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 الاهداء

الا طهل  الهن س فِهت دم اههلفي  اهو فهلحلم ال ه ا   واليراقهالحشها الشهي و لالشه   الى شهداا  
 االعل عس هقافلم  اليراق لحرهلته.

 أللى الخطلام او الف ر  حل ال شلح. الى لالاي الني تيلهم ه ه أا  لم الح لة ل
 أدلس  حفب هل ته م.إلى أهو الغلل ة التو ر ت و لفدرم هس أشلو لدو 

 فتلني الي    الني فلعا و للقف هيو للإدهل  رفللتو أِ  إلى
إلههى  لشتههو الراايههة التههو لقتههم هيههو لدل ههم لههو عل ههلو علههى أهههلر الهها  ل لشههشيت و ل  رت ههو 

 على ادهل  ارافتو.
 لاعلادس لو  للهلاق ه .  لتو الغلل لم الح   لم  إلى

 إدهل  رفللتو ههس أخهلاس لاقهاقل  أعه ا  للافه هل  ه اهو س ششي و ل  ر و لاعل لو إلى ه  
 او هرحلة الهلشفت ر.

 
  



 ج
 

 شكر وعرفان

لالقهه ة لالفهه   علههى رفههلله هحههها لعلههى  لههه الط  هه س الطههلير س  }الحههها ر رب اليههلله س{
 . ل يا  لقح ه اله تش  س

الهفهلعا الهادتلر هحهها لا  في و او ينا الهقل  إلا أس أتقا   ش    الشهدر لاليراهلس لتفهتلن 
لاو الشهري لتتضله  للإشراف على ينه الرفللة إن دلس لو خ ر عهلس لإ شل يهل علهى يهنا ال حهل 

 . لالف هه فلا  ار ع  لش  أس  هاه  لاار القحة
هحههها علههو أفههيا الههى ا فههتلن الهفههلعا الههادتلر  أتقهها   ههلاار الشههدر لا هت ههلسأس   فههيا ول 
ة ا ش   او قف  ا فتلنشلهية در    ل  /او دل ة الإاارة لالإقتقلا ف ة را س قف  الهحل اليلاا

الارافههلم اليل ههل علههى رعههل تد  الهفههتهرة لتقهها   الهفههلعاة لدهه  أشههدل  اليههلس لاههو قفهه   الهحلفهه ة
 لطل ة الارافلم اليل ل او الدل ة.

 ة الرفللة.ق للد  ه لقش علىل أتقا   للشدر لالتقا ر للفلاة أعضل  لش ة اله لقشة 
,  حف س ع   ه الادتلر الافتلن الهفلعا للا  تلت و أس أشدر أفلتنتو ا الض  لأخص ه د  

لا فهههتلن عق ههه  الحفههه للي  ه ههها  الخلقهههل و لا فهههتلن الهفهههلعا الهههادتلر ا فهههتلن الهفهههلعا الهههادتلر
هرحلهههة  لأفهههلتنتو اهههولالافهههتلن الهفهههلعا الهههادتلر حهههلت  دهههر   الهفهههلعا الهههادتلر  شهههري الشهههلايري 

 . شه يلو او قف  الهحلف ة ال دلللر لس
لهدت هة دل هة  دهر   /  الإقتقهلا ا اارة للأتقا   للشدر الش    إلى اليهلهل س اهو هدت هة دل هة 

لههههل أ هههاله ههههس  لالدل هههة التق  هههه شلهيهههة الهفت قهههر ة  الإاارة لالإقتقهههلا / شلهيهههة الدلاهههة ل هدت هههة
 تيللس او شهع الهقلار. 

اهو ال شهف  القهلاق لخ لطهة الاشااشهةهيه  هلظتو لعلهلو هت ل و إلى إاارة لأقا  شدري لا
القههيل لم هههس اشهه  الحقههل  علههى ال  ل ههلم ال  هههة دهه  تههنل   ا شههرف لهههل أ ههاله هههس تيههللس ل 

أس أفههش  شههدري لاهت ههل و ل ه اههو طل ههة الارافههلم لألا لإدهههل  الرفههللة, لاقدهه  ار لدهه  خ ههر. 
لأخلاتو ل لشتو الي   ة ؛ لههل  توإخل ل  لالاتوللس أ فى شدر لالاي الي    لالاهت لس له  اليل ل.

  نلله هس اع  لتشش ع طلا  هاة الارافة. 
 لار للو التلا ق

 ال لحث
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 المستخلص                                        
ت  ههههههع أيه ههههههة يههههههنه الارافههههههة اههههههو أ دههههههل ت لللههههههم هههههههاخ  التدههههههلل ف علههههههى أفههههههلس ا  شههههههطة       

ضهههههههههلاة ه ههههههههه ة ت لافههههههههه ة لالره  TD-ABCالهلشدهههههههههة  لللقهههههههههم  اهههههههههو تحفههههههههه س ق ههههههههههة اله هههههههههتج لا 
عهههههس اهههههو تحفههههه س ق ههههههة اله هههههتج  اقههههها تههههه  تلظ هههههف يهههههنه التق  هههههة الحا اهههههه لللحهههههاام الإقتقهههههلا ة 

 هههه  ا  شههههطة لتحا هههها ا حههههااث ااخهههه  ا  شههههطة اهههه  ,ح ههههث تهههه  تحلتحل هههه  فلفههههلة الق هههههة  طر ههههق
تحا ههههها ا لقهههههلم الهي لر هههههة الت ههههههه لت ت هههههن يهههههنه ا حهههههااث ل للتهههههللو ترشههههه ق تدهههههلل ف ا  شهههههطة 
عهههههههس طر هههههههق تحه ههههههه  اله هههههههتج  ل لقهههههههلم الهي لر هههههههة لت شهههههههطة التهههههههو تضههههههه ف ق ههههههههة ال هههههههه  يههههههها 

فههههت يلا ألقههههلم ا  شههههطة التههههو لا  تضهههه ف ق هههههة لعهههها  إفههههت يلا الدههههار لالإفههههراف اههههو اللقههههم لا 
ل   هههههم الارافهههههة هقهههههاار دلتهههههة الطلقهههههة م هههههر الهفهههههتغله  لألقهههههم ,تحه لدهههههل علهههههى دلتهههههة اله هههههتج 
دههههههل أظدهههههرم الارافهههههة إهدل  هههههة الهيهههههه  ع  هههههة ال حهههههث ههههههس تحفههههه س  إ شهههههلا الهيللشهههههلم لدهههههل , 

ق هههههههههة ه ههههههههتج الاشااشههههههههة الد فهههههههه ك هههههههههس خهههههههه   عههههههههاة تحفهههههههه  لم تضهههههههه تدل ل إفههههههههتخاا  إهههههههههل 
الدلتههههههة ا قهههههه  أل إفههههههترات ش ة التههههههل   أل د يهههههههل لالتههههههو فهههههه دلس لدههههههل تههههههأا ر إفهههههترات ش ة ق ههههههلاة 

علههههههى إضههههههلاة ه هههههه ة ت لافهههههه ة قل ههههههه للهيههههههه  ع  ههههههة ال حههههههث لأ ضههههههلو اللقههههههلف علههههههى  قههههههلط القههههههلة 
 .لتطل ريل لتحا ا  قلط الضيف لهيللشتدل .

فههههههههههلس أالتدههههههههههلل ف علههههههههههى  عههههههههههرض  ظههههههههههري لهههههههههههاخلو تقهههههههههها   إلههههههههههىالارافههههههههههة  تدههههههههههاف يههههههههههنه
-TD الهلشدهههههههههههههههههة  لللقهههههههههههههههههم فهههههههههههههههههلس الا شهههههههههههههههههطةألالتدهههههههههههههههههلل ف علهههههههههههههههههى  ABC الا شهههههههههههههههههطة

ABC, ظدههههههلر الر دهههههههل اههههههو تحفهههههه س ق هههههههة اله ههههههتج  لتط  قدهههههههل اههههههو الهيههههههه  ع  ههههههة ال حههههههث لا 
 لتي    القارة الت لاف ة للهيه  ع  ة ال حث .

اههههو ال شههههف الاشههههرف دي  ههههة  القههههلاق لخ لطههههة الاشااشههههة الرشلل ههههةهيههههه   إختههههلر ال لحههههث لقهههها
نام القطههههههههل  الخههههههههلص لدل ههههههههه هههههههههس الهيلههههههههه    TD-ABC هههههههههاخ ل  ABCهههههههههاخ  لتط  ههههههههق 

لالهههههههني  رمهههههههب ال لحهههههههث عهههههههس طر قهههههههه   هههههههلس تهههههههأا ر الههههههههاخل س اهههههههو تدهههههههلل ف ه تشهههههههه لغهههههههرض 
س ل الهفههههفلل هِ أ هههها أ ضههههلو لهههههلل ال دههههلض  لاقههههع القطههههل  الخههههلص   ههههه رد هههه ه هههههس ردههههلا  الهشتهههههع 

اارة تدلل ف ه تشلتد  هس ا ه   . إهدل  ة التيللس لغرض تطل ر لا 
اهههههههههههههو ههههههههههههههاخ  التدهههههههههههههلل ف علهههههههههههههى أفهههههههههههههلس  اس ي هههههههههههههلك ققهههههههههههههلراو  ل   هههههههههههههم  تهههههههههههههلاج الارافهههههههههههههة

ق هههههلس دلتهههههة ه هههههتج الاشااشهههههة  اهههههو ع ههههها إعتههههههلاه اهههههو الهيهههههه  ع  هههههة ال حهههههث ABC الا شهههههطة



 ط
 

 إشهههههههههللو تدههههههههلل ف الطلقههههههههة الهفههههههههتغله لم ههههههههر  الاشااشههههههههة فهههههههه ب تحه هههههههه   الد فهههههههه ك ال لقههههههههة 
 ل للتهههههللو عههههها  تهدهههههس الهيهههههه ه هههههتج هشهههههلية لم هههههر حق ق هههههة  دلتهههههة ىلاللقهههههل  الههههه الهفهههههتغله 

 TD-ABC ال حههههههث  أس هههههههاخ  اقهههههها أظدههههههر. ا خههههههري الشههههههردلمهههههههس ه لافههههههة  ع  ههههههة ال حههههههث
ه  ههههههههههة لل  اهههههههههة القههههههههه لع ة الحا اهههههههههة, أن  حهههههههههه  تدهههههههههلل ف الطلقهههههههههة الهفهههههههههتغلة علهههههههههى  اداهههههههههر

 ق ههههههههلس دلتههههههههةاله تشهههههههلم ل فههههههههت يا التدههههههههلل ف م هههههههر الهفههههههههتغلة ل للتههههههههللو  فههههههههلعا اهههههههو عهل ههههههههة 
لافهههههههه ة تفههههههههلعا اللحههههههههاام الاقتقههههههههلا ة اههههههههو الهحلاظههههههههة علههههههههى ال  ههههههههلاس اله تشههههههههلم  طر قههههههههة ت 

 الحلل  س لشنب   لاس شاا.



1 

  المقدمة                                          

ساليب تخصيص أالحاجة لتطوير ظهور إلى دى أعمال لأن التطور الحاصل في بيئة اإ     
 شهدتعمال الحديثة التى بيئة الأمتطلبات  تتوافق مع لكياعية غير المباشرة التكاليف الصن

هذه التكاليف أصبحت تشكل جزءا  كبيرا  من كلفة أي  لأن.جيا  لو تكلنو و  ا  داريا  و  ا  قتصاديإ تطورا  
غير المباشره وكيفية التكاليف يعالج همية تطبيق مدخل أ لذا من هنا إنبثقت ,منتج أو خدمه 

جديد في  إسلوب ربتكاإ تم ة  بدايتفعندها تحميل المنتجات أو الخدمات لهذه التكاليف عليها , 
والذي يقوم بتخصيص التكاليف  (ABCساس النشاط )أ علىمدخل التكلفة بسُمي قياس التكلفة 

يجاد إفي  ا  كبير  ا  ثبت نجاحأ حيث ,غير المباشرة على أنشطة الإنتاجية في الوحدات الإقتصادية 
التكاليف  طرائق لم تعالجها بشكل سليمالحلول لمشاكل تخصيص التكاليف غير المباشرة التي 

تخصيص معالجة (  ABC (ساس النشاط أفة على التكل مدخلتم عن طريق لكن و . التقليدية 
دون الأخذ  والتجارية (نتاجية والخدمية لإا) الوحدات الإقتصاديةالتكاليف غير المباشرة لمنتجات 

تم تحميل كلفتها على المنتجات  ,إذالأنشطة تلك طاقة غير المستغلة في البنظر الأعتبار 
إيجاد حل لها من قبل كافة الأطراف سواء  يستلزم ةظهرت هنا مشكلة جديدبذلك و  والخدمات 

,وكما إن زيادة من خارجها كالباحثين والأكادميين وغيرهم  ممن داخل المؤسسة الإقتصادية أ
تتطلب البحث عن تقنيات جديده تساعد على تخفيض الوحدات الإقتصادية  المنافسة السوقية بين

  ABC مدخلفي لخلل والضعف الوقوف على جوانب اب التكاليف. مما دعى تلك الوحدات
تي في أوكل ذلك ي و تطويرها نتاج لديهالإساليب الوضع معالجات لأالوقت  وبنفسلمعالجتها 
و مما ثير على جودة منتجاتها أن يتم التأخفض التكاليف دون الوحدات الإقتصادية لمحاولات 

 .  سينعكس على زيادة أرباح الوحدات الإقتصادية

ستمرارا  لما سبق العقدين  من إرتفاع حدة المنافسة بين الوحدات الإقتصادية وخصوصا  في وا 
 نترنيت والحاسبلإاو الصناعيه  تكنولوجياال ستخداموظهور أدوات إالأخرين من القرن الماضي 

 قل التكاليفإفضل المنتجات التي تلبي رغبة الزبائن وبأتقديم  وغيرها التي كانت السبب في ليلأا
 وبأقل الأسعار ,لذا نجد إن تهمالمنتجات التي تلبي رغب بة الزبائن تتجه نحورغأن  ذلك مما جعل

لغرض الحصول  هاوتحسين جودة منتجات هاتخفيض تكاليفل تتنافسبدأت  قتصاديةالإ وحداتال
 .على حصه سوقية كبيره وخلق ميزة تنافسية قوية
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من حصة التكاليف ادت ز متطورة في الصناعة  اتكنولوجيدخول  هوالتنافس  من أسبابيضا أو 
والتي كان من المفروض أن يعالجها مدخل غير المباشره في قياس كلف المنتجات والخدمات 

ABC  والتي سنذكرها في الفصل الثاني من ولكن بسبب المشاكل والمعوقات التي ظهرت عليه
ساعد الإدارة يلائم هذه التغيرات وينظام محاسبي  أدت إلى الحاجه مره أخرى لتطويرهذه الرساله,

على إتخاذ القرارات الصائبة من خلال توفير بيانات تفصيلية ملائمه عن منتجاتها تمكنها من 
 تحسين قيمة تلك المنتجات وتعزيز الميزة التنافسية  لها.  

كلفة يعبر بعدالة عن  الذي ينبغي أن يلائم التغيرات ويساعد الإداره يجب أن كلفويالمدخل ال إن
, وبذلك قامت الشركات العالمية ولا سيما جنيرال ألكتريك بتطوير و الخدماتأجة الوحدات المنت

-TDمدخل التكاليف على أساس الأنشطة الموجهة بالوقت أسلوب جديد والذي عرف فيما بعد ب
ABC  لغرض الحصول على معلومة كلفوية تكون أكثر دقة وملائمه تعطي صوره واضحه عن

الطاقة غير  لهما بالطاقة المستغلة في الإنتاج مع إستبعادويحمكلفة المنتجات والخدمات 
 . المستغلة وتحميلها على كشف الدخل 

يقع البحث في أربعة فصول, تناول الفصل الأول منهجية البحث ودراسات سابقة من خلال      
سابقة ,أما الفصل الدراسات المبحثين خصص الأول لمنهجية البحث في حين  تناول الثاني 

اني فقد تطرق الى المداخل الحديثة في قياس التكاليف على أساس الأنشطة وتضمن ثلاثة الث
مباحث, تناول المبحث الأول مدخل التكاليف على أساس الأنشطة في حين خصص المبحث 
الثاني إلى مدخل التكاليف على أساس الأنشطة الموجهة بالوقت وأما المبحث الثالث فقد كرس 

ما الفصل الثالث فقد تناول التطبيق العملي لمداخل الكلفة ,حيث . أ لمدخل سلسلة القيمة
خصص المبحث الأول لمعلومات عامة عن المعمل عينة البحث ,في حين خصص كل من 

-TDوالمبحث الثالث للتطبيق العملي لمدخل  ABCالمبحث الثاني للتطبيق العملي لمدخل 
ABC حول الرابع وأخيرا  وليس اخرا  المبحث  ودور كل من المبحثين في تحسين قيمة المنتج

تحسين قيمة المنتج من خلال ما تضيفه سلسلة القيمة .أما الفصل الرابع فقد خصص مبحثه 
   الأول للإستنتاجات والمبحث الثاني منه للتوصيات. 
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                         المبحث الاول                                        

 منهجية البحث                                       

 : أهمية البحث  اولاا 
رة عادلعععععة التكعععععاليف غيعععععر المباشعععععرة بصعععععو  تخصعععععيصهميعععععة أهميعععععة هعععععذا البحعععععث معععععن أبعععععع نت     

جمععععععالي إعلععععععى المنتجععععععات لمععععععا تشععععععكله هععععععذه التكععععععاليف غيععععععر المباشععععععرة مععععععن نسععععععبة كبيععععععرة مععععععن 
التكعععععععاليف فعععععععي ظعععععععل بيئعععععععة التصعععععععنيع الحديثعععععععة والتعععععععي تتسعععععععم بشعععععععدة المنافسعععععععة بعععععععين المنتجعععععععات 

 المعروضة بالسوق . 
ن الهععععععدف الرئيسععععععي لمحاسععععععبة التكععععععاليف هععععععو قيععععععاس الكلفععععععة لععععععذا وجععععععب البحععععععث عععععععن إوحيععععععث 

حععععديث يهععععدف الععععى تقععععديم صععععورة حقيقععععة عععععن تكععععاليف المنتجععععات مععععن خععععلال ربععععط  مععععنهج كلفععععوي
فضععععععلا عععععععن سعععععععي هععععععذا المععععععنهج نحععععععو ترشععععععيق هععععععذه هععععععذه التكععععععاليف بالأنشععععععطة التععععععي سععععععببتها 

ي ظهععععععور نععععععوعين مععععععن التكععععععاليف هععععععي الالتكععععععاليف مععععععن خععععععلال ربطهععععععا بموجهععععععات زمنيععععععة وبالتعععععع
المعععععععدخل حيعععععععث يقعععععععوم هعععععععذا تكعععععععاليف مسعععععععتغلة لغنشعععععععطة وتكعععععععاليف غيعععععععر مسعععععععتغلة لغنشعععععععطة ,

بتحميعععععععل التكعععععععاليف المسعععععععتغلة  ) التكلفعععععععة علعععععععى أسعععععععاس الأنشعععععععطة الموجهعععععععة بالوقعععععععت (الحعععععععديث
سعععععتبعاد التكعععععاليف غيعععععر المسعععععتغلة ا  لغنشععععطة علعععععى المنتجعععععات بأعتبارهعععععا تكعععععاليف قابلععععه للخعععععزن و 

لغنشععععطة وعععععدم تحميلهععععا علععععى المنتىجععععات ممععععا يععععؤدي الععععى ترشععععيق تكععععاليف المنتجععععات وجعلهععععا 
التكععععععاليف علععععععى أسععععععاس الأنشععععععطة مععععععدخل فسععععععة للمنتجععععععات المعروضععععععة فععععععي السععععععوق فجععععععاء منا

( ABCج التكععععاليف علعععععى أسععععاس الأنشعععععطة )هوجععععه القصعععععور فععععي معععععنأالموجهععععة بالوقععععت ليععععععالج 
مكانيععععععة تطبيععععععق مععععععنهج التكععععععاليف علععععععى أسععععععاس إن أهميععععععة البحععععععث تععععععدور حععععععول مععععععدى إلععععععذا فعععععع

  ي تحسين قيمة المنتج .وبيان دور هذا المنهج فالأنشطة الموجهة بالوقت 

 

 : مشكلة البحث   ثانيا
لا يحقععععق العدالععععة فععععي  هنععععإنتقععععادات جوهريععععة وهععععي إتعععععرض نظععععام التكععععاليف التقليععععدي الععععى      

التكعععاليف غيعععر  تخصعععيص فعععيتخصعععيص التكعععاليف غيعععر المباشعععرة علعععى المنتجعععات لكونعععه يعتمعععد 
لنعوع مععين مععن  د  يكعون ملائمعا  سعاس قعلأسعاس تحميعل واحعد وهعذا اأعلعى  المنتجعات إلعىالمباشعرة 
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لععى تحميععل إغيععر ملائععم لبععاقي التكععاليف غيععر المباشععرة ممععا يععؤدي  هنععالإ إالتكععاليف غيععر المباشععرة  
ممععا يجععب  أقععلخععر بتكععاليف أكثععر ممععا يجععب وتحميععل منععتج نهععائي أتكععاليف بمنععتج نهععائي معععين 

ؤدي الععى تشععويه الصععورة نشععطة وهععذا يععلأن جميععع المنتجععات لا تسععتهلك نفععس الكميععة مععن اإبسععبب 
لععذلك  ,فيلاكععتساسععي لمحاسععبة الأقيععاس الكلفععة هععو هععدف  إنالحقيقيععة لتكععاليف المنتجععات  وحيععث 

ظهععر  .فيلاكععتسععلوب بعديل لقيععاس الكلفععة يعععالج الخلععل فعي النظععام التقليععدي للألععى إظهعرت الحاجععة 
ي تخصعععيص فععع العدالعععةنشعععطة والعععذي يهعععدف العععى تحقيعععق لأسعععاس اأسعععلوب قيعععاس التكعععاليف علعععى أ

كبعر مععن التكعاليف الكليععة فعي ظععل بيئعة التصععنيع لأعتبارهععا تمثعل النسععبة اإالتكعاليف غيععر المباشعره ب
نشعطة يععاني معن بععض لأسعاس اأسعلوب التكعاليف علعى إالحديثة وبعالرغم معن ذلعك لا زال تطبيعق 

بععين  هوجععه القصععور فععي عمليععة تخصععيص التكععاليف غيععر المباشععرة مثععل عععدم وجععود علاقععة سععببيأ
يمكععن  هالخدمععه وعليعع أولععى  تشععويه تكلفععة المنععتج إنشععطة المععؤداة وموجهععات التكلفععة ممععا يععؤدي لأا

 -: الأتية لاتاؤ تسالمشكلة البحث من خلال طرح 
 ؟هل هناك خلل  في قياس التكلفة في ظل نظام التكاليف التقليدي  .1
تعععاج نإو تحعععديث لغعععرض ألعععى تععععديل إنشعععطة لأسعععاس اأعلعععى  التكعععاليفهعععل يحتعععاج قيعععاس  .2

  شديدة ؟تكاليف ملائمة في ظل بيئة تنافسية 
نشعطة الموجهعة لأسعاس اأالتكعاليف علعى كيف يمكن تحسين قيمة المنتج باستخدام مدخل  .3

 (TD-ABCبالوقت )

  -:: هدف البحث ثالثا
 -:تي لألى تحقيق اإساسي أيهدف البحث بشكل     

فععععي ( TD-ABCت )نشععععطة الموجهععععة بالوقععععلأسععععاس اأالتكععععاليف علععععى  مععععدخلبيععععان دور  .1
 (ABC)نشطةلأساس اأالتكاليف على مع مدخل تحسين قيمة المنتج ومقارنته 

 .عينة البحث  المعملنشطة في لأساس اأقياس التكاليف على  .2
   .عينة البحث المعملنشطة الموجهة بالوقت في لأساس اأقياس التكاليف على  .3
 لمعمل عينة البحث.في ا زيادة قيمته   بالتحسينات على المنتوج بيان تأثير  .4
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   -:: فرضية البحث رابعاا 
 -:البحث على فرضية أساسية هي يستند 
-TDف علعى أسعاس الأنشعطة الموجهعة بالوقعت فعي قيعاس التكعاليف يلاالتكعتماد مدخل إإن  
ABC  تحسين قيمة المنتج بالمقارنة مع مدخل يؤدي الىABC 
 

 -خامسا: الحدود المكانية والزمنية للبحث :
لين فعععي و ختيعععار معمعععل الصعععادق لخياطعععة الدشداشعععة كعينعععه للبحعععث وذلعععك لتععععاون المسعععؤ إتعععم      

 تقديم المعلومات اللازمه للبحث .في المعمل 
كحعدود زمنيعه للبحعث وذلعك معن خعلال  2016\12\31إلعى  2016\1\1ختيار المعدة معن إكما تم 

 . المدةتوفير المعلومات وتكاملها خلال هذه تللك 
  البحث نموذج ( إ1)شكل                                 

      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

TD-ABC 

 منافسين جدددخول 

ABC 

 بين الشركات المنافسة 

 ة مع المشترين المساومقدرة 

 المساومة مع المجهزين قدرة 

 المنتجات البديلة تهديدات 
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 المبـحث الثــاني                                       

  في الكلفة على اساس الانشطة الموجهة بالوقت دراسـات سابقة             

 دراســـــــــــــــــات عربيـــــــــــــــــــــة : :اولاا 
 

 م :2012عبداللطيف ,  راسةد -1
تحليل ربحية العميل باستخدام منهج التكلفة على اساس  عنوان الدراسة 

النشاط الموجه بالوقت : دراسة حالة على احدى الفنادق 
 الكبرى بالمملكة السعودية 

هدفت الدراسة بيان  مدى ملائمة اجراء تحليل ربحية العميل  الهدف  
س النشاط الموجه بالوقت التكلفة على اسا وفق مدخل

بالتطبيق على احدى الفنادق الكبيرة من فئة الخمسة نجوم 
 وتعمل بالمملكة العربية السعودية

دت الى  أاستنتجت الدراسة مجموعة من البيانات  والتي  الاستنتاجات 
فادة منها لإستالتوصل لوجود طاقة غير مستغلة يمكن ا

وارد المتاحة ص المعادة تخصيإمن خلال  هاواستغلال
استغلالها, منها تطوير مهارات العاملين  بالطريقة التي تضمن

قيامهم بتحسين تقديمهم لخدمة تدريبهم على  ةعادإمن خلال 
وبذلك يمكن تحقيق هدف إستغلال الطاقة غير  الزبون

او تخفيض الموارد المتاحة. وكل ذلك من خلال المستغله 
 ,اط الموجه بالوقتساس النشأاستعمال مدخل  الكلفة على 

 لغرض الزبونعملية تحليل ربحية  وأيضا استخدام المدخل
تقديم معلومة تساعد الادارة بتحديد السياسة التسويقية المناسبة 

تقديم خدمات اضافية مجانية او كمن شائنها زيادة القيمة لهم 
تخفيض اسعار الخدمات المقدمة لهم بشأن زيادة ارتباطهم 

اظهرت الدراسة ان  ولذال الدراسة , وولائهم للفندق مح
الوقت اللازم التعرف على معادلات الوقت ساعدة الادارة 

لأداء الانشطة المتوقعة, ومن ثم تحديد الانشطة التي تستهلك 
وقت أكبر من اللازم, ومن ثم مساعدة الادارة في اتخاذ 
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تصرفات تؤدي لتخفيض الوقت المطلوب لأداء الانشطة 
 لتكلفة.بالتالي تخفيض ا

 

 2013عبد الرحمن, دراسة  -2

قياس التكلفة على أساس النشاط المبني على الوقت وتحديد  عنوان الدراسة 
 أسعار الخدمات في البيئة العراقية

هدفت الدراسة الى توضيح الربط  بين مدخل التكلفة على  الهدف 
و تخفيض  (TD-ABC)أساس النشاط المبني على الوقت 

    -TDلأسعار وتحقيق العلاقة بين مدخل  التكلفة وتحديد ا
ABC .دقة تحديد اسعار الخدمات في البيئة العراقية 

التكعاليف  صورة واضحة عن TD-ABCبين استخدام مدخل   الاستنتاجات 
تحديععد ل طريقععهسععاعدت علععى ايجععاد  ووالطاقععة غيععر المسععتغلة 

 و فععي الأوامععر والزبععائن والخععدمات الأسعععار حسععب الاختلافععات
 موجهععاتلقععدرة علععى تحديععد  ربحيععة كععل زبععون  بالاسععتفادة مععن ا

الوقت بحسب الاختلافات بعين الزبعائن والأوامعر. ومكعن الادارة 
من اعادة النظر في عملية التسعير واتخاذ قرارات على رصعيد 
كل زبون أو استخدام قوائم التسعير لتحفيز الزبائن الذين ليسوا 

بعععععأدنى مسعععععتوى معععععن  علعععععى اسعععععتعداد لتغيعععععر سعععععلوكهم للسعععععماح
الربحيععععععة. وايضععععععا ادى تطبيععععععق مععععععدخل التكلفععععععة علععععععى اسععععععاس 
الانشعععععطة الموجهععععععة بالوقععععععت مععععععن التخطععععععيط والتنبععععععؤ بععععععالموارد 

 والطاقات والمهارات التي سيتم استهلاكها.
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 م2013غبن , ابو  دراسة -3

نظام التكاليف على أساس الأنشـــطة الموجهــــة بالــوقت  عنوان الدراسة  
(TDABC وأثره على ) ىشركات السياسة توزيع الأرباح

 .المساهمة العامة المدرجة في بورصة فلسطين

هدفت هذه الدراسة الى التعرف على أثر استعمال نظام  الهدف 
( TDABCالتكاليف على اساس الانشطة الموجهة بالوقت )

على سياسات توزيع الارباح لدى الشركات المساهمة العامة 
ورصة فلسطين, وذلك من خلال التعرف على المدرجة في ب

 (TDABC)مدى ممارسة تلك الشركات لنظام 
الشركات الفلسطينية لديها تطبيق بنسبة مقبولة لنظام التكاليف  الاستنتاجات 

(, وان العديد TDABCعلى اساس الانشطة الموجه بالوقت ) 
علاقة طردية من الشركات لا توزع أرباحا  نقدية .وان هناك  

شركات المساهمة العامة  ممارسة بين ات دلالة إحصائيةذ
المدرجة في بورصة فلسطين لنظام التكاليف على أساس 

( والتدفقات النقدية لتلك TDABCالأنشطة الموجهة بالوقت )
 ممارسة بين توجد علاقة ذات دلالة إحصائيةوايضا  الشركات

م شركات المساهمة العامة المدرجة في بورصة فلسطين لنظا
( TDABCالتكاليف على أساس الأنشطة الموجهة بالوقت )

 ونصيب السهم من التغير في حقوق الملكية لتلك الشركات.
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 2014محمد ,  دراسة -4

استعمال أنظمة التكاليف في تطوير الأداء وتعزيز الميزة  عنوان الدراسة  
 التنافسية في شركات المقاولات العامة .

توضيح استخدام الأنظمة الكلفوية الى سة هدفت الدرا  الهدف 
التقليدية والحديثة ومدى تاثيرها  في تطوير أداء شركات 
المقاولات وتقوية الميزة التنافسية للوقوف على مدخل كلفوي  
يستخدم في  شركات المقاولات العامة لتسعير المقاولات , 
وتحديد مدى حاجتها إلى انظمة تكاليف حديثة تساعد على 

 ر أدائها وتعزيز الميزة التنافسية .تطوي
الشركة أنَّ هناك في   (TDABC)اظهرت نتائج تطبيق تقنية  الاستنتاجات 

طاقة غير مستغلة لدى الشركة تمثلت بالفرق بين الطاقة 
العملية والوقت المستغرق في انجاز المعاملات , وأظهرت 

 هي أكثر ملاءمة بالنسبة (TDABC)الدراسة بأَنَّ تقنية 
لشركات المقاولات فضلا عن كونه امتاز بسهولة وسرعة 

استطاع التعبير عن (TDABC) تطبيقه على الشركة , 
أنشطة الشركة الرئيسة )مشاريع المباني , ومشاريع الجسور , 
والمعامل الانتاجية ( من خلال ثلاث معادلات تتميز بسهولة 

بقاء التحديث بحسب عدد المعاملات المنجزة خلال السنة مع 
الوقت المستغرق في الانجاز ثابت وهو بذلك استطاع ان 

يتعامل مع تعقيد الأنشطة وتنوعها وتعددها التي يتصف بها 
نشاط المقاولات من خلال معادلات الوقت . وتقوم هذه التقنية 
عند التطبيق بتحميل المشروع بتكاليف الطاقة المستغلة فقط 

التكاليف غير  مما يؤدي إلى انخفاض نصيب المشروع من
 المباشرة وبالتالي انخفاض الكلفة الاجمالية للمشروع .
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 م2015العتابي ,  دراسة  -5
قياس كلفة الخدمة المصرفية باستخدام تقنية التكلفة على  عنوان الدراسة 

 دراسة تطبيقية. (TDABC)أساس النشاط الموجه بالوقت 
 

التكلفة على أساس هدفت هذه الدراسة الى تطبيق مدخل   الهدف 
خدمات المقدمة في   نشطة الموجهة بالوقت وتحديد كلفةالأ
 من خلال تطبيق مدخل صارف التجارية العراقية الخاصة,الم

وذلك في  نشطة الموجهة بالوقتمدخل  التكلفة على أساس الأ
البيئة المصرفية العراقية وتحليل ودراسة ميزة تطبيق هذا 

فاع نسبة التكاليف غير المباشرة المدخل  مع وجود  جانب ارت
فيها, ووجود منافسة شديدة  في مجال تقديم الخدمات لان 
المصرف بحاجة لمعرفة  بيانات أكثر دقة عن تكلفة الخدمة 

 المصرفية وتحقيق الميزة التنافسية.
القدرة على حساب كلفة   الى اناستنتجت الدراسة الدراسة   الاستنتاجات 

لا  تحديد سعر الخدمة والمصرف  الخدمة المصرفية في
ستند أسس علمية وعملية سليمة, ووجود طاقة عاطلة لم ي

وبذلك فإن تؤخذ بالحسبان من القائمين على المصرف, 
التكلفة على اساس الانشطة  تطبيق مدخلالتوصل الى 

الموجهة بالوقت  في المصرف ملائما  ومناسبا  لتعدد وتنوع 
وقت واستعمال محرك واحد هو الأنشطة مع وجود معادلات ال

 محرك الوقت .
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 : ثانيا: دراسات اجنبية سابقة

 
 Kaplan & Anderson  , 2007 دراسة -1

 
 :Time-Driven Activity-Based Costing عنوان الدراسة 

simpler and More powerful path to higher 
profits  

 بسطأ مسار: الوقتب الموجهة النشاط على اساس لتكلفةا
 أعلى أرباح لتحقيق قوة وأكثر

هدفت هذه الدراسة إلى بيان ميزة استخدام الوقت في قياس  الهدف 
تكلفة المنتج, اثناء التطبيق على شركات واخذ حالات عملية 
منها , تغطي مختلف الأنشطة الصناعية والخدمية والإدارية 

في الدراسة الفرق  يات المتحدة الأمريكية, فقد وضحتفي الولا
التكلفة في ظل المدخل  منوالوفر  التقليدياستخدام المدخل 

المسمى التكلفة على اساس الانشطة بالوقت ة الجديد
(TDABC بديلا  عن المدخل التقليدي للتكلفة على أساس ,)

وم توضيح مفه الى (. وايضا هدفت الدراسةABCالنشاط )
 المستغلة للموارد التي معادلات الوقت في حساب الطاقة

تؤدي الى تكلفة النشاط, وتكلفة الوحدة والوقت المطلوب لكل 
الوقت المختلفة, وذلك  ل داخل النشاط, بناء  على محركاتعم

بهدف توجيه نظر إدارة الشركة إلى التكاليف الهامة والمؤثرة 
 على ربحية المنتج.
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و توصلت الدراسة الى مجموعة من الاستنتاجات التي كان  الاستنتاجات 
اهمها : ان تطبيق اسلوب التكلفة على اساس النشاط من 

( يوفر المعلومات عن تكلفة  TDABCالموجه للوقت )
لحساب الطاقة العملية للموارد التي تؤدي الى النشاط  
وتكاليف الوحدة وكمية الوقت المطلوب لتنفيذ كل نشاط حسب 
محركات التكلفة حتى تتمكن الشركة من ادارة تكاليفها تحقيق 

حية اكبر و التمييز بين الطاقة المستعملة والطاقة الغير رب
مستعملة )العاطلة( بالتالي يوفر الرؤية الواضحة عن كفاءة 
العمليات التشغيلية وهذا ما عجزت عنه تقنية التكلفة على 

 (, ABCاساس النشاط )
 

 

 
 Szychta ,2010 دراسة  -2

 
 Time Driven Activity Based Costing in service عنوان الدراسة 

industries. 
قطـا   مدخل التكاليف علـى أسـاس النشـاط الموجهـة بالوقـت فـي

 وحدات الخدمات.
هعععدفت الدراسعععة العععى تحليعععل دور معععدخل  التكلفعععة علعععى أسعععاس   هدف الدراسة 

( في الوحدات الخدمية واسعتعراض معدخل تقنيعة  (ABCالنشاط
 (TD-ABCالتكلفععععة علعععععى أسععععاس النشعععععاط الموجهععععة بالوقعععععت 

 (الذي صمم لقياس التكلفة  بطريقة اسهل وتخصيصها.
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المسعععتخدم فعععي الوحعععدات الخدميعععة  ABC)أن مععدخل )  -1 الاستنتاجات  
يععععزود بمعلومععععات عععععن تكععععاليف الأنشععععطة والخععععدمات, 
وتسععتخدم لتحديععد ربحيععة الزبععائن, ومجموعععات الزبععائن 

 والأسواق.
( ولاسعيما فعي الصعناعات الكبيعرة ABCتطبيق مدخل ) -2

ركات الخدمية ثبعت بأنعه يسعتهلك وقتعا وتكلفعة ممعا والش
 يسبب أحيانا العزوف عنه.

-TDاثبتععت الدراسععة أن الهععدف مععن تطبيععق مععدخل)   -3
ABC هعععععو تقليعععععل  العععععروتين والمحعععععددات التعععععي ترافعععععق)

 .ABCتطبيق مدخل 

 

 
 Hon & Chu , 2012 دراسة -3

 
-Implementation of Time-Driven Activity عنوان الدراسة 

Based Costing – A Case Study of 
Aerospace Precision Casting Factory 

ـــق   ـــى الكلفـــةتطبي  - الموجهـــة بالوقـــت النشـــاط أســـاس عل
 مصنع طائرات لضبط التكاليف   في حالة دراسة

( ABCهععععععععععدفت الدراسععععععععععة إلععععععععععى المقارنععععععععععة بععععععععععين مععععععععععدخلي )  هدف الدراسة 
 Aerospace(, من خلال دراسة على مصعنع )TDABCو)

Precision Casting ؛ للتحقعق وبيععان الفعرق بععين المععدخلين)
لغرض تقليعل الطاقعة الانتاجيعة المهعدورة والوقعوف علعى اسعلوب 
يمنععع ذلععك , مععن خععلال تحديععد امععاكن القصععور التععي يععأتي منهععا 
الهععععععدر.  وقعععععععد بينعععععععت  الدراسععععععة أن الطاقعععععععة المسعععععععتغلة تكعععععععون 

معر (؛ الأABCمنخفضة في بعض الأقسام المستخدمة لنظام )
( TDABCالذي يدل  أن تحديد  تكلفة الوحدة بواسعطة نظعام )

يعطي  واقع   الطاقة الفعليعة المسعتغلة التعي تعتبعر أفضعل معن 
 (ABCمدخل )



15 

ا أن مدخل ) الاستنتاجات   ( يستطيع TDABCوأظهرت نتائج الدراسة أيض 
ان يحدد بدقة مناطق الهدر. وبينت الدراسة أن مدخل 

(TDABC يعطي بيانات ) عن التكاليف العامة والمصاريف
الفعلية من خلال استخدام معامل الوحدة عندما يكون هناك 
تغيير في النشاطات أو تعقيدات في العمليات ولهذا يعد 

(TDABC مدخل  أكثر دقة, ويزود الشركة بمعلومات تكلفة )
أكثر دقة, كما بينت الدراسة أنه يمكن استخدام نظام 

(TDABCبسهولة أكثر من ) ( استخدام نظامABC). 

 

 
 Terungwa, ,2013 دراسة -4

 
 The cost-based technology is based on عنوان الدراسة 

temporal activity TD-ABC and the 
management of business actors studying 

in Nigeria (Benue City 
-TDتقنيــة التكلفــة علــى أســاس النشــاط الموجهــة بالوقــت 

ABCعمـــال الفاعلـــة دراســـة فـــي نيجيريـــا )مدينـــة وادارة الا
Benue) 

فععي شعركات الخععدمات TD-ABC )امكانيعة تطبيعق مععدخل  )  هدف الدراسة 
 مثل الفنادق وتحليل ربحية الزبائن المتفاوتة.
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المعععدخل المطبعععق وهعععو   معععع( TD-ABCان تطبيعععق معععدخل )   الاستنتاجات  
(ABC)  زيععادة وأسععتطاعيعطععي بينععات اكثععر دقععة عععن التكلفععة 

تغييععرا  بصععرف النظععر عععن حقيقععة انععه لععذلك فهععو ربحيععة الزبععائن 
اسعتخدام طريقعة معن النتعائج   تحقيعقكان أداة تكلفة أفضعل فعي 

( اي ان تطبيعععععق معععععدخل  (ABCالتكلفعععععة علعععععى أسعععععاس النشعععععاط
(TD-ABC) اعطععى  نمععوذج  أفضععل لتحليععل تكلفععة العمليعععات

م الإفعادة معن وكان الاستنتاج بأن مديري وحدات الفنادق يمكنه
لحساب الوقعت العلازم  TD-ABCمعادلات الوقت في مدخل  

 لغنشطة التي تشارك في تقديم الخدمة.
 

 

 
 Iacob &Constantin   2014, دراسة -5

 
 From ABC to Time Driven Activity Based عنوان الدراسة 

Costing for Outpatient Clinics 
اس النشــــاط ( الــــى الكلفــــة علــــى اســــABC) تغيــــر طريقــــة 

 في العيادات الخارجية  (TD-ABC)بالوقت ةالموجه
الى العمععععل علععععى مععععدخل جديععععد يعطععععي لععععلادارة هععععدفت الدراسععععة هدف الدراسة 

, معرفة وتفصيل وتحليل واضح لحسعاب تكاليفهعا بشعكل دقيعق 
لعععذا تعععم تقعععديم معععن خعععلال هعععذا البحعععث معععدخل او اسعععلوب وهعععي 

ة علعععععى اسعععععاس التكلفعععععة علعععععى اسعععععاس الانشعععععطة وكعععععذلك الادار 
وبعععد مععرور الوقععت لععوحظ العديععد مععن المشععاكل فععي و الانشععطة 

وبسعععبب هعععذه المشعععاكل كعععان معععن الضعععروري  . هعععذا الاسعععلوب 
وجود حعل لهعا معن خعلال ايجعاد اسعلوب جديعد وبهعذا تعم تطعوير 

الكلفعععة علعععى  بمعععدخل عرفعععت ضعععمن الأدبيعععات اسعععلوب الوقعععت 
كلفعة تال لمعدخالدراسعة  وقعدمتاساس النشاط الموجه بالوقعت , 

كلفعة تال معدخلعلى اساس النشاط وخطوات تطبيقه فضلا  ععن 
 على اساس النشاط الموجه بالوقت .
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كلفة تال مدخلمن اسلوب او  الانتقالالدراسة ان  استنتجت الاستنتاجات  
كلفة على اساس النشاط تعلى اساس النشاط الى اسلوب ال

كات الاعمال ادارة شر  تمكنهامة  هو انتقالة الموجه بالوقت 
النظر الى المزايا التي  منوخاصة في مجال الصحة العامة 

معلومات دقيقة  الذي يعطي المحاسبي هذا المدخل يحققها 
يمكن من خلالة  وذات صلة عن المرضى في العيادات , 

عن اتخاذ القرارات الفعالة لتحسين الانشطة التشغيلية , فضلا  
لكل الخدمات الطبية   تحليل الربحية تقديم معلومات لغرض

تساعد  الاسلوب والمعلومات التي يتم الحصول عليها من هذا 
 في صنع القرارات الاستثمارية .

 

 : سلسلة القيمة  سابقة عربيه واجنبيه فيدراسات 

 2014راشد دراسة  – 1

"دور نظام معلومات المحاسبة الادارية في تحسين  عنوان الدراسة  
 داءلأي تقويم اسلسلة القيمة واثره ف

المداخل مناقشة ومعرفة مدى ملائمة الى  الدراسةهدفت  الهدف 
مواكبتها قدرتها على التطوير لدارية لإاالتكاليف  محاسبة ال

فضل أ لتعطيفي بيئة الاعمال  المستجدات للتغيرات و 
عن دور تلك النظم في عرض وتوفير المعلومات نتيجة 

سلسلة القيمة  ليلتحفي  نشاط كلداء أالتي يتطلبها 
 .دائهاأتقويم  لنتيجةالاقتصادية وباللوحدة 
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  توفيررية في امعلومات المحاسبة الادالنظم  ساهمت -1 الاستنتاجات 
داء أفي  الاتساقالمعلومات الملائمة التي تعزز 

 انشطة سلسلة القيمة.
في سلسلة  الانشطهلى إالنظر احدى النتائج هي  -2

من نظم معلومات نظام فرعي ض انهأالقيمة على 
 دارية.لإالمحاسبة ا

سلسلة القيمة يفعل دورها عند وجود نظم معلوماتية  -3
 صحيحه تغذي بيانات الخاصة بسلسلة القيمة 

 
 

 
 Bergman, 2007  دراسة -2

 Determination of The Critical Activities of عنوان الدراسة 
Public-Private Intermediary Organization 

with The Help of Value Chain Analysis 

تحديد النشاطات الحرجة للمنظمة المتوسطة الحجم 
الخاصة والعامة بمساعدة تحليل سلسلة القيمة في 

 شركة لصناعة الألبسة

 
 
 
 
 
 
 
 

 

التغيعرات المسعتمرة فعي بيئعة المنافسعة بيعان الدراسة هدفت    الهدف
, والحاجععة التنافسعية يععزةفععي تحقيعق الم الكلفعةادارة  ودور

إلى استخدام تحليل  سلسلة القيمة للوصول العى الإدارة 
الفاعلععععععة للمععععععوارد الداخليععععععة والخارجيععععععة وتعزيععععععز الميععععععزة 
التنافسعععية والتركيعععز علعععى إدارة الكلعععف الداخليعععة لسلسعععلة 

تحديعععد النشععاطات الحرجعععة فععي المنظمعععة  و القيمععة  للوحععدة
تحليعل وتميزها عن النشاطات غيعر الحرجعة والاعتمعاد علعى 

سلسععلة القيمععة فععي تميععز النشععاطات الحرجععة عععن النشععاطات 
 .غير الحرجة
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  الاستنتاجات 

تععععععم الوصععععععول الععععععى اسععععععتنتاج ان  سلسععععععلة القيمععععععة لهععععععا    
دور فععععععععال وذات كفعععععععاءه فعععععععي إضعععععععافة قيمعععععععة للمنعععععععتج 
والتععععي تكععععون مععععن وجهععععة نظععععر الزبععععون الجععععودة العاليععععة 
ضعععععععافة ميعععععععزه  والكلععععععف المنخفضعععععععة وسعععععععرعة التسععععععليم وا 
تنافسععععية قويعععععه للوحعععععدة الاقتصعععععادية ععععععن طريعععععق زيعععععادة 

 الايرادات والتي تؤثر ايجابا  على الارباح .

 

 موقع الدراسة الحالية من الدراسات السابقة :

سابقة لوحظ وجود تشابهة في الدراسات التي تعرضت لمدخل عرض الدراسات المن إن      
والذي عُرضت من خلالها نتائج  ( TD-ABCالكلفة على أساس الانشطة الموجهة بالوقت )

 وبذلك فان مختلفة 

 ب الدراسات السابقةتتشابه مع  الدراسة الحاليه...  
تطبيق مدخل التكلفة على اساس الانشطة الموجهة بالوقت في القطاعات الخدمية  .1

 والقطاع المستخدم في هذه الدراسة هو قطاع صناعي والصناعية 
( وهو ما تم في TD-ABC)مدخلن خلال تطبيق م ته  تخفيض كلفتحسين المنتج و  .2

 تطبيقة في هذه الدراسة 
 ما يميز هذه الدراسة عن الدراسات السابقة  
في معمل خياطة الصادق وهو من معامل القطاع الخاص  (TD-ABC)تطبيق مدخل  .1

 .والذي كانت اغلب الدراسات العراقية تفتقر لهذا النوع من عينات البحث 
منتج الدشداشة الكلاسيك الياقة وتخفيض كلفتها مع العمل  ( علىTD-ABC)تطبيق  .2

 . بأستخدام مدخل تحليل سلسلة القيمةعلى إضافة تحسينات لها 
ودورهما في إضافة ميزات  ABC))و (TD-ABC)تمكن الباحث من الجمع بين مدخلي  .3

 .تنافسية للمنتج والمعمل عينة البحث 
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 انيالفصل الث                            

   نشاطالمداخل الحديثة في قياس الكلفة على أساس ال 

 
 نشطة  لأعلى اساس ا  فيلاكتالمدخل    : الاولالمبحث  

                  (ABC)       

 نشطة  لأف على اساس ايلاكتمدخل ال:  الثانيالمبحث  

   (TD-ABCالموجهة بالوقت )                  

  يمةالق  سلسلة  تحليلالمبحث الثالث : 
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 المبحث الاول                                     

 ABCمدخل التكاليف على أساس ألانشطة                

 ABCالتكاليف على أساس الأنشطة مدخل ةنشأ: أولاا 

الدراسعععععة التعععععي قعععععام بهعععععا  ععععععن طريعععععق( ABCالكلفعععععة علعععععى أسعععععاس النشعععععاط )  نشعععععأ معععععدخل       

(Anderson ) ُالنشعاطمعدخل التكلفعة علعى أسعاس ر تطعويب الذين قعامواأوائل من  إذ عد  (ABC )

وأنشعععطة الكلفعععة  مفهعععوم الكلفعععةدراسعععته  ل معععن خعععلالحعععدد أساسعععيات هعععذا المعععدخل  إذ ,1980سعععنة 

نشدة  مدأ س دا مدي هدمكداُ م ي د   لأيعُد ظهور مددل  لتكاديت ع ى دس س دي  ل, لعذا وأهداف الكلفة 

, وترجع بدايات ظهور التكاليف على أساس  قرن لتميضيلتكايت ع للال لتعقديأ للأل ريأ مأ لت

التقليديعه المتبععه فعي تخصعيص التكعاليف غيعر المباشعرة علعى المنتجعات  الطرائعقالأنشعطة هعي أن 

كلفة المواد المباشرة أو  عمل الماكنة أو كلفة العمل المباشر أو ساعاتفي الوحدات الإقتصادية ك

لمعا الصورة الحقيقية لكلفعة المنعتج   تشوهأساليب التخصيص من  عدد الوحدات المنتجة أو غيرها 

 عدم تقععديم المعلومععات بالتوقيععت المناسععب لمتخععذي القععراراتأيضععا تقدمععه مععن بيانععات غيععر دقيقععة و

المنتجععات فععي ظععل المععدخل  إنومععن الجععدير بالععذكر  .كلهععا عوامععل سععارعت فععي تععوفير نظععام بععديل 

ولعذلك فعأن المعدخل التقليعدي كعان موضعع اليف الخاصة بها من التك أو بأكثر بأقل التقليدي تُحمل

كثيععر مععن البععاحثين وأيضععا الشععركات التععي كانععت تواجهععة منافسععة شرسععه مععن نظيراتهععا فععي لإنتقععاد 

السوق , وعليه ظهرت في الولايات المتحدة رغبه شديد في إيجاد مدخل أو أسلوب أو نظام جديعد 

حيععث تععم الإفصععاح عععن   1986عععام  إسععلوب جديععد ومععن هنععا تععم تطععوير ,فععي محاسععبة التكععاليف 

عععام لعه التطبيعق الفعلععي  أبععد والعذي ABCسععمي بمعدخل الكلفععة علعى أسععاس الأنشعطة  معدخل جديعد

والعذي  .دول الععالم فعي  والعذي إنتشعر بععدها بشعكل واسعع في الولايعات المتحعدة الأمريكيعة  1987



22 

فعععي  غيععر المباشعععرة خصععيص التكعععاليفتالقصععور فعععي محاسععبة الكلفعععة التقليديععة وععععالج تطععرق إلعععى 

وعليعععه فععععأن  .(Lustsik,2004:13)أوخعععدمات ععععدة منتجععععات الوحعععدات الإقتصعععادية التععععي لعععديها 

أُعتبععععر أداة قويععععة لمعرفععععة المعلومععععات التععععي تتصععععف بالدقععععة والموثوقيععععة فععععي معرفععععة  ABCمععععدخل 

تخعععاذ التكعععاليف منتجعععات ولكعععي تسعععاعد إدارة الوحعععدات الإقتصعععادية فعععي تحسعععين الميعععزة  التنافسعععية وا 

ولإن معععععدخل التكععععاليف التقليديعععععة أصعععععبح لا يلبعععععي (. Rchid,et.al,2013:699القععععرارات لعععععديها )

تكاليفهععا بطريقععة التكلفععة  قيععاسمتطلبععات الوحععدات الإقتصععادية قامععت تلععك الوحععدات بالعمععل علععى 

 ABC (Stefano&Fiho,2013:1.) على أساس الأنشطة

  

  -:ABCكاليف على أساس الأنشطة مدخل التمدى الحاجه ل: ثانياا 

دارة إقيعععععععام معععععععن خعععععععلال عقعععععععد الثمانينيعععععععات  الحركعععععععة الصعععععععناعيةفعععععععي لقعععععععد أدت التطعععععععورات      

 هحديثععععععععع ىبعععععععععأخر السعععععععععائدة  التقليديعععععععععة التكعععععععععاليف خلامعععععععععد معععععععععن لوحعععععععععدات الإقتصعععععععععادية بتغييعععععععععرا

 بععععةرغ تلبيععععة لغععععرض أيضععععا  و  ,فععععي تكنولوجيععععا الصععععناعه وبيئععععة الأعمععععالالتطععععورات مععععع  وتتناسععععب

أكثععععععر ملائمععععععة معلومععععععات  مععععععن الحصععععععول علععععععى فععععععي الوحععععععدات الإقتصععععععادية متخععععععذي القععععععرارات

 مععععععدخلالتحععععععول مععععععن  بععععععرزت الحاجععععععه إلععععععىومععععععن هنععععععا . منتجععععععاتهم  تكععععععاليف عععععععن وأكثععععععر دقععععععة

والتعععععي تعععععم تلخيصعععععها  ABC التكعععععاليف علعععععى أسعععععاس الأنشعععععطة معععععدخلإلعععععى  التكعععععاليف التقليعععععدي

 -:بالنقاط الأتيه

جور المباشرة نتيجة تعدد لإنخفاض الحاد في تكلفة الإمباشرة واال رالتكاليف غي زيادة .1
عادة إ وكذلك ظهور وظائف جديده مثلجديدة للإنتاج  مكائن وأدوات هورظ و اتالمنتج

هندسة العمليات الإنتاجية و الأبحاث والتطوير وكذلك التدريب المستمر والذي أدى بدوره 
نخفاض الأجور ا  من أجمالي التكلفة و  ( %50التكاليف غير المباشرة عن )إلى زيادة 
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 ABC جديد مثل مدخل مدخل ظهوردت الى أكلها أسباب  المباشرة بشكل عكسي
      . (48: 2013)النمس,

 مدخل جديد من مداخلإلى الحاجة لوجود  قتصادية أدىلإا بين الوحداتالمنافسة  زيادة .2
ثل للموارد المتاحة وتوجيهها نحو الاستغلال الأم كن تلك الوحدات منمحاسبة التكاليف يُمَ 

عالية وتُكمنها من البقاء  ا  الحصول على منتجات تعطي للوحدة الإقتصادية أرباح
 .( 66: 2002كذلك التنوع في المنتجات داخل السوق ) الخالععععععد,و  والإستمرار بالسوق 

يعات وتكاليف ضرورة معرفة عملية تتبع تكاليف نشاط التسويق ونشاط التوزيع ونشاط المب .3
 (Cokins,2001:348الإدارية الأخرى لأنها تكاليف فتره ومرتبطه بأسواق معينة )

أن التكاليف المحسوبة في ظل المدخل التقليدي أظهرت في الوحدات الإقتصادية عجز   .4
ذلك المدخل عن توزيع الكلف غير المباشرة بشكل سليم على المنتجات التي تنتجها الوحدة 

المديرين بهذا الأسلوب مما  لدىلد نوع من أنواع عدم الثقة ذلك فأنه وَ الإقتصادية وب
لأنهم  ,فور ظهروه ABC ستدعى إلى قيام الوحدات الإقتصادية من الإنتقال إلى مدخلإ

مدى معرفة وجدوا فيه ما يلبي حاجاتهم من توفير معلومات أكثر دقة عن المنتجات و 
 .( 510: 2013)العاني,  ربحية كل منتج 

 (. 14:2012إرتفاع المنافسة بين المنتجين في السوق )الخليل ,  .5
توجيه الأنتقاد إلى الإسلوب التقليدي في إعداد قوائم الكلفة وقياسه لها بإجمالي )الخليل ,  .6

14:2012 .)  

  ABCالتكاليف على أساس الأنشطة  مفهوم وتعريف مدخل: ثالثاا 

معععع بعضعععها العععبعض و الوحعععدات الكبيعععرة  تصعععاديةالوحعععدات الإقبسعععبب التنعععافس الكبيعععر بعععين      
أصععععبح   لهععععذه المنافسععععة ,بيئععععة الأعمععععال   بسععععبب مععععا أنتجتععععهُ و فيمععععا بينهععععا  الإقتصععععادية الصععععغيره 
, الوحععداتعلععى نوعيععة المنععتج أو الخدمععة التععي تقععدمها هععذه   المنتجععينلععدى  التركيععز بشععكل كبيععر

أصععبح يشععكل صعععوبة  هععذه التكععاليف السععيطرة علععىالوحععدات و علععى هععذه  تععزداد الكلععف أصععبحتو 
 ات تلعععععك الوحعععععداتدار إ قامعععععت ولعععععذا, نعععععذاكأعليهعععععا بسعععععبب نظعععععم التكعععععاليف التقليديعععععه المسعععععتخدمه 

فععي ضععبط التكععاليف والسععيطرة عليهععا تسععاعد  بالعمععل علععى تطععوير نظععام محاسععبة كلفععة الإقتصععادية



24 

لخدمععة المقدمععة.  )كحالععة نوعيععة المنععتج أو ا فععيمععن دون التععأثير  وترشععيقها بصععوره ملائمععة ودقيقععة
 )726:  2013ورسمي عبد,

 التكعاليف لتخصعيصنظعام جديعد  بتطعوير 1987سعنة  Kaplan andCooperقعام الباحثعان   لعذا
 Activityالتكععاليف علععى أسععاس الأنشععطة  بمععدخلفيمععا بعععد  غيععر المباشععرة والععذي أصععبح معروفععا  

Based Costing   ختصعارا  إيرمز له (ABC)لقيعاس موجهعا   نظامعا   المعدخل ,  حيعث أصعبح هعذا 
 هععذا المععدخل , حيععث أظهععرواضععحه وبطريقععة تكععون أكثععر دقععة بصععورة  تكلفععة المنتجععات والخععدمات

 العمليعععات ععععنتعععوفير نعععوعين معععن النتعععائج ,نتعععائج ومعلومعععات متعلقعععة بالتكلفعععة و أخعععرى فعععي  نجاحعععهُ 
أصععععبح  وبهععععذا  .(2013:96و الخدميععععة  )حجععععازي وسعععععاد,أقتصععععادية لإا الوحععععداتفععععي  التشععععغيلية
لقيععاس كلفععة المنتجععات والخععدمات فععي  فعععالا   ا  فععي تلععك الفتععرة علاجعع (ABC)دالتكععاليف الجديععمععدخل 

لقيعععاس الأنظمعععة التقليديعععة  رتياحهعععا عنعععد العمعععل بعععه لمعععا خلفتعععهُ إالتعععي أبعععدت و  الوحعععدات الإقتصعععادية
 ولإن, والخعععدماتللمنتجعععات  التكعععاليف غيعععر المباشعععرة قيعععاسوععععدم دقعععة فعععي  لتكعععاليف معععن عشعععوائيةا

أكثعر قعدرة  أن تكعون الوحدات الإقتصعادية لغعرضمن الكثير  وهاجستخفيض التكاليف يشغل فكر 
( ,  46: 2013) العنمس, مع المنتجين والحصول علعى حصعة سعوقية فعي الأسعواق على المنافسة

ي هي التخلع (على قاعدة أساسيةABCتمحورة فكرة مدخل التكاليف على أساس الأنشطة) هناومن 
عن مفهوم مراكز الإنتاج كمراكز لتجميع عناصر التكاليف غير المتجانسة والتعامل بشكل مباشعر 

 لععذك لععوحظ  أن التكلفععة لا يمكععن أن ,مععع السععبب الحقيقععي والفعلععي لكععل عنصععر تكلفععة وهععو النشععاط
و ولكن تحمل على السبب المباشر في حعدوث التكلفعة وهع تحمل على الأقسام أو المراكز الإنتاجية

فععععععة وجععععععود لكععععععون  للكيالنشععععععاط , الععععععذي يعتبععععععر هععععععو السععععععبب المباشععععععر للتكلفععععععة والععععععذي  بدونععععععه لا 
مقصود ال (هو مدخل  ABC( . إ نَّ مدخل  التكاليف على أساس الأنشطة )(Skaik,2006:6أصلا  

 هعلعععى تكععوين صععوره واضعععحالوحععدات الإقتصععادية منععه تحليععل التكلفععة غيعععر المباشععره لكععي تسعععاعد 
ممعا كعان يحعدث فعي  ساسية غير المباشرة بطريقة ذات مغزى  وذلك بشعكل أكبعر تمامعا  لتكاليفها الأ
ام كمراكز تكلفة , فمن على تحليل التكاليف حسب الأقس عتمدإالتكاليف التقليدية الذي  ظل مدخل

كلفععععة المععععوارد حسععععب الأنشععععطة قيععععاس يععععتم ف علععععى أسععععاس الأنشععععطة يلاالتكعععع قيععععاس خععععلال مععععدخل
, وتمكعين النشعاطسعتهلاك إيعتم ربعط قعرارات الإدارة ععن طريعق متابععة ولعذا , واردالمستهلكه لهذه الم

قيعاس  ن معدخلإ,و أيضعا فعلتكعاليف ل ايعفعي تحم تالقائم بالتحليل من تحديعد العناصعر التعي تتسعبب
تخعاذ إالتكاليف لأغعراض  وبياناتمعلومات  إستخدامكن الإدارة من مَ التكلفة على أساس الأنشطة يُ 
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لى كل المستويات, بالتركيز على العوامل المسببة للتكاليف و الآثعار المترتبعة  للتغيعرات القرارات ع
( , كمعععا يععععد معععدخل   31 :2004, )معععابرلي فعععي تلعععك العناصعععر علعععى الربحيعععة  الشعععاملة للمؤسسعععة

 فعي مجعال المحاسعبة نسعبيا  ة من المداخل  المتطورة و الحديث(ABCالتكاليف على أساس الأنشطة)
معععن جانعععب كعععل معععن الأكعععاديميين والممارسعععين  ا  واسعععع ا  هتمامعععا  و  ا  كبيعععر  ا  والتعععي لاقعععت ترحيبععع الإداريعععة

 .(,2010Jiambalvo: 209)  المهتمين في تحسين المعلومات المحاسبة الإدارية

غيععر المباشععره علععى أسععاس الأنشععطة يختلععف عععن المفهععوم الععذي  فيلاالتكعع قيععاسلععذلك فععأن مفهععوم 
التقليديعععة أن  المعععداخلتفتعععرض   حيعععثالتقليعععدي المعععدخل يعععر المباشعععره  التكلفعععة غ قيعععاس عليعععه يقعععوم

على العرابط بعين هعذه  ا  المنتجات هي التي تستهلك الموارد ويتم تحميل التكاليف غير المباشرة بناء
( نجعععد أن ABCالتكعععاليف علعععى أسعععاس الأنشعععطة) قيعععاس ظعععلالتكعععاليف وحجعععم الإنتعععاج بينمعععا فعععي 

 2002د ثععم تسعععتهلك المنتجععات تكعععاليف هععذه الأنشعععطة ) الخالعععععععععد,الأنشععطة هعععي المسععتهلكة للمعععوار 
ولععيس مجععرد  متكععاملا   مععدخلا    يعععد( ABC( , وأن مععدخل  التكععاليف علععى أسععاس الأنشععطة ) 71:

, مععن المععدخلالتكععاليف غيععر المباشععرة, وذلععك لشععموله علععى مكونععات لنخصععيص أسععلوب أو طريقععة 
مخرجععععات والتغذيععععة العكسععععية, التععععي هععععي مععععن الأدوات و  دخلات وعمليععععات التشععععغيل والمعالجععععةالمعععع

, فمدخلات هعذا النظعام  تتمثعل بالبيانعات الماليعة المتعلقعة بحسعابات التكعاليف مدخل الأساسية لأي
التكلفعة والتعي  يمكعن الحصعول  بمحركعات لاسعيما بقعرارات الادارة ووالبيانات غير الماليعة المتعلقعة 

مععع  اعتمععاد يليععات وسياسععات تتماشععى فيهععإ الإقتصععادية مععن الوحععداتكععن مَ بعععدها علععى معلومععات تُ 
, أمعا   منخفضعهجعات ذات جعوده عاليعه وبكلفعة متطلبات البقاء والمنافسعة فعي الأسعواق وتقعديم المنت

العمليععات الحسععابية و الإجععراءات المطلوبععة    بقيععاس كلفععةبخصععوص عمليععات التشععغيل فانهععا تكععون 
سعتخراج تكلفعة كعل نشعاط, أمعا مخرجعات النظعام ا  التكلفعة و  موجهعات معن خعلالتكلفة الوحعدة  لقياس

 التعععي إسعععتهلكتها تلعععك الأهعععداف تكلفعععة أهعععداف التكلفعععة المتمثلعععة بتكلفعععة الأنشعععطة قيعععاسفتتمثعععل فعععي 
( , ولعععذلك فعععان مععععدخل  التكعععاليف علعععى أسععععاس  45: 2009)هععععديب, )المنتجعععات أو الخعععدمات (

طوتين لتخصيص التكاليف غير المباشعرة , يتكون من  خهو موضح سابقا  ( كما ABCالأنشطة)
الخطوة الاولى يتم تحديد الأنشطة المهمه في المصنع  ومن ثم يتم تعيين التكاليف غير المباشعرة 

ستهلاك ذلك النشاط معن معوارد المتاحعة  فعي المصعنع , ومعن بععد ذلعك يعتم إلنسبة  لكل نشاط تبعا  
التكععاليف لمسععبباتها الملائمععة لكععل  تعيععينتخصععيص التكععاليف لكععل مجمععع تكلفععه. و بععذلك يجععري  
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مجمعععع تكلفعععة تعععم تخصعععيص التكعععاليف لعععه, أمعععا فعععي الخطعععوة الثانيعععة يعععتم تخصعععيص التكعععاليف غيعععر 
خععععط  لععععدىالمسععععتهلكة مععععن المباشععععرة لكععععل خععععط أنتععععاج بمععععا يتناسععععب مععععع كميععععة مسععععببات التكلفععععة 

التكاليف علعى أسعاس  مدخلن إالقول  ( ,وعلى ما تقدم يمكن(Hilton,et.al,2005:172الإنتاج
 مععا دامععتومتطلبععات الإدارات  حاجععاتتلبيععة  فععي ثبععت قدرتععهأحععديث  هععو مععدخل ABC))الأنشععطة

حعين   جليعا   نلحظعهكنهعا معن تخفعيض تكاليفهعا وزيعادة ربحيتهعا , وهعذا مَ تبحث وتفعت  ععن أسعلوب يُ 
 ABC))سعععتخدام  معععدخل التكعععاليف علعععى أسعععاس الانشعععطة إب الوحعععدات الإقتصعععاديةبعععدأت بععععض 

سياسة  على وضععدتهامسابما يتعلق بتكاليف المنتج    الصحيحهالقرارات  أصبح بإمكانها إتخاذ
 سعريه مناسبة. 

ععن  فضعلا  تكعاليف الإنتعاج لقيعاس ن نتيجة ععدم الدقعه فعي النتعائج التعي تقعدمها الأنظمعة التقليديعة إ
تي دور  أهنعا يع,و تفصعلية  أكثعر دقعة وملائمعهقتصعادية لمعلومعات لإاالوحعدات تزايد حاجعة إدارات ا

التقنيععععات الحديثععععه  ( الععععذي سععععاعد علععععى تطععععورABCمععععدخل  التكععععاليف علععععى أسععععاس الأنشععععطة )
والمتقدمععة  الكبيععرة فعععي أسععاليب الإنتععاج, وتعععأتي الدقععة المتزايعععدة وفععق نظععام التكعععاليف المبنععي علعععى 

فععة النشععاط تحديععد عععدد كبيععر مععن مجمعععات تكلعععن طريععق تكععاليف المنععتج  لقيععاسأسععاس الأنشععطة 
 التكلفة المناسب لكل نشاط. موجهوتحديد مواصفات 

الخاصعععة بنظعععام التكلفعععة علعععى أسعععاس الأنشعععطة و كمعععا وردت فعععي االكتعععب  نعععذكر بععععض التععععاريف
 -المحاسبية  والتي يمكن أجمالها حسب التسلسل الزمني وفي يأتي:

نشععععععععطة تكععععععععاليف المبنععععععععي علععععععععى أسععععععععاس الأال مععععععععدخل( et.al,2005:136) ,Blocherيعععععععععرف 
(ABC هععو الععنهج الععذي يعععين تكععاليف المععوارد إلععى مسععببات التكلفععة مثععل المنتجععات أو الخععدمات)

علعععى أسعععاس الأنشعععطة التعععي تعععؤدى مسعععببات التكلفعععة, وفرضعععية هعععذا العععنهج هعععي أن المنتجعععات أو 
هي التي تتكبد التكاليف  لمواردلستعمال الأنشطة ا  الخدمات على صورة ثابتة هي نتائج الأنشطة و 

استهلاك الموارد( تم تم تعيين تكاليف الموارد لغنشطة التي تستعمل أو تستهلك موارد )مسببات في
 مسبب التكلفة )مسببات استهلاك النشاط(. تعيينها إلى

الععععععذي يسععععععتعمل مععععععرحلتين لتخصععععععيص  المععععععدخل( هععععععو Atkinson,et.al,2007:138ويعرفععععععه )
ف التقليديععة التععي تسععتعمل مراكععز التكلفععة التكعاليف بشععكل بسععيط  لكععن بصععورة أعععم مععن نظعم التكععالي
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( الأنشعععطة لتعيعععين وتخصعععيص (ABCلتخصعععيص التكعععاليف غيعععر المباشعععرة بينمعععا يسعععتعمل نظعععام 
 التكاليف غير المباشرة بالنسبة لاستهلاك كل نشاط من الموارد المتاحة للمؤسسة.

لتكععاليف هععو طريقععة اABC(  نظععام التكععاليف علععى أسععاس الانشععطة Hilton,2008:141وعععرف )
كعل سعلعة إسعتهلاك التي تعين التكاليف لغنشطة ومن ثم الى السلع والخدمات على أساس مقعدار 

 أو خدمة من الأنشطة. 

بأنه الطريقعة التعي يعتم بموجبهعا تععين التكعاليف لغنشعطة ثعم ( Maher,et.al,2008: 81وعرفه )
 المنتج منها. إستهلاكإلى المنتجات بناءا  على نسب 

( الطريقعععة التعععي تخصعععص فيهعععا التكعععاليف أولا لغنشعععطة التعععي  290:  2013جبعععوري, ويعرفعععه )ال
تسععتهلك المععوارد ثععم تخصععص تكععاليف هععذه الأنشععطة إلععى المنتجععات التععي تسععتهلك الأنشععطة بمععدى 

( هعو نظعام متععدد المراحعل حيعث تخصعص ABCالمنتج معن هعذه الأنشعطة. كمعا أن نظعام )  إفادة
مععن الأنشعععطة العععى أنشعععطة أخعععرى ثععم تخصعععص إلعععى أهعععداف التكلفعععة  المععوارد إلعععى الأنشعععطة أولا ثعععم

 )المنتج , الخدمة (. 

لنظام التكاليف  التقليدية  مكملا   عملا   بأنه أسلوب يعمل ه(  فقد عرف2004:12اما )الجنابي,
كثعر رصعانة  معن أ)الاوامر والمراحل(  ولكنعه ععالج تخصعيص التكعاليف غيعر المباشعرة بشعكل 

 صعععيص تكعععاليف الانشعععطة علعععى المنتجعععاتليف علعععى الأنشعععطة ثعععم تخخعععلال تخصعععيص التكعععا
 .التكلفة الى الانشطة لموجهاتقة السببية يعرف العلا ABCلأن

( بأنعععه ذلعععك النظعععام العععذي يصعععحح أنظمعععة محاسعععبة Horngren,et.al,2011:136بينمعععا عرفعععععه )
لفععة الأساسععي, كمععا التكععاليف الأخععرى عععن طريععق التركيععز علععى الأنشععطة الفرديععة وعععد ها موقععع التك

عرفه بأنعه طريقعة لقيعاس التكعاليف وأغراضعها  وأداء الأنشعطة حيعث يعتم تخصعيص التكعاليف علعى 
سعتعمالهم معن مصعادر التكعاليف, ومعن ثعم تخصعيص التكعاليف علععى إمقعدار  إلعىالأنشعطة مسعتندة 
 ستعمالهم من الأنشطة.إمقدار  إلىأغراضها مستندة 
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يقعععععوم بتخصعععععيص  كلفعععععوينهعععععج بأنعععععه  (ABC)معععععدخلرف ( فععععععKieso,et.at,(2009:839أمعععععا 
يخصص التكعاليف غيعر المباشعرة  إلعى ععدة مجمععات تكلفعة النشعاط  التكاليف وبشكل أكثر تحديدا  

وبععععد ذلعععك يقعععوم بتعيعععين مجمععععات تكلفعععة النشعععاط علعععى المنتجعععات والخعععدمات ععععن طريعععق مسعععببات 
 التكلفة. 

لأن  معععدخل متععععدد المراحعععلبأنعععه (ABC)معععدخل( Emblemsvagm,2001:66ععععرف )وقعععد 
الكلفععة يععتم  تخصصععها مععن المععوارد الععى الأنشععطة  المحععددة أولا ثععم مععن الأنشععطة الععى أنشععطة 

 المحددة  أخرى ثم تخصص الى أهداف التكلفة

التكلفعععة صعععممت لتزويعععد  لقيعععاسبأنعععه طريقعععة (ABCمعععدخل )( (Garrison,et.al,2012ويععععرف 
 فعيستراتيجية والقرارات الأخرى التي من المحتمعل أن تعؤثر لإبمعلومات التكلفة للقرارات ا المديرين

( ععادة ABCالطاقة الإنتاجيعة, وكعذلك التكعاليف الثابتعة فضعلا  ععن التكعاليف المتغيعرة, وأن نظعام )
  ما يستعمل  كمكمل لنظام التكاليف العادي للمؤسسة وليس بديلا  عنه.

هععي  ABCفععة علععى اسععاس الانشععطة  ( يعتقععد  أن مععدخل الكلLaneu,et.al,2011:14واخيععرا )
طريقة تعين  التكلفة أولا  ا إلى الأنشطة ومن ثم تعين كلفة تلك الانشطة الى المنتجات بنعاء علعى 

 استهلاك المنتجات لغنشطة.

بعععين   ات(عبعععر العععزمن وجعععود مشعععتركABC) معععدخل معععن التعريفعععات التعععي وردت معععع تطعععور  نلحعععظ
ه لنظعععام التكعععاليف علعععى أسعععاس الأنشعععطة. وممعععا سعععبق العديعععد معععن البعععاحثين بإعطعععاء المعنعععى نفسععع

( )بأنععععه نظععععام لتوزيععععع ABCيلخععععص الباحععععث تعريععععف مععععدخل  التكععععاليف علععععى أسععععاس الأنشععععطة )
 ععععن طريعععقوتخصعععيص التكعععاليف غيعععر المباشعععرة علعععى أغعععراض التكلفعععة )المنتجعععات, الخعععدمات ( 

التكلفعة الأساسعية التعي تعنجم  اسقيعل هعدفا   تُععدالتحليل الدقيق  للعمليات التي يستخرج منها انشعطة 
عنها خدمات مشتركة )التكاليف غير المباشرة ( ومن ثعم يعتم تجميعع تكعاليف كعل نشعاط علعى حعده 
ثعم تحميعل تلعك التكعاليف علعى أغعراض التكلفععة وفقعا لمعدى اسعتهلاكها للخدمعة أو المنعتج باسععتعمال 

 مسببات )موجهات ( التكلفة. 
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( هو نظام كلفوي جاء ABCكاليف على أساس الأنشطة )ن نظام التإومن هنا يمكن القول 
لتصحيح  الانحرافات في معالجة التكاليف غير المباشرة في نظم التكاليف التقليدية وفي الوقت 

 نفسه هو نظام معلومات يمد الإدارة بالمعلومات الكلفوية عن أنشطة المؤسسة.  

 .ABC( يبين مفهوم مدخل 1والشكل )
 

 (1شكل )

 ABCخل مفهوم مد

 
 
 
 
 
 

(SourceHorngren, Charles T., Datar, Srikant M., Rajan,Madhav V., "Cost Accounting A 
Managerial Emphasis",14th Ed.,Pearson Education Limited.,2012:146) 
 

 (ABCالتكاليف على أساس الأنشطة ) مدخل مميزات : رابعاا 

أكثر دقة وأكثر ملائمة  معلومات (ABC)طةلانشاأساس ف على يلاكتليعطي مدخل ا    
نشاط من أنشطة الوحدة الإقتصادية, وهذه  من قبل كلالموارد فيها  تُستهلك للطريقة التي

 -أهمها: ( بعض المزاياABCالمعلومات تعطي مدخل  )

تحديده   عن طريقيقوم بإدارة كل نشاط ( ABC) على أساس الأنشطة فيلاكتإن مدخل ال .1
ل ذلك النشاط ومعرفة كلفته , ويقوم أيضا بإدارة كل نشاط يضيف قيمة للمنتوج أو أولا  ثم تحلي

لايضيف قيمة له,وأيضا يقوم بجمع عدة أنشطة من خلال علاقة تجمع تلك الأنشطة وتكون 
مكن يُ  إذ متشابهإجراءات  يتكون من عدةإعداد وتهيئة الآلات  مثلا   علاقة علمية سببيه

 . (513:  2013نشاط أعداد الآلات )العاني,دمجها بنشاط واحد يسمى 

 
 كلفة الأنشطة الأنشطة

 أهداف الكلف

المنتجات 

الخدمات 

الزبائن 

المفاهيم الاساسية لاهداف 

 الكلف

تعيين الى أهداف الكلف 

 الأخرى
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دارة العليا في الوحدة الإقتصادية بدعم المنتجات والخدمات التي لها مردود ربحي لإقيام ا .2
 عن طريقمكن بيانه و تطوير التي تكون أرباحها أقل وكل ذلك يُ أكبر وتخفيض الدعم أ

 ABC(Horngren,et.al,2012:155. )أستخدام مدخل 
دقة كبيره في قياس موجه الكلفة لأي نشاط والذي يُمكن من خلاله  (ABC)يقدم مدخل  .3

المنتج والرقابة بصورة افضل  قياس الكلفة للمنتج وعليه فأنها توفر أفق لدى الإدارة لتحسين
   (.Blocheret,et.al,2006: 109على التكاليف )

لتمكين التشغيلية ليات المعالجة للعمالتغذية العكسية لكفاءة وفاعلية ب (ABC) مدخل وميق .4
 ات الاستثمار  تقرير نوعمع أعلى  ا  التي تدر أرباح الوصول إلى المنتجات الإدارة في
  .(513:  2013)العاني,

 هناك عدة مقاييس منوعه ومختلفة لتخصيص التكاليف غير المباشرة للوحدات المنتجه .5
Shaw,2010:142).) 

( الرقابة على التكاليف لأن ABCشطة )ف على أساس الأنيلاكتمن السهوله في مدخل ال .6
للكلف في هذه  ا  دقيق ا  التحديد الدقيق لكل نشاط وتحديد موجه الكلفة الخاص به يعطي تتبع

  .( 287:  2011)العشماوي,  الأنشطة أفضل من المدخل التقليدي
يكون أكثر دقة ( ABC) ف على أساس الأنشطةيلاكتفي ظل مدخل ال المنتج والخدمهتسعير  .7

( يعطي ABCن عملية التسعير في ظل المدخل التقليدي لأن التسعير في ظل مدخل )م
تنافسية لدى الوحدة الأقتصادية بسبب معرفه دقيقة عن كلف المنتجات والخدمات المقدمه 

 . ( 20: 2007) بكر, لديها
 يعطععععععععععي ثقععععععععععة أكبععععععععععر ويقععععععععععين (ABC)ف علععععععععععى أسععععععععععاس الأنشععععععععععطة يلاكععععععععععتأن مععععععععععدخل ال  .8

والتععععععععععي بععععععععععدورها تسععععععععععاعد الإدارة علععععععععععى  كلععععععععععف المنتجععععععععععاتو  تمعلومععععععععععا عععععععععععنموثوقيععععععععععة و 
سععععععععععتراتيجية أو اتخععععععععععاذ خطععععععععععط معينععععععععععه فععععععععععي إ, المنتجععععععععععات تخععععععععععاذ قععععععععععرارات فععععععععععي تسعععععععععععيرإ

 . (Al Refa'ee,2012:673)   الإنتاج والربحية
في  أكثرقتصادية لإتفضله الوحدات ا (ABC)ف على أساس الأنشطة يلاكتأن مدخل ال .9

للكلف غير  ا  من المدخل التقليدي لأنه يقدم تخصيصقياس كلف المنتجات والخدمات 
 .Caplan,et ) تخاذ القرارات الإداريةإتساعدها في  المباشرة بصوره أكثر ملائمه ودقة

al,2005:51). 
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 ABC مدخل التكاليف على أساس الأنشطةتطبيق  مراحل: خامساا 

 -والأتي : ABC( مراحل تطبيق مدخل :263  2013حدد )هوركرن واخرون ,

اي يتم خلالها تحديد العمليات داخل الوحدة  التكلفة المنتجات المختاره كأغراضتحديد  .1

 . الأقتصادية وبذلك يتم حساب كلفة كل منتج 

وذلك لان عملية تحديد الكلف داخل الوحدة الأقتصادية  تحديد الكلف المباشرة للمنتجات .2

في النظام التقليدي بينما عند المباشرة قد تؤدي الى وجود بعض التكاليف غير المباشرة 

 . تكوت مباشرة من خلال سهوله تتبعها للمنتج  ABCتطبيق نظام 

لكل نشاط من اأنشطة التي تم تحديدها تخصيص التكاليف غير المباشرة   أسستحديد  .3

 .  للمنتجاتلتخصيص التكاليف غير المباشرة 

نا يتم تخصيص وه أساس تخصيص بكل المرتبطةتحديد التكاليف غير المباشرة  .4

 .التكاليف غير المباشرة على الأنشطة على أساس علاقة السبب والنتيجة  

لتخصيص التكاليف غير المباشرة  المستخدم تحديد معدل وحدة كل أساس تخصيص .5

من خلال استخدام أسس التخصيص المختارة والتكاليف غير المباشرة على المنتجات 

ية على أساس تخصيص كل نشاط ويتم لكل نشاط حيث يتم تقسيم الكلف الاضاف

 إستخراج المعدل 

عن طريق ضرب معدل أساس التخصيص  ف غير المباشرة للمنتجاتيلاقياس التك .6

  بإجمالي كمية أساس التخصيص لكل منتج 

لة المنتج عن طريق جمع التكاليف المباشرة والتكاليف غير المباشرة فقياس إجمالي ك .7

 للمنتج .
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 -كما في الشكل أدناه: ABC لنشاطدخل الكلفة على أساس اويُمكن تلخيص تطبيق م

 (2شكل )                                          
 ABCمدخل لتخصيص التكاليف غير المباشرة وفقاا 

 

 

 

 الموارد موجهات              

  

 

 

 

 موجهات الأنشطة             

 المواد المباشرة  

 العمل المباشر 

 

 

 

Bruggeman,2013:6) )Source  

 

 

 التكاليف غير المباشرة            

 نشطةلأا                          

 هدف التكلفة              

 منتج, خدمة, زبون
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 ABCفتراضات مدخل التكاليف على أساس الأنشطة إ:   سادساا 

التي  فتراضاتلإعلى مجموعة من ا ABCنشطة لأساس اأمدخل التكاليف على  يعتمد    
 -: الأتيوعلى النحو  ق أغراضه في دقة ورقابة التكاليفستقوي عمله  وتحق

 تستهلك المواردتي هي النشطة لأ ا -ول:لأ فتراض الإا

حدوث التكلفة  سبب عمليةيوالذي  ,الموارد ستهلاكإن النشاط هو من يقوم بإ المقصود منه و 
 .( 13: 2006)سليمان ,

  هي التي تستهلك الانشطة الخدماتو أالمنتجات  -فتراض الثاني:لإا
أ الحاجعة العى ( تنشعأهعداف الكلفعة ) دمات خو الأالمقصود منه عند وجود طلب على المنتجات و 

 .(Horengren,2005:58)نشطة لأوجود تلك ا
 

  يستهلك الموارد ولا ينفقها  مدخل( هو ABC)مدخلن إ -فتراض الثالث:لإا
مععرتبط بتقليععل  ةلإن تخفععيض الكلفعع مهععمفتععراض هععو لإيترتععب علععى هععذا ا أثععركععل المقصععود منععه و 

لتلعك  الأنشعطة  سعتهلاكبقيعاس إ بعلللمعوارد نفعاق لإايقعوم بقيعاس  ( لا ABC) معدخلن أو  ,الإنفاق
 .(12: 2006ن ,االموارد )سليم

 
 نشطة يمكن تحديدها وقياسهالأ هناك مجموعة كبيرة من ا -فتراض الرابع:لإا

والمقصود منه أن الأنشطة عباره ععن إطعار يكعون معن خلالعه تحويعل المعوارد العى أغعراض كلفعة , 
لديعه ععدة موجهعات  ABCلك فعأن معدخل وهذه الأنشطة يكعون لهعا محعرك يسعمى موجعه الكلفعة ولعذ

والتععي  ABCلعععدة أنشععطة وبععذلك فععأن عمليععة تحديععد الأنشععطة بدقععة تعتبععر مرحلععة مهمععه مععن نظععام 
 ( .Garrison,et.al,2003:322تحتاج إلى وقت وجهد لإجراءها )
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  مع الأنشطة مجمعات التكلفة تكون متجانسة -س:فتراض الخاملإا
ن كعل مجمعع كلفعة إ بحيعثمتجانسعة ومتسعقة معع الأنشعطه الكلف  مجمعاتن أهي  هالمقصود منو 
الكلعف  موجهعاتوهناك عدد من مجمعات الكلعف و  , ABCلون له نشاط واحد فقط ووفقا لمدخيك

 . (Janice&Steven, 2005:184) الكلفة س السبب الرئيس لوجوديعك ا  تعتبر  مقياس
 

  رة )متناسبة بدقة مع النشاط(التكاليف في كل مجمع تكلفة متغي -الافتراض السادس:
أن مجمعات الكلف تتغير مع التغيرات  أي ه  مع نشاط كلفة متناسبة المجمع  المقصود منه تكلفةو 

 (.Janice&Steven, 2005:184)في مستوى النشاط 
 

 ABCستخدام  مدخل التكاليف على أساس الأنشطة إ أهمية: سابعاا 

ه ودقيقة في العمليات بصوره واضح اذ قراراتهافي إتخ إدارة الوحدات الإقتصاديةتحتاج   .1
 كلفوية لمنتجاتها ,حتى يُمكن على أساسها إتخاذ  التشغيلة أو التمويلية  إلى توفر معلومات

ع الداخلي أو الشراء يصنتبين ال ختيارلإا وكذلكالإنتاج  بايقاف أو توسيع المتعلقه قراراتال
 . (Needy,et.al,2003:4)من الخارج  

من خلال دوره في توفير بيئة رقابية ملائمة للإدارة على عناصر  ABCمدخل همية تنبع أ .2
 (.2004:12الإنتاج ويُمكنها من تقديم معلومات عن البدائل المتاحه )الشحادة وحميدان ,

يلبي وبذلك فهو  من الصورة الواضحه التي يقدمها هذا المدخل  ABCمدخل تنبع أهمية   .3
 (.Periasamy,2010:515) همعلومات المهمفي معرفة الالإدارة رغبة 

نتاج لإفي ا الوفر معرفة هُ أهمية الأنشطة  بطريقة كلفوية ويمكن من خلال ABCيبين مدخل  .4
بتعيين الموارد تبعا   تخاذ القرارات الخاصةإ قادره على نتكو الإدارة  وبهذا فإن هأو الإسراف في

 .(Horgren,et.al,2005:150كل نشاط ) لغرض
التي لا قادره على تحديد الأنشطة  ABCمدخل حدات الإقتصادية التي تستخدم إن الو   .5

نشطة الأكثر عادة تخصيص الموارد على الأا  والغائها و للمنتج تضيف قيمة أو غير ضرورية 
  (.King, 2000:24)تخفيض التكاليف و  قيمة المنتجاتفي تحسين  فائدة وهو ما يساعد
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ات التي تقدمها أو الخدم اتعن كلف المنتج ABC دخل ممن خلال المعلومات التي يوفرها  .6
 يُمكن لإدارة تلك الوحدات قياس ربحيتها بطريقه أكثر دقة وملائمة , الوحدات الإقتصادية 

تخاذ قرارات  .(Franklin,2006:126)أيضامنتجات والخدمات للتسعير ا وا 
ستراتيجية الأخرى لإا دارةلإا ستخدامات تقنياتإداخل المهمة في يعتبر من الم ABCمدخل  .7

 .((Edwards &TIS:2008:7مثل التحسين المستمر 
 

 (ABCستخدام مدخل  )إ: عيوب ثامناا 
كانععت تعتقععد  التقليديععة محاسععبة التكععاليف سععلوبإبالوحععدات الإقتصععادية التععي تعمععل  إن أغلععب     

ن هعععذه لإاجيعععة نتلإنتاجيعععة ونظعععام المراحعععل الإوامعععر الأنظعععام اكسعععلوب يلبعععي رغباتهعععا لإن هعععذا اإبععع
طتعه معن معلومعات ععن كلعف علدى الوحعدات الإقتصعادية لمعا أذات فاعلية  ساليب في الماضيلأا

بسعبب التطعور الحاصعل و فعي العزمن الحعالي المنتجات والخدمات أستفادة منها تلك الوحعدات , أمعا 
عد فععي تسععا وجععود أسععاليب أخععرى متطععوره  الحاجععة الععىوالمنافسععة الشععديده دعععت فععي بيئععة الأعمععال 

سععلوب تحديععد التكلفععة علععى إوهنععا  ظهععر  ,تخفععيض التكععاليف دون المسععاس بجععودة تلععك المنتجععات
و المععدخل يلبععي طلبعععات المنتجععين لمععا وفععرة معععن أسععلوب لإصععبح هعععذا اوأ, (ABC)سععاس النشععاط أ

 :تيكلف المنتجات والخدمات ولكن يعاب عليه بعض الامور نلخصها بالأ سالقيعمليات دقيقة 
يسعععتبعد فعععي بععععض الأحيعععان تكعععاليف معععن  (ABC) نشعععاطلكلفعععة علعععى أسعععاس المعععدخل اأن  .1

المنتجعععات لععععدم القعععدرة علعععى تخصيصعععها كتكعععاليف البحعععث والتطعععوير للمنتجعععات الجديعععده 
 (.116: 2010لكونها مرتبطه بعامل عدم التأكد )سعيد ,

رتفععاع تكععاليف تطبيععق هععذا المععدخل إهععي  (ABC)فععي مععدخل هععم المعوقععات أتعتبععر مععن   .2
مععععع العععععاملين تكاليفهععععا علععععى المقععععابلات وقيععععاس  نشععععطة ولإفععععي تحديععععد ا بب إعتمععععاده  بسعععع

 الوحعدات الإقتصعادية ن اإلذا فع والموظفين والمختصين وهذا يجعل كلفة هذا المدخل عالية
  وبكلفععععععععععععععععععععععة أقععععععععععععععععععععععل  أكثععععععععععععععععععععععر لععععععععععععععععععععععى تحديععععععععععععععععععععععد المعلومععععععععععععععععععععععات بدقععععععععععععععععععععععةإ بحاجععععععععععععععععععععععه

(Kaplan & Anderson, 2007: 232). 
لأنشطة لكل وعاء كلفة لأنه يتحاج إلى تجانس بين العمليات في دقة التعامل في تحديد ا .3

تصا ا  كل نشاط ولذلك فقد يتطلب ذلك وقت مع العاملين وغيرهم وهي مشكلة  لا  اوكلفة وا 
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 Stout & Propr, 2011والمتوسطة الحجم ) ةمتكرره في الوحدات الإقتصادية الصغير 
:11.) 

لقععرارات الإسععتراتيجية طويلععة الأمععد فععي يعععاب عليععه إنععه يركععز علععى ا (ABC)إن مععدخل   .4
حععععين ان هنععععاك وحععععدات تحتععععاج إلععععى إتخععععاذ قععععرارات فععععي الأمععععد القصععععير لمسععععاعدتها فععععي 

 (.35: 2011,)عمر   ةالتخطيط والرقاب
 دقته   يعتمد فيلأنه المالي,  و دقيق بالمعنى المحاسبيليس بمدخل  (ABC) إن مدخل .5

 .(Budhiraja&Kesharwani,2012:650 )على صحة البينات المقدمه 
( للطاقععععععة غيععععععر المسععععععتغلة  وقععععععد أعتمععععععد فععععععي تقععععععدير الوقععععععت ABCلععععععم يتطععععععرق مععععععدخل ) .6

علعععععى الإجتهعععععادات الشخصعععععية للععععععاملين ,وبعععععذلك فهعععععم أعطعععععوا معلومعععععات للوقعععععت العععععذي 
غيعععععععر مسعععععععتخدم %( دون إكتعععععععراثهم بوجعععععععود وقعععععععت 100يقضعععععععونه فعععععععي العمعععععععل بنسعععععععبة )

وعليععععه تععععم قيععععاس كلفععععة الموجهععععات لععععديهم بسععععبب ظععععروف مختلفععععه فععععي العمععععل  (عاطععععل)
ان المععععععادلات ينبغعععععي  لكونبمععععععدلات علعععععى أسعععععاس أن المعععععوارد تعمعععععل بكامعععععل طاقتهعععععا,

 .(Caplan&Andrson,2007:235)قياسها على الطاقة الفعليه 
ن تسععتخدم بعنايععة, أي ينبغعي  أ( ABCسععاءة بتفسععير معلومعات مععدخل  )إقعد تكععون هنعاك  .7

 ينبغععي علععى المععديرينو  تخععاذ القععرارات.ا  التحليععل و  غععراضأعنععدما تسععتخدم فععي   وخصوصععا  
سععتخدام البيانععات فععي اتخععاذ القععرارات المهمععة, يجععب تحديععد التكععاليف المرتبطععة بتلععك إوقبععل 

 (.Cokins & Capsneanu, 2011: 57القرارات )
حتسععاب إقسععام كمععا هععو فععي  لأ( فععي بعععض اABCقععد تظهععر مشععاكل فععي تنفيععذ مععدخل )  .8

 علعىوضعع عراقيعل  الوحعدات الإقتصعادية إلعىمعا يعؤدي فعي بععض كفاءة دورة التصنيع, م
  (.208: 2010)ابو نصار,  المدخل تصميم وتطبيق هذا

 
 ABCتطبيق مدخل التكاليف على أساس الأنشطة  جراءاتإ: تاسعاا 
 -عتبار ما يأتي :لإخذ بنظر الألا بد من اABC لغرض تطبيق مدخل     

يقوم بإعداده الباحثون  نهج تدريبيوضع م عن طريق ABCيكون تنفيذ مدخل  -1
 والاكاديميون والتنسيق لفتح  ور  العمل والحلقات الدراسية  بذلك  .
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ستخدامة لإينبغي تطوير مهارات الموظفين وتثقيفهم ABC ستخدام مدخلإن يتم أقبل  -2
لتمكينهم من أداء  ABCمن خلال  تسليط الضوء على مبادئ وقدرات وأهداف مدخل 

 . إليهمة المهام الموكل
القيام بتحليل الأنشطة الحرجة والرقابة على العمليات لكي تحقق النتائج المترتبة عن   -3

 (.Cardos& Pete,2011:166إتخاذ القرارات المتعلقة بتنفيذ هذا المدخل )
الوحدة الاقتصادية من المعلومات وكذلك طبيعة هيكل المعلومات  معرفة حاجة -4

 و لمعلومات وكيفية توظيفها بشكل أمثلويتضمن ذلك توقيت الحصول على ا
 (.Horngren,et.al,2012:155) كافة مستويات الوحدة الاقتصاديةل
توفير نظام محاسبي جيد قادر على توفير البيانات والمعلومات الدقيقة والتفصيلية  -5

 بشكل سهل وميسر.
وجود  إلى دراك واضح  وتحديد للعوامل التي تؤدي إيتطلب  ABCمدخل  ستخدام إإنَ 

تكلفة  موجهوكذلك تحديد نصيب  نشاط ما والذي يتطلب حدوث تكاليف ذلك النشاط,
 (.43:  2013غبن , تكاليف النشاط على المنتجات)أبو  النشاط التي يتم بموجبها توزيع
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 الثانيالمبحث 
  بالوقت نشطة الموجهةلأ ساس اأعلى  فيلاكتمدخل ال

 TD-ABCمدخل نِشأة عن  عامهنظره  -أولأ:
المععععععععداخل  مععععععععن يُعععععععععد( ABC)نشععععععععطةلأسععععععععاس اأمععععععععدخل تخصععععععععيص التكععععععععاليف علععععععععى  إن     

الوحععععدات مععععام أ عائقععععا   تشععععكل مععععن حلععععول لمشععععاكل كلفويععععة كانععععت وجععععدهُ ألمععععا  هبتكععععار إذ المميععععزه منعععع
التكلفعععععة علععععععى  معععععدخل لعععععذا تمكعععععن التعععععي كانعععععت تطبعععععق نظعععععام التكععععععاليف التقليعععععدي , الإقتصعععععادية

أكثر بعععععمعععععن قيعععععاس كلفعععععة المنتجعععععات والخعععععدمات  هطويلععععع وخعععععلال فتعععععرات (ABC)سعععععاس النشعععععاط أ
الوحععععدات الإقتصعععععادية  لعععععدىفعععععي ظععععل تطبيعععععق الععععنظم التقليديععععه ه دقععععة وملائمععععة عمعععععا كانععععت عليعععع

ولعععععذا إسععععععتطاعت تلععععععك الوحععععععدات معععععن تحديععععععد ربحيتهععععععا مععععععن الإيعععععرادات المتحققععععععه بصععععععورة أكثععععععر 
نظمعععععة لأا قيعععععاس التكلفعععععة فعععععيقصعععععور  معععععن معالجعععععة (ABC)معععععدخل سعععععتطاع إ وعليعععععه   , ا  وضعععععوح

جعععععععدت معوقععععععععات الوقعععععععت و   رولكعععععععن مععععععععع معععععععرو .(679: 2007) درغعععععععام ,  فيلاكعععععععتللالتقليديعععععععة 
معععععععر ذكرهعععععععا فعععععععي المبحعععععععث السعععععععابق  (ABC)لمعععععععدخل نتقعععععععادات إ كمعععععععا وجهعععععععتكثيعععععععره وعقبعععععععات 

التعععععي واجهعععععت معععععدخل والمعوقعععععات تلعععععك المشعععععاكل إيجعععععاد حلعععععول ل وحاجعععععة ةضعععععرور ل أدت التعععععي,و 
(ABC)  العمععععععل مععععععن قبععععععل المستشععععععارين فععععععي الوحععععععدات الإقتصععععععادية والأكععععععاديميين , وهنععععععا بععععععدأ

كيفيعععععة معععععع  (ABC)مشعععععاكل تطبيعععععق معععععدخل والبعععععاحثين والدارسعععععين فعععععي إيجعععععاد طعععععرق لمعالجعععععة 
وبعععععععععد  ,بععععععععنفس الوقععععععععت  (ABCنشععععععععطة )لأسععععععععاس اأف علععععععععى يلاكععععععععتال مععععععععدخلسععععععععتفاده مععععععععن لإا

سعععععععاس أفعععععععة علعععععععى معععععععدخل جديعععععععد سعععععععمي بمعععععععدخل الكل رظهععععععع الجهعععععععود معععععععن ذوي الشعععععععأن الكبيعععععععره
 (Anderson) البرفسعععععععععورقعععععععععام  1997فعععععععععي ععععععععععامفTD-ABC)نشعععععععععطة الموجهعععععععععة بالوقعععععععععت )لأا

معععععن  وضععععععتعععععم  1998ععععععام  فعععععيو ,( Kaplan) معععععع البرفسعععععور بإشعععععتراكالمعععععدخل  هعععععذا بتطبيعععععق
معععععععععععن  كشعععععععععععارة العععععععععععى ذلعععععععععععلإ, وتمعععععععععععت ا, ABCمن معععععععععععدخل منبثقعععععععععععا   ا  جديعععععععععععد معععععععععععدخلا   همعععععععععععاقبل

بمععععععدخل التكلفععععععة  ىالجديععععععد والمسععععععم المععععععدخل طريععععععق ذكععععععر عععععععن(Anderson&Kaplan)خععععععلال
( COST-EFFECTفعععععععي كتابيهمعععععععا) (TD-ABC)علعععععععى أسعععععععاس الأنشعععععععطة الموجهعععععععة بالوقعععععععت

 كيفيععععععة معالجععععععة   عععععععن طريقععععععهوبينععععععا  وحععععععديث   جديععععععد   مععععععدخل  ك TD-ABCالوبععععععذلك فقععععععد قععععععدما 
علععععععى فععععععي قيععععععاس تكععععععاليف منتجاتهععععععا قتصععععععادية المعتمععععععدة لإعيععععععوب التععععععي واجهععععععت الوحععععععدات الل

مععععن الوقععععت المسععععتهلك مععععن خععععلال إعتمععععاد وذلععععك ABC)نشععععطة )لأسععععاس اأى مععععدخل الكلفععععة علعععع
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عتمعععععععاد علعععععععى لإبا الأنشعععععععطةمعععععععن عددتقليعععععععل ال وأيضعععععععا لهعععععععذا المعععععععدخل كأسعععععععاس قبعععععععل الأنشعععععععطة
)      قعععععععععععام كعععععععععععل معععععععععععن 2001فعععععععععععي سعععععععععععتخدامه فإأمعععععععععععا فعععععععععععي نعععععععععععواحي  , مععععععععععععادلات الوقعععععععععععت

Anderson&Kaplan) لبتقعععععععععديم مععععععععععادلات الوقعععععععععت فعععععععععي معععععععععدخTD-ABC) هتقديمععععععععع( وتعععععععععم 
-TD)سععععععععاس الأنشععععععععطة الموجهععععععععة بالوقععععععععتأكلفععععععععة علععععععععى تكمععععععععدخل متطععععععععور بعنععععععععوان مععععععععدخل ال

ABC), نشععععععطة الموجهععععععة لأف علععععععى أسععععععاس ايلاكععععععتتععععععم نشععععععر مععععععدخل ال 2007 وأمععععععا فععععععي عععععععام
يمكععععععععن للوحععععععععدات الإقتصععععععععادية مععععععععن إسععععععععتخدامه فععععععععي حععععععععديث  ( كمععععععععدخل(TD-ABCبالوقععععععععت 

 فيلاكعععععتالإسعععععتخدمت معععععدخل  وخصوصعععععا  الوحعععععدات الإقتصعععععادية التعععععي قيعععععاس تكعععععاليف منتجاتهعععععا
 الوحعععععععععدات الإقتصعععععععععاديةول أ ومعععععععععن الجعععععععععدير بالعععععععععذكر إن (,  (ABCنشعععععععععطةلأأسعععععععععاس ا علعععععععععى

 كانععععععععت( (TD-ABCنشععععععععطة الموجهععععععععة بالوقععععععععتلأسععععععععاس اأالكلفععععععععة علععععععععى  لمععععععععدخل همسععععععععتخد  المُ 
 ثبعععععععت نجاحعععععععهأوقعععععععد  لأول معععععععرة إسعععععععتخدمتهُ  التعععععععيو (TheFirmAcorn)بإسعععععععمستشعععععععارية إشعععععععركة 

 .(Levant&Zimvovitch,2013;19)رى أخشركة  200في أكثر من 
 

التكاليف على أساس الأنشطة الموجهة بالوقت مدخل مفهوم وتعريف -:ثانياا 
TD-ABC  

تععععععععععم  ((TD-ABCعلععععععععععى أسععععععععععاس الأنشععععععععععطة الموجهععععععععععة بالوقععععععععععت  فيلاإن مععععععععععدخل التكعععععععععع     
وذلععععععععك  (Anderson&Kaplanقبععععععععل )مععععععععؤخرا وخععععععععلال العقععععععععد الماضععععععععي مععععععععن  التوصععععععععل إليععععععععه  

( بسععععععععبب ABCل فععععععععي تطبيععععععععق مععععععععدخل التكلفععععععععة علععععععععى أسععععععععاس الأنشععععععععطة )المشععععععععاك لمعالجععععععععة
لكعععععععي تكعععععععون قعععععععادرة علعععععععى مواجهعععععععة المنافسعععععععة السعععععععوقية ,متطلبععععععات إدارة الوحعععععععدات الإقتصعععععععادية 

سعععععععععيتم  .وعليعععععععععه والحصعععععععععول علعععععععععى منتجعععععععععات ذات جعععععععععوده عاليعععععععععة وبكلعععععععععف مخفضعععععععععه الشعععععععععديده
وضعععععوع مععععععدخل فععععععي م مععععععن قبعععععل عععععععدة كُتعععععابوالتعععععععاريف المعععععذكوره إسعععععتعراض بعععععععض المفعععععاهيم 

  :يأتيوكما  ((TD-ABCالتكلفة على أساس الأنشطة الموجهة بالوقت 
-TDبالوقعععععت) ةنشععععطة الموجهععععلأسععععاس اأف علععععى يلاكععععتمععععدخل ال ى( يععععر 49:2010,يالشعععععران)

ABC)نشععاطلاس سععاأكلفععة علعى تمععدخل ال أسععس مععدخل قععائم علعى بأنعه ABC   مععع وجععود ولكععن
 على موجهات التكلفة الزمنيه . ي تخفيض تكاليف التنفيذ وتركيزهُ إختلاف ف
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ساس الأنشطة أف على يلاكتمدخل االفقد عرف  (Thomson&Gurowka,2005:22)ما أ
 (ABC)  نشاطلساس اأعلى  بأنه مدخل مكمل لمدخل الكلفةTD-ABC) الموجهة بالوقت )

ير يقوم بقياس كلفة المنتجات بطاقتها المستغلة وغ (ABC)ولكن بإختلاف بسيط وهو أن مدخل 
يقوم بقياس كلفة المنتجات بطاقتها المستغلة فقط وغير (( TD-ABCالمستغلة بينما مدخل 

 المستغلة فأنها تحمل على كشف الدخل. 
 

-TD نشطة الموجهة بالوقتلأساس اأعلى  فيلاكتالمدخل  (Max,2007:28)عرف  في حين
ABC )) ولكن يقوم بأضافة ,  على أساس الأنشطةمحاسبة تكاليف  هو عمله  ساس أ نه مدخلأب
داره في تطوير سياسات لإيساعد ا عليه فهو لبيان الطاقة المستغلةمعادلات الوقت  إستخدام
 الخاصة بمنتجاتها.  رالتسعي

 
( بأنه مدخل جديد إنبثق من فكرة مدخل Balakishnam,et.al,2012:27وأيضا عرف )

(ABC)  وكما إنه سهل التنفيذ إستعمال الوقت في قياس كلفة الأنشطة  عن طريقولكن
  .(ABC)مع مدخل  والتحديث مقارنتة  

  
يعمل على قياس كلفة المنتج أو الخدمة  (TD-ABC) مدخل أن(Adkins,2008:8)ضافأو 

حيث تعطي الوقت اللازم لإنجاز كل نشاط وقت لة معاد إلىكلفة تتحويل موجه المن خلال 
 .شاط وبذلك فإن موجه الوقت يقوم بقياس وقت إستهلاك الن

 
على أساس  فيلان مدخل التكإ( 359-303: 2009)الرشيدي,  لدىوتمت الإشارة من 

على  ثبت قدرتهأ (ABC)لمدخل هو مدخل بديل  (TD-ABCالأنشطة الموجهة بالوقت )
وأيضا ( ABCنشطة )لأساس اأف على يلاكتمعالجة المشاكل التي صاحبت تطبيق مدخل ال

وسرعة تنفيذ من  الأقل ته  بكلفوكما أنه إمتاز ( ABCه لمدخل )نتقادات والعيوب الموجهلإا تجاوز
  . الوقتعتماد على معدلات لإخلال ا
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بأنه بالوقت  ةف على أساس الأنشطة الموجهيلاكتمدخل الل (Szychta,2010:53ونجد تعريف)
لكن و ( ABC) على أساس الأنشطة فيلاكتال التي جاء منها مدخلنفسها القاعدة يقوم مدخل 

والسهولة في  يتصف بتخفيض كلفة تطبيقه وسرعة البناء والتنفيذإضافة عامل الوقت وكما أنه ب
في قياس التكاليف لمعرفة وتحديد القدرة المستغلة الزمنية  الموجهاتعلى  تحديثه لكونه يعتمد

 .للموارد 
 

          نشععععععععطة الموجهععععععععة بالوقععععععععتلأسععععععععاس اأ الكلفععععععععة علععععععععى مععععععععدخل (Wegman,2010:10)ويعععععععععد 
TD-ABC) )ة     نشععطلأسععاس اأف علععى يلاكععتخل المععدل عععن طريقععه  تمععت إعععادة النظععر  بأنععه مععدخل

 (ABC  )  نشععطة الموجهععة بالوقععت  لأسععاس اأمععن خععلال  مععدخل الكلفععة علععى والإفععاده مععن خدماتععه
(TD-ABC)  نشععطة أكثععر قععدرة علععى تحديععد التكععاليف الصععناعية غيععر المباشععره  لغ أيضععا   لكونععهو

 .الوحدات الإقتصادية  في الفرعية
 
 (ABC)لمدخلبديل مدخل  هي (TD-ABCمدخل ) إلى (Terungwa,2013:33)ونظرت   

الكلفة على اساس الانشطة  ظم المشاكل وأوجه القصور في مدخلمعالجة معإستحداثهُ لغرض تم 
(ABC.) 
 

 (TD-ABC)ن مدخل التكاليف على أساس الأنشطة إ( بين Monroy,et.al,2012:405أما )
يعمل على طريقة تحميل المنتج أو الخدمه بالطاقة المستغلة في النشاط ويستبعد الطاقة غير 

  (ABC),وعلى العكس من مدخلبعداله عن كلفة المنتج أو الخدمهالمستغله وهو بذلك يعبر 
 الذي لا يسبعد الطاقة المستغله ,مما يعطي تشويه لكلفة المنتج أو الخدمه .

  
نشعععععععععععععطة لأسعععععععععععععاس اأعلعععععععععععععى  فيلاكعععععععععععععتالمعععععععععععععدخل  نإ( Atkinson,et.al,2012:516)يعععععععععععععرىو 

سعععععععاس أعلعععععععى  التكلفعععععععةمعععععععدخل ل معععععععدخل جديعععععععد ومُشعععععععابه وهععععععع( TD-ABCالموجهعععععععة بالوقعععععععت )
مععععععن خععععععلال إسععععععتخدام الوقععععععت الععععععذي أعطععععععاه ومغععععععاير  جديععععععدبإطععععععار ( ولكععععععن  ABC)  النشععععععاط
للحصععععول  سععععتهلاك المععععواردإعتمععععد كلععععف وقععععت إوكمععععا أنععععه  ودقععععه فععععي النتععععائج بععععالتطبيق  سععععهوله

 على كلفة المنتج أو الخدمه .
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الموجهة  النشاطساس أكلفة على تمدخل ال عن عَبر( (Guzman,et.al,2014:160إن 

للوصول إلى كلفة المنتج أو كلفة تم تصميمه تدارة اللإمدخل حديث  بأنه TD-ABCبالوقت 
 ما : محددين هالخدمه بصوره اكثر دقة ووضوح وكما سهولة تطبيقة تتطلب أمرين 

 
 النشاط .كل داء لأالوقت اللازم  تحديد –الاول 
 . وقت النشاط اللازم لإنتاج هدف الكلفة كلفة  –الثاني 

 
نشطة لأساس اأ ف علىيلاكتال  (TD-ABC)أن مدخل (Hansen,2014:2) وأخيرا  يرى

من  المستهلكهفحص تحليلي  للموارد من خلال كلفةتتحليل المدخل يقوم بالموجهة بالوقت هو 
نفسها والذي   الأنشطهالوقت المستخدم من قبل  ساسأفي عملية معينة على  قبل الأنشطة

 يتتطلب معرفة الدقائق المستخدمة عن كل عملية والموارد التي يتم استخدامها لإنجاز تلك العملية 
  

ن يوظف مدى أستطاع إنشطة الموجهة بالوقت لأساس اأف على يلاكتن مدخل الإويرى الباحث 
كتشافة ا  والوقوف على الطاقة الانتاجية و  ضافة لمست الوقتإ( من خلال ABCالفاعلية لمدخل )

 .الأنشطة الطاقة غير المستغله من 
 

  TD-ABCنشطة الموجهة بالوقت لأ التكاليف على أساس امدخل  :أهميهثالثاا 
من خلال ( (TD-ABCنشطة الموجهة بالوقت لأساس اأ على فيلاكتمدخل ال تأتي أهمية     

ميزات موالتي تعتبر من  والطاقه غير المستغله في كل نشاطقياسه  الدقيق لكلفة الطاقة المستغله 
تحسين  لغرضر المباشرة  لتحسين تخصيص التكاليف غي قدم صورهينه أهذا المدخل وبهذا ف

تطويرها منها والعمل على  مربحهوتحديد ال الخدماتالمنتجات و تسعير  وتحسن الإدارية القرارات
وأيضا  تأتي , (Terungwa,2012:33)وأما غير المربحه فيكون ذلك حسب قرارات الإدراة 

للمهام الفرعية  على الكلفة التركيز مكانيةلإ ه  ستخدامإمن خلال (TD-ABC) أهمية مدخل 
 العمل في الداخلة الأنشطة جراءات تحليليه لمحتوياتيقوم بإ TD-ABC) ) مدخل نإوبذلك ف
وهو الكلفة على  جديدمدخل ( ولذلك فعندما تم تقديم Cardo's&pete,2011:88) جميعها
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بتكار مدخل الكلفة على لإنقاذ حقيقية إ محاولة كان  TD-ABCالموجهة بالوقت  لنشاطساس اأ
ولكن كانت هناك ثبت قدرته في تخصيص الكلفة غير المباشرة أ( الذي ABC) النشاطساس أ

 لم تتم معالجتهاستطاع  معالجة الأخطاء الجوهرية التي إتحدث المدخل المس نإفمشاكل ولذا 
  (Merwe,2009:6).(ABC)لنشاطساس اأفي مدخل الكلفة على 

الكلفويه  المحاسبة مداخل بقية بيندورا  مهما عزز من أهميته    (TD-ABC)مدخل أدىوأيضا 
سب الأنشطة ح مجمعات التكلفة في مع المتغيرات التكيف على وذلك عن طريق قدرته  

 ةنشطلأساس اأعلى  فيلاكتمدخل ال ستخدامهو إ المرونة هذه كمن سببويَ  المستهلكه للموارد
(TD-ABC)في مراحل مختلفة من مدخل الوقت معادلاتل  (TD-ABC)حصول  حال وفي

ع مالتشغيليه فإن المعادلات ثابته بينما الذي يتغر هو وقت النشاط أو مج عملياتال في متغيرات
 التكلفةالذي يصيبه التغير هي  بل لاتتغير, الوقت القائمه على دلاتاالمع فإن وعليهفة التكل

 ( . Horngran 2012:290,) على الأنشطةالموزعة
بأنه ( (TD-ABCالموجهة بالوقت لنشاطكلفة على أساس اتمدخل ال من هنا يمكن ملاحظة

 قياس كلفة الأنشطه خذأالذي و  (ABC) لنشاطعلى أساس ا مدخل الكلفةالأفضل لالبديل  يعتبر
  .(Caplan,2003:6) أكبر زالتنفيذ والانجاأقل وسرعة في بمقدار 

ينبغي فيه تحديد الموارد اللازمه لإنجاز كل نشاط وهو ما كان  TD-ABC )وأيضا أن مدخل)
زم لإنجاز كل نشاط وهو ما كان غير متوفر ( وأيضا تحديد الوقت اللاABCمتوفر في مدخل )

( وبذلك فأن يقوم بتقدير الطاقة العمليه للموارد وبعدها يقسم التكاليف على ABCل )في مدخ
الطاقة العمليه للوصول إلى كلفة كل وحده زمنيه وبعدها يتم تحديد الوقت اللازم لكل نشاط 

 (.Dalci,et.al,2009:598)لغرض تحديد كلفة المنتج أو الخدمه 
وذات أهمية كبيره  متفوقا   ( جعلته TD-ABCخل )مدمن قبل المقدمة  وبذلك فان الاجراءات

خذ الكلفة أ TD-ABCفيما يتعلق بالطاقة, فمدخل  ABCعلى مدخل لدى الوحدات الإقتصالدية 
وأما كلفة ,وقام بتحميلها على المنتجات أو الخدماتيقابلها الوقت المستغل المستغلة والتي الطاقه 
ولم يتم تحميلها على تكون تكلفة  من ثمالمستغل و المستغلة التي يقابلها الوقت غير  الطاقه

 (. :201420)يعقوب وحليحل,المنتجات أو الخدمات 
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 -: الأتي(  TD-ABC)ويرى الباحث مما تقدم عن موضو  أهمية مدخل 
 ( كالكلفه والوقت .ABCمدخل قام بمعالجة المشاكل التي واجهت تطبيق مدخل ) .1
 رفه من كلفة موارد ووقت لهذه الموارد ما ص عن طريقمدخل بين كلفة المنتج  .2
مدخل حَمَل المنتج بكلفة الطاقة المستغله فقط بينما حمل الطاقه غير المستغله على  .3

 قائمة الأرباح والخسائر.
دراسة من ثم مدخل تم من خلاله معرفه وقت إنجاز كل نشاط من أنشطة إنتاج المنتج و  .4

 لأنها تمثل كلف على الوحدة الإقتصادية .وتحليل كيفية استغلال الطاقه غير المستغله 
 

-TDالتكاليف على أساس الانشطة الموجهة بالوقت مدخل رابعا: خطوات تطبيق 
ABC 
(علععععععععععععععععععععععععععععى وفععععععععععععععععععععععععععععق الخطععععععععععععععععععععععععععععوات TD-ABCمععععععععععععععععععععععععععععدخل) بيععععععععععععععععععععععععععععقينبغععععععععععععععععععععععععععععي تط       
 :Bruggemant.al,2005:10)الآتية)

 .التي تستهلك تلك الموارد ةنشطلأاو الموارد المختلفة  مجموعاتتحديد  .1
 قدير كلفة كل مجموعة من مجموعات الموارد.ت .2
 )ساعات العمل المتاحة(.  لكل مجموعهمن الوقت  العمليهتحديد الطاقة  .3
لكل مجموعة من مجموعات الموارد وذلك بقسمة  موجهات النشاطمن  تحديد كلفة الوحدة .4

 الموارد على طاقتها العملية  الكلفة الكلية لمجموع
الوقت مستخدمين  موجهاتعلى  عتمادلإمن أحداث النشاط با لكل حدث الوقت اللازم تحديد .5

 معادلات الوقت.
( للحصول على كلفة النشاط أي  )بضرب كلفة وحدة 5الخطوة × 4نقوم بضرب )الخطوة -6

 الوقت في الوقت المستغرق لإنجاز النشاط(, وبذلك نحصل على كلفة  الطاقة بصوره محدده  
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 TD-ABCساس الأنشطة الموجهة بالوقت أعلى  مدخل التكاليف عناصر:خامساا 
 -من الآتي: TD-ABCساس الأنشطة الموجهة بالوقت أمدخل التكاليف على  عناصر

 
 :التكلفة موجهات -1
 يُعدالذي  رالمتغي أوالتكلفة بأنه ذلك النشاط  موجه  (Kaplan,et.al,2012:298فقد عرف ) 

  .لتكلفةل المسبب
الرئيسي في حدوث التكاليف السبب  بأنهارف موجه التكلفة فقد ع 229:2008),) الجبوريأما

يؤثر في زيادة التكاليف أو نقصانها حسب  عاملا   عدهاوبذلك  داخل مجمعات التكلفة المختلفة
نوعية النشاط وعليه عند قياس كلفة نشاط فأن موجه التكلفة هو الأساس في معرفة كلفة ذلك 

 هدف أو غرض تكلفة . النشاط وبدون لا يمكن قياس الكلفة أي
    

( بأن موجه الكلفة يعتبر أداة لتخصيص تكاليف Monroy,et.al,2012:37في حين يوضح )
فهو أحد الأسباب التي يمكن أن تتغير التكاليف لأي  من ثمكل نشاط على المنتجات والخدمات و 

 . عن طريقهمنتج أو خدمه 
 
عامل مهم في تغير كلفة  نهأكلفة بالموجه  ( فقد عرفHorngren,et.al,2012:299أما ) 
  بدقه . النشاط ,لذا يجب تحليلنتج او خدمه بالزياده أو النقصانم
 

على إنه مجموعة أحداث كل نشاط تقوم الكلفة موجه رف ع( Terungwa,2012:37و ايضا )
خدام التي تقوم بإست يديه في قياس الكلفةبإستهلاك موارد ذلك النشاط , بالعكس من المداخل التقل

 أساس واحد لتخصيص كل التكاليف غير المباشره على المنتجات .
 

 تؤثر  التيعوامل ال بأنه أحد الكلفة موجه  (Kumar & Manto,2013:12)بينما عر ف
بوضوح على كلفة المنتج أو   نعكاسهإفأن يعطي  تغير فيه أن في حالة حدوث الكلفة,أيب

  .الخدمه 
 الكلفة لمدخل  الربط أداة عدهُ من جانب أخر و  كلفةتال جهمو (Neumann,et.al,2004) وتناول
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 والأنشطة ة يربط بين المواردقال أن موجه التكلفة  إذ ,الموجهة بالوقت النشاط على أساس
 .المحددة الأنشطة على الموارد تكاليف تخصيص ك فانه يقوم بعمليةلذل ,المستهلكه لتلك الموارد

 
 :)مسببات ( الوقت موجهات -2

 أو تحدد تقاسو , تحدد الوقت اللازم لتنفيذ نشاطالأحداث أو متغيرات هي الوقت موجهات أن 
قد تكون هناك عدة موجهات  إذ,معادلات الوقت أستخدام عن طريقهالتكاليف على أثرها بعد ذلك 

 (Dalci,et.al,2009 609:) للوقت في حال يحتوي النشاط على اكثر من حدث 
 

 هامن خلالالتي  احداث النشاط( موجهات الوقت بأنها Todorovic,2014:247ويعرف )
حساب وقت كل نشاط بأن يتم تحدد وقت لكل حدث داخل النشاط أولا  ثم تعيين وجمع وقت 

  النشاط الكلي .
 
 أي نشاطلتنفيذ  الوقت اللازم تحدد هي عوامل الوقت موجهات :(53:2013,أبوغبن)عتبرأو 

 -ويمكن ان تكون من ثلاثة أنوا  :
 .بالكيلومتر الوزن والمسافة مثلنوع الوقت المستمر  الأول: النوع
 عدد أوامر,عدد خطوط الإنتاج , عدد الفواتير ت المتقطعالوق نوع الثاني: النوع
 نعوع مثعل واحعد أو صعفر فعي صعورة وهمعي رمؤشع فعي اطعار الوقعت  نعوع الثالعث: النعوع

 خصعائصو نعوع أ)عاجعل ععادى,( الأمعر ونعوعأ)ا  , جديعدا  قعديم( العميعل
 بالفاكس(. الالكتروني, بالبريد(الأمر  ستلامإ

  
 معادلات الوقت: -3
لأنه من خلال هذه  TD-ABCمدخل أهم عناصر ن معادلات الوقت تعتبر أحدى أ     

, وبعد ذلك يتم إدخاله  في معالة الوقتنشاط كل فيذ الوقت اللازم لتن المعادلات يتم تحديد
, لحساب الكلف طمن قبل النشا هالمستهلكالموارد قة إدارة الوقت الوقت توضح طري ومعادلات

(Dejnega,2011: 8) وأيضا  أن معادلة الوقت هي تعبير عن وقت إنجاز النشاط من خلال,
وكذلك فأن معادلة الوقت تعتبر صيغه  ( ,Dewi,et.al,2012:963إستعمال موجه الكلفة )
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وبعد ( Everaert,et.al,2008:100ك موارده )لتحديد الوقت الذي يقضيه كل نشاط في إستهلا
بصورة معادلات لهذه التحديث الأطلاع على بعض مفاهيم معادلة الوقت يمكن إضافة سهولة ال

دخال المزيد من الخدمات الخاصة عن طريق تحديث النظام إعندما يتم  تناسب تغيرات العمل
ع سنة أو سنويا( وبذلك يتم الحصول من التركيز على التقويم )مرة كل رب بحسب الأحداث بدلا  

, ومعادلة الوقت هي (Kaplan&Andrson,2003:9)على وضوح ودقة للظروف الحالية
الوقت اللازم لتنفيذ أنشطة وتبسيط لعملية قياس تكاليف بصوره أكثر دقة من خلال معادلة خطية 

المحتملة التي يتميز  يدل على عدد عوامل النشاط محدد طمعادلة الوقت لنشا نإفوعليه متنوعة, 
 (.Teruungwa,2012:55بها  النشاط)

  موجهات تستخدم(    TD-ABCنشطة الموجهة بالوقت )لأساس اأف على يلاكتال ن مدخلإ 
الكلفة التي تركز على الوقت مثل الوقت اللازم لتنفيذ  أمر مقدم  من زبون معين,وعدد الساعات 

وتكون الصيغة العامة لمعادلة TD-ABCمكونات مدخل  اللازمة لتشغيل الآلات,وهي تُعَدُّ إحدى
 -( :76: 2015)العتابي , الوقت على النحو الآتي 

 
Tjk = βo + β1 X1 + β2 X2 + β3 X3 + …. + βn Xn 

 -أن: إذ
Tjk  الوقت المطلوب لإنجاز الحدث =K  في النشاطj 
βo  المقدار الثابت من وقت النشاط =j  المستقبل لخصائص الحدثK  
β1 الوقت المستهلك أو المستنفذ لوحدة من موجه الوقت الأول = 
X1  ,موجه الوقت للنشاط الأول =X2  موجه الوقت للنشاط الثاني = 
Xp  موجه الوقت للنشاط=P 
P  عدد موجهات الوقت التي تحدد الوقت المطلوب لإنجاز النشاط =j  

 ويتم حساب كلفة كل نشاط عن طريق المعادلة الآتية: 
Y             =Ci*Tjk 

 -أن: إذ
Tjk  الوقت المستهلك لإنجاز الحدث =k  في النشاطj 
Ci  وحدة كلفة الوقت )بالدقيقة مثلا( الخاصة بمجموعة الموارد =i 
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 ويتم تجميع تكاليف كل الانشطة للوصول الي التكلفة الكلية لهدف التكلفة

التكلفة الكلية لهدف الكلفة      =
 

i

n

i

m

j

i

k

kjCT
  1 1 1

 

 إن: إذ
iC ( وحدة تكلفة الوقت الخاصة بمجموعة المواردi) 

jkT  دالوقت المستنف ( للعمليةk في النشاط )j. 
n  ,عدد مجمعات المواردm  ,عدد الأنشطةi النشاط عدد أوقاتj المستهلكة 

 (TDABC) مدخل مميزات:  سادساا 
 (55: 2009)الرشيدي,  بالتاليمزايا يمكن الكشف عنها TDABCخلدم لدى

Bruggeman,et.al,2005:23)),((Kaplan&Anderson,2007(,Dewi,2012:1962): 
 على أساس نه يقوم لأ( ABC) من مدخل وأكثر ملائمة دقة ركثأ -1

 . العملي المطلوب للتشغيل الوقت  ديدعلمي من خلال تح    
  .ABC مدخل فيالتي  المشاكلمن تخطي المعوقات و استطاع  -2
  بسبب ألية الوقت المستخدمه في تنفيذه  التنفيذ  يتمتع بسهولة -3
 . أثبت كفائتهُ على الأستمراريه في الوحدات الإقتصادية بسبب قلة كلفته -4
 تحديد الطاقة المستغله  ل ويُمكنهيعطي معلومات عن تكاليف التشغي -5

 وغير مستغله في كل نشاط .    
 مما جعله مرغوبا  في الوحدات  تطبيق العمليالسرعة ب أثبت نجاحهُ  -6

 .الإقتصادية    
 بإعتماده  على يتمتع بسهولة كبيره في التحديث, وسرعة في التطوير -7

 .الوقت     
 .والوحدات الخدمية أيضا والمراحل ةالإنتاجي مع الأوامر ه  ستخدميمكن إ -8

عداد الموازنات -10  .يستخدم في تخطيط الطاقة وا 
 يزود المستخدمين بالمعلومات اللازمه  لتساعدهم  في تحديد المشكلة  -11
 يقوم بتخصيص الطاقه العمليه المستغله وتحميلها على المنتجات بينما -12

 حساب الأرباح والخسائر. الطاقه غير المستغله فأنه يحملها على      
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 :التحديث من خلال عاملين هما  تنبع سهولته -13
 التغييرات في الأنشطة )معدلات الأجور( للموارد المتاحة والتي تؤثر على وحدة  .أ      

  لطاقة الموارد العملية. التكلفة        
عادةب.        هندسة العمليات, التغييرات في كفاءة النشاط كنتيجة للتحسين المستمر, وا 

 وتكنولوجيا إنتاجية جديدة, أو اتباع إجراء أفضل في تأدية النشاط.        
عالج لها كلفة الأرباح وقيمة الأسهم أكثر من كونه مدخلا  ب من الأهتمامالإدارة  يُمكن -14

المنتج بطاقته المستغله وأما غير المستغله فهي مسؤولية الإداره لإيجاد الطرق 
 . ها لإستغلال

 تحديدالعملية, والمنتج, والخدمة, مع  موارد الطلب لكل من ساعد الشركة في تحديديُ  -15
 .الوقت اللازم  لإنجاز الأنشطة وكلفة طاقة وحدة الزمن 
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(3شكل )                                                                   
ت    ة بالوقنشطة الموجهمدخل التكاليف على أساس الا  رة وفقع التكاليف غير المباشتوزي  

 
 

  المصاريف
  موجهات الموارد

 
 
 

  أوعية الموارد
 Ci=$/min                          C2=$/min         C3=$/minكلفة الوحدة في

   مجمعات الموارد 
 الطاقة العملية \اجمالي تكاليف الموارد

 
 

 الأنشطة
 t activity1,k =β 0 +β1.Χ1 +β 2.Χ2 + ...+β p.Χp t معادلات وموجهات الوقت

activity2,k =β 0 +β1.Χ1 +β 2.Χ2 + ...+β p.Χp  
t activity3,k =β 0 +β1.Χ1 +β 2.Χ2 + ...+ β p.Χp 

 
 تكلفة الوحدة× الوقت المستهلك

  مواد واجور مباشرة
 

Score:(Bruggeman,Werner, Patricia Everaert, Steven R. Anderson,Yves                                               
Levant, "Modeling Logistics Costs using Time Driven ABC: A Case in a Distribution 

Company",2005:39) 

 التأمين الرواتب   
 الترويج    

 

 الاندثارات

 المخازن مواد خام  الادارة

ادخال 

 الاوامر
طلبيات   

 المواد

Σ Σtj,k × C1 Σ Σtj,k 

×C2C2 CΣ 

Σ× C2 × 

C22, C2× 

C2× C2 

C

× C22C2Σ 

Σ tj,k × C2 

    Σ Σ tj,k×C3 

                        

   
 خدمة ب خدمة ج خدمة أ
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 TD-ABCومدخل  ABCالمقارنة بين مدخل  -:سابعاا 
 -بحسب مايأتي:TD-ABCوABCة بين مدخلييمكن إجراء مقارن

 TD-ABCمدخل  ABCمدخل  وجه المقارنة
المؤثرة  العوامل

 لتخصيص التكاليف
 الوقت موجهات الكلفة موجهات

عدد عوامل تخصيص 
 التكاليف

ستخدام عامل إلكل نشاط يمكن 
 واحد فقط 

لكل نشاط عدد غير محدد من 
العوامل , مع وجود علاقة متينة 

 مل بين العوا
دقة مدخل او تقنية 

 تخصيص الكلفه 
المدخل غير دقيق في تحديد 
 النشاط الذي يؤثر على الكلفة
بسبب قياس الكلفة بالطاقة 

 المستغله وغير المستغله 

المدخل قريب من الدقة في تحديد 
نشطة لأتخصيص الكلفة  على ا

بسبب قياس الكلفه بالطاقه 
 المستغله فقط 

شمولية المدخل في 
 ص التكاليف تخصي

كل اختلاف في انجاز النشاط 
يحتاج الى تطبيق نشاط جديد 

 ومنفصل 

تحتاج لكل نشاط فقط معادلة 
الوقت والتي تحتوي على كل 

 تحديدات واختلافات النشاط

الوقعععععععععععععععععععت المسعععععععععععععععععععتنفذ 
 لتحديث المدخل

المدخل اكثر استهلاكا للوقت في 
تحديث الحالات الجديدة عند 

 التطبيق 

تهلاكا للوقت لأنها المدخل اقل اس
تحتاج الى تغيرات بسيطة في 

 معادلة وقت واحدة

القدرة على تحديد 
 الطاقة غير المستغلة

توجد قدرة على تحديد الطاقة  لا
 غير المستغله 

توجد قدرة على تحديد الطاقة  نعم
 غير المستغله

 ( Macurova,2003المصدر:)
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 مبحث الثالث  ال                                       

 تحليل سلسلة القيمة  مدخل                         

 تمهيد 

لمععا تمثلععه هععذه التقنيععه بالكتابععة فععي موضععوع  تحليععل سلسععلة القيمععة  ينالعديععد مععن البععاحثقععام      
فععي مختلععف  يععدرس ا  منهاجعع وأيضععا  لكونهععا أصععبحت إدارة التكلفععهجوانععب الحديثععه مععن أهميععه فععي 

ستمرار لأمكنها من اتُ على ربحية أن كل منظمة تسعى للوصول الى لإو  قتصادية ,الأكاديميات الإ
تغيعرات تكنولوجيعه ومعا افرزتعه معن فعي بيئعة الصعناعه الحديثه التطورات وبسبب في السوق والبقاء 

تتطلععععب وجععععود رؤيععععه متكاملععععه عععععن نشععععاطات وأعمععععال الوحععععدات الأقتصععععادية لتععععتمكن الوحععععدات ,
قععععدم البععععاحثون ولهععععذا فائتهععععا وفاعليتهععععا فععععي ظععععل بيئععععة شععععديدة المنافسععععه ,ة مععععن زيععععادة كالإقتصععععادي

نشععطة فععي لأتكععون فيهععا جميععع اسععتراتيجية إهععي خطععة  والتععيسلسععلة القيمععة ب ولأكععاديميون مععا سععمي
نهععا تخلععق قيمععة لأالتفاعععل مععع بيئععة المنظمععة الداخليععة والخارجيععة  تسععتطيع مععن خلالععه اطععار معععين

لجعععاد والمسعععتمر لغعععرض تقعععديم منتجعععات العععى زبائنهعععا تلبعععي وتشعععبع مضعععافة عاليعععة نتيجعععة عملهعععا ا
ن سلسععلة القيمععة تهععدف الععى إوكمععا  ,داري وفنععيإمععنهج  هععيفإذن  ,(David,2008:76)حاجععاتهم
 نلكعي تسعتطيع أنشعطة والتكعاليف التعي تضعيف قيمعة والتعي لا تضعيف قيمعة لأنعواع اأبعين  التفريق

عمععال المعاصععرة التععي تتسععم بالمنافسععة بيئععة الأفععي  وصخصععوالخفععض التكععاليف  تلعععب دورهععا فععي
 تعععم إعطعععاء أوهعععذه المحعععاولات  وأيضعععا  معععن خعععلال .  والشرسعععه بعععين الوحعععدات الإقتصعععاديهالشعععديدة 

ول مععن تنععاول القيمععة أالوصععول الععى فهععم صععحيح وواضععح للقيمععة, لععذلك نجععد علععم الاقتصععاد كععان 
الأولعى قمتعين وذكعر إن لكعل سعلعة   ومفهومها عندما اخذ ارسطو مفهعوم القيمعة معن جانعب فلسعفي

ة السععلعة قيمععة تبادليععة تنشععأ عععن مبادلعع الُأخععرىسععتعمالية مععن أجععل الحصععول علععى المنفعععة و إقيمععة 
 ة منحععى  يخععر مععن خععلال التركيععز علععىخععذ مفهععوم القيمععأعلععم الادارة فقععد  مععا فععيأبالسععلع الأخععرى , 

 (.  96:, 2009ن, قيمة الزبون ليكون وسيلة لتحقيق الميزة التنافسية )ياسي
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 -:سلسلة القيمة تحليل  نظره عامه عن نشأة:  أولا

للوحععععدة وجععععد وتخلععععق قيمععععة تطععععورت سلسععععلة القيمععععة لكونهععععا وسععععيلة لتنظععععيم العمليععععات التععععي تُ       
شعععارت البحعععوث أقعععد ف ,قتصعععادية وتعطيهعععا قعععوة تنافسعععية فعععي ظعععل بيئعععة سعععوقية شعععديدة المنافسعععةلإا

 أذلعى منتصعف القعرن الماضعي إمفهعوم سلسعلة القيمعه يععود لل ظهعور و أن إلى إوالدراسات والكتب 
 نتاج الزراعي والتوزيع  تكعاملا  لإيعطي ا مانظ بأنه 1960عام  Filiere الذي عرفهمفهوم الظهر 
. وفعي منتصعف السعبعنيات  أنعذاكخدم هذا المفهوم من معهد البحعوث الزراعيعة ستُ إ يضا  أو  ا  عمودي
 في سلسلة التجهيز وسلسلة القيمعةداريه جديدة إلاسل السلعيه كنظم ظهر مفهوم الس1975  عام 

وفعي فتعرة الثمانينيعات قعدم  المفيعدة ,تخعاذ القعرارات أمعن  رةدالإمكن اتُ لعقتصعاد الععالمي لإفي نشعاط ا
Porter مفهععوم سلسععلة القيمععة عععن طريععق تصععنيف مععن  هطرحععمامععن خععلال  مفهععوم سلسععلة القيمععه

 :Porter, 1980نشطة داعمة داخل المنظمة )أنشطة رئيسية و ألى إ قتصاديةلإا نشطة المنظمةأ
ويخععععععععععععععرون مفهععععععععععععععوم السلاسععععععععععععععل العالميععععععععععععععه  Gereff(. وفععععععععععععععي فتععععععععععععععرة التسعععععععععععععععينات قععععععععععععععدم 37

هيكل المدخلات والمخرجات, هيكل الإقليميعة , الهيكعل )لى إ(  Coles,et.al,2011:1الملائمة)
قتصععاد لإمثلععث ا تعريععف Messnerعطععى أ2002 فععي عععام امععأ. و (المؤسسععي ,هيكععل الحوكمععة

ساسععه التععرابط بععين المععدخل الافقععي )سلسععلة القيمععة للصععناعة( والمععدخل العمععودي أالصععناعي الععذي 
 (. Anja,2009:4المجهز والشركة والزبون( )-)تطوير المجاميع

 سلسلة القيمة  تحليل : مفهوم  وتعريف ثانيا

ي  معا يحصعل عليعه الزبعون معن أزبون والبعائع ن مفهوم  )القيمة( يعني عملية تبادلية بين الأ     
ذن فالقيمععة هععي صععافي المنفعععة )إجمععالي إ ,خععلال  تبععادل السععلعة  مقابععل السعععر الععذي يقععوم بدفعععه

  (.34: 2004 ,الكلفة التي يدركهما الزبون( )السعيدي -المنفعة

السععععر  هبأنععقتصعععادية لإا الوحععدهخععر للقيمعععة فععي أعطعععى وصععفا أ(  154 :2008مععا  )العععامري, أ
معععا  العععربح  هعععو الفعععرق بعععين هعععذه   أ) سعععلعة او خدمعععة (, و هعععدف منعععتج العععذي يدفععععة  الزبعععون لأي 

  إنتاجه .ب السلعه التي قامت الوحدهكلف  هي الهدفالسعر )القيمة( والكلفة الكلية لذلك 
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عة نهعا كلفعة الغعرض )سعلأي أالسععر يمثعل القيمعة فعي مفهومهعا الععام مفهوم  وقد وجد الباحث بأن 
ن القيمة هعي أيضا أ ويسمى قيمة المنتج لدى الزبون الربح المتحقق منه  فضلا  عنو الخدمة ( أ

 المنفعة التي يحصل عليها الزبون . 

 -:يوضح تعريفها ومفهومها حسب اراء الكتاب  الأتيما بخصوص سلسلة القيمة فأ

إطععععععععار كه سععععععععتخدامإمكععععععععن يُ  سععععععععلوبإهععععععععي ن سلسععععععععلة القيمععععععععة إ( 86 :2004)العععععععععاني,  عععععععععرف
المزايعععععا التنافسعععععية فيهعععععا. ويقعععععوم  ويخلعععععق الوحعععععده الإقتصعععععاديةفعععععي والضععععععف قعععععوة اليحعععععدد نقعععععاط 

قتصععععادي يكعععععون  فععععي خلعععععق لإن الهعععععدف اإعلععععى   فتعععععراض أساسععععي يعععععنصأهععععذا الأسعععععلوب علععععى 
 .                                                         قيمة  للمنظمة من خلال أنشطتها المختلفة 

تحديععععععد جوانععععععب لن سلسععععععلة القيمععععععة هععععععي دراسععععععة إ(  بينععععععا 117: 2011مععععععا )إدريععععععس والغععععععالبي,أ 
ميعععععزة  خلعععععق منعععععتج ذات فعععععيلتحديعععععد قعععععدرتها و  الوحعععععدة الإقتصعععععاديةنشعععععطة أالقعععععوة والضععععععف فعععععي 

العععععذي   المعنعععععىمصعععععطلح سلسعععععلة القيمعععععة لأنعععععه  سعععععتخدامإتعععععم قتصعععععادية  لعععععذا لإاللوحعععععده تنافسعععععية 
  الزبون. قيمة للمنتج أو ةضافإ يعطي

 المنععتجيمععة للزبععون و خلععق الق بأنهععا( سلسععلة القيمععة Blocher,et.at,2010:38و عععرف كععل مععن )
 لها دورو الأنشطة الأخرى  فضلا  عنبعد تحديد الأنشطة الأساسية فيها ,  الوحده الإقتصاديهفي 
 العمليات الإنتاجية في المنظمة الاقتصادية .  في

ععرف معن خلالهعا قعدرة رتكعاز تُ إعتبعر سلسعلة القيمعة نقطعة إ(   87: 2002ن  )ياسين , إوعليه ف 
مكعن معن خعلال سلسعلة القيمعة ويُ .للوحده لانشطة أدارة التكاليف و إوخبرتها  في  الوحده الإقتصادية

وكععذلك للمنععتج أو الوحععده الإقتصععادية الميععزة التنافسععية قيمععة و  التععي تضععيف مصععادراليضععا  تحديععد أ
 . فيها معرفة عناصر القوة والضعف

معععن وظعععائف  مجموععععة لسلسعععة القيمعععة بأنهعععا(  Horngren,et.al,2012:103) ن تعريعععفإكمعععا 
وحتععى تصععل الععى  نتاج,التسععويق , التوزيعععلأا تضععيف قيمععة للمنتجععات والمتمثلععه فععيعمععال التععي لأا

 . ما بعد البيع  العميلخدمة 
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توليععد القيمععة فععي لات نشععاط مجموعععة سلسععلة القيمععةأن وضععح أنععه أ(  ف57: 2007امععا )الطععائي, 
 بعالمنتج النهعائي نتهعاءا  أمصعادر الحصعول علعى المعواد الخعام و  أولتكون معن  الوحده الإقتصادية ا

 . العميلبين يدي  الذي يصل 

منتجععععات التععععي تنشععععأ مععععن سلسععععلة ال( بأنهععععا قيمععععة  Wheelen&Hunger,2012:191) هععععاوعرف
القادمععة مععن المجهععزين حتععى  نتاجيععةلإلعمليععة اللقيععام بامترابطععة مععن الأنشععطة والتععي تبععدأ بععالموارد 

  البيعيععة إلععى سلسععلة مععن الأنشععطة المضععيفة للقيمععة التععي تععدخل  فععي العمليععات  الإنتاجيععه  و  تصععل
 النهائي) المستهلك( .  العميلوتوزيع المنتج أو الخدمة إلى 

متصعععلة معععن  ههعععي مجموععععبعععأن سلسعععلة القيمعععة (  105: 2008)حسعععين ويخعععرون, ذكعععرفعععي حعععين 
 معن مصعادر تعوفير المعواد الخعام وحتعى يصعبح  تبعدأ الوحده الإقتصعاديهالنشاطات لتوليد القيمة في 

 . العميلبين يدي  ا  ونهائي ا  تام المنتج

مععن خلالهععا  يمكععن التععي رتكععازلإسلسععلة القيمععة نقطععة ا ( عععد 87:  2003ن )ياسععين , أوعليععه  فعع
 وبعذلك تهانشعطأو  هعادارة تكاليفإفي  الإقتصاديهالوحده تشخيص مدى القدرة والخبرة التي تتمتع بها 

   فيها. ومن ثم معرفة عناصر القوة والضعف تلك الوحدهلدى الميزة التنافسية  مقداريتم تحديد 

ثر فيمععععا بينهععععا  أتتعععع التععععيرتباطععععات لأ( سلسععععلة القيمععععة هععععي مجموعععععة اBraun,2013:34وعععععرف )
ن قعدرة  إملية إنجاز الأنشطة الأخرى بحيعث عتتاثر به يمكن أن  من الأنشطةتمام أي إن إبحيث 

 لهذه الميزة في تحقيق شرطين:  المصادر الداخليه تطويرتكون  في  للوحدهالميزة التنافسية 

 المنافسين . في مواجهةلبناء قدرة تنافسية  نشطةلأا كلف وتحفيض .  تقليل1

 .   ا  ضافة قيمة للانشطة تجعل المنتج مميز أ. 2

ععن  الوحعده الإقتصعادية داءأ مصعادر الميعزة التنافسعية فعي فيحعدد(  154: 2008ما )الععامري, أ 
تركيععز الاهتمععام  هععيسععتراتيجيات المنظمععة أى دن احععأذ أختبععار وربععط كععل الأنشععطة فيهععا, إ طريععق

 وعلى أجزاء السلسلة التي تأتي منها معظم القيمة.  بمصدر الموارد



56 

 الوحعده الإقتصعادية وهعي إسعتراتيجية لة القيمعة ن سلسعإ ( 76: 2010)الشعباني والحديعدي,  ويرى
في تحديد الأنشطة التعي تضعيف قيمعة  للمنتجعات والأنشعطة التعي لا تضعيف  عن طريقها يتمالتي 

 نشطتها الداخلية والخارجية . أ وتحليل الأعمال من خلال دراسة وحدةقيمة للمنتجات داخل 

الحديثة ذات  لأنظمةتعد من ا لسلة القيمةس نأ( بين ب 332: 2013مصاروة والخفاجي , )  ماأ 
والتي  ساند أو داعم ة كل نشاط على مستوى رئيسي و ستراتيجي تقوم على توصيف وظيفلإالبعد ا

و القيععام بعمليععة تحليععل الكلفععة خععلال دورة حيععاة المنععتج وعمععل  فيمععا بينهععاتكععون متفاعلععة ومترابطععة 
 المنظمة . مقارنة للمنفعة المتوقعة منها لتحقيق الأهداف 

وسععععيلة أساسععععية لتشععععخيص الميععععزة  سلسععععلة القيمععععة عتبععععرأفقععععد  Hilton,et.al,2006,:10)مععععا )أ 
ن الهعدف معن سلسعلة القيمعة هعو أو  للمنعتج لعدعم القيمعة ق المناسعبةائتحديد الطر و  للوحدهالتنافسية 

وبعذلك فعان  كبعرأنشعطتها لخلعق قيمعة للمنظمعة تكعون أختبعار قعوة وأداء أمساعدة المنظمعات لتقيعيم و 
مراحععععل تصععععنيع مرحلععععة مععععن  فععععي كععععلمفهععععوم سلسععععلة القيمععععة هععععو إن إضععععافة القيمععععة التععععي تحععععدث 

  .المنتجات

   

ن سلسعععلة القيمعععة تتطلعععب دراسعععة لأنشعععطة إ المعععذكورة أنفعععا  ريف االمفعععاهيم والتعععع معععنويعععرى الباحعععث  
التعي تتمتعع  اط الضعفنقاط القوه ونقالداخلية والخارجية لمعرفة وتحديد مقدار  الوحده الإقتصاديه

وتحليععل ختبععار إ عععن طريععق الوحععده والتععي يمكععن مععن خلالهععا إلععى خلععق ميععزه تنافسععية للوحععده بهععا 
ن تضععيف وتخلععق قيمععة لمنتجاتهععا وكععذلك أ الوحععده الإقتصععاديه تسععتطيع مععن خلالهععاالتععي  نشععطةالأ
انعة تجععل لهعا قعدرة كافة وهي بعذلك تجعد لنفسعها مكهدافها أمثل لمواردها حتى تحقق لأستغلال الإا

 .في ظل بيئة تنافسية قوية على خلق ميزة تنافسية 
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   -:همية سلسلة القيمةأ: ثالثا

 : يمكن تحديد اهمية سلسلة القيمة بالنقاط الاتية

ح يو الخدمعة وتوضعأيدخل في المنتج  خلال المدى الواسع لكل نشاطمن  تهاهميأتظهر   .1
 العميعععليسعععتلم نتعععاج  حتعععى لأالخعععدمات معععن بدايعععة ا نتاجيعععة المختلفعععة للسعععلع اولإق اائعععالطر 

 ( .  112 : 2004, البديري المنتج )
  (Bommanلععروابط والعلاقععات التجاريععةمختلفعة ل مفهععوم لتركيبععةالقيمععة  ةسلسععل تعطعي .2

 تععدالقيمعة بشعكل واضعح  ةسلسعلل المحركعة معرفة وتحديعد الأنشعطة, وان (  2007:118
التعععي يمكعععن للربحيعععة معععن خلالهعععا ان تنمعععو  الأجنبيعععة الأسعععواقولوليعععات العععدخول إلعععى أمعععن 

(Kaplinsky&morris,2000: 9 ). 
ملائعم و نهعا إطعار لأ هميعة بالغعةأكتسعبت إهي مدخل من المعداخل التعي  ن سلسلة القيمةإ .3

, كونهععا  الوحععده الإقتصععاديه مفهععوم القيمععة التععي تحقععق الميععزة التنافسععية فععي مناسععب يبععين
                فعععععععععععي خلعععععععععععق القيمعععععععععععة  هاالتعععععععععععي تسعععععععععععاعدالوحعععععععععععده  نقعععععععععععاط قعععععععععععوة تعمعععععععععععل علعععععععععععى تعيعععععععععععين

 ( 78:  2006)الحيالي, 
التعي تضعيف قيمعة  لأنشعطةا لكعل توصيف شعبه رسعميفي  همية سلسلة القيمة تكونأن أ  .4

 (.Joerg,2007:13) العملاء أوللمنتجات 
تععي نشععطة اللأكععل ا حديععدلدراسعة القيمععة وت واضععحةن دراسعة سلسععلة القيمععة تعطععي صععورة أ  .5

, للزبععائن جاذبععه وأيضععا تكععون, للوحععده الإقتصععاديههميععة أذات  التععي تعتبععرتضععيف قيمععة 
  وغيعععععر جاذبعععععه للزبعععععائنوكعععععذلك فهعععععي تسعععععتبعد الأنشعععععطة التعععععي لا تضعععععيف قيمعععععة للمنعععععتج 

 ( . 120: 2007 )الربيعاوي,
سعععس علميعععة منظمعععة أعلعععى  درس وتوضععععتعُععدوات التعععي لأن تحليعععل سلسعععلة  القيمعععة معععن اإ .6

نشطة التي لا تضيف قيمة وععدم السعماح للتكعاليف غيعر الضعرورية فعي كافعة لأستبعاد الإ
بصعععععععفة للمنعععععععتج مراحعععععععل دورة حيعععععععاة المنعععععععتج  معععععععن الظهعععععععور لغعععععععرض  تحسعععععععين القيمعععععععة 

وتنظععععيم العلاقععععة بععععين وتحليععععل ويععععتم ذلععععك عنععععد  دراسععععة . ( Hansen,2009:345)دائمععععة
تمعععام المنعععتج بأقعععل لأزمعععة نجعععاز الوظعععائف اللاإنشعععطة والتكعععاليف المرتبطعععة بهعععا لغعععرض لأا

 (.  8 : 2002التكاليف الممكنة ) د. صيام , 
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ينبغي دراسة وفهم  الوحده الإقتصاديهلسلسلة القيمة في واضح لكي يتم فهم دقيق وتحليل  .7
 ( .  Hirsch,2001:123وتحليل سلسلة القيمة للموردين والعملاء والمنافسين )

قيمععة الأنشععطة  عععن طريقعه   حعددتُ  ا  متناسععق ا  أطععار و  ا  نموذجعإ هميعة سلسععلة القيمعة تعطععيأن إ  .8
عناصععععر سلسععععلة القيمععععة جميعهععععا ابتععععداء  مععععن  فيهععععاالتععععي تجتمععععع  الوحععععده الإقتصععععاديهفععععي 

 (.  225:  2009)بينسوسان وفليشير,  بالعملاءالمجهزين للمواد وانتهاء  
ريقعة مناسعبة نهعا طلأ الوحدات الإقتصعادية سلسلة القيمة من الدراسات المهمة في تعتبر   .9

 Flnch) الوحده الإقتصادية تلك عف ضالو   القوة يجاد طرق تعيين نقاطا  لفهم المشاكل و 
, 2006: 151 .) 

الوحعععده فعععي  لغنشعععطة كافعععة كعععاملا   ا  فهمععع عنعععدما تعععوفرهميعععة تحليعععل سلسعععلة القيمعععة أ تنبعععع. 10
فععي  لوحععدهافععي تلععك تنافسععية  ميععزةقععادرة علععى خلععق  لأنهععا مععن خععلال ذلععك تكععونالاقتصععادية 

(Bamman,2007:118.)  

يقعععععوم  ا  وعلميععععع ا  كاديميعععععأ معععععدخلا   فعععععي كونهعععععاهميعععععة سلسعععععة القيمعععععة أتعتبعععععر  سعععععابقا  ممعععععا ورد  وبعععععذلك
عمعععععال لكعععععي تععععععزز المزايعععععا لأا وحعععععداتنشعععععطة الرئيسعععععة فعععععي لأعلعععععى منهجيعععععة  لدراسعععععة وتحليعععععل ا

لتعععععتم عمليعععععة  ةو الخدمعععععأتكعععععاليف المنعععععتج  أنشعععععطةالتنافسعععععية إذ يقعععععوم هعععععذا المعععععدخل علعععععى دراسعععععة 
فععععععي تحقيععععععق هععععععداف المنظمععععععة ألتحقيععععععق  للمنععععععتج و إسععععععتبعاد الأنشععععععطة التععععععي لا تضععععععيف قيمععععععه

الأقتصععععادية والوقععععوف علععععى نقععععاط القععععوة  الوحععععداتبععععين الوصععععول الععععى ميععععزة تنافسععععية  و الربحيععععة
الكلعععععععععف فعععععععععي مسعععععععععتويات الجعععععععععودة سعععععععععتبعادها وتعععععععععدعم ا  وتحسعععععععععينها ومعرفعععععععععة نقعععععععععاط الضععععععععععف و 

تخفعععععععض  أنهعععععععا إذ أو الخعععععععدمات, )سعععععععلع( ن تصعععععععاميم المنتجعععععععاتالمسعععععععتهدفه معععععععن خعععععععلال تحسعععععععي
(. وممعععععععا ذكعععععععر يتضعععععععح Popescu,2011:128بالوظعععععععائف الجوهريعععععععه) الممسعععععععاسدون  الكلفعععععععة

 نشطة تسهم في:لأمجموعة من ا لإإن سلسلة القيمة ماهي ا

 رضا الزبون. خلق  - أ
 خلق القيمه للزبون.  - ب
 .ا الربحية لجعلها تحقق اهدافه الاقتصادية للمنظمةخلق القيمة  - ت
 . وتحقيق القوة التنافسية لها  من خلال دراسة قدرة المنظمة خلق المزايا التنافسية - ث
 الاقتصادية. المنظمة لتحقيق هدفالنجاح كالجودة والكلفة والوقت  تعفيل عوامل  - ج
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  -أتي:سلسلة القيمة بما يهمية أ وهنا يتم تلخيص  

 التي تضيف قيمة والتي لا تضعيف طة وتحديد الأنشافسية للمنظمة تنتوضيح القدرة ال
 .قيمة 

  ضافة قيمة لها لإللمنظمة  ا  الفهم الشامل لسلسلة القيمة والعمليات تعطي فهمأن. 
  نشاطات سلسلة القيمة تعطي دورا مهما في تحديد كلف الانتاج.  

فعععة بتحليععل لكامععع مععا تقععدم يععرى الباحععث إن أهميععة سلسععلة القيمععة تظهععر عنععد  قيععام المنظمععة     
الميعزة  كلفهعا وبعذلك تكعون قعادرة علعى خلعق والداعمة لتحقيق رؤيعة واضعحة ععن نشطتها الأساسيةأ

 .التنافسية في بيئة الأعمال وتحديد نقاط القوة والضعف فيها

 

 -أهداف سلسلة القيمة: : رابعاا 

 (47:  2005)عبدالحليم, -:هداف هيأم المنظمة بأستخدام سلسلة القيمة لتحقيق و تق 

 .قتصادية لإا لوحداتبين مثيلاتها من اوصول المنظمة الى مركز تنافسي قوي .  1

 كبر حصة في السوق .أستحواذ على لإ. ا2

 .و المنظمة والعمل على زيادتها أرباح الشركة أالنهوض ب. 3

  .لغرض تلبيتها حاجاتهمالوقوف على رغبات الزبائن وتحديد  . 4

التععي تعمععل فععي بيئععات  الوحععدات الإقتصععادية ةمسععاعد ن هععدف سلسععلة القيمععة هععوإ نلحععظولععذلك  
مكنهعععا معععن تصعععنيع منتجعععات ذات جعععودة عاليعععة ومتاحعععة لجميعععع الزبعععائن تنافسعععية قويعععة وشعععديدة و تَ 
 .المستهدفين لدى المنظمة 
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 (:Pind,2011:3ي )أتي حسب ر لأ سلسلة القيمة فيمكن أن تتمثل باأخرى لهداف أ و

 .  لخاصه بالزبائنا المتطلباتو  الرغبات دراسة .1
 وخلق الفرص التنافسية .  الشركهيجاد الحلول وتذليل الصعوبات التي تواجهة إ .2
  الضعف فيها  . د نقاطوتحدي الوحده الإقتصاديهدراسة صعوبات نمو  .3
 لتطوير المستوى الصناعي.  وتحديد نقاط القوه توضيح كافة الفرص .4
لتي تلبي رغبة المستهلك بقيمة ما يجاد افق شامل للسوق وتوفير السلع والخدمات اإ .5

 يملكة.

 (Anthony,2004:67: )من وجهة نظر سلسلة القيمةلهداف أما الأ

 .العمل على خفض وقت انتاج المنتج .1
 .العمل على تطوير وزيادة كفاءة المنتج .2
 سواق بصورة تلبي رغبة المستهلك لأوصول المنتج الى ا .3
 .ئنالزبا لدىتحقيق الجودة المطلوبة والمقبولة  .4
 .الوحده الإقتصاديه لدىتطوير سلسلة القيمة  .5

 وعلى وفق ما سبق, يخلص الباحث إلى تحديد أهداف سلسلة القيمة وكالآتي:

 .خلق قيمة للوحدة الإقتصادية   . أ
 .نتاج والمحافظة على جودة المنتجلإدارة كلف اإ . ب
 .تلبية رغبة الزبائن بأعتماد تحليل سلسلة القيمه  . ت
 .زون إضافة رقابه على المخ . ث
 للمنتجات حسب رغبة الزبائنالسوق  تحديد حاجة . ج
 تخفيض تكاليف نشاطات الإنتاج. . ح
 خلق قيمة للمنتج مما يتيح الحصول على زبائن جدد  . خ
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 -::  تحليلات سلسلة القيمةخامسا

ععععن  التعععي يمكعععنسعععتراتيجي لأدوات التحليعععل اأحعععدى إن تحلعععيلات سلسعععلة القيمعععة هعععي أ     
تعطععي , والتعي الوحعده الإقتصعاديةوم واضعح للميعزة التنافسعية فععي الحصعول علعى مفهعع طريقهعا

يضا أو ف,دارة الكلا  للزبون عن طريق تخفيض و  ةسترتيجيات التي تقدم قيملغ صوره واضحه
المجهعزين والزبععائن  وبعين مرحلعة تصعنيع المنعتج العدمج بععين سعتخدم بعرامج لفهعم يسعاعد علعىت

لتقعديم  اللازمعة الخطعوات  كعل تمثعل لأنشعطة ا ن هعذهإحيث  , في الصناعة نشطةلأاوباقي 
تقعديم  والحعالي أتبعدأ معن تطعوير المنعتج  حيعثمميعزه علعى مسعتوى الصعناعة ة منتج أو خدمع

وليععة والتصععنيع لأشععراء المععواد ا بعععد ذلععك يععتم ختبارهععا أمنععتج جديععد او تقععديم عععدة منتجععات و 
تحلععيلات فانععه يقععدم   Porter مععاأ(. و Spies,2011:49والتوزيععع وتقععديم كافععة الخععدمات, )

إلى للوصول  الوحده الإقتصاديةداؤها من قبل أنها سلسلة الأنشطة التي يتم إسلسلة القيمة ب
خمعععس يتكعععون معععن نمعععوذج ذي قعععوى تنافسعععية إقعععدم ذلعععك ععععن طريعععق قعععد و , ميعععزة التنافسعععيةال

  عناصر وكالآتي:
 

 دخول منافسين جدد .1
معععن المنافسعععين فعععي  ذبعععة للعععداخلين الجعععددنشعععطة الصعععناعية علعععى خلعععق بيئعععة جالأتقعععوم ا     
مما يجعل منافسة شعديدة بعين , كالطلب على المنتجات أو ربحية هذه المنتجات وألخ السوق

من المنتجين تقديم بعض الأجراءات التعي يتطلب قتصادية المصنعه, وكل ذلك الإ الوحدات
تخفعيض الأسععار  تساعدهم على الأسعتمرار والبقعاء فعي السعوق كتخفعيض كلفعة المنتجعات أو

 ,Horengren)نتاجيعة الجديعدة لأدعم القعرارات االعغزم لعتمويعل الالربحيعة وكعذلك تعوفير أو 
et. al,2000:264.)   

 
 شركات قائمةالمنافسه بين ال .2     

ي صععناعة تنشععأ المنافسععة أعمععال فععي لأبسععبب زيععادة الطلععب علععى منععتج معععين و نمععو ا     
وتكبعر أو فعي السعوق فعي الصعناعة  حصة سعوقية كبيعرة لغرض الحصول علىبين الشركات 
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بعين المنتجعات للشعركات و فعي قيعادة التكلفعة أعندما لا يكون تمايز بالمنتجات  حدة المنافسة
 (. David,2011:55) المتنافسة

 
 المشترين. معقدرة المساومة  .3     

فعي حالعة  لاسيماة و و خدمة معينأكبيرة للحصول على منتج   مناورة نو يمتلك المشتر      
نهعععم لأو تقعععديم تلعععك الخدمعععة أمعععن الشعععركات الكبيعععرة فعععي مجعععال صعععناعة ذلعععك المنعععتج الشعععراء 
مععن جانععب  وأو الخدمععة مععن خععلال طلععبهم لكميععات كبيععرة أن علععى خفععض كلفععة المنععتج و قععادر 
فعي حالعة و  ,لال طلعبهم لنوعيعة ذات جعودة عاليعةمن خع على تلك المنتجات زيادة الكلفة أخر

ن ذلك يدفعهم للبحعث ععن مصعادر تلبعي رغبعاتهم , أفمن قبل المصنعين لبية رغباتهم عدم ت
 David)خععرى أتهديععد للشععركة فععي حالععة شععراءهم مععن مصععادر بمثابععة  يعتبععر نععهأوبععذلك ف

,2011 : 54)  
 
 المجهزين معقدرة المساومة  . 4    

ة سعيطرتهم علعى قعدر فعي الصعناعة تكعون فاعلعة فعي حالعيمتلك المجهزون مناورة كبيرة      
مععن قبععل المجهععزين  ا  اورة كبيععر ويصععبح تععأثير قععوة المنعع بزبععائنهم ,مرتبطععة العمععال لأكبيععر مععن ا

وبععذلك  فععأن التغيععرات لزبععائنهم ,لنجععاح الصععناعة  ا  ساسععأتكععون المععواد التععي يقععدمونها  عنععدما
 نمجهعزيالر تغييع  معن ونقعد يتعردلأن زبعائنهم سعار ستكون مقبولعة لعديهم لأالتي تطرأ على ا

نخفاض في مستوى أو تردي  في التغيير يساهمو قد أضافية أن ذلك قد يحمل العميل كلفة لإ
  (.David,2011:54الجودة والتي تؤثر سلبا على العميل )

 
سعتطاع إالعملاء في الضعط على المجهعزين فعي حالعة  لدىهناك قوة  يرى الباحث أن ولكن

,حيععث أن ت مواصععفات مطلوبععة لععدى المسععتهلكين العمععلاء مععن تحسععين منتجععاتهم وجعلهععا ذا
ذلك يزيد الطلب على المنتجات مما يجعل العملاء بحاجه للمواد الأولية معن قبعل المجهعزين 
والتعععي علعععى أساسعععها يسعععتطيع العمعععلاء معععن الضععععط علعععى المجهعععزين وطلعععب المعععواد الأوليعععة 
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ملاء من تخفيض سعر بكميات كبيرة وبطرق تجهيز متفق عليها والتي من خلالها يمكن للع
 المواد الأولية .

 
 تهديدات المنتجات البديلة .5     

العاملعة  علعى تلعك الوحعدات تكون المنتجات البديلة خطعرا   قتصاديةإأعمال في كل بيئة      
قعد تعؤدي نفعس الغعرض معن وجهعة  البديلعة ن تلعك المنتجعات,لأالتعي فيهعا  في تلك القطاعات

قععععوى أعلععععى منهععععا لععععذلك فهععععي تعتبععععر مععععن أو أ نفسععععها لجودةابعععع وقععععل أنظععععر الزبععععون وبكلفععععة 
  (.David,2011:52)المختلفة التهديدات في المنافسة بين الشركات 

 :اعطى استراتجيتين تنافسيتين  Porter وهنا نجد 

 قل. لأستراتيجية قيادة الكلفة اأ - أ
  ستراتيجية التمايز.أ - ب

   
   الأقل ستراتيجية قيادة الكلفةأ: أ

وتسعيطر  الوحعدات الإقتصعاديةن تعتحكم أيعنعي الأقعل قيادة التكلفعة ستراتيجية أ منالمقصود   
دععم وكعل هعذا يكعون معن خعلال تها و زيادمبيعاتها أعلى مكنها من المحافظة على حصه سوقية تُ 

والعععذي  ,هعععااتععععن طريععق تخفعععيض تكعععاليف منتج تلععك الوحعععدات وهعععيالميععزة التنافسعععية التعععي تقعععدمها 
علعععى  الحصعععول معععن ثعععمو  الوحعععداتيفضعععل شعععراء منتجعععات تلعععك  تجعلعععه الزبعععونمزايعععا لعععدى يعطيهعععا 

ذات سعواق لأا لعىإلعى تخفعيض تكاليفهعا للوصعول تلك الوحعدات إ تميللذا  الأكبر, الحصة السوقية
هعععذه  ,وتخصلزيعععادة المبيععععاتالأخعععرى  سعععواقلأا مععن يينالمحعععدد الزبعععائنو أقتصعععادية معينعععه إبيئععة 

 تكععون داريععة و لإعمععال الأكافععة ا وجيععة فععي عمليععات التصععنيع والتوزيععع نتالأعمععال الأسععتراتيجية الإا
 التعععي قعععد تضععععف بالطريقعععةالكلفعععة و  تخفعععيضتراتيجية بالميعععل بأتجعععاه سعععلإنقعععاط الضععععف فعععي هعععذه ا

  تطلععب المنععتج بجععودة وموصععفات معينععه مععن قبععل شععريحة معينععة مععن المجتمععع الطلععب علععى المنععتج
الوحعده الإقتصعاديه عنعد إضعافة التحسعينات علعى ع تلبيتهعا بحيث تكون ذات جوده عاليه لا تستطي

وتععرف أيضعا بأنهعا قعدرة الوحعده الإقتصعادية (.Blocher,2008:19) المنتج وذلك لإرتفاع الكلف
مععع الأخععذ بالحسععبان أسعععار المنافسععين مععع القيععام بتحسععين الإنتاجيععه بأقععل التكععاليف  علععى الإنتععاج 
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بعععععععععععععععععععععه علعععععععععععععععععععععى عناصعععععععععععععععععععععر الكلفعععععععععععععععععععععه وحعععععععععععععععععععععذف الأنشعععععععععععععععععععععطة غيعععععععععععععععععععععر الضعععععععععععععععععععععروريه والرقا
(Horengren,et.al,2009:435.) 

سيعمل  ولكنف يلاكتتخفيض ال قيادة الكلفة الأقل هوستراتيجية إولكن يرى الباحث من مفهوم 
إنه عند تخفيض  إذ TD-ABCمع مدخل ستيراتيجية لإالباحث في الجانب العملي على هذه ا

ن جودة منتجاتها بإضافات مختلفه على الكلفة سيعطي مرونه لدى الوحده الإقتصاديه لتحسي
 ويجعله يلبي رغبات زبائن جددتحسين قيمة المنتج في  يُسهمفأن التخفيض  من ثمو المنتج 

 .وبنفس أسعار البيع يطلبون المنتج بمواصفات خاصه تكون الوحده قادره على تلبيتها 

قيمة لزبائنها تقديم  لغرضل الأقكلفة لستراتيجية قيادة اإ تستخدمالتي  الوحدات الإقتصاديةن إ
مع مقارنة الب قلأكلفة بو  أو الخدمةو المنتجات أمنها بالنسبة للسلع  فضلأو أ الجودة نفسب

 حذف الأنشطة التي لا تضيف قيمه  عتمادلإالكلفة با خفضتجاه إب الذهاب من خلال, المنافسين
رباح مرتفعة أكتساب إاتيجية بستر لإتسمح هذه ا وهنا والتصنيع والتسويق والتوزيع على التطوير

 (. Jakson,2009:470)منهقل بأو أ السعر مقارنة بمنافسيها كنتيجة لبيع منتجاتها بنفس
و تقديم أنتاج منتج إ عن طريق الشركة بموجبها على المنافسين  تتميزستراتيجية إ نهاأوعليه ف
 تقل وبالتاليسعار يض الأتخف في حالةمستدامة  ا  رباحأحقق ست, وبذلك فأنها قلأكلفة بخدمة 

لدى المنافسين الربحية  رباكا  و سعار لأا تخفيضحدة المنافسة بالنسبة للصناعة من خلال النجاح 
(Blocher,2008:19.)  

 -(:340: 2005ولتحقيق إستراتيجية قيادة الكلفة الأقل ينبغي توفر عدة شروط )الدوري ,

  .لثمنأن تكون أسعار المواد الأوليه والخامات زهيدة ا .1
 .جودة المنتجات فيلا تؤثر أسعار المواد الأوليه  .2
  . ةسعري ةتوفر مرون .3
  لتخفيض تكاليف تجار التجزأه. وجود مراكز بيع مباشره للمستهلك .4
 رئيسي دون أي نوع من التحسينات تؤدي إلى زيادة كلفته تقديم منتج  .5
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 -( :Hill,et.al,2001:160مخاطر إستخدام إستراتيجية قيادة الكلفة الأقل)

 الوحده الإقتصادية . لدىالحذر من تقادم التقنيات المستخدمه  .1
الحذر من عدم الإنتباه لرغبة الزبائن في طلب منتجات ذات جوده أعلى نتيجة تغيرات  .2

 البيئه والمجتمع .
  الحذر من فقدان التمايز للمنتج مع باقي المنتجات المنافسة . .3

  ستراتجية التمايزأ: ب

المنتجععععععات  قععععععدرة الوحععععععدات الإقتصععععععادية علععععععى تقععععععديمهععععععي  سععععععتراتيجية التمععععععايزإ ممفهععععععو  نإ     
و أالتصععععميم علععععى المنتجععععات فععععي العامععععة  مععععن خععععلال بعععععض التحسععععينات المميععععزه و الخععععدمات أ

 وهعععععععذه الصعععععععوره لعععععععك المنتجعععععععات ذات جععععععودة عاليعععععععة تكعععععععون تمععععععا ة  ععععععععادو  ,و التجهيعععععععزأالتصععععععنيع 
 مرتفعععععععة السعععععععار أ المنتجععععععات ذاتهتمععععععام نحععععععو لإبتوجيععععععه ا تقععععععوم الوحععععععدات الإقتصععععععادية تجعععععععل

زيعععععاده بعععععالولاء معععععن قبعععععل الزبعععععون لأنهعععععا أصعععععبحت معععععن المنتجعععععات التعععععي والتعععععي تعطعععععي والمميعععععزه 
لهععععععععذه ن نقععععععععاط الضعععععععععف ولععععععععذا فععععععععإ , ( Thompson&Strickland,2001:163يثععععععععق بهععععععععا )

ن معععع وأمععععن  رسعععععالأض ايخفععععبت قيععععام المنافسععععين  قوتهععععا مععععن خععععلال ضعععععافإهععععي سععععتراتجية لأا
 تقويعععععععععععععععععععععععةضعععععععععععععععععععععععرورة البحعععععععععععععععععععععععث والتطعععععععععععععععععععععععوير المسعععععععععععععععععععععععتمر بأتجعععععععععععععععععععععععاه  ععععععععععععععععععععععععدم خعععععععععععععععععععععععلال
سعععععععععععتراتيجيات التنافسعععععععععععية لععععععععععععع لأاالأتعععععععععععي ا ويوضعععععععععععح الشعععععععععععكل (.Blocher,2008:20التمعععععععععععايز)
Porter والتي تكون ضمن مستويين: 
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 (4)شكل                                               

 Porterاتيجات التنافيسة لـ الاستر                             
 

 التمايز                     تكلفة منخفضة                   

 
 

 
 التمايز        

 

 
 

 قيادة الكلفة
 الاقل

 
 

 نطاق واسع
 
 

 نطاق المنافسة
 
 

 نطاق ضيق

 
         
التركيز      

على             
 التمايز

 

 
 
 التركيزعلى   
 التكلفة    

 
                                                                    Source: 

Porter,E.Michael,"Competitive Advantage" Creatin and Susaining Superior Performance, 
Simon & Schuster, Inc. United States, 1998,P 12  

 
 -( :2005:345 هناك بعض مشاكل حول إستخدام إستراتيجية التمايز )الدوري

 عدم قدرة الوحدات الإقتصادية من المحافظه على تمايزها بالأجل الطويل. .1
 معن ثعمتقديم منتجات ذات موصفات عاليه والتي قد تكون عديمة الفائده لعدى المسعتهلك و  .2

 البحث عن البديل .
 تقليد المنتجات المتميزه من قبل المنافسين . .3
 

في تحسين قيمة المنعتج للمعمعل عينعة البحعث سعيكون وهنا يرى الباحث بأن التطبيق العملي 
ا تضيفان قيمة للمنتج منهلأ(  Porterستراتجيين لبورتر)لإعتماد على هاتين الإمن خلال ا
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دارة الكلف من إوالذي يمكن من خلال تحقيق الهدف المراد من البحث والذي يتمحور حول 
يعتبعر قيمعة  ي فأن تقليل التكلفة لتالاو الشركة وبأخلال تخفيضها والتي تحقق قيمة للمنشأة 

سعععر المنععتج فأنععه قيمععة مضععافة للزبععون  فععياضععافة مميععزات للمنععتج دون التععأثير  للمنععتج وامععا
مععن خععلال تخفععيض كلفععة  للوحععده الإقتصععاديهوبهععذا فأننععا حققنععا قيمتععين وهمععا قيمععة تحسععين 
 فعي سععرن التعأثير للمنعتج دو  تحسيناتضافة إمنتجها وكذلك قيمة تحسن للزبون من خلال 

 .البيع
 

( TD-ABCوهنا سيقوم الباحث عن طريق إستخدام مدخل التكاليف على أساس الأنشطه )
من تقديم منتج الدشداشه الكلاسيك الياقه في الفصل العملي بجودة عاليه مع إفتراض ثبات 
سعر البيع أي مع أمكانية إدخال التحسينات على المنتج سواء بنوعية الخامات ذات 
الموصفات الأفضل أو بنوعية الكماليات كالتعبئة والتغليف أو بنوع الخدمات المقدمه للزبائن 

 وسيأتي تفصيله لاحقا .

 
   -تحديد الانشطة التي تضيف قيمة والتي لا تضيف قيمة ::سادساا        

 : (40: 2003 ,) الكعبي سلسلة القيمة تحديد وتصنيف الانشطة الآتية  عن طريقيتم  

ة تضععيف قيمععة : وهععي الانشععطة التععي لععو تععم حععذفها سععتخفض فععي المععدى الطويععل انشععط .1
خدمعععة المنعععتج للزبعععون . وتقعععيم هعععذه الانشعععطة بمقعععدار مسعععاهمتها بخدمعععة المنعععتج النهعععائي 
بالنوعية والكلفعة وتكعون القيمعة المضعافة معن هعذه الانشعطة امعا للزبعون او اساسعية للعمليعة 

 التشغيلية . 
وتمثععل الفرصععة لتخفععيض التكععاليف ومععن تخفععيض الخدمععة التععي  انشععطة لا تضععيف قيمععة : .2

قععدرة  ييقععدمها المنععتج للمسععتهلك وتمثععل هععذه الانشععطة ضععياعا  يمكععن حذفععه دون التععأثير فعع
 المنشأة على المعنافسة  . 
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 مستويات تحليل سلسلة القيمة :سابعاا 

 ةالتنافسي ةالميز  لمعرفة هستخدملما ةتحليليال ةستراتيجيلإا دواتلأمن ا ةالقيم ةتحليل سلسل يُعد
   (Blocher,et.al,2010:38)       التكاليفتخفيض للزبون مع  ةضافة قيمإ مكانية أوتحديد 

  :هما لهذه التحليلات نناك مستوياوه

  تحليل سلسلة القيمة الصناعية-1

دخول من مرحلة  القيمةنشطة متجانسة تقوم بتوليد أعدة  عن طريقوهي خلق القيمة       
ن يتم تصنيع المنتج بشكل كامل ووصوله الى الزبون أالى  وأستلامها من المجهزين وليةلأالمواد ا

العلاقات تربط التي  لأنشطةوهذه االمنتج بتلك الأنشطة ,  عن طريقه  والذي يمر  )المستهلك(
نتجاتها ي قدرة المنظمة على تطوير مأ( . 50: 2007)نبعة, الخارجية بين المجهزين والزبائن 

بعد دراسة  توليد قيمة أكبر للزبائن قادرة على يجعل منها منظمةنتاج المنتجات الجديدة إو أ
من خلالها يتم العمل على تحسين القرارات التشغيلية والتي استخدام سلسلة القيمة , ذلك ب وتحليل

حصة سوقية  أسواق جديدة تعطي للشركة لىإ الوحدة الإقتصاديةوصول  إلىستمرار مما يؤدي أب
قيمة لحملة الأسهم  على ان تعطيلها قادرة وخلق ميز تنافسية قادرة  كبرأهام  ربحية و 

 تبدأغنشطة الصناعية لفي بناء القيمة  تُسهمسلسلة القيمة الصناعية  نأ. (75: 2009)النعمة, 
 المستهلك (الى الزبون ) والخدمات ذات الصلة لأنتاجاأوامر وتنتهي مع تسليم  رعملية التطوي من

(Fath, 2004: 67). في تحليل سلسلة القيمة الصناعية هي معرفة  المحور الأساسيلذا فان
 .(178: 2008القدرة التنافسية للشركة عند مقارنتها مع مثيلاتها من الشركات الاخرى  )علي,

 ستراتيجية ربطأتدعم نشطة الشركة التي كامل لأوصف  يقدمتحليل سلسلة القيمة  نأيضا أو 
لخلق فهم للتركيبة بين المجهز والزبون والخروج بمنتج  نشطة الداخلية والخارجية في الشركةلأا

يفيد  ا  نموذجأن سلسلة القيمة توفر أومن هنا نجد , (Blocher,2010:20) للزبونيلبي الرغبة 
وجهة عطاء قيمة لها من أهميتها في أنشطة المفيدة لمنتوجاتها ومدى لأالشركة للتعرف وتحديد ا

بتحديد كل نشاط يضيف قيمة للمنتج بعد دراسة  هستراتيجي تقوم بدايتأوبمفهوم , نظر الزبائن
 نموذج بدون فهم وتحليل يكون غير كاف  الإن تطبيق هذا لأوتحليل الوضع الداخلي للشركة 

 . (Federico,2009: 4) ويعطي نتائج عكسيه للعملية
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الربحية بحيث ان  فيوعية كلفوية ولها تأثير أرة عن عبا هين انشطة سلسلة القيمة أمع العلم  
كل نشاط يضيف قيمة فأن مقابلة زبون مستعد للدفع مقابل تلك القيمة التي يسببها النشاط 

  سلسلة القيمة على مستوى الصناعة لذا نجد .(Atraill&Mclancy,2012:349)وحسب كلفة 
نشطة لأالساندة لها, وتبدأ ا هي الأخرىو الرئيسة  هي ولىلأانشطة لأمن امكونة من مجموعتين 

 .(Horngnen,et.al,2012:28) بعد البيع بتقديم الخدمات تنتهيالرئيسة بالبحت والتطوير و 

   -: الأتيوالأنشطة الرئيسية ك

 العلاقةذات  حديثة الفكار الأ عن البحث والتطوير مهامها نشطةأوهي  :البحث والتطوير 
 والخدمات والعمليات التشغيلية. الجديدة الحالية  بالمنتجات

 بشكل يجعل الشركة قادرة نشطة مهامها تصميم المنتج هندسيا أوهي  :تصميم المنتجات 
 .تخطيط العمليات وتحديد المنتجاتعلى 

 )نتاج والنقل والخزن لأباو الداخلية  بالعناصر نشطة تتعلقأوهي  :التصنيع )الانتاج
 . العمليات التجميعية للمنتجنها أي أ المصنع في داخل الشركة أووالتنسيق والتجميع 

  والخدمات للزبائن  بالعمليات البيعيه للمنتجات تتعلق  نشطةأ: وهي التسويق. 
  جراءات شحن المنتجات للزبائنأنشطة تتعلق بأ: وهي التوزيع. 
 بعد البيع ما الخدمة للزبون توفير ب نشطة تتعلقأ:وهي  خدمات مابعد البيع. 

 ساسي وتتمثل في:أي نشاط أدارة أنشطة الساندة التي تدخل في لأفهي االثانية ة ما المجموعأ

  الحسابات. 
  المشتريات. 
  الأفراد والموارد البشريه. 
 .تكنولوجيا المعلومات 
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 (5شكل رقم )                                 

 سلسلة القيمة الصناعيه                               

                                            

  
 

  -:سلسلة القيمة الداخليةثانيا: 

أجراء عملياتها التي يتم نشطة لأيقصد بسلسلة القيمة الداخلية هي وجود مجموعة من ا  
, للوحده الإقتصادية ةخلق قيمالتي تمن خلال مايعرف بسلسلة القيمة الداخلية  داخليا   التشغيلية
تلك  من الأنشطة الداخلية وكيف تقومداء كل نشاط أفي  المستخدمة طرقالعكس تحيث 

 Porter(. وقد قدم Thompson,2011:111الداخلية ) التشغيلية عملياتهابأدارة الوحدات 
 نشطة:لأين من انموذج سلسلة القيمة ضمن مجموعتإ

 نشطة الرئيسةلأ ا -1
 نشطة الساندة )الداعمة(لأ ا -2

 
  (Porter,1990:39-40شطة)نأخمس من نشطة الرئيسة لأ ا .1

 
ستلام مدخلات العملية عملية أهي كل نشاط له علاقة  ب:  نشطة الامدادات الداخليةأ - أ

 المواد الأوليةوتخزين  أي أستلام,والسيطرة عليه المخزونيضا مرتبط بإدارة اأالإنتاجية و 
ى المخزون وتخزينها والرقابة عل الموارد الاوليةتسلم  مثل نشاطالى مخرجات وتحويلها 

 (.2007:119)الربيعاوي,  لمجهزينل تعادوالمردودات التي 
 

ـــات - ب المنتجعععات كأنتعععاج منعععتج ة لخلعععق نتاجيعععلإنشعععطة التعععي تعععدخل بالعمليعععة الأاهعععي :العملي
عمليععععات  أي بقععععول أخععععر هععععي (Boddy&Paton,1998:361)وتسععععليمه لزبععععون معععععين 

خدمات 

 الزبائن
البحث  التصميم نتاجلإا التسويق التوزيع

 والتطوير
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كأنشععععطة التصععععنيع ع نشععععطة المرتبطععععة بتحويععععل المععععدخلات الععععى منتجععععات تامععععة الصععععنلأا
 .(Dess,et.al,2007:80)المنتوج والتجميع والتعبئة وفحص 

 
 

بأنشعععععععطة ذات علاقععععععة هععععععي نشععععععاط إن الإمععععععدادات الخارجيعععععععة :  ت الخارجيــــــةامــــــدادلإا - ت
ومعععععععن ضعععععععمنها الزبعععععععائن  علعععععععىتوزيعععععععع أدارة مخعععععععزون أنتعععععععاج تعععععععام الصعععععععنع كعععععععالتخزين وال

 ذات علاقعععععة معععععع نشعععععطة أ هعععععاممعععععا يعنعععععي أن  وتسعععععليمها للزبعععععائنونقعععععل المنتجعععععات أيضعععععا 
وتوصععععععععععععععععععععيلها تامععععععععععععععععععععة الصععععععععععععععععععععنع  و السععععععععععععععععععععلعأ تلمنتجععععععععععععععععععععاا تخععععععععععععععععععععزين وتوزيععععععععععععععععععععع 

 .(Dess,et.al,2007: 80)للزبائن
 

ضعععيف قيمعععة للزبعععون معععن خععععلال معععن أهعععم الأنشععععطة التعععي ت وهعععو: التسوووويا والمبيعوووات - ث
وأسعععععععلوب التعامعععععععل معععععععع الزبعععععععون معععععععن قبعععععععل منعععععععدوب ختيعععععععار التسعععععععويق الجيعععععععد للمنعععععععتج أ

 (.Lehmann&Winer,2005:116)  المبيعات

 

 

مععععا بعععععد للمنتجاتالصععععيانة  خععععدماتبتقععععديم  المرتبطععععةنشععععطة لأوهععععي ا: نشــــطة الخدمــــةأ  - ج
البيعععععععععع وهعععععععععي مهمعععععععععه فعععععععععي الشععععععععععركات والقطاععععععععععات الأنتاجيعععععععععة ذات نشعععععععععاط المكععععععععععائن 

 . والمعدات وغيرها 
 

فهعععععي الانشعععععطة التعععععي تسعععععهم فعععععي تقعععععديم العععععدعم للانشعععععطة الرئيسعععععية  : نشـــــطة الســـــاندةلأ ا -2
  .(Blocher,2008:54 ) خلق وتحقيق المزايا التنافسيةجل أمن 
 

ــــــةأ - أ ــــــى التحتي جععععععراءات القانونيععععععة لأالتخطععععععيط واو دارة لأا تتعلععععععق بنشععععععاط:  نشــــــطة البن
خلععععععععق ت التععععععععيدارة العامععععععععة لأدارة الجععععععععودة واأوالمحاسععععععععبية  والتمويععععععععل والشععععععععؤون العامععععععععة و 

                   هعععععععععععععععععععععععععععععععدافهاألتحقيعععععععععععععععععععععععععععععععق القيمعععععععععععععععععععععععععععععععة المضعععععععععععععععععععععععععععععععافة لمسعععععععععععععععععععععععععععععععاعدة المنظمعععععععععععععععععععععععععععععععة 
(Coursaris,et.al,2008:2). 
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بععععععالتجهيز والتععععععأجير و  ذات العلاقععععععة نشععععععطة لأي اأ : نشــــــطة ادارة المــــــوارد البشــــــريةأ - ب
والتعععععدريب  الععععععاملينالتعاقعععععد معععععع  وتشعععععمل أيضعععععالععععععاملين, ل تنميعععععة المهعععععاراتوالتطعععععوير و 

 .(Dess,et.al,2007:85) العاملينوتطوير قدرات 
 

البحعععععث المتعلقعععععة ب نشعععععطة أ: وهعععععي  ارة التكنولوجيـــــا(دإنشـــــطة التطـــــوير التكنولـــــوجي )أ - ت
يضعععععععا أتصعععععععاميم المنعععععععتج و ععععععععداد إالتكنولوجيعععععععة فعععععععي  ايجعععععععاد أليعععععععات المعرفعععععععة,والتطعععععععوير 

دخععععععال الحاسععععععوب والععععععذي يسععععععاعد علععععععى تخفععععععيض الكلععععععف ا  لالات والمعععععععدات و أسععععععتخدام إ
 (.119 :2007)الربيعاوي, وتطوير المنتجات 

 

المطلوبععععة المععععوارد  يرالمرتبطععععة بتععععوفالمهمععععه ة نشععععطلأا مععععن هععععي: و  انشــــطة المشــــتريات - ث
 نشععععطة الرئيسععععة لأالمسععععتخدمة فععععي ا ولكععععن كععععل المععععواردكافععععة ولععععيس فقععععط المععععواد الاوليععععة ,

 حتياطيعععععععةالأ الاوليعععععععة والاجعععععععزاء نصعععععععف المصعععععععنعة والمعععععععواددكالموا السعععععععاندة الانشعععععععطة و 
 (.Porter,1998:175) والمستلزمات الأدارية الأخرى
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 الفصل الثالث                  

 التطبيق العملي لمداخل الكلفة                     
 
 

 المبحث الَأوَّل: معلومات عامة عن المعمل عينة البحث
 ودوره فيفي المعمل عينةالبحث   ABCالمبحث الثاني: تطبيق مدخل  

 تحسين قيمة المنتج                  
  ودوره فيي المعمل عينة البحث  ف TD-ABCالمبحث الثالث: تطبيق مدخل  

  تحسين  قيمة المنتج                
  تحسين قيمة المنتج من خلال ما تضيفه سلسلة القيمة : المبحث الرابع
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 المبحث الأول

 معلومات عامة عن المعمل عينة البحث

 عينة البحث شة الرجاليةداة الصادق للدشخياط اولا: نبذة تعريفية عن معمل 

علععى يععد  1992شععاءه فععي عععام نإالععذي تععم  للقطععاع الخععاصحععد المعامععل التابعععة أيعتبععر المعمععل       
جار ئسععتإنشععاء المعمععل فععي مدينععة النجععف الاشععرف مععن خععلال إحيععث تععم جاسععم كععاظم السععيد  رالمسععتثم

صغر حيث تم وضع مكائن الخياطعة فعي القاععة الكبيعر أخرى لأمبنى مكون من قاعتين واحدة كبير وا
ثععاث ومكععائن أدارة المعمععل وتععم تجهيععز المعمععل بععالموجودات الثابتععة مععن لإالصععغير فكانععت خاصععة مععا أو 
( حيعث تعم تجهيعز مكعائن خياطعة 1500000والذي كعان مقعدارة ) مالس أعدات وغيرها من خلال ر مو 

وبععذلك تععم تشععغيل المعمععل  ,عععدد واحععد مكععوى بخععاري عععدد واحععد وماكنععة  (دكععمأزرار )وماكنععة  6عععدد
زديععاد علععى الطلععب مععن إمععاد علععى الكععوادر العراقيععة مععن عمععال وغيرهععا وقععد شععهد العمععل بالمعمععل عتلإوبا

يضععا مععن أسععتيراد بععذلك الوقععت و لإمنتجععات الدشداشععة بسسععب ظععروف الحصععار علععى العععراق وصعععوبة ا
دخععال إمركيععة وغيرهععا علععى جروف المسععاعده هععي قيععام الدولععة العراقيععة بععذلك الوقععت مععن تسععهيلات ظععال

قمشعععة العراقيععة مثعععل لأو اأ لعععى تطععوير هعععذه الصععناعة إدى بععدوره أقمشعععة للعععراق العععذي لأمععن ا الخامععات
مائعة كثعر معن )أ 2003بلغعت مبيعاتعه لغايعة و  و معمعل فتعاح باشعا ,أو معمل محمد عوده أسوبر فاين 

 2004ولكعن مععن الفتععرة  المختلفعة لكافععة الفئعات العمريععةمنتجعات الدشداشععة ( قطععة مععن وخمسعون الععف 
التحععديثات  وذلععك بسععبب, اكثععر مععن )سععبعمائة وعشععرون الععف ( قطعععة  فقععد بلععن الانتععاج 2016لغايععة و 

جديعد يحتعوى  مبنعىمعن خعلال شعراء  جعراء تحعديث علعى المعمعلإ 2004على المعمعل فقعد تعم فعي ععام 
الععى مائععة متععر تقريبععا وتععم تحععديث جميععع المكععائن منهععا الواحععدة  ةعلععى ثلاثععة قاعععات كبيععرة تصععل مسععاح

سععتخدامات لامختلفععة اصععناعية  ماكنععة  35كثععر مععن أراء مكععائن جديععدة والتععي وصععل عععددها الععى وشعع
العععى زيعععادة  أدى هعععذاقعععد متعععر  50وكمعععا تعععم شعععراء مععععرض لبيعععع المنتجعععات يتكعععون معععن قاععععة مسعععاحتها 

نتععاج لإ% مععن ا120نتععاج الفعلععي للسععنوات الخمععس المنصععرمةلإبلغععت نسععبة انتععاج حيععث لإملحوظععة با
بععإدارة المعمعل تكمعل بعضععها  معرتبطين فنيعين اشععخاص %, والمعمعل فيعه 120ءة انتاجيععةالمخطعط بكفعا

بعضععععععا  لأداء العمليععععععة الانتاجيععععععة )التصععععععميم, , والفصععععععال , والتحضععععععيرات, والخياطععععععة , و الفحععععععص,  
براتععب شععهري مععوظفين  (عامععل وموظععف بيععنهم50)والكععوي, و التعبئععة والتغليععف (. يشععتغل فععي المعمععل 
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دارة الماليعععة فانهعععا تكعععون معععن قبعععل معععدير الإمعععا بخصعععوص أيعملعععون بعععالاجر الاسعععبوعي وبيعععنهم عمعععال 
كثر من مليار دينار سعنويا وهعذا أن تعاملات معمل الصادق أوهو السيد جاسم كاظم وحيث  المشروع 

في مجال صعناعة منعتج الدشداشعة وبالاضعافة العى ذلعك فعان معمعل الصعادق  ةمن المعامل الرائد هيجعل
دشداشعععة سعععنويا لتغطيعععة زبائنعععة فعععي الاسعععواق المحليعععة فعععي سعععنة  (50000يراد معععا يقعععارب ) يقعععوم باسعععت
2016 .  

 ثانيا: الهيكل التنظيمي للمعمل عينة البحث

حاصععل علععى شععهادة جامعيععة اوليععة ويقععوم بتنفيععذ   شععخصيععدير المعمععل  -المعمــل: مــدير  -1
 عمعععالالأعلعععى وهعععو مسعععؤول ومشعععرف الخطعععة المقعععررة علعععى وفعععق المواصعععفات المحعععددة, 

, والعاملين ومتابعة العمل والوقوف علعى المعوقعات والحعالات الطارئعة لاتخعاذ القعرار فيهعا 
وتأمين الخدمات الصعناعية اللازمعة للإنتعاج, ومتابععة التخعزين للمعواد الاوليعة والاحتياطيعة 

يا على لاستفادة من مخلفات الانتاج والاشراف والتوجيه فنا على والعمل والمنتوج النهائي,
الاعمععال فععي داخععل المعمععل, وتطععوير العمليععات الانتاجيععة, والعمععل علععى حععل الاختناقععات, 

 برامج الصيانة المعدة في اوقاتها المحددة,التاكد من و 
موظف بعنوان مدير حاصل على شهادة جامعية  الحسابات يدير  -:حسابات المعمل  -2

الدورة المحاسبية  في اعداد  ومن ذوي الخبرة والاختصاص يتولى في المحاسبة  اولية
يها للادارة وايضا متابعة صرف مالمعمل وكذلك اعداد التقارير الماليه الخاصه وتسل

 :ويعمل في الحسابات  لعاملين في المعمل لالاجور والمستحقات 
  امين الصندوق  -أ 
 مدخل البيانات الالكترونيه  -ب 

ى شعهادة جامعيعة اوليععة موظعف بعنععوان معدير حاصعل علعع القسعم يععدير -: مخـزن المعمـل  -3
معععن مسعععتلزمات  هعععالية الادخعععال والاخعععراج المخزنعععي للمعععواد والخامعععات وغير و بمسعععؤ  ويقعععوم 

به مسؤولية متابعة رصيد مخزون المواد الخامات لغرض اشعار مدير  تنوطالانتاج وكما 
ايضا مسؤولية  هب تنوطوتكليف مسؤول الشراء بذلك وكما  هالمعمل لاتخاذ ما يلزم من قبل

 : هما  وحدتيوفيه  تجهيز الانتاج التام الى العملاء
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 مستندات الادخال والاخراج  -أ 
 البينات الاكترونية  -ب 

موظف حاصل على شهادة جامعية اولية فعي الادارة   المعرضيدير  -المبيعات: معرض -4
وهعععو مسعععؤول ععععن ادارة تسعععويق المنتجعععات للزبعععائن والعمعععلاء حيعععث ان معععدير  والاقتصعععاد 

منتجات المعمل لما يشهد السوق معن منافسعة  تصريفلى عاتقة مسؤولية المعرض تقع ع
 شديد وايضا لما يتوفر فيه من منتجات اجنبية ذات جوده عالية   

بعنععوان مععدير حاصععل علععى شععهادة جامعيععة اوليععة  نتععاج مسععؤول لإا يععدير -إدارة الانتــاج: -5
ارة المعمعععل وحسعععب المتخعععذة معععن قبعععل ادويقعععوم بالإشعععراف علعععى تنفيعععذ الخطعععط الإنتاجيعععة 

علععى فععي المعمععل و  الانتععاج مشععرف علععى  وهععو مسععؤول  الكميععات والمواصععفات المطلوبععة
 للانتاج تأمين الخدمات الصناعية اللازمة 
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 (6شكل رقم )

 2016في النجف الأشرف لعام  الصادقالهيكل التنظيمي لمعمل 

 .ابلات إعداد الباحث من خلال المقالمصدر: 

 مدير المعمل 

 إدارة الإنتاج معرض المبيعات مخزن المعمل حسابات المعمل
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 حثعينة الب الصادق: المنتجات التي ينتجها معمل ثالثاا 
حيعث أنعه لا  عينة البحث معمل الفي ضوء البيانات التي تسنى للباحث الحصول عليها من  

نمعععا تعععم تطويعععع  تتعععوفر لعععدى المعمعععل البيانعععات التفصعععيلية معتمعععدة علعععى السعععجلات أو الكشعععوفات وا 
البيانعععات المثبتعععة فعععي سعععجلات المعمعععل وكشعععوفاته للوصعععول إلعععى التفاصعععيل التعععي تعععم إظهارهعععا فعععي 

خعععلال ععععام ات منتوجععع عشعععرةالجعععداول فعععي داخعععل البحعععث,وينتج المعمعععل عينعععة البحعععث الكشعععوفات و 
 المنتجات وكمية الانتاج خلال العام نفسه. انواع ( يبين1والجدول)2016

 (1جدول)

 2016للعام  معمل الصادق المنتجات التي ينتجها انوا  وكميات 

 الفعلي كمية الانتاج  المنتج
 7200 دشداشة ياقة رسمي 

 2400 اشة رسمي نصف ياقة )دكمة واحدة (شدد
 9600 دشادشة رسمي طباقية 
 14400 دشداشة كلاسيك ياقة 

 2400 دشداشة كلاسيك دكمتين 
 2400 دشداشة كلاسيك فراشة 
 2400 دشداشة كلاسيك طباقية 
 5000 (54_50دشداشة محير قياس )
 5000 (48_42دشداشة ولادي قياس )

 10000 سروال رجالي 
 60800 المجموع

 . بطاقة الانتاجالمصدر: من اعداد الباحث بالاعتماد على 
فععي المعمععل عينععة البحععث موضععع الدراسععة والتطبيععق  دشداشععة كلاسععيك ياقععةختيععار منتععوج إوقععد تععم 

قتصععادي الكبيععر و لبيععان دور مععدخل التكععاليف علععى لإذات المععردود اكونهععا مععن المنتجععات الرئيسععة 
 ة بالوقت في تحسين قيمة المنتج . أساس الانشطة الموجه
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  المبحث الثاني

 قيمة المنتج ودوره في تحسين  البحث في المعمل عينة  ABCتطبيق مدخل 
المنتج  وصفهاسيقوم الباحث هنا بتطبيق هذا المدخل على منتج الدشداشة الكلاسيك الياقة ب      

  . وذو مردود اقتصادي كبيرالرئيسي في المعمل عينة البحث 

الدشداشـة الكلاسـيك نشطة الرئيسة في المعمـل عينـة البحـث لمنتـوج لأ أولا: تحديد ا
 الياقة   

 المسععؤوللمعمععل عينععة البحععث وتععم  فيععه لقععاء لالباحععث  بعععد المعايشععه الميدانيععه مععن قبععل     
لدشداشعععة بانشعععطة المتعلقعععة لأ, ولكعععون هنعععاك تعععداخل باالوحعععدات بعععاقي   يضعععا  أالفنعععي للمعمعععل و 

حداث المرتبطة لأوعدم وضوحها في المعمل عينة البحث و ا مع باقي المنتجاتالياقة  الكلاسيك
نشعطة لأدارية لغرض تحديعد الإبكل نشاط قام الباحث بطلب المساعده من  الكوادر الفنية و ا

 إن , الدشداشععة الكلاسععيك الياقععةسععتعانة بهععم لغععرض رسععم وتتبععع عمليععة خياطععة لإالرئيسععة وتععم ا
الدشداشعة الكلاسعيك الياقعة نتعاج إقمشة وجميع المعواد الداخلعة بلأبتسليم خامات ام تقو المشتريات 

دارة المعمعل الععى المخععازن إجععراءات الموضععوعه معن قبععل لإليعات والأن يععتم شعراءها وفععق اأبععد 
وسععجل رقابععة المخععزون دخععال المخزنععي لإويععتم  إدخالهععا مخزنيععا بشععكل مثبععت فععي مسععتندات ا

وليه في لأقمشة الخام والمواد الأترتيب وتصنيف اوبعدها يتم ستلام لإاوبهذا يتم تحديد نشاط 
( 2.70)المخعزن ومعن ثعم يعتم إخعراج الكميععة المطلوبعة  لغعرض تسعليمها لمراكعز الانتعاج بواقععع 

ديعد نشعاط ومناولتها لقسم الفصال وبهذا تم تح (1) الكلاسيك الياقةمتر لكل وحدة من الدشداشة 
الدشداشعة الكلاسعيك يعاتي نشعاط التصعميم لغعرض تصعميم نمعوذج أولعي  المناولة ولكعن قبعل ذلعك

 المصعممنموذج المععد معن قبعل حسب تصميم الإ الكميةخياطة بقية  ثرهاإحتى يتم على  الياقة
ستلام القما  من قبل قسعم الفصعال والتحضعيرات لفصعال القياسعات المطلوبعة إ,وبعد ذلك يتم 

بنشعر القمعا    العمعالحيث تحضر بقيام  قوالب المصممهبحسب الالدشداشة الكلاسيك الياقة   
علعى طعاولات التفصعيل  لغعرض قصعه حسعب القوالعب المصعممه  وبععد ذلعك تبعدأ عمليعة الععرزم 
لكل مجموعه  وترقم بحسب كل مجموعه  وبهذا تم تحديد نشاط الفصال والتحضيرات وبعدها 

                                                           
 من القما  وهي محددة من قبل قسم التصميم في المعمل عينة البحث. متر ( 2,70)تستهلك  (1)
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لوبعة وبععد الخياطعة تجعري عمليعة لقسم الخياطة لخياطة الكمية المط لمفصلهتسلم مجموعات ا
فحص المنتج و التأكد من مطابقته للمواصفات المطلوبة وبهذا تم تحديد نشاط الخياطة,وبعد 

وتجهيزهعا وتطبيقهعا و بهعذا تعم تحديعد  الدشداشعة الكلاسعيك الياقعة يعتم كعوي الدشداشعةكمال تإسع
بشععكل أنيععق  بكععيس سععليفان يععتم تسععليمها لتعبئتهععا وتغليفهععاالدشداشععة  كععوي نشععاط الكععوي, وبعععد

لعرضها للبيع وبهذا تم تحديد نشاط التعبئة والتغليف, ويرى الباحث أن للإدارة دورا  كبيرا  فعي 
داري لإتععم وضععع نشععاط ثععامن, وهععو النشععاط ا تصععنيع المنتجععات وتسععويقها بشععكل مميععز ولهععذا

ة بها وفي ما يأتي حداث المرتبطلأللمعمل عينة البحث وا نشطة الرئيسةلأ( يبين ا2والجدول )
 شرح موجز لكل نشاط:

 
 ستلام : لإنشاط ا -1

مهمععععتهم  أسععععتلام المععععواد الخععععام )القمععععا (  ذين لععععالعمععععال ا عععععن طريععععقيععععتم هععععذا النشععععاط      
سعععتلام إ, ويبعععدأ هعععذا النشعععاط معععن  )المشعععتريات( سعععتلاملإععععن امسعععؤول ال فضعععلا  ععععن مسعععتوردال
كعععل نعععوع معععن منتجعععات المعمعععل عينعععة البحعععث وليعععه الخاصعععة بمنعععتج لأقمشعععة الخعععام والمعععواد الأا

فععاتورة  علععى ذات العلاقععة , وفحععص نوعيععة الكميععة المسععتل مة اعتمععادا   الوحععدات وتسععليمها الععى 
مععع طلععب الشععراء, ومععن ثععم جععرد الكميععة المسععتل مة لمطابقتهععا مععع  الشععراء ومطابقععة  موصععفاتها

عداد تقرير استلام وتوقيعه  , ويتم تنظيم مستند استلام  ستلامالأمسؤول الكمية طلب الشراء, وا 
 المواد)ادخال( وتوقيع أمين المخزن الدال  على الاستلام. 

 
 نشاط التصميم )اعداد القوالب( :  -2

 الشخصية للمصممين أومن  فكار والرؤىعتماد على الألإنموذج  باالإهذا القسم يصمم 
 -تي  :أوتفصيلها كما هو  التصاميم خلال

الدشداشععة ختيععار نععوع الموديععل المطلععوب مععن إب المصععمم يبععدأ  ديــل(:التصــميم )فكــرة المو  -أ
تصععاميم مختلفععة والتععي تحععدث بصععورة متكععرره  حتععى  إعععدادمععن خععلال  الكلاسععيك الياقععة

ختيعار إدارة بتقوم الإو دارة لإوبعد تقديمها ل ةللتصاميم المختلف هتحاكي  التطورات الحديث
 .عليه  هحد التصاميم المقدمة والمصادقأ
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: وبعد اختيار الموديل المراد, المطلوب من قبل قسم التصميم يعتم إععداد إعداد القوالب -ب
 .لدشداشة الكلاسيك الياقة   ل قالب قوالبه بواقع

يتم في هذه المرحلة تصغير أحجعام القوالعب وتكبيرهعا اعداد الاحجام )تصغير وتكبير(:  –ج
 حجم خاص(.)كبير, ومتوسط,وصغير,و  احجام بحسب المطلوب بواقع

عععداد القوالععب, التصــميم النهــائي: –د وبعععد الانتهععاء مععن المراحععل الثلاثة)التصععميم الأولععي, وا 
 وتنمية الاحجام( نتوصل للتصميم النهائي للمنتوج.

 
 نشاط المناولة: -3

رسالها الى التفصيل يبدأ نشاط المناولة بعد قيعام الموظعف إعداد التصاميم و إن يتم أبعد      
ن يقععوم أقمشععه واللععوازم الملحقععة بهععا بعععد لأالمخععزن بتسععليم الععدفعات مععن خامععات االمسععؤول فععي 

لتاكعععد معععن دارة  المعمعععل واإمعععن قبعععل  ةالمسعععتعملص مسعععتند صعععرف المعععواد فحعععالموظعععف ذاتعععه ب
, يتم تجهيز المواد المطلوبة وحسب ماهو مذكور في مسعتند همدير المعمل علي (توقيعإمضاء)

المخصصععة  سععيارات الحمععل بواسععطة هععا ليععتم بعععد ذلععك نقلهععا الصععرف مععن ناحيععة كميتهععا ونوع
ويقععوم  ةالطالبعع الوحععدة لععذلك وبعععد ذلععك تنقععل باشععراف موظععف اخععر مخععتص ويععتم تسععليمها الععى 

بمععا  علععى مسععتند الاخععراج المخزنععي لتلععك المععواد الإمضععاءالموظععف  المسععؤول عععن الاسععتلام  ب
 .يفيد استلامه لهذه المواد

 
 يز :نشاط التفصيل والتجه -4

التفصعععيل  معععن  يتكعععونالتجهيعععز و  جعععزءالتفصعععيل و  جعععزءهمعععا  أيينيتضعععمن هعععذا النشعععاط جعععز      
ويحتوي كل خعط علعى منضعدة مثبعت فيهعا ماكينعة خاصعة لنشعر الأقمشعة تتحعرك يعدويا   خطين

على وفق المنفذة والمقررة معن قسعم التصعميم  كهربائيةلتسهيل عملية القص باستخدام مقصات 
 ستلزمات اللازمة لبعض إجراءات الموديل.ويتم أيضا قص الم
 تتلخص بالآتي: النشاط اطة بهذو أي إن الأعمال المن

تقعععوم هعععذه العمليعععة معععن خعععلال فعععر  القمعععا  علعععى شعععكل طبقعععات علعععى  النشـــر للقمـــا  : -أ
المخصصعععة لهعععذا الامعععر لغعععرض التحضعععير لعمليعععة  يدويعععة بطريقعععةالمنضعععدة المخصصعععة  
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لذلك الغرض وهناك بعض طرق الفر  المتبععة  معدقص هذه الطبقات حسب التصميم ال
 وبالامكان اختيار احداها حسب نوع الاقمشة المعدة لغرض التفصيل  

 و الطرق هي:
 .طريقة وضع القما  ذهابا وايابا  من دون قصه 
 .طريقة الذهاب فقط 
 .طريقة مقابلة الوجه للوجه والظهر للظهر بقص النهايات 

 ديد طبقات الفر :ومن الأمور التي تؤثر في تح
 (الدشداشة الكلاسيك نوعية تفاصيل المنتج ك .) 
 .) نوعية المقص مثل )المقص اليدوي او المقص الالي 
 . ) نوعية الاقمشة مثل )السميك او المتوسط او الخفيف 
 .مهارة عامل التفصيل 
ملية من خلال البدء بقص طبقات القما  المفروشعه علعى عتكون هذه ال قص القما  : -ب

 لنوع الفصال المراد تحضيره. التصميم المنضدة باستخدام المقص الالي وحسب 
 التي تُجرى لغرض التهيئة والإعداد او يخص التجهيزات  تتكون بعدة اعمالواما بما  
 لمرحلة الخياطة فإنها تتكون من ثلاث مراحل هي: 
 نععتج لغععرض مرحلععة التععرقيم :وهععي القيععام بوضععع رقععم تسلسععلي لكععل جععزء مععن اجععزاء الم

اعطاء صورة واضعحة للخيعاط ععن كيفيعة تركيعب تلعك القطعع حعب التسلسعلات المدونعه 
 لدية لمنع التشابة.

 :وضععع إشععارات خاصععة علععى بعععض القطععع الصععغيرة, التععي تحتععاج  وهيمرحلععة التأشععير
 إلى ضبط ودقة في مرحلة الخياطة باستخدام قوالب معدة لهذا الغرض. 

 طعععوي لفعععات القمعععا  وحسعععب دفععععات  علعععى شعععكل رزم مرحلعععة الطعععوي :  وهعععي القيعععام ب
 الخياطة  لنشاط لغرض تحضيرها

 نشاط الخياطة:  -5
ولعذلك  عشعرون خعط ععن طريعق الخطعوط الانتاجيعة وهعي  ةالدشداشة الكلاسيك الياقعتتم خياطة 

الدشداشة ويتم انجاز  الدشداشة الكلاسيك الياقةفهذا النشاط من الانشطة المهمة لمرحلة تصنيع 
    حسب الاتي: سيك الياقةالكلا



83 

 القيام بعمليات الاوفر لجميع القطع من خلال مكائن صناعية خاصة . -أ      
 . خياطة الصدر مع الظهر القيام بعمليات  -ب
 .الدشداشة الكلاسيك الياقة   القيام بعمليات ربط اجزاء  –ج 
 .. الخ  ربط الذراعين القيام بعمليات  –د 
  

 تي :بان المكائن المستخدمة في المعمل كالاومن الجدير بالذكر 
 ماكنة(, وتضم الأنواع الآتية: 35* مكائن الخياطة العادية وبلن عددها )

 ( 22مكائن خياطة عادية عددها.)تكل عادي() 
 .)مكائن خياطة لقص الجوانب )تكل عادي + قص الجوانب 
 ( 2مكائن الأوفر وبلن عددها.)ماكنة 
 ماكنة(. 2ا )مكائن بيت دكمة وبلن عدده 
 ( 2مكائن دكمة وبلن عددها .)ماكنة 
 ( 1مكائن خياطة لاستيك وبلن عددها.)  
 ( 2مكائن إبرتين وبلن عددها .)ماكنة  
 ( 2المكواة المختلفة عددها ) 
 نشاط الكوي:  -6

المختصعععون  بعمليعععة تثبيعععت  العمعععال يعععتم هعععذا النشعععاط بععععد عمليعععة تصعععنيع المنعععتج حيعععث يقعععوم 
ليكعون منظعر المنعتج   ةكما هو مطلوب والقيام بكي القطعع كيلهماوتش لياقةالدشداشة الكلاسيك ا

 جميلا.
 :   التعبئة والتغليفنشاط  -7

بعععد ان يععتم كععي المنععتج ويصععبح جععاهزا لتغليفععة بحيععث يععتم ابععراز جماليععة  التكيععيس يععاتي نشععاط 
ة علععى مععن الانشععطة الجاذبععة للزبععائن ولععه دور فععي المحافظعع التكيسععس المنععتج  ويعتبععر نشععاط 

  المنتج من التلف .
 النشاط الاداري :  -8

بمعا يتطلبعة التنسعيق  داريعون فعي المعمعل لغعرض القيعامهي الأحداث التي يقعدمها الموظفعون الإ
جعراءات المحاسعبية فعي المعمعل  وبعذلك يعتمكن المختلفة الداخلية  والخارجيعة والإ بين الاطراف
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فعة بصعورة عامععة والمعمعل بصعورة خاصععة او كا الزبععائن المعمعل معن تسعيير أمععوره الاداريعة معع 
  غيرها .

 (2جدول )

 الأنشطة الرئيسة والاحداث المرتبطة بها ومستوى النشاط في المعمل عينة البحث

الانشطة 
 الرئيسية

 مستوى النشاط الاحداث المرتبطة بها

,فحص نوعيععععععععععة الكميععععععععععة إسععععععععععتخراج أمععععععععععر الشععععععععععراء ستلام لإنشاط ا
عداد تقريعععععععععععر إمة,المسعععععععععععتلمة,جرد الكميعععععععععععة المسعععععععععععتل

عععداد تقريععر موقععع مععن امععين المخععزن بمععا إسععتلام, لإا
 يؤيد الاستلام 

 
 
 

مستوى الدفعة 
 الانتاجية

جععععععراءات مسععععععتند الصععععععرف , إكتمععععععال إالتاكعععععد مععععععن   نشاط المناولة
وليعععععة  لأتجهيعععععز دفععععععات  خامعععععات الاقمشعععععة والمعععععواد ا

ى واسععععطة النقععععل, نقلهععععا مععععن المطلوبععععة, تحميلهععععا العععع
 سليمها للور  الإنتاجية و ت المخازن

مستوى الدفعة 
 الإنتاجية

عععععععداد القالععععععب الخععععععاص إ,  ختيععععععار فكععععععرة التصععععععميمإ نشاط التصميم
عداد الاحجام )صغير ,متوسط , كبيعر (,  إبالمنتج ,

 فكرة التصميم النهائي,التسليم للفصال

مستوى الدفعة 
 الانتاجية

نشاط التفصيل 
 والتجهيز 

قمععا  ,مرحلعة التععرقيم نشعر طبقعات الاقمشععة ,قعص ال
 ,مرحلة التاشير , مرحلة الطوي, والتسليم للخياطة

مستوى الدفعة 
 الانتاجية

نشاط الخياطة 
الدشداشة 

 الكلاسيك الياقة   

وفععر المنععتج, أسععتلام القطععع مععن التفصععال , خياطععة إ
ماميععععععة , ربععععععط اجععععععزاء لأالخلفيععععععة وا الجهععععععة خياطعععععة 

تصعععععليح  ,العععععذراعين سعععععية والصعععععغيرة , خياطعععععة يالرئ
 خطاء, الفحص النهائي للمنتج الأ

مستوى الوحدة 
 الانتاجية

سععتلام المنععتج مععن الخياطععة , القيععام بعمليععات الكععوي إ نشاط الكوي
الميكانيكي , تعديل المنتج حسعب التصعميم ,التسعليم 

 للتعبئة والتغليف

مستوى الوحدة 
 الانتاجية

نشاط التعبئة 
 والتغليف

وي , تطبيععق المنععتج , سععتلام المنععتج مععن نشععاط الكععإ
تغليفععععة المنععععتج , تعبئععععة المنععععتج بالصععععناديق ,تسععععليم 

مستوى الوحدة 
 الانتاجية
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 نتاج الجاهزلإلمخزن ا
 

جراءات المحاسبية لإدارية واجراءات الإإالقيام ب النشاط الاداري
 وتنظيم الموارد البشرية 

 مستوى المصنع

 .عينة البحث لين والفنيين في المعملو مع ومسؤ  المصدر: اعداد الباحث بالاعتماد عل المقابلات  
 

أن  هناك انشطة مرتبطه بالدفعة الانتاجية مثل انشطة الاستلام  وتشير المعاينه المدانيه للباحث 
ذلك فعععان  الطلعععب لهعععذه الانعععواع معععن الأنشعععطة لععع, و (1)والمناولعععة والتصعععميم والفصعععال والتحضعععيرات 
نتجة )وليس على ععدد الوحعدات المنتجعة(. امعا انشعطة  يرتكز بشكل اساسي على عدد الدفعات الم

( مثل الخياطة والكوي والتعبئة والتغليف فهي انشعطة مرتبطعة 2الاخرى المذكورة في الجدول رقم )
بالوحععدة المنتجععة )ولععيس بالدفعععة(, بينمععا  النشععاط الاداري والمحاسععبي  هععو نشععاط مععرتبط بالمعمععل 

 كله )وليس بالدفعة او الوحدة(.

 في المعمل عينة البحث الدشداشة الكلاسيك الياقةنشطة الرئيسة ل يا: تحديد تكاليف التحويل  لثان

لصععوبة  و نشعطة الرئيسعة والأحعداث المرتبطعة بهعا فعي المعمعل عينعة البحعثلأبععد التععرف علعى ا     
واع مععن عشععرة انععلأن المعمععل ينععتج  عععن تكععاليف المعمععل كلععه الدشداشععة الكلاسععيك الياقععةفصععل تكععاليف 

تقععوم بحسععاب تكععاليف المنععتج  علععى   حسععابات الكلفععةفضععلا علععى أن  2016خععلال عععام   المنتجععات
لأهمية المنعتج للمعمعل معن   الدشداشة الكلاسيك الياقةمستوى المعمل, وقد جاء اختيار الباحث لمنتوج 

سعية  فعي المعمعل معن المنتجعات الرئ الدشداشعة الكلاسعيك الياقعة الناحية الاقتصادية, و ايضا اصعبحت 
بسبب كثافة الخط الانتاجي لهذا النوع من المنتجات وتم  الحصعول علعى المعلومعات المتعلقعة بتكعاليف 

حسعععابات الكلفعععة  فعععي المعمعععل بالتحويعععل  لكعععل نشعععاط  ععععن طريعععق الاطعععلاع علعععى السعععجلات الخاصعععة 
التحويعل  لكعل نشعاط والقيام بمقابلات خاصة مع مسؤولي الانشطة الانتاجية ,حيث تم حساب تكاليف 

( و تم الاخذ بالاعتبار من قبعل الباحعث  ععدد 2من الانشطة الرئيسة العشره المذكورة  في جدول رقم )
( 3الكععادر الاداري والمحاسععبي  وكععوادر العمععال فععي كععل نشععاط والنفقععات المتعلقععة بهععم, والجععدول رقععم  )

  كل نشاط من الأنشطة الرئيسة. يبين تكاليف التحويل )اجور مباشرة +تكاليف غير مباشرة(  ل

                                                           
 دشداشة    100من الدفعة الانتاجية في المعمل عينة البحث  تتكون  (1)
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  (3جدول )                                          

 معمل الصادق ) ( لخياط الدشداشة                              

 للدشداشة الكلاسيك الياقة  توزيع تكاليف التحويل لكل نشاط من الأنشطة الرئيسة      

  تكاليف التحويل الأنشطة الرئيسية

 10384770 ستلاملإنشاط ا

 10362588 نشاط المناولة

 5135682 نشاط التصميم

 25688356 نشاط التفصيل 

 16246494 الدشداشة الكلاسيك الياقة   نشاط الخياطة  

 4688554 نشاط الكوي

 1968230 نشاط التعبئة والتغليف

 8661250 داريلإالنشاط ا

 83135924 اجمالي تكاليف التحويل
 المصدر: اعداد الباحث بالاعتماد على السجلات المحاسبية والمقابلات مع الموظفين والمسؤولين في المعمل عينة البحث.

 

 الدشداشة الكلاسـيك الياقـة ذات العلاقة بثالثا: تحديد موجهات الكلفة للنشطة الرئيسة 

 في المعمل عينة البحث

ر الرئيسععية عععن طريععق ملاحظععة التععاثير المباشعع فععي انشععطة المعمععل موجععه الكلفععة تععم تحديععد       
يسعبب تغيععر فعي كلفععة النشععاط,  موجعه الكلفععة,وأن أي تغيععر فععي لحعدوث الكلفععة الخاصعة بكععل نشعاط

والكميععة المسععتهلكة  لدشداشععة الكلاسععيك الياقععةلالرئيسععة  الكلفععة للانشععطة موجهععات( يبععين 4والجععدول)
 الكلفة في المعمل عينة البحث.موجهات من 
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 (4)جدول 
للدشداشة الكلاسيك  الكلفة موجهات الكلفة للنشطة الرئيسة والكمية المستهلكة من موجهات

 في المعمل عينة البحث الياقة 

 .والعاملين في المعمل عينة البحثساعدة الكوادر الإدارية والفنية المصدر:إعداد الباحث بم

 الكلفةموجهات رابعا: تقدير الطاقة السنوية المتاحة من 

الكلفعة  موجهعاتالكلفة تحدد  لكل نشاط من الأنشطة الرئيسعة والكميعات المسعتهلكة معن  موجهاتان      
الكلفععععة  موجهععععاتالطاقععععة السععععنوية المتاحععععة مععععن الواحععععدة و يمكععععن اسععععتخراج  لدشداشععععة الكلاسععععيك الياقععععةل

 -بالمعادلة الآتية:

                                                           
, وقعععد حعععدد الباحعععث حصعععة منتعععوج اتمنتوجععع10وللمعمعععل ا  أوععععاملا  موظفععع 50يعمعععل فعععي المعمعععل عينعععة البحعععث(1)

ن الطاقععععة السععععنوية المتاحععععة= إعمععععال وعليععععه فعععع10والعمععععال  وظفين مععععن هععععؤلاء المعععع  لتدشدلشدددد  لتالا دددد   لت يهدددد 
دقيقععة  1310400دقيقععة للسععاعة =  60×شععهرفي السععنة12×يععوم فععي الشععهر 26×سععاعات يوميععا 7×عمععال10

حصععة الدشداشععة  كانععتسععنويا  لتدشدلشدد  لتالا دد   لت يهدد  وحععدة منتجععة مععن 14400 وعنععد قسععمة هععذا الععرقم علععى
 .للدشداشة  \دقيقة  91لمباشر= الواحدة من ساعات العمل ا

الكمية المستهلكة من موجه  موجهات الكلفة لكل نشاط الانشطة الرئيسية
 الكلفة

 كمية خامات قما  المستلمة   نشاط الاستلام والتسليم 
  ك الياقة   الدشداشة الكلاسي

 متر لكل دفعة 270

كمية خامات القما  الصادرة  نشاط المناولة
 الدشداشة الكلاسيك الياقة    للور  

 متر لكل دفعة 270

 دقيقة لكل دفعة 46 الوقت المستهلك للتصميم نشاط التصميم
 دقيقة لكل دفعة 120 الوقت المستهلك للفصال والتجهيز  نشاط التفصيل والتجهيز 

 لكل دشداشة  قطعة 45   الوقت المستهلك للخياطة اط الخياطة نش
 دشداشة دقيقة لكل  6 الوقت المستهلك للكوي نشاط الكوي

 دشداشة  قطعة لكل 1  عدد الوحدات المنتجة نشاط التعبئة والتغليف
 دشداشة دقيقة لكل  (1)91 ساعات العمل المباشر النشاط الاداري
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كميععة × الكلفة=الكميعة المسععتهلكة مععن محركعات  الكلفععة  موجهععاتالطاقعة السععنوية المتاحعة مععن 
 الانتاج السنوية.
(  احتساب الطاقة السنوية المتاحة معن محركعات  الكلفعة لغنشعطة الرئيسعة فعي 5في الجدول )
 ث المعمل عينة البح

 (5جدول )

في لدشداشة الكلاسيك الياقة  لالكلفة للنشطة الرئيسة موجهات الطاقة السنوية المتاحة من 

 المعمل عينة البحث

 الانشطة الرئيسية
(1) 

محرك الكلفة لكل 
 نشاط

(2) 

الكمية 
المستهلكة من 

 الكلفة موجهات
(3) 

كمية الانتاج 
 السنوية

(4) 

الطاقة السنوية 
المتاحة من 

 لكلفةاموجه 
((5)=(3)×(4)) 

كميععععة خامععععات قمععععا   نشاط الاستلام
 المستلمة  

متععععر لكععععل  270
 دفعة 

 متر 46656(1)  دفعة   144

كميععة خامععات القمععا   نشاط المناولة
 الصادرة للور  

متععععر لكععععل  270
 دفعة

 متر 38880 دفعة  144

الوقععععععععععععععت المسععععععععععععععتهلك  نشاط التصميم
 للتصميم

دقيقعععععة لكعععععل  46
 دفعة 

 دقيقة 6624 دفعة  144

الوقععععععععععععععت المسععععععععععععععتهلك  نشاط التفصيل 
 للتفصيل 

دقيقة لكعل 120 
 دفعة 

 دقيقة17280 دفعة  144

الوقععععععععععععععت المسععععععععععععععتهلك  نشاط الخياطة  
 للخياطة

دقيقعععععععة لكعععععععل  45
 دشداشة 

14400  
 دشداشة

648000 
 دقيقة

 قةدقي  86400 14400دقيقعععععععععة لكعععععععععل  6الوقععععععععععععععت المسععععععععععععععتهلك  نشاط الكوي
                                                           

بيعة كميعة الانتعاج تكفعي لتل بالدشداشعة  الخاصعة )القمعا ( ات سياسة المعمل عينة البحث هو اسعتلام معواد خامع(1)
 مشعتراةاي خامعات والتعأخير فعي وصعول الاستعداد لكل امر مفاجئ او تغيرات في الطلبيات اوكذلك  المطلوبة 

بحسب % 20التي قدرت من قبل الادارة ب ,أثناء عمليات الانتاج في تحدثمواجهة حالات التلف التي قد  و
 ادناه:في مبين  ما هو

 م46656( =%120 ×م لكل دفعة270× دفعة144.00الطاقة السنوية لموجه كلفة نشاط الاستلام = )
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  دشداشة  دشداشة  للكوي
نشاط التعبئة 

 والتغليف
لكععععععل  قطعععععععة  1 عدد الوحدات المنتجة

 دشداشة 
14400 
   دشداشة

14400 
   دشداشة 

سععععععععععععععععععاعات العمععععععععععععععععععل  النشاط الاداري
 المباشر

دقيقعععة لكعععل  91 
  دشداشة 

14400 
   دشداشة

1310400 
 دقيقة (1)

 عمل عينة البحث ( وتقارير الانتاج في الم4المصدر: اعداد الباحث بالاعتماد على الجدول )
 

ــدل كلفــة إخامســا:  ــة  موجــهحتســاب مع ــي المعمــل عين ــة للنشــطة الرئيســة ف الكلف

 البحث

لمنتععوج فععي المعمععل عينععة لالكلفععة لكععل نشععاط مععن الانشععطة الرئيسععة موجععه حسععاب  معععدل كلفععة  يععتم
البحث معن خعلال قسعمة تكعاليف تحويعل كعل نشعاط معن الانشعطة الرئيسعة التعي تعم الحصعول عليهعا 

جععدول رقععم  ال والموضععحة فععي( علععى الطاقععة السععنوية المتاحععة لهععذه الانشععطة, 3الجععدول رقععم )مععن 
 ( وكما  في ادناه 5)

تكاليف تحويل النشاط الكلفة لكل نشاط=  موجهمعدل كلفة 
الطاقة السنوية المتاحة لذلك النشاط
 

رئيسة للمعمل عينة شطة الالكلفة لكل نشاط من الان موجه( يبين معدل كلفة 6والجدول رقم  )
 البحث. 
 
 
 
 
 

 
                                                           

قعد حعدد الباحعث , و اتمنتوجع10 ا  وعامعل ويقعوم المعمعل بانتعاج داريعا  إموظفع 50يعمل في المعمل عينعة البحعث (1)
موظععف  10ن الطاقععة السععنوية المتاحععة= إوعليععه فعع موظععف 10مععن هععؤلاء المععوظفين  الدشداشععة حصععة منتععوج 

 دقيقة. 1310400دقيقة للساعة =  60×شهرفي السنة12×يوم في الشهر 26×ساعات يوميا7×
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 (6جدول )

 في المعمل عينة البحثلمنتوج الدشداشة الكلاسيك الرئيسة التكلفة للنشطة موجه معدل كلفة

الانشطة 
 الرئيسية

(1) 

الكلفة لكل  موجه
 نشاط

(2) 

تكاليف 
التحويل 
للنشطة 
 الرئيسية

(3) 

الطاقة السنوية 
المتاحة 
 للنشطة

(4) 

 هموجمعدل كلفة 
 الكلفة

((5)=(3)÷(4))  

نشاط الاستلام 
 والتسليم 

الكمية المستلمة من 
 الدشداشة قما  

10384770 (1)46656  
 متر

222.582          
 دينار /متر

الكمية الصادرة من  نشاط المناولة
 الدشداشة قما  

10362588 38880    
 متر

266.527 
 دينار/متر      

الوقت المستهلك  نشاط التصميم
 للتصميم

5135682 6624    
 دقيقة 

 775.314 
 دينار/دقيقة 

نشاط التفصيل  
 والتجهيز 

الوقت المستهلك 
 التفصيل 

25688356 17280   
 دقيقة 

1486.595    
 دينار/دقيقة

الوقت المستهلك  نشاط الخياطة 
 للخياطة

16246494 648000 
 دقيقة 

25.072             
 دينار/دقيقة

وقت المستهلك ال نشاط الكوي
 للكوي

4688554 86400  
 دقيقة 

54.266              
 دينار/دقيقة

                                                           
بيععة كميععة الانتععاج لتل تكفععي الدشداشععة الخاصععة)القمععا ( ات سياسععة المعمععل عينععة البحععث هععو اسععتلام مععواد خامعع(1)

اي خامعععات والتعععأخير فعععي وصعععول الاسعععتعداد لكعععل امعععر مفعععاجئ او تغيعععرات فعععي الطلبيعععات اوكعععذلك  المطلوبعععة 
التععي قععدرت مععن قبععل الادارة ب ,أثنععاء عمليععات الانتععاج فععي مواجهععة حععالات التلععف التععي قععد تحععدث و المشععتراة

 ادناه:في مبين  بحسب ما هو% 20
  م46656( =%120×م لكل دفعة270×144لفة نشاط الاستلام = )الطاقة السنوية لموجه ك

انعواع معن المنتجعات وقعد حعدد  10موظفا اداريعا وعامعل ويقعوم المعمعل بأنتعاج  50مل في المعمل عينةالبحث يع(2)
وعليععه فععان الطاقععة السععنوية  10الباحععث حصععة منتععوج الدشداشععة الكلاسععيك الياقععة مععن هععؤلاء العمععال والمععوظفين 

 1310400دقيقة للساعة = 60 ×يوم في الشهر 26×ساعات يوميا 7×عامل  10= المتاحه
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نشاط التعبئة 
 والتغليف

عدد الوحدات 
 المنتجة

علبععععععععععة  14400 1968230
 دشداشة 

136.683                 
 دشداشة علبة دينار/

ساعات العمل  النشاط الاداري
 المباشر

8661250 1310400 (2) 
 دقيقة

6.610 
 نار/دقيقةدي

 (.5( و)3( و)2المصدر: اعداد الباحث بالاعتماد على الجداول )
 

الواحدة وفــق مــدخل شــةادشدلل الأنشــطة الرئيســيةحتســاب تكــاليف تحويــل إسادســا: 

ABC 

الواحدة  بضرب معدل كلفعة موجعه الكلفعة  للدشداشة يتم احتساب تكاليف تحويل الأنشطة الرئيسة 
( في الكمية المستهلكة من موجه الكلفة الظاهر في جدول 6جدول) لغنشطة الرئيسة والظاهرة في

الواحعععدة فعععي المعمعععل عينعععة  للدشداشعععة (. ويظهعععر الجعععدول الآتعععي تخصعععيص تكعععاليف التحويعععل 4)
  البحث.
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 (7جدول )  

 ABCلواحدة وفق مدخل االكلاسيك  لدشداشةا لمنتوج تخصيص تكاليف التحويل        

 موجهمعدل كلفة  ئيسيةالانشطة الر 
 الكلفة

الكمية المستهلكة من 
 موجهات الكلفة الواحدة

تكاليف تحويل 
  للدشداشة الانشطة 

 الواحدة
          222.582 نشاط الاستلام والتسليم 

 دينار /متر
     600.971 (1)دشداشة متر / 2,7

 دشداشة دينار/
              266.527 نشاط المناولة

 دينار/متر
     719.623 دشداشة متر/ 2,7

 دشداشة دينار/
              775.314 نشاط التصميم

 دينار/دقيقة
    356.644 دشداشة دقيقة/ (2)0.46

 دشداشة دينار/
           1486.595    نشاط التفصيل 

 دينار/دقيقة
     1783.914 دشداشة دقيقة / (3)1.2

 دشداشة دينار/
                       25.072 نشاط الخياطة

 دينار/دقيقة
45                                             
  دشداشة دقيقة/

1128.24      
 دشداشة دينار/

 
               54.266 نشاط الكوي

 دينار/دقيقة
            325.596 دشداشةدقيقة/ 6

   دينار
 136.683 نشاط التعبئة والتغليف

علبة  دينار/
1   
 دشداشة علبة 

136.683                         
  دينار

                                                           
الواحععدة =الكميععة المسععتهلكة مععن موجععه الكلععف للدفعععة الواحععدة  للدشداشععة الكميععة المسععتهلكة مععن موجععه الكلفععة  (1)

 دشداشة /متر 2,7 ( =100للدفعة الواحدة ) الدشداشة عدد ÷  (270)
ععععدد ÷ دقيقعععة(  46الواحعععدة= موجعععه الكلفعععة للدفععععة الواحعععدة ) الدشداشعععة ه الكلفعععة الكميعععة المسعععتهلكة معععن موجععع (2)

  دشداشة  دقيقة / 0.46( = 100للدفعة الواحدة ) الدشداشة 
 الدشداشععة عععدد ÷دقيقععة(120الواحدة=الكميععة المسععتهلكة للدفعععة ) الدشداشععة الكميععة المسععتهلكة مععن موجععه الكلفععة  (3)

 دشداشة دقيقة/1.2= (دشداشة 100للدفعة الواحدة)
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 شة دشدا
        6.610   النشاط الاداري

 دينار/دقيقة
   91                 
 دشداشة دقيقة/ 

601.51          
 دشداشة دينار/

  5653.181 الواحدة الدشداشة أجمالي تكاليف التحويل 
 دشداشة دينار/

 (6(و)4بالاعتماد على الجدولين ) احثالمصدر: من اعداد الب
 

 ABCالواحدة وفق مدخل  الدشداشةحتساب كلفة إ: سابعاا 

الوحعدة معن الواحعدة اصعبح بالامكعان اسعتخراج  كلفعة  الدشداشعةبعد احتساب تكعاليف تحويعل       
( 8) بعد اضافة  تكاليف المواد المباشرة. ووكما هعو مبعين بالجعدول رقعم الدشداشة الكلاسيك الياقة

 للوحدة من الدشداشة الكلاسيك الياقة .يوضح الكلفة الاجمالية  الذي
 

 (8جدول )

 ABCالواحدة وفق مدخل الكلاسيك الياقة  دشداشةللالكلفة الاجمالية 

 المبلن بالدينار البيان
 4050 (مواد مباشرة )مواد خام 

   5653.181 تكاليف التحويل
 9703.181 الكلفة الاجمالية الواحدة

  . 2016( وكلفة المواد المباشرة الظاهرة في كشف سعر المنتجات لعام 7المصدر: إعداد الباحث بالاعتماد على الجدول )
 

 ABCالكلاسـيك الياقـة وفـق مـدخل  مـن الدشداشـةكلفـة الوحـدة  بـين ثامنا: مقارنة
 والمدخل التقليدي 

يطبعععق المعععدخل التقليعععدي  كشعععف تسععععير المنتجعععات فعععي المعمعععل عينعععة البحعععث والعععذي اظهعععر     
( دينععار وهععي 13393للتكععاليف ان الكلفععة الاجماليععة للوحععدة مععن الدشداشععة الكلاسععيك الياقععة هععي )

( دينار, في حين توصعل 9343( دينار وتكاليف تحويل )4050تتكون من تكاليف مواد مباشرة )
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هعي  ABCظعل معدخل  الباحث الى ان الكلفة الاجمالية للوحدة من الدشداشعة الكلاسعيك الياقعة فعي
( دينععار والجععدول الاتععي يظهععر مقارنععة بععين الكلفععة الاجماليععة للوحععدة مععن الدشداشععة 9703.181)

 والمدخل التقليدي  ABCالكلاسيك الياقة في ظل 
 (9جدول )

 والمدخل التقليدي  ABCمدخل  في ظل ياقةالالكلاسيك  الدشداشةمن  للوحدة الكلفة الاجمالية

 دخل التقليديالم ABCمدخل  البيان
 4050 4050 مواد مباشرة )مواد خام (

 9343 5653.181 تكاليف التحويل
 13393 9703.181 الكلفة الاجمالية الواحدة

 2016المنتجعات لععام ير سععت( وكلفة المواد المباشرة الظاهرة فعي كشعف 8المصدر: إعداد الباحث بالاعتماد على الجدول )

  .  في المعمل عينة البحث
مععدى التحسععين الععذي طععرأ علععى قيمععة المنععتج )الدشداشععة يتضععح ( اعععلاه 9ضععح مععن الجععدول )ويت

في قيعاس تكلفعة المنتعوج حيعث انخفضعت كلفعة الوحعدة  ABCمدخل الكلاسيك الياقة ( عند تطبيق 
 ABCمدخل ( دينار في ظل 9703.181( دينار في ظل المدخل التقليدي الى )133939من )

%( وهععذا يشععير الععى التحسععين الملحععوظ فععي قيمععة 27.55ضععت بنسععبة ),اي ان كلفععة الوحععدة انخف
المنتوج من خلال تخفيض تكاليفعة بنسعبه اكثعر معن الربعع , وهعذا سعيعطي الادارة مرونعه كبيعره فعي 
تسعير المنتوج وطرحه في السوق بأسعار تنافسية تشجع الزبون الى التوجه نحو منتجعات المعمعل 

 عينة البحث . 

 دخل التقليدي موال ABCمدخل الالواحدة وفق  الدشداشةيع بسعر حتساب إ: تاسعاا 

% علعععى الكلفعععة الاجماليعععة 12الواحعععدة بزيعععادة هعععام  ربعععح  ةالدشداشعععم تحديعععد سععععر بيعععع تيععع     
( الآتعععي 10ويظهعععر جعععدول ) ,وفقعععا لسياسعععة المعمعععل المتبععععة فعععي احتسعععاب سععععر البيعععع  للدشداشعععة

 . المدخل التقليدي و  ABCمدخل وفق  الدشداشةتحديد سعر بيع 
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 (10جدول )

 مدخل التقليدي وال ABCمدخل الواحدة وفق الكلاسيك الياقة  الدشداشةبيع  تحديد سعر

 مدخل التقليدي ABCمدخل  البيان

 13393 9703.181 لوحدة الدشداشة الكلاسيك الياقة الاجمالية  الكلفة
 1607 1164.382 %(12)هام  الربح 
 15000 10867.563 داشة الكلاسيك الياقة  لوحدة الدش سعر البيع

ونسععبة هععام  الععربح الظععاهرة فععي كشععف تسعععير المنتجععات لعععام  المصععدر: إعععداد الباحععث بالاعتمععاد سععجلات المعمععل

2016. 
  
لتحسععين منععتج الدشداشععة  ضععافة قيمععةإن يقععوم بأيمكععن  الصععادقمعمععل  نإيتضععح ممععا سععبق      

وهععو  المنععتج موضععوع البحععث إنز ايجابيععات المنععتج حيععث بععراإالكلاسععيك الياقععة وذلععك مععن خععلال 
تعطععي المنتعوج ميعزة تنافسععية قويعة تجععل منععه  مميعزات ضعافةإمكععان لإباالكلاسعيك الياقعة  الدشداشعة

سععععر بيعععع العمعععل علعععى بلمعمعععل عينعععة البحعععث , أو قيعععام اذات موصعععفات تلبعععي رغبعععة زبعععائن جعععدد 
المعمعععل  فعععأن ذلك بعععو  ( 9703.181لعععى )ا ( دينعععار13393)أنخفضعععت معععن  كلفعععة لأن المنتعععوج 

صععبح قععادر علععى تخفععيض سعععر البيععع للدشداشععة الكلاسععيك الياقععة . أو يبقععى سعععر الدشداشععة كمععا أ
ولكعن أن الباحعث لعم يقعوم فعي الكلاسيك سيكون اعلعى  ةشاهو وبذلك فأن هام  ربح منتوج الدشد

لعك لإن موضعوع البحعث وذ ABCهذا المبحث بعمليعات إثبعات تحسعين قيمعة المنعتج حسعب معدخل 
والعذي سعيتطرق إليعه الباحعث فعي المبحثعين  TD-ABCهو تحسين قيمة المنعتج معن خعلال معدخل 

 . القادمين 
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 المبحث الثالث

ودوره في تحسين في المعمل عينة البحث   TD-ABCتطبيق مدخل 

  قيمة المنتج 

 تمهيد 

على أساس الانشطه في المعمل عينة استعمال مدخل الكلفة السابق التطرق الى  لمبحثتم في ا
البحث وتم تحديد كلفة الدشداشة الكلاسيك من خلاله وبيان تأثيره  على كلفة المنتج عند استعمال 
الطريقة التقليدية , وأما في المبحث سيتم التطرق الى تحديد كلفة الدشداشة الكلاسيك من خلال 

الوقت وبيان تأثير هذا المدخل على كلفة استعمال مدخل الكلفة على اساس الانشطة الموجهة ب
 الدشداشة الواحده.

 أولا: تحديد المجموعات المختلفة من الموارد

مجموعة معن مجموععات المعوارد هعي كلفعة  المباشعرة و جمالي الكلفة لكل إيقصد منه حساب      
  افعة العذين قعامو الاشعخاص كا التعي مارسعها ن نتيجة  أداء الانشعطةان تكونتاكلفة غير المباشرة اللت
 نشطة المعمل عينة البحث أبتأدية كل النشاط من 

 لكل مجموعة من الموارد كلفة التحويل تحديدثانيا: 

وفعععق معععدخل  للدشداشعععة الكلاسعععيكنشعععطة الرئيسعععة لغتحديعععد تكعععاليف تحويعععل المبحعععث السعععابق  بعععين
ABC ي:في المعمل عينة البحث وكانت بحسب ما هي ظاهرة عليه في الجدول الآت- 

 (11الجدول)                                         
 للدشداشة الكلاسيك الياقة  توزيع تكاليف التحويل  لكل نشاط من الأنشطة الرئيسة       

 تكاليف الانشطة اسم النشاط
 10384770 نشاط الاستلام والتسليم 
 10362588 نشاط المناولة والتخزين
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 5135682 نشاط التصميم
 25688356 شاط التفصيل والتجهيز ن

 16246494 نشاط الخياطة 
 4688554 نشاط الكوي

 1968230 نشاط التعبئة والتغليف
 8661250 النشاط الاداري والمحاسبي 

 83135924 المجموع
 (3الباحث بالاعتماد على الجدول )المصدر: من اعداد 

 ات المواردثالثا: تحديد الطاقة العملية لكل مجموعة من مجموع

ان   حيعثكل مجموعة من مجموعات المعوارد,  فيالطاقة العملية في ساعات العمل   تتمثل     
طاقعة باعتبارهعا %( معن الطاقعة النظريعة 85-%80البحوث العلمية قد اعتمعدت نسعبة تتعراوح بعين)

ان , مععع ملاحظععة (1)فععي الجانععب النظععري وبحسععب هععذا  تععم اعتمععاد هععذه النسععبة  وبيناهععه عمليععة 
. وفيمعا يعأتي تحديعد الطاقعة العمليعة لكعل  المعمل عينة البحث لم يصل في عمله الى هعذه النسعبة 

  في المعمل عينة البحث. للدشاشة الكلاسيك نشاط من الأنشطة الرئيسة 
 

 ستلام :لإنشاط ا -1
عشعر التعي ينتجهعا ال ستلام المواد الخعام للمنتجعاتلإفقط  عمال( 4يعمل في نشاط الاستلام ) 

الدشداشعععة  سعععتلام قمعععا لإ عامعععل الدشداشعععةوقعععد خصعععص لمنتعععوج  (2016)المعمعععل خعععلال ععععام 
( دقيقة 420) ليعم الدشداشة ستلام خامات إوتخزينه في مخزن  المعمل, والعامل المسؤول عن 

( يععوم فععي كععل شهر.وبحسععب هععذا تبلعععن 26( أيععام, )6يوميععا, وأن عععدد أيععام العمععل فععي الاسععبوع )
يأخعععذ تقريبعععا   هعععذا العامعععل( دقيقعععة. وأن 131040) 2016شعععاط الاسعععتلام لععععام الطاقعععة النظريعععة لن

ساعة كاملة من وقت العمعل لأغعراض الراحعة والطععام. واجمعالا  تبلعن الطاقعة العمليعة لعامعل نشعاط 
 -( دقيقة سنويا بحسب ما هو مبين في ادناه:112320) 2016الاستلام خلال عام 

                                                           
ان الطاقة العملية لكل مجموعة موارد تتمثعل فعي سعاعات العمعل اللازمعة لأداء أي نشعاط  إلى (Kaplan,2004:3يشير )(1)

 ( من الطاقة النظرية%85-%80فيها وهي عادة ما تقدر بين )
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عدد × عدد ايام الشهر × عدد الدقائق في اليوم ×  موظفينال= عدد  الطاقة النظرية السنوية

 اشهر السنة
 دقيقة سنويا 131040= 12× يوم 26× دقيقة 420× عامل1= 

 
 الطاقة العملية اليومية

 
 الطاقة العملية السنوية

 دقيقة 420-60= 
 دقيقة 360=                               

  شهر12×يوم26×دقيقة 360× عامل 1= 
 دقيقة سنويا(  112320)=

 
 

   

 نشاط المناولة: -2
التععي ينتجهععا  العشععرة فقععط لمناولععة المععواد الخععام للمنتجععات  عمععال( 5يعمععل فععي نشععاط المناولععة )  

( دقيقعة يوميعاوأن 420يعمعل ) الدشداشة عن مناولة قما   عامل مسؤولالمعمل عينة البحث, وهناك 
( يععوم فععي كععل شهروبحسععب هععذا تبلععن الطاقععة النظريععة 26)أي  ( أيععام6عععدد أيععام العمععل فععي الأسععبوع )

سععاعة  اسععتراحة راحععة وطعععام تقريبععا العامععل يأخععذ( دقيقععة. وأن 131040) 2016لنشععاط المناولععة لعععام 
جمععالا  تبلععن الطاقععة العمليععة لنشععاط المناولععة خععلال عععام  ( 112320)2016كاملععة مععن وقععت العمععل. وا 

   -اه:دقيقة سنويا بحسب ما هو مبين في ادن
عدد ×عدد ايام الشهر × عدد الدقائق في اليوم × = عدد الموظفين  الطاقة النظرية السنوية

 أشهر السنة
 شهر 12×يوم  26×دقيقة  420×عامل  1= 
 دقيقة سنويا (131040) =
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 الطاقة العملية اليومية
 

 الطاقة العملية السنوية

 دقيقة 420-60= 
 دقيقة 360= 

 شهر 12×يوم  26×دقيقة  360×عامل  1= 
 دقيقة سنويا 112320= 

 
 
 

 نشاط التصميم: -3
التعععي ينتجهعععا المعمعععل عينعععة  المنتجعععات العشعععرة  ويصصععم عامعععل واحعععديعمععل فعععي نشعععاط التصعععميم  

,وأن علععى الدشداشععة الكلاسععيك مععن وقتععه % 50 ويخصععص ( دقيقععة يوميععا420يعمععل )حيععث البحععث, 
يععوم فععي كععل شععهروبذلك فععان الطاقععة النظريععة لنشععاط ( 26( أيععام أي )6عععدد أيععام العمععل فععي الأسععبوع )

استراحة راحة وطعام تقريبا ساعة كاملعة معن  ( دقيقة. وأن العامل يأخذ65520) 2016التصميم لعام 
جمالا  تبلن الطاقة العملية لنشاط التصميم خلال عام    ( دقيقة سنويا.56160) 2016وقت العمل وا 

 
عدد ×عدد ايام الشهر × عدد الدقائق في اليوم × ظفين = عدد المو  الطاقة النظرية السنوية

 نسبة الوقت المخصص للدشداشة الكلاسيك الياقة  ×أشهر السنة
 %50× شهر 12×يوم  26×دقيقة  420×عامل  1= 
 دقيقة سنويا (65520) =
 

 
 الطاقة العملية اليومية

 
 الطاقة العملية السنوية

 دقيقة 420-60= 
 دقيقة 360= 

 %50× شهر 12×يوم  26×دقيقة  360×عامل  1= 
 دقيقة سنويا 56160= 
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 :  نشاط التفصيل والتجهيز  -4
 العشععرالمنتجععات  زيقومععون بتفصععيل وتجهيعع عمععال( 4يعمععل فععي نشععاط التفصععيل والتجهيععز  ) 

 الكلاسععيك الياقععةالدشداشععة التععي ينتجهععا المعمععل عينععة البحععث, وهنععاك عمععال مسععؤول عععن فصععال 
( يعوم 26أي) ( أيعام6أن ععدد أيعام العمعل فعي الأسعبوع ) و ( دقيقعة يوميعا420وتجهيزها و يعمعل )

 2016وبحسععععب هععععذا تبلععععن الطاقععععة النظريععععة لنشععععاط الفصععععال والتحضععععيرات لعععععام  فععععي كععععل شععععهر
جمعالا   ,راحعة وطععام تقريبعا سعاعة كاملعة معن وقعت العمعل العامل ياخذ ( دقيقة. وأن 131040) وا 

( دقيقععة سععنويا بحسععب مععا هععو 112320)2016اولععة خععلال عععام تبلععن الطاقععة العمليععة لنشععاط المن
 :مبين في ادناه 

 
 

عدد ×عدد ايام الشهر × عدد الدقائق في اليوم × = عدد الموظفين  الطاقة النظرية السنوية
 أشهر السنة

 شهر 12×يوم  26×دقيقة  420×عامل  1= 
 دقيقة سنويا (131040) =
 

 
 الطاقة العملية اليومية

 
 لعملية السنويةالطاقة ا

 دقيقة 420-60= 
 دقيقة 360= 

 شهر 12×يوم  26×دقيقة  360×عامل  1= 
 دقيقة سنويا 112320= 

 
 

 نشاط الخياطة: -5
التععي ينتجهعععا المعمعععل  العشعععربخياطعععة المنتجععات  ( عامععل يقومعععون20يعمععل فعععي نشععاط الخياطعععة )     

( 420, يعمعل كعل معنهم ) يك الياقعةالكلاسعالدشداشعة ( عامل يقومعون بخياطعة 3عينة البحث, وهناك )
وبحسعب هعذا تبلعن , ( يعوم فعي كعل شعهر26أي) ( أيعام6دقيقة يوميا وأن ععدد أيعام العمعل فعي الأسعبوع )

اسععتراحة  يأخععذون الثلاثععةوأن العمععال  ( دقيقععة393120) 2016الطاقععة النظريععة لنشععاط لخياطععة لعععام 
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جمععالا   ,راحععة وطعععام تقريبععا سععاعة كاملععة مععن وقععت العمععل تبلععن الطاقععة العمليععة لنشععاط المناولععة خععلال  وا 
   -( دقيقة سنويا بحسب ما هو مبين في ادناه:336960)2016عام 
 

عدد ×عدد ايام الشهر × عدد الدقائق في اليوم × = عدد الموظفين  الطاقة النظرية السنوية
 أشهر السنة

 شهر 12×يوم  26×دقيقة  420×عامل  3= 
 دقيقة سنويا (393120) =
 

 
 

 الطاقة العملية اليومية
 

 الطاقة العملية السنوية

 دقيقة 420-60= 
 دقيقة 360= 

 شهر 12×يوم  26×دقيقة  360×عامل  3= 
 دقيقة سنويا 336960= 

 
  

 نشاط الكوي: -6
ينتجها المعمل عينعة التي  العشرل يقومون  بكوي المنتجات ما( ع4يعمل في نشاط الكوي )     

( 420) هعذا العامععل , و يعمععل  الياقعة الدشداشعة الكلاسععيكيقعوم بكععي  واحععدعامعل  البحعث, وهنععاك
وبحسعب هعذا  ( يعوم فعي كعل شعهر26أي ) ( أيعام6دقيقة يوميعا وأن ععدد أيعام العمعل فعي الأسعبوع )

( دقيقعععة. وأن العامعععل يأخعععذ اسعععتراحة 131040) 2016تبلعععن الطاقعععة النظريعععة لنشعععاط الكعععوي لععععام 
جمالا  تبلعن الطاقعة العمليعة لنشعاط الكعوي خعلال راحة وطعام تقريبا ساعة كاملة م ن وقت العمل. وا 

 -( دقيقة سنويا بحسب ما هو مبين في ادناه:112320)2016عام 
  

عدد ×عدد ايام الشهر × عدد الدقائق في اليوم × = عدد الموظفين  الطاقة النظرية السنوية
 أشهر السنة

 شهر 12×يوم  26×دقيقة  420×عامل  1= 
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 دقيقة سنويا (131040) =
 

 
 الطاقة العملية اليومية

 
 الطاقة العملية السنوية

 دقيقة 420-60= 
 دقيقة 360= 

 شهر 12×يوم  26×دقيقة  360×عامل  1= 
 دقيقة سنويا 112320= 

 
 
 

 نشاط التعبئة والتغليف: -7
التعععي  عشعععراليقومعععون  بتعبئعععة  وتغليععف المنتجعععات  عمعععال( 4يعمععل فعععي نشعععاط التعبئعععة والتغليععف )     

,  الدشداشععة الكلاسععيكعامععل واحععد للقيععام بتعبئععة وتغليععف  تععم نخصععيصينتجهععا المعمععل عينععة البحععث, 
( يععوم فععي 26( أيععام,أي )6( دقيقععة يوميععا, وأن عععدد أيععام العمععل فععي الأسععبوع )420يعمععل هععذا العامععل )

( دقيقععة. 131040) 2016كعل شهر.وبحسععب هععذا تبلععن الطاقععة النظريععة لنشععاط التعبئععة والتغليععف لعععام 
جمعالا  تبلعن الطاقعة  وأن العامل يأخذ ما يقارب ساعة كاملة من وقت العمل لأغراض الراحة والطععام. وا 

( دقيقعة سععنويا بحسععب معا هععو مبععين فععي 112320)2016العمليعة لنشععاط التعبئععة والتغليعف خععلال عععام 
 -ادناه:

عدد ×عدد ايام الشهر ×  عدد الدقائق في اليوم× = عدد الموظفين  الطاقة النظرية السنوية
 أشهر السنة

 شهر 12×يوم  26×دقيقة  420×عامل  1= 
 دقيقة سنويا (131040) =
 

 



103 

 الطاقة العملية اليومية
 

 الطاقة العملية السنوية

 دقيقة 420-60= 
 دقيقة 360= 

 شهر 12×يوم  26×دقيقة  360×عامل  1= 
 دقيقة سنويا 112320= 

 
 النشاط الاداري: -8

يقومععون بتنفيععذ  الاعمععال الاداريععة التععي تخععص  ينإداريعع ين(  مععوظف4شععاط الاداري )يعمععل فععي الن
للقيععام   إداري واحععد موظععف  ا المعمععل عينععة البحععث, وتععم تخصععيصعشععر التععي ينتجهععالالمنتجععات 

( دقيقعة, وان ععدد ايعام 420, يعمعل بواقعع ) الياقةبالدشداشة الكلاسيك بالأعمال الادارية المتعلقة 
وبحسب هذا تبلن الطاقعة النظريعة للنشعاط ,( يوم في كل شهر26( أيام,أي )6لاسبوع )العمل في ا

سعاعة  ة وطععامحع( دقيقة. وأن الموظف الاداري يأخذ اسعتراحة را131040) 2016الاداري لعام 
جمعععععالا  تبلعععععن الطاقععععة العمليعععععة لنشعععععاط التعبئععععة والتغليعععععف خعععععلال ععععععام  كاملععععة معععععن وقعععععت العمععععل. وا 

 -سنويا بحسب ما هو مبين في ادناه: ( دقيقة112320)2016
عدد ×عدد ايام الشهر × عدد الدقائق في اليوم × = عدد الموظفين  الطاقة النظرية السنوية

 أشهر السنة
 شهر 12×يوم  26×دقيقة  420×امل ع 1= 
 دقيقة سنويا (131040) =
 

 
 الطاقة العملية اليومية

 
 الطاقة العملية السنوية

 دقيقة 420-60= 
 دقيقة 360= 

 شهر 12×يوم  26×دقيقة  360×عامل  1= 
 دقيقة سنويا 112320= 

 
  

فعععي  للدشداشعععة الكلاسعععيكيمكعععن تلخعععيص نتعععائج الطاقعععة العمليعععة السعععنوية لغنشعععطة الرئيسعععية و     
 -سب ما هو موضح في الجدول الآتي:المعمل عينة البحث بح
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 (12الجدول)
 في المعمل عينة البحثالياقة  لدشداشة الكلاسيكلالطاقة العملية السنوية للنشطة الرئيسة 

 الطاقة العملية السنوية)بالدقيقة( اسم النشاط
 112320 نشاط الاستلام 
 112320 نشاط المناولة
 56160 نشاط التصميم

 112320 نشاط التفصيل والتجهيز 
 336960  للدشداشة الكلاسيكنشاط الخياطة 
 112320 نشاط الكوي
 112320 ة والتغليفنشاط التعبئ

 112320 النشاط  الاداري والمحاسبي 
 .المصدر: إعداد الباحث بالاعتماد على الارقام السابقة للطاقة العملية

حتساب معـدل كلفـة الوحـدة مـن موجـه الكلفـة للنشـطة الرئيسـة فـي المعمـل إرابعا: 

 عينة البحث

نشععطة لألععلازم لأداء كععل نشععاط مععن احتسععاب معععدل كلفععة وحععدة الوقععت اإيععتم فععي هععذه الخطععوة      
, لكل نشعاط معن الأنشعطة الرئيسعة علعى الطاقعة العمليعة  التحويلالرئيسة عن طريق قسمة تكاليف 

ة الرئيسعة حتساب معدل كلفة الوحدة من موجه الكلفة لغنشطإ(الآتي يوضح اجراء  13والجدول )
 في المعمل عينة البحث

 (13جدول )
للدشداشة الكلاسيك الياقة ة ينشطة الرئيسلأ كلفة كل نشاط من ا موجهمعدل كلفة الوحدة من 

 في المعمل عينة البحث
الطاقة العملية  تكلفة التحويل اسم النشاط

 السنوية)دقيقة(
معدل كلفة الوحدة من 

كلفة النشاط  موجه
 الرئيسي)دينار/دقيقة(

 92.457 112320 10384770 نشاط الاستلام 
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 92.260 112320 10362588 نشاط المناولة
 91.447 56160 5135682 نشاط التصميم

 288.70 112320 25688356 نشاط التفصيل والتجهيز 
نشاط الخياطةللدشداشة 

 الكلاسيك  
16246494 336960 48.215 

 41.743 112320 4688554 نشاط الكوي
 17.523 112320 1968230 نشاط التعبئة والتغليف

 77.112 112320 8661250  النشاط الاداري والمحاسبي
 (12( و)11المصدر: إعداد الباحث بالاعتماد على الجداول )

 

 خامسا: معادلات الوقت

عند تحديد الأحداث ذات العلاقعة المرتبطعة  بالأنشعطة الرئيسعة بالاضعافة العى معرفعة  الوقعت      
معادلعععة الوقعععت  ند  علعععى معلومعععات الوقعععت يمكعععن تكعععويالعععلازم لأداء أحعععداثها, معععن خعععلال الاعتمعععا

في المعمل عينة البحث بحسعب معا هعو مبعين   للدشداشةة يلأحداث كل نشاط من الأنشطة الرئيس
  -في ادناه:

 

   ستلام لإنشاط ا -1
فعي مخعازن  يتم خعزن الخامعات بالدشداشةقمشة الخاصة  لأستلام المواد الخام من اإعند      
 للدشداشععةنمععوذج اولععي إالتصععميم بعمععل  بعععد قيععام قسععم عمععل لغايععة تقععديمها لقسععم التفصععيل الم

ومن ثم المباشرة بفصال الكمية المطلوبة منها وخياطتها ,وقد تعم اسعتلام الكميعة المطلوبعة معن 
 دشداشععة  14400* متععر 2.7متععر(  وذلععك بضععرب )44656بمقععدار) للدشداشععة خععام قمععا  

ن يوسععبع ينمتععر  , أي مععا يعععادل  دشداشععة (  14400لإنتععاج) 2016%( خععلال عععام 120*
% لمواجعه حعالات الأخطعاء أو التلعف أو 20يعزاد عليهعا مقعدار سنتمر للقطعة الواحده  وايضا 

 التغيرات المفاجئة بالطلب خلال العام.
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 (14جدول)
 في المعمل عينة البحث الدشداشة الكلاسيكستلام للدفعة الواحدة من لإالوقت اللازم لنشاط ا

الوقت اللازم  احداث النشاط
 للحدث

 دقيقة 2  يتم الشراء  هستخراج امر الشراء والذي بموجبا
فحعععص نوعيعععة الكميعععة المسعععتل مة بمطابقتهعععا معععع المواصعععفات المعععذكورة فعععي امعععر 

 الشراء 
 دقيقة 5

 دقيقة 12 جرد الكمية المستل مة لغرض مطابقتها مع الكمية المذكورة في امر الشراء 
 دقيقة 8 ه وتوقيع مستلم الموادعلياعداد تقرير استلام 

 دقيقة 10 المواد  ستلامأمواد وتوقيع امين المخزن بما يؤيد  ادخالتنظيم مستند 
 دقيقة 37 إجمالي الوقت اللازم لنشاط الاستلام 

 المصدر:إعداد الباحث بالاعتماد على الزيارات الميدانية والمقابلات مع المسؤولين في المعمل عينة البحث

 
 ب المعادلة الآتية لوقت نشاط الاستلام للدفعة الواحدة:( تم حسا14وفقا للجدول )

 
   نشاط المناولة -2

عند التاكد من اكتمال اجراءات صرف المواد المدونة على مستند صرف المواد يتم تجهيز دفعات 
ذلععك يععتم تحميلهععا علععى واسععطة النقععل لغععرض تسععليمها الععى الاقمشععة والمععواد الاوليععة المطلوبععة وبعععد 

( مععع المععواد الاوليععة متععر46656, بكميععة  )2016خععلال عععام الدشداشععة الععور  الانتاجيععة لانتععاج 
 ينمتعععر لقسعععم الخياطعععة ) العععور  الانتاجيعععة ( بواقعععع  قطععععة دشداشعععة( 14400المطلوبعععة ؛ لإنتعععاج )

 الواحدة. ن سنتمر للقطعهيوسبع

اسععععععععععتخراج امععععععععععر الشععععععععععراء دقيقععععععععععة = ) 37الوقععععععععععت الكلععععععععععي  لنشععععععععععاط الاسععععععععععتلام للدفعععععععععععة الواحععععععععععدة  
+ فحعععععععععععععص نوعيعععععععععععععة الكميععععععععععععععة المسعععععععععععععتل مة بمطابقتهعععععععععععععا مععععععععععععععع 2 العععععععععععععذي تعععععععععععععم الشعععععععععععععراء بموجبععععععععععععععه

هعععععععععا معععععععععع الكميعععععععععة + جعععععععععرد الكميعععععععععة المسعععععععععتل مة لمطابقت5المواصعععععععععفات المعععععععععذكورة فعععععععععي امعععععععععر الشعععععععععراء
 ادخعععععععععععال+ تنظعععععععععععيم مسعععععععععععتند 8 الاسعععععععععععتلام + اععععععععععععداد تقريعععععععععععر 12المعععععععععععذكورة فعععععععععععي امعععععععععععر الشعععععععععععراء 

 .10المواد وتوقيع امين المخزن 
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 (15جدول)
 في المعمل عينة البحث  الدشداشة الكلاسيكقت اللازم لنشاط المناولة للدفعة الواحدة من الو 

الوقت اللازم  احداث النشاط
 للحدث

 دقيقة 2 التاكد من استكمال اجراءات مستند الصرف الشكلية والقانونيه 
تجهيععععز خامععععات الاقمشععععة  والمععععواد الاوليععععة المطلوبععععة  المععععذكورة فععععي مسععععتند 

 ادصرف المو 
 دقيقة 15

تحميل خامات الاقمشة والمواد الاولية المطلوبة  المذكورة فعي مسعتند صعرف 
 المواد الى واسطة النقل

 دقيقة 16

نقل الخامات والمواد الاوليه  المطلوبة المذكورة في مستند صرف المعواد معن 
 المخازن الى الور  الانتاجية 

 دقيقة 5

ونععة  فععي مسععتند صععرف المععواد وتسععليمها تفريععن الخامععات والمععواد الاوليععة المد
 الى الور  الانتاجية  ويتم تاييد الاستلام من قبل مسؤال الورشة 

 دقيقة 10

 دقيقة 48 إجمالي الوقت اللازم لنشاط المناولة
 .المصدر:إعداد الباحث بالاستناد إلى الزيارات الميدانية والمقابلات مع المسؤولين في المعمل عينة البحث

 
 المناولة للدفعة الواحدة: ( تم حساب المعادلة الآتية لوقت نشاط15للجدول )وفقا 

دقيقععة = )التاكععد مععن اسععتكمال اجععراءات مسععتند  48اجمععالي وقععت نشععاط المناولععة للدفعععة الواحععدة 
+ تجهيععز خامععات الاقمشععة  والمععواد الاوليععة المطلوبععة  المععذكورة فععي  2الصععرف الشععكلية والقانونيععه 

+ تحميعل خامعات الاقمشعة والمعواد الاوليعة المطلوبعة  المعذكورة فعي مسعتند 15واد مستند صعرف المع
+ نقعل الخامعات والمعواد الاوليعه  المطلوبعة المعذكورة فعي مسعتند 16صرف المواد الى واسطة النقل 

+ تفريعن الخامعات والمعواد الاوليعة المدونعة  فعي 5صرف المواد معن المخعازن العى العور  الانتاجيعة 
الاسععععتلام مععععن قبععععل مسععععؤال المععععواد وتسععععليمها الععععى الععععور  الانتاجيععععة  ويععععتم تاييععععد مسععععتند صععععرف 

 (10الورشة
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 نشاط التصميم-3
 (16جدول)
 في المعمل عينة البحث الدشداشة الكلاسيك الوقت اللازم لنشاط التصميم للدفعة الواحدة من 

 .لزيارات الميدانية والمقابلات مع المسؤولين والموظفين  في المعمل عينة البحثالمصدر: من إعداد الباحث بالاستناد إلى ا
 عادلة الآتية لوقت نشاط التصميم:( تم حساب الم16وفقا للجدول )

+ أععععداد القالعععب الخعععاص 25دقيقعععة =) اختيعععار فكعععرة  التصعععميم  46اجمعععالي وقعععت نشعععاط التصعععميم
, ا التسعععليم  5+ فكعععرة التصعععميم النهعععائي9ر (+ اععععداد الاحجعععام )صعععغير , وسعععط , كبيععع5بعععالمنتج 

 (. 2للفصال والتجهيزات
 

 نشاط التفصيل والتجهيز -4
 (17جدول)

في المعمل عينة  الدشداشة الكلاسيكالوقت اللازم لنشاط الفصال والتحضيرات للدفعة الواحدة من 
 البحث

 الوقت اللازم للحدث احداث النشاط
 دقيقة 13 نشر طبقات القما  

 دقيقة 10 القما  قص 
 دقيقة 6 مرحلة الترقيم

 دقيقة 4 التاشير 
 دقيقة 3 مرحلة الطوي 

 دقيقة  10 مرحلة التسليم للخياطة 
إجمالي الوقت اللازم لنشاط الفصال 

 والتحضيرات
 دقيقة 46

 الوقت اللازم للحدث احداث النشاط
 دقيقة 25 الادارة عليه ومصادقة ختيار فكرة  التصميم إ
 دقيقة 5 عداد القالب الخاص بالمنتج إ
 دقيقة 9  عداد الاحجام )صغير , وسط , كبير (إ
 دقيقة 5 فكرة التصميم النهائي 

 دقيقة 2 التسليم للفصال والتجهيزات 
 دقيقة 46 إجمالي الوقت اللازم لنشاط التصميم
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 عمل عين البحث.المصدر: من إعداد الباحث بالاستناد إلى الزيارات الميدانية والمقابلات مع المسؤولين في الم
 

 ية لوقت نشاط التفصيل والتجهيز :( تم حساب المعادلة الآت17وفقا للجدول )
 +6+ الترقيم10+ القص13دقيقة =)النشر 46اجمالي وقت نشاط الفصال والتحضيرات 

 (10+التسليم للخياطة3+ الطوي 4التأشير  
 

 

 : للدشداشة الكلاسيكنشاط الخياطة  -5
 (18جدول)

 في المعمل عينة البحث الياقةللدشداشة الكلاسيك  م لنشاط الخياطةاللاز  الوقت

 المصدر: من إعداد الباحث بالاستناد إلى الزيارات الميدانية.
 

 :( تم حساب المعادلة الآتية لوقت نشاط الخياطة18وفقا للجدول )
+ خياطععة اوفععر 1 يل والتجهيععزدقيقععة =) اسععتلام القطععع مععن التفصعع 23طالخياطةاجمععالي وقععت نشععا

+خياطة الكمر  8ربط اجزاء الدشداشة الرئيسية والصغيرة + 3+ خياطة الجيب الامامي 4المنتج 
 (3+التسليم للكوي2+ تصليح الاخطاء2للدشداشة والردن  

  
 
 

 الوقت اللازم للحدث احداث النشاط
 دقيقة 1  يل والتجهيز استلام القطع من التفص

 دقيقة 4 خياطة اوفر المنتج
 دقيقة 3 الامامي الجيب خياطة 

 دقيقة 8 الرئيسية والصغيرة الدشداشة ربط اجزاء 
 دقيقة 2  لدشداشة والردنلخياطة الكمر 

 دقيقة 2 تصليح الاخطاء 
 دقيقة 3 التسليم للكوي

 دقيقة 23 إجمالي الوقت اللازم لنشاط الخياطة والفحص
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 نشاط الكوي-6
 (19جدول)

 في المعمل عينة البحث  لدشداشة الكلاسيكلالوقت اللازم لنشاط الكوي 
 الوقت اللازم للحدث احداث النشاط

 دقيقة 1 استلام المنتج من الخياطة 
 دقيقة 2 القيام بعمليات الكوي ميكانيكي 

 دقيقة 1 تعديل القطع باليد 
 دقيقة 1 تصليح الاخطاء

 دقيقة 1 التسليم للتعبئة والتغليف
 دقيقة 6 ط الكويإجمالي الوقت اللازم لنشا

 المسؤولين في المعمل عينة البحث.المصدر: من إعداد الباحث بالاستناد إلى الزيارات الميدانية والمقابلات مع 

 لمعادلة الآتية لوقت نشاط الكوي:( تم حساب ا19وفقا للجدول )
 مععععن الخياطععععة +القيععععام بعمليععععات الكععععوي 1دقيقععععة =)اسععععتلام المنععععتج 6الكععععوي اجمععععالي وقععععت نشععععاط

 (1+ التسليم للتعبئة والتغليف1+ تصليح الاخطاء1+ تعديل القطع باليد 2الميكانيكي  
 

 
 نشاط التعبئة والتغليف-7

 (20جدول)
 في المعمل عينة البحث للدشداشة الكلاسيكالوقت اللازم لنشاط التعبئة والتغليف 

 ابلات مع المسؤولين في المعمل عينة البحث.المصدر: من إعداد الباحث بالاستناد إلى الزيارات الميدانية والمق
 

 الوقت اللازم للحدث احداث النشاط
 قيقةد 1 استلام المنتج من نشاط الكوي 

 دقيقة 3 تطبيق المنتج 
 دقيقة 2  بالكيس تغليف المنتج 

 دقيقة 0.50 تعبئة المنتج بالصناديق 
 دقيقة  0.50  التام التسليم الى مخزن الانتاج 

 دقيقة 7 إجمالي الوقت اللازم لنشاط التعبئة والتغليف
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 :( تم حساب المعادلة الآتية لوقت نشاط التعبئة والتغليف20وفقا للجدول )
+ تطبيععق  1دقيقععة =) اسععتلام المنععتج مععن نشععاط الكععوي  7اجمععالي وقععت نشععاط التعبئععة والتغليععف 

الععععى مخععععزن الانتععععاج + التسععععليم  0.50+ تعبئععععة المنععععتج بالصععععناديق2+ تغليععععف المنععععتج 3المنععععتج 
 (.0.50الجاهز

 
 داريلإالنشاط ا-8

( موجعه الكلفعة المناسبةلاحتسعاب أداري واحعد  عتبر ساعات العمل المباشر للموظفين الاداريعين )ت
 وهي:والذي تم تحديد مقدار الطاقة للدشداشة الرجالية  معادلة وقت النشاط الاداري

اجمالي وقت النشاط الاداري للدشداشة 

   الواحدة
دقيقة 60×شهر في السنة  12×يوم في الشهر 26×ساعة يوميا  6× ريادا1

سنويادشداشة   14400
  =112320÷ 14400 

 دشداشةدقيقة لكل  7.8=
 
 

 الواحــدة للدشداشــة الكلاســيك للنشــطة الرئيســة   التحويــلسادســا: حســاب تكــاليف 
 2016في المعمل عينة البحث لعام

-TDالواحععدة باسععتخدام مععدخل   للدشداشععة الكلاسععيك ليف التحويععل تكععاالحصععول علععى  يععتم     
ABC ضرب معدل كلفة موجه الكلفة التي تعم الحصعول عليهعا بالاعتمعاد علعى الجعدول  من خلال

الواحدة,التي سبق استخراجها  للدشداشة الكلاسيك( في الكمية المستهلكة من موجهات الكلفة 13)
 ( يبين ذلك .21ل )( والجدو 20( الى )14بالجداول من )

 
 (21جدول)

 TD-ABCالواحدة وفق مدخل الكلاسيك الياقة للدشداشةتخصيص تكاليف التحويل 
معدل كلفة  الانشطة الرئيسة

 موجه الكلفة
 )دينار/دقيقة(

الكمية المستهلكة من 
 موجهات الكلفة

تكاليف تحويل 
دشداشة للالانشطة 

 الواحدة
 (دشداشة )دينار/

 100÷دقيقة / دفعة 37 92.457 سليم نشاط الاستلام والت
 /دفعةدشداشة 

34.209 



112 

 100÷دقيقة / دفعة 48 92.260 نشاط المناولة
 /دفعةدشداشة 

44.285 

 100÷دقيقة/دفعة 46 91.447 نشاط التصميم
 / دفعةدشداشة 

42.066 

 100÷دقيقة/ دفعة 46 288.7 نشاط التفصيل والتجهيز 
 / دفعةدشداشة 

132.802 

 1108.945 للدشداشة دقيقة/ 23 48.215  للدشداشة اطة نشاط الخي
 250.458 دشداشة دقيقة/ 6 41.743 نشاط الكوي

 122.661 دشداشة دقيقة/  7 17.523 نشاط التعبئة والتغليف
 601.474 دشداشة دقيقة/  7.8 77.112 نشاط الاداري

 2336.9 الواحدة للدشداشةإجمالي تكاليف التحويل 
 (20(,)19(,)18(,)17(,)16(,)15(,)14(,)13د الباحث بالاعتماد على الجداول )المصدر: إعدا

 

للدشداشـة الكلاسـيك الموارد المستغلة وغير المسـتغلة للنشـطة الرئيسـة  حديدت    

 المعمل عينة البحث. في

  للدشداشعععة الكلاسعععيكيعععتم احتسعععاب المعععوارد المسعععتغلة معععن خعععلال ضعععرب تكعععاليف تحويعععل الأنشعععطة 
(. أمعععا دشداشععة  14400( فععي عععدد الوحععدات المنتجعععة سععنويا )21والظععاهرة فععي جعععدول ) الواحععدة

تم الحصعول عليهعا معن خعلال طعرح تكعاليف يعف  الكلاسعيك للدشداشعةتكاليف الموارد غير المستغلة 
( تكعععاليف 22ن الجعععدول )ي. ويبعععللدشداشعععة الكلاسعععيكالمععوارد المسعععتغلة معععن تكعععاليف المعععوارد الكليععة 

  .للدشداشة الكلاسيكغلة وغير المستغلة الموارد المست
 

 (22جدول )
 2016للعام الياقة للدشداشة الكلاسيكإجمالي الموارد المستغلة وغير المستغلة 

الموارد الكلية  الانشطة الرئيسة
 للدشداشة 

الموارد المستغلة 
 للدشداشة 

الموارد الغير 
 للدشداشة المستغلة 

 9892160 492610 10384770 نشاط الاستلام والتسليم 
 9724884 637704 10362588 نشاط المناولة
 4529932 605750 5135682 نشاط التصميم
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 23776007 1912349 25688356 نشاط التفصيل والتجهيز 
 277686 15968808 16246494  للدشداشة نشاط الخياطة 
 1081959 3606595 4688554 نشاط الكوي

 201912 1766318 1968230 نشاط التعبئة والتغليف
 24 8661226 8661250 نشاط الاداري

   83135924 أجمالي تكاليف التحويل
 (.21( ,)11المصدر:إعداد الباحث بالاعتماد على الجدولين )

 

 TD-ABCوفق مدخلالياقة الواحده  لدشداشة الكلاسيكاحتساب كلفة إ

دينععععار+ تكععععاليف   4050مباشعععرة المععععواد كلفعععة البجمععععع ) الدشداشععععة الكلاسعععيكيعععتم احتسععععاب كلفعععة 
( بحسعععب معععا هعععو مبعععين فعععي 8( والجعععدول)21( وذلعععك بالاعتمعععاد علعععى الجعععدول)2336.9التحويعععل
 ( الآتي:23الجدول )

 
 (23جدول) 

 TD-ABCالواحدة وفق مدخل  الياقة للدشداشة الكلاسيكالكلفة الإجمالية          
 المبلغ بالدينار البيان

 4050 )قما  صيني المنشأ(داشة الواحدة للدشمباشرة المواد كلفة ال
 2336.9 للدشداشة الواحدة  تكاليف التحويل
 6386.9 الواحدة للدشداشة الكلفة الاجمالية

للمعمعل عينعة ( وكلفة المواد المباشرة الظاهرة في كشعف تسععير المنتجعات 21المصدر:إعداد الباحث بالاعتماد على جدول )
 البحث .

  
سععاس أف علععى يلاكععتسععتخدام مععدخل الإب كلفععة الدشداشععة الكلاسععيك الياقععة نإا الباحععث هنعع لحععظوقععد 

ستخدام إف بيلاكتعن ما كانت ال %52لى إنفخضت إ( قد TD-ABCنشطة الموجهة بالوقت )لأا
نشعطة لأسعاس اأف على يلاكتنخفضت كلفة الدشداشة في ظل مدخل الإفي حين المدخل التقليدي 
نشععطة لأسعاس اأف علعى يلاكعتمعدخل ال % بالمقارنعة مععع34 بنسعبة( TD-ABCالموجهعة بالوقعت )

(ABC وبععذلك ) فععأن هععذا التخفععيض لكلفععة المنتععوج يعتبععر بحععد ذاتععه هععو تحسععين لقيمععة المنععتج لإن
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تمكععن الباحععث مععن حععذف الأنشععطة التععي لا تضععيف قيمععة ضععمنا   (TD-ABCبإسععتخدام مععدخل )
بالطاقه غيعر المسعتغله )العاطلعه(  (TD-ABCولكن بأستعمال الزمن والتي يعبر عنها في مدخل)

الدشداشعععة تحسعععين لقميعععة منتجاتهعععا معععن إضعععافة ن القيعععام بعمليعععات لأدارة المعمعععل الإمكعععن يُ وأيضعععا  
وقعد بعين الباحعث فعي المبحعث الرابعع معن هعذا الفصعل  سيتم ذكره في اخر المبحث والذي الكلاسيك

  . ة بإعتماد على تحليل سلسلة القيمكيفية تحسين قيمة المنتج 

 TD-ABCوفق مدخلالياقة الواحده دشداشة الكلاسيك لا حتساب سعرإ

% علعى الكلفعة الاجماليعة الواحعدة 12بزيعادة هعام  ربعح  الدشداشة الكلاسيك يتم تحديد سعر بيع 
  -الآتي:وك( 24الجدول)وحسب  ماهو موضح في  ,وفقا لسياسة المعمل المتبعة 

 (24جدول)
 TD-ABCالواحدة وفق مدخل  لاسيك الياقةالكالدشداشة تحديد سعر بيع 
 المبلغ بالدينار البيان

 6386.9   الدشداشة الكلفة الاجمالية 
 766.43 %12هام  الربح
 7153.33 سعر البيع

 .2016( ونسبة هام  الربح الظاهرة في كشف تسعير المنتجات لعام 23المصدر: إعداد الباحث بالاعتماد على جدول)
 

المـداخل البديلـة وفـق الياقة  لدشداشة الكلاسيكابيع  واسعار تكاليف عاشرا: مقارنة

 للكلفة 

حسعب و  المعداخل البديلعةوفعق  للدشداشعة الكلاسعيك وأسعار البيع  يمكن إجراء المقارنة بين تكاليف
  -( الآتي:25هو مبين في الجدول )ما

 (25الجدول)
 ل البديلة للكلفةالمداخ وفق الكلاسيكالدشداشة اسعار بيعو  تكاليفمقارنة 

مدخل ال البيان
 التقليدي

 انحراف مطلق  TDABCمدخل ABCمدخل
TD-ABC         ABC      

      

 انحراف نسبي
 ABC      ABC - TD 

 %52.3 %27.6 (7006.1) (3689.82) 6386.9 9703.181 13393الكلفة الاجمالية 
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 للدشداشة 
     766.43 1164.38 1607.16 %12هام  الربح 
 %52.3 %27.6 (7846.83 ) (4132.6) 7153.33 10867.56 15000.16 للدشداشة  سعر بيع 

 (24( و)12المصدر: إعداد الباحث بالاعتماد على الجداول )

 
كثعععر معععداخل الكلفعععة أفعععي قيعععاس التكعععاليف هعععو  TD-ABC( أن معععدخل 25ويتضعععح معععن الجعععدول )

نشععطة لأنععه يععربط التكععاليف باإصععائبة حيععث تخععاذ القععرارات الإغععراض لإملائمععة للجهععات المسععتفيدة 
نعه يسععى لترشعيق هععذه إالتعي سعببتها وهعو بعذلك يعطعي الصعورة الحقيقيعة لتكعاليف المنتجعات , كمعا 

للانشعععطة تعععم  ةوعليعععه فقعععد ظهعععرت تكعععاليف مسعععتغل بموجهعععات الوقعععتالتكعععاليف معععن خعععلال ربطهعععا 
ظهرت تكعاليف غيعر مسعتغلة سعوف كما و عتبارها تكاليف قابلة للخزن , إتحميلها على المنتجات ب
كشعف العدخل نهايعة الفتعرة الماليعة لكعي يعتم خصعمها قفالهعا فعي إنما يعتم ا  لن تحمل على المنتجات و 

قتصعععادية , وبعععذلك لإعمعععال الحقيقيعععة للوحعععدة الأظهعععار نتيجعععة اإلغعععرض  ةتلعععك الفتعععر ليعععرادات الإمعععن 
اليف المععععوارد غيععععر سععععتبعاد تكععععإ عععععن طريععععق( لتحسععععين قيمععععة المنععععتج TD-ABC)  يسعععععى مععععدخل

قتصعععادية عينعععة البحعععث معععن لإدارة الوحعععدة اإالمسعععتغلة وععععدم تحميلهعععا علعععى المنتجعععات ممعععا يسعععاعد 
وضععع أسعععار تنافسععية مناسععبة تشععجع الزبععائن فععي السععوق مععن التوجععه نحععو منتجععات المعمععل عينععة 

 البحث . 
ظهععر أحيععث  دارة تكاليفععه بشععكل كفععوء ,إالمعمععل عينععة البحععث مععن  TD-ABCكمععا يمكععن مععدخل 

نخفضعععععت بنسعععععبة إقعععععد  TD-ABCن التكعععععاليف وأسععععععار البيعععععع فعععععي ظعععععل معععععدخل إ( 25الجعععععدول )
تكععاليف السعععار البيععع فععي ظععل المععدخل التقليععدي , فععي حععين أن أ% بالمقارنععة مععع تكععاليف و 52.3

% بالمقارنععة مععع تكععاليف وأسعععار 27.6نخفضععت بنسععبة إقععد  ABCوأسعععار البيععع فععي ظععل مععدخل 
هعععو أفضعععل المعععداخل البديلعععة فعععي قيعععاس  TD-ABCيعععدي , ممعععا يجععععل معععدخل بيعععع المعععدخل التقل
مععععات ملائمععععة للجهععععات المسععععتفيده لغععععرض مسععععاعدتها فععععي أتخععععاذ القععععرارات معلو التكععععاليف وتقععععديم و 

  الصائبه و ممارسة الرقابة الواعية على التكاليف .
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 المبحث الرابع 

 ة سلسلة القيمة تحسين قيمة المنتج من خلال ما تضيف                

 تمهيد 

نشددددطة لأسددددا  اأسددددتعراب البايددددب فددددا المبيددددب الفالددددب لمدددددخل التكلفددددة  لدددد  إبعددددد       

وفعععععععي تخفعععععععيض كلفعععععععة منتعععععععوج الدشداشعععععععة الكلاسعععععععيك  ه( ودور TD-ABCالموجهدددددددة بالوقدددددددت  
فععععععي  ه الكلفععععععة% عععععععن مععععععا كانععععععت عليعععععع52.3الياقععععععة , بحيععععععث وصععععععلت نسععععععبة التخفععععععيض الععععععى 

ولددددد ل   ABCععععععن معععععا كانعععععت عليعععععه الكلفعععععة فعععععي معععععدخل  (1)% 34المعععععدخل التقليعععععدي وبنسعععععبة 

فدددا تخفددديب كلفدددة البديلدددة فضدددل المددددخل أهدددو  (TD-ABCفبدددت أن مددددخل  أفدددان البايدددب 

الحقيقيععععة وبهععععذا فععععأن الباحععععث يقععععوم فععععي المبحععععث الحععععالي بأسععععتعمال ظهععععاره بصععععورته ا  و المنتععععوج 
بتطبيععععق علععععى المنتععععوج  ضععععافة تحسععععينات وقيمععععةأظهععععار كيفيععععة أسلسععععلة القيمععععة و  عناصععععر تحليععععل

وجعلعععععععه ذات ميعععععععزة تنافسعععععععية قعععععععادرة علعععععععى ( ودوره فعععععععي تخفعععععععيض الكلفعععععععة  TD-ABCمددددددددخل  
وجعلعععععه قعععععادر علعععععى التنعععععافس وهعععععذا معععععا سعععععنتطرق سعععععواق الداخليعععععة و الخارجيعععععة لأمواجهعععععة بيئعععععة ا

فععععي الفصععععل  هعتمععععاد علععععى مبحععععث سلسععععلة القيمععععة والععععذي مععععر ذكععععر لإاليععععه فععععي هععععذا المبحععععث وبا
  البحث . الثاني من هذا

تحسين قيمة منتـوج الدشداشـة الكلاسـيك  لغرضتحليل سلسلة القيمة  عناصر: أولا
 -:الياقة
القيمعة أن هنععاك خمسعة عناصععر  سلسعلةفعي الجعزء النظععري الخعاص بتحليععل  ذكعر الباحععث لقعد     

 -وهي كما يلي:تحسين قيمة المنتج  ضسلسلة القيمة لغر  تحليلنموذج إ( في Porterقدمها )
  
 
 

                                                           
1

 تا ل كخرلج  ذه لتنس   وفق لتمعيدت  للات   : 

   ABC  6386.9-9703.181لتا ف  لتا  ا ت منكوج وفق مدح   -(  TD-ABC)لتا ف  لتا  ا ت منكوج وفق مدل  

 %34 = ـــــــــــــــــــــــــــــ = ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

   9703.181  (ABCوفق مدح  ) لتا ف  لتا  ا ت منكوج
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 -منافسين جدد : لدخو -1
معن البيئعة السعوقية مكعان قعوي للتنعافس وذلعك ععن  ن دخول منافسين جعدد للسعوق يجععلإ     
ستبعاد نقاط الضعف لأن ا  والعمل على تقويتها و  نقاط القوة لكل وحده إقتصاديةظهار إطريق 
السعععوق و  سعععتبعاد معععنلإمكانيعععة اإلنقعععاط قواهعععا فأنهعععا تواجعععه سعععتثمارها إفعععي حالعععة ععععدم  الوحعععده

اضععمحلالها,  لأن الععداخلين الجععدد يتمتعععون بميععزات تنافسععية تعطععيهم قععدرة علععى البقععاء ولععديهم 
ن المعمععل عينععة البحععث فععي ظععل إسععتراتجيات مختلفععة مععن ضععمنها تخفععيض التكععاليف , وبمععا إ

نعه العداخلين لأ هعة هعؤلاءة علعى مواجيقدرة تنافس عاليه وله يتمتع بمرونة( TD-ABC مدخل 
فأنعه يتمتعع ( TD-ABC نشعطة الموجهعة بالوقعت لأسعاس اأف علعى يلاكتال بيقه مدخلعند تط

من خلال تخفيض سعر بيع  على مواجهة تهديداتهم هقادر بمرونه كلفويه تعطيه مرونه سعريه 
تخفععيض سعععر البيععع مواجهععة منافسععيه الجععدد بأراد المعمععل عينععة البحععث  نفععي حالععة أالمنععتج 

-TDفعي ظعل معدخل ) ( دينعار6386.9)فعة الدشداشعة أصعبحت ن كللأللدشداشة الكلاسيك ,
ABC) ( دينععععار13393بععععدل مععععن كلفتهععععا ) للوحععععدة مععععن الدشداشععععة  دخل التقليععععديمععععحسععععب ال

معععن المواجهعععة السعععوقية معععع  عينعععة البحعععث مكعععن المعمعععلهعععذه ميعععزة تنافسعععية تُ و الكلاسعععيك الياقعععة 
ستطاع المعمل عينة البو الداخليين الجدد للسوق المنافسين  تخفيض سعر بيع منتعوج حث من ا 

 .وكذلك ضمان الأستمرار في السوق الدشداشة الكلاسيك الياقة
 
 -:المنافسة بين الشركات القائمة -2

المتنافسعة البحعث  الوحدات الإقتصاديةتوجب على في السوق  المنتجينن المنافسة بين إ     
كبعر معن أوميعزة تنافسعية  قعدرة خلعق ععن طريعقمكنهعا معن البقعاء فعي السعوق في أليعات جديعده تُ 

ف علعععى يلاكععتالعنعععد تطبيقععه لمعععدخل  ن المعمععل عينعععة البحععثإالأخعععرين , ولععذلك فععع ينمنافسععيال
في مجال  المنتجين الحاليين ( يستطيع منافسة TD-ABC الموجهة بالوقت  لأنشطةساس اأ

( TD-ABC صعبحت فعي ظعل معدخل أالدشداشة الكلاسعيك الياقعة لأن كلفعة منتعوج الدشداشعة 
% عمععا كانععت عليععه فععي 52.3وهععي كلفععة منخفضععه بنسععبة ( دينععار للوحععدة 6386.9) مقععدارب

ظل المعدخل التقليعدي وهعذا يجععل المعمعل عينعة البحعث قعادر علعى منافسعة المنتجعين الحعاليين 
فععي السععوق مععن خععلال عععرض منتععوج الدشداشععة الكلاسععيك بأسعععار مخفضععه تنععافس المنتجععات 
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وأيضا  زيادة هام   صول على حصه سوقيه أكبر من منافسيهالحالية في السوق وبالتالي الح
 .الربح وبذلك فهو ميزه تنافسية للمعمل عينة البحث

 
 -: )الزبائن(قدرة المساومه مع المشترين -3

علعى المنافسعه  قعادرا   عينعة البحعث  والتعي سعيكون المعمعل الزبعائنقدرة المساومه معن قبعل      
% عمعا 52.3 بنسعبةخفعض كلفعة المنتعوج  العذي( TD-ABC معدخل ل لأنه عند تطبيقه فيها 

ن أوبععذلك فععأن المعمععل عينععة البحععث يسععتطيع  .فععي المععدخل التقليععديعليععه كانععت كلفععة المنتععوج 
طععار قععدرة المشععترين علععى خفععض الكلفععة عنععد طلععبهم لكميععات كبيععرة تلبععي رغبععاتهم أينععافس فععي 

عند طلعبهم بكلفة تلبي رغبتهم ذواقهم و أضافة تحسينات حسب أوحتى يمكن للمعمل ان يقوم ب
أي إن المعمعل عينعة البحعث أصعبح بمقعدوره معن الأسعتجابه السعريعه لطلبعات  أضافة تحسينات

المشترين ولديه قدرة مناوره عاليه عند تحديد الأسعار معن قعبلهم وهنعا نلاحعظ إنعدماج الميعزتين 
مكانيعيواللت ة تحسعين قيمعة المنعتج ن هما إمكانية تخفيض السعر للمشترين بعنفس الموصعفات وا 

 . بسعر يلبي رضاهم 
 

 -: قدرة المساومه مع المجهزين -4
علعى المنافسعه فيهعا  قدرة المساومه مع المجهزين والتي سيكون المعمل عينة البحث قادرا       

مكعععن المعمعععل عينعععة البحعععث معععن  معععن ثعععمقعععد خفعععض كلفعععة المنتعععوج و  (TD-ABC  لأن معععدخل
لياقعععة فعععي السعععوق بأسععععار منخفضعععه تنعععافس المنتجعععات ععععرض المنتعععوج الدشداشعععة الكلاسعععيك ا

الموجوده حاليا فعي السعوق ممعا سعيؤدي العى زيعادة الطلعب علعى منتجعات المعمعل عينعة البحعث 
وهنععا سععيكون المعمععل عينععة البحععث فععي وضععع تفاوضععي قععوي مععع المجهععزين حيععث بأمكانععه أن 

منخفضعععه تسعععاعد فعععي  معععع المجهعععزين لشعععراء كميعععات كبيعععره معععن المعععواد الخعععام وأسععععاريتعاقعععد 
تخفيض التكاليف بشكل أكثر شريطة ان يتم التجهيز بعدفعات تلبعي الطاقعة الأنتاجيعه الشعهريه 
للمعمل عينة البحث وأيضا لغعرض تقليعل تكعاليف الخعزن المرتبطعه بهعا والتعي لا تضعيف قيمعة 

 للمنتوج .
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 -: تهديدات المنتجات البديلة -5

خععلال تبنععي  مععنهععة تهديععدات المنتجععات البديلععة , جامكععن للمعمععل عينععة البحععث مععن مو يُ      
المعمعععل عينعععة البحعععث معععن تخفعععيض تكعععاليف منتعععوج الدشداشعععة  يتمكنسععع( TD-ABC  معععدخل

عععن ئمععا االزبععائن يبحثععون دهنععاك نععوع مععن لي تخفععيض سعععر بيعهععا , فاالكلاسععيك الياقععة  وبالتعع
 لتي تلبي متطلباتهم وبأسعار أالمنتجات ا

   -طى أستراتجيتين تنافسيتين وهما:( أعPorterوهنا نجد أن )
 

  -:الأقلالكلفة أستيراتجية قيادة  - أ
ن أحيث  كالبيع للدشداشة الكلاسيتخفيض سعر  عن طريق تحسين قيمة المنتجيتم      

وعنعععدما  المعععنهج التقليعععدي المعمعععل وفعععق تحسعععب بيانعععادينعععار ( 13393) تكلفعععة الدشداشعععة
تععم ( ABC-TD) الموجهععة بالوقععت شععطةنلأسععاس اأف علععى يلامععدخل التكعع طبععق الباحععث

دارة إن إفعععوعليعععه ( 6386.9)فأصعععبحتالكلاسعععيك الياقعععة الواحعععدة الدشداشعععة  تكلفعععة ترشعععيق
و مععن خععلال تخفععيض سعععرها تحسععين قيمععة منتجاتهععا قععادرة علععى  هالمعمععل فععي هععذه الحالعع
 معن أسععار أقل من خلال عرض منتجاتها بأسعارضافة قيمة للمنتج أخلق ميزة تنافسية و 

وبقاء جودة المنتوج وعليه فإن المعمل حقعق مع الحفاظ على الخصائص النوعيه  منافسيه
سعتراتجية قيعادة لإحقق المعمل عند تطبيقة  دفعه لسعر أقل وأيضا   عن طريققيمة للزبون 

مكانععه الحصععول علععى زبععائن جععدد وذات  قععدرة إصععبح بأقيمععة للمعمععل حيععث الأقععل الكلفععة 
 رباح .لأيرادات المعمل وتؤدي الى زيادة اإذه العملية ستزيد من ن هإقل وبالتي فأشرائية 

 
 -ستيراتيجية التمايز :إ - ب

هععذه  تعطععي إذ,ضععافة كلععف علععى المنتجععاتإيتطلععب  سععتراتيجية التمععايزإسععتخدام إأن      
 وجوده عاليعه تميزهعا ععنتجعلها بموصفات خاصه و لمنتجات تنافسية لستيراتيجية ميزه لإا

مععععععن العمععععععل بهععععععذه  الوحععععععدات الإقتصععععععاديةخععععععرى , ولكععععععي تسععععععتطيع بععععععاقي المنتجععععععات الأ
 ينبغعععي هنعععا القيعععام  وميعععزه تنافسعععية للوحعععده الإقتصعععادية وخلعععق قيمعععة لمنتجاتهعععاسعععتراتيجية الإ
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وبالتععالي  زيععادة التكععاليف.يكععون تأثيرهععا منتجععات التععي الضععافة تحسععينات ومميععزات علععى بإ
والتعععي بالضعععروره ضعععافيه إكلعععف  لإقتصعععاديةالوحعععده احمعععل سعععتراتيجية يُ لإن العمعععل بهعععذه اإفعع
 سعتفقد وهنا ينبغي ملاحظة أن الوحعده الإقتصعاديةالمنتجات  بيع ؤدي الى زيادة أسعارتس

ولكععن الباحععث أثبععت مععن خععلال دمععج  زبععائن مععن بيئععة معينععه بسععبب تلععك الزيععادة بالأسعععار
لمنععتج مععع أمكانيععة إضععافة التحسععينات علععى ا (ABC-TD)إسععتراتيجية التمععايز مععع مععدخل 

وأشععاره لمععا تقععدم ومععن هنععا أصععبح المعمععل عينععة  ,بقععاء السعععر ثابععت ضععمن مععدى معععين 
القيععام سععتيراتيجية التمععايز و إ سععتخدامإه مكانععإب ( ABC-TD)البحععث عنععد تطبيقععه لمععدخل 

  للوحده الإقتصاديةتنافسية  قدرهوأيضا خلق بعدة تحسينات على المنتج لتضيف اليه قيمة 
ى سعععر بيععع المنتععوج الحععالي , لأن الباحععث مععن خععلال مقابلاتععة مععع دون التععأثير علععمععن 

ي لاحععظ بععأن سعععر بيععع منتعععوج عععن السعععر الحععال الإستفسععارو و المنتجععين بعععض الزبععائن 
ن تطبيعق معدخل إ( منعافس وجيعد وبعذلك فع15000الدشداشة الكلاسيك والذي هو بمقعدار )

(ABC-TD ) لمنتعععععوج مععععن خعععععلال عطععععي للمعمعععععل ميععععزة تنافسعععععية قويععععه وهعععععي تحسععععين اأ
سععتطاع تحقيععق هععدف جععذب إسععتيراتيجية التمععايز وبيعععه بععنفس السعععر وبععذلك فععأن المعمععل إ

 إذواق مختلفه .زبائن جدد وذات 
 

 -جوانب إضافة قيمة للمنتج وميزه تنافسية للوحده الإقتصاديه كالأتي :
  صععفات أعلععى مععن اتحسععين قيمععة المنععتج مععن خععلال تصععنيعة بمععواد وخامععات ذات مو

علععى مثععل أقمشععة تكععون جودتهععا أسععتخدام خامععات إمكععن ي تسععتخدم حاليععا حيععث يُ التعع
نعواع التاليععه ) القمععا  التايلنيععدي , القمععا  الفيتنععامي , القمععا  اليابععاني ( وبععذلك لأا
نععععواع الثلاثععععة يضععععيف قيمععععة لمنتععععوج الدشداشععععة لأي نععععوع مععععن هععععذه اأسععععتخدام إن إفعععع

 .للمعمل زبائن جدديضا يعطي أالكلاسيك الياقة في نظر الزبون و 
  نها تعطي ميزة تنافسيةإعلان حيث لأالتحسين لقيمة المنتج من خلال الدعاية وا 

 كثر عدد من الزبائن .أمن خلال جعل المنتج يصل الى   
  إضععافة معععواد هتمعععام بالجانععب التسععوقي وعمليعععةلأالتحسععين لقيمععة المنعععتج مععن خععلال ا 

 جنبية المنتجات الأ وجعل المنتج يضاهيمميزه التعبئة والتغليف 
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للمعمـــل عينـــة البحـــث ودورهـــا فـــي تحســـين قيمـــة  : سلســـلة القيمـــة الداخليـــةثانيـــا
 المنتج 

فععععي المعمععععل عينعععععة ( ABC-TD)فععععي الجععععزء العملععععي عنعععععد تطبيععععق مععععدخل الباحععععث  تنععععاول     
البحععععععث تحليععععععل الأنشععععععطة الخاصععععععه بالدشداشععععععة الكلاسععععععيك الياقععععععة ثععععععم تحديععععععد الأحععععععداث داخععععععل 

ة والأوقععععععات اللازمععععععه لأجراءهععععععا بحيععععععث تععععععم أسععععععتبعاد الأوقععععععات غيععععععر الضععععععروريه هععععععذه الأنشععععععط
والتعععععي لا تضعععععيف قيمععععععة للمنعععععتج وأبقعععععاء الأوقععععععات الضعععععروريه لغحععععععداث  )طاقعععععه غيعععععر مسععععععتغلة(

والتعععععي حعععععددت بشعععععكل معيعععععاري بحيعععععث أسعععععتبعدت التعععععرهلات فعععععي الأوقعععععات الخاصعععععه بكعععععل بكعععععل 
 حدث من أحداث النشاط .

ا بععععععأجراء تحسعععععينات علعععععى منتعععععوج الدشداشععععععة الكلاسعععععيك الياقعععععة مععععععن وسعععععيقوم الباحعععععث هنععععع      
معععععدادات لإنشعععععطة اأخعععععلال أجعععععراء تغيعععععرات علعععععى المعععععواد الخعععععام المسعععععتخدمه والتعععععي هعععععي ضعععععمن 

قتعععععععراح ا  الداخليعععععععه وأجعععععععراء تغيعععععععرات علعععععععى معععععععواد التعبئعععععععة والتغليعععععععف ضعععععععمن أنشعععععععطة العمليعععععععات و 
ع القيعععععام بعععععربط ذلعععععك معععععن خعععععلال مععععع معععععدادات الخارجيعععععة والتسعععععويق والمبيععععععاتلإتحسعععععين أنشعععععطة ا

ثبععععععات أن المعمععععععل عينععععععة البحععععععث عنععععععد إسععععععتخدامه   لمععععععدخل   TD-ABCإسععععععتراتيجية التمععععععايز وا 
بععععععدة تحسعععععينات علعععععى مسعععععتوى يكعععععون قعععععادر تحسعععععين قيمعععععة منعععععتج الدشداشعععععة الكلاسعععععيك الياقعععععة 

مععععن المععععواد الخععععام أو مععععواد الكماليععععه وكععععذلك إضععععافة قععععدرة تنافسععععية للمعمععععل عينععععة البحععععث تُمكنععععه ُ 
 . الحصول على حصه سوقية كبيره

وهعععععذا معععععا أراد الباحعععععث التوصعععععل إليعععععه معععععن خعععععلال معععععا تقعععععدم وهعععععو خلعععععق منعععععتج ذات مواصعععععفات 
عاليععععععه وجععععععوده كبيععععععره بععععععنفس سعععععععر البيععععععع وبععععععذلك أصععععععبح بمقععععععدور المعمععععععل عينععععععة البحععععععث مععععععن  
الإنفتعععععاح علعععععى زبعععععائن جعععععدد لهعععععم أذواق مختلفعععععه ترغعععععب بجعععععوده أعلعععععى للمنعععععتج والعععععذي إسعععععتطاع 

( دينععععار 15000باحععععث مععععن خلالععععه هععععذا البحععععث تععععوفيره وبععععنفس القيمععععه السعععععريه للمنععععتج وهععععو)ال
سععععتطاع الباحععععث مععععن  وتععععم ذلععععك بإسععععتخدام إسععععتراتيجية التمععععايز مععععع تحلععععيلات سلسععععلة القيمععععة . وا 
خعععععلال بحثعععععه معععععن تخفعععععيض كلفعععععة منتعععععوج الدشداشعععععة والعععععذي معععععن خلالعععععه يُمكعععععن المعمعععععل عينعععععة 

شداشعععععععة الكلاسعععععععيك دون المسعععععععاس بنوعيعععععععة وموصعععععععفات معععععععن تخفعععععععيض سععععععععر البيعععععععع للدالبحعععععععث 
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وجعععودة المنععععتج الحععععالي وهععععذا مععععا أ سععععتخدم مععععن خععععلال إسععععتراتيجية قيععععادة الكلفععععه الأقععععل مععععع مععععدخل 
 (.TD-ABCالتكاليف على أساس الأنشطة الموجهة بالوقت )

( TD-ABCوالتععععععععالي سععععععععيبين مععععععععن خلالععععععععه الباحععععععععث بعععععععععض التحسععععععععينات بإسععععععععتخدام مععععععععدخل )
شعععععطة التعععععي تضعععععيف قيمعععععة والتعععععي لا تضعععععيف قيمعععععة للمنعععععتج وحسعععععب أليععععععة ضعععععمن عمليعععععات الأن

الوقعععععععت وقعععععععام الباحعععععععث بتوضعععععععيفها معععععععن خعععععععلال تحلعععععععيلات سلسعععععععلة القيمعععععععة ودمعععععععج إسعععععععتراتيجية 
  -التمايز والتالي يوضح العمليات :

 :  مدادات الداخليةلإنشطة اأ .1

مععععة نتاجيععععة ولتحسععععين قيلإنشععععطة لهععععا علاقععععة بمععععدخلات العمليععععة الأهععععي مجموعععععة مععععن ا
قعععععام الباحعععععث بحعععععذف الأوقعععععات التعععععي لا تضعععععيف قيمعععععة معععععن خعععععلال المنعععععتج معععععن خلالهعععععا 

وترشعععععععععععيق كلفعععععععععععة المنعععععععععععتج ومعععععععععععن ثعععععععععععم إسعععععععععععتخدام إسعععععععععععتراتيجية ( TD-ABCمعععععععععععدخل )
التمايز,وهنعععععععا إسعععععععتطاع الباحعععععععث معععععععن إضعععععععافة قيمعععععععة للزبعععععععون بأنعععععععه دفعععععععع نفعععععععس القيمعععععععه 

ة للمعمعععععل السععععععريه للحصعععععول علعععععى المنعععععتج وبجعععععوده أعلعععععى وأيضعععععا خلعععععق ميعععععزه تنافسعععععي
عينعععععة البحعععععث معععععن خعععععلال قدرتعععععه  علعععععى إنتعععععاج منعععععتج بمواصعععععفات وجعععععوده عاليعععععه يتمعععععايز 

ضعععععافة تحسعععععين علعععععى المنعععععتج وخلعععععق قيمعععععة لعععععه معععععن إ هنعععععالنأخعععععذ  بهعععععا علعععععى منافسعععععيه 
وحسععععععععب المسععععععععتخدم  القمععععععععا  الصععععععععينيعلععععععععى أخامععععععععات ذات جععععععععوده  ضععععععععافةإخععععععععلال 

تنعععععامي والعععععذي كانععععععت سعععععتخدام القمعععععا  مععععععن المنشعععععأ الفيإدنعععععاه الععععععذي تعععععم أالجعععععدول فعععععي 
( 4050بعععععععدل )( دينعععععععار 6750(متعععععععر هعععععععي)2.7كلفعععععععة المعععععععواد المباشعععععععرة )القمعععععععا ( ل)

بعععععد أجععععراء وبععععذلك اصععععبحت كلفععععة الدشداشععععة الكلاسععععيك الياقععععة دينععععار للقمععععا  الصععععيني 
 .( 26( دينار وحسب الجدول )9086.9هي )التحسينات في المواد الخام 
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 (26ل )جدو                              
 معمل خياطة الصادق للدشداشة الرجاليه في النجف الأشرف           

 TD-ABCالواحدة وفق مدخل  الياقة الكلفة الإجمالية للدشداشة الكلاسيك
 المبلغ بالدينار البيان
 6750 )قما  الفيتنامي(مواد مباشرة للدشداشة الواحدة 

 2336.9 تكاليف التحويل للدشداشة الواحدة 
 9086.9 الواحدة للدشداشة لفة الاجماليةالك

 المحلي( وسعر بيع القما  الفيتنامي في السوق 23المصدر: أعداد الباحث بالأعتماد على الجدول )

( متععععععر هععععععي 2.7سععععععتخدام القمععععععا  ذات المنشععععععأ التايلنععععععدي والععععععذي كلفععععععة القمععععععا  ل)إمععععععا عنععععععد أ
نتعععععععاج الدشداشعععععععة إكلفعععععععة   فعععععععإن ( دينعععععععار للقمعععععععا  الصعععععععيني 4050بعععععععدلا معععععععن )( دينار 10125)

 ( 27( دينار وحسب الجدول )12461.9ستكون )

 

 ( 27جدول )                                     
 معمل خياطة الصادق للدشداشة الرجاليه في النجف الأشرف                  

 TD-ABCالواحدة وفق مدخل  الياقة الكلفة الإجمالية للدشداشة الكلاسيك         

 المبلغ بالدينار لبيانا
 10125 )قما  تايلندي( مواد مباشرة للدشداشة الواحدة 

 2336.9 تكاليف التحويل للدشداشة الواحدة 
 12461.9 الواحدة للدشداشة الكلفة الاجمالية

 المحليفي السوق  التايلندي( وسعر بيع القما  23المصدر: أعداد الباحث بالأعتماد على الجدول )

 

( متععععععر هععععععي 2.7سععععععتخدام القمععععععا  ذات المنشععععععأ اليابععععععاني والععععععذي كلفععععععة القمععععععا  ل)أ مععععععا عنععععععدأ
إنتععععععععععاج كلفععععععععععة  فععععععععععإن ( دينععععععععععار للقمععععععععععا  الصععععععععععيني 4050بععععععععععدلا مععععععععععن ) ( دينععععععععععار11812.5)

 .( 28( دينار وحسب جدول )14149.4) ستكونالدشداشة 
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 (28جدول )                                     

   الصادق للدشداشة الرجاليه في النجف الأشرفمعمل خياطة                

 TD-ABCالواحدة وفق مدخل  الياقة الكلفة الإجمالية للدشداشة الكلاسيك        
 المبلغ بالدينار البيان
 11812.5 )قما  ياباني(مواد مباشرة للدشداشة الواحدة 

 2336.9 تكاليف التحويل للدشداشة الواحدة 
 14149.4 الواحدة اشةللدشد الكلفة الاجمالية

 في السوق  الياباني( وسعر بيع القما  23المصدر: أعداد الباحث بالأعتماد على الجدول )

ول دقمشععععععة المععععععذكور فععععععي الجععععععلأسعععععععار خامععععععات اأسععععععتطاع الحصععععععول علععععععى أن الباحععععععث أعلمععععععا 
, ولاحعععععظ الباحعععععث نعععععواع الثلاثعععععة لأ( معععععن تجعععععار الجملعععععة والمسعععععتوردين لهعععععذه ا28(و)27(و)26)

ولكععععععن هععععععذا العععععععتأثير سععععععنعكس علععععععى الربحيععععععة ولععععععيس  ة كلفععععععة الدشداشععععععة الكلاسععععععيك الياقععععععةزيععععععاد
 . فترض ثبات سعر البيع إعلى سعر البيع لأن الباحث 

 

 :   العمليات .2

نتاجيععععععة وقععععععد مععععععر تفصععععععيلها فععععععي المبحععععععث لأنشععععععطة تععععععدخل فععععععي العمليععععععة اأوهععععععي       
خعععععععلال ععععععععدة النظعععععععري . يمكعععععععن للمعمعععععععل ان يضعععععععيف قيمعععععععة  لمنتعععععععوج الدشداشعععععععة معععععععن 

ضعععععععافة قيمععععععة للمنتععععععوج مععععععن خععععععلال التعبئعععععععة أجوانععععععب ولكععععععن سيتقصععععععر الباحععععععث علععععععى 
ن عمليعععععة التعبئعععععة والتغليعععععف التعععععي تعععععتم فعععععي المعمعععععل هعععععي عبعععععارة ععععععن أوالتغليعععععف حيعععععث 

يسععععععع لخمععععععس وعشععععععرون فععععععي كععععععارتون  قطعععععععتكيسععععععس المنتععععععوج ثععععععم تعبئععععععة علععععععى شععععععكل 
قعععععععل بمقعععععععدار إب ن تعععععععم تخفعععععععيض كلفعععععععة المنتعععععععوجأمكعععععععن للمعمعععععععل وبععععععععد ولكعععععععن يُ  قطععععععععه
وعليععععه فعععععإن تعبئععععة كعععععل دشداشععععة بعلبعععععه , المععععدخل التقليعععععدي  وفعععععق تععععه  % عععععن كلف52.3
المنتجعععععات  وسعععععينافسعمليعععععة التسعععععويقية الستضعععععيف قيمعععععة للمنتعععععوج وتشعععععجع معععععن واحعععععده 

طلعععععع علعععععى أمعععععدير المعمعععععل والعععععذي سعععععتطاع الباحعععععث وبععععععد المداولعععععة معععععع قدإ والأجنبيعععععه 
العععععععى 1000العلبعععععععة الواحعععععععدة فيهعععععععا معععععععابين )ععععععععدة نمعععععععاذج للعلعععععععب والتعععععععي يتعععععععراوح سععععععععر 
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( دينععععععععار 1250دير بالعلبععععععععه التععععععععي سعععععععععرها )معععععععع,حيععععععععث أقتنععععععععع ال( لكععععععععل علبععععععععة 1250
فعنععععد إسععععتخدام القمععععا  الفيتنععععامي كمععععاده  ,عتبارهععععا أكثععععر جاذبيععععه وقبععععول لععععدى الزبععععائنإب

وفععععععععق مععععععععدخل خععععععععام وتعبئتععععععععهُ بعلبععععععععه كارتونيععععععععه سععععععععتكون الكلفععععععععة الإجماليععععععععه للدشداشععععععععة 
(TD-ABC و ):بعد التحسينات كما في الجدول أدناه- 

 (29جدول )                                         

 ت بعد التغيرا TD-ABCالواحدة وفق مدخل  الياقة الكلفة الإجمالية للدشداشة الكلاسيك  
 المبلغ بالدينار البيان
 6750 )قما  الفيتنامي(مواد مباشرة للدشداشة الواحدة 

 1250 )تعبئة وتغليف( مواد مباشرة
 2336.9 تكاليف التحويل للدشداشة الواحدة 

 10336.9 الواحدة للدشداشة الكلفة الاجمالية
 المحلي( وسعر بيع القما  الفيتنامي في السوق 26المصدر: أعداد الباحث بالأعتماد على الجدول )

 

علبعععععععه كارتونيعععععععه أمعععععععا عنعععععععد إسعععععععتخدام القمعععععععا  التايلنعععععععدي كمعععععععاده خعععععععام وتعبئعععععععة الدشداشعععععععة ب
( وبعععععععد إجععععععراء التحسععععععينات كمععععععا فععععععي TD-ABCسععععععتكون الكلفععععععه الإجماليععععععه وفععععععق مععععععدخل )

 -الجدول أدناه:

 ( 30جدول )                                           

 بعد التغيراتTD-ABCالواحدة وفق مدخل  الياقة الكلفة الإجمالية للدشداشة الكلاسيك      
 ارالمبلغ بالدين البيان
 10125 )قما  تايلندي( مواد مباشرة للدشداشة الواحدة 
 1250 مواد مباشرة )تعبئة وتغليف(

 2336.9 تكاليف التحويل للدشداشة الواحدة 
 13711.9 الواحدة للدشداشة الكلفة الاجمالية

 في السوق  التايلندي( وسعر بيع القما  27المصدر: أعداد الباحث بالأعتماد على الجدول )
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 ( دينععععععععععار318.9ولاحععععععععععظ الباحععععععععععث هنععععععععععا بععععععععععأن سعععععععععععر كلفععععععععععة الدشداشععععععععععة قععععععععععد أزداد بمقععععععععععدار)
وهععععععععذه الزيععععععععادة لععععععععم تععععععععؤثر علععععععععى سعععععععععر البيععععععععع حيععععععععث  عععععععععن كلفتهععععععععا وفععععععععق المععععععععدخل التقليععععععععدي

فتععععععععرض سععععععععابقا ثبععععععععات سعععععععععر البيععععععععع ,ومععععععععن هنععععععععا نجععععععععد أن الععععععععذي سععععععععيتأثر هععععععععو إأن الباحععععععععث 
منتععععععععععوج دشداشععععععععععة  ولكععععععععععن بالمقابععععععععععل تععععععععععم الحصععععععععععول علععععععععععى عينععععععععععة البحععععععععععث ربحيععععععععععة المعمععععععععععل

ونوعيعععععععععععة القمعععععععععععا  المسعععععععععععتخدمه فيعععععععععععه الأنعععععععععععواع المسعععععععععععتورده يضعععععععععععاهي بتصعععععععععععميمه وتغليفعععععععععععه 
والععععععععععذي سععععععععععينعكس علععععععععععى زيععععععععععادة الأجنبيععععععععععه وهععععععععععذا بحععععععععععد ذاتععععععععععه أضععععععععععافه كبيععععععععععره للمنتععععععععععوج , 

 كمية المبيعات والتي ستؤدي إلى زيادة الأرباح . 

 

 مدادات الخارجية :لأا .3

نتععععععاج والتععععععي مععععععر لإبالعمليععععععات بعععععععد اتهععععععتم التععععععي نشععععععطة مععععععن الأوهععععععي مجموعععععععة      
يضعععععا فعععععي المبحعععععث النظعععععري ولكعععععن يمكعععععن للباحعععععث الوقعععععوف علعععععى معععععا يضعععععيف أذكرهعععععا 

 أقتعععععراح توصعععععيل المنتجعععععات للزبعععععائن وهعععععي ععععععن طريعععععققيمعععععة للمنتعععععوج معععععن هعععععذا النشعععععاط 
كلفععععععة نقععععععل الدفعععععععة الواحععععععدة مععععععن الدشداشععععععة ,حيععععععث أن مععععععن قبععععععل متعهععععععدي نقل مجانععععععا

( دينعععععععععععععععار 16000)لمحافظعععععععععععععععات الوسعععععععععععععععط و ( دينعععععععععععععععار10000هعععععععععععععععي )الكلاسعععععععععععععععيك 
  . جنوب العراق لمحافظات 

 : التسويق والمبيعات .4

هعععععععي مجموععععععععة معععععععن الأنشعععععععطة الهامعععععععه التعععععععي تركعععععععز علعععععععى كيفيعععععععة تسعععععععويق وبيعععععععع      
ن إفععععع عليعععععهللمنعععععتج لعععععدى المصعععععنع و  هالمنتجعععععات ,حيعععععث يعتبعععععر التسعععععويق الحلقعععععه الأخيعععععر 

ت قيمععععععة ويخلععععععق ميععععععزة تنافسععععععية كيفيععععععة تقععععععديم هععععععذا المنععععععتج للزبععععععون يمكععععععن ان يكععععععون ذا
أليعععععا تسعععععويق جديعععععده وحديثعععععه تسعععععاعد بعععععأن يعععععتم أسعععععتخدام  وهنعععععا يقتعععععرح الباحعععععثللشعععععركة 

 على توصيل المنتج لأكثر عدد من الزبائن .
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 وهنععععا يععععرى الباحععععث أن توظيععععف مععععدخل الكلفععععة علععععى أسععععاس الأنشععععطة الموجهععععة بالوقععععت

TD-ABC  ك الياقعععععععة ويخفعععععععض كلفعععععععة الدشداشعععععععة الكلاسعععععععي منعععععععتجأسعععععععتطاع أن يحسعععععععن قيمعععععععة
مععععععن خععععععلال  للمنععععععتج وميععععععزه تنافسععععععية للوحععععععده الإقتصععععععاديه إضععععععافية يضععععععيف قيمععععععةأنتاجهععععععا و 

لعععععدى المعمعععععل القعععععدرة الكبيعععععرة  وسعععععيكونالتحسعععععينات التعععععي فعععععي حالعععععة تطبيقهعععععا علعععععى المنعععععتج 
التعععععي سعععععبق ذكرهعععععا فعععععي الجعععععزء الباحعععععث ان أهعععععداف سلسعععععلة القيمعععععة  يعععععرىو  .علعععععى التنعععععافس

 يقها من قبل المعمل عينة البحث.النظري بإمكان تحق
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 الفصل الرابع                  
 الاستنتاجات والتوصيات                  

 
 

 المبحث الاول: الاستنتاجات
 

 المبحث الثاني: التوصيات
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 المبحث الأول

 الاستنتاجات

سععين حت فععي TD-ABCة علععى  الأنشععطة الموجهععة بالوقععت مععن خععلال علععى تطبيععق مععدخل الكلفعع
قيمة المنتج على المعمل عينة البحعث والنتعائج التعي افرزتهعا عمليعة التطبيعق, توصعل الباحعث إلعى 
مجموعة من الاستنتاجات المتعلقة بموضوع البحث بجانبيه النظري والتطبيقي وفيمعا يعأتي ععرض 

 لأهم هذه الاستنتاجات:
 

 الجانب النظري أولاا:استنتاجات 

بعععععععديل دارة التكلفعععععععة وهعععععععو أثبعععععععت كفعععععععاءة ممتعععععععازه لعمليعععععععة أنمعععععععوذج أ  TD-ABCأن معععععععدخل  -1
يعععععالج المعوقععععات التععععي تواجععععه المعمععععل فععععي حالععععة انتقالععععة أن سععععتطاع أو  ABCلمععععدخل جيععععد 

 التععععيالشععععركات  تواجععععهالتععععي  المعوقععععاتمعالجععععة مععععن العمععععل مععععن المععععدخل التقليععععدي ويمكنععععه 
 الوقت. موجهاتام معادلات الوقت و ستخدأبABC  ل ق مدختطب

 يحمععل المنتجععات لانععهفععي الوحععدات الصععناعية ,جععدا مفيععد  TD-ABCمععدخل العمععل بأن ثبععت  -2
المنعتج  معن كلفعة المستغلة لغنشعطةويستبعد التكاليف غير  المستغلة لغنشطةتكاليف الطاقة ب

 ستطاع تخفيض الكلفة  .أنة لأوهوبذلك يساعد  في تحسين قيمة المنتج 
وأن تطبيععق مععدخل  فععي قيععاس تكععاليف المنتجععاتهععو محععرك اساسععي أن الوقععت أظهععر البحععث   -3

TD-ABC الدشداشعة الرجاليعة  الكلاسعيك ستخدام الوقت موجها  في حسعاب تكلفعة أيركز على
 .الياقة 

العمل على تطبيق أستيراتيجية قيادة الكلفة الأقل وأستيراتيجية التمايز او الأثنين مععا معن قبعل  -4
 TD-ABCات التي تطبق مدخل الكلفة على أساس الأنشطة الموجهة بالوقت الشرك
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   الجانب العملي نتائجثانيا: 

بععععد سععتيراتيجية التمعععايز إسععتيراتيجية قيعععادة الكلفعععة الأقععل وكعععذلك إتطبيعععق تبععين معععن البحععث أن  -1
سععيؤدي الععى أضععافة قيمععة للمنععتج وخلععق  مععن المعمععل عينععة البحععث TD-ABCتطبيععق مععدخل 

   .تنافسية للمعمل عينة البحثميزه 

وأسععععتخدام  TD-ABCبعععععد تطبيععععق مععععدخل  المعمععععل عينععععة البحععععثأظهععععر البحععععث أن بأمكععععان  -2
حصعل علعى ميعزه تنافسعية جاذبعة لزبعائن يستيراتيجية التمايز مععا أن ا  ستيراتيجية قيادة الكلفة و إ

  .ذات رغبات مختلفه جدد 
% الأ أنعه لعم 27.6تكعاليف بنسعبة أستطاع معن تخفعيض ال  ABCتبين من البحث أن مدخل  -3

حيععث قععام بتحميععل كافععة التكععاليف المسععتغلة وغيععر المسععتغلة علععى  فيععتمكن مععن ترشععيق التكععالي
 .المنتجات

فععي المعمععل عينععة البحععث أن هنععاك طاقععة غيععر مسععتغلة فععي  TD-ABCأظهععر تطبيععق مععدخل  -4
مقععععععدارها  الأنشععععععطة الرئيسععععععية للمعمععععععل بلععععععن اقصععععععاها فععععععي نشععععععاط التفصععععععيل والتجهيععععععز بكلفععععععة

 . ( دينار23776007)
فععي المعمععل تمكععن مععن تخفععيض التكععاليف  TD-ABCتطبيععق المنهجيععة أن مععدخل  مععنأتضععح  -5

حيعث حمعل المنتجعات بتكععاليف  تكاليفععه  % , كمععا تمكعن معن ترشعيق 52.3بنسعبة عينعة البحعث 
تج الأنشطة المستغلة وأستبعد تكاليف الأنشطة غير المسعتغلة ممعا أدى العى تحسعين قيمعة المنع

 .وتعزيز الميزه التنافسية 
ن المعمععل يحتععوي لأمفيععد فععي المعمععل عينععة البحععث TD-ABCتطبيععق مععدخل أن بععين البحععث -6

 الوقت. هوو  موجه واحدو  معادلات الوقت عتماد علىلإوبا, نشطة أعلى عدة 
عطععى أ TD-ABCأن مععدخل تبععين  TD-ABCوABC بععين المععدخلين  مععن خععلال المقارنععة -7

وكمععا تمكععين مععن قيععاس كلفععة المنععتج فععي  ABCمععن مععدخل  أكثععر دقععةملائمععة و أكثععر معلومععات 
 .ترشيق تكاليفه  من خلال إستبعاد تكاليف طاقة الأنشطه غير المستغله 
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 المبحث الثاني
 التوصيات

 

 بناءا  على الإستنتاجات السابقه يوصي الباحث بالأتي : 
سععاس الأنشععطة الموجهععة ضععرورة تبنععي وتطبيععق المعمععل عينععة البحععث لمععدخل التكععاليف علععى أ -1

بالوقت لأن تطبيقه سيؤدي إلى تخفيض كلفة المنتج بنسبة أكثر من النصف . كما إنعه يلائعم 
بيئععة الأعمععال الحديثععه مععن حيععث تقديمععه معلومععات تفصععيليه عععن تكععاليف المنتجععات ويسععاعد 
الإدارة فعععي الكشعععف ععععن المعععوارد غيعععر المسعععتغله لغعععرض إسعععتغلالها بشعععكل أمثعععل فعععي السعععنوات 

 .القادمه
يوصي الباحث بتطبيق إستراتيجية قيادة الكلفة الأقل في حالة إسعتهداف المعمعل عينعة البحعث  -2

شععريحه مععن المجتمععع وكععذلك رغبععة الإدارة فععي منافسععة المنتجععين الأخععرين مععن خععلال تخفععيض 
 سعر بيع منتج الدشداشة الكلاسيك الياقة .

ولاسعيما فععي TD-ABCجهعة بالوقععت التكععاليف بحسعب الأنشععطة المو ضعرورة تبنعي فكععرة معدخل  -3
ظععل المنافسععة السعععرية للمنتجععات لمععا لهععا مععن أثععر كبيععر فععي المرونععة السعععرية وبالتععالي تحقيععق 

 بشكل خاص والمنتجات الاخرى بشكل عام. الدشداشة الكلاسيك الياقةالميزة التنافسية لمنتج 
عنعععد اتخعععاذ القعععرارات  ABCعلعععى المعلومعععات التعععي يوفرهعععا معععدخل يوصعععي الباحعععث بععععدم الإعتمعععاد  -4

بسسعب احتسعابها لكلفعة الطاقعة غيعر المسعتغله وتحميلهعا  للاعتمعاد مشعوهة ولا تصعلح لإنهعاالإداريعة 
 على المنتج .

يوصععععي الباحععععث بتطبيععععق إسععععتراتيجية التمععععايز إذا رغبععععت إدارة المعمععععل عينععععة البحععععث مععععن إجععععراء  -5
ضافة قيمة له وحصول المعمل عينة الب  حث على ميزه تنافسيه .تحسينات على المنتوج وا 

يوصعععي الباحعععث بضعععرورة إسعععتغلال الطاقعععات العاطلعععه فعععي الأنشعععطه وذلعععك معععن خعععلال زيعععادة  -6
سععتراتيجية التمععايز أو الوحععدات المنتجععه والمباعععه  وبإسععتخدام إسععتراتيجية قيععادة الكلفععه الأقععل وا 

ات الأثنعععين مععععا ,حيعععث إن تطبيعععق هعععذه الإسعععتراتيجيات يعععؤدي إلعععى زيعععادة الطلعععب علعععى منتجععع
 المعمل .

 



132 
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 اولا: القران الكريم
 -ثانيا: المصادر العربية:

 سجلات المعمل عينة البحث -أ
 كشف تسعير للمعمل عينة البحث  -1
 تقارير الانتاج والسجلات الاحصائية وتقارير حركة المبيعات -2
 الكتب -ب
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ــل الإداري المبســط(," 2009بينسوسععان, بابيععت فليشععركرين, ) .6 ت لاتخــاذ عشــر أدوا -التحلي
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 الرسائل والأطاريح -ج
اليف علــى اســاس الانشــطة الموجهــة بالوقــت نظــام التكــأبععو غععبن, هيععثم محمععد عقيععل, " .18

TD-ABC سياســة توزيــع الاربــاح لــدى شــركات المســاهمة العامــة المدرجــة فــي بورصــة
غععزة, كليععة الاقتصععاد والعلععوم الاداريععة, قسععم  –", رسععالة ماجسععتير, جامعععة الازهععر فلســطين
 .2013المحاسبة,

نات المبنية على الأنشطة أمكانية تطبيق المواز بكر, عبد الرحمن محمد عبد ارحمن , "  .19
 المصرفية.أطروحة دكتوراه, كلية العلوم المالية و  في قطا  المستشفيات الاردني "  ,

("تطوير مدخل سلسـلة القيمـة نشـاط تكلفـة لخفـض  (2004البديري, جاسم حميد زعيعل .20
 .البصرة , أطروحة دكتوراه , جامعة"التكاليف  دراسة حالة في شركة نفط الجنوب

الأثــر التتــابعي لخصــائص ونجــاح نظــام المعلومــات , 2006أحمععد مؤيععد عطيععة, الحيععالي,  .21
دراسععة اسععتطلاعية فععي عينععة مععن المصععارف الحكوميععة  -الإداريــة فــي تحقيــق الميــزة التنافســية 

 والأهلية في محافظة نينوى, رسالة ماجستير غير منشورة, كلية الإدارة والاقتصاد, جامعة الموصل
"أثر تطبيق اسلوب تحديد التكاليف على اساس الانشطة في  , عبد خلف عبد,الجنابي .22

دراسة تطبيقية في معمل الالبسة الجلدية في الشركة العامة  -قرارات تسعير المنتوج
جامعة بغداد,  -", رسالة تقدم بها الى مجلس كلية الادارة والاقتصادللصناعات الجلدية

 .2004المحاسبة,وهي جزء من متطلبات نيل درجة الماجستير في علوم 

تخصيص التكاليف الصناعية غير المباشرة في ظل الطرق " , جعفعععععر سليمععععان ,الخالععععععد .23
دراسة مقارنة في معمل الالبسة  (ABC)التقليدية وطريقة التكلفة على اساس الانشطة 

 .2002", رسالة ماجستير, كليععة الادارة والاقتصاد, جامعة الموصل, الولادية في الموصل
تطبيـــق اســـاليب المحاســـبة الحديثـــة فـــي الشـــركات الصـــناعية الخليععل, محعععار عبعععدا , " .24

", رسععععالة ماجسععععتير, جامعععععة الشععععرق الاوسععععط, كليععععة الاعمععععال, قسععععم  المســــاهمة الاردنيــــة
 .2012المحاسبة, 

إمكانيـــة تطبيـــق نظـــام تحليـــل المخـــاطر (, "2007الربيعععاوي , سععععدون حمععود جثيعععر , ) .25
", أطروحععة دكتععوراه , غيععر منشععورة , ابــة الحرجــة وأثــره فــي قيمــة الزبــونوتحديــد نقــاط الرق

 .كلية الإدارة والاقتصاد , جامعة بغداد , العراق
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تحليل استراتيجيات مصفوفة قيمة الزبون , 2004السعيدي, يعرب عدنان حسين,  .26
ة دراسة ميدانية تحليلية في عينة من فنادق الدرج - كمدخل لتحقيق الميزة التنافسية

 الأولى في بغداد, رسالة ماجستير , كلية الإدارة والاقتصاد, جامعة بغداد.
"أهمية تطبيق نظام التكلفة حسب الانشطة على نشاط (, 2010الشعراني, علا أسامة, ) .27

 -قسم المحاسبة -, رسالة ماجستير, كلية الاقتصادالمرابحة في المصارف الاسلامية"
 جامعة دمشق, سوريا.

سـتراتيجية , 2008عبداللطيف كاظم,  العامري, عامر .28 المواءمة بين سلسـلة التجهيـز وات
ـــات  دراسعععة حالعععة فعععي الشعععركة العامعععة للصعععناعات الجلديعععة, أطروحعععة دكتعععوراه غيعععر  -العملي

 منشورة, كلية الإدارة والاقتصاد, جامعة الموصل.
 - دور إدارة المعرفــة فــي تحقيــق الميــزة التنافســية, 2004العععاني, علععي فععائق جميععل,  .29

دراسعععة حالعععة فعععي كعععل معععن الشعععركة العامعععة لصعععناعة البطاريعععات والشعععركة العامعععة للصعععناعات 
 الكهربائية, رسالة ماجستير غير منشورة, كلية الإدارة والاقتصاد, جامعة بغداد.

قياس كلفة الخدمة المصرفية باستخدام تقنية التكلفة على العتابي , حميد لفتة محمد "  .30
" رسالة ماجستير في المحاسبة ,كلية الادارة  (TDABC)قتأساس النشاط الموجه بالو 

 م 2015والاقتصاد , جامعة المستنصرية  
دور أســاليب المحاســبة الإداريــة الحديثــة فــي (,"2003الكعبععي , بثينععة راشععد حميععدي ,) .31

" ,أطروحة دكتوراه في المحاسبة , كليعة الإدارة والاقتصعاد ,جامععة ترشيد القرارات التشغيلية
 .بغداد

مدى توفر اسس تطبيق الموازنة على أساس الأنشطة في وزارة النمس, ابراهيم سليمان, " .32
)دراسة ميدانية على المستشفيات الحكومية العاملة في قطاع غزة(" , رسالة  الصحة

 2013غزة,  –الماجستير,  كلية الاقتصاد والعلوم الإدارية, جامعة الازهر 

ــــين ," ( 2007نبعععععة , اسععععراق أحسععععان يوسععععف , ) .33 البعــــد الأخلاقــــي للمحاســــبين الإداري
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Abstract 

The importance of this study is that it deals with the introduction of 
costs based on TD-ABC time activities and its role in improving product 
value and adding competitive advantage to economic units. This modern 
technology has been used to improve product value through value chain 
analysis, Activities and then determine the standard times required to 
implement these events and thus to rationalize the costs of activities by 
loading the product at the standard times for activities that add value to 
it after the exclusion of waste and waste in time and exclude the times 
of activities that do not add value and not to load the cost of the 
product, The study showed that the research sample can improve the 
value of the classic dishdasha product by adding several improvements 
using either a lower cost leadership strategy or a differentiation strategy 
or both which will have an impact on adding a strong competitive 
advantage For the research sample, also to identify and develop the 
strengths and identify and address weaknesses. 

The objective of this study is to provide a theoretical presentation of 
cost-based operators based on ABC activities and costs on the basis of 
TD-ABC time activities, their application in the research sample 
laboratory and their periodicity in improving the value of the product and 
enhancing the competitiveness of the research sample plant. 

The researcher chose Al-Sadiq to sew the dachshasha in Najaf as a 
sample for the application of the entrance of ABC and the entrance of 
TD-ABC because it is a private sector labs. The researcher wishes to 
explain the effect of the two approach on the cost of his product for the 
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advancement of the private sector because it is the cornerstone of 
society. The possibility of cooperation for the purpose of developing and 
managing the costs of their products. 

The results of the study showed that there is a shortage in the input 
costs based on the ABC activities when approved in the lab. The 
sample of the research in measuring the cost of the product Dashdasha 
Classic Collar because of the loading Dashdasha total energy costs 
exploited and not exploited and access to the cost of a product is 
distorted and unreal and thus the inability of the laboratory sample of the 
competition Other companies. The research shows that the TD-ABC 
entrance is more suited to the modern industrial environment, charging 
the energy costs of the products, excluding the unutilized costs and thus 
helping to measure the cost of the products in a competitive way that 
helps the economic units maintain existing customers and attract new 
customers. 
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