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 والامتنان الشكر

 النبٌٌن وخاتم الخلق أشرؾ على والسلام والصلاة ، العالمٌن رب لله الحمد       

( .  الطاهرٌن الطٌبٌن آله وعلى علٌه الله صلى)  محمد قلوبنا وحبٌب سٌدنا والمرسلٌن

 وعظٌم شكري بجزٌل أتقدم أن إلا ٌسعنً لا ، الرسالة هذه بإنجاز علً الله من أن بعد

 الرسالة هذه خطوات من خطوة كل فً ًٌسبقن كان من إلى وجل عز الله بعد امتنانً

 بالإشراؾ لتفضله لٌس( المسعودي جراد علً حٌدر) الدكتور الأستاذ الفاضل أستاذي

لتعزٌز ثقتً  بل ، فقط المستمرة ومتابعته القٌمة وإثرابها بتوجٌهاته الرسالة هذه على

 وقدوة وجها  وم ومرشدأ عونا   لً فكان واجهتنً، التً المصاعب أثناء ومساندتً بنفسً

 الرسالة هذه إنضاج إلى بها قادنً التً الرصٌنة العلمٌة ومتابعته النبٌلة بؤخلاقه

 ، وصفه عند وتقؾ أمامه تعجز والامتنان الشكر فكلمات ،ةالحالٌ بهٌبتها وإخراجها

 .الجزاء خٌر ًعن وٌجزٌه ، كلها خطواته فً ٌوفقه أن القدٌر المولى سابلة  

 الإدارة كلٌة فً التعلٌمٌة الأسرة إلى وامتنانً بشكري أتقدم أن ٌسعدنً كما      

 وأتوجه، المحاسبة قسم فً الأفاضل أساتذتً سٌما ولا(، كربلاء جامعة/  والاقتصاد

 مناقشة بقبول لتفضلهم(  وأعضابها المناقشة لجنة ربٌس) السادة إلى الجزٌل بالشكر

 .ةالقٌم وملاحظاتهم بآرابهم وإؼنابها الرسالة هذه

 النسٌجٌة للصناعات العامة الشركة ملاك الى والعرفان بالشكر أتقدم أن ٌفوتنً ولا     

 .الرسالة هذه إنجاز فً ساعدت بٌانات من لً قدموه لما الحلة فً

وأتقدم بالشكر والامتنان والحب والعرفان الى عابلتً التً تحملت معً مشقَّة      

 أشكر أن لً ٌطٌب كمالى هذه المرحلة، ا لومصاعب الدراسة، إذ لولاها لم أص

 مرحلة فً والسند العون لً كانوا الذٌن الدراسة مرحلة فً( وزمٌلاتً زملابً)

 العذر والتمس، كانت صورة بؤٌة العون ٌد لً قدم من كل أشكر، وأخٌرا  ، الماجستٌر

 .الجزاء خٌر عنً ٌجزٌهم أن الله وأسؤل، أشكره أن فاتنً ممن

 ٌقوالله ولً التوف

 الباحثة



 

 
 ج

 

 انصفحة  انعنوان  ت

  ا٠٢خ اٌمشآ١ٔخ 

  الشاس الاعزبر اٌّششف 

  الشاس اٌّمَٛ اٌٍغٛٞ 
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اِىب١ٔخ رؾم١ك اٌزىبًِ ث١ٓ إٌٙذعخ اٌّزضإِخ ِٚؼب١٠ش الاعزذاِخ ٚأصشٖ فٟ  انثاني انفصم

 عٛدح إٌّزظ
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 المستخلص 

تبنى البحث الحالً إحدى موضوعات محاسبة التكالٌؾ والمحاسبة الإدارٌة إلا وهً تقنٌة       

الهندسة المتزامنة تعتبر من أهم التقنٌات الكلفوٌة والإدارٌة لإدارة الكلفة الستراتٌجٌة وربطها 

 جوانب فً التطورات واكبت التً لتطوٌر وتحسٌن المنتجاتملٌا  مع معاٌٌر الاستدامة وذلك تكا

المتمثلة باتساع الفجوة  البحث مشكلة معالجة ولأجل والاجتماعٌة، والاقتصادٌة البٌبٌة الاستدامة

وعدم تحقٌق  والوحدات الاجنبٌة نتٌجة لارتفاع التكالٌؾالتنافسٌة بٌن الوحدات الاقتصادٌة العراقٌة 

فقد ظهرت الحاجة الى مدخل ستراتٌجً لإدارة الكلفة عن طرٌق التكامل بٌن  المٌزة التنافسٌة، لذلك

الهندسة المتزامنة ومعاٌٌر الاستدامة وبٌان دوره فً تخفٌض الكلؾ بما ٌتناسب مع التؽٌرات فً 

 بٌبة الاعمال.

 بابل محافظة فً الواقعمعمل القدٌفة  راختٌ فرضٌاته واختبار البحث هدؾ تحقٌق ولأجل       

 ةالهندس لتقنٌة استعماله ومدى (4تحلٌل عٌنة البحث المتمثلة بمشؽل الخٌاطة )و للبحث، مجتمعا  

 وبٌان مناقشة جرى ذإ ،فٌه المقترح طارالإ تطبٌق ثم ومن الاستدامة، بجوانب اهتمامهو المتزامنة

حددت  كما، البحث عٌنةوصدٌقة للبٌبة فً المعمل   ملابمةكٌفٌة تطوٌر وتحسٌن المنتجات لتكون 

 مبرراته بٌان عن فضلا   المقترح، طارالإ تطبٌق إجراءات بتنفٌذ البدء قبل اللازمة الخطوات

)تصمٌم المنتج، وتصمٌم  لهندسة المتزامنة ثلاثٌة الأبعادلت كل بعد من أبعاد ااووتن وأهدافه،

 . ز(العملٌة الانتاجٌة، وتصمٌم سلسلة التجهٌ

 لم البحث محل الاقتصادٌة الوحدة إن أهمها الاستنتاجات من مجموعة إلى البحث توصلو      

لزام من أي لعدم وجود إ ناجح علمً بإسلوب تؤخذ بالحسبان معاٌٌر الاستدامة فً تطوٌر المنتجات 

وخاصة  ونشاطاتها، أهدافها تحدٌد فً الوحدات الاقتصادٌة به تسترشدل جهة حاكمة

دٌد مإشرات الاستدامة فً منتجات والمفروشات( الذي ٌهتم بتح)بناء ال CN0603ٌارالمع

 طارالإ تطبٌق ، مما مَهّدَ الىالمتزامنة الهندسة تصنٌؾ آلٌات عدم عن فضلا   الصناعات المماثلة،

 البحث، عٌنة الاقتصادٌة للوحدة المزاٌا التنافسٌة من كبٌرة مجموعة تحقٌقٌسهم فً الذي  ،المقترح

بما ٌحمله مع معاٌٌر الجودة ومقاٌٌسها  بالمنتج الزبون واهتمام التصنٌع، ؾكل بتخفٌض تمثلتإذ 

البٌبة المحٌطة من التلوث عن طرٌق تصنٌع منتجات صدٌقة للبٌبة،  على والمحافظة ،المفترضة

 فضلا  عن المحافظة على الموارد الطبٌعٌة المحدودة.

أداة نشر جودة المنتج،  تعزٌز الجودة، منة، معاٌٌر الاستدامة،الهندسة المتزا الكلمات المفتاحٌة:

.بناء المنتجات والمفروشات CN0603 محاسبة الاستدامة معٌار، QFDوظٌفة الجودة 
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 المقدمة

ِزلاؽمخ فٟ وبفخ اٌّغبلاد الأِش اٌزٞ ٠فشض ػٍٝ رغ١شاد عش٠ؼخ ٚاٌؼبٌُ ا١ٌَٛ ٠شٙذ      

اٌزغ١شاد ٚاٌزطٛساد اٌزم١ٕخ ٚاٌؼ١ٍّخ  ف١ّب ٠خص  ظشٚسح ِٛاوجخ رٍهاٌصٕبػ١خ اٌششوبد 

ٚاٌزؼبًِ ِؼٙب ٌشفغ وفبءرٙب  ,ٚرط٠ٛش٘ب ,ٚعٍغٍخ اٌزغ١ٙض الأزبع١خ رص١ُّ إٌّزظ ٚاٌؼ١ٍّخ

ّٚٔٛ٘ب  ,ٚفبػ١ٍزٙب ٚخٍك لذساد رٕبفغ١خ رّىٕٙب ِٓ رؾم١ك الأ٘ذاف اٌزٟ رعّٓ ٔغبؽٙب

 ٚاعزّشاس٘ب ِؾ١ٍب ٚد١ٌٚب.

اٌٝ اٌٛؽذاد الالزصبد٠خ اٌؼشال١خ ِٓ ٚظغ رٕبفغٟ ؽشط, ٚأدٜ رٌه  ػبٔذ 2003 ػبَثؼذ     

عضء وج١ش ِٕٙب ثغجت أفزبػ الاعٛاق ٚسفغ اٌم١ٛد اٌزغبس٠خ ٚص٠بدح  اٚفمذأٙب ٌؾصزٙب اٌغٛل١خ 

 اٌزٟ رىْٛ فٟ اٌغبٌت غ١ش ِغزٛف١خ ٌّزطٍجبد اٌغٛدحٌغٍغ اٌّغزٛسدح اٌشخ١صخ اٌّؼشٚض ِٓ ا

 غ ٌشلبثخ الأعٙضح اٌّخزصخ. خعر ٚلا ٚاٌغلاِخ اٌج١ئ١خ

اٌزىبًِ ث١ٓ إٌٙذعخ  ثؾش اِىب١ٔخ ٚسوضد ػٍٝ لاعبط, رجٍٛسد فىشح اٌجؾشٚػٍٝ ٘زا ا    

ِٚؼب١٠ش  ٚإداسح عٍغٍخ اٌزغ١ٙض الأزبع١خ وأعٍٛة لإداسح ػ١ٍّخ رص١ُّ إٌّزظ ٚاٌؼ١ٍّخ اٌّزضإِخ

ٚث١بْ  خزلافٙباٌصٕبػبد ثب رؾغ١ٓ ِغزٜٛ اعزذاِخ ٚاٌٙبدفخ اٌٝ SASBاٌصبدس ػٓ  الاعزذاِخ

اٌغبثمخ فٟ ٘زا  لأثؾبسِىّلاً ٌؼذ اٌجؾش ٠ٚأصش رٌه فٟ رخف١ط رىب١ٌف إٌّزظ ٚرؼض٠ض عٛدرٗ, 

ٌج١بْ أصش  ,اٌّغبي, إلا أٔٗ ر١ّض ػٕٙب ثبٌشثػ ٚاٌزىبًِ ث١ٓ إٌٙذعخ اٌّزضإِخ ِٚؼب١٠ش الاعزذاِخ

ٚاٌزطج١م١خ   ٝ ثؼط اٌغٛأت اٌفٍغف١خِغ رغ١ٍػ اٌعٛء ػٍ ,٘زا اٌزىبًِ فٟ رؼض٠ض عٛدح إٌّزظ

 الاثؾبس اٌغبثمخ. ٌٙببٚاٌزٟ ٌُ رزٕ

ِشىٍخ اٌجؾش فٟ ظؼف ادسان اٌششوبد اٌؼشال١خ ٌٍّؼب١٠ش اٌصبدسح ِٓ ِغٍظ ِؼب١٠ش رزّضً ٚ    

رظٙش ثٕبء إٌّزغبد ٚاٌّفشٚشكبد, إر  CN0603ٚخبصخ ِؼب١٠ش  SASBِؾبعجخ الاعزذاِخ 

ػ١خ ثزٍج١خ ِزطٍجبد الاعزذاِخ اٌزٟ رؼضص عٛدح إٌّزظ ٚرؾمك اٌششوبد اٌصٕب ظشٚسح اٌزضاَ

 سظب اٌضثْٛ.

 أْ اٌزٟ رٕص ػٍٝ اٌجبؽضخ اٌزؾمك ِٓ فشظ١زٗ ذٌبٚؽػلاٖ أػٍٝ ِشىٍخ اٌجؾش  اػزّبداً ٚ   

ٚرمذ٠ُ ِٕزظ  ٠غُٙ فٟ رؼض٠ض عٛدح إٌّزظ ,زذاِخاٌزىبًِ ث١ٓ إٌٙذعخ اٌّزضإِخ ِٚؼب١٠ش الاع

 ٚسغجبد اٌضثبئٓ.ِغزذاَ ٠ٍجٟ ؽبعبد 
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ثٕبء إٌّزغبد ٚاٌّفشٚشكبد  CN0603ي اٌجؾش دساعخ اػزّبد ِؼ١بس ِؾبعجخ الاعزذاِخ بٚٚرٕ    

غش٠ك رع١ّٓ  ػٓ ٕزغبدرؼض٠ض عٛدح اٌّ ٚأصشٖ فٌٟؼبِخ ٌصٕبػبد إٌغ١ظ ٚاٌغٍٛد ششوخ ااٌفٟ 

 , ظّٓ ِشاؽً رطج١ك إٌٙذعخ.ِؤشكشاد اٌّؼ١بس

ي ػشض الاغبس اٌؼبَ ٌٍجؾش فٟ ٚأسثؼخ فصٛي: اٌفصً الا ٌزؾم١ك ا٘ذاف اٌجؾش لغُ اٌٝٚ    

اٌّجؾش اٌضبٟٔ ٌؼشض ثؼط  ي ِٕٙغ١خ اٌجؾش, ٚخصصٚي اٌّجؾش الابِٚجؾض١ٓ, إر رٕ

 اٌغبثمخ. ذساعبداٌ

ي غج١ؼخ ٚعزؼشض اٌّجؾش الااٚ ث١ّٕب ػشض اٌفصً اٌضبٟٔ الاغبس إٌظشٞ ٌٍجؾش,       

ّجؾش اٌضبٌش عٛدح ٟٔ الاعزذاِخ ِٚؼب١٠ش٘ب, ث١ّٕب رعّٓ اٌي اٌّجؾش اٌضببٚإٌٙذعخ اٌّزضإِخ, ٚرٕ

 . إٌّزظ ٚرؼض٠ضٖ

 ػ١ٕخ رؾ١ًٍ رعّٓ الاٚي اٌّجؾش, ِجؾض١ٓ اٌٝ لغُ إر اٌؼٍّٟ الاغبس رٕبٚي اٌضبٌش اٌفصً أِب    

 ٌٍٕٙذعخ اٌّمزشػ غبسالا رطج١ك اٌضبٟٔ اٌّجؾش ٚرٕبٚي, ٌٍّٕزظ اٌزىٌٕٛٛعٟ ٚاٌّغبس اٌجؾش

 .  اٌجؾش ػ١ٕخ فٟ إٌّزظ عٛدح ٌزؾم١ك الاعزذاِخ ِؼب١٠ش ِغ زىبًِثبٌ اٌّزضإِخ

صص ٚاخززُ اٌفصً اٌشاثغ الاعزٕزبعبد ٚاٌزٛص١بد اٌزٟ ػشظذ ػٍٝ ِجؾض١ٓ, خ         

 اٌضبٟٔ ؼشض الاعزٕزبعبد اٌّشرجطخ ثبٌغبٔت إٌظشٞ ٚاٌؼٍّٟ, اِب اٌّجؾشٌ ِٕٗ يٚاٌّجؾش الا

 فٟ عج١ً ؽً ِشىٍخ اٌجؾش. خاٌزٛص١بد اٌزٟ لذِزٙب اٌجبؽض فمذَّ
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 لوالمبحث الا

 منهجية البحث
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 ل والفصل ال 

 لسابقةا لدراساتامنهجية البحث و 

 كالآتي:و مبحثين  قسمّ الفصل عمى   

 ل: منهجية البحثوالمبحث ال 
 سابقةال لدراساتالمبحث الثاني: ا
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 لوالمبحث ال 

 منهجية البحث

غش٠ك ٠غزذي ثٙب اٌجبؽش ٌزؾ١ًٍ ِشىٍخ اٌجؾش ٚاعب١ٌت ؽً ٘ذزٖ رشىً ِٕٙغ١خ اٌجؾش خبسغخ     

٠ّىذٓ اعذزؼشض ِٕٙغ١ذخ اٌجؾذش ػٍذٝ ٚفذك اٌّشىٍخ ٚالا٘ذاف اٌّزؾممخ ِٓ رٌه ٚأ١ّ٘خ اٌجؾش, ٚ

 اٌفمشاد ا٢ر١خ:

 :مشكلة البحث لا  وأ

ضععؾ قٌعاس الكلفعة وفعق الاسعالٌب التقلٌدٌعة، ففعً ظعل التؽٌٌعرات  تتمثل مشكلة البحث فً      

والتطورات التكنولوجٌة والاقتصادٌة ظهرت مشعاكل اقتصعادٌة متعلقعة بالكلفعة والجعودة والوقعت 

والمرونة ولابد من اعتماد أدارة الكلفة وفق المدخل الاستراتٌجً وتبنعً تقنٌعات كلفوٌعة وادارٌعة 

ظهرت  ، واهم المشكال التًللقٌاس الدقٌق للكلفة ولتقدٌم معلومات كلفوٌة تخص التؽٌرات البٌبٌة

ارتفععاع التكععالٌؾ وانخفععاض الجععودة وزٌععادة وقععت التصععمٌم ووقععت التصععنٌع والتسععلٌم وانخفععاض 

 تً:كالآ كون التساإلللتؽٌرات فً حاجات الزبابن، لذا تمستوى المرونة فً الاستجابة 

هل هنعاك تكامعل بعٌن و فً الوحدات الاقتصادٌة العراقٌة هل ٌمكن تطبٌق الهندسة المتزامنة     

 ؟دسة المتزامنة ومعاٌٌر الاستدامة لتخفٌض التكالٌؾ وتحسٌن الجودة والوقت والمرونةالهن

 ثانٌا :أهداف البحث

تحقٌق التكامل بٌن الهندسة  ، فإنَّ البحثَ ٌهدؾُ إلىضوء المشكلة والتساإل المطروح فً    

دورها  فً تخفٌض المتزامنة ومعاٌٌر الاستدامة فً ظل المدخل الستراتٌجً لادارة الكلفة لبٌان 

الكلؾ، وتحقٌق المٌزة التنافسٌة فٌما ٌتعلق بالكلفة والجودة والوقت بالاضافة الى توظٌؾ بعض 

النماذج لتحدٌد مقدار الوفورات فً وقت التصمٌم ووقت التصنٌع والتجمٌع بتطبٌق الهندسة 

 ى.المتزامنة لتقلٌص الفجوة التنافسٌة بٌن الوحدة الاقتصادٌة والوحدات الاخر

 أهمٌة البحثثالثا: 

 تؤتً أهمٌة البحث من الآتً:      

تعلقة بجودة ، والمهها الوحدات الاقتصادٌة العراقٌةحل المشاكل التً تواجسعٌه ل .4

 منتجاتها واستدامتها وبالنتٌجة تنافسٌتها.
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بعاد الاستدامة ومعاٌٌرها عند تصمٌم المنتجات والعملٌات الصناعٌة لأ تضمٌنه .2

 للمنتج.

دامة زخمه إفً سبٌل  ٌز على كل ما ٌعزز جودة المنتج واستدامتهالترك .3

 .واستمرارٌته

 تبنً التقنٌات الحدٌثة فً المحاسبة الادارٌة لمواكبة متؽٌرات بٌبة الاعمال. .4

 الاستدامة ةمع معاٌٌر محاسب دارٌةلإلتكامل تقنٌات المحاسبة ا لإطار عمل مهُ دٌتق .5

 بما ٌخدم بٌبة الاعمال.

 ٌات البحثفرضرابعا : 

 ربٌسة مفادها أن: ٌستند البحث الى فرضٌة          

تخفٌض التكالٌؾ وتقلٌل ٌسهم فً  التكامل بٌن الهندسة المتزامنة ومعاٌٌر الاستدامةاثر      

والتجمٌع لتقلٌص الفجوة التنافسٌة، وتخفٌض الكلفة وتحقٌق مستوى جودة وقت التصمٌم 

 . عالً وتخفٌض الوقت وتحقٌق المرونة

 خامسا : اسباب اختٌار عٌنة البحث

تواجه الشركة منافسة شدٌدة مع المنتجات المطروحة بالسوق وهذ ٌتطلب تقنٌات جدٌدة  .4

 لتؤثٌرها الاٌجابً على الكلفة والجودة والوقت والمرونة.

الشركة عٌنة البحث تتبع اسالٌب تقلٌدٌة فً احتساب وقٌاس الكلفة وهذا ٌتصؾ بعدم  .2

 سالٌب حدٌثة لإدارة وقٌاس الكلفة.الدقة ونحتاج ا

ؾ ومن اهم التقنٌات ٌلاكتحاجة الإدارة الى التعرؾ على اسالٌب جدٌدة لتخفٌض ال .3

 الكلفوٌة المعاصرة الهندسة المتزامنة. 

 البحث ٌةهجمن :سا  ساد

 : تًحث ستعتمد الباحثة الآلتحقٌق اهداؾ الب    

فكار ث، عن طرٌق استنباط  الأبحطار النظري لل: لاستعراض الإالمنهج الاستنباطً .4

راء من المصادر والأدبٌات ذات العلاقة بموضوع البحث، بؽٌة التوصل الى والآ

 أستنتاجات نظرٌة تدعم أفكار الباحثة.

عن طرٌق الدراسة  الباحثة هاتجمع: لوصؾ البٌانات التً المنهج  الوصفً التحلٌلً .2

بؽٌة التعرؾ على طبٌعة  ،ار المقترحعلى وفق الاط البحث ومعالجتهاعٌنة ل دانٌةالمٌ
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المترتبة على استعمال تقنٌة الهندسة المتزامنة ومعٌار الاستدامة  ةٌإجراءات المحاسب

CN0603 .بناء المنتجات والمفروشات فً الوحدات الاقتصادٌة الصناعٌة العراقٌة 

 لبٌانات مصادر ا :سادسا  

 العربٌة المصادر من جمعها جرى التً حثٌنوالبا الكتاب نتاجات على الباحثة عتمدتا       

 الصلة ذات والبحوث العلمٌة والرسابل والأطارٌح والمجلات بالكتب المتمثلة المختلفة والأجنبٌة

 الجانب إؼناء فً (الأنترنت)  الدولٌة المعلومات شبكة على منها منشور وما ،البحث بموضوع

معلومات المالٌة التً أمكن الحصول علٌها البٌانات والكما جرى اعتماد  البحث، من النظري

طار مقترح لتكامل ه التكنلوجٌة المستقبلٌة وصٌاؼة إهاتمعمل القدٌفة وتوجلتقٌٌم واقع نشاطات 

 المٌدانٌة المعاٌشةجودة المنتج، فضلا  عن  اٌٌر الاستدامة وبٌان تؤثٌرهُ فًالهندسة المتزامنة ومع

 فً والفنٌة الإدارٌة والوحدات الشعب ومسإولً الأقسام مدٌري مع الشخصٌة والمقابلات

 .منه العملً الجانب إؼناء لأجل ،الشركة

 ثامنا  : حدود البحث 

تتمثل الحدود المكانٌة فً معمل القدٌفة الواقع فً محافظة بابل  الحدود المكانٌة : .4

  قرب مجسر نادر. 62/شارع 

 خمس سنواتل المتوفرة اتمعلومالو المالٌة البٌاناتاعتمدت  الحدود الزمانٌة : .2

، المتوفرة تقارٌرالبٌانات وال(، وهً أحدث 2249، 2248، 2247، 2246، 2245)

 .فضلا  عن المسح المٌدانً لآراء الزبابن خلال فترة البحث
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 تاسعا: أنموذج البحث

 ً:ٌصور أنموذج البحث طبٌعة العلاقة بٌن متؽٌراته والنتابج التً تترتب علٌها كالآت     

 (4-4الشكل)

 أنموذج البحث

 

   

 

 

  

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

الهندسة 

 المتزامنة

معاٌٌر 

 ستدامةالا

 جودة أفضل ومرونة أعلى وقت أسرع وتكلفة أقل و

معٌار بناء 
المنتجات 

 والمفروشات

Cn0603 

 

 تصمٌم المنتج

العملٌة تصمٌم 
 الانتاجٌة

تصمٌم سلسلة 

 التجهٌز

ضوء معٌار تصمٌم المنتج فً 
 الاستدامة

تصمٌم العملٌة فً ضوء معٌار 
 الاستدامة

تصمٌم سلسلة التجهٌز فً ضوء 
 معٌار الاستدامة

بأستعمال أداة نشر وظٌفة الجودة 

QFD 

و  تعزٌز جودة المنتج

 استدامته

 الباحثة. خطط بتصرؾالم المصدر:

المتغٌرات 

 المستقلة

 .ادارة الطاقة1

.ادارة 2

 ٌاتاوالكٌمٌ

.الاثار البٌئٌة 3

لدورة حٌاة 
 المنتج

 المتغٌر التابع

 



   الفصل الاول / المبحث الثانً : الابحاث السابقة  
 

 
8 

 لوالفصل الا

 المبحث الثانً

 سابقةال لدراساتا

 
 الحالً بحثالبمتؽٌرات  ذات الصلة السابقة  الدراساتٌستعرض هذا المبحث بعض       

جنبٌة، فً حٌن الأة وعربٌالسابقة ال لدراساتال وضمن محورٌن، إذ ٌستعرض المحور الأ

 عنها.  الًالح بحثبه ال وبٌان ما تمٌز دراساتٌناقش المحور الثانً هذه الس

 جنبٌةالأعربٌة والسابقة ال لدراساتلا : ااو

 ل: الهندسة المتزامنةوالمحور الا

الاجنبٌة وسٌجري العربٌة ومحورٌن السابقة الخاصة بالهندسة المتزامنة  دراساتل الاوتتن

 -تً:عرضها كالآ

 -:الآتً لت الهندسة المتزامنةاوالعربٌة التً تن بحاثمن الاعربٌة: ال دراساتاللا : او

 تفاصٌل الدراسة البٌان ت

 (2227)البرزنجً، أسم الباحث 1

 " تأثٌر الهندسة المتزامنة فً تطوٌر المنتج" عنوان الدراسة 
عامة للصناعات دراسة استطلاعٌة لآراء مدٌري شركة دٌالى ال نوع الدراسة

 الكهربابٌة/ رسالة ماجستٌر/ كلٌة الإدارة والإقتصاد/ جامعة بؽداد.
بناء إطار مفاهٌمً عن مفهومً الهندسة المتزامنة وتطوٌر  .4 أهداؾ الدراسة

 المنتجات لتحقٌق الآتً:
 زٌادة كفاءة فرٌق عمل الهندسة المتزامنة. - 
 تقلٌل وقت تطوٌر المنتج.  - 
 جودة عالٌة.  - 
 تحقٌق رضا الزبابن.  - 
 كلفة منخفضة. - 

التعرؾ على إمكانٌة تطبٌق الهندسة المتزامنة ومكونـاتها   .2
وأسالٌبها فً الوحدة الإقتصادٌة محل البحث بهدؾ تحقٌق 

 سرعة تطوٌر المنتجات. 
التعرؾ على متؽٌرات الهندسة المتزامنة ومتؽٌرات تطوٌر  .3

 لبحث.الوحدة الإقتصادٌة محل ا المنتجات من
وجود علاقة بٌن متؽٌرات الهندسة المتزامنة ومتؽٌرات  .4

 تطوٌر المنتجـات.
أهم الاستنتاجات 
التً توصلت الٌها 

 الدراسة

 ادارة شبه جماعً على، وهودبٌاتهنالك اتفاقا  بٌن الأ .4
 الاهمٌة الكبٌرة للفرٌق فً فلسفة تقنٌة الهندسة المتزامنة.

التصمٌم والتطوٌر، بل ربطت أؼلبٌة الادبٌات بٌن وظٌفتً  .2
 وعدتهما جزأ لا ٌتجزأ.

 الجانب النظري مجال الاستفادة
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 تفاصٌل الدراسة البٌان ت
 (2247، )الزاملً أسم الباحث 2

تكامل تقنٌتً تحلٌل القٌمة والهندسة المتزامنة ودوره فً تخفٌض  عنوان الدراسة 
 التكالٌؾ وتحقٌق المٌزة التنافسٌة

تطبٌقٌة فً شركة الصناعات الخفٌفة/ اطروحة دكتوراه/  دراسة نوع الدراسة
 كلٌة الادارة والاقتصاد/ جامعة بؽداد

تحقٌق التكامل بٌن تقنٌتً تحلٌل القٌمة والهندسة المتزامنة فً  .4 أهداؾ الدراسة
ظل المدخل الستراتٌجً لإدارة الكلفة، وبٌان دوره فً تخفٌض 

ٌتعلق بالكلفة والجودة  التكالٌؾ وتحقٌق المٌزة التنافسٌة فٌما
 والوقت والمرونة.

تطبٌق تقنٌتً تحلٌل القٌمة والهندسة المتزامنة وتحقٌق التكامل  .2
عن طرٌق وضع منهجٌة محددة التً تلابم الوحدات فٌما بٌنهما 

الاقتصادٌة لمساعدتها فً تخفٌض تكالٌفها فضلا  عن تحقٌقها 
  للمٌزة التنافسٌة.

أهم الاستنتاجات 
صلت الٌها التً تو
 الدراسة

ٌساعد التكامل بٌن تقنٌتً تحلٌل القٌمة والهندسة المتزامنة فً  .4
تخفٌض التكالٌؾ ؼٌر المبررة المرتبطة بمكونات ووظابؾ 

 المنتج التً لاتضٌؾ قٌمة.
ٌمكن تحسٌن اداء فرٌق التصمٌم عن طرٌق التكامل بٌن تقنٌتً  .2

ره، بالاضافة تحلٌل القٌمة والهندسة المتزامنة المتعلقة بتطوٌ
الى تنفٌذ عملٌات التصمٌم بشكل متزامن ومن خلاله القٌام 

 بعملٌات التصنٌع والتجمٌع بشكل متزامن اٌضا . 
 الجانب النظري مجال الاستفادة

 

 -لت الهندسة المتزامنة الآتً:اومن الدراسات الأجنبٌة التً تندراسات الأجنبٌة: الثانٌا : 

 تفاصٌل الدراسة البٌان ت

 (Fine, et al.,2005) أسم الباحث 1

"نمذجة البدابل فً الهندسة المتزامنة ثُلاثٌة الابعاد: مدخل برمجة  عنوان الدراسة 
 الهدؾ"

"Modeling Tradeoffs in Three Dimensional 
Concurrent Engineering: A Goal Programming 
Approach" 

-للتكنلوجٌا Massachusettsدراسة نظرٌة فً معهد  نوع الدراسة

Cambridge- .الولاٌات المتحدة الامرٌكٌة 

 هدفت الدراسة الى الآتً: أهداؾ الدراسة
تقلٌص الفجوة بٌن أبعاد الهندسة المتزامنة باقتراح أنموذج  -4

 كمً لمعالجة قضاٌا الهندسة المتزامنة.
طرح مدخل برمجة الهدؾ، من أجل معالجة مشكلات  -2

 الأبعاد.الهندسة المتزامنة ثلاثٌة 
أهم الاستنتاجات 
التً توصلت الٌها 

 الدراسة

هناك تعقٌد فً استعمال تقنٌة الهندسة المتزامنة ثلاثٌة الأبعاد، لأنها 
ٌقات لا  عن التطبضجموعة من المعالجات والبٌانات، فتتطلب م

ة من هذه البٌانات، مة لبرامج تحقٌق الأمثلٌة، لؽرض الأفادءالملا
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السرٌع لتقنٌة المعلومات )الوسابل السرٌعة التقدم  وٌكمن الحل
ة التً لمعالجة وعرض البٌانات( وتوافر مجموعات تحقٌق الأمثلٌ

 . على نحو أفضلتساعد على حل المشكلة 
 الجانب النظري مجال الاستفادة

 

 تفاصٌل الدراسة البٌان ت

 ((Dongre, et al., 2017 أسم الباحث 2

 ""Concurrent Engineering: A Review عنوان الدراسة 

 ة"نظرة عام"الهندسة المتزامنة : 

 بحث منشور ، مجلة الدولٌه لبحوث  الهندسة و التكنولوجٌا ، الهند نوع الدراسة
تهدؾ هذه الدراسة إلى مناقشة  موضوع الهندسة المتزامنة ودورها  أهداؾ الدراسة

لتقلٌدٌة التً فً تطوٌر المنتجات الحالٌة والجدٌدة قٌاسا بالنظم ا
تستعمل لنفس الؽرض، وذلك بالإعتماد على المنهج التحلٌلً 
 للبٌانات ذات العلاقة بمتطلبات الزبون والعملٌات المرتبطة بتلبٌتها.

أهم الاستنتاجات 
التً توصلت الٌها 

 الدراسة

الشركات  توجه عالمً منتمثلت استنتاجات الدراسة بؤن هناك 
ات تعمل على انتاج منتجات وفق الصناعٌة بشؤن تطبٌق تقنٌ

 متطلبات الزبون مع تحسٌن قٌمة المنتج  وذلك بإنتاجه بؤقل وقت
، وأبرز تلك التقنٌات هً الهندسة المتزامنة  ممكنة كلفةبؤدنى و متاح
. 

 الجانب النظري مجال الاستفادة

                
 المحور الثانً: الإستدامة

الاجنبٌة وسٌجري و: العربٌة محورٌنالاستدامة بمتؽٌر لخاصة السابقة ا دراساتل الاوتتن    

 -عرضها كالآتً:

 -:الآتًلت الاستدامة اوالعربٌة التً تن دراساتمن ال عربٌة:ال دراساتاللا : وأ

 تفاصٌل الدراسة البٌان ت

 (2248حمو خلٌل ) اسم الباحث 1

اتٌجٌات استدامة نظم المعلومات الإدارٌة ودورها فً دعم ستر عنوان الدراسة 
 الشركات الصؽٌرة والمتوسطة

دراسة استطلاعٌة فً عٌنة من شركات التعببة المٌاه المعدنٌة فً  نوع الدراسة
 إقلٌم كوردستان العراق

تحدٌد الدور الذي تمارسه نظم المعلومات الادارٌة لدعم   .3 أهداؾ الدراسة
 .ستراتٌجٌات الاستدامة فً الشركات الصؽٌرة والمتوسطة

استطلاع ابعاد العلاقة بٌن نظم المعلومات الادارٌة  .4
 وستراتٌجٌات الاستدامة.

أهم الاستنتاجات 
والتً توصلت لها 

 الدراسة

واستثمارها لبناء  سعً الشركات الجاد نحو تحقٌق الاستدامة إن .4
سمعة سوقٌة جٌدة تمثل مطلبا  مهما  تفرضها حالة المنافسة 

  والدولٌة.الشدٌدة فً الاسواق المحلٌة 
 العمل على ترسٌخ مفهوم الاستدامة لدى العاملٌن فً الشركات. .2
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حدة المنافسة فً الاسواق المحلٌة والعالمٌة أدت الى تنشٌط  .3
 التفكٌر لدى الشركات من أجل السعً لاستدامة مواردها.

 الجانب النظري مجال الاستفادة

 

 تفاصٌل الدراسة البٌان ت

 (2222العادلً ) اسم الباحث 2

اعتماد معاٌٌر محاسبة الاستدامة فً تحسٌن جودة المنتج وتعزٌز  عنوان الدراسة 
 قٌمة الزبون

 دراسة تطبٌقٌة فً معمل سمنت كربلاءرسالة ماجستٌر/  نوع الدراسة
همٌة ابعاد الاستدامة فً تحسٌن جودة المنتج وتعزٌز إظهار أ  .5 أهداؾ الدراسة

 قٌمة الزبون.
جودة  لتحسٌن دارٌةالإ المحاسبٌة سالٌبالأَ  رتطوٌ فًالمساعدة  .6

الذي ٌتعامل مع الوحدات  المنتجات و تعزٌز قٌمتها لدى الزبون
 الاقتصادٌة العراقٌة.

أهم الاستنتاجات 
والتً توصلت لها 

 الدراسة

 وضع على تعمل الوحدات الاقتصادٌة  جعلت المنافسة شدة إن .4
 متطلبات من بتؽٌهٌ ما لمعرفة اهتماماتها أولى الزبون صوت
 هدؾ تحقٌق تعكس التً وبالصورة المنتج فً توفٌرها لؽرض
 المنتج جودة تحسٌن

 جوانب فٌها تراعً لافارج شركة تعتمدها التً الخطط إن .2
 اجل من علٌها تعمل لكنها قصد دون من كانت حتى لو الاستدامة
 .الاستدامة نحو لتتوجه لخططها تدرٌجٌة بصورة تؽٌٌر احداث

 الجانب العملً الاستفادةمجال 

 

 -لت الاستدامة الآتً:اوالأجنبٌة التً تن دراساتمن الالأجنبٌة:  الدراساتثانٌا : 

 تفاصٌل الدراسة البٌان 

 (Sulaiman, et al., 2014) اسم الباحث 4

 " محددات جودة الإبلاغ البٌبً فً مالٌزٌا"  عنوان الدراسة 

"Determinants of Environmental Reporting Quality 
in Malaysia" 

دراسة تطبٌقٌة فً عٌنة من الشركات المدرجة فً الصناعات  نوع الدراسة
 الحساسة بٌبٌا  / الجامعة الإسلامٌة العالمٌة بمالٌزٌا.

، بعد  2229بٌان جودة الكشؾ البٌبً فً التقارٌر السنوٌة لعام  أهداؾ الدراسة

المسإولٌة الاجتماعٌة إلزامٌا عامٌن من جعل مالٌزٌا الكشؾ عن 
 لجمٌع الشركات.

أهم الاستنتاجات 
التً توصلت إلٌها 

 الدراسة

هناك قٌد بسٌط لقٌاس جودة الإفصاح، لأن عدم الإفصاح  .4
شٌبا  عند  قد ٌعنً أن بعض البنود لا تعنً عن البٌانات

 بعض الشركات.
هناك علاقة إٌجابٌة بٌن حجم الشركة ونوعٌة الإفصاح  .2
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م كلما كان حجم الشركة أكبر ارتفعت جودة ومن ث
 المعلومات البٌبٌة التً تم الكشؾ عنها.

بالنظر إل أن الحكومة تعمل الآن على تعزٌز التنمٌة  .3
الشركات  هبٌن الشركات فً مالٌزٌا، فإن هذ المستدامة

سٌكون لدٌها حافز أكبر للكشؾ عن معلومات بٌبٌة أقل 
إظهار دعمها لمبادرات  جودة فً التقارٌر السنوٌة من أجل

 الحكومة.
إٌجابً وملحوظ  على نحورافعة المالٌة للشركة مرتبطة ال .4

 بنوعٌة الكشؾ البٌبً.
 الجانب النظري مجال الاستفادة 

  

 تفاصٌل الدراسة البٌان ت

 (Abou Taleb, et al., 2015) اسم الباحث 2

ٌوجد بالفعل حساب "خمسون عاما  من محاسبة الاستدامة: هل  عنوان الدراسة 
 للدخل فً استدامة الأعمال؟"

"Fifty Years of Sustainability Accounting: Does 
accounting for income in business sustainability 
really exist?" 

جامعة نٌو  -للأعمال UNEدراسة نظرٌة مقدمة من قبل مدرسة  نوع الدراسة

 أسترالٌا. -إنجلاند ومعهد توب للتعلٌم، سٌدنً
توصٌل المعلومات الى صانعً القرار لمساعدتهم على إدراك أنهم  أهداؾ الدراسة

قد ٌعتمدون إجراءات الوقاٌة البٌبٌة، وفً الوقت نفسه تقلٌل الكلؾ 
 الإجمالٌة وزٌادة الأرباح.

أهم الاستنتاجات 
التً توصلت إلٌها 

 الدراسة

ؾ والفوابد المالٌة أزدٌاد الاهتمام فً تطوٌر فهم أفضل للكل -4
 دارٌة.ٌة بعدّها مدخلات فً المحاسبة الإوالبٌبٌة والاجتماع

الاجتماعٌة لاستدامة الاعمال  -ل المحاسبة البٌبٌةتستعم -2
المنتجات، كما  اولتقٌٌم الكلؾ البٌبٌة المرتبطة بالنشاطات 

الاجتماعٌة لتتبع الاداء  -ٌمكن استعمال المحاسبة البٌبٌة
اعً للوحدات الاقتصادٌة بطرٌقة أكثرقابلٌة الاجتم –البٌبً 
 للقٌاس.

ٌمكن  اوجوانب الدخل لأداء استدامة الاعمال مهملة تماما   -3
 قٌاسها كمنتج ثانوي. 

 الجانب النظري مجال الاستفادة

 
 عنها السابقة, وما تمٌزت به البحث الحالً ثانٌا : مناقشة وتحلٌل الدراسات

 موضوع البحثالسابقة ذات الصلة ب الدراسات عضبل ض السابقاعرعن طرٌق الاست 

 الحالً ٌمكن ملاحظة الآتً:

لم تكن هنالك آلٌة لتكامل تقنٌة الهندسة المتزامنة ومعاٌٌر الاستدامة فً نتاجات الكتاب  .4

لم تضع آلٌة للتكامل بٌن  فهًالباحثة من الاطلاع علٌها(، والباحثٌن السابقٌن )التً تمكنت 
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ح الذي جاءت به الدراسة الحالٌة ومعاٌٌر الاستدامة، وعلى وفق المقتر الهندسة المتزامنة

صبح هنالك تكامل بٌن تقنٌة الهندسة المتزامنة ومعاٌٌر الاستدامة وما لها من أثر على أ

 .المنتج تحقٌق جودة

السابقة كانت عبارة عن دراسات استطلاعٌة، فً حٌن أن الدراسة الحالٌة  أؼلب الدراسات .2

 تطبٌقٌة فً القطاع الصناعً العراقً. هً دراسة 

 السابقة هو الآتً: عن الدراسات تمٌز به هذا البحثلذلك فإن ما ٌ

، وتوظٌؾ المعلومات العلاقة التكاملٌة بٌن تقنٌة الهندسة المتزامنة ومعاٌٌر الاستدامة دراسة .4

 .بج فعلٌا  ، وتطبٌق النتاالمحاسبٌة الناتجة من هذا التكامل من أجل تعزٌز جودة المنتج

الصادرة عن مجلس معاٌٌر محاسبة الاستدامة فً تطوٌر  الاستدامة معاٌٌرالاستعانة ب .2

 القطاع الصناعً الخاص بؤقمشة الشراشؾ.

المساهمة فً دعم الجانب البٌبً وتطوٌره، وذلك عن طرٌق الحد من مشكلة التلوث فً  .3

طرٌق وضع حلول مناسبة  الوحدة الاقتصادٌة عٌنة البحث ومعالجة ما ٌمكن معالجته عن

 لتلك المشكلة.

تقدٌم الاطار المقترح للعلاقة التكاملٌة بٌن الهندسة المتزامنة ومعاٌٌر الاستدامة لؽرض  .4

لرؼبات ومتطلبات الزبابن وكسب ولابهم فً الوحدة الاقتصادٌة  ةتحقٌق جودة المنتج وتلبٌ

 عٌنة البحث.

 خٌاطة الشراشؾ انع العراقٌة ومنهاالعملٌات الانتاجٌة فً المص الخوض فً تفاصٌل .5

وحدة تدعم توجه ال والتوفٌق بٌنها وبٌن الدراسة الحالٌة، للخروج بنتابج إٌجابٌة كؤنموذج

نحو تطبٌق  الاقتصادٌة عٌنة البحث بشكل خاص، والبٌبة الصناعٌة العراقٌة بشكل عام

ة لاسٌما ما ٌتعلق التقنٌات الادارٌة الحدٌثة ومواكبة متطلبات بٌبة الاعمال العالمٌ

 .بالاستمرارٌة

   
      
   

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   
امكانيت تحقيق الخكامل بين الهندست 

المخزامنت ومعايير الاسخدامت وأثره في جىدة 
 المنخج

الإطار المفاهيمي نههندست ل: وحث الاالمب
 المتزامنت

انثاني: مفهىو الإستدامت ومعاييرها المبحث 
 والمحاسبت عنها 

انثانث: مفهىو جىدة المنتج المبحث 
 
 
 وابعاده
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 الفصل الثانً

امكانٌة تحقٌق التكامل بٌن الهندسة المتزامنة ومعاٌٌر الاستدامة وأثره فً جودة 

 المنتج

 

 -قسّم هذا الفصل المباحث الآتٌة:    

 المبحث الاول: الإطار المفاهٌمً للهندسة المتزامنة 

 المبحث الثانً: مفهوم الاستدامة ومعاٌٌرها والمحاسبة عنها

 المبحث الثالث: مفهوم جودة المنتج وابعاده
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 لوالمبحث الا

 الإطار المفاهٌمً للهندسة المتزامنة

ج ، فً نطاق البحث عن الكٌفٌة التً تقوم بها الوحدات الاقتصادٌة بتعزٌز جودة المنت     

 (CE) (Concurrent Engineering ))الهندسة المتزامنة(ن الماضً تقنٌة برزت فً القر

تصمٌم المنتج مع العملٌة الانتاجٌة ، بهدؾ تعزٌز جودة  تزامنَ  ثُ دِ حْ وسمٌت بالمتزامنة لإنها تُ 

، ولعل من أهم نتابج هذا التوافق تحقٌق وقت أسرع  ، وكلفة أقل ، نتاجٌةوالعملٌة الإ المنتج

ومرونة أعلى، اذ أنَّ التطورات التً شهدتها بٌبة الأعمال الحدٌثة فً مجال وجودة أفضل ، 

جعلت من الوحدات الإقتصادٌة  تقنٌة الإتصالات والمعلومات وتقنٌات التصنٌع المتقدمة ، قد

ضؽوطات وتحدٌات كبٌرة بسبب التؽٌرات التً أحدثتها هذه التطورات من حٌث الإنفتاح  تواجه

عن أن جمٌع  فضلا   ،والاستثمار والتحول من الأعمال المحلٌة إلى الدولٌةالكبٌر فً التجارة 

  .وقا  واحدة ٌتؤثر بسلوك  الزبابنالبلدان أصبحت تمثل س

وإحتٌاجاتهم وما ٌتوقعوه من منتجات تقدمها الوحدات الإقتصادٌة  الزبابن إن متطلباتإذ      

كهدؾ من حٌث الجودة العالٌة والكلفة  هً العنصر الربٌس الذي ٌإثر فً تحسٌن قٌمة المنتج

بما تتضمنه  التقنٌات التً تستهدؾ تحقٌق ذلك وأبرزها تقنٌة الهندسة المتزامنةفمن المنخفضة ، 

نشر وظٌفة الجودة والتصمٌم للتصنٌع والتجمٌع، وعلٌه سٌناقش هذا  من بٌنهامن أدوات مهمة 

وأهدافها ومبادبها ومنافعها فضلا عن آلٌة المبحث مفهوم وفلسفة الهندسة المتزامنة وأهمٌتها 

 عملها والموازنة بٌنها وبٌن الهندسة المتتابعة ومواضٌع أخرى تتعلق بها.

 لا  : مفهوم وفلسفة الهندسة المتزامنة او

 نَّ مفهومَ الهندسةِ المتزامنةِ لٌس جدٌدا ، فهناك مقالةٌ عن الجذورأتشٌر بعضُ الادبٌات الى       

الهندسة المتزامنة هً أفضلُ تطبٌقِ  نّ أ (1)(Smithستنتجَ فٌها)الهندسةِ المتزامنةِ التارٌخٌة ل

 ,Makinenمطوّر منذ بداٌة التصنٌع لحلِّ المشاكلِ المختلفةِ التً واجهتْها أثناءَ تطوٌرِ المنتج )

ً ثمانٌاتِ القرن الماضً بدأ تؤثرُ تطوٌرِ المنتج فً الوحدات الاقتصادٌة ف(، ف2011:20

بالمإثراتِ الربٌسة الثلاثة )التقنٌة الابداعٌة الجدٌدة، زٌادة تعقٌد المنتج، الوحدات الاقتصادٌة 

الأكبر( وكان ذلك جلٌا  بتهدٌدِ المصنعٌن الٌابانٌٌن، الأمرُ الذي أجبرَ العدٌد من الوحدات 

                                                           
(1
 Preston G Smith  :شركة رأستٌ معتمد، إداري مستشار ( New Product Dynamıcs)، ًبورتلاند فً استشارٌة شركة وه 

ا ،الزمان من عقد مدى على الجدٌدة منتجاتهم تطوٌر تسرٌع فً المدراء ساعدت ، رٌؽوناو ،  فرق بإعداد الإدارة ٌنصح ما ؼالب 
ا وٌتحدث ،" الوقت نصؾ فً المنتجات تطوٌر" كتاب تؤلٌؾ فً شارك ،وتدرٌبها الفرق هذه وتدرٌب التطوٌر  المإتمرات فً كثٌر 

   ) .www.strategy2market.com)الجامعات من العدٌد فً والفرٌق المنتجات تطوٌر تقنٌات بتدرٌس قام كما التطوٌر، فرق حول

http://www.strategy2market.com/
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جٌة بدقة تامة الأمرٌكٌة والؽربٌة على دراسةِ ممارساتِها وتطوٌر منتجاتها و عملٌاتها الانتا

 (. Mc Gillan,2009:134،ونتٌجة لذلك ظهرت فلسفةُ الهندسة المتزامنة )

ًُّ ٌدمجُ فعالٌاتِ التصمٌم مع كل العملٌات        تعدُّ الهندسةَ المتزامنةَ فلسفة تصنٌعٍ ومدخلٌ نظام

ة لمرحلوالعوامل المشمولة فً دورةِ حٌاة كل منتج، فصفتُها الربٌسة شمول كل العملٌات من ا

 Fine, etٌة لهذه التقنٌةِ )اوكفرٌقٍ واحدٍ ٌوصؾ كحجر الز المبكرة للتصمٌم، كما أن العملَ 

al.,2005:389.) 

 التقنٌاتِ  تخفٌض كلفة المنتج فإنها تستعملُ ومن تؤكٌدِها على  المتزامنة ن الهندسةَ إوعلٌه ف      

عن  ةكفوء وفعال سلعةددة لإنتاجِ  المجالات المتع مع مراعاة التزامن فً العمل ما بٌن عدٌدة

عنه إختصار الوقتِ آنً، مما ٌنتج  وعلى نحوالتصمٌم والتسوٌق والانتاج  طرٌق هندسة

فً كلفةِ المنتج، والاستفادة من ذلك فً تسلٌم المنتجِ المناسب الى الزبون وسرعة  وتخفٌضٍ 

خصابصِ المنتج فً  الوصول الى السوق، وكذلك الحصول على المعلومات المرتدة لتعدٌلِ 

 المستقبل.

 ثانٌا  : تعرٌف الهندسة المتزامنة

لم ٌتفقِ الباحثون والكتاب على تعرٌؾِ محدد لتقنٌة الهندسة المتزامنةِ فقد أختلفتْ هذه      

التعرٌفات على وفقِ البٌبةِ التً ٌنتمون إلٌها ، فمنهم من ٌرى أنها تقنٌة محاسبٌةٌ و إدارٌة ، 

( ٌوضّح آراءَ بعضِ الباحثٌن لمفهوم 4-2ؤنها تقنٌة هندسٌة وفنٌة، والجدول )وآخرون ٌرونها ب

 الهندسة المتزامنة.

 (1-2الجدول )

 الهندسة المتزامنةمفهوم 

 المصدر مفهومال ت

استراتٌجٌة تهتمُ بتحقٌقِ الأمثلٌة وتوزٌعِ المواردِ على  1
الوحدات الاقتصادٌة فً عملٌة التصمٌم وعملٌة 

ن أجلِ ضمان تعزٌز العملٌة الانتاجٌة ، التطوٌر، م
 وتطوٌر منتج كفوء وفعال ، وتصامٌم متمٌزة.

Smith , 1998:440 

فلسفة تنفذُ بواسطةِ العدٌد من مراحل تطوٌر المنتجات  2
فً اقل وقت ممكن ، عن طرٌقِ التواصل بٌن 
ادارات: تخطٌط المنتج ، والتصمٌم ، وعملٌات 

 التصنٌع ، والجودة.

Islam,2003:169 
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فلسفة تطبق عن طرٌق مجموعة متنوعة من عوامل  3
التمكٌن التً تشمل الأدوات)تطبٌقات البرامج(، 
والتقنٌات وهٌاكل الدعم، إذ ٌنتجُ عنها تصمٌم متكاملَ 

 ومتوازن.

Anumba, et al., 2006 :3 

منهجٌة لتكاملِ وتزامنِ الاعمالِ الفردٌة و التواصل  4
ٌم وباقً المستفٌدٌن عبر بٌن اعضاء فرٌق التصم

 الاستعمال الفعال لتقنٌة المعلومات.

Ogawa,2008:14 

منهج لتكاملِ وتزامنِ تصمٌم المنتج وعملٌات التصنٌع  5
وهٌاكل الدعم عبر الاستعمال الفعال لتكنلوجٌا 

 المعلومات

Hambali, et al. ,2009:10 

مدخل متكامل  لتطوٌرِ منتج ما مرتبطا بخطوات  6
 منظمة تشمل الخبرة الضرورٌة، والزبابن. تصمٌم

Loureiro, et al. ,2010 :10 

منهجٌ متكاملٌ ومتزامن للمنتجات والعملٌات المرتبطة  7
بها بما فً ذلك الدعم والتصنٌع، عن طرٌق تخفٌضِ 
التكلفة وتقلٌل وقت الوصول الى السوق وتحسٌن 

 الجودة وصولا  لتحقٌق رضا الزبابن.

Makinen ,2011:20 

استراتٌجٌة تنافسٌة لتحقٌق مجموعة من المزاٌا  8
التنافسٌة فً الابداعَ وتقلٌل الوقت وتخفٌض الكلفة 

 بشكل متزامن.

Base, et al.,2013:15 

تقنٌة تهتم بتصمٌم وتصنٌع وتجمٌع المنتجات، بحٌث  9
ٌتم تنفٌذ المراحل المختلفة بالتزامن مع بعضها عوضا  

مر الذي ٌكفل تخفٌض الوقت عن التتابع والتسلسل الا
المستؽرق لوصول الفكرة الى السوق بالاضافة الى 
تحقٌق وفورات فً الكلفة ثم بناء مٌزة تنافسٌة للوحدة 

 الاقتصادٌة

Kumar, et al.,2015: 128-
129 

فلسفةٌ تُطَبّقُ بواسطة عدة منهجٌات، توجه نحو تطوٌر  10
المنتج، عن طرٌق مجموعة متكاملة من عوامل 
التمكٌن التً تشملُ تطبٌقاتِ البرامج وهٌاكل الدعم 

 والتقنٌات.

Dongre, et al.,2017:2766 

 من إعداد الباحثة بالاعتماد على المصادر المإشرة إزابها. المصدر:

مما سبق نلاحظُ اختلاؾَ الكتابِ والباحثٌن فً وضعِ تعرٌؾ محدد للهندسة المتزامنة، فمنهم     

نهج متكامل( ، ومنهم من ٌرى أنَها )تقنٌةٌ( ، فً حٌن وصفَها أخرون  او من ٌرى أنها ) مدخل

نهم ٌتفقون على مضمونِ الهندسةِ أوعلى الرؼم من هذا الاختلاؾ إلا على أنها )استراتٌجٌةٌ( ، 

المتزامنة، إذ وصفتْ بؤنها تعملُ علىَ تكاملِ وتزامنِ المنتج والعملٌة الإنتاجٌة عن طرٌقِ 

أنشطةِ الوحدة الاقتصادٌة ، والذي بدورهِ ٌعملَ على تقلٌلِ الوقت وتخفٌضِ الكلفة، التكامل بٌنَ 

 مع الاخذ بعٌنِ الاعتبار تعزٌز جودة المنتج .
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لذا ٌمكنُ تعرٌؾُ الهندسةِ المتزامنة على أنها: تقنٌةٌ محاسبٌة إدارٌةٌ تسعى الى تحقٌقِ تكامل      

ؽرضِ تقلٌلِ وقت الوصول الى السوق وتحفٌض لتاجٌة المنتجات مع العملٌة الان وتزامن تصمٌم

الكلفة و تحقٌق أعلى جودة، مع الأخذ بالحسبان الاستجابة للتؽٌٌرات البٌبٌة والاستجابة الى 

 رؼبات ومتطلبات الزبابن. 

 الهندسة المتزامنة ظهورثالثا : 

طبقتها الولاٌات المتحدة  تٌنات القرن الماضً فقدٌابلِ ساوظهرتْ الهندسةَ المتزامنة فً        

( (Lockheed Marten1(الامرٌكٌة فً تطوٌر وتوسٌعٍ ترسانتها الحربٌة، إذ استعملت شركة  )

تقنٌة الهندسة المتزامنة للحصول على نظم دفاعٌة تلبٌة لاحتٌاجاتِ وزارة الدفاع الامٌركٌة 

 35: 2249ودة )الفلاحً ،بؤسرعِ وقتٍ للتصمٌم والتصنٌع والتسوٌق، وأقل التكالٌؾ ، وأعلى ج

ً عام واسع ف على نحوالهندسة المتزامنة اسُتعملتِ ( ان  Makinen, 2011:20(، كما أكد )

) الولاٌات المتحدة الامرٌكٌة ، والٌابان ( فً  العالم  ومنها  متعددة مندولا   م فقد شملت 4982

نٌةَ ، إذ أنُّ تق(عةُ الحواسٌبصناعاتِ كثٌرة منها ) صناعةُ الطابرات، وصناعةُ السٌارات، وصنا

 ؾلكلتحسٌن جودةِ المنتجِ وتقلٌلِ ا فً مهمة جدا  ال اتتقنٌمن الالهندسةَ المتزامنة صُنْفت 

أصدرَ معهدُ تحلٌلاتِ الدفاعِ الامرٌكً تقرٌرا  فً الهندسة  )4988، وفً عام )الانتاجٌة

 The Role of Concurrent Engineering in Weapons Systemالمتزامنة بعنوان)

Acquisition ،أحدث تؽٌٌرا  فً الطرٌقة النظامٌة لتزامنِ تصمٌم المنتج والعملٌات الداعمة له  )

م، ٌتضمن تكامل 4994( هٌكل لتقنٌة الهندسة المتزامنة فً عام Carver& Bloomكما قّدمَ )

( وٌمكن Devi& Backiya, 2012:2الافراد والنظم والعملٌات، عن طرٌق نظام كفوءٍ وفعال )

 :( الآتً 4-2توضٌح هذا التكامل عن طرٌقِ عرض هٌكل تقنٌة الهندسة المتزامنة فً الشكل )

 

 

 

 

 

                                                           
(1
صصة بالصناعات الحربٌة تقع فً هً من الوحدات الاقتصادٌة الصناعٌة الكبٌرة فً أمرٌكا المتخ: Lockheed Martenشركة  

 (.ar.wikipedia.orgالامرٌكٌة ) Marylandولاٌة 
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 (:هٌكل الهندسة المتزامنة4-2الشكل)

 

  

 السٌطرة على الانشطة 

 

 

 

 

   

 

 

  

Source: Devi,T, Backiya, G, (2012) "Design and Development of Attribute 

Dependency Analysis Tool for Concurrent Engineering" International 

).   www.ivsl.org( )No(20), p(2Computer Applications Vol,(52),Journal of  

( ٌتضح أن الهندسة المتزامنة تعمل على تحقٌق التناؼم بٌن الأنظمة 4-2من الشكل)        

عن والعملٌات والزبابن لتطوٌر الأنظمة ومهارات العاملٌن بما ٌتلاءم مع المعلومات المتوفرة 

 نتاجٌة.رؼبات الزبابن وعن الأنشطة الإ

لقد تجسّدَ المفهوم الجوهريّ للمفهوم المعاصر للهندسة المتزامنة بإسهامِ كافّةِ المستفٌدٌن        

ٌّة للمنتج ) )الموردٌن، ومهندسً التصمٌم، والزبابن(  Entireفً دورةِ حٌاةِ التطوٌر الكل

Development Life Cycle ّهُ (، للعمل مع بعضِهم البعض فً مرحلةِ التصمٌم، وهذا التوج

ٌُسهمُ  ٌّة على تخفٌضِ  على نحو الجدٌدُ ٌمكن أنْ  فعّال فً تحسٌنِ جودةِ المنتج، وقدرة العمل

ٌّة )الموسوي، تكالٌؾِ إعادةِ العمل فً المراحلِ اللاحقةِ  ٌّات الإنتاج  (. 23: 2243من العمل

، بل إنَها استعملتْ فً الوحداتِ سةِ المتزامنة لٌست ولٌدةَ الٌوممما تقدم، تبٌن أنَّ تقنٌةَ الهند      

تطورت خلالها لتواكب المتطلبات التً تفرضها بٌبة والاقتصادٌةِ منذُ عشراتِ السنٌن، 

 السٌطرة على الانشطة

 العملٌات

ة مشارك الزبائن الانظمة
المعلومات 

 زبائنمع 

أتمتة 
 العملٌات

الهندسة 
 المتزامنة

مهارات 

 العاملٌن

http://www.ivsl.org/
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ٌمة متكاملة و كبٌرة على مستوى شركات كبرى فً العالم الاعمال، وهذا ما ٌجعلها ذات ق

(  Hewlett Packard Cisco Systems- HP( و ) Lockheed Martenكشركات )

 وؼٌرها، ناهٌك عن اهتمامِ الباحثٌن والكتابِ بها كتقنٌة ناجحة.

 رابعا: أهمٌة الهندسة المتزامنة

 :تكمن أهمٌة الهندسة المتزامنة فً الآتً     

عن طرٌقِ إٌجاد أفضلِ الحلولِ للمشاكلِ التً  نها لعملٌات تطوٌر المنتجات:تحسٌ .4

ترافق عملٌاتِ التصمٌم والتصنٌع والتجمٌع، بناء  علىَ معرفةِ أراءِ جمٌعِ العاملٌن فً 

الأقسام ذات العلاقة فً الوحدة الاقتصادٌة، لتحسٌن قٌمة المنتجات على وفق متطلبات 

 *.(,Chincholkar 2002:17الزبابن)

عن طرٌقِ تحقٌقِ وفوراتٍ بالوقت المستعمل فً  قات تطوٌر المنتجات:وتقلٌلها لا .2

مراحلِ التصمٌم و التصنٌع والتجمٌع، وهذا الأمر ٌساعد الوحدةَ الاقتصادٌة على تحقٌقِ 

   (.Pardessus,2004:2وفورات كبٌرة فً الكلفة المتعلقة بالوقت الذي جرى توفٌره )

عن طرٌقِ مساعدةِ فرٌق العمل المتعدد  تخاذ قرارات التصمٌم:ا دورها فً عملٌة .3

الوظابؾ، إذ ٌركز هذا الفرٌق بالدرجة الأساس على الزبابنِ، لتحقٌقِ وفورات كبٌرة 

 ,Makinenالتً بدورِها تحققُ مزاٌا تنافسٌة ) قات التصمٌم والتصنٌع والتجمٌع،اوفً 

2011:21.) * 

ن اون طرٌقِ ضمان الاتصالِ الفعالِ والتنسٌقِ والتعع تركٌزها على العمل الجماعً: .4

بٌن جمٌعِ الاطراؾ فً الوحدة الاقتصادٌة، فضلا  عن استعمالهِا مجموعة من الاجهزة 

والادوات والمعدات والبرامج فً تصمٌمِ وتصنٌع وتجمٌعِ وتسوٌقِ المنتجات 

(,2015:130  Mani, et al..) * 

عن طرٌقِ حسم قرارات التصمٌم الى السوق:  مساعدتها على وصول الأفكار بسرعة .5

وتقدٌمها بوقتٍ مبكر، فضلا  عن عملٌاتِ التصمٌم والتصنٌع والتجمٌع فً الوحدة 

 * (.Ketola,2002:35الاقتصادٌة )
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 خامسا: أهداف الهندسة المتزامنة

 تسعى الهندسة المتزامنة لتحقٌق مجموعة متنوعة من الاهداؾ أهمها:      

من أجلِ تعرٌؾِ الزبابن بالمنتجات التً ٌنبؽً تصنٌعها على  ى الزبائن:التركٌز عل .4

وفق الاهداؾ المرسومة، لذا ٌجب انْ تعملَ الفرقُ المتعددةُ الوظابؾِ معا ، وٌرى 

(Neacsu, et al. ,2002:2 ِأنّ بعضَ هذه )  الاهداؾ المرسومة كتحسٌن جودة

مش الربح وتخفٌض كلؾ الاختبار ، وتخفٌض كلفتها وزٌادة هاتهاتنافسٌوالمنتجات 

 * وتطوٌر المنتجات فضلا  عن سرعة الوصول الى السوق.

تَهدؾُ الهندسةُ المتزامنة الى تحقٌقِ الوفورات الآتٌة فً الوقت :   تقلٌل الوقت:  .2

(Fonche,2010:11) , (Albizzati,2012:25) 

 على نحووتؤدٌتهَا  نَ أنشطةِ التصمٌمإذ ٌتطلبُ التكاملُ بٌالتصمٌم:  تقلٌلُ وقتِ  . أ

متزامن عن طرٌقِ العمل على مبدأ التوازي والتناظر، وهذا الأمر ٌإدي الى تقلٌلِ 

 عملٌاتِ التصمٌم ، الخاصة بالمنتجات والعملٌة الانتاجٌة وسلسلة التجهٌز.

قاتِ عملٌات اوإن الأمرَ الذي ٌإدي الى تقلٌلِ التصنٌع  والتجمٌع:  تقلٌلُ وقتِ  . ب

ع هو تهٌبة أرضٌةِ مناسبة لتقلٌلِ الوقت، إذ ٌتطلبُ القٌامُ بعملٌةِ التصنٌع والتجمٌ

 * * ترتٌب المصنع على شكلِ خلاٌا، والقٌامِ بعملٌات التصمٌم المتزامن.

التزامن فً العمل ٌساعد الوحدةَ الاقتصادٌة على تحقٌق  تحقٌق وفورات فً الكلفة: .3

ٌق الابداع والتمٌز فً استعمال وفورات كبٌرةٍ فً كلفةِ المنتج الاجمالٌة، عن طر

، كمَا  الموارد المتاحة استعمالا  أمثل وكذلك التخلصُ من الوقتِ الذي لا ٌضٌؾ قٌمة 

تساعدُ الهندسةُ المتزامنةُ فً الرقابةِ على التكالٌؾ وجعِلها بؤدنى مستوى لها عن طرٌقِ 

 * (.43: 2249تخفٌضِ ؼٌر الضروري من هذه التكالٌؾ ) الفلاحً، 

تكمن الهندسة المتزامنة من الالتزامَ  لمحافظة على المستوى المطلوب من الجودة:ا  .4

بمستوٌاتِ ومعاٌٌرِ الجودة المطلوبة، عن طرٌقِ الاستثمارِ بالمعرفة والمواهبِ 

وبطرابقٍ منتظمةِ، لتحقٌقِ الجودةِ المطلوبة، وتحقٌق درجةِ التوافق بٌن)الوقت، 

 (.Belay,2013:16-17تولٌفة المثلى لها )والكلفة،  والجودة( واختٌارِ ال

فً ظلِّ بٌبةِ الاعمالِ الاستجابة السرٌعة للتغٌرات فً رغباتِ الزبائن وحاجاتهم:  .5

مستمر، ولكً تكونَ الوحدةُ الاقتصادٌةُ  على نحوفإن رؼباتِ الزبابنِ تتؽٌرُ  التنافسٌة

ندسةَ المتزامنةَ، لتقومَ بتطوٌرِ قادرة  على الاستجابةِ لهذهِ التؽٌٌراتِ، فإنها تستعملُ اله
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تصمٌمِ وتصنٌعِ منتجاتٍ جدٌدة بوقتٍ أسرع، وكلفةٍ أقل، وجودةٍ  اومنتجاتها الحالٌة 

 * (.Sobek, et al. ,1999:69أعلى، مقارنة مع ما ٌقدمُه المنافسون )

منةِ تساعدُ تَبٌنِّ من الاهداؾِ السابقةِ أن تقنٌةَ الهندسةِ المتزاتحقٌق المزاٌا التنافسٌة:  .6

الوحداتِ الاقتصادٌةِ على تحقٌقِ مزاٌا تنافسٌة، عن طرٌقِ تحقٌقها للمزاٌا التنافسٌةِ 

الاربع )تقلٌل الوقت، وتخفٌض الكلفة، تحسٌن جودة المنتجات، مرونة الاستجابة 

لمتزامنة ٌمكنها ( على أنَّ تقنٌةَ الهندسةِ اTayal,2012:679لمتطلبات الزبابن، إذ أكد )

على المدى الطوٌل، عن طرٌقِ تحسٌنِ مإشرات كُلِّ  متعددة المزاٌا التنافسٌة قَ تحقٌ

 من الوقت والكلفة والجودة والمرونة.

 سادسا: مبادئ الهندسة المتزامنة

ستندُ إلٌها وهذهِ المبادئ تالمبادئِ الربٌسة التً من  مجموعةدُ الهندسةُ المتزامنة على تعتم      

 ( 28:  2227( ،) البرزنجً ، Tayal, 2012:678-679) ,(Moges,2007:24-25هً: )

 التزامُ الإدارة العلٌا ودعمها.  .4

 تحلٌلُ السوقِ وتحدٌدُ متطلباته. .2

 التركٌزُ على الزبابن.  .3

 وضعُ وتطوٌرُ خطةٍ مفصلةٍ و مبتكرةٍ للعملٌة، ومراجعةُ الخطة بشكل مستمر. .4

 اجزابها. هامة لكلِ  عِ معالمَ ةِ التطوٌر، فضلا  عن وضإشراكُ العاملٌن فً عملٌ .5

 تخوٌلُ قٌاداتٍ كفوءَة، لها رإٌةٌ واضحةٌ عن أهداؾِ الوحدة الاقتصادٌة. .6

 نقلُ التقنٌاتِ بٌنَ أفرادِ وأقسامِ الوحدة الاقتصادٌة. .7

 تحدٌدُ الاهداؾِ المستقبلٌةِ للوحدة الاقتصادٌة وتعرٌؾُ العاملٌن علٌها. .8

 ن مصدرُها.الاهتمامُ بالأفكارِ كافة  ومهما كا .9

 مقارنةُ الوحدةِ الاقتصادٌة نفسِها مع المنافسٌن الاخرٌن فً السوق. .42

نِ بٌن أعضاءِ اوالتع زرعُ التكامل وروحَ و الفرٌق بدلا  من العملِ الفردي، تبنً مفهومَ  .44

 * الفرٌق.

 على نحولتصمٌمِ والتصنٌعِ والتجمٌعِ تنفٌذُ جمٌعِ العملٌات الانتاجٌة والمهامِ الخاصة با .42

 تزامن.م

واضح وإعلانِ رسالتها، وتطوٌرِ خطة منفصلة  نحوعُ أهداؾٍ للوحدة الاقتصادٌة وض .43

 * للعملٌةِ الانتاجٌة.
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مما سبق نلاحظ أن ما ذكرَ من مبادئٍ تعدُّ اساسا  مهما  لاستعمالِ الهندسةِ المتزامنة فً      

ملٌن فً عملٌاتِ التطوٌر الواقع، مع التركٌزِ على متطلباتِ الزبابن فضلا  عن اشراكِ العا

والاهتمام بؤفكارهم مهما كانت مصادرها، لما فً ذلك تؤثٌر إٌجابً على الوحدة الاقتصادٌة، 

نِ بٌن أعضابهِ، من أجلِ المساعدة على اووكذلك تكوٌن فرٌق متعددِ الوظابؾ ٌعملُ بروح التع

 قت، والكلفة، والجودة(.تحقٌق مزاٌا تنافسٌة للوحدةِ الاقتصادٌة فٌما ٌتعلق بعناصر )الو

 سابعا: فوائد الهندسة المتزامنة

لقد قادتِ الهندسةُ المتزامنة الى فوابد كبٌرة لعددٍ كبٌر من الوحدات الاقتصادٌة المختلفة،       

وأدخلت تحسٌناتٌ فً العدٌدِ من المجالاتِ كالجودةِ وعملٌات الانتاج والربحٌةِ عن طرٌقِ العمل 

ل بٌنَ الاقسام ذات العلاقة، فتقلٌل وقتَ الوصول الى السوق الذي له اهمٌة المتزامنِ والمتكام

استراتٌجٌة ٌسمحُ للشركاتِ بزٌادة حصصها السوقٌة وتقلٌل تؽٌٌراتِ التصمٌم والتكرارات، 

-68:  2012وتكون تصامٌم المنتج قابلة للتصنٌع بصورةِ أسهل وذات جودة أعلى )الدلٌمً ،

69.)  

( 2-2( جملة  من فوابدِ الهندسةِ المتزامنة ٌلخصها الجدول)Helms,2002:54وٌوضح )      

 الآتً:

 ( 2-2الجدول)
 فوائد الهندسة المتزامنة

 النتٌجة القٌاس الفابدة ت

 % أقل 30-70 وقت تطوٌر المنتج تقلٌل اوقات الانتظار 1

 % أقل20-90  وقت وصول المنتج الى السوق

 % أقل 20-120 على الأصولالعابد  تخفٌض التكالٌؾ 2

 % 40لؽاٌة  كلفة التصنٌع

 % أقل 65-90 التؽٌٌرات الهندسٌة تحسٌن الجودة 3

 % 75لؽاٌة  ) الخردة( التلؾ

 % أكثر200-600  الجودة الكلٌة

Source: Helms, Remko, W., (2002), " Product Data Management as 

Enabler for Concurrent Engineering" Technische Universiteit Eindhoven, 

P. (54) 

قاتِ الانتظار، وأ تخفٌضندسة المتزامنة تمثلتْ ب( أنَّ فوابدَ تقنٌة اله2-2نلاحظ من الجدول)     

تخدام الهندسة بؤس ٌمكنات، إذ وتخفٌضِ الكلؾ الكلٌة، فضلا  عن تحسٌنها لجودةِ المنتج
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أي أن هناك وفر فً الكلفة  %(32-%72نتج من )طوٌر المتخفٌض وقت ت المتزامنة مثلا  

اي ان هناك وفر فً %( 22-%92وقت الوصول الى السوق من ) خفٌض، وت% 42بمقدار 

%(، 75علاه، وكذلكَ عن طرٌقِ الانتاج بلا تلؾ بنسبة )أ (2-2) كما فً الجدول%، 72الكلفة 

%(، إذ 92-%65بنسبة من)واجراءِ بعضَ التؽٌٌرات الهندسٌة المهمَة فً مرحلةِ التصمٌم 

 * تكاملتْ هذه الفوابد بتكامل تقنٌة الهندسة المتزامنة عبرَ الاجٌال التً مرتْ بها هذه الهندسة.

 ثامنا: أجٌال الهندسة المتزامنة

م ولا ٌوجدُ 4989ل كانت عام وٌفترضُ العدٌدُ من الباحثٌن والكتاب أنَّ بداٌةَ الجٌل الا     

(، Jonansson,2007:7د بٌنَ جٌلٍ وآخر، وكذلك ٌرى كل من  ،)هنالك  فاصلٌ زمنً محد

(Fukuda,2007:195 ، ً32-34: 2243(، )السلٌفانً ،  64: 2242(، )الدلٌم )  َأنَّ الهندسة

    ( ٌوضح أجٌال الهندسة المتزامنةِ :3 -2المتزامنة قد دخلت جٌلهَا الثالث والجدول )

 المتزامنة (:الفرق بٌن أجٌال الهندسة3-2الجدول)

 تحقٌقه  مجال التركٌز الجٌل ت

 لوالجٌل الا 1
 

الفقرات معا  اومعالجة بعضَ الاجزاءِ  عن طرٌقِ  تقلٌل وقت الوصول
فسوؾَ نتمكن من تقلٌلِ الوقت اللازم للوصول الى 
السوق، كذلك ٌجب مراعاة الظروؾ البٌبٌة 
والصحٌة عن طرٌق أمان المنتجات وسلامتها، لهذا 

ل الى الكٌفٌة التً ٌقللُ بها وهَ الجٌلُ الاالسبب توجّ 
  الوقت.

ٌّة بحٌث  ناوالاتصال والتع الجٌل الثانً 2 عن طرٌقِ معالجة الأشٌاء بطرٌقةٍ تزامن
ٌمكن مناقشتهُا على المستوى الاستراتٌجً، لأن 
نقاشَها التكتٌكً لنَ ٌحلَّ المشكلة، وكانت المهمةُ 

ٌّة وضع الهدؾ الاستراتٌجً  الربٌسة لها هً كٌف
عبر كل عملٌات التطوٌر المختلفة، إذ ٌنبؽً على 
جمٌع الوحدات الاقتصادٌة ان تستجٌب لتوقعات 
اصحاب المصلحة وان تعمل بطرٌقة مستدامة لا 
تعرض المجتمع للخطر، ولتحقٌق ذلك أصبح 

  ن أساسٌٌن.اوالاتصالُ والتع
ندسةِ المتزامنة الى كلِّ قٌد من عن طرٌقِ نظراله الاتجاه نحو الزبون الجٌل الثالث 3

القٌود بما فٌها الوقتُ والكلفة والجودةُ بوصفه مرنا 
ضِ مع التنوعِ المتزاٌد للزبابنِ ومع اووقابلا للتف

مؽادرةِ الأسواقِ التقلٌدٌة، وٌفترض هٌكلَ عمل 
الهندسة المتزامنة الجدٌدة )الجٌل الثالث( من أجل 

لمكثفة فً البٌبةَ، الاستجابةِ للتؽٌرات المتكررة وا
ومن ثم تنوعُ متطلبات الزبابن إلى حدٍ كبٌر، وٌكون 
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التركٌز الربٌس على تطوٌرِ المنتجات وكٌفٌةِ خلق 
( عن طرٌق Long-Life Valueقٌمةٍ مدى الحٌاة )

ٌصاء بالمنتجات وإرضاء حاجاتِهم دعمِ الزبابن للإ
ورؼباتهِم، إذا كان المنتج موثوقا  به ولكنه ٌبعث 

سامة فهو ذو جودة ردٌبة وؼٌر  اورة ثقٌلة جدا  أبخ
أمن إذ تعد فً هذه الحالة مواصفات المنتج لٌست 
انعكاسا  حقٌقٌا  لإحتٌاجات الزبون ورؼباته، لذا ٌجب 
أن تكون الهندسةُ المتزامنة من الجٌل الثالث متجهه  

  صوبَ الزبون.

 ه.على المصادر أعلامن اعداد الباحثة بالاعتماد  المصدر:

 تاسعا : خصائص الهندسة المتزامنة

( أن التزامن والتلقابٌة هما قوتان  et al., , Anumba 2000: 201 -202ٌرى )      

 ربٌستان للهندسةِ المتزامنة، وٌمكن انجازهما عن طرٌق سبع خصابص هً:

ٌسةِ إذ أنَّ مجامٌعَ العملِ المتوازٌة هً احدى العناصر الرب : مجموعة العمل المتوازٌة .4

لتقنٌةِ الهندسةِ المتزامنة، وهٌكلة الهندسةِ المتزامنة حولَ الفرق المتعددة الوظابؾ 

(Multi-functional teams التً تجلبُ المعرفةَ المتخصصةَ الضرورٌةَ للوحدة )

 * الاقتصادٌة.

 ا  ربٌس مدخلا   Product Decompositionٌُعدُّ تحلٌل المنتج  :تحلٌل المنتج المتوازي .2

بالتوازي، كذلك لجة التؤزّم فً التصمٌم، وهذا التحللُّ ٌسمحُ بجدولةِ النشاطاتِ لتبدأَ لمعا

من المجامٌعِ بسلاسةٍ على الرؼم من أنه لٌستْ كلُّ الفعالٌات لدورةِ حٌاةِ  ٌمكن حلُّ كثٌرٍ 

، فإذا كانتَ المعلوماتُ المطلوبة لنشاطِ معٌنِ ؼٌر معتمدة على بقٌةِ  المنتج مستقلة 

 *شاطات  فمن ؼٌرِ الضروري تؤجٌلُ بداٌة ذلك النشاط. الن

نَّ جدولةَ المواردِ المتزامنة تستندُ على جدولةِ الفعالٌات إ جدولة الموارد المتزامنة: .3

كثٌرُ من الحالاتِ التً تكون فٌها الفعالٌات ً ٌمكن اداإها بالتوازي، وهناك الموزعة لك

توازي مع الفعالٌات الاخرى، والحالةُ البسٌطةُ هً ثابتة  الا انها تحتاجُ الى الجدولة بال

التداخلُ، ولا توجدُ هناك حاجة  للانتظار الى أن تنتهً المهمة الاخرى مع أنَّ كلَّ نشاطٍ 

بدأُ النشاطُ بتولٌدِ المعلوماتِ ٌ ٌعتمدُ على الآخر، وعندما تتوافرُ المعلوماتُ المطلوبةُ 

 ، ولا توجدُ هناك حاجةٌ للانتظارِ اللاحقةَ ٌجبُ أنْ تبدأ المطلوبةِ لنشاطٍ لاحقٍ فانَّ المهمةَ 

لحٌنِ اكمالِ المهمةِ السابقة، واذا كان النشاطان مستقلٌن فانهُ ٌمكنُ جدولتهَما بؤي ترتٌبٍ 

 * ضروري.
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إنَّ ادارةَ الوقتِ هً نقطةُ ارتكازٍ لتقنٌةِ الهندسةِ المتزامنة، المعالجة المتزامنة:  .4

منة تعنً التوجٌهَ والترتٌبَ الامثلْ للفعالٌات فً توزٌع مجموعةِ العمل والمعالجةُ المتزا

ساطِ الصناعٌة التً تسودُها ووبناء المعلومات، فهً لٌست بالسهلةِ لاسٌما فً الا

مةُ التؽٌٌر، والفعالٌاتُ فً الهندسةِ المتزامنة تكون منظمة  اوالاعتباراتُ الثقافٌة ومق

على نحو متداخل( ولا تنفذُ على  اولمتداخلة )تإدى تلقابٌاَ ضمنَ سلسلةٍ من المواعٌدِ ا

نحوٍ متسلسل، فمواكبةُ تلك التوابعِ المعقدة التً تتباٌنُ مع الوقتِ مهمة حرجة لمعالجة 

 * التزامنٌة ولابد من بذلِ جهودِ التزامن الملابم بٌن فرق الهندسةِ المتزامنة المختلفة.

ستوجبُ تقلٌلُ كلَّ انماطِ التفاعلاتِ المطلوبةِ لعملٌةِ : ٌتقلٌل التفاعلات )التداخلات( .5

تحقٌقِ المنتج الى أدنى حدٍ ممكن، وهذه تتضمنُ علاقةَ التفاعل بٌنَ ادارةِ التكالٌؾ 

 ٌرها، فهكذا تفاعلات تكونُ طوٌلة  والتصمٌم والصنعِ والتجمٌعِ والشراءِ والتجهٌز...وؼ

ناعةِ وتعقٌدِ العملٌة، والتركٌزِ الربٌس ٌكون جدا  وتمٌلُ الى الاعتمادِ على حجمِ الص

 * على تشخٌصِ المصادرِ المختلفة للتفاعلات وتحدٌدِ هل هً مطلوبة فعلا ام لا.

ٌوفرُ الاتصالُ الافتراضً بٌن الفعالٌات الفردٌة المقسمة )المحللة( الاتصال الشفاف:  .6

ٌدَ البٌاناتِ الحرجةِ وبٌنَ أعضاءِ الفرٌق، وٌتضمنُ الاتصالُ الشفاؾ تشخٌصَ وتحد

للمصطلحاتِ  نفسه الفهمِ المشتركِ  الى امتلاكِ للفعالٌة، اذ ٌحتاجُ كلُّ اعضاءِ الفرٌق 

 * المتكررة الاستعمال ومعانٌها.

إنَّ اداءَ الفعالٌاتِ الفردٌة بؤقصى سرعةٍ ممكنة ٌعنى باستخدامِ المعالجة السرٌعة:  .7

التحضٌر فً بناء محتوى  وتسرٌعِ وقتِ مساعدات التصمٌم  اوالادواتِ الانتاجٌة 

المعالجة السابقة  وقتِ  قلٌلِ نشاط، وهذا ٌإكدُ التفوٌضَ لتالمعلومات قبلَ وبعدَ تنفٌذِ ال

 * ة نفسها.تحلٌلٌلمستؽرق لإكمال الفعالٌات الواللاحقة والوقت ا

 هلهندسة المتزامنة وخصائصه وفوائدعاشرا: فرٌق عمل ا

دسة المتزامنة على أنه مجموعةُ من الافرادِ العاملٌن فً الوحدةِ ٌعرؾ فرٌقَ عمل الهن     

الاقتصادٌة من المحاسبٌن والادارٌٌن والفنٌٌن ووكلاء البٌعِ وعمالِ الصٌانة وؼٌرهم ، الذٌن 

 (.Mani،  2245:  432ٌعملون سوٌة لتحقٌق هدؾ ما ) 

اعضاء الفرٌق له أهداؾٌ ووظابؾٌ ن والتنسٌق،  فكلُّ عضوٌ من اووٌنبؽً أن ٌعملون بالتع       

منتجاتٍ ٌمكن أنَّ  التكاملُ فٌما بٌنها إنتاجَ ومحددةٌ ، فقد ٌنتجُ عن تفاعلِ هذه الاهداؾ والوظابؾ 

 Ellram, et(، كما أكد ) Deshpande،  2243:  26تلبً حاجاتِ الزبابن )
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al.,2008:1626ٌنبؽً أنْ  يذالة المتزامنة، س( على أهمٌةِ العملِ المتداخلِ فً فرٌقِ عملِ الهند

الامدادِ والتموٌلِ هذا الفرٌقُ فضلا  عن موظفً التصمٌمِ والتصنٌعِ والشراءِ والنقلِ و ضمٌ

مل الهندسةِ موظفًِ الصحةِ والسلامةِ وٌكون عملهُم متداخلا  مع فرٌقِ ع أن ٌضم والتسوٌق،

ٌجابٌة للوحدة إذاتَ نتابجٍ  لةِ التصمٌم لتكونَ م بوقتٍ مبكر من مرحتهالمتزامنةِ ومشاركِ 

 *.الاقتصادٌة

( على أنَّ هنالك Helms, 2002, 53فوابدِ فرٌقِ عملِ الهندسة المتزامنة فٌإكد )عن أما       

من الابحاثِ التً أخذتْ بعٌنِ الاعتبار فوابد الهندسة المتزامنة ومثالها الفرقُ المتعدّدة  ا  كثٌر

 دتٌن ربٌستٌن، وهما الوظابؾ، و أظهرتْ أنَّ هنالك فاب

 التقلٌلُ من التؽٌرات الهندسٌة. .4

 *التقلٌلُ من وقت وصول المنتجات الى السوق. .2

 مراحل الهندسة المتزامنة :لحادي عشرا

 (CE-2Dمرحلة الهندسة المتزامنة ثنائٌة الابعاد )  .1

تتضمنُ تصمٌمَ  ( أنَّ مرحلةَ الهندسةِ المتزامنة ثنابٌةَ الأبعادِ Albizzati,2012:22ٌرى )         

المنتجِ والعملٌةِ الانتاجٌةِ التً ٌنبؽً أنْ تجري آنٌا  متضمنة فرٌقا  متعددَ الوظابؾِ ٌتضمن بدوره 

( أنَّ مرحلةَ الهندسةِ  Marchetta,et al.,2011:672-673المجهزٌن والزبابن، كما ٌرى )

نتجِ والعملٌةِ الانتاجٌة، فتصمٌمُ المتزامنة ثنابٌةِ الأبعاد تقومُ على أساسِ التصمٌم لكلِّ من الم

أجزاءِ المنتجِ بالتزامن مع العملٌةِ الانتاجٌةِ المتضمنةِ طرابقَ التصنٌعِ وتخطٌط الانتاج والمواردِ 

المطلوبةِ فً هذه العملٌة بدوره ٌعملُ على تقصٌرِ دورةِ حٌاةِ المنتج، الذي ٌساعدُ فً وصولِ 

 * المنتجِ الى السوقِ بشكلٍ أسرع.

ٌُعدُّ من المهامِ الربٌسةِ لتقنٌةِ الهندسةِ         كما أنَّ تصمٌمَ المنتج المتزامن والعملٌة الانتاجٌة 

المتزامنة، إذ ٌتمكنُ فرٌقُ العَملِ المتعددِ الوظابؾِ من القٌامِ بتنفٌذِ المهامِ المكلؾِّ بها بالتزامن 

مكوناتٍ ووِظابؾَ وممٌزات، فضلا   وذلك عن طرٌقِ تصمٌمِ أجزاءِ المنتج كافة وما ٌتطلبهُ من

مكانٌة تنفٌذِ العملٌةِ التصمٌمٌةِ إعن تصمٌمِ متطلباتِ وعملٌاتِ التصنٌعِ لذلك المنتج، مما ٌجعلُ 

 * جودةٍ عالٌة.ب وبشكل أسرعَ 
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وقتِ وصول  أثبتَتْ مرحلةُ الهندسةِ المتزامنة ثنابٌةُ الابعادِ فً نتابجها تحقق تخفٌضِ  لقد       

فً كُلؾِ دورةِ حٌاة  وتخفٌضٍ  %،32أي وفر الكلفة  %(62-32تجِ الى السوق بنسبة )المن

-55فً طلباتِ التؽٌراتِ الهندسٌة بنسبة ) وتخفٌضٍ  اي وفر الكلفة %(52-45المنتج بنسبة )

95( )%Fine, et al.,2005:390 كما أنَّ الوحداتِ الاقتصادٌةِ التً لا تؤخذ سلسلةَ التجهٌز،)

 كنشاطٍ متزامنٍ مع العملٌةِ الانتاجٌة فإنها عادة  ما تواجهُ  مشكلاتٍ فً المراحلِ بالحسبانِ 

المبكرةِ من عملٌةِ التصمٌمِ او الجودةِ والكلفةِ او الرقابةِ او الدعمِ اللوجستً لذا لابدَّ من الأخذِ 

 Johansson,2010:2بالحسبانِ تصمٌمَ سلسلةِ التجهٌزِ فً مرحلةِ مبكرةٍ من عملٌة التصمٌم )

.) * 

مما سبق، تبٌن أنَّ الهندسةَ المتزامنةَ ثنابٌةَ الابعادِ بحاجة ملحّةِ الى تصمٌمِ سلسلةِ التجهٌز        

هُ بالتزامن مع تصمٌم كلٍّ من المنتجِ والعملٌةِ الانتاجٌة، لتجاوزْ تلكَ المشكلاتِ التً تواجِ 

لباحثٌن السابقٌن ٌسعون الى اضافةِ بعد ثالث الوحداتِ الاقتصادٌةَ، الامرُ الذي جعلَ الكتابَ وا

 * للهندسة المتزامنة، هو بعد سلسلة التجهٌز.

 (CE-3Dمرحلة الهندسة المتزامنة ثلاثٌة الابعاد ) .2

على (  CE-3D أنَّ التصمٌمَ المتزامنَ للأبعادِ الثلاثة ) الهندسة المتزامنة ثلاثٌة الأبعاد          

ول من أقترحَ إضافةَ )بُعد سلسلة التجهٌز( كبُعدٍ ثالثٍ للهندسةِ اوهو ( Fine,1998رأي )وفق 

المتزامنة، إذ ٌعد هذا الرأي منطلقا  للمزٌدِ من الابحاثِ التً تعملُ على تطورِ إبعادِ الهندسةِ 

 & CE-3D( )Palالابعاد ) الى ثلاثٌة CE-2D)المتزامنة من ثنابٌة الابعاد )

Trostensson,2011:3،) حلة الهندسة المتزامنة ثلاثٌة الأبعاد تعد أكثر ملاءمة كما أن مر

ساعدُ فً تقصٌرِ دورةِ حٌاةِ المنتج، الذي ٌإدي بدورهِ الى ت لمتطلبات بٌبة الأعمال التنافسٌة فهً

من الجودة، فضلا  عن الاستجابةِ  تخفٌضِ الكلؾِ وتقلٌلِ الوقتِ والمحافظةِ على مستوى عالٍ 

 * .(Tayal,2012:679) حاجاتِ المستهلكٌن ورؼباتهم للتؽٌراتِ التً تحدثُ فً

 Lu,et)(،  Vegte,et al.,2003:4) برأي ٌعتمد هذ البعدبُعد تصمٌم المنتج:  . أ

al.,2011:307)( ،Albert&Thirupathi,2009:214)، (Bhushan,2008:8)، 

(Renaud,et al., 2004:35) ،(Laro&Pratt,2011:281) ،A.R.,2008:12))(1) 

  -:ابص الآتٌةعلى الخص

                                                           
1
 

 )
 Annual Report.التقرٌر السنوي لوكالة ناسا : 
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هً مجموعةٌ من المٌزاتِ المطلوبةِ من المستهلك،  الخصائص الوظٌفٌة:)اولا( 

ما ٌمكن عَرضهُ كهٌكلٍ وظٌفً  وهًبشكلٍ ربٌس لتطوٌر المنتج،  طبقالتً ت

ٌصؾُ هذا المنتج، كؤنْ )لماذا ٌستعمل هذا المنتج؟ وكٌؾ ٌعمل؟(، وبهذا تُحددُ 

أنه ٌجبُ اقتراح   (Vegte et al., 2003)إذ ٌرى الوظٌفةُ العامةُ لذلك المنتج،

بعضَ تقنٌاتِ النمذجةِ لتلك العملٌاتِ التً تضمُ كلا من الخصابصِ الوظٌفٌة 

إذ تهتمُ الهندسةُ المتزامنةُ وبشكلٍ منظم بكلِّ دورةِ  ونشاطات الزبابن المطلوبةِ معا ،

 *والبٌبٌة  حٌاةِ المنتج التً تشملُ الخصابص الوظٌفٌةِ والاقتصادٌةِ 

أنّ الوظٌفةَ الربٌسة اَلتً ٌسعى المُنتجُ الى إٌصالهِا وتسلٌمِها للمستهلكٌن كما       

تتمثلُ ب)تلبٌة حاجاتهم(، فالقٌمةُ لا تعنً شٌبا  إذ لم تُقابلْ وظابؾ المنتج الحاجة 

المطلوبة، كما ٌشٌر فً حالِ اختٌارِ خصابصَ وظٌفٌة سوؾ ٌجري تطوٌرُ الاداةِ 

ٌمكنُ عن طرٌقِها إٌجاد عملٌاتِ التصنٌع للخصابص الوظٌفٌةِ المختارة، إذ تُعدّ  التً

ضرورٌةٌ فً عملٌةِ تطوٌرِ المنتجِ الجدٌدِ وانّ تصمٌمَهُ ٌعتمدُ ( 1)المحاكاة

%( على الدراساتِ الجدٌدة، 22%( على الدراساتِ الموثقةِ، وبنسبة )82بنسبة)

ٌُعدّ ذا أه مٌةٍ عندما تستعملُ المنتجاتُ الجدٌدة وظابؾَ كذلك فإن تخفٌضَ الوقتِ 

 * معٌارٌةٍ للهندسةِ المتزامنة.

ٌُقصدُ بالقابلٌةِ التسوٌقٌةِ هً القدرةُ على التحولِ السرٌعِ  القابلٌةُ التسوٌقٌة:)ثانٌا( 

الى نقدٍ وبؤقلِّ كُلفةٍ ممكنة، ان القابلٌةَ التسوٌقٌةَ فً الوحدةِ الاقتصادٌةِ عندما تكون 

ٌة  على أساسِ تحلٌلِ الطلبِ، فضلا  عن بناءِ هٌكلِ تجهٌز بؤسرعِ ما ٌمكن، فؤن مبن

 المنتجاتِ التً تلبً حاجات المستهلكٌن ٌمكنُ توفٌرها بالوقتِ المناسب.

 Sanders, 2012) ٌتضمن هذا البعد الخصابص الآتٌةبُعد تصمٌم العملٌة الإنتاجٌة:  . ب

:10) ( ،Plunektt,et al.,2008:581  ،)(:(Koufteros, et al.,2001:98-102-  

أنّ قابلٌةَ الانتاج تشٌرُ الى سهولةِ تصنٌع منتج ما بكمٌاتٍ  قابلٌةُ الإنتاج:)اولا( 

على خصابصِ التصمٌمِ فً ذلكَ المنتجِ التً  عملٌة التصنٌع كبٌرةٍ وكافٌة، إذ تعتمدُ 

ستعمالِ اختبارِ وبتسهّلِ اقتصادٌا  من عملٌاتِ التصنٌعِ والتجمٌعِ والفحصِ والا

 * التقنٌاتِ المتوفرةِ حالٌا  فً الوحدةِ الاقتصادٌة.

أن قابلٌةَ الانتاجِ هً المستوى الذي ٌمكنُ عن طرٌقهِ تصنٌع المنتجاتِ  كما      

 ٌعتمدُ على معرفةِ الطاقةِ التشؽٌلٌة للوحدة الاقتصادٌة.ذلك للمستهلكٌن، 

                                                           
1
 (.ar.wikipedia.org).  ما حدٍ  الى الطبٌعٌة للظروؾ مشابهة اصطناعٌة ظروؾ فً ما عملٌة لإعادة لةاوالمح هً-:المحاكاة 
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تْ الوحدات الاقتصادٌة ان تقنٌةَ الهندسةِ وَجدَ درجة الثقة فً الجودة : )ثانٌا( 

المتزامنة تُعدُّ مهمة  فً تعزٌزِ كل ّ من الجودةِ والمنتج، إذ ٌساعدُ الفرٌق المتعددُ 

نتجُ عنه تقلٌلُ وقتِ التصنٌعِ فً دورةِ  ٌَ الوظابؾِ فً تحسٌنِ تصمٌمِ الجودةِ والذي 

إذ تُعد الجودةُ مقٌاسُ طاقةِ  حٌاةِ المنتج، ومن ثم توفٌر سعرٍ أفضلَ وجودةٍ أعلى،

الوحدة اِلاقتصادٌة فً انتاجِ منتجاتٍ تلبً متطلباتِ ورضا المستهلكٌن، إذ أن 

ستحواذِها على االوحدة الاقتصادٌة هنا تعمل على بناء ولاء للمستهلكٌن، فضلا  عن 

 * الحصةِ السوقٌة.

 وتدفقها المنتجات بتصنٌع المتعلقة الانشطة جمٌع هً بُعدُ تصمٌمِ سلسلةِ التجهٌز:ج. 

 التدفقٌن وكلا،  المعلومات تدفق فضلا  عن ،النهابً المستهلك الى المجهزٌن من ابتداء  

 الى المستهلكٌن من والعكس المستهلكٌن الى المجهزٌن من الاتجاهٌن فً ٌكون

 الشبكةِ  تحدٌدَ  أنّ ( Albizzati,2012:23) وٌرى(، 42: 2248، ملٌانً)المجهزٌن

 والوحدة والمجهزٌن المستهلكٌن تربطُ  إذ التجهٌزِ  سلسلةِ  طرٌقِ  عن ٌكون ٌجٌةالاسترات

والشراء، وٌمكن تحدٌد أبعاد سلسلة التجهٌز  البٌعِ  عملٌاتِ  عن فضلا   الاقتصادٌة

 & Holt)، (Farahani, et al.,2011:4( ،)Kao,2006:34-36) -كالآتً:

Barnes, 2010: 126) ،((Valle & Bustelo,2009:138 :- 

بعملٌةِ التخطٌطِ والتنفٌذِ والعملٌاتِ والسٌطرةِ على  الامدادات تهتمُ الامدادات: لا ( او)

فاعلٌةِ وكفاءةِ تدفّقِ المواد وجمٌعِ المعلوماتِ خلالها من أجلِ تلبٌة حاجاتِ ورؼباتِ 

نها تكمنُ فً استعمالِ الهندسةِ إولتحقٌقِ تلكَ الحاجاتِ والرؼباتِ ف، المستهلكٌن

متزامنةِ التً تعنً التصمٌمَ المتزامنَ للمنتجاتِ والعملٌاتِ الانتاجٌةِ المتعلقة بها، ال

وذلكَ عن طرٌقِ تكاملِ مصادرِ التجهٌزِ فً عملٌةِ تصنٌعِ المنتج والتطوٌرِ 

والتصمٌمٍ بجودةٍ عالٌةٍ، فتصمٌم عملٌةِ الامدادِ من العواملِ الحاسمةِ فً الوحدةِ 

من وجهةِ نظرِ الوحدةِ الاقتصادٌة بؤنها مدخل لتصمٌم المنابع  الاقتصادٌة، إذ تعرّؾُ 

المتعلقة فً بطاقاتِ المشاركٌن فً عملٌةِ التصمٌم لزٌادةِ كفاءةِ عملٌةِ الامداد 

ومستوى الخدماتِ المقدمة، إذ انّها تركزُ على هندسةِ الامدادِ و تصمٌمِ عملٌة 

 التؽلٌؾِ والتصنٌعِ وتصمٌم النقل.

بقٌة  مٌمها شؤنها شؤندُّ الامداداتُ جزء  من سلسلةِ التجهٌزِ إذ ٌنبؽً تصوتُع     

مُ ٌكونُ بحاجةٍ الى اهتمامٍ بتنفٌذِ  المجالات والقضاٌا فً الوحدةِ الاقتصادٌة، فالمُصمَّ

 * قرارتهِ الخاصةِ بسلسلةِ التجهٌز.
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المبكر للفرٌقِ متعددِ  أن الهندسةَ المتزامنةَ تعنً الاحتواءَ الاحتواءُ المبكّر:  )ثانٌا (

، كما انّ تكاملَ النظام ٌكونُ عادة فً إحتواءِ الوظابؾ، من أجلِ تصمٌمٍ منظمٍ للمنتج

المستهلكٌن فً التصمٌم، إذ انّ الهندسةَ المتزامنةَ أداة  جٌدة  لضمانِ صوتِ المستهلك ضمنَ 

لمبكرَ لجمٌعِ الاطراؾِ سواءَ ن الاحتواءَ اإمراحلِ التصمٌمِ والانتاجِ وانتهاء تسوٌق المنتج، 

كانت داخلٌة  )أقسام الوحدة الاقتصادٌة( او خارجٌة  )المجهزٌن والمستهلكٌن( المشاركة فً 

تطوٌرِ المنتجِ ٌسمحُ لهم بإبداءِ آرابِهم وأفكارهمِ ومقترحاتهمِ لاستخدامها كمدخلات منذ بداٌة 

ما بٌن المراحل المختلفة وتقلٌل عدم العملٌة الانتاجٌة، إذ ٌنتج عن التدخل المبكر تنسٌق 

 التوازن بٌن خصابص المنتج والطاقة الانتاجٌة.

 لٌة عمل الهندسة المتزامنةآعشر:  ثانًال

 تقنٌة الهندسة المتزامنة تتم وفق الخطوات الآتٌة: آلٌة عمل إلى أن  (912246)الكواز، ٌشٌر     

عن طرٌق  جريطبٌق تقنٌة الهندسة المتزامنة تلى لتوالخطوة الا دعم الإدارة العلٌا : .4

تصادٌة  فً مدى الحاجة إلى تقنٌات تساعدها فً البقاء ادراك الإدارة العلٌا للوحدة الإق

 فً ظل المنافسة الشدٌدة التً فرضتها بٌبة الأعمال . 

اختٌار أعضاء الفرٌق  هذه الخطوة تتضمن الهندسة المتزامنة : عمل فرٌق ختٌارا .2

، الهندسة، التصمٌم، سام الوحدة الإقتصادٌة ) التسوٌقالذي ٌضم ممثلٌن من مختلؾ أق

 * .(، حسابات الكلفةنتاج، البحث و التطوٌر، المبٌعاتالإ

التسوٌق والبحث والتطوٌر الدور الأكبر فً  المختصٌن بؤنشطةٌلعب    الأفكار: ولٌدت .3

تنفٌذ هذه الخطوة عن طرٌق القٌام بمسح السوق وتحدٌد متطلبات الزبون بخصوص 

 * .بق علٌه تقنٌة الهندسة المتزامنةالمنتج الذي ستط

زبون التً تنحصر فً متطلبات الدراسة فً هذه الخطوة  جريٌ الأفكار: انتقاء .4

، وتخطٌط الإنتاج مع تحدٌد مكونات المنتج، تحدٌد عملٌات المنتجوتخطٌط المنتج، 

( عبر المراحل التً تمر بها QFDنتقاء هذه الأفكار هً )ان الأداة التً تفً بأالإشارة 

 *وكالآتً : 

 خلال من تنفٌذها ٌتم التً الجودة ببٌت المرحلة هذه تسمى : المنتج تخطٌط . أ

(QFD )ًبتطبٌق للمنتج هندسٌة خصابص إلى الزبون متطلبات ترجمة ف 

  * (:Blocher et al ., 2010:552) الآتٌة الخطوات
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تحدٌد متطلبات الزبون التً ٌنبؽً  جريٌ تحدٌد متطلبات الزبون:)اولا (: 

لأهمٌة النسبٌة لهذه المتطلبات اعتمادا  على توفٌرها فً المنتج ، فضلا عن تحدٌد ا

 *. المقابلات التً تجري معهم اوقوابم الاستقصاء التً توزع على الزبابن 

تتضمن هذه الخطوة تحدٌد الخصابص : تحدٌد الخصائص الهندسٌة)ثانٌا (: 

الهندسٌة للمنتج التً تساعد فً تحقٌق متطلبات الزبون مع تحدٌد الأهمٌة النسبٌة 

 * لخصابص بالنسبة للزبون.اه لهذ

تتضمن هذه الخطوة دراسة العلاقة بٌن  الارتباط : اومصفوفة العلاقات )ثالثا (: 

ستعمال رموز معٌنة  ابكل من متطلبات الزبون والخصابص الهندسٌة للمنتج 

تعبٌر عن العلاقة وقوتها التً قد تكون ذات ارتباط موجب قوي وٌرمز له التمثل 

عدم  او، )×( ٌرمز له ارتباط سالبأو  (،Ο) ٌرمز له ط موجبارتباأو ، (⊕)

 ** علاقة بٌنها. اووجود أي ارتباط 

تشٌر هذه الخطوة إلى المبادلات التً مقارنة الخصائص الهندسٌة : )رابعا (: 

، وٌعتمد تحدٌدها سٌة ، وهً تقع فً قمة بٌت الجودةتحدث بٌن الخصابص الهند

 * ن هذه الخصابص.رتباط الحاصل بٌعلى نوع الا

 الزبون متطلبات من متطلب لكل النسبٌة الأهمٌة تبٌن: المستهدفة القٌم)خامسا (: 

 * *. للمنتج الهندسٌة بالخصابص متطلب كل علاقة ظل فً

إن افضل اداة تستعمل  (Jaiswal,2012:30)ٌشٌرمكونات المنتج :  تحدٌد ب.

QFD)  ( ته التً ٌنبؽً إذ  تتضمن ترجمة الخصابص الهندسٌة للمنتج إلى مكونا

 *. ان ٌتضمنها المنتج

( التً عن  QFDستعمال اداة )اتطبٌقها ب ن هذه المرحلة ٌتمإ: تخطٌط العملٌة  ج.

على وترجمة مكونات المنتج إلى عملٌات ٌتم التخطٌط لتصمٌمها  جريتطرٌقها 

 * وفق الخطوات الآتٌة :

تتضمن هذه الخطوة وضع التصمٌم   :لً للعملٌاتوالا إعداد التصمٌم)اولا (:

منتج فً علاقتها على مكونات ال العلاقة بعملٌات المنتج وذلك بناء   ذيلً والا

 * بخصابصه الهندسٌة.

 عملٌات لتصمٌم إعادة المرحلة هذه تتضمن:  العملٌات تصمٌم إعادة:)ثانٌا (

 العالٌة الجودة ٌحقق الذي النهابً لتصمٌمإلى ا الوصول جلأ من،  المنتج

  .للمنتج

 ذات التكالٌؾ تحدٌد الخطوة هذه فً ٌتم :العملٌات تكالٌف تحدٌد )ثالثا (:

 هذه مساهمة مدى لبٌان السابقة الخطوة فً تحدٌدها تم التً بالعملٌات لاقةالع

 .تكالٌفه بتخفٌض المنتج قٌمة تحسٌن فً العملٌات

 لًوالا التصمٌم نتابج على بناء   تطبٌقب: النهائً التصمٌم إعداد)رابعا (:

 * .بها العلاقة ذات والتكالٌؾ المنتج لعملٌات

 الوحدة تتوقعه ما ضوء فً الإنتاج تخطٌط الخطوة ذهه فً ٌتم: الإنتاج تخطٌط. د

 ** .المنتج على طلب من قتصادٌةالا
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نشطةِ ، فٌنظرُ نجازِ الفعالٌاتِ والأإةَ تعملُ على أساسِ التزامنِ فً نَّ الهندسةَ المتزامنأبما        

 .لها بؤنها تقنٌةٌ منظمةٌ لتكاملِ تصمٌمِ كل المنتجاتِ والعملٌات الانتاجٌة

نَّ المصممٌن ٌعملون دابما على الاخذ بالحسبانِ كلَّ عنصرٍ من عناصرِ دورةِ حٌاةِ أوبما         

ٌجعلُ عملٌةَ التصمٌمِ تعملُ بطرٌقةٍ متوازٌةٍ وبؤقصى درجةٍ من التزامن، فإن ذلك المنتج ، 

والآراءَ  (،Ebrahimi , 2011:  60لتحسٌنِ جودةِ المنتج وتحقٌقِ وفوراتٍ فً الوقت والكلفة )

والافكارَ الآنٌةَ التً ٌقترحها مهندسو الصٌانةِ والتصنٌعِ ووكلاءِ البٌعِ، فضلا  عن الاستماع 

لآراءِ الزبابن ورؼباتهم للمواصفات التً ٌجب توفرها فً المنتج ، كذلكَ الأخذُ بعٌن الاعتبار 

ٌُطَ لٌة بالجودةِ المطلوبة واومستوى التزامِ المجهزٌن بتوفٌرِ المواد الا لوقتِ المحدد، ومن ثم تخط

توصٌلُ المنتجِ الى  متزامن، ومن ثمَّ  على نحووالتجمٌع  ،فالتصنٌعِ  ،التصمٌم وهندسةِ  ،العملٌاتِ 

: 40مما ٌحقق  وصولَ الفكرةِ بسرعة الى السوق ) ،الزبون، وهو ما ٌجعلُ حٌاةَ المنتجِ أقصرَ 

2007 , Moges .) * 

حدٌثة هو سببُ نجاحِ استعمالِ الهندسةِ المتزامنة، فضلا عن تحسٌن التقنٌات ال استعمال إنَّ       

ن والتنسٌق او(، وٌكونُ بالتعIngalls , 1991:  6بٌبة العمل والقٌام بالعملٌات بشكل متزامن )

،  2013: 26بٌن فرٌق عمل الهندسة المتزامنة فضلا  عن تؤسٌس قاعدة بٌاناتٍ مشتركة ) 

Deshpande مجموعة من أنشطة التصمٌم فً و ،الوظابؾ ةالعمل المتعدد(،إذ ٌستخدم فرق

 * (.Belay,2013:21)نفسه  الوقت

مما سبق، نلاحظُ بإنَّ آلٌةَ عملِ تقنٌة الهندسة المتزامنة تلابم التطورات السرٌعة، وذلك       

لجودة(  فً لقدرتِها على تحقٌقِ المٌزاتِ التنافسٌة فٌما ٌتعلقُ ب)الوقت ، والكلفة، والمرونة، وا

الوحدةِ الاقتصادٌة ،نتٌجة  لقدرتها على حلَّ مشاكلِ التصمٌمِ بالسرعةِ المطلوبة، وهذا ٌكونُ على 

 **العكسِ من اسلوبِ الهندسةِ المتتابعة ) التقلٌدٌة ، المتسلسلة(.

 الهندسة المتزامنةو عشر: الموازنة بٌن الهندسة المتتابعة نًالثا

نها تعد اكثر ملابمة للتؽٌرات افضل من الهندسة المتتابعة لأ منةتعتبر الهندسة المتزا     

والتطورات البٌبٌة الحدٌثة فضلا  عن مساعدتها فً تحقٌق المٌزة التنافسٌة لتحسٌن مإشرات كل 

أهمَّ الفروقات بٌنَ الهندسة المتزامنة  (4-2الجدولِ)وضحُ ٌ من الكلفة والجودة والوقت والمرونة،

 الآتً:كعة)التقلٌدٌة، المتسلسلة( والهندسة المتتاب
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 ( 4-2الجدول)

 أهم الفروقات بٌن الهندسة المتتابعة والهندسة المتزامنة

 الهندسة المتزامنة الهندسة المتابعة مجال التفرقة ت

ارتفاع فً تكالٌؾ العملٌة  كلفة الانتاج 1

الانتاجٌة ، ومن ثم ارتفاع 

 فً كلفة المنتج.

ة تخفٌض فً تكالٌؾ العملٌ

الانتاجٌة ، ومن ثم تخفٌض فً 

 كلفة المنتج.

الصعوبة فً تصحٌح  جودة المنتج والعملٌة 2

الاخطاء بوقتها، مما ٌإثر 

سلبٌا  فً جودة العملٌات 

 الانتاجٌة والمنتجات.

صحٌح من على نحو بدأَ العملُ 

لى، ٌإدي الى زٌادة والمرة الا

 جودة المنتج والعملٌة الانتاجٌة.

الضٌاعُ فً الوقت بشكل  تادارة الوق 3

كبٌر، مما ٌإدي الى تؤخٌرِ 

وصولِ المنتجات الى 

  السوق.

الوفورات فً الوقت، مما تإدي 
الى سرعةِ وصولِ المنتجات 

  الى السوق.
 

ملابمة لمتطلبات بٌبة  ؼٌر متطلبات بٌبة الاعمال 4

 الاعمال الحدٌثة.

لمتطلبات بٌبة الاعمال  ملابمةٌ 

 الحدٌثة.

ركودٌ فً الافكار وعدم  الافكار تطوٌر 5

 تطورها.

التحفٌزُ المستمر لفرٌقِ الهندسة 

المتزامنة ٌإدي الى تنامً 

  الافكارِ وتطوٌرها.

تنفٌذُ العملٌات بشكلٍ   تنفٌذ العملٌات 6

 متتابع.

 تنفٌذُ العملٌاتِ بشكلٍ متزامن.

لا ٌمكنُ المباشرةَ بعملٌة ما   تتابع العملٌات 7

 لعملٌة السابقة لها.قبل اتمامِ ا

ٌمكنُ اتمامُ عملٌةِ ما  قبل اتمامِ 

 العملٌة السابقة لها.

بطءُ عملٌاتِ تحدٌث  التحدٌثات 8

 التصمٌم وتعدٌله.

تحدٌثِ التصمٌم  سرعةُ عملٌاتِ 

 وتعدٌله.

تدفقُ المعلوماتِ باتجاه  تدفق المعلومات 9

 واحد، ولشخص واحد.

ماتِ باتجاهاتٍ تدفقُ المعلو

 طراؾ.ولجمٌع الأ متعددة

القٌامُ بعملٌاتِ التحسٌن فقط  التحسٌن المستمر 10

 عند الحاجةِ الٌها.

لقٌامُ بعملٌاتِ التحسٌن بصورةٍ ا

 ضرورٌة جدا. هًمستمرة و

لا ٌوجدُ تنسٌقُ بٌنَ مهندسً  التنسٌق 11

 التصمٌم والتصنٌع.

ٌوجد تنسٌق بٌن أطراؾ الوحدة 

 .جمٌعهم

( Pawar & Driva,1996:1-2اد الباحثة بالاعتماد على:) المصدر: الجدول من اعد

(،Moges,2007:40( ،)Deshpande, 2013: 26( ،)16-17 :2243,.Ramana, et 

al(،),2013:338.Mas et al( ،)Mani, et al., 2015: 130.) 
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 متتابعة  من( الفرق بٌن آلٌة تعلٌق الهندسة المتزامنة والهندسة ال3-2وٌعرض الشكل )      

 -كالآتً: حٌث تصمٌم العملٌات

 (2-2الشكل)

 الفرق بٌن الهندسة المتتابعة والهندسة المتزامنة

   

 تصمٌم الهندسة المتتابعة

 

 تصمٌم الهندسة المتزامنة

 

Source: Russell R.& TaylorIII (2003) Operations Management 4th ed. 

Prentice Hall,Inc. P:161. 

( السابق أنَّ العاملٌن ٌعملون بشكل منفصل عن بعضِهم البعض فً 2-2ل)نلاحظ  فً الشك      

الوحدةِ الاقتصادٌة التً تستعملُ الهندسة  المتتابعةَ، اما العاملٌن فً الوحدةِ الاقتصادٌة التً 

اجزٍ نهم ٌكونون متواصلٌن مع بعضِهم البعض ولا توجد أي حوإندسة المتزامنة فتستعملُ اله

ًٌ للوحدةِ الاقتصادٌة كثٌرِ من المشكلاتِ ،إذ ٌكون لذلك مردودٌ اٌجالى حلِّ  بٌنهم وهذا ٌإدي اب

 * سرع الى السوق.الأوصول لالوقت وتخفٌض الكلفةِ و لوفوراتِ 

 ٌستوجب الزبون متطلبات مع تنسجم منتجات لإنتاج ضمانا   أنه القول ٌمكن مما سبق،        

منتج  إنتاج فً المساعدة حٌث من وأدواتها المتزامنة سةالهند تقنٌة تإدٌه الذي الدور تجاهل عدم

خصابص  من ٌتطلبهُ  ما ظل فً بالمنتج العلاقة ذات العملٌات فٌه حددتُ  ،متكامل تصمٌم ذي و

الجوانب التً تحقق هذه  ماهً معرفة ٌستلزم الأمر فإن لذلك،  هٌكلهِ  تشكل ومكونات هندسٌة
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مكانٌة تطبٌق معاٌٌرها ومتطلباتها فهوم الاستدامة وإأن تتمحور حول مالمتطلبات والتً ٌمكن 

مفهوم  لاوٌتن الذي القادم المبحث فً الٌهِ  التطرق سٌتم ما وهذا، عند تطبٌق الهندسة المتزامنة

 .الاستدامة ومعاٌٌرها

*
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 والمحاسبة عنها ومعاٌٌرها الاستدامةمفهوم المبحث الثانً : 

بٌةٍ واجتماعٌة كثٌرة وخطٌرة ثلاثة الماضٌة أزماتٍ اقتصادٌةٍ وبٌٌشهدُ العالمُ منذُ العقودِ ال       

وتلوثَ الماءِ والهواءِ وانتشارَ  ،تقلصَّ المساحاتِ الخضراءَ واختلالِ التنوّع البٌولوجً،  مثلَ 

البطالةِ وافلاسَ الشركات الكبرى... وؼٌرهَا، فً ظلِّ هذهِ الظروؾ دعتْ الأممُ المتحدةُ المجتمعَ 

لى وضعِ حلولٍ وقابٌةٍ وعلاجٌة، وهنا تكمنُ اهمٌةُ استدامةِ الوحداتِ الاقتصادٌة الدولً ا

لم ٌعدْ هدفهُا تعظٌمَ الربح فانهٌارُ الشركات العالمٌة وافلاسُها وعدمُ قدرتِها إذ  والابلاغُ عنها ،

ٌةُ الوحداتِ على الاستمرارٌة أدى الى ظهورِ مفاهٌم جدٌدةٍ فً بٌبةِ الأعمال، ولعلّ أهمَها مسإول

الاقتصادٌة التً تترجمُ مدى مساهمتها فً عملٌة التنمٌة المستدامة وذلك عن طرٌق قٌاس مدى 

تبنٌها لأبعاد الاستدامة فً أدابها البٌبً والاجتماعً الى جانبِ الاداءِ الاقتصادي الذي ٌعبرُ عن 

ى استمرارٌةِ الوحدةِ مدى استجابتها لحاجاتِ و متطلباتِ المجتمع ومدى حرصها و قدرتهِا عل

 وتطورها ظهورَ الإستدامةِ  مفهوم الاستدامةِ و مراحلَ  لُ اووفً هذا المبحث سنتن، الاقتصادٌة

وأهدافهَا وأهمٌتهَا وخصابصَها وأبعَادها فضلا  عن عرضٍ للجهاتِ المنظمة لمعاٌٌر الإستدامةِ 

ستدامة والتنمٌة المستدامة، والإطار والعلاقةِ بٌنَ الاستمرارٌةِ والاستدامةِ، وكذلك الفرق بٌن الا

                                                     * المفاهٌمً لمجلسِ معاٌٌرِ الإستدامة.

 لا : مفهوم الاستدامة                                                   او

 مفهوم على عتمادالا إٌتهار صٌاؼة عند مطالبة حدٌثا الاقتصادٌة الوحدات أصبحت       

 فً النشاطات تحسٌن فً تسهم المستدامة التجارٌة الرإٌة ذات الاقتصادٌة فالوحدة الاستدامة،

 العوامل مراعاة ٌنبؽً الأنشطة هذه على الحفاظ أجل ومن فٌه، تعمل الذي المجتمع وتنمٌة بٌبتها

ٌّة ٌّة ؾالكل وإدارة تقٌٌم أنَّ  إذ اٌضا ، البٌب  نطاق فً الربٌسة كلفةال بنود أحد تشكل التً البٌب

 مع الصراع بدأ العشرٌن القرن سبعٌنٌات ففً قتصادٌة،الا للوحدات كبٌرة أهمٌة لها ستدامة،الا

ٌّة، ستدامةوالا قتصاديالا النمو ومفاهٌم أهداؾ  والتنمٌة قتصاديالا النمو أنَّ  المعلوم ومن البٌب

ٌّة للمشكلات نتٌجة جتمعالم رفاه لضمان ذاتها حد فً كافٌة لٌست  التصنٌع عن الناتجة البٌب

(Duman et al., 2013: 86).   

الاستدامة مفهوم منهجً ٌتصلُ أن  (Knowle &Michael, 2010:32 )من وجهة نظر        

باستمرارٌةِ المجتمع فً المجالاتِ الاقتصادٌة والاجتماعٌة والمإسسٌةِ والبٌبٌةِ، بوصفهِا من 

لتحقٌقِ الاهداؾ التً تعززُ الانتقالَ السهلَ من حالةِ الى حالة  ةلاوالتنظٌمً مح منظور التؽٌٌر

وأنْ تكونَ عملٌةُ التؽٌٌرِ متوافقة  مع رإٌةِ الجهاتِ الداخلٌة والخارجٌةِ من أجلِ خلقِ التوازنِ 
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و قواعد  جدٌدة ا  وضمانِ الاستمرارِ والاستدامة، وظهورِ عملٌةٍ جدٌدةٍ تضٌؾُ الى الشركاتِ )قٌم

عمل جدٌدة و ثقافة جدٌدة( والعملُ على ترجمتِها الى سٌاقِ عملٍ مفهوم، لذا عُدتّ الاستدامةُ أحدَ 

رِ الاستراتٌجٌة للشركاتِ التً تعملُ جاهدة  من أجلِ البقاءِ المستدامِ فً سوقٍ ٌتسمُ اوأهمِ المح

 * .بالمنافسةِ الشدٌدة 

    ثانٌا : تعرٌف الاستدامة             

( 5-2ردَها الباحثون والمختصون، والجدول)اوتِ الاستدامة من وجهاتِ نظرٍ مختلفةٍ فعُرّ        

 ٌعرض أهم هذه التعرٌفات:

 (5-2الجدول)

 تعرٌفاتُ بعضِ الكتّابِ والباحثٌن لمضمونِ الاستدامة

 التوجه مفهومال ت

1  
دماجِ الأهداؾِ الإجتماعٌةِ نتمنٌةُ التً تتكونُ من اال
تحقٌق رفاهٌة للإقتصادٌة والبٌبٌة للمجتمع ككلٍ وا
فً الوقت الراهن دونَ الضررِ بمكانةِ  فرادلاا

  .ٌفاءِ بمتطلباتهَاالأالأجٌال القادمةِ على 

(UNEP (1),1992:1-2) 
 

الأمثل أي على النحو ستعمالُ الموارد الطبٌعٌة ا 2
ٌِرها جزبٌا  او كلٌا .  * عدمُ استنزافهِا او تبذ

 (Geis &kutmark ,1997: 2) 

تلبٌةُ احتٌاجاتِ أصحابِ المصلحة الربٌسٌن  3
والثانوٌٌن دونَ المساسِ بقدرة الوحدةِ الاقتصادٌة 

  على تلبٌةِ احتٌاجاتِ المستهلكٌن فً المستقبل .

(Petrini a &Pozzebon 
,2009:179) 

العواملُ والممارساتُ التً تُسهمُ فً الحفاظِ على  4
 لوحدةِ الاقتصادٌة على المدى البعٌد.استمرارٌةِ ا

* 

Attah,2010:6)) 

 قدرة الوحدةِ الاقتصادٌةِ على  5
  أضافةِ القٌمةِ والاستمرارِ  ككٌان.

(Abou Taleb, et al.,2015:37) 

 من إعداد الباحثة بالاعتماد على المصادر المإشرة إزابها.المصدر: 

تدامةَ هً الستراتٌجٌةُ التً تنهضُ بالمجتمعِ وتوفرُ له سما سبق نستطٌعُ القولَ أنّ الام          

 نّها تفً باحتٌاجاتِ إادمة ، أي الرفاهٌةَ و حٌاة  كرٌمة بدون التؤثٌرِ السلبً على الأجٌالِ الق

 .لأجٌالِ المستقبلٌةِ الأخذ بالحسبانِ حاجاتِ مع ا المجتمع الحالً

 

                                                           
1
  

 
UNEP 

(
 التنفٌذ وتعزز ، العالمً البٌبً الأعمال جدول تحدد المتحدة الامم منظمة إلى تابعة جهة هو ):للبٌبة المتحدة ممالأ رنامج)ب

 . https://www.unenvironment.org العالمٌة للبٌبة المحافظة على وٌعمل المستدامة، للتنمٌة البٌبً للبعد المتسق

https://www.unenvironment.org/
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  ستدامةثالثا : مراحل تطور ومفهوم الا

نةِ وٌعدُ مفهومُ الاستدامةِ أحدَ اهمِّ الحقولِ المعرفٌةِ التً لاقتْ اهتماما  كبٌرا  فً الا        

الاخٌرة وخصوصا بالوحداتِ الاقتصادٌة التً تفكرُ بالبقاءِ طوٌلَ الأجل، واٍنّ أهمَّ معطٌاتِ 

م ءتوات نْ أوالخارجٌة للوحدة الاقتصادٌة والاستدامة هو الاعتماد على الخصابص الداخلٌة 

وتتوافقَ هذه الخصابصُ سوٌة  لأجل محافظةِ الوحدة الافتصادٌة على تماسكها فً الأجلٌن 

كضمان  متعددٌن باحثٌنبحتْ مفهوما  ربٌسا  لممارسٌن والمتوسط والطوٌل، فالاستدامةُ أص

ام ( وأخذَ مفهومُ الاستدامةِ اهتمMerad et al, 2014 : 18لسلامةِ وبقاءِ الوحدة الاقتصادٌة.)

بالؽا  فً السنواتِ الاخٌرة وفً المجالٌن النظري والتطبٌقً، فهذا المفهومُ مازال ٌكتنفهُ عدمُ 

أفضل لارتباطهِ على نحوالوضوحِ والؽموض فً كٌفٌةِ استدامةِ الشركات و كٌفٌةِ تحقٌقِ ذلك 

رضِ تحقٌقِ بالعدٌدِ من المتؽٌرات، وقد أكد بعضُ الباحثٌن على أهمٌةِ الثقافةِ المُنظمٌة لؽ

 * (.Linnenluecke & Griffiths, 2010 : 35الاستدامة ) 

( أنّ  دعمَ الاستدامةِ فً الوحدةِ  Pertrini & Pozzebon, 2009 : 178وٌرى )        

 Business Informationالاقتصادٌة ٌكونُ عن طرٌقِ نُظُمِ المعلوماتِ التجارٌة )

Systemsدةِ الوحداتِ الاقتصادٌة برصدِ وتنفٌذِ ممارساتِ (، لأنّ لها أثرا  مهما  فً مساع

 * الاستدامة.

مةِ بٌن ءلاقتصادٌة هو لؽرضِ تحقٌقِ الموااٍنّ أهمٌةَ تطبٌقِ الاستدامة فً الوحداتِ ا        

الكفاءةِ والفاعلٌة، فقد فَشلتْ بسببِ الحاجةِ الملحّةِ الى التعلمِّ لتلبٌةِ الؽاٌاتِ الربٌسة لأنّ المحورَ 

 (. Harrison, 2012:10الوحدة الاقتصادٌة )  مةِ هو استمرارٌةُ لربٌس للاستداا

مما سبقَ نلاحظُ أنّ الاستدامةَ التً تنشدُها الوحداتُ الاقتصادٌة الراؼبة فً الاستمرار         

 ا  جتماعٌةِ والاقتصادٌة كونها جزءلفترة أطول قٌاسا  بالمنافسٌن أن تعً أهمٌةَ جمٌعِ الأنشطةِ الا

منَ المحٌطِ الحٌوي تإثرُ وتتؤثرُ بهذا المحٌطِ وبذلك ٌمكنُ أنْ ٌكونَ أحدُ شروطِ الاستدامة هو 

متعددةَ  اوالحفاظُ على النظمِ البٌبٌة وأن تكون هذه الوحدات الاقتصادٌة عابرة للقاراتِ 

 ة الطبٌعٌة.لاقتصادٌة بطرٌقةٍ تنسجمُ مع الأنظمحٌنبذٍ ٌجبُ أنْ تصممُ الوحدات او ،الجنسٌات

         رابعاُ: مبادئ الاستدامة                    

 Pozzebon,2009:185) من المبادئ ٌمكن تلخٌصها بالآتً للاستدامة مجموعة       

Petrini& ،47: 2248( & )حمو خلٌل): 
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المعاٌٌر والممارسات الأخلاقٌة فً التعامل  سٌستصادٌة بتؤالاخلاق: تقوم الوحدة الاق .4

 *. ة علٌهاحافظالمو  هاومراقب هاتروٌج و مٌع أصحاب المصلحةمع ج

مواردها بضمٌر حً وبشكل فعال،  القٌادة المثلى: تدٌر الوحدة الاقتصادٌة جمٌع .2

ة والمدٌرٌن للتركٌز لاعتراؾ بالواجب الابتمانً للوحدات الاقتصادٌة مجالس الإدارل

 * فً الوحدة الاقتصادٌة. الشؤنجمٌع أصحاب على مصالح 

الوحدة الاقتصادٌة الإفصاح عن المعلومات فً الوقت المناسب حول  تٌحالشفافٌة: ت .3

اتخاذ قرارات  فً أصحاب المصلحةالأمر الذي ٌساعد منتجاتها وخدماتها وأنشطتها، 

 * مستنٌرة.

علاقات العمل: تشارك الوحدة الاقتصادٌة فً ممارسات التجارة العادلة مع الموردٌن  .4

 كاء.والموزعٌن والشر

عابد تنافسً على الاستثمار دة الاقتصادٌة مقدمً رأس المال بالعابد المالً: تعوض الوح .5

 وحماٌة ممتلكات الوحدة الاقتصادٌة.

صادٌة علاقة متبادلة المنفعة قتصادي: تعزز الوحدة الاقتالتفاعل الاجتماعً/ التطور الا .6

 * .ومتطلبات الزبابن احتٌاجاتلمعرفة المجتمع بٌن وها بٌن

ها زبابادٌة احتٌاجات ورؼبات وحقوق خدمات: تحترم الوحدة الاقتصلقٌمة المنتجات و .7

 .ؼٌرهاالمنتج  ةقٌم فً خدماتها من وتسعى جاهدة لتقدٌم أعلى المستوٌات

الممارسات وممارسات التوظٌؾ: تشارك الوحدة الاقتصادٌة فً إدارة الموارد البشرٌة  .8

 ٌن والتنوع والتمكٌن.عامللتطوٌر اوالتً تعزز الشخصٌة والمهنٌة 

تسعى الوحدة الاقتصادٌة جاهدة لحماٌة واستعادة البٌبة وتعزٌز التنمٌة  :بٌبةالحماٌة  .9

 المستدامة مع المنتجات والعملٌات والخدمات والأنشطة الأخرى.

 خامسا  : أهداف الاستدامة           

( & Ali&Saad,2019:475ٌمكنُ تلخٌصُ أهداؾِ الاستدامة فً الآتً )             

(Moldan, et al.,2012 :6: ) 

 أهداؾ التخطٌط المتعلقة بالمحٌط الحٌوي: -4

ٌةِ فً البٌبةِ وحماٌةِ حقوقِ الأجٌالِ      طبٌعوثِ والحفاظِ على المواردِ الالحدُّ من التل - أ

 القادمة.
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ٌبٌةِ والحفاظُ على سلامةِ العملٌاتِ الب ،البٌبً المواردِ، والتوازنِ الحفاظُ على  - ب

 ةوحماٌ الأرضَ والزراعةَ مثل: الأساسٌة التً ٌعتمدُ علٌها الإنسانُ فً التنمٌةِ )

 * المناخِ من الاحتباس الحراري(.

تخطٌطُ الأهداؾِ المتعلقة بالتقنٌة المستخدمة فً تعزٌزِ استخدامِ التكنولوجٌا الحدٌثة ،  -2

 .التكنولوجٌا التً تقللُ التلوث خدامِ ، واستا النظٌفة التً لا تلوثُ البٌبةَ وتعزٌزِ التكنولوجٌ

 * الأهداؾ الاقتصادٌة: الاستؽلالُ الأمثلُ للموارد الاقتصادٌة. -3

 سادسا : أهمٌة الاستدامة              

 ( &Epstein& Buhovac,2014:4-5ٌمكنُ تلخٌصُ أهمٌةَ الاستدامةِ بالآتً: )       

Doktoralina,et al.,2018:369-371):)- 

 تِ الاقتصادٌة أنْ تزٌد الاهتمامللوابحُ الحكومٌة المتعلقة بالصناعةِ من الوحداتتطلبُ ا .4

، إذ تشملُ كلؾُ عدمِ الامتثالِ ٌزال( مكلف اما دمِ التوافقِ مع اللوابح كان )وبالاستدامةِ، فع

التنظٌمٌة للوحداتِ الاقتصادٌة  العقوباتِ والؽراماتِ والكلؾِ القانونٌة،  انخفاضَ 

ملٌاتِ المحتملةِ و  الآثارِ ةِ بسببِ زٌادةِ عملٌاتِ الفحصِ الإضافٌة و إؼلاقِ العالإنتاجٌ

 ** الصلةِ بسمعةِ الوحدةِ الاقتصادٌة. ذاتِ 

تعملُ الوحداتُ الاقتصادٌةُ ؼٌرَ الحكومٌةِ العامة والخاصة المهتمة بالاستدامة بما ٌتفقُ  .2

 بتلبٌةِ الحاجاتِ الربٌسة للمجتمع ككل.

توفٌرِ الخبراتِ والابتكاراتِ المتمٌزةِ بما ٌساعدُ الوحدة الاقتصادٌة على تعملُ على  .3

 * زٌادةِ العابدات وتقلٌل الكلؾ.

تضمٌنُ الاستدامةِ فً استراتٌجٌةِ الوحدة الاقتصادٌة لانّها تعملُ على تحلٌلِ الظروؾَ  .4

  *طاقةِ المتاحةِ. التعاملِ مع الموارد والومُ ءالاقتصادٌة والاجتماعٌة بما ٌتلاالبٌبٌةِ و

                   سابعا : خصائص الاستدامة

( (Attah,2010:6-11للاستدامة مجموعة من الخصابص  ٌمكن تلخٌصها بالآتً           

 (:Grosskurth & Rotmans,2005:136-142و)

والمتمثلة فً زٌادة معدل دخل  ،قتصادٌة جمٌعهاٌرات فً مجالات الحٌاة الاٌتؽ إحداثُ  .4

متجددة  لفرد وكذلك الحفاظ على الموارد الطبٌعٌة سواء أكانت متجددة أم ؼٌرا

  * .بالاستؽلال العقلانً لها
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 للاستدامة أهداؾ تسعى لتحقٌقها عن طرٌق آلٌات فعالة ومبادئ تقوم علٌها. .2

للاستدامة طرق عقلانٌة لاستؽلال الموارد سواء أكانت متجددة أم ؼٌر متجددة لضمان  .3

 زن بٌن مختلؾ الجوانب.تحقٌق التوا

توجد علاقة تكاملٌة بٌن البٌبة من ناحٌة والتنمٌة من ناحٌة أخرى وهذه العلاقة طردٌة  .4

إذ ترتبط بٌنهما علاقة تكاملٌة وتوافقٌة لتحقٌق تنمٌة شاملة فً جمٌع القطاعات 

 * المختلفة.

وذلك عن  رٌة  والاستقرارستمراتمتاز بالاوخلاصة القول نجد أن الاستدامة       

 ا  محورونه لى الوسط البٌبً كستعمال العقلانً لموارد الطبٌعة، والتً تعتمد عطرٌق الا

 لها. ا  ضابط

  ثامنا : أبعاد الاستدامة                    

 النظرِ فً تحدٌدهِا وهذه الابعادُ تباٌنتْ وجهاتُ  ةٌ للاستدامة أبعاد مختلف          

 (: (Ali&Saad,2019:475&(Moldan, et al.,2011:5-6  & )Lisene,2015:23)هً)

فً مإتمرِ القمةِ العالمً للتنمٌةِ المستدامةِ المنعقد فً جوهانسبرغ عام  البعدُ الاقتصادي: .4

تمَّ التشدٌدُ على "اتباعِ نهجٍ  واتصالها العالم معظمِ الاقتصادات ونتٌجةَ ارتباطِ ِ  2222

ادٌةِ بؽٌة تمكٌنِ "نمو المسإولٌة على المدى متكامل" بهدؾِ تحقٌقِ الاستدامةِ الاقتص

الطوٌل" التً من شؤنها انْ تشملَ جمٌعَ الدول والمجتمعات، وٌعنً ذلك انّ النمو 

همٌة  للمجتمعات على أ عالمٌا  وٌمثلُ الهدؾ الاكثر الاقتصادي أمرٌ هامٌ وهدؾٌ مقبولٌ 

والنمو بٌن الاستدامةِ  تحقٌق التوازنِ   ةصعوبتظهر مدى العقود الخمسة الماضٌة، إذ 

لزٌادةِ  الاستدامةِ البٌبٌة نتٌجة   التً تإثر فً النمو الاقتصادي زٌادة الاقتصادي عند

اظهرَتْ تؤثٌرَ الركٌزةِ  المالٌةَ والاقتصادٌة العالمٌة نَّ الازمةَ أالاستهلاكِ والانتاج، و

والبٌبٌة ولذلكَ  ماعٌةِ الاقتصادٌة والنموَ الاقتصادي فً المجالاتِ الاقتصادٌة والاجت

 * المستدامة والنمو الاقتصادي. فرصة لتحسٌن التقارب بٌن التنمٌة عدّهاٌمكنُ 

ٌهتمُ بالوضعِ الذي ٌعٌشُ فٌه البشرُ فضلا  عن الطرقِ التً تربطُهم  البعدُ الاجتماعً: .2

ٌة مع الوحداتِ الاقتصادٌة، وهذا ٌوضحُ تؤثٌرَ الوحدة الاقتصاد اومع بعضِهم البعض 

فً الجوانب والنواحً التً تإثر بشكل مباشر على البٌبة الاجتماعٌة التً تعملُ فً 

لى اطارها لذلك ٌتعٌنُ على الوحداتِ الاقتصادٌة انْ تعكسَ الكٌفٌة التً تإثرُ فٌها ع

  ٌجابا  أم سلبا ، وادراجُ هذه المعلوماتِ فً تقارٌرَ الاستدامة.إالجوانبِ اعلاه، سواء  أكانَ 
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ٌُقصدُ به الحفاظُ على مصادرِ الثروةِ  إذْ  ٌشٌرُ الى الاهتمام بالوضعِ البٌبً،  عدُ البٌئً:الب .3

الطبٌعٌةِ ونوعٌةِ المٌاه والهواء والتربةِ وتؽٌٌرِ المُناخِ والتنوعِ البٌولوجً عن طرٌقِ 

 * استخدامِها بكفاءة.

عندَ قٌاسِ التنمٌة المستدامة، وٌمكنُ وتستخدمُ هذه الابعاد الثلاثةُ  المتداخلة فٌما بٌنها        

 الاتً: (3-2) تلخٌصُ هذا التداخلِ المعقد بالشكل

 (3-2الشكل)

 التداخلُ بٌن ابعاد الإستدامة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Source: ( Odemis, Önder, (2011), " Sustainability reporting within 

cooperative and commercial stock exchange quoted banks: An 

assessment of stakeholder engagement ", Master Thesis, Section 

Accounting, Auditing And Control, School Of Economics, Erasmus 

University Rotterdam, P.17). 

ٌبةَ ٌمكنُ الرأيَ القابلَ بؤنّ المستقبلَ المستدامَ هو الذي ٌضمنُ أنّ الب ( أن3-4ٌوضح الشكل)      

انْ )تتحملَ( المجتمع، مما ٌكفلُ قدرةَ الاقتصاد على البقاءِ والاستمرار وبالنتٌجة ٌضمنُ اقتصادا  

 (.Odemis,2011:17من )العدالة( فً المجتمع ) الناحٌةِ البٌبٌة وذا مستوى  عالٍ سلٌما  من 

 

 

       

 

 

 

 المجتمع

 الأقتصاد البٌئة

 الإستدامة

 العدالة الدعم

 ٌةالاستمرار

 )البقاء(
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زاءَ الابلاغ ثلاثً الابعاد أازنٍ مةِ الثلاثة لاتباع نهج متوبعادِ الاستداأنّ الموازنةَ بٌن إ       

(TBL )الوحدات الاقتصادٌة قد تعطً  بعض أمام الشركات لانّ  ا  تزالُ صعبة  و تشكلُ تحدٌما

نفسَها توفرُ ( GRIمبادرةَ الابلاغِ العالمً )فمقابلَ البعدٌن الآخرٌن،  ،لوٌة  أكبرَ لبعد مااو

على  البعدُ الاقتصادي(، ف(Lisene,2015:24ما أكثرَ من البعدٌن الاخرٌن مإشراتٍ اكثرَ لبعد

له ستةُ مإشراتٍ فً حٌنَ انّ البُعد البٌبً له ثمانٌةُ مإشراتِ والاجتماعً له تسعةَ  (GRI)وفق 

 (.         www.globalreporting.org) عشرَ مإشرا  

 الاستمرارٌةستدامة وتاسعا : العلاقة بٌن الا

ستمرارٌة بؤنها الاعتقاد بقدرة الوحدة ( الا36: 2248الججاوي&المسعودي،عرّؾ )        

هدافها عن طرٌق الاقتصادٌة على مواصلة عملٌاتها ونشاطاتها لمدة طوٌلة تكون كافٌة لتحقٌق ا

ة الوحدة لتزامات المترتبة علٌها، وفً حالة عدم قدرقتصادٌة والوفاء بالاتحقٌق العوابد الا

 اوفعلٌها الافصاح  ؛الاقتصادٌة على تسدٌد الالتزامات المترتبة علٌها خلال سنة مالٌة على الاقل

  الإبلاغ عن ذلك عن طرٌق قابمة الملاحظات. 

 وأنّ مصطلحَ الاستدامةِ بشكلٍ عامِ ه الى (Dixon &Sharma, 2017: 1وٌشٌرُ )        

 ESG( )Environmental,Social andكمة )العواملُ البٌبٌة والاجتماعٌة والحو

Governanceمجموعة من القوانٌن  بؤنها ، وتعنً الحوكمة( التً ٌمكنُ أن تإثر فً الاستثمار

والقرارات والأنظمة التى تهدؾ إلى تحقٌق الجودة فى الأداء عن طرٌق اختٌار الأسالٌب 

فإنَّ الحوكمة تعنً تطبٌق النظام المناسبة والفاعلة لتحقٌق أهداؾ الوحدة الاقتصادٌة، وبذلك 

الذي ٌعمل على التحكم فى العلاقات بٌن الأطراؾ الأساس التى تإثر فى الأداء، كما تشمل 

 .بعٌد وتحدٌد المسإول والمسإولٌاتمقومات تقوٌة الوحدة الاقتصادٌة على المدى ال

 حٌث قتصادٌة تكونُ متكاملة  منستدامةِ فً الوحدات الاستمرارٌةِ و الانّ العلاقةَ بٌنَ الاإ        

قتصادي ، بل  حصرَها فً حدودٍ ضٌقةٍ للنمو الا فالتنمٌةُ المستدامةِ لا ٌمكنُ  الأبعادِ والأهداؾ،

قتصادي وهً أحدُ والبٌبٌةَ إلى جانبِ البُعد الا سعُ إذ تشملُ الأبعادَ السٌاسٌةَ والاجتماعٌةَ اوهً 

الاقتصادٌة فً دٌمومتِها وقابلٌتِها على المواصلة ، انّ  العواملِ التً تساعدُ على نجاحِ الوحدةِ 

ستخدامه للمواردِ الطبٌعٌة هً التنمٌةُ االاستقرارِ والاستمرار من حٌثِ  الشًءَ القادر على

تخاذ التوازن اشً على الاصعدةِ كافة  عن طرٌقِ المستدامةُ التً تهدؾ إلى رفعَ المستوى المعٌ

سع اوستدامةِ بشكلٍ وحداتِ الاقتصادٌة إلى تطبٌقِ الامن ال ا  تتجهُ كثٌر، إذ ا  ربٌس ا  محور البٌبً

 . (Attah,2010:6)فً عملٌاتهِا واقسامِها

http://www.globalreporting.org/
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 SICS(1 (Sustainable)( على نظام SASBٌعتمدُ مجلسُ معاٌٌرِ محاسبةِ الاستدامة )و     

Industry Classification System  )ٌعتمدُ على  فً تصنٌؾِ معاٌٌرِ الاستدامة، الذي

 أنظمةِ التصنٌؾِ التقلٌدٌة وٌكملهُا عن طرٌقِ تجمٌعِ الوحداتِ الاقتصادٌة فً قطاعات وصناعات

الاستدامة ، فً ا لنموذج أعمالها، وكثافة مواردِها وتؤثٌرِه على وفق وجهة نظرٍ ربٌسةٍ  مختلفة،

لمدرجة ا 77الصناعات ال فضلا  عن إمكانٌاتِ الابتكارِ فً مجالِ الاستدامة، وتمتلكُ كلٌّ من 

ا( مجموعة  فرٌدة  من معاٌٌرِ المحاسبةِ الخاصة بالاستدامة 44)عبر ضمن قابمة المجلس  ، قطاع 

 (:(Sulaiman,2014:18 ( & Phelps,2016:25) -هً: تْ هذه المعاٌٌر على قسمٌنوَقسّم

لاستدامةِ على حددُ دلٌلُ الإفصاحِ الخاصِ بمتطلباتِ موضوعاتِ اتٌ :إرشاداتُ الإفصاح  - أ

 الصناعة .مستوى 

 المعاٌٌرُ المحاسبٌةُ لموضوعاتِ الاستدامةِ لؽرضِ تطبٌقها فً الوحدات الاقتصادٌة. - ب

 ا  للوحداتِ الاقتصادٌة مقاٌٌس  SASB الصادرة عن  وتوفرُ معاٌٌرُ محاسبةِ الاستدامةِ         

 مةِ على مستوى الصناعة، وعندموضوعات الخاصة بالاستداللمراعاةِ الأداءِ ل موحدة   محاسبٌة  

ستساعدُ الوحدات الاقتصادٌة التً تعتمدُ هذه المعاٌٌرَ على ضمانِ  الإفصاحِ عن هذه المواضٌعِ 

 * وقابلا  للمقارنةِ والتدقٌق. ٌكونُ مفٌدا  وذا صلةٍ  من ثمأن ٌكونَ الكشؾُ موحدا  و

نّ اختٌارَ معٌارِ أقدْ وَجدت الباحثةُ جِ والجلود فوبما انّ عٌنةَ البحث تختصُ بصناعاتِ النسٌ    

الاستدامةِ )بناء المنتجات والمفروشات ( لٌكونَ اساسا  لاعتمادِ  معٌارِ محاسبةِ الاستدامة لتحسٌنِ 

 نفٌها. او وبما ٌساعدُ على حلِّ مشكلةِ البحثِ واثباتِ فرضٌته CN0603جودةَ المنتج 

 منتجاتالبناء CN0603  تدامةالاس محاسبة معٌار( SASB,2015:1-4وضحت )    

 -:والمفروشات

 (CN0603وصف معٌار الاستدامة )  .1

 والتً المنزلٌة والمكتبٌة ٌشمل هذا المعٌار قطاع الشركات لصناعة الشراشؾ والمفروشات      

الهٌكلٌة،  الخشبٌة البناء ومواد المنزل تحسٌن الربٌسة، ومنتجات بالدرجة الاقمشة على تعتمد

 والمكتب، المنزل وتركٌبات أثاث ، السقؾ بلاطو الأرضٌات، المنتجات ناعةالصتشمل هذه 

عن طرٌق  منتجاتها الشركات تبٌع ما عادة والخشب، ألواح، رقابقً، خشب خشبٌة، دعامات

من  لشركة التابعٌن او نالمستقلٌ الوكلاءعن طرٌق  او بالتجزبة البٌع لمتاجر التوزٌع قنوات

 * .ةشركات والصناعات العالمٌ

                                                           
1
 نوع من التصنٌؾ الاقتصادي الذي ٌعمل على تنظٌم الوحدات الاقتصادٌة فً مجموعات صناعٌة بناء  على العملٌات : SICS نظام 

 الانتاجٌة المتماثلة او أي سلوك مشابه فً الأسواق المالٌة.
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 (CN0603مواضٌع الاستدامة الجوهرٌة لمعٌار محاسبة الاستدامة ) .2

على مستوى الصناعات التً  لاستدامة بناء المنتجات والمفروشات المواضٌع الجوهرٌة      

 بالموضوعات الاتٌة: SASBحددتها 

 التصنٌع فً الطاقة إدارة - أ

 المنتجات فً الكٌمٌابٌة المواد إدارة - ب

 المنتج حٌاة دورةل البٌبٌة التؤثٌرات - ت

 *الخشب مصادر - ث

  المصانع بما ٌلً:ٌوصً المجلس نطاق الافصاح المتعلق بالمعٌار:  .3

ٌٌس محاسبة الاستدامة هذه عند بؤن تفكر كل شركة فً تطبٌق مقا SASBتوصً       

 عملٌة فصاح عن إدابها فٌما ٌتعلق ٌكل موضوع من مواضٌع الاستدامة التً حددتهاالإ

 * والمفروشات.بناء المنتجات 

 جوهرٌة عوامل لأي سردي وصؾ تضمٌن فً النظر الشركات على إذ ٌجب     

 ٌتم لم مقارنة، حٌث وقابلٌتها ودقتها البٌانات المفصح عنها اكتمال لضمان ضرورٌة

 صاحب على ٌجبف ، بما هو ادنى من ذلك وأ المقاٌٌس، محددة محاسبة بواسطة لهااوتن

 * :بالموضوع لمتعلقا ، ٌلً ما مناقشة المصنع

 المادٌة. الاستدامة قضاٌا فً الأداء لإدارة للمصنع الاستراتٌجً النهج . أ

 بؤقرانه. ٌتعلق فٌما للمصنع النسبً الأداء . ب

  .المصنع سٌطرة درجة . ج

 .الأداء لتحسٌن لاتخاذها ٌخطط او المصنع اتخذها إجراءات أي . د

  (.اتوفره عند) للمصنع مكتملة مالٌة سنوات ثلاث آخر بٌانات . ه

 -:(SASB,2015:8ز كالآتً )بشكل موج (6-2كما ٌعرضها الجدول ) *

 (6-2الجدول )

 المحاسبٌة والمقاٌٌس الجوهرٌة الاستدامة مؤشرات

 المعٌار فئة رمز القٌاس وحدة الفئة المحاسبٌة المقاٌٌس الموضوع

إدارة الطاقة فً 
 التصنٌع

، اجمالً الطاقة المتجددة
 لشبكة المبوٌة النسبةو
 المبوٌة النسبةو، لكهرباءا

 المتجددة للطاقة

 Gigajoules كمٌة
(GJ) ، 

 المبوٌة النسبة
)٪( 

CN0603-01 

 إدارة
 فً الكٌماوٌات

 منتجات

 مناقشة مخاطر إدارة 
 أو/  و تقٌٌم عملٌات
 بالمواد المرتبطة المخاطر
 المنتجات فً الكٌمٌابٌة

 مناقشة
 وتحلٌل

n/a CN0603-02 

 CN0603-03 المبوٌة النسبة كمٌة منتجاتلل المبوٌة النسبة
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 تتوافق التً للتطبٌق القابلة
 انبعاثات المنتجات مع

 العضوٌة المركبات
 ومعاٌٌر (VOC) المتطاٌرة

 المحتوى

)٪( 
 طرٌق عن

 الإٌرادات

 المنتج حٌاة دورة
 الاثار البٌئٌة

 المبذولة الجهود مناقشة
 البٌبٌة تؤثٌراتال لإدارة

 وتلبٌة ،المنتج حٌاة دورةل
 المنتجات على الطلب

 المستدامة

 مناقشة
 و

 تحلٌل

n/a CN0603-04 

 الهالكة المواد وزن
 النسبة ، المسترجعة

 المستردة موادلل المبوٌة
 تدوٌرها المعادو

 متري طن كمٌة
 (طن)

 المبوٌة النسبة
 بالوزن )٪(

CN0603-05 

 الخشب مصادر
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الخشب ألٌاؾ إجمالً
 مبوٌةال بةنسوال المشتراة،

 ثالث طرؾ من
 نسبةوال ، بالمعٌار معتمدة

 معاٌٌر تلبٌة مبوٌةال
 الأخرى، الألٌاؾ مصادر
 المعٌار حسب

 متري طن كمٌة
 ،( إلى)

 المبوٌة النسبة
)٪( 

 بالوزن

CN0201-06 

 CN0603 معٌار على بالاعتماد الباحثة اعداد المصدر:

 السلبً التؤثٌرِ  بدون كرٌمة وحٌاة   الرفاهٌةَ  تمعللمج توفرُ  ستدامةَ الاأن ٌتضح  مما سبق،       

ة المنفذة الوحدة الاقتصادٌف، الحالً المجتمعِ  حاجاتِ  بالحسبانِ  الأخذ مع، القادمة الأجٌالِ  على

 نّ كما أ همٌتها،أو تهامكان زُ ٌعزت درجة واضحة فً تحقق نتاج منتجاتهالمعاٌٌر الاستدامة فً إ

، كونَها تمتثلُ للقوانٌن البٌبٌةِ بمنتجاتها زبابنٌعزز من ثقةِ ال فصاح على وفق هذه المعاٌٌرالإ

 السعً لتحقٌقف، ن مكوناتِ المنتجاتِ وجودِتهابات ٌبحثُ ع زبونالفومعاٌٌر الصحة والسلامة، 

فً المبحث لجودة المنتج التطرقُ سٌجري لذا  ،ومتطلباته الزبونتجاتِ تلبٌة  لرؼباتِ جودةِ المن

 القادم.  
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 بحث الثالثالم

 وابعاده جودة المنتجمفهوم 

جهِ أنشطتها إلى تركٌزِ اوأدى إزدٌادُ المنافسةِ بٌن الوحداتِ الاقتصادٌةِ فً مختلؾِ        

الجهود على المستهلك سعٌا  إلى الإٌفاء بمتطلباته )حاجاته ، ورؼباته( وتوقعاته وتحقٌقا  

رتقاء بمستوى المنتجِ والخدمةِ المقدمة الا ستمرار ضرورةَ الإرضابه ، الأمرُ الذي ٌتطلبُ وب

ستمرارهم بالتعامل مع الوحدةِ احتفاظِ بهم ولى تعزٌزِ جودة المنتج لضمانِ الاللزبابن ووصولا  ا

جذبِ مستهلكٌن جددٍ فً  لةِ اوا ومحٌة ، وكسبِ ولابهم لها ولمنتجاتها وخدماتهالاقتصاد

 * المستقبل.

 لمبحثُ المتؽٌرَ الثالثَ وهو تعزٌزُ جودةِ المنتجِ عن طرٌقِ وفً هذا الإطار ٌناقشُ ا       

الجودةِ للوحداتِ الاقتصادٌة،  الجودةِ، وأبعاد الجودة، وأهمٌة تعرٌؾ جودةِ المنتج، وتؤثٌراتِ 

 * وتطورِ مفهومِ الجودة، وأهداؾِ الجودة، والعلاقةِ بٌن جودةِ المنتجِ والاستدامة.

 لا : تعرٌف جودة المنتجاو 

عرفت الجودة بؤنها ممٌزات وخصابص ٌتمتع بها المنتج او الخدمة تنفذ على وفق        

، (Horngren,et al.,2012:671المواصفات لإرضاء الزبابن عند الشراء واثناء الاستعمال )

بؤنها مجموعة من صفات وخصابص المنتج قادرة على  ISO9001وعرفتها المنظمة الدولٌة 

ٌكٌة وعرّفتْ وزارةُ الدفاعِ الأمر(،:2222ISO9001,2015معٌنة) تلبٌة احتٌاجات وخصابص

ًُ لإرضاءِ اوالصحٌح صحٌحا  من  الجودة بؤنّها "عَمل الشًءِ  لِّ وهلةٍ والتطوٌرُ المستمرُ والسع

( ٌبٌن وجهاتِ النظرِ فً الجودة من 4-2(، والشكل )43: 2245المستهلكٌن دابما )عزون، 

 * صنع(.نتج )المُ ةِ نظرِ المُ ومن وجه مُنتجوجهةِ نظرِ ال
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 (4-2الشكل)

 لمصنّعاو زبوندة من وجهة نظر الالجو 
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Management" 4th ed, Prentice Hall,Inc.  
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: 2247كالآتً )سرور،  هاحلبٌان مفهوم الجودة والتً ٌمكن توضٌ هناك عدة مداخل         

249- 254:)- 

تعرٌفه المختصر للجودة الذي اشار فٌه إن  (Juranقدم رابد الجودة ) مدخل الزبون: .1

الجودة هً الملابمة للاستعمال والذي ٌنظر فٌه الى الجودة على إنها اكثر قربا  من 

 الزبون.

( الى إن الجودة ماهً إلا المطابقة Grosbyلقد أشار ) :(مدخل المُنتج )المصنّع .2

من الإنتاج وخصابصه  هً الأكثر قربا   للحاجات أو المتطلبات وهذا ما ٌجعل الجودة

 هً المطابقة للمواصفات.  إذن الجودة

وفق هذا المدخل ٌنظر الى الجودة على إنها امتٌاز فطري لا ٌمكن  مدخل التفوق: .3

تجربة، كما وٌنظر إلٌها على إنها ؼٌر قابلة للقٌاس  ولا ٌمكن إدراكة إلا من خلال ال

 علٌها عند رإٌتها.تعرٌفها وإنما ٌمكن التعرؾ 

وفق هذا المدخل ٌنظر الى الجودة على إنها درجة التماٌز بالسعر المقبول  مدخل القٌمة: .4

 وٌحقق السٌطرة على متؽٌراتها بالكلفة المقبولة.

وفق هذا المدخل تمثل مقدار مساهمة الوحدة الاقتصادٌة أن الجودة  مدخل الاجتماعً: .5

فً أداء الأنشطة الاجتماعٌة جراء إنتاجها لمنتجات عالٌة الجودة وبما ٌساهم فً 

إرضاء المجتمع عنها، فالجودة العالٌة تمكن الوحدة الاقتصادٌة من النمو و التطور 

المدخل بؤنها درجة الرضا وتوسٌع اعمالها؛ وعلٌه فإنه ٌمكن تعرٌؾ الجودة وفق هذا 

 .جراء حصوله على منتجات عالٌة الجودة أو القبول التً ٌنالها المجتمع

أن الجودة وفق هذا المدخل تمثل مقدار مساهمة الوحدة الاقتصادٌة فً  المدخل البٌئً: .6

اداء الانشطة البٌبٌة والحد من التلوث والمحافظة على الموارد الطبٌعٌة من خلال 

الخسارة  بؤنها مقدار الجودة وفق هذ المدخل لامثل للموارد المتاحة، وعرفتالاستؽلال ا

 والتً قد ٌسببها المنتوج للمجتمع بعد تسلٌمه. التً ٌمكن تفادٌها

إن الجودة المقادة بالزبون تمثل الجودة الستراتٌجٌة والتً تإكد ما  :المدخل الستراتٌجً .7

ٌعنً انتقال الجودة من المفاهٌم الذي تعمله الوحدة الاقتصادٌة وكٌؾ؟، وهذا 

المتخصصة التً تعدها نشاطا  تشؽٌلٌا  محددا  ٌهتم بإجراء المطابقة مع المعاٌٌر الى 

المعانً الشاملة التً تتعامل مع الجودة كهدؾ ستراتٌجً، وتعنً الجودة وفق هذا 

 *المنشودة.مٌزة تنافسٌة تساعد الوحدات الاقتصادٌة فً تحقٌق اهدافها إنها على المدخل 
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                                        ثانٌا : تأثٌرات الجودة 

أصبحت الجودة هً الهدؾ الربٌس للوحدات الاقتصادٌة، إذ لا ٌمكن لأي وحدة         

اقتصادٌة أن تدخل سوق المنافسة الدولً إلا ولدٌها مستوى مقبول دولٌا  من الجودة، مما ٌتطلب 

ادٌة التركٌز على تحسٌن جودة المنتجات والبحث عن العوامل التً تساعد من الوحدات الاقتص

فً تطوٌرها، إذ أن تحسٌن الجودة ٌحقق انخفاض الكلؾ الناتجة عن سوء المنتج وٌإدي هذا 

الانخفاض الى تقلٌل الكلؾ الكلٌة وزٌادة هامش الربح، وٌعد تحسٌن الجودة عنصرا  ربٌسا  فً 

 * (.Montgomery,2004:9-12صاحب العملٌة الانتاجٌة )تقلٌل الانحرافات التً ت

&  Taylor (2010:87,انّ تحقٌقَ الجودة وتحسٌنَها ٌمكنُ أنْ ٌإدي الى الآتً         

Russell،8: 2226( & )محمد:) 

 * الانتاجٌة. الى المدخلاتِ التً تعنً زٌادة زٌادةُ نسبةِ المخرجاتِ  .4

 لؾِ التقوٌم وكلؾِ الفشل الداخلً والخارجً.ارتفاعُ كفاءةِ العملٌاتِ وتقلٌلِ ك .2

المركز  العملٌةِ الانتاجٌة ومن ثم تحسٌنكفاءةِ  تحسٌنالاستؽلالُ الامثل للمواردِ و .3

 * التنافسً للوحدةِ الاقتصادٌة.

ها حلقة من  .4 تُعدُّ الجودةُ عاملا  مإثرا  فً حجمِ الحصةِ السوقٌة للوحدة الاقتصادٌة بعدَّ

 تنافسٌة.حلقاتِ المٌزةِ ال

زٌادةُ الانتاجٌة وتحسٌنُ المركز التنافسًٍ وكذلك زٌادةُ حجمِ الحصةِ السوقٌةِ سوؾ  .5

 * ٌإدي الى توسعِ وعاءِ الاٌراداتِ مقارنة بالتكالٌؾِ ومن ثم زٌادةِ الارباح.

                                           ثالثا : أبعاد الجودة 

 Kim, et) &(Grohens et al.,2013:1)&-250 ) 249: 2247)سرور،  ٌتفق       

al.,2014:44-45) & ،ًالآتٌة  بعاد الأ( على تحدٌد 62–64:  2228)اللامً والسودان

  -لجودة:ل

وسمات المنتجِ التشؽٌلٌة ، وٌعتمدُ فً قٌاسهِ على الرؼباتِ  : وتتمثلُ فً خصابصداءالأ  .4

ة الأداءِ بالجودة تهدؾُ إلى عكسِ ردودِ والاتجاهاتِ الشخصٌة لكلِّ مستهلكِ إذ أنّ علاق

مهمة جدا  فً  ظٌفته وسلامتهِ بٌبٌا  هً عواملفعلِ المستهلكٌن، كما أنَ أداءَ المنتجِ وو

 * الأسواقِ الجدٌدة.
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المحددةِ سلفا  ، إذ أنّ ارتفاع مستوى  : تعنً مطابقةُ التصمٌمِ مع المواصفاتالمطابقة .2

، اثل بٌن التطبٌقِ والمعولٌة، ومن المواصفاتِ المهمةِ للمنتج ٌعكسُ حالةَ التم الجودة

هً ٌجبُ أن تُلبى بطرٌقةٍ صدٌقة للبٌبة مع تقلٌلِ التلوثِ بتخفٌضِ انبعاثاتِ المطابقة 

 * ؼازاتِ الاحتباسِ الحراري وؼٌرها.

صه فهً تدهورِ ادابهِ وفقدانِ خوا او: أي المدةُ التً سٌدومُ فٌها المنتجُ قبل انتهابهِ المتانةُ  .3

 مقٌاس لعمر المنتج.

 تهماوكفاءخدمات الاصلاح والصٌانة  : وتتضمنُ سرعةَ )الخدماتٌة( قابلٌةُ الخدمة .4

قطعِ  او البٌع بالتقسٌط اووخدماتِ ما بعدَ البٌع من ضمانِ واستبدالِ المنتج المعٌب 

ها الؽٌار، إذ ٌمكنُ إعادة تدوٌرِها بدلا  من التخلصِ منها كؤنقاض فً نهاٌةِ عمر

 * ستعمال.لها الى منتجاتٍ جدٌدة صالحة للاوتحوٌ

ٌقصد بها صورة أو انطباع الزبون تجاه المنتج والمتولدة من خلال  :الجودةُ المدركة  .5

سمعته، إذ ٌنظر الى الجودة على انها درجة الانسجام ما بٌن توقعات الزبابن لمنتجات 

فؤن هناك ثلاث توقعات الزبابن الوحدة الاقتصادٌة و إدراكهم لهذه التوقعات، وعلٌه 

 -بالنسبة للجودة وهً كالآتً:

 .إذا كان الإدراك أكثر من المتوقع فؤن الفجوة موجبة . أ

 إذا كان الإدراك أقل من المتوقع  فؤن الفجوة سالبة. . ب

 إذا كان الإدراك مساوٌا  للتوقع فإن الفجوة مؽلقة. . ت

تمٌزهُ عن المنتجاتِ المنافسةِ إذ  : هً الخصابصُ الثانوٌةُ للمنتجِ التًالسماتُ الخاصة .6

ٌمكنُ قٌاسهُ وتحدٌدهُ عن طرٌقِ ترجمةِ هذه الخصابص إلى اختلافاتٍ فً درجةِ الجودة 

 تعودُ إلى تقٌٌمِ المستهلكٌن لها طبقا  لأهَمٌتها بالنسبة لهم.   

 المعولٌة: تعنً احتمالاتُ عطل المنتجِ خلال فترةٍ زمنٌة محدودة إذ تقاسُ بمتوسطِ  .7

 *خر. آالوقتِ بٌن عطل و

: وٌشملُ الشكلَ الخارجً والجوانبَ الجمالٌة والمعاٌٌرَ المظهر الخارجً والجمالٌة .8

 الذوقٌةِ والاحساسَ الذي ٌولدهُ المنتجُ فً نفسِ المستهلك.

خر وتتؤثرُ آأهمٌتهُا النسبٌة من منتجٍ الى  تختلؾُ  أنّ هذه الأبعادَ  ٌمكن القولمما سبق، 

 * بٌبٌة المحٌطةِ بالمستهلكِ والمنتج.بالعواملِ ال
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    رابعا : اهمٌة الجودة للوحدات الاقتصادٌة

اصبحَ عاملُ الجودةِ من أهم العوامل التً تسعى إلٌها الوحداتُ الاقتصادٌةُ فً الوقتِ        

لاقتصادٌة الحالً لضمانِ المٌزةِ التنافسٌةِ للوحدة الاقتصادٌة، إذ أصبحت بعض الوحدات ا

 فً إرضاءِ المستهلك ، أثرٍ  من هتماما  كبٌرا  للجودة فً كافة مراحلها الانتاجٌة لما لهاأعطً ت

عن رضاه ما ٌكونُ المستهلك راضٌا  ٌعملُ على كسبِ مستهلكٌن جدد عن طرٌقِ تعبٌره عن حٌنف

 * (. 46-45: 2228لمنتج )ظاهر، ا

الجودة الفابقةِ  ردٌةٌ فالوحداتُ الاقتصادٌة ذاتُ طإن العلاقةَ بٌنَ الجودةِ والربحٌةِ علاقةٌ         

تمتازُ بربحٌة عالٌة، فعندما تحققُ الوحداتُ الاقتصادٌةُ الجودة العالٌة تكونُ الحصةُ السوقٌةُ 

همٌة الجودةِ بالنسبةِ للوحدة الاقتصادٌة أ تلخصوت وكذلك الربحٌة، ادٌة مضمونة  للوحدة الاقتص

 * (:245-244: 2227(& )صالح، 48:2008جه هً )المسعودي،وأبؤربعة 

: تحقٌقُ الجودةِ العالٌةِ ٌإثرُ فً جذب أكبرِ عددٍ من المستهلكٌن، الكلؾُ والحصة السوقٌة .4

وبالنتٌجةِ توسٌعِ الحصة السوقٌة عن طرٌقِ خفض الكلؾ وكِلا العاملٌن )تقلٌل الكلؾ 

 * وزٌادة الحصة السوقٌة ( ٌإثران فً ربحٌةِ الوحدة الاقتصادٌة.

شهرةُ الوحدة الاقتصادٌة :تعتمدُ الوحداتُ الاقتصادٌة فً سمعتها على مستوى جودةِ  .2

انتاجِها )جٌدة أم سٌبة ( وعن طرٌقِ الحصولِ على مخرجاتٍ ترضً المستهلكٌنَ 

 * والعلاقةَ الجٌدةَ مع المجهزٌن وتلبٌةِ توقعاتٍ واذواقِ المستهلكٌن.

الوحداتُ الاقتصادٌةُ بالمسإولٌةِ القانونٌة للمنتجِ التً  المسإولٌةُ القانونٌة: ٌجبُ أنْ تهتم .3

ٌُسببُ اضرار  * عند استعمالهِ. ا  قد تتحملهُا نتٌجة تصمٌمِ المنتجِ ؼٌر الجٌد الذي 

النتابجُ الدولٌة :اصبحَ الاهتمامُ بالجودةِ بسببِ التطورِ الحاصلِ الذي ٌشهدهُ العالمُ شؤنا   .4

ادِ العالمً ٌجبُ فً الاقتص ةادٌةَ التً ترؼبُ بؤن تكونُ فعالصدولٌا  ،إذ إنّ الوحدةَ الاقت

 * تكون ذاتَ جودةٍ عالٌةٍ وكلفةٍ أقل. نْ أعلى منتجاتهِا 

         ا : أهداف الجودةخامس

 بُ رضا المستهلك، وٌحققُ الأهداؾتسعى الوحداتُ الاقتصادٌة لتقدٌمِ منتجِ ممٌزٍ ٌكس       

تِ التجارٌة، والأهداؾَ الاجتماعٌة للقطاعاتِ ؼٌر الربحٌة ومنها الربحٌةَ بالنسبةِ للقطاعا

المإسساتُ الحكومٌةُ الخدمٌةُ والجمعٌاتُ الخٌرٌة، ومن هذا الهدؾِ الأساسِ تتحققٌ أهداؾٌ 

 * (52: 2245أخرى منها: )ابو النصر، 
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لِّ اون تخفٌضُ الكلفة: تتطلبُ الجودةُ عملَ الأشٌاءِ الصحٌحةِ بالطرٌقةِ الصحٌحة م  .4

 إنجازها وبالنتٌجةِ تقلٌلُ الكلفة. إعادة اوالتالفة  الأشٌاءِ  مرة، وهو ٌعنً تقلٌلَ 

تقلٌلُ الوقت: فالإجراءاتُ التً وُضعتْ من الوحدةِ الاقتصادٌة لإنجازِ الخدماتِ  .2

للمستهلكِ قد ركزتْ على تحقٌقِ الأهداؾِ ومراقبتِها وبالنتٌجةِ جاءتْ هذه الإجراءاتُ 

 كثٌرِ من الأحٌان مما أثر تؤثٌرا  سلبٌا  فً الانجاز. طوٌلة فً

رفع مستوى العاملٌن فً الوحدة الاقتصادٌة: بما ٌنعكسُ إٌجابا  على انجازِهم، بنشرِ   .3

 ثقافةِ الجدِ والحزمِ واحترامِ العمل وتحقٌقِ الجودةِ فً جمٌعِ المراحل.

 تكوٌن بٌبةِ تدعم وتحافظُ على التطوٌرِ المستمر.  .4

  لُ المهامِ عدٌمةِ الفابدةِ كزمنِ العملِ المتكرر.تقلٌ .5

 العلاقة بٌن جودة المنتج والهندسة المتزامنة  ا :دسسا

أصبحت القدرة التنافسٌة الصناعٌة الشرسة فً ساحة التصنٌع الدولٌة و الطلب الصارم       

المتزامنة  فً (، إذ بدأت الهندسة CEعلى الباحثٌن العاملٌن فً مجال الهندسة المتزامنة )

للتصمٌم المتكامل  ا  منهجٌ التحسٌن المتزامن فً تصمٌم المنتج وتصمٌم العملٌة، وتعد مدخلا  

والمتزامن للمنتجات والعملٌات الانتاجٌة، بما فً ذلك التصنٌع والدعم، و ٌهدؾ هذا النهج إلى 

وحتى التخلص منتج من التصمٌم جعل المطورٌن ٌؤخذون بالحسبان جمٌع عناصر دورة حٌاة ال

  * (.Alkadi,2007:9، بما فً ذلك الجودة والكلفة والجدول الزمنً ومتطلبات المستهلك ) منه

وٌستهدؾ تطبٌق تقنٌة الهندسة المتزامنة تحسٌن جودة المنتجات عن طرٌق إنتاج منتجات        

 ملتصمٌكما تقوم با(، Dhillon, 2003: 47بخصابص هندسٌة وفنٌة تراعً صوت الزبون)

 والدعم التصنٌع ذلك فً بما ،نتاجٌةالإ والعملٌات للمنتجات والمتزامن المتكامل

(Fonche,2010:7،) وٌذكر (Rush & Roy, 2000: 2  )تقنٌة تطبٌق أن الصدد بهذا  (CE  )

 وتوقعاته الزبون متطلبات تراعً لأنها ،ضرورٌا   أمرا   ٌعد الحدٌثة البٌبة متؽٌرات ظل فً

 والتصمٌم التخطٌط مرحلتً نحو ٌتجه الإقتصادٌة الوحدات تركٌز تجعل إنها ذلك إلى اضؾ

 * . الحدٌثة والبٌبة المتطلبات تلك مع ٌتلاءم بما للمنتج

 و  المنتج تصنٌع كلفة من٪ 75 نسبته ما أنَّ  الى (Tsai & Chang,2004:115) وٌشٌر      

 من كل إدارة أن على ٌإكد ما اوهذ ،المنتج حٌاة دورة من مبكر بشكل لم تحدد جودته من٪ 82

 فً للؽاٌة ا  مهم ا  أمر ٌعد( CE)  مثل حدٌثة تقنٌات وبتطبٌق التصمٌم مرحلة أثناء والجودة الكلفة
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 التً والعملٌات وكلفها المنتجات عن واسعة رإٌة ٌعطً لأنه ، الحدٌثة البٌبة تطورات ظل

 * .المحددة الموارد ووفق إنتاجه سترافق

 بٌن جودة المنتج والاستدامة ا : العلاقةسابع

لى استهلاكٍ كبٌرٍ ا أثرها تلعبُ الصناعاتُ دورا  مهما  فً الاقتصادِ العالمً الٌوم، إذ ٌإدي      

نفاٌات، لذا ٌنبؽً إبتكارُ المنتجاتِ المصنعةِ التً تستخدمُ فً تقلٌلِ الآثارِ البٌبٌة  راكمللموارد وت

 لعاملٌن والمستهلكٌن والمجتمع، اردِ الطبٌعٌة، وتكونُ آمنة  لالسلبٌة، وتحافظُ على الطاقةِ والمو

البٌبً  ءٌبٌةَ، معِ الاخذِ بالحسبان العبٌنبؽً أنْ تشملَ الجوانبَ الاقتصادٌةَ والاجتماعٌةَ والبف

لُ الآن اوضؽط اصحابِ المصلحةِ والوحداتِ الاقتصادٌة ذات النظام الصارم، إذ تحوالمتزاٌدِ 

تدامةِ فً ثقافةِ عملهمِ والتصنٌعِ المستدام نحو استدامةِ المنتجات الذي ٌإكد على مبادئَ الاس دمج

 Digalwar,etالجوانبِ الاقتصادٌةِ والاجتماعٌة للتصنٌعِ مع مراعاةِ الآثار البٌبٌة )

al.,2019:2). * 

بٌبة، ؼٌر مباشر على ال اوله تؤثٌر بشكل مباشر  "مستدام" اولمنتج "أخضر" كما أن ا         

على الرؼم من ، وة فً الإنتاج والاستخدام والتخلصعندما ٌفوق أداإه البٌبً المنتجات التنافسٌ

 تستعملً الأعمال التجارٌة ، ف ؤثٌر صفري على البٌبةعدم وجود أي منتج استهلاكً له ت

التً تسعى  المنتجاتلوصؾ  واسع" المنتج البٌبً "بشكل اواء "مصطلحات" المنتجات الخضر

 اوالحفاظ على الطاقة و الموارد وتقلٌل عن طرٌق تحسٌن البٌبة الطبٌعٌة  اوهدة لحماٌة جا

 * (.Rost,2017:10&Dyllick)القضاء على استخدام العوامل السامة والتلوث والنفاٌات 

 لةِ من تقلٌلِ الآثارِ اوفً السماتِ الجوهرٌةِ له للمح ا  تؽٌٌر ٌعدتصنٌعَ المنتجِ المستدامِ  نَّ إ    

استخدامِ الموادِ العضوٌة  اومن وجودِ موادٍ كٌمٌابٌة ضارةٍ  قِ الحدِّ البٌبٌةِ السلبٌة، عن طرٌ

وتجدرُ الاشارةُ الى أنه لا ٌمكنُ توصٌلُ استدامةِ المنتجاتِ للمستهلكٌن إلا عنَ طرٌقِ الملصقاتِ 

وادٍ أكثرَ صداقةٍ للبٌبة، وؼالبا  الشعاراتِ لتنبٌه المستهلك، وبالنتٌجةِ استدامةُ المنتج باستخدامِ م او

جٌدة مقابلَ  نتجاتِ من أجلِ الحصولِ على قٌمةٍ ما ٌبحث المستهلكون عن جودةِ عالٌة فً الم

 لذلك تعدُّ جودةُ المنتجِ كعاملٍ تنافسًِ مهم للوحداتِ الاقتصادٌة، مما ٌمكنُ أنْ 
أموالهمِ ونتٌجة 

دفعِ المزٌدِ مقابلَ ل استعدادٍ أنّ المستهلكٌنَ عادة  على  ٌزٌدَ حصتَها السوقٌةِ و ربحٌتِها فضلا  عن

 * (.Magnier,et al.,2016:132جودةٍ عالٌة ) منتجاتٍ ذاتِ 
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56 

الاقتصادٌةِ الٌومَ هو تكاملُ  ٌواجهُ الوحداتَ  تحدٍّ  نّ أهمَّ ( أَ Siva,et al.,2016:9ٌرى )     

جات المستدامة تحتاج الوحدات الاعمالِ التجارٌةِ مع الاستدامةِ، فمن أجل تطوٌر المنت

خطواتِ انتاجهِا للمنتجاتِ المستدامةِ مج أبعاد الاستدامة بفاعلٌةٍ مع الاقتصادٌة ان تتعلم كٌفٌة د

ووضع سٌاسات وخطواتٍ محددة للإنتاج والأخذِ بالحسبانِ الكلؾَ ومهارة الٌدِ العاملةِ فً الإنتاجِ 

إدخالِ التكنلوجٌا وتصمٌمِ المنتج عن طرٌقِ التدرٌب  كٌفٌة اكتساب المعرفةِ المستدامة فً مجالِ 

لبعضِ المنتجاتِ وؼالبا  ما تحتلُ الأهداؾُ  الداخلة المكونة فضلا  عن تؽٌٌرِ المواد الكٌمٌابٌة

     * البٌبٌةُ الصدارة فً تقلٌلِ الانبعاثاتِ التً تطرحُها المنتجاتُ عند التصنٌعِ والاستهلاك.

الوحدات الاقتصادٌة تسعى دابما  الى تحقٌق جودة المنتج عن  نّ أَ  القولمما سبق، ٌمكن       

، وذلك لكسب ولاء الزبابن سوقأسرع الى ال ق تقلٌل الكلؾ وتحقٌق جودة أعلى ووصولطرٌ

سة بٌن الوحدات عمال فً ظل المنافسة الشرى مكانتها واستمرارها فً بٌبة الأوللمحافظة عل

جل المحافظة على البٌبة من التلوث لإنتاج منتجات مستدامة من أتسعى  هانّ الاقتصادٌة، كما أ

عن طرٌق  وتحوٌلها الى منتجات جدٌدة صالحة للاستعمال وكذلك للإفادة من المنتجات التالفة

لتحقٌق جودة  بعاد الاستدامةوأ وهنا ٌتطلب تكامل بٌن تقنٌة الهندسة المتزامنة إعادة تدوٌرها

، ولمعرفة ذلك ق أهداؾ وستراتٌجٌات الوحدة الأقتصادٌة فً المنتجالمنتج المستدامة وبما ٌحق

سٌجري فً المبحث القادم عرض العلاقة التكاملٌة بٌن الهندسة المتزامنة ومعاٌٌر الاستدامة 

   واثرها فً تحقٌق جودة المنتج.

 ا : مفهوم المنتج المستدام        ثامن

ٌكونَ المنتجُ صدٌقا  للبٌبة ، إذ تعملُ الوحداتُ الاقتصادٌةُ  وٌقصدُ بمفهومِ المنتجِ المستدامِ انْ      

على متابعةِ الاسواقِ الحالٌةِ بزٌادةِ انتاجِ منتجاتٍ صدٌقةِ للبٌبة، ولكنْ من الصعبِ متابعةُ 

 * ( :Ishioka&Yasuda,2009:1701الاسواقِ لثلاثةِ اسبابٍ ربٌسة )

ٌرِ الوحدةِ الاقتصادٌة لتقنٌتها، إذ ترتفعُ معه التطورُ التقنً: لم ٌكنْ الحلُّ كافٌا  بتطو -4

 رتفاع سعر المنتج.االكلؾُ وبالنتٌجة ٌإدي الى 

توقعاتُ المستهلكٌن: من الصعبِ تعزٌزُ جودةِ المنتجاتِ لتلابمْ توقعاتِ المستهلكٌن التً  -2

اقة، لٌستْ واضحة  بعدْ، إذ ٌتوقعُ بعضُهم منتجاتٍ ملابمةٍ من حٌثُ الكلفةِ كتوفٌرِ الط

 الكُلؾِ  رتفاعِ اٌصاحبُهُ وما وآخرٌن ٌتوقعون جودةَ المنتج بٌبٌا  كؤداء المنتج ووظابفهِ ، 

شرٌحةٍ معٌنةٍ من  وازدٌادِ أسعار المنتجاتِ، لذلك تسعى الوحدات الاقتصادٌة الى تحدٌدِ 

 * المستهلكٌن.
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ٌهتمون بمشاكلِ تجزبةُ السوق: لٌسَ من السهل تحدٌدُ شرابحَ المستهلكٌن، فبعضهُم لا   -3

 خرُ ٌهتمون بالمنتجاتِ الخضراءَ التً تستوفً القوانٌن العامة.الآ همالبٌبة، وبعض

أن تطوٌرَ المنتج فً الكثٌرِ من الى ( Ishioka & Yasuda,2009:1699وٌشٌر )       

لك الحالاتِ هو اضافةُ تعدٌلاتٍ وتحسٌناتٍ على وظابفهِ وأداءهِ لتحقٌقِ رضا المستهلكٌن، مع ذ

نّ هذه التعدٌلاتِ والتحسٌناتِ فً اسواق الٌوم لا تفً بالؽرض وحدها لذا ٌجبُ انتاجُ منتجاتٍ إف

( ٌوضح ثلاثة تصنٌفات 5-2مستدامةٍ لتحقٌقِ افضلَ مستوى لرضا المستهلكٌن، والشكل )

 * لتطوٌرِ استدامةِ المنتجات.
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 (5-2الشكل)

 تصنٌؾ استدامة المنتجات 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Source: Dyllick, T., & Rost, Z., (2017), “Towards true product 

sustainability”, Journal of Cleaner Production, Vol. (162), p. (3). 

 

ٌتمٌزُ بالتطوراتِ التً  لَ لاستدامةِ المنتجوأعلاه ٌتضحُ  انّ المستوى الا (5-2) من الشكلِ      

زُ التحسٌنات اوبٌة " إلى "التحسٌنات الشاملة" للمنتجات، ومن ثم تتجتنتقلُ من "التحسٌنات الانتقا

المحددة للمنتجات، أما المستوى الثانً لاستدامةِ المنتج فٌتمٌز بالتطوراتِ من "منتجات أفضل" 

إلى "منتجات جٌدة"، أي تحددُ المنتجاتِ الأفضل بطرٌقة نسبٌة، عادة  عن طرٌقِ مقارنتها 

الحلولِ البدٌلة فً السوق، ومع ذلك ، تعرؾُ المنتجاتِ الجٌدة عن طرٌقِ  وابالمنتجات الحالٌة 

معٌار معٌن لأداءِ الاستدامة، فٌما ٌتمٌزُ المستوى  الثالث  اومقارنتها ببعضِ المقاٌٌسِ المطلقة 

بالتطوراتِ من "قٌمة المنتج" إلى "قٌمة المجتمع"، فً هذا المستوى  لم ٌعدْ ٌكفً المساهمة فً 

 مستدام ، ولكنْ ٌنبؽً المساهمةُ فً عالم مستدام. منتجٍ 

 إعادة التدوٌر كخاصٌة لجودة المنتج ا :تاسع

( أن النمو السكانً المتزاٌد الذي ٌشهدهُ العالم والزٌادة فً الطلب Elo,2013:3ٌرى )       

لنفاٌات من لٌة من جهة وتزاٌد اوعلى المنتجات الجدٌدة نتٌجة تزاٌد طلب السكان على المواد الا

   *ٌإدي الى صناعة إعادة التدوٌر لتصبح النفاٌات نفسها مواد خام جدٌدة.  جهة أخرى وهو ما

 المستوى الثالث

 من "قٌمة المنتج" الى "قٌمة المجتمع"

 المستوى الثانً

من "من منتجات أفضل" الى "منتجات 
 جٌدة"

 المستوى الاول

من " التحسٌنات الانتقائٌة" الى " 
 التحسٌنات الشاملة"
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أن  ٌقدّرُ إذ ( انّ هنالك صناعات ٌصعب تدوٌرِها، Al-Kindi,2016:739فً حٌن ٌذكرُ)     

ٌُعادُ تدوٌرُه فً جمٌع أنحاء العالم، وٌنتجُ عن إ85 عادةِ تدوٌره تؤثٌرٌ ٪ من إنتاج الصُلْبِ السنوي 

إٌجابً على الاستدامةِ  عن طرٌقِ الحفاظِ على المواردِ الطبٌعٌةِ الثمٌنة والموادِ الخام والقضاء 

لةُ ونقلُ خردةٍ الحدٌد إلى اوعلى الآثارِ البٌبٌة السلبٌة، لكنْ فً كثٌر من الحالات ، قدْ لا ٌكونُ من

 اوأحجامِ وأشكال الخُردةِ الضخمة  اوكلفةِ النقلِ  منها دوٌرِ ممكنا  لأسبابٍ عدٌدةٍ مواقعِ إعادةِ الت

، تمثل خردة الصلب مشكلة حقٌقٌه للصناعاتِ ذاتِ الصلة، فً هذه الحالاتوكمٌات الخردة، 

 * ولاسٌما صناعات المعدات الهندسٌة الثقٌلة.

هً  ءرٌقةَ إعادةِ التدوٌرِ الخضرا( أنّ طGrohens,et al.,2013:220فٌما ٌرى )       

سان، عن طرٌقِ القضاء على توفرُ بٌبة  أنظؾ وأكثر أمانا  للأنفهً طرٌقة صدٌقة للبٌبة، 

 .السلبٌةِ الناتجة من طرابق إعادة التدوٌر الملوثة الآثارِ 

( أنَّ عملٌةّ  إعادةِ التدوٌرِ تعنً المحافظة على المواردِ Reijnders,2001:1وأكّدَ )        

ا  للتلوث البٌبً، إذ تُعدُّ هذهِ العملٌةِ نشاطا  طوٌل الاجل للبشرٌة ، كما والطاقات، كما تضعُ حد

ٌَر( على أنَّ هناك :23Przekop & Kerr,2004أكّدَ ) من التقنٌاتِ والاجراءاتِ الخاصة  ا  كث

بجمعِ البٌانات وإدارتِها التً وضعتْ ونفذتْ تلبٌة للسوقِ العالمٌة ، بهدؾِ إعادةِ التدوٌرِ وتقلٌلِ 

الموادِ الخطرةِ من المنتجات، فضلا  عن القوانٌنِ والتشرٌعاتِ المحلٌةِ والدولٌةِ الصارمةِ 

والمطالبةِ بوضع علاماتٍ إرشادٌة وإعدادِ تقارٌر من المصانعِ لتقٌٌم منتجاتهِم وتحدٌدِ وجودِ 

 * الموادِ الخطرةِ الخاضعة للرقابة.

تدوٌرِ الموادِ ٌجب أن  عملٌة إعادةِ أن ( Grohens, et al,2013:214فً حٌن ٌرى )      

ا من ؼالبٌةِ المجتمع، وصدٌقة  للبٌبة، وبالنتٌجةِ   ٌ ا وعلم  ٌ ؤن استخدام فتكون مقبولة  اقتصاد

للمجتمع الذي تعملُ فٌه،  اوالطرابق الخضراء لها فوابد كبٌرة سواء للوحدات الاقتصادٌة 

 ٌرِ بطرٌقةٍ صدٌقة للبٌبة:( فوابدَ عملٌةِ إعادةِ التدو6-2وٌوضحُ الشكل )
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 (6-2الشكل)

 الطرٌقة الخضراء لإعادة التدوٌر فوابد

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Source: Grohens, Y., Kumar, S. K., Boudenne, A., & Weimin, Y., 

(2243), “Recycling and Reuse of Materials and Their Products”, 

CRC Press., p. (215). 

تزامنةِ بشكلٍ خاص مما سبق، تبٌن أنَّ الاستدامةَ تلعبُ دورا  هاماَ فً تقنٌةِ الهندسةِ الم      

دارٌةِ بشكل عام، إذ أنّ جودةَ المنتجاتِ الٌوم وحدهَا لا تكفً لتلبٌة رؼباتِ والتقنٌاتِ الإ

استدامةِ  رة تحقٌقضرو ومتطلباتِ المستهلكٌنِ فً ظلّ البٌبة التنافسٌة، الامرُ الذي أدى الى

المستهلكٌن لزٌادةِ ثقتهِم بالمنتجِ ولكسبِ ولابهِم  فضلا  عن تصمٌم المنتجِ وفق رؼبةِ المنتجاتِ 

 للوحدةِ الاقتصادٌة.

  أستعمال الطاقة المتجددة كخاصٌة )تصنٌع( المنتج عاشراَ: 

اٌدِ أعدادِ بسبب تزطاقةٍ حادة  ( أن العالم الٌوم ٌواجه أزمةَ Grohens, et al,.2013:1أكد ) 

هذا النمو فً الطلب  ىعِ من جهة أخرى لذا ٌجبُ أن ٌلبونموِ التصنٌ (1)من جهةٍ  سكان العالم

وتقلٌلِ التلوثِ بتخفٌضِ انبعاثاتِ الاحتباسِ الحراري، فضلا   ،على الطاقةِ بطرٌقة صدٌقة  للبٌبة

 * .ةِ من مصادر الطاقة ؼٌر المتجددةعن الاستفاد
                                                           

1
( وفاة فً الدقٌقة الواحدة حسب 442( ولادة مقابل )266أن معدل الولادات ٌزداد ضعؾ معدل الوفٌات الطبٌعٌة بما ٌقارب ) 

 (. .Arabic.rt.comالاحصابٌات الرسمٌة بمعنى ان عدد السكان ٌتزاٌد بشكل متسارع ) 

فوائد "الطرٌقة 

الخضراء" لإعادة 

 التدوٌر

عدم وجود 
وم سم

 كٌمٌائٌة

 بٌئة جمٌلة

تخفٌض 

 الكلف

غٌاب 
الاختبارات 

التجرٌبٌة 
 المفرطة

استخدام 
طاقة 
 منخفظة

لانفاٌات 
ولا 

 انبعاثات



 اٌفصً اٌضبٟٔ / اٌّجؾش اٌضبٌش : ِفَٙٛ عٛدح إٌّزظ ٚاثؼبدٖ
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الطاقة المتجددة بؤنها مولدة من مصدر طبٌعً ؼٌر تقلٌدي مستمر ولا ٌنفذ،  وتعرؾ       

ٌحتاج فقط  تحوٌله من طاقة طبٌعٌة الى أخرى ٌسهل استخدامها بواسطة تقنٌات العصر 

 * -( ٌرى ان أهم ممٌزات وخصابص الطاقة المتجددة الآتً: 2-3: 2247كاظم،)

 متوفرة فً معظم دول العالم. .4

 ث البٌبة، وتحافظ على الصحة العامة.نظٌفة ولا تلو .2

 مصدر محلً لا ٌنتقل، وٌتلاءم مع واقع تنمٌة المناطق النامٌة والرٌفٌة واحتٌاجاتها. .3

 * اقتصادٌة فً كثٌر من الاستخدامات وذات عابد اقتصادي كبٌر. .4

 تترك مخلفات ضارة تسبب تلوث البٌبة. اولا تحدث أٌة ضوضاء،  .5

 مناسب ومنتظم. ار توافرها وبسعرضمان استمر .6

 * تستخدم تقنٌات ؼٌر معقدة وٌمكن تصنٌعها محلٌا  فً الدول النامٌة. .7

     تحقق تطورا  بٌبٌا  وصناعٌا  وزراعٌا  فً البلاد. .8

الضوءِ على أبعادِ تقنٌةِ الهندسةِ المتزامنةِ من جهة و مواضٌع معاٌٌر  كما أن تسلٌطَ       

قوا نجاحا  ولكنْ لٌس تّابُ والباحثون بهذا الصدد، قد حقالاستدامةِ من جهة أخرى وما ذكرهُ الك

ٌُزهم للبقاءِ فً دنٌا الاعمال، وهو ما جعلَ الدراسة الحالٌةَ تقترحَ علاقة   ذلك النجاحَ  الذي ٌم

بناء المنتجات  معٌارب ومعاٌٌرِ الاستدامةِ المتمثلة بٌن تقنٌةِ الهندسةِ المتزامنة تكاملٌة

، والشكل تحقٌقِ جودةِ المنتجِ واستدامتهِ  لهُ من مردودٍ إٌجابً فًوما CN0603والمفروشات 

( ٌوضحُ مقترحَ العلاقةِ التكاملٌةِ بٌن تقنٌةِ الهندسةِ المتزامنةِ ومعاٌٌر الاستدامة لتعزٌزِ 2-7)

 جودة المنتج. 
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 (7-2الشكل)

 ٌز جودة المنتجالعلاقة التكاملٌة بٌن الهندسة المتزامنة ومعاٌٌر الاستدامة فً تعز

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

         

( اعلاه أنّ هناك امكانٌة تعزٌزِ جودةِ المنتجاتِ من الوحدةِ الاقتصادٌة 7-2ٌوضحُ الشكلُ)      

التً تعملُ على آلٌةِ التكاملِ بٌن تقنٌة الهندسة المتزامنة ومعاٌٌرِ الاستدامة )معٌار بناء المنتجات 

مفروشات(، وهو ما أشارت الٌه المإلفات والكتابات العلمٌة التً قدمها الكتّابُ و الباحثون وال

، إلا أنّهُ لا ٌمكن للوحدةِ الاقتصادٌةِ المنفذةِ ستشهادُ بها فً فقرات هذا المبحثالسابقون وتم الا

التً منها ) تٍ وتقنٌاتٍ ستعمالِ ادوااجودة  تنافسٌة  للمنتجاتِ دونَ  لهذا الاطار المتكاملِ أن تحققَ 

نّ ماهٌةَ الهندسةِ المتزامنة وعمَل هذه التقنٌة مهمةٌ فً الوحداتِ إنٌة الهندسةُ المتزامنةُ(، لذا فتق

، لذا ارُ بناءِ المنتجاتِ والمفروشات(الاقتصادٌةِ  فضلا  عن علاقتهِا بمعاٌٌر الاستدامة )معٌ

الفرضٌةَ الربٌسة التً تنصُّ على )التكاملُ بٌن  تلاحظُ الباحثةُ أنّ هذا التكاملَ ٌثبتُ صحةَ 

 الهندسةِ المتزامنةِ ومعاٌٌرُ الاستدامةِ ٌساهمُ فً تعزٌزِ جودة المنتج (.

 

 معاٌٌر الإستدامة

 تصمٌم سلسلة التجهٌز تصمٌم العملٌة تصمٌم المنتج

تصمٌم عملٌة انتاجٌة  تصمٌم منتج مستدام

 مستدامة

تصمٌم سلسلة تجهٌز 

 دامةمست

 منتج مستدام

 استعمال الطاقة المتجددة امكانٌة التدوٌر

 الابعاد ثلاثٌة المتزامنة الهندسة   

 الشكل من إعداد الباحثة. المصدر:

 



 
 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   
حأثير الخطبيق المخكامل للهندست المخزامنت 

 ومعايير الإسخدامت في حعزيز جىدة المنخج

 اروالمس انبحث عينت تحهيمل: والمبحث الا
 نهمنتج انتكنهىجي

 

 نههندست المقترح الأطار تطبيق: المبحث انثاني
  معايير مع بانتكامم المتزامنت

عينت  في المنتج جىدة نتحقيق الاستدامت
 .انبحث
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 الفصل الثالث

ستدامة فً تعزٌز جودة ومعاٌٌر الاتأثٌر التطبٌق المتكامل للهندسة المتزامنة 

 المنتج

 تمهٌد

البٌبٌة الحالٌة والجهود المبذولة  لدعم موقؾ الوحدات الاقتصادٌة لزٌادة التؽٌرات فً ظل        

قدرتها على المنافسة ومن ثم البقاء والاستمرار فً دنٌا الاعمال، الامر الذي ٌظهر أهمٌة البحث 

معٌار من كونه محاولة لعمل تكامل بٌن تقنٌة الهندسة المتزامنة مع معاٌٌر الاستدامة المتمثلة  بـ 

وذلك لتعزٌز جودة المنتج ) منتج الشرشؾ المطاط(  CN0603بناء المنتجات و المفروشات 

 للوحدة الاقتصادٌة.

 -ولتحقٌق اهداؾ هذا الفصل قسّم الى مبحثٌن وكالآتً:    

 ل: تحلٌل عٌنة البحث والمسار التكنلوجً للمنتجوالمبحث الا

المتزامنة بالتكامل مع معاٌٌر ة طار المقترح للهندسالمبحث الثانً: تطبٌق الإ

 عٌنة البحثستدامة لتحقٌق جودة المنتج فً الا
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 لوالمبحث الا

 تحلٌل عٌنة البحث والمسار التكنلوجً للمنتج

ل هذا المبحث التعرٌؾ بالشركة العامة للصناعات النسٌجٌة فً الحلة بوصفها مجتمع اوٌتن       

( الذي ٌعد عٌنة البحث من حٌث اقسامه التً 2قدٌفة بابل )البحث فضلا  عن التطرق إلى معمل 

ل اوتُسهم فً إنتاج  منتج الشرشؾ عبرَ المراحل التً ٌمر فٌها إنتاج  هذا المنتج فضلا  عن تن

     -واقع عملٌة تسعٌره، اذ تم تقسٌم المبحث على الفقرات الآتٌة :

 سٌجٌة/الحلةلا  : نبذة تعرٌفٌة عن الشركة العامة للصناعات الناو

مصنع النسٌجٌة هو أحد تشكٌلات الشركة العامة للصناعات النسٌجٌة والجلدٌة، تؤسس عام       

سم الشركة العامة للنسٌج الحرٌري بمصنع واحد هو مصنع النسٌج الناعم/ فً الحلة اب  م1967

اج  عععام سععتر، إذ بععدأ الإنتععمشععة الحرٌرٌععة والمخلوطععة والبولٌملٌععون متععر مععن الأق 40لإنتععاج 

  م.1970

ج الاقمشة القطنٌة و الحرٌرٌة و المخلوطة نتتعاما   50لأكثر من و مصانع نسٌج الحلة نّ إ      

عاما  فً انتاج اقمشعة القدٌفعة و الكعوبلان وسعجادة الصعلاة و الجعادر فضعلا  ععن  40لأكثر من و

ج الاكٌعاس المنسعوجة قسم الخٌاطة لإنتاج الستابر والناموسٌة والشراشؾ ومصنع الاكٌعاس لإنتعا

دوابععر محلععً لسععد احتٌععاج السععوق المحلععً ووأكٌعاس النفاٌععات وتعععد مصععانع نسععٌج الحلععة مصعدر 

 عمعالالأالدولة والوزارات كافة فضلا  عن امتلاك المصانع ورش كهربابٌة و مٌكانٌكٌة لانجعاز 

تمتلععك  مععان كوزارة الصععناعة والمعععاد فععً الكهربابٌععة المٌكانٌكٌععة للشععركات والمصععانع الصععٌانة

 * .ق منتجاتهمجمع تسوٌقً فً مركز المحافظة لتسوٌ

 الاهداف التً تسعى الشركة مجتمع البحث لتحقٌقها  -ثانٌا:

تسعى الشعركة إلعى المسعاهمة فعً دععم الاقتصعاد العوطنً فعً مجعال الصعناعات النسعٌجٌة        

علعى أوالقدٌفعة وؼٌرهعا لبلعوغ المختلفة وتصنٌع الؽزول والاقمشة الحرٌرٌة والقطنٌة والتركٌبٌة 

مستوى من النمو فً العمل والإنتاج  بما ٌحقعق اهعداؾ خطعط التنمٌعة ، وكعذلك تطعوٌر وتوسعٌع 

تسعوٌق إنتاجهعا المعامل والخطوط الإنتاجٌة واقامة المشارٌع والخطوط المكملة لها ، فضلا  ععن 

عالٌعة تنعال رضعا الزبعون  كما تسعى الشركة لإنتاج  منتجعات ذات جعودة ،هاوخارج البلاد داخل

  * .العراقًوبؤسعار مناسبة تتناسب مع دخل الفرد 
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 والقطاعات المستهلك فٌها. بعض المنتجات التً تنتجها الشركة( 1-3وٌوضح جدول )     

 ( 4-3جدول )
 المنتج و القطاع المستهلك  

 قطاع الاستهلاك  اسم المنتج 

صحة/ تجهز الوزارة باحتٌاجاتها على وزارة ال الشاش الطبً و الشراشف والستائر
 وفق المواصفات المطلوبة من قبلهم.

 بدلات العمل واكٌاس النفاٌات
 

وزارة البلدٌات والاشؽال العامة/ٌتم تجهٌز هذه 

الععوزارة بالبععدلات واكٌععاس النفاٌععات علععى وفععق 

 * المواصفات المطلوبة من قبلهم .

الععوزارة بهععذا الاكٌععاس وزارة التجععارة / تجهععز  اكٌاس الرز والطحٌن
وفععق المواصععفات المطلوبععة لؽععرض تجهٌععزهم  

 بها.
ختصددداص الصدددناعات خددددمات اخدددرى ضدددمن ا

 النسٌجٌة

مثعل   كافعة ٌقدم المصنع خدماتعه العى القطاععات

صعععباؼة الاقمشعععة والطباععععة وعملٌعععات ؼسعععٌل 

 * وقصر الأقمشة و ازالة النشؤ.

الاقمشدددة العسدددكرٌة والناموسدددٌة والسدددتائر و 

 ت العمل الخاصةبدلا

رتعععععً الداخلٌعععععة والعععععدفاع / تجهعععععز كعععععلا اوز

الععوزارات باحتٌاجععاتهم علععى وفععق المواصععفات 

المطلوبعععة كنوعٌعععة ومتانعععة القمعععاش والقٌععععاس 

 واللون .

خدددمات اخددرى خددارج الاختصدداص الصددناعات 

 النسٌجٌة

ختصععاص إذ ٌقععدم المصععنع خععدمات خععارج الا

مكٌفععات  كعملٌععة صععٌانةكافععة   الععى القطاعععات

و عملٌععة اللحععام بؤنواعهعععا و  هاتصععلٌح هععواءال

تصلٌح و صٌانة البوٌلرات و عملٌعات السعباكة 

والحععدادة و عمععل الكرفانععات  و اعمععال تؤسععٌس 

وصعععععععٌانة الكهربعععععععاء و تجهٌعععععععز المولعععععععدات 

 * الكهربابٌة.

  

ضعمن خعط انتعاج الشعاش  بزٌعادة أنتعاج الكمامعات الطبٌعة عمعلً المكما قام قسم الخٌاطة فع       

 . 2222عام  مواكبة  لمتطلبات السوق بسبب شٌوع جابحة كورونا الطبً والشراشؾ والستابر

 (2بابل ) ةه تعرٌفٌة عن مصنع قدٌفثالثا  : نبذ

كؤحد معامل الشركة العامة للصناعات النسٌجٌة وضمن الرقعة  4976المعمل سنة  تؤسس       

 هدؾب 4982ح هذا المعمل سنة تم فت م(،42522) المعمل مساحةوتبلػ ة بابل محافظل لجؽرافٌةا

ن سبب اختٌار هذا المعمعل كعٌنعة للبحعث هعو إقمشة القدٌفة والكوبلان، أإنتاج  أنواع مختلفة من 

 المصدر : من إعداد الباحثة بالاعتماد على مقابلة مع مدٌر المصنع. 
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حصععوله علععى شععهادة الجععودة  للمكانععة الممٌععزة التععً ٌحتلهععا بععٌن معامععل مصععنع النسععٌجٌة بسععبب

ذلعك  معن رؼمعلعى العتجات ذات جودة عالٌة، إنتاج  منبعلى قٌام المعمل  دلٌلا   تعد التً راقٌةالع

ن منتجات المعمل شهدت انخفاضا  كبٌرا  فً الطلب علٌها ما ادى إلعى تعدنً مسعتوٌات الإنتعاج  إف

لدرجة أنها تقل بكثٌر عن مستوٌات طاقتها التصعمٌمٌة والمتاحعة والكمٌعات المخططعة اي وجعود 

نعتظم وفعً صعبح ؼٌعر مأالإنتعاج   ( فضعلا  ععن أن2-3دول )طاقة عاطلة وكمعا موضعح فعً الجع

ومعا  2223الطلعب ، بسعبب جملعة معن الآثعار التعً حعدثت ععام علعى وفعقحالات ٌكعون الإنتعاج  

رافقها من تؽٌرات جذرٌة فً بٌبة الاعمال العراقٌة كالانفتاح على الاسواق العالمٌة بشكل كبٌعر 

فؤن هذا قد سبب تعدهورا  كبٌعرا  ؼراق الاسواق العراقٌة بمختلؾ المنتجات المنافسة  وبالنتٌجة وإ

فً نتٌجة نشعاط المعمعل عٌنعة البحعث  فضعلا  ععن بقٌعة معامعل مصعنع النسعٌجٌة مجتمعع البحعث، 

ونسعبة التحقعق فعً  لمنعتج عٌنعة البحعثمٌة  و الفعلٌعة والمخططعة لوٌمكن عرض الطاقة التصعمٌ

 ( الآتً: 2-3الجـــدول )

 (2-3جدول)

 2249- 2245من المعمل للمدة  فً عٌنة البحث المطاطالشرشؾ  جمنتلالطاقات الإنتاجٌة 

 (قطعة/ )وحدة القٌاس

الطاقة  السنة
 التصمٌمٌة 

الطاقة 
 المتاحة 

الإنتاج  
 المخطط 

الإنتاج  
 المتحقق 

 نسبة المتحقق إلى %

الطاقة 
 التصمٌمٌة

الطاقة 
 المتاحة

الإنتاج  
 المخطط

2115 422,222 352,222 422,752 87,754 %21 %25 %87 

2116 422,222 352,222 88,222 35,272 %8 %10 %40 

2117 422,222 352,222 94,522 62,522 %15 %17 %66 

2118 422,222 352,222 96,222 77,752 %19 %22 %80 

2119 422,222 352,222 94,222 54222 %13 %15 %57 

 .قسم التخطٌط المصدر: من إعداد الباحثة بالاعتماد على     

 -كالاتً: ة المتحققنسبساب حٌجري          

 %24=  422,222/ 87,754الطاقة التصمٌمٌة = نسبة 

 % 25= 350,000/ 87,754نسبة الطاقة المتاحة= 

 %87= 100,750/ 87,754الانتاج المخطط=  نسبة
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 ( تعدنً مسعتوى الإنتعاج  الفعلعً بشعكل كبٌعر قٌاسعا بمسعتوٌات2-3ٌتضح من الجعدول )          

شعارة إلعى الطاقة التصمٌمٌة والمتاحة والمخططة بسبب الانخفاض فً مستوى المبٌعات، معع الا

% 25وهعو معا ٌععادل  87,754بلعػ   2245اعلى ما توصل له الانتاج  الفعلً هعو فعً ععام أن 

% مععن الانتععاج المخطععط، وبععد هععذه السععنة بععدأ الانتععاج بالتذبععذب وعععدم 87معن الطاقععة المتاحععة و

العى مجموععة معن الخطة الانتاجٌة لمعمل القدٌفة محل البحث ٌرجع وان عدم تحقٌق  الاستقرار،

؛ كان اهمها قلة المبٌعات نتٌجة لزٌادة المعروض من السلع المستوردة الرخٌصة والتعً الاسباب

تكون فً الؽالب ؼٌر مستوفٌة لمتطلبات الجودة والسٌطرة النوعٌة؛ فضلا  عن تراجعع أو ؼٌعاب 

 *الرقابٌة وؼٌرها من الاسباب. دور الاجهزة 

 رابعا  : الهٌكل التنظٌمً لمعمل القدٌفة : 

نتاجٌة ومنها خدمٌة كما تظهر الإمنها  ا  متعددةأقسام مل القدٌفة فً هٌكله التنظٌمًٌضم مع      

 :( الاتً 4-3فً شكل )
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 (4-3الشكل )

 الهٌكل التنظٌمً لمعمل القدٌفة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 شعبة هندسة مدنٌة  

 شعبة تكٌٌف   

   شعبة الكهرباء 

 عملمدٌر الم

 قسم الهندسة   القسم الرقابة قسم التصامٌم القسم التسوٌق والمبٌعات القسم التجاري القسم المالً القسم الاداري قسم التخطٌط

 قسم انتاج القدٌفه

شعبة 

 التحضٌرات

شعبة 

 التكملة

شعبة 

 النسٌج

شعبة 

 الصٌانة

شعبة 

 المخازن

شعبة الشراء 

 ارجًالمحلً والخ

 قسم الخٌاطة   

شعبة 

 الانتاج    
 شعبة

 التكنولوجٌا والتصمٌم    
شعبة 

 التصمٌم

شعبة 

 الصٌانة

قسم السٌطرة 

 النوعٌة

شعبة تصامٌم 

 الطباعٌة

شعبة التصامٌم 

 النسٌجٌة

شعبة الجرد 

 المستمر
 شعبة التدقٌق

 شعبة الخام شعبة الخٌاطة شعبة الجاهز

 طٌط فً معمل النسٌجٌةالمصدر : قسم التخ
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 مراحل إنتاج  الشرشف المطاط ا :خامس     

نتاج والمسإول الفنً للمعمل مع مدٌرة قسم الاو المقابلات الشخصٌة المعاٌشة المٌدانٌة  من     

ٌمكععن بععاقً الوحععدات، والاسععتعانة بهععم لؽععرض رسععم وتتبععع عملٌععة خٌاطععة شرشععؾ المطععاط،  و

  -عرض  المسلك التقنً لإنتاج الشرشؾ المطاطً كالآتً:

  -ٌمكن تحلٌل سلسلة التجهٌز المنتج ومكوناتهُ كالاتً:التجهٌز:  . سلسلة1

 أ. مكونات المنتج هً )قماش البولً اٌثلٌن والمطاط والخٌوط(. .4

ب. ٌجري تجهٌز المكونات اما عن طرٌق الاستٌراد معن )تركٌعا، واٌعران، والسععودٌة(، أو  .2

 الشراء محلٌا  من مجهزٌن مستوردٌن  

لٌة الخاصة بالمنتج وقمشة الخام والمواد الأهذا النشاط من استلام الأ م: ٌبدأنشاط الاستلاج.  .3

فععً المعمععل عٌنععة البحععث وتسععلٌمها الععى الوحععدات ذات العلاقععة، وفحععص المععواد والكمٌععة 

لشعراء، ثعم جعرد الكمٌعة المستلمة اعتمادا  على فاتورة الشراء ومطابقة مواصفاتها مع طلب ا

معن مسعإول  اء، واعداد تقرٌر اسعتلام وتوقٌععهطلب الشر مطابقتها مع الكمٌة فًالمستلمة و

 * الاستلام، ومن ثم تنظٌم مستند استلام المواد وتوقٌع أمٌن المخزن الدالّ على الاستلام.

 -ٌمكن توضٌح اجراءات تصمٌم المنتج كالآتً: .تصمٌم المنتج:2

معاد علعى الابععاد نشاط التصمٌم: هذا القسم ٌصمم الانموذج ) الشرشؾ المطعاط( بالاعت أ.

المطلوبة ) الطول والعرض( من الجهة الطالبة )الجهة المتعاقد معها المعمل(، فضلا  عن 

 * معرفة وزن المتر المربع للقماش، للوصول الى التصمٌم النهابً للمنتج.

لعة قٌعام اولة: بعد اعداد التصامٌم وارسالها العى التفصعٌل، ٌبعدأ نشعاط المناونشاط المن ب.

معن ادارة المعمعل  صعادرلمسإول فً المخعزن بفحعص مسعتند صعرؾ المعواد الالموظؾ ا

والتؤكد من إمضاء )توقٌع( مدٌر المعمل علٌه، كما ٌقوم الموظؾ ذاتهُ بتسلٌم الدفعات من 

خامععات الاقمشععة واللععوازم الملحقععة بهععا، إذ تجهععز المععواد المطلوبععة وكمععا هععو مععذكور فععً 

سععطة عربععات الحمععل هععا، بعععد ذلععك تنقععل بوامسععتند الصععرؾ مععن ناحٌععة كمٌتهععا ونوعٌت

شراؾ موظؾ مختص لتسلٌمها الى الوحدة الطالبة، إذ ٌقوم الموظؾ المخصصة لذلك، بإ

المسإول عن الاستلام بالإمضعاء علعى مسعتند الاخعراج المخزنعً بمعا ٌفٌعد اسعتلامهُ لتلعك 

 المواد.
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 -. تصمٌم العملٌة الانتاجٌة:3 

ن همععا التفصععٌل والتجهٌععز، إذ ٌععتم تضععمن هععذا النشععاط جععزأٌنشععاط التفصععٌل والتجهٌععز: ٌأ. 

خطٌن، ٌحتوي كل خط منضدة مثبت فٌها ماكنة خاصعة لنشعر الاقمشعة، تتحعرك  التفصٌل فً

ٌععدوٌا  لتسععهٌل عملٌععة القععص باسععتخدام مقصععات كهربابٌععة علععى المنضععدة المقععررة مععن قسععم 

 دٌل.التصمٌم، كما تقص المستلزمات اللازمة لبعض اجراءات المو

 *وٌمكن تلخٌص الاعمال المنوطة لهذا النشاط بالآتً:     

ا   علعى لا (: نشر القماش: تتم هذه العملٌة عن طرٌق فرش القماش على شعكل طبقعات ٌعدوٌاو)

مر، كمعا تجعري عملٌعة القعص علعى شعكل طبقعات القمعاش وعلعى المنضدة المخصصة لهذا الأ

مكان اختٌار احعداها الإبالمتبعة لهذا الؽرض ف وفق التصمٌم المعد سابقا ، وهناك بعض الطرق

 * على وفق نوع الاقمشة المعدة لؽرض التفصٌل، وهذه الطرق هً:

 طرٌقة وضع القماش ذهابا  واٌابا  من دون قصه. (4)

 طرٌقة المقابلة الوجه للوجه والظهر للظهر بقص النهاٌات. (2)

 * طرٌقة الذهاب فقط. (3)

 -طبقات الفرش الآتً:ومن الامور التً تإثر فً عدد تحدٌد   

 ) الشرشؾ المطاط(.ـ نوعٌة تفاصٌل المنتج ك (4)

 المقص الالً(. وأنوعٌة المقص مثل ) المقص الٌدوي  (2)

 السمٌك(. وأالمتوسط  اونوعٌة الاقمشة مثل )الخفٌؾ  (3)

 * مهارة عامل التفصٌل. (4)

ة على )ثانٌا (: قص القماش: تجري هذه العملٌة عن طرٌق البدء بقص طبقات القماش المفروش

المنضدة حسب التصمٌم باستخدام المقص الالً، تطوى لفات القمعاش فعً دفععات علعى  شعكل 

 رزم لؽرض تحضٌرها الى نشاط الخٌاطة. 

نشععاط الخٌاطععة: بعععد قععص القمععاش فععً مرحلععة التفصععٌل تجععري خٌاطععة المنععتج ) الشرشععؾ  . ب

وتسعتعمل  سم بنهعاٌتً الشرشعؾ75سم  وطول  4/2المطاط(، إذ ٌتم خٌاطة المطاط عرض 

 * ومن ثم فحص المنتج من السٌطرة النوعٌة. ،ماكنة التكل وأفر وماكنة الا
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شعؾ المطععاط( نشعاط التعببعة والتؽلٌععؾ: ٌعؤتً نشععاط التكٌعٌس بععد اتمععام خٌاطعة المنععتج )الشر . ج

، إذ تبرز جمالٌة المنعتج بعالتؽلٌؾ، وٌععد نشعاط التكٌعٌس معن الانشعطة وٌصبح جاهزا  لتؽلٌفه

 * كٌن ولهُ دور فً المحافظة على المنتج من التلؾ.الجاذبة للمستهل

 دارٌعون فعً المعمعل، لؽعرضملٌعات التعً ٌقعوم بهعا الععاملون الإالنشاط الإداري: هعً الع. 4

طعراؾ المختلفعة الداخلٌعة والخارجٌعة والإجعراءات المحاسعبٌة القٌام بما ٌخدم التنسٌق بٌن الأ

دارٌة سعواء كانعت داخلٌعة )بعٌن اقسعام لإه اذلك ٌتمكن المعمل من تسٌٌر أمورفً المعمل، وب

 * خارجٌة )المستهلكٌن(. اوالمعمل( 

التسععوٌق والمبٌعععات :  ٌعمععل هععذا القسععم علععى تسععوٌق المنععتج عععن طرٌععق المنافععذ التسععوٌقٌة  .4

رة لاتخعاذ ،وعمل دراسات عن السوق والسلع المنافسة الموجعودة فعً السعوق وتقعدٌمها لعلإدا

 .القرارات المتعلقة بها

  -( ٌعرض المسار التكنلوجً لعملٌة خٌاطة الشرشؾ المطاط:2-3والشكل )        
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 (2-3الشكل)

 لوجً لخٌاطة الشرشف المطاطوالمسار التكن

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 البحث ةعٌن فً المنتج جودة وادارة التكالٌف محاسبة نظام سادسا :

ٌة هو نظام محاسبة إن من أهم الركابز فً أٌة وحدة  من الوحدات الاقتصادٌة الصناع         

دارٌة المهمة ترتكز علٌه مثل )التسعٌر والانتاج واضافة ؼلب القرارات الإأ نّ أالتكالٌؾ، إذ 

ن طرٌق خطوط انتاجٌة والمفاضلة بٌنها، وؼٌرها من القرارات(، وتبرز أهمٌة هذا النظام ع

جمٌع الشركات العامة الهادفة  معلومات التكالٌؾ التً ٌقدمها الى الادارة، ومن المعروؾ أنّ 

للربح تمسك سجلاتها على وفق النظام المحاسبً الموحد، وفً هذا المبحث ستعرض  

الاجراءات المتعلقة بحسابات التكالٌؾ  فً الوحدة الاقتصادٌة محل البحث وتقٌٌمها، وعرض 

مخزن المواد 

 الاولٌة
 مخزن فرعً

 التصمٌم

 سٌطرة نوعٌة

 وحدة الفصال

 سٌطرة نوعٌة

شعبة السٌطرة  وحدة الخٌاطة فحص نهابً

 النوعٌة

 شراء قماش

 +  المواد الاولٌة

 سحب

 المواد بمستند

 اعداد

 القوالب

 فحص القوالب

 باترون

 الفرش

 

 ترزٌم+

 رسم

 نشر

 قص

 ترقٌم

مخزن الانتاج  التعببة والتؽلٌؾ

 الجاهز

 خٌاطة

 وربط الاجزاء

 سٌطرة نوعٌة

 قسم التخطٌط. على بالاعتماد الباحثة اعداد :المصدر

 التسوٌق

 التعقٌم
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لاستدامة )الاقتصادٌة، والاجتماعٌة، والبٌبٌة، والسٌاسٌة( وتقٌٌمها، فضلا  عن بٌان جوانب ا

 مدى اهتمام الوحدة الاقتصادٌة بتلك الجوانب.

 نظام تكالٌف المنتج .1

ون فً شعبة عاملفً عرض حساباتها، إذ ٌقوم ال تتبع عٌنة البحث النظام الحاسبً الموحد        

 على وفقتبوٌبها علٌة للوصول الى الكلفة الكلٌة للمنتج، وٌجري التكالٌؾ بجمع التكالٌؾ الف

-3تبوب على خمس مجموعات ربٌسة كما موضحة فً الجدول )وطبٌعتها على مراكز الكلفة، 

3:) 

 (3-3الجدول)

 تبوٌب مراكز التكالٌؾ فً المعمل

 المصدر: من إعداد الباحثة بالاعتماد على بٌانات المصنع المؤخوذة من النظام المحاسبً الموحد.

وقد وضعت إدارة المصنع فً بالها السعً قدما  لتطوٌر عمل حسابات الكلؾ، وذلك عندما       

نها قد أهملت جوانب الاستدامة فً هذا أً خمس مجموعات ربٌسة ومهمة، إلا بوّبت كلفها ف

ورة أكثر التبوٌب، فلم تعطِ أٌة مساحة لتلك الجوانب المهمة، والتً من شؤنها أن تعطً ص

 .ٌؾ الكلؾموضوعٌة عن تصن

فعلى سبٌل المثال كان من المفترض بإدارة المصنع أن تبوّب كلؾ الاستدامة فً         

مجموعة خاصة بها، كؤن ٌطلق علٌها مراكز الاستدامة،  لتشتمل على كلؾ شعب البٌبة 

                                         والجودة، والطبابة، والحماٌة وؼٌرها.

 

معمل نسٌج  الفرعٌة مراكز الكلفة
 (1الحلة )

معمل قدٌفة 
 (2بابل )

معمل أكٌاس 
 بلاستٌك الحلة

معمل 
أكٌاس 
 السدة

 الربٌسة

 52424 52423 52422 52424 5 مراقبة مراكز الإنتاج

 62424 62423 62422 62424 6 مراقبة مراكز الخدمات الإنتاجٌة

 72424 72423 72422 72424 7 مراقبة مراكز الخدمات التسوٌقٌة

 82424 82423 82422 82424 8 مراقبة مراكز الخدمات الإدارٌة

 92424 92423 92422 92424 9 مراقبة مراكز العملٌات الرأسمالٌة
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 المبحث الثانً

طار المقترح للهندسة المتزامنة بالتكامل مع معاٌٌر الاستدامة لتحقٌق تطبٌق الإ

 جودة المنتج فً عٌنة البحث

ٌسعى المعمل الى تطوٌر انتاجه وامكانٌاته بشكل امكانٌة المعمل على تطوٌر الإنتاج:  اولا :

 ( الآتً:4-3مستمر والجدول )

 (4-3الجدول)

 (لمنتج الشرشؾ المطاط)معمل الفً   تفاصٌل نسب تطوٌر الانتاج

 الإنتاجنمو نسب  الانتاج خلال: وحدة القٌاس السنة
 لاساسالسنة ا السنة الحالٌة 

 %59 87,754 35,272 قطعة 2116

 %25 87,754 62,522 قطعة 2117

 %44 87,754 77,752 قطعة 2118

 %38 87,754 54222 قطعة 2119

 بالاعتماد على بٌانات المعمل وتقارٌرهُ. الجدول من إعداد الباحثةالمصدر: 

 ساب نسب تطوٌر الانتاج، فقد تم ذلك عن طرٌق المعادلة الآتٌة:حلؽرض و      

 .ساسنتاج سنة الأإ( /الحالٌةانتاج السنة  -الأساس انتاج سنةالانتاج= )نمو نسبة 

 .87,754 هً سنة الاساس التً ٌبلػ الانتاج خلالها 2245نؤخذ سنة 

 87,754/  -35,270 ) 87,754= )2246مو الانتاج لسنة نسبة ن

                                    =59% 

 87,754/  -62,500) 87,754= )2247نسبة نمو الانتاج لسنة 

        = 25% 

 87,754/  -77,750) 87,754= )2248نسبة نمو الانتاج لسنة 

        = 44% 
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 87,754/  -54,000) 87,754= )2249نسبة نمو الانتاج لسنة 

        =38% 

الإنتاج، إذ نمو لنسب ارتفاع انخفاض و ( تحقق4-3مما تقدم، ٌلاحظ فً الجدول )            

المعمل على  ، وهذا دلٌل على قدرة%(59أعلى ما تم بلوؼهُ هو نسبة )  2246سنة  ٌلاحظ أن

إذ بلؽت  2248فً سنة  نسب الإنتاج تراجع ، ولكن نلاحظ فًكفاءة الإنتاج تحسٌن

تطوٌر كفاءة الإنتاج، فضلا  عن ظروؾ واسباب ؼٌر معروفة فً وهذا ٌدل %( 44النسبة)

   .عن إضافة تحسٌنات لخطوط الإنتاج عجزها

 المعوقات التً تواجه المعمل .2

 -الاتً: هم المعوقات التً تواجه المعملأمن         

 معوقات مصادر الطاقة: . أ

قة الكهربابٌة بصورة منتظمة ٌإدي الى التؤخر فً الانتاج وكثرة عدم توفر الطا)اولا (

 توقؾ المكابن.

ارتفاع اسعار الوقود المستخدمة فً انتاج الطاقة الكهربابٌة البدٌلة) المولدات )ثانٌا (

 الكهربابٌة( وكذلك انتاج البخار المستخدم بمكابن الكوي والتسوٌة.

، منع استٌراد المواد المماثلة للمنتج العراقًعدم وجود قوانٌن لحماٌة المنتج التً ت . ب

وكذلك قوانٌن حماٌة المستهلك التً تمنع دخول منتجات ردٌبة مضرة بالصحة والبٌبة 

  والمبددة لأموال المستهلك.

مقلدة ة ؼٌر منظمة ودخول بضابع الانفتاح العشوابً على الاسواق العالمٌة بصور . ج

  قتصاد البلد.رخٌصة السعر تضر بالمنتج والمستهلك وا

نظام  44224لم ٌحصل المصنع على شهادات الاٌزو ) :اهتمام المصنع بجودة المنتج .3

جراءات بالإ لم تقم إدارة المصنعلأن دة(، نظام إدارة الجو 9224إدارة الجودة البٌبٌة( و )

عدم تدرٌب العاملٌن فً شعبة الجودة لتعرٌفهم بنظم وعلى تلك الشهادات، للحصول اللازمة 

والجدول  عدم  تؤهٌلهم لا علمٌا  ولا عملٌاَ وفضلا  عن قلة عدد العاملٌن بهذا المجال  جودة،ال

 شعبة.ال( ٌوضح تفاصٌل موظفً تلك 3-5)
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 (5-3الجدول )

 تفاصٌل موظفً شعبة الجودة فً المصنع

 العدد المؤهل الوظٌفً )التخصص(

 4 فٌزٌاء -بكالورٌوس/كلٌة العلوم

 4 اعدادٌة تجارة

 المصدر: الجدول من اعداد الباحثة بالاعتماد على بٌانات المصنع وتقارٌره.          

 حٌوٌا  ومهما  فً ا  عدم اهتمام المصنع بإدارة الجودة الذي بات موضوعوهو ما ٌدل على         

  جمٌع المجالات.

 ةاهتمام المعمل بالصحة العام .4

 اولا ٌهتم بالعناٌة الصحٌة بالعاملٌن  من الزٌارات المتكررة للمعمل اتضح ان المعمل    

ه، فمركز الطبابة الوحٌد فً المعمل ٌدٌره عامل واحد ؼٌر مختص فً بالمجتمع المحٌط 

 المجال الصحً.

 عملٌة إعادة هندسة العملٌات بالاستناد الى بٌت الجودة ومعاٌٌر الاستدامة ثانٌا :

بإعادة هندسة العملٌات والمنتج للوصول لؽرض تطبٌق الهندسة المتزامنة ستقوم الباحثة      

  -الى تحقٌق هدؾ البحث وذلك بالإجراءات الآتٌة:

  الزبون متطلبات تحدٌد .1

الشرشؾ المطاط  منتج لإختٌار الربٌسة الزبون متطلبات تحدٌد الخطوة هذه فً سٌجري      

 متطلبات بتلبٌة لإن، المنتج قٌمة وتحسٌن الزبون رضا تحقٌق آخر بمعنى، وتلبٌتها البحث عٌنةل

 *. للمعمل الشرشؾ المطاط  منتج بإختٌار قراره الزبون سٌتخذ الزبون

 فضلا   المعمل فً السوق مسح لجنة ربٌس مع الباحثة أجرتها التً المقابلات نتابج وتشٌر     

 الأساسٌة المتطلبات أن المعمل مع ٌتعاملون الذٌن والوكلاء الزبابن بعض آراء إستطلاع عن

( 2-3) الشكل ٌوضحها متطلبات ةست فً تنحصر تكاد المنتج تصمٌم عند توافرها ٌنبؽً ًالت

 * الآتً:
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 (3-3شكل )

 متطلبات الزبون الرئٌسة لمنتج الشرشف المطاط

 

 

 

 

 

 

 

 

 QFD)على وفق تقنٌة ) الشرشف المطاط منتجتنفٌذ مرحلة تخطٌط  .2

 التً الجودةبٌت  وهً المتزامنة الهندسة تقنٌة أدوات إحدى ستعمالا الخطوة هذه فً ٌتم         

 فً حددت التً الزبون متطلبات ضوء فً الشرشؾ المطاط  منتج تخطٌط عملٌة من تنطلق

 -:الآتٌة الخطوات عبر المنتج لهذا الهندسٌة لخصابصا لتحدٌد وذلك أعلاه( 4) النقطة

  الزبون لمتطلبات النسبٌة الأهمٌة تحدٌد  . أ

المحددة على وفق  الزبون لمتطلبات النسبٌة الأهمٌة تحدٌد الخطوة هذه فً سٌجري       

 ستطلاعالا من الأولى الفقرة فً CN0603متطلبات الاستدامة المعروضة فً معٌار 

التجهٌزات  بٌع ووكلاء الزبابن من مجموعة على وزعت التً( 3) الملحق فً والموضحة

 الواردة الفقرات عن الإجابة مستوى تحدٌد فً الخماسً رتلٌك مقٌاس على اعمدت إذ،  الطبٌة

 * .ستطلاعالا فً

 ستطلاعالا من(  لا  او) الفقرة عن المبحوثٌن اجابات تفرٌػ نتابج ٌوضح( 6-3) والجدول    

 .عام بشكل الشرشؾ المطاط منتج من الزبون لمتطلبات النسبٌة الأهمٌة لتحدٌد

 

متطلبات 

 الزبون

مدة 

 الاستعمال

 السعر
المادة 

 المكونة

مدة التحلل 

 فً التربة

 التسرٌب

سلامة 

 الاستعمال

 .المصدر: من إعداد الباحثة
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 (6-3الجدول)

 المطاط الشرشؾ لمنتج الزبون متطلبات أهمٌة إستطلاع من( اولا  ) الفقرة محتوٌات تفرٌػ

 المقٌاس الخماسً  المتغٌرات ت

ؼٌر مهم 

 اطلاقا  

 مهم جدا   مهم نوعا ما ؼٌر مهم

4 2 3 4 5 

 44 44 2   السعر 1

 49 2 4 2  مدة استعمال الشرشؾ 2

 47 6 4   المادة المكونة للشرشؾ  3

ؾ فً مدة التحلل الشرش 4

 التربة بعد التخلص منه

 2 3 6 43 

سلامة استعمال الشرشؾ  5

 للزبون

  4 6 47 

 46 8    التسرٌب 6

 المصدر: من إعداد الباحثة بالاعتماد على استبانة الاستطلاع.

 النسبٌة الاهمٌة تحدد الزبون اتبمتطل بؤهمٌة الخاصة تبانة الاستطلاعسا نتابج لتحلٌ بعد       

 للك التكرارات ضرب قٌطر نع لكل عنصر رجحالم الوزن حساب طرٌق عن لباتالمتطهذه ل

 للحصول المرجحة زانوالا اجمالً وحساب لها ةلالمقاب القٌمة فً الزبون متطلبات من عنصر

 تعمالاس قطرٌ نع النسبٌة الأهمٌة تحدد وبالنتٌجة العناصر، لكل الترجٌحً المجموع على

 الجدول فً وكما الأخرى العناصر لجمٌع زانوالا اجمالً على بقسمته للعنصرالمرجح  وزنال

(3-7: ) 
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 (7-3) جدول

 المجموع الترجٌحً والاهمٌة النسبٌة لمتطلبات الزبون لمنتج الشرشؾ المطاط

المجموع  المقٌاس الخماسً المتغٌرات ت

 الترجٌحً

الوسط 

 الحسابً

الاهمٌة 

 النسبٌة

ترتٌب 

الاهمٌة 

 النسبٌة

ترتٌب 

درجة 

 لمتطلباتا

غٌر 

مهم 

 اطلاقا

غٌر 

 مهم

مهم  مهم نوعا ما

 جدا

4 2 3 4 5 

 2 3 46.28 35 425 55 44 6   السعر 1

مدة استعمال  2

 الشرشف

 4 3 8 95 442 2775 46.85 2 3 

المادة المكونة  3

 للشرشف 

  3 24 85 442 37733 47.45 4 4 

مدة تحلل الشرشف  4

 فً التربة

 4 9 24 65 422 2575 45762 4 4 

 4 4 47.45 37733 442 85 24 3   سلامة الاستعمال 5

 4 4 47.45 56 442 82 32    التسرٌب 6

   422%  653      المجموع

 المصدر: من اعداد الباحثة بالاعتماد على نتابج الاستطلاع

 ساب كالاتً:تم الح  

 55=5*44، 44=4*44، 6=3*2السعر: 

 425=55+44+6ٌحً للسعر= المجموع الترج

 46728= 653/ 425الاهمٌة النسبٌة للسعر= 

 35=3/ 425الوسط الحسابً للسعر= 

أن هناك تباٌن فً رؼبات الزبابن، إذ تفضل أؼلب  ( أعلاه7-3ٌتضح من الجدول )        

هذه  التسرٌب، لذلك جاءتقابلٌة لعدم الزبابن المادة المكونة للشرشؾ الطبً وسلامة استعماله و

ستعمال بؤهمٌة نسبٌة (، وٌلٌه متطلب مدة الا47.45رها )المتطلبات بؤعلى أهمٌة نسبٌة ومقدا
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(، وحصل متطلبً السعر ومدة التحلل فً التربة بعد الاستعمال على آخر 46.85مقدارها )

( وذلك ٌعنً أن اهتمامات الزبون تهتم بجودة المنتج المتمثلة 45.62مرتبة بؤهمٌة نسبٌة )

، كما الاستدامة المتمثلة بتلوث البٌبةادة المكونة للشرشؾ واستعماله والتسرٌب وهملت بالم

( التقٌٌم متطلبات الزبون لمنتج الشرشؾ المطاط بالاعتماد على الاهمٌة 7-3جرى فً الجدول )

 *النسبٌة.

 تحديد الخصائص الهندسية لممنتج . ب

 تحدٌد الخطوة هذه فً سٌجري الزبون لمتطلبات النسبٌة الأهمٌة تحدٌد بعد        

 الزبون متطلبات ضوء فً الشرشؾ المطاط لمنتج توافرها ٌنبؽً التً  الهندسٌة الخصابص

 بعض مع المقابلةضوء وفً  ،المنتج جودة تحسٌن على تلبٌتها تنعكس التً مسبقا   المحددة

 .المٌدانٌة والمعاٌشة البحث عٌنة فً المهندسٌن

 تكادالهندسٌة، و متطلبات ناحٌة من تؤثٌرا   اكثر تكون  ٌةالهندس الخصابص إن        

 خصابص هندسٌة ٌوضحها الشكل الآتً: ستة فً تنحصر

 (4-3الشكل )

 في المعمل  شرشف المطاطالخصائص الهندسية لمنتج ال

 المصدر: من إعداد الباحثة.

سٌة، سٌجري تمثٌلها رتباط متطلبات الزبون مع الخصابص الهنداولتوضح درجة     

 ( الآتً:8-3بمصفوفة العلاقة كما فً الجدول )

 

صيانة وتحديث 
 المكائن

الخصائص 

 الهندسٌة

 توفر خبراء

 مواصفات

 القماش

 المستعمل

اسموب 
 التجهيز

تهيئة مقص 
لمحد  كهربائي

 من النبعاثات

كفاءة 
 العاممين
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 (8-3جدول)

 مصفوفة العلاقة بين متطمبات الزبون والخصائص الهندسية

  الرمز العلاقة 

 = علاقة قوٌة5  الخصائص الهندسٌة

 =علاقة متوسطة3

 =علاقة ضعٌفة4

 

 

 

 

صٌانة  متطلبات الزبون ت

وتحدٌث 

 المكائن

توفر 

 براءخ

مواصفات 

القماش 

 المستعمل

أسلوب 

 التجهٌز

تهٌئة 

مقص 

 كهربائً

كفاءة 

 العاملٌن

 السعر 1
      

       مدة الاستعمال 2

       المادة المكونة 3

       مدة التحلل فً التربة 4

       سلامة الاستعمال 5

       التسرٌب 6

 

 

 الهندسٌة والخصابص الزبون متطلبات بٌن العلاقة توضح التً لمصفوفةا إعداد بعد      

 الأهمٌة وحسب العلاقة تلك  وفق  الفنً الأداء ترتٌب مع بٌنهما العلاقة قوة قٌاس ٌجري

 :الآتً( 9-3) الجدول فً موضح كما، النسبٌة

 (9-3جدول)

 مٌتها النسبٌةتحدٌد قوة العلاقة بٌن متطلبات الزبون والمتطلبات الهندسٌة وأه

 

 ت

 

متطلبات 

 الزبون

الاهمٌة  الخصائص الهندسٌة

النسبٌة 

 للزبون

% 

صٌانة 

وتحدٌث 

 المكائن

توفر 

 خبراء

مواصفات 

القماش 

 المستعمل

أسلوب 

 التجهٌز

تهٌئة 

مقص 

 كهربائً

كفاءة 

 العاملٌن

 مصنع.اعداد الباحثة بالاعتماد على نتابج المقابلات مع المهندس الاقدم وكٌل مدٌر ال المصدر:
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 46.28 82.4  46.8 82.4 48.24 82.4 السعر 1

مدة  2

 الاستعمال

 46.85 84.25   50.55 46.85 

المادة  3

 المكونة

 47.45 85.75 47.45  51.45 47.45 

مدة التحلل  4

 فً التربة

45762 7874 7874   45762 45.62 

سلامة  5

 الاستعمال

54.45 86.75 86.75  54.45 51.45 17.15 

 47745 85775   85775 85775 54745 التسرٌب 6

 4454738 335722 51.45 33795 522 334.84 498.92 المجموع

 100% 23% 4% 2% %34 23% %44 الاهمٌة النسبٌة

  2 4 5 1 2 3 الترتٌب

 

 

 ساب كالاتً:تم الح  

 *قوة العلاقة بٌن السعر وعناصر المتطلبات الهندسٌة واهمٌتها النسبٌة

 8274= 46728*5صٌانة وتحدٌث المكابن= 

 48724= 46728* 3 توفر خبراء=

 8274= 46728* 5= مواصفات القماش المستعمل

 46728= 46728* 4اسلوب التجهٌز= 

 8274= 46728* 5كفاءة العاملٌن= 

     %44= 4454.38/ 498792الاهمٌة النسبٌة لصٌانة وتحدٌث المكابن= 

أعلى  تحقق مواصفات القماش المستعمل ًمتطلب ( أعلاه ٌتبٌن أن9-3من الجدول )       

فً تعزٌز جودة المنتج المستدام أن ٌسلط  المعملأهمٌة نسبٌة وٌعنً ذلك فً حال رؼبة 

مهندسً مع ، وعلى وفق المقابلات التً جرت المتطلب بالدرجة الربٌسة ضوء على هذاال

 خبراء و %( أي حاجة المعمل الى23بؤهمٌة نسبٌة مقدارها ) نٌةبالمرتبة الثا المعمل جاء

 عاملٌن ذوي كفاءة عالٌة.

 (.8-3( و)7-3) اعداد الباحثة بالاعتماد على الجدولٌن المصدر:



 الاستدامة معاٌٌر مع بالتكامل منةالمتزا للهندسة المقترح الاطار تطبٌقالمبحث الثانً :  :الفصل الثالث 
 البحث عٌنة فً المنتج جودة لتحقٌق

 
 

 
83 

 رابعةوال ثالثةفً المرتبة الوتهٌبة مقص كهربابً  ث المكابنصٌانة وتحدٌلوبالنسبة        

بصٌانة وتحدٌث المكابن بشكل دوري وتهٌبة  على ضرورة اهتمام المعمل على التوالً

 مقص كهربابً للحد من الانبعاثات.

، على الرؼم من ترتٌبه ةخامسأخر متطلب جاء أسلوب التجهٌز بالمرتبة ال الى وبالنسبة    

متطلبات لكن لا ٌؽنً المعمل عن توفٌر طرق وكمٌات مختلفة للتجهٌز وفتح منافذ أخر ال فً

 بٌع معتمدة بصور مختلفة.

 ج. مقارنة الخصائص الهندسٌة للمنتج  

 ناحٌة من بٌنها رتباطالا فً والضعؾ القوة نقاط لتوضٌح الهندسٌة تعد مصفوفة المبادلات       

 المهندسٌن بعض استطلعت آراء فقدفوفة المبادلات لؽرض رسم مصو ،الزبون متطلبات تحقٌق

 (  5-3) الشكل فً موضح كما معٌنة برموز عنها التعبٌر ٌمكن التً ،البحث عٌنة فً العاملٌن

  (5-3شكل )

 الشرشؾ المطاط مصفوفة المبادلات بٌن الخصابص الهندسٌة لمنتج 

 

 

 

 

 

      

 لباحثة بالاعتماد على استطلاع اراء المهندسٌن.المصدر: اعداد ا    

( أعلاه قوة العلاقة الموجبة بٌن كفاءة العاملٌن التً تربط بٌن 5-3نلاحظ من الشكل )         

كل من صٌانة وتحدٌث المكابن وتوفر خبراء وأسلوب التجهٌز وتهٌبة مقص كهربابً للحد من 

موجبة قوٌة بٌنه وبٌن صٌانة وتحدٌث المكابن، وكذلك ارتباط توفر خبراء بصورة الانبعاثات 

 خبراء.الاما تهٌبة مقص كهربابً ارتبط بعلاقة موجبة مع مواصفات القماش المستعمل وتوفر 

 

صٌانة وتحدٌث 
 المكائن

 
 توفر خبراء

مواصفات 
القماش 
 المستعمل

أسلوب 
 التجهٌز

تهٌئة مقص 
 كهربائً

 
 اءة العاملٌنكف

 

⊕ 

⊕ 

 

⊕ 

⊕ 

 

 

 

 
 ⊕ 

 الرمز الارتباط

ارتباط 
 موجب قوي

⊕ 
 

ارتباط 
 موجب
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ارتبط بعلاقة موجبة مع كل من مواصفات القماش المستعمل بالنسبة الى أسلوب التجهٌز        

ارتبطت كفاءة العاملٌن مع مواصفات  هانفس وتوفر خبراء وصٌانة وتحدٌث المكابن وبالقوة

  القماش المستعمل.

 القٌم المستهدفة: -د

وفً  لمنتج الشرشؾ المطاط لعٌنة البحث مع بٌان درجة أهمٌة هذا المنتج تبٌن هذه الخطوة     

عن طرٌق العلاقة  هابلوؼى المعمل الى المستهدفة التً ٌسع ضوء ذلك سٌجري بٌان القٌم 

لبات الزبون والخصابص الهندسٌة، إذ تشمل عملٌة التقٌٌم الهندسً احتساب كل القابمة بٌن متط

وزان للعلاقة التً ٌتضمنها ( وذلك بضرب الأ7-3 عنصر من العناصر التً ٌوضحها الجدول )

 -:(8-3فً الجدول )  الجدول ولكل عنصر بما ٌقابلها من درجات عناصر الزبون

 (42-3جدول )

 لمنتج الشرشؾ المطاط مصفوفة القٌم المستهدفة

التقٌٌم 

الهندسً 

والقٌم 

 المستهدفة

 المتطلبات الهندسٌة

صٌانة 

وتحدٌث 

 المكابن

توفر 

 خبراء

مواصفات 

القماش 

 المستعمل

أسلوب 

 التجهٌز

تهٌبة مقص 

 كهربابً

كفاءة 

 العاملٌن

التقٌٌم الهندسً 

 لمنتج الشرشف

35 58 92 6 42 64 

 2 5 6 4 3 4 الترتٌب

 الآلآت صٌانة ستهدفةالقٌم الم

 المكائن و

 بأستمرار

لغرض زٌادة 

عمر المكائن 

وكفائتها 

والتقلٌل من 

استهلاكها 

زٌادة 

الخبرات 

الهندسٌة 

عن طرٌق 

القٌام 

 بدورات

لخبراء من 

داخل أو 

استعمال 

ماش ذات ق

جودة عالٌة 

بشكل ٌضمن 

سلامة الزبون 

عند استعماله 

ولا ٌسبب له 

امراض جلدٌة 

توفر نقاط 

بٌع 

متعددة 

خارجٌة 

ومحلٌة 

لسهولة 

وصول 

الزبون 

للحد من 

الانبعاثات 

الناتجة عند 

قص الاقمشة 

التً تؤثر 

على سلامة 

 العاملٌن علٌه

 كفاءة زٌادة

 الافراد

 ملٌنالعا

 وتدرٌبهم

 ودعمهم

 كسبل

 الخبرات

عن طرٌق 
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للوقود 

  وتفادي 

 الاعطال

الحالٌة 

 والمستقبلٌة

خارج 

المعمل 

لغرض 

زٌادة 

المعرفة 

والمهارة 

 الفنٌة

عند ملامسة 

 بشرته

 الاطلاع إلٌها

 حدثأ على

 الوسائل

 فً المتبعة

 إدارة

 نتاجالا

 (.8-3(و)7-3مهندسً المعمل والجدولٌن )المصدر: من اعداد الباحثة بالاعتماد على آراء 

 ( كالاتً:8-3(و )7-3ٌتم الاحتساب بالاعتماد على الجدولٌن )

 ، وهكذا لبقٌة العناصر. 35(=3*4(+)3*4(+)4*4(+)5*2صٌانة وتحدٌث المكابن= )

( أعلاه أن الخصابص الهندسٌة )مواصفات القماش المستعمل 42-3بالنظر الى الجدول)      

جاءت فً المراتب الأولى على التوالً مما ٌعنً اهتمام المعمل وكفاءة العاملٌن وتوفر خبراء( 

 المٌن وتدرٌبهم.بمواصفات القماش وزٌادة الخبرات وكفاءة الع

وبعد اتمام جمٌع خطوات بٌت الجودة لمنتج الشرشؾ المطاط فً عٌنة البحث وعن طرٌق      

 (:6-3وكما كوضح فً الشكل )جمع هذه الخطوات تشكل مصفوفة بٌت الجودة 

 (6-3الشكل ) 

 مصفوفة بٌت الجودة

 

 

 

 ت

 

متطلبات 

 الزبون

همٌة الا الخصائص الهندسٌة

النسبٌة 

 للزبون

% 

صٌانة 

وتحدٌث 

 المكائن

توفر 

 خبراء

مواصفات 

القماش 

 المستعمل

أسلوب 

 التجهٌز

تهٌئة 

مقص 

 كهربائً

كفاءة 

 العاملٌن

 46.28 8274  46.8 8274 48.24 82.4 السعر 1

 46.85 50.55   84.25 46.85 مدة  2

⊕ 
⊕ 

 
⊕ 

⊕ 

 
 

 
 

 ⊕ 
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 الاستعمال

المادة  3

 المكونة

 47745 85.75 47.45  51.45 47.45 

مدة التحلل  4

 فً التربة

45762 7874 7874   45762 45.62 

سلامة  5

 الاستعمال

54.45 85.75 85.75  54.45 51.45 17.15 

 47.45 85775   85775 85775 54745 التسرٌب 6

 4454738 335722 51.45 33795 522 334.84 498792 المجموع

 100% 23% %4 2% %34 23% %44 الاهمٌة النسبٌة

  2 4 5 1 2 3 الترتٌب

التقٌٌم الهندسً 

 لمنتج الشرشف

35 58 92 6 42 64  

  2 5 6 4 3 4 الترتٌب

 صٌانة القٌم المستهدفة

 و الآلآت

 المكائن

بأستمرار 

لغرض 

زٌادة عمر 

المكائن 

وكفائتها 

والتقلٌل من 

استهلاكها 

للوقود 

  وتفادي 

 الاعطال

الحالٌة 

 والمستقبلٌة

زٌادة 

ت الخبرا

الهندسٌة 

عن 

طرٌق 

القٌام 

بدورات 

لخبراء 

من داخل 

أو خارج 

المعمل 

لغرض 

زٌادة 

المعرفة 

والمهارة 

 الفنٌة

استعمال 

 قماش ذا

جودة عالٌة 

بشكل ٌضمن 

سلامة 

الزبون عند 

استعماله ولا 

ٌسبب له 

امراض 

جلدٌة عند 

ملامسة 

 بشرته

توفر 

نقاط بٌع 

متعددة 

خارجٌة 

ومحلٌة 

لسهولة 

وصول 

الزبون 

 إلٌها

للحد من 

الانبعاثات 

الناتجة 

عند قص 

الاقمشة 

التً تؤثر 

على 

سلامة 

العاملٌن 

 علٌه

 زٌادة

 كفاءة

 الافراد

 العاملٌن

 وتدرٌبهم

 ودعمهم

 لكسب

 الخبرات

عن 

طرٌق 

 الاطلاع

 على

 أحدث

 الوسائل

 المتبعة

 إدارة فً

 الانتاج

 

 (.42-3( والجدول )9-3ول )( والجد5-3المصدر: من اعداد الباحثة بالاعتماد على الشكل )
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باستعمال اراء الزبائن لتحدٌد مكونات  QFDصمٌم المنتج على وفق تقنٌة تتنفٌذ مرحلة  .3

 المنتج

بعد إعداد بٌت الجودة بكافة خطواته وتحدٌد المتطلبات الهندسٌة لمنتج الشرشؾ        

وفة تصمٌم المنتج المطاط ووفق متطلبات الزبون )المستندة الى معٌار الاستدامة( تعد مصف

( الذي ٌوضح العلاقة بٌن المتطلبات 42-3أو ما تسمى بنشر الجزء كما فً الجدول )

ناته عن طرٌق المقابلات التً الهندسٌة لمنتج الشرشؾ المطاط ومكوناته، إذ حددت مكو

  مع المهندسٌن والفنٌٌن العاملٌن فً عٌنة البحث. ةها الباحثأجرت

 (44-3جدول)

 ة بٌن المتطلبات الهندسٌة لمنتج الشرشؾ المطاط ومكوناتهعلاقالمصفوفة 

  

 العلاقة

  الرمز

 مكونات الشرشف المطاط

الاهمٌة 

النسبٌة 

 = علاقة قوٌة5  الاهمٌة %

=علاقة 3

 متوسطة

=علاقة 4

 ضعٌفة

 

 

 

 

المتطلبات  ت

 الهندسٌة

القماش 

)البولً 

 اٌثلٌن(

مواد  الوقود الخٌوط المطاط

 التعقٌم

التعبئة مواد 

 والتغلٌف

 

صٌانة وتحدٌث  1

       %14 المكائن

 توفر خبراء 2
  

  
  %23 

مواصفات القماش  3

 المستعمل
      

%34 

 اسلوب التجهٌز 4
  

    %2 

تهٌئة مقص  5

       كهربائً
%4 

 كفاءة العاملٌن 6
      %23 

 : إعداد الباحثة بالإعتماد عمى المقابلات ولستفسارات من مهندسي المعمل والعاممين فيه.المصدر
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العلاقة بٌن المتطلبات الهندسٌة  ومكونات منتج الشرشؾ المطاط وبعد اعداد مصفوفة        

( 12-3تحدد قوة العلاقة بٌنهما وترتب على وفق الاهمٌة النسبٌة كما موضح فً الجدول )

 الآتً:

 (12-3جدول )

 تحدٌد قوة العلاقة بٌن المتطلبات الهندسٌة ومكونات الشرشؾ المطاط للمعمل

  الرمز العلاقة 

 ف المطاطمكونات الشرش

الاهمٌة النسبٌة 

 = علاقة قوٌة5  الاهمٌة %

 =علاقة متوسطة3

 =علاقة ضعٌفة4

 

 

 

 

المتطلبات  ت

 الهندسٌة

القماش 

)البولً 

 اٌثلٌن(

مواد  الوقود الخٌوط المطاط

 التعقٌم

مواد التعبئة 

 والتغلٌف

 

صٌانة وتحدٌث  1

 المكائن

42 42 42 42 42 42 %14 

 23% 115 115 69 115 115 115 توفر خبراء 2

مواصفات القماش  3

 المستعمل

170 34 170 34 102 102 34% 

 2% 10 10 10 10 10 10 اسلوب التجهٌز 4

تهٌئة مقص  5

 كهربائً

20 12  12   %4 

 23% 115 115  69 115 115 كفاءة العاملٌن 6

 2141 384 384 167 406 328 472 المجموع

%19 %15 %22 الاهمٌة النسبٌة  8% 18% 18% 100% 

  3 3 5 2 4 1 الترتٌب

 (.9-3( و)44-3الجدول)المصدر: اعداد الباحثة بالاعتماد على 

 ساب كالآتً:تم الح 

 -:* قوة العلاقة بٌن صٌانة وتحدٌث المكابن وعناصر المكونات  الهندسٌة
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 42%=44*3القماش )البولً اٌثٌلن(= 

 42%= 44*3المطاط= 

 42%= 44* 3الخٌوط= 

 42%= 44* 3وقود= ال

 42%= 44* 3مواد التعقٌم= 

 42%= 44*  3مواد التعببة والتؽلٌؾ=

( أعلاه تبٌن أن مكون القماش تصدر الترتٌب الاول بؤهمٌة نسبٌة 42-3من نتابج الجدول )      

%( وذلك لأنه ٌعد المادة الربٌسة لمنتج الشرشؾ وبعدها تؤتً مادة الخٌوط ومواد التعقٌم 22)

ة والتؽلٌؾ، وبالنسبة للوقود فقد جاء فً المرتبة الخامسة بالترتٌب بؤهمٌة نسبٌة مقدارها والتعبب

 %( وذلك لدوره الكبٌر فً تشؽٌل المكابن لقص وخٌاطة الشراشؾ.8)

 العملٌة تخطٌط مرحلة .4

 والمتمثلة السابقة الخطوة بمخرجات العلاقة ذات للعملٌات تخطٌط خطوة فً ٌجري       

 تعد وبدورها الهندسٌة المنتج خصابص تقابل التً المطاط الشرشؾ جمنت بمكونات

( QFD)  أداة بتطبٌق ٌتم الخطوة هذه إنجاز نأ إلى الإشارة مع، الزبون لمتطلبات ا  نعكاسا

 علاقتها فً المطاط الشرشؾ بمنتج العلاقة ذات الأساسٌة العملٌات مصفوفة بإعداد

 المنتج عملٌات تحدٌد إن إلى الإشارة مع (43-3) الجدول فً موضح وكما، بمكوناته

 الباحثة مقابلات ضوء فً جرت قد  المنتج مكونات وبٌن بٌنها العلاقة ودراسة

 . البحث عٌنة فً والعاملٌن المهندسٌن بعض مع ستفساراتهاوا
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 (43-3)جدول

 معمل) جبمنت العلاقة ذات الربٌسة والعملٌات المطاط الشرشؾ مكونات بٌن العلاقة مصفوفة

 (2القدٌفة

  الرمز العلاقة 

 تخطٌط العملٌات

الاهمٌة 

المسبٌة 

لمكونات 

الشرشف 

 المطاط

 = علاقة قوٌة5 

 =علاقة متوسطة3

 =علاقة ضعٌفة4

 

 

 

 

مكونات منتج  ت

 الشرشؾ المطاط

نقل وتهٌئة 

 المواد

تفصٌل 

 القماش

خٌاطة 

 الشرشف

خٌاطة 

اطار مطاط 

 للشرشف

التعبئة 

 والتغلٌف

 

 القماش )البولً اٌثٌلن( 1
     %22 

      %15 المطاط 2

      %19 الخٌوط 3

      %8 الوقود 4

      %18 مواد التعقٌم 5

 مواد التعبئة والتغلٌف 6
     %18 

       المجموع

  

سٌة للمنتج تحدد قوة والعملٌات الاسابعد اتمام مصفوفة العلاقة بٌن مكونات الشرشؾ المطاط    

-3العلاقة بٌن مكونات المنتج وعملٌاته وترتٌبها حسب الاهمٌة النسبٌة كما موضح فً الجدول )

 ( الآتً:44

 

 

 

 فً المعملالمصدر: اعداد الباحثة بالاعتماد على المقابلات التً أجرتها مع المهندسٌن والفنٌٌن العاملٌن ةةةة         
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 (44-3جدول )

 تحدٌد قوة العلاقة بٌن مكونات الشرشؾ المطاط والعملٌات الربٌسة للمنتج

  الرمز العلاقة 

 تخطٌط العملٌات

الاهمٌة 

المسبٌة 

لمكونات 

لشرشف ا

 المطاط

 = علاقة قوٌة5 

 =علاقة متوسطة3

 =علاقة ضعٌفة4

 

 

 

 

مكونات منتج  ت

 الشرشؾ المطاط

نقل وتهٌئة 

 المواد

تفصٌل 

 القماش

خٌاطة 

 الشرشف

خٌاطة 

اطار مطاط 

 للشرشف

التعبئة 

 والتغلٌف

 

 %22 22 66 110 66 110 القماش )البولً اٌثٌلن( 1

 %15 15 75 75   75 المطاط 2

 %19   95 95   95 الخٌوط 3

%8   24 24 24 24 الوقود 4  

 %18 90       90 مواد التعقٌم 5

 %18 90       90 مواد التعبئة والتغلٌف 6

 1355 217 260 304 90 484 المجموع

%100 %16 %19 %22 %7 %36 الاهمٌة النسبٌة  

   4 3 2 5 1 الترتٌب

 (.44-3( و)42-3اد على الجدولٌن )المصدر: اعداد الباحثة بالاعتم    

 ساب كالآتً:تم الح     

 -* تحدٌد قوة العلاقة بٌن عنصر القماش)البولً اٌثٌلن( وعناصر تخطٌط العملٌات:

 442%= 22* 5نقل وتهٌبة المواد = 

 66%= 22* 3تفصٌل القماش= 

 442%= 22* 5خٌاطة الشرشؾ= 
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 66%= 22* 3خٌاطة اطار مطاط للشرشؾ= 

 22%= 22* 4والتؽلٌؾ= التعببة 

لأولى من بٌن أن نقل وتهٌبة المواد قد حازت على المرتبة ا( 44-3ٌتضح من الجدول )     

، إذ توفر ( لأنها تمثل أولى خطوات الانتاج%36نتاجٌة بؤهمٌة نسبٌة مقدارها )العملٌات الإ

%( 22ة قدرها )شرشؾ بؤهمٌة نسبٌالمواد الاولٌة للإنتاج وجاءت من بعدها مرحلة خٌاطة ال

طار المطاط  والتعببة والتؽلٌؾ وفً دها خٌاطة الإوبع ،ٌجري فٌها خٌاطة الشرشؾ التً

خٌر ولكن له %( على الرؼم من أنه الأ7بؤهمٌة نسبٌة )المرتبة الاخٌرة جاء تفصٌل القماش 

ً أهمٌة اذ ٌجري فٌه تفصٌل الشرشؾ وأن استخدام المقص الكهربابً ٌحد من الانبعاثات الت

 تإثر على العاملٌن.

ر الاستدامة معاٌٌولهندسة المتزامنة ا المتكامل بٌن تطبٌق الإطار المقترحثالثا : 

 لتحقٌق جودة المنتج

 الشراشؾ صناعة على تشتمل والتً بابل/  القدٌفة معمل تخص البحث عٌنة ان بما         

 والمفروشات المنتجات بناء  CN0603 الاستدامة معٌار اختٌار ان الباحثة وجدت والمفروشات

 واثبات البحث مشكلة حل على ٌساعد وبما الاستدامة محاسبة معٌار لتفعٌل اساسا   لٌكون

 المعاٌٌر وكذلك الخاص الافصاح دلٌل على CN0603  الاستدامة معٌار ٌحتويإذ  فرضٌته،

 بما ،موحدة سبةمحا مقاٌٌس لها توفر بحٌث السنوٌة  تقارٌرها لإعداد المصانع تستعملها اخرى

 تشمل والتً النسٌجٌة مصنع –والجلود النسٌج لصناعة العامة الشركة تخص البحث عٌنة ان

 والمستلزمات الطبٌة من شراشؾ الطبٌة والبسة والمكتبٌة المنزلٌة المفروشات صناعة على

 .الاطباء والمرضى وؼٌرها )الكاون(

ث ومناقشته بصورة نظرٌة فً الإطار المقترح بعد اقتراح آلٌة التكامل الذي تطرق له البح      

عٌنة البحث المقترح وتطبٌقه بما ٌتفق مع الشركة  طارع من الفصل السابق )الإفً المبحث الراب

فً هذا المبحث، فضلا  عن انعكاس تلك التعزٌزات على الوحدة الاقتصادٌة والمنتج المراد(، 

 محل البحث عن طرٌق تحقٌق جودة المنتج.

طار المقترح تقوم الوحدة الاقتصادٌة بداٌة بقٌاس النشاطات الفعلٌة فمن أجل تطبٌق الإ       

للشركة لإبعاد الهندسة بالتكامل مع جمٌع جوانب الاستدامة، ومقارنتها بالنسب المعٌارٌة لؽرض 
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طبقت الشركة الاطار المقترح بج الاٌجابٌة التً ستحصل فٌما لوالكشؾ عن مدى التؽٌرات والنتا

 ج وأهدافه ومتطلباته وهً كالآتً:فٌما بعد ٌؤتً توضٌح لمبررات إعداد الانموذو

 طار المقترح وأهدافه ومتطلباتهمبررات أعداد الإ .1

 طار المقترح: مبررات الإ . أ

نظرا  لأهمٌة هذه الصناعة فً اقتصاد البلد وذلك لتموٌلها لوزارة الصحة،        

تصادٌة الصناعٌة العراقٌة لجوانب فضلا  عن عدم مراعاة أؼلب الوحدات الاق

الاستدامة، الأمر الذي تطلب توظٌؾ معٌار محاسبة الاستدامة الملابم وتطبٌقهُ فً 

 * الشركة، ٌمكن تلخٌص مبررات الاطار المقترح بالآتً:

أهمٌة تطوٌر المنتجات لتكون منتجات مستدامة تلبً حاجات ورؼبات )اولا (: 

 الزبابن.

 * .منها الانظار، أن تكون المنتجات قابلة للتدوٌر او التخلص أهمٌة لفت)ثانٌا (: 

مستدامة وٌمكن نتاج منتجات ة على البٌبة من التلوث عن طرٌق إالمحافظ)ثالثا (: 

                             مكانٌة تحللها فً التربة.           إعادة تدوٌرها، فضلا  عن إ

 طار المقترحاهداف الإ . ب

 طار المقترح الى تحقٌق الآتً:ٌهدؾ الإ    

المحاسبة عن جوانب الاستدامة لأنشطة الشركة العامة لصناعات )اولا (: 

على منتج من منتجاتها مما  النسٌج والجلود ككل وعن طرٌق تطبٌق المقترح

 * مكانٌة تطبٌقه على الشركة ككل.إٌعنً 

 امنة ومعاٌٌر الاستدامةبعاد الهندسة المتزأبٌان العلاقة التكاملٌة بٌن )ثانٌا (: 

)معٌار بناء المنتجات والمفروشات  وفق معٌار الاستهلاك الثانوي على

CN0603).و التؤثٌر الإٌجابً فً تعزٌز جودة المنتج ، 

فصاح عن الجوانب المالٌة والمادٌة للاستدامة مع الكشوفات تؤكٌد الإ)ثالثا (: 

 * والقوابم المالٌة السنوٌة للشركة.

   المنتج فً كل مراحل الهندسة المتزامنة فً استدامة السعً لتعزٌز (: )رابعا      

 .  متطلبات الجودة الشركة مع الأخذ بالحسبان
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 طار المقترحمتطلبات الإ . ج

ٌمكن و من المتطلبات لتحقٌق اهدافهُ، طار المقترح مجموعةٌتطلب تطبٌق الإ     

 * تلخٌصها بالآتً:

طار المقترح تشرٌع القوانٌن التً لب تطبٌق الإٌتطمتطلبات قانونٌة: )اولا (: 

تُلزم الشركات المحلٌة بالامتثال لبرامج الاستدامة وجوانبها )البٌبٌة والاقتصادٌة 

والاجتماعٌة(، مع العمل على تكٌٌؾ النظام المحاسبً الموحد على وفق ما 

 * تعرضه متطلبات الاستدامة على ذلك.

 -تتمثل بالآتً:بً: متطلبات النظام المحاس)ثانٌا (: 

مستندات وسجلات وقوابم  تعزز إثبات العملٌات والانشطة الخاصة  (1)

 البحث. عٌنةبمحاسبة الاستدامة التً تقوم بها  

بالتدرٌب على تطبٌقات  معدات مكتبٌة )الحاسبات( وبرامج متخصصة (2)

 * محاسبة الاستدامة.

 -تتضمن الآتً:متطلبات بشرٌة: )ثالثا (: 

لاستدامة وجوانبها ) البٌبٌة والاجتماعٌة خبراء فً مجال ا (1)

 والاقتصادٌة(.

خبرة وكفاءة فً مجال الحاسوب والاختصاص، وكذلك  واسبون ذومح (2)

فً مجال محاسبة الاستدامة، و شاركوا فً دورات ومطلعٌن بشكل  دابم بما 

    *ٌتعلق بجوانب محاسبة الاستدامة. 

 -ل على الآتً:تشتممتطلبات فنٌة: )رابعا (:               

ٌة لتطوٌر مهارات العاملٌن )التجهٌز والتفصٌل ؤهٌلإقامة دورات تدرٌبٌة وت (1)

والخٌاطة والتسوٌق وؼٌرها( على جوانب الاستدامة فً الوحدة الاقتصادٌة 

 محل البحث.

 أجهزة خاصة بفحص وقٌاس نسب الانبعاثات. (2)

عالمٌا ، ومواكبة لمام ببرامج ونسب الانبعاثات العالمٌة والنطاق المقبول الإ (3)

 * أٌة تحدٌثات تخص ذلك.

 ت والمعدات بؤخرى ذات جودة عالٌة لٌكون تؤثٌرها البٌبً اقل.استبدال الآ (4)
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طار المقترح للعلاقة التكاملٌة بٌن الهندسة المتزامنة ومعاٌٌر جراءات تطبٌق الإإرابعا : 

لتحقٌق جودة المنتج فً (   CN0603الاستدامة )على وفق معٌار بناء المنتجات والمفروشات

 عٌنة البحث

تقترح الباحثة الافادة من معاٌٌر محاسبة الاستدامة وتكٌٌؾ معٌار بناء المنتجات          

لتطبٌقه فً عٌنة البحث، إذ عملت الباحثة على اشتقاق وتطوٌر وتكٌٌؾ  CN0603والمفروشات 

 متعددة طار المقترح الفقراتستدامة على شكل تقرٌر، ٌتضمن الإأطار مقترح للمحاسبة عن الا

 ر هً:  اوالتً ٌناقشها المعٌار وعلى ثلاثة مح

 تصمٌم المنتج المستدام ل:والمحور الا -4

 ذات والشراشؾ الاقمشة أنواع ودخول مصراعٌها على الاستٌراد منافذ فتح نإ    

 الشراشؾ تلك ملاءمة عن فضلا المحلٌة، الأسواق إلى المختلفة الأجنبٌة المناشا

 هتؤثٌر له كان الزبابن، رؼباتل وتلبٌتها العالٌة جودتها ناحٌة من المحلٌة لأسواقل

وعلى البٌبة الاجتماعٌة  ونموها، القدٌفة معمل مبٌعات على والمباشر الكبٌر السلبً

ٌة الوظٌفٌة والاقتصادٌة للعاملٌن فً الشركة والشركات الصناعٌة العراقٌة من الناح

ما ٌقومون به من عمل مما ٌإثر جدوى أو فابدة حباط لدٌهم بعدم ، كونها تولد أوالنفسٌة

التؤثٌرات السلبٌة ذات البعد الاجتماعً من على قدراتهم على العطاء والابداع وؼٌرها 

 التصامٌم شعبة وعلى عامة بصورة المعمل إدارة على ٌحتم الذي الأمروالاقتصادي، 

 الشراشؾ على جدٌدة مٌةتصمٌ فنٌة مواصفات وضع على العمل خاصة بصورة

 ، المستوردة المطاطٌة الشراشؾ مواصفات من وأفضل أعلى تكون الحالٌة، المطاطٌة

 دعم عن فضلا العمل، فً واستمرارها التنافسٌة السوق فً البحث عٌنة بقاء لضمان

 القضاٌا أهم فإن وعلٌه فٌه، الصناعً القطاع بواقع والنهوض العراقً الوطنً الاقتصاد

   -:هً البعد هذا بها ٌهتم التً مٌةالتصمٌ

 إدارة الطاقة . أ

إذ تعد مشكلة عدم تجهٌز الكهرباء من أكبر المشكلات التً تواجه الشركة        

 ،الى كهرباء من اجل تشؽٌل المكابن فهذا النوع من الصناعات بطبٌعة الحال
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( ٌبٌن 45-3والجدول ) ،نقطاع الكبٌر والمستمر للكهرباءوتعانً الشركة من الا

 * قٌاس تكالٌؾ إدارة الطاقة وكالآتً:عن طرٌق الفرق فً استهلاك الكهرباء 

 (45-3الجدول)

 قٌاس كلؾ إدارة الطاقة

 الوقت )بالدقائق( وحدة القٌاس التفاصٌل

ما الطاقة المطلوبة لإنتاج الوحدة 
 الواحدة

 3 قطعة

كم الوقت المتوقع لاستهلاك الطاقة 
ة هندسالمتكامل لل الاطار عند تطبٌق 
معٌار الاستدامة المتزامنة و

(CN0603) 

 2 قطعة

 4 الفرق

 المصدر: من اعداد الباحثة على بٌانات المعمل وتقارٌره.   

نتاج قطعة الشرشؾ المطاط اعلاه ٌتضح أن الوقت المستؽرق لإ (45-3) من الجدول         

معٌار رح لتكامل الهندسة المتزامنة والاطار المقت ( دقابق، أما عند تطبٌق3الواحدة هو )

دقٌقتٌن قة وبالنتٌجة ٌستؽرق استهلاك الطا الوقت و نه سٌقلل منفإ( CN0603الاستدامة )

نتاج القطعة الواحدة، وذلك لان العملٌات فً ظل الهندسة المتزامنة تحدث بالتزامن فمثلا كان لإ

دقٌقتان لكلا التفصٌل والخٌاطة لانها ٌستؽرق دقٌقة للتفصٌل ودقٌقتان للخٌاطة فؤصبح ٌستؽرق 

 تحدث بالتزامن. 

أما بالنسبة لاستخدام الطاقة المتجددة ٌعمل على تقلٌل وتخفٌض المخلفات الناتجة عن        

 عملٌة الانتاج. 

استخدام وتحلٌلها باستقصاء آراءهم معرفة أذواق وتفضٌلات الزبابن عن طرٌق وب          

( ومواصفات الاستدامة CN0603معاٌٌر الاستدامة )مإشرات  ضمٌنتقنٌة بٌت الجودة، وت

رٌري وتضمٌنها لبٌت الجودة جرى تحدٌد الشرشؾ المقترح البدٌل )سلٌلوز ح ،المحددة فٌه

ن أهم القضاٌا التصمٌمٌة التً ٌهتم بها بعد تصمٌم المنتج هً معالج قابل للتحلل(،وعلٌة فإ

 الآتً: 

تصمٌم المنتج ٌنبؽً الأخذ فً الحسبان أهم  عند خصائص المنتج الوظٌفٌة: .4

خاصٌة ٌقوم بتوفٌرها ذلك المنتج، ألا وهً تلبٌة حاجات الزبابن، وذلك بمعرفة 

على وفق تلك  ، ومن ثم التصمٌموتفضٌلات الزبابن لأنواع الشراشؾأذواق 

شؤنها ، فالشرشؾ المُنتج ٌمكن أن تكون له وظٌفة معٌنة من الأذواق والتفضٌلات

وفق  على وكذلك ٌجب أن تكون حاجات الزبابن وتفضٌلاتهم المتنوعة تلبًأن 

سلامة الاستعمال، ونوع المادة المكونة، ومدة الاستعمال، كللمواصفات القٌاسٌة )
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مدة التحلل فً التربة(، إذ توجد مواصفات قٌاسٌة عالمٌة او محلٌة او و

ى المنتج ٌكون مواصفات معملٌة وعادة عندما تكون هناك طلبات خاصة عل

عض اللجوء الى المواصفات المعملٌة التً أصلها مواصفة عالمٌة او عراقٌة مع ب

لا تإثر على جودة المنتج  المثلى حٌث طرٌقةالتؽٌٌرات التً طلبها الزبون هً ال

  :فً الأسواق المحلٌة  الشراشؾأهم أنواع  ( ٌبٌن الفروقات بٌن46-3، والجدول)

 ( 46-3جدول )

 أهم الفروقات بٌن الشرشؾ المطاط والشرشؾ البدٌل                            

مجال التفرقة  ت
 )المواصفة(

 الشرشف البدٌل الشرشف المطاط

سلٌلوز حرٌري معالج قابل  (SMS PEالبولً أثٌلٌن ) نوع القماش 1
 للتحلل

 مرة واحدة لمدة ٌومان مرة واحدة لمدة أسبوع مدة الاستخدام 2

 دٌنار 4222 دٌنار 622 السعر 3

 %422 %75 المستخدم سلامة 4

ٌضر بتصاعد الابخرة عند  سلامة العاملٌن 5
 القص فً عملٌة التفصٌل

لا ٌضر ولا تصدر منه 
ابخره عند القص فً عملٌة 

 التفصٌل 

مدة التحلل فً  6
 التربة

 ٌوم 24-7 سنة 82-222

 .    بعض المهندسٌن والعاملٌن فً المعملبالاعتماد على اراء  الباحثة إعداد من: المصدر    

 ٌجري ما عادة ،الطبٌة لاستخداماتا ذي الشراشؾ من نوع المطاط الشرشؾ بؤن علما        

 ٌجري ولا الطبٌة والوحدات ،المستشفٌات فً خاصة محارق فً بالحرق الاستخدام بعد تلافهاإ

 والفاٌروسات والجراثٌم البكترٌا من كبٌرة كمٌات على الاستخدام بعد احتوابه بسبب، طمرها

 أنواع بعض تكاثر الى تإدي الطمر عملٌة نّ لأ، الشراشؾ لهذه المستخدم المرٌض نوع وحسب

 .التربة تحت الجراثٌم

 الكاربون اوكسٌد ثانً ؼاز تصاعد الى تإديفإنها  عملٌة البدٌل الشرشؾ وأما حرق       

 كاربوهٌدرونٌة ؼازات انبعاث الى ٌإدي بحرقه لأن المطاط الشرشؾ من أفضل وهو، فقط

 كبٌرة مبالػ تكلؾ كونها المستشفٌات محارق فً معالجتها فً صعوبة وهناك للبٌبة ملوثه

 .  للمعالجة
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 المنتج نحو المتجهة الزبابن تفضٌلات معرفة بعد :التسوٌقٌة المنتج قابلٌة)اولا (: 

 تسوٌق خطة ضوبهافً  ٌوضعس التً الطرٌقة معرفة الفقرة هذه فً سٌجري المبحوث،

 إلى ٌنالمطلوب والوقت بالسرعة المنتجات تلك وصول لضمان الجدٌدة، المعمل منتجات

 من المطلوب والوقت الممكنة بالسرعة الأسواق إلى المنتج وصول ٌعد إذ الأسواق،

 نقد إلى السرٌع التحول على المنتج قابلٌة ، ذلك عن وفضلا المنتج، تصمٌم ضرورٌات

 المصنع منتجات لتصرٌؾ ومناسبة جٌدة عملٌة طرٌقة إلى ٌحتاج وذلك ممكنة، كلفة وبؤقل

 علانوالإ الدعاٌة نشاط الحالٌة الخطة بٌنٌ( 47-3) والجدول ، كلفة وأقل وقت بؤسرع

 :المعمل منتجات عن

 (47-3) جدول

 المعمل منتجات عن والاعلان الدعاٌة نشاط خطط

 المبلغ وحدة القٌاس التفاصٌل
 رقالف

كلفة الدعاٌة والاعلان عن المنتجات 
 )الفعلً(

 446 الاؾ الدنانٌر

 

كلفة الدعاٌة والاعلان عن المنتجات 
 )المقترح(

 452 الاؾ الدنانٌر

 34 الاؾ الدنانٌر الفرق

 المصدر: من اعداد الباحثة بالاعتماد على بٌانات المعمل.       

تسوٌق منخفضة مقارنة بحجم المنافسة الكبٌرة، كلفة ال ( أن47-3نلاحظ من الجدول )        

 الزٌادة فً إلا أن هذه  (34بمقدار )كما نلاحظ على الرؼم من زٌادة كلؾ الدعاٌة والاعلان 

بشكل أكبر  )المستشفٌات الاهلٌة والعٌادات الخاصة...( الكلؾ سوؾ تعمل على تعرٌؾ الزبابن

تصمٌم المنتج لا تقتصر على تصمٌم  بمنتجات المعمل، ومن هذا ٌتضح أن مسإولٌة فرٌق

الشكل النهابً فحسب، وانما ٌنبؽً على أعضاء الفرٌق تسخٌر مواهبه المختلفة عن طرٌق 

الاعلان عنها، و تقدٌمها التفكٌر الواسع فً إٌجاد الطرٌقة المثلى فً تسوٌق المنتجات وكٌفٌة

كلفة  قترح الباحثة أن تكونلما له من مردود إٌجابً فً نمو مبٌعات المعمل وتطورها، إذ ت

لان حسب رأي الباحثة ترى ان الزٌادة فً كلؾ  (446)تبلػ عدما كانت ب  (452) الاعلان

قٌام التقترحهُ الباحثة من  ما ، فضلا  عنالاعلان سٌقابله منفعة اكثر لتسوٌق المنتج كما  ونوعا  

واقع التواصل الاجتماعً، بعملٌة التروٌج عن منتجات المعمل عن طرٌق القنوات الفضابٌة وم

وحث الوحدات الاقتصادٌة الحكومٌة على شراء منتجات المعمل، وتبدٌل العلامة التعرٌفٌة 
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على شراء ٌشجع الحالٌة للمنتج بعلامة أخرى تشٌر الى القوة والمتانة، لما له من دافع إٌجابً 

نخفاض ناك اهمنتجات المعمل، وعلٌه فً حال تطبٌق هذه الاجراءات المقترحة سٌكون 

لب على ملحوظ فً مدة وصول المنتجات الى منافذ التوزٌع المختلفة، ومن ثم زٌادة حجم الط

 ن ذلك ٌإدي الى زٌادة المردود المالً للمعمل.تلك المنتجات وبالنتٌجة فإ

 المستدامة عملٌةالتصمٌم  المحور الثانً: 

منتجات، كً تحظى بمقبولٌة تعد الجودة من أهم الممٌزات التً ٌجب أن تمٌز ال       

 رفعالمستهلكٌن، إذ تعمل الجودة على تحسٌن الوضع التنافسً للوحدة الاقتصادٌة، و

مل، نتٌجة لانخفاض الأخطاء نخفاض تكلفة العادرجة رضا الزبابن عن منتجاتها، و

الموردٌن والمستهلكٌن، بسبب الرؼبة مكانتها عند تعزٌز هذا ٌإدي الى ؾ، ولالتقلة و

ما ٌسمى الى مستوى  ولى، أيْ تفعٌل العملمطلوب من المرة الأنتاج المنتج الفً إ

 .""Zero Defect العٌوب الصفرٌة

ٌناقش هذا المحور كل ما ٌتعلق بالمنتجات، والإفصاح عن أدابها المستدام و        

  وكالآتً:

 إدارة الطاقة فً التصنٌع . أ

 لى استخدامها للطاقة الكهربابٌة وبهذا تعتمد صناعة بناء المنتجات والمفروشات ع      

، لذا فؤن اعتماد الطاقة المتجددة فً العملٌات الانتاجٌة سٌعمل على تحقق ربح قلٌل نسبٌا   فهً

، بما ان موقع المعمل الجؽرافً وتعرضه لأشعة الشمس على مدار تقلٌل الاعتماد على الطاقة

    العام فهذا ٌشجع على استؽلال الطاقة الشمسٌة. 

 إدارة الكٌمٌاوٌات فً المنتجات . ب

 فً بما الإنسان، بصحة تضر أن ٌمكن مواد على المفروشاتو المنتجات بناء حتويٌ قد        

 الؽدد لاضطرابات المسببة والمواد المسرطنة والمواد المتطاٌرة العضوٌة المركبات ذلك

 عام. بشكل الصماء

 وجدت، إنو منخفضة، بتركٌزات الشركة بها عاملتت التً المنتجات فً المواد هذه توجدو       

 محتملة كبٌرة تنظٌمٌة لمخاطر معرضة الصناعة فإن ذلك، مع ،صحً قلق أي تسبب لافهً 

 المخاطر تولدوقد صحٌة، الخطٌرة وؼٌر ال المواد من لاستخدام نتٌجة بالسمعة تتعلق ومخاطر

لها، ومن ذلك التحقق من  المستقبلً تنظٌمال إمكانٌة ،الإنسان صحة على المتوقعة وأ هذه الفعلٌة
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 الشركات سمعة على المحتملة السلبٌة التؤثٌراتحجب و سلامة المحتوى الكٌمٌابً للمنتج،

 * :وٌمكن تلخٌص ذلك بالخطوات الآتٌة،

صدٌقة للبٌبة لا  عٌة التً تعد)اولا (: استخدام مواد خام: بالامكان استخدام مواد من الالٌاؾ الطبٌ

حسس لدى المرٌض وسهولة التخلص منها مثل الٌاؾ القطن والصوؾ والسٌسال تحدث ت

 والقنب.

)ثانٌا (: مواد مصنعة من مواد طبٌعٌة نباتٌة مثل الٌاؾ السلٌلوز المصنعة من لحاء الاشجار 

 )الحرٌر الصناعً( أو الٌاؾ القطن المصنع.

بكونها سهلة التحلل فً التربة اثناء مصنعة بتقنٌة النانو التً تتمٌز )ثالثا (: مواد بلاستٌكٌة 

   طمرها فً الارض.

 المواد الخام نقل أثناء كبٌرة بٌبٌة تؤثٌرات تنشؤ أن ٌمكن المنتج: حٌاة لدورة البٌئٌة الاثار . ج

 المنتجات تفضٌل أدىكما ، الافتراضً العمر نهاٌة أو الاستخدام مرحلة أو التصنٌع أو

ا الأقل  البٌبٌة التؤثٌرات تقلٌل على تساعد ، وهًاستدامة رأكث منتجات تطوٌر إلى تؤثٌر 

 وتصمٌم ابتكار طرٌق عن، خام مواد إنتاج أو لاستخراج الحاجة وتقلٌل المنتج عمر لنهاٌة

ٌمكن تلخٌص ذلك على و الافتراضً العمر نهاٌة فً المنتجات استعادة ٌسهل الذي المنتج

 :النحو الآتً

طلب منتجات الى تؤثٌر مباشر على  منتج على البٌبةدت تؤثٌرات دورة حٌاة ال)اولا (: أ

 .مستدامة

 عادة تدوٌر المنتجات لتقلٌل الاثار البٌبٌة )ثانٌا (: ٌجري أ

تعتمد هذه المرحلة على المرحلة السابقة )بعد تصمٌم إعادة هندسة العملٌة الانتاجٌة:  . د

 هوموارد المصنع تالمنتج(، ٌتوجب على فرٌق تصمٌم المنتج الأخذ فً الحسبان إمكانٌا

تصمٌم المنتجات الجدٌدة، فضلا عن تدارك معوقات العملٌة الإنتاجٌة،  البدء المتوفرة عند

أي بمعنى أن ٌكون هناك نوع من التنسٌق والتعاون بٌن فرٌقً تصمٌم المنتج وتصمٌم 

ل، العملٌة الإنتاجٌة، للوصول إلى أفضل المنتجات من ناحٌة الجودة العالٌة والكلفة الأق

 -ومن أهم القضاٌا التً ٌركز علٌها هذا البعد الآتً:
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إن معرفة الطاقة التصمٌمٌة للمصنع أمر ضروري،  قابلٌة الإنتاج :)اولا (:

ٌنبؽً على هذا الفرٌق إذ  فً الحسبان، لٌؤخذها فرٌق تصمٌم العملٌة الإنتاجٌة

ملٌة الإنتاجٌة، ، وتعقٌد الععابدالكفاءة والتدنً مناسبة لمشكلات )  إٌجاد حلولٍ 

لمعمل عٌنة كفاءة مكابن ا( ٌبٌن 48-3والجدول ) ،والإفراط فً رقابة الجودة(

 -البحث وتفاصٌلها:

 (48-3جدول )

 كفاءة مكابن معمل القدٌفة

 العدد التفاصٌل

 492 عدد المكائن الكلً

 463 عدد المكائن الصالحة للاستعمال

 271 عدد المكائن المتوقفة بسبب الاعطال

 %44 سب أعطال المكائنن

 .المصدر: من اعداد الباحثة بالاعتماد على بٌانات المعمل وتقارٌره     

      

( انخفاض كفاءة مكابن المعمل، بسبب اعطال المكابن وذلك 48-3ٌلاحظ من الجدول)       

 -:تٌةالآ سبابالأ الى الباحثة برأي الانتاج مستوى نخفاضا سبب وٌرجعلتقادمها 

 .وأذواقهم الزبابن ومتطلبات المعمل بٌن التواصل مستوى فاضانخ .4

 * .المنتج جودة مستوى انخفاض .2

 .المطلوب بالشكل والمادٌة البشرٌة ومواردها لطاقاتها استؽلالها وعدم المصنع ادارة ضعؾ. 3

مكابن ال نتاجٌة الاخذ فً الحسبان صٌانةباحثة على فرٌق تصمٌم العملٌة الإلذا تقترح ال          

الخطوط الانتاجٌة  عطال وإضافة مكابن جدٌدة اخرى، لرفع كفاءةالمتوقفة عن العمل بسبب الأ

مة عند وضع الخطط الانتاجٌة، لما له التؽذٌة العكسٌة، ومراعاة الملاء فادة منوتحسٌنها، والإ

التصمٌم من تؤثٌر كبٌر على زٌادة كمٌة المبٌعات، وهذا ٌتطلب التنسٌق والتعاون مع فرٌق 

 *ما متوفر من  خطوط  انتاجٌة فً المعمل.  رض تصمٌم منتجات تتلاءم وكفاءةلؽ

لتحقٌق ولاء الزبون للمنتج، ٌنبؽً على فرٌق تصمٌم العملٌة  الجودة والموثوقٌة: .4

الإنتاجٌة العمل على جعل وقت الانتظار أقل فً عملٌة التصنٌع، والسعر أقل، 

بٌن المنتجات المنافسة فً  معمللمنتجات ال والجودة أعلى، لضمان مكانة مهمة

                                                           
1
 الوصول دابما   الادارة أهداؾ أن إذ، لها الادارة ومتابعة الصٌانة اعمال نشاط على اعتمادا   باستمرار متؽٌرة المكابن أعطال نسبة أن 

 .  المكابن اعطال فً% 4 عن تزٌد لا التً النسبة الى



 الاستدامة معاٌٌر مع بالتكامل منةالمتزا للهندسة المقترح الاطار تطبٌقالمبحث الثانً :  :الفصل الثالث 
 البحث عٌنة فً المنتج جودة لتحقٌق

 
 

 
422 

السوق أما من ناحٌة الموثوقٌة فٌنبؽً تصمٌم مكابن المعمل ) فضلا عن العاملٌن 

لبك العاملٌن ٌعملون لمدة زمنٌة محددة ) وأبشكل ٌضمن بقاء تلك المكابن و

لٌة اومعرفته بصورة  جريظروؾ معٌنة، لاسٌما أن ذلك ٌ مستهدفة ( تحت تؤثٌر

الفابضٌن عن  تقلٌل عدد العاملٌن ةقترح الباحثت، لذا تصمٌم المنتج تطبٌق بعدالء ناأث

، فؤنها قلٌلة جدا  فلا 2249% فً سنة 45 بلؽت الحاجة وخاصة ان الطاقة الانتاجٌة

حاجة لعدد كبٌر من العاملٌن، وٌمكن التعامل مع عدد العاملٌن الفابضٌن بمجموعة 

 -من المقترحات، كالآتً:

من طاقة سٌع الخطة الانتاجٌة وفتح خطوط انتاجٌة جدٌدة فً المعمل للافادة تو  (4)

اولبك العاملٌن، وبالنتٌجة سٌتم توزٌع كلفتهم على المنتجات الجدٌدة التً سٌتم 

 انتاجها.

ان لم تتوفر امكانات من توسٌع الخطة الانتاجٌة او فتح خطوط انتاجٌة جدٌدة،   (2)

ى فً الشركة وهما معمل أكٌاس بلاستٌك الحلة فٌمكن نقلهم الى المعامل الاخر

 ومعمل أكٌاس السدة ومعمل النسٌج.

إن لم تتوفر البدابل اعلاه فٌمكن التنسٌق مع وزارة الصناعة والمعادن من اجل  (3)

نقلهم الى شركات ومعامل اخرى ضمن الوزارة هً بحاجة الى اٌدي عاملة 

   حسب الخبرة والمهارة. 

 مستدامة التجهٌز السلسلة المحور الثالث: تصمٌم  -2

مجهعزٌن ٌعوفرون للشعركة معواد سعهلة  البحعث ععنعند تصمٌم سلسلة التجهٌز ٌجب       

الجدول الآتً ٌوضح و و ؼٌرها،الكتان أ وبٌعٌة كالقطن أو التدوٌر، وهً مواد طالتحلل أ

 مدة تحلل إجزاء الشرشؾ المطاط فعً التربعة، إذ ٌحتعوي علعى معادتٌن هعً البعولً اٌثلعٌن

 -والمطاط:

 (49-3الجدول)

 مدة تحلل المواد فً التربة             

 مدة التحلل المادة

 سنة 222-82 اٌثلٌنالبولً 

 سنة 4222-522 المطاط

 المصدر: من اعداد الباحثة
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ان المععواد المسععتعملة فععً صععناعة الشرشععؾ المطععاط  (49-3)ٌتضععح مععن الجععدول       

حتعاج وتععد ضعاره إذ ٌ ل، لذا فهً ؼٌر صدٌقة للبٌبعةتحتاج الى مدة طوٌلة جدا كً تتحل

وقعد  سعنة 522ما المطاط فٌحتاج العى لل أى لكً تتحنسنة كحد أد 82البولً اٌثٌلٌن الى 

، لذا تقترح الباحثة استبدال البولً اثٌلٌن بمادة السلٌلوز سنة لكً ٌتحلل 4222ٌصل الى 

حلعل تعلعى البٌبعة إذ ت ا  ٌشعكل خطعرالحرٌري المعالج لأنعه سعرٌع التحلعل فعً التربعة ولا 

 ( ٌوم فً التربة. 49-3بمدة من )

 إدارة الطاقة فً التصنٌع . أ

ٌحتاج الى طاقة وبدورها تاج الى مواد أولٌة، تحانتاج الشراشؾ المطاطٌة ن إ      

تلوث  تسبب ، وبالنتٌجة ستإدي الصناعات الى استنزاؾ الطاقة ومخلفاتهاكهربابٌة

ٌجب على المصنع وكذلك خدام الطاقة المتجددة ٌقلل من ذلك، للبٌبة، لذا فؤن است

 البحث عن مجهزٌن ٌعتمدون الطاقة المتجددة.

 اعادة هندسة سلسلة التجهٌز  . ب

عن البعدٌن السابقٌن ) بعد تصمٌم  صمٌم سلسلة التجهٌز لا تقل أهمٌةن بعد تإ       

حلة تصمٌم العملٌة المنتج وبعد تصمٌم العملٌة الإنتاجٌة (، فبعد أن كانت مر

 * .حلة النهابٌة للهندسة المتزامنةالإنتاجٌة هً المر

  -ومن أهم القضاٌا التً ٌهتم بها بعد تصمٌم سلسلة التجهٌز هً:         

هذه القضٌة على حركة المنتجات )داخل الوحدة الاقتصادٌة  تركز الإمدادات :)اولا (:

جهٌز مستلزمات الانتاج عن طرٌق ونعنً بذلك السٌطرة على عملٌة توخارجها(، 

مستلزمات التعببة ولٌة، والمواد المساعدة، والمجهزٌن الخارجٌٌن مثل ) المواد الا

 والتؽلٌؾ، والمحروقات والوقود، والطاقة الكهربابٌة، والمواد الانتاجٌة(.

عمل وٌجري فً هذه الحالة الاتفاق مع مجهزٌن موثوقٌن لهم تارٌخ تعامل جٌد مع الم       

التؤخٌرٌة وفق القوانٌن عقود تجهٌز تحدد فٌها الاسعار وفترة التجهٌز والؽرامات  قوفعلى 

 .والتعلٌمات المربٌة فً البلد

)عدد منافذ التوزٌع ومواقعها، ( الآتً تفاصٌل معٌنة تتمثل ب22-3وٌوضح الجدول )     

 * وصول المنتجات إلى تلك المنافذ (:قات اوو
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 (22-3جدول )

 صٌل منافذ التوزٌعتفا

وحدة  التفاصٌل
 القٌاس

بٌانات المعمل فً حال 
 انتاج الشرشف المطاط 

 فً المعمل بٌانات
 الشرشف انتاج حال

  البدٌل

 7 6 عدد منافذ التوزٌع

 4 3 عدد وسائل نقل المنتجات

نوعٌة وسائل نقل 
 المنتجات

 حدٌثة (1)قدٌمة تقدٌر

مدة وصول المنتجات 
 الى السوق

 2 (2)3 ٌوم

 3 (3)4 عدد  زبائن المعمل

 المصدر: من اعداد الباحثة بالاعتماد على بٌانات المعمل وتقارٌره.      

( قلة عدد منافذ التوزٌع التابعة للمعمل، لذا تقترح الباحثة زٌادة 22-3ٌتبٌن من الجدول)        

)بؽداد، والبصرة، عن طرٌق فتح منفذ تسوٌقً فً مراكز المدن الكبٌرة  عدد تلك المنافذ

تخطٌط ستراتٌجً من ادارة المعمل ودعم الى ، وذلك ٌحتاج والنجؾ، وكربلاء، وؼٌرها...(

ثة لنقل المنتجات الى منافذ التوزٌع بؤسرع وقت وأقل ٌحكومً، فضلا عن زٌادة الوسابل الحد

ن هذه استبدالها بؤحدث، وعلٌه سٌنتج م اوكلفة ممكنة، كذلك اجراء صٌانة لوسابل النقل 

قات وصول المنتجات الى منافذ التوزٌع، وتؽطٌة الاسواق المحلٌة من اوتقلٌل الاجراءات 

منتجات المعمل بالنتٌجة تإدي الى زٌادة نسبة مبٌعات المعمل وتحقٌق المردود المالً، وهو ما 

 * ٌإٌد مقترح الباحثة.

ؾ وبالنتٌجة ٌسبب ي الى زٌادة الكل)صدٌق للبٌبة( ٌإدالانتقال الى المنتج الجدٌد  كما أنّ         

ج الى أمرٌن ازٌادة سعر البٌع وهذا ما ٌإدي الى قلة المنافسة وصعوبة التسوٌق وهنا نحت

ل زٌادة الدعاٌة والاعلان عن المنتج  وتثقٌؾ المواطن والمستخدم حول المنتج صدٌق والا

 .ملٌنالبٌبة واستخداماته التً لا تضر بالبٌبة ولا تإثر على صحة العا

أما الامر الثانً هو التوجه الى انتاج القماش ذه الحالة نحتاج الى زٌادة الكلؾ، فً هو      

لٌة وبالنتٌجة تقلٌل السعر وزٌادة التسوٌق ، وقد باشر ولتقلٌل كلؾ المواد الا داخل المعمل نفسه

                                                           
1
 تضمنت وسابل نقل المنتجات مركبتٌن نوع ) كٌا حمل( ومركبة واحدة نوع )بٌكب دبل قمارة(. 
2
 ثلاث اٌام كحد أعلى حسب موقع منفذ التوزٌع. 
3
 وزارة الصحة. 
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ز حالٌا ، إذ نحتاج المعمل فعلا  بمشروع انتاج الالٌاؾ لكلا النوعٌن من القماش وهو قٌد الانجا

 * هً استخدام الالٌاؾ لتحوٌلها الى قماش. (1)الى مرحلة ثانٌة

لأقسام المعمل كافة )الشراء،  ا  مبكر : تتطلب هذه القضٌة احتواء  الإحتواء المبكر )ثانٌا (:     

والتصنٌع، والتسوٌق، وؼٌرها(، للسٌطرة على الوقت والجهد واستثمارهما استثمارا فاعلا، 

ٌجري عن طرٌق اكتمال المعلومات المتؤتٌة من أطراؾ سلسلة التجهٌز )الأطراؾ  وذلك

أبعادها الى صوت الزبون  لضم جٌدة   الداخلٌة والخارجٌة(، إذ تعد تقنٌة الهندسة المتزامنة أداة  

ضمن أبعاد  الزبون مبكرا  التً ٌمكنها ان تحتوي المختلفة، لاسٌما بعد تصمٌم سلسلة التجهٌز 

 * .المتزامنة الهندسة

وعلٌه تقترح الباحثة أن تقوم عٌنة البحث بإجراءات مناسبة لوصول صوت الزبون فٌما        

ومن ثم التصمٌم على وفق تلك التفضٌلات والمقترحات، وهذا ٌتعلق بتفضٌلاته ومقترحاته، 

اءات ب نتاجٌة، وتتمثل تلك الاجرعد تصمٌم المنتج وبعد العملٌة الإسٌكون جهدا  مكملا  لب

ى خاص بالزبابن، وؼٌرها من اوفتح خط أتصال شكوما بعد البٌع، ل)تحسٌن جودة الخدمات 

تطوٌر المنتجات الجدٌدة لك الإجراءات ستساعد وبشكل كبٌر على الإجراءات المناسبة(، وأن ت

ء فً عٌنة البحث، ومن ثم زٌادة مردودها المالً مقارنة بالوحدات الاقتصادٌة التً لا تؤخذ ارا

 الزبابن وتفضٌلاتهم بالحسبان عند تصمٌم المنتجات الجدٌدة.  

رسم وتحلٌل المسار التكنولوجً للشرشف المطاط وتشخٌص أماكن إعادة الهندسة خامسا : 

 التً ستتضمن إضافة معاٌٌر الاستدامة.

المسار التكنلوجً المقترح للشرشؾ المطاط موضحا  علٌه اماكن  (7-3لشكل )ٌوضح ا       

 -:ثابتة بحسب ما مشار الٌها فً الشكل الآتً الهندسة التً تضمن اضافة معاٌٌر عادةا

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1
 إذ، البلد بها ٌمر التً الظروؾ سببب والمعادن الصناعة وزارة بتموٌل تحظى لم لكن  م2245 عام منذ لها مخطط المرحلة هذه 

 المنتج نوعٌة فً تحسٌن الثانٌة المرحلة تنفٌذ من وٌنتج والاجانب العراقٌٌن  المستثمرٌن من تموٌل على بالحصول المعمل هذا ٌؤمل
 .    التسوٌق زٌادة وبالنتٌجة البٌع سعر خفض الى ٌإدي بما الكلؾ فً وتقلٌل النهابً
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 (7-3الشكل)

لوجً الحالً المقترح لتحسٌن جودة واستدامة الشرشف المطاطوالمسار التكن  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المصدر من اعداد الباحثة.   

 ار المقترحالنتائج المتوقعة من الاط

مما سبق، نلاحظ أن عٌنة البحث لا تنتج منتجات مستدامة وعلٌه لو جرى تطبٌق الاطار        

  -:اهمها الحالً المقترح فٌها ستحصل على مجموعة من المزاٌا

لسوق أسرع، إذ أن معرفة انتاج منتجات مستدامة وبجودة أعلى وكلفة أقل ووصول ل .4

طرٌق تطبٌق بٌت الجودة( ٌساعدها فً تحدٌد  )عن وتفضٌلاتهم الزبابنمتطلبات 

  كٌز على كسب رضا الزبابن وولابهم.المواصفات المطلوبة والتر

ٌسهم بشكل كبٌر فً المحافظة على  دامة صدٌقة للبٌبة وقابلة للتحللانتاج منتجات مست .2

ضمن   CN0603بناء المنتجات والمفروشات فً تطبٌقا  لمإشرات معٌار الاستدامة البٌبة

 .عمل الهندسة المتزامنة

أن تطبٌق معاٌٌر الاستدامة ٌساعد الوحدة الاقتصادٌة فً مساعٌها بالحصول على شهادة  .3

  . ISO14000أو معاٌٌر جودة الاداء البٌبً  ISO9000الجودة العالمٌة 

لإستكمال هذه الدراسة سٌجري تثبٌت جملة من الاستنتاجات والتوصٌات، فضلا  و       

ت البحثٌة التً ستقدمها لإكمال إجراء الدراسات والبحوث فٌها، وهو ما عن المقترحا

 سٌتطرق إلٌه الفصل الرابع والاخٌر من هذه الدراسة. 

 

مكونات 

 المنتج
التخطٌط 
 للعملٌة

 التصمٌماعداد 

 الاولً للعملٌة

اعادة تصمٌم 

 العملٌات

اعداد 

التصمٌم 

 الاولً

تطبٌق 

الاطار 

 المتكامل

 تخطٌط المنتج

 )بٌت الجودة(

دعم الادارة 
 العلٌا

انتقاء 

 الافكار

هل تم 

تحسٌن 

جودة 

 المنتج

تولٌد 

 الافكار

التصمٌم 

 النهائً

تشكٌل 

 الفرٌق

 نعم

 

 لا
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 والخىصياث الاسخنخاجاث

 لوالا المبحث

 الاستنتاجات
 

  الثاني المبحث

 التىصيات 
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 لوالمبحث الا

 الاستنتاجات

ٌن: زأ، إذ جرى تقسٌمها على جل هذا المبحث أهم الاستنتاجات التً توصلت لها الباحثةاوٌتن      

 -كالآتً:، وأختص الأول بالجانب النظري، فً حٌن أختص الثانً باستنتاجات الجانب العملً

  أولا : استنتاجات الجانب النظري

لقد رافقت بٌبة الاعمال العدٌد من التؽٌرات والتطورات السرٌعة والمتلاحقة وقد كانت المبرر  .4

لستراتٌجً لتحلٌل وادارة الكلفة، اذ الاساسً فً التحول من المدخل التقلٌدي الى المدخل ا

 اصبح المدخل التقلٌدي ؼٌر ملابم وؼٌر كافً للوحدات الاقتصادٌة العاملة فً هذه البٌبة.

تعد تقنٌة الهندسة المتزامنة من التقنٌات الكلفوٌة والإدارٌة التً تكون اكثر ملاءمة لبٌبة  .2

 .الاعمال ومارافقتها من تؽٌرات وتطورات سرٌعة ومتلاحقة

بعملٌات التصمٌم والتطوٌر بشكل متزامن، ان تقنٌة الهندسة المتزامنة هً تقنٌة تسعى للقٌام  .3

بالاضافة الى تطبٌقها فً عملٌات التصنٌع والتجمٌع التسوٌق، عن طرٌق تشكٌل فرٌق متعدد 

الوظابؾ ٌضع خطة عمل مناسبة تهدؾ الى تحقٌق وفورات فً كل من الكلفة والوقت مع 

ة، وكذلك توفٌر القدر الكافً من المرونة فً الاستجابة لأٌة تؽٌرات قد تطرأ فً تحسٌن الجود

 حاجات ورؼبات الزبابن.

امة وذات جودة ان التكامل بٌن الهندسة المتزامنة ومعاٌٌر الاستدامة ٌنتج عنه منتجات مستد .4

 ودة عالٌةوذلك لاستخدام مواد اولٌة ذات ج عالٌة وبكلفة اعلى مقارنة بالمنتجات المنافسة

  .بالنتٌجة ٌزٌد من الكلفة افضل من المنتجات المنافسة

 ثانٌا : استنتاجات الجانب العملً

( في المعمل عينة QFD) اداة نشر وظيفة الجودة ستعمالالهندسة المتزامنة بمن تطبيق ا .4
 -الآتي: تضحاالبحث 

من جيدة ذات مواصفات  مشرشف المطاطل المادة المكونة كونتن أفضل ين الزبون إ . أ
الاولى والثانية عمى  تصدرت هذه المتطمبات المراتبو سلامة الاستعمال والتسريب, 

 .التوالي

 فً رهاٌتوف البحث عٌنةل ٌنبؽًوما  الزبون متطلبات مع رتباطا  ا الهندسٌة الخصابص أكثر . ب

( مواصفات القماش المستعمل) هًو الاولى الثلاث المراتب تصدرت التً ، وهًالمنتج

الشرشؾ  صناعةفً   مهمة  المتطلبات هذه تعد اذ، (كفاءة العاملٌن) و( خبراءتوفر )و
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 على تنعكسو فً مواصفات جٌدة للشرشؾ المطاط  فاعل دور من لها لما،  المطاط

 .جودته

 تصدرت التً  الهندسة الخصابص مع رتباطا  ا الأكثرالشرشؾ المطاط  منتج مكوناتن إج. 

 إذ، للمنتج الربٌسة المكونات بوصفها (خٌوطال) و( لقماشا) هً الاولى الثلاثة المراتب

 مما المطلوب بالشكللإنتاج الشرشؾ المطاط  المطلوبة نوعٌة القماش والخٌوط تإثر

 .جودته على ٌنعكس

 المراتب تصدرت( طار مطاطخٌاطة إ)و( )خٌاطة الشراشؾو( نقل وتهٌبة المواد) عملٌات. د

 لما ،العملٌات تخطٌط مرحلة فًالشرشؾ المطاط  بمكونات رتباطهاا حٌث من الثلاث

 إلى الوصول وكذلك المواصفات حسب هاختٌارا ناحٌة من المواد فً مباشر أثر من لها

 .المطلوب الشكل

مستدامة صدٌقة للبٌبة وقابلة للتدوٌر ٌسهم بشكل كبٌر فً المحافظة على ن انتاج منتجات أ. 3

ضمن  CN0603امة بناء المنتجات والمفروشات البٌبة؛ تطبٌقا  لمإشرات معٌار الاستد

 عمل تقنٌة الهندسة المتزامنة.

. أثر تطبٌق معاٌٌر الاستدامة ٌساعد الوحدة الاقتصادٌة فً مساعٌها بالحصول على شهادة 4

 . ISO14000أو معاٌٌر جودة الأداء البٌبً  ISO9000الجودة العالمٌة 

 للوحدة التنافسٌة المزاٌا من كبٌرة مجموعة تحقٌق الحالً المقترح الإطار تطبٌق ٌثبت إنّ . 5

 أضافها التً التحسٌنات بمجموعة التنافسٌة المزاٌا تلك تمثلت إذ البحث، عٌنة الاقتصادٌة

 على بالإٌجاب ٌنعكس الذي وهو المنتج، جودة لتعزٌز الحالً المقترح الإطار تطبٌق

 المنتجات بها تمتعت التً عالٌةال للجودة نتٌجة المعمل لمنتجات الزبابن ولاء زٌادة

 صدٌقة منتجات تصنٌع طرٌق عن التلوث من المحٌطة البٌبة على والمحافظة الجدٌدة،

 .المحدودة الطبٌعٌة الموارد على المحافظة عن فضلا   للبٌبة،
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 المبحث الثانً

 التوصٌات

 ةالباحث ضعت ل،الفص هذا من لوالا المبحث فً المعروضة التً الاستنتاجات على بناء       

 -:وكالآتً بالاهتمام، جدٌرة راهات التً البحثٌة المقترحات عن فضلا   التوصٌات من جملة

  لا : التوصٌاتاو

معاٌٌر الاستدامة و المتزامنة الهندسة تقنٌة استعمال على العراقٌة الاقتصادٌة الوحدات تشجٌع  .4

 الوحدة من الإنتاج خطط وضع عند الملاءمة الحسبان فً الأخذبشكل متكامل، مع 

 السابقة. السنوات لخطط العكسٌة التؽذٌة وإجراء الاقتصادٌة،

 نسب تخفٌض عن فضلا   الموضوعة، الخطط لتحقٌق الإنتاج خطوط كفاءة مستوى زٌادة  .2

 المكابن فً الأعطال

 الأسواق متطلبات وفق على البحث محل الاقتصادٌة الوحدة فً الثانوٌة المنتجات تطوٌر .3

 .المحلٌة

 ودراسات البحوث نشر طرٌق عن ومعاٌٌرها الاستدامة محاسبة بموضوع الاهتمام زٌادة .4

 المحلً المستوى على لاسٌما الكافً الاهتمام ٌتلقى لم حدٌث محاسبً إتجاه لأنها عنها،

 .والعربً

 فً مشاركتهم طرٌق عن الاستدامة بمحاسبة توعٌتهم وزٌادة المحاسبٌن مهارات تطوٌر .5

 .عنها والمحاسبة الاستدامة مواضٌع تخص تدرٌبٌة دورات

 بمراعاةالوحدات الاقتصادٌة  تلزم قوانٌن تشرٌعألفات نظر الجهات التشرٌعٌة ضرورة  .6

 .ذلك إلى وما الحاصلة المخالفات على ؼرامات فرض طرٌق عن وذلك الاستدامة، جوانب

 المحلٌة لأسواقا متطلبات وفق على البحثعٌنة  الاقتصادٌة الوحدة فً المنتجات تطوٌر .7

 .العالمً الصناعً التطور ومواكبة

عن طرٌق  البحث،عٌنة  الاقتصادٌة الوحدة فً والتطوٌر البحث لشعبة الكافً الدعم تقدٌم .8

 البحوث لإجراء متطور بمختبر وتجهٌزها والتطوٌر، البحث لأنشطة مالٌة مبالػ رصد

 ،وتطوٌرٌة تدرٌبٌة تبدوراها أعضاء إشراك عن فضلا   بعملها، الخاصة والفحوصات

 .المنتجات والتطوٌر البحث مجال فً الحاصل التطور لمواكبة
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و التوجه  التروٌجً النشاط مستوى وتحسٌن البحث، عٌنة ل التابعة التوزٌع منافذ عدد زٌادة .9

 المادة بتطبٌق وذلك ، لشركةا منتجات شراء علىنحو دوابر القطاع العام والخاص لتحفٌزهم 

 .( 2246)  لعام الاتحادٌة الموازنة نقانو من(  29) 

 فً جدا   هامة موضوعات عن إفصاحات من تتضمنه لما ، الاستدامة محاسبة معاٌٌر إتباع .42

 .( والاجتماعٌة ، والاقتصادٌة ، البٌبٌة)  الثلاث الاستدامة جوانب

 عراقٌةال الاقتصادٌة الوحدات فً المتبع الموحد المحاسبً النظام فً الحاصل القصور معالجة .44

  البٌبٌة ؾكلل حسابات وتخصٌص التكالٌؾ تبوٌب إعادة طرٌق عن الحكومً، للقطاع التابعة

 .الاجتماعٌةوالاقتصادٌة و

 قٌاس على ٌعمل متكامل كادر وتؤهٌل المضرة الؽازات انبعاثات القٌاس أجهزة توفٌر .42

 المضرة الانبعاثات على والسٌطرة

فً معمل القدٌفة، لما  CN0603ار الاستهلاك الثانوي لتطبٌق معٌ الاطار المقترح من الإفادة .43

ٌوفر هذا الاطار من معلومات محاسبٌة تفصٌلٌة )مادٌة ومالٌة( عن جوانب الاستدامة 

 ولمختلؾ أنشطة المعمل.

 المقترحات البحثٌة: ثانٌا  

ها ترى كمال هذه الرسالة، وبعد اطلاع الباحثة على الدراسات والمصادر المتاحة، فإنبعد إ      

 -إمكانٌة إجراء الدراسات والبحوث فً الموضوعات الآتٌة:

     لتحقٌق المتزامنة الهندسة اسلوب استعمال ظل فً البٌئٌة والكلف الجودة كلف "تكامل .1

 .المنتج" جودة

 التنافسٌة". المزاٌا لتحقٌق الخضراء التجهٌز سلسلة بناء فً الاستدامة معاٌٌر "استعمال .2

   . وتعزٌز قٌمة الزبون" المستدامة تصمٌم المنتجات فً المتزامنة ةالهندس تقنٌة "دور .3
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 الملحق الأول

 معايير محاسبة الاستدامةمعايير محاسبة الاستدامة عهى وفق مجهس 

(  ٌٍششوبد ِمب١٠ظ ِؾبعج١خ ِٛؽذح ٌّشاػبح SASB) ػٓ اٌصبدسح اٌّؾبعجخ ِؼب١٠ش رٛفش       

الأداء فٟ ِٛظٛػبد الاعزذاِخ, ٚػٕذ الأفصبػ ػٓ ِٛظٛػبد الاعزذاِخ, عزغبػذ اٌششوبد 

ِف١ذاً ٚلبثلاً ٌٍّمبسٔخ اٌزٟ رؼزّذ ٘زٖ اٌّؼب١٠ش ػٍٝ ظّبْ اْ ٠ىْٛ اٌىشف ِٛؽذاً ٚثبٌٕز١غخ ٠ىْٛ 

 ٚاٌزذل١ك, ٚعذٚي ) (  ٠ج١ٓ اٌّؼب١٠ش وب٢رٟ:

  (www.sasb.org \ Sustainable Industry Classification System (SICS ™) ) 

 Sustainability Accountingمجلس معاٌٌر محاسبة الاستدامة
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                               (   34/42/2247)لؽاٌة الاستدامة محاسبة معاٌٌر

Sustainability Accounting  Standard 
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 المعٌار

STANDARD TITLE STANDA عنوان المعٌار
RD NO. 
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 والمستلزمات الأجهزة.3 2224
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MEDICAL EQUIPMENTAND 
SUPPLIES 
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 HEALTH CARE DELIVERY HC0301 الصحٌة الرعاٌة تقدٌم.4 2324

 HEALTH CARE DISTRIBUTORS HC0302 الصحٌة الرعاٌة مقدمً.5 2322

 MANAGED CARE HC0303 الصحٌة الرعاٌة .ادارة6 2323
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INVESTMENT BANKING & 
BROKERAGE 

FN0102 

 ادارة وانشطة العهدة .3 2423
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MANAGEMENT ACTIVITIES 
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 CONSUMER FINANCE FN0201 المستهلك تموٌل. 4 2224
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 Technology & Communications-3 والاتصالات التكنولوجٌا معاٌٌر: ثالثا
Standards 

 التصنٌع خدمات.4 2424
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ELECTRONIC 
MANUFACTURING SERVICES 
& ORIGINAL DESIGN 
MANUFACTURING 

TC0101 

 IT SOFTWARE & IT SERVICES TC0102 وخدمات البرمجٌات.2 2422

 HARDWARE TC0103 المعدات.3 2423

 SEMICONDUCTORS TC0201 تالموصلا أشباه.4 2224

 TELECOMMUNICATIONS TC0301 الاتصالات.5 2324

 الانترنت إعلام وسابل.6 2424

 والخدمات

INTERNET MEDIA &SERVICES TC0401 

 Non-Renewable Resources Standards-4 المتجددة ؼٌر الموارد معاٌٌر: رابعا

 استكشاؾ)والؽاز النفط.4 2424

 (وانتاج

OIL & GAS EXPLORATION & 
PRODUCTION 

NR0101 

 منتصؾ )والؽاز النفط.2 2422

 (الطرٌق

OIL & GAS – MIDSTREAM NR0102 

 التكرٌر)والؽاز النفط.3 2423

 (والتسوٌق

OIL & GAS - REFINING & 
MARKETING 

NR0103 

 OIL & GAS - SERVICES NR0104 (الخدمات ) والؽاز النفط.4 2424

 COAL OPERATIONS NR0201 الفحم ثماراست عملٌات.5 2224

 والصلب الحدٌد.6 2324

 (المنتجٌن)

IRON & STEEL PRODUCERS NR0301 

 METALS 7 MINING NR0302 (التعدٌن) المعادن.7 2322

 CONSTRUCTION MATERIALS NR0401 الانشابٌة المواد.8 2424

 Transportation Standards-5 النقل معاٌٌر: خامسا
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 CAR RENTAL & LEASING TR0102 السٌارات تؤجٌر.3 2423

 AIRLINES TR0201 الجوٌة الخطوط.4 2224
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 MARINE TRANSPORTATION TR0301 البحري النقل.6 2324

 RAIL TRANSPORTATION TR0401 الحدٌدٌة بالسكك النقل.7 2424
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 Services- Standards-6 الخدمات معاٌٌر: سادسا

 EDUCATION SV0101 التعلٌم.4 2424
 PROFESSIONAL SERVICES SV0102 المهنٌة الخدمات.2 2422

 HOTELS & LODGING SV0201 والسكن الفنادق.3 2224
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 RESTAURANTS SV0203 المطاعم.5 2223

 LEISURE FACILITIES SV0204 الترفٌهٌة المرافق.6 2224

 CRUISE LINES SV0205 البحرٌة الرحلات خطوط.7 2225

 ADVERTISING & MARKETING SV0301 ٌقوالتسو الإعلان.8 2324

 الإعلام وسابل إنتاج.9 2322

 والتوزٌع

MEDIA PRODUCTION & 
DISTRIBUTION 

SV0301 

 والاقمار لاسلاك.ا42 2323

 الاصطناعٌة

CABLE & SATELLITE SV0303 

 Resource Transformation Standards-7 الموارد تحوٌل معاٌٌر: سابعا
 CHEMICALS RT0101 مٌابٌةالكٌ المواد.4 2424

 AEROSPACE & DEFENSE RT0201 والدفاع الفضاء.2 2224

 الكهربابٌة المعدات.3 2222

 والالكترونٌة

ELECTRICAL & ELECTRONIC 
EQUIPMENT 

RT0202 

 & INDUSTRIAL MACHINERY والسلع الصناعٌة الآلات.4 2223
GOODS 

RT0203 

 CONTAINERS & PACKAGING RT0204 والتؽلٌؾ الحاوٌات.5 2224

 Consumption I Sector-8 الاساس الاستهلاك معاٌٌر: ثامنا
SustainabilityAccounting Standards 

 AGRICULTURAL PRODUCTS CN0101 الزراعٌة المنتجات.4 2424

 MEAT, POULTRY & DAIRY CN0102 والالبان والدواجن اللحوم.2 2422

 PROCESSED FOODS CN0103 المصنعة الأؼذٌة.3 2423

 NON-ALCOHOLIC الكحولٌة ؼٌر المشروبات.4 2224
BEVERAGES 

CN0201 

 ALCOHOLIC BEVERAGES CN0202 الكحولٌة المشروبات.5 2222

 TOBACCO CN0301 التبػ.6 2324

 المنزلٌة المنتجات.7 2622

 والشخصٌة

HOUSEHOLD & PERSONAL 
PRODUCTS 

CN0602 

 Consumption II Standards-9 الثانوٌة تهلاكالاس معاٌٌر: تاسعا

 & FOOD RETAILERS والموزعٌن التجزبة تجار.4 2424
DISTRIBUTORS 

CN0401 

 وسابل تجزبة تجار.2 2422

 (العقاقٌر) والادوٌة الراحة

CONVENIENCE &DRUG 
RETAILERS STORES 

CN0402 

 المتعددة التجزبة تجار.3 2423

 والمتخصصة

MULTILINE AND SPECIALTY 
RETAILERS & DISTRIBUTORS 

CN0403 

 E-COMMERCE CN0404 الالكترونٌة التجارة.4 2424

 & APPAREL, ACCESSORIES والاكسسوارات لملابس.ا5 2524
FOOTWEAR 

CN0501 

 APPLIANCE المعدات تصنٌع.6 2624
MANUFACTURING 

CN0601 
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 المنتجات بناء.6 2623

 والمفروشات

BUILDING PRODUCTS & 
FURNISHINGS 

CN0603 

 TOYS & SPORTING GOODS CN0604 الرٌاضٌة والسلع اللعب.6 2624

 المتجددة الموارد معاٌٌر: عاشرا
 البدٌلة والطاقة

10-Renewable Resources & Alternative 
EnergyStandard 

 BIOFUELS RR0101 الحٌوي الوقود.4 2424

 SOLAR ENERGY RR0102 الشمسٌة الطاقة.2 2422

 WIND ENERGY RR0103 الرٌاح طاقة.3 2423

 وصناعة الوقود خلاٌا.4 2424

 البطارٌات

FUEL CELLS & INDUSTRIAL 
BATTERIES 

RR0104 

 FORESTRY & LOGGING RR0201 الاشجار وقطع الؽابات.5 2224

 PULP & PAPER PRODUCTS RR0202 الورق إنتاج.6 2222

44- التحتٌة البنٌة معاٌٌر: عشر احد Infrastructure – Sustainability 
Accounting Standards 

 ELECTRIC UTILITIES IF0101 الكهربابٌة المعدات.4 2424

 REAL ESTATE SERVICES IF0403 العقارٌة الخدمات.2 2423

 GAS UTILITIES IF0102 الؽاز خدمات.3 2422

 والخدمات الهندسة.4 2324

 الانشابٌة

ENGINEERING & 
CONSTRUCTION SERVICES 

IF0301 

 WATER UTILITIES IF0103 المٌاه خدمات.5 2423

 WASTE MANAGEMENT IF0201 المخلفات إدارة.6 2224

 HOME BUILDERS IF0401 البناة.7 2424

 العقارات أصحاب.8 2422

 وصنادٌق والمطورٌن
 الاستثمار

REAL ESTATE OWNERS, 
DEVELOPERS & INVESTMENT 
TRUSTS 

IF0402 

Source1 SASB, (2247), “Sustainability Accounting Standards Board”, Home, 

.http://www.sasb.org5 –2 1 
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 ثٕبء إٌّزغبد ٚاٌّفشٚشكبد 306الاعزذاِخ  اٌٍّؾك اٌضبٟٔ: ِؼ١بس
 

 

 الملحق الثانً

 CN0603 الاستدامة محاسبة معٌار

 والمفروشات بناء منتجات

        

 (CN0603مة )اولا : وصف معٌار الاستدا

 والتً المنزلٌة والمكتبٌة ٌشمل هذا المعٌار قطاع الشركات لصناعة الشراشؾ والمفروشات      

الهٌكلٌة،  الخشبٌة البناء ومواد المنزل تحسٌن الربٌسة، ومنتجات بالدرجة الاقمشة على تعتمد

 دعامات كتب،والم المنزل وتركٌبات أثاث ، السقؾ بلاط الأرضٌات، المنتجات تشمل الصناعة

 عن طرٌق قنوات منتجاتها الشركات تبٌع ما عادة والخشب، ألواح، رقابقً، خشب خشبٌة،

 للشركة، الصناعة المملوكون أو المستقلون الوكلاء عن طرٌق أو بالتجزبة البٌع لمتاجر التوزٌع

 .عالمٌة

 (CN0603مواضٌع الاستدامة الجوهرٌة لمعٌار محاسبة الاستدامة ) ثانٌا :   

على مستوى الصناعات التً  صناعة الشراشؾ والمفروشاتلاستدامة  المواضٌع الجوهرٌة      

 بالموضوعات الاتٌة: SASBحددتها 

 التصنٌع فً الطاقة إدارة - أ

 المنتجات فً الكٌمٌابٌة المواد إدارة - ب

 المنتج حٌاة لدورة البٌبٌة التؤثٌرات - ج

 الخشب مصادر - د

  المصانع بما ٌلً:ٌوصً المجلس المعٌار: ثالثا : نطاق الافصاح المتعلق ب     

د الافصاح بؤن تفكر كل شركة فً تطبٌق مقاٌٌس محاسبة الاستدامة هذه عن SASBتوصً       

بناء المنتجات لموضوع من مواضٌع الاستدامة التً حددتها عن إدابها فٌما ٌتعلق فً كل 

 والمفروشات.

 ضرورٌة جوهرٌة عوامل لأي سردي وصؾ تضمٌن فً النظر الشركات على ٌجب إي     

 ،المعٌارٌة محاسبةال تناولهات لم عنها، حٌث المبلػ البٌانات مقارنة وقابلٌة ودقة اكتمال لضمان

 :المواضٌع الآتٌة مناقشة المصنع صاحب على ٌجب الصلة، ذات هاولكن

 المادٌة. الاستدامة قضاٌا فً الأداء لإدارة للمصنع ستراتٌجًال النهج .4

 بؤقرانه. ٌتعلق فٌما للمصنع لنسبًا الأداء .2

 .المصنع سٌطرة درجة .3

 .الأداء لتحسٌن لاتخاذها ٌخطط أو المصنع اتخذها إجراءات أي .4

 (.توفرها عند) للمصنع مكتملة مالٌة سنوات ثلاث آخر بٌانات .5
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 فً محدد هو كما الربٌسة بصناعتهم الخاصة SASB معاٌٌر بؤن تطبٌق SASB توصً        

 من كبٌرة إٌرادات ٌحقق المصنع  صاحب كان إذا ،™( SICS) المستدامة لصناعةا تصنٌؾ نظام

 التً الاستدامة موضوعات اأٌض الاعتبار فً تؤخذ بؤن SASB كما توصً ،مختلفة صناعات عدة

 عند ،SASBبـ  الصلة ذات المحاسبة مقاٌٌس عن والإفصاح الصناعات لتلك SASB حددتها

 و من الدقة المستوى بنفس بالإفصاح المصنع ٌقوم أن المتوقع منم ،SASB معاٌٌر عن الإفصاح

 . بهم الخاصة SEC ملفات فً الواردة الأخرى المعلومات جمٌع على تنطبق لأنها المسإولٌة

 ٌكون التً وللكٌانات به الخاصة الاستدامة ومقاٌٌس قضاٌا عن الإفصاح المصنع على وٌجب      

 اذ المالٌة، التقارٌر إعداد لأؼراض توحٌدها ٌجري لنتٌجةوبا مسٌطرة حصة فٌها المصنع لدى

 المعلومات هذه إدراج وعدم الأقلٌة، حصة مقدار عن النظر بؽض بؤكمله، للكٌان  الإفصاح ٌجري

 .SASB لـ المحاسبٌة المقاٌٌس حساب فً الموحدة ؼٌر الكٌانات من

 ٌؤخذ الذي الحد إلى الموحدة ٌرؼ الكٌانات حول معلومات عن الإفصاح المصنع على ٌجب        

 . بالاستدامة ٌتعلق فٌما أدابها لفهم للمستثمرٌن اللازمة المعلومات الاعتبار فً المصنع فٌه

 

 (SASB) معاٌٌر اعتماد فً الضمان وأ التأكٌد رابعا :

 الدقة من المستوى بنفس المصنع ٌفصح أن المتوقع من ،SASB معاٌٌر عن الافصاح عند      

  اهم استخدام على المصانع SASB وٌشجع بهم، الخاصة الأخرى المعلومات لجمٌع إولٌةوالمس

 :ةالاتٌ الاربع الاستدامة لإبعاد المحاسبٌة والمقاٌٌس الجوهرٌة الاستدامة مإشرات

 التصنٌع فً الطاقة إدارة -1

 عملٌات فً للطاقة استخدامها على كبٌر بشكل والمفروشات بناء المنتجات صناعة تعتمد       

 بٌنما ة،ٌالصناع خلال العملٌات الطاقة استهلاك من حصة أكبر المشتراة الكهرباء تمثل ،الصناعٌة

ا الشركات تستخدم قد  نتٌجة وقود الأحافٌر أسعار ترتفع قد الموقع، فً الأحفوري الوقود طاقة أٌض 

 بٌن من المتجددة، والطاقة الطاقة لكفاءة الجدٌدة والحوافز المناخ بتؽٌر المتعلقة اللوابح لتطور

 فٌما قرارات الكلفة، حٌث من تنافسٌة تصبح البدٌلة الطاقة مصادر أن حٌن فً أخرى، عوامل

 مقاٌضات تخلق أن ٌمكن البدٌلة، الطاقة استخدام إلى بالإضافة ونوعها، الطاقة بمصادر ٌتعلق

 ربح هوامش على تعمل عة التًللصنا ا  نظر للعملٌات، وموثوقٌتها الطاقة إمدادات كلفة بـ متعلقة

 التً الطرٌقةو المالً، الأداء على كبٌر تؤثٌر الطاقة استهلاك فً للتخفٌضات ٌكون قد ،ا  نسبٌ قلٌلة

 بها المرتبطة والاستدامة الطاقة من مختلفة أنواع على واعتمادها الطاقة، كفاءة الشركة بها تدٌر

 .المالً الأداء على تإثر بدٌلةال طاقةال مصادر إلى وصوللل قدرتها أن المحتمل من

( 1) من: المئوٌة النسبة المستهلكة, الطاقة إجمالً CN0603-01المقٌاس الكمً للطاقة 

 .المتجددة ( الطاقة2) , الشبكة كهرباء

 كرقم المصادر جمٌع من الطاقة استهلاك إجمالً عن الإفصاح المصنع على ٌجب (4

 إجمالً:

 ٌنتجها التً أو المنظمة خارج مصادر من المشتراة الطاقة النطاق ٌشمل . أ

 (.المنشؤ ذاتٌة) نفسها المنظمة

 تسٌطر أو تملكها التً الكٌانات قبل من المستهلكة الطاقة فقط ٌشمل النطاق . ب

 .المنظمة علٌها
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 للوقود المباشر الاستخدام ذلك فً بما المصادر جمٌع من الطاقة النطاق ٌشمل . ج

 البخارٌة والطاقة ٌدوالتبر التدفبة و المشتراة والكهرباء

 المصنع  على ٌجب الحٌوي، والوقود الوقود من الطاقة استهلاك حساب عند  (2

ا والمعروؾ أعلى، تسخٌن قٌم استخدام  والتً الإجمالٌة، الحرارٌة القٌم باسم أٌض 

 وزارة أو  المناخ بتؽٌر المعنٌة الدولٌة الحكومٌة الهٌبة من مباشرة تإخذ أو تقاس

 .الطاقة معلومات إدارة المتحدة الولاٌات أو ةالأمرٌكٌ الطاقة

 مبوٌة كنسبة المشتراة الكهرباء استهلاك لشبكة عن الإفصاح المصنع على ٌجب  (3

 .استهلاك الطاقة إجمالً من

 من مبوٌة كنسبة المتجددة الطاقة استهلاك عن الإفصاح المصنع على ٌجب  (4

 الطاقة إجمالً استهلاك

او  ، مباشرة المصنع ٌستهلكه الذي المتجدد لوقودا المتجددة الطاقة نطاق ٌشمل (5

 شهادات صراحة   تتضمن المتجددة الطاقة شراء اتفاقٌة الطاقة المشتراة عن طرٌق

 بشبكة ٌقترن المعتمدة Green-e Energy شهادات تحمل التً أو المتجددة، الطاقة

 .الكهرباء

 من بؤي الاحتفاظ ٌجب ، الموقع فً تولٌدها ٌتم متجددة كهرباء لأٌة بالنسبة . أ

 المصنع عن نٌابة والتقاعد( بٌعها عدم أي) الإقلٌمٌة الاقتصادٌة المجموعات

 .متجددة طاقة بؤنها المسجل ٌطالب حتى

 تفاق الافصاح الا تتضمن أن ٌجب المتجددة، الطاقة شراء لاتفاقٌات بالنسبة  . ب

 نٌابة اعدتتق و بها الاحتفاظ ٌتم الإقلٌمٌة الاقتصادٌة المجموعات أن وتوضح

 .متجددة كطاقة بها المطالبة من ٌتمكن حتى المصنع عن

 ٌتم تؤثٌر أو سٌطرة عن الخارج الكهرباء شبكة مزٌج من المتجدد الجزء . ت

 .الافصاح من المصنع استبعاد

 من أكبر بمعدل تتجدد مصادر من طاقة أنها على المتجددة الطاقة تعرٌؾ ٌتم . ث

 الأمرٌكٌة البٌبة حماٌة وكالةتعرٌفات  عم ٌتوافق بما نضوبها، معدل ٌساوي أو

(EPA)، الشمسٌة والطاقة الرٌاح، وطاقة الأرضٌة، الحرارٌة الطاقة مثل ، 

 .الحٌوٌة والكتلة ، المابٌة والطاقة

 المابٌة الطاقة مصادر من المتجددة الطاقة نطاق ٌكون ،لافصاحا هذا لأؼراض  (6

 :ٌلً ما على الحٌوٌة ٌقتصر والكتلة

 ذات الكهرومابٌة الطاقة معهد قبل من المعتمدة المابٌة المصادر من الطاقة . أ

 .الحكومٌة المتجددة المحفظة لمعاٌٌر مإهل المعتمدة تلك أو المنخفض التؤثٌر

 طرؾ لمعٌار المعتمدة المواد على مقصورة الحٌوٌة الكتلة مصادر من الطاقة . ب

 .ثالث

 المبلػ البٌانات لجمٌع متسق بشكل التحوٌل معاملات تطبٌق المصنع على ٌجب  (7

( الحٌوي الوقود ذلك فً بما) الوقود استخدام مثل الإفصاح، هذا بموجب عنها

 (.الرٌاح طاقة أو الشمسٌة الطاقة من الكهرباء ذلك فً بما) والطاقة المتجددة
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 فً منتجات إدارة الكٌماوٌات -2

 فً بما ، الإنسان صحةب تضر أن ٌمكن مواد على والمفروشات منتجاتبناء  حتويٌ قد        

 الؽدد لاضطرابات المسببة والمواد المسرطنة، والمواد المتطاٌرة، العضوٌة المركبات ذلك

 منخفضة، بتركٌزات التً تتعامل بها الشركة المنتجات فً المواد هذه توجد عام، الصماء، بشكل

 تنظٌمٌة مخاطرل معرضة الصناعة فإن ذلك، ومع صحً، خطر أي تشكل لا وبالنتٌجة وجدت، إن

 وتشكل ،الخطٌرة وؼٌر الصحٌة المواد لاستخدام نتٌجة بالسمعة تتعلق ومخاطر محتملة كبٌرة

 المحتوى حول المستقبلً التنظٌم إمكانٌة ،الإنسان صحة علىخطر   المتوقعة او الفعلٌة المخاطر

 على كبٌر بشكل ثرتإ أن ٌمكن والتً الشركات، سمعة على المحتملة والتؤثٌرات للمنتج الكٌمٌابً

 الصناعة جهود ٌقود الكٌمٌابٌة المواد استخدام بشؤن المستهلكٌن قلق زٌادة للمنتجات، الطلب

 اعتماد استمراروبدٌلة،  مواد واستخدام المنتجات من الكٌمٌابٌة المواد هذه على للقضاء التطوعٌة

المنخفض،  الكٌمٌابً وىالمحت ذات المنتجات على الطلب تدفع LEED مثل معاٌٌر البناء شهادة

 على تنافسٌة بمٌزة تتمتع قد منتجاتها فً الضارة الكٌمٌابٌة للمواد فعالة إدارة لدٌها التً الشركات

 سمعة وتحسٌن التنظٌمٌة المخاطر وتقلٌل على منتجاتها الطلب عن طرٌق ارتفاع الطوٌل المدى

 .التجارٌة العلامة

 فً الكٌماوٌات والخبرة المخاطر وإدارة التقٌٌم عملٌات وصف  CN0603-02 المحاسبة مقاٌٌس

 عن طرٌق ماٌلً: المنتجات

 فٌما الكٌمٌابٌة المواد تقٌٌمل تستخدمها التً والتشؽٌلٌة التجارٌة العملٌات ٌصؾ أن  (4

 ٌلً:

 النهابٌة المنتجات الكٌمٌابٌة المواد عن الافصاح نطاق فً موجودة تكون أن ٌجب . أ

 لصاحب المصنع

 بإنتاج إنتاجها أو منتجاته فً الكٌمٌابٌة للمواد إدارته المصنع صاحب ٌختار قد . ب

 النهابٌة المنتجات فً موجودة ؼٌر ولكنها ،منتجاته من إنتاجها أو الخام المواد

 الكٌمٌابٌة المواد إدارة فً نهجه كان إذا ما ٌصؾ أن المصنع صاحب على ٌجب  (2

 :حٌث ، آخر نهج أو ، اطرالمخ على قابم نهج المخاطر، على قابم بؤسلوب ٌتمٌز

ؾ . أ  و التحدٌد عملٌة بؤنه الكٌمٌابٌة المواد لإدارة المخاطر على القابم النهج ٌُعرَّ

 المتؤصلة والبٌبة الإنسان صحة أساس على الكٌمٌابٌة المواد استخدام إدارة

 مثل) المحددة التعرض طرق ذلك فً بما الكٌمٌابٌة، للمكونات السمٌة الخصابص

 لإحداث ٌلزمها ما مادة( مقادٌر) وجرعات( الاستنشاق أو الجلد ٌقطر عن ، الفم

 ضار. تؤثٌر

 المواد استخدام إدارة بؤنه الكٌمٌابٌة المواد لإدارة المخاطر على القابم النهج ٌُعرّؾ . ب

 للمواد التعرض تقٌٌم مع الكٌمٌابٌة المخاطر معلومات تكامل على بناء   الكٌمٌابٌة

 الضرر وحجم احتمالٌة لتقٌٌم( والحجم والمدة لتكراروا المسار أي) الكٌمٌابٌة

 كٌمٌابٌة، لمادة التعرض عن تنشؤ معٌنة( مجموعات) مجموعة بـ ٌلحق الذي

 المصاحبة. الٌقٌن عدم أوجه إلى بالنظر

 اعتمادا والمخاطر المخاطر على القابمة النهج استخدام تشمل قد الأخرى النهج . ت

 و التشؽٌل ومنطقة الأعمال قطاع أو/  و المنتج فبةو المعنٌة الكٌمٌابٌة المادة على

 .المنتج مستخدم المقصودة أو/ 
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 الكٌمٌابٌة، المواد لإدارة ٌستخدمها التً التشؽٌلٌة العملٌات المصنع ٌصؾ أن ٌجب  (3

 :حٌث

 التقٌٌد تشمل المخاطر على القابمة النهج تمٌز التً الصلة ذات التشؽٌلٌة العملٌات . أ

 بموجب محظور استخدامها لأن نهابً منتج فً الكٌمٌابٌة موادال من الاستبعاد أو

 التً الكمٌات من أقل أو مستوٌات عند المعروفة السمٌة وجودها بسبب أو لابحة

 قابمة استخدام ، المثال سبٌل على) المصنع  صاحب منتجات فً اكتشافها ٌمكن

 أو/  و لمصنعصاحب ا ٌعمل حٌث المحظورة الكٌمٌابٌة للمواد المحظورة المواد

 (.علٌها القضاء أو منها الحد المصنع اختار التً الكٌمٌابٌة المواد لصالحه

 تقٌٌم المخاطر على القابمة الإدارة تمٌز التً الصلة ذات التشؽٌلٌة العملٌات تشمل . ب

 الصحة وتحدٌد التعرض لمسارات تقٌٌم وإجراء البٌانات الكٌمٌابٌة المخاطر

 المخاطر عمل إطار وأدوات الفرز طرق استخدام عن طرٌق المحتملة المقابلة

 مخاطر تقٌٌمل دواتالأ من مجموعة ٌةالعالمحددت منظمة الصحة  الكٌمٌابٌة،

 لرابطات الدولً المجلس إرشادات و ،الكٌمٌابٌة المخاطر و البشرٌة الصحة

 .الكٌمٌابٌة المواد مخاطر تقٌٌم بشؤن  الكٌمٌابٌة المواد

 تقام التً تلك تشملو المخاطر على القابمة الكٌمٌابٌة ماتللتقٌٌ الإضافٌة الأطر . ت

 .اعلاه (OECD) والتنمٌة الاقتصادي التعاون بتجمٌعها منظمة

 مرحلة كل سٌاق فً الكٌمٌابٌة المواد لإدارة منهجه المصنع صاحب ٌناقش أن ٌجب  (4

 لموادوا المواد وشراء والتخطٌط، المنتج تصمٌم مثل المنتجات، حٌاة دورة مراحل من

 .وتسوٌقها النهابٌة، البضابع واختبار التصنٌع، الكٌمٌابٌة،

 و هالتقلٌل الكٌمٌابٌة للمواد الأولوٌة ٌعطً كٌؾ ٌصؾ أن المصنع صاحب على ٌجب  (5

 المنتجات صٌاؼة فً البدٌلة الكٌمٌابٌة المواد دمج ٌتم وكٌؾ ،هامن التخلص أو/ 

 .المواد لاستبدا تقٌٌمات عن طرٌق ذلك فً بما وتصمٌمها،

    المواد بدابل تقٌٌمات الحصر، لا المثال سبٌل على التقٌٌم، وطرق أدوات أمثلة تشمل         

 .للبٌبة الأمرٌكٌة البٌبة حماٌة وكالة وتصمٌم الكٌمٌابٌة

 شهادة أو/  و للاختبار ٌسعى كان إذا عما الإفصاح المصنع صاحب على ٌجب  (6

 الشهادات ذلك فً بما النهابٌة، منتجاتها فً ٌمٌابٌةالك المادة من للتحقق ثالثال طرؾال

 .على تنطبق الصادرة الشهاداتو ،المنتجات تحملها التً

 .الإلزامٌة المنتج شهادات مناقشة ٌستبعد الإفصاح نطاق . أ

 فً عنها الكشؾ تم التً والشهادات المنتج اختبار ٌستثنً الكشؾ نطاق . ب

CN0603-03. 

 وحدة حسب كبٌر بشكل الكٌمٌابٌة المواد دارةإ وممارسات سٌاسات تختلؾ حٌث  (7

 .الاختلافات هذه وصؾ المصنع على ٌجب ، الجؽرافٌا ، أو المنتج وفبة الأعمال

 التً النهابٌة المنتجات فً الموجودة الكٌمٌابٌة المواد تحدٌد المصنع صاحب ٌختار قد  (8

 :مثل لأسباب التقٌٌم أو الحذؾ أو ٌستهدفها التخفٌض

 ٌمكن لا المصنع مثل السمٌة معلومات من كاؾ ؼٌر توافر أو / و نقص هناك . أ

 للاستخدام. آمنة الكٌمٌابٌة المادة كانت إذا ما تحدٌد
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 فً الكٌمٌابٌة المادة استخدام تقٌد أو تحد قد المتوقعة أو المعلقة اللوابح  . ب

 المستقبل.

 صاحب ٌرؼب ، الإنسان صحة على ولٌس ، بٌبً لضرر احتمالٌة هناك  . ت

 . منه الحد فً المصنع

 كٌمٌابٌة مادة باستخدام المتعلقة التوقعات أو السوق طلب فً للتحولات استجابة . ث

 ولكن تنظٌمها ٌتم لا قد التً الكٌمٌابٌة المواد فبة أو الكٌمٌابٌة المواد فبة ، معٌنة

 ، للمستهلكٌن" قلق مصدر" باعتباره المصنع قبل من علٌها التعرؾ ٌتم

 ؼٌر المنظمات ، المثال سبٌل على) الآخرٌن أو/  و ،والمنظمٌن ، والعملاء

 الكٌمٌابٌة المواد تشمل قد ،(إلخ ، العلمٌٌن والباحثٌن المنظمات الحكومٌة

 فً الموجودة تلك الحصر، لا المثال سبٌل على مناقشتها، ٌجب التً المحددة

Clean الإنتاج إجراءات (CPA )ًالصح البناء شبكة لقوابم الحمراء القابمة. 

 ٌجب ، الاستبدال أو للإزالة معٌنة كٌمٌابٌة مواد حدد قد المصنع ٌكون عندما  . ج

 الإنتاج خطوط أو المنتجات وتحدٌد أهدافه، لتحقٌق الزمنً الجدول ٌناقش أن

 تحقٌق نحو المحرز للتقدم تحلٌل وتقدٌم الاستبدال، أو بالتخلص ستتؤثر التً

 .أهدافها

 كمواد المصنفة الكٌمٌابٌة للمواد دامهاستخ المصنع صاحب ٌناقش أن ٌجب  . ح

 للسرطان المسببة المخاطر تقٌٌم عن دراسات من 4 المجموعة من مسرطنة

 CN0603-03 .تصل بـ عشر السابع الملحق فً المدرجة والمواد البشر على

 العضوٌة المركبات انبعاثات تلبً التً للتطبٌق القابلة للمنتجات المبوٌة النسبة

 .(VOC) المتطاٌرة

( الإٌرادات حسب) منتجاته من المبوٌة النسبة عن الإفصاح المصنع على ٌجب . خ

 المركبات) المركبة والانبعاثات المحتوى معاٌٌر العضوٌة منتجاتها تتطاٌر التً

 المتحدة الولاٌات لمعاٌٌر تتؤهل والتً للتطبٌق، قابلة( المتطاٌرة العضوٌة

 ،" الانبعاث منخفضة المواد" لـ( USGBC) البناء مجلس من ابتمان الخضراء

 :حٌث

 ٌطابق كان إذا" الانبعاث منخفضة مواد" لـ ابتمان على للحصول مإهل المنتج        

 الثالث الطرؾ شهادة من إصدار أحدث فً المدرجة المتطلبات والمحتوى الانبعاثات

 . به تحتفظ الجدول الانبعاثات منخفضة للمواد

 CDPH لطرٌقة وفق ا اختبارها تم تًال المنتجات ذلك ٌشمل        

 المستخدمة المنتج فبة ضمن ٌندرج كان إذا" للتطبٌق قابلا  " المنتج ٌعتبر  . د

ا  تمثٌلٌة عٌنة أو كاملة اختبارها ٌمكن مؽلقة داخلٌة الظرؾ لبٌبة داخل عموم 

 الأخرى المعمارٌة والتشطٌبات والطلاءات الدهانات مثل الؽرؾ، البٌبة فً

 البطانات والأرضٌات الجدران وأؼطٌة اللاصقة والمواد ربالتس ومانعات

 فً المستخدم والسقؾ الجدران وعزل الخشبٌة والألواح الصوتٌة والأسقؾ

 المبانً وأنواع والمساكن والمدارس المكاتب مبانً والتجارٌة العامة الأماكن

ا الاعتبار فً الأخرى، وٌإخذ  مدارسال فً المستخدم بذاته القابم الأثاث أٌض 

 للتطبٌق القابلة المنتجات المفتوح المخطط ذو المكتبً والأثاث والمكاتب
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      المنتج حٌاة البٌئٌة لدورة الاثار -3

 النقل أثناء كبٌرة بٌبٌة تؤثٌرات تنشؤ أن ٌمكن المحدد، الأثاث أو اتبناء منتج على اعتمادا        

تنوع  الافتراضً، العمر نهاٌة أو خدامالاست مرحلة أو التصنٌعاثناء مرحلة  أو المواد الخام

 على استدامة، أكثر منتجات تطوٌر إلى ا  تؤثٌر الأقل منتجاتلل المستهلك تفضٌل الى أدى المنتجات 

 كؤداة المنتج حٌاة دورة شهادة ظهرت ذلك، إلى بالإضافة" الخضراء البناء مواد" واسع نطاق

 الشهادات برامج المنتج، حٌاة دورة تؤثٌر نوتحسٌ لتقٌٌم الزبابنب الخاصة والشركات للشركات

 التً المؽلقة الحلقة مواد استخدام وتشمل المنتج، لفبة الاستدامة خصابص محددة تعالج ما عادة

 ،خام مواد إنتاج أو لاستخراج الحاجة وتقلٌل المنتج عمر لنهاٌة البٌبٌة التؤثٌرات تقلٌل على تساعد

 الافتراضً العمر نهاٌة فً المنتجات تدوٌر عادةا ٌسهل الذي المنتج وتصمٌم ابتكار طرٌق عن

 وبناء العملاء، مع والشراكات المنتج، شهادات برامج واعتماد مواد،لل ا  تؤثٌر أقل واستخدام

 التنظٌمٌة، المخاطر وتقلٌل ، الحٌاة دورة تؤثٌرات فً تحسٌنات تحقٌق للمصنعٌن ٌمكن المنتجات

 .ؾالكل فً وفورات وتحقٌق ، ةالمتزاٌد الزبابن لطلبات وتلبٌة

 وتلبٌة المنتج حٌاة دورة تؤثٌرات لإدارة المبذولة الجهود مناقشة CN0603-04 الكمً  المقٌاس

 الاستدامة منتجات: على الطلب

 للمنتجات البٌبً التؤثٌر وإدارة لتقٌٌم استراتٌجٌاته مناقشة المصنع على ٌجب  (4

 :حٌث ، حٌاتهم دورة طوال

 استخدام المنتج حٌاة دورة تؤثٌرات لتقٌٌم الصلة ذات والجهود ٌاتالاستراتٌج تشمل . أ

 أدوات واستخدام الاستدامة، أداء معاٌٌر واستخدام المركزة، التصمٌم البٌبة مبادئ

 التشؽٌلٌة العملٌات ذلك فً بما أخرى، أمور بٌن من العٌنات، أخذ وطرقالفحص 

 .لهذه التقٌٌمات تستخدمها التً

 المنتج حٌاة دورة تؤثٌرات لإدارة الصلة ذات والجهود جٌاتالاستراتٌ تتضمن . ب

 الموارد) التصنٌع فً والتؽٌرات ، البٌبٌة الآثار وتقٌٌم الاختٌار، المواد فً تؽٌٌرات

 التعببة وتحسٌن المتجددة، المواد واستخدام تدوٌرها، المعاد المواد واستخدام ،( كثافة

 تدوٌر عادةلإ تصمٌم للطاقة، خفضمن استهلاك ذات منتجات تصمٌم والتؽلٌؾ،

 .التدوٌر لإعادة العلامات ووضع المنتج،

 البناء منتجات على الطلب تدفع التً العوامل المصنع صاحب ٌناقش أن ٌجب  (2

 ومعاٌٌر الخضراء، المبانً شهادات برامج ذلك فً بما المستدامة، والمفروشات

 المستهلك طلب أو/  و زبةالتج تجار من والطلب والولابٌة، الفٌدرالٌة الشراء

 .بالتجزبة

 أو/  و والأعمال المنتجات فبات ذلك فً بما جهوده نطاق المصنع ٌصؾ أن ٌجب  (3

 .بها تتعلق التً التشؽٌل مناطق

البٌبً  والمنتج الحٌاة دورة لتقٌٌم استخدامه مناقشة التسجٌل صاحب ٌختار قد  (4

 .المنتج موارد تعظٌمه كفاءةو البٌبً التؤثٌر من للحد نهجها سٌاق فً الإعلانات

الحٌاة  دورة تقٌٌم حٌث من للمنتجات البٌبٌة الكفاءة تحسٌنات مناقشة ٌنبؽً . أ

 (.الوظٌفة ونوعٌة والمدى الوقت أي) الوظٌفٌة الوحدة خدمة معلمات

 EPD ٌعتمد أن وٌجب ISO14044 و ISO 14040 على LCA ٌعتمد أن ٌجب . ب

 .ISO 14025 على
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 متعددة خارجٌة لجهة المعتمدة لمنتجاته المبوٌة النسبة نع المصنع ٌكشؾ أن ٌجب  (5

 :حٌث ، المفردة سمةذات ال الاستدامة معاٌٌر السمات أو

 )السجاد الحصر لا المثال سبٌل على السمات، متعددة الاستدامة معاٌٌر تشمل . أ

 أؼشٌة الجدران، التجارٌة، أؼطٌة المفروشات نسٌج المرنة، الأرضٌات ،أؼطٌة

 الخدمات(.  ومقدمو الخدمات  المستدام، الحجر الطبقة، ادٌةأح التسقٌؾ

 تدوٌرها والمعاد الحصر، لا المثال سبٌل على الفردٌة، السمة معاٌٌر تشمل  . ب

 .المحتوى شهادات

 :ٌلً النواحً ما ذلك فً بما الموسعة، المنتج مسإولٌة جهود المصنع ٌناقش أن ٌجب  (6

 التً المواد الاستخدام ذلك فً بما منتجاتها، تصمٌم فً العمر نهاٌة اعتبارات تدمج كٌؾ     

 والتصمٌم التدوٌر، لإعادة القابمة التحتٌة البنٌة فً عام وبشكل بسهولة تدوٌرها إعادة ٌمكن

 حٌث من وفعالة وسرٌعة سهلة تكون أن ٌمكن بحٌث المنتجات تصمٌم أي) للتفكٌك منتجات

 بشكل ومكوناتها المنتجات على العلامات ووضع ،( شابع بشكل متوفرة بؤدوات مفككة التكلفة

 ، المستردة الهالكة المواد وزن CN0603-05 .التدوٌر وإعادة التفكٌك لتسهٌل مواد صحٌح

 .تدوٌرها المعاد المسترجعة للمواد المبوٌة النسبة

 فً بما ، المسترجعة للمواد المترٌة بالأطنان الوزن عن الافصاح المصنع على ٌجب  (7

 المنتجات استعادة وبرامج التدوٌر، إعادة خدمات خلال من استردادها تم لتًا تلك ذلك

 :حٌث التجدٌد، وخدمات ،

 عمرها نهاٌة فً والأجزاء والمواد المنتجات الإفصاح نطاق ٌشمل أن ٌجب . أ

 تم ولكن ، الطاقة لاستعادة استخدامها أو كنفاٌات منها التخلص سٌتم كان الإنتاجً

 .جمعت ذلك من بدلا  

ا معها التعامل تم التً المواد من كلا   الإفصاح نطاق ٌشمل أن جبٌ . ب  ٌ  بواسطة فعل

ا، حٌازتها على المسجل ٌستحوذ لا التً والمواد المسجل  ٌ  من تعاقد ولكن فعل

 أو الاستخدام إعادة هو صرٌح لؽرض الجمع بمهمة قم ثالث شخص مع أجلها

 .التجدٌد أو التدوٌر إعادة

 من جمعها تم والتً بالضمان المشمولة والأجزاء المنتجات ثنًٌست الإفصاح ج . نطاق

 .إصلاحات أجلها

 أعٌد التً الواردة المواد وزن أنها على تدوٌرها المعاد المبوٌة النسبة احتساب ٌتم  (8

 المعاد أو تدوٌرها المعاد المواد وزن إلى بالإضافة المستصلحة، أو استخدامها

 المادة وزن إلى بالإضافة المسجل، بواسطة( معالجةال أو المعالجة خلال من) تصنٌعها

ا المرسلة  ٌ ا التدوٌر، لإعادة خارج  المسترجعة المواد لـ الإجمالً الوزن على مقسوم 

 :حٌث ، الواردة

 .استصلاحها أو استخدامها إعادة أو استخدامها تم إذا المادة تدوٌر إعادة ٌتم . أ

 تجدٌد أو لاستعادة معالجتها تمت التً تلك بؤنها المستصلحة المواد تعرٌؾ ٌتم . ب

 .للاستخدام قابل منتج

 مكونات أو المستردة المنتجات تلك أنها على استخدامها المعاد المواد تعرٌؾ ٌتم . ت

 .أجله من ولدت الذي الؽرض لنفس المستخدمة المنتجات
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ؾ . ث  إعادة تمت نفاٌات مواد أنها على تصنٌعها والمعاد تدوٌرها المعاد المواد تُعرَّ

 وتحوٌلها التصنٌع عملٌات أو الإنتاج بوسابل معالجتها تصنٌعها إعادة أو لجتهامعا

 .منتج فً لإدراجه أو نهابً منتج إلى

 من ثالث طرؾ إلى نقلها ٌتم التً المواد تلك تشمل التدوٌر لإعادة المرسلة المواد . ج

 .التجدٌد أو التدوٌر إعادة أو الاستخدام إعادة من الصرٌح الؽرض أجل

 المعاد الأولٌة المواد تصنٌعها والمعاد تدوٌرها المعاد المنتجات نطاق ٌشمل . ح

 المعاد الأولٌة للمواد مساوٌة قٌمة ذات مخرجات) المشتركة تدوٌره والمنتجات

 المعاد الأولٌة المواد من أقل قٌمة ذات مخرجات) الثانوٌة والمنتجات ،( تدوٌرها

 (.تدوٌرها

 معاد تعتبر لا النفاٌات مكبات فً منها التخلص ٌتم التً والمواد المنتجات أجزاء . خ

 أو الجدٌدة المنتجات فً مباشرة دمجها تم التً المنتجات أجزاء فقط. تدوٌرها

 .تدوٌرها المعاد المبوٌة النسبة ضمن الثانوٌة المنتجات أو المشتركة المنتجات

 أو استخدامها معاد تعتبر لا الطاقة، لاستعادة ذلك فً بما حرقها، ٌتم التً المواد . د

 .استصلاحها أو تدوٌرها إعادة

ؾ         عن  الطاقة لتولٌد كوسٌلة للاحتراق القابلة النفاٌات استخدام بؤنه الطاقة استرداد ٌُعرَّ

 .الحرارة استعادة مع ولكن أخرى، نفاٌات بدون أو مع المباشر، الحرق طرٌق

 :ٌلً عما الإفصاح المصنع على ٌجب  (9

 إذا أو مباشر بشكل تدوٌره وإعادة واستعادته المنتج ترجاعاس تجري كانت إذا ما . أ

 أو الاستخدام إعادة هو صرٌح لؽرض الجمع بمهمة قم ثالث طرؾ مع تعاقدت

 التجدٌد. أو التدوٌر إعادة

 عن طرٌق المشارٌع التدوٌر وإعادة المنتج لاستعادة التحتٌة البنٌة ٌدعم كان إذا . ب

 .التدوٌر إعادة تقنٌات فً البحوث موٌلت عن طرٌق أو الشراكات أو المشتركة

 . إلزامٌة أو تطوعٌة تدوٌره وإعادة المنتج استعادة جهود كانت إذا ما . ت

 الخشب مصادر -4

 الحصول ٌتم التً الأخشاب من كبٌرة كمٌات بناء منتجات والمفروشات صناعة تستخدم         

 المستدامٌن ؼٌر والحصاد اجالإنت ٌإدي أن ٌمكن العالم، أنحاء جمٌع فً الؽابات من علٌها

 الضرر وإلحاق البٌولوجً التنوع فقدان ذلك فً بما ضارة، واجتماعٌة بٌبٌة آثار إلى للأخشاب

مصادر الاخشاب عن ؼٌر  تؤخذ لشركاتٌجوز ل الؽابات، على المعتمدة المجتمعات عٌش بسبل

 الأشجار قطع على ةقانونٌ ؼٌر تقارٌر ،مستدامة ؼٌر ؼابات لممارسات معرضة مناطق من قصد

ا ذلك أكان )سواء المجتمعات على السلبٌة الآثار أو البٌبً التلوث أو  ٌإدي أن ( ٌمكن لا أم مبرر 

 الطلب على ٌإثر مما للشركة، التجارٌة العلامة بقٌمة تضر أن ٌمكن التً السمعة تداعٌات إلى

 المنتجة الأخشاب استٌراد ناولتت التً اللوابح تإدي أن ٌمكن ذلك، إلى بالإضافة منتجاتها، على

 هذه من التجارٌة، للتخفٌؾ العلامة قٌمة على ضررال من والمزٌد عقوبات إلى قانونً ؼٌر بشكل

 الخشب زراعة من تحقق التً الخارجٌة الجهات شهادات متزاٌد بشكل الشركات تعتمد المخاطر،

 الشركات تزوٌد الخشب مصادر شهادات على الحصول ا  أٌض ٌمكن مستدامة، بطرٌقة وحصاده

 .المعتمدة المنتجات على الزبابن طلب تلبٌة ٌمكنها حٌث محتملة، نمو بقناة
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 مثل تدوٌره وإعادة واستعادته المنتج استعادة بجهود الصلة ذات الأداء أهداؾ أو مقاٌٌس      

 .تدوٌرها المعاد المواد كمٌة وإجمالً المستعادة المواد كمٌة إجمالً

 أراضً (1)من: المئوٌة الخشب, النسبة ألٌاف شراء إجمالً CN0603-06 المقٌاس الكمً

 الأخرى الألٌاف مصادر معاٌٌر تلبً التً( 2)و قٌاسً, حسب ثالث, طرف من المعتمدة الغابات

 المعٌار: حسب ،

 المترٌة الأطنان فً) الخشب ألٌاؾ كمٌة إجمالً عن الافصاح المصنع على ٌجب  (4

 الخام المواد ذلك فً بما المالٌة، السنة أثناء شراإها تم ًالت( الهواء فً المجففة

 .البضابع والمنتهٌة المصنعة ونصؾ والمكونات، الخشبٌة، الألٌاؾ على القابمة

 أن المسجل على فٌجب منتج، أو مكون أو مادة من جزء على تشتمل الخشب ألٌاؾ كانت إذا 

 .حسابه فً الجزء هذا ٌدرج

 فً المجففة المترٌة بالأطنان) الإجمالً الوزن أنها على المبوٌة النسبة تُحسب  (2

 أراضً من علٌها الحصول تم التً المواد الخشب ألٌاؾ على القابم الخام من( الهواء

 أطنان الهواء فً) الإجمالً الوزن على مقسومة خارجٌة جهة من معتمدة ؼابات

 تشتمل حٌث المشتراة، الخشبٌة الألٌاؾ على القابمة الخام المواد من( مجففة مترٌة

 عن الصادرة للمعاٌٌر وفق ا المعتمدة الحرجٌة الأراضً من تلك على المعتمدة الألٌاؾ

 (:ٌعادلها ما أو) التالٌة المنظمات

  الؽابات على الإشراؾ مجلس . أ

  المستدامة الؽابات مبادرة . ب

 .الؽابات اعتماد على المصادقة برنامج . ت

 تتم التً المدخلات جمٌع الخشبٌة الألٌاؾ ىعل القابمة الخام المواد نطاق ٌشمل  (3

 والمواد تدوٌرها المعاد الخام المواد ذلك فً بما جٌد، نهابٌة أنها على لبٌعها معالجتها

 .الإنتاج عملٌة مباشرة استهلاكها سٌجري التً والسلع البكر الخام

 الوزن حساب للمسجل ٌجوز لا متعددة، لأنظمة اعتمادها تم التً للألٌاؾ بالنسبة  (4

 لمعٌار المعتمدة للألٌاؾ الإجمالٌة المبوٌة النسبة حساب عند واحدة مرة عن ٌزٌد الذي

 .خارجٌة لجهة تابع ؼابات إدارة

 شهادة لكل المعتمدة الخشبٌة للألٌاؾ المبوٌة النسبة عن الكشؾ المصنع على ٌجب  (5

 اعتماد لأنظمة معتمدة الألٌاؾ كانت إذا ما المسجل ٌوضح أن ٌجب، و صلة ذات

 .الصلة ذات الشهادات و متعددة

 التً المشتراة الخشب ألٌاؾ لإجمالً المبوٌة النسبة عن الإفصاح المصنع على ٌجب  (6

 :ذلك فً بما ، المصادر معاٌٌر الأخرى الألٌاؾ تلبً

 المسإولة. الألٌاؾ مصادر معاٌٌر . أ

 .للرقابة الخاضعة الأخشاب معاٌٌر . ب

 

  .الاستهلاك بعد المستصلحة المواد تشمل لتًا تدوٌرها المعاد الألٌاؾ معاٌٌر . ت

 ؼٌر للألٌاؾ الألٌاؾ مصادر متطلبات تؽطً الواجبة للعناٌة أخرى معاٌٌر أي  . ث

 .الؽابات المعتمدة
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 حساب للمصنع ٌجوز لا ، المتعددة الألٌاؾ مصادر معاٌٌر تلبً التً للألٌاؾ بالنسبة  (7

 تلبً التً للألٌاؾ الإجمالٌة ٌةالمبو النسبة حساب عند مرة من أكثر الزابد الوزن

 .الأخرى الألٌاؾ مصادر معاٌٌر

 معٌار كل تلبً التً الخشب لألٌاؾ المبوٌة النسبة عن الافصاح المصنع على ٌجب  (8

 معاٌٌر تلبً الألٌاؾ كانت إذا ما توضٌح المصنع على وٌجب، صلة ذي تورٌد

 .المعاٌٌر الصلة ذات والمعاٌٌر المتعددة الألٌاؾ مصادر

 أراضً من للألٌاؾ مصادره معاٌٌر كانت إذا ما مناقشة المصنع صاحب على ٌجب  (9

 :التالٌة والاجتماعٌة البٌبٌة الموضوعات تناول ذلك وكٌفٌة المعتمدة ؼٌر الؽابات

 . 4992 لعام لاسً لقانون والامتثال الخشب شرعٌة . أ

 .البٌولوجً للتنوع عالٌة قٌمة أو حفظ بحالة محمٌة مناطق مصدره خشب . ب

 .بالانقراض المهددة الأنواع موابل مناطق من بالقرب أو الدخول تسجٌل . ت

 تقٌٌمات البٌبً التؤثٌر ذلك فً بما ، للموردٌن الحصاد وممارسات الؽابات إدارة . ث

 . الؽابات إدارة خطط أو

 الكٌمٌابٌة المواد من ؼٌرها أو الآفات، مبٌدات ،وراثٌا المعدلة الكابنات استخدام . ج

 .الؽابات فً

ا المصنع ٌختار دق  (42  على) به الخاصة الخشب ألٌاؾ مصادر عن الكشؾ أٌض 

ٌ ا المملوكة الؽابات أو الخاص القطاع أو الشركات من ، المثال سبٌل  إذا وما اتحاد

ا تزرع الألٌاؾ كانت  ٌ ا أو محل  ٌ  الألٌاؾ بشراء المرتبطة المخاطر والإمكانٌات( دول

 .المصادر هذه من
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Abstract 

       The current research has adopted the topics of accounting and 

accounting except administrative accounting, which is the simultaneous 

engineering technique which is considered the most important techniques 

and management to manage the strategic cost and link it integrally with 

new standards in order to develop products that keep pace with 

developments in the surrounding environmental aspects, complementing 

the treatment of the research problem with the widening of the internal 

part of the economic relations between economic units and investment 

interfaces in the outside. 

      In order to achieve the goal of the research and test its hypotheses, 

the Qudayfa laboratory, located in Babil Governorate, was chosen as a 

community for research, analyzing the research sample represented by 

the sewing operator (1) and the extent of its use of simultaneous 

engineering technology and its interest in aspects of sustainability, and 

then applying the proposed framework in it, as it was discussed and 

shown how to develop and improve products to be Appropriate and 

environmentally friendly in the laboratory, the research sample, and the 

necessary steps were identified before starting the implementation of the 

proposed framework implementation procedures, as well as a statement 

of its justifications and objectives, and it dealt with each of the three-

dimensional simultaneous engineering dimensions (product design, 

production process design, and supply chain design). 

     The research reached a set of conclusions, the most important of which 

is that the economic unit in question did not take into account the criteria 

for sustainability in developing products in a successful scientific manner, 

as there is no obligation from any governing body to guide the economic 

units in defining their objectives and activities, especially the standard 

CN0603 (Building Products and Furniture) which is concerned with 

identifying indicators Sustainability in similar industries, Which contributes 

to achieving a wide range of competitive advantages for the economic 

unit of the research sample, as represented by reducing manufacturing 

costs, the customer’s interest in the product with what it carries with 

quality standards and its assumed standards, and preserving the 



 

 

surrounding environment from pollution by manufacturing 

environmentally friendly products, as well as preserving natural resources. 

Ltd. 

Keywords: concurrent engineering, sustainability standards, product 

quality, sustainability accounting standard CN0603, building products and 

furnishings. 
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