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خۡشَخٗب ٍَ ُۥ  َ ٝدَۡؼَو ىَّٔ ِ ٝزََّقِ ٱللََّّ ٍَ شُ لََ  {٢} َٗ ۡٞ ِۡ زَ ٍِ ٝشَۡصُقُۡٔ  َٗ

 َُّ َ٘ زَغۡجُُٔ ۥُۚ إِ ِ فَُٖ مَّوۡ ػَيَٚ ٱللََّّ َ٘ ِ ٝزََ ٍَ َٗ  
ُِٓۦۚ ٝسَۡزغَِتُُۚ شِ ٍۡ يغُِ أَ َ ثََٰ ٱللََّّ

ءٖ قذَۡسٗا ٜۡ ُ ىنُِوِّ شَ  {٣} قذَۡ خَؼَوَ ٱللََّّ

مق الله انعهي انعظيصد  
 

(٣-٢سورة الطلاق الآيات )  
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 داء..ـــــــــــــــــــــــــــــــــــالإه

 الحمد والثىاء الله إلـــــى مً لهُ 

 )جلّ وعلاه(..

 الكساءإلــــى الخمسة أصحاب 

 )فاطمة وأبيها وبعلها وبىيها والسر المسحىدع فيها(..

 إلى الىرود التي قطفت قبل أوانها 

..)
ً
 وغفراها

ً
 ورحمة

ً
 )شهداؤها إكراما

 إلى أمي وأبي

 )أطال الله في عمرهما(..

 إلى الحىىهة خالتي بحىلُ

 )حفظها الله(..

 إلى إخىجي وأخىاجي وزوجة أخي 

 )رعاهم الله(..

الجهد بإخلاصأهدي هذا   
 

 الباحث   
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 تقديرشكر و

 المصطفى محمد الخلق اشسف على الدسليم وأجم الصلاة وأفضل العالمين زب لله الحمد          

 وله اسخعىذ وبه جىكلذ عليه القدًس العلي بالله ئلا جىفيقي وما الأطهاز، بيخه آل وعلى (صلى الله عليه وسلم)

 ..كلها وعمائه على الشكس

بعىن الله سبحاهه وحعالى ئلا أن أجقدم بالشكس  السسالتهره لاٌسعني وقد اجممذ ئعداد        

ئعداد هره  المشسف على( الشمسي  أماهت عبد اللهأحمد )الدكخىز والامخىان ئلى الاسخاذ المساعد 

فقد أسهمذ  ،ومىهجيتهاوالري كاهذ خبرجه لاجقدز بثمن في صياغت أهم مىاضيع الدزاست  ،السسالت

جصاه الله كل - ملاحظاجه وجهىده وجىجيهاجه وهقده البىاء في اهجاش هرا الجهد بالشكل الري هى عليه

 .وله كل معاوي الاحترام والخقدًس -الخير
كما أجقدم بالشكس والثىاء لكل أساجرحي الأفاضل في كليت الإدازة والاقخصاد جامعت كسبلاء       

في كل مساحل دزاستي ومن ساعدوي بالخىجيه والىصيحت أسأل الله حعالى الرًن جخلمرث على أًديهم 

 أن ًىفقهم في مسيرتهم العلميت والعمليت.

ئلى السادة محكمي الاسدباهت لما أبدوه من ملاحظاث علميت  وامخىاويأجقدم بخالص شكسي  كما     

 وأقدم شكسي ئلى من زاجع هره السسالت لغىٍ، قيمت والخىجيهاث السدًدة
ً
 وعلميا

ً
كما أجقدم بشكس  ،ا

 خاص للسادة زئيس وأعضاء لجىت المىاقشت لقبىلهم مىاقشت السسالت.

والىحداث كما أجقدم بالشكس والعسفان للسادة مدًسي وزؤساء الأقسام ومسإولي الشعب      

للشسكاث الخابعت للعخبت العباسيت المقدست في كسبلاء لما قدمىه من مساعدة مع جمىياحي  والعاملين

 لهم بالمىفقيت. 

       
ً
كما وأجقدم بفائق الشكس والاعتزاش ئلى كل شملائي طلبت الماجسخير في قسم ئدازة الأعمال مخمىيخا

اسخاذ ) سجاد( والاخ)اسخاذ  الاخ لهم الخىفيق في حياتهم العلميت والعمليت والشكس مىصىل ئلى

 ولم ًبخل عليّ بما ًملكه من معلىماث التي جم جىظيفها في هره الدزاست  احمد(
ً
الري ساعدوي كثيرا

 دوام المىفقيت والسعادة والىجاح الدائم. موأجمنى له

وزفدووي كما وأجقدم بأسمى آًاث الاحترام والخقدًس ئلى أبي وأمي الرًن صبروا وجحملىا معي       

  بالكثير من الدعم على جميع الأصعدة.
 *** وأخيرا أقدم شكسي وجقدًسي ئلى جميع القلىب التي دعذ لي بالخىفيق والىجاح ***
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الرقظة  الررردرة  تغتررةر غسةتقل لةش الراةرت  ايسةتراترغر  تغتررةر غ تغةد  ةن تةثيرر  اختبةررالدراسة  إلة   تيدف      

طررق الدور الوسرط للغرون  ايستراترغر ، وس ررً لتحقرق ذلك ا تغدت الدراس   ل  يلاي  أب رد للرقظة  الررردرة  ىةش 
الراةةرت  ايسةةتراترغر  الغتغيلةة   ، وتةةم ا تغةةرد اب ةةرد )الغسةةو والبحةةث الةةرقظ، الت ةةرون والتوا،ةةل الةةرقظ، التقرةةرم والحتةةم 

رغر  بةةة)الحسرسر  ايسةةتراترغر ، ايلتةةزام الغغةةر ش، انسةةرربر  الغةةوارد  ، لةةش حةةرن تةةم ا تغةةرد غتررةةر الغرونةة  ايسةةترات
. إذ تم اخترةرر غغغو ة  الاةرترت الترب ة  لل تبة  ال برسةر  الغقدسة  لةش غحرلظة  تةربلا   ختبةرر تغتررر احردي الب د

غسةةتغربرً باةةتل ت،ةةدي  (89)سةة   ةةن طررةةق اسةةتبرن  ا ةةدت ليةةذا الرةةرض، وتةةد اةةغلت  رنةة  الدراسةة  لرضةةررت الدرا
غتغيلة  بةةة)غدرري ورؤسةةر  ا تسةةرم وغسةؤولش الاةة ب والوحةةدات ، وتغيلةةت غاةةتل  الدراسة  لةةش التسةةرؤيت ال تررةة  التةةش 
ت،ف وات رً تتترغل لرو )الرقظ  الررردر  والغرون  ايستراترغر  والراةرت  ايسةتراترغر   وتةرن غةن أبرزىةر تىةل تتوسةط 

لات  برن الرقظ  الررردر  والرارت  ايستراترغر ت لةش الاةرترت غغتغةل الدراسة ، وتغلةت أىغرة  الغرون  ايستراترغر  ال 
اينتةرغش والخةدغش غ ةرً، والةذي ر ةد غةن  القطرع الخةرص والةذي رةؤدي الناةرطرنالدراس  الغردانر  لش انير طبقت لش 

البرئر  لش البلد، لضلًا  ن تثيرره لةش بةرتش الغوانب ايتت،ردر  وايغتغر ر  و  طر رت الغيغ  لغر لو غن تثيرر لشالق
غوانب الغغتغل ال راتش ايخرى. وتد تغت ايست رن  بغغغو   غن ايسرلرب ايح،رئر  غةن اىغيةر غ رغةل ايرتبةرط 

يختبةةةةرر لرضةةةةررت ايرتبةةةةرط بةةةةرن غتررةةةةرات الدراسةةةة   ةةةةن طررةةةةق اسةةةةتخدام البرنةةةةرغ  ايح،ةةةةرئش  Pearsonالبسةةةةرط 
(SPSS V.25) تغةةرد نغذغةة  الغ ردلةة  اليرتلرةة  لةةش اختبةةرر التةةثيرر الغبراةةر ومرةةر الغبراةةر بةةرن غتررةةرات . وتةةم ا

لدراسة  الة  غغغو ة  غةن . وتةد تو،ةلت ا(Smart PLS V.20)الدراسة   ةن طررةق اسةتخدام البرنةرغ  ايح،ةرئش 
غرت ةةل لغتررةرات الدراسة  الحرلرةة  لةدى  رنة  الدراسة ، وان الغرونةة  ايسةتراترغر  تتوسةط تلرةةرً  إدراكغنيةر وغةود  النتةرئ 

 ال لات  برن الرقظ  الررردر  والرارت  ايستراترغر . 
.سةةةةةةةةةةةةةتراترغر الراةةةةةةةةةةةةةرت  اي غرونةةةةةةةةةةةةة  ايسةةةةةةةةةةةةةتراترغر ،الرقظةةةةةةةةةةةةة  الررردرةةةةةةةةةةةةة ، ال: المصـــــــــــــطمحات الاساســـــــــــــية

 الـمـسـتـخـلـص



ه        .................................................................................................   المحتويات قائمة
 

   

 اٌظفؾخ اٌّىػىع

 أ الأَخ اٌمشأُخ

 ب الإهذاء

 ج شىش وػشفبْ

 د اٌّغزخٍض

 هـ اٌّؾزىَبدلبئّخ 

 و  لاشىبيا لبئّخ

 ح-ز  ولبئّخ اٌّلاؽك اٌغذاوي لبئّخ

 2-1 اٌّمذِخ

 27-3 ٌٍذساعخإٌّهغٍ  اٌزأؽُش:  الأوي  اٌفظً

 17-5 .اٌغبثمخ اٌذساعبد ِٓ ثؼغ  الأوي : اٌّجؾش

 27-18 .ٌٍذساعخ خ اٌؼٍُّخِٕهغُ :  اٌّجؾش اٌضبٍٔ

 68-28 اٌّفبهٍُّ ٌٍذساعخ اٌزأؽُش  : اٌضبٍٔ اٌفظـً

 41-30 اٌُمظخ اٌشَبدَخ:  الأوي اٌّجؾش

 52-42 اٌّجؾش اٌضبٍٔ : اٌّشؤخ الاعزشارُغُخ

 65-53 اٌّجؾش اٌضبٌش :اٌششبلخ الاعزشارُغُخ

 68-66 اٌذساعخ ِزغُشاداٌّجؾش اٌشاثغ: اٌؼلالخ ثُٓ 

 114-69 ٌٍذساعخ اٌُّذأٍ اٌزأؽُش  : اٌضبٌش اٌفظـً

 81-71 ُظ اٌذساعخبَالاخزجبساد اٌجٕبئُخ ٌّم: الأوي  اٌّجؾش

 93-82 اٌىطف الاؽظبئٍ : ػشع ٔزبئظ اٌذساعخ ورؾٍٍُهب ورفغُشهب: اٌضبٍٔ  اٌّجؾـش

 114-94 اخزجبس فشػُبد اٌذساعخ:  اٌضبٌش اٌّجؾـش

 115-121 واٌّمزشؽبد دواٌزىطُب الاعزٕزبعبد:  اٌشاثغ اٌفظً

 119-117 الاعزٕزبعـــبد:  اٌّجؾـش الأوي

 121-120 واٌّمزشؽبد داٌزىطُب:  اٌّجؾـش اٌضبٍٔ

  144-122 اٌّظـــبدس

  اٌّلاؽك

 لبئّخ اٌّؾزىَبد
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تبررة لش برئة  ا  غرل الروم سوا  لش السوق الغحلش أو ايتلرغش أو  الغ ر،رة تحدررتتَايد الغنظغرت           
الدولش التش تزارةدت لش ال رغرن الغرضةررن، والتطورات التتنولوغر  الغتلاحةق ، لضلًا  ن ا وضرع ايتت،ردر  مرر 

رح والتغرز غن أغل البقر  نغالغسةتقرة، والتش برتت تُاتل ضرطرً تبرراً  ل  الغنظغةرت، التش تس   غرىدةً لتحقرق ال
اينر  ادائيم لوظرئ يةم. تلُ ذلك لش ، وتبحث  ن تطبرق الوسرئل ايلتترونر  الحدري  التش تد م الغدرررن والنغو

رتطلب استراترغر  لر ل  رغررسير غدرةرون ليم تدرات غتترغل   ل  الغبردرة والتنبؤ وايبتتةرر لرلغرون  ايستراترغر  
غغرل إدارة اي غةرل. والتش  لشالتُترب و اىتغرغرً غلحوظرً غن لدن البرحيرن  التش نرلةترم ا دارر  ت د غن الغ رى

تتطلب غ رل  دترق   ن غترررات البرئة  الداخلر  والخررغر  لل غل  ل  ،ررم  ا ىداف والسررسرت والبدائل 
لش  يسرغر غن أتير الغ،طلحرت ارو رً  ايستراترغةر . تغر ي نستررب أرضرً لو ترن غ،طلو تررردة ا  غرلت

غن دور حرتم لش ت زرز ود م نغو ايتت،رد ال رلغش والتنغر  الغغتغ ةر ، لإننر ي  الآون  ايخةررة، وذلك لغر لوُ 
ن رغئ  ندغر ر،بو الغغرل رائدي ا غرل أو رررد ان ر،بحوا رائدي ا غرل أو رتظةرىروا بثنيم رائدي ا غرل. وأن 

ل  الغوانب التقنر  وتطبرقرت ال درد غن الغارررل الررردر  ترتةز    نتون  الغغرل،نطرق الرقظ  الررردر  واسل 
اليرتف الغحغةول. تغر  ل  الغنظغرت ان تس   غرىدة لغ رل  تل التطورات والترررات التش تطةرأ  ل  برئتير 

لش ب ض ايحرةرن الخررغر  لحغرر  ا غرلير غن الغخرطر الغستقبلر  الغغيولة  واينت رع غن ال رص التش تترحير 
 غغل اي غرل التش تقوم بيةر. والتحسرن الغستغر لغ للتطور
   أو يرنور ، ولتنير مرر غخدوغ   تتون أسرسرة ويرزال السوق بحرغ  إل  غارررل نو رة  وغبتترة لش غغريت تد      

تررم  ن طررق ت طش ترغ  غضرلة . و لرو وب ردة  ن رادار الررردرن  رغة ،  ن طررق ايبتترر والتتنولوغرر التش 
الغنظغرت بدراس  الترررات التش رغتن ان تحدث لش الغستقبةل لش الغدى الغتوسط او الب رد حت  رتم تدارتير  ن 

تش ت ،ف طررق ت درل استراترغرتيةر والت رغل غ ير لش حرل حدويير والتخ رف غن تثيررىر. ل ش ظل ا زغرت ال
لتش ا،ربت ايتت،ردات ال رلغر  بيزة  نر   أ ردت للأذىةرن ب د غرئحة  لرروس تورونر ا ويسرغربغنطقتنر ال ربر  

الرارت  ايستراترغرة  او تغر رسغرير ب ض البرحيرن خ     داذ ت ،ال اررنابو تالتسرد ال ظرمت لش يلايرنررت القرن 
ر الحرور  التش تيم الغنظغرت لش الوتت الحرضر  ل  اختلاف ااترلي ضو رتغن الغو  يستراترغر الحرت  ا

اىم الوسرئل التش ت تغد  لرير الغنظغرت الغ ر،رة لش تحقرةق غرزة تنرلسر  لش برئ   إحدىوغستوررتير. تغر ت د 
مرر غستقرة تتسم بدرغ  تبررة غن الت قرد و دم الرقرةن ترلتطورات لش التقنررت الحدري  ووسرئل ايت،رل الغتنو ة ، 

 الغنظغةرت بثاترليرلرو إن تل التحدررت والترررات التش تواغيير  كا يغر ايسواق ال رلغر  باتل تبرةر. و  وان ترح
رتطلب غنير توالر تل الغقوغةرت والقدرات للتترف السررل واتخرذ ترارات سرر ة  غل تلك الغترررات مرر  ترل 

ىذه الدراس  غن غاتل   الغتوت   لش البرئة  غن أغل البقر  وايستغةرار. توخررً لغواتب  الغيود ال ترر  السربق  انطلقت
لش ت زرز ال لات  برن  وسرطٌ  للغرون  ايستراترغر  دورٌ بحير  تغيلت ب دة تسرؤيت نظرر  وتطبرقر  اىغير )ىل 

 اٌـّـمـذِـخ
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الرقظ  الررردر  والرارت  ايستراترغر  . وللإغرب   ل  ىذا التسرؤل تم اختررر  رن  غن الارترت الترب   لل تب  
ال برسر  الغقدس  غردانرً يختبرر لرضررت الدراس  الرئرس  وال ر ر ، ولتحقرق غغغو   غن ايىداف البحير  غنير 

الدراس  تالرقظ  الررردر ، الغرون  ايستراترغر ، الرارت   غتررراتالراد ال رن  ل إدراك)الت رف  ل  غستوى 
 ايستراترغر  .

 :ىي كالآتي ومن أجل تحقيق أىداف الدراسة فقد تمت ىيكمتيا في أربعة فصول مقسمة عمى مباحث عدة 
ب ض  ورختص برلتثطرر الغنيغش للدراس  وراتغل  ل  غبحيرن خ،ص ا ول يست راض وغنرتا  الفصل الأول

 .للدراس  غنيغر  ال لغر لل خ،ص خرالدراسرت السربق  واي غن
ورختص برلتثطرر الغ رىرغش للدراس  وراتغل  ل  أرب   غبرحث خ،ص ا ول غنير للرقظ  الررردر   الفصل الثاني

واليرنش خ،ص للغرون  ايستراترغر  واليرلث خ،ص للرارت  ايستراترغر  لش حرن خ،ص الغبحث الرابل لل لات  
 برن غترررات الدراس .

تغل  ل  يلاي  غبرحث خ،ص ا ول غنير للإختبررات الغردانش للدراس  ورا تثطررورختص برل الفصل الثالث
  غترررات الدراس  اليلاي  ن  الدراس  وتاخر،ير البنرئر  لغقرررس الدراس  وتد خ،ص اليرنش لو،ف أرا   رن

 )الرقظ  الررردر  والغرون  ايستراترغر  والرارت  ايستراترغر   واليرلث خ،ص يختبرر لرضررت الدراس .
ورختص بريستنترغرت والتو،ررت والغقترحرت التش خرغت بير الدراس  وراتغل  ل  غبحيرن  الفصل الرابع

 خ،ص للتو،ررت والغقترحرت. خرستنترغرت وايخ،ص ا ول غنيغر للا
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 الحأطير المنهجي للدراسة

بعض مً الدراسات السابقة. المبحث الاول:  

للدراسة. المىهجية العلميةالمبحث الثاوي:   
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 انفصم الاول

 انتأطير انمنهجي نهدراسة   

 
 تمييد

ال ربر  وايغنبر  ذات ب ض الدراسرت السربق   الدراس  غبحيرن ايول رتنرول رتضغن ىذا ال ،ل غن         

الرارت  ايستراترغر   غل و الغرون  ايستراترغر ، و ال،ل  بغترررات الدراس  الحرلر  والغتغيل  بة)الرقظ  الررردر ، 

لتش ربدأ البرحث غن  ،لحرلر  وا سيرغرت الغ رلر  السربق غحرول  إظيرر ايختلالرت ال ترر  والغنيغر  برن الدراس  ا

.لقد تسم ىذا الغبحث ال  أربل لقرات رئرس  إذ تختص ا ول   او تنرول غرلم رتطرتوا الرو ،حرث انتي  ايخرون

، اغر اليرنر  لتختص بغنرتا  الرئرس  برست راض ب ض غن الدراسرت السربق  التش تنرولت غترررات الدراس  

الدراسرت السربق  واليرلي  تنرولت تحدرد غغريت ايلردة الدراسرت السربق  لش حرن تنرولت ال قرة الراب   اىم غر رغرز 

 .غن الدراسرت السربق   روغوت ي  الحرلر الدراس 

وايىداف،  وايىغر ، الدراس ،  غاتل ورتضغن، الغنيغر  ال لغر  للدراس لش حرن تنرول الغبحث اليرنش       

وغغتغل  ، ن ال رضررت الرئرس  التش اتترحير البرحث وغني  الدراس  وحدودىر  والغخطط ال رضش للدراس  لضلاً 

 .واىم ايدوات الغستخدغ  لش الدراس الدراس  وو،ف  رنتير 
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 المبحث الاول
  الدراسات السابقةمن بعض                                       

 توطئة
ىذا الغبحث ال  ب ض غن ا سيرغرت الغ رلر  السربق  ال ربر  وايغنبر  ذات ال،ل  بغترررات  رتطرق         

الرارت  ايستراترغر   غل غحرول  إظيرر و الغرون  ايستراترغر ، و الدراس  الحرلر  والغتغيل  بة)الرقظ  الررردر ، 
لتش ربدأ البرحث غن حرث انتي   ،والغنيغر  برن الدراس  الحرلر  وا سيرغرت الغ رلر  السربق ايختلالرت ال ترر  

 او تنرول غرلم رتطرتوا الرو. ،ايخرون
لقد تسم ىذا الغبحث ال  أربل لقرات رئرس  إذ تختص ا ول  برست راض ب ض غن الدراسرت السربق  التش        

إذ لم رتو،ل البرحث ال  دراس  اختبرت ال لات   ،وولق لقرات غحددة ب،ورة غن ردةالرئرس  تنرولت غترررات الدراس  
ب،ورة غغتغ  ، اغر اليرنر  لتختص بغنرتا  الدراسرت السربق  واليرلي  تنرولت تحدرد   الحرلر الدراس برن غترررات 

غن  روغوت ي  الحرلر الدراس  رزنغنرولت ال قرة الراب   اىم غر رالدراسرت السربق  لش حرن تغن غغريت ايلردة 
 الدراسرت السربق  وتريتش:

 الرئيسة الدراسةاولًا: استعراض بعض من الدراسات السابقة المتعمقة بمتغيرات 
ولق يلاث لقرات رغيلير   الحرلر لدراس لدراسرت السربق   ن غترررات اتتضغن ىذه ال قرة  رض ب ض غن ا          

الغتغيل   لدراس  غنبر  ذات ال،ل  بغترررات اغداول رختص تل غنير بب ض غن الدراسرت السربق  ال ربر  وا  يلاي
بة )الرقظ  الررردر ، الغرون  ا ستراترغر ، الرارت  ايستراترغر   إذ تسغت تلك الغداول ولق الغ ردات الآتر  التش 

وغنظم وىش غ،ن و تريتش: ) نوان الدراس  ونو ير،  ت طش ،ورة غخت،رة  ن الدارسرت السربق  وباتل غوحد
ىدلير، والغقرررس الغستخدغ  لش تررس الغتررر الرئرس الخرص برلدراس  الحرلر  ح،راً، غغتغل الدراس  وحغم 

 ال رن ، أبرز النترئ   وتريتش:
 الدراسات العربية والاجنبية السابقة المتعمقة بمتغير اليقظة الرياديةمن بعض  .1

 
 الدراسات العربية المتعمقة بمتغير اليقظة الرياديةبعض من  - أ
 (2019،دراسة )الشاذلي .1

 الدور الوسيط لميقظة الريادية في العلاقة بين التوجو الاستراتيجي والنجاح الريادي.  نوان الدراس 
 .جامعة المنصورة رسالة ماجستير في نوع الدراس 

ررردي ومرر الغبرار  ب رد التوغو ايستراترغش  ل  النغرح ال لحص التثيرر الغبرار ىدف الدراس 
 الدور الوسرط للرقظ  الررردر .  ن طررق)ت،رر وطورل ا غل  

 الريادية اليقظة بمتغير الصمة ذات السابقة الدراسات من بعض/  (1) جدول



 6بقة          المبحث الاول:بعض من الدراسات السا.................   التأطير  المنيجي لمدراسةالفصل الأول:  
 

 

 غقررس الدراس 

 الغسو والبحث.                                                           ●

 الت رون والتوا،ل. ●

  .التقررم والحتم ●

(Tang et al.,2012) 

 الغغتغل وال رن 

رتغيل غغتغل الدراس  بغدرري الارترت ،رررة وغتوسط  الحغم برلغنطق  ال،نر ر  بدغررط 
 ل  حسب النسب  الغستخدغ  لش 340:291ارت  و رن  تتراوح برن 426ربلغ  ددىرو 

 198استبرن  وترن ال،رلو غنير للتحلرل ايح،رئش  550 وتم توزرل، البحوث ايغتغر ر 
 استبرن .

ان الرقظ  الررردر  تتوسط ال لات  برن أب رد التوغو ايستراترغش التش تؤير باتل ارغربش  ابرز النترئ 
 برار  ل  النغرح الررردي.وغ نوي ومرر غ

 )2019،دراسة )المواضية .2

  نوان الدراس 
الاستراتيجي ودور اليقظة الريادية المؤسسية كعامل أنموذج تكاممي لمتحقق من أثر التوجو 

 معدل في تعزيز المزايا التنافسية
 الاردن –أطروحة دكتوراه في جامعة مؤتة  نوع الدراس 

غزارر ال لشرىر ريتثو  ،تطورر أنغوذج تترغلش رقرس ال لات  برن التوغو ايستراترغش وأب رده ىدف الدراس 
 الرقظ  الررردر  بثب ردىر. دور الغ دلال  ن طررقالتنرلسر  وأب ردىر 

 غقررس الدراس 

 الغسو والبحث.                                                           ●

 الت رون والتوا،ل. ●

 .التقررم والحتم ●

 (Tang et al.,2012) 

 الغغتغل وال رن 
، غرئزة الغلك  بدالله اليرنش للتغرزالحر،ل   ل  ترل  رلارترت ا ردنر  ب رتغيل غغتغل الدراس 

استبرن  وترن  دد ايستبرنرت التش تم غغ ير 400اذ تم توزرل، ارت  37البرلغ  ددىر
 استبرن . 324وتحلرلير وغقبول  إح،رئررً 

 ابرز النترئ 
لدى الغؤسسرت الحر،ل   ل  غرئزة الغلك  بدالله اليرنش ان الرقظ  الررردر  ت رغل غ دل 

ديل  إح،رئر  لش ت زرز  أير ذيالذي لدرو لتوغو ايستراترغش تتوسط ال لات  برن ا للتغرز
 ر .الغزارر التنرلس

 (2020عبد الكريم،دراسة ) .3
 تأثير اليقظة الريادية في الأداء البارع  نوان الدراس 
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 الدراسات الاجنبية المتعمقة بمتغير اليقظة الريادية بعض من  - ب
  (Campos,2017دراسة .4

  نوان الدراس 

Impact of entrepreneurial passion on entrepreneurial orientation 

with the mediating role of entrepreneurial alertness for technology-

based firms in Mexico 

تأثير الشغف الريادي عمى التوجو الريادي مع الدور الوسيط لميقظة الريادية لمشركات القائمة 
 عمى التكنولوجيا في المكسيك

 .المكسيك-las Américas Pueblaبحث تجريبي في جامعة  نوع الدراس 
 تحلرل الدور الوسرط للرقظ  الررردر  لش ال لات  برن ارف الررردي  والتوغو الررردي. ىدف الدراس 

 غقررس الدراس 

 الغسو والبحث.                                                           ●

 الت رون والتوا،ل. ●

 .التقررم والحتم ●

 (Tang et al.,2012) 

 الغغتغل وال رن 
غن  112رتغيل غغتغل البحث برلارترت القرئغ   ل  التتنولوغرر لش الغتسرك غل  رن  غن  

 رواد ا  غرل غن ارترت غغتغل البحث.
 .ارف الررردي والتوغو الرررديأن تل ب د غن اب رد الرقظ  الررردر  رتوسط ال لات  برن ال ابرز النترئ 

 )2020Adomako,(دراسة .5

 العراق –بحث في جامعة بغداد  نوع الدراس 
 بثب ردىر لش تحسرن أناط  ايدا  البررع بثب رده.تحدرد دور الرقظ  الررردر   ىدف الدراس 

 غقررس الدراس 

 الغسو والبحث.                                                           ●

 الت رون والتوا،ل. ●

  .التقررم والحتم ●

 (Tang et al.,2012) 

واغلت ال رن  القرردات ايدارر  رتغيل غغتغل البحث بارت  توزرل الغنتغرت الن طر ،  الغغتغل وال رن 
 )غدرر رم، غ رون غدرر  رم، رئرس القسم، غدرر ا ب   لارت  توزرل الغنتغرت الن طر .

 ابرز النترئ 
أن غنتغرت ارت  توزرل الغنتغرت الن طر  تتغتل بسغ   غردة غداً لش ايسواق وان ايدارة 

تطبرق  ورمبرت زبرئنير بثستغرار  ن طررق ال لرر للارت  الغبحوي  ت غل  ل  ارضر  حرغرت
 الرقظ  الررردر  وايدا  البررع لش الارت .



 8          ................ المبحث الاول:بعض من الدراسات السابقة  المنيجي لمدراسةالأول:التأطير الفصل   
 

 

  نوان الدراس 
Entrepreneurial alertness and product innovativeness: Firm-level 

and environmental contingencies 

 اليقظة الريادية وابتكار المنتجات: مستوى الشركات والظروف البيئية
 .Bradfordبحث في كمية الإدارة جامعة  نوع الدراس 

ايبرت ان ايختلالرت لش ابتترر الغنتغرت ىش دال   ل  درغ  الرقظ  الررردر  وغستوررت  ىدف الدراس 
 والظروف البرئر .القدرات الداخلر  

 غقررس الدراس 

 الغسو والبحث.                                                           ●

 الت رون والتوا،ل. ●

 .التقررم والحتم ●

 (Tang et al.,2012) 

رتغيل غغتغل البحث برلارترت غغلوت  للقطرع الخرص ارترت ،رررة وغتوسط  الحغم  الغغتغل وال رن 
(SMEs  .لرداً.385 و رن  لش مرنر 

أن  تغروالغنرلسرن ادردة،  الزبرئنأن الرقظ  الررردر  غ ردة للابتترر  ندغر تتون الضروط غن  ابرز النترئ 
 ريبتترر.ب  لات  الرقظ  الغاررت  ا توى لغ لوغرت السوق واينتيرزر  التتنولوغر  تضخم

 )et al.,2021) Gillدراسة . 6

  نوان الدراس 

Does entrepreneurial self-efficacy moderate effects of cognitive 

flexibility and entrepreneurial alertness on entrepreneurial 

intentions? 

 فينة المعرفية واليقظة الريادية عمى المرو تأثيرات وسيطة  الرياديةىل تعمل الكفاءة الذاتية 
 ؟يةريادالنوايا 

 .في جامعة باكستان طبيقيبحث ت نوع الدراس 

 ىدف الدراس 
لغرون  الغ رلر ، والرقظ  و تثيررات وسرط  لترق تغرربش لرغر إذا ترن أسلوب الت ر ة الذاتر  ل

نر  ال لشن  الغ رلر  والرقظ  الررردر  بغ ن  تحدرد تثيرر الغرو   .رررردالنوارر الالررردر   ل  
  .رررردال

 غقررس الدراس 

 الغسو والبحث.                                                           ●

 الت رون والتوا،ل. ●

 .التقررم والحتم

 (Tang et al.,2012) 

 الغغتغل وال رن 
 486رتغيل غغتغل البحث بتلررت إدارة ا  غرل لش القطرع ال رم لش برتسترن. و رن  اغلت 

 غاررتًر غن غغتغل البحث.
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 النترئ ابرز 
الرقظ  الررردر  تؤير باتل ارغربش  ل  النر  الررردر ، وت زز الرقظ  أوضحت النترئ  أن 

الررردر  ال رد للبحث وغسو البرئ  وغغل الغ لوغرت الغنرسب  والحتم  ل  تحدرد ال ر،  وتاترل 
 النر  الررردر  والسلوك الررردي.

 استناداً للأدبيات الواردة فيواعداد الباحث من المصدر: 
 

 الدراسات العربية والاجنبية السابقة المتعمقة بمتغير المرونة الاستراتيجية.من بعض  .2
 

 

 الدراسات العربية المتعمقة بمتغير المرونة الاستراتيجيةبعض من  - أ
 (2015،)الشريف دراسة .1

 أثر المرونة الاستراتيجية في العلاقة بين التعمم الاستراتيجي وتحقيق الميزة التنافسية  نوان الدراس 
 الأردن رسالة ماجستير في جامعة الشرق الاوسط نوع الدراس 

تحقرق الغرزة التنرلسر  لارترت التثغرن ايردنر  والدور الوسرط  لشبررن أير الت لم ايستراترغش  ىدف الدراس 
 للغرون  ايستراترغر  لش ال لات  برن الت لم ايستراترغش والغرزة التنرلسر .

 غقررس الدراس 
 غرون  الغوارد.          ●

  غرون  القدرات. ●

(Li et al.,2008) 

 الغغتغل وال رن 
الوات   ضغن ال ر،غ   غرن والبرلغ ترل  ارترت التثغرن ا ردنر  ب رتغيل غغتغل الدراس 

لرداً غن الغدرررن غن الغستوررت ايدارر  ال لرر والوسط   220.و رن  اغلت ارت  20 ددىر 
 غنير ،رلح  للتحلرل. 181لقط  استبرن . 220والدنرر لش الارترت غغتغل الدراس  وتم توزرل 

لت لم ايستراترغش وتحقرق الغرزة التنرلسر  اوغود ان الغرون  ايستراترغر  تتوسط ال لات  برن  ابرز النترئ 
 لارترت التثغرن ا ردنر .

 (2017،دراسة)المييرات .2

  نوان الدراس 
الاستعداد لإدارة الأزمات في شركات تكنولوجيا المعمومات  فيأثر المرونة الاستراتيجية 

 الأردنية
 الاردن -رسالة ماجستير في جامعة عمان نوع الدراس 
 ايست داد  دارة ا زغرت لش ارترت تتنولوغرر الغ لوغرت لشررس أير الغرون  ايستراترغر  ت ىدف الدراس 

 غقررس الدراس 
 غرون  الغوارد. ●

 . غرون  القدرات ●

 الاستراتيجية المرونة بمتغير الصمة ذات السابقة الدراسات من بعض/  (2) جدول
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)أبوسمرة ( 2007،()دراسة العواودهKekale et al.,2010()2015،الشريف)
 (2012،وآخرون

 والبرلغ  ددىر ،رتغيل غغتغل الدراس  غن ارترت تتنولوغرر الغ لوغرت وايت،ريت لش ا ردن الغغتغل وال رن 
 رئرس تسم . ،نرئب غدرر ،استبرن  وز ت  ل  )غدرر 163 رن  الارت  لش حرن تغيلت 220

ايست داد  دارة ايزغرت  لشلغرون  ايستراترغر  بثب ردىر ر ذي ديل  غ نور  لرثيتروغد  النترئ  ابرز
 لش ارترت تتنولوغرر الغ لوغرت ا ردنر . بثب ردىر

 (2019،الزيادي)ة دراس .3

  نوان الدراس 
الدور الوسيط لممرونة الاستراتيجية في العلاقة بين ممارسات ادارة الجودة الشاممة والاداء 

 التنظيمي المستدام.
 العراق.-أطروحة دكتوراه في جامعة كربلاء الدراس نوع 

اختبرر تثيرر غغررسرت ادارة الغودة الارغل  تغتررر غستقل لش ايدا  التنظرغش الغستدام  ىدف الدراس 
 تغتررر غ تغد  ن طررق الدور الوسرط للغرون  ايستراترغر .

 احردي الب د. ● غقررس الدراس 

(Lin et al,2014) 

 وال رن الغغتغل 
رتغيل غغتغل الدراس  بارت  ال رات ال رغ  لل،نر رت الترغررئر  والغبردات لش غحرلظ  بربل 

لش الارت  وز ت  لريم استبرن   سوبرً غن 320 رن  الاغلت و لرداً  1539والبرلغ  ددىم
 استبرن  . 216وترن ال،رلو غنير والتش خض ت للتحلرل  الدراس .

 ابرز النترئ 
ال لات  برن غغررسرت ادارة الغودة الارغل  وايدا   ايستراترغر  تتوسط غزئررً ان الغرون  

 التنظرغش الغستدام.
 
 
 

 الدراسات الاجنبية المتعمقة بمتغير المرونة الاستراتيجية  - ب
 (Eryesil et al.,2015) دراسة. 4

  نوان الدراس 
The Role of Strategic Flexibility for Achieving Sustainable 

Competition Advantage and Its Effect on Business Performance 

 مستدامة وتأثيرىا في أداء الأعمالالتنافسية الميزة الدور المرونة الاستراتيجية في تحقيق 

 بحث ميداني في تركيا نوع الدراس 
 لش ترترر. Konyaتحدرد غستوررت الغرون  ايستراترغر  وأدا  اي غرل للارترت لش غحرلظ   ىدف الدراس 
 .استبرتر  غرون  ● غقررس الدراس 
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 غرون  ت ر لر . ●

   (Karri,2001)   

  TEKNOKENTرتغيل غغتغل البحث بارترت تطر رت الغ لوغرتر  وايلتترونررت لش ) الغغتغل وال رن 
 .نيرارت  غ 56 رن  اغلتالو   108والبرلغ  ددىر

 ابرز النترئ 
وان  ،رً   حققت غستوى غرون  استراترغر   رلرTEKNOKENTأن الارترت التش ت تغد  ل  )

 ن أن الغرون  ايستبرتر   لضلاً  ،الغرون  ايستراترغر  لير تثيرر ارغربش لش أدا  ا  غرل
 ت.والت ر لر  ترن لير تثيرر لش ا دا  ايستراترغش للارتر

 (Li et al.,2016)دراسة .5

  نوان الدراس 

A study of transformational leadership, strategic flexibility, 
and firm performance: The moderating role of environmental 

dynamism 
 البيئيةلمديناميكيةشركات: الدور الوسيط دراسة القيادة التحويمية ،المرونة الإستراتيجية وأداء ال

 .كمية الأعمال _الصينبحث لش  نوع الدراس 

 ىدف الدراس 
ردرس الغرون  ا ستراترغر  تآلر  وسرط  لش ال لات  برن القرردة التحورلر   تقدرم انغوذجً نظريً 

  ل  أسرس البرئ  الدرنرغرتر  توسرط لش ىذه ال لات . وأدا  الارت 

 غقررس الدراس 
 غرون  الغوارد. ●

 .غرون  القدرات ●

 ((Sanchez,1997)(Li et al ., 2008 

 الغغتغل وال رن 
 رن  اغلت اللش بترن وانريري وتوانردونغ و  ارت  تقل باتل رئرس 328رتغيل غغتغل البحث 

  رن  ،رلح  للدراس  لقط. 210غغتغل الدراس ، وتم تلقش الارترت غدرري 

 ابرز النترئ 

 لر  وأدا  الارت . دور وسرط ترغل لش ال لات  برن القرردة التحورأن الغرون  ا ستراترغر  لير 
لضلًا  ن وغود تثيررات غ تدل   ل  ال لات  برن الغرون  ا ستراترغر  وأدا  الارت . تارر ىذه 

أدا  و القرردة التحورلر   لشالبرئر  تؤيران  ايستنترغرت إل  أن الغرون  ايستراترغر  والدرنرغرتر 
 الارت .

 (Chebo&Wubatie,2020)دراسة .6

  نوان الدراس 

Commercialization of technology through technology 

entrepreneurship:the role of strategic flexibility and strategic 

alliance ر المرونة الاستراتيجية : دو الريادية التكنولوجية عن طريقتسويق التكنولوجيا 
الاستراتيجي والتحالف  
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 إثيوبيا – Kotebe Metropolitanبحث في جامعة  نوع الدراس 

 خلق القرغ  والقدرة التنرلسر  للغنظغرت بثستخدام القرارلش  ررردة التتنولوغر الالتحقرق لش تثيرر  ىدف الدراس 
 التحرلف ايستراترغش  تغتررر وسرط. ،)الغرون  ايستراترغر  ايستراترغش

 Grewal and Tan-suhaj,2001 احردي الب د الدراس غقررس 

 الغغتغل وال رن 
 Addis Ababaارت  ت،نرل ،رررة ت غل لش إدارة غدرن   2050رتغيل غغتغل الدراس  ب 

ارت  تم اخترررىر بثستخدام ،رر  تحدرد حغم  رن  وتم الح،ول  ل  استغرب   335غنير 
 .اً لرد 220

 ابرز النترئ 
سواق ايستراترغش والغرون  ايستراترغر  لرس بر غر اليرن لش خلق القرغ  لش ايان التحرلف 

نترغ  لذلك رنبرش أن رثخذ غدرروا الارترت ال،رررة وغرلترير لش  وتونو غ رداً ضد الغنرلسرن،
 اي تبرر الغرون  ايستراترغر  والتحرلف  ند تسورق التتنولوغرر الحرلر .

الدراسات العربية والاجنبية السابقة المتعمقة بمتغير الرشاقة الاستراتيجية.من بعض  .3
 
 

 الدراسات العربية المتعمقة بمتغير الرشاقة الاستراتيجيةبعض من  . أ
 )2015،النجاردراسة ) .1

 أنعكاسات الصلابة النفسية في تحقيق خفة الحركة الاستراتيجية بتوسط حمقة اتخاذ القرار  نوان الدراس 
 العراق - أطروحة دكتوراه في جامعة المستنصرية الدراس نوع 

الت رف  ل  غدى توالر غقوغرت ال،لاب  الن سر  لدى غتخذي القرار ودورىر لش ت زرز اغترنررتيم  ىدف الدراس 
 لش تحقرق الرارت  ايستراترغر  لش تطرع وزارة الن ط.

 غقررس الدراس 

 الحسرسر  ايستراترغر . ●

 ايلتزام الغغر ش.  ●

  .انسرربر  الغوارد ●

(Doz&Kosonen,2008) 

 لرداً رارلون غن،ب غدرر  رم ورئرس تسم.  85  رنالو   ،غغتغل بدوائر غقر وزارة الن طالرتغيل  الغغتغل وال رن 

 ابرز النترئ 
تطبرق حلق  وغود  لات  ارتبرطر  وتثيرر برن ال،لاب  الن سر  وتحقرق الرارت  ايستراترغر   بر 

وىذا غن اثنو تسيرل غيغ  تحقرق الترابط برنيغر  القرار التش يبت توالر اغترنر  تطبرقير لش الوزارة.
 وبغر رسيم لش ت زرز الغستوى ايستراترغش وايرتقر  برلنغرح الغستدام 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 
 

 

 الاستراتيجية الرشاقة بمتغير الصمة ذات السابقة الدراسات من بعض/  (3) جدول
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 (2019،دراسة )الموسوي.2
 تأثير آليات التعمم التنظيمي في خفة الحركة الاستراتيجية  نوان الدراس 
 رسالة ماجستير في جامعة القادسية نوع الدراس 

تاف  ن دور آلررت الت لم التنظرغش لش الغ،ررف ا ىلر  لش غحرلظرت ال رات ايوسط لش  ىدف الدراس 
 ت زرز خ   الحرت  ايستراترغر .

 غقررس الدراس 

 ايستراترغر .الحسرسر   ●

 ايلتزام الغغر ش. ●

 .انسرربر  الغوارد ●

 (Doz&Kosonen,2008) 

 الغغتغل وال رن 
وتبلغ  اً لرد 178بلغو رتغيل غغتغل الدراس  لش الغ،ررف ا ىلر  لش غحرلظرت ال رات ايوسط 

 .(%84) رن  الدراس 

 ابرز النترئ 
 الحرت  ايستراترغر  وبرن اب رد تل غنيموغود  لات  ارتبرط برن آلررت الت لم التنظرغش وخ   

اذ ان الغ،ررف التش تغتلك الررت يستيغرر الغ رل  ستزداد تدرتير لش تحقرق خ   الحرت  
 .ايستراترغر 

 (2019،دراسة)الشمري.3

  نوان الدراس 
عن تعزيز البراعة التنظيمية  العلاقة بين المعرفة الستراتيجية والطاقة الامتصاصية وأثرىا في

 .الرشاقة الستراتيجية طريق
 العراق – جامعة كربلاءأطروحة دكتوراه في  نوع الدراس 

اختبرر تثيرر ال لات  برن الغ رل  ايستراترغر  والطرت  ايغت،ر،ر  لش ت زرز البرا   التنظرغر   ىدف الدراس 
 ايت،ريت الغتنقل  لش ال راق. ن طررق الرارت  ايستراترغر  لش ارترت 

 غقررس الدراس 

 ستراترغر .الحسرسر  اي ●

 ايلتزام الغغر ش.  ●

 .انسرربر  الغوارد ●
 (Doz&Kosonen,2008) 

 الغغتغل وال رن 
رتغيل غغتغل الدراس  بارترت ايت،ريت الغتنقل  لش ال راق)اسررسرل ،زرن ال راق، تورك، 

ضغن غنطق  ال رات ايوسط لضلًا  ن ال ر،غ  برداد و رن  ت،در   الت رل أغنر  و راق سرل 
 غدرراً غن غدرري الارترت ورؤسر  اتسرغير وا بير ووحداتير. 169ااتغلت 

 ابرز النترئ 
لش ت زرز لرارت  ايستراترغر  ىنرك دوراً تثيرراً وسرطرً ولر لًا وذا ديل  غ نور  لغقدرات ا ان

ال لات  برن الغ رل  ايستراترغر  والطرت  ايغت،ر،ر  لش تحقرق البرا   التنظرغر  لارترت 
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ايت،ريت الغتنقل   رن  الدراس  ذات الطربل التتنولوغش الغنتار لش غغرل نواحش تثدر  
 اي غرل لتلك الارترت يسرغر لش غراتز تقدرم الخدغرت.

 

 المتعمقة بمتغير المرونة الاستراتيجيةالدراسات الاجنبية ب.
 (Mace,2016)دراسة .4

 Business model innovation, business model enablers and the عنوان الدراسة
strategic agility paradox 

نموذج الأعمال، ممكنات أنموذج الأعمال وتناقض الرشاقة الاستراتيجيةإابتكار   
 Capellaأطروحة دكتوراه بجامعة  نوع الدراسة

 ىدف الدراسة
 

غ رل  غدى ارتبرط ابتترر أنغوذج ال غل وتغترن أنغوذج ال غل والرارت  ايستراترغر  برتخرذ 
 ترار اي غرل والقرردة لش سررق ايستراترغر  وايبتترر.

 الحسرسر  الستراترغر . ● مقياس الدراسة
 وحدة القرردة.  ●
 د. انسرربر  الغوار  ●

(Doz&Kosonen,2008b,2010) 
 المجتمع والعينة

 
رتغيل غغتغل الدراس  بدراس  حرل  واحدة نو ر  وغتضغن  الغقربلات الاخ،ر  الغبرارة غل 
،رن ش القرار ا سرسررن غن ارترت التتنولوغرر ال،رررة لش وير  غرنرسوتر برلويررت 

 الغتحدة.
ابتترر نغوذج اي غرل، وان وحدة القرردة ت غل  لشرزة الحسرسر  ايستراترغر  تؤير أن رت ابرز النتائج

 بدون حواغز غيل تلك الحواغز التش تض ير أغندات سررسر  او اخ،ر .
 Tucker&Stacey,2018-(Owusu( دراسة.5

      
 عنوان الدراسة

An exploratory study assessing the role cloud computing has in 
achieving strategic agility with the banking industry دراسة استكشافية

تقيم دور الحوسبة السحابية في تحقيق الرشاقة الاستراتيجية مع الصناعة المصرفيةل  
 Hawaii-Manoaبحث في جامعة  نوع الدراسة
تسيرل الرارت  ايستراترغر .تطورر ليغًر ألضل لغ رل  دور التتنولوغرر السحربر  لش  ىدف الدراسة  
 الحسرسر  الستراترغر . ● مقياس الدراسة
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 وحدة القرردة.  ●
  .انسرربر  الغوارد ●

(Doz&Kosonen,2008) 
ترن أسرس غغل البررنرت  بررة  ن غقربلات  رنغل بث ضر  غغلس ا دارة والغوظ رتغيل الغغت المجتمع والعينة

والغستارررن التتنولوغررن وغقدغش الحلول  غ،ررفابو غنظغ  غل غدرري وغوظ ش اللردر  
 السحربر  القطرع الغ،رلش لش الغغلت  الغتحدة.

التثيرر ا رغربش للسحرب   ل  تحقرق الرارت  ايستراترغر  داخل الغنظغ . غن ردود الغاررترن،  ابرز النتائج
رن ، وتقلرل وتت التزورد، تتراوح ال وائد التش تظير غن ا تغرد السحرب  غن البنر  التحتر  الغ

 وتقلرل الوتت الغستررق لش السوق.
  Pereira et al.,202)0( .دراسة6

 Investigating Investments in agility strategies in overcoming the عنوان الدراسة
global financial crisis. 

 المالية العالمية.التحقيق في الاستثمارات استراتيجيات الرشاقة لمتغمب عمى الأزمة 
 بحث في جامعة خميفة _ الامارات العربية المتحدة نوع الدراسة
لش ا ،ول مرر الغلغوس  ودور  IT / BPO MNEالبحث لش ايستيغررات التش ترغت بير  ىدف الدراسة

 غغررسرت ا دارة والقرردة الغاغ   التش تد م الرارت  ايستراترغر  لش ا زغ  الغرلر  ال رلغر .
 الحسرسر  ايستراترغر . ● مقياس الدراسة

 وحدة القرردة.  ●
  .انسرربر  الغوارد  ●

(Doz&Kosonen,2010) 
لش ارت    225برلارترت اليندر  لش ،نر   تتنولوغرر الغ لوغرت )رتغيل غغتغل الدراس   المجتمع والعينة

 ارترت. 7أغر ال رن  تتونت غن  2017 -2007 الغدة غن
 لات  ارغربر  برن ا ،ول مرر الغلغوس  والرارت  ايستراترغر  غن خلال تحدرد غغغو رت  ابرز النتائج

تتنولوغرر الغ لوغرت والتش تظير أداً  تقنررً اتبر وتقدم دلرلًا  ل  أن ايستيغررات الغستغرة 
للاستغرب   IT / BPO MNEالسربق  لش ا ،ول مرر الغلغوس  غيدت الطررق لارترت 

  .بطررق  رارق
 المصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد عمى الدراسات السابقة الواردة آنفا
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 ثانياً: مناقشة الدراسات السابقة
 يأتي: حسب ما تم استعراضو من دراسات سابقة في الفقرة السابقة من ىذا المبحث نجد ما      

 دم وغود دراس   ربر  او اغنبر  باتل  رم و راتر  باتل خرص حسب اطلاع البرحث تغغل الغترررات  .1
غر أ ط  دال رً لتلبر  رمب  البرحث لش الخوض ب غق  ن غترررات الدراس  والتش تتتسب طربل غ رً غاليلاث 

غغرل ايخت،رص )ا دارة الحداي  لغوا،ل  التطورات لش ال تر ا داري لضلًا  ن أىغرتير ال لغر  لش 
 الستراترغر  .

دراس  تلك الغترررات وتنوع البرئرت الغردانر  لش تطبرق تلك الدراسرت لىنرك اىتغرم غتزارد غن البرحيرن  .2
الحدري  لضلًا  ن وغود  لاترت ت ر لر  تربطير بغترررات تيررة تسيم لش ت زرز  دة غغريت تنظرغر  غيغ  تس   

 الغحتدغ  تنرلسررً.الغ ر،رة ل  تحقرقير ي سرغر لش البرئ  الغنظغرت الغ ر،رة ا
ىنرك اختلاف واضو لش اىداف الدراسرت السربق  واوا،ر ايرتبرط برن غتررراتير وغن يَمٌ أختلاف نترئغير  .3

ورغتن ان ر زى ذلك إل  أختلاف الغنرى  لش رسم ال لات  برنير وبرن الغترررات ا خرى وتذلك اختلاف طبر   
  الدراس  الغختررة، لش حرن ات قت املبير لش غرتتزات أطرىر النظرر  وغؤاراتير ال ترر   ن غضرغرن غترررات برئ

الدراس  واب ردىر، وذلك ردل  ل  غدى اتسرع استخدام تلك الغترررات وغ رىرغير  ل  غستوى الغنظغرت وباتل 
 تبرر.
الغت لق  بة)الرقظ  الررردر  والغرون   دراس الىنرك ات رق واضو لش تحدرد الغقررس الغستخدم لغترررات  .4

ايستراترغر  والرارت  ايستراترغر   ولق نغرذج  لغر  ر،رن  غ تغدة لش التيرر غن الدراسرت ذات ال،ل  لتل 
 غتررر غن الغترررات الغذتورة آن رً.

 ثالثاً: مجالات الافادة من بعض الدراسات السابقة
نورد في ادناه مجموعة من النقاط الأساسية التي تمثل مجالات الإفادة من الجيود العممية السابقة       

 لمدراسات التي تناولت متغيرات الدراسة وكالاتي:  
البرحث  ل   ا تغرد طررقن    الحرلر للدراس الدراسرت السربق  لش ت زرز الغرنب الغ رىرغش  أسيغت .1

 الدراسرت السربق .ب ض غن غغغو   غن الغ،ردر التش تنرولت 
 الغنيغر  ال لغر  لش الدراس تر ر  ا داد سر دت الدراسرت السربق  البرحث لش الت رف وباتل دترق  ل   .2

 .الحرلر 
أسيغت الدراسرت السربق  لش تحدرد ايب رد ال ر ر  للغترررات الرئرس  الغ تغدة لش الدراس  الحرلر  ولق إطرر  .3

الغقرررس الر،رن  البرحث  املب الدراسرت وا تغرد لرير  لغش ر،رن رتغيل برختررر النغرذج الر،رن  التش ات قت 
تغقررس غ تغد غن لدن املب الدراسرت لقررس الغترررات الغ تغدة وبغر رلائم الغرنب التطبرقش  الغتغيل  بريستبرن 

للدراس .
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أ طت الدراسرت السربق  ت،وراً  ن الغغتغل الغنرسب لتطبرق البحث باتل توالقش لغترررات البحث والذي  .4
غغغو   الارترت الترب   لل تب  ال برسر  الغقدس  ذات الطربل الخدغش لش غغرل ا غرلير، وتذلك  خلص ال  اختررر

الحرل لش ايسترارد ال  الراد ال رن  التش تم اخترررىر باتل ت،دي والغتغيل  بغدرري ورؤسر  ا تسرم وغسؤولش 
 الا ب والوحدات لش الارترت غغتغل الدراس .

اسرت السربق  اسرسرً  لغررً ر،رنرً  ن ا سرلرب ا ح،رئر  الغنرسب  لتحلرل البررنرت وغ رلغتير اتلت الدر  .5
ا طلاع  ل  تلك الوسرئل والطرائق الغستخدغ   طررقن  بغر رتوالق غل لرضررت الدراس  ولق الغخطط ال رضش 

 لش الدراسرت السربق . 
 أىم ما يميز الدراسة الحالية رابعاً:

نورد في ادناه بعض النقاط الأساسية التي تمخص أىم مميـزات الدراسـة الحاليـة والتـي تعـد ضـرورة ممحـو         
 في أي دراسة لتمييزىا عن الدراسات السابقة وكالاتي:

  ت د ىذه الدراس  ايول  غن نو ير )وبحسب إطلاع البرحث  غن الدراسرت ال ربر  التش تنرولت الرقظ  الررردر .1
 .الدور الوسرط للغرون  ا ستراترغر  طررقن تغتررر غ تغد   ايستراترغر الرارت   لشتغتررر غستقل وبررن تثيررىر 

الغتررةرات الغ تغةدة واست رضةت أَطرىةر النظررة  وغسةتوى أىغرتيةر وأب ردىةر نغرذج رت الغيود الغ رلر  إل  أار .2
غغر اتل حةرلزاً للبرحةث لغوا،ةل  الغيةود البحيرة  وتوسةرل ا طةرر الخةرص بإستتاةرف  ،ر،رن ال ر ر  ولق دراسرت 

  لاترت ا رتبرط والتثيرر برن الغترررات.
الحدرية  وضةو رت غن الغ  دتُ تغرزت الدراس  الحرلر  بثنير تنرولت غوضو رت غيغ  غنير الرقظ  الررردر  التش  .3

لضةةةلًا  ةةةن أىغرةةة  الراةةةرت  ايسةةةتراترغر  والتةةةش تحقةةةق للغنظغةةةرت غرةةةزة تنرلسةةةر  تسةةة    ،لةةةش غغةةةرل الغرنةةةب ا داري
 .لش ظل برئ  تتسم برلت قرد و دم اليبرت رغر رلتغتل بغرون  استراتب غتلاتير 
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 المبحث الثاني
 المنيجية العممية لمدراسة     

 توطئة
وغحرول  ا غرب   غر  ،رِ تُاتل الغنيغر  لش الدراسرت والبحوث خطة   غل تُاخةص غُاتل  الدراس  وغرىرتةي      

غدروس  وال لاترت برن وتطبرقر   ن طررق غحرول  الو،ول ال  ليم الظرىةرة ال رطرح لرير غن ااترلرةرت غ رلرة 
رتنرول ىذا الغبحث غغغو    ،ايىداف الغرغوة غن الدراسة  وبذلك ت د الغنيغرة  الخطوة ا ول  لش تحقرقغتررراتير.

 ذه الدراسة  وىش تغر رثتش:غن الدوالل البحير  والتش تتغن ضغةن الحرز ال تري والتطبرقش اتلت دال رً  غرا  ى
سةالدرا مشكمة :أولاً 
غ  والنرغر   لة  حد الررردر  رستحوذ  ل  اىتغرم غختلف الغنظغرت لش الدول الغتقداخذ غوضوع الرقظ       
لش تنغر  ايتت،رد الوطنش وزرةردة غ دل التوظرف. ولش القلب غن ررردة  غيغرً دوراً  تؤديررردة ا  غرل  ينسوا ، 

،غرم   در وتحورلير لتطبرقرت تغررر  رأن تولرد ا لترر وال رص الغدرةدة وتطوررى اذا  غرل تثتةش الرقظ  الررردر  
 ندغر ت،بو الترررات البرئر   ل  نحةو غتزارد مرر غ رول  او ي تذلك و .(Tang et al.,2012:2)ررةردة ا  غرل

  للاستراترغر  ر د اغراً برلغ سرر   التحرك وغتنو  ، لإن اي تغرد  ل  الغداخل التقلردرة ،رغتن تحدردىر بوضةوح
رتطلب غن غنظغرت اي غرل ، غر تةرن دال رً ال  ظيور توغيرت وتطبرقرت غدردة لةش غغرل ايستراترغر  ،الخطورة

الغرون  ايستراترغر  لضغرن تغرز ادائةير  تؤدروالدور الوسةرط الذي   ن طررقةب  ىذه الترررات السرر   غوات
 واستغراررتير.

ر تقدم غختلف الغنتغرت الغيغ  لش البلد تونةي ارترتب  ال برسةر  الغقدس  غن الالارترت الترب   لل ت  دت اذ     
الزبرئن، تغر وان ايسرلرب  حرغرتالتنظرغر  والتررةرات لش اذ تواغو تيرةراً غن التحدررت وتنوع الغاتلات والخدغرت.

لش ظل الظروف والترررات البرئر  الغ ر،ةرة، غغر رتحتم  لرير  ق التقلردر  لش  غلير لم ت د غلائغة  الآنائوالطةر 
الرارت  لش بنر  استراترغرةرت غدردة وغطورة لتحقرق أ ل  غستوررت  بثتتسربيروىذا رتحقق  برئتيرضرورة التترف غل 

ت التش ولش ضو  ذلك ترم البرحث بطرح غغغو   غن التسرؤي لش الارترت. رغلرن لتغرز وايدا   نةد غغرل الا
 وىش تغر رثتش:الغذتورة آن رً الغطلوب  بغاتل  الدراس   ت تس بغغغلير ا حرط 

 لرقظ  الررردر ؟برالدراس   ادارة الارترت غغتغل تغتلغر غستوى  .1
 غر غستوى الغرون  ايستراترغر  لش الارترت الترب   لل تب  ال برسر  الغقدس ؟ .2
 الترب   لل تب  ال برسر ؟غر غستوى الرارت  ايستراترغر  لش الارترت  .3
 ىل تسيم الرقظ  الررردر  لش ت زرز الرارت  ايستراترغر  للارترت الترب   لل تب  ال برسر ؟ .4
 ىل تسيم الغرون  ايستراترغر  لش تحسرن الرارت  ايستراترغر  للارترت الترب   لل تب  ال برسر ؟ .5
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 رردر  والرارت  ايستراترغر  لش الارترت غغتغلايستراترغر  ال لات  برن الرقظ  الر ىل تتوسط الغرون   .6
الدراس ؟

 ثانياً : اىمية الدراسة
ويتم تمخيصيا  في الشركات مجتمع الدراسة أىمية المتغيرات التي يتعامل معيا، منتتجمى أىمية الدراسة        

 فيما يأتي:
تيرر غن  لشوذات تثيرر  غيغ والتش ت د غن الغ رىرم ال يرا ىغر  ال ترر  لغترررات تبرز اىغر  الدراس  غن .1

وغلب ايبتترر إل  أسواق ال غل  ،غغرررت  غل الغنظغرت. إذ تسيم الرقظ  الررردر  لش تحسرن الت ر ة ايتت،ردر 
تغر رسر د توالر الغرون   (Ataei et al.,2020:1)  ال غرلغستوررت وا نترج وخلق لرص  غل غدردة وت زرز 

رغتن أن تزرد أرضرً غن و ش الغنظغ   ستراترغر  لش تحسرن التنرلسر  التنظرغر  واحتلال غوتل غيم لش السوق.اي
وتر ر  تسورق الغنتغرت بطررق  تزرد الغبر رت وتحسن بدت  تحدرد ا ىداف  ،وغ رلتير برلسوق الذي توغد لرو

 Abu-Nahe et) ل ئرت أو خدغرت غ رن  ا نترجالزبرئن، وتر ر  تخ،رص  حرغرتالتنظرغر . وتر ر  تلبر  
al.,2020:151)   ور تس غتررر الرارت  ايستراترغر  تدرة الغنظغ   ل  ايستغرب  بسر   للظروف البرئر

تحدد الرارت  ايستغرب  التاررلر  للغنظغ  للانقطر رت والتقلبةرت لش برئ  اي غرل لضغرن استغرارر  أدا   ،الغترررة
غن غنطلق تغتن الغنظغرت التش تتغتل بقدرات ضغةرن الخط  التنبؤ برل رص والتيدردات الغدردة والتترف  ،الغنظغة 

 غ ةير بنغرح.
الغرون   ،تقلرص ال غوة الغ رلر  لرغر رت لق برل لاترت برةن غترررات الدراس  اليلاي  )الرقظ  الررردر  .2

 الرارت  ايستراترغر   وتترغلير. ،ايستراترغر 
ت د غن  إذرب   لل تب  ال برسر  الغقدس . لش غغغو   الارترت الت رتطبرقي  ن طررقأىغر  الدراس   تظير .3

و لرو لإنير تت رغل غل  ،أىم الارترت التش رلدت السوق ال راتش بغختلف أنواع الغنتغرت والخدغرت التش تقدغير
لذا رغب أن تتترف غل ىذه  ،م الغستقبلر ورمبرتي حرغرتيموزبرئن رغترزون بتررر  غحرط خررغش رت،ف برلترررات

 نتغرت الغستوردة.تبل غنرلسرير وتغنب تيدردات الغ الغحلر  ال رص استيغرروت غل  ل   ،الترررات
ل غرئح  تورونر وغر الرزتو ىذه الغرئح  غن غ وترت لش استداغ  ز اىغر  الدراس  تونير طُبقت لش ظتبر  .4

اي غرل وت وتير غغر رستوغب ا تغرد غداخل استراترغر  غدردة للترلب  ل  تلك الغ وترت غتغيل  برلرقظ  الررردر  
 ايستراترغش.  والرارت  ذات التوغووالغرون  

 ند دراستيم أحد غترررات الدراس  لش  ايخررن   لش غسر دة البرحيرنغتواض  اسيرغ ت د ىذه الدراس   .5
 الدراسرت الغستقبلر .
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 ثالثاً : أىداف الدراسة
لش الرارت   غاتل  الدراس  وتسرؤيتير، تيدف الدراس  وباتل رئرس إل  بررن تثيرر الرقظ  الررردر باسترارداً       

للارترت الترب   لل تب  ال برسر  الغقدس . ورغتن تحدرد  ،الدور الوسرط للغرون  ايستراترغر   ن طررقايستراترغر  
 غغغو   غن ا ىداف ال ر ر  التش تس   الدراس  ال  تحقرقير وىش تغر رثتش:

التقررم  والتوا،ل، ، الت رون)الغسو والبحثبة تحدرد غستوى إدراك  رن  الدراس   ب رد الرقظ  الررردر  الغتغيل  .1
 والحتم .

الغرون  ايستراترغر  لش غغغو   الارترت الترب   لل تب  ال برسر  الغقدس  غن وغي   تحدرد غستوى توالر .2
 نظر  رن  الدراس .

إنسرربر   ،ايلتزام الغغر ش ،)الحسرسر  ايستراترغر بة تحدرد غستوى توالر اب رد الرارت  ايستراترغر  الغتغيل  .3
 نظر  رن  الدراس  لش غغغو   الارترت الترب   لل تب  ال برسر  الغقدس . الغوارد  غن وغي 

  لاترت ايرتبرط والتثيرر برن غترررات الدراس  لش الارترت غغتغل الدراس .بررن  .4
 الرقظ  الررردر  لش الرارت  ايستراترغر  غن وغي  نظر  رن  الدراس . اسيرغ تحدرد  .5
 الغرون  ايستراترغر  لش الرارت  ايستراترغر  غن وغي  نظر  رن  الدراس . اسيرغ رد تحد .6
للغرون  ايستراترغر  لش ال لات  برن الرقظ  الررردر  والرارت  )التثيرر مرر الغبرار  غ رل  الدور الوسرط  .7

 ايستراترغر  لش الارترت غغتغل الدراس .
 ة ومقاييسيارابعاً: التعريفات الاجرائية لمتغيرات الدراس

وبذلك لثن غنيغرتو، ااتغلت الدراس   ل  يلاث غترررات ت د غحور الترترز الرئرس لش  رض الترره وتنرول         
 وتغر رثتش: ،تقدرم ت رر رً إغرائررً  نير وتحدرد غقرررسير ر د رتنرً اسرسررً ضغن ىذا ايطرر

 رلر  غن غيررات ا بداع والت ترر والقدرة  ل  الغلاحظ   غلر  تغتل رواد ا  غرل بدرغ  : الريادية اليقظة .1
وتد  غن امتنرم لرص ايستيغرر الغربح  واينت رع غنير وتغنب التيدردات الغحتغل . مغغر رغتني، لش برئ  اي غرل

  اذ رتضغن 4الغوضو لش غدول ) (Tang et al.,2012) أ تغد البرحث لش تررس ىذا الغتررر  ل  غقررس
  .، التقررم والحتمتوا،ل)الغسو والبحث ، الت رون وال  لقرة غقسغ   ل  يلاي  أب رد لر ر  ىش 13)
ال غلر  ايستراترغر  التش تستخدغير الغنظغ  لتحقرق أىدالير ايستراترغر   وىشة: الاستراتيجي المرونة .2

غترنرت الغحددة ،  ن طررق تدرتير  ل  التترف  وايستغرب  للترررات لش البرئ  الخررغر  بغر تغتلت  غن غوارد وا 
وتد ا تغد البرحث لش تررس ىذا الغتررر  ل   وتدرات غ رلر  لش برئتير الداخلر ، والس ش يتتسرب غرزة تنرلسر  .

 الب د .   لقرة) أحردي17  اذ رتضغن )4الغوضو لش غدول )   (Eryesil et al.,2015 غقررس
رحدث لش السوق  ىش أىم غرزة تنرلسر  للغنظغ  وت نش القدرة  ل  غ رل  غرو : الاستراتيجية لرشاقةا .3

وايستغرب  للظروف البرئر  الغترررة داخلررً وخررغررً للح رظ  ل  القدرة التنرلسر  ورؤر  التحويت او التبديت 
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وتد ا تغد . ترف رغتننر البد  لش اتخرذ إغرا  باثنو  نستغرب  لير واتخرذ ترار سررل الغستقبلر  مرر الغتوت   واي
غل اغرا  ب ض الت درلات حسب ارا  الخبرا   (Oventhal,2016) البرحث لش تررس ىذا الغتررر غقررس
ب رد لر ر  ىش )الحسرسر  أ  لقرة غقسغ   ل  يلاي  22تضغن )  اذ ر4والغحتغرن وتغر غوضو لش غدول )

 .الغغر ش، انسرربر  الغوارد ايستراترغر ، ايلتزام 
 
 

 ت
عدد  المتغيرات

 الفقرات
 المقياس

 الابعاد الفرعية الرئيسة

 اليقظة الريادية 1

 6 المسح والبحث

(Tang et al.,2012) 3 الترابط والاتصال 

والحكمالتقييم   4 

البعد أحادي المرونة الاستراتيجية 2  17 (Eryesil et al.,2015) 

 الرشاقة الاستراتيجية 3

 9 الحساسية الاستراتيجية

(Oventhal,2016) 9 الالتزام الجماعي 

 4 إنسيابية الموارد

 المصدر : من إعداد الباحث اعتماداً عمى الادبيات المذكورة .
 خامساً : مخطط الدراسة الفرضي

رقدم الغخطط ال رضش ،ورة ارغل   ن لترة الدراسة  لدى البرحث، وروضو طبر   ونوع ال لاترت واتغرىرت        
التثيرر برةن غتررراتو، اذ غرى ت،غرغوِ ولق غر غر  غن غسو للنترغةرت ال ترر  للأدبررت ال لغر  الر،رن  ذات 

وب د إغرا  غراغ   واس ة  للدراسرت الحدري  لش ىذا الحقل غرى تطورر  ،الرئرس  وال ر ر   الدراسال،ل  بغتررةرات 
الغخطةط ال رضش للدراس  لر تس طبر   ال لاترت ايرتبرطر  والتثيرررة  برن الغترررات الرئرس  دا غرً لغاتل  الدراس  

رط للغرون  ايستراترغر  لش ت زرز ال لاتة  برن التش ن،ت  لة  الدور الوس اً ل رضررتيروغحققرً  ىدالةير وغ،ور 
الرقظ  الررردر  والرارت  ايستراترغر   ل  غستةوى ب ض الارترت الترب   لل تب  ال برسر  الغقدس  لش غحرلظ  

 تربلا . ولتش رتم ليغو باتل اتير وضوحرً لرنو رتتون غن يلاي  اغزا  غت ر ل  ىش:

 المعتمدة ومقاييسيا الفرعية وابعادىا الرئيسة الدراسة متغيرات/  (4)جدول
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الغسو والبحث، الت رون الررردر  التش ااتغلت  ل  يلاي  اب رد لر ر  ىش ) تغيل برلرقظ و : الغتررر الغستقل .1
 التقررم والحتم  ،والتوا،ل

 د.احردي الب وىو غتررر تغيل برلغرون  ايستراترغر  و  :الغتررر الوسرط .2
الحسرسر  اب رد لر ر  ىش )تغيل برلرارت  ايستراترغر  التش ااتغلت  ل  يلاث و : دالغتررر الغ تغ .3

 )ايستراترغر ، ايلتزام الغغر ش، انسرربر  الغوارد
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

 
 
 فرضيات الدراسة :سادساً 

وتحقرقرً  ىدالير وبنرً   ل  غخططير ال رضش الذي  ،تم طرحير لش غاتل  الدراس  استنرداً للتسرؤيت التش    
رغسد اتغرىرت ال لات  والتثيرر برن غتررراتير، وبغر رغتلتوُ البرحث غن ت،ور غ رن  ن واتل الارترت  رن  

  تش:لآغغغو   لرضررت التش تتبلور لش االدراس ، اتغو ال  وضل 
 والرارت  )توغد  لات  ارتبرط غوغب  ذات ديل  غ نور  برن الرقظ  الررردر  بثب ردىر الاولىالفرضية الرئيسة . 1 

 وتت رع غن ىذه ال رضر   يلاث لرضررت لر ر  ىش: )ستراترغر اي
 .ب د الغسو والبحث والرارت  ايستراترغر برن توغد  لات  ارتبرط ذات ديل  غ نور  أ 

 الفرضي لدراسةا مخطط (1) الشكل

 المصدر : من إعداد الباحث استناداً للادبيات الادارية ذات العلاقة.

 
 
 
 
 

 
 اٌشَبدَخ اٌُمظخ

 واٌجؾش اٌّغؼ

 واٌزؼبوْ زىاطًاٌ

 واٌؾىُ اٌزمُُُ

 

 الاعزشارُغُخ اٌّشؤخ

 الاعزشارُغُخ اٌششبلخ

 الاعزشارُغُخ اٌؾغبعُخ

 اٌغّبػٍ الاٌزضاَ

 اٌّىاسد أغُبثُخ

 

 

 ِجبشش غُش رأصُش اسرجبؽ ػلالخ ِجبشش رأصُش

H2 

H5 
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 .ب د الت رون والتوا،ل والرارت  ايستراترغر برن توغد  لات  ارتبرط ذات ديل  غ نور  ب 
 .ب د التقررم والحتم والرارت  ايستراترغر برن توغد  لات  ارتبرط ذات ديل  غ نور  ج 
والغرون   بثب ردىرتوغد  لات  ارتبرط غوغب  ذات ديل  غ نور  برن الرقظ  الررردر  ) الفرضية الرئيسة الثانية .2

 تت رع غن ىذه ال رضر   يلاث لرضررت لر ر  ىش:و   ايستراترغر 
 .ب د الغسو والبحث والغرون  ايستراترغر برن توغد  لات  ارتبرط ذات ديل  غ نور  أ 
 .ب د الت رون والتوا،ل والغرون  ايستراترغر برن توغد  لات  ارتبرط ذات ديل  غ نور  ب 
 .ب د التقررم والحتم والغرون  ايستراترغر برن توغد  لات  ارتبرط ذات ديل  غ نور  ج 

توغد  لات  ارتبرط غوغب  ذات ديل  غ نور  برن الغرون  ايستراترغر  والرارت  ) الفرضية الرئيسة الثالثة .3
 .)ايستراترغر 

 لرقظ  الررردر  بثب ردىر لش الرارت  ايستراترغر  لديل  غ نور   اتوغد  لات  تثيرر ذت رابعةالفرضية الرئيسة ال .4
 :ىشوتت رع غن ىذه ال رضر  يلاث لرضررت لر ر  

 الرارت  ايستراترغر . روغد تثيرر ذو ديل  غ نور  لب د الغسو والبحث لشأ 
 روغد تثيرر ذو ديل  غ نور  لب د الت رون والتوا،ل لش الرارت  ايستراترغر .ب 
 ديل  غ نور  لب د التقررم والحتم لش الرارت  ايستراترغر . روغد تثيرر ذوج 
لرقظ  الررردر  بثب ردىر لش الغرون  لديل  غ نور   اتتوغد  لات  تثيرر ذ) سةالفرضية الرئيسة الخام .5

 :ىشوتت رع غن ىذه ال رضر  يلاث لرضررت لر ر    ايستراترغر 
 غ نور  لب د الغسو والبحث لش الغرون  ايستراترغر .روغد تثيرر ذو ديل  أ 
 روغد تثيرر ذو ديل  اح،رئر  لب د الت رون والتوا،ل لش الغرون  ايستراترغر .ب 
 روغد تثيرر ذو ديل  اح،رئر  لب د التقررم والحتم لش الغرون  ايستراترغر .ج 
 ديل  غ نور  للغرون  ايستراترغر  لش الرارت  ايستراترغر   اتتوغد  لات  تثيرر ذ (ةالفرضية الرئيسة السادس .6
للغرون  ايستراترغر  لش ال لات  برن ديل  غ نور   ات  تثيرر مرر غبرار ذتوغد  لات الفرضية الرئيسة السابعة .7

  .الرارت  ايستراترغر و لرقظ  الررردر  ا
 سابعاً: منيج الدراسة

. وبرر  (Kothari,2004:8)أو دراس  لحلير باتل غنيغش بحثطررق  غت لق  بغاتل  و ىبو  رق،دو       
ا تغد البرحث الغني  الو، ش التحلرلش وىو استق،ر  رن،ب  ل  ظرىرة غن  الدراس  الحرلر تحقرق أىداف 

رنير وبرن بق،د تاخر،ير وتاف غوانبير وتحدرد ال لاترت برن  نر،رىر أو ب الظواىر تغر ىش ترئغ  لش الحرضر
وتثررد  ،رلغوضو ر  الترغ بوالتزام  ، رض وغنرتا  ىردئ  ليو رغيل اسلوب .(97 :2008،)العزاويظواىر أخرى
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واست غرل الغ لوغرت است غريً ،حرحرً لش  ،القضررر الغ روض  بر غيل  والاواىد الغقن   دون إغحرف أو تحرز
  . (31: 2012،)الشاميأةسلوب  لغش سلرم 

 ثامناً : حدود الدراسة    
 تمثمت حدود الدراسة في النقاط الآتية :

شركة  ،الكفيل شركةتم اختررر أربل ارترت ترب   لل تب  ال برسر  الغقدس  لش تربلا  وىش ) الحدود المكانية : .1
لش غ ظم غحرلظرت ال راق غنير)  ول رن  غن لرو ير الترب   لير )شركة الجود، شركة المواء، نور الكفيل

  . كركوك، ديالى، اربيل، بابل، بغداد، النجف
استررق غنير ا داد الغرنب النظري اذ بغرنبرير النظري والغردانش  دراس  داد الإاغتدت غدة  الحدود الزمانية: .2

غتغيل  بتوزرل   أاير 3برنغر استتغلت غتطلبرت الغيد الغردانش لش مضون ) اً   ااير 11وغنيغر  البحث )
ستراغر ير  .وتدترقير والح،ول  ل  النترئ  ايستبرنرت  ل   رن  البحث وا 

ل تب  ال برسر  لارترت أ الا ب والوحدات الترب   لشوغسؤو ايتسرم تغيلت بغدرري ورؤسر   الحدود البشرية: .3
 .لرو يرالغقدس  و 

  تاسعاً : مجتمع الدراسة وعينتو  
وىذا ، الت ررف بغغتغل و رن  الدراس  وتبررن خ،رئ،ير ضرورة اسرسر  ترتتز  لرير الدراس  الغردانر ان      

 رستد ش التحدرد الدترق لغغتغل و رن  الدراس  الحرلر  تغر رثتش:
    . مجتمع الدراسة1

غستقبلر  ذات لرئدة  لغر  لتل دراس  غغتغل غترنش رغتن إ غرم نترئغو  لرو وغر تو،لت الرو غن اتتراحرت       
وتغيل غغتغل الدراس  برلارترت الترب   لل تب  ال برسر  الغقدس  لش غحرلظ  تربلا  والبرلغ  ، ل  الغستوى الغردانش

تونير ت د غن الارترت التش رلدت السوق ال راتش بغختلف أنواع الغنتغرت والخدغرت التش    ارترت4) ددىر
 وغرذبرً للغستيغررن رً والذي أ،بو سوترً غ توح، للتيرر غن الارترت لش ذلك السوق وأضحت غنرلسرً توررً ، تقدغير

ح ز البرحث يتخرذىر غردان لتطبرق الغرنب   ل  الغستوى الغحلش والدولش غرا  اين ترح ايتت،ردي. وىذا غر
غغتغل الدراس  وضغن حدودىر وىش تتوزع وتنتار غوات ير الغررالر  لش غختلف ارغر  الغحرلظ  ، ال غلش للدراس 

وارت  اللوا  ال رلغر   ،أن ارت  الت رل للاستيغررات ال رغ  ولدرير  دة غواتل استيغررر  زرا ر  وحروانر  ، اذايدارر 
حي -كربلاء المقدسةتتضغن أناطتير الغقرويت وال،نر رت والتغررة وا ستيغررات والوتريت التغررر  تق رن لش 

الغود التش رتضغن نارطير غنظ رت  برنغر ارت  خرر روغد ليرترن الارتترن لروع أخرى. نو ي لغرً أ ،الحسين
أغر ارت  نور الت رل تقل لش  ،1145عامود رقم –طريق النجف  –كربلاء المقدسة تقل لش  وغ قغرت وغبردات

وتتضغن ليغر  دة لروع لش غ ظم غحرلظرت ال راق غنير )غغغو   غراتز غبر رت  الطريق الرابط بين النجف وبابل



 25                           لمدراسة   الأول:التأطيرالمنيجي لمدراسة........... المبحث الثاني:المنيجية العمميةالفصل 
   

 

غوتل الارترت اطل ت غن  ،غغغو   غراتز غبر رت لش غحرلظ  برداد، للغنتغرت لش غحرلظ  تربلا  الغقدس 
 ايلتترونش  ل  غراتز البرل 

     . عينة الدراسة2
ورؤسر  ا تسرم وغسؤولش الا ب والوحدات لش الارترت الترب   لل تب  ال برسر   غدررياغلت  رن  الدراس  ب 

  لرداً غن 89)ال رن  الق،در بلرت  الغقدس  وغراتز البرل الغبرار الترب   لير والغنتارة لش  غوم الغحرلظ  وتد
 الارترت غغتغل الدراس .

 . وصف افراد عينة الدراسة    3
اد ال رن  غن الضروري تحدرد و، رً  لغررً دترقرً  ن خ،رئ،يم الدرغررالر  وطبر تيم ب د ان تم تحدرد  دد الر  

 وتغر رثتش: ،  روضو ابرز ىذه الخ،رئص الت رر ر 5وغدول ) ،الاخ،ر 
%  برنغر نسب  100  ان نسب  الذتور ترنت) 5تا ت النترئ  الغتولرة لش الغدول ) :النوع الاجتماعي . أ

 غل تون  ،توغد اي اني  ت غل ضغن تطرع الارترت الترب   لل تب  ال برسر  الغقدس  أي ي  %0)   ترنت ا نرث
 .غتل بير ال،نف الذتوري غقربل اينيويرتطلب غيوداً واغترنررت رتالارترت 

  40-31%  غن الراد ال رن  ىم ضغن ال ئ  ال غرر  )41  إل  ان نسب  )5رارر غدول ) :الفئات العمرية . ب
  وىذا رارر ال  تغتل ىذا الغز  غن ال رن  30- 20%   الراد ال رن  ىم ضغن ال ئ  ال غرر )39نسب )  لحقتير

بروح الابرب والغ نور  ال رلر  والحرور  وايندلرع والرمب  لش ال غل وبذل الغيود والس ش والطغوح ال  ايلضل، 
  50- 41%  غن ألراد ال رن  ضغن ال ئرت )9  وبنسب ) 60-51%  غن ألراد ال رن  ضغن ال ئرت )10وبنسب  )
تدرتيم التاخر،ر   ل  تغررز غستوى غترررات غر ردل  ل  لثتير ،  61%  ضغن ال ئ  ال غرر ) 1وبنسب  )

 غر رؤار اغترنر  اي تغرد  لرير اغغريً. ودت  الت برر  ن وات ر  لقراتير الدراس  غردانررً 
  إن أملب ألراد ال رن  ىم غن 5رنت النترئ  التش ظيرت لش غدول )ب التحصيل الدراسي )المؤىل العممي(: . ت

%  برنغر ترن 22) %  لرغر غر  حغل  ايردة الدبلوم برلترترب اليرنش وبنسب 56حغل  ايردة البترلورروس وبنسب  )
رغسترر حغل  ايردة  الدبلوم ال رلش والغ يم%  11غرحل  اليرلي  بنسب  )ترترب حغل  الايردة ا  دادر  برل

ايردات غرغ ر  وغؤىلات غردة  رغتلتون ال رن %  غن ألراد ال رن . وىذه النسب تارر إل  أن أملبر  ألراد 6بنسب )
غر رتون لو تثيرر واضو لش بنر  ت،ورات  لغر  دترق  ووا ر   ن تاخرص غستوى غترررات البحث غردانررً وتحدرد 

 غختلف ال لاترت برنير.
خدغتيم غن %  غن الراد ال رن  تتراوح سنوات 52  ال  وغود نسب  )5رئ  الغدول)توضو نت سنوات الخدمة: . ث
%  غن الذرن 13)   ب دىر نسب 10-6%  غن الذرن تتراوح سنوات خدغتيم غن )29نسب  ) سن  لثتل ، يم 5)

ن ب ض   ، تو 20-16%  الذرن تتراوح خدغتيم غن ) 2  وأخرراً ترنت نسب ) 15-11تتراوح سنوات خدغتيم غن )
 الارترت غنيم ت د حدري  التثسرس.
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 %  غن ألراد ال رن  ااترتوا بدورات تدررب  تتراوح غر برن51  إل  ان نسب  )5رارر غدول ) :الدورات التدريبيةج.
غر ردل  ل  أنو لدريم ت،ورات واضح   ن طبر    غليم لش الارت  وىذا ردل   دورات وىش النسب  ا تبر 1-3)

نسب  الذرن لم راترتوا بدورات  وتد بلرتار اغترنر  اي تغرد  لرير، غر رؤ ت ر  اغربرتيم  ن غترررات البحث  ل  وا
 - 4ات تدررب  تتراوح غر برن )%  غن ألراد ال رن  ااترتوا بدور 23%  لش حرن بلرت نسب  )26تدرربر ) 

  دورات، اغر نسب  ألراد 10تدررب  تتغروز ) %  غن ألراد ال رن  ااترتوا بدورات3بلرت نسب  )حرن   لش دورات،6
  وىش النسب  ا تل غن  رن  %2  دورات لقد بلرت )9 - 7ال رن  الذرن ااترتوا بدورات تدررب  تتراوح غر برن )

 . دراس ال
الدراس   %  ىم غن غسؤولش الا ب /الوحدات لش  رن 55  أن نسب ) 5الغدول )غن  ظير :المنصب الوظيفيح.

%  13تلرير نسب ) ،%  اغلت الغستارررن والحر،لرن  ل   لاغ  الارت 34نسب  ) يم ،وىش النسب  ا  ل 
 %  غدرا  الارترت  رن  الدراس .2%  غ رونش غدرا  الارترت ونسب )4وبنسب ) ،اغلت رؤسر  ايتسرم

 
 

 إٌىع الاعزّبػٍ

 إّبس رم٘س

 % اىؼذد % اىؼذد

89 100 0 0 

اًٌ ( -اٌفئبد اٌؼّشَخ ) ِٓ   

فأمثش 11 60–51 50 –41 40 –31 30 –20  

 % اىؼذد % اىؼذد % اىؼذد % اىؼذد % اىؼذد

35 39 37 41 8 9 9 10 1 1 

 اٌزؾظًُ اٌذساعٍ ) اٌّؤهً اٌؼٍٍّ (

 دمز٘سآ ٍبخغزٞش دثيً٘ ػبىٜ ثنبى٘سٝ٘ط دثيً٘ اػذادٝخ

 % اىؼذد % اىؼذد % اىؼذد % اىؼذد % اىؼذد % اىؼذد

10 11 20 22 50 56 5 6 5 6 0 0 

 عٕىاد اٌخذِخ

عْخ فأقو 5 عْخ1-10  عْخ11-15  عْخ 11-20   

 % اىؼذد % اىؼذد % اىؼذد % اىؼذد

47 52 29 32 12 13 2 2 

 ػذد اٌذوساد اٌزذسَجُخ اٌّشزشن ثهب

فأمثش10 7-9 4-6 1-3  لَ ٝ٘خذ 

 % اىؼذد % اىؼذد % اىؼذد % اىؼذد % اىؼذد

46 51 16 18 2 2 3 3 23 26 

 إٌّظت اٌىظُفٍ

 اخشٙ ٍغؤٗه شؼجخ/ٗزذح سئٞظ قغٌ ٍؼبُٗ ٍذٝش ػبً ٍذٝش ػبً

 % اىؼذد % اىؼذد % اىؼذد % اىؼذد % اىؼذد

2 2 4 4 12 13 41 55 31 34 

 المصدر : من إعداد الباحث في ضوء بيانات الاستبانة.
 

 الدراسة عينة لأفراد الديموغرافية الخصائص/ (5) جدول
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 عاشراً : ادوات الدراسة    
استخدم البرحث غغغو   غن  ،لتحقرق اىداف الدراس  وترطر  غوضو رتير النظرر  والغردانر   ل  حدٍ سوا        

 و ل  النحو ايتش: ،الطرائق وا سرلرب لش غغل البررنرت والغ لوغرت الغنرسب  لتحقرق ىذا الررض
    .  ادوات جمع البيانات والمعمومات1
تولر لو وغر استطرع الح،ول  لرو غن  غر استخدام غل البرحث غن أغل امنر  الغرنب الغ رىرغش للدراس   ل   

ال ربر  وا غنبر  وتذلك است رن  وايطرررووتذلك الرسرئل  وأغنبر تتب وغغلات أتردرغر  ودورررت غحتغ   ربر  
أغر الغرنب الغردانش غن أغل الو،ول ال  أىداف . برلغتتبرت غن ضغنير الغتتب  الترب   لل تب  ال برسر  الغقدس 

وىش ا داة الرئرس  لش غغل البررنرت  استغررة ايستبرن لرضررتير لقد أ تغد البرحث  ل   الدراس  واختبرر
 ل  غ،ردر  لغر  ر،رن  تنرولت  بري تغردوالغ لوغرت  ن غترررات الدراس ، وتد تم ،ررم  لقرات ايستبرن  

وي التخ،ص لش ىذا الغغرل غن غترررات الدراس  وأب ردىر وغقرررسير، لضلًا  ن ايست ردة غن آرا  الخبرا  وذ
خراغير برلاتل الذي رغ ل غنير أداة ل  ل  لش غغل بررنرت الدراس  باتل  لغش رأغل تحترغير وت،وربير وا 

. إذ ت د ايستبرن  ا داة الرئرس  لغغل البررنرت الغت لق  برلغرنب ال غلش. وتد ااتغلت  1غلحق ) انظروغوضو ش 
  2انظر غلحق ) :رئرس  ىش ايستبرن   ل  يلاي  غحرور

تضغن بررنرت  رغ  تخص الغغرب  ن ايستغررة تتضغن )النوع ايغتغر ش، ال ئ  ال غرر ،  المحور الاول:أ.
  دد الدورات التدرربر  ،الغن،ب الوظر ش  التح،رل الدراسش)الغؤىل ال لغش ،  دد سنوات الخدغ ،

تضغنت الغقرررس الغ تغدة لش تررس غترررات الدراس  الرئرس  اليلاث التش تضغنت  :الاخرى الثلاثالمحاور ب.
   لقرة . 52سب   أب رد لر ر  تم تررسير لش )

الخغرسش الغرتب غن  بررة )أت ق تغرغرً  التش  (Likert)ولش غغرل غقرررس ايستبرن  استخدم البرحث غقررس  
 ،  لغرً ان املب 1-5  وبغدى استغرب  )1  التش أ طرت الوزن )  إل   بررة )ي أت ق تغرغرً 5أ طرت الوزن )

لقرات ايستبرن  ىش لقرات ارغربر  تم تيبرتير ا تغرداً وتوغيرً برلآرا  والغلاحظرت التش اوردىر السردة الخبرا  
 والغحتغرن.

 ادوات التحميل والمعالجة الاحصائية .2
 ;(SPSS,V.25) تم ايست رن  برلبراغ  ايح،رئر  الغرىزة ،بررنرت الدراس  واختبرر لرضررتير تحلرلغن أغل   

 (Smart PLS,V.20) غنير: ،ايح،رئر  الغنرسب  استخدغت غغغو   غن ايدوات تغر 
التقرربش وال،دق وتضغن يبرت ايتسرق الداخلش ويبرت الغؤار وال،دق  اختبار مطابقة اداة البحث: .1

 .وتحلرل ال رغلش التوتردي لتوترد ال،دق البنرئش للغقرررس وضغرن غلائغتير لغبرنرير النظرر  التغررزي
 .وايىغر  الترتربر  ،وايىغر  النسبر  ،واينحراف الغ ررري ،وتضغن الوسط الحسربش :الإحصائيالوصف  .2
 .اليرتلر  الغ ردل  وغني  نغذغ  Person البسرط ايرتبرط غ رغلوتضغن استخدام  :اختبار الفرضيات .3



 

 

 
 

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ثاويالفصل ال  

 الحأطير المفاهيمي للدراسة

اليقظة الريادية. المبحث الاول :  

.المروهة الاستراثيجية المبحث الثاوي :  

الرشاقة الاستراثيجية. المبحث الثالث :  

العلاقة بين محغيرات الدراسة. المبحث الرابع :  
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 انفصم انثاني

 انتأطير انمفاهيمي نهدراسة   
  

 تمييد
لش الوتت الحرلش  اي غرل ب،ورة  رغ  تولش اىتغرغرً تبرراً للرقظ  الررردر  خ،و،رً  أ،بحت غنظغرت         

بثستغرار وتطور التتنولوغرر واي غرل واين ترح  ل   رت غل لري وغل ترررات الغستغرة التش تطرأ  ل  البرئ  التش

لو غن ايىغر  الواس   للغنظغرت ليش دول ال رلم الغختل   والت رغل غ ير وتذلك الغرون  ايستراترغر  التش يتخ

ت غل  ل  التترف غل الترررات الخررغر  لش حرل حدويير اينر  غغررس  رواد اي غرل  غليم وايستغرب  لير وتلبر  

لغر ليذه الغترررات غن اىغر   رمبرت واحتررغرت الزبرئن لش الوتت الغنرسب غن خلال الرارت  ايستراترغر  . ونظراً 

لش تحقرق غرزة تنرلسر  للغنظغ  ، سرتم ارضرحير باش  غن الت ،رل ولق ارب   غبرحث تتنرول ايطرر وتثيررىر 

ستراترغر  الغ رىرغش لغترررات الدراس  الرئرس  الغتغيل  بة )الرقظ  الررردر  ، الغرون  ايستراترغر  ، الرارت  اي

  . ،اضرل  ال  غبحث ال لات  برن غترررات الدراس 
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 المبحث الاول
 اليقضة الريادية     

 توطئة   
أذ رنقسم  ،والغتغيل برلرقظ  الررردر ه الدراس  ا ول غن ىذرتضغن ىذا الغبحث التثطرر الغ رىرغش للغتررر         

تتضغن الت رف  ل  غ يوم الرقظ  الررردر  وأىغرتير لغنظغرت ا  غرل  ،الغبحث إل  غغغو   غن ال قرات الرئرس 
ر   ل  وغن يم تحدرد  واتب الرقظ  الرررد ،وغن يم بررن أىم ال نر،ر ا سرسر  التش تاترك لش بنرئير ،وا لراد

 :وتريتشوبررن أب ردىر ال ر ر  لش لقرتير ا خررة  ،غستوى تل غن ال رد وغستوى الغنظغ  وغستوى السوق
 اولًا: مفيوم اليقظة الريادية

اليرغن تطور الغ يوم إل  القرن ر ود  اذ ،غ يوم الرقظ  الررردر  غن الغ رىرم الحدري  لش ررردة ا  غرل ر د       
أن ر يم ترغ  السلل  رائد اي غرلرغتن ل Say (1964)و Cantillon  1931)تطرق إلرو  لغر  ىم اذ  ، ار

ال رلم  غي  أخرى تم التطرق إلروِ غن لش غغغو رت السوق الغختل   ورغتنو استخدام ىذه الغ رل  لش غنتغرتو. غن
 ل  ا دراك غن الررردي  رلير لش بردئ ا غر بثنير تتدرة  الذي (Kirzner,1979:48 )ايتت،ردي ايسترالش

وتطل وِ  لغغررس   غلوالررردي وغن يم  رلير لرغر ب د بثنير تارف  ،مرر تررغوِ ب غلر  البحثت
تم التطرق إل  دور اذ . ربدو أن ىنرلك تطوراً لش غ يوغوِ ا خرر للرقظ  الررردر  (Kirzner,1985:56)للغستقبلت
 .(Korsgaard et al.,2016:867)ور  دم اليبرت البرئشالوتت ود
اسرسر  ىش  بثن لش غغرل الت رف  ل  ال رص روغد يلاث غراحل(Ardichvili et al.,2003:110) تغر برن 
 :تريتش
مرر الغاب   للسوق ونقص الغوارد مرر الغسترل  لدى  حرغرتدراك أو الت رف  ل  الا  المرحمة الأولى: ●

 الآخررن.

 وتوت رت السوق مرر الغاب   وغوارد ال غرل  مرر الغسترل . حرغرتالتوالق برن  اتتارف المرحمة الثانية: ●

ورغتن الت برر  ن ىذا ايتسرق لش اتل  ،إرغرد ألضل توالق رغتنوُ تحقرق ألضل النترئ  المرحمة الثالثة: ●
 غاروع غدرد.

تُظير خر،ر  الرقظ  ىذه ىو أن الت رف  ل  ال رص ىو نترغ  تال ر، ت أتير غن تالبحث الغت غدت. لذلك  اذ     
ت زز  ، اذلرلل غستوى الرقظ غردة ال رص رحترج رواد ا  غرل إل  أن رتونوا لش برئ   اتتارفغن أغل زرردة 

تغره ررردة ا  غرل والد م الواسل  ناط  غوتف الغغتغل ا رغربش   ن طررقلسخر  رقظ  ررردة ا  غرل البرئ  ا
وغود رواد أ غرل ذوي خبرة ونغرذج أ غرل نرغح  لش الغغتغل ررسل رسرل   ،ا  غرل الغختل  .  ل  سبرل الغيرل

إل  رواد ا  غرل الغحتغلرن بثن ال غل ىو اختررر غينش غذاب. تغر رغتن للغنرتارت الغتتررة غل ال رئل  
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رب الغوارد واستراترغررت تنظرم الغارررل وحل غارتل ال غل أن تنبو ا لراد إل  ال رص وا ،دتر  حول اتتس
 ايتتارفالغترح  برلحررة. تذلك برئ  ا  غرل السخر  توتظ رواد ا  غرل  نير تترو للألراد غنش يغرر 

القول بثن الرقظ  الررردر  تاغل الغواتف الناط   الغ ر،رون تغر روا،ل ال لغر  .(Tang,2008:131)وال غل
القرئغ   ل  ال درد غن القدرات وال غلررت الغ رلر  غيل الغ رل  والخبرة السربق  والت رف  ل  ا نغرط وغيررات 

. لغن الواضو أن رقظ  رواد ا  غرل تستند (Tang et al.,2012:79)ايغتغر شوالت ر ل  غ رلغ  الغ لوغرت
 ،القلق. تبل أن رظل ا لراد رقظرن يتتارف ال رص التش رولرىر ال رلم الخررغش أو خلق لرص غدردةب ض إل  

غراغ   ا دبررت  غن الضروري ،رغب  لريم أويً اينتبره الترغل لغر رح،ل لش ال رلم غن تطورات وترررات. لذلك
  رست رض ب ض الغ رىرم 6والغدول). (Valliere,2013:433)لش سررق ررردة ا  غرل  اينتبرهالتش تغذب 

  دد غن البرحيرن. ولقالرقظ  الررردر  
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 الحالية والمستقبمية لبيئة أعماليم.

337: 2019،المواضية 8  
قدرة  عن طريقلمنظمات وزيادة الربحية ، ىي الرؤية الرائدة لتحسين اداء عمل ا
العملاء  حاجاتالفرص والظروف التي تمبي رائد الأعمال عمى التنبؤ واستثمار 

 وتوقعاتيم عمى أفضل وجو .

 وفق آراء عدد من الكتاب والباحثين الريادية اليقظة مفاىيم بعض/ (6) جدول
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9 Sirén et al.,2019:2 قدرتو عمى عن طريق شخصي لمفرد ليصبح رائد أعمال ، عممية التحفيز ال
 اكتشاف الفرص واستخداميا .

10 Schermuly et al.,2020:3 والتركيز بشكل  ،طويمةمدة الفرص  لبلانتباه قدرة رواد الأعمال عمى الحفاظ عمى ا
 انتقائي عمى معمومات محددة مع تجاىل المعمومات غير ذات الصمة .

 .عمى الادبيات المشار الييا بالاعتمادالمصدر: إعداد الباحث 
 إن:  نمحظ ة الريادية وفي ضوء المصادر( والخاصة باليقظ6ومن مراجعة المفاىيم الواردة في الجدول)

 الغ لوغرت.توالر ت تغد  ل  الغ رل  الاخ،ر  وا دراك و  ررردةال .1
 .الزبرئن حرغرتولرر غنتغرت غبتترة تلبش ت  ن طررقغرزة  ل  الغنظغرت ا خرى تتتسب الغنظغ   .2
 رقظ  رواد ا  غرل وتغنب الغخرطر .  ن طررقغنير  لردةراك ال رص ايستيغررر  وايالقدرة  ل  إد .3
 .لغنظغرتيم رخلق ترغ  اً غدرد ئرً رقظ  رواد ا  غرل ار دت  .4
غيررات      غلر  تغتل رواد ا  غرل بدرغ   رلر  غن لرقظ  الررردر  إغرائررً بثنير: أ ت ررف نتقدم رغت غر غنو      

 واينت رعلرص ايستيغرر الغربح   امتنرمغن  مغر رغتني ،ا بداع والت ترر والقدرة  ل  الغلاحظ  لش برئ  ا  غرل
 غنير وتغنب التيدردات الغحتغل .
 ثانياً: أىمية اليقظة الريادية

تونير تُاتل أىغر   ،ترم ال درد غن التترب والبرحيرن برلترترز  ل  غ يوم الرقظ  الررردر  لش وتتنر الغ ر،ر     
ىنرك التيرر  تقت،ر  ند ىذا الحد بل ا  غرل للو،ول إل  غستوررت أ ل  لش  غليم. تغر أن أىغرتير ي لرواد

 :لآتر أىغرتير لش النقرط ا تحدردنر رغتن ،غن الغغريت التش رغتن أن تؤير بير الرقظ  الررردر 
لش د م ال غلررت الغ رلر  الرئرس ت ت د زرردة الرقظ  ىش نترغ  غيغ  لتدررب رواد  ايىتغرمبسبب تأولور   (1

 (Yang et al.,2015:71)ا  غرل الغ سررن 
 ويرقَ  رً وظر ر بنر ً  دَّىر  ن رقظ  رواد ا  غرل رغتن  ،أىغرتير لش التطورر الوظر ش والتوغروتغر تؤتد  ل   (2

 Chan et) .غز اً غيغرً غن التطورر الوظر ش دالرقظ  لش الوتت الحرلش ت  اذ ان ،ال،ل  برلغغرل
al.,2015:121)  

غل تحغل غخرطرة  ،وايبتترر والغبردرة تغر تؤدي الرقظ   لترر ا  غرل إل  زرردة تبررة لش ايستقلالر  (3
 .(Cui et al.,2016:1)أ ل 
لإن ذلك رغتنيم غن تحقرق ال درد غن لرص  ،لش ظل الرقظ  ال رلر  لررردة ا  غرل لدى ا لراد لش ايسواق (4

 غن يمو  ،ررردة ا  غرل والح،ول  ل  أنواع غختل   غن الغوارد والغ رل  والغ لوغرت التش تسر دىم  ل  ال غل
 .(Xie&Lv,2016:2)الو،ول إل  غستوى أ ل 
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 ،غنير ىو غوطئ تدم غيم لررردة ا  غرل. لذلك وايلردة  ال رص استتارف أن البرحيرن غن ال درد ر تقد (5
رُنظر إل  الرقظ  تغره رواد ا  غرل  ل  نطرق واسل  ل  أنير تغيل ايبتترر التنظرغش والتنغر  وال غل الررردي 

 ل   ،لرس لقط لش سررق ررردة ا  غرل التلاسرتر  ،ال درد غن الدراسرت لدىىذه ال رضر  تم د غير  ،النرغو
ولش الغغريت ايخرى غيل   Shane,2012) ال رص التغررر  الغدردة واستيغررسبرل الغيرل التقررم والتطورر 
 Ma&Hunge,2016;Tang etلش الارترت القرئغ ) ايبدا شسلوك الروح الغبردرة الداخلر  و 

al.,2012 (Obschonka et al.,2017:489) 
رتم ليم لرص السوق ب،ورة  :)تد يلآتشتقلردر  أارر إل  أىغرتير ترال ايتت،ردر ولش ضو  التغررز للغوارد  (6

توغد غاتل   وي ،روغد سوق لتوظرف رواد ا  غرل لتقدرم الخدغرت تغر أنو لن رنتار أو ربق  ضغنررً وي ،ترغل 
بإدارة غخرطر الررردر  تسغو الرقظ  اذ  (Hijjawi&l-Shawabkeh,2017:158)ارت رع تتل   ال رض والطلب 

أتبرع القوا د ا خلاتر  وتغنب الخرررات مرر ا خلاتر  التش تد تضر بنغرح غاررر يم وتضر   ن طررقأ غرليم 
 .(Kelly et al.,2017:6)بسغ   غنظغرتيم

والغدرررن التن رذرن ت تس سلسل  غن الخطط الناط  طورل  ا غد.  نايستراترغررالرقظ  الررردر  ال رلر  للقردة  (7
 Roundy).لل رص الغحتغل  استا رراً أتير  نايستراترغررإن وغود غيل ىذه الخط  رغتن أن رغ ل ،رن ش القرار 

et al.,2018:7) 
التش تتغرز برلترررات  ،حغرر  الغنظغرت لش برئ  ا  غرل الغ ر،رةتغر تبرز أىغر  الرقظ  الررردر  لش  (8

تضغن لرواد ا  غرل غواغي  الترررات البرئر  الغستقبلر  والتترف غ ير بطررق  غستداغ   اذ ،والتطورات لش السوق
غنير وتغنب الغنرلسرن ايخررن وايست ردة  لدىال رص مرر الغدرت   يستتارفوالس ش  ،لتحقرق نغرحير الحرلش

 .(284: 2019،وآخرونالشمري )ت زرز غترنتير الررردر  لش برئ  ا  غرل الغتطورة  غن يمو  ،التيدردات الغحتغل 
إل  أسواق ال غل  ايبتترروغلب  ايتت،ردر ،ت د ررردة ا  غرل أغراً برلغ ا ىغر  غن حرث تحسرن الت ر ة  (9

  .(Ataei et al.,2020:1وت زرز ال غرل   ،وخلق لرص  غل غدردة ،وا نترج
تغر رارر ألرير بثنير إغترنر  ال رد  ل  الت ترر الررردي النرغو الذي ر تغد  ل  الغلاحظ  الدترق  والو ش  (10

 التبرر لل رص وأن اتتارف وتحدرد ال رص ىو ر تبر النقط  الغرتزر  للرقظ  
 .(70:2020)داود&عبد الكريم 

تسرىم لش ،ررم  وخلق نر  الغررغرة لدى ايلراد للخوض بغارررل تغررر  وبرلترلش للدرير ان الرقظ  الررردر   (11
 القدرة  ل  التثيرر  ل  غيد ال غل ونر  ررردة اي غرل لل رد.

(218:Puapradit, & Supatn,2021). 
إستنرداً إل  آرا  التترب والبرحيرن  ن أىغر  الرقظ  الررردر  لش غختلف الغغريت نستنت  أن أىغرتير تتغن      

لش ا سواق ) ل  سبرل الغيرل: غيرز الرائدة لش غسر دة ا لراد ورواد ا  غرل  ل  اللحرق برلغوغ  الغدردة 
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palm pilot  الذي نغو ب د  دة سنوات غن أطلاق غيرزApple Newton  لرست رد غن الغوغ  التش د غتير
غل أغتلاك الغ رل  والغوارد الغرلر   ،وتطورر غنتغرت غدردة ،أبل وبغرىزر  تقنر  ألضل وتت ا طلاق لنغو 

 نير تيرئ ا لراد  ،غن ال واغل الغيغ  لرواد ا  غرل لتحدرد لرص ال غل لش البرئ  الخررغر   د ستخداغير. تغر ت
تغر أنير تغتن رواد ا  غرل  ،لردة غن ال رصوأتتسرب الغزرد غن الغ رل  وا للتحقق بثستغرار غن برئتيم 

وتتورن ليم  ،وت غل  ل  تحسرن وتطورر وتوسل ا ناط  ال رغ  للغنظغ  ،أتبرغن اتخرذتراراتيم لش ال غل بثغرن 
 ألضل لتوتل اىتغرغرت وتوغيرت الغنرلسرن لزرردة ا ربرح.
 ثالثاً: العناصر الأساسية في بناء اليقظة الريادية

 لش بنرئير سرتم توضرحير ترلآتش:تاترك تتتون الرقظ  الررردر  غن خغس   نر،ر أسرسر        
   غ لوغرت ال رد غن أىم ا سس  ت د (Kirzner,1979)حسب نظرر  ب: والبحث عن المعمومات الاستشعار .1

غر ردل  ل  أن ب ض ا لراد  ،لتحدرد ال رص. لقد يحظ أن الغ لوغرت غوز   باتل مرر غتسروٍ برن ا لراد
ر الغدرت  ب ض ا لراد لدريم القدرة  ل  تحدرد ال رص مر  ل  ترلر  لتحدرد ال رص  نو أتد لدريم غ لوغرت
 ل   تس الب ض الآخر. لدريم الغ رل  والغوارد الغرلر   ،رتغت ون بو غن رقظ  غر  ن طررقبحث دون  نر  ال
 Tang et)ةوولقرً ل .(Kirzner,1997)الغدردة لش السوق  ايتغرىرتأينر  إدراك  لش  ستخداغير

al.,2012:80) وغغل وربط  ،تتتون الرقظ  الررردر  غن يلاي  أغزا  وىش الغسو والبحث  ن غ لوغرت غدردة
دراس   ن طررق تغرربررً  (Samo,2016:127)والتقررم النيرئش والحتم  لرير. تغر أتد  ،ىذه الغ لوغرت

غردة لدى رواد ا  غرل الغ لوغرت الغنرسب  ونقلير غؤارات  واخترررتراتم الغ لوغرت لدى ا لراد  دأغراىر ر 
 لرظلوا رقظرن.

وتختلف ىذه  ،تارر القدرة الغ رلر  إل  غقدار الغ لوغرت والغ رل  الغخزن  لدى ال رد: القدرة المعرفية والخبرة .2
أن الرقظ  الررردر  ت تغد  ل  غقدار غ رل   اذ ،القدرة غن لرد لآخر  نير غيغ  غداً لتحسرن الوظرئف ا دارر 

دراتو  ،أن رقظ  رواد ا  غرل تنبل غن البنر  الغ رلر  الغترح  لل رد (Baron,2006:106)وتد ذتر ال رد وا 
لقد أارر  (Puhakka,2011:105)الغتبررن . أغر  وايتغرىرتوالتش تسر ده  ل  إدراك ال لات  برن ا حداث 

لغنطقش للقدرة الغ رلر  تونو أيبت أن الت ترر رغتن أن روغو ا لراد لش تر ر  غغل إل  أىغر  الت ترر ا
بثن الرقظ  تسغو لرواد ا  غرل برؤر  ال رص  (Valliere,2013a:430)برن. تغر واستخداغيرالغ لوغرت 

 اذ لا غ  التخطرطر .والغ ،واليرا  البررنش ،والتش تنبل غن ايختلالرت لش تتورن الخط  ،التش لم ردرتير الآخرون
لغن الخبرة  ،ت زز غن غ رل  ا لراد وغيرراتيم وتدراتيم  ل  الغلاحظ  تدرتيم  ل  البقر  رقظرن تغره ال رص

 Tang et)دوراً غيغرً لش إرقرظ روح الغبردرة تؤديلش ررردة ا  غرل وحت  الخبرة ال،نر ر  رغتن أن 
al.,2012:79   و (Jiao et al.,2014:501)  أتدوا تغرربررً بثن الابترت ايغتغر ر  والغ رل

إن رواد  (Lim&Xavier,2015:108)أوضو و   .رررردالرقظ  الوالغغررسرت ا دارر  لير تثيرر لش بنر  
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الغ رل  والخبرة  ن طررق والتش رتم إنارؤىر  ،ا  غرل ا ذترر  غدلو ون بقوة بغقدار الغ لوغرت التش رغتلتونير
 السربق .

رق،د برل واغل الاخ،ر  ىش غن أتير ال واغل التش حققت أتير استغرب  إرغربر  للتنغر  : امل الشخصيةالعو  .3
..إلخ لقد  بغر لش ذلك اليقرل  والغ لوغرت والغيررات والخبرة والآغرل والتوت رت للغستقبل ،البارر  والت درل والتقدم

رقظ  لأن ايبداع ىو  رغل رئرس ل (Brockman,2014:27; Puhakka,2011:105)تل غن  ّ د
 Obschonka et )رررردالرقظ  الال واغل الاخ،ر  التش ت زز  ن الحدري  الررردر . وغن الدراسرت 

al.,2016:2   برلرقظ  الررردر . تغر  إرغربررً أتد تغرربررً أن  واغل غيل القرردة وا نغرز والدالل لل غل ترتبط
بثن ا بداع والت ر ة الذاتر  وغوتل السرطرة ترتبط ارتبرطرً ويرقرً   (Ghasemi&Rowshan,2016:40)أوغد

 ل  وغود  لات  إرغربر  برن ا بداع والرقظ   Campos,2017:357-358)برلرقظ  الررردر . وأتد)
 وى الرقظ .وغوتل التحتم الداخلش للغنظغ  باتل إرغربش بغست للررردي ا نغرزتغر ررتبط دالل  ،الررردر 

رقظ  ررردة  لشتؤير  اذ ،أ غرل الغنظغ  وتتثير بير لشالبرئ  الغترن الذي رؤير  ت دبيئة ريادة الاعمال:  .4
أن الرقظ  الررردر  غرتبط  أرتبرطرً إرغربررً برل دا  البرئش  (Li,2012:43)أتد لقد ق غختل  . ئاا  غرل ب دة طر 

برنغر الر رر  البرئر   ،لغترب   ال رص وا نت رع غنير الررردررنالذي رارر إل  القوى التش ت رضير البرئ   ل  
تغرنس تارر إل  تدرة البرئ   ل  تولر ال رص لرواد ا  غرل وتحقرق النغو الغستدام ال تس غن ذلك  دم ال

 دم  تغر تد رناث ،  والخرررات التش رتخذىر رواد ا  غرل البرئش رارر إل  تنوع تطر رت السوق لش ال،نر
وال،نر ر  والتنظرغر  وايغتغر ر   ايتت،ردر الغ قدة برن ال واغل و التغرنس البرئش غن ال لاترت الغتداخل  

ق بآلر  ربط آلر  الحوالز البرئر  باتل وير رق ن طر (Valliere,2013a:437) والتتنولوغر . برنغر أتترح
اذ  الررردر ،رقظ  الرغتن أن ت زز  ،خط  تنظرغر  تيدف إل  خلق ترغ  غحتغل  بري تغرد  ل الحوالز الغ تردة 

برلغح زات  توغد ارضرً أختلالرت لش طررق  ارتبرط ىذه ا نغرط بل ،رغتلك ا لراد ت،غرغرت غختل   لحسب ي
الترررات لش البرئ  الخررغر  تد تؤدي إل  إ ردة ت،ور داخلش للوضل الراىن وتنارطو بخط  أخرى أ تغرداً غيل 

بثن ىنرك  لات  أرتبرط إرغربر   (Ghasemi&Rowshan,2016:40) د ل  الخط  الغ تغدة. وارضرً حد
تد تتون أىم  رغل  رليقرل تت  تررردر الرقظ  ال لشغر أن ىنرك  نر،ر غختل   تؤير  . ترررردالرقظ  البرن البرئ  و 
 (Chavoushi et al.,2020:16).لل رص يردرر ال استغرب طررق   لش برئش رؤير 

 اذترتبط ال لات  برن ا لراد لش الغغتغل وتبردل الغ لوغرت لرغر برنيم وأتتسربير برلرقظ  الاجتماعية: الشبكات  .5
تحلرلًا ووغدوا أن غغرل غوانب الابترت  (Khakbaz&Aghazadeh,2012:85) تلًا غنأغرى 

 رقظ ال لشالتثيرر   ن طررقل رص تؤير لش تحدرد ا، ا غتغر ر  بغر لش ذلك روابط الابت  وأنوا ير وأناطتير
. تغر أتد ال درد غن البرحيرن باتل تغرربش بثن الابترت ا غتغر ر  غرتبط  أرتبرطرً ويرقرً برلرقظ  الررردر 
 وبثن تغرربررً  (Adomako et al.,2018:2)تغر أتد (Ghasemi&Rowshan,2016:158)  الررردر 



 36          المبحث الاول:اليقظة الريادية..... ................... الفصل الثاني : التأطير المفاىيمي لمدراسة  
 

 

رتتاف بثن رواد  اذ. الررردر  رقظ الستزداد  ، ندغر رزداد حغم الابترت ا غتغر ر  وتدرة ابت  ا  غرل
 طررقورغتن توضرحير  ن  ا  غرل الذرن لدريم ابترت غغتدة لر،رً أ ل  غن رواد ا  غرل ال ردررن.

  .2الاتل)
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 إعداد الباحث بالإعتماد عمى الأدبيات السابقةمن  -المصدر:
             رواد ا  غرل ت تغد  ل  غغغو   غن ال نر،ر التش  يسرغر  ا لراد و  رم أن رقظ  باتل 2روضو الاتل )      

والغتغيل  برلغ رل  والخبرة الغتراتغ  لدى آن رً باش  غن الت ،رل  است راضيروالتش تم  ،تاتل أسرس الرقظ  لدريم
وارضرً ال واغل الاخ،ر  الغت لق  برل رد وال واغل التش تاتل برئ  ال غل  ،ا لراد والغ لوغرت التش رغتلتونير

وابترت التوا،ل التش تربط ا لراد ب ضيم برلب ض الآخر لش الغغتغل وأن الرقظ  ىش لش النيرر  تتاتل برلقدرة 
 الغ رلر  لرواد ا  غرل.

 رابعاً: عواقب اليقظة الريادية 
  لش ررردة ا  غرل   ستخدغيررر غلغوس ووسرل  لتحدرد ال رص وتطوررىر وتقررغير الرقظ  الررردر  تغورد م      

 : لآتشغنظغرت وا سواق والتوضرو تروأناطتير لير سلسل  غن الآيرر  ل  تل غن ا لراد وال
(Chavoushi et al., 2020:16) 

الرقظ  الررردر  ىش تدرة غ رلر  غستغدة غن رواد ا  غرل ال ردررن. وىش تولد ت،وراً للذات : عمى مستوى الفرد.1
  والرقظ  تسر د لش الح،ول  ل  لتضررر الغ ر   ن ،الغ رل  وال رص التش ر يغير رواد ا  غرل  ن طررق

الرقظ   دت  اذتدرات غسر دة.  تغيلإحدى القدرات الغ رلر  د ورقظ  رائد ا  غرل ت  ،غ لوغرت مرر غ رول  أحررنرً 

 

العناصر الأساسية لبناء اليقظة الريادية(/2) الشكل  
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غر رح زىم  ل   ،غز اً غن  قلر  رائد ا  غرل وغز اً غن يق  النرس لش ايبتتررات وتحدرييم للغنتغرت التش رقدغونير
تغر تد رؤدي ذلك إل  توت رت نغو ررردة ا  غرل.  ،الغاررت  لش نترئ  ررردر  غنتغ  ومرر غنتغ  أو غدغرة

للرقظ  الررردر  وأيبت دوره لش ال درد غن الدراسرت  ل  سبرل الغيرل برن وسرط واستتاف الدور ال
(Campos,2017:353)  إن الرقظ  الررردر  رغتن أن تزرد غن ال لات  ا رغربر  برن ارف ررردة ا  غرل

 والتوغو الررردي.
لرلرقظ  أرضرً تتوسط لش ال لات   ،دور الرقظ  الررردر   ل  الغستوى ال ردي لضلًا  ن: عمى مستوى المنظمة.2

الدولش ت د الرقظ    ل  ال، رد. و (Lee et al.,2016:1)برن ررردة ا  غرل لش الغنظغ  والت لم التنظرغش
وتد استتاف برحيون  رً غن يقرل  ررردة ا  غرل الدولر .ا  غرل لش الغنظغ  غرنبرً رئرس والتوغرو الت لرغش لرواد

 آخرون الدور الوسرط الغحتغل للرقظ  الررردر  لش غحرك النغرح التنظرغش. تغر أظير
((Urban&Wood,2017:534   رقظ   اذ تؤديدوراً غيغرً  ل  الغستوى التنظرغش.  تؤديبثن الرقظ  الررردر

 رً غيغ إنير ت د  رغلاً  ورا  الغ رلر  للغنظغ . ررردة ا  غرل دوراً غنبرً إل  غنب غل الغتونرت ا سرسر  وال واغل غر
ترررر السلوك والتخلص غن غ يوم الق،ور  ن طررق تونير تسر د الغنظغ   ،لش ت زرز روح الغبردرة لش الغنظغ 

 الذاتش.
غن  الرررديلقد رؤدي ذلك إل  درغ   رلر  غن رقظ   ،أغر  ن الرقظ  الررردر  لش ا سواق: عمى مستوى السوق.3

تترلرف الغ رغلات رؤدي إل  تقلرل  انخ رضولتن  ،زرردة غستوى تنوع الغنتغرت غن يمو  ،أغل غوازن  أس رر السوق
غنتغرت غدردة تبل أن ر،بو السوق  برتتارفتنوع الغنتغرت. نظراً  ن رواد ا  غرل رغتنيم البد  

  (Lewin,2015:4)رخلق ترغ  أتبر تغر أن الو ش برلسوق رغتن أن  .(Newell&Holian,2017:1)غتوازنرً 
 ، قبرت  ل  تل غن ال رد والغنظغ  والسوق الذي تتداول لرو ا  غرلأن للرقظ  الررردر   رتضو غغر سبقاذ      

غر رغ لوُ غ ترداً  ل  تقدرم ا لترر وأبتترر  ،تنبل رقظ  رواد ا  غرل غن غ رلتو وخبرتو الترغن  ،لرغر رت لق برل رد
تزداد بو. وأستغرار الغنظغ  لش  غلير  لرادلتغ ل غردودىر أي وىش يق  اي غدردة وطرحير لش ا سواقغنتغرت 

أغر  ل  غستوى ا سواق أدى ذلك إل  زرردة تنوع الغنتغرت الغ روض  لش  ،والقضر   ل  ا  غرل الراتدة والخرغل 
 سوق ال غل.

 خامساً: أبعاد اليقظة الريادية
الدراسرت السربق  ذات ال،ل  بغوضوع الرقظ  الررردر  التش أغراىر البرحث . وغد   نب د القررم بإغرا  غراغ        

وغد أن املبير غر  غتوالقرً  إذتررس للرقظ  الررردر   رذجأب رد ونغ  نراً أن ىنرك ال درد غن البرحيرن لم رختل وا تير
 تش: وغنير الآ (Tang et al.,2012:80) غل أنغوذج
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(Chan et al.,2015 ; Xie & Lv, 2016 ; Lee et al., 2016 ; Campos, 2017; 
Urban,2017; Obschonka et al., 2017 ; Amato et al., 2017; ،المواضية ,2019 ;Kadile& 
Biraglia,2020) 

الت رون والتوا،ل  ،الغسو والبحث الرقظ نر،ر أي وىش )    أنغوذج الرقظ  الغتون غن يلاي3رغيل الاتل ) اذ 
 التقررم والحتم . ،الرقظ

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
   ،الخبرة، تثتش غن غحددات السغرت الاخ،ر  ال ردر  غيل )التدررب الررردر رقظ  ال  أن 3روضو الاتل )اذ        

رغرد ال رص ، الغسو والبحث ص  نغرز  غلرتشىذه الخ،رئ  ورستخدم رائد ا  غرل ايغتغر ر الابترت  وا 
غترنررت الحذف الغختل    لردةللاالغنرسب   غنير. وغن يم نقل ىذه الغ لوغرت وتحدرد غغغو   غن ايخترررات وا 

رغتن لرائد ا  غرل تحدرد لرص  اذ ،يم تنظرم الغ رل  بنرً   ل  الغ لوغرت الغترح  ،للغ لوغرت مرر الضرورر 
الربو. تد تسر د الغزرد غن  تحدرد لرص غن يمو  ،الربو غن برن ال درد غن ال رص الغترح  التش ربحث  نير

وبذلك رت ق البرحث غل ا تغرد اب رد ا نغوذج  الغ لوغرت ا لراد  ل  تقررم إغترنرت ال غل الغدردة باتل أتير دت .
 :لقررس غتررر الرقظ  الررردر  وسرتم توضرحير باش  غن الت ،رل برلآتش

 .عممية المسح والبحث 1
 غيربرة رواد ا  غرل الذرن ربحيون  ن لرص غدردة وتررررات وتحويت مرر غلر  الغسو والبحث  ل   ترتز 

راتل ىذا الب د غن  اذ ،تقلردر  والقررم بثستيغررىر لتقدرم غنتغرت غدردة غبتترة مرر ،غدرت  لش البرئ  الخررغر 

 

 

 اٌزظشفبد

 اٌفشدَخ

 اٌزذسَت

           واٌخجشح

 اٌشجىبد

  الاعزّبػُخ

 ػٍُّزٍ

 اٌّغؼ

 واٌجؾش

 اٌُمع

 اٌزؼبوْ

 واٌزىاطً

 اٌُمع

 اٌزمُُُ

 واٌؾىُ

 أشبء أٔشطخ

/اٌّششوع

 اٌّخشعبد

 الريادية اليقظة أنموذج/  (3) الشكل

Source: Tang, Jintong, K, Michele Kacmar & Lowell Busenitz 2012 "Entrepreneurial 

alertness in the Pursuit  of new opportunities", Elesvier Inc., Journal of Business 

Venturing 27 , P:80. 
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 ردةً غر رقوم  ،نالرقظ  رستخدم غ لوغرتيم وغ رلتيم الغخزون  لتحقرق غغرل غن ال رص تبل الغنرلسرن الآخرر
 Tang et)وىو أغر ضروري لتحدرد واتتارف ال رص ،ا لراد ب حص البرئ  بثستغرار لتحدرد وغغل الغ لوغرت

al.,2012:79). رسر دىم  ل  إنار  توا د  غر ،تغر رُغتن رواد ا  غرل غن الت ترر الغنطقش ومرر التقلردي
 ن طررق ل  التش تم الح،ول  لرير تقسم الغ ر اذ  ،الاخ،ر بررنرت للغ لوغرت الاخ،ر  وتوسرل تر دة غ ررليم 

والغ رل  ال،ررح  تارر إل   ،الغسو والبحث إل  غ لوغرت ضغنر  تارر إل  الغ رل  الغينر  لش غغرل غ رن
 الغ رل  التش تم الح،ول  لرير غن الخررج. رتم تحورل تراتم الغ رل  الضغنر  والغ رل  ال،ررح  وتوحردىر إل  تدرة

غر ر تس  ، غلر  الغسو والبحث أسرس التطور الغ رلش الاخ،شللتترف غل الغواتف الغدردة.تُ د رائد اي غرل
 وايحت رظأن ىذه القدرة ىش ا سرس للألراد يستر رب الغ لوغرت الخررغر   لضلًا  ن  الاخ،ر . الخبرة والغ رل

 ،لردة غنير لش غغرل غ رنوالتش رغتن اي ،ش رخزنير ا لرادبير. تغر تغيل الخبرة الغتراتغ  الغ رل  والغ لوغرت الت
  (Chen&Liang,2015:82) .لردة غن لرص ا  غرل الغربح للا واستخداغير

حظير ب ض غ لوغرت أو التررررات التش لم رلتغر رارر الغسو والبحث إل  الغسو الغستغر للبرئ  لتحدرد ال     
تذلك تتضغن التنبريرت والتحقرقرت البحير  أرضرً  Urban,2019:97;Campos,2017) :357) ا لراد

 Adomako) ت، حرً غستغراً للبرئ  والتحقق غن حقرئق الغ لوغرت الغدردة والتررررات والتحويت التش تم تغرىلير
et al.,2018:6)ل الذرن رغغ ون . تغر رارر نطرق الغسو والبحث إل  النارط الذي رتغتل بو رواد ا  غر

  (Kadile&Biraglia,2020:6)سرزرد  ل  الغ لوغرت الغت لق  بغغرل  غلو  ،الغ لوغرت لتوسرل نطرق غ رلتيم
 عن طريق ،عممية بحث مستمرة في البيئة بأنياعممية المسح والبحث اليقظ  نعرف أن ومما تقدم يمكن      

الفرص الجديدة والمبتكرة المربحة وأغتناميا والعمل  استكشافمن غيرىم في  الأعمال أكثر حذراً وذكاءً  كون رواد
كما أنيا تعمل عمى تحديد المعمومات  ،وكذلك جمع المعمومات الضرورية والموثوقة لمقيام بالعمل، عمييا

 والتغييرات التي أغفل عنيا الآخرون.
 عممية التعاون والتواصل  .2

  ،الغ لوغرت وا لترر برن رواد ا  غرل والغستوررت التنظرغر تستند  غلر  الت رون والتوا،ل إل  تبردل       
تغر رغتن ت رون  ،والتطور والتقدموالغزرد غن ا بداع  وتذلك أسرس الح،ول  ل  غ لوغرت غدردة وألترر حدري 

، رتإضرل  أو حذف الغ لوغ ق غختل  ائبطر الت رغل  ل   ر تغدوالتوا،ل  ، لر را لراد  ل  ال غل باتل أتير ل
 . Tang et al.,2012:80-81))الغ لوغرت الغدردة وغ رلغتير.  نلإنو رتضغن ردوداً لردر  

 ن  ال ردر  التش تم أتتارليرتغر رُغتن رواد ا  غرل غن الت رغل غل الغ لوغرت الغدردة والتطورات مرر        
نار  ات،ريت لرردة.  طررق ربط و  غلر  الغسو والبحث. رُغتن ايت،رل رواد ا  غرل غن وضل خطط وا 

الغ لوغرت مرر ذات ال،ل  بب ضيم الب ض تلقرئررً  ن طررق تحلرل الخ،رئص وتاترل روابط غدردة.  ند إنار  
برئ  للتحقق غن غدوى ىذه سرقوم رائد ا  غرل بإ ردة لحص وبحث  ن الغ لوغرت ذات ال،ل  لش ال ،ا ت،رل
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ت لق بغغل الغ لوغرت  ن الخ،رئص الغختل   تتغر  .(Chen&Liang,2015:82)ا ت،ريت الغدردة
 . (Urban,2019:97;Campos,2017:357) ق بدرل  غدردةائواستخدام ىذه الغ رل  لبنر  طر 

الغ لوغرت والغرل لبنر  غيل ىذه وتذلك تتضغن روابط ايت،رل القدرة  ل  تغغرل أغزا  غتبررن  غن      
الغ لوغرت تبدرل يربت. رتنرول ىذا الب د تر ر  استغرب  ا لراد غ رلرًر  اررات الغ لوغرت الغدردة 

رقوم ا لراد بغوغبو لش ال  ان تغر رارر ب د الت رون والتوا،ل  (Adomako et al.,2018:6).وغ رلغتير
 غ لوغرت التش تبدو مرر غترابط  لتولرد ألترر غدردة. رؤتد ىذا الغرنب باتلالنيرر  بربط الغ لوغرت الغدردة غل ال
. رسر د ارح الغ لوغرت التش تم غغ ير غن الغرحل  ايىتغرمالغت لق  بغغرل ت خرص  ل  تطبرق وتوسرل الغ لوغر

 .(Kadile&Biraglia,2020:6)ا ول  ا لراد  ل  إغرا  ات،ريت غحددة وت درل وغيرت نظرىم الحرلر  
والمعمومات  تبادل الآراء والافكاربأنيا عممية عممية التعاون والتواصل اليقظ  ومما سبق يمكن ان نعرف      

والفرص المكتشفة بين رائد الاعمال ومستويات المنظمة الأخرى الذي يقترح الافكار ويوجو المعمومات ويأخذ 
 ان العمل الجماعي يفرض القوة ويبث روح التعاون في العمل. اذبالآراء. 

 التقييم والحكم .3
 ن  ،لردة غنير لش تحقرق الربو رص الغترح  وغ رل  إغترنر  ايترتز  غلر  التقررم والحتم  ل  تقررم ال      

غرا  تقررم  ،رائد ا  غرل رسغحرن بإدخرل غ لوغرت غدردة وت، ر  الغ لوغرت مرر الضرورر  التقررم والحتم غن وا 
سرتم تقررم ال رص الغدردة التش تناث لش ضو   اذلرغر اذا ترنت الغ لوغرت الغدردة ت تس اي لرص  غل غترح . 

 (Tang et al.,2012:80-81)ام ي.  رً الغ لوغرت الغدردة وتقررغير لش غر إذا ترنت ستحقق ربح
لتحغل الغخرطر و دم الرقرن غن استخدام لرص ررردة ا  غرل ب د  است دادىمتغر رُغتن رواد ا  غرل غن تقررم     

رقوم رائد ا  غرل برلتقررم والحتم  ل  الغ لوغرت التش تم الح،ول  لرير  ، غلر  الغسو والبحث والت رون والتوا،ل
تسغو درغ   اذللتثتد غن ان دائرة ألتررىم الغ،رم  حدريرً غتوالق  غل إطرر الغ رل  الحرلش وت،نر و لرواد ا  غرل 

تد رُطلب  ،رؤى أخرىالت،نرف بتغرىل الغ لوغرت مرر الغيغ  وت زرز و ريم برلغوتف.  ند الغسو والبحث  ن 
 ن الغ لوغرت ايخرى رغتن أن  ،غن رواد ا  غرل أرضرً تقررم البدائل ذات ال،ل  أو ت درلير او إ ردة النظر لرير

والتش تد تولد ألترراً تغررر  غدردة. ليذا السبب رغب  ل  رواد  ،تسر دىم لش ،ررم  تقررغرت وأحترم دترق 
 ،وا  ردة ترتربير بثلق زغنش تبل الغسو والبحث. تغر غل اخت ر  الغ لوغرت وتترارىرا  غرل ربط الغ لوغرت وتبردلير 

تد تتون الغ لوغرت التش تظير غرة اخرى لش غ ظم ا وترت اتير لرئدة لش تقررم إطرر ال غل للحتم  لرو غن أغل 
أتير  غربح ٍ  التاف  ن لرصٍ  غن يمو  ،الت سرر ال،حرو وغطربق  الغ رىرم الغدردة

(Chen&Liang,2015:82) تغر وضحير(Campos,2017:357)  التررررات أو   نإغرا  تقررغرت وأحترم
رلتقط بُ د التقررم والحتم  غلررت غلاحظ  الغ لوغرت الغدردة وتحدرد غر إذا ترنت ت تس لرص الربو الغحتغل . 

 Adomako et)  غل.التررررات والتحويت لش البرئ  وتحدرد غر إذا ترنت الدرنرغرتررت تقدم لر،  
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al.,2018:6).  بتقررم غر إذا ترنت الغ لوغرت الغدردة التش تم  ،تغر رقوم رواد ا  غرل لش ب د التقررم والحتم
ورتم تقررم غحتوى  ،غغ ير والغ لوغرت الغدردة الغرتبط  برلغ لوغرت الغوغودة تتوالق غل إطرر الغ رل  الخرص بيم

 .(Kadile&Biraglia,2020:6)  غل الغ لوغرت الغدردة ت رص
والفرص الجديدة وتحديد  في ما  للأفكارعممية تقييم   بأنياعممية التقييم والحكم ومما سبق يمكن ان نعرف      

ام لا بناءً عمى التوقعات طويمة الأجل والحكم عمييا وفقاً لذلك لتحديد بقاء  اً اذا كانت ىذه الفرص ستحقق ربح
 العمل عن طريق استثمارىا او عدم الأخذ بيا.
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 المبحث الثاني
 المرونة الاستراتيجية    

  توطئة
الدراس  والغتغيل برلغرون  غترررات غن )الوسرط  رتضغن ىذا الغبحث التثطرر الغ رىرغش للغتررر اليرنش      

تتضغن الت رف  ل  غ يوم الغرون  ايستراترغر   ، حث إل  غغغو   غن ال قرات الرئرسرنقسم الغب إذايستراترغر ، 
طرق وغن يم الت، وبررن التداخل الغ رىرغش برن الغرون  ايستراترغر  والغ رىرم ايدارر  ايخرى ،وأىغرتير للغنظغرت

الغرون  ايستراترغر  لش لقرتير  وتوضرو وسرئل تطورر ،إل  و،ف  غلر  الغرون  ايستراترغر  وتر ر  تحقرقير
 :وتريتشا خررة 

 اولًا: مفيوم المرونة الاستراتيجية
اذ تُ رف الغرون   ردةً  ل  أنير  الغرون  برلغ ن  ال رم.غ يوم  ن  ايستراترغر رختلف غ يوم الغرون         

إغترنر  ت درل انغرط ال غل ترد ل ل لترررات خررغر  للغسرىغ  لش استقرار  غل الغنظغ  بطررق  لر ل ، وتتغرز 
 الغرون   ردةً برلسغرت ايتر )غقدار ت درل ال غل، الغدة، غ دل الترررر، وتت ايستغرب ، الغوتل 

et al.,2018:330) Villa).  لرلغرون  ىش تدرة الغنظغرت  ل  غاررت  غواردىر الداخلر  وتحورلير 
Han&Zhang,2021:2).) ترن  ل  إدارة الغنظغ  تبول حقرق  أنو ي رغتن التحتم لش  ايخررة، الآون  ولش

الذي  الرئرستررررات. وىذا ىو ال رغل الترررات السرر   لش السوق وأنو غن السيل تحدرد  دم القدرة  ل  التنبؤ برل
برلدرنرغرتررت البرئر   غت لقرً  رً الغرون  ايستراترغر  غ يوغ دت اذ  .سربقرً  ل  بطررق  غخطط  ررقرد استغرب  الغنظغ  ال 
  ومرر الغؤتدة والسرر   الغستغرة )الدرنرغرتررت البرئر  التترف غل الظروف البرئر  الرئرسليش تدرة الغنظغ   ل  
  ت،ف الدرنرغرتررت البرئر  السر   و دم القدرة  ل  التنبؤ ايستراترغر الغرون   لشتش تؤير ىش أحد أىم ال واغل ال

برئ  ا  غرل بغستوى  رلٍ غن  دم الرقرن. لش ىذه الحرل ، رغب  ل  الغنظغرت  تتغرزبرلبرئ  الخررغر  للغنظغ .
 للح،ول  ل  غرزة تنرلسر  غستداغ ؛  استراترغرالتش ت غل لش برئ  درنرغرتر  وسرر   التررر أن تخلق غرون  

رغب أن تتون الغنظغرت أتير غرون  إذا ترنت الدرنرغرتر  البرئر  و دم الرقرن  ذلك، لضلًا  ن
تثتش القوة الحقرقر  ورا  نغرح الغنظغ  غن تدرتير  ل  تغر  an,2013:584ğ(Cingöz&Akdo(غرت  رن

  التررررات لش البرئ  ايستراترغر  ىش تدرة الغنظغ   ل  الت رف  لرلغرون  لالتترف غل الترررات لش البرئ . 
  . Mhaibes,2018:672)(وت بئ  غواردىر يتغرىرت غدردة، وايستغرب  بسر   ليذه التررررات. الخررغر ،

(Shehab,2015:12)   تغر رختلف ال درد غن الغؤل رن والبرحيرن لش أ طرئيم الغ يوم الارغل للغرون
ايستراترغر ،  ن الغ يوم رختلف بإختلاف غغرل تطبرقو، وتاترك غغرل الغ رىرم لش أن الغنظغ  تراتب غغرل 

وأرضرً أارر إلرير بثنير غ يوم رت لق . (Olalekan,2016:50)التررررات التش تحدث لش البرئ  والتترف غ ير
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 رغر برلبرئ  الخربرلدرنرغرتررت البرئر  وغ دل الترررر و دم القدرة  ل  التنبؤ 
غن النرحر  التاررلر  بثنير تدرة الغنظغ   ل   تغر أارر إل  غ يوغير  .(Cobanoglu,2018:126)للغنظغ 

التحضرر وايست داد لت درل استراترغرتير، واستخدام   ن طررقتلم غل الغترررات البرئر   ل والتترف والتثرالتنسرق ال 
 الغترررة حرغرتال رص الغترح  وتلبر  ال لردة غنلغواغي  الغواتف ال، ب  وايسب ق غنرسب  ولش الوتت الغنرائطر 

تغر تارر إل  تدرة الغنظغ   ل  إدراك وليم الترررات  )Masaeed,2020:-ALabbadi&Al(263.بسر   
البرئر  واختررر الضل البدائل ا ستراترغر  للتترف والتلاؤم للح رظ  ل  غواردىر واستخداغير ل  وغو السر   

 .((Danook,2021:451لتحقرق النغرح الذي تس   إلرو لتضغن البقر  والتغدرد والنغو والغرزة التنرلسر  
. نوالبرحير  رست رض ب ض الغ رىرم الخر،  برلغرون  ايستراترغر  التش تنرولير ب ض التترب 7والغدول )
 

 
 المفيوم الباحث والسنة ت
1 Radomska,2015:19  بالتغيرات السريعة والمستمرة وعمميات التنمية في البيئة والتكيف معياعممية تنبؤ 

2 Suciu&German,2016:366 
عادة توجيو مواردىا إلى مجالات  قدرة المنظمة عمى تغيير استراتيجيتيا الحالية وا 

 .ر في البحث والتطوير أو المبيعاتمختمفة ،مثل الاستثما

3 
Skeibrok&Svensson,2016

:16 
 .تجابة لمظروف المتغيرة في البيئةالمنظمة عمى التكيف والاسقدرة 

4 Schulze&Heidenreich,2017:
1505 

عممية توقع ومواجية التغيرات المختمفة في البيئة الخارجية والتكيف معيا ،حتى 
 .يسمى بالميزة التنافسية تتمكن المنظمة من تحقيق ما

5 
Bock&George,2017:6 

 
تخدام الخبرات والقدرات ، بأسالقدرات التنظيمية عن طريقموارد إعادة استثمار ال

عادة ترتيب العمميات وفالإدارية  .قاً لمتغيرات في البيئة الخارجية، وا 

6 Brozovic,2018:8 
، ليس فقط ذلك وأنما حالة عدم اليقين والتغيير البيئيعممية أستجابة المنظمة ل

 .ربما حتى إنشاء بيئة جديدة كاممةالمحددة و القدرة عمى تشكيل وتغيير بيئتيا 

7 
Dai et al.,2018:26 

 
تمتع المنظمات التشغيمية الجديدة بالقدرة عمى تغيير استراتيجيتيا في الوقت 

 المناسب بما يتناسب مع بيئتيا الخارجية.

المستمرة وتعزز قدرة عممية إستراتيجية استباقية وتفاعمية ترصد التغيرات البيئية  60: 2019،الزيادي 8
 .اء في السوق وتحقيق ميزة تنافسيةالمنظمة عمى مواجيتيا والبق

9 
Shalender&Yadav,2019 

:78 

تسمح لممنظمة بإنشاء خيارات اذ ، لممنظمة الامدبط بالأىداف طويمة عممية ترت
ما يساعد في توجيو المنظمة لمخروج ، لمرد عمى التغييرات أو لقيادتيا إستراتيجية

 .لوفة ليا تأثير حاسم وبعيد المدىمن أي تغييرات غير مأ
10 Abu-Nahel et al.,2020:  إنيا احد الأصول الاستراتيجية التي تعمل عمى تحسين قدرة المنظمة عمى تجربة

 والباحثين الكتاب من عدد آراء وفق الاستراتيجية المرونة مفاىيم بعض/ (7)جدول
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تنسيق عن طريق سد الفجوة بين الواقع والتخطيط أساليب او خيارات جديدة ل 149
 .لنظر فييا وتنوع الخدماتالطوارئ التي يتعين ا، وتطوير حالات حاجاتالموارد وال

 إعداد الباحث بالإعتماد عمى الادبيات المشار الييا.من المصدر: 

 الآتي:بدىا يحدتأن الباحثين اتفقوا عمى سمات مشتركة في تعريفاتيم يمكن  نمحظتقدم  مابالاعتماد عمى و        
 . طررق  للح رظ  ل  بقر  واستغرارر  الغنظغ انير .1
 تغنو الغنظغ  غرزة التترف وال غل لش برئ  خررغر  غ قدة تتغرز بريضطراب الغستغر والتطور الغستغر. .2
 طررق  لترررر ا ستراترغر  التنظرغر  وا  ردة استيغرر غواردىر بغر رتنرسب غل تحقرق ا ىداف. ت د .3
 ال غلر  التش تتتسب بير الغنظغرت غرزة تنرلسر . .4

  الغنظغ  لتحقرق  ت تغدىرايستراترغر  التش  الغقدرةإغرائررً بثنير:  ايستراترغر و لرو رغتن ت ررف الغرون       
غن غوارد  تغتلتوأىدالير ايستراترغر ،  ن طررق تدرتير  ل  التترف وايستغرب  للترررات لش البرئ  الخررغر  بغر 

غترنرت وتدرات غ رلر  غن برئتير الداخلر ، والس ش يتتسرب غرزة تنرلسر .  وا 
 ومفاىيم إدارية أخرى  لمرونة الاستراتيجيةثانياً: التداخل المفاىيمي بين ا

 ، وحدد ال رق ستراترغر ، التنظرغر ، ايتاررلر البتوضرو أنواع الغرون  ) (Volberd,1998:117)ترم  لقد     
برن الغرون  بنرً   ل  الغ رررر اليلاي  الغتغيل  لش غستوى  غلر  اتخرذ القرار وا طرر الزغنش وطبر   الترررات البرئر  

  .8، تغر ىو غوضو لش الغدول )
 

 
 غ رررر الت،نرف

 طبر   الترررر ا طرر الزغنش غستوى  غلر  ،نل القرار

 انواع الغرون 
 برئ  غستقرة ت،رر الغدى التاررلر 
 الترررات لش البرئ  الغبرارة غتوسط الغدى التنظرغر 
 الترررات لش البرئ  مرر الغبرارة طورل الغدى ايستراترغر 

 
 
 

ل غل ضغن نطرق اذ ابغر لش ذلك الغرون  التاررلر   ،  أن ىنرك يلاي  أنواع غن الغرون 8روضو غدول)اذ       
 غل ت،رر نسبررً لش برئ  غستقرة، وىذا النوع غن الغرون  خر،  بتحقرق الت ر ة التنظرغر ، وتاغل الآيت 

التنظرغر  ليو ر غل ضغن نطرق  شوا دوات الغستخدغ  لش أغرتن  غليم. أغر برلنسب  للنوع الآخر غن الغرون  وى

 المرونة أنواع تصنيف معايير/ (8)جدول

Source: Skelbrok ,Jenny,&Svensson, Frida Linnea.(2016),"The degree of 

projectification in organizations, and its impact on strategic flexibility:A quantitative 

study of the Norwegian economy" , Thesis of Master School of Business and 

Law/University of Agder , P15. 
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ط لش برئ   غل ذات خ،رئص ترررر غبرار،  نو رغتن أن ريبت  غل الغنظغ  حسب التررررات، برنغر  غل غتوس
النوع اليرلث ر د غن ا نواع ا تير اغولر ،  نو رسر د الغنظغ  أن تتترف وتستغرب للتررررات الغتوت   والتررررات 

 ل  الرمم غن أن و  .وازدىررىرظ  ل  نغو الغنظغ  رغتن التنبؤ بير احررنرً، ورستغر  ل  طول الزغن للح ر التش ي
 Van der)أتير أىغر  غن ا نواع ا خرى غن الغرون   ايستراترغر ال درد غن البرحيرن ر تقدون أن الغرون  

Weerdt,2009:34)،  نار   ل   نير تغيل رؤر  طورل  الغدى للغرون  وتؤتد أن الغنظغرت تقوم بتحدرد وا 
تدرات ا دارة غن خلال والتضررب البرئش خطط إستراترغر  ل لر  غتنو   للاستغرب  للترررات و،ررن  
ول ل غن ابرز التحدررت التش رقدغير غ يوم الغرون  ايستراترغر  ىو مغوض  (Kazozcu,2011:450).الحتغر 

والغرون  باتل  رم وبرن غ رىرم إدارر  الحدود ال ر،ل  برنو وبرن انواع اخرى غن الغرون  غيل الغرون  التنظرغر  
 2013)اليدلو،   Organization Agility  والرارت  التنظرغر  )Adaptationاخرى ذات ،ل  غيل التترف )

تغر أن ىنرك  دة غ رنٍ تت لق برلغرون  إنير تنطوي  ل  اين ترح، التترف غل البرئ ، والتترف غل التررررات، .(51:
الطوارئ، والغبرلررت، وتنوع الغ رررر والقوا د، وايست دادات الغت ددة للأ غرل، والحرر ،  وتنوع ال غل، وحريت

والتحرر، والغواتف مرر الرسغر ، والتترف، والقرار، واستقلال ال غل، سر   ال غل، غرون  النظرم، الرخروة، 
 ر تحدرد ال درد غن الدييت الغرن التخ،رص أو الحلول الغؤتت ، ال قل الواسل. ىذه غغرد ترئغ  تغيرلر  رغتني

(Chroust,2014:5). 
 ن  )برلغرون  التنظرغر  والغرون  ايستراترغر   غترابطترن وغتترغلترن. الخر،  الغ رىرغر باتل  رم النظرة و       
تحقرق الغرون  التنظرغر   ل  غغرل الغستوررت، رغتن أن تتون الغرون  ايستراترغر  غرزة تنظرغر . وبرلغيل،  طررق

ت زرز الغرون   غن يمو لإن غرون  غستوررت الغنظغ  الغختل   وا دارات الوظر ر  تيري خرررات إدارات ،نل القرار، 
الغنظغ   ل  التبدرل برن ا ناط  أو إيرا  ا ناط  وتحورل  ايتغرىرن اتتسر د ىذه ال لات  ذاذ ايستراترغر . 

الغرون  ايستراترغر  إل  غرزة تنظرغر . ا تغرداً  ل   دد الغوارد التنظرغر  والغيررات واليرتل وال غلررت والخرررات 
وبرلنسب  لتقررب  .(Beraha et al.,2018:130)ايستراترغر ، ت،بو الغرون  التنظرغر  وايستراترغر  ذات غرزى

غيل  ايستراترغر غل الغ رىرم ا خرى، لإن الغ،طلحرت ا خرى تقدم غ يوغرً غاربيرً للغرون   ايستراترغر الغرون  
) Mhaibes etتالقدرة  ل  التطورر ايستراترغش توت الغرون  التنظرغر  توت القدرات الدرنرغرتر ت

.):673al.,2018 الغترن  بحرث رستخدم تلا الغ يوغرن بطررق  غتبردل  رمم وغود .تذلك رتداخل غ يوم الغرون  و
اختلالرت تيررة برنيغر لرلغرون  تارر ال  القدرة  ل  التترف غل الترررات دون حدوث نترئ  سلبر  تؤير  ل   غل 

رررر دون حدوث الغنظغ  ليش بذلك تقروم التقردم الغردي والبنروي اغر الغترن  ليش تارر ال  القدرة  ل  استر رب الت
. و ردةً (291-292: 2020مريعي ، داخل ، اختلالرت لش الاتل الغردي وىش بذلك تقروم التقردم الوظر ش)

غررابو غ يوم الغرون  غ يوم الرارت  الذي رظير حدريرً لش غ رىرم ايدارة ر تبر ب ض البرحيرن أن الغرون  ىش غرتز 
 Abdelilah et)ىش اغتداد للغرون  وللقضر   ل  ىذا ايلتبرس  الرارت  برنغر ترى دراسرت اخرى أن الرارت 
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al.,2018:1138)   حلل تطور الغرون  والرارت  و لاتتيغر حرث ااررت الدراس  إل  ان الغرون  ىش غغرد غز
 Ni et)غن الرارت  وان اينواع ايخرى غن الغرون  رغتن ا تبررىر تدرات لر ر  للرارت  او ت واغل تغترن للرارت  

al.,2021:4.) 
مع اختلاف بسيط  نفسو   أن لمفيوم المرونة الاستراتيجية مفاىيم ادارية تشير إلى المعنى نستنتج مما سبق     

كما اوضح بعض الكتاب والباحثين الانواع المختمفة  لتباس فيما بينيابالمضمون والتي يجب الانتباه ليا وعدم الا 
ويستمر عمى والتي تختص بالتكيف مع التغيرات البيئية من المرونة منيا الاستراتيجية وىي موضوع دراستنا 

طول فترة عمل المنظمة لمحفاظ عمى استمرار عمميا وازدىارىا في ظل الظروف البيئية المضطربة والانواع 
 والتشغيمية . الاخرى التنظيمية

 ثالثاً: اىمية المرونة الاستراتيجية
، أ،بحت الغرون  ايستراترغر  ضرورر  لغنظغرت برئ  اي غرل الرومللترررات والتطورات الغستغرة لش  نظراً        

أوضو ولش ىذا ال،دد لقد  ا  غرل، تونير ت د وسرل  لغواغي  ىذه التررررات والتترف غ ير،
(Chroust,2015:246)  غن خلال غرون  إستراترغر  غتوا،ل  وتقنررت غبتترة و غلررت د م تتغحور حول

القدرات التنظرغر ،  ربط ا ستراترغر  وتن رذ بنر  رغتنوتتطلب غاررت  غستغرة لش خلق القرغ  )غل الخبرة   الزبرئن
والذي ترن دائغرً غن  رر الغستغر والح رظ  لرو،ايبتترر، ليذه القدرة تغتن الغنظغ  غن تحقرق الترر لضلًا  ن

وتتطلب غاررت  غستغرة لش خلق القرغ  )غل  الزبرئنتغحور حول رد م ال. لش الغنظغ  اىتغرغرت ا دارة ال لرر
النقل   ن طررقدارة الغخرطر و دم الرقرن تتولر أسرسرً  ير بثن (Yang et al.,2015:3)تغر أوضو  الخبرة .

 خ ض التتل   للغوارد إل  غغررسرت ا نترج الغردة. السررل والغن
تدرة الغنظغ   ل  ايستغرب  للترررات السرر    تتغن لش ت زرزتير أىغران  (16-15 :2016عابد،)وبرن     

 غلر  التترف الغستغر ولقرً للاتوك البرئر  وترررر  ن طررق   ايستغرب  ليذه الظروف والغ رغئ ، وغوا،ل
تس   الغنظغ  غرىدة ل يم احتررغرتيم ورمبرتيم، لتتون تردرة اذ ، يم. غن خلال  غلر  الت ر ل غ الزبرئناحتررغرت 
ن تدرة  يروالح رظ  ل  غترنتير وح،تير لش السوق. وت غل  ل  تحسرن غبر رتتير  ل  تلبر لش أسواق غت ددة وا 
 ل  تقدرم ترغ  حقرقر  ىش أرضرً ذات أىغر  تبررة، ورغتنير غن تحقرق البقر  والنغو وتغروز الغنرلسرن  الزبرئن

الغرن  بثنير  غنظغ غن خلال و،ف ال (Skeibrok&Sevensson,2016:18) تغر أدل  بثىغرتير الآخررن.
 غرل غن دخول أسواق غدردة وتقدرم تدرتير  ل  تغترن غنظغرت ا   ن طررقوتنظرغر  . بقرر  استراترغر  
تتغتل برلقدرة  ل  التوسل والنغو وتذلك ال غل لش ا سواق الحرلر  واتتسرب غترن  وح،  سوتر  لش  اذغنتغرتير، 

وبرلغيل، تم التثترد  ل  أىغر  الغرون   .الغختل   الزبرئنورمبرت  حرغرتلسر ، والقدرة  ل  تلبر  ا سواق التنر
ش تدرتير  ل  ا ست ردة غن تدرات وخبرات غوظ ش الغنظغ  يستخدام الغوارد ايستراترغر  وغرون  ايستراترغر  ل

ضرورر .  نير  وت د .(Li et al.,2018:3)الغ رغلات، والتش رغتن أن تحسن ا دا  واتخرذ القرارات بسر  
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 Kamasak et)الوظر ر غلتزغ  برلتنسرق والتغرنس الغسؤولررت والغوارد الغستخدغ  برن ا دارات 
al.,2016:128) الروم ىنرك ال درد غن الدراسرت النظرر   لش ضو  برئ  ا  غرل الغترررة بثستغرار. ولش

، رغب  ل  الغنظغرت تطورر الغرون  غنظغ والتغرربر  التش تد م تثيرر الغرون  ايستراترغر   ل  أدا  ال
 . اذسوق بسر   وا  ردة تحدرد  واغل النغرح الرئرسر ايستراترغر  غن أغل إ ردة ضبط استراترغررت ال

 Rajala et)  أظيرو أىغر  الغرون  ايستراترغر  لش ا زغ  ايتت،ردر ،   (Lee&Makhija,2009:537أظير
al.,2012:1368) دراس  وغدت و بتترر غن أغل الغرزة التنرلسر .الغرون  ايستراترغر  بري غدى ارتبرط

((Shalender&Yadav,2019:12  تغر ت د  تتل.  لات  إرغربر  برن الغرون  ايستراترغر  وأدا  الغنظغ
رغتن أن تزرد اذ  الغرون  ايستراترغر  أحد اىم اسبرب تحسرن التنرلسر  التنظرغر  واحتلال غوتل غيم لش السوق.

أرضرً غن و ش الغنظغ  وغ رلتير برلسوق الذي توغد لرو، وتر ر  تسورق الغنتغرت بطررق  تزرد الغبر رت، وتحسن 
 ل ئرت أو خدغرت غ رن ا نترج، وتر ر  تخ،رص الزبرئنبدت  تحدرد ا ىداف التنظرغر . وتر ر  تلبر  احتررغرت 

.)et al.,2020:151 Nahe-(Abu ن الغرون  ايستراترغر  ضرورر  للغنظغرت الخدغر  التش تغر أوضو بث
تس   لتحقرق التغرز والنغرح والت وق. تواغو ىذه الغنظغرت ال درد غن التحدررت، لبر ضرل  إل  التحدررت 

أىغير أزغ  الترررات البرئر  والتطور التتنولوغش السررل. ىنرك حرغ  غلح  لبذل  ايتت،ردر  والسررسر  وا دارر ،
تغر  .Masaeed,2020:264-(ALabbadi&Al( تالخرغرغيود ىردل  لت زرز الغرون  ايستراترغر  ل،نر   

ر تحرلظ  ل  غرزتيت تبر الغرون  ايستراترغر  نو رً غن القدرات ايسرسر  الدرنرغرتر  للغنظغ  غغر رغ ل الغنظغرت 
بنر  الغرون  لش نظرم ا دارة واليرتل التنظرغش وال غلررت التش تقوم بير  التنرلسر  لش سوق غضطرب  ن طررق

وبرلترلش لإن الغستوى اي ل  غن ايضطرابرت البرئر  ر زز خلق ترغ  للغرون  ايستراترغر  تغبدأ اسرسش لتنسرق 
الوظر ر  الغنظغرت غن اينخراط باتل غتترر لش ايرتغرل والت رغل غل الغوارد الغختل   تغر تغتن الوحدات 

 et al.,2020:6)الغوارد غنخ ض  التتل   الغترح  وت،غرم غنتغرت غبتترة غدردة دون تخطرط أو إ داد غسبق 
Meng  تغر أتدت ال درد غن الدراسرت  ل  ل رلر  الغرون  ايستراتترغر  لش سررق الدرنرغرتر  البرئر  والاتوك تغر.

  بثن الغنظغرت رغتنير ت زرز تدرتير Sanchez,1995:71ورغردل )  COVID-19نواغو حرلررً غل غرئح  
غر  لتاترل غسررات  غل بدرل  او خرررات تطبرق الغرون  ايستراتر   لش البرئرت الدرنرغرتر   ن طررقالتنرلسر

استراترغر  لذلك رغتن للغوارد البارر  تطبرق الغرون  ايستراترغر  لتحدرد الغستقبل الغحتغل  بحرث تنغر  الغوارد 
تغر تبرز أىغرتير  ند غواغي  .  COVID (Yawson,2020:408-19البارر  وغغررس  غرئح  غر ب د 

أن  (Harrigan,1985:686)الغنظغ  لغ دل الترررات الغرت    لش البرئ  برلنسب  ل دم الرقرن لش الطلب لقد وغد 
الغرون  ايستراترغر  ىش وسرل   دارة تقلبرت الطلب وب،ورة اتير دت  رخلق  دم الرقرن باثن الطلب ، وب  لش 

تغن لرئدتير لش ىذه ايسواق مرر الغؤتدة حرث رو،  بتطورر الغرون  ايستراترغر  وضل الخطط ايستراترغر  ت
 .(et al.,2021:442 Herhausenلتش تتغتن الغنظغرت غن التترف غل البرئرت ادردة التنرلسر  )
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 ما تقدم من أىمية المرونة الاستراتيجية لممنظمات يمكن تمخيص أىميتيا بالنقاط الاتية:و   
تد تؤدي إل   برئ  اي غرلالغ رغئ  لش  ند تن رذ الخط  ايستراترغر ،  ن التررررات  سرغرأنير غيغ  للررر   .1

 لال التن رذ  نير تغتن الغنظغ  غن ايستغرب  بنغرح للظروف الغترررة.
استراترغرتير للح رظ  ل  رررر ستتخذ إغراً   ن طررق ت الغنظغ  غنرلس توي غدرد إل  السوق، لإن  ندغر ردخل .2

 لش السوق تإغرا  دلر ش  نير غلتزغ  بإ ردة توغرو الغوارد لش غختلف الغغريت. تيرح،
ايحت رظ بغترنتير وح،تير  غن يمرات لش البرئ  الخررغر ، و غل الترر غ  لش حرل  تترف استراترغشتضل الغنظ .3

 لش السوق.
  إستراترغر  تغترز بغزارر تنرلسر  غل غرور الوتت، غغر رغتنير غن النغو والبقر  الغنظغرت التش تتغتل بغرون .4

 وايستغرار.
 رابعاً: خطوات عممية المرونة الاستراتيجية

تم انتقرد  غلر  الغرون  ا ستراترغر  ل دم إظيرر الخطوات الغحددة التش تتخذىر ا دارة غن حرث اليرتل        
، وغل ذلك، يرزال ىنرك ال درد Skordoulis,2004:253)النرحر  الغ رىرغر  وال غلر  ) التنظرغش والتطبرق، غن

 غن التترب ررتزون  ل   غلر  تحقرق الغرون  ا ستراترغر  وتر ر  ال غل بير وتن رذىر. 
ذىر  غلررً ر  وتر ر  تن رب ض البرحيرن والتترب لش توضرو  غلر  تحقرق الغرون  ا ستراترغ سيرمسنتطرق ي      
 :الترلش  9)الآتشالغدول  غن 

 

 
 وصف عممية المرونة الاستراتيجية الباحث والسنة

Johnson et 
al.,2003:78 

تتحقــق المرونــة الاســتراتيجية فــي مراحــل تحديــد المــوارد واكتســاب المــوارد وتوزيــع المــوارد وتحديــد 
 الخيارات .

Raynor&Leroux,2
 ;004:28

Yawson,2020:412 

 :ىييتم تحقيق المرونة الاستراتيجية في أربع مراحل 
 أوجو عدم اليقين البيئي المختمفة. عنتوقع سيناريوىات مختمفة  .1
 صياغة استراتيجية كاممة ومثالية لكل سيناريو.  .2
تــراكم فــي ىــذه المرحمــة يــتم مواجيــة التحــدي الحاســم الــذي بــذلنا جيــداً لمتأكيــد عميــو إجــراء  .3

مفاضمة بين تمويل بعض المشاريع بشكل كبير وتمويل العديد من المشاريع عمى مسـتويات   
 الكفاف  . 

ل ىي التنقـلاحقة ت التمويل، ستكون الخطوة الىذه المرحمة بمجرد اتخاذ قرارا يستمرفيالعمل  .4
 مراحل التوقع والصياغة والتجميع وتحديث السيناريوىات والاستراتيجيات وقرارات التمويل.في 

Escrig-Tena et al. لأخـرى، مثـل إدارة الجـودة يمكن أن تـرتبط المرونـة الاسـتراتيجية وتنبثـق مـن الممارسـات الإداريـة ا

 الاستراتيجية المرونة عممية وصف(/ 9) جدول
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2011:13; 
Mason&Mouzas, 

2012:4;  
Gylling et 

al.,2012:1289 

، فإن عناصر إدارة الجودة السبعة مترابطة وتـدعم بعضـيا الـبعض. وأيضـاً منظـور الشـبكة من ثمو 
دارة الخـــدمات، إن تطـــوير المرونـــة الاســـتراتيجية المركـــزة عمـــى الســـوق  والتســـويق المتخصـــص وا 

و يتضـمن بعـض إنـأسيل، في بعض النواحي، في الخـدمات منـو فـي التصـنيع ،مـن ناحيـة أخـرى ف
يجعــل منظــور التســويق مــدمجاً فــي الخــدمات أكثــر منــو فــي إنتــاج الســمع  مــاالصــعوبات المحــددة 

 المصنعة.
Combe et 

al.,2012:1323 
تطــوير خيــارات إســتراتيجية بديمــة يــتم فييــا تنفيــذ الخيــار  عــن طريــقحقــق المرونــة الاســتراتيجية تت

 كما تدركيا المنظمة وتقيميا.الأنسب وفقاً لسمات التغيير في بيئة الأعمال 
Rajala et 

al.,2012:1382 
تتحقق المرونة الاستراتيجية في عدة مراحل ذات صمة : الوعي والاىتمـام والتقيـيم )الفيـم( والعمـل 

 )التنفيذ(.

Kouropalatis et 
al., 2012:1392 

عــــادة  ــــة الاســــتراتيجية بعــــد مراحــــل صــــياغة الاســــتراتيجية، وا  ــــق المرون ــــزام تتحق ــــذ، والالت التنفي
بالاسـتراتيجية، وتنفيــذ الاسـتراتيجية، وتقيــيم الاسـتراتيجية وعــدم الالتزام/إعـادة الالتــزام تجـاه البيئــة 

 الخارجية.
Barrales Molina et 

al., 2018:15 
وتقـديم منتجـات أو خـدمات جديـدة  NPD ة عن طريققيق المرونة الاستراتيجييمكن لممنظمات تح
 لتيديدات المستشعرة.تستجيب لمفرص وا

Mhaibes et al., 
2018:673 

أوضــح البــاحثون أن ىنــاك إمكانيــة لتطبيــق المرونــة الاســتراتيجية عمــى مســتويين الأول ىــو عمــى 
فقــاً لمتغييــرات فــي المســتوى التنظيمــي الــذي يشــير إلــى قــدرة المنظمــة عمــى الاســتجابة والتصــرف و 

ــي اتخــاذ القــرار وىــي  ىــو مســتوى اتخــاذ لآخــرالبيئــة وا ــة ف ــارات الجديــدة والبديم ــين الخي تتــراوح ب
يســتبعدان بعضــيما  القــرارات الاســتراتيجية التــي يــتم النظــر فييــا وصــياغتيا. ىــذان المســتويان لا

البعض لأن إيجاد خيارات مختمفة من جانب صانعي القرار ىو معيـار لمتكيـف مـع التغيـرات البيئيـة 
صانعو القرار بالقدرة الاستراتيجية عمى المرونة لتحقيق لمييكل . من ناحية أخرى، يجب أن يتمتع 

 المرونة الاستراتيجية عمى المستوى التنظيمي .

Wang et 
al.,2019:4 

تتكــون المرونــة الاســتراتيجية مــن مرونــة المــوارد ومرونــة التنســيق. تركــز مرونــة المــوارد عمــى 
لمــوارد عــدد الاســتخدامات البديمــة الاســتحواذ عمــى المــوارد الشــحيحة والــتحكم فييــا. تمثــل مرونــة ا

منظمـة معينـة وكيـف يـتم تقميـل التكمفـة والصـعوبة والوقـت  لـدىرد التـي يمكـن التعـرف عمييـا لممو 
لتحويــل مــورد مــن اســتخدام إلــى آخــر. تعكــس مرونــة التنســيق القــدرة عمــى تحديــد وتكــوين ونشــر 

 الموارد الموجودة.
 اعداد الباحث بالإعتماد عمى الادبيات المشار الييا.من المصدر:

من آراء الكتاب والباحثين في عممية تحقق المرونة الاستراتيجية،  أعلاه(9في الجدول )وردما عن طريق     
المسح المستمر لمبيئة التنافسية والبحث عن عن طريق رونة الاستراتيجية تتحقق يمكننا القول أن عممية الم

ومعرفة أىتماماتيم ومقترحاتيم والاستجابة السريعة ليا، والتقرب من  الزبائنالفرص وأستثمارىا، والتقرب من 
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المختمفة التي تحقق اىداف المنظمة واستمراريتيا وتفوقيا عمى  العاممين والاستماع لمخاوفيم وتبني أفكارىم
 . المنافسين الاخرين 

 خامساً : وسائل تطوير المرونة الاستراتيجية
 غر رسغ  إل  يلاي  أنواع غن الغرون  وىو   تور ، تحترج الغنظغرتغن أغل تطورر غرون  إستراترغر .1

تتضغن القدرة  ل  الح،ول  ل  ح،ص سوق  رلغر   مرونة السوق أ : ورتضغن تالنغوذج الغرن اليلايشت
 رلر ، والقدرة  ل  برل غنتغرتير الرئرسر  لش  دد تبرر غن ا سواق ال رلغر  والغررالر  ،والقدرة  ل  التثيرر بقوة 

برلنسب  لغ ظم الغنظغرت  مرونة الإنتاج ب لش تلك ا سواق التش تاتل ا سرس الرئرسش للغنرلسرن ال رلغررن. 
المرونة ج ت ددة الغنسررت، تثتش غرون  ا نترج غن أناطتير التش تخلق القرغ  لش سوق لير ح،  سوتر  تبررة. غ

وبرلغيل، لإن الغرون  التنرلسر  للغنظغرت غت ددة الغنسررت تنبل غن تدرتير  ل  تنسرق القدرة التنرلسر   التنافسية
 (Abbott&Banerji,2003:2).ال رلغر 

ايستراترغر ، رتم دغ  النغرذج الغ رلر  النظرر  غل ا اترل  لقدرات الغتوت   للغرون غن أغل تطورر ا .2
الغختل   للغرون  ايستراترغر  لتولرر أاترل ىغرن  غدردة، غل الترترز  ل  تدرات ،رن ش القرار  ل  الغستوى 

غتوتل ب غلر  ،نل القرار بنرً   ل  الغ رلش. رتطلب توتل ا اترل الغختل   غن الغرون  ايستراترغر  الغت لق  ال
ررتز نغوذج الت،حرو اذ  .النغرذج الغ رلر  ال قلانر ، درغرت  رلر  غن التحلرل ودرغرت غت روت  غن ايستبرتر 

الغ قول للغرون  ايستراترغر  باتل أسرسش  ل  تحلرل البرئ  الخررغر ، برنغر ررتز النغوذج ايستبرتش ال قلانش 
 )Combe&Greenley,2004:(14. توازنرً للبرئرت الداخلر  والخررغر   ل  تحلرل أتير

ترررر لش للس   تإدارة ا  غرل الغوغي   ،حرب  أ  :أن تُ زى الزرردة لش الغرون  ايستراترغر  إل  رغتن .3
البنر  التحتر  الض ر    ج  .وا  ردة تحرد  قود ال غل غ يم والزبرئن  ت زرز التترغل غل الغوردرن ب الغ،لح ت.

  أدا  الغوظ رن الغدروس وطررق  ه .غسو برئش ألضل د  التش تسيل توا،ل الغدرررن غل أ،حرب الغ،لح .
 )Asif et al.,2010:156(الت لم لش الغنظغ .

وغن خلال دراس  حرل  تغرربر  لش تطرع تثغرر ال قررات ال نلندي إن تطورر الغرون  ايستراترغر  الغرتزة  .4
 ل  السوق أسيل، لش ب ض النواحش، لش الخدغرت غنو لش الت،نرل، غن نرحر  أخرى، لإنير تنطوي  ل  ب ض 

الخدغرت، غغر رغ ل وغي  نظر التسورق  لش للزبرئنال، وبرت الغحددة. تت لق النقط  السربق  برلدور الغرتزي 
 .(Combe et al.,2012:1289)  تتترغلًات لش الخدغرت أتير غنير لش إنترج الغنتغرت النيرئر . أتير
ولقرً لنظرر  الغوارد تم اتتراح نغوذج لتطورر الغرون  ايستراترغر  ورستند النغوذج إل  ايلتراضرت الترلر :  .5

  اليغوم الناط وتدرات ال  رل  للغنظغ  للاستغرب  للسلوك ايستراترغش الدرنرغرتش لغحرطير ىش طررقالطررق  
ن طررق  تنظرم الغوارد الغتغرزة ىش الرال   الرئرسر  ليذا ايستغرب   السرر   ىش استراترغررت ىغوغر  واستبرتر  .وا 

ن ضرورة اغتلاك وتطورر  الني  ايستراترغش و ل  ىذا ايسرس نحرول إنار  و ش وليم للغرون  ايستراترغر . وا 
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الغرون  ايستراترغر  تقدرة إستراترغر  تغتن الغنظغرت غن إنار  استراترغررت استبرتر  وىغوغر  برلطرق الترلر  بديً 
 غن غغرد القدرة  ل  التترف وايستغرب  ال غلر : التغدرد، التنورل، ايخراج وتسررر ال لاترت غل الارتر 

 .4. رتم توضحرير غن خلال الاتل )(96: 2015السبتي،و  )أحمدالخررغررن
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

  أن الغرون  ايستراترغر  للغنظغ  رتم تطوررىر غن خلال غ رغلتير تت ر ة تنظرغر  4روضو الاتل )      
درنرغرتر  تسر د الغنظغ   ل  التترف للترررات لش البرئ  الخررغر  غن خلال )الت لم التنظرغش، ايستا رر والرقظ ، 

ظرغش  اذ تؤدي إل  التحرترت ايستراترغر  التش تؤدي غرون  إدراتر ، غرون  الغوارد، تنسرقرت غرن  والت،غرم التن
 بدورىر إل  غرون  استراترغر   رلر .

غن خلال تغغرل ال واغل الدال   الغرتبط  بريستراترغر  غ رً، رغتن ألتراض أن استراترغر  الغنظغ  غ،حوب   .6
برليررتل وال غلررت الغ،غغ  لتسيرل تن رذىر. تسغو اليقرل  التنظرغر  السرئدة وتوغرو الغنظغ  الغرون  وىش نترغ  

غبردئ التوغرير  والقدرات. بر ضرل  إل  ىذه ال ئرت غن  واغل  واغل أتير رسغر ، غيل ا ستراترغررت وال غلررت وال

نموذج لتطوير المرونة الاستراتيجية/ أ (4الشكل )  

 

 المرونة
 ككفاءة

 تنظٌمٌة

 دٌنامٌكٌة

 تعلم تنظيمي

والرقظ ايستا رر   

 مرونة إدراكية

مرونة الموارد 

 البشرية 

 تنسيق مرن

 التصميم التنظيمي

التحركات 

 الاستراتٌجٌة
المرونة 

 الاستراتٌجٌة 

(، "المرونة الإستراتٌجٌة من النظرٌة التقلٌدٌة للاستراتٌجٌة الى نظرٌة ٢.١٥) ٠المصدر: أحمد، السلاٌمً و السبتً، حرٌبً

كلٌة العلوم الاقتصادٌة وعلوم التسٌٌر/ جامعة باجً مختار عنابة الجزائر، الموارد قراءة فلسفٌة للمفهوم و اقتراح نموذج متكامل" 

 مجلة كلٌة بغداد للعلوم الاقتصادٌة الجامعة، العدد الرابع و الأربعون



 52           المبحث الثاني:المرونة الاستراتيجية .. الفصل الثاني:التأطير المفاىيمي لمدراسة ..............  
 

 

 

 التغترن، رتم سرد الغوارد لش اتل غوارد غرلر ، وغوارد الرتود، والتتنولوغرر، وغغغو   الغوارد التش رغتن للغنظغ 
 Brozovic,2018)(7:. استخداغير لش تطورر الغرون  ايستراترغر 
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 الثالثالمبحث  
  الرشاقة الاستراتيجية   

 توطئة
لغتغيل برلرارت  ايستراترغر ، الدراس  وا رتضغن ىذا الغبحث التثطرر الغ رىرغش للغتررر اليرلث غن غترررات        
  ، تتضغن الت رف  ل  غ يوم الرارت  ايستراترغر ، وغن يم برةرنحث إل  غغغو   غن ال قرات الرئرسرنقسم الغب إذ

أىغر  الرارت  ايستراترغر  وبررن أوغو ايختلالرت برن الرارت  ايستراترغر   لحقتيرالغنظغرت الرارق  وخ،رئ،ير، 
والغرونةة  ايسةةتراترغر ، وغةةن يةةم التطةةرق إلةة  انغوذغةةرت الراةةرت  ايسةةتراترغر  لتحدرةةد اب ردىةةر ال ر رةة  التةةش رةةتم  ةةن 

 تش:طررقو تررس غتررر الرارت  ايستراترغر  لش ال قرة ايخررة غن ىذا الغبحث وتري
 الاستراتيجية اولًا: مفيوم الرشاقة

التنرلسر  وايستغرب  ل غدرد للت رغل غل الضروط البرئر  وال واغ ثنغوذجقدرم غ يوم الرارت  غؤخراً تتم ت      
الزبرئن الغختل   لذلك ت د الرارت  احد اىم ال نر،ر التش تسر د الغنظغرت الغ ر،رة  ل  البقر  لش برئ   حرغرتل

   للرارت  وىش:قرة والغضطرب  وتد تم ا تغرد خغس غتونرت رئرساي غرل الروم مرر الغست
Tooranloo&Saghafi,2019:4)) 

 .Responsivenessايستغرب   .1
 .Competenceالغقدرة  .2
 .Flexibilityالغرون   .3
 .Speedالسر    .4
 .Market Understandingليم السوق  .5

ولرغر رت لق برلظروف البرئر  الغترررة، اذ ر د بنر  الرارت  ايستراترغر  لش الغنظغرت طررق   دارة التررررات مرر 
الغتوت   والغخرطر التش تواغيير الغنظغرت تغر ت نش القدرة  ل  الت درل والتترف باتل غستغر وترفٍ لش الوتت 

ن لثن رولش القرن الحردي وال ار  (.(Angela,2015:2رغش لش ا  غرل ايسرسر  الغنرسب غل ايتغره ايسترات
لغنتغرت الغنظغرت بحرغ  إل  غراتب   غلر  برئ  ا  غرل والتنبؤ بير بنغرح غن أغل التترف غ ير، رغب أن تتون ا

رئن، برنغر ر تغد الزبرئن، ولش ب ض الحريت، رغب  لريم تح رز ىذا الطلب غن الزب حرغرتوالخدغرت غخ،،  ل
. وتد حدد  لغر  Khoshnood&Nematizadeh,2017:220)(ىذا الطلب  ل  الرارت  ايستراترغر  

تقدرم يلاث وظرئف لر ر  ىش )الحسرسر    ن طررقغرً واضحرً وغ رررر تن رذ الرارت  ايستراترغر  ت ترراً غنظ
ايستراترغر  وايلتزام الغغر ش وانسرربر  الغوارد  اذ رغب تحقرق ىذه القدرات اليلاث لش ن س الوتت تبل ا تبرر 

ونترغ  للبحث الذي بدأتو حتوغ  الويررت  .,Ivory&Brooks).(2018:350الغنظغرت ذات رارت  استراترغر 
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، تم إدخرل الرارت  ايستراترغر  لغنظغرت ا  غرل الغ ر،رة لش ترغوس 1991 رم   Iacoccaالغتحدة لش غ يد 
ا دارة ايستراترغر  للقرن ال اررن. ونترغ  لذلك، تم إدخرل الت،نرل السررل وترنت الخطوة ا ول  لش البحث  ن 

دراسرت ىش أحدث خطوة لش نظرر  الرارت  غوغي  بقوة نحو الت،نرل ل ش ا دبررت ت د الرارت  لش ال درد غن ال
ا نترج، وىش خطوة تطورر  لت زرز ا نترج الضخم والت ترر الرارق. ولش غطلل القرن الحردي وال اررن تحول 
ترترز البحث غن غنظور الت،نرل البحت إل  ال غلررت التغررر  ا خرى داخل الغنظغ  والغنظغرت ا خرى 

غستوى استراترغش. اذ ر د غ يوم الرارت  ايستراترغر  أحد الغ رىرم الحدري  توس ت إل  لش سلسل التورردحت  
الغت لق  برلغوانب ايستراترغر  لش  لم ا دارة. لش ضو  الترررات والتقلبرت الغستغرة لش برئ  ا  غرل الروم التش 

ئق ا دارة الحدري  لغواغي  تتغرز )برلت قرد، والرغوض، و دم الرقرن  ت د الرارت  ايستراترغر  ىش أحدى طرا
  روضو ب ض الغ رىرم التش أدل  بير 10والغدول ) .(Reed,2020:14) الترررات لش البرئ  الداخلر  والخررغر 

  دد غن البرحيرن لرغر رخص غ يوم الرارت  ايستراترغر .
 
 

 المفيوم الباحث والسنة ت

1.  
Shin et 

al.,2015:3 

ىي نية المنظمة لتحقيق عمميات رشيقة بتركيز الإدارة عمى تحسين ميزتيا التنافسية 
عن طريق الزبائن  حاجاتة والقدرة عمى التكيف مع المستندة إلى الوقت أي الاستجاب

التكنولوجية والابتكار التعاوني التعمم التنظيمي والمواءمة  القدرة تشكيميا كعامل ينعكس عمى
 الداخمية.

2.  
Glaister et 
al.,2015:1 

قرارات في الوقت المناسب لتنفيذ استراتيجيات العمل والاستجابة للاتجاىات  عممية اتخاذ
 البيئية الجارية.

3.  
Teece et 

al.,2016:8 
عادة توجيي فاعلىي قدرة المنظمة عمى إعادة توزيع الموارد بشكل  من أجل خمق القيمة  ياوا 

 الظروف الداخمية والخارجية. حاجاتت العائد المرتفع وفقاً لوحماية الأنشطة ذا

4.  
Al-Azzam et 
al.,2017:9 

ملاءمة، اذ ترتبط ىذه ىي أقوى تقنية لمتوجيو الاستراتيجي وقيادة البدائل الإستراتيجية الأكثر 
 وعمميات وتقنيات المنظمة تجاه البيئات الديناميكية. ة ارتباطاً مباشراً بأداء المديرينالقدر 

5.  
الغزالي 

236: 2018،وآخرون  
عممية استراتيجية لمتنبؤ واتخاذ الإجراءات والاستجابة بشكل استباقي لنقاط الضعف ىي 

 التي قد تواجييا المنظمة.الداخمية أو الفرص والتيديدات الخارجية 

6.  
Kale et 

al.,2019:278  المنظماتالتعاون بين  عن طريقتغيرات المتوقعة في السوق العمى ىي عممية الحصول. 

7.  
Arokodare et 
al.,2019:4 

والبصيرة لتوجيو الاستجابة الداخمية والخارجية  الاستراتيجيةىي الطريقة التي تستخدم الرؤية 
 وقدرات الموارد البشرية وقدرات تكنولوجيا المعمومات لتحقيق الأداء المستدام لممنظمة.

 والباحثين الكتاب من عدد آراء وفق الاستراتيجية الرشاقة مفاىيم بعض/ (10) جدول
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8.  
Shams et 
al.,2020:2 

بدون اعماليا إدخال المرونة في  عن طريق التنظيميةمن المعرفة  فادةالاعممية  ىي
الحدود في سوق  ةبر اوقدراتيا الحالية من أجل البقاء محمياً وعالتضحية بقيميا الأساسية 

 مزدىر.

9.  
Gerald et 

al.,2020:42 

تحدد المرونة التشغيمية و البيئية المتغيرة  قدرة المنظمة عمى الاستجابة بسرعة لمظروفىي 
التي  ةمن منطمق تمكن المنظمئيا لممنظمة والتقمبات في بيئة الاعمال لضمان استمرارية أدا

 تتمتع بقدرات ضمان خطة التنبؤ بالفرص والتيديدات الجديدة والتكيف معيا بنجاح.

10.  
Ogunleye et 
al.,2021:28 

مال وتقديم استجابة سريعة ىي قدرة المنظمة عمى استشعار الفرص والتيديدات في بيئة الاع
 إعادة تجميع الموارد والعمميات والاستراتيجيات. عن طريق
 إعداد الباحث بالاعتماد عمى الادبيات المشار الييامن المصدر: 

 ما تقدم تبين لنا أن أغمب ىذه المفاىيم تؤكد عمى ما يأتي:      
 الرارت  ايستراترغر  ىش الغ ترح لتحقرق ال ر لر  والت ر ة لش الغنظغ  الغ ر،رة.إن  .1
 غرت الزبرئن لش الوتت الغنرسب.حرايستغرب  بسر   وتلبر   .2
 الغنظغرت ذات ا دا  ال رلش ىش ا تير رارت .إن  .3
 الطررق  ا تير لر لر  لغواغي  الترررر لش البرئ  الداخلر  والخررغر  للغنظغ . ت  ت د الرار .4

وغن ىذا الغنطلق رغتننر تقدرم غ يوم اغرائش للرارت  ايستراترغر  بثنير: القدرة  ل  غ رل  غر رحدث لش       
للظروف البرئر  الغترررة داخلررً وخررغررً للح رظ  ل  تدرتير التنرلسر  ورؤر  التحويت او التبديت السوق وايستغرب  

 ترف رغتن البد  لش اتخرذ إغرا  باثنير.  نرر الغتوت   واتخرذ ترار سررل الغستقبلر  م
 ثانياً: المنظمات الرشيقة وخصائصيا

ي ت تر الغنظغرت الرارق  لش التترف غل التررررات لحسب، بل تغرل أرضرً إل  استخداغير ال رص الغحتغل       
لش برئ  غضطرب  وغوتل خرص للت ر ة وايبتترر. اذ تن تس اليقرل  التنظرغر  الرارق  لش ايتش: 

(Chamanifard et al.,2015:200) 
 ا نظغ  واليررتل وال غلررت الداخلر .  ن طررقرز انتبره الزبرئن والسوق ت ز  .أ 

 والغخرطر وال رص. حرغرتتوتل ال .ة 

 سر   أتخرذ القرار. .ج 

 .الغرون  .د 

 غنرخ ر ضش إل  التغررب وايبتترر والت لم الغاترك. .ٓ 

 ت ورض الغوظف والغاررت . .ٗ 

 لررق/ارات  لل غل  بر الحدود. .ص 

دارة الغخرطر. .ذ   التحسرن الغستغر وا 
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 الت ر ة وال ر لر . .ط 

 بسمات المنظمة الرشيقة كالاتي : 2et al.,2018: (Rialti-3)ا أدلى كم     

 تنغر  رضر الزبرئن. .أ 
 ايستغرب  السرر   لترررات السوق. .ب 
 تحقرق الغرون  التنظرغر . .ج 
 تحقرق الغرون  ال نر . .د 
 تبنش إدارة درنرغرتر  ل غلر  اي غرل. .ه 
 غترب   الت رون ايستراترغش ال ر ل غل الارتر . .و 
 .غسؤولر  ا،حرب الغ،لح ضغرن  .ز 

وبنرً   ل  ىذه السغرت السب  ، رتضو ترف رغتن لغنظغ  رارق  غترب   الغيرم ايستتارلر  وايستيغررر  لش       
ر غتوتل لش وتت واحد، غن ىذا الغنطلق، لإن الغنظغ  الرارق  تردرة  ل  الت رغل غل التررررات التش تناث باتل مر

 ردود ل ل سرر   ورائدة.  ن طررقبرئرت اي غرل 
أن ترارت  غنظغرت ا  غرل ىش القدرة  ل  ترررر ا  غرل وال غلررت التغررر  بسر   وسيول  إل  غر رتغروز      

الغستوى ال ردي للغرون  غن أغل إدارة التررررات الخررغر  والداخلر  التش ي رغتن التنبؤ بير باتل 
الغنظغ  الرارق  ىش الغنظغ  الغبتترة، التش ترتز  ل  البحث والتطورر تغر ان Altalhi,2018:252)).لر ل

  Rzepka&Olak,2018:211)).وتن ذ ايبتترر وتستيغر لش التقنررت الغدردة والبراغ  الغبتترة
لرلغنظغ  الرارق  تردرة  ل  ايستغرب  بغيررة وسر   لترررات السوق. وا تير غن ذلك، أن الغنظغ  الرارق       

ذا لزم  غترنرتو  ل  ال ور، ورؤر  غواطن القوة وال رص الغترح  للارت ، وا  لدرير القدرة  ل  تحدرد احتررغرت السوق وا 
ا غر   ردة تقررم أو إ ردة تحدرد غيغ  ورؤر  وترم الغنظغ . لش ىذه الغرحل ، ربدأ ني  الترترز لش السوق لش 

رس  التش تضغن توغريًر حقرقرًر للترترز  ل  السوق  ل  اغتداد بنر  غن خلال تولرد ا غرا ات والقوا د والسر
 الغنظغ . ىذا الترترز رسغو للغنظغ  أرضر للرد  ل  حريت ا زغرت باتل غرد.

((Rzepka&Olak,2018:213  :تغر تتغن سغرتير الرارق  لش (Nejatian et al.,2019:8) 
  الت رون .أ 

 استراترغررت التس رر القرئغ   ل  القرغ . .ب 
 ايستيغررات لش ا لراد والغ لوغرت. .ج 
 التررررات التنظرغر  ل واغل تغترن الرارت  لتحقرق رارت  أ ل  لش الت،نرل. .د 
 رذ القرار السررل وا دا  الغغرز  ىش اتخ2009تغر أارر إل  خ،رئ،ير بررنرً لوحدة الغ لوغرت ايتت،ردر )      

والتحسرن الغستغر والغسر ل  والغ،داتر  والت ورض وا دارة ال ر ل  وايستراترغر  للغوارد البارر  واللاغرتزر  
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أغراىر التش دراس  الوالح،ول  ل  الغ لوغرت ال،حرح  لش الغنظغ  برلوتت الغنرسب، تغر أاررت إل  أن 
% وحققت أربرحرً أ ل  بنسب  37ررادات بنسب    للتتنولوغرر أظيرت أن الغنظغرت الرارق  زادت ا MITغ يد)
   Romeedy,2019:4-(Al(غن الغنظغرت مرر الرارق . 30%

 ( (Elali,2021:4:رثتشخرى  للغنظغرت الرارق  ىش تغر تغر أن ىنرك خ،رئص اسرسر  ا     
 غرتو الحرلر  والغستقبلر .حرل الترترز  ل  الزبون والتترف غ .أ 
 ايستغرب  الغغر ر  للأزغرت وال،دغرت. تتورن لرق ذتر  تردرة  ل  .ب 
 ال ال لرير غز اً غن الت لم للغضش تدغرً.   دش يقرل  النغو والنغرح التش رُ تبن .ج 
طررق  غغررس  ا غرلير   نت الرارق  تتغتل ب قلر  رارق  بثن الغنظغر (Maldonado,2021:8)تغر أوضو    
تحسرن ايستغرب  لتقدرم نترئ  غبتترة، تغر ت غل الغنظغرت الرارق   ل    ن طررقير للتررررات الدرنرغرتر  وتترر 

و اياخرص بغر لش ذلك اليررتل او اينظغ  ا  ن طررقط ر  للغوظ رن غل الغنظغ  ت زرز نقرط ايت،رل ال ر
نغرح لش ة ادا  ا ل  رؤير باتل غبرار ن الغنظغرت الرارق  الضل لش غسر دة غوظ رير  ل  ترردأربدو إذ الزبون 

 الغنظغ . 
خصائص التي تتسم بيا المنظمات الرشيقة يمكن ال بناءً عمى ما أدلى بو بعض الكتاب والباحثين منو       

الاستنتاج بأن التدريب والتوجيو وتطوير العاممين يساعد عمى التكيف وتحسين الأداء، كما أن العمل الجماعي 
اصاً يمكنيم العمل في فرق والعمل معاً والقيام بما ىو مطموب لتحقيق الأىداف المرجوة. كما الذي يتطمب أشخ

عمل والنتائج التي الاىتمام بال عن طريقجاتيم، و حافاعل مع الزبائن لمتعرف عمى تتطمب منيم المنظمة الت
 سمات ميمة جداً لممنظمات الرشيقة. ديقدمونيا تع

 الاستراتيجيةثالثاً: أىمية الرشاقة 
ت د الرارت  ايستراترغر  ضرورر  لنغرح الغنظغرت وتطوررىر باتل غستدام لش برئ  ا  غرل الروم التش تتغرز       

سر   ايستغرب  للترررات الغ رغئ  وامتنرم ال رص. اذ لش رر السررل،  ن  غلير رتغحور برلت قرد والرغوض والتر
ص ال رص وتغنب التيدردات لش برئ  ال غل وت،نرف الحريت  ل  أنير غنرسب  تتغن أىغرتير لش القدرة  ل  اتتنر

التحلرل ايستراترغش   ن طررقنظغ   ل  تحدرد لرص السوق أو مرر غنرسب ، ت تغد ىذه الغرزة أرضرً لش تدرة الغ
  أو استخدام أنظغ  ا نذار الغبتر أو تطورر أسرلرب لر لر  خر،  بيم  رغرد لرص  غل لش برئ

. تغر أارر إل  اىغرتير تتغن لش تولرر وظرئف لغواغي  التحدررت الغختل  ، Sajdak,2015:24)اتت،ردر )
  (.113: 2016عبد،(رغتن للغنظغ  تحقرق استغربرت غرن  لش برئرت درنرغرتر 

التثترد  ل  أىغر  غيريً غرداً  ند  Google ورقدم نرئب الغدرر للغبر رت وال غلررت لش الويررت الغتحدة لش       
، اذ ترل ترغب أن نتحل  برلرارت   ندغر ن تر لش اي غرل 2015  رميستراترغر  للغنظغرت الحدري  الرارت  ا

التغررر  التش ن غل بير وترف ترررت الارت   ل  غدار السنوات ال ار او الخغس  ارة الغرضر  ليش غختل   
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، و لرنر ان نغتلك التتنولوغرر وال رغلرن ، ررونذلك رغب أن رتون لدرنر غدنر. لتغرغرً الروم  غر ترنت  لرو  ندغر بدأ
 التش تتغرز غغر ير برلرارت  الادردة لش ايتغره الذي تتغو إلرو لش ا غرلنرت

Kohtamäki&Farmer,2017:12) .)  ل ش برئ  ا  غرل الدرنرغرتر  والسرر   الخط  الروم، تؤدي الرارت
وررً لش أدا  الغنظغ . الرارت  ايستراترغر  ىش القدرة  ل  ضبط برئ  ا  غرل وحسرسرتير ايستراترغر  دوراً حر

برستغرار. اذ رت رن  ل  الغنظغرت أن تتون تردرة  ل  التحول السررل والتحورل دون لقدان أي توة دلل للح رظ 
ت د لردة غن التررررات والتوزرل لش برئ  ا  غرل. لذلك رل. تغر رت رن  ل  الغنظغرت اي لرير لش  رلم ا  غ
 ايبتترر والتطورر الغستغر للقدرات الغدردة تغرزة تنرلسر .  إذل ب  استراترغر  سرر   غيل الرارت  ايستراترغر  

تن رذ طررق  ن الغخرطر التش تم تحدردىر تغر تسر د الرارت  ايستراترغر  للغنظغ   ل  التترف ولقًر لذلك غن     
 وسوا   (Teoh et al.,2017:223) إدارة الغخرطر لش الغنظغ  وىذا رسر د غبرارة  ل  تحسرن أدا  الغنظغ .

لش ،نر   الاحن تدرك الغنظغ  أنو غن أغل الح رظ  مخدغرت الر رر  ال،حر  أ ترنت الرارت  ايستراترغر  لشأ
 ل  غرزة السوق التنرلسر ، رغب أن تتون الرارت  غز اً ي رتغزأ غن خط  استراترغر   ل  غستوى 

تطورر ال ّ دش برئ  ادردة ايضطراب،وللح،ول  ل  غزارر تنرلسر  ل. (Nejatian et al.,2018:6)الغنظغ 
اترغر  أغرًا غيغًر باتل غتزارد. وتد أيبت  دد غن الدراسرت أن الغنظغرت ذات الغستوى والح رظ  ل  الرارت  ايستر 

الغرت ل غن الرارت  ايستراترغر  تردرة  ل  تخ،رص الغوارد التنظرغر  بت ر ة ول رلر  استغرب  للتررر البرئش غن 
 حرت  ايلراد والغ رل . ن طررق   زرز الغقدرات التنظرغر خلال خلق ان ترح لش أناط  خلق القرغ  الرئرس  وت

 ((Liang et al.,2018:76  و دت ذات أىغر  غتزاردة برلنسب  للغنظغرت لتحقرق النغرح لش الغايد التنرلسش
رلغنرطق. اذ رغتن  دىر ب وغر  وال ولغ  وتقررب ا ناط الغدرد، اذ تواغو الغنظغرت تحدررت غيل ال غوات التتنول

التحلش برلغرون  لش ايتغره  غن رل رص والتيدردات النرائ الا ور بسر   واستغرار ببإنير تدرة الغنظغ   ل  
    Liang et al.,2018:74))ق غبتترة برستغرار لخلق القرغ .ائايستراترغش للغنظغ ، وتطورر طر 

تسر د الرارت  للغيود الدولر  للارترت ال،رررة والنرائ ، بدورىر يسرغر غر أنير تاتل تآلر ت غ ردة، ت     
ايستراترغر  الغارررل الغدردة  ل  الت رغل غل ال درد غن التحدررت الغوازر  النرائ   ن التثسرس والتنظرم والتدورل 
وتحقرق التوسل اذ تسغو  ،حرب الغارررل برلتترف بسر   وىو أغر غيم للررر   ند ت،ور التوسل السررل لش 

غرً وا دا  الدولش الغبتر والغتسررع تغر تؤتد  ل  ايستغرب  اينتقرئر  والقدرة برئ  دولر  رحتغل أن تتون غختل   تغر
 Hagen et) ل  التترف سرؤدي إل  الترترز ايستراترغش وتغنب ال رص الضرئ   وال يرات لش  غلر  ال ولغ .

)al.,2019:18 .لتنظرغش وايستغرارر  لش تغر أارر إل  اىغرتير بر تقردىم أنير أحد الغتطلبرت ا سرسر  للنغرح ا
ن الح،ول  ل  رؤر  ال غل داخل الغنظغ  وتتاتل بغرور الوتت غرزة تنرلسر  غستداغ  حت  تتغتن الغنظغ  غ

تغر أنير تسر د  .(Muhammad et al.,2020:80)غ رل  غوت ير برن الغنرلسرن ا خررن  ن طررق غدردة
لش برئ  اي غرل الدرنرغرتر  التش ي رغتن التنبؤ  الغنظغرت باتل إرغربش  ل  تحسرن أدائير وا غرلير
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داغ  الغنظغ  والتش وت د الرارت  ايستراترغر  غطلوب  للتثتد غن است(. (Muthuveloo&Teoh,2020:167بير
الزبرئن، وايست داد  حرغرتإستراترغر  سرر  ، وتوتل اسرسررت حرور  لش  غلير تاغل ترارات  تستلزم يلاث

 . 297et al.,2021: Olaleyeوايستغرب  لغلائغ  برئ  اي غرل الدرنرغرتر  )
للغنظغرت ال،رررة التش تتون أتير ىارا  لش غواغي  الترررات البرئر  السرر  ، يسرغر تغر ت د ذات أىغر      

تنرلسر ، غن برن الغنظغرت ال،رررة ت د الغنظغرت لذلك ليم بحرغ  إل  التترف غل ىذه الترررات لتحقرق غرزة 
القرئغ   ل  الغ رل  غن برن الغنظغرت التش تحترج إل  الرارت  ايستراترغر  لضغرن البقر  والنغرح، نظراً لتون 
الرارت  ايستراترغر  ىش نقط  التوازن برن الرارت  وايستراترغر  وان الغنظغرت ال،رررة التش تتسم برلرارت  

بر تير تحترج إل  ان تتون اتير استراترغر  ين الرارت  بدون استراترغر  لرست الضل غن ايستراترغر  بدون بط
  179et al.,2021: Soltaninezhadرارت .)
ل ظلممنظمات لضمان استمراريتيا في  ما تقدم بو من آراء الكتاب والباحثين من أىمية الرشاقة الاستراتيجية     

 البيئية يمكن تمخيص أىميتيا بالنقاط الاتية:التغيرات 
وضل رؤر  واضح  الغ رلم لغر تررد أن تتون   ن طررقلتوغو الغستقبلش للغنظغ ، تبرز أىغرتير لش تحقرق ا .1

  لرو الغنظغ  غستقبلًا.
استغرب   لر ل  ت د  غلر  ضرورر  ي رغتن ايسترنر   نير لش ظل ىذه التررررات البرئر  السرر  ،  نير تغيل  .2

 ت تغد  لرير الغنظغرت للت رغل غل ىذه الغواتف.
تغترن الغنظغ  غن تحقرق أدا  تنظرغش غستدام واتتسرب غرزة تنرلسر ، وتغترن الغنظغ  غن النغو والبقر   .3

 وايستغرار.
  ل  حسرسرتير ايستراترغر . تزود الغنظغ  بحلول غبتترة لغارتلير الحرلر  والغستقبلر  بنر ً  .4
 غر رسر د  ل  ضغرن أنير دائغرً لش الغقدغ .ير باتل استراترغش، تغتن الغنظغ  غن تحدرث ن س .5
 ت ظم نقرط توة الغنظغ  باتل غستغر، وتنوع خررراتير لتقدرم الخدغ  للزبرئن لش الوتت الغنرسب. .6

 رابعاً: الفرق بين الرشاقة الاستراتيجية والمرونة الاستراتيجية
 لش اللر  ال ربر  ىش غن الغ،در راُقَ وت نش الخّ   والسّر   لش ال غل )غ غم الرائد إن )الرارت          

لش حرن تارر تلغ )الغرون   لش اللر  ال ربر  إل  تسيول  الترررر لش الاش  لتش رنرسب  .(12: 2017)الضمور،
ش الغ ن  ا ،طلاحش برن ن ىنرك اختلالرً لأىذرن الغ نررن نلحظ  وغن. (51: 2013اليدلو،)الظروف الغدردةت

 الغ يوغرن لش اللر  ال ربر  وىذا غر رؤار ال  ايختلاف ا ول برن الرارت  والغرون . 
تغر ر تقد ب ض البرحيرن أن الرارت  ىش ن سير الغرون ، وررغل ىذا ايختلاف إل  ترغغ  الغ،طلحرت ا غنبر   

برنغر ر تقد   (Narasimhan,2006:443)ير الغرون لذلك نرى ب ضيم ر تقدون أن الرارت  ايستراترغر  ن س
غر رسيل تطبرق غ يوغش الغرون  والرارت . وغنيم غن ر د غرن رختل رن لش الغ ن  والغحتوى آخرون أن الغ يو 
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 . ل ش ال قد الغرضش مرلبرً غر تررن ايلراد غ يوم الغرون  Sharifi 1999غن الغرون ) اً واغتداد اً الرارت  غز 
الت،نرل الخرلش غن اليدر واللوغستررت. ولقرً تالغرون  ىش تدرة  ل  غستوى ا  غرل بغر لش ذلك اليرتل بغ رىرم 

أب رداً  (Goldman,1995)طررق  الت تررت. اذ رستخدم يسرغر لوغرت وال غلررت اللوغستر  و التنظرغش وأنظغ  الغ 
ن تثيرر لردة غتقرن الترررر و دم الرقرن وايلسر  والتنظرم  غغريل  للرارت : إيرا  الزبون والت رون لت زرز القدرة التنر

ال رق برن الرارت  والغرون  مرغضرً ب ض الاش ، اذ اخترنر غ،طلو تالغرون ت لو،ف أ ا اخرص والغ لوغرت. بد
ن ال يم ا لضل للغرون  ايستراترغر   )(Abrahamsson et al.,2003:91غن،  الخدغرت اللوغستر  وا 

قرً غدردة لارح سبب استغرار ب ض الغنظغرت لش ائايستراترغر  والت ر لات برن ىرترن السغترن سرولر طر  والرارت 
 دة غ رررر غتغيل    والغرون  ايستراترغر  غن الت وق  ل  الآخررن، اذ رتم تحدرد ال رق برن الرارت  ايستراترغر

   ايتش:11ايستراترغر ، القدرة تغر لش الغدول)برلظروف البرئر ، الغتونرت التثسرسر ، ا ىغر /ال وائد 
 
 

 الرشاقة الاستراتيجية المرونة الاستراتيجية

 الظروف البيئية ❖ الظروف البيئية ❖

 التغيير فوضوي ●

 مفاجأةعنصر ال ●

 التغيير مستمر ●

 المكونات التأسيسية ❖ التأسيسيةالمكونات  ❖

 المرونة الادراكية ●

 المرونة السموكية ●

 المرونة السياقية ●

 قاعدة موارد مرنة ●

 القدرة عمى التعمم ●

 قدرة اتخاذ القرار ●

 القدرة عمى التكيف ●

 الأىمية الاستراتيجية /الفائدة ❖ الأىمية الاستراتيجية /الفائدة ❖

 البقاء ●

 ستعادةلاا ●

 تحويلال ●

 الاستجابة ●

 التعدٌل النشط ●

 بدأ التغٌٌر ●

 مٌزة استراتٌجٌة                                                                   ●

تمتمك قدرة قيمة لمتعامل مع التداخل العرضي في ظل 
 ظروف بيئية وتشغيمية مختمفة.

وتخصيص  رة قيمة عمى تنسيق بدائل الأعمالتمتمك قد
والأىداف الاستراتيجية.الموارد وظروف السوق   

 
 

 الاستراتيجية الرشاقةٗ الاستراتيجية المرونة بين المقارنة أوجو/ (11) جدول

Source: Lengnick-Hall, C.A . and Beck, T . E.(2009). "Resilience capacity and 

strategic agility: Prerequisites for thriving in adynamic  environment " ,Working 

Paper Series, The University Of Texas at San Antonio, College Of Business, 

Preparation and  Restoration. Aldershot Uk : Ashgate Publishing. February 9th 
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  والرارت  غن برن إذا ترنت تسغ  استراترغر  الت،نرل لينرك لرق تبرر لش ليم غ،طلحرت الغرون       
غ يوم الرارت  ىو ا تير ا بر  وانتارراً  دمرر الغؤتدة ومرر الغتوت   ر  تر ر  الت رغل غل البرئرت  نايتتراحرت 

وتد أستخدم ب ض البرحيرن غ يوم الغرون  ايستراترغر  تغرادف .(Safari,2013:370) لش الآون  ا خررة
للرارت . لرلغرون  ىش القدرة  ل  استخدام الغ دات ن سير لغ رلغ  غنتغرت غختل   وتحقرق أىداف غختل   وت زز 

ت درل ا ىداف بد م غن الغ رل    ن طررقل  ايستغرب  لبرئ  السوق   تدرة الغنظغ   الغرون  ايستراترغر
  ن طررقيرسر   التش رغتن للغنظغ  والقدرات الغتقدغ . غن نرحر  أخرى، رارر غ يوم الرارت  ايستراترغر  إل  ال

 ل  الغوارد الغستخدغ  وغرون  إدخرل تحسرنرت  ن طررق غختل   لش برئ  تنرلسر   اينتقرل إل   غلررت تغررر 
التنسرق، رغتن لتحقرق درغ  غ رن  غن الرارت ، وتغترنير غن تن رذ  غلررت النار ايستراترغر  باتل 

 ل  الرمم غن أن ىذه الغ،طلحرت غرتبط  أحررنرً إي أن لير غ رنش غختل   و  Chan et al.,2017)489:لر ل)
الرارت  برلغرنب ايستراترغش لل غلررت وترتبط الغرون  برلغرنب التتترتش  غن غنظور استراترغر  الغنظغ ، اذ ترتبط

) Mhaibesلل غلر ، لذلك رغب النظر إل  ىذرن الغ يوغرن  ل  أنيغر غتغلان لب ضيغر الب ض ولرس غتاربيرن
).:673et al.,2018.   تغر أستنتShekarian et al.,2020:4) أن الغرون  ت د خر،ر  تاررل لش  

 الغنظغ  والرارت  خر،ر   ل  غستوى اي غرل.
بناءً عمى ما أدلى بو بعض الكتاب والباحثين من اختلافات بين مفيومي المرونة والرشاقة الاستراتيجية و       

يمكن الاستنتاج بأن أىم ما يميز المرونة الاستراتيجية ىو الاستجابة والتكيف لمتغيرات في بيئة الاعمال بينما 
تتميز بسرعة واستدامة تمك الاستجابة والتكيف لتمبية حاجات الزبائن، كذلك تعتمد المرونة عمى معرفة الرشاقة 

وقدرات الاشخاص في المنظمة لمبحث عن فرص عمل جديدة بينما الرشاقة تعتمد عمى الاجراءات والتدابير 
رتبط الرشاقة باستدامة القدرة عمى الموضوعة لمقيام بشيء جديد. وترتبط المرونة بالتكيف الاستراتيجي بينما ت

 التكيف.
   خامساً: ابعاد الرشاقة الاستراتيجية

ب د القررم بإغرا  غراغ   التيرر غن الدراسرت السربق  ذات ال،ل  بغوضوع الرارت  ايستراترغر  التش أغراىر        
ت تررس الرارت  ايستراترغر . تحدرد أب رد وانغوذغر  نن البرحيرن لم رختل وا تيرراً البرحث وغد أن ىنرك ال درد غ

        ترم تلًا غن إذ
(Mavengere,2013; Junni et al.,2015; Vagnon&Khoddami,2016; Arbussa et 
al.,2017; Morton et al., 2018; 2019, الاغري ;Pereira et al.,2020;Bondzi–Simpson 
& Agomor,2021) 

الذي رتز  ل  تر ر  غنل الرتود لش ال غل بحرث تي ت،بو   Doz&Kosonen,2008 بث تغرد اب رد أنغوذج 
الغنظغ  ترل رل الذي رحترج إل  ت لم الرتصت. وسن تغد لش دراستنر الحرلر   ل  ىذه ا ب رد التش ا تغدىر 
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(Oventhal,2016:63-69)  5والاتل) للدراس  الحرلر  وغغتغ يرضغن غقررس دراستو ور د الغقررس ا نسب  
 :Doz&Kosonen,2008رست رض أب رد الرارت  ايستراترغر  ولق انغوذج 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
معاً إذ ولكن الثلاثة  احداىاضرورية لمنجاح ليس فقط  ة( أن القدرات المتفوقة الثلاث5اذ يوضح الشكل )     

تعد الرشاقة الاستراتيجية أمراً بالغ الأىمية في الأسواق المضطربة ولممنظمات القائمة عمى التحسين المستمر 
جوانب الرشاقة الاستراتيجية  تغطيةوتجنب الركود والنجاح كونيا أقرب لتوجيات الدراسة الحالية وقدرتيا عمى 

 . والتي سيتم توضحييا بشيء من التفصيل:كافة ، انسيابية الموارد(الالتزام الجماعي ساسية الاستراتيجية، )الح
 الحساسية الاستراتيجية  .1

 تستطرل الذي للغسلك تيراوادر  لير ايستراترغش برلتوغو الغنظغ  و ش غدى تغيل ان الحسرسر  ايستراترغر       
 او والرد بسر   لرير الغؤاتر  ال رص ليم طررق  ن ايستراترغر  واىدالير ورسرلتير رؤرتير تحقرق  ن طررقو
تغر ت د الحسرسر  ايستراترغر  أغراً برلغ ايىغر  ل يم  .(172: 2015)البدراني، الغنرلسرن غن اسرع الت،رف

دارة ايضطرابرت ليش تسغو للقردة بتطورر ابتتررات للح،ول  ل  غزارر تنرلسر  تور  وغ ردة  ظروف السوق وا 

 

 
 

 اٌمُبدح وؽذح

 ذات والاستجابات المتبادلة التبعية • 
 .القيمة

 .كفريق سويةً  العمل • 

مكانية القيادة نمط •   المدير وا 
 .التنفيذي

 

 الاستراتيجية الحساسية
 .مفتوحة كعممية الاستراتيجية • 
 .الاستراتيجية اليقظة زيادة • 
 .عالية جودة ذو داخمي حوار •

 الموارد انسيابية

 .الييكل عن الاستراتيجية فصل  •

 .الافراد تعبئة • 

 .المعيارية العمميات  •

 

 Doz&Kosonen,2008 انموذج /  (5) الشكل

 
Source: Doz, Yves and Kosonen, Mikko 2008 "The Dynamics of Strategic Agility: 

Nokia's Rollercoaster Experience", University of California Press, California 

Management Review, Vol. 50, No. 3, p: 97. 
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(Oventhal,2016:63).   تغر أنير ت د  قلر  تتتون غن ب،ررة ايلراد اذ تتوتل ايدارة ذات الحسرسر
ايتغرىرت الغستقبلر  واتغره ايسواق ب يم حدسش  غرق وأنير مرر غحدودة بذتر   ايستراترغر 

تغر تارر إل  تحدة ا دراك وتيرل  الو ش وايىتغرم برلتطورات  .(Mace,2016:41)وخررل
تبرن غدى تدرة الغنظغ   ل  غ رل  الترررات وتحدردىر تغر انير   Arbussa et al.,2017:273ايستراترغر ت)

غير للبرئ  التش ت غل لرير أي انير تسرر ال  غدى ادراتير لل لاغرت الغختل   وايتغرىرت وتذلك القوى الغتقررب  ولي
وتر ر  تغروزىر للقرود وال غل  ل  تتورن رؤر  غستقبلر  غل ايخذ بنظر اي تبرر الترررر الغستغر للبرئ  التش ت رش 

الغنظغ   ل  ايستا رر ودغ  ايحتغريت الغدردة ولتنير ارضرً تيرر وىش تغيل تدرة  (24: 2017)القريشي،.لرير
 التوترات بسبب الت لم غن الخبرات يم التخلش  نير وتذلك الحرغ  إل  ااراك ايلترر غن اي ل  إل  ايس ل.

)Tucker&Stacey,2018:2-Owusu.   
  Pereira)والقدرات الداخلر  لخدغ  ال رص الغدردةتغر ت د ترترز تدرة الغنظغ   ل  إدراك ترررات السوق       

2020:3)et al.,   ور د وغود أ ضر  غيرة غن خررج الغنظغ  لش غغلس ا دارة ارطرً ضرورررً للحسرسر
ايستراترغر ، ولتنو لرس ارطرً اسرسررً. اذ ر سر أىغر  أن تتون ذتررً  ند اتتنرص ال رص ايستراترغر ، والقررم 

إدخرل غن ىم برلخررجت وت نش الطررق  غن الخررج إل  الداخل أن التوظرف اينتقرئش لب ض الغدرررن بذلك رتطلب ت
 الخررغررن ذوي الغيررات ال رلر  رغتن أن رسر د لش الترلب  ل  ىذه ال غوة لش الت ترر والتح رز

.2020:4)(Debellis, غستنررة وتن رذ تررررات لرلحسرسر  ايستراترغر  ىش تدرة الغنظغ   ل  اتخرذ ترارات
غر ر نش ان الغنظغرت رغب ان تنتبو لبرئتير التاررلر  رق نترئ  بدرغ   رلر  غن الدت ، تتترتر  ذتر  وسرر   لتحق

Bondzi–وان تستا ر سرر رً التيدردات التش راتلير غنرلسوىر وزبرئنير وغوردرير
Simpson&Agomor,2021:5)). 

الحساسية الاستراتيجية ىي عممية استشعار وتحسس المعمومات البيئية والتغيرات في ويستنتج الباحث أن       
إلى نفتاح والاستشعار استناداً بيئتيا الخارجية وتدعيم بيئتيا الداخمية وما يطرأ عمييما من تغيرات عن طريق الا 

الفرص غير المستثمرة  واغتنام متخذ القرار في كيفية التعامل معيا وتجاوزىا، ومراقبة تحركات المنافسين بصيرة
 ما يحقق المزايا التنافسية لمنظماتيم.بشكل أسرع 

 الالتزام الجماعي )وحدة القيادة(.2
لردة غن تولرف غواردىر،  ل  سبرل الغيرل، الغوظ رن، رة الغنظغ   ل  ايان القدرات الغغر ر  تاغل تد      

ال غل غ رً، والتش غن الغرغو أن تتون أتبر غن غغغوع الغنرلل  والبنر  التحتر ، والارتر ، وااتقرق ال وائد غن
ىش  غلر  اتخرذ ترارات حرسغ  غغر ر  غل تغنب القرارات ال ردر  اذ  Sajdak,2015:23)).ال ردر  غن تل غورد

وأن القدرة  ل  ال غل لردة غن ال رص حرسغ  زادت سر   الغنظغ  لش ايتلغر ترن القردة اسرع لش اتخرذ ترارات 
غ رً باتل لر ل والح رظ  ل  الغرون  والرارت  تزداد أىغر  غل ت زرز الغنرلسرن ال رلغررن وتوسر يم 
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(67(Oventhal,2016: . تغر أنير ت غل لش ترابط غن دون حواغز غيل تلك الحواغز التش تض ير أغندات
تد تؤير القرارات ايستراترغر   ل  آيف الغوظ رن  سررسر  او اخ،ر  ل ش الغنظغرت التبررة  ل  وغو الخ،وص

وغلرررات الدويرات، اذ رتم اتخرذ القرارات لش برئرت سرر   التررر وغ قدة ودرنرغرتر  غل درغرت  رلر  غن  دم 
ان ايلتزام  .(Mace,2016:41)الرقرن والغخرطرة التش نردراً غر رغتن ت سررىر برلترغل غن لدن تبرر الغدرررن

الغغر ش ر نش اتخرذ القرارات غل لررق ا دارة بثتغلو بحرث رلتزم غغرل أ ضر  ال ررق لش النيرر  برلنغرح الغغر ش 
تغر رارر إل  تتدرة ال ررق ا  ل   ل  اتخرذ  Sampath,2016:14))بديً غن الترور   غندتيم الاخ،ر . 

 . ورارر ارضرً Arbussa et al.,2017:273)الخسررةت-ل الربوترارات غررئ  وسرر  ، دون الوتوع لش غستتنق
ال  ا تغرد القرارات الغغر ر  التش تغرل ال  ان تتون اتل تح ظرً واتير يق  ذاتر  غن القرارات ال ردر ، ولتغترن 

ترارات وىش ارضرً  غلر  اتخرذ  (Al-Hakim et al.,2017:23)ال ررق غن اتخرذ خطوات تبررة غرئرو وسرر  .
سرر   واستراترغر  غغر ر نش اظيرر التزام توي غن ا دارة ال لرر لبقر  ا ضر  الغنظغ  ان ال غل الغغر ش لو ترغ  

تغر رولر  . Tucker&Stacey,2018:2-Owusu(برلنسب  لغنظغ  التش تررد ان ت،بو رارق  لش  غلير
تراترغر  وبنر  لرق ترردة أتوى وأتير توحرداً، اذ تتطلب استخدام الغبردئ الغاترت  لوائد تبررة لتن رذ الرارت  ايس

رغرت ال غل والغوا غ  غل حايستغرب  السرر   ل  ن طررقنظغ  اتخرذ إغرا ات حرسغ  وحدة القرردة غن تردة الغ
ال  وبغغرد الترلب  ل  لغوة التح رز، تحترج الغنظغ   ,.Pereira et al)(2020:3لرص السوق الغدردة

 . (Debellis et al.,2020:5)شوحدة وغرون  القردة لتن رذ الترررر ايستراترغراتتسرب 
تغر أن القدرة  ل  ال غل غ رً باتل لر ل والح رظ  ل  الغرون  والرارت  سرزرد أىغر  ت زرز الغنرلسرن       

لردة لإدارة ال ر ل  ايلب رد الرارت  ايستراترغر  رغتن تغر ر د ايلتزام الغغر ش غتونرً غيغرً غن ا ال رلغررن وتوسر يم
باتل غغر ش لذلك غن الضروري للإدارة ال لرر ورؤسر  الوحدات غنل حريت ال،راع وتاغرل غن ال رص الغدردة 

  ايخررن  ل  ايلتزام الذي رغتن ت زرزه  ندغر رتم الترترز  ل  رؤر  الغنظغ  بديً غن ايناط  ال ردر  او  ل
 .(Simpson&Agomor,2021:7)–Bondziغستوى الوحدة

كافة أعضاء المنظمة  حدة القيادة( يقصد بو التزام ما سبق ان الالتزام الجماعي او )و ويستنتج الباحث      
بالأعمال المكمفة والعمل عمى تنفيذىا بشكل تداؤبي جماعي، وتحمل المسؤولية التشاركية مع فرق العمل 

 توفير الحمول المبتكرة.ب لممشاركة بعممية اتخاذ القرار الاداء ومنحيا الصلاحيات اللازمةالرشيقة وعالية 
 أنسيابية الموارد.3

ب رداً  ن غنرطق التدىور اذ ت د ىش تدرة داخلر  ت غل  ل  نقل الغوارد بسر   إل  غنرطق استيغرر ال رص و      
نير ت د إ ردة تاترل ذتر  وسرر   أتغر  .:Oventhal,2016)69)برلغ ايىغر  لخلق غزارر تنرلسر  غدردة اً غر أ

وا  ردة ترترب وارا  ايلراد وال غلررت وايلترر اذ ي ت د الرارت  ايستراترغر  غن سغرت الغنظغرت إذا لم تستطل 
الغوارد البارر  نقل الغوارد الضرورر  ايخرى  ندغر تغلش البرئ  ان غيل ىذه ايغرا ات ضرورر  
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(Mace,2016:41). ردة غن الغزارر التنرلسر  تارر الرارت  الستراترغر  إل  تدرة الغنظغ   ل  تحقرق أاترل غد
غراغ   الغقدرات والقدرات التنظرغر  ولقًر لبرئ  ال غل. ىذه القدرات درنرغرتر ،  ن الغنظغرت رغب أن   ن طررق

ش برئ  رتون لرير وتت السوق ووتت ا نترج أغرًا حرورًر، تبنش وتترف وت رد ىرتل  القدرات الداخلر  والخررغر  ل
وغ دل التررررات التتنولوغر  سررً ر، وغن ال، ب تحدرد طبر   الغنرلس  والسوق الغستقبلر . ىنرك حرغ  إل  

غرالق الغوارد الرئرس  للأ،ول لتقدرم  رض القرغ  للزبون الغستيدف، غيل ا لراد أو التتنولوغرر أو الغنتغرت أو ال
أو الغ دات أو القنوات أو ال لاغ  التغررر . ىنر، رن،ب الترترز  ل  ال نر،ر الرئرس  التش تخلق ترغ  للزبرئن 

، لإن غرون  الغوارد ىش تدرة الغنظغ  غن يمال نر،ر غل ب ضير الب ض. و والغنظغ  والطررق  التش تت ر ل بير 
ر لش إ ردة تاترل سرر   وغستغرة لغزر  القدرات لتاترل حرت   ل  الت رون غل الزبرئن والارتر  لش ابت  أ غرلي
البن  التحتر  وا نظغ    ن طررقستغرب  الغنظغ  باتل رئرس غبتترة ذات غرلق نسبش. رتم تحقرق الزرردة لش ا

ص و غلررت ا  غرل الغ،غغ  لير. رغتن للغنظغرت الرارق  إ ردة تنظرم، بل وا  ردة اليرتل  للاستيغرر لش ال ر 
تغر تارر إنسرربر  الغوارد إل  ت القدرة الداخلر   ل   Orojloo et al.,2016:91)) ال ورر  وربغر الغؤتت  للسوق.

اذ تتطلب   .Arbussa et al.,2017:273)إ ردة تتورن القدرات والغوارد وا  ردة نار  غلررت ا نقرذ بسر  ت
لردة الترغل  غن غواردىر للبد  ر تغد  ل  اتسرق الغنظغ  غل ايإنسرربر  الغوارد الترررر والتبدرل لش الغوارد وىذا 

نظغ  تطورر وت درل تغر تتطلب السر   وايستغرب  غن الغ . Tucker&Stacey,2018:2-Owusu(برل غلر 
 ),.2020:3Pereira et al.(لردة غن ال رص التش تترحير تررررات السوقالغوارد واي

 تن رذ التررررات ايستراترغر  الغت ق  لرير  ن طررق إ ردة تخ،رص الغوارد تغر ت،ف بثنير القدرة  ل       
(Debellis et al.,2020:6)من   ن انسرربر  الغوارد ليش  غلر   ولتش تتون الغنظغرت رارق  استراترغررً ي

 رص الغترح  وتسغو الت بئ  السرر   وتوزرل الغوارد لتحقرق غرزة تنرلسر  ليش تغتن الغنظغرت غن ايست ردة غن ال
بتخ،رص الغوارد التاررلر  واسرلرب ادارة ايلراد والآلررت ال ر ل  للحوالز والت رون ليش تستخدم تغحرك رئرس 

 (Simpson&Agomor,2021:10)–Bondziللرارت  ايستراترغر  
الحاجة الييا بناءً مع  ما سبق أن أنسيابية الموارد ىي عممية توفير الموارد اللازمة عندويستنتج الباحث       

المرن لمموارد والميارات والخبرات الضرورية  نتقالتمرار عن طريق الاستقطاب والا الظروف البيئية المتغيرة بأس
 لبقائيا واستدامة نموىا وتميزىا التنظيمي.
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 المبحث الرابع
 العلاقة بين متغيرات الدراسة     

 توطئة:
اليلاية  تغةر ىةو غ ،ةل لةش الغبرحةث السةربق  سةرتطرق  الدراسة دبررت التش تنرولت غترررات بر  تغرد  ل  ا       

 لةة  ا دبرةةرت  اطلا ةةوالبرحةةث وبحةةدود  وغةةد، اذ ال لاتةة  برنيةةر البرحةةث لةةش ىةةذا الغبحةةث الةة  ايدبرةةرت التةةش درسةةت
بةرن غتررةرات الدراسة  أم تطبرقرة  نظررة  او التثيرررة    )ايرتبرطرة  رت لاتةال اختبرت الدراسرت ب ض ال ذات ال،ل  

 .ستراترغر  والرارت  ايستراترغر  الغتغيل  بة)الرقظ  الررردر  والغرون  اي الحرلر 
اذ خل،ت املب الدراسرت ذات ال،ل  بغترررات الدراس  باتل غزئش ال  ان ال لات  برن تلك الغترررات ترنت      

رز لرس لقط الغتررر الغ تغد ليةذه الدراسة  )الراةرت  ايسةتراترغر   وانغةر لغغةريت أسةتراترغر  إرغربر  لش تحقرق وت ز 
أخرى غنير ا دا  الغت وق والغرزة التنرلسر  والررردر  ومررىر غن ا ىداف الستراترغر  التش تس   غنظغرتنر الغ ر،رة 

لةذا سة   البرحةث لةش  لش برئتير الغ قةدة ومرةر الغسةتقرة.ال  تحقرقير واستداغتير لغدررت زغنر  طورل  غر رد م بقرئير 
)ال لاتة  بةرن   ولر رة  ات رئرسة  )ال لاتة  بةرن الغتررةررنىذا الغبحث الة  اسةت راض ال لاتة  بةرن الغتررةرات ولةق لقةر 

   وترلآتش:ايب رد والغتررررن
 الاستراتيجية والمرونة العلاقة بين اليقظة الريادية :اولاً 

لغ لوغرت  لردة ايستراترغر  غن أنظغ  تتنولوغرر اتطور الخرررات الرتغر  )أي اي الرقظ  الررردر  إل تقود       
تن رذ ا غرا ات  طررقن ايستغرب  للتررررات لش البرئ    تد م غرون  الغنظغ  لش اذ لتسيرل غرون  الغنظغ ،

 Sambamurthy;)ايبتترر وا غرا ات التنرلسر   لالرقظ  الررردر  ضرورر  لتنارطير لش تاتر ت دالتنرلسر  تغر 
et al.,2003:250173et al.,2011: Arnold).  أبرزتغر(1999,Yu)    طررقن دوراً غوس رً للرقظ 

 مم غن نقص الغوارد والتتنولوغرر ل  الر  والغلابس لش ىونغ تونغ بثتغلير إظيرر ترف تغتنت ،نر   الغنسوغرت
للترررات البرئر  غن اللحرق برلدول ال،نر ر  بسبب رقظتير لش غغرل ا  غرل والغرون  وايستغرب  السرر   

Sharma,2019:220).) 
أن يقظة رواد الاعمال  اذ الى تحسين المرونة الاستراتيجية،يظير كيف تؤدي اليقظة الريادية  ما ورد آنفاً       
ميمة لتحسين استجابة المنظمة لمتغييرات البيئية المتلاحقة وضرورية لتحسين عمميا في مواجية ىذه  تعد

 .تيا التنافسية في سوق العملالتقمبات المستمرة لمحفاظ عمى ميز 
 الاستراتيجية والرشاقة : العلاقة بين اليقظة الرياديةثانياً 
غرت ا سرسر  حرال ن و ليم ب ض تالحقرئق ال غرق ت نغرذج ا  غرل ى ررتطو  ان ال رئدة الغتحقق  غن      

غترنر  التحسرن التنظرغش والتتنولوغش. لحرغنرلسرن غن حرث تلبر  تلك اللغستيلترن، ووضل ال رغرل لغرت وا 
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 غرل ا  غرل الذرن ر يغون الحقرئق تال غرق ت وراتلون غر رررده الزبرئن ورحرولون زرردة رضرىم ىم رواد ا 
السلوتررت الغستقبلر   ن والغدرررن التراضرت ذتر  ور يغون الغنطق التنظرغش. رغب أن رتون لدى رواد ا  غرل 

والغنرلسرن والتترلرف. ونترغ  لذلك، رغتن أن تستخدم الغنظغ  غرزة تونير رائدة وتست رد أتير غن ال رص  للزبرئن
رغرت الزبرئن وحرت  حالسوق القدرة  ل  التنبؤ ب رقظ تولر اذ غل. تتون ال وائد ت،ررة ا  اذالغترررة لش السوق 

تغتن ال لاترت تغر الغنرلسرن. ولذلك، لإنير تغتن الغنظغ  غن أن تتون أتير حسرسر   ذواق وت ضرلات الزبرئن. 
 غستغرب سوف تتون  غن يمتيم، و حرغرغرت حول ت ضرلات الزبرئن و غنظغ  غن البحث  ن غ لو الالويرق  غل زبرئن 
لر  التاررلر   ر لاترت تور  غل الزبرئن لزرردة ال  ن طررق غتتسب  رتم استخدام الب،ررة التغر . وذا رارت   رلر 

 Orojloo et)). ل روت ر ة التتل  ،  ن أ ضر  الغنظغ  رت قون  ل  رؤر  الغنظغ  ورغتن أن رتخذوا إغرا ات ل
al.,2016:90 ايلتزام الغغر ش )الحسرسر  ا ستراترغر ،ا ستراترغر  بثب ردىر الغ تغدةوغد أن الرارت  تغر، 

 واغو ال درد غن التحدررتالقطرع لش أيسواق ا ردنر  ر ان وغدت غوارد  ولش ظل وغود رقظ  ررردر ،إنسرربر  ال
استغرب  ر   وأن تتون أتير أحدث التقنررت ولش غوارده البار  ولرتون تردراً  ل  ايستغرار لش ايستيغرر التبرر لش

وغد أن ىذا القطرع رحترج إل  إدارة رارق  وررردر  لربط الغوظ رن برلزبرئن والقدرة  ل  و . وغرون  غل زبرئنير
 .(,2017Hijjawi: 163)ايستغرار باتل استراترغش لش السوق

إرغربررً برلرارت  ايستراترغر  لرواد  تغر ررتبط غستوى نارط تحدرد ال ر،  الذي رظيره الغاروع ررتبط ارتبرطرً       
 اي غرل.

 رس   الررردي الذي رتغتل برارت  إستراترغر  أتوى إل  تنورل غواتل ال غل بديً غن تنورل ا  غرل التغررر  ن سير..1
 رغرل الررردي الذي رتغتل برارت  إستراترغر  أتوى إل  الترترز باتل أتبر  ل  السوق اذ تتحقق ا ربرح..2

التررررات بحدة ل ندغر رتغتل الررردي أو الرئرس التن رذي لغنظغ  غر بخ   استراترغر  أتوى، لإنو رسغو لو بإدراك 
دراوامتنرم ال ر، ،  ا  غرل ررردة  تير. تغر تم التثترد لش البحث  نغر رتيف  غلررت تحدرد ال رص وتطوررىر وا 

لإن الررردي الذي رتترف غل التررررات لدرو القدرة  ل  تحدرد اتغره  Lee(2000) لش وادي السرلرتون غن لدى
 ، لإن غستوى  رلٍ غن الرقظ  رؤدي ال  (Ray&Cardozoذلك ولقرً لة دة ىرتلتير، لضلًا  نالغنظغ  وا  ر

 الغارررل حسرسر  تنظرم رغتن إنار  ا دا  إي غن استغرب  لغ لوغرت غحددة إل  لتحدرد ال رص. أي أنو ي
أو تنغر  ا حسرس بتحدرد ال ر،   تغريت التش تظير غن برئ  غ رن ،للأنغرط السلوتر  أو ا حداث أو  دد ايح

 . (Kwon& Park,2018:13)والس ش ايستبرتش لتلك ال رص 
اذ يبرز  الاستراتيجية وىي علاقة ايجابية،وجود علاقة تربط اليقظة الريادية بالرشاقة  يتبين ما ورد آنفاً       

تمكين رواد الاعمال من التفكير والعمل بعقلانية وذكاء اعمى  حسين اداء منظمات الاعمال عن طريقدورىا في ت
 ثمارىافي ادارة عمميم فيي تسمح بإدراك التغيرات المستمرة في البيئة بفطنة واكتشاف الفرص المتاحة واست

 .وتجنب التيديدات المحتممة
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 الاستراتيجية والرشاقة الاستراتيجية رونةالعلاقة بين الم ثالثاً:
لش دراستو بثن غغررسرت القرردة ايستراترغر  ترتبط وتؤير  (111: 2010)الطائي،حسب غر تو،ل الرو        

لش دراستيم التش أغروىر بثنو  (2019:215)الغزالي وآخرون ،غ نوررً برلغرون  ايستراترغر  . تغر تو،ل آخرون 
غررسو الذي ت توغد  لات  ارتبرط واضح  برن اب ردالرارت  ايستراترغر  واب رد الغرون  ايستراترغر  تغر أوضو الدور

الدور الوسرط للغرون   ش ل غلر  ا ،لاح ا داري  ن طررقالرارت ايستراترغر  لش بلورة التداؤب ايستراترغ
نترئ  دراستو إل  أن تثيرر الرارت  أتبر غن  غن  et al.,2020:14)  (Shekarianأارر ايستراترغر . تغر

، برلنسب  للغدرررن الذرن رتطل ون ت لش ال رض والطلب. وغن يمتثيرر الغرون  لش تحسرن ايستغرب  للاضطرابر
إل  تحسرن ايستغرب  برض النظر  ن الوظرئف الغوضو ر  ايخرى ،لثن ايستيغرر لش غرون  سلسل  التوررد 

 رولر أتبر تدر غن التحسرن لش استغرب  الغنظغ . 
 ة الاستراتيجية ىي علاقةما سبق من اراء الكتاب والباحثين ان علاقة المرونة الاستراتيجية بالرشاقيتبين       

اذ ان منظمات الاعمال تسعى الى حدىم مكمل لعمل الاخر أن عمل أارتباطية وتأثيرية واضحة بينيم ما يدل عمى 
بيئة والتصدي التكيف والاستجابة لمتغيرات التي تحصل في عالميا المحيط بيا والعمل عمى الفرص التي تتحييا ال

 لمتيديدات المحتممة
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لثالثالفصل ا  

 الحأطير الميداوي للدراسة

.الاخحبارات البىائية لمقاييس الدراسة المبحث الاول:  

عرض هحائج الدراسة وثحليلها  المبحث الثاوي:

.وثفسيرها  

اخحبار فرضيات الدراسة.المبحث الثالث:   
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 انفصم انثانث

انتأطير انميداني نهدراسة

 تمييد
والذي رتضغن يلاث غبرحث اسرسر ،  دراس الغرنب التطبرقش للرختص ىذا ال ،ل برستتارف غضرغرن        

اليرنش برلو،ف  غبحثواختبررىر لش حرن ت لق ال دراس اداة تررس ال،دق ويبرت ايول رت لق ب حص  لغبحثا

و غرا  الغرنب  دراس اليرلث برختبرر ال رضررت الخر،  برل غبغث، واىتم الدراس ايح،رئش لغترررات واب رد ال

وىو غن البراغ  ايح،رئر  الحدري  التش  (Smart PLS,V.20)برنرغ  ايح،رئش التطبرقش ا تغد البرحث  ل  ال

 ل  وايدارر  سر د البرحيرن لش ال لوم ايغتغر ر  ر ن الوضوح لش غخرغرتير، والذي  ت د سيلو ايستخدام لضلاً 

غ  ال رنرت ،رررة الحغم، تحقرق لر لر  وت ر ة الضل لش تحقرق اىداف البحوث التش رتتبونير، اذ ر رل  ىذا البرنر

، تغر رغتن استخداغو لل رنرت ورت رغل غ ير لش حرل  تون برنرتير تتبل التوزرل الطبر ش ام ي تتبل التوزرل الطبر ش

ورستخدم   (Hair et al,2017-2018,33) غارىدة او غستغرب (100)ال،رررة التش رقل  دد غارىداتير  ن 

لش خطوترن اسرسرترن ايول  بنر  واختبرر نغرذج القررس للتثتد غن ،دق ويبرت الغقررس  (Smart PLS)برنرغ  

 . واليرنر  بنر  واختبرر النغوذج اليرتلش
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 المبحث الأول
 فحص واختبار مدى صدق وثبات اداة قياس الدراسة              

 
 توطئة
ت ةةد ايسةةتبرن  ايداة الرئرسةة  للح،ةةول  لةة  البررنةةرت لةةش الدراسةة  الحرلرةة  و ةةن طررقيةةر سةةرتم ترةةرس غتررةةرات       

و لة  نترئغيةةر سةةتختبر ال رضةررت ورةةتم الحتةةم  ،الدراسةة الةةذي رحةةدده ايلةراد  رنةة  الدراسة  وتحدرةةد غسةةتوى ايسةتغرب  
الآترةة   ايختبةررات لة  تبوليةر أو رلضةير، وبسةبب ا ىغرة  التةش تحتليةر اداة القرةةرس لةش أي دراسة   للابةد غةن إغةرا  

 ش رتم الح،ول  لرير وىش ترلآتش:للتثتد غن دت  و،ح  البررنرت الت
 اولًا: وصف اداة القياس 
القررس الخر،  برلدراس  الحرلر   ل  يلاث غترررات )الغتررر الغستقل  الرقظ  الررردر  و)الغتررر  تاغل اداة       

 الوسرط  الغرون  ايستراترغر  و)الغتررر الغ تغد  الرارت  ايستراترغر  ولش ادنره و،ف لتل غنير:
ث، ب رد )الغسو والبحأ  يلاي  لقرات  ورتتون غن 13رتثلف ىذا الغتررر غن  ) :مقياس اليقظة الريادية  .1

 والحتم . والت رون والتوا،ل، والتقررم 
 .وىو غتررر احردي الب د  ة،  لقر 17رتثلف ىذا الغتررر غن  ) :مقياس المرونة الاستراتيجية  .2
رتثلف ىذا الغتررر غن يلاث اب رد ىش )الحسرسر  ايستراترغر ، وايلتزام  :مقياس الرشاقة الاستراتيجية .3

   لقرة.22وانسرربر  الغوارد  وراتغل  ل  ) الغغر ش،
ترغرز تل غتررر وتل ب د وتحدرد غ،در الح،ول  ل  الغقررس و دد   نرقدم توضرحرً  ( 12 )والغدول        

 ال قرات لتل ب د غن ايب رد ال ر ر .
 
 

 البعد المتغير
عدد 
 الفقرات

 المصدر الرمز

 اليقظة الريادية
 Re 6 المسح والبحث

Tang et al.,2012 3 التعاون والتواصل Co 
 As 4 التقييم والحكم

 FL Eryesil et al.,2015 17 حادي البعدأ المرونة الاستراتيجية
 Se Oventhal,2016 9 الحساسية الاستراتيجية الرشاقة الاستراتيجية

 الفرعية وابعادىا الدراسة لمتغيرات والتوصيف الترميز/  (12) جدول
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 Com 9 الالتزام الجماعي
 Res 4 انسيابية الموارد

 عداد الباحث باعتماد الادبيات الواردة فيومن إالمصدر: 
 نموذج قياس  الدراسةإثانياً. تقييم 

اُ تغدت ايستبرن  اداة رئرس  للدراس  لغغل البررنرت لش الدراس  الحرلر   والتش ستستخدم لقررس غترررات       
غترررات الدراس ، و ل  نترئغير ستختبر   ني رحدده ايلراد  رن  الدراس  وتحدرد غستوى ايستغرب  الذالدراس  

ال رضررت ورتم الحتم  ل  تبولير او رلضير، وبسبب ايىغر  التش تحتلير اداة القررس لش اي دراس   للابد غن 
غلر  التقررم تتم ب دة خطوات الح،ول  لرير وان   للتثتد غن دت  و،ح  البررنرت التش رتم لآتر اغرا  ايختبررات ا

 ىش:
  . الصدق الظاىري لأداة القياس1
بيدف غ رل  غدى ال،دق الظرىري للاستبرن  تم  رضير  لش ،ورتير ايولر   ل   دد غن الغحتغرن       

   1ثتد غن ،دتير الظرىري والغلحق  )   غحتغرً وذلك للت12الغتخ،،رن لش غغرل ادارة اي غرل بلغ  ددىم )
باتل خرص يستطلاع ارا  الغحتغرن حول غدى  اً نغوذج ايول للاستبرن  غ دذ ترن ايإ سغر  الغحتغرن.أروضو 

وضوح تل  بررة غن حرث الغحتوى ال تري وال،ررم  وت،حرو غر رنبرش ت،حرحو غن ال بررات غل اضرل  او 
ش أي غتررر غن الغترررات الغدروس . وب د غغل استغررة التحترم غن السردة حذف غر ررى الغحتم غن  بررات ل

ب ردىر وال قرات الغتون  لير أظر التش ابدوىر تغره الغترررات و الغحتغرن اغرى البرحث غسحرً للغلاحظرت ووغيرت الن
ن ترم البرحث بإغرا  لضلًا  ن غ،ردر الغقرررس الغ تغدة ولش ضو  تلك الآرا  وايلترر التش اظيرىر الغحتغو 

 بررات التش رأى الغحتغون ضرورة   غن الغحتغرن، وت درل و،ررم  ب ض ال 12الت درلات التش ات ق  لرير )%
  ردة ،ررمتير لتتون اتير وضوحرً.إ
 اختبار صدق وثبات اداة القياس. 2
  واليبرت Validityغر ر رف برل،دق ) ن طررق  داة تررس الدراس   ان اختبرر ال،دق واليبرت      
(Reliability اذ رارر اليبرت ال  درغ  اغترنر  الغقررس بر تررن بنترئ  غغريل   ند ا ردة ايختبرر، لذا ليو  

رتاف  ن اتسرق الغقررس، اغر ال،دق لروضو ىل ان الغقررس رقرس غر ر ترض ان رقرسو، ليو رتاف  ن دت  
وتتغيل ا غرا ات الغتب   لش ىذا (،Hair et al.,2013:165-166)الغقررس لش تغيرل الظرىرة الغراد دراستير 

  أو الغترررات مرر Latent Variablesنغوذج الغ ترض والذي رتتون غن الغترررات الترغن  )التحلرل لش تحدرد اي
ت والتش ت رف الغقرس  وى  تغيل ا ب رد الغ ترض  للغقررس وغنير تخرج أسيغرً غتغي  إل  النوع اليرنش غن الغترررا

برلغترررات الغقرس  أو الغترررات الترب   أو الغترررات الداخلر  ، والتش تغيل ال قرات الخر،  بتل ب د أو ا ب رد 
الخر،  بتل  رغل  رم وىنر ر ترض أن ال بررات غؤارات للغترررات الترغن .  وا تغد لش تطبرق ىذا ايسلوب 
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تستخدم للتقررم وتغر  اً نغوذج القررس لرن ىنرك غ رررر الررض تقررم  . و Smart-PLS ل  البرنرغ  ايح،رئش )
  : 13روضحير غدول ) 

 
 

 الحد المقبول المعيار ت
 0.70 ≤، كرونباخ الفا 0.60 ≥الثبات المركب  ثبات الاتساق الداخمي 1
 0.70 ≤التشبع المعياري لممؤشر  ثبات المؤشر 2
 0.50 ≤ (AVEمتوسط التباين المستخمص ) الصدق التقاربي 3

 الصدق التمييزي 4
 Cross Loadingاختبار استقلالية الفقرات 

 Variable Correlation-Root Square ofاختبار عدم تداخل الابعاد )
AVE) 

 (Hair et al ،2017عداد الباحث باعتماد )إمن المصدر: 
 وبيدف معرفة ماىية تمك المؤشرات سيتم توضيحيا بالاتي: 

غ رغل ترونبرخ  رت ايتسرق الداخلش ورتون غننغوذج ىو يبان احد اختبررات تقررم اي :ثبات الاتساق الداخميأ.
 ن اي تغرد  ل     لضلاً 0.70رغب ان تتون ترغتو اتبر غن او رسروي ) ي  الذCronbach's Alphaال ر )

  . 0.60  الذي رغب ان تتون ترغتو ا ل  او تسروي )Composite Reliabilityاليبرت الغرتب )
رارر يبرت الغؤار )ال قرة  ال  غربل التاب رت الخررغر  الغ رررر  للغؤار ور رض تغر   :ثبات المؤشر )الفقرة(ب.

، ورتم تقررم يبرت الغؤار ال  التبررن الغستخلص غن الغؤار ت سرر التبررن لش الغؤار للغتررر، لذا ليو رارر ارضر
 Hair et)  ل قرات )غؤارات  الغقررس، وربرن )Outer Loadingsحسرب التابل الخررغش )  ن طررق

al.,2017:94  يتش:تر)الغؤارات  و  تقررم تابل ال قرات  ن طررقيروغود يلاث حريت رغتن 
 الب د وليذا رتم ايستبقر   لرير  ليش تغيل 0.70: اذا ترن تابل ال قرة اتبر او رسروي )اويً 
رلل ترغ  بقر   لشتثتد غن تثيرر حذف ىذه ال قرة البرحث ال  ل   ل0.70-0.40ل ال قرة برن ): اذا ترن تابيرنررً 

  الغ رررر لرتم ىنرك تثيرر لير  ل  واذا لم رتن AVEنغوذج القررس )ترونبرخ ال ر، اليبرت الغرتب، إغ رررر 
 ايستبقر   لرير

   لرتم حذلير.0.40: اذا ترن تابل ال قرة رقل  ن )يرليرً 

 القياس نموذجإ تقييم معايير/  (13) جدول
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رتغيل غتوسط التبررن الغستخلص ال  غغغوع التاب رت التربر ر  غقسوغ   :(AVEمتوسط التباين المستخمص )ت.
  اغر اذا ترنت اتل ليش تارر ال  0.50اذا تغروزت ) ل   دد الغؤارات )ال قرات  وتتون القرغ  النرتغ  غ نور  

 الغتررر. ن رتم ت سرره غنأ  غنوغود تبررن غتبقش لش خطث التقررب بديً 
  ان الغتررر ي ررتبط غل غقرررس خر،  Discriminant Validityروضو ال،دق التغررزي ) :الصدق التمييزيث.

السغ  الغررررة ال   ن طررق رتم تررس ال،دق التغررزي   و Hair et al ،2016:120بغترررات غختل    نو )
خرى )سغ  أغترررات ب لذي ىو غ دل ارتبرطرت ال قرات  واHeterotrait-Monotrait Ratoiالسغ  ايحردر  )

حردر  ، أي تبر د وتنرلر ايسئل  باتل غنطقش أي أقرات لش الغتررر ذاتو )سغ  غررررة  ال  غ دل ارتبرطرت ال 
تثتد ان ايسئل  لرس لرير تترار وي تداخل لرس ىنرك تداخل برنيم وي غل غترررات اخرى ورتتون غن رغب ان ن

 ن طررق وذلك   الذي رقرس ىل ان ايسئل  تقرس لقط الغتررر الغ نش بير Cross Loading) رسرسرن ىغإاقرن 
لذي تنتغش ذا ر نش انير تغيل ل لا الب د ا ل  غن ترغير لش برتش ايب رد وىأال قرات التش تتون للب د الغ نش ترم 

  لرستيدف التثتد غن ان الب د Variable correlations-Root Square of AVE) لآخرالرو، اغر الاق ا
الغ نش رختلف تلرر  ن برتش ايب رد ايخرى بحرث رتون الب د غل ن سو برلغ، ول  ا ل  غن برتش القرم غل ايب رد 

 ايخرى. 
 قياس لمتغيرات الدراسة وكالاتي :ال نماذجقدم سيقوم الباحث بتقييم ووفقاً لما ت      
 : تقييم انموذج القياس لمتغير اليقظة الرياديةاولاً 
اذ ربرن الاتل)  Smart-PLSبيدف تقررم انغوذج القررس الخرص بغتررر الرقظ  الررردر  تم استخدام برنرغ       
ايرترم الظرىرة  ل  ايسيم التش تتغو غن الغترررات الترغن  ال  الغترررات الغقرس    تاب رت ال قرات وىش 6

اذ رتضو ان غغرل ال قرات ترنت تاب رتير اتبر غن الغ ررر الغحدد  )ال قرات   او غر رسغ  )يبرت الغؤار )ال قرة .
  تنرت ضغن AVEو اختبرر  غغرل ترم الغؤارات ايخرى  )ترونبرخ ال ر، واليبرت الغرتب،أن   تغر 0.40)

نغوذج الخرص بغتررر الرقظ  الررردر  رحقق الغ رررر الغطلوب  للغ،داتر  واليبرت ن ايأالغدى الغقبول غر ر نش 
 .   14  والغدول )  6وتغر روضحير الاتل )  
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 Smart Pls,v.20عداد الباحث استناداً لمخرجات برنامج إمن المصدر :    

  نترئ  تقررم انغوذج القررس والتش اظيرت ان غغرل ايب رد حققت القرغ    14تغر رست رض الغدول )       
ن أال ر واليبرت الغرتب وىذا روضو    وحققت غغر ير القرغ  الغطلوب  لغ رغل ترونبرخAVEالغطلوب  غن غ ررر )

 نغوذج الخرص بغتررر الرقظ  الررردر  رحقق الغ رررر الغطلوب  للغ،داتر  واليبرت.يا
 

 
  

 AVE الثبات المركب كرونباخ الفا الابعاد ت
 0.512 0.834 0.761 المسح والبحث 1
 0.554 0.788 0.741 التعاون والتواصل 2
 0.528 0.768 0.719 التقييم والحكم 3

 Smart-PLSالمصدر: مخرجات برنامج 
 ة الاستراتيجيةنثانيا: تقييم انموذج القياس لمتغير المرو 

اذ ربرن  Smart-PLSتم استخدام برنرغ   لغرون  ايستراترغر قررس الخرص بغتررر الررض تقررم انغوذج ال       
  تاب رت ال قرات وىش ايرترم الظرىرة  ل  ايسيم التش تتغو غن الغترررات الترغن  ال  الغترررات  7الاتل )  

 الريادية اليقظة لمتغير القياس انموذج تقييم نتائج/ (   14 ) جدول

 الريادية اليقظة لمتغير القياس انموذج/  (6) الشكل
 

 



 76           الدراسةالاول:الاختبارات البنائية لمقياس  المبحث....... الميداني لمدراسةالتأطير :الفصل الثالث  
 

 

ر غن الغ ررر الغحدد ن غغرل ال قرات اتبأذ رتضو إ و غر رسغ  )يبرت الغؤار )ال قرة .ألغقرس  )ال قرات   ا
تلير ترنت ضغن الغستوى   AVEن ترم الغؤارات )ترونبرخ ال ر، واليبرت الغرتب، و اختبرر أ  تغر 0.40)

نغوذج الخرص بغتررر الغرون  ايستراترغر  رحقق الغ رررر الغطلوب  للغ،داتر  واليبرت وتغر ن ايأالغقبول غر ر نش 
 .   15  والغدول )  7روضحير الاتل )  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 
 

 Smart Pls,v.20عداد الباحث استناداً لمخرجات برنامج من إالمصدر : 
 
 
 

 

 الاستراتيجية المرونة لمتغير القياس انموذج/ (7) الشكل
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 AVE الثبات المركب كرونباخ الفا الابعاد ت
 0.547 0.929 0.918 المرونة الاستراتيجية 1

 Smart-PLSالمصدر: مخرجات برنامج 
 تقييم انموذج القياس لمتغير الرشاقة الاستراتيجية -ثالثا:
اذ ربرن  Smart-PLSلررض تقررم انغوذج القررس الخرص بغتررر الرارت  ايستراترغر  تم استخدام برنرغ        

الغترررات    تاب رت ال قرات وىش ايرترم الظرىرة  ل  ايسيم التش تتغو غن الغترررات الترغن  ال   8الاتل ) 
ن غغرل ال قرات ترنت تاب رتير اتبر غن الغ ررر أذ رتضو إ و غر رسغ  )يبرت الغؤار )ال قرة .أالغقرس  )ال قرات   

 ضغن رنت  تAVEالغؤارات ايخرى  )ترونبرخ ال ر، واليبرت الغرتب، و اختبرر   تغر غغرل ترم 0.40الغحدد )
نغوذج الخرص بغتررر الرارت  ايستراترغر  رحقق الغ رررر الغطلوب  للغ،داتر  غر ر نش ان ايالغدى الغقبول 

 .  16  والغدول )    8واليبرت وتغر روضحير الاتل ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 الاستراتيجية المرونة لمتغير القياس انموذج تقييم نتائج/ (  15  ) جدول
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 Smart Pls,v.20عداد الباحث استناداً لمخرجات برنامج من إالمصدر: 
 
 

 AVE الثبات المركب كرونباخ الفا الابعاد ت
 0.501 0.884 0.852 الحساسية الاستراتيجية 1
 0.532 0.889 0.860 الالتزام الجماعي 2
 0.542 0.855 0.773 انسيابية الموارد 3

 Smart-PLSالمصدر: مخرجات برنامج 
   .Smart-PLSلررض اختبرر ال،دق التغررزي تم استخدام برنرغ    ): اختبار الصدق التمييزي .3
 الرياديةاختبار عدم تداخل الابعاد لمتغير اليقظة أ.
ا ل  غن ترغير غل برتش ايب رد غر ر نش    ان غغرل ايب رد تد حققت ترغر غل ن سير 17اذ ربرن الغدول )       
غر رؤتد ال،دق ب رد ضغن غتررر الرقظ  الررردر  ب دم التداخل لتل غنير غل برتش ايرزت غتاب رد  ن ىذه اأ

 التغررزي للأب رد.  
 
 
 

 التقررم والحتم الت رون والتوا،ل الغسو والبحث ايب رد
   0.676 الغسو والبحث
  .57540 0.327 الت رون والتوا،ل
 0.676 0.435 0.390 التقررم والحتم

 Smart-PLSالمصدر: مخرجات برنامج 
 اختبار استقلالية الفقرات لأبعاد متغير اليقظة الرياديةب.

بريستقلالر  واينتغر   رزتاغتر،  بغتررر الرقظ  الررردر    ان غغرل لقرات ايب رد الخ  18ربرن غدول )       
للب د الذي تغيلو ين غغرل ترغير للب د الغغيل  لو ا ل  غن القرم لذاتير لش ايب رد ايخرى، ونترغ  يختبرر 

 برل،دق التغررزي. رزاغتلرن غتررر الرقظ  الررردر   ايستقلالر  و دم تداخل ايب رد
 

 الاستراتيجية الرشاقة لمتغير القياس انموذج( / 8) شكلال

 الاستراتيجية الرشاقة لمتغير القياس انموذج تقييم نتائج/ (16) جدول

 Variable) بتقنية الريادية اليقظة لمتغير الابعاد تداخل عدم اختبار نتائج/ (  17 ) جدول
correlations-Root Square of AVE)   
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 التقررم والحتم الت رون والتوا،ل الغسو والبحث ال قرات ايب رد

 الغسو والبحث

Re1 0.643 0.181 0.188 
Re2 0.723 0.209 0.150 
Re3 0.631 0.252 0.287 
Re4 0.631 0.268 0.293 
Re5 0.753 0.232 0.329 
Re6 0.664 0.176 0.316 

 الت رون والتوا،ل
Co1 0.321 0.726 0.233 
Co2 0.193 0.716 0.264 
Co3 0.214 0.790 0.458 

 
 التقررم والحتم

 

As1 0.144 0.250 0.567 
As2 0.217 0.334 0.649 
As3 0.427 0.323 0.765 
As4 0.200 0.266 0.704 

 Smart-PLSالغ،در: غخرغرت برنرغ  
 تداخل الابعاد لمتغير المرونة الاستراتيجيةاختبار عدم ت.
ان بنر  الغتررر الغرون  ايستراترغر  احردر  الب د وليذا ليو ي رحترج ال  لحص  دم تداخل ايب رد وتذلك ي     

 رحترج ال  اختبرر استقلالر  ال قرات.
 اختبار عدم تداخل الابعاد لمتغير الرشاقة الاستراتيجية ث.
  ان غغرل ايب رد )الحسرسر  ايستراترغر ، وايلتزام الغغر ش، وانسرربر  الغوارد  تد  19اذ ربرن الغدول )     

ب دم التداخل لتل غنير غل  نغرزن ىذه ايب رد تأا ل  غن ترغير غل برتش ايب رد غر ر نش  حققت ترغر غل ن سير
 د ال،دق التغررزي للأب رد.غر رؤتضغن غتررر الرارت  ايستراترغر  برتش ايب رد 

 
 
 

 (Cross Loading) بتقنية الريادية اليقظة لمتغير الفقرات استقلالية اختبار/ (  18) جدول
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 انسرربر  الغوارد ايلتزام الغغر ش الحسرسر  ايستراترغر  ايب رد
   0.678 الحسرسر  ايستراترغر 

  0.688 0.365 الغغر ش ايلتزام
 0.772 0.507 0.495 انسرربر  الغوارد

 Smart-PLSالمصدر: مخرجات برنامج 
 اختبار استقلالية الفقرات لأبعاد متغير الرشاقة الاستراتيجيةج.
بريستقلالر   نغرزغتررر الرارت  ايستراترغر  ت  ان غغرل لقرات ايب رد الخر،  ب 20ربرن غدول )        

واينتغر  للب د الذي تغيلو ين غغرل ترغير للب د الغغيل  لو ا ل  غن القرم لذاتير لش ايب رد ايخرى، ونترغ  
 .برل،دق التغررزي نغرزستراترغر  ريختبرر ايستقلالر  و دم تداخل ايب رد لرن غتررر الرارت  اي

 
 
 

 انسرربر  الغوارد ايلتزام الغغر ش الحسرسر  ايستراترغر  ال قرات ايب رد

 الحسرسر  ايستراترغر 
 

Se1 0.595 0.550 0.554 
Se2 0.650 0.498 0.583 
Se3 0.679 0.471 0.503 
Se4 0.599 0.383 0.436 
Se5 0.723 0.600 0.604 
Se6 0.733 0.589 0.546 
Se7 0.657 0.560 0.476 
Se8 0.754 0.671 0.535 
Se9 0.697 0.671 0.552 

 Com1 0.488 0.603 0.384 ايلتزام الغغر ش
Com2 0.599 0.663 0.502 

 Variable) بتقنية الاستراتيجية الرشاقة  ابعاد تداخل عدم اختبار نتائج/ (  19 ) جدول
correlations-Root Square of AVE) 

 

 (Cross Loading) بتقنية الاستراتيجية الرشاقة لمتغير الفقرات استقلالية اختبار/ (  20) جدول
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Com3 0.577 0.621 0.539 
Com4 0.584 0.660 0.528 
Com5 0.560 0.712 0.515 
Com6 0.493 0.707 0.477 
Com7 0.571 0.776 0.676 
Com8 0.624 0.749 0.615 
Com9 0.609 0.681 0.598 

 انسرربر  الغوارد

Res1 0.542 0.644 0.720 
Res2 0.653 0.545 0.807 
Res3 0.672 0.616 0.810 
Res4 0.554 0.630 0.746 

 Smarالمصدر: مخرجات برنامج 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



   82         الدراسة تحميل الاحصائي لمتغيرات:اللثانيا المبحث....... الميداني لمدراسةالتأطير :الفصل الثالث  
 

 

 المبحث الثاني
 الوصف الاحصائي : عرض نتائج

 وتحميميا وتفسيرىا الدراسة
 

 توطئة
ب غلرةةة  ال ةةةرض ايح،ةةةرئش لنتةةةرئ  الدراسةةة  التطبرقرةةة  غةةةل تحلرةةةل وت سةةةرر ىةةةذه رت لةةةق ىةةةذا الغبحةةةث ب قراتةةةو         

ايول رت ةةرض الةة  غتررةةر الرقظةة  الررردرةة  بثب ةةرده اليلايةة  .غوانةةب اسرسةةر   النتةةرئ . ورنقسةةم ىةةذا الغبحةةث الةة  يلايةة
)احةةردي الب ةةد  والغةةز   التقرةةرم والحتةةم ، واليةةرنش رت لةةق برلغرونةة  ايسةةتراترغر  ،الت ةةرون والتوا،ةةل ،)الغسةةو والبحةةث
انسةةرربر  الغةةوارد . ، ايلتةةزام الغغةةر ش ،اليلايةة  )الحسرسةةر  ايسةةتراترغر  ررلراةةرت  ايسةةتراترغر  بثب ردىةةباليرلةةث رت لةةق 

واغل  رض للغتوسطرت الحسربر  ل قرات ايستبرن  وانحرالرتير الغ رررر  وايىغر  النسبر  وغستوى ايغرب  وايىغر  
  وتغر رثتش: الترتربر 
تحدرد انتغر ىر  ي لئ . وين   ن طررقش ضو  الغتوسطرت الحسربر  تحدرد غستوى ايستغربرت لاذ تم        

ي ات ق بادة  لرن ىنرلك خغس لئرت تنتغش لير  –استبرن  الدراس  ت تغد  ل  غقررس لرترت الخغرسش )ات ق بادة 
، وغن يم تسغ  الغدى  ل   دد  4= 1-5ارغرد طول الغدى )  ن طررقرت الحسربر . وتحدد ال ئ  الغتوسط
  او رطرح غن الحد اي ل  1  ال  الحد ايدن  للغقررس )0.80ذلك رضرف ) . وب د 0.80=  5 \4  )5ال ئرت )
  . 21 ، وتتون ال ئرت تغر لش الغدول )5للغقررس )

 

 
 

 المستوى الفئات تسمسل الفئة
 منخفض جدا 1.80 – 1 1
 منخفض 2.60 – 1.80 2
 معتدل 3.40 – 2.60 3
 مرتفع 4.20 – 3.40 4
 مرتفع جداً  5.00 – 4.20 5

 (Dewberry, 2004: 15)عداد الباحث باعتماد من إالمصدر: 

 

 الاحصائي الوصف فئات تصنيف/  (21) جدول
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 ب رد رئرس  وتريتش:أ  رتتون الغتررر غن يلاي: اولًا. الوصف الاحصائي الخاص بمتغير اليقظة الريادية
 :بعد المسح والبحث.1

ىغر  النسبر  وغستوى ايغرب    الغتوسطرت الحسربر  واينحرالرت الغ رررر  وايْ  22ر رض الغدول )       
  الخر،  بة 1ن ال قرة )ألش ىذا الغدول نلحظ تغره ب د الغسو والبحث. اذ وايىغر  الترتربر   غربرت  رن  البحث ا

،لت  ل  ا ل  الغتوسطرت تد ح  ى  للح،ول  ل  الغ لوغرت الغدردةأت ر ل باتل غستغر غل الغيرت ايخر )
  ربرن تنرسق وتنرمم اغربرت  رن  البحث اتغره ىذه ال قرة، 0.620  وبرنحراف غ ررري )4.44الحسربر  لقد بلغ )

%  وترنت ايغرب  ضغن غستوى اغرب  تغرت ل غدات. لش حرن 89لش حرن اتلت ايىغر  النسبر  ليذه ال قرة )
 ل  أدنش  )لات والغطبو رت واتربل ايخبرر للح،ول  ل  غ لوغرتأُطرلل الغغ  الخر،  )3ح،لت ال قرة )

  نرم اغربرت ايلراد  رن  البحث   ربرن انسغ0.902  وبرنحراف غ ررري بلغ )4.12الغتوسطرت الحسربر  بلغ )
لرن وولقرً لغر تقدم،  %  وىش ضغن غستوى اغرب  تغرت لت.82ىذه ال قرة لضلا  ن نسب  ايىغر  لير التش بلرت )

 . وبغستوى نسب  اىغر  بلرت 0.713  وبرنحراف غ ررري  رم بلغ )4.35الغ دل ال رم لب د الغسو والبحث بلغ )
  وتد ح،ل ىذا الب د  ل  غستوى اغرب  تغرت ل غداًت وترنت ايىغر  النسبر  ليذا الب د غقررن  غل ايب رد 87)%

تبرن النترئ  ىنرك ت ر ل غستغر غل الغيرت ايخرى للح،ول  . اذ 2ايخرى لغتررر الرقظ  الررردر  لش التسلسل )
  ل  الغ لوغرت الغدردة، لضلًا  ن الغراتب  باتل غستغر للألترر الغدردة  ند البحث  ن الغ لوغرت.

 
 

 

 العبارة ت
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الاىمية 
 النسبية%

مستوى 
 الاجابة

ايىغر  
 الترتربر 

أتفاعل بشكل مستمر مع الجيات الاخرى  لمحصول عمى  1
 المعمومات الجديدة.

 1 مرتفع جدا 0.89 0.620 4.44

 4 مرتفع جدا 0.88 0.630 4.38 البحث عن المعمومات.اراقب بشكل دائم أفكار عمل جديدة عند  2

أ طالع المجلات والمطبوعات واتابع الاخبار لمحصول عمى  3
 معمومات.

 6 مرتفع 0.82 0.902 4.12

اقوم بتصفح الانترنت كل يوم لغرض البحث عن معمومات تنفعني  4
 بعممي.

 5 مرتفع جدا 0.86 0.694 4.29

الجديدة لغرض الاستفادة منيا في عممي انا متعطش لممعمومات   5
. 

 2 مرتفع جدا 0.89 0.638 4.43

 3 مرتفع جدا 0.88 0.796 4.42 انا دائماً ابحث بنشاط عن معمومات جديدة لغرض تطوير عممي . 6
 اليرنش مرتفع جدا 0.87 0.713 4.35 المعدل العام 

 المسح لبعد الترتيبية والاىمية النسبية والاىمية الاجابة ومستوى المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات/ (22) جدول
 (n= 89)  والبحث
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 spss v.25عداد الباحث اعتماداً عمى مخرجات برنامجمن إالمصدر: 
 :بعد التعاون والتواصل.2

  الغتوسطرت الحسربر  واينحرالرت الغ رررر  وايىغر  النسبر  وغستوى ايغرب  وايىغر   23ر رض الغدول )      
  الخر،  بة 1حظ لش ىذا الغدول برن ال قرة )نلغره ب د الت رون والتوا،ل. اذ الترتربر   غربرت  رن  البحث ات

)ا غل   ل  ربط الغ لوغرت غل ب ضير للح،ول  ل  حقرئق غ ردة  تد ح،لت  ل  ا ل  الغتوسطرت الحسربر  
  ربرن تنرسق وتنرمم اغربرت  رن  البحث اتغره ىذه ال قرة، لش حرن 0.585  وبرنحراف غ ررري )4.52لقد بلغ )

%  وترنت ايغرب  ضغن غستوى اغرب  تغرت ل غدات. لش حرن ح،لت ال قرة 90ليذه ال قرة ) اتلت ايىغر  النسبر 
  4.30الغتوسطرت الحسربر  بلغ ) ن   الخر،  )اغرد ايست ردة غن الغ لوغرت  الغترح .   ل  أدنش 2)

ضلا  ن نسب  ايىغر    ربرن انسغرم اغربرت ايلراد  رن  البحث حول ىذه ال قرة ل0.774وبرنحراف غ ررري بلغ )
 %  وىش ضغن غستوى اغرب  تغرت ل غدات.86لير التش بلرت )

  وبرنحراف غ ررري  رم بلغ 4.38وولقرً لغر تقدم، لرن الغ دل ال رم لب د الت رون والتوا،ل الغستغر بلغ )     
غدات وترنت    وتد ح،ل ىذا الب د  ل  غستوى اغرب  تغرت ل88 . وبغستوى نسب  اىغر  بلرت )0.716%)

  تبرن النترئ  ان 1لسل )ايىغر  النسبر  ليذا الب د غقررن  غل ايب رد ايخرى لغتررر الرقظ  الررردر  لش التس
ر غل  ل  ربط الغ لوغرت غل ب ضير للح،ول  ل  حقرئق غ ردة لضلًا  ن ايست ردة غن الغ لوغرت  الغوظف
 الغترح .
 
 
 

 

 العبارة ت
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الاىمية 
 النسبية%

مستوى 
 الاجابة

الاىمية 
 الترتيبية

اعمل  عمى ربط المعمومات مع بعضيا لمحصول عمى  1
 مفيدة.حقائق 

 1 مرتفع جدا 0.90 585. 4.52

 3 جدا مرتفع 0.86 774. 4.30 اجيد الاستفادة من المعمومات  المتاحة. 2

احاول دائماً ان استثمر قدراتي في مجالات المعمومات  3
 المختمفة .

 2 جدا مرتفع 0.86 791. 4.31

 اول مرتفع جدا 0.88 0.716 4.38 المعدل العام 
 spss v.25الباحث اعتماداً عمى مخرجات برنامجعداد من إ المصدر:

 
 

 لبعد الترتيبية والاىمية النسبية والاىمية الاجابة ومستوى المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات/ (23) جدول
 (n= 89)  والتواصل التعاون
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 :بعد التقييم والحكم.3
  الغتوسطرت الحسربر  واينحرالرت الغ رررر  وايىغر  النسبر  وغستوى ايغرب   24ر رض الغدول )       

  الخر،  بة 4ال قرة )ن أحظ لش ىذا الغدول نلاتغره ب د التقررم والحتم اذ  وايىغر  الترتربر   غربرت  رن  البحث
)استطرل اختررر ال رص الغردة غن برن  دة خرررات .  تد ح،لت  ل  ا ل  الغتوسطرت الحسربر  لقد بلغ 

  ربرن تنرسق وتنرمم اغربرت  رن  البحث اتغره ىذه ال قرة، لش حرن اتلت 0.855  وبرنحراف غ ررري )4.16)
  1ب  ضغن غستوى اغرب  تغرت لت. لش حرن ح،لت ال قرة )%  وترنت ايغر83ايىغر  النسبر  ليذه ال قرة )

  وبرنحراف غ ررري بلغ 3.86الخر،  )استطرل ان تتنبث برل رص الغحتغل    ل  أدنش الغتوسطرت الحسربر  بلغ )
%  77ىذه ال قرة لضلا  ن نسب  ايىغر  لير التش بلرت )  نرم اغربرت ايلراد  رن  البحث   ربرن انسغ0.786)

 ضغن غستوى اغرب  تغرت لت.وىش 
 . 0.770  وبرنحراف غ ررري  رم بلغ )4.00وولقرً لغر تقدم، لرن الغ دل ال رم لب د التقررم والحتم بلغ )     

  وتد ح،ل ىذا الب د  ل  غستوى اغرب  تغرت لت وترنت ايىغر  النسبر  ليذا 80وبغستوى نسب  اىغر  بلرت )%
  ان النترئ  تارر ال  وغود تدرة غردة  ل  3ايخرى لغتررر الرقظ  الررردر  لش التسلسل )الب د غقررن  غل ايب رد 

 التنبؤ والتغررز برن غر ىو غربو غن ال رص.
 
 

 
الوسط  العبارة ت

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

الاىمية 
 النسبية%

مستوى 
 الاجابة

الاىمية 
 الترتيبية

 4 مرتفع  0.77 0.786 3.86 بأ بالفرص المحتممة.أتناستطيع ان  1
 2 مرتفع 0.80 0.665 4.01 يمكنني التمييز بين الفرص المربحة وغير المربحة. 2
والبراعة في تحميل الفرص ذات القيمة لدي القدرة  3

 العالية .
 3 مرتفع 0.80 0.775 3.98

 1 مرتفع 0.83 0.855 4.16 استطيع اختيار الفرص الجيدة من بين عدة خيارات . 4
 الثالث مرتفع 0.80 0.770 4.00 المعدل العام 

 spss v.25عداد الباحث اعتماداً عمى مخرجات برنامجمن إالمصدر: 
 ورغتن ان نلخص غستوررت ىذه ايب رد لش ضو  الغدول ايتش :         

 
 

 لبعد الترتيبية والاىمية النسبية والاىمية الاجابة ومستوى المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات/ (24) جدول
 (n= 89) والحكم التقييم
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الغتوسط  الب د الرئرسش ت
 الحسربش

اينحراف 
 الغ ررري

ادة 
 ايغرب 

غستوى 
 ايغرب 

ايىغر  
 الترتربر 

 اليرنش غرت ل غدا 0.87 0.713 4.35 الغسو والتحلرل 1
 ايول غرت ل غدا 0.88 0.716 4.38 الت رون والتوا،ل 2
 اليرلث غرت ل 0.80 0.770 4.00 التقررم والحتم 3
 - غداغرت ل  0.85 0.754 4.24 الغ دل ال رم لغتررر الرقظ  الررردر  

 (22,23,24عداد الباحث اعتماداً عمى بيانات الجداول الثلاثة السابقة )من إالمصدر: 
 د الت رون والتوا،ل ح،ل  ل  الغرتب  ايول  بدرغ  ايىغر  ن بُ ن بررنرت الغدول الغذتور آن رً أحظ غنلو       

التقررم والحتم ، وباتل  رم ترن الغتوسط  د الترتربر  حسب اغربرت  رن  البحث اغر اتل ب د لقد ترن غن ن،رب بُ 
 . وبادة 0.754  وبرنحراف غ ررري  رم بلغ )4.24بلغ  )  غرت ل غدا )الحسربش ال رم لغتررر الرقظ  الررردر 

   روضو الغتوسطرت الحسربر  لتل ب د غن اب رد الرقظ  الررردر .9  والاتل ) 0.85اغرب  بلرت  )

 
 

  
 عداد الباحثمن إالمصدر: 

 
 

3.8

3.9

4

4.1

4.2

4.3

4.4

 التقييم والحكم التعاون والتواصل المسح والتحليل

 1سلسلة

 الرئيسة للأبعاد الترتيبية والاىمية الاجابة ودرجة المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات/ (25) جدول
 (n=89) الريادية اليقظة لمتغير

 

 الحسابي المتوسط بحسب الريادية اليقظة متغير ابعاد مستوى يوضح مخطط/ ( 9) الشكل
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 . الوصف الاحصائي لمتغير المرونة الاستراتيجية ثانياً 
  الغتوسطرت الحسربر   26لقرة ليو غتررر احردي الب د اذ ر رض الغدول ) ة ار  رتتون الغتررر غن سبل      

ره غتررر الغرون  واينحرالرت الغ رررر  وايىغر  النسبر  وغستوى ايغرب  وايىغر  الترتربر   غربرت  رن  البحث اتغ
  الخر،  بة )نس   يستخدام التتنولوغرر الحدري  لغواتب  9ن ال قرة )أحظ لش ىذا الغدول نلذ إايستراترغر . 

  وبرنحراف غ ررري 4.50غقبول   تد ح،لت  ل  ا ل  الغتوسطرت الحسربر  لقد بلغ )الغ رررر الغدردة ال
  ربرن تنرسق وتنرمم اغربرت  رن  البحث اتغره ىذه ال قرة، لش حرن اتلت ايىغر  النسبر  ليذه ال قرة 0.676)
)نستطرل تقدرم غرزة   الخر،  5%  وترنت ايغرب  ضغن غستوى اغرب  تغرت ل غدات. لش حرن ح،لت ال قرة )90)

  0.953  وبرنحراف غ ررري بلغ )3.97غدردة غن ال رص مرر الغتوت     ل  أدنش الغتوسطرت الحسربر  بلغ )
%  وىش 79ىذه ال قرة لضلا  ن نسب  ايىغر  لير التش بلرت ) ن م اغربرت ايلراد  رن  البحث ربرن انسغر

 ضغن غستوى اغرب  تغرت لت.
  وبرنحراف غ ررري  رم بلغ 4.22وولقرً لغر تقدم، لرن الغ دل ال رم لغتررر الغرون  ايستراترغر  بلغ )      
  وتد ح،ل ىذا الغتررر  ل  غستوى اغرب  تغرت ل غدات اذ تبرن 84 . وبغستوى نسب  اىغر  بلرت )0.905%)

استخدام اغترنررتير بغرون   رلر  يسترلال  النترئ  ان  غل الارترت رت،ف برلتررر الغستغر وان الارت  تردرة  ل 
  روضو الغتوسطرت الحسربر  لتل لقرة غن لقرات 10واستيغرر ال رص التش تترح لش غغرل  غلير. والاتل ) 

 غتررر الغرون  ايستراترغر .
 
 
 

 

الوسط  ال بررة ت
 الحسربش

اينحراف 
 الغ ررري

ايىغر  
 النسبر %

غستوى 
 ايغرب 

ايىغر  
 الترتربر 

 3 غرت ل غدا 0.88 0.823 4.41 رت،ف  غلنر برلترررر باتل غستغر . 1
 14 غرت ل 0.82 1.093 4.08 تتغرز استراترغرتنر برلغرون  . 2
 9 غرت ل غدا 0.84 0.962 4.22 نُرا ش الترررر لش السوق . 3
 8 غرت ل غدا 0.85 0.888 4.26 ت د الغرون  احد اىدالنر طورل  ايغد . 4
 17 غرت ل 0.79 0.953 3.97 نستطرل تقدرم غرزة غدردة غن ال رص مرر الغتوت   . 5
 13 غرت ل 0.82 1.077 4.10 ايسرسر  .الترررر لش ا غرلنر غن سغرتنر  6
 16 غرت ل 0.80 0.982 3.98 نستطرل تولرد استراترغررت غدردة للأناط  السربق  . 7

نبذل غيودًا غستغرة  نار  خرررات تغتن غن النغو لش  8
 ال درد غن الغغريت التتنولوغر .

 7 غرت ل غدا 0.86 0.919 4.29

المرونة  لمتغير الترتيبية والاىمية النسبية والاىمية الاجابة ومستوى المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات/ (26) جدول
 (n= 89) الاستراتيجية
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9 
الحدري  لغواتب  الغ رررر الغدردة نس   يستخدام التتنولوغرر 

 الغقبول .
 1 غرت ل غدا 0.90 0.676 4.50

 15 غرت ل 0.81 0.958 4.03 ن،ل إل  السوق أسرع غن غنرلسرنر برل روض الغدردة. 10
 6 غرت ل غدا 0.86 0.820 4.31 نغرز أن سنر تارت  رارق  الحرت . 11
 11 غرت ل 0.83 1.035 4.13 برستغرار.نتغرز لش التخطرط للتترف غل البرئ   12
 12 غرت ل 0.82 1.004 4.11 نستطرل تقدرم خدغرت غر ب د البرل  ل  غنتغرتنر . 13
 10 غرت ل غدا 0.84 0.828 4.21 نقوم بوضل سرنررروىرت غت ددة لغواغي  البرئ  الخررغر  . 14
 2 غرت ل غدا 0.88 0.752 4.42 نحرول أن نتون غتثىبرن ونست د لغواغي  التطورات السلبر . 15

16 
أينر  تطورر لش نثخذ غغرل ايحتغريت بنظر اي تبرر 

 5 غرت ل غدا 0.86 0.808 4.32 استراترغررتنر.

 4 غرت ل غدا 0.87 0.803 4.37 نحت ظ بغ دل غنرسب غن النقد يستيغرر ال رص الغدردة . 17
  غرت ل غدا 0.84 0.905 4.22 الغ دل ال رم 

 spss v.25 داد البرحث ا تغرداً  ل  غخرغرت برنرغ غن إالغ،در: 

 
  

 
 عداد الباحثمن إالمصدر: 

 وتريتش:ب رد رئرس  أ  رتتون الغتررر غن يلاي: الوصف الاحصائي لمتغير الرشاقة الاستراتيجيةاً: ثالث
 بعد الحساسية الاستراتيجية.1
  الغتوسطرت الحسربر  واينحرالرت الغ رررر  وايىغر  النسبر  وغستوى ايغرب  27ر رض الغدول )        

  4ن ال قرة )أحظ لش ىذا الغدول نلذ إغره ب د الحسرسر  ايستراترغر . وايىغر  الترتربر   غربرت  رن  البحث ات
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 1سلسلة

 الحسابي المتوسط بحسب الاستراتيجية المرونة متغير فقرات مستوى/ (10 ) الشكل
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  تد ح،لت  ل  ا ل  نخ،ص ا غوال لتحسرن ال غلررت واستيغرر ال رص ذات القرغ  الغضرل الخر،  بة )
  ربرن تنرسق وتنرمم اغربرت  رن  البحث اتغره 0.777  وبرنحراف غ ررري )4.31الغتوسطرت الحسربر  لقد بلغ )

غستوى اغرب  تغرت ل غدات.  %  وترنت ايغرب  ضغن86ىذه ال قرة، لش حرن اتلت ايىغر  النسبر  ليذه ال قرة )
ن رف أي القدرات تحترج لتحسرن لتقدرم خدغ  ألضل للزبرئن الغستيدلرن   الخر،  )8لش حرن ح،لت ال قرة )

رم اغربرت ايلراد   ربرن انسغ0.897  وبرنحراف غ ررري بلغ )4.11   ل  أدنش الغتوسطرت الحسربر  بلغ ).لدرنر
 %  وىش ضغن غستوى اغرب  تغرت لت.82نسب  ايىغر  لير التش بلرت ) ىذه ال قرة لضلا  ن  ن رن  البحث 

  وبرنحراف غ ررري  رم بلغ 4.18وولقرً لغر تقدم، لرن الغ دل ال رم لب د الحسرسر  ايستراترغر . بلغ )     
ايىغر    وتد ح،ل ىذا الب د  ل  غستوى اغرب  تغرت لت وترنت 84 . وبغستوى نسب  اىغر  بلرت )0.856%)

. اذ تبرن النترئ  الارترت  3النسبر  ليذا الب د غقررن  غل ايب رد ايخرى لغتررر الرارت  ايستراترغر  لش التسلسل )
غن الغ لوغرت الخر،  برلقطرع اينترغش بيدف اتخرذ القرارات التش تخص استيغرراتير وان الارت  ت تغد  ت ردتس

 .ل،ور يسترلال ال رص الغترح  ل  استيغرر الغيررات لدرير بثلضل ا
 
 
 

الوسط  ال بررة ت
 الحسربش

اينحراف 
 الغ ررري

ايىغر  
 النسبر %

غستوى 
 ايغرب 

ايىغر  
 الترتربر 

 2 غرت ل غدا 0.86 852. 4.28 نستخدم غ لوغرت القطرع اينترغش يتخرذ القرارات. 1
 8 غرت ل 0.82 809. 4.12 نحدد توغينر ايستراترغش باتل الضل غن الغنرلسرن . 2

3 
نست رد غن غ لوغرت تطرع اينترغش لش غ رل  سلوتررت واتغرىرت 

 5 غرت ل 0.83 828. 4.16 غنرلسرير.

نخ،ص ا غوال لتحسرن ال غلررت واستيغرر ال رص ذات القرغ   4
 1 غرت ل غدا 0.86 777. 4.31 الغضرل .

 4 غرت ل 0.83 873. 4.17 ندرك غر الغيررات والغ رل  ا تير أىغر  لتحقرق نترئ  غيغ  لزبرئنير. 5

ن تغد  ل  الغيررات والغ رل  التش تغتلتير للح رظ  ل  غرزتير  6
 3 غرت ل غدا 0.84 832. 4.21 التنرلسر  .

 7 غرت ل 0.83 919. 4.13 نسترل غقدراتنر الغوىرر  لش تولرد ترغ  لزبرئنير الحرلررن والغدد. 7

ن رف أي القدرات تحترج لتحسرن لتقدرم خدغ  ألضل للزبرئن  8
 9 غرت ل 0.82 897. 4.11 الغستيدلرن لدرنر.

لتحسرن لتقدرم خدغ  ألضل لارائو الزبرئن ن رف أي ال غلررت تحترج  9
 6 غرت ل 0.83 919. 4.15 الغستيدلرن.

 الحساسية لبعد الترتيبية والاىمية النسبية والاىمية الاجابة ومستوى المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات/ (27) جدول
 (n= 89) .الاستراتيجية
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 اليرلث غرت ل 0.84 0.856 4.18 الغ دل ال رم 
 spss v.25عداد الباحث اعتماداً عمى مخرجات برنامجمن إالمصدر: 

 بعد الالتزام الجماعي.2
الغ رررر  وايىغر  النسبر  وغستوى ايغرب  وايىغر     الغتوسطرت الحسربر  واينحرالرت28ر رض الغدول )       

رتغرز   الخر،  بة )3ن ال قرة )أحظ لش ىذا الغدول نلغره ب د ايلتزام الغغر ش. اذ الترتربر   غربرت  رن  البحث ات
ري   وبرنحراف غ رر4.38  تد ح،لت  ل  ا ل  الغتوسطرت الحسربر  لقد بلغ ) غلنر بثنو رتم ولق غبردئنر .

  ربرن تنرسق وتنرمم اغربرت  رن  البحث اتغره ىذه ال قرة، لش حرن اتلت ايىغر  النسبر  ليذه ال قرة 0.803)
نارك ا ضر    الخر،  )7%  وترنت ايغرب  ضغن غستوى اغرب  تغرت ل غدات. لش حرن ح،لت ال قرة )87)

  وبرنحراف غ ررري بلغ 3.87حسربر  بلغ )   ل  أدنش الغتوسطرت الال ررق لش غنرتا  ووضل ايستراترغررت .
%  77ىذه ال قرة لضلا  ن نسب  ايىغر  لير التش بلرت )  نرم اغربرت ايلراد  رن  البحث   ربرن انسغ1.058)

 وىش ضغن غستوى اغرب  تغرت لت.
 . 0.891 رم بلغ )  وبرنحراف غ ررري 4.19بلغ )ايلتزام الغغر ش  وولقرً لغر تقدم، لرن الغ دل ال رم لب د     

  وتد ح،ل ىذا الب د  ل  غستوى اغرب  تغرت لت وترنت ايىغر  النسبر  ليذا 84وبغستوى نسب  اىغر  بلرت )%
 . اذ تبرن النترئ  ان الارت  لدرير 2الب د غقررن  غل ايب رد ايخرى لغتررر الرارت  ايستراترغر  لش التسلسل )

 وغرو تراراتير وان غر رتم غنير سرتون ولق الغبردئ الغت ق  لرير.ادراك لليدف الذي تس   الرو لررض ت
 

 
الوسط  ال بررة ت

 الحسربش
اينحراف 
 الغ ررري

ايىغر  
 النسبر %

غستوى 
 ايغرب 

ايىغر  
 الترتربر 

نغتلك إحسرسرً واضحرً برليدف وتستخدغو لتوغرو تراراتنر لش  1
 3 غرت ل غدا 0.86 0.884 4.30 تثدر  اي غرل.

 6 غرت ل 0.83 0.828 4.13 نوضو أىدالنر ال رغ  لل رغلرن بتل ا رلر  ولر لر . 2
 1 غرت ل غدا 0.87 0.803 4.38 رتغرز  غلنر بثنو رتم ولق غبردئنر . 3
 2 غرت ل غدا 0.87 0.817 4.37 نسغو لل رغلرن الت لم  ن طررق ال غل . 4

نت رغل غل ال رغلرن بو، يم غسؤولرن  ن النترئ  النيرئر   5
 4 غرت ل غدا 0.86 0.855 4.29 للغيغ  الغتل رن بإنغرزىر.

 8 غرت ل 0.81 0.974 4.06 واستراترغررتنر.نطلل غوظ رنر وارترئنر بثىدالنر  6
 9 غرت ل 0.77 1.085 3.87 نارك ا ضر  ال ررق لش غنرتا  ووضل ايستراترغررت . 7
 7 غرت ل 0.82 0.892 4.10ل الطرائق لضنطلب غن ال رغلرن الترذر  ال تسر  يختررر أ 8

 لبعد الترتيبية والاىمية النسبية والاىمية الاجابة ومستوى المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات/ (28) جدول
 (n= 89) الجماعي الالتزام
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 ذ ايستراترغررت.لتن رالغغتن  

استراترغررتنر لتنرسب الظروف لدرنر القدرة  ل  تتررف  9
 5 غرت ل 0.84 0.877 4.19 الغترررة.

 اليرنش غرت ل 0.84 0.891 4.19 الغ دل ال رم 
 spss v.25 داد البرحث ا تغرداً  ل  غخرغرت برنرغ غن إالغ،در: 

 بعد انسيابية الموارد.3
  الغتوسطرت الحسربر  واينحرالرت الغ رررر  وايىغر  النسبر  وغستوى ايغرب   29ر رض الغدول )       

  الخر،  1ن ال قرة )أحظ لش ىذا الغدول نلاذ  وايىغر  الترتربر   غربرت  رن  البحث اتغره ب د انسرربر  الغوارد .
  تد .اترغر  بغر رضرف ترغ  غغرزة.نوائم غواردنر غل اىدالنر الغطلوب تحقرقير  ل  أسرس الغتطلبرت ايستر بة )

  ربرن تنرسق وتنرمم اغربرت 0.738  وبرنحراف غ ررري )4.28ح،لت  ل  ا ل  الغتوسطرت الحسربر  لقد بلغ )
%  وترنت ايغرب  ضغن غستوى 86 رن  البحث اتغره ىذه ال قرة، لش حرن اتلت ايىغر  النسبر  ليذه ال قرة )

ن رد تخ،رص غواردنر الغرلر  بنرً   ل  غتطلبرت ال غل   الخر،  )2،لت ال قرة )اغرب  تغرت ل غدات. لش حرن ح
رم اغربرت   ربرن انسغ0.864  وبرنحراف غ ررري بلغ )4.19   ل  أدنش الغتوسطرت الحسربر  بلغ ).الغترررة

وى اغرب  %  وىش ضغن غست84ىذه ال قرة لضلا  ن نسب  ايىغر  لير التش بلرت )  نايلراد  رن  البحث 
 تغرت لت.
 . 0.821  وبرنحراف غ ررري  رم بلغ )4.24وولقرً لغر تقدم، لرن الغ دل ال رم لب د انسرربر  الغوارد بلغ )      

  وتد ح،ل ىذا الب د  ل  غستوى اغرب  تغرت ل غدات وترنت ايىغر  النسبر  85وبغستوى نسب  اىغر  بلرت )%
برن    تبرن النترئ  ان الارت  توائم1ايخرى لغتررر الرارت  ايستراترغر  لش التسلسل )ليذا الب د غقررن  غل ايب رد 
 غر ر زز تدرتير لش تحقرق ترغ  غغرزة غن ا غرليرغواردىر واىدالير الغرسوغ  

 

 
الوسط  ال بررة ت

 الحسربش
اينحراف 
 الغ ررري

ايىغر  
 النسبر %

غستوى 
 ايغرب 

ايىغر  
 الترتربر 

1 
نوائم غواردنر غل اىدالنر الغطلوب تحقرقير  ل  أسرس الغتطلبرت 

 ايستراترغر  بغر رضرف ترغ  غغرزة.
4.28 
 1 غداغرت ل  0.86 0.738 

 4 غرت ل 0.84 0.864 4.19 ن رد تخ،رص غواردنر الغرلر  بنرً   ل  غتطلبرت ال غل الغترررة. 2
 3 غرت ل غدا 0.85 0.754 4.23 نقوم بنقل غواردنر الغردر   ل  أسرس غتطلبرت اي غرل الغترررة. 3
 2 غدا غرت ل 0.85 0.926 4.26 نولر سيول  الو،ول للغ لوغرت التش تيم الزبرئن وال رغلرن. 4
 ايول غرت ل غدا 0.85 0.821 4.24 الغ دل ال رم 

 انسيابية لبعد الترتيبية والاىمية النسبية والاىمية الاجابة ومستوى المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات/ (29) جدول
 (n= 89) الموارد
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 spss v.25  داد البرحث ا تغرداً  ل  غخرغرت برنرغ غن إالغ،در: 
 ورغتن ان نلخص غستوررت ىذه ايب رد لش ضو  الغدول ايتش :     

 
 
 

الغتوسط  الب د الرئرسش
 الحسربش

اينحراف 
 الغ ررري

ادة 
 ايغرب 

غستوى 
 ايغرب 

ايىغر  
 الترتربر 

 اليرلث غرت ل 0.84 0.856 4.18 الحسرسر  ايستراترغر 
 اليرنش غرت ل 0.84 0.891 4.19 ايلتزام الغغر ش
 ايول غرت ل غدا 0.85 0.821 4.24 انسرربر  الغوارد

 - غرت ل غدا 0.84 0.856 4.20 الغ دل ال رم لغتررر الرارت  ايستراترغر 
 (27,28,29عداد الباحث اعتماداً عمى بيانات الجداول الثلاثة السابقة )من إالمصدر: 

ن ب د  انسرربر  الغوارد ح،ل  ل  الغرتب  ايول  بدرغ  آن رً أالغذتور حظ غن خلال بررنرت الغدول نلو        
ايىغر  الترتربر  حسب اغربرت  رن  البحث اغر اتل ب د لقد ترن غن ن،رب ب د الحسرسر  ايستراترغر ، وباتل 

ري  رم بلغ   وبرنحراف غ رر4.20بلغ  )  غرت ل غدا) رم ترن الغتوسط الحسربش ال رم لغتررر الرارت  ايستراترغر  
  روضو الغتوسطرت الحسربر  لتل ب د غن اب رد الرارت   11  والاتل )0.84 . وبادة اغرب  بلرت  )0.856)

 ايستراترغر .

 
 

 
 المصدر: من إعداد الباحث

4.15

4.16

4.17

4.18

4.19

4.2

4.21

4.22

4.23

4.24

 انسيابية الموارد الالتزام الجماعي الحساسية الاستراتيجية

 1سلسلة

 للأبعاد الترتيبية والاىمية الاجابة ودرجة المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات/ (30) جدول
 (n=89)  الاستراتيجية الرشاقة لمتغير الرئيسة

 الحسابي المتوسط بحسب الاستراتيجية الرشاقة متغير ابعاد مستوى/ ( 11) الشكل
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 إلى ىنا تمت الاجابة عمى تساؤلات مشكمة الدراسة   
 ما مستوى إدراك عينة الدراسة لميقظة الريادية في الشركات التابعة لمعتبة العباسية؟.1
 ما مستوى المرونة الاستراتيجية في الشركات التابعة لمعتبة العباسية المقدسة؟.2
 لمعتبة العباسية؟ما مستوى الرشاقة الاستراتيجية في الشركات التابعة .3
 وكذلك تم تحقيق أىداف الدراسة      
تحديد مستوى إدراك عينة الدراسة لأبعاد اليقظة الريادية المتمثمة بالاتي:)المسح والبحث، الربط والاتصال، .1

 التقييم والحكم(.
المقدسة من وجية المرونة الاستراتيجية في مجموعة الشركات التابعة لمعتبة العباسية  تحديد مستوى توافر.2

 نظر عينة الدراسة.
تحديد مستوى توافر ابعاد الرشاقة الاستراتيجية المتمثمة بالاتي: )الحساسية الاستراتيجية ، وحدة القيادة، .3

 إنسيابية الموارد( من وجية نظر عينة الدراسة في مجموعة الشركات التابعة لمعتبة العباسية المقدسة.
 .باقي اسئمة مشكمة الدراسة وباقي اىدافيا في المبحث الثاني المختص بإثبات الفرضيات نوسيتم الاجابة ع
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 المبحث الثالث  
  اختبار فرضيات الدراسة

 

 توطئة
 لآخراغرا ،رت ايرتبرط برن غترررات الدراس ايول رت لق برختبرر  لات غيغرنرتنرول ىذا الغبحث غرنبرن       

الغبرارة اذ ا تغد البرحث برختبرر لرضررت ايرتبرط  ل  غ، ول   لرت لق برختبرر ال لاترت التثيررر  الغبرارة ومرر
 Structural Equation   وغني  غ ردل  النغذغ  اليرتلر  )Pearsonايرتبرط )غ رغلات ايرتبرط البسرط )

Modelingغذغ  اليرتلر  )  لش اختبرر لرضررت التثيرر. وغ ردل  النSEM ىش اداة تور ، وتقنر  نغذغ  لير  
، وتذلك لير القربلر  للت رغل غل الغترررات الغترررات الغستقل  والغ تغدةالقربلر   ل  الت رغل غل ا داد تبررة غن 

غقرس   التش تتتون ب  ل غغغو   غن الغترررات التش رغتن تررسير. المرر   )Latent variablesالترغن  )
رينحدار، والغ رديت اينر  )غل او بدون اخطر  ايرتبرط ، وتحلرل الغسرر والتحلرل ال رغلش والنغرذج السببر  تلير ل

انير طررق  تثتردر  اتير غن تونير طررق  استتارلر ، ين البرحث اذ حرل  خر،  غن غ ردل  النغذغ  اليرتلر . 
انير تغر تثيررات مرر ايتغرىر  لغتررر غر  ل  غتررر اخر. نغوذج لش ظروف نظرم غن الارستخدغير برر  بنر  

نغوذج تد تتضغن تقنر  غستخدغ  لتخغرن وتحدرد نغرذج ال لاترت الخطر  برن الغترررات. ىذه الغترررات داخل اي
تل غن الغترررات القربل  للقررس والغترررات الترغن . لرلغترررات الترغن  ىش تراترب لرضر  ي رغتن تررسير باتل 

ال رغلش  غ ردل  النغذغ  اليرتلر  بدرل اتير توة لتحلرل اينحدار الغت دد، وتحلرل الغسرر، وتحلرلان غبرار. 
 . وتحلرل السلاسل الزغنر 

ش غ ردل  النغذغ  اليرتلر  تل غن ىذه الغترررات رتم تغيرلو بغغغو   غن الغترررات الغقرس  التش تغيل ول     
نغوذج الغ ردل  اليرتلر  ىو نغط لرضش ل لاترت خطر  غوغو إبرلرسم تغؤارات للغترررات الترغن . وغن يم لرن 

لاترت الغوغو تدل  ل  ب ض ا،نرف التثيررات رل . لالغترررات الترغن  ومرر الترغن  ومرر غوغو برن غغغو   غن
ات الغوغو. لش الغوغو لغتررر غر  ل  غتررر اخر. اغر ال لاترت مرر الغوغو ليش ارتبرطرت ي تدل  ل  التثيرر 

نغوذغو غترررات ترغن . إل لاترت برن غغغو   غن الغترررات الغقرس  وي تتضغن لش  اً اختبرر  تحلرل الغسرر رقدم
 : تريتش رن ىغرأدراس  ضغن ىذا الغبحث تسم ال  غز اف الولتحقرق اىد

 اختبار علاقات الارتباط بين متغيرات الدراسة:.1
 ،الغرون  ايستراترغر  ،)الرقظ  الررردر  تت لق ىذه ال قرة برختبرر الغسررات ايرتبرطر  برن غترررات الدراس      

ي  ن طبر   ال لاترت تلك وتغر غسررات ال رضررت التش بنر ىر باتل ت،ور   ن طررقالرارت  ايستراترغر   
 :  رثتش
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 اختبار الفرضية الرئيسة الاولى: اولاً 
  يختبرر ال رضر  الرئرس  ايول  والغتغيل  ب لاترت Pearsonتم استخدام غ رغل ايرتبرط البسرط )       

   غ، ول  غ رغلات ايرتبرط البسرط  31الغ تغد. اذ رظير الغدول )ايرتبرط برن اب رد الغتررر الغستقل والغتررر 
(Pearson برن غتررر الرقظ  الررردر  وغتررر الرارت  ايستراترغر . وتبل الخوض لش اختبرر ال رضررت لرن  

الغدول .  لش Sig . وغخت،ر )tailed-2  ونوع ايختبرر )89الغداول الغت لق  بريرتبرط تارر ال  حغم ال رن  )
  الغحسوب  غل الغدولر  غن مرر ان رظير tغقررن  ترغ  )  ن طررقرر غ نور  غ رغل ايرتبرط رارر ال  اختب

  الغحسوب  اتبر غن الغدولر . tترغير. لرذا ظير وغود  لاغ  )**   ل  غ رغل ايرتبرط لرن ىذا ر نش برن ترغ  )
 وتريتش :  (Saunders, et al, 2009,459)ورتم الحتم  ل  غقدار توة غ رغل ايرتبرط لش ضو  تر دة 

 
 

 Rمقدار الارتباط  مستوى علاقة الارتباط ت

 ± 0.30-0.00كان معامل الارتباط اقل من اذا  علاقة ارتباط منخفضة )سمبية او ايجابية( 1

 ± 0.31-0.70اذا كان قيمة معامل الارتباط بين  علاقة ارتباط قوية )سمبية او ايجابية( 2

 ± 0.99-0.71اذا كان معامل قيمة الارتباط اعمى من  علاقة ارتباط قوية جدا )او تامة( )سمبية او ايجابية( 3

 0معامل قيمة الارتباط اذا كان  لا توجد علاقة ارتباط 4

 ±1 علاقة ارتباط تامة)سالبة او موجبة( 5

 عداد الباحث باعتماد الادبيات الاحصائيةمن إالمصدر: 
ترم البرحث برختبرر ترغ  غ رغل ايرتبرط البسرط برن و غن  دغ آن رً بيدف تبول ال رضر  الرئرس  ايول  و       

وغود  لات  ل  32الرارت  ايستراترغر  )الغتررر الغ تغد  إذ رارر الغدول)و الرقظ  الررردر  )الغتررر الغستقل  
الرارت  ايستراترغر ، إذ بلرت ترغ  غ رغل ايرتبرط البسرط و ارتبرط غوغب  وغ نور  برن الرقظ  الررردر  

ن غر رد م ذلك غ نور   لات  ايرتبرط التش  ،قوة ال لات  الطردر  برنيغرلوتارر ىذه القرغ    (**0.517برنيغر وا 
اذ رتضو تبول ال رضر  الرئرس  ا ول  التش تنص  ،% 99%  وبدرغ  يق  بلرت)1ظيرت  ند غستوى غ نور )

 .  ند توجد علاقة ارتباط موجبة ذات دلالة معنوية بين اليقظة الريادية بأبعادىا والرشاقة الاستراتيجية ل  إنو )
 % .99%  أي إن نترغ  القرار غقبول  بدرغ  يق  تدرىر)1) غستوى غ نور 

 
 

 الارتباط علاقات مستويات / تصنيف ( 31 ) جدول



 96                المبحث الثالث:اختبارفرضيات الدراسة .......... الفصل الثالث: التأطير الميداني لمدراسة 
  

 

 
 

 
اٌّغؼ 

 واٌجؾش

اٌزؼبوْ 

واٌزىا

 طً

اٌزمُُُ 

 واٌؾىُ

اٌُمظخ 

 اٌشَبدَخ

 اٌّغؼ واٌجؾش

Pearson 

Correlation 
1 .315

**
 .367

**
 .716

**
 

Sig. (2-tailed)  .003 .000 .000 

N 89 89 89 89 

 اٌزؼبوْ واٌزىاطً

Pearson 

Correlation 
.315

**
 1 .430

**
 .777

**
 

Sig. (2-tailed) .003  .000 .000 

N 89 89 89 89 

 اٌزمُُُ واٌؾىُ

Pearson 

Correlation 
.367

**
 .430

**
 1 .791

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 

N 89 89 89 89 

 اٌُمظخ اٌشَبدَخ

Pearson 

Correlation 
.716

**
 .777

**
 .791

**
 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  

N 89 89 89 89 

اٌششبلخ 

 الاعزشارُغُخ

Pearson 

Correlation 
.363

**
 .373

**
 .446

**
 .517

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 

N 89 89 89 89 

 SPSS V.25المصدر: مخرجات برنامج 
 وتتفرع من ىذه الفرضية  ثلاث فرضيات فرعية ىي :      

إذ رظير تحلرل ايرتبرط  .بعد المسح والبحث والرشاقة الاستراتيجيةبين توجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنوية .1
  وذات ديل  غ نور   ند غستوى 0.30تور  ) نير اتبر غن ن ىنرلك  لاترت ارتبرط أ  32الظرىر لش غدول )

 . **0.363  برن ب د الغسو والبحث والرارت  ايستراترغر  اذ بلرت ترغ  غ رغل ايرتبرط البسرط برنيغر )1)%
  . 1وتد م ىذه النترغ  ،ح  ال رضر  ال ر ر  )

رظير غدول  إذ .واصل والرشاقة الاستراتيجيةبعد التعاون والتبين توجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنوية .2
ن ىنرلك  لاترت ارتبرط ارغربر  تور  ودال  غ نوررً برن ب د الت رون والتوا،ل والرارت  أ  32غ، ول  ايرتبرط )

  اذ تظير .000لش حرن بلرت غ نور   لاترت ايرتبرط برنيغر)  **0.373ايستراترغر . اذ بلرت  لات  ايرتبرط )

 الرشاقة ومتغير بأبعاده الريادية اليقظة متغير بين الارتباط معاملات مصفوفة/ (32) جدول
  الاستراتيجية
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اذ  ،  برن ب د الت رون والتوا،ل والرارت  ايستراترغر 1الغدول وغود  لات  ارتبرط غ نور   ند غستوى )%نترئ  
  . 2تد م ىذه النترغ  ،ح  ال رضر  ال ر ر  )

إذ رظير غدول غ، ول   .بعد التقييم والحكم والرشاقة الاستراتيجيةبين توجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنوية .3
ن ىنرلك  لاترت ارتبرط ارغربر  تور  ودال  غ نوررً برن ب د التقررم والحتم والرارت  ايستراترغر . اذ أ  32ايرتبرط )

  اذ تظير نترئ  الغدول .000برنيغر لش حرن بلرت غ نور   لاترت ايرتبرط )  **0.446بلرت  لات  ايرتبرط )
والحتم والرارت  ايستراترغر ، اذ تد م ىذه النترغ     برن ب د التقررم1وغود  لات  ارتبرط غ نور   ند غستوى )%

  . 3،ح  ال رضر  ال ر ر  )
 الفرضية الرئيسة الثانية اختبار: ثانياً 

.  ةتوجد علاقة ارتباط موجبة ذات دلالة معنوية بين اليقظة الريادية والمرونة الاستراتيجيالتش تنص  ل  )و      
ارتبرط غوغب  وغ نور  برن الرقظ  الررردر  والغرون  ايستراترغر ، إذ بلرت وغود  لات  ال    33ارر الغدول)اذ ر

ن غر رد م ذلك يغروتارر ىذه القرغ  ال  توة ال لات  الطردر  برن (**0.559)ترغ  غ رغل ايرتبرط البسرط برنيغر ، وا 
  روضو 33الغدول )%  و 99%  وبدرغ  يق  بلرت )1غ نور   لات  ايرتبرط التش ظيرت  ند غستوى غ نور )

%  أي إن نترغ  القرار غقبول  بدرغ  1اذ رتضو تبول ال رضر  الرئرس  اليرنر   ند غستوى غ نور  ) ،تلك ال لات 
 %  .99يق  تدرىر)

 
المسح  

 والبحث
التعاون 
 والتواصل

التقييم 
 والحكم

اليقظة 
 الريادية

 المسح والبحث

Pearson 
Correlation 1 .315** .367** .716** 

Sig. (2-tailed)  .003 .000 .000 
N 89 89 89 89 

 التعاون والتواصل

Pearson 
Correlation .315** 1 .430** .777** 

Sig. (2-tailed) .003  .000 .000 
N 89 89 89 89 

 التقييم والحكم

Pearson 
Correlation .367** .430** 1 .791** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 
N 89 89 89 89 

  الاستراتيجية المرونة ومتغير بأبعاده الريادية اليقظة متغير بين الارتباط معاملات مصفوفة/ (33) جدول
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 اليقظة الريادية

Pearson 
Correlation .716** .777** .791** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  
N 89 89 89 89 

المرونة 
 الاستراتيجية

Pearson 
Correlation .374** .382** .520** .559** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 
N 89 89 89 89 

 Spss V.25الغ،در: غخرغرت برنرغ  
 ثلاث فرضيات فرعية ىي : وتتفرع من ىذه الفرضية       

إذ رظير تحلرل ايرتبرط . ايستراترغر توغد  لات  ارتبرط ذات ديل  غ نور  لب د الغسو والبحث والغرون  .1
  وذات ديل  غ نور   ند غستوى 0.30ن ىنرلك  لاترت ارتبرط تور  ) نير اتبر غن أ  33الظرىر لش غدول )

 . **0.374اذ بلرت ترغ  غ رغل ايرتبرط البسرط برنيغر ) الغرون  ايستراترغر   برن ب د الغسو والبحث و 1)%
  .1ال رضر  ال ر ر  ) وتد م ىذه النترغ  ،ح 

إذ رظير غدول غ، ول  . توغد  لات  ارتبرط ذات ديل  غ نور  لب د الت رون والتوا،ل والغرون  ايستراترغر .2
الغرون  ن ىنرلك  لاترت ارتبرط ارغربر  تور  ودال  غ نوررً برن ب د الت رون والتوا،ل و أ  33ايرتبرط )
  اذ تظير .000  لش حرن بلرت غ نور   لاترت ايرتبرط )**0.382ايرتبرط برنيغر). اذ بلرت  لات  ايستراترغر 

اذ  ،الغرون  ايستراترغر   برن ب د الت رون والتوا،ل و 1نترئ  الغدول وغود  لات  ارتبرط غ نور   ند غستوى )%
  . 2تد م ىذه النترغ  ،ح  ال رضر  ال ر ر  )

إذ رظير غدول غ، ول  . ر  لب د التقررم والحتم والغرون  ايستراترغر توغد  لات  ارتبرط ذات ديل  غ نو .3
. اذ الغرون  ايستراترغر ن ىنرلك  لاترت ارتبرط ارغربر  تور  ودال  غ نوررً برن ب د التقررم والحتم و أ  33ايرتبرط )

اذ تظير نترئ  الغدول   .000  لش حرن بلرت غ نور   لاترت ايرتبرط )**0.520بلرت  لات  ايرتبرط برنيغر)
، اذ تد م ىذه النترغ  الغرون  ايستراترغر   برن ب د التقررم والحتم و 1وغود  لات  ارتبرط غ نور   ند غستوى )%

  .3،ح  ال رضر  ال ر ر  )
 اختبار الفرضية الرئيسة الثالثة: ثالثاً 
ن المرونة الاستراتيجية والرشاقة توجد علاقة ارتباط موجبة ذات دلالة معنوية بيالتش تنص  ل  )و       

الغرون  ايستراترغر  والرارت     ال  وغود  لات  ارتبرط غوغب  وغ نور  برن34رارر الغدول) . اذ ةالاستراتيجي
وتارر ىذه القرغ  ال  توة ال لات  الطردر    (**0.836إذ بلرت ترغ  غ رغل ايرتبرط البسرط برنيغر، ايستراترغر 

ن غر رد م ذلك غ نور   لات  ايرتبرط التش ظيرت  ند غستوى  برن الغرون  ايستراترغر  والرارت  ايستراترغر ، وا 
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%  أي إن 1اذ رتضو تبول ال رضر  الرئرس  اليرلي   ند غستوى غ نور  )، % 99%  وبدرغ  يق  بلرت)1غ نور )
 % .99نترغ  القرار غقبول  بدرغ  يق  تدرىر)

 
 

 المرونة الاستراتيجية 
الرشاقة 
 الاستراتيجية

 المرونة الاستراتيجية
Pearson Correlation 1 .836** 

Sig. (2-tailed)  .000 
N 89 89 

 الرشاقة الاستراتيجية
Pearson Correlation .836** 1 

Sig. (2-tailed) .000  
N 89 89 

 Spss V.25الغ،در: غخرغرت برنرغ  
 بين متغيرات الدراسةالمباشر اختبار فرضيات التأثير .2

 :ثتشغر رتت لق ىذه ال قرة برستتارف غستوى  لاترت التثيرر الغبرار واتغرىير برن غترررات الدراس  وت      
 اختبار الفرضية الرئيسة الرابعة :اولاً 
ا تغد اذ   الرشاقة الاستراتيجية فيميقظة الريادية بأبعادىا لذو دلالة معنوية  تأثيريوجد )والتش تنص       

برستخدام غ ردل  النغذغ   Structural Modelنغوذج اليرتلش اي لشلرضررت التثيرر الغبرارة البرحث لش اختبرر 
نغوذج اليرتلش غن غغغو   غن الغترررات  . ورتتون ايSmart PLS. V.20استخدام برنرغ  )  ن طررقلر  اليرت

اتغره واحد )غسررات  يسيم ذ  ن طررقل  غل الغترررات الغ تغدة الغستقل  والغ تغدة ، اذ ترتبط الغترررات الغستق
 الغ تغدستقل )الرقظ  الررردر   والغتررر نغوذج اليرتلش للدراس  الذي روضو الغتررر الغاينحدار . والاتل)  ىو اي

ايستراترغر   اغر ايسيم ذات ايتغره الواحد غن الغترررات الغستقل  ال  الغتررر الوسرط لتغيل  لات   الرارت )
ايستراترغر  لتغيل غ رغل الت سرر)غ رغل التحدرد   الرارت   اغر القرغ  الظرىرة لش الدائرة لغتررر Bالتثيرر )ترغ  

       ولررض ت سرر غستوى تلك التثيررات R2التش تسغ  برلغ رغلات الغ رررر  )تستخدم يختبرر ال رضررت  )
 نغوذج تم اي تغرد  ل  غ رررر لتقررم اينغوذج اليرتلش ولق اسلوب نغذغ  الغرب رت ال،ررىوغدى غطربق  اي

PLS-SEM  ثتشوتغر ر: 
 GoFالتقييم الكمي لجودة مطابقة الانموذج .1

 الاستراتيجية الرشاقة ومتغير الاستراتيجية المرونة متغير بين الارتباط معاملات مصفوفة/ (34) جدول
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نغوذج اليرتلش ل ند وض يغر لش نغوذج الغختبر أي الغترررات الغقرس  وايرارر ال  غدى اي تغرد  ل  اي      
 استخراغونغوذج  ل  تررس الظرىرة الغدروس  ورتم نغوذج واحد رتون دور غودة الغطربق  توضرو غدى تدرة ايإ

   AVEغذر غتوسط غ رغل الت سرر لش غتوسط التبررن الغستخلص   ن طررق
(Chin, 2010; Henseler&Sarsted,2013). 

 تقييم الارتباط الخطي.2
تارر ترغ  ىذا الغؤار ال  اختبرر ايرتبرط الخطش  ندغر رتون ىنرك ارتبرط  رلش برن غتررررن غستقلرن اغر       

ترغ   غن ذلك غن ورتم التحقق  اً غت دد رً خطر رً غستقلرن ل ندىر رسغ  ارتبرط اذا ح،ل ارتبرط برن اتير غن غتررررن
(VIF) (Variance Inflation Factor لقر دة ) ولقرً  5رغب ان تتون ترغتير اتل غن   والتشHair et 

al.,2017.  
 معاملات المسار.3
برلتثيررات الغبرارة والتش تتون ترغير  وتارر ال  ال لات  ال رضر  برن الغترررات والتش رطلق  لرير ارضر     

  وتلغر اتتربت القرغ  غن الواحد بريتغره الغوغب ليو دلرل  ل   لات  ارغربر  1+-1-الغ رررر  برن ترغتش )
  ن طررقرري الذي رتم الح،ول  لرو الخطث الغ ر  ن طررقالتثتد غ نور  ىذه القرم  وال تس ،حرو وبغتن

والتش رغب  tرتم حسرب ترغ    ن طررقير  و Smart-PLSروغد ضغن حزغ  ) يوالذ  Bootstrappingاختبرر )
 .(Hair et al.,2017:195) 0.05 ند غستوى غ نور  تدره  1.96ان تتون ترغتير اتبر غن 

 R²معامل التحديد .4
لش الغتررر التربل  ارر غ رغل الت سرر او التحدرد ال  تدرة الغتررر الغستقل  ل  ت سرر الترررات التش تحدثر      

تتون القدرة الت سررر   0.19اذا ترنت ترغتو اتل غن  ثتشغر ر  ال  غستوررت تبول ترغتير ت,Chin 1998ورارر )
ليش  0.67-0.33ليش تدرة ض ر   اغر اذا ترنت القرغ  تتراوح برن  0.33-0.19غرلوض  واذا ترنت تتراوح برن 

 ليش ترغ   رلر . 0.67ترغ  غ تدل  اغر اذا ترنت اتبر غن 
نغوذج اليرتلش للدراس  الذي روضو الغتررر الغستقل )الرقظ  الررردر   والغتررر   اي12روضو الاتل )اذ      

%  غن الترررات 26 ل  ت سرر غر نسبتو ) الرقظ  الررردر  تردرٌ غتررر الغ تغد )الرارت  ايستراترغر   اذ رتبرن ان 
%  74اغر النسب  الغتبقر  والبرلر  )غغتغل الدراس  رغر  لش ارترت ال تب  ال برسر  التش تطرأ  ل  الرارت  ايسترات

 لت زى لغسرىغرت غترررات اخرى مرر داخل  لش انغوذج الدراس  وىش ترغ  ت سرر غ تدل . 
 . 0.509)    البرلرβ  برن ترغ  غ رغل الغرل الحدي )12  والاتل )35تغر رتضو غن خلال الغدول )      

توضو برن زرردة غستوررت توالر الرقظ  الررردر  بغقدار وحدة واحدة غن اينحرالرت الغ رررر  سرؤدي إل  زرردة 
روضو   35)    وغدول12واتل ). %  غن وحدة انحراف غ ررري واحد51غستوررت الرارت  ايستراترغر  بنسب  )

 النغوذج اليرتلش الغختبر وغسررات اينحدار. 
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  برن غ ررر القدرة التنبؤر  للغترررات الغستقل  للتنبؤ برلتررررات لش الغتررر الغ تغد  35تغر روضو غدول )      
(Q2( وىو غؤار غرد تغر ان غؤار غودة الغطربق    0.324اذ بلغ )  0  والذي رغب ان رتون اتبر غن  
(GoF  0.1ي روغد تطربق غر برن ) 0.10نغوذج ترنت ضغن غستوى غ تدل )اذا ترنت النسب  اتل غن لال-

ليو تطربق غرد  لش حرن  0.36  تطربق غ تدل واذا ترن اتبر غن 0.36-0.25  تطربق ض رف غر برن )0.25
تبول ال رضر  الرئرس  الراب    غن يمغر ر نش غ نور  ال لات  و   P 0.01,t=7.393للاختبرر ) ترنت ترم الغ نور 

  التش VIF  لضلا  ن ترغ  )35الغدول ) لش الغتررر الغ تغد رتبرن غناغر  ن حغم التثيرر للغتررر الغستقل 
 ظيرت اتل غن الغ ررر الغحدد لقبولير.  
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Q2  غودة الغطربق 
GOF 

 VIF T value P الغسرر
value 

S.R.W  غ رغل
 R²التحدرد 

 0.295 0.509 0.000 7.393 1 الرارت  ايستراترغر ---الرقظ  الررردر  > 0.324 0.101
 Smart-PLS داد البرحث بر تغرد غخرغرت برنرغ  غن إالغ،در: 

 وتتفرع من ىذه الفرضية ثلاث فرضيات فرعية:
 : يوجد تأثير ذو دلالة معنوية لبعد المسح والبحث في الرشاقة الاستراتيجية1-. الفرضية الفرعية1
الغتررر الغستقل )الرقظ  الررردر  ا تغد البرحث لش اختبرر ال رضررت ال ر ر  ل لات  التثيرر الغبرار برن اب رد       

  وبرستخدام نغذغ  Structural Modelنغوذج اليرتلش )  والغتررر الغ تغد )الرارت  ايستراترغر    ل  اي
وتغيل ايسيم ذات ايتغره الواحد  ، Smart-PLSالغ ردل  اليرتلر  التش ىش احدى نغرذج ايختبرر لش برنرغ  )

  الغتررر الغ تغد الغ رغلات الغ رررر  اغر القرغ  الظرىرة لش وسط الدائرة  لغتررر الرارت  غن الغترررات الغستقل  ال
ايستراترغر  لتغيل غ رغل الت سرر)غ رغل التحدرد  التش تسغ  برلغ رغلات الغ رررر  )تستخدم يختبرر ال رضررت  

(R2غن الترررات التش تطرأ  ل  29ر غر نسبتو )  والتش تبُرن برن اب رد غتررر الرقظ  الررردر  تردرة  ل  ت سر  %
ر  اغر النسب  الغتبقغغتغل الدراس . غتررر الرارت  ايستراترغر  لش ب ض الارترت الترب   لل تب  ال برسر  الغقدس  

تدرة غردة لت سرر الغستقل  شوى .غترررات اخرى مرر داخل  لش انغوذج الدراس  سيرم%  لت زى ي71والبرلر  )
غ ررر القدرة التنبؤر  للغترررات الغستقل  للتنبؤ  أن  36الغ تغد. تغر روضو غدول )الغتررر ر الحر،ل لش للترر

  وىو غؤار غرد تغر ان 0.110  اذ بلغ )0  والذي رغب ان رتون اتبر غن )Q2برلتررررات لش الغتررر الغ تغد)
ي روغد تطربق  0.10رنت النسب  اتل غن نغوذج ترنت ضغن غستوى غرد )اذا ت للاGoFغؤار غودة الغطربق  )

ليو تطربق  0.36  تطربق غ تدل واذا ترن اتبر غن 0.36-0.25  تطربق ض رف غر برن )0.25-0.1غر برن )
 غرد  
  برن ب د الغسو والبحث والرارت  ايستراترغر  βن ترغ  غ رغل الغرل الحدي )أ  36غدول ) تغر رتضو غن      

)النسب  الحرغ   ترنت اتبر غن  t . ىش ترغ  غوغب  وغ نور  لضلا  ن ان ترغ  β= 0.229 , P. <05والبرلغ )
التش ترنت اتل غن الغ ررر الغحدد  VIF  وىش تحقق الارط الغطلوب لضلا  ن ترغ  2.194  اذ بلرت )1.96)

نغوذج اليرتلش ل لات  التثيرر برن ب د الغسو إونترغ  لغخرغرت  ،وىذه النترغ  غر ت غطربق  لتوت رت الدراس 
الراب   برن اب رد الرقظ   التثيرر الغبرار  بل ال رضر  ال ر ر  ايول  غن لرضروالبحث والرارت  ايستراترغر  تق

نغوذج اليرتلش الغختبر وغسررات اينحدار روضو اي  36)  وغدول13الررردر  والرارت  ايستراترغر . واتل)
 نغوذج وغلخص التحلرل )تقدررات اي

 الاستراتيجية الرشاقة ومتغير الريادية اليقظة متغير بين التأثير نموذج ت إتقديرا/ (  35  ) جدول
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 لبعد التعاون والتواصل في الرشاقة الاستراتيجية: يوجد تأثير ذو دلالة معنوية 2-. الفرضية الفرعية2
  نترئ  ال لات  برن ب د الت رون والتوا،ل والرارت  ايستراترغر  وتتنبث 36وغدول)  13تغر ر رض الاتل)      

ىذه ال رضر  برن ب د الت رون والتوا،ل سرتون لو تثيرر ارغربش لش غستوى الرارت  ايستراترغر  لش ب ض ارترت 
 , β= 0.186،ل بلغ )الدراس . اذ ت رض النترئ   بثن تثيرر ب د الت رون والتوا غغتغلال تب  ال برسر  الغقدس  

P . <05 ًن ترغ     وىو تثيرر غوغب وغ نوي لضلا t   وىش اتبر غن 1.976التش بلرت ) )النسب  الحرغ  
 VIF   وىش تحقق الارط الغطلوب لضلًا  ن ترغ 1.96الغ ررر الغحدد لقبولير والذي رغب ان رتون اتبر غن)
نغوذج اليرتلش إونترغ  لغخرغرت  ،ت غطربق  لتوت رت الدراس التش ترنت اتل غن الغ ررر الغحدد وىذه النترغ  غر 

التثيرر   ل لات  التثيرر برن ب د الت رون والتوا،ل والرارت  ايستراترغر  تقبل ال رضر  ال ر ر  اليرنر  غن لرضر
 الررردر  والرارت  ايستراترغر .الراب   برن اب رد الرقظ   الغبرار

 تأثير ذو دلالة معنوية لبعد التقييم والحكم في الرشاقة الاستراتيجية: يوجد 3-. الفرضية الفرعية3
  نترئ  ال لات  برن ب د التقررم والحتم والرارت  ايستراترغر  وتتنبث ىذه 36  والغدول)13ر رض الاتل )       

ب ض ارترت ال تب   ال رضر  برن ب د التقررم والحتم سرتون لو تثيرر ارغربش لش غستوى الرارت  ايستراترغر  لش
  β= 0.281 , P . <01الدراس . اذ ت رض النترئ  بثن تثيرر ب د التقررم والحتم بلغ) غغتغلال برسر  الغقدس  

  وىش اتبر غن الغ ررر الغحدد 3.153)النسب  الحرغ   التش بلرت ) tوىو تثيرر غوغب وغ نوي لضلًا  ن ترغ  
ونترغ  لغخرغرت  ،  وىذه النترغ  غر ت غطربق  لتوت رت الدراس 1.96لقبولير والذي رغب ان رتون اتبر غن )

  الراب   غن لرضرنغوذج اليرتلش ل لات  التثيرر برن ب د التقررم والحتم والرارت  ايستراترغر  تقبل ال رضر  ال ر ر  إ
 الررردر  والرارت  ايستراترغر .برن اب رد الرقظ  الراب   التثيرر الغبرار 
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Q2 
غودة 
 الغطربق 
GOF 

 VIF T value P value S.R.W الغسرر
غ رغل 
 R²التحدرد 

00.11 0.370  0.289 
  0.229 0.029 2.194 1.211 الرارت  ايستراترغر  -الغسو والتحلرل  
  0.186 0.044 1.976 1.290 الرارت  ايستراترغر  -الت رون والتوا،ل  
  0.281 0.002 3.153 1.357 الرارت  ايستراترغر  -التقررم والحتم  

 Smart-Pls داد البرحث بر تغرد غخرغرت برنرغ  غن إالغ،در: 
 الفرضية الرئيسة الخامسة اختبار ثانياً:

اذ   المرونة الاستراتيجيةفي ميقظة الريادية بأبعادىا لدلالة معنوية  اتتوجد علاقة تأثير ذ)والتش تنص      
%  غن الترررات التش تطرأ  ل  31)  ان غتررر الرقظ  الررردر  تردر  ل  ت سرر غر نسبتو 14الاتل )رتضو غن 

%  69ر  والبرلر  )غتررر الغرون  ايستراترغر  لش ب ض الارترت الترب   لل تب  ال برسر  الغقدس  اغر النسب  الغتبق
 غترررات اخرى مرر داخل  لش انغوذج الدراس  وىش ترغ  ت سرر غ تدل .   سيرملت زى 

 . توضو برن زرردة 0.554  البرلغ )βن ترغ  غ رغل الغرل الحدي )أ  14  والاتل )37الغدول )تغر رتضو غن  
غستوررت توالر الرقظ  الررردر  بغقدار وحدة واحدة غن اينحرالرت الغ رررر  سرؤدي إل  زرردة غستوررت الغرون  

لش نغوذج اليرتروضو اي  37)  وغدول14واتل) %  غن وحدة انحراف غ ررري واحد.55ايستراترغر  بنسب  )
 الغختبر وغسررات اينحدار. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 الاستراتيجية والرشاقة الريادية اليقظة ابعاد بين التأثير نموذج إتقديرات/ (   36 ) جدول
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الغتررر الغ تغد  ن غ ررر القدرة التنبؤر  للغترررات الغستقل  للتنبؤ برلتررررات لش أ  37تغر روضو غدول )        
(Q2( وىو غؤار غرد تغر ان غؤار غودة الغطربق    0.116  اذ بلغ )0  والذي رغب ان رتون اتبر غن  
(GoF  0.1ي روغد تطربق غر برن ) 0.10نغوذج ترنت ضغن غستوى غ تدل )اذا ترنت النسب  اتل غن للا-

ليو تطربق غرد  لش حرن  0.36اتبر غن   تطربق غ تدل واذا ترن 0.36-0.25  تطربق ض رف غر برن )0.25
تبول ال رضر  الرئرس   غن يمغر ر نش غ نور  ال لات  و   P 0.01,t=7.887ترنت ترم الغ نور  للاختبرر )

  VIF ن ترغ  )   لضلاً 37غدول) لش الغتررر الغ تغد رتبرن غنالخرغس  اغر  ن حغم التثيرر للغتررر الغستقل 
 لغحدد لقبولير.  التش ظيرت اتل غن الغ ررر ا

 
 

Q2 
 جودة المطابقة

GOF المسار VIF T value 
P 

value S.R.W 
معامل 
 R² التحديد

 0.312 0.554 0.000 7.887 1 المرونة الاستراتيجية≤--اليقظة الريادية  0.296 0.116
 Smart-PLS داد البرحث بر تغرد غخرغرت برنرغ  غن إالغ،در: 

 وتتفرع من ىذه الفرضية ثلاث فرضيات فرعية :
 : يوجد تأثير ذو دلالة معنوية لبعد المسح والبحث في المرونة الاستراتيجية1-. الفرضية الفرعية1
الغتررر الغستقل )الرقظ  ا تغد البرحث لش اختبرر ال رضررت ال ر ر  ل لات  التثيرر الغبرار برن اب رد       

  وبرستخدام نغذغ  Structural Modelنغوذج اليرتلش )الررردر   والغتررر الوسرط )الغرون  ايستراترغر    ل  اي
نغوذج   رغيل اي15 ، والاتل )Smart-PLSالغ ردل  اليرتلر  التش ىش احدى نغرذج ايختبرر لش برنرغ  )

والت رون والتوا،ل والتقررم والحتم  والغتررر  ،الغتررر الغستقل )الغسو والبحثاليرتلش للدراس  الذي روضو اب رد 
الوسرط )الغرون  ايستراترغر   اغر ايسيم ذات ايتغره الواحد غن الغترررات الغستقل  ال  الغتررر الغ تغد لتغيل 

ستراترغر  لتغيل غ رغل الت سرر)غ رغل الغ رغلات الغ رررر  اغر القرغ  الظرىرة لش وسط الدائرة  لغتررر الغرون  اي
 رد غتررر الرقظ    والتش تبُرن برن ابR2التحدرد  التش تسغ  برلغ رغلات الغ رررر  )تستخدم يختبرر ال رضررت  )

%  غن الترررات التش تطرأ  ل  غتررر الغرون  ايستراترغر  لش ب ض 36 ل  ت سرر غر نسبتو ) الررردر  تردرٌ 
غترررات اخرى مرر  سيرم%  لت زى ي64ر  والبرلر  )  لل تب  ال برسر  الغقدس  اغر النسب  الغتبقالارترت الترب 

 غستقل للتررر الحر،ل لش الوسرط. وىو تدرة غ تدل  لت سرر ال ،داخل  لش انغوذج الدراس 
غ ررر القدرة التنبؤر  للغترررات الغستقل  للتنبؤ برلتررررات لش الغتررر  أن  38تغر روضو غدول)       

  وىو غؤار غرد تغر ان غؤار غودة 0.130  اذ بلغ )0  والذي رغب ان رتون اتبر غن )Q2الغ تغد)
ي روغد تطربق غر برن  0.10نغوذج ترنت ضغن غستوى غرد )اذا ترنت النسب  اتل غن   للاGoFالغطربق )

 الاستراتيجية المرونة ومتغير الريادية اليقظة متغير بين التأثير نموذج إتقديرات/  (   37 ) جدول
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ليو تطربق غرد   0.36  تطربق غ تدل واذا ترن اتبر غن 0.36-0.25  تطربق ض رف غر برن )0.1-0.25)
 د الغسو والبحث وغتررر الغرون    برن بُ βن ترغ  غ رغل الغرل الحدي )أ  38الغدول ) تغر رتضو غن 

ترنت اتبر غن  t . ىش ترغ  غوغب  وغ نور  لضلا  ن ان ترغ  β= 0.192 , P. <05ايستراترغر  والبرلغ )
التش ترنت اتل غن الغ ررر الغحدد  VIF  وىش تحقق الارط الغطلوب لضلا  ن ترغ  1.979  اذ بلرت )1.96)

نغوذج اليرتلش ل لات  التثيرر برن ب د الغسو ايونترغ  لغخرغرت  ،وىذه النترغ  غر ت غطربق  لتوت رت الدراس 
ضر  ال ر ر  ايول  غن لرضررت التثيرر الغبرار برن اب رد الرقظ  والبحث وغتررر الغرون  ايستراترغر  تقبل ال ر 
نغوذج اليرتلش الغختبر وغسررات اي رنروضح  38)   وغدول15الررردر  وغتررر الغرون  ايستراترغر . واتل )

 نغوذج اينحدار وغلخص التحلرل )تقدررات اي
 التعاون والتواصل والمرونة الاستراتيجية : يوجد تأثير ذو دلالة معنوية لبعد2-. الفرضية الفرعية2
  نترئ  ال لات  برن ب د الت رون والتوا،ل وغتررر الغرون  ايستراترغر  38)  والغدول15ر رض الاتل)       

وتتنبث ىذه ال رضر  برن ب د الت رون والتوا،ل سرتون لو تثيرر ارغربش لش غستوى الغرون  ايستراترغر  لش ب ض 
د الت رون والتوا،ل بلغ الدراس . اذ ت رض النترئ   بثن تثيرر ب  غغتغلالارترت الترب   لل تب  ال برسر  الغقدس  

(β= 0.160 , P . >05 ًن ترغ     وىو تثيرر ارغربش ومرر غ نوي لضلا t ( وىش اتل غن 1.375التش بلرت  
 VIF  ن ترغ    وىش ي تحقق الارط الغطلوب لضلاً 1.96الغ ررر الغحدد لقبولير والذي رغب ان رتون اتبر غن)

نغوذج ايونترغ  لغخرغرت  ،نترغ  غر ت مرر غطربق  لتوت رت الدراس التش ترنت اتل غن الغ ررر الغحدد  وىذه ال
اليرتلش ل لات  التثيرر برن ب د الت رون والتوا،ل وغتررر الغرون  ايستراترغر  ترلض ال رضر  ال ر ر  اليرنر  غن 

 لرضررت التثيرر الغبرار برن اب رد الرقظ  الررردر  وغتررر الغرون  ايستراترغر .
 : يوجد تأثير ذو دلالة معنوية لبعد التقييم والحكم في  المرونة الاستراتيجية3-الفرضية الفرعية. 3

  نترئ  ال لات  برن ب د التقررم والحتم وغتررر الغرون  ايستراترغر  وتتنبث 38  والغدول)15ر رض الاتل)       
غستوى الغرون  ايستراترغر  لش ب ض الارترت  ىذه ال رضر  برن ب د التقررم والحتم سرتون لو تثيرر ارغربش لش

 ,β= 0.399الدراس . اذ ت رض النترئ  بثن تثيرر ب د التقررم والحتم بلغ) غغتغلالترب   لل تب  ال برسر  الغقدس  
P .<01  وىو تثيرر ارغربش وغ نوي لضلا  ن ترغ  t ( وىش اتبر غن الغ ررر الغحدد لقبولير 4.394التش بلرت  

نغوذج ايونترغ  لغخرغرت  ،  وىذه النترغ  غر ت غطربق  لتوت رت الدراس 1.96غب ان رتون اتبر غن)والذي ر
اليرتلش ل لات  التثيرر برن ب د التقررم والحتم وغتررر الغرون  ايستراترغر  تقبل ال رضر  ال ر ر  اليرلي  غن لرضررت 

 الخرغس  برن اب رد الرقظ  الررردر  الغرون  ايستراترغر .  التثيرر الغبرار
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Q2 
 غودة الغطربق 

GOF 
 VIF T value P value S.R.W الغسرر

غ رغل 
 R²التحدرد 

0.130 0.404  0.355 
  0.192 0.042 1.979 1.214 الغرون  ايستراترغر  -الغسو والبحث  
  0.160 0.170 1.375 1.274 الغرون  ايستراترغر  -الت رون والتوا،ل  
  0.399 0.000 4.394 1.339 الغرون  ايستراترغر  -التقررم والحتم  

 Smart-Pls داد البرحث بر تغرد غخرغرت برنرغ  غن إالغ،در: 
 الفرضية الرئيسة السادسة اختبار: ثالثاً 

روضو  . اذ الرشاقة الاستراتيجيةفي ممرونة الاستراتيجية لتوجد علاقة تأثير ذو دلالة معنوية )والتش تنص      
نغوذج اليرتلش للدراس  الذي روضو الغتررر الوسرط )الغرون  ايستراترغر   والغتررر الغ تغد)الرارت    اي16الاتل)

%  غن الترررات التش تطرأ 72 ل  ت سرر غر نسبتو ) الغرون  ايستراترغر  تردرٌ غتررر ايستراترغر   اذ رتبرن ان 
%  لت زى 28ر  والبرلر  )رسر  اغر النسب  الغتبق ل  غتررر الرارت  ايستراترغر  لش ب ض ارترت ال تب  ال ب

 غترررات اخرى مرر داخل  لش انغوذج الدراس  وىش ترغ  ت سرر غردة.   سيرم
 . توضو برن زرردة 0.85  البرلغ )βن ترغ  غ رغل الغرل الحدي )أ  16  والاتل)39غدول) تغر رتضو غن      

وحدة واحدة غن اينحرالرت الغ رررر  سرؤدي إل  زرردة غستوررت غستوررت توالر الغرون  ايستراترغر  بغقدار 
نغوذج اي رنروضح  39)  وغدول16واتل) %  غن وحدة انحراف غ ررري واحد.85الرارت  ايستراترغر  بنسب  )

 اليرتلش الغختبر وغسررات اينحدار. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الاستراتيجية المرونة ومتغير الريادية اليقظة ابعاد بين التأثير نموذج إتقديرات/ (  38  ) جدول
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  برن غ ررر القدرة التنبؤر  للغترررات الغستقل  للتنبؤ برلتررررات لش الغتررر الغ تغد  39تغر روضو غدول )       
(Q2( غؤار غودة الغطربق    ن أ  وىو غؤار غرد تغر 0.281ذ بلغ )  ا0  والذي رغب ان رتون اتبر غن
(GoF  0.25-0.1ي روغد تطربق غر برن ) 0.10نغوذج ترنت ضغن غستوى غرد )اذا ترنت النسب  اتل غن للا  

ليو تطربق غرد  لش حرن ترنت  0.36  تطربق غ تدل واذا ترن اتبر غن 0.36-0.25تطربق ض رف غر برن )
تبول ال رضر  الرئرس  السردس  اغر  غن يم  ال لات  و  نور  غر ر نش غP 0.01,t=24.519ترم الغ نور  للاختبرر )

  التش ظيرت VIF ن ترغ  )   لضلاً 39الغدول) لش الغتررر الغ تغد رتبرن غن  ن حغم التثيرر للغتررر الوسرط 
 اتل غن الغ ررر الغحدد لقبولير.  

 
 

Q2 جودة المطابقة 
GOF المسار VIF T value P 

value S.R.W  معامل
 R²التحديد 

الرشاقة  ≤---المرونة الاستراتيجية  0.558 0.281
 الاستراتيجية

1 24.519 0.000 0.849 0.721 

 Smart-PLS داد البرحث بر تغرد غخرغرت برنرغ  غن إالغ،در: 
 التأثير غير المباشرةاختبار فرضية .3
الوسرط للغرون  ايستراترغر  لش ال لات  برن الرقظ  الررردر  والرارت   تت لق ال رضر  السرب   برختبرر الدور        

العلاقة لممرونة الاستراتيجية في يوجد تأثير غير مباشر ذو دلالة معنوية  ) ايستراترغر ، اذ تنص ال رضر   ل 
  .   الرشاقة الاستراتيجيةو ليقظة الريادية بين ا

الغتررر الوسرط   ن طررقستراترغر  لررض تررم البرحث برختبرر غدى تثيرر الرقظ  الررردر  لش الرارت  ايو         
غ ردل   )الغرون  ايستراترغر   ا تغد البرحث لش اختبرر التثيرر الغبرارة ومرر الغبرار والغقررن  برنغير برستخدام

   Preacher and Hayes (2008  بر تغرد تقنر  )SMART PLSاستخدام برنرغ  ) النغذغ  اليرتلر  غن
    أي ان Bootstrapped the indirect effect (total effectوالتش تحترج ال  خطوترن اسرسرترن ىغر )

 Bootstrappedال لات  برن الغستقل والغ تغد غن خلال الوسرط رغب ان تتون غ نور  والخطوة اليرنر  ىش )
Confidence Interval( Lower and Upper Level وىذه    والذي رغب ان تتون ااررة ترغيم برتغره واحد

  غسررات اينحدار الغ رررر  وترم 17برنرغ  ايتسرل بدال  خر،  بذلك وروضو الاتل ) ق ن طررالخطوة تتم 
(R2   ل لات  التثيرر الغبرار برن الغتررر الغستقل ايول )الرقظ  الررردر    والغتررر التربل )الرارت  ايستراترغر  

والغتررر الوسرط )الغرون  ايستراترغر   والغتررر والتثيرر مرر الغبرار  ن طررق الغتررر الغستقل )الرقظ  الررردر   
 الغ تغد )الرارت  ايستراترغر  . 

 

 الاستراتيجية الرشاقة ومتغير الاستراتيجية المرونة متغير بين التأثير نموذج تقديرات/ (   39 ) جدول
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 Bootstrapped Confidence Interval  

 اٌّغبس
اٌزأصُش 

 اٌّجبشش

اٌزأصُش 

غُش 

 اٌّجبشش

SE 
P-

Value 
t-value 

95% 

LL 

95% 

UL 
R

2 

 -اٌّشؤخ الاعزشارُغُخ -اٌُمظخ اٌشَبدَخ

 اٌششبلخ الاعزشارُغُخ
 0.443 0.062 0.000 6.820 0.316 0.571 0.719 

    7.599 0.000   0.548 اٌّشؤخ الاعزشارُغُخ -اٌشَبدَخاٌُمظخ 

اٌششبلخ  -اٌّشؤخ الاعزشارُغُخ

 الاعزشارُغُخ
0.809   0.000 14.521    

    1.051 0.294   0.069 اٌششبلخ الاعزشارُغُخ -اٌُمظخ اٌشَبدَخ

 Smart-PLS داد البرحث بر تغرد غخرغرت برنرغ  غن إالغ،در : 

نغوذج وغود تثيرر غبرار لغتررر الرقظ  الررردر  لش غتررر الرارت  ايستراترغر  ضغن اختبرر اي اذ رتضو       
  اذ بلرت ترغتو 40  والغدول)17الوسرط لش نغذغ  الغ ردل  اليرتلر  اي انير مرر غ نور  وتغر روضحير الاتل)

(B=0.069, P. >05غر روضو 0.443الوسرط بلرت )  ، اغر  ن حغم التثيرر مرر الغبرار لتوسط الغتررر  
اغر ترغ  غ رغل  وغود تثيرر مرر غبرار لغتررر الغرون  ايستراترغر  برن الرقظ  الررردر  لش الرارت  ايستراترغر .

%  غن 72  وىذا ر نش ان الرقظ  الررردر  والغرون  ايستراترغر  ت سر غر نسبتو )0.72  لقد بلرت )R2الت سرر )
%  ليش ت ود لغترررات اخرى مرر 28حدث لش  الرارت  ايستراترغر ، واغر النسب  الغتبقر  البرلر  )الترررات التش ت

 .داخل  لش انغوذج الدراس 
ااررتيغر غتاربو غر ر نش ان التوسط  ترنت  Bootstrapped Confidence Intervalتغر ان ترم      

الرارت  ايستراترغر ، تغر ااررت النترئ  ال  ان و لرقظ  الررردر  احقرقش لغتررر الغرون  ايستراترغر  لش  لات  
وذلك ين التثيرر برن الغتررر الغستقل والغ تغد ترن مرر غ نوي  ند دخول الغتررر  ترغرً  التوسط ترن توسطرً 

 نغوذج ايختبرر. إالوسرط لش 
 ـوىنا تمت الاجابة عمى اسئمة مشكمة الدراسة المتمثمة ب      

 الرشاقة الاستراتيجية لمشركات التابعة لمعتبة العباسية؟ تسيم اليقظة الريادية في تعزيزىل 
 ىل تسيم المرونة الاستراتيجية في تحسين الرشاقة الاستراتيجية لمشركات التابعة لمعتبة العباسية؟.1
الاستراتيجية في الشركات مجتمع ىل تتوسط المرونة الاستراتيجية العلاقة بين اليقظة الريادية والرشاقة .2

 الدراسة؟
 وكذلك تحقق اىداف الدراسة المتمثمة      
 علاقات الارتباط والتأثير بين متغيرات الدراسة في الشركات مجتمع الدراسة..1

 السابعة الرئيسة الفرضية بإختبار الخاص المباشر وغير المباشر التأثير قيم(/ 41)جدول
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 اليقظة الريادية في الرشاقة الاستراتيجية من وجية نظر عينة الدراسة. اسيامتحديد .2
 المرونة الاستراتيجية في الرشاقة الاستراتيجية من وجية نظر عينة الدراسة. اسيامتحديد .3
الوسيط لممرونة الاستراتيجية في العلاقة بين اليقظة الريادية والرشاقة الاستراتيجية في الشركات  معرفة الدور.4

 مجتمع الدراسة.
ع أىداف الدراسة في منيجية الدراسة وبذلك أجاب الباحث عمى جميع تساؤلات مشكمة الدراسة وحقق جمي      
 الحالية.
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 الاسحيحاجات والحىصيات والمقترحات

.الاسحيحاجات المبحث الاول:  

.الحىصيات والمقترحات المبحث الثاوي:  
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 انفصم انرابع
 الاستنتاجات وانتىصيات وانمقترحات

 
 تمييد
والتو،ررت التش تو،لت الرير الدراس  و ل  ضو  التحلرل ستنترغرت  اغغغو   غن  ال ،لرتنرول ىذا        

غن واتل تحلرل البررنرت الغردانر  التش تم غغ ير بواسط  ايستبررن والتش تغيل ا داة الرئرسر   ا ح،رئش للبررنرت

الوحدات التش أ تغدت  لرير لش غغل البررنرت غن غغتغل الدراس  الغتغيل لش  رن  غن الغدرا  وغسؤولش ايتسرم و 

الترب   لل تب  ال برسر  الغقدس  ، وغن واتل ايستنترغرت التش تو،لت إلرير الدراس  سرتم تقدرم  دد غن التو،ررت 

والغقترحرت والتش تد تسرىم لش تبنش إستراترغررت تغتن ا دارات ال لرر وغتخذي القرارات لش الغؤسسرت غن 

 ت الغتغيل  لش حدة الغنرلس  .الغسرىغ  لش تحقرق ألضل ادا  وغواغي  التحدرر
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 المبحث الاول
 الاستنتاجات      

 توصمت اليو الدراسة من استنتاجات وكما يأتي: يتناول ىذا المبحث اىم ما
 الاستنتاجات المتعمقة بوصف وتشخيص مستوى متغيرات البحث  :اولاً 
ر تس الت،ور الواضو وايدراك ال رلش  راد  رن  حرز غتررر الرقظ  الررردر   ل  غستوى أىغر  غرت ل غداً .1

وىذا بدوره رؤتد أىغر  ىذه الغغررس  وغدى توالرىر لش الارت  غحل البحث  ،البحث  ن غغررس  الرقظ  الررردر 
 رثتش: وضغن غستوى غرت ل غداً بحسب اغربرت الراد ال رن . التش رغتن ان نستنت  غنير غر

والتوا،ل  ا ل  غستوى أىغر  لش اب رد الرقظ  الررردر  واحتل الغرتب  ايول  ، وىذا ر ود ال  حقق بُ د )الت رون أ.
ارت رع غستوى اىغر  لقراتو ، وادراك  رن  البحث يىتغرم ادارة الارت    ل  ربط الغ لوغرت غل ب ضير للح،ول 

  ل  حقرئق غ ردة لضلًا  ن ايست ردة غن الغ لوغرت الغترح .
بُ د )الغسو والبحث   ل  غستوى غرت ل غداً غن ايىغر  ، ضغن الرقظ  الررردر  ، غغر رارر ال  أن حرز ب.

ىنرك ت ر ل غستغر غل الغيرت ايخرى للح،ول  ل  الغ لوغرت الغدردة، لضلًا  ن الغراتب  باتل غستغر 
 للألترر الغدردة  ند البحث  ن الغ لوغرت.

ن الرقظ  الررردر  ،  ل  غستوى اىغر  غرت  رً ، غغر رارر ال  القدرة الغردة ح،ل بُ د )التقررم والحتم   ضغت.
  ل  التنبؤ والتغررز برن غرىو غربو غن ال رص.

حقق غتررر الغرون  ايستراترغر  غستوى اىغر  غرت ل غداً  ل  غستوى الارترت الترب   لل تب  ال برسر  الغقدس  .2
ترت رت،ف برلتررر الغستغر وان الارترت تردرة  ل  استخدام اغترنررتير غحل البحث ، وىذا ر نش ان  غل الار 

 بغرون   رلر  يسترلال واستيغرر ال رص التش تترح لش غغرل  غلير.
حقق غتررر الرارت  ايستراترغر  غستوى اىغر  غرت ل غداً  ل  غستوى الارترت الترب   لل تب  ال برسر  الغقدس  .3

غترنر  رلل غستوى ا ربرح لدرير.حرث انير تس ،غحل البحث  يم غستقبلًا لش تحقرق ال وز  ل  غنرلسرير وا 
حقق بُ د )انسرربر  الغوارد  غستوى اىغر  غرت ل غداً ، غغر رؤتد بثن الارترت توائم برن غواردىر واىدالير أ.

 الغرسوغ  غغر ر زز تدرتير لش تحقرق ترغ  غغرزة غن ا غرلير.
لغغر ش  غن حرث ايىغر  تب د غن اب رد الرارت  ايستراترغر  ، غستوى اىغر  غرت ل غغر نرل بُ د )ايلتزام اب.

رؤتد بثن ايدراة ال لرر لدرير ادراك لليدف الذي تس   الرو لررض توغرو تراراتير وان غررتم غنير سرتون ولق 
 .الغبردئ الغت ق  لرير

ايستراترغر    ل  اتل غستوى اىغر  لش غغرل اب رد غقرررس ىذا البحث ، اذ غر  لش  ح،ل بُ د )الحسرسر  ج.
الغرتب  اليرلي  ضغن اب رد الرارت  ايستراترغر  ، بغستوى اىغر  غرت ل ، غغر رؤتد بثن الارترت تست رد غن 
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ن الارت  ت تغد  ل  استيغرر الغ لوغرت الخر،  برلقطرع اينترغش بيدف اتخرذ القرارات التش تخص استيغرراتير وا
 الغيررات لدرير بثلضل ال،ور يسترلال ال رص الغترح .

 الاستنتاجات المتعمقة بعلاقات الارتباط بين متغيرات البحث :ثانياً 
وغود  لات  ارتبرط طردر  وتور  برن الرقظ  الررردر  والرارت  ايستراترغر  ت تس غدى إرتبرط الرقظ  الررردر  .1

ور سر ذلك  بت زرز الرارت  ايستراترغر  لش غغغو   الارترت الترب   لل تب  ال برسر  الغقدس   رن  البحث. بثب ردىر
دراتيم للرقظ  الررردر  غغر سرىم وباتل تبرر  ل  تحسرن رارت  نبق ر   غدرا  ورؤسر  ايتسرم والا ب وا 

 .ايستراترغر  لش الارترت
برن  الرقظ  الررردر  والغرون  ايستراترغر  وت تس ىذه ال لات  غدى توالر وغود  لات  ارتبرط غوغب  وغ نور  .2

الرقظ  الررردر  بثب ردىر غغر رؤار ان ترسرً طردررً بنسب  تور  لظيور الغرون ايستراترغر  لش  رن  الارترت الترب   
غدرا  وغسؤولش ايتسرم والا ب لل تب  ال برسر  الغقدس  لش تربلا   رن  البحث .وت تس ىذه ال لات  غدى إدراك 

 للرقظ  الررردر  وتنر تيم لرير غغر ولد لدريم رمب  لش ال غل بير وأىغرتير .
وغود  لات  ارتبرط طردر  وتور  برن الغرون  ايستراترغر  و الرارت  ايستراترغر  ت تس غدى إرتبرط الغرون  .3

غغغو   الارترت الترب   لل تب  ال برسر  الغقدس  لش تربلا   ايستراترغر  بب دىر بت زرز الرارت  ايستراترغر  لش
  رن  البحث . 

 التأثير بين متغيرات البحثباتجاىات الاستنتاجات المتعمقة : ثالثاً 
 .لررردر  لش الغرون  ايستراترغر أاررت نترئ  التحلرل ايح،رئش بوغود  لات  تثيرر ذات ديل   غ نور  للرقظ  ا.1
نترئ  التحلرل ا ح،رئش بوغود  لات  تثيرر ذات ديل   غ نور  للرقظ  الررردر  لش الرارت  أوضحت .2

 ايستراترغر  .
أوضحت نترئ  التحلرل ا ح،رئش بوغود  لات  تثيرر ذات ديل   غ نور  للغرون  ايستراترغر  لش الرارت  .3

 ايستراترغر .
 الاستنتاجات المتعمقة بالدور الوسيط بين المتغيرات :رابعاً 
خل،ت نترئ  التحلرل ا ح،رئش بثن الغرون  ا ستراترغر  تتوسط ال لات  ب،ورة تلر  برن الرقظ  الررردر  أ.

بغستوى والرارت  ايستراترغر  . غغر ر نش ان الارترت الترب   لل تب  ال برسر  الغقدس  لش تربلا   رن  البحث تغتل 
 غن الغرون  ايستراترغر  سرزرد غن تدرة الرقظ  الررردر  لش تحقرق رارت  استراترغر .

غبرار لب دي الرقظ  الررردر  )الغسو والبحث ، التقررم والحتم   ل  الغرون   ايبتت الدراس  وغود تثيررب.
ون  ايستراترغر . غغر ر نش ان تدرة الارت  ايستراترغر  ، برنغر ب د )الت رون والتوا،ل  لم ريبت لو تثيرر  ل  الغر 
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 ل  غواغي  الترررات البرئر  وت درل استراترغتير الغتب   رتم  ن طررق غسو برئ  ال غل ب،ورة تلر  وتقررم ال رص 
 الغترح  والحتم  لرير او استرلالير واينت رع غنير. 
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 المبحث الثاني
 التوصيات والمقترحات

 اولًا: التوصيات
استنرداً ال  غر تو،ل إلرو البحث غن استنترغرت ، تم بنر  غغغو   غن التو،ررت غن أغل ا ست ردة غنير        

 لش  غل غغتغل البحث وىش تغر رثتش:
ت زرز الرقظ  الررردر  لغغغو   الارترت الترب   لل تب  ال برسر  الغقدس  وأ تغردىر تغنيغر   غل غستغرة  .1

 رغل أسرسش لش استغرارر  ا دا  ايستراترغش ، لتؤخذ لش اي تبرر لش اتخرذ  بو، يروغتترغل  لد م التنرلسر  
لال تن رذىر رغتن غترب   تل التحرترت والترررات التش القرارات ايستراترغر  وا  داد ايستراترغررت ، التش غن خ

 تحدث لش برئتير الداخلر  والخررغر  وتتون بذلك تد سرىغت لش تحقرق أدا  تنرلسش غتغرز ول رل.
تبنش الارترت الترب   لل تب  ال برسر  الغقدس  لش تربلا   ب رد الرقظ  الررردر  وخر،  الت رون والتوا،ل لغر  .2

لش تحسرن وتطورر تدرة الارترت  ل  تطبرق الغرون  ايستراترغر  بغر رسيم لش ت زرز الغرزة  لير غن أىغر 
 التنرلسر .

ت زرز الغرون  ايستراترغر  لش الارترت الترب   لل تب  ال برسر  لش تربلا  .  ىغرتير ودورىر لش غ ل  .3
الب رد وبغر رن تس  ل  ايدا  التنظرغش ورحقق  الارترت تردرة  ل  غواغي  الترررات البرئر  والتنرلسر   ل  الغدى

 ايستداغ    غرل الارترت .
الترترز  ل  اتتنرص ال رص ضرورة ان تتسم الخطط ايستراترغر  لارترت الترب   لل تب  ال برسر  برلغرون  و  .4

 .وغواغي  التيدردات الغحتغل  ور ررتير غن أغل تطورر غودة الغنتغرت والخدغرت
س  لقررم الارترت الغبحوي  بغغررس  النارطرت التش تتسم بدرغ  غقبول  غن الغخرطرة  بر ىنرك حرغ  غر .5

السغرح بإغرا  التغررب والت لم غن ا خطر  دون خوف أو تردد، ورظير ذلك بوغود ترردة تردرة  ل  تاغرل 
 الغاررت  ولدرير سر   ايستغرب  وحسرسر  إستراترغر .

ترغر  واضح  وايرغرن بير ضغن للس   ا دارة ال لرر نحو تحقرق الرارت   ل  الترترز  ل  تبنش رؤر  استرا .6
غستوى الارت  تتل لغر لير غن دوراً لر ل لش ت زرز توغيرت الارترت وتثىبير الررردي تغره الترررات والتطورات 

 تثتد والترررر الغستغررن. والغتطلبرت الغستقبلر  اللازغ  للبقر  لش برئ  اي غرل التش تت،ف برلدرنرغرتر  واللا
 ضرورة تويرق وتبنش وتاغرل ايلترر الغدردة الغبتترة غن تبل ال رغلرن. .7
ت زرز الرارت  ايستراترغر   ن طررق تطور الخطط بغر ر ش بغتطلبرت الزبرئن ، وايستغرب  للظروف البرئر   .8

 الغترررة.
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  ثانياً: المقترحات
 رن  تبررة غن تطر رت حرور  اخرى تد تتون  برستخدامالدراسرت الغستقبلر  رغب أن رطور النغوذج وذلك   .1

 نظرتيم للغ رىرم التش طرحت تختلف غن تطرع لآخر.
اغرا  تطبرقرت غغريل  لن س غوضوع الدراس   ل  غنظغرت اخرى لش ،نر رت غختل   ، تارترت  .2

الغنظغرت مرر الحتوغر  ، الغؤسسرت الخدغر ، ارترت السررح   ايت،ريت الخلور  ، ارترت ايمذر ،
 والس ر......الخ.

 استخدام غتررر الرقظ  الررردر  توسرط لش البحوث الغستقبلر  غل الذتر  ايستراترغش والنغرح الررردي. .3
ل غل لش ايست ردة غن نترئ  ىذه الدراسرت لش ىذا الغغرل غل حث غنظغرت ا  غرل الحتوغر  وا ىلر  ل .4

 ىذا ايتغره .
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 القرآن الكريم
 المصادر العربية

 الكتب .أ 
ت،الغتتبةةة  المخطوطـــاتاصـــول مـــنيج البحـــث العممـــي وقواعـــد تحقيـــق ت.  2012) الاةةةرغش، بدالله غحغةةةد، (1

 لبنرن.-ال ،رر ،برروت
 ت،دار دغل  ،الغغلت  ايردنر  اليراغر .مقدمة في منيج البحث العمميت.  2008)ال زاوي،رحرم رونس ترو، (2
 الرسائل والاطاريح .ب 

 الحركة خفة تحقيق في واثره العمل بفرق الاداري التمكين  علاقة  2015) احغد غحغد  بد البدرانش، ارغرن (1
، غغل  غرغ   اينبرر لل لوم ايتت،ردر  أربيل  محافظة مستشفيات من عدد عمى ميدانية سةادر : تيجيةاالاستر 

 .14، ال دد7وايدارر ، الغغلد
الــدور الوســيط لممرونــة الاســتراتيجية فــي العلاقــة بــين ممارســات ادارة ت 2019 )الزرردي،سةحر برس حسةةرن، (2

المســـتدام )دراســـة تحميميـــة لاراء عينـــة مـــن منتســـبي شـــركة الفـــرات العامـــة الجـــودة الشـــاممة والاداء التنظيمـــي 
ــــــدات( ــــــة والمبي ،اطروحةةةةةة  دتتوراه،تسةةةةةةم إدارة اي غةةةةةةرل ، تلرةةةةةة  ايدارة وايتت،ةةةةةةرد، غرغ ةةةةةة  لمصــــــناعات الكيمياوي

 تربلا ،ال راق.
التوجـو الاسـتراتيجي الدور الوسيط لميقظة الريادية في العلاقة بـين ت   2019)، أحغد رضر حسةن، ارذلشال (3

، غرغ ة  التغةررة، رسةرل  غرغسةترر، تسةم ادارة اي غةرل، تلرة  بالتطبيق عمى وكـلاء السـفر بالقـاىرة والنجاح الريادي
  غ،ر.،غن،ورةال
أثر المرونة الاستراتيجية في العلاقة بين التعمم الاسـتراتيجي وتحقيـق ت   2015)  الاررف،روان برسم  رةد، (4

رسةرل  غرغسترر،تسةم إدارة اي غةرل ، تلرة  اي غةرل ، غرغ ة  الاةرق شـركات التـأمين الاردنيـة ، الميزة التنافسية في
 ايوسط،ايردن.

العلاقــة بــين المعرفــة الســتراتيجية والطاقــة الامتصاصــية وأثرىــا فــي  ت   2019) الاةةغري،احغد بدالله اغرنةة ، (5
شــركات  فــي بعــض فــروعدراســة اســتطلاعية تحميميــة ) تعزيــز البراعــة التنظيميــة مــن خــلال الرشــاقة الســتراتيجية

 اي غرل ، تلر  ايدارة وايتت،رد، غرغ   تربلا ،ال راق. ،تسم إدارة،اطروح  دتتوراه(الاتصالات المتنقمة في العراق
الرشـاقة الاسـتراتيجية لـدى القـادة الاكـاديميين وعلاقتيـا بـالتميز ت   2017) الضغور،غ ت،م غحغد غبررك، (6

ت، رسةةرل  غرغسةةترر، تسةةم ايدارة والغنةةرى  ،  لمجامعــات الاردنيــة مــن وجيــة نظــر اعضــاء ىيئــة التــدريسالتنظيمــي 
 تلر  ال لوم التربور  /غرغ ى  الارق ايوسط .
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 تأثير الرشاقة الاستراتيجية في الأداء المؤسسي المستدام: دراسة   2017القرراش، ررسر ارتر ررسر ) (7
، بحث دبلوم  رلش لش حافظة كربلاء المقدسة مع استطلاع لعينة من المدراء حالة في مديرية توزيع كيرباء م

 التخطرط الستراترغش، غرغ   القردسر ، تلر  ا دارة وايتت،رد، تسم إدارة اي غرل.
أنمــوذج تكــاممي لمتحقــق مــن أثــر التوجــو الاســتراتيجي ودور ت   2019 )الغواضر ،روسةةف  طرةةوي غةةرزق، (8

،الغرغ   رسةةرل  غرغسةةتررالمؤسســية كعامــل معــدل فــي تعزيــز المزايــا التنافســية :دراســة ميدانيــة  ،اليقظــة الرياديــة 
 .3،ال دد15 غردة البحث ال لغش ،الغغلد-ايردنر 

اثــر المرونــة الاســتراتيجية عمــى الاســتعداد لادارة الازمــات فــي ت  2017 )الغيررات،غحغةةد خلر ةة   بةةدالتررم، (9
 ،رسرل  غرغسترر،تلر  اي غرل ،غرغ    غرن ال ربر  ،ايردن.الاردنية شركات تكنولوجيا المعمومات 

ــتعمم التنظيمــي فــي خفــة الحركــة الاســتراتيجية    2019الغوسةةوي،غين  تولرةةق  بدالحسةةن،) (10 ــأثير آليــات ال  ت
رسةةةرل  الاوســط( )دراســة اســتطلاعية لآراء عينـــة مــن القيـــادات العميــا فـــي المصــارف الاىميـــة لمحافظــات الفـــرات 

 ال راق.غرغسترر،تسم إدارة اي غرل،تلر  ايدارة وايتت،رد/غرغ   القردسر ،
انعكاسات الصلابة النفسية في تحقيق خفـة الحركـة الاسـتراتيجية  ت  2015)النغرر، اينرز احغد لرضل ،  (11

دتتةوراه، تسةم ، أطروحة  ( ) دراسة ميدانيـة فـي مركـز  وزارة الـنفط  العراقيـة (OODAبتوسط  حمقة أتخاذ القرار) 
 إدارة اي غرل، تلر  ايدارة وايتت،رد، الغرغ   الغستن،رر ، ال راق.

أثر التعمم التنظيمي في المرونة الاستراتيجية )دراسة حالة شركة سيريتل موبايل ت  2013اليدلو،غ،ط  ،) (12
 ت،رسرل غرغسترر، تسم إدارة اي غرل ، تلر ايتت،رد،غرغ   دغاق.تيميكوم(

أثر المرونة الاستراتيجية عمى تطبيق إدارة المعرفة من وجية نظـر الإدارة العميـا   ت2016أحغد.) ربد، ىند  (13
ت، رسرل  غرغسترر ، تسم إدارة اي غرل ، تلرة  ايدارة وايتت،ةرد  وموظفي شركة الاتصالات الفمسطينية بقطاع غزة

 مزة. -، غرغ   ا زىر
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 المجلات .ج 
للاسـتراتيجية الـى  المرونة الإستراتيجية من النظريـة التقميديـة ت٢ٔ.ٕ) ٓحرربشأحغد، السلارغش و السبتش،   1

ت تلر  ال لوم ايتت،ردر  و لوم التسررر/ غرغ   برغش قراءة فمسفية لممفيوم و اقتراح نموذج متكامل نظرية الموارد
 .و ا رب ون الغزائر، غغل  تلر  برداد لل لوم ايتت،ردر  الغرغ  ، ال دد الرابل غخترر  نرب 

 الترشـــــيقت  2018) ، لش  بةةةةةود،الغبةةةةةوريحسةةةةةرن  لةةةةةش و ، التر ةةةةةروي لرضةةةةةل راضةةةةةش مبةةةةةرش و، الرزالةةةةةش  2
 كمتغيـر الاستراتيجية المرونة خلال من الاداري الاصلاح لعممية الاستراتيجي التداؤب بمورة في ودوره الاستراتيجي

غغلةةة  التولةةة  ،  ،(المثنـــى جامعـــة رئأســـة اقســـام فـــي العـــاممين الافـــراد مـــن عينـــة لآراء تحميميـــة دراســـة) وســـيط
 .36،ال دد1الغغلد

الاغري،احغد بدالله و تندرل،احغد غحغد رضر و آل  وج ،نبةراس تةرظم  بةد والطرلةش ،  ةلا  حسةرن لرضةل   3
دور خصائص المنظمة الذكية في تعزيز التأىب الريادي عن طريق تبنـي سـموكيات العمـل الاسـتباقية ت  2019،)

، تسةم ادارة اي غةرل ،تلرة  عي تحميمي لاراء عينـة مـن مـديري شـركة اسياسـيل للاتصـالات المتنقمـة()بحث استطلا
 .61،ال دد15ايدارة وايتت،رد/غرغ   تربلا ،الغغل  ال راتر  لل لوم ايدارر  ،الغغلد

ــــة بــــين اســــتراتيجيات الاستشــــعار البيئــــي والتجديــــد  2016حسةةةةرن، ردل  بةةةةرس  بةةةةد.)  4   العلاقــــة التأثيري
الاستراتيجي من خلال الدور الوسيط لمرشاقة الاستراتيجية )بحث تحميمي لآراء عينة من المديرين في شـركة زيـن 

،تسم ال لوم الغرلر  والغ،رلر ،تلر  ايدارة وايتت،ةرد/غرغ   تربلا ،غغلة  غرغ ة  تةربلا  ال لغرة  العراق للاتصالات(
 .3،ال دد14،الغغلد 

تـــأثير اليقظـــة الرياديـــة فـــي الاداء البـــارع بحـــث ت  2020د ،لضةةةرل  سةةةلغرن .) بدالتررم،إسةةةرا  غؤرةةةد و داو   5
ــة   ــع المنتجــات النفطي ــي شــركة توزي ،تلرةة  ايدارة وايتت،ةةرد/غرغ   برةةداد ،ال راق،غغلةة  تتررةةت لل لةةوم تطبيقــي ف

 .52، ال دد16ايدارر  وايتت،ردر  ، الغغلد 
،غرتةز  مفيوم المرونة فـي المعيـار التخطيطـي   2020غرر ش، بدالحسرن  بد  لش و داخل ،نور  طر  ،)  6

 .56التخطرط الحضري وايتلرغش للدراسرت ال لرر/غرغ   برداد ،ال دد
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والأزفبع ِٕهب. وَزُ : ورؼٍٕ اوزشبف فشص اػّبي عذَذح رزُؾهب اٌجُئخ اٌخبسعُخ ٌٍششوخ وإِىبُٔخ اعزضّبسهب اٌُمظخ اٌشَبدَخاولاً: 

 صلاصخ ِزغُشاد ػٍُّخ اٌّغؼ واٌجؾش اٌُمع وػٍُّخ اٌزؼبوْ واٌزىاطً اٌُمع وػٍُّخ اٌزمُُُ واٌؾىُ. ػٓ ؽشَكهزا 

 اٌؼجبساد

 وػىػ اٌفمشح الأزّبء ٌٍّزغُش
او إػبفخ  إِىبُٔخ رؼذًَ

 رٕزٍّ فمشح ِمزشؽخ
لا 

 رٕزٍّ
 واػؾخ

غُش 

 واػؾخ

 : وهٍ ػٍُّخ ِغؼ وِؼشفخ ثبٌجُئخ اٌخبسعُخ واعزمطبة اٌفشص والافىبس اٌؾذَضخ لجً إٌّبفغُٓ الأخشَٓ.اٌّغؼ واٌجؾش  .أ 

1 
أرفبػً ثشىً ِغزّش ِغ اٌؼٍٍُّٓ اِخشَٓ ٌٍؾظىي ػًٍ 

 اٌّؼٍىِبد اٌغذَذح .

     

      أفىبس ػًّ عذَذح ػٕذ اٌجؾش ػٓ اٌّؼٍىِبد.رشالت الإداسح دائّبً  2

      الشأ اٌّغلاد ثأٔزظبَ ٌٍؾظىي ػًٍ ِؼٍىِبد عذَذح . 3

4 
الىَ ثزظفؼ الأزشٔذ وً َىَ ٌغشع ِزبثؼخ وً ِبَزؼٍك ثؼٍٍّ فٍ 

 اٌششوخ.

     

      فبدح ِٕهب فٍ ػٍٍّ .ّؼٍىِبد  اٌغذَذح ٌغشع الأأب ِزؼطش ٌٍ 5

      دائّبً اثؾش ثٕشبؽ ػٓ ِؼٍىِبد عذَذح ٌغشع رطىَش ػٍٍّ . أب 6

اػبفزهب ٌٍؼًّ  ّؼٍىِبد والافىبس اٌغذَذح ػٓ ؽشَك: َشوض اٌزؼبوْ و )الاسرجبؽ( اٌزىاطً ػًٍ رذاوي ورٍمٍ اٌاٌزؼبوْ واٌزىاطً  .ب 

 وعؼٍه اوضش اثذاػبً ، وّب َّّىٓ  اٌزؼبوْ اٌؼبٍُِٓ ػًٍ اٌؼًّ ثشىً اوضش فبػٍُخ.

      رّزٍه الإداسح ِهبسح ٌٍشثؾ ثُٓ اعضاء اٌّؼٍىِبد . 1

      اٌّؼٍىِبد اٌزٍ رمىَ الإداسح ثشثطهب رىىْ غبٌجبً عُذح . 2

      ثأٔهب عذَذح .رزُّض اٌّؼٍىِبد اٌزٍ رزىطً اٌُهب الإداسح  3

بدح بسعُخ اٌّزبؽخ ورمُُُ وؽىُ ِٓ ٌذْ الإداسح ػٓ ؽشَك اٌّؼٍىِبد ورؾذَذ إِىبُٔخ الافاٌزمُُُ واٌؾىُ: ورؼٍٕ دساعخ اٌفشص اٌخ .ج 

 ِٕهب ورؾمُك اٌشثؼ.

      اٌفشص اٌّؾزٍّخ. ٌذٌ شؼىس غشَضٌ ثأهُّخ 1

      اٌّشثؾخ.اٌزُُّض ثُٓ اٌفشص اٌّشثؾخ وغُش َّىٓ ٌلإداسح  2

      .ثشاػخ رؼجش ػٓ اٌفشص راد اٌمُّخ اٌؼبٌُخ ي الإداسح ٌذ 3

4 
ػٕذ ِىاعهخ فشص رّزٍه الإداسح اٌمذسح ػًٍ اخزُبس اٌغُذ ِٕهب ،

 .ِزؼذدح

     

 وتعني عممية التلاؤم مع التغيرات التي تحدث في البيئة الخارجية وسرعة الاستجابة ليا. :المرونة الاستراتيجيةثانياً: 

 اٌؼجبساد

 وػىػ اٌفمشح الأزّبء ٌٍّزغُش
إِىبُٔخ رؼذًَ او إػبفخ 

 رٕزٍّ فمشح ِمزشؽخ
لا 

 رٕزٍّ
 واػؾخ

غُش 

 واػؾخ

      ٌتصف عمل الشركة بالتغٌٌر بشكل مستمر . 1

      الشركة بالمرونة .تتمٌز إستراتٌجٌة  2

      تُراعً الإدارة العلٌا التغٌٌر فً السوق . 3

      ٌرتبط التخطٌط فً الشركة بأهدافها . 4

      نمتلك القدرة على تحقٌق التمٌز من الفرص الجدٌدة . 5

      ٌرى منافسٌنا بأن منتجاتنا تتغٌر بأستمرار . 6

7 
استراتٌجٌاتنا بشكل مختلف تماماً عن نمتلك القدرة على تغٌٌر 
 الاستراتٌجٌات السابقة .

     

8 
العدٌد من نبذل جهودًا مستمرة لإنشاء خٌارات تمكن من النمو فً 

 .المجالات التكنولوجٌة
     

      .نحاول استخدام التكنولوجٌا للحصول على المعاٌٌر الجدٌدة المقبولة 9

 انًحىر انثاني :  يتغيرات اندراسة

 اندراسة



  

 

      .منافسٌنا بالعروض الجدٌدةنصل إلى السوق أسرع من  10

      .أنفسنا كشركة رشٌقة نمٌز 11

      تتمٌز الشركة فً التخطٌط على التكٌف مع البٌئة . 12

      تستخدم الشركة أسالٌب تسوٌقٌة مختلفة لتحقٌق أهدافها المنشودة . 13

      تقوم الشركة بوضع سٌنارٌوهات متعددة لمواجهة البٌئة الخارجٌة . 14

      .ونستعد لمواجهة التطورات السلبٌة متأهبٌننحاول أن نكون  15

      .أثناء تطوٌر استراتٌجٌاتنا فًالاعتبار بنظرالاحتمالات جمٌع نأخذ  16

17 
نمتلك موارد مالٌة جٌدة تجعلنا قادرٌن على التمٌز والحصول على 

 الفرص غٌر المتوقعة .
     

 

عزشارُغٍ اٌزٌ َؼّٓ رفىلهب ػًٍ إٌّبفغُٓ ثبلاػزّبد وهٍ لذسح إٌّظّخ ػًٍ رؾذَذ رىعههب الا : عزشارُغُخاٌششبلخ الاصبٌضبً: 

عزشارُغُخ، الاٌزضاَ اٌغّبػٍ وأغُبثُخ اٌّىاسد رؼّٓ رىُفهب اٌّغزّش ِغ اٌزغُشاد الاوهٍ اٌؾغبعُخ ػًٍ صلاس لذساد ِزفىلخ 

 ثبٌلارأوذ واٌزغُُش اٌّغزّش. رزظفزٍ اعزذاِخ رفىلهب فٍ اٌجُئخ اٌاٌّزغبسػخ و
 

 اٌؼجبساد

الأزّبء 

 ٌٍّزغُش
إِىبُٔخ رؼذًَ او  وػىػ اٌفمشح

إػبفخ فمشح 

 رٕزٍّ ِمزشؽخ
 لا

 رٕزٍّ
 واػؾخ

غُش 

 واػؾخ

 عزشارُغُخ: ورؼٍٕ لذسح اٌششوخ ػًٍ فهُ اٌزغُشاد فٍ اٌجُئخ اٌخبسعُخ ووُفُخ اٌزؼبًِ ِؼهب ورغبوصهب.اٌؾغبعُخ الا .أ 

      رخبر اٌمشاساد.لأزبعٍ مطبع الااٌرغزخذَ ششوزٕب ِؼٍىِبد  1

      رؾذد ششوزٕب رىعههب الاعزشارُغٍ ثشىً افؼً ِٓ إٌّبفغُٓ . 2  

3 
فٍ ِؼشفخ عٍىوُبد وارغبهبد  ٔزبعٍلطبع الارغزفُذ ششوزٕب ِٓ ِؼٍىِبد 

 .ِٕبفغُهب.

     

4 
واعزضّبس اٌفشص راد اٌمُّخ رخظض ششوزٕب الأِىاي ٌزؾغُٓ اٌؼٍُّبد 

 .اٌّؼبفخ.

     

      رذسن ششوزٕب ِب اٌّهبساد واٌّؼشفخ الأوضش أهُّخ ٌزؾمُك ٔزبئظ ِهّخ ٌضثبئٕهب. 5

6 
َّىٓ ٌششوزٕب وطف اٌّهبساد واٌّؼشفخ اٌزٍ رؼذ ِٓ اهُ ٔمبؽ لىرهب واٌزٍ 

 رؼزّذ ػٍُهب ٌٍؾفبظ ػًٍ ُِضرهب اٌزٕبفغُخ.

     

7 
أٌ اٌّمذساد اٌغىهشَخ هٍ الاوضش اهُّخ فٍ رىٌُذ لُّخ ٌضثبئٕهب رفهُ ششوزٕب 

 ٌغذد.اٌؾبٌُُٓ وا

     

8 
رؼشف ششوزٕب أٌ اٌمذساد رؾزبط ٌزؾغُٓ أو رمذَُ خذِخ أفؼً ٌششائؼ اٌضثبئٓ 

 اٌّغزهذفُٓ ٌذَهب.

     

9 
رؼشف ششوزٕب أٌ اٌؼٍُّبد رؾزبط ٌزؾغُٓ أو رمذَُ خذِخ أفؼً ٌششائؼ اٌضثبئٓ 

 اٌّغزهذفُٓ ٌذَهب.

     

 وارخبر لشاساد عّبػُخ ثذلاً ِٓ لشاساد فشدَخ.اٌؼبٍُِٓ الاٌزضاَ اٌغّبػٍ:ػٍُّخ لُبدح عُّغ  .ب 

1 
رّزٍه ششوزٕب إؽغبعبً واػؾبً ثبٌهذف ورغزخذِه ٌزىعُه لشاسارهب فٍ رأدَخ 

 أػّبٌهب.

     

      رىػؼ ششوزٕب أهذافهب اٌؼبِخ ٌلأخشَٓ ثىً شفبفُخ وفبػٍُخ. 2

      َزُّض ػًّ اٌششوخ ثأٔه َزُ وفك ِجبدئهب . 3

      اٌؼًّ . ؼ اٌششوخ ٌٍؼبٍُِٓ اٌزؼٍُ ػٓ ؽشَكرغّ 4

5 
ِغؤوٌُٓ ػٓ إٌزبئظ إٌهبئُخ ٌٍّهّخ اٌّىٍفُٓ  بًِ اٌششوخ ِغ اٌؼبٍُِٓ ثؼذهُرزؼ

 ثأٔغبصهب .

     

      رطٍُغ ششوزٕب ِىظفُهب وششوبئهب ثأهذافهب واعزشارُغُبرهب. 6

      .رششن ششوزٕب اػؼبء اٌفشَك فٍ ِٕبلشخ ووػغ الاعزشارُغُبد  7

8 
ر ٌرٔفَؽشائك اٌّّىٕخ ٌي افػاٌزغزَخ اٌؼىغُخ لاخزُبس أ اٌؼبٍُِٓرطٍت ششوزٕب ِٓ 

 عزشارُغُبد.الا

     



  

 

      .ششوزٕب ٌذَهب اٌمذسح ػًٍ رىُُف اعزشارُغُبرهب ٌزٕبعت اٌظشوف اٌّزغُشح 9

 اٌّىاسد: ػٍُّخ رىفش اٌّىاسد ثظىسح رّىٓ اٌّذَشَٓ ِٓ اٌىطىي اٌُهب ثغهىٌخ او ػٕذ اٌؾبعخ.أغُبثُخ  .ج 

  1 
ػًٍ أعبط اٌّزطٍجبد ِغ اهذافهب اٌّطٍىة رؾمُمهب رىائُ ششوزٕب ِىاسدهب 

 ٌخذِخ صثبئٕهب ثّب َؼُف لُّخ ُِّضح ٌهُ. ػٍّهب عىقعزشارُغُخ فٍ الا

     

2 
فٍ  اٌّبٌُخ ثٕبءً ػًٍ ِزطٍجبد اٌؼًّ اٌّزغُشح رؼُذ ششوزٕب رخظُض ِىاسدهب

 .اٌمطبع الأزبعٍ

     

3 
فٍ لطبع ً اٌّزغُشح دهب اٌّبدَخ ػًٍ أعبط ِزطٍجبد اٌؼّٕمً ِىاسٌششوزٕب  رٍغأ

 ٔزبط .الا

     

      .اٌضثبئٓ واٌؼبٍُِٓ رىفش ششوزٕب عهىٌخ اٌىطىي ٌٍّؼٍىِبد اٌزٍ رهُ 4
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 

 ( / ِمُبط اٌذساعخ اٌّؾى3ٍُِؾك )  

 

 
 

 

 

 

 

 

 تبانةاس/  م
 

 تابعة لمعتبة العباسية المقدسةمشركات اللالشعب والوحدات مسؤولي إلى السادة مديري ورؤساء الأقسام و 
 المحترمون

 
 ... السلام عميكم ورحمة الله وبركاتو

لش إدارة ا  غرل ب نوان رسرل  غرغسترر نضل برن أردرتم استغررة استبرن  وىش غز  غن غتطلبرت إنغرز      
 فً تحلٌلٌة إستطلاعٌة دراسة: رأصُش اٌُمظخ اٌشَبدَخ فٍ اٌششبلخ الاعزشارُغُخ ثزىعُؾ اٌّشؤخ الاعزشارُغُخ)

  .  الشركات التابعة للعتبة العباسٌة المقدسة بعض
نغرح ىذه الدراس  ر تغد  ل  إذ أن ، وأغلنر تبرر لش ت رونتم غ نر لش ترا ة لقرات ايستغررة وا غرب   نير     

،  ل  أغل أن تخرج بنترئ  تخدم غسررة البحث ال لغش ،درغ  استغربتتم وبغر رتغيل لرير غن الدت  والغوضو ر 
 : ولتش تتتغل ال،ورة ررغ  غلاحظ  النقرط الغيغ  الآتر 

 .ستغررةأن ا غربرت ستستخدم  مراض  لغر  بحتو للا حرغ  لذتر ا سغر  والتوترل  ل  اي .1
 .ررغ  أن تتون ا غرب   ل  أسرس الواتل الغوغود لش الارت  ولرس  ل  أسرس غر ترونو غنرسبرً و،حرحرً  .2

ررغ  ا غرب  بوضل  لاغ  أغرم اختررر  .3 واحد لتل سؤال ترونو ر تس الواتل أو ىو أترب لذلك.
 غن يم،لاحر  ايستغررة و إل   دم ترك لقرة بدون اغرب  سرؤدي  غغرل لقرات ايستبرن ، ين نررغ  ايغرب    .4

 اىغرلير.
 البرحث غست د للإغرب   ن اي تسرؤل تد رتبردر ال  اذىرنتم. .5

 
 بشبمشِٝ ىنٌ عيفبً خٖ٘دمٌ ٗزُغِ رؼبّٗنٌ ٍؼْب ٍغ فبئق شنشّب ٗرقذٝشّ

 
 

 

 

 اٌجبؽش

اٌّششذٌ صهشاء وشَُ ؽّضح  

وٍُخ الإداسح والالزظبد –عبِؼخ وشثلاء   

 لغُ إداسح الاػّبي

07826328803سلُ اٌّىثبًَ :  

 اٌّششف

 الأعزبر اٌّغبػذ اٌذوزىس

اٌشّشٌ اؽّذ ػجذ الله اِبٔخ    

وٍُخ الإداسح والالزظبد –عبِؼخ وشثلاء   

 لغُ إداسح الاػّبي

 عــبِــؼــخ وــشثــلاء
 وـٍـُـخ الإداسح والالــزــظــبد

 لغـُ إداسح الاػّـبي
 اٌذساعبد اٌؼٍُب

University of Karbala 

Faculty of Management and Economics 

Business Administration Department 

Graduate Studies 
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مكانية استثمارىا اليقظة الرياديةاولًا:  والانتفاع منيا. ويتم : وتعني اكتشاف فرص اعمال جديدة تتيحيا البيئة الخارجية لمشركة وا 
 ثلاثة متغيرات عممية المسح والبحث اليقظ وعممية التعاون والتواصل اليقظ وعممية التقييم والحكم. عن طريقىذا 

 اىَغر ٗاىجسش : ٕٜٗ ػَيٞخ ٍغر ٍٗؼشفخ ثبىجٞئخ اىخبسخٞخ ٗاعزقطبة اىفشص ٗالَفنبس اىسذٝثخ قجو اىَْبفغِٞ الأخشِٝ. .1

 بسادجاىؼ 

 دسخخ اىَقٞبط

ارفق 

 رَبٍبً 

لَ ارفق  ارفقلَ  ٍسبٝذ ارفق

 رَبٍب

1 
أرفبػو ثشنو ٍغزَش ٍغ اىدٖبد الَخشٙ  ىيسظ٘ه ػيٚ اىَؼيٍ٘بد 

 اىدذٝذح.

     

      اساقت ثشنو دائٌ أفنبس ػَو خذٝذح ػْذ اىجسش ػِ اىَؼيٍ٘بد. 2

      أطُبىغ اىَدلاد ٗاىَطج٘ػبد ٗاربثغ الَخجبس ىيسظ٘ه ػيٚ ٍؼيٍ٘بد. 3

      ؼَيٜ.ث رْفؼْٜاقً٘ ثزظفر الَّزشّذ مو ًٝ٘ ىغشع اىجسش ػِ ٍؼيٍ٘بد  4

      فبدح ٍْٖب فٜ ػَيٜ .طش ىيَؼيٍ٘بد  اىدذٝذح ىغشع الأاّب ٍزؼ 5

      اّب دائَبً اثسش ثْشبط ػِ ٍؼيٍ٘بد خذٝذح ىغشع رط٘ٝش ػَيٜ . 6

اضبفزٖب ػِ طشٝق ؼيٍ٘بد ٗالَفنبس اىدذٝذح رذاٗه ٗريقٜ اىَاىزؼبُٗ ٗاىز٘اطو : ٝشمض اىزؼبُٗ ٗ )الَسرجبط( اىز٘اطو ػيٚ  .2

 ىيؼَو ٗخؼئ امثش اثذاػبً ، مَب َّٝنِ  اىزؼبُٗ اىؼبٍيِٞ ػيٚ اىؼَو ثشنو امثش فبػيٞخ.

      اػَو  ػيٚ سثظ اىَؼيٍ٘بد ٍغ ثؼضٖب ىيسظ٘ه ػيٚ زقبئق ٍفٞذح. 7

      فبدح ٍِ اىَؼيٍ٘بد  اىَزبزخ.اخٞذ الَ 8

      دائَبً اُ اعزثَش قذسارٜ فٜ ٍدبلَد اىَؼيٍ٘بد اىَخزيفخ .ازبٗه  9

فبدح ه اىَؼيٍ٘بد ٗرسذٝذ إٍنبّٞخ الَالإداسح ٍِ خلاىذُ زخ ٗرقٌٞٞ ٗزنٌ ٍِ اىزقٌٞٞ ٗاىسنٌ: ٗرؼْٜ دساعخ اىفشص اىخبسخٞخ اىَزب .3

 ٍْٖب ٗرسقٞق اىشثر.

      ثبىفشص اىَسزَيخ.ارْجأ اعزطٞغ اُ  10

      اىزَٞٞض ثِٞ اىفشص اىَشثسخ ٗغٞش اىَشثسخ.َٝنْْٜ  11

      ىذٛ اىقذسح ٗاىجشاػخ فٜ رسيٞو اىفشص راد اىقَٞخ اىؼبىٞخ . 12

      اعزطٞغ اخزٞبس اىفشص اىدٞذح ٍِ ثِٞ ػذح خٞبساد . 13

 وتعني عممية التلاؤم مع التغيرات التي تحدث في البيئة الخارجية وسرعة الاستجابة ليا. المرونة الاستراتيجية:ثانياً: 

 العبارات
 درجة المقياس

اتفق 
 تماما  

لا اتفق  لا اتفق محايد اتفق
 تماما

      .بالتغيير بشكل مستمر نا يتصف عمل 14

      .لمرونة إستراتيجيتنا باتتميز  15

      .راعي التغيير في السوق ن   16

      .طويلة الامد نا تعد المرونة احد اهداف 17

      .نستطيع تقديم ميزة جديدة من الفرص غير المتوقعة  18

      .التغيير في اعمالنا من سماتنا الاساسية  19

      .نستطيع توليد استراتيجيات جديدة للانشطة السابقة  22

21 
ا مستمرة لإنشاء خيارات تمكن من النمو في العديد من  نبذل جهود 

 .المجالات التكنولوجية
     

      .نسعى لاستخدام التكنولوجيا الحديثة لمواكبة المعايير الجديدة المقبولة 22

      .نصل إلى السوق أسرع من منافسينا بالعروض الجديدة 23

      .الحركة نميز أنفسنا كشركة رشيقة 24

ِزغُشاد اٌذساعخ اٌشئُغخ واٌفشػُخ:  اٌّؾىس اٌضبٍٔ   
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      .بأستمرارلتكيف مع البيئة لتميز في التخطيط ن 25

      .نستطيع تقديم خدمات مابعد البيع على منتجاتنا  26

      .قوم بوضع سيناريوهات متعددة لمواجهة البيئة الخارجية ن 27

      .نحاول أن نكون متأهبين ونستعد لمواجهة التطورات السلبية 28

      .الاحتمالات بنظر الاعتبار أثناء تطوير استراتيجياتنانأخذ جميع  29

      .نحتفظ بمعدل مناسب من النقد لاستثمار الفرص الجديدة  32

وىـي قـدرة المنظمـة عمـى تحديـد توجييـا الاسـتراتيجي الـذي يضـمن تفوقيـا عمـى المنافسـين بالاعتمـاد الرشـاقة الاسـتراتيجية : ثالثاً: 
متفوقــة وىــي الحساســية الاســتراتيجية، الالتــزام الجمــاعي وانســيابية المــوارد تضــمن تكيفيــا المســتمر مــع التغيــرات عمـى ثــلاث قــدرات 

 المتسارعة واستدامة تفوقيا في البيئة التي تتصف باللاتأكد والتغيير المستمر.
 .ٞخ اىزؼبٍو ٍؼٖب ٗردبٗصٕبٗرؼْٜ قذسح اىششمخ ػيٚ فٌٖ اىزغٞشاد فٜ اىجٞئخ اىخبسخٞخ ٗمٞف: اىسغبعٞخ الَعزشارٞدٞخ .1

 اٌؼجبساد 

 دسخخ اىَقٞبط

ارفق 

 رَبٍبً 
لَ ارفق  لَ ارفق ٍسبٝذ ارفق

 رَبٍب

      .غزخذً ٍؼيٍ٘بد اىقطبع الَّزبخٜ لَرخبر اىقشاسادّ 31

      .الَعزشارٞدٜ ثشنو افضو ٍِ اىَْبفغِٞ  ْبسذد ر٘خّٖ 32

      .ٍؼشفخ عي٘مٞبد ٗاردبٕبد ٍْبفغٖٞبغزفٞذ ٍِ ٍؼيٍ٘بد قطبع الَّزبخٜ فٜ ّ 33

      .خظض الأٍ٘اه ىزسغِٞ اىؼَيٞبد ٗاعزثَبس اىفشص راد اىقَٞخ اىَضبفخّ 34

      .ذسك ٍب اىَٖبساد ٗاىَؼشفخ الأمثش إَٔٞخ ىزسقٞق ّزبئح ٍَٖخ ىضثبئْٖبّ 35

      .ؼزَذ ػيٚ اىَٖبساد ٗاىَؼشفخ اىزٜ رَزينٖب ىيسفبظ ػيٚ ٍٞضرٖب اىزْبفغٞخ ّ 36

      .قَٞخ ىضثبئْٖب اىسبىِٞٞ ٗاىدذد ر٘ىٞذاىدٕ٘شٝخ فٜ ْب غزغو ٍقذسارّ 37

      .ْبيضثبئِ اىَغزٖذفِٞ ىذٝىزقذٌٝ خذٍخ أفضو ىؼشف أٛ اىقذساد رسزبج ىزسغِٞ ّ 38

      .زقذٌٝ خذٍخ أفضو ىششائر اىضثبئِ اىَغزٖذفِٞىؼشف أٛ اىؼَيٞبد رسزبج ىزسغِٞ ّ 39

 .ػَيٞخ قٞبدح خَٞغ اىؼبٍيِٞ ٗارخبر قشاساد خَبػٞخ ثذلًَ ٍِ قشاساد فشدٝخ:الَىزضاً اىدَبػٜ .2

      .الَػَبهفٜ رأدٝخ  ْبَزيل إزغبعبً ٗاضسبً ثبىٖذف ٗرغزخذٍٔ ىز٘خٞٔ قشاسارّ 42

      .اىؼبٍخ ىيؼبٍيِٞ ثنو شفبفٞخ ٗفبػيٞخ ْبإٔذاف٘ضر ّ 41

      . ْبثأّٔ ٝزٌ ٗفق ٍجبدئْب ٝزَٞض ػَي 42

      .اىؼَو  ػِ طشٝقغَر ىيؼبٍيِٞ اىزؼيٌ ّ 43

44 
ٍغؤٗىِٞ ػِ اىْزبئح اىْٖبئٞخ ىيََٖخ اىَنيفِٞ  ث٘طفٌٍٖغ اىؼبٍيِٞ  زؼبٍوّ

 .ثأّدبصٕب
     

      .ْبٗاعزشارٞدٞبر ْبثإٔذاف ْبٗششمبئْب طيغ ٍ٘ظفّٞ 45

      .ششك اػضبء اىفشٝق فٜ ٍْبقشخ ٗٗضغ الَعزشارٞدٞبد ّ 46

47 
ر لتنفيطشائق اىََنْخ له افضطيت ٍِ اىؼبٍيِٞ اىزغزٝخ اىؼنغٞخ لَخزٞبس أّ

 .الَعزشارٞدٞبد
     

      .ىزْبعت اىظشٗف اىَزغٞشح ْبب اىقذسح ػيٚ رنٞٞف اعزشارٞدٞبرْىذٝ 48

 .ػَيٞخ ر٘فش اىَ٘اسد ثظ٘سح رَنِ اىَذٝشِٝ ٍِ اى٘ط٘ه اىٖٞب ثغٖ٘ىخ اٗ ػْذ اىسبخخ: اّغٞبثٞخ اىَ٘اسد .3

49 
اىَطي٘ة رسقٞقٖب ػيٚ أعبط اىَزطيجبد الَعزشارٞدٞخ ثَب ْب ٍغ إذاف ّب٘ائٌ ٍ٘اسدّ

 .ٝضٞف قَٞخ ٍَٞضح
     

      .اىَبىٞخ ثْبءً ػيٚ ٍزطيجبد اىؼَو اىَزغٞشح ّبؼٞذ رخظٞض ٍ٘اسدّ 52

      .اىَبدٝخ ػيٚ أعبط ٍزطيجبد الَػَبه اىَزغٞشح  ّبقً٘ ثْقو ٍ٘اسدّ 51

      .٘فش عٖ٘ىخ اى٘ط٘ه ىيَؼيٍ٘بد اىزٜ رٌٖ اىضثبئِ ٗاىؼبٍيِّٞ 52
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       This study aims to test the effect of Entrepreneurial Alertness as an independent 

variable in Strategic Agility as a dependent variable through the mediating role of 

Strategic Flexibility, In order to achieve this, the study relied on three dimensions of 

Entrepreneurial Alertness (survey and research, cooperation and communication, 

evaluation and judgment) .and the dimensions of Strategic Agility (strategic sensitivity, 

collective commitment, resource flow) were adopted, while the Strategic Flexibility 

variable was adopted as a one-dimensional variable. 

 A group of companies affiliated to the Abbasid Threshold in Karbala governorate was 

chosen to test the study hypotheses by means of a questionnaire prepared for this 

purpose. The study sample included (89) individuals intentionally represented by 

(directors, heads of departments, officials of people and units), and a problem was 

represented The study deals with the intellectual questions that describe a reality in 

which (Entrepreneurial Alertness, Strategic Flexibility and Strategic Agility) are 

integrated, the most prominent of which was “Does Strategic Flexibility mediate the 

relationship between Entrepreneurial Alertness and Strategic Agility” in the companies 

of the study community, and the importance of the field study was manifested in that it 

was applied in the private sector, which leads Both production and service activities, 

which is one of the important sectors because of its impact on the economic, social and 

environmental aspects of the country, as well as its impact on the rest of the other 

aspects of Iraqi society. 

  A set of statistical methods were used, the most important of which is the Pearson 

correlation coefficient to test the correlation hypothesis by using the statistical program 

(SPSS V.25) and the structural equation modeling in the direct effect test by using the 

statistical program (Smart PLS V.23). The study reached a set of conclusions, 

including the presence of a high awareness of the variables of the current study among 

the study sample and Strategic Flexibility completely mediates the relationship between 

Entrepreneurial Alertness and Strategic Agility. 

Basic Terms: Entrepreneurial Alertness, Strategic Flexibility, Strategic Agility.
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