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 انعَهِيُّ انعَظِيمْ اللهُصَدَقَ                                                                               

 (159:)ال عمران                                                                                                      

  

 ه الرحيمبسم الله الرحمٰ

 لَاوْفَضُّىا الْقلَْبِ يظَغَلِ فَظ ّا كُنْتَ وَلَىْ  فبَِماَ رَحْمةٍَ مِهَ اللَّهِ لِنتَْ لَهُمْ }

 الْأَمْرِ فَإِذَا فِي وَشَاوِرهُْمْ لَهُمْ وَاسْتَغفِْرْ عَنْهُمْ فَاعْفُحَىْلِكَ  مِهْ

 الْمُتَىَكِّلِينَ{ يُحِبُّ اللَّهَ إِنَّ   اللَّهِ عَلَى فَتَىَكَّلْ عَزَمْتَ
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 الاىداء
  )صهى الله عهٍخ ًانو ًسهى (انجشزٌخ .. انزسٌل انكزٌى محًديعهى  لى إ   

 ريش انعدانخ الإَسبٍَخ سٍدي ًيٌلاي ايير المؤينين عهٍو ..إلى                

 انسلاو

 سٍدي أثب عجد الله الحسين عهٍو انسلاو ريش انتضحٍخ ًالإثبء... إلى

 .المٌعٌد المنتظز الايبو الميدي عجم الله تعبلى فزجو انشزٌف ... إلى

 .انقهٌة انتي أَبردْ  درثً ايً ًاثً اطبل الله في عًزهمب... إلى                       

 .حفظيى الله . يٍْ  اىتًٌا ثً ًسبَدًًَ في حٍبتً اخٌتً ًاخٌاتً. إلى  .

 المحت انصبثز انٌدًد رفٍق درثً سًجً انعشٌش .. .  إلى

 المتٌاضع ىدي ثمزح جيديأ
 

   مروة 

  



  

 ( ة  )

 

 شكز ًعزفبٌ

 (7سٌرح إثزاىٍى الأٌخ )(     ًنئٍ شكزتم لأسٌدَكى)

أشكز ألله سجحبَو ًتعبلى عهى يب أَعى ثو عهً يٍ فضم فٌفقني ًسدد خطبي ًينحني انقدرح عهى 

  خحسين حزيجتٌاضع ، ًأتقدو  بجشٌم انشكز ًانعزفبٌ الى اندكتٌر " إتمبو ىذا الجيد الم

" عهى تفضهو ثبلإشزاف عهى ىذه انزسبنخ ًعهى يب ثذنو يٍ جيد ًاىتًبو، ًعهى يب الحسنبًي 

 ح أعدادىب .يدطٍهخ  حسدٌد بداحبد قًٍخ  ًتٌجٍيترقاقديو يٍ َصبئح صبدقخ ، ً

قسى ادارح  جبيعخ كزثلاء كهٍخ الإدارح ًالاقتصبد ًٌسزًَ أٌ أتقدو الى الأسبتذح الأفبضم في

 انعزفبٌ، ًانشكز الجشٌم الى الأسبتذح انكزاو أعضبء لجنخ المنبقشخ، ثعظٍى الايتنبٌ ًالاعًبل 

 عهى تفضهيى ثقزاءح ًينبقشخ ىذه انزسبنخ ًاثداء يلاحظبتهى انقًٍخ.

سبعدح، ًنكم يٍ سيم لي ًلا أَسى أٌ أتقدو ثبنشكز ًانتقدٌز الى كم يٍ قدو لي ٌد الم

فهيى جمٍعب كم انشكز ًانتقدٌز ،لمب  ، نلاسيخ لإتمبو ىذه انزسبنخاالحصٌل عهى يعهٌيبد ًانجٍبَبد 

أثدًه يٍ تعبًٌ ًتسيٍلاد تعجش انكهًبد عٍ تقدٌزىب فلا ٌسعني الا أٌ أسأل ألله عش ًجم 

 انتٌفٍق لهى .

  الباحث                                                                    
 



  

 ( ط  )

 

 

 

٠ٙيف حٌزلغ حٌلخٌٟ حٌٝ ر١خْ طؤػ١َ حٌم١خىس حلأر٠ٛش فٟ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ ػٍٝ ِٔظٜٛ ػ١ٕش 

ٟ٘  فَػ١ش ؼلاػش أرؼخى رظلم١ك ًٌه طُ ل١خّ ِظغ١َ حٌم١خىس حلأر٠ٛش ٌِٚٓ حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص حلأ١ٍ٘ش ، 

خٍرؼش رل١خّ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ ٚطُ حٌم١خىس حٌو١َس   ,هلال١ش حٌم١خىس حلأ , ٍٔط٠ٛشحٌم١خىس حٌ

 حٌَّٚٔش  .  ,حٌظفخإي  ,حلاًِ  ,حٌىفخءس حٌٌحط١ش   فَػ١ش ٟ٘  حرؼخى

طيٍٚ كٛي ١ز١ؼش حٌؼلالش ر١ٓ ِظغ١َحطٙخ   ػيس ط٠ّٕض طٔخإلاصرّ٘ىٍش ٍث١ٔش  زلغ ٚلي حٔطٍك حٌ

ٌم١خىس حلأر٠ٛش فٟ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ ػٍٝ ِٔظٜٛ ٚوخْ حّ٘ٙخ )ِخ ِٔظٜٛ طؤػ١َ ح، ١ِيح١ٔخ 

 ٚ ، حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص حلأ١ٍ٘ش؟( ِٚٓ حؿً حٌظًٛٛ حٌٝ حٌٕظخثؾ طُ حٓظويحَ حٌّٕٙؾ حٌٛٛفٟ حٌظل١ٍٍٟ

ِٓ حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص حلأ١ٍ٘ش  شحٗظًّ ِـظّغ حٌزلغ ٓظلي حٌز١خٔخص ِٓ هلاي حلآظزخٔش ، ٚ ضؿّؼ

( ِٓ حٌّٛظف١ٓ ، ٚحػظّي حٌزلغ  ػٍٝ 158ميٓش ٚرٍغض ػ١ٕش حٌزلغ )فٟ ِلخفظش وَرلاء حٌّ

ِـّٛػش ِٓ حلأٓخ١ٌذ حلاكٜخث١ش طّؼٍض رخهظزخٍ حٌظ٠ُٛغ حٌطز١ؼٟ ٚحٌظل١ًٍ حٌؼخٍِٟ حٌظٛو١يٞ 

ٚحلاكٜخءحص حٌٛٛف١ش ٚطل١ًٍ حلاٍطزخ١ حٌز٢١ٔ ٌّٚٔؿش حٌّؼخىٌش ح١ٌٙى١ٍش ،حٓظٕخىح حٌٝ  حٌزَحِؾ 

 زلغطًٛٛ حٌٚلي  . (SPSS V. 23 ; Amos V.23 ; Microsoft Excel 2010حٌـخِ٘س )

حٌٝ ِـّٛػش ِٓ حلآظٕظخؿخص حّ٘ٙخ ٚؿٛى ػلالظٟ حٍطزخ١ ٚطؤػ١َ ًحص ىلاٌش ِؼ٠ٕٛش ر١ٓ حٌم١خىس 

ٚؿٛى ػلالش طؤػ١َ ًحص ىلاٌش ِؼ٠ٕٛش ٌلارؼخى حٌفَػ١ش ٌٍّظغ١َ ٚحلأر٠ٛش ٍٚأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلا٠ـخرٟ 

رَأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ، حً طّؼٍض حلٜٛ ػلالخص حٌظؤػ١َ رزؼي حٌم١خىس حٌّٔظمً حٌم١خىس حلأر٠ٛش 

رّـّٛػش ِٓ  زلغٚحه١َح حهظظُ حٌ حلأهلال١ش ِٚٓ ػُ رؼي حٌم١خىس حٌٍٔط٠ٛش ِٚٓ ػُ رؼي حٌم١خىس حٌو١َس .

حٌظ١ٛٛخص طّؼً حّ٘ٙخ ٍَٟٚس حٓظؼّخٍ حٌظؤػ١َ حلا٠ـخرٟ ٌٍم١خىس حلأر٠ٛش فٟ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ 

رٟٛغ حٌوط٢ حلآظزخل١ش ٚطؼ١ّك حٌٛػٟ حٌٛظ١فٟ  ١ٍ٘ش٠ـخرٟ ِٓ هلاي ل١خَ حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص حلأحلا

 ٌيٜ حٌمخىس ٚحٌّٛظف١ٓ ٌلأفخىس ِٓ ِّخٍٓخص حٌم١خىس حلأر٠ٛش فٟ طؼ٠ِِ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلا٠ـخرٟ .

 

 اٌّٖطٍؾبد  اٌلاٌخ : اٌم١بكح الأث٠ٛخ ، هأً اٌّبي إٌفَٟ الإ٠غبثٟ .

 

  اٌـَّزقٍٔ

 



  

 ( ك  )

 المحتويات قائمـة

 اٌٖفؾخ اٌـّــٛٙـــــــــــــــــــــٛع

 أ حلإ٘يحء

 د ػَفخْٗىَ ٚ

 ؽ حٌّٔظوٍٚ

 ى  لخثّش حٌّلظ٠ٛخص

 ٖ  حلأٗىخيلخثّش 

 ُـــ ٚ حٌـيحٚي لخثّش 

 ف حٌّلاككش لخثّ

 1 -2 شـــــيِـحٌّم

 27-4 اٌلهاٍبد اٌَبثمخثؼ٘ اٌفًٖ الاٚي : ِٕٙغ١خ اٌجؾش ٚ 

 16-4 ِٕٙغ١خ اٌجؾش اٌّجؾش الاٚي :

 27-17 اٌّجؾش اٌضبٟٔ : ثؼ٘ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ

 82-29 اٌغبٔت إٌظوٞ اٌفًٖ اٌضبٟٔ :  

 52-29 : رأ١ٛو فىوٞ اٌّجؾش الأٚي : اٌم١بكح الأث٠ٛخ 

 77-53 : رأ١ًٕ ِفب١ّٟ٘ اٌّجؾش اٌضبٟٔ : هأً اٌّبي إٌفَٟ الإ٠غبثٟ 

 82-78 د اٌّجؾش اٌضبٌش : اٌؼلالخ ث١ٓ اٌّزغ١وا

 121-84 ا١ٌّلأٟ اٌفًٖ اٌضبٌش : اٌغبٔت 

 97-84 اٌّجؾش الاٚي : افزجبه ٚرط٠ٛو أكاح اٌم١بً 

 109-98 اٌّجؾش اٌضبٟٔ : إٌٛف ٚاٌزؾ١ًٍ الاؽٖبئٟ ٌّزغ١واد اٌجؾش ٚاثؼبكٖ 

 121-110 اٌّجؾش اٌضبٌش : افزجبه فو١ٙبد اٌجؾش 

 128-123 اٌَّزمج١ٍخاٌّمزوؽبد ٚاٌفًٖ اٌواثغ : الاٍزٕزبعبد ٚ اٌز١ٕٛبد 

 125-123 اٌّجؾش الاٚي : الاٍزٕزبعبد

 128-126 ٚاٌّمزوؽبد اٌَّزمج١ٍخ اٌّجؾش اٌضبٟٔ :  اٌز١ٕٛبد 

 150-130 لخثّش حٌّٜــــــــــخىٍ

 ــــ حٌّلاكــــــــك

Abstract ـــــ 



  

(  ٖ ) 

 قائمـة الأشـكال

 حٌٜفلش ـًػـٕـــــــــــــــــٛاْ اٌـْـىـــــــــ اٌولُ

 8 حٌّوط٢ حٌفَٟٟ ٌٍزلغ 1

 12 حٌَُٓ حٌز١خٟٔ ٌّٛحٛفخص ػ١ٕش حٌٕٛع حلاؿظّخػٟ 2

 12 حٌَُٓ حٌز١خٟٔ ٌّٛحٛفخص ػ١ٕش حٌفجش حٌؼ٠َّش 3

 13 حٌَُٓ حٌز١خٟٔ ٌّٛحٛفخص ػ١ٕش حٌّئً٘ حٌؼٍّٟ 4

 13 حٌَُٓ حٌز١خٟٔ ٌّٛحٛفخص ػ١ٕش ِيس حٌويِش حٌفؼ١ٍش 5

 42 ٠شهٜخثٚ حٌم١خىس حلأرٛ 6

 43 حرؼخى ِظغ١َ حٌم١خىس حلأر٠ٛش 7

 66 هٜخثٚ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ 8

 67 حرؼخى ِظغ١َ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ 9

 87 حٌظّؼ١ً حٌز١خٟٔ لاهظزخٍ حٌظ٠ُٛغ حٌطز١ؼٟ ٌّظغ١َ حٌم١خىس حلأر٠ٛش 10

 88 فٟٔ حلإ٠ـخرٟحٌظّؼ١ً حٌز١خٟٔ لاهظزخٍ حٌظ٠ُٛغ حٌطز١ؼٟ ٌّظغ١َ ٍأّ حٌّخي حٌٕ 11

 91 حٌظل١ًٍ حٌؼخٍِٟ حٌظٛو١يٞ ٌّم١خّ حٌم١خىس حلأر٠ٛش 12

 93 حٌظل١ًٍ حٌؼخٍِٟ حٌظٛو١يٞ ٌّم١خّ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ 13

 103 حٌظّؼ١ً حٌز١خٟٔ لارؼخى ِظغ١َ حٌم١خىس حلأر٠ٛش 14

 109 حٌظّؼ١ً حٌز١خٟٔ لارؼخى ِظغ١َ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ 15

 114 طؤػ١َ حٌم١خىس حلأر٠ٛش فٟ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ 16

 116 طؤػ١َ حٌم١خىس حٌٍٔط٠ٛش فٟ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ 17

 118 طؤػ١َ حٌم١خىس حلأهلال١ش فٟ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ 18

 120 طؤػ١َ حٌم١خىس حٌو١َس  فٟ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ 19

 

 

 



  

(  ٚ ) 

 قائمة الجداول

 اٌٖفؾخ ـٕــــــــٛاْ اٌـغـــــــــــــــــلٚيػ د

 11-10 ػيى حلآظزخٔخص حٌُّٛػش ٚحٌّٔظَؿؼش ٚحٌٜخٌلش ٌٍظل١ًٍ 1

 11 ٚٛف هٜخثٚ ػ١ٕش حٌزلغ 2

 15 ِلخٍٚ حلآظزخٔش 3

 19-17 حٌيٍحٓخص حٌؼَر١ش حٌٔخرمش ٌّظغ١َ حٌم١خىس حلأر٠ٛش 4

 21-19 حلأر٠ٛشحٌيٍحٓخص حلأؿٕز١ش حٌٔخرمش ٌّظغ١َ حٌم١خىس  5

 23-21 حٌيٍحٓخص حٌؼَر١ش حٌٔخرمش ٌّظغ١َ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ 6

 26-23 حٌيٍحٓخص حلأؿٕز١ش حٌٔخرمش ٌّظغ١َ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ 7

 36-34 كٔذ حٍحء حٌىظخد ٚحٌزخكؼ١ٓ ُ حٌم١خىس حلأر٠ٛش١٘خِف 8

 56-55 خد ٚحٌزخكؼ١ٓكٔذ حٍحء حٌىظ ُ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخر١ٟ٘خِف 9

 85-84 ط١َِِ ٚط١ٛٛف ِمخ١٠ْ حٌزلغ 10

 87-86 ١َّٓٔٛف ٌّظغ١َ حٌم١خىس حلأر٠ٛش -حهظزخٍ وٌّٛٛغٍٛٚف 11

 88 ١َّٓٔٛف ٌّظغ١َ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ -حهظزخٍ وٌّٛٛغٍٛٚف 12

 90 ِئَٗحص ٚلخػيس ِطخرمش ّٔخًؽ حٌظل١ًٍ حٌؼخٍِٟ حٌظٛو١يٞ 13

 92-91 ١ًٍ حٌؼخٍِٟ حٌظٛو١يٞ ٌّظغ١َ حٌم١خىس حلأر٠ٛشِؼٍّخص حٌظل 14

 94-93 ِؼٍّخص حٌظل١ًٍ حٌؼخٍِٟ حٌظٛو١يٞ ٌّظغ١َ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ 15

 95-94 ِٔظ٠ٛخص حٌؼزخص كٔذ ل١ّش وَٚٔزخم حٌفخ 16

 95 ِؼخِلاص حٌؼزخص ٌّظغ١َحص ٚحرؼخى حٌيٍحٓش 17

 97-96 ٚحرؼخىٖ حٌفَػ١شحلاطٔخق حٌيحهٍٟ ر١ٓ فمَحص حٌّم١خّ  18

 98 ط١ٕٜف فجخص ح٢ٌٓٛ حٌلٔخرٟ ٌٍٛٛف حلاكٜخثٟ 19
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٠ٕظَ حٌٝ حٌم١خىس ػٍٝ أٔٙخ ػ١ٍّش ٠ظُ ػٓ ٠َ١مٙخ اػخٍس ح٘ظّخَ حلاه٠َٓ ٚح١لاق ١خلخطُٙ ٚطٛؿ١ٙٙخ فٟ 

حلاطـخٖ حٌَّغٛد، ٚأْ ٔـخف حٌمخثي ٠ظٛلف أٓخٓخ ػٍٝ حٓظويحِٗ ح٢ٌّٕ حٌم١خىٞ حٌّٕخٓذ ٚحٌّئػَ ػٍٝ 

ٌم١خىس أ٠٠خ ِٓ وٛٔٙخ طمَٛ ريٍٚ أٓخٟٓ فٟ وخفش حٌـٛحٔذ حٌؼ١ٍّش حٌؼخ١ٍِٓ طلض اَٗحفٗ، ٚطظـٍٝ أ١ّ٘ش ح

حلإىح٠ٍش، فظـؼً حلإىحٍس حوؼَ فؼخ١ٌش ٟٚ٘ طؼًّ وؤىحس ِلَوش ٌٙخ ٌظلم١ك أ٘يحفٙخ وّخ أٛزلض حٌم١خىس 

. أْ ٔٛع حٌم١خىس حلأر٠ٛش ِٓ حلأٛحع حٌم١خى٠ش حٌّّٙش  حٌّؼ١خٍ حٌٌٞ ٠ليى ػٍٝ ٟٛثٗ ٔـخف أٞ طٕظ١ُ اىحٍٞ

لٍٝ رخلأهلاق حٌؼخ١ٌش ٚحلا٘ظّخَ رٔؼخىس حٌَّإ١ٓٚٓ ظفٟ ؿخٔذ ٠ٚ خٌٌٞ ٠ظُٔ رؤْ ٠ىْٛ حٌمخثي ٍٓط٠ٛٚح

 ػيس ٍٚفخ١٘ظُٙ َِٚحػخس ِٜخٌلُٙ ِٓ ؿخٔذ حهَ ، ِّخ ٌٗ طؤػ١َ وز١َ فٟ طلف١ِ حٌَّإ١ٓٚٓ ٚطلم١ك فٛحثي

رـ١ّغ حٌظِحِخطٙخ ، ٚوٌٌه ٚحٌظٟ طٔظط١غ حٌّٕظّش ِٓ هلاٌٙخ حٌٛفخء  ، ٌٍّٕظّخص ِٕٙخ حٌؼظّش حٌظٕظ١ّ١ش

حلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ حٌٌٞ ٠ظّؼً رخٌظِحَ أػ٠خء حٌّٕظّش رخٌّٕظّش ٍٚٓخٌظٙخ ٚحٌظِحَ لخىس حٌّٕظّش رظٍز١ش 

ىحء حلاػّخي أٌّٚخ ٌَأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ ِٓ طؤػ١َ وز١َ ػٍٝ  حلاكظ١خؿخص حلآخ١ٓش ٌٍَّإ١ٓٚٓ.

ِٚظطٍٛس ٌظىْٛ حوؼَ ا٠ـخر١ش ٌٍّٕظّخص ٚحٌؼخ١ٍِٓ، ٚحٌظٟ ك١غ ٠ؼًّ ػٍٝ هٍك ر١جش ػًّ ِٕخٓزش ٚٔخؿلش 

طُٔٙ فٟ ٠ُخىس ىحفؼ١ظُٙ ٚوفخءطُٙ ٚط٘ؼَُ٘ رخٌَٟخ ٚطٍٔلُٙ رخلأًِ ٚحٌؼ٠ِّش رخلإٟخفش حٌٝ ِٔخػيطُٙ 

 . ػٍٝ حٌظلىُ فٟ ٍٓٛو١خطُٙ ٚحٔفؼخلاطُٙ ٚحٌّٜٛى حِخَ ٚحٌظلي٠خص ٚحٌّ٘ىلاص حٌظٟ طٛحؿُٙٙ فٟ حٌؼًّ

خء ح٘ظّخَ حٌزخكغ رّٟٛٛع حٌزلغ حٌٌٞ ػٕٝ ريٍحٓش حٌم١خىس حلأر٠ٛش ٚىٍٚ٘خ فٟ ِٚٓ ٌ٘ح حٌّٕطٍك ؿ

ر١جش حٌمطخع حٌوخٙ حٌؼَحل١ش ح١ٌَٛ ر٘ىً فٟ  ْ حٌظَٚف حٌظٟ اً اطؼ٠ِِ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ ، 

ّزلٛػش ػخَ ٚحٌظٟ طؼي حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص حلأ١ٍ٘ش ؿِء ِٕٙخ ، ط٘ـغ ػٍٝ ىٍحٓش حٌؼلالش ر١ٓ حٌّظغ١َحص حٌ

، ٌٚؼيَ ىٍحٓش  زلغ ، ٌىٛٔٙخ ر١جش ِٕخٓزش ٌزَُٚ حٌؼي٠ي ِٓ حٌظٛحَ٘ حٌظٟ ١خٌّخ وخٔض ِٟٛٛػخص ِّٙش ٌٍ

ٔؼٝ ٌـّغ حوزَ ليٍ ِّىٓ ِٓ حٌزلٛع ٚحٌيٍحٓخص ٠ ٘ٛحٌّظغ١َحص حػلاٖ ِـظّؼش كٔذ ح١لاع حٌزخكغ ٚ

حٍرؼش ػٍٝ طُ طم١ّٔٗ  ٌٚغَٝ طلم١ك أ٘يحف حٌزلغ . حٌوخٙ رخٌزلغ حٌلخٌٟ ٕظَٞلإػيحى حٌـخٔذ حٌ

فٜٛي ٍث١ٔ١ش ، حً حٓظؼَٝ حٌفًٜ حلاٚي ِٕٙـ١ش حٌزلغ ٚرؼٞ حٌيٍحٓخص حٌٔخرمش ِٓ هلاي ِزلؼ١ٓ ، 

حٗظًّ حلاٚي ػٍٝ ِٕٙـ١ش حٌزلغ ، فٟ ك١ٓ طٕخٚي حٌّزلغ حٌؼخٟٔ رؼٞ حٌيٍحٓخص حٌٔخرمش ، ٍٚوِ حٌفًٜ 

ً ػٍٝ ػلاػش ِزخكغ طٕخٚي حٌّزلغ حلاٚي ٌّظغ١َحص حٌزلغ ٚلي حٗظّحٌفىَٞ حٌؼخٟٔ ػٍٝ طمي٠ُ حٌظؤ١١َ 

حٌم١خىس حلأر٠ٛش ٚػَٝ حٌّزلغ حٌؼخٟٔ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ ٚر١ٓ حٌّزلغ حٌؼخٌغ ١ز١ؼش حٌؼلالش ر١ٓ 

حٌّظغ١َحص ، ٚحهظٚ حٌفًٜ حٌؼخٌغ رؼَٝ ٚطل١ًٍ ٔظخثؾ ِظغ١َحص حٌزلغ حٌٌٞ طَوِ فٟ ػلاػش ِزخكغ ، 

حٌٛٛف ٚحٌظل١ًٍ ٚحٗظًّ حٌّزلغ حٌؼخٟٔ ػٍٝ ػَٝ َ حىحس حٌم١خّ ٚطط٠ٛطٕخٚي حٌّزلغ حلاٚي حهظزخٍ 

  اٌـّـمـلِـخ
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، ٚهظُ حٌزلغ  زلغف١َٟخص حٌٚحَٜٔف حٌّزلغ حٌؼخٌغ حٌٝ حهظزخٍ ٚحرؼخىٖ زلغ حلاكٜخثٟ ٌّظغ١َحص حٌ

رفٍٜٗ حٌَحرغ فٟ ِزلؼ١ٓ ط٠ّٓ حلأٚي أُ٘ حلآظٕظخؿخص ٚحَٜٔف حٌؼخٟٔ حٌٝ طمي٠ُ ِـّٛػش ِٓ 

 ٓ حٌّمظَكخص حٌّميِش ٌٍزخكؼ١ٓ فٟ حٌيٍحٓخص حٌّٔظمز١ٍش ِٟٛٛع حٌزلغ .حٌظ١ٛٛخص ح٠ٍَٚ٠ٌش ف٠لا ػ
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 
 اٌجؾش ٚثؼ٘ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ  ِٕٙغ١خ

 ر١ّٙل 

 

فٟ حٌّزلغ حلاٚي ِٕٙـ١ش حٌزلغ حٌظٟ طُ حػظّخى٘خ ًٌٚه ِٓ هلاي ٌ٘ح حٌفًٜ فٟ  ؼَٕٝٓ

، حٌظؼ٠َفخص حلاؿَحث١ش  ٘يحف حٌزلغ  ،حٌظؼَف ػٍٝ ِ٘ىٍش حٌزلغ ، أ١ّ٘ظٗ حٌزلغ ، أ

حٌّوط٢ حٌفَٟٟ ، ف١َٟخص حٌزلغ ، ِٕٙؾ حٌزلغ ، كيٚى حٌزلغ ، ِـظّغ ٚػ١ٕش حٌزلغ ، 

ِٜخىٍ ٚأٓخ١ٌذ ؿّغ حٌز١خٔخص ، حىٚحص حٌظل١ًٍ ٚحٌّؼخٌـش حلاكٜخث١ش . حِخ حٌّزلغ حٌؼخٟٔ 

ص حٌٍٜش رّظغ١َحص فمي ططَق حٌٝ ػَٝ رؼٞ حٌيٍحٓخص حٌٔخرمش )حٌؼَر١ش، حلاؿٕز١ش( ًح

حٌزلغ حٌلخٌٟ ِٕٚخل٘ظٙخ ٚر١خْ ِـخلاص حلافخىس ِٕٙخ ف٠لا ػٓ ط١ٟٛق ١ِِّحص حٌزلغ 

 حٌلخٌٟ، ٚرٌٌه ٠ظىْٛ حٌفًٜ ِٓ ِزلؼ١ٓ:

 

 المبحث الأول: منهجيت انبحث 

 المبحث انثاني: بعض اندراساث   انسابمت 
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 رٛٛئخ:

 حٌّزلٛػش ، اً طؼي رّؼخرش هخ١ٍش ٠َ١ك حٌظٟ طَٗي حٌزخكغ طّؼً ِٕٙـ١ش حٌزلغ حٌَو١ِس حلآخ١ٓش ٌٍظخَ٘س 

ػٍٝ طظزغ حٌّٔخٍحص حٌٜل١لش فٟ طٛؿ١ٗ ِظغ١َحص حٌزلغ ٚحٌى٘ف ػٓ ١ز١ؼش حٌؼلالخص ٚحٌظفخػلاص ر١ٓ 

ٌٌٚٙح ١ٓؼظّي ػٍٝ ِٕٙـ١ش رلغ طظّؼً رخلاطٟ) ِ٘ىٍش حٌزلغ ، ح١ّ٘ش حٌزلغ ، أ٘يحف طٍه حٌّظغ١َحص ، 

ٌزلغ ، حكيٚى  ِٕٙؾ حٌزلغ ، ٌزلغ ، ؿَحث١ش ، حٌّوط٢ حٌفَٟٟ ، ف١َٟخص ححٌظؼ٠َفخص حلا حٌزلغ ،

١ٓٚظُ ِـظّغ ٚػ١ٕش حٌزلغ ،ِٜخىٍ ٚأٓخ١ٌذ ؿّغ حٌز١خٔخص ،حىٚحص حٌظل١ًٍ ٚ حٌّؼخٌـش حلاكٜخث١ش ( 

 ػٍٝ حٌٕلٛ حٌظخٌٟ :  ػَٟٙخ 

  جـؾـش                                  : ِْىٍــــــخ اٌ اٚلاا 

ٌظٕٔـُ ِغ طٍه  زلغح١خ٠ٍٓ حلأٚي فىَٞ ٚحٌؼخٟٔ ١ِيحٟٔ ، فمي ؿخءص ِ٘ىٍش حٌ حٌلخٌٟ زلغوخْ ٌٌٍّخ      

حٌَّطز٢ رظطٍٛ حٌيٍحٓخص حٌّؼخَٛس فٟ حٌفىَ  ٕظَٞحلا١َ ٌٚظٌ٘ذ فٟ حطـخ١٘ٓ حلأٚي ٠ظؼٍك رخٌـخٔذ حٌ

ص حٌّظـيىس حلإىحٍٞ ٚاطـخ٘ٗ ٔلٛ ِٕخل٘ش ِٟٛٛػخص ِظٕٛػش ٚكي٠ؼش ٌّٛحؿٙش ِظطٍزخص ر١جش حٌّٕظّخ

( ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ، ٚحٌم١خىس حلأر٠ٛش )  زلغهخٍؿ١ش وخٔض أَ ىحه١ٍش، ٚحٌظٟ وخٔض ِظغ١َحص حٌ

حلا حٔٗ ِٓ حٌٍّفض ٌٍٕظَ ٔيٍس حٌيٍحٓخص حٌظٟ كخٌٚض طل١ًٍ حٌؼلالش ر١ٓ ٌٖ٘ ؿِءح ِٓ طٍه حٌّٟٛٛػخص ، 

ٛلؼش ٌٌٖٙ حٌؼلالش  فٟ حلارلخع حلاىح٠ٍش ػٍٝ حٌّظغ١َحص ػٍٝ ٔطخق ٚحٓغ ِغ ػيَ ٚؿٛى طلي٠ي ٌٍٕظخثؾ حٌّظ

هخٛش ػٍٝ  خِ٘ىٍش رلي ًحطٙ ضوخٔ ٖ حٌٕيٍسٌٚ٘ ،ٚحٌؼَحل١ش ر٘ىً هخٙ  ِٔظٜٛ حٌز١جش حٌؼَر١ش ر٘ىً ػخَ

ِلخٌٚش ٌَىَ حٌفـٛس حٌّؼَف١ش  فٟ ٌ٘ح حٌّـخي  حٌلخٌٟ رٛٛفٗ حٌزلغ ِٔظٜٛ حلاىر١خص حٌٕظ٠َش ، ٌٌح ؿخء

ٌٕمٚ حٌٛحٟق فٟ طلي٠ي ِفخ١ُ٘ ٌٖ٘ حٌّظغ١َحص ٚحرؼخى٘خ ِٚمخ١٠ٔٙخ حٌّؼظّيس ِٚؼخٌـش ؿِء ٌٚٛ ١ٔ٠َ ِٓ ح

حٌم١خىس حلأر٠ٛش ٍٚأّ حٌّخي  فٟ ظَف ٠ؼظمي ف١ٗ حْ حٌّٕظّخص حٌؼَحل١ش حكٛؽ ِخ طىْٛ ٌظـ١ٔي ِفخ١ُ٘

 .حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ 

ظلي٠خص ٚح٠ٌغ١ٛخص حٌظٟ ف١ظؼٍك رخٌـخٔذ ح١ٌّيحٟٔ حٌٌٞ ٠َطز٢ رطز١ؼش حٌ ٌزلغحِخ حلاطـخٖ حٌؼخٟٔ ٌّ٘ىٍش ح

وّخ حْ ،   طظُٔ رظَٚف ر١ج١ش ىحه١ٍش غ١َ ِٔظمَسحٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص حلا١ٍ٘ش ٚحٌظٟ ٠ٛحؿٙٙخ حٌؼخٍِْٛ فٟ 

ٚحرظؼخى حٌمخىس ِٓ حٚي ٍٚ٘ش فٟ طؼخٍُِٙ ِغ حٌؼخ١ٍِٓ ػٓ حٌّٔظم١ّش ٟؼف حٌظَو١ِ ػٍٝ حٌّّخٍٓخص 

ٟٚؼف  ، خٌلاِزخلاس ، حٔؼيحَ حٌؼمش ، حٌَٜحعو  ٠َطز٢  رخٌؼي٠ي ِٓ حٌّوَؿخص حٌٍٔز١شحٌٍٔٛن حلارٛٞ 

 ٠مًٍ ِٓ ح٠ٌغ١ٛ حٌٕف١ٔش ٌؼخ١ٍِٙخ ،رَأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ حٌّٕظّخص ح٘ظّخَ ٚػ١ٍٗ فخْ  .حلاىحء

 ُٗ وٜض حٌّ٘ىٍش ح١ٌّيح١ٔش فٟ ٟٛء ػيَ كُٔ ط١ٌٛفش حٌؼلالخص حٌظؤػ٠َ١ش ر١ٓ ِظغ١َحص حٌزلغ ١ِيح١ٔخً ٚػ١ٍٗ 

 المبحثىالأول
 منؼجوظىالبحثى
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ِخ طز١ٓ ِٓ رؼٞ  ٚ ،ٙش حلأ١ٍ٘ش فٟ ِلخفظش وَرلاء حٌّميٓش ٌ٘ح ِٓ ؿ ٚحٌى١ٍخص  ٌـخِؼخصػٍٝ ِٔظٜٛ ح

ٌٚ٘ح ٠لظُ  ٘وٚ لٍٜٛ ٚحٟق فٟ ٌ٘ح حٌّـخي ِٓ ؿٙش أهَٜ ،طُ طحٌّٛظف١ٓ حٌٍمخءحص ِغ رؼٞ 

حٌوٛٝ فٟ ِؼخٌـش ٌٖ٘ حٌّ٘ىٍش ػٓ ٠َ١ك ىٍحٓش ٌٖ٘ حٌّظغ١َحص ٌز١خْ ح١ّ٘ظٙخ ٚحلافخىس ِٕٙخ هخٛش 

ٚطلفُِ٘ ػٍٝ ِّخٍٓش حٌٍٔٛو١خص حٌطٛػ١ش ٚحٌظم١ًٍ ِٓ حٌّٛظف١ٓ ٟ ط١َٗي ٍٓٛو١خص وٛٔٙخ طُٔٙ ف

 : ػيسٚفٟ ٟٛء ِخ ٓزك ٠ّىٓ طّؼ١ً ِ٘ىٍش حٌزلغ فٟ طٔخإلاص  ح٠ٌغ١ٛ حٌٕف١ٔش.

ً طٛظ١فٙخ  ٠ّىٓ ٚو١ف ِخ ٟ٘ حٚؿٗ حٌؼلالش حٌّؼَف١ش ر١ٓ حٌّظغ٠َ١ٓ . 1  ؟ ١ِيح١ٔخ

فٟ حٌـخِؼخص ٚ حٌى١ٍخص حلأ١ٍ٘ش حٌّزلٛػش ِٓ ٚؿٙش ٌيٜ حٌمخىس  حٌٍٔٛو١خص حلار٠ٛشِخ ِٔظٜٛ طٛحفَ .  2

 ٔظَ ػ١ٕش حٌيٍحٓش؟

 ؟حٌى١ٍخص حلأ١ٍ٘ش حٌّزلٛػش ٚ حٌـخِؼخص ِخ ِٔظٜٛ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ ٌيٜ حٌّٛظف١ٓ فٟ. 3

 ؟ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ ِغ  خرخرؼخى٘حٌم١خىس حلأر٠ٛش ِخ ِٔظٜٛ ػلالخص حلاٍطزخ١ ر١ٓ  . 4

 ؟ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ  فٟ خرخرؼخى٘ حٌم١خىس حلأر٠ٛش  طؤػ١َِخ ِٔظٜٛ  . 5

  اٌجؾش أ١ّ٘خصب١ٔب: 

حٌّظّؼٍش )رخٌم١خىس حلأر٠ٛش  ، ٍحّ  زلٛػٗأ١ّ٘ظٗ ِٓ هلاي طٕخٌٚٙخ حٌّٟٛٛػخص حٌّ زلغ ح٠ٌٔظّي 

أْ .ش وَرلاء حٌّميٓش ِلخفظفٟ  حلأ١ٍ٘شحٌى١ٍخص حٌـخِؼخص ِٚٚيٜ ططز١مٙخ فٟ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ  ( 

فخْ  ِٓ ػُٚحٌٍٔٛن حٌظٕظ١ّٟ  وٛٔٙخ ِٓ حٌّٟٛٛػخص حٌلي٠ؼش فٟحٌزلغ ِظغ١َحص  طئى٠ٙخحلأ١ّ٘ش حٌظٟ 

ٍَٟٚس حٌوٛٝ  اٌِّٝخ ٠يػٛ  ، حٌى١ٍخص حٌّزلٛػش حٌـخِؼخص ٚ ؼي ِلخٌٚش لأػخٍس حلا٘ظّخَ رٙخ فٟحٌزلغ ٠

طؤ١ٍُ٘ٙ ٚحٌطٍزش  ٚ وٛٔٙخ طمَٛ رخٓظ١ؼخدأ١ّ٘ش  ححلأ١ٍ٘ش( ً حٌى١ٍخصحٌـخِؼخص ٚ )ٌزلغ ٠ؼي ِـخي حوّخ  ف١ٙخ.

ٚحٌ٘ٙخىحص حٌؼ١ٍّش حٓٛس رخٌـخِؼخص حٌلى١ِٛش ِّخ ٌٗ حٔؼىخٓخص ػٍٝ حٌز١جش ٚحٌّـظّغ ٚط٠ِٚيُ٘ رخٌّٙخٍحص 

 ٍأّٚحٌم١خىس حلأر٠ٛش ر١ٓ  ظؤػ١َحٌؼلالش ٚحٌفٟ ٍىَ حٌفـٛس حٌزلؼ١ش ِٓ هلاي  زلغحٌحٓٙخَ ٚوٌٌه .ِٔظمزلا 

ٌٖٙ ظٗ ٌحٌى١ٍخص ػٍٝ حىٍحن أ١ّ٘حٌـخِؼخص ٚ اىحٍس  فٟ ح٘ظّخَ ًٌُٔٙٚه ٠حلإ٠ـخرٟ خي حٌٕفٟٔ حٌّ

٠ُٔٙ ِٟٛٛع رلؼٕخ حٌلخٌٟ رٟٛغ ؿٍّش ِٓ حٌّمظَكخص ٚحٌظ١ٛٛخص حٌظٟ طُ حٌظًٛٛ ك١غ . حٌّظغ١َحص

حػٕخء ح١ٌٙخ ٚحٌظٟ ٓٛف طٔؼف حٌّٔئ١ٌٚٓ ٕٚٛخع حٌمَحٍ فٟ ِٛحؿٙش حٌّ٘خوً حٌظٟ ِّىٓ حْ طٛحؿُٙٙ 

٠ميَ حٌزلغ اٟخفش ػ١ٍّش ٚػ١ٍّش ٌٍّىظزش حٌؼَحل١ش ٚ َّإ١ٓٚٓ ٚحٌؼًّ ػٍٝ كٍٙخ .ٍططز١ك حٌم١خىس حلأر٠ٛش ٌ

فٟ حٌٍٔٛن حٌظٕظ١ّٟ ػِّٛخ ٚحٌم١خىس حلأر٠ٛش ٍٚأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ ػٍٝ ٚؿٗ حٌوٜٛٙ ، رّخ 

 حٌؼلالش ر١ٓ ِظغ١َحص حٌزلغ .  ٠لظ٠ٛٗ ؿخٔزٗ ِٓ هلاٛش لأفىخٍ حٌزخكؼ١ٓ ٚحٓٙخِخطُٙ فٟ ِـخي ط٘و١ٚ

ا صب   ٌجؾش: أ٘لاف ا ٌضب

اٌٝ  حٌزلغ حٌلخٌٟ حٌٌٞ ٠ٔؼٝ ٠ّىٓ حْ ٔليى حُ٘ ح٘يحف  ٚطٔخإلاطٗ ، ٌزلغ حٓظٕخىح ػٍٝ ِ٘ىٍش ح      

 طلم١مٙخ ٟٚ٘ وخلاطٟ :
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ٓ رٍٍٛس ا١خٍ ٔظَٞ ٠٠ُ حٌّفَىحص حٌَث١ٔش حلأوؼَ أ١ّ٘ش ٌّفَٙٛ حٌم١خىس حلأر٠ٛش ٚحرؼخى٘خ ف٠لاً ػ .1

 ِفَٙٛ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ ٚحرؼخىٖ .

ٍُ ِؼَفٟ ًٞ ػلالش  حوظ٘خف  .2 ١ز١ؼش حٌؼلالش حٌّٕطم١ش ر١ٓ ِظغ١َحص حٌزلغ ِٓ هلاي ِخ٘ٛ ِظٛحفَ ِٓ و

 رخٌّظغ١َحص ٚىػُ ٚطؼ٠ِِ ٌٖ٘ حٌؼلالش ِٕطم١خً ٌلإفخىس ِٕٙخ فٟ حٌـخٔذ ح١ٌّيحٟٔ ٌٍيٍحٓش  .

 فىَٞ غ١َحص حٌيٍحٓش  ِٚيٜ ِلاثّش ٚ ططخرك ح١ٌٙىً حٌحٌظؤوي ِٓ حٌٜيق حٌظٛو١يٞ حٌوخٙ  رّظ .3

 ٌٍّظغ١َحص ِغ حٌٛحلغ ح١ٌّيحٟٔ ٌٙخ حٌّظّؼً ربؿخرخص حفَحى حٌؼ١ٕش حٌّزلٛػش .

ٚٛف ٚط٘و١ٚ ِظغ١َحص حٌزلغ حؿّخلاً ٚطف١ٜلاً ػٍٝ ِٔظٜٛ حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص حلأ١ٍ٘ش ػ١ٕش  .4

 حٌزلغ.

ش ٚحٌفَػ١ش ػٍٝ ِٔظٜٛ حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص حلأ١ٍ٘ش حهظزخٍ ػلالخص حلاٍطزخ١ ر١ٓ حٌّظغ١َحص حٌَث١ٔ .5

 ػ١ٕش حٌزلغ.

حهظزخٍ ػلالخص حٌظؤػ١َ ر١ٓ حٌّظغ١َحص حٌَث١ٔش ٚحٌفَػ١ش ػٍٝ ِٔظٜٛ حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص حلأ١ٍ٘ش ػ١ٕش  .6

 حٌزلغ.

ا    : اٌزؼو٠فبد الاعوائ١خ هاثؼب

 لي٠ي٘خ رخلاطٟ : رخٌٕٔزش حٌٝ حٌظؼ٠َفخص حلاؿَحث١ش ٌٍّظغ١َحص ٚحرؼخى٘خ حٌفَػ١ش ف١ّىٓ ط

رؤٔٙخ ِـّٛػش ِٓ حٌٍٔٛو١خص ٚحٌّّخٍٓخص  (  :  Paternalistic Leadershipاٌم١بكح الأث٠ٛخ ) .1

حٌظٟ ٠ٔظويِٙخ حٌمخىس حٌّظّؼٍش رخلا٠ٔزخ١ حٌمٛٞ ٚحٌِٕح٘ش حلأهلال١ش ٚحلإكٔخْ حلأرٛٞ ٚحٌظٟ حلإ٠ـخر١ش 

 .  ريٍٚ٘خ طلمك حٌَفخ١٘ش حٌ٘و١ٜش ٌٍَّإ١ٓٚٓ

 ػلاػش حرؼخى فَػ١ش ٟ٘:ىس حلأر٠ٛش حٌم١خٚطظ٠ّٓ 

ٟ٘ أٍٓٛد اىحٍس ٠ّظٍه ف١ٗ لخثي ٚحكي  : (Authoritarian leadership ) ٍَط٠ٛخ اٌم١بكح اٌ .أ 

طوخً حٌمَحٍحص ىْٚ ِيحهلاص ِٓ حلاه٠َٓ ٠ٚطٍذ ِٓ َِإ١ٓٚٗ طٍز١ش ؿ١ّغ ١ٍزخطٗ ىْٚ أٞ حٍٓطش 

ٍٔط٠ْٛٛ حٌّؼٍِٛخص ِغ حٌَّإ١ٓٚٓ ٔمخٕ ِغ ٚؿٛد حٌطخػش ٚحلاكظَحَ ٚل١ًٍ ِخ ٠ظزخىي حٌمخىس حٌ

 ٠ٚظزْٕٛ أٍٓٛد حلاطٜخي ِٓ حلأػٍٝ حٌٝ حلأٓفً . 

حظٙخٍ حٌّؼخ١٠َ حلأهلال١ش حٌؼخ١ٌش ٚحٌٍٔٛن حلأهلالٟ  :( Ethical leadership )اٌم١بكح الأفلال١خ .ب‌

ُ فٟ طَٜفخطٗ ٚحؿَحءحطٗ ٚلَحٍحطٗ ٍٚٓٛو١خطٗ ِّخ ٠ُٔٙ فٟ رٕخء ػلالخص ٛخىلش ِغ حٌَّإ١ٓٚٓ ٚطمي٠

 لأه٠َٓ .ححٌفخثيس ٌلأه٠َٓ ٚحلاِظٕخع ػٓ أٞ ٍٓٛو١خص طئىٞ حٌٝ ٍَٟ 

ٗىً ا٠ـخرٟ ِٓ أٗىخي حٌم١خىس ك١غ ٠ظَٙ حٌمخثي  :( Benevolent Leadership )اٌم١بكح اٌق١وح  .ؽ 

حٌو١َ ح٘ظّخِخ ر٘ئْٚ حٌَّإ١ٓٚٓ ػٍٝ حٌٜؼ١ي حٌّٕٟٙ ٚحٌؼخثٍٟ ِٚٔخػيطُٙ ٌٍظؼخًِ ِغ حٌّ٘خوً 
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ُٙٙ ىحهً ٚهخٍؽ حٌؼًّ ٚطمي٠ُ حٌّٔخػيس ػٕي حٌلخؿش ٚطـٕذ حكَحؽ ٚحٌٜؼٛرخص حٌظٟ طٛحؿ

 حٌَّإ١ٓٚٓ حِخَ حٌـٍّٙٛ.

٘ٛ حٌ٘ؼٍٛ حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ (:  positive psychological capital )هأً اٌّبي إٌفَٟ الإ٠غبثٟ. 2

ٞ  طٕؼىْ ٔظخثـٗ حٌٌٞ ٠ظلٍٝ رٗ حٌفَى ٔظ١ـش طٛفَ ٚٓخثً ١َٚق حلأِخْ ٚحٌَفخ١٘ش  ٚحٌٔؼخىس حٌٛظ١ف١ش ٚحٌٌ

 فٟ طلم١ك حلأىحء حٌؼخٌٟ ٚحلإٔظخؿ١ش حٌـ١يس ٚوٌٌه طلم١ك ١ِِس طٕخف١ٔش ِٔظيحِش.

ٟ٘ اىٍحن حٌفَى ٌميٍحطٗ حٌ٘و١ٜش ٚهزَحطٗ حٌّظؼيىس ٚأٔٗ ٠ٍّه ِٓ  :  (Self-efficacy)اٌىفبءح اٌنار١خأ. 

 ٍٛرش .حٌّمِٛخص ِخ ٠ّىٕٗ ِٓ طٛظ١ف طٍه حلأٍِٛ فٟ طلم١ك ِٔظ٠ٛخص حلإٔـخُ حٌّط

 ش٠مٜي رٗ لٛس حٌؼ٠ِّش ٚحٌّؼخرَس ٚحٌَغزش ٔلٛ طلم١ك حٌٙيف ٚ٘ٛ حَِ ٔخطؾ ػٓ كخٌ:  (Hope)الاًِة. 

 طلف٠ِ١ش ا٠ـخر١ش ِٔظّيس ِٓ حٌظوط٢١ حٌٕخؿق ٚحٌميٍس ػٍٝ ا٠ـخى حٌطَق حٌزي٠ٍش ٌظلم١ك حٌٙيف .

ع حٌلخ١ٌش ٚحٌّٔظمز١ٍش حْ ٘ٛ ح١ًٌّ حٌٌحطٟ ٔلٛ طٛلغ أ١ٗخء ؿ١يس ِٓ حلاكيح :  (Optimism)اٌزفبؤيط. 

حوؼَ ٔـخكخ ٚحَٛحٍح فٟ ِٛحؿٙش حٌظلي٠خص  ْحلأٗوخٙ ح٠ٌٌٓ ٠ظّظؼْٛ ريٍؿش ػخ١ٌش ِٓ حٌظفخإي ٠ىٛٔٛ

 ٚحٌٜؼٛرخص حٌظٟ لي طؼظَٝ طلم١مُٙ ٌلأ٘يحف .

٠مٜي رٙخ ١ًِ حٌفَى حٌٝ ػيَ حلآظٔلاَ ٚحٌميٍس ػٍٝ ِٛحؿٙش ِ٘ىلاص  :(Flexibility)اٌّوٚٔخ ك. 

 ‌ حٌؼًّ ِغ لٕخػظٗ رميٍطٗ ػٍٝ حٌظى١ف ٚحكظٛحء حٌّٛلف ٚحٌؼٛىس ٠َٓؼخ حٌٝ حٌلخٌش حٌطز١ؼ١ش . ٚٛؼٛرخص فٟ

ا : اٌّقطٜ اٌفوٟٙ      فبَِب

حٌلخٌٟ  زلغ ٍزخكؼ١ٓ فبْ ِوط٢ حٌٌٚحٌٕظخؿخص حٌّؼَف١ش حٌفىَٞ ّٟٓ حلإ١خٍ  ١لاع ػ١ٍٗرلٔذ ِخ طُ حلا

 :ؼظّي ػٍٝ ٗى١ٍٓ ِٓ حٌّظغ١َحص ٠

ٚ٘ٛ حٌم١خىس حلأر٠ٛش رؤرؼخى٘خ حٌؼلاػش )حٌم١خىس حٌٍٔط٠ٛش ، حٌم١خىس حلاهلال١ش ، حٌم١خىس  : اٌّزغ١و اٌَّزمً-1

 Cheng et) ٌمي طُ ل١خّ ٌ٘ح حٌّظغ١َ رخلاػظّخى ػٍٝ ِم١خّ حٌو١َس( ٟٚ٘ ِظغ١َحص ًحص ١ز١ؼش طف٠َ١ٔش

al.,2004)  . 

ٍرؼش  )حٌىفخءس حٌٌحط١ش ، حلاًِ ،حٌظفخإي ، ٚ٘ٛ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ رؤرؼخىٖ حلأ اٌّزغ١و اٌّؼزّل  : -2

 .   (Luthans et al.,2007)  ٌمي طُ ل١خّ ٌ٘ح حٌّظغ١َ رخلاػظّخى ػٍٝ ِم١خّ حٌَّٚٔش(  ٟٚ٘ ِٔظـ١زش
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 اٌم١بكح الأث٠ٛخ 

H1 اٌىفبءح اٌنار١خ 

 الاًِ

 اٌزفبؤي

 اٌّوٚٔخ 

 اٌم١بكح اٌٍَط٠ٛخ

 اٌم١بكح الأفلال١خ

 اٌم١بكح اٌق١وح
H2 

اً طظطٍذ  زلغ ،، طُ رٕخء حٌّوط٢ حٌفَٟٟ ٌٍ  خٜزٛ ا١ٌٙطٚطلم١مخ ٌّخ  زلغ ٌٚرخلأػظّخى ػٍٝ ِ٘ىٍش ح

ٔش ٚ ١ٚف١َٟخطٗ رٕخء ِوط٢ ٚحفٟ ٠ٟٛق حٌؼلالش ر١ٓ حٌّظغ١َحص حٌَث زلغ حٌّؼخٌـش حٌّّٕٙـش ٌّ٘ىٍش حٌ

رلؼٕخ  ٝٚرٌٌه طزٕ ،، ٚحٌظٟ ط١َ٘ اٌٝ  طى٠ٛٓ ٍٛٛس  ٚاؿخرخص ارظيحث١ش ٌف١َٟخطٗ  زلغ حلأرؼخى حٌفَػ١ش ٌٍ

ً ٠ز١ٓ حٌؼلالش حٌظؤػ٠َ١ش  ر١ ً ف١َٟخ ٟٔ ٍأّ حٌّخي حٌٕف وزؼي ِٔظمً ٚحٌم١خىس حلأر٠ٛش  ٓحٌلخٌٟ ِوططخ

ِٓ هلاي طمي٠ُ ٌ٘ح حٌّوط٢ اٌٝ  أْ ٠ىْٛ ٗخِلا ٌـ١ّغ  ٠ىْٛ حٌٙيفٚرٌٌه  ،وزؼي ِؼظّي   حلإ٠ـخرٟ

ٚحْ حلاطـخٖ ٌلَوش حٌّوط٢ ٟ٘  ،ِٚٓ ػُ حٌميٍس ػٍٝ ل١خٓٗ ٌؼلالخص حلاٍطزخ١ ٚحٌظؤػ١َ زلغ ِظغ١َحص حٌ

 زلغحٌظٟ طَر٢ ِظغ١َحص حٌٌٌح فخْ حلأُٓٙ  ،حٌّليى حلأٓخّ ٌطز١ؼش ٚحطـخٖ ف١َٟخص حٌَث١ٔش ٚحٌفَػ١ش 

( ١٘٠َ H1فخطـخٖ حٌُٔٙ ) ،حٌَث١ٔش ٚحٌفَػ١ش طٟٛق حٌطز١ؼش ٌٍؼلالخص حلاٍطزخ١١ش ٚحٌظؤػ٠َ١ش ف١ّخ ر١ّٕٙخ 

( اٌٝ ١٘٠ٚH2َ حٌُٔٙ )،   ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ ٚحٌم١خىس حلأر٠ٛش  ٓاٌٝ ٚؿٛى ػلالش حٍطزخ١ ر١ٓ ر١

( ٠ٟٛق حٌّوط٢ حٌفَٟٟ 1ٚحٌ٘ىً ) ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ ،ٌٍم١خىس حلأر٠ٛش فٟ ٚؿٛى ػلالش طؤػ١َ 

 ٌٍيٍحٓش .

 ( حٌّوط٢ حٌفَٟٟ ٌٍزلغ1حٌ٘ىً )

 اٌّٖله : ِٓ ئػلاك اٌجبؽش

 

ا   : فو١ٙبد اٌجؾشٍبكٍب

 -٠ٕطٍك حٌزلغ فٟ ِؼخٌـش ِ٘ىٍظٗ ٚطلم١مخً لأ٘يحفٗ  ِٓ حٌف١َٟخص حلاط١ش:
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ٍٚأّ حٌّخي رؤرؼخى٘خ ص ىلاٌش ِؼ٠ٕٛش ر١ٓ حٌم١خىس حلأر٠ٛش : طٛؿي ػلالش حٍطزخ١ ًحاٌفو١ٙخ الاٌٚٝ: اٚلاا 

 حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ ٚطظفَع ِٕٙخ حٌف١َٟخص حٌفَػ١ش ح٢ط١ش:

 ٌٍٚأّ حٌّخي ٍٔط٠ٛش حٌف١َٟش حٌفَػ١ش حلاٌٚٝ: طٛؿي ػلالش حٍطزخ١ ًحص ىلاٌش ِؼ٠ٕٛش ر١ٓ حٌم١خىس ح

 . حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ

 زخ١ ًحص ىلاٌش ِؼ٠ٕٛش ر١ٓ حٌم١خىس حلأهلال١ش  ٍٚأّ حٌّخي حٌف١َٟش حٌفَػ١ش حٌؼخ١ٔش: طٛؿي ػلالش حٍط

 . حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ

  حٌف١َٟش حٌفَػ١ش حٌؼخٌؼش: طٛؿي ػلالش حٍطزخ١ ًحص ىلاٌش ِؼ٠ٕٛش ر١ٓ حٌم١خىس حٌو١َس  ٍٚأّ حٌّخي

 حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ.

  أّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ ىلاٌش ِؼ٠ٕٛش  ٌٍم١خىس حلأر٠ٛش  فٟ  ًٍٚ طؤػ١َ ٠ٛؿي : اٌفو١ٙخ اٌضب١ٔخ: صب١ٔب

 ٚطظفَع ِٕٙخ حٌف١َٟخص حٌفَػ١ش حلاط١ش:

 فٟ  ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ   س حٌٍٔط٠ٛش ىلاٌش ِؼ٠ٕٛش  ٌٍم١خىًٚ طؤػ١َ  حٌف١َٟش حٌفَػ١ش حلاٌٚٝ: ٠ٛؿي

 حلإ٠ـخرٟ.

  َىلاٌش ِؼ٠ٕٛش  ٌٍم١خىس حلاهلال١ش   فٟ  ٍأّ حٌّخي حٌٕفًٔٚ حٌف١َٟش حٌفَػ١ش حٌؼخ١ٔش: ٠ٛؿي طؤػ١ ٟ

 حلإ٠ـخرٟ.

  َىلاٌش ِؼ٠ٕٛش  ٌٍم١خىس حٌو١َس   فٟ  ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ ًٚ حٌف١َٟش حٌفَػ١ش حٌؼخٌؼش: ٠ٛؿي  طؤػ١

 حلإ٠ـخرٟ.

ا   : ِٕٙظ اٌجؾشٍبثؼب

٠ؼيُ ِٕٙؾ حٌزلغ حٌط٠َك حٌٌٞ ٠ُّىٓ ِٓ هلاٌٗ حٌٛٛٛي حٌٝ حٌلم١مش حٌفى٠َش حٌّظؼٍمش رّظغ١َحص حٌزلغ      

ٚلي  .( 2018:17)ى٠ٍٖٚ ،  حٌؼلالخص ٚحٌّفخ١ُ٘ حٌظٟ طَطز٢ رٙخ حٌّظغ١َحصػٓ ٠َ١ك ط١ٟٛق حٌَٚحر٢ ٚ

٘ٛ حٌظمٜٟ حٌيإٚد ٚحٌّٛحظزش حٌّٔظَّس حٚ  زلغِٕٙؾ حٌ ( حٌٝ حAdams et al.,2014:1ْأٗخٍ)

حٌظلم١ك حٚ حٌظـ٠َذ حٌٌٞ ٠ٙيف حٌٝ حوظ٘خف حٌلمخثك ٚ حٌٕظخثؾ حٌـي٠يس ، ف٠لا ػٓ حٔٗ ٠ٔخػي فٟ طلي٠ي 

ًٜ حٌزخكغ حٌٝ ٠ٚ ٌىٟ  .ٌّٛحٍى حٌظٟ ٠ّىٓ طٛظ١فٙخ ِٚيٜ حٍطزخ١ حٓظويحِٙخ رؤ٘يحف ِليىس حلأىٚحص ٚح

 Analytical Descriptive) حٌّٕٙؾ حٌٛٛفٟ حٌظل١ٍٍٟفمي حػظّيص   زلغٔظخثؾ ط٠ّٓ كً ِ٘ىٍش حٌ

Approach )٠ّٚظخُ  ، فٟ ؿّغ حٌز١خٔخص ٚطز٠ٛزٙخ ٚطل١ٍٍٙخ ٚفَُ٘خ ٚطف١َٔ٘خ ٌٍلٜٛي ػٍٝ حٌٕظخثؾ

رٕظَس ١ٌّٛٗش  ٚحلظَحْ حٌلخٌش رظل١ٍٍٙخ  ِٚٓ ػُ حٓظولاٙ حٌٕظخثؾ ٚحٌّئَٗحص حلأٓخ١ٓش اً ٠ٔظويَ 

حٌٛٛف فٟ ؿّغ حٌز١خٔخص ٚحٌّؼٍِٛخص حٌظٟ ٠ظطٍزٙخ حٌزلغ ٚحٌظل١ًٍ لأغَحٝ طلي٠ي حٌٕظخثؾ ٚحٌٛلٛف 

 . ػٍٝ أرَُ حٌّئَٗحص

ا: ؽلٚك اٌجؾش                                     صبِٕ                 ب
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حْ طلي٠ي كيٚى حٌزلغ ٠ؼي حَِح ٠ٍَٟٚخ لأٞ رلغ ػٍّٟ ّٟٓ حهظٜخٙ ِؼ١ٓ ، اً لاري ِٓ ط٘و١ٚ 

 حٌليٚى حٌّىخ١ٔش ، ٚحٌِِخ١ٔش حٌّٕخٓزش ٌٌٙح حٌزلغ ٚػٍٝ حٌٕلٛ حلاطٟ :

ٙخ طُ حهظ١خٍ حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص حلأ١ٍ٘ش فٟ ِلخفظش وَرلاء حٌّميٓش ١ٌ٘ظًّ ػ١ٍ اٌؾلٚك اٌّىب١ٔخ : -1

حٌزلغ ح١ٌّيحٟٔ ٟٚ٘ )ؿخِؼش ٚحٍع حلأز١خء ، ؿخِؼش حٌَِ٘حء ، ؿخِؼش حً٘ حٌز١ض ، ؿخِؼش حٌؼ١ّي ، 

 ؿخِؼش حٌَِ٘حٚٞ ، و١ٍش حٌطف حٌـخِؼش ( .

حً ؿَٜ  15/11/2021حٌٝ  12/11/2020حِظيص ِيس اػيحى حٌزلغ ِٓ طخ٠ٍن  اٌؾلٚك اٌيِب١ٔخ : -2

ٚي حػيحى ِٕٙـ١ش حٌزلغ ٚؿّغ ِٜخىٍ حٌّؼٍِٛخص طم١ُٔ ٌٖ٘ حٌّيس حٌٝ ل١ّٔٓ، ط٠ّٓ حٌمُٔ حلا

ٚحٌمُٔ حٌؼخٟٔ ط٠ّٓ حػيحى حٌـخٔذ ح١ٌّيحٟٔ ٌٍزلغ ريءحً ِٓ حهظ١خٍ حلأىٚحص   ٕظَٞحٌ ٚوظخرش حٌـخٔذ

حلإكٜخث١ش ِٚٓ ّٟٕٙخ حٌّمخ١٠ْ حٌوخٛش ربػيحى حلآظزخٔش ٚطلي٠ي فمَحطٙخ ٚط٠ُٛؼٙخ ػٍٝ ػ١ٕش حٌزلغ 

 لٜٛي ػ١ٍٙخ.ٚحٔظٙخءً رخٌٕظخثؾ حٌظٟ طُ حٌ

 : ِـغـزـّــغ ٚػـ١ٕــخ اٌـجـؾـش :ربٍؼب

 اٌجؾشٚػ١ٕخ ٕٚف ِغزّغ  .1

ِٓ حٌزلغ ٚرٌٌه فمي وفلً ِـظّلغ حٌزللغ  ١ّيح٠ٟٔؼُي ِـظّغ حٌزلغ ػَٕٜحً حٓخ١ٓخً فٟ ٔـخف حٌـخٔذ حٌ     

ز١جللش ورخٌّٕظّللخص حٌظؼ١ّ١ٍللش حٌوخٛللش فللٟ ِلخفظللش وللَرلاء حٌّميٓللش ، ٚلللي طللُ حهظ١للخٍ حٌّٕظّللخص حٌظؼ١ّ١ٍللش 

( فلَىح ِلٓ حٌؼلخ١ٍِٓ فلٟ ِوظٍلف حٌّٔلظ٠ٛخص حلاىح٠ٍلش ٟلّٓ 265ططز١م١ش ٌٍزلغ ، ٚلي رٍغ كـُ حٌّـظّغ )

كٔلذ ؿليٚي  (حٓلظزخٔش158ٚلي رٍلغ كـّٙلخ )ٚلي وخْ ٔٛع حٌؼ١ٕش ػ٘ٛحث١ش ، حٌى١ٍخص ٚحٌـخِؼخص حٌّوظخٍس 

ْ حٌّٔللظَؿغ ِٕٙللخ ٓللظزخٔش ٚلللي وللخح( 172اً ؿللَٜ ط٠ُٛللغ)،  (Sekaran,2003طلي٠للي كـللُ حٌؼ١ٕللخص ي)

%( 97حٓلظزخٔش رٕٔلزش) (158حلإكٜخثٟ ) ر١ّٕخ وخْ حٌٜخٌق ِٕٙخ ٌٍظل١ًٍ %(95رٕٔزش حٓظَؿخع ) (163)

 .ػيى حلآظزخٔخص حٌُّٛػش ٚحٌّٔظَؿؼش ٚحٌٜخٌلش ٌٍظل١ًٍ  (1حٌـيٚي)٠ٟٚٛق ، 

‌( ػيى حلآظزخٔخص حٌُّٛػش ٚحٌّٔظَؿؼش ٚحٌٜخٌلش ٌٍظل1ً١ٍؿيٚي )

سنة  الأهمية  الجامعات والكميات ت
 التأسيذ

عجد 
 الموظفين

الاستبانات 
 الموزعة

الاستبانات 
 المدتخجعة

الاستبانات 
 الصالحة لمتحميل

 50 52 55 68 2047 جامعة وارث الانبياء 4
 33 34 36 55 2049 جامعة الدهخاء 2
 13 13 14 30 2003 جامعة اهل البيت 3
 29 30 32 60 2047 جامعة العميج 4
 21 22 23 40 2009 دهخاوي جامعة ال 5
 12 12 12 12 2042 كمية الطف الجامعة 6
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 158 163 172 265 المجموع
 اٌّٖله: اػلاك اٌجبؽش 

 وصف عينة البحث .2
طؼَٝ ٌٖ٘ حٌفمَس ٚٛف ػ١ٕش حٌزلغ ٚفك حٌفمَحص حٌظٟ طُ طٕخٌٚٙخ فٟ حلآظزخٔش ٚحٌظٟ طز١ٓ ‌‌‌‌‌

 -(:2وّخ ٘ٛ ِٟٛق فٟ حٌـيٚي )حٌّؼٍِٛخص حٌ٘و١ٜش ٚحٌؼ١ٍّش حٌوخٛش رخٌؼ١ٕش ٚ

 ( ٚٛف هٜخثٚ ػ١ٕش حٌزلغ2ؿيٚي )

 

 اٌّٖله: ِٓ ئػلاك اٌجبؽش   

 

 إٌٛع الاعزّبػٟ: .أ 

( أْ حٌغخٌز١ش حٌؼظّٝ ِٓ أفَحى حٌؼ١ٕش ُ٘ ِٓ 2حً أٟٚلض حٌٕظخثؾ حلإكٜخث١ش حٌٛحٍىس فٟ ؿيٚي )

( ، ٌٚ٘ح ٠يي ػٍٝ أْ حٌفجش 46( فٟ ك١ٓ رٍغض ٔٔزش حلإٔخع )%54حٌٌوٍٛ اً رٍغض ٔٔزظُٙ )%

 إٌَجخ اٌّئ٠ٛخ % اٌزىواه اٌفئخ اٌقٖبئٔ د

 إٌٛع الاعزّبػٟ 1
 54 85 حٌٌوٍٛ

 46 73 حلإٔخع

n 158 100% 

 اٌفئخ اٌؼّو٠خ 2

 63 100 30ِٓ  حلً

31-40 38 24 

41-50 11 7 

51-60 3 2 

 4 6 فؤوؼَ  ٕٓش 61

n 158 100% 

3 

 

 

 اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ

 11 17 ىرٍَٛ

 67 106 رىخ٠ٌٍّٛٛ

 1 2 ىرٍَٛ ػخٌٟ

 13 20 ِخؿٔظ١َ

 8 13 ىوظٍٛحٖ

n 158 100% 

 ِلح اٌقلِخ اٌفؼ١ٍخ 4

 69 109 ٕٓٛحص  5ألً ِٓ 

10– 5 25 16 

11-15  6 4 

20– 16 0 - 

25– 21 5 3 

30– 26 5 3 

 5 8 ؤوؼَ ٕٓش ف31    

n 158 100% 
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%54, موو  

%46, أضٝ  ذكر 

 انثى

,  30الً ِٓ 

63%  

31-40, 24% 

41-50, 7% 

,  ٍٕخ  فأوضو 61 2% ,51-60

4%  

 30اقل من 

31-40

41-50

51-60

 سنة  فأكثر 61

١ٓ فٟ حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص حلأ١ٍ٘ش ػ١ٕش حٌيٍحٓش وخٔض ِٓ حٌٌوٍٛ ر١ّٕخ حكظٍض حٌغخٌزش ِٓ حٌّٛظف

 ( . 2حلإٔخع حٌَّطزش حلألً فٟ ٌٖ٘ حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص ، ٠ّٚىٓ ط١ٟٛق ًٌه رخٌ٘ىً حٌز١خٟٔ )

 

 

 

 

 

 

 ( حٌَُٓ حٌز١خٟٔ ٌّٛحٛفخص ػ١ٕش  حٌٕٛع حلاؿظّخػ2ٟحٌ٘ىً )

 اٌفئخ اٌؼّو٠خ: .ة 

( ٕٓش حً رٍغض  30( رؤْ حفَحى ػ١ٕش حٌزلغ طظَحٚف أػّخٍُ٘ )ألً ِٓ 3)٠ظ٠ق ِٓ ٔظخثؾ حٌـيٚي 

( ػُ ط١ٍٙخ حٌفجش حٌؼ٠َّش 24( حً رٍغض ٔٔزظُٙ )%40-31( ػُ ط١ٍٙخ حٌفجش حٌؼ٠َّش )63ٔٔزظُٙ )%

( 4ٕٓش فؤوؼَ ( حً رٍغض ٔٔزظُٙ )% 61( ػُ ط١ٍٙخ حٌفجش حٌؼ٠َّش )7( حً رٍغض ٔٔزظُٙ )41-50%)

( ، ِّخ ٠يي ػٍٝ حْ حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص 2( حً رٍغض ٔٔزظُٙ )%60-51ٌؼ٠َّش )ػُ ط١ٍٙخ حٌفجش ح

حٌّزلٛػش طؼظّي حٌطخلخص حٌ٘خرش ف٠لا ػٓ أْ ٌٖ٘ حلاػّخٍ طٔخػي فٟ حلإؿخرش ػٍٝ فمَحص 

 ( .3حلآظزخٔش ر٘ىً ىل١ك ، ٠ّٚىٓ ط١ٟٛق ًٌه رخٌ٘ىً حٌز١خٟٔ )

 

 

 

 

 

 

 

 ٌفجش حٌؼ٠َّش( حٌَُٓ حٌز١خٟٔ ٌّٛحٛفخص ػ١ٕش ح3حٌ٘ىً )

 اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ :  .ط 

( حْ غخٌز١ش حفَحى ػ١ٕش حٌزلغ ِٓ كٍّش ٗٙخىس 3طز١ٓ حٌٕظخثؾ حلإكٜخث١ش حٌٛحٍىس فٟ ؿيٚي )

( ػُ 13( ١ٍ٠ٚٙخ كٍّش ٗٙخىس حٌّخؿٔظ١َ حً رٍغض ٔٔزظُٙ )%67حٌزىخ٠ٌٍّٛٛ حً رٍغض ٔٔزظٙخ )%
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%11, كثٍَٛ  

,  ثىبٌٛه٠ًٛ

67%  

%1, كثٍَٛ ػبٌٟ  

%13, ِبعَز١و  

%8, كوزٛهاٖ  

 دبلوم

 بكالوريوس

 دبلوم عالي

 ماجستير

 دكتوراه

ٍش ٗٙخىس حٌيوظٍٛحٖ حً رٍغض ٔٔزظُٙ ( ػُ ١ٍ٠ٙخ ك١ٍ٠11ّٙخ كٍّش ٗٙخىس حٌيرٍَٛ حً رٍغض ٔٔزظُٙ )%

( ، ٌٚ٘ح ِخ ٠يي ػٍٝ حْ حفَحى 1( ػُ ١ٍ٠ٙخ كٍّش ٗٙخىس حٌيرٍَٛ حٌؼخٌٟ حً رٍغض ٔٔزظُٙ )8%)%

حٌزلغ ٌي٠ُٙ حٌميٍس ػٍٝ فُٙ ٚحٓظ١ؼخد فمَحص حلآظزخٔش ٚحلاؿخرش ػ١ٍٙخ رىفخءس ، ٠ّٚىٓ ط١ٟٛق 

 ( .4ًٌه رخٌ٘ىً حٌز١خٟٔ )

   

 

 

 

 

 

 ُٓ حٌز١خٟٔ ٌّٛحٛفخص ػ١ٕش حٌّئً٘ حٌؼٍّٟ( ح4ٌَحٌ٘ىً )

 ِلح اٌقلِخ اٌفؼ١ٍخ :  .ك 

( حٌٝ حْ حغٍز١ش حفَحى ػ١ٕش حٌزلغ ُ٘ ِٓ ٠ّظٍىْٛ هيِش فؼ١ٍش طظَحٚف ِخ ر١ٓ  3ط١َ٘ ٔظخثؾ ؿيٚي )

%( ،ٚفٟ حٌَّطزش حٌؼخ١ٔش ُ٘ حلافَحى ح٠ٌٌٓ ٠ّظٍىْٛ هيِش فؼ١ٍش 69ٕٓٛحص ( ٚرٕٔزش ) 5)حلً ِٓ 

%( ، ١ٍ٠ٚٙخ حلافَحى ح٠ٌٌٓ ٠ّظٍىْٛ هيِش فؼ١ٍش طظَحٚف ِخ ر١ٓ 16( ٚرٕٔزش )10-5طظَحٚف ِخ ر١ٓ )

ٕٓش  31%( ، ١ٍ٠ٚٙخ حلافَحى ح٠ٌٌٓ ٠ّظٍىْٛ هيِش فؼ١ٍش طظَحٚف ِخ ر١ٓ )4( ٚرٕٔزش )11-15)

ِٚخ  (25-21%( ، ١ٍ٠ٚٙخ حلافَحى ح٠ٌٌٓ ٠ّظٍىْٛ هيِش فؼ١ٍش طظَحٚف ِخ ر١ٓ )5( ٚرٕٔزش )فؤوؼَ 

( 20-16%( ، ١ٍ٠ٚٙخ حلافَحى ح٠ٌٌٓ ٠ّظٍىْٛ هيِش فؼ١ٍش طظَحٚف ِخ ر١ٓ )3ٚرٕٔزش ) (30-26ر١ٓ)

 ( .5%( ، ٠ّٚىٓ ط١ٟٛق ًٌه رخٌ٘ىً حٌز١خٟٔ )0ٚرٕٔزش )

 

 ( حٌَُٓ حٌز١خٟٔ ٌّٛحٛفخص ػ١ٕش ِيس حٌويِش حٌفؼ١ٍش5حٌ٘ىً )
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    اٌج١بٔبد  ِٖبكه ٚأٍب١ٌت عّغ: ػبّوا

ِٓ حٌّٜخىٍ ٚحلاىٚحص ٚحٌٛٓخثً حٌؼ١ٍّش حٌّٕخٓزش ٌظلم١ك ح٘يحف حٌزلغ طُ حلاػظّخى ػٍٝ ِـّٛػش        

، اً ٚظّف حٌزلغ حٌلخٌٟ فٟ طغط١ش ر١خٔخطٗ حٌّطٍٛرش ٌظٕف١ٌ حٌـخٔز١ٓ ح١ٌّيحٟٔٚ فىَٞٚطغط١ش حٌـخٔز١ٓ حٌ

ص أٓخ١ٌذ رلؼ١ش ػي٠يس ،  ٚلي طّض حلآظؼخٔش رخٌمٕٛحص حٌّؼٍِٛخط١ش فٟ طـ١ّغ ِؼٍِٛخ ١ّيحٟٔ ٚحٌحٌفىَٞ 

 حٌزلغ ، اً حػظّي حٌزلغ حٌلخٌٟ ؿخٔز١ٓ :

 : ٕظوٞاٌاٌغبٔت  -1

ػٍٝ  ٕظَٞحٌرٙيف ٟٚغ ا١خٍ ٔظَٞ ٠ظلاءَ ِغ أ٘يحف حٌزلغ ، فمي حػظّي حٌزخكغ فٟ رٕخء حٌـخٔذ 

حٌّٜخىٍ حٌّظخكش حٌظٟ طٕخٌٚض ِٟٛٛع حٌزلغ ، اً حٓظؼخْ حٌزخكغ فٟ ٌ٘ح حٌـخٔذ رّخ ط١َٔ ِٓ َِحؿغ 

 وظذ ، ِٚمخلاص ، ٚرلٛع ، ، ٍٚٓخثً ٚح١خ٠ٍق ، ًحص حٌٍٜش رّٟٛٛع حٌزلغ ،ػ١ٍّش ػَر١ش أؿٕز١ش ِٓ 

 

 : ا١ٌّلأٟ اٌغبٔت-2

فمي حػظّي حٌزخكغ حٓظّخٍس حلآظزخٔش فٟ ؿّغ حٌز١خٔخص ٚحٌّؼٍِٛخص حٌّوظٜش   ح١ٌّيحٟٔ ٚف١ّخ ٠وٚ حٌـخٔذ

 رٌٙح حٌـخٔذ ِٓ حٌزلغ ٚػٍٝ حٌٕلٛ ح٢طٟ :

اٍزّبهح الاٍزجبٔخ
1

ٌّٜخىٍ حٌّّٙش ٚحٌ٘خثؼش حلآظويحَ فٟ ؿّغ حٌز١خٔخص ٚحٌّؼٍِٛخص حٌلاُِش طؼي أكي ح : 

لأؿَحء حٌزلٛع ٚحٌيٍحٓخص , رً طؼي ح١ٌٍٓٛش حٌَث١ٔش فٟ ؿّغ حٌز١خٔخص ، ٚ ٍٚػٟ فٟ أػيحى حلآظّخٍس 

ٚلي  ،١ٛٚخغش فمَحطٙخ حٌٟٛٛف ٚحٌظـخْٔ ٌىٟ ٠ظُ حىٍحوٙخ ِٓ لزً حٌّـ١ز١ٓ ٚلإىٍحن حٌٙيف ِٕٙخ ح٠٠خ 

ٕظَٞ ػٟ ح٠٠خ فٟ ١ٛخغظٙخ ط٘و١ٚ ِظغ١َحص حٌزلغ ، اً طُ ٟٚغ ػزخٍحطٙخ رخلآظٕخى اٌٝ  حٌـخٔذ حٌٍٚ

ٚحٌَؿٛع اٌٝ  حٌيٍحٓخص ٚحلأرلخع حٌٔخرمش ، ٚطّض ١ٛخغظٙخ رخٌ٘ىً حٌٌٞ ٠ويَ أ٘يحف حٌزلغ ٚف١َٟخطٗ 

ظّخٍس ػٍٝ ِـّٛػش اً طُ ػَٝ حلآ ،ف٠لاً ػٓ حلآظفخىس ِٓ آٍحء حلأٓخطٌس ًٚٞ حٌوزَس ٚحلاهظٜخٙ ، 

ِٓ حٌّلى١ّٓ
2
ٚلي طُ حلأهٌ رىؼ١َ ِٓ حٌّلاكظخص حٌـ٠َ٘ٛش حٌظٟ ؿخءٚح  ،  ِٓ حلأٓخطٌس ّٟٓ حلاهظٜخٙ 

ٚٔؼَٝ ِٓ هلاي  ،( فمَس 42غطض ؿ١ّغ فمَحص حٌزلغ حٌزخٌغش )  ؿِأ٠ٓ ٚلي ط٠ّٕض حلآظّخٍس  ،رٙخ 

 ٟٚ٘ : ِل٠ٍٛٓ ٌّلظ٠ٛخطٙخ حٌٌٞ ط٠ّٓ  خح٢طٟ ٚٛف

حٗظًّ ػٍٝ حٌّؼٍِٛخص حٌؼخِش حٌظؼ٠َف١ش حٌظٟ طوٚ حٌّـ١ذ ػٓ حلآظّخٍس ٚحٌّظّؼٍش  : ياٌّؾٛه الأٚ

رخٌوٜخثٚ حٌ٘و١ٜش لأفَحى ػ١ٕش حٌزلغ ٚحٌّظّؼٍش رـ)حٌٕٛع حلاؿظّخػٟ ، حٌفجش حٌؼ٠َّش ، حٌّئً٘ حٌؼٍّٟ ، 

 ِيس حٌويِش حٌفؼ١ٍش ( .

                                                           
1
 (استمارة الاستبانة1يوضح الملحق ) 
2
 الحالي البحث سلمقيا والمحكمين الخبراء اسماء(2) الملحق يوضح 
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ْ حٌّؼظّيس  فٟ ل١خّ حٌّظغ١َ حٌَث١ْ حلاٚي ٠َوِ ٌ٘ح حٌـِء ِٓ حلآظزخٔش ػٍٝ حٌّمخ١٠ : اٌّؾٛه اٌضبٟٔ

، حٌم١خىس حلاهلال١ش  ٍٔط٠ٛشٌٍزلغ )حٌم١خىس حلأر٠ٛش ( اً ٠ظ٠ّٓ حٌّظغ١َ حلأٚي ػلاػش أرؼخى ٟ٘ )حٌم١خىس حٌ

،حٌم١خىس حٌو١َس ( .وّخ ٠٘ظًّ ٌ٘ح حٌـِء ح٠٠خ  ِٓ حلآظزخٔش ػٍٝ حٌّمخ١٠ْ حٌّؼظّيس  فٟ ل١خّ حٌّظغ١َ 

لغ )ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ ( اً ٠ظ٠ّٓ حٌّظغ١َ حٌؼخٟٔ حٍرؼش أرؼخى ٟ٘ )حٌىفخءس حٌَث١ْ حٌؼخٟٔ ٌٍز

( حٌوّخٟٓ فٟ ؿ١ّغ ِمخ١٠ْ حلآظزخٔش Likertظيٍؽ )حٌٚلي طُ حٓظويحَ ١ش ، حلاًِ ،حٌظفخإي ، حٌَّٚٔش( حٌٌحط

١َ ِظؤوي ، حطفك ، فك ، غٚحٌظٟ ػٍٝ وخٔض ٗىً )لا حطفك طّخِخ ، لا حطحٌفمَحص ٌظلي٠ي ُْٚ حلاؿخرش ػٍٝ طٍه 

 حطفك طّخِخ (.

 ( ِؾبٚه الاٍزجبٔخ3اٌغلٚي)

اٌّزغ١واد  اٌّؾبٚه

 اٌوئ١َخ

 اٌّٖبكه ػلك اٌفمواد اٌّزغ١واد اٌفوػ١خ

اٌّؼٍِٛبد  اٌّؾٛه الاٚي

اٌقبٕخ ثّغ١جٟ 

 الاٍزّبهح

إٌٛع الاعزّبػٟ، اٌفئخ 

اٌؼّو٠خ، اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ، 

 ِلح اٌقلِخ اٌفؼ١ٍخ 

-----  

   Cheng 

et al.,2004 

اٌّؾٛه  

 اٌضبٟٔ

اٚلا: اثؼبك 

 اٌم١بكح الأث٠ٛخ 

 6 اٌم١بكح اٌٍَط٠ٛخ -1

 6 اٌم١بكح الأفلال١خ  -2

 6 اٌم١بكح اٌق١وح  -3

صب١ٔب: أثؼبك هأً 

اٌّبي إٌفَٟ 

 الإ٠غبثٟ 

 Luthans et 6 اٌىفبءح اٌنار١خ  -1

al.,2007 2-  ًِ6 الا 

 6 اٌزفبؤي -3

 6 اٌّوٚٔخ  -4

ٛع اٌّغّ

 اٌىٍٟ

 42  

 اٌّٖله: ِٓ ئػلاك اٌجبؽش ثبلاػزّبك ػٍٝ ِؼٍِٛبد الاٍزجبٔخ

 أكٚاد اٌزؾ١ًٍ ٚاٌّؼبٌغــخ الاؽٖبئ١ــخ::  ؽبكٞ ػْو

طؼي حىٚحص حٌظل١ًٍ حلاكٜخث١ش ح١ٌٍٓٛش حلآخّ حٌظٟ ٠ّىٓ ِٓ هلاي ِوَؿخطٙخ حٌظؤوي ِٓ ٛلش      

لآخ١ٌذ حلاكٜخث١ش حٌظخ١ٌش رخٓظويحَ حٌزَحِؾ حٌف١َٟخص حٚ ػيَ ٛلظٙخ ، ٚػ١ٍٗ ٓٛف ٠ظُ حػظّخى ح

 ( :Microsoft Excel 2010ٚ ) (SPSS V. 23)( ٚ.Amos V 23حٌلخٓٛر١ش )

 , ٚطظّؼً رخلاطٟ : اكٚاد اٌٖلق ٚاٌضجبد .أ 

: ٌظلي٠ي ِيٜ حػظيح١ٌش حٌز١خٔخص رٙيف طلي٠ي حىٚحص حٌظل١ًٍ حٌّٕخٓزش  افزجبه اٌزٛى٠غ اٌطج١ؼٟ .1

 فٟ حهظزخٍ حٌف١َٟخص.
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ِظٙخ ٌّزخ١ٔٙخ ء: ٌظٛو١ي حٌٜيق حٌزٕخثٟ ٌٍّمخ١٠ْ ّٟٚخْ ِلا ؾ١ًٍ اٌؼبٍِٟ اٌزٛو١لٞاٌز .2

 حٌٕظ٠َش.

ً ىْٚ طؼم١ي حٚ ووٚٔجبؿ اٌفب  .3 : ٌٍظلمك ِٓ ػزخص حٌّمخ١٠ْ ٚىلظٙخ فٟ ل١خّ حٌّظغ١َحص ١ِيح١ٔخ

 طيحهً.

 ، ٚطظّؼً رخ٢طٟ:  الأكٚاد الإؽٖبئ١خ إٌٛف١خ .ة 

 ؿخرش كٛي حٌفمَحص ِٚؼَفش ِٔظٜٛ حٌّظغ١َحص ١ِيح١ٔخً.: ٌظلي٠ي ِٔظٜٛ حلإ اٌٍٜٛ اٌؾَبثٟ .1

 : ٌّؼَفش ِٔظٜٛ ط٘ظض اؿخرخص حٌؼ١ٕش كٛي ح٢ٌٓٛ حٌلٔخرٟ. الأؾواف اٌّؼ١بهٞ .2

 : ٌظلي٠ي ِيٜ طـخْٔ حؿخرخص حٌؼ١ٕش . ِؼبًِ الافزلاف إٌَجٟ .3

 : ٌظلي٠ي ٗيس حلاؿخرخص ِٚٔظٜٛ ح١ّ٘ظٙخ حٌٕٔز١ش ١ِيح١ٔخً.الا١ّ٘خ إٌَج١خ  .4

 , ٚطًّ٘ ح٢طٟ:  الإؽٖبئ١خ اٌزؾ١ٍ١ٍخ الأكٚاد . ؽ

 : ٠ٔظويَ فٟ طلي٠ي لٛس ٚٔٛع حٌؼلالش ر١ٓ ِظغ٠َ١ٓ . (Pearsonِؼبًِ اهرجبٛ ) .1

( : طٔظويَ ٌم١خّ Structural Equation Modeling) ّٔنعخ اٌّؼبكٌخ ا١ٌٙى١ٍخ .2

 ِٔظٜٛ ػلالخص حٌظؤػ١َ ر١ٓ حٌّظغ١َحص.
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 :  رٛٛئخ

ش وز١َس فٟ حٌزلغ حٌؼٍّٟ ، لأٔٙخ طؼي طَحوّخ ِؼَف١خ ٠ظ١ق ٌٍزخكغ حلاكخ١ش طىظٔذ حٌيٍحٓخص حٌٔخرمش ِىخٔ

ٚح١ٌّيحٟٔ ٌٍزلغ حٌلخٌٟ ، ٌٌح  ٕظَٞرّظغ١َحص حٌزلغ ًحص حٌؼلالش ٚحلافخىس ِٕٙخ فٟ ىػُ حٌـخٔذ حٌ

٠ٔظؼَٝ ٌ٘ح حٌّزلغ رؼٞ حٌيٍحٓخص حٌٔخرمش ) حٌؼَر١ش ٚحلاؿٕز١ش ( ًحص حٌؼلالش رّظغ١َحص حٌزلغ 

 -، رخلاػظّخى ػٍٝ حٌفمَحص حلاط١ش :حٌلخٌٟ 

 ٌّزغ١و اٌم١بكح الأث٠ٛخ .  أٚلا : اٌلهاٍبد اٌَبثمخ

 . اٌلهاٍبد اٌؼوث١خ .1

 .حٌم١خىس حلأر٠ٛشٌّظغ١َ حٌٔخرمش  حٌؼَر١ش حٌيٍحٓخص (4حٌـيٚي )

 (2016اٌمبٍِٟٛ ،كهاٍخ ) -1 اٌلهاٍخ

/ ر١ٓ حٌم١خىس حلار٠ٛش ٍٚٓٛو١خص حٌؼًّ حٌظؤػ١َ ح٢١ٌٓٛ ٌٍٜيحلش حٌظٕظ١ّ١ش فٟ حٌؼلالش  ػٕٛاْ اٌلهاٍخ

 ٍٓخٌش ِخؿٔظ١َ

حٌٙيف ِٓ حٌيٍحٓش ِؼَفش حٌؼلالش ر١ٓ حٌم١خىس حلار٠ٛش حٌّظّؼٍش د)حٌم١خىس حٌٍٔط٠ٛش  اٌٍّقٔ

،حٌم١خىس حٌو١َس ، حٌم١خىس حلاهلال١ش( ٍٚٓٛو١خص حٌؼًّ حٌّظّؼٍش د)ٍٓٛن حٌّٔخػيس ، 

حٌٜيحلش حٌظٕظ١ّ١ش حٌّظّؼٍش ٍٓٛن ٛٛص حٌؼخ١ٍِٓ ،ٍٓٛن حٌّٕلَف( رٛؿٛى 

طُ ل١خّ حٌّظغ١َ رؼلاػش حرؼخى ٟٚ٘ : حٌم١خىس ، د)فَٛش حٌٜيحلش ، ؿٛىس حٌٜيحلش( 

 Fu etحٌٍٔط٠ٛش ، حٌم١خىس حلأهلال١ش ، حٌم١خىس حٌو١َس ٚلي طُ حلاػظّخى ػٍٝ )

al.,2013( )Wu et al.,2012( )Cheng et al.,2009)  ، ٚلي ٍّٗض حٌؼ١ٕش

ِٓ حُ٘ ،  ٓ فٟ حٌى١ٍخص حلا١ٍ٘ش فٟ ِلخفظش حٌٕـف حلاَٗف١١ِٓ حٌظي٠ٍٔ(209)

حلأٓخ١ٌذ حلإكٜخث١ش حٌّٔظويِش ٟ٘ حلإكٜخءحص حٌٛٛف١ش ٚطل١ًٍ حلاٍطزخ١ 

أْ ٕ٘خن ػلالش وز١َس ر١ٓ حٌم١خىس ٚلي أظَٙص ٔظخثؾ حٌيٍحٓش  ،ٚطل١ًٍ حلأليحٍ

لش حٌظٕظ١ّ١ش حلأر٠ٛش ٍٚٓٛو١خص حٌؼخ١ٍِٓ ٚطِىحى ٌٖ٘ حٌؼلالش رٛؿٛى طؤػ١َ حٌٜيح

رل١غ أْ أٞ طل١ٔٓ فٟ حلأٍٓٛد حٌم١خىٞ حٌّظزغ ٚو١ف١ش طؼخًِ حٌمخثي ِغ حٌَّإ١ٓٚٓ 

 الثانيىالمبحثى
 بطضىالدراداتىالدابػظى
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٠ئػَ ػٍٝ حٌّوَؿخص حٌظٕظ١ّ١ش ٚطلم١ك  ِٓ ػ٠ُئػَ ر٘ىً ِزخَٗ ػٍٝ ٍٓٛو١خطُٙ ٚ

 .حلأ٘يحف ٠ٚيفغ حلافَحى حٌٝ ٠ُخىس ٚلاثُٙ طـخٖ ٚظخثفُٙ

 (2020فٍف ٚافوْٚ،كهاٍخ ) -2 اٌلهاٍخ

 رلغ ١ِيحٟٔ/   حٌم١خىس حلأر٠ٛش ٚىٍٚ٘خ فٟ حلأغّخّ حٌٛظ١فٟ اٌلهاٍخ ػٕٛاْ

ط١ٟٛق حٌيٍٚ حٌٌٞ طئى٠ٗ حٌم١خىس حلار٠ٛش حٌّظّؼٍش د )حٌم١خىس  حٌٙيف ِٓ حٌيٍحٓش اٌٍّقٔ

حلآظزيحى٠ش ٚحٌم١خىس حٌو١َس ٚحٌم١خىس حلأهلال١ش( فٟ حلأغّخّ حٌٛظ١فٟ )حٌٕ٘خ١ ،  

خّ حٌّظغ١َ رؼلاػش حرؼخى ٟٚ٘ : حٌم١خىس حلآظزيحى٠ش ، طُ ل١،  حٌظفخٟٔ ، حلأّٙخن(

 ػزي حٌٙخىٞٚ حٌؼخريٞحٌم١خىس حلأهلال١ش ، حٌم١خىس حٌو١َس ٚلي طُ حػظّخى حلارؼخى ِٓ )

ِٓ حٌىخىٍ حٌٛظ١فٟ حٌّظّؼً د)ل١خىحص ( 192ٚلي ٍّٗض حٌؼ١ٕش  ) ، (2017،

ث١ش حٌّٔظويِش ٟ٘ ِٓ حُ٘ حلأٓخ١ٌذ حلإكٜخ،  ِٚٛظف١ٓ( فٟ ٍثخٓش ؿخِؼش حلأزخٍ

ٚلي ،  حلإكٜخءحص حٌٛٛف١ش ِٚؼخًِ حلاٍطزخ١ )ر١َْٓٛ( ٚطل١ًٍ حلأليحٍ حٌز٢١ٔ

أظَٙص ٔظخثؾ حٌيٍحٓش حْ ٕ٘خن ػلالش ا٠ـخر١ش ر١ٓ حٌم١خىس حلار٠ٛش ٚحلأغّخّ 

حٌٛظ١فٟ ٚحْ أٞ طل١ٔٓ فٟ ِٔظٜٛ حٌم١خىس حلار٠ٛش ١ٕٓؼىْ ا٠ـخرخ ػٍٝ ِٔظٜٛ 

فٟ ط٘ـ١غ حٌؼخ١ٍِٓ ٚطلف١ُِ٘ ػٍٝ ٠ُخىس كزُٙ ٚػمظُٙ  حلأغّخّ حٌٛظ١فٟ ِّخ ٠ُٔٙ

 ٚحٔغّخُٓٙ رؼٍُّٙ .

 (2021ػْوٞ،كهاٍخ )-3 اٌلهاٍخ

 رلغ ١ِيحٟٔ/  طؤػ١َ حٌم١خىس حلأر٠ٛش ػٍٝ ؿٛىس حٌؼلالش حٌظزخى١ٌش ر١ٓ حٌمخثي َِٚإ١ٓٚٗ ػٕٛاْ اٌلهاٍخ

ؿٛىس حٌؼلالش حٌظزخى١ٌش ر١ٓ حٌٙيف ِٓ حٌيٍحٓش ِؼَفش ِيٜ طؤػ١َ حٌم١خىس حلأر٠ٛش ػٍٝ  اٌٍّقٔ

طُ ل١خّ حٌّظغ١َ رؼلاػش حرؼخى ٟٚ٘ : حٌم١خىس حلآظزيحى٠ش ، حٌم١خىس حٌمخثي َِٚإ١ٓٚٗ . 

ٚلي ،  (Öge et al.,2018حلأهلال١ش ، حٌم١خىس حٌو١َس ٚلي طُ حػظّخى حلارؼخى ِٓ )

، يل١ٍٙش ( ِٓ حٌؼخ١ٍِٓ رخلإىحٍس حٌؼخِش ٌٍّٛحٍى حٌّخث١ش رَ٘ق حٌ 269ٍّٗض حٌؼ١ٕش )

ٚحٓظويحَ ِـّٛػش ِٓ حلأٓخ١ٌذ حلإكٜخث١ش أّ٘ٙخ )حٌظل١ًٍ حٌؼخٍِٟ حلآظى٘خفٟ، 

ِؼخًِ حٌفخ ٌىَٚٔزخم ، أٓخ١ٌذ حٌظل١ًٍ حٌٛٛفٟ ، ِؼخًِ حٍطزخ١ ر١َْٓٛ ، أٍٓٛد 

ٚلي أظَٙص ٔظخثؾ حٌيٍحٓش  ٚؿٛى ػلالش ِؼ٠ٕٛش ِزخَٗس ر١ٓ ، حلأليحٍ حٌّظؼيى( 

لش حٌظزخى١ٌش ر١ٓ حٌمخثي َِٚإ١ٓٚٗ رخلإٟخفش حٌٝ ٚؿٛى حٌم١خىس حلار٠ٛش ٚؿٛىس حٌؼلا
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طؤػ١َ لارؼخى حٌم١خىس حلار٠ٛش ػٍٝ وً رؼي ِٓ حرؼخى ؿٛىس حٌؼلالش حٌظزخى١ٌش ر١ٓ حٌمخثي 

 َِٚإ١ٓٚٗ .

 

 .                                                                                    اٌلهاٍبد الأعٕج١خ .2

 حٌيٍحٓخص حلأؿٕز١ش حٌٔخرمش ٌّظغ١َ حٌم١خىس حلأر٠ٛش (5)ؿيٚي 

 (Cheng et al .,2004)كهاٍخ -4 اٌلهاٍخ

 :Paternalistic leadership and subordinate responses ػٕٛاْ اٌلهاٍخ

Establishing a leadership model in Chinese organizations 

/  ًّٔٛؽ ٌٍم١خىس فٟ حٌّٕظّخص ح١ٕ١ٌٜشاحٌم١خىس حلأر٠ٛش ٚحٓظـخرش حٌَّإ١ٓٚٓ: أ٘خء 

 رلغ ١ِيحٟٔ

حٌم١خىس حلأر٠ٛش ٚحٌم١خىس حٌظل١ٍ٠ٛش ِٚيٜ حٓظـخرش حٌظلمك ِٓ  حٌٙيف ِٓ حٌيٍحٓش اٌٍّقٔ

طُ ل١خّ حٌّظغ١َ رؼلاػش حرؼخى ٟٚ٘ : حٌم١خىس  حٌَّإ١ٓٚٓ حطـخٖ ٌٖ٘ حلأّٔخ١  حٌم١خى٠ش .

 & Farh ١َس ٚلي طُ حػظّخى حلارؼخى ِٓحٌٍٔط٠ٛش ، حٌم١خىس حلأهلال١ش ، حٌم١خىس حٌو

Cheng,2000)) ،( 543ٚلي ٍّٗض حٌؼ١ٕش)  ِٓ حٌَّإ١ٓٚٓ فٟ َٗوخص حٌّل١ٍش

ِٓ حُ٘ حلأٓخ١ٌذ حلإكٜخث١ش حٌّٔظويِش ٟ٘ حلإكٜخءحص حٌٛٛف١ش ،  فٟ حٌظخ٠ٛحْ

حٌم١خىس حلأر٠ٛش  أْٚلي أظَٙص ٔظخثؾ حٌيٍحٓش ،  ٚطل١ًٍ حلاٍطزخ١ ٚطل١ًٍ حلأليحٍ

ػٍٝ ط١ٟٛق حٌظفخػلاص ٚحٌؼلالخص حٌؼخ٠ٛٔش رؼي ٟز٢ حٌّفخ١ُ٘ حٌغَر١ش ٌٍم١خىس  حٌميٍس

حٌظل٠ٍٛش وّخ حْ حرؼخى حٌم١خىس حلأر٠ٛش )حٌٍٔط٠ٛش ٚحلأهلال١ش ٚحٌو١َس (ٌٙخ حػخٍ 

 ا٠ـخر١ش ػٍٝ ٍىٚى حٌَّإ١ٓٚٓ .

 (Erden & Otken,2019) كهاٍخ-5 اٌلهاٍخ

 The Dark Side of Paternalistic Leadership: Employee ػٕٛاْ اٌلهاٍخ

Discrimination and Nepotism 

رلغ /  حٌظ١١ِّ ٚحٌّلٔٛر١ش ر١ٓ حٌّٛظف١ٓحٌـخٔذ حٌّظٍُ ِٓ حٌم١خىس حلار٠ٛش : 

 ١ِيحٟٔ
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حٌٙيف ِٓ حٌيٍحٓش حٌظلم١ك فٟ حٌم١خىس حلأر٠ٛش فٟ ر١جش حلاػّخي حٌظَو١ش ٚحهظزخٍ  اٌٍّقٔ

طُ ل١خّ حٌّظغ١َ رؼلاػش  ٚحٌّلٔٛر١ش ٌٍّٛظف١ٓ . حٌؼلالش ر١ٓ حٌم١خىس حلأر٠ٛش ٚحٌظ١١ِّ

، حٌم١خىس حلأهلال١ش ، حٌم١خىس حٌو١َس ٚلي طُ حػظّخى  ٍٔط٠ٛش حرؼخى ٟٚ٘ : حٌم١خىس حٌ

( ِٓ حٌّٛظف١ٓ 183(ٚلي ٍّٗض حٌؼ١ٕش،  (Cheng et al.,2004) حلارؼخى ِٓ

١ش حٌّٔظويِش ِٓ حُ٘ حلأٓخ١ٌذ حلإكٜخث ،حٌؼخ١ٍِٓ فٟ حٌَ٘وخص حٌؼخث١ٍش فٟ طَو١خ 

ٚلي أظَٙص ٔظخثؾ ، ٟ٘ حلإكٜخءحص حٌٛٛف١ش ٚطل١ًٍ حلاٍطزخ١ ٚطل١ًٍ حلأليحٍ

ٓ ٠َْٚ فٟ ػ١ٍّش حٌظٛظ١ف ٚحٌظَل١ش ٚحٌّٙخَ ٚحٌظم١١ُ وّخ طؼظزَ ١حٌيٍحٓش أْ حٌّٛظف

حٌم١خىس حلار٠ٛش ّٓش حؿظّخػ١ش ػمخف١ش فٟ حٌٕٙي ٚرخؤظخْ ٚح١ٌٜٓ ٚطَو١خ ٚطٛفَ 

    حٌظَو١ش. ٔظَس ِّٙش كٛي حٌؼمخفش

 (Huang & Lin,2021)كهاٍخ -6 اٌلهاٍخ

 Is Paternalistic Leadership a Double-Edged Sword for Team ػٕٛاْ اٌلهاٍخ

Performance? The Mediation of Team Identification and 

Emotional Exhaustion 

حٌف٠َك ٠ٛٙش ٌ ١٢ٛٓحٌيٍٚ حًٌ٘ حٌم١خىس حلأر٠ٛش ١ٓف ًٚ كي٠ٓ لأىحء حٌف٠َك؟ 

 رلغ ١ِيحٟٔ/ ٚحلآظِٕحف حٌ٘ؼٍٛٞ 

حٌٙيف ِٓ حٌيٍحٓش ر١خْ ِيٜ طؤػ١َ حٌم١خىس حلأر٠ٛش فٟ أىحء حٌف٠َك ٟٚز٢ حلإٍ٘خق  اٌٍّقٔ

، حٌم١خىس حلأهلال١ش ، ٍٔط٠ٛشطُ ل١خّ حٌّظغ١َ رؼلاػش حرؼخى ٟٚ٘ : حٌم١خىس حٌ حٌؼخ١فٟ .

ٚلي ٍّٗض ،  (Chen et al.,2014) حٌم١خىس حٌو١َس ٚلي طُ حػظّخى حلارؼخى ِٓ

ِٓ حلأػ٠خء  فٟ َٗوخص ط١ٕٜغ فٟ  264ِٓ حٌمخىس ٚ 66 خ( ِٛظف330(حٌؼ١ٕش

ِٓ حُ٘ حلأٓخ١ٌذ حلإكٜخث١ش حٌّٔظويِش ٟ٘ حلإكٜخءحص حٌٛٛف١ش، ،  طخ٠ٛحْ

،حٌظل١ًٍ حٌؼخٍِٟ حلآظى٘خفٟ ، طل١ًٍ  حٌظل١ًٍ حٌؼخٍِٟ حٌظٛو١يٞ،  وَٚٔزخم حٌفخ

ٚلي أظَٙص ٔظخثؾ حٌيٍحٓش أْ حٌم١خىس ،  ىلاص ح١ٌٙى١ٍشحلاٍطزخ١ ، ٌّٔؿش حٌّؼخ

٠ُخىس حريحع ٌيٜ حٌّٛظف١ٓ وّخ ٌٙخ  ِٓ ػُحٌٍٔط٠ٛش طؤػ١َ ا٠ـخرٟ ػٍٝ أىحء حٌف٠َك ٚ

طؤػ١َ ٍٓزٟ ػٍٝ أىحء حٌف٠َك ٔظ١ـش كيٚع حلإٍ٘خق حٌؼخ١فٟ حِخ حٌم١خىس حلأهلال١ش 

َ٘ ٍٚف حٌظؼخْٚ ر١ُٕٙ ٟٚز٢ ٚحٌم١خىس حٌو١َس ٌٙخ طؤػ١َ ا٠ـخرٟ ػٍٝ أىحء حٌف٠َك ٚٔ

    حلإٍ٘خق حٌؼخ١فٟ .
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 (Qian&Walker,2021)كهاٍخ-7 اٌلهاٍخ

 Building Emotional Principal–Teacher Relationships in ػٕٛاْ اٌلهاٍخ

Chinese Schools: Reflecting on Paternalistic Leadership 

حٌم١خىس  حٍّ ح١ٕ١ٌٜش: حٌظؤًِ فٟرٕخء حٌؼلالخص حٌؼخ١ف١ش ر١ٓ حٌّي٠َ ٚحٌّؼٍُ فٟ حٌّي

 رلغ ١ِيحٟٔ/  حلأر٠ٛش

ِيٜ طؤػ١َ حٌم١خىس حلار٠ٛش حٌّظّؼٍش د)حٌم١خىس حٌٍٔط٠ٛش  حٌٙيف ِٓ حٌيٍحٓش ر١خْ اٌٍّقٔ

طُ ل١خّ حٌّظغ١َ رؼلاػش ، ،حٌم١خىس حٌو١َس ، حٌم١خىس حلاهلال١ش( فٟ حٌّيحٍّ ح١ٕ١ٌٜش 

حلأهلال١ش ، حٌم١خىس حٌو١َس ٚلي طُ حػظّخى ، حٌم١خىس  ٍٔط٠ٛشحرؼخى ٟٚ٘ : حٌم١خىس حٌ

( ِٓ ِي٠َٞ 101(ٚلي ٍّٗض حٌؼ١ٕش،  (Farh & Cheng, 2000) حلارؼخى ِٓ

ِٓ حُ٘ حلأٓخ١ٌذ حلإكٜخث١ش ٚ،  ( ِلخفظخص ١ٕ١ٛش6حٌّيحٍّ حلارظيحث١ش فٟ )

ٚلي  ،  حٌّٔظويِش ٟ٘ حلإكٜخءحص حٌٛٛف١ش ٚطل١ًٍ حلاٍطزخ١ ٚطل١ًٍ حلأليحٍ

حْ حٌم١خىس حلأر٠ٛش طٔخػي ػٍٝ هٍك ر١جش ػخث١ٍش فٟ ِىخْ حٌيٍحٓش ٔظخثؾ  أظَٙص

حٌؼًّ )٠ظَٜف حٌمخثي ِؼً أكي أفَحى حلأَٓس حٌىزخٍ حٌٌٞ ٠ٛؿٗ َِإ١ٓٚٗ فٟ 

 أْ حٌم١خىس حلأر٠ٛش طٛفَ حٌَػخ٠ش ٚحٌلّخ٠ش ٚف٠لا ػٓ  ك١خطُٙ ح١ٌّٕٙش ٚحٌ٘و١ٜش (

مش أر٠ٛش ٚطظٛلغ فٟ حٌّمخرً حٌظٛؿ١ش ٌٍَّإ١ٓٚٓ فٟ ك١خطُٙ ح١ٌّٕٙش ٚحٌ٘و١ٜش رط٠َ

 وّخ طؼُِ ػمش حٌَّإ١ٓٚٓ فٟ حٌمخىس. حلأكظَحَ ِٓ لزً حٌَّإ١ٓٚٓ . حٌٛلاء ٚ

 

  . هأً اٌّبي إٌفَٟ الإ٠غبثٌّٟزغ١و اٌلهاٍبد اٌَبثمخ صب١ٔب: 

 .اٌلهاٍبد اٌؼوث١خ .1

 ( حٌيٍحٓخص حٌؼَر١ش حٌٔخرمش ٌّظغ١َ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ .6ؿيٚي)

 (2018كهاٍخ )اٌَؼلْٚ، -1 اٌلهاٍخ

 ٍٓخٌش ِخؿٔظ١َ/  ػ١َ٘خ فٟ طؼ٠ِِ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔاىحٍس حلاكظٛحء حٌؼخٌٟ ٚطؤ ػٕٛاْ اٌلهاٍخ

ر١خْ طؤػ١َ اىحٍس حلاكظٛحء حٌؼخٌٟ فٟ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ ٌٍى١ٍخص  حٌٙيف ِٓ حٌيٍحٓش اٌٍّقٔ

حٌىفخءس ش حرؼخى ٟٚ٘ : خٍرؼطُ ل١خّ حٌّظغ١َ ر،  ، رخرً(حٌّميٓشحلا١ٍ٘ش فٟ )وَرلاء 

 ,.Luthans et al) ٚلي طُ حػظّخى حلارؼخى ِٓحٌٌحط١ش، حلاًِ، حٌظفخإي، حٌَّٚٔش 
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 ِٓ حٌظي١ٔ٠ٍٓ فٟ حٌى١ٍخص حلا١ٍ٘ش فٟ وَرلاء (500ٚلي ٍّٗض حٌؼ١ٕش ). (2008

ٚحٓظويحَ ِـّٛػش ِٓ حلأٓخ١ٌذ حلإكٜخث١ش أّ٘ٙخ حلإكٜخءحص ،  ٚرخرً حٌّميٓش 

،طل١ًٍ   Pearsonطل١ًٍ حلاٍطزخ١  ػزخص ٌىَٚٔزخم حٌفخ ،حٌٛٛف١ش، ِؼخًِ حلا

طٛؿي ػلالش حٍطزخ١ ًحص ىلاٌش ِؼ٠ٕٛش ر١ٓ  ٚلي أظَٙص ٔظخثؾ حٌيٍحٓش .حلأليحٍ  

اىحٍس حلاكظٛحء حٌؼخٌٟ ٍٚأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ رؤرؼخىٖ وّخ طٛؿي ػلالش حػَ ًحص ىلاٌش 

ٔض حٌٕظخثؾ طيي ػٍٝ حٌظمزً ِؼ٠ٕٛش ر١ٓ حلاكظٛحء حٌؼخٌٟ ٍٚأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ ٚلي وخ

حلإ٠ـخرٟ لأفَحى ػ١ٕش حٌيٍحٓش ك١غ ىٌض حٌٕظخثؾ حْ ِظغ١َ اىحٍس حلاكظٛحء حٌؼخٌٟ 

 . ٠يػُ رمٛس ِٓ هلاي حرؼخىٖ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ ٠ُٚٔٙ رظؼ٠ِِٖ ٚطل١ٔٓ وفخءطٗ

 ( 2019كهاٍخ )اٌّؼّٛهٞ، -2 اٌلهاٍخ

ظل١ٍ٠ٛش ٍٚأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ ٚىٍٚ٘خ فٟ حٌؼلالش حٌظفخػ١ٍش ر١ٓ حٌم١خىس حٌ ػٕٛاْ اٌلهاٍخ

 ٍٓخٌش ِخؿٔظ١َ/  حٌـخ٠ِ٘ش حٌظٕظ١ّ١ش ٔلٛ حلاريحع طؼ٠ِِ

حٌٙيف ِٓ حٌيٍحٓش حهظزخٍ حٌؼلالش حٌظفخػ١ٍش ر١ٓ حٌم١خىس حٌظل١ٍ٠ٛش ٍٚأّ حٌّخي  اٌٍّقٔ

طُ ل١خّ حٌّظغ١َ ، حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ فٟ طؼ٠ِِ حٌـخ٠ِ٘ش حٌظٕظ١ّ١ش ٔلٛ حلاريحع 

ٚلي طُ حػظّخى حلارؼخى حٌىفخءس حٌٌحط١ش، حلاًِ، حٌظفخإي، حٌَّٚٔش ش حرؼخى ٟٚ٘ : خٍرؼر

ِٓ (Luthans et al., 2008 ) ،( 175ٚلي ٍّٗض حٌؼ١ٕش)  ِٟٛظفٟ ف ِٓ

ِٓ حُ٘ حلأٓخ١ٌذ حلإكٜخث١ش حٌّٔظويِش ٚ،  حٌّي٠َ٠ش حٌؼخِش ٌظَر١ش ِلخفظش رخرً

،  ١َْٓٛ( ٚطل١ًٍ حلأليحٍ حٌز٢١ٟٔ٘ حلإكٜخءحص حٌٛٛف١ش ِٚؼخًِ حلاٍطزخ١ )ر

أْ ح٘ظّخَ ِي٠َ٠ش طَر١ش رخرً رٛؿٛى ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ ٚلي أظَٙص ٔظخثؾ حٌيٍحٓش 

حلإ٠ـخرٟ ٠ّىٓ أْ ٠ِ٠ي ِٓ طؤػ١َ ٍٓٛو١خص حٌم١خىس حٌظل١ٍ٠ٛش فٟ طؼ٠ِِ حٌـخ٠ِ٘ش 

ص حٌظٕظ١ّ١ش ٔلٛ حلاريحع اً أْ ٚؿٛى ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ حٌٝ ؿخٔذ ٍٓٛو١خ

حٌم١خىس حٌظل١ٍ٠ٛش ٚحٌٌٞ ِٓ ٗؤٔٗ أْ ٠ؼُِ ِٓ حرؼخى حٌـخ٠ِ٘ش حٌظٕظ١ّ١ش ٔلٛ حلاريحع 

أٍٓٛد حٌم١خىس ٚحلإىحٍس حٌظٟ طيػُ –)ح١ٌٙىً ٚحٌؼمخفش حٌظٕظ١ّ١ش حٌظٟ طيػُ حلاريحع 

حٌظٛؿٗ  –ٍأّ حٌّخي حٌزَ٘ٞ حلإريحػٟ  -حٌيػُ حٌظٕظ١ّٟ ٌلأريحع ٚحٌظط٠َٛ–حلاريحع 

 َفش(.ٌٍظؼٍُ ٚاىحٍس حٌّؼ

 (2021كهاٍخ )اٌؼز١جٟ، -3 اٌلهاٍخ
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ىٍٚ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ وّظغ١َ ٢١ٓٚ فٟ حٌؼلالش ر١ٓ أػَ حٌم١خىس حلا١ٍٛش فٟ  ػٕٛاْ اٌلهاٍخ

حلأيِخؽ فٟ حٌؼًّ ٌٍّٛظف١ٓ فٟ َٗوخص حٌمطخع حٌوخٙ فٟ حٌٍّّىش حٌؼَر١ش 

 رلغ ١ِيحٟٔ/  حٌٔؼٛى٠ش

ىس حلا١ٍٛش فٟ حلأيِخؽ فٟ حٌؼًّ ِٓ هلاي حٌٙيف ِٓ حٌيٍحٓش حهظزخٍ ىٍٚ حٌم١خ اٌٍّقٔ

حٌىفخءس حٌٌحط١ش، ش حرؼخى ٟٚ٘ : خٍرؼطُ ل١خّ حٌّظغ١َ ر ، ط٢١ٓٛ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ

،  (Luthans et al., 2007) ٚلي طُ حػظّخى حلارؼخى ِٓحلاًِ، حٌظفخإي، حٌَّٚٔش 

 ( َٗوخص هخٛش ف٠8ٟؼٍّْٛ فٟ ) حٌٌٞ ( ِٓ حٌّٛظف230ٓ١ٚلي ٍّٗض حٌؼ١ٕش)

ِٓ حُ٘ حلأٓخ١ٌذ حلإكٜخث١ش ٚ، ِي٠ٕش ح٠ٌَخٝ فٟ حٌٍّّىش حٌؼَر١ش حٌٔؼٛى٠ش 

ٚلي  ،حٌّٔظويِش ٟ٘ حلإكٜخءحص حٌٛٛف١ش ِٚؼخًِ حلاٍطزخ١ ٚطل١ًٍ حلأليحٍ

ػٍٝ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ  خا٠ـخر١ حأظَٙص ٔظخثؾ حٌيٍحٓش حْ ٌٍم١خىس حلا١ٍٛش طؤػ١َ

٠ظ٢ٓٛ ر٘ىً ؿِثٟ حٌؼلالش ر١ٓ  ٚحلأيِخؽ فٟ حٌؼًّ وّخ حْ ٍحّ حٌّخي حٌٕفٟٔ

 حٌم١خىس حلا١ٍٛش ٚحلأيِخؽ فٟ حٌؼًّ.

 

 اٌلهاٍبد الأعٕج١خ. 2

 حٌٔخرمش ٌّظغ١َ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ .حلأؿٕز١ش ( حٌيٍحٓخص 7ؿيٚي)

 (Luthans et al .,2007)كهاٍخ  -4 اٌلهاٍخ

 Positive psychological capital :Measurement and relationship ػٕٛاْ اٌلهاٍخ

with performance and satifaction 

 رلغ ١ِيحٟٔ/  ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ : حٌم١خّ ٚحٌؼلالش ِغ حلأىحء ٚحٌَٟخ

طل١ًٍ ػٛحًِ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ )حٌىفخءس حٌٌحط١ش ،    حٌٙيف ِٓ حٌيٍحٓش اٌٍّقٔ

ً وّئَٗحص ٌلأىحء ٚحٌَٟخ حلاًِ ، حٌظفخإي ، حٌَّٚٔش ( ٚو١ف طىْٛ ٌٖ٘ حٌؼٛحِ

حٌىفخءس حٌٌحط١ش، حلاًِ، حٌظفخإي، ش حرؼخى ٟٚ٘ : خٍرؼطُ ل١خّ حٌّظغ١َ ر .حٌٛظ١فٟ 

ط٠ّٕض حٌيٍحٓش ، (Luthans et al., 2005) ٚلي طُ حػظّخى حلارؼخى ِٓحٌَّٚٔش 

( ِٓ ١لاد حلإىحٍس فٟ 404اىحٍس ٚ) خ( ١خٌز167حلأٌٚٝ ػلاع ػ١ٕخص ، ٍّٗض )

اىحٍس فٟ ٚلض حهَ أ٠٠خ ، ٚطّؼٍض  خ( ١خٌز174ٚلض حهَ ، ) ٔفْ حٌـخِؼش فٟ
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( ِٛظف ِٓ حٌّٕٙي١ٓٓ ٚحٌظم١١ٕٓ فٟ ِٜخٔغ 1500ػ١ٕش حٌيٍحٓش حٌؼخ١ٔش فٟ)

( ِٛظف فٟ هيِخص حٌظؤ١ِٓ ِٓ وً حٌّٔظ٠ٛخص فٟ ِٜخٔغ حٌويِش 900حٌويِش ٚ)

ِٓ حُ٘ حلأٓخ١ٌذ حلإكٜخث١ش حٌّٔظويِش ٟ٘ حلإكٜخءحص حٌٛٛف١ش ِٚؼخًِ .

فمي حٓظويَ أٍٓٛد طل١ٍٍٟ ٚٛفٟ ٚحٓظّخٍس حلآظز١خْ   ،ٍطزخ١ ٚطل١ًٍ حلأليحٍحلا

ٚلي أظَٙص ٔظخثؾ حٌيٍحٓش حْ حلافَحى حلأوؼَ وفخءس ،  ِٚم١خّ ١ٌىَص حٌوّخٟٓ 

ٚحًِ ٚطفخإي َِٚٚٔش حوؼَ ِٓ غ١َُ٘ ػَٟٗ ٌّ٘خوً حٌؼًّ وّخ حْ حلآظؼّخٍ فٟ 

ؼَ ِٓ حلآظؼّخٍ فٟ حلأٔٛحع حٌظم١ٍي٠ش ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ ٠ؤطٟ رؼٛحثي حو

 ٌَأّ حٌّخي .

 (Yildiz,2017)كهاٍخ  -5 اٌلهاٍخ

 The Effect of the Psychological Capital and Personality ػٕٛاْ اٌلهاٍخ

Characteristics of Employees on Their Organizational 

Commitment and Contribution to the Work: A Qualitative 

Research on Managers 

طؤػ١َ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ ٚحٌوٜخثٚ حٌ٘و١ٜش ػٍٝ حٌّٛظف١ٓ ر٘ؤْ حٌظِحُِٙ 

 فٟ حٌؼًّ : رلغ ٔٛػٟ ػٓ حٌّي٠َ٠ٓحٓٙخُِٙ حٌظٕظ١ّٟ ٚ

ىٍٚ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ ٚحٌوٜخثٚ حٌ٘و١ٜش ٌٍّٛظف١ٓ   حٌٙيف ِٓ حٌيٍحٓش اٌٍّقٔ

ش حرؼخى ٟٚ٘ خٍرؼطُ ل١خّ حٌّظغ١َ ر ً .ر٘ؤْ حٌظِحُِٙ حٌظٕظ١ّٟ ٚحٌّٔخّ٘ش فٟ حٌؼّ

 Luthans et) ٚلي طُ حػظّخى حلارؼخى ِٓحٌىفخءس حٌٌحط١ش، حلاًِ، حٌظفخإي، حٌَّٚٔش : 

al., 2007 ) ،( ( ِٓ حٌّي٠َ٠ٓ )ِي٠َ ػخَ ، حلإٔظخؽ ، 217ٚلي ٍّٗض حٌؼ١ٕش

خث١ش ِٓ حُ٘ حلأٓخ١ٌذ حلإكٜ، حٌظ٠ٛٔك ،حٌّٛحٍى حٌز٠َ٘ش ، حٌظ٠ًّٛ ، حٌّلخٓزش( 

ٚلي  حٌّٔظويِش ٟ٘ حلإكٜخءحص حٌٛٛف١ش ِٚؼخًِ حلاٍطزخ١ ٚطل١ًٍ حلأليحٍ.

أظَٙص ٔظخثؾ حٌيٍحٓش حْ ؿ١ّغ حرؼخى ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ ٚحرؼخى حٌوٜخثٚ 

حٌ٘و١ٜش ٌٙخ طؤػ١َ ا٠ـخرٟ وز١َ ػٍٝ حلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ ٚحٌّٔخّ٘ش فٟ حٌؼًّ ك١غ 

ُ فٟ حٌؼًّ ٙخِٙٓح ٌٕفٟٔ وٍّخ حٍطفغوٍّخ ُحى اىٍحن حٌّٛظف١ٓ لارؼخى ٍأّ حٌّخي ح

ٚٗؼٍُٛ٘ رخٌّٔئ١ٌٚش ِٚٓ ػُ ُحىص وفخءس حٌؼًّ ٚحلأىحء ٌٍّٛظف١ٓ ٚحٛزلٛح 

لخى٠ٍٓ ػٍٝ حٌؼًّ رط٠َمش ِوططش ٚطط٠َٛ ِيحهً كً حٌّ٘خوً ٚهٍك ِٕخم 
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 ا٠ـخرٟ ىحهً حٌّٕظّش ٚطلم١ك حلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ.

 (Donaldson et al .,2020)كهاٍخ  -6 اٌلهاٍخ

 The Generalizability of HERO across 15 Nations: Positive ػٕٛاْ اٌلهاٍخ

Psychological Capital (PsyCap) beyond the US and Other 

WEIRD Countries 

ىٌٚش : ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ فٟ حٌٛلا٠خص حٌّظليس ٚىٚي  15طؼ١ُّ حٌزطً فٟ 

 رلغ ١ِيحٟٔ/  غَر١ش أهَٜ

ِٓ حٌيٍحٓش ِؼَفش  أٞ ِٓ حٌيٚي حٌظٟ ٔـق ف١ٙخ ططز١ك ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حٌٙيف  اٌٍّقٔ

طُ ، حلإ٠ـخرٟ حٌّظّؼً )حٌظفخإي ، حٌَّٚٔش ، حلاًِ ، حٌىفخءس حٌٌحط١ش( فٟ ِىخْ حٌؼًّ 

ٚلي طُ حٌىفخءس حٌٌحط١ش، حلاًِ، حٌظفخإي، حٌَّٚٔش ش حرؼخى ٟٚ٘ : خٍرؼل١خّ حٌّظغ١َ ر

(  3860ٚلي ٍّٗض حٌؼ١ٕش ) . (Luthans et al., 2007) حػظّخى حلارؼخى ِٓ

( ىٌٚش ٟ٘ )أٓظَح١ٌخ، حٌزَح٠ًُ ،ح١ٌٜٓ ،فَٔٔخ ، حٌّخ١ٔخ، ر٠َطخ١ٔخ 15ِٛظفخ فٟ )

حٌؼظّٝ ، حٌٕٙي ،ا٠طخ١ٌخ ، ح١ٌخرخْ ، ٌٕ٘ٛيح ، ٠ُٛ١ٍٕٔيح ،حٌفٍز١ٓ ،ؿٕٛد حف٠َم١خ، 

كٜخءحص ِٓ حُ٘ حلأٓخ١ٌذ حلإكٜخث١ش حٌّٔظويِش ٟ٘ حلإ،حٌٛلا٠خص حٌّظليس( 

،حٌظل١ًٍ حٌؼخٍِٟ حلآظى٘خفٟ ،  حٌظل١ًٍ حٌؼخٍِٟ حٌظٛو١يٞ،  وَٚٔزخم حٌفخحٌٛٛف١ش، 

ٚلي أظَٙص ٔظخثؾ  ، ٌّٔؿش حٌّؼخىلاص ح١ٌٙى١ٍش.، طل١ًٍ حلأليحٍطل١ًٍ حلاٍطزخ١ 

حٌيٍحٓش أْ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ ٠َطز٢ رمٛس ِغ ِىخْ حٌؼًّ ٚحٌىفخءس 

ىٌٚش وّخ حْ حٌـٙٛى حٌّزٌٌٚش ٌظط٠َٛ ٍأّ  15خًِ فٟ ٚحٌظى١١ف ٚأىحء حٌؼًّ حٌ٘

حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ لي طىْٛ فؼخٌش ػزَ حٌؼمخفخص حٌّوظٍفش ٚحٌظٟ طُٔٙ فٟ طؼ٠ِِ 

 حلأىحء حلإ٠ـخرٟ فٟ ِىخْ حٌؼًّ حٌؼخٌّٟ .

 (Clarence et al .,2021) كهاٍخ-7 اٌلهاٍخ

 Predictors of Positive Psychological Capital: An Attempt ػٕٛاْ اٌلهاٍخ

Among the Teacher Communities in Rural Jharkhand, India 

١ٍّٓ فٟ ٚلا٠ش طٕزئحص ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلا٠ـخرٟ : ِلخٌٚش ر١ٓ ِـظّؼخص حٌّؼ

 رلغ ١ِيحٟٔ/  ؿٙخٍهخٔي فٟ حٌٕٙي
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 ٌّؼ١ٍّٓ .حٌٙيف ِٓ حٌيٍحٓش ِؼَفش طؤػ١َ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ ػٍٝ أىحء ح اٌٍّقٔ

ٚلي طُ حٌىفخءس حٌٌحط١ش، حلاًِ، حٌظفخإي، حٌَّٚٔش ش حرؼخى ٟٚ٘ : خٍرؼطُ ل١خّ حٌّظغ١َ ر

( ِـ١زخ 1120ٚلي ٍّٗض حٌؼ١ٕش )،  (Luthans et al., 2007) حػظّخى حلارؼخى ِٓ

ِٓ حُ٘ حلأٓخ١ٌذ  ِٓ ِوظٍف حٌّيحٍّ ح٠ٌَف١ش فٟ ٚلا٠ش ؿٙخٍهخٔي حٌٕٙي٠ش.

حٌظل١ًٍ حٌؼخٍِٟ ،  وَٚٔزخم حٌفخحلإكٜخءحص حٌٛٛف١ش، حلإكٜخث١ش حٌّٔظويِش ٟ٘ 

،حٌظل١ًٍ حٌؼخٍِٟ حلآظى٘خفٟ ، طل١ًٍ حلاٍطزخ١ ، ٌّٔؿش حٌّؼخىلاص  حٌظٛو١يٞ

ٚلي أظَٙص ٔظخثؾ حٌيٍحٓش أْ ؿ١ّغ أرؼخى ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ  ، ح١ٌٙى١ٍش

ٚح٠ـخرٟ وز١َ ػٍٝ  )حٌىفخءس حٌٌحط١ش ، حلاًِ حٌَّٚٔش ، حٌظفخإي( ٌٙخ طؤػ١َ ِؼٕٛٞ

حلأىحء حٌٛظ١فٟ ٌٍّؼ١ٍّٓ فٟ حٌّيحٍّ ِّخ ٠ُٔٙ ٠ُخىس حلاٌظِحَ حٌٛظ١فٟ ٍٚٓٛن 

 حٌّٛح١ٕش حٌظٕظ١ّ١ش .

 

 صبٌضب : ِٕبلْخ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ

 ِغبلاد الإفبكح ِٓ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ: .1

ء فٟ حٌـخٔذ ٓٛح خطٔخػي حٌيٍحٓخص حٌٔخرمش فٟ حٍٗخى حٌزخكغ حٌٝ حٌط٠َك حٌٜل١ق فٟ ِـخي رلؼٙ

 ، اً ٠ّىٓ حؿّخي حلإفخىس ِٓ ٌٖ٘ حٌيٍحٓخص ِٓ هلاي حٌٕمخ١ حلاط١ش:١ّيحٟٔ حٌ َح  ٕظَٞحٌ

رّخ طلًّ ِٓ أفىخٍ طُٔٙ ٚر٘ىً وز١َ  ٕظَٞحْ حٓظؼَحٝ حٌيٍحٓخص حٌٔخرمش لي أػَص حٌـخٔذ حٌ .أ 

 لغ.ٚطمي٠ُ حلأفىخٍ ٚح٢ٍحء ٚحٌّمظَكخص حٌّٕخٓزش رّظغ١َحص حٌز  ٕظَٞفٟ ٍُٓ حٌـخٔذ حٌ

ِٓ ِؼَفش حٌليٚى  خحْ ح١لاع ٚطل١ًٍ حٌزخكغ ٌٍٕظخثؾ ٚحٌظ١ٛٛخص ٌٌٖٙ حٌيٍحٓخص حٌٔخرمش ِىٕظٙ .د 

حٌظٟ ٍٚٛض ح١ٌٙخ طٍه حٌيٍحٓخص ِّخ أطخف ِٔخكش ِؼَف١ش ٌٍؼلالخص ر١ٓ حٌّظغ١َحص ٌلأطلاق 

 رظ١ٛٛخص طوٚ ٠ِّْٛ حٌزلغ.

١ش حلأف٠ً فٟ ل١خّ ِظغ١َحص طلي٠ي أىٚحص حٌزلغ ٚط١ُّٜ أىحس حٌزلغ ٚحػظّخى حٌّمخ١٠ْ حٌلخٌ .ؽ 

حٌزلغ ٚطلي٠ي حرؼخى٘خ حٌفَػ١ش رٔزذ ِخ ؿخءص رٗ حٌّٜخىٍ ًحص حٌٍٜش ٚرّخ ٠ٕٔـُ ِغ حٌٛحلغ 

 ح١ٌّيحٟٔ ٌٍّٕظّخص ػ١ٕش حٌزلغ.

هخٛش ػٍٝ ِٔظٜٛ حلاهظزخٍحص حٌزٕخث١ش ٚو١ف١ش حهظ١خٍ أٓخ١ٌذ حٌّؼخٌـش حلاكٜخث١ش حٌّلاثّش - .ى 

 ٌزلغ .طط٠َٛ حٌّمخ١٠ْ ٚحهظزخٍ ف١َٟخص ح
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ِمخٍٔش حٌٕظخثؾ حٌظٟ طًٛٛ ح١ٌٙخ حٌزلغ حٌلخٌٟ ػٍٝ ِٔظٜٛ حهظزخٍ حٌف١َٟخص ِغ حٌٕظخثؾ حٌظٟ  .ٖ 

 طٍٛٛض ح١ٌٙخ حٌيٍحٓخص حٌٔخرمش ٚط٘و١ٚ ِيٜ حلاطفخق ٚحلاهظلاف ػٕٙخ .

 ػٓ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ  ٕب اٌؾبٌِٟب ١ّ٠ي ثؾض .2

ٌٍزلغ حٌلخٌٟ، الا أْ ٕ٘خن ِخ ١ّ٠ِ ٌ٘ح  رخٌَغُ ِٓ حلإٓظفخىس حٌىز١َس ِٓ حٌيٍحٓخص حٌٔخرمش رخٌٕٔزش 

 -حٌزلغ ػٓ حٌيٍحٓخص حٌٔخرمش ٠ٚظّؼً ًٌه رخٌٕمخ١ حلاط١ش :

ٚحلؼ١ش حٌؼٕٛحْ ٚحٌَر٢ حٌّٕطمٟ ر١ٓ حٌم١خىس حلأر٠ٛش ٍٚأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ وّؼخٌـش ٌٍفـٛس  .أ 

 ًحص حٌؼلالش رٌٙح حٌؼٕٛحْ .

ْ ػٍٝ ِٔظٜٛ حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص حلأ١ٍ٘ش ٚ٘ٛ ِخ حٌيٍحٓش فٟ ر١جش ططز١ك ِظلاثّش ؿيح ِغ حٌؼٕٛح .د 

١ّ٠ِ ىٍحٓظٕخ ػٓ رؼٞ حٌيٍحٓخص حٌٔخرمش حٌظٟ حٔظٙـض فٟ ِلظٛح٘خ ح١ٌّيحٟٔ فٟ ر١جش ططز١ك 

 ِوظٍفش.

ط١ِّص ىٍحٓظٕخ ػٓ حٌيٍحٓخص حٌٔخرمش رٕٛع ػ١ٕش حٌزلغ، حً حػظّيص ىٍحٓظٕخ ِٛظفٟ حٌـخِؼخص  .ؽ 

ظٜٛ حرؼخى حٌم١خىس حلأر٠ٛش ٍٚأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ ٚحٌى١ٍخص حلأ١ٍ٘ش ُٚ٘ حف٠ً ِٓ ٠٘وٚ ِٔ

 حلإ٠ـخرٟ .

طمي٠ُ حلظَحكخص ٚح١ٌخص حٌؼًّ حٌظؼ٠ِ٠ِش حٌظٟ طيػُ ططز١ك حرؼخى حٌم١خىس حلأر٠ٛش ٌظل١ٔٓ ٍأّ حٌّخي  .ى 

 حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ ػٍٝ ِٔظٜٛ حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص حلأ١ٍ٘ش ػ١ٕش حٌزلغ . 
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  

 اٌغبٔت إٌظوٞ

 ر١ّٙل
 

 اظٙخٌٍ٘ح حٌفًٜ فٟ طٕخٚي حٌوٍف١ش حٌفى٠َش ٚحلأىر١ش ٌّظغ١َحص ػٕٛحْ حٌزلغ حٌلخٌٟ ٚ ٠َوِ

ً ٠ؼي طٕخٚي حٌوٍف١ش حٌفى٠َش احٌؼلالش ر١ّٕٙخ ِٓ حؿً حػَحء ِٟٛٛع حٌزلغ رخٌ٘ىً حٌىخًِ ، 

ٚحلأىر١ش حلآخّ حٌٌٞ ٠ٕطٍك ِٕٗ حٌزلغ حٌلخٌٟ فٟ حٌظًٛٛ حٌٝ حٌٕظخثؾ ، ٌٌٚٙح ٕٓظٕخٚي فٟ ٌ٘ح 

ٌٍم١خىس حلأر٠ٛش ، حِخ حٌؼخٟٔ ٌَأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلا٠ـخرٟ ، فٟ ك١ٓ  فًٜ ػلاػش ِزخكغ حلاٚيحٌ

   حٌؼخٌغ ٌظ١ٟٛق حٌؼلالش ر١ّٕٙخ . ٚوخلاطٟ:

 

 تأطير فكريانميادة الأبىيت ول: المبحث الأ: 
  :تأصيم مفاهيميرأس المال اننفسي الإيجابي المبحث انثاني: 

 لمتغيراث المبحث انثانث: انعلالت بين ا 
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ى
ى
ى
ى

ىى
 رٛٛئخ:

 
ىٍٚ وز١َ فٟ طلي٠ي ح٘يحف ٍٚٓخٌش  ٍٙخحْ حٌم١خىس ط٘ىً ػخِلا كخّٓخ فٟ اىحٍس ٚٔـخف حٌّٕظّخص، ف

حٌّٕظّخص، فؤْ حٌم١خىس حلأر٠ٛش ٟ٘ حكيٜ أٔٛحع حٌم١خىحص ٌٚٙخ ىٍٚ وز١َ فٟ ٔـخف حٌّٕظّخص لأٔٙخ طميَ 

، ٚأطٔغ  ه طلمك حٌّٕظّخص حٌغَٝ حٌٌٞ ٚؿيص ِٓ حؿًٍّٗٔٛؽ ؿ١ي ٠مظيٜ رٗ حٌؼخ١ٍِٓ ٠ٚظؤػَْٚ رٗ ٚرٌٌ

حٌظَو١ِ ػ١ٍٙخ فٟ حٌيٍحٓخص حلإىح٠ٍش ٚحٌظٕظ١ّ١ش ١ٌٜزق ِظغ١َح طٕظ١ّ١خ ِّٙخ ٍٚوٕخ أٓخٓخ فٟ ٔـخف 

حٌّٕظّخص، وّخ طؼظزَ ِٓ حلأّٔخ١ حٌم١خى٠ش حٌفخػٍش فٟ حٌّٕظّخص ٚحٌّؤهًٛس ِٓ حٌٕظخَ حلأَٓٞ حٌٌٞ ٠ٙظُ 

خَ فٟ كً ِ٘خوٍُٙ وّخ ٠ظُٔ حٌمخثي ٙٓحلاى ػخثٍظٗ فؤٔٗ ٠ٔؼٝ حٌٝ ط٘ـ١ؼُٙ ِٚظخرؼظُٙ ٚف١ٗ حلأد ر٘ئْٚ أفَح

 .رخٌؼطف حلأرٛٞ ٚفٔق حٌّـخي حِخُِٙ ِٓ أؿً اريحء آٍحثُٙ ٚحٌّ٘خٍوش فٟ حطوخً حٌمَحٍحص 

  اٚلاا: ِفَٙٛ اٌم١بكح ٚا١ّ٘زٙب  

The concept of leadership and its importance 
َٙٛ حٌم١خىس حلأر٠ٛش ٠ـذ أْ طىْٛ ٕ٘خٌه ٚلفٗ ٌّفَٙٛ حٌم١خىس، ك١غ كظٟ ِٟٛلٛع حٌم١لخىس لزً حٌظطَق ٌّف 

رخ٘ظّخَ حٌؼي٠ي ِٓ حٌىظخد ٚحٌزخكؼ١ٓ فٟ ِـخي حٌٍٔٛن حٌظٕظ١ّٟ، ًٌٚه رٔلزذ طؤػ١َ٘لخ ػٍلٝ ٔـلخف حٚ ف٘لً 

حٌ٘للوٚ ٚطؼللي حٌم١للخىس ح٘للُ حٌؼٕخٛللَ حٌظللٟ ٠ـللذ طٛحفَ٘للخ فللٟ  ،حٌّٕظّللخص فللٟ طلم١للك أ٘لليحفٙخ حٌَّٓللِٛش

حً حلاىحٍٞ ٌظىللللللْٛ ٓللللللززخ فللللللٟ طلم١للللللك ح٘لللللليحف حٌّٕظّللللللخص رللللللؤػٍٝ ىٍؿللللللخص حٌىفللللللخءس ٚحٌفخػ١ٍللللللش. 

( حٌٝ حْ حٌم١خىس ٟ٘ ػ١ٍّش حؿظّخػ١ش طٔؼٝ ٌٍظؤػ١َ ػٍٝ أفؼخي حلافلَحى ٚٓلٍٛوُٙ Ukaidi,2016:26أٗخٍ)

ٞ ٠ٔلللظويَ ، وّللخ حْ حٌمخثللي حٌفؼلللخي ٘للٛ حٌللٌ ٚحطـخ٘للخطُٙ ٌٍؼّللً رـللي ٍٚغزلللش ٌظلم١للك حلا٘لليحف حٌّٕ٘لللٛىس

حٌٜلللاك١خص ٚحٌّللٛحٍى حلاطٜللخلاص ٚحٌلللٛحفِ ٌظلم١للك ٘لليف ِؼلل١ٓ، وّللخ ٠ظلل١ق حٌفللَٙ ِللٓ حؿللً حٌظٛؿ١للٗ 

( أْ حٌم١خىس طؼٕٟ ػ١ٍّش حٌظؤػ١َ Koech&Namusonge,2012:4ٚأٗخٍ) ٚحٌظؤػ١َ رَّإ١ٓٚٗ ٍٚٓٛوُٙ .

ػللللَف  ٚلللللي ػٍللللٝ حٔ٘للللطش حٌفللللَى حٚ حٌّـّٛػللللش ػٕللللي ل١خِٙللللخ رـٙللللي ٔلللللٛ طلي٠للللي حٌٙلللليف حٚ طلم١مللللٗ.

(Vroom&Jago,2007:17 ٓحٌم١للخىس رؤٔٙللخ حٌملليٍس حٌظللٟ ٠ظ١ّللِ رٙللخ حٌمخثللي ػللٓ غ١للَٖ رظٛؿ١ٙللٗ ٌلأهلل٠َ )

ٚرط٠َمش ٠ظٕٔٝ رٙخ ؤذ ١خػظُٙ ٚحكظَحُِٙ ٚٚلاثُٙ ٚهٍك حٌظؼخْٚ ر١ُٕٙ ٔلٛ طلم١ك حلأ٘يحف حٌّٕ٘لٛىس 

ٚحّٔلخ رميٍطلٗ ػٍلٝ  ٘لٛ ٗلوٚ ٠ملٛى حٌـّخػلش ٌل١ْ رلىلُ َِولِٖ حٚ ٓلٍطظٗ ، فخٌمخثلي رىً فؼخ١ٌلش ٚكّلخّ

 ولالمبحثىالأ
 ػوادةىالأبووظال

 تأطورىفكري
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 Hafeez et alٚأٟلخف ) حلالٕخع ٚحٌظؤػ١َ ِؼظّيح ػٍٝ أٍٓٛرٗ فٟ هٍك حلأػخٍس ٚحٌلّخّ ٌليٜ حلاهل٠َٓ. 

، وّلخ أْ  ( رخٔٙخ حٌٍٔٛن حٌٌٞ ٠مَٛ رٗ حٌفَى ك١ٓ ٠ٛؿلٗ ٔ٘لخ١ ِـّٛػلش ٔللٛ ٘ليف ِ٘لظَن2012:135,.

َإٚٓل١ٓ رٙلُ ٚرؤفىلخٍُ٘ ٠ٚـؼٍٙلُ ٠مِٛلْٛ ػخ١ٌش فٟ حٌّٕظّش ٠ئىٞ حٌٝ أ٠ّخْ حٌّ خٚؿٛى لخىس ٠ّظٍىْٛ ل١ّ

رؤىحء أػّخٌُٙ ١ٌْ فم٢ ِخ ٘ٛ ِطٍلٛد ِلُٕٙ رلً أوؼلَ ِّلخ ٘لٛ ِظٛللغ ِلُٕٙ، وّلخ أْ رٕلخء حٌملخىس ٗلزىش ِلٓ 

حٌؼلالخص حٌـ١يس ِغ َِإ١ُٓٚٙ ١ٓئىٞ ريٍٖٚ حٌلٝ حرلَحُ أف٠لً ِلخ ٌلي٠ُٙ ِلٓ لليٍحص ِٚٙلخٍحص ِٚٛح٘لذ 

ٝ حٌللَٚف حٌّؼ٠ٕٛللش حٌؼخ١ٌللش ٌللي٠ُٙ ، ٚ٘للٌح ِللٓ أؿللً طلم١للك ٚٓلل١يفؼُٙ ًٌلله حٌللٝ ططلل٠َٛ أٔفٔللُٙ ٠ٚلللخفع ػٍلل

أ٘لللليحفُٙ ٚأ٘لللليحف لللللخىطُٙ ِّللللخ ٠غللللَّ فللللٟ ٔفٛٓللللُٙ كللللذ حٌؼّللللً حٌّ٘للللظَن ٚحٌظؼللللخْٚ.  وّللللخ أٗللللخٍ 

(Kolzow,2014:9 رؤٔٙللخ حٌملليٍس ػٍللٝ حٌظللؤػ١َ ٚطلف١للِ ٚحٍٗللخى حلأفللَحى ٌٍم١للخَ رللؤَِ ِللخ ٠ٛٛللً ٌظلم١للك )

ٌظؤػ١َ ر١ٓ حٌمخثي ٚحٌَّإ١ٓٚٓ ٚفٟ كخٌش فً٘ ػ١ٍّلش حٌظلؤػ١َ فلٟ ، ٠َوِ ٌ٘ح حٌظؼ٠َف ػٍٝ ػخًِ ح حلأ٘يحف

حٌـّخػش فؤْ حٌمخثي لي ٠ٍـؤ حٌٝ ٍٓطظٗ ح١ٌَّٓش ػٓ ٠َ١ك حٌٍلٛحثق ٚحٌملٛح١ٔٓ ، أْ ولً لخثلي ٠ـلذ أْ ٠ظ١ّلِ 

رّـّٛػش ِٓ حٌٜفخص ٚحٌّٙخٍحص طٔخػيٖ ػٍٝ حٌظؤػ١َ فٟ ٍٓٛن َِإ١ٓٚٗ ٚطلم١لك أ٘ليحف حٌّٕظّلش حٌظلٟ 

وّخ أٔٙخ حػليحى ٚطلف١لِ ِٚٛحءِلش حلأفلَحى  وّخ ٠ّؼً أٍٓٛد حٌم١خىس كخؿش فؼخٌش ٌّٕظّخص ح١ٌَٛ. ٠ؼٍّْٛ رٙخ،

رؤٔٙلخ  (23:2019)حٌـٕخرٟ  ، فملي أٗلخٍ.(Okere & Olorunfemi,2018:2  ِلغ حلاطـخ٘لخص حٌلي٠ؼلش )

ٔلش ِلٓ هللاي ِـّٛػش ِٓ حٌؼ١ٍّخص ٚحٌٍٔٛو١خص حٌّٔظويِش ِٓ لزً حٌمخثي ٌظلم١ك حٌّّٙلش ٚحلأ٘ليحف حٌَث١

، وّلخ طئولي ٔظ٠َلخص حٌم١لخىس ػٍلٝ حٔلٗ لا ٠ّىلٓ ٌٍمخثلي طلم١لك  حٌؼًّ حٌـّخػٟ ٌٍّٛظف١ٓ ٚحٌَٟلخ ٚحلاٌظلِحَ

 Sharmaٚأٟلخف ) أ٘يحف حٌّٕظّش حلا ِٓ هلاي هٍك ػلالخص ِغ َِإ١ٓٚٗ ٚطلف١لِ حٌظلِحُِٙ ٚحىحثٙلُ.

& Jain,2013:310ٟطٙيف حٌٝ هٍك حٌظفخػً ف١ّخ ر١ُٕٙ  ( رؤٔٙخ ػ١ٍّش حٌظؤػ١َ ػٍٝ حلأفَحى ٚحٌـّخػخص حٌظ

، فخٌم١لخىس طـّلغ رل١ٓ حٓلظويحَ حٌٔلٍطش ٚطٛؿ١ُٙٙ ٌٍؼًّ رؤف٠ً حٌطَق حٌّّىٕش رخطـخٖ طلم١ك حٌٙيف حٌّليى

حٌَٓلل١ّش ٚرلل١ٓ حٌظللؤػ١َ ػٍللٝ ٓللٍٛن حلاهلل٠َٓ ٚحٓللظّخٌظُٙ ٌٍظؼللخْٚ ٌظلم١للك حٌٙلليف، وّللخ طؼظّللي حٌم١للخىس ػٍللٝ 

١ٔخطٗ ِٚٓ حُ٘ حٌّٔخص حٌظلٟ ٠ظّظلغ رٙلخ حٌمخثلي ٘لٟ حٌلٌوخء ٚحٌ٘لـخػش حٌّٔخص حٌ٘و١ٜش ٌٍمخثي ٚليٍحطٗ ٚحِىخ

ٚأٗلخٍ ٚحٌٜيق ٚحٌظٛحٟغ ٚحٌ٘ؼٍٛ رخٌّٔئ١ٌٚش ٚحٌؼيي ٚحٌّٔخٚحس ٚلزلٛي حٌٕٜل١لش ٚحٌطّلٛف ٚحٌظفلخإي . 

(George&Jones,2005:339 ٟحٌٝ حطفخق حٌزخكؼ١ٓ ٚحٌىظلخد ػٍلٝ أػٕل١ٓ ِلٓ حٌوٜلخثٚ حلأٓخٓل١ش فل )

 :طؼ٠َفخص حٌم١خىس ّ٘خ

 .حٌـّخػخصحٌم١خىس طظ٠ّٓ حٌظؤػ١َ ػٍٝ حلاه٠َٓ أٞ حلافَحى حٚ . 1

 حٌم١خىس طظ٠ّٓ ِٔخػيس حلافَحى ٚحٌـّخػخص ػٍٝ طلم١ك أ٘يحفٙخ.. 2

حٌلللٝ أ١ّ٘لللش حٌم١للخىس ك١لللغ أٔٙلللخ طّؼلللً كٍمللش رللل١ٓ حٌؼلللخ١ٍِٓ  ٚحٌوطللل٢ ( Al_Maqbali,2017:55)أٗللخٍ 

طلم١لك حلأ٘ليحف حٌّلليىس وّلخ طليػُ حٌملٜٛ حلإ٠ـخر١لش  حٌّٔظمز١ٍش ٌٍّٕظّش وّخ طّؼً ل١لخىس حٌّٕظّلش ِلٓ أؿلً
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ٚطم١ٍٚ حٌـٛحٔذ حٌٍٔز١ش فٟ حٌّٕظّش وّخ ٠ّىٕٙلخ حٌٔل١طَس ػٍلٝ حٌّ٘لىلاص ٍٚٓلُ حٌوطل٢ حٌلاُِلش ٌلٍٙلخ 

ٚط١ّٕللش ٚططلل٠َٛ ٚطللي٠ٍذ ٍٚػخ٠للش حلافللَحى حً حٔٙللُ ٠ّؼٍللْٛ حٌَأٓللّخي حلأ٘للُ ٚحٌّللٛحٍى حلأغٍللٝ ِٚٛحوزللش 

 ٕظّش .حٌظطٍٛحص ٚطٛظ١فٙخ ٌويِش حٌّ

ثبٔٙفب اٌَفٍٛن اٌفنٞ ٠مفَٛ ثفٗ اٌمبئفل ٌٍزفأص١و ػٍفٝ اٌّوؤٍٚف١ٓ  : ٚفٟ ٙٛء ِب رملَ ٠ّىٓ رؼو٠فف اٌم١فبكح

ٚرففٛع١ُٙٙ ٚرطفف٠ٛو أكائٙففُ َِٚففبػلُ٘ ػٍففٝ ؽففً اٌّْففبوً اٌزففٟ رففٛاعُٙٙ ِففٓ اعففً رؾم١ففك الأ٘ففلاف 

اٌزأص١و ػٍٝ ٍٍٛن  فبٌم١بكح رغّغ ِٓ فلاي ٘نا اٌزؼو٠ف ث١ٓ اٍزقلاَ اٌٍَطخ اٌو١ٍّخ ٚث١ٓ ، اٌّْزووخ

٠غفففت أْ ٠ىفففْٛ ٌفففٗ كٚه أٍبٍفففٟ ففففٟ ري٠ٚفففل  ثفففٛٞوّفففب أْ اٌمبئفففل الأ اٌّوؤٍٚففف١ٓ ٚاٌزؼفففبْٚ اٌّْفففزون

اٌّوؤٍٚفف١ٓ ثبٌزّبٍففه ٚاٌزؼففبْٚ ٚاٌزٛع١ففٗ ٚاٌطبلففخ ٠ٚىففْٛ لففبكها ػٍففٝ اؽففلاس اٌزغ١١ففو الإ٠غففبثٟ كافففً 

 . إٌّظّخ

 ٛج١ؼخ ٚ ِفَٙٛ اٌم١بكح الأث٠ٛخ  -: صب١ٔب

 Nature and concept of Paternalistic leadership          
الله أىَ )ػ١ٍلٗ حٌٔللاَ( حٌلٝ حٌَٓلٛي حلأػظلُ أْ حٌم١خىس حلأر٠ٛش طؼٛى حٌٝ ؿ١ّغ حلأٔز١خء ٚحٌَّٓل١ٍٓ ِلٓ ٔزلٟ 

حٌَٓلٛي  ٚلٛي  ػٍٝ حٌٕخّ ٍٚػخ٠ظُٙ  حً أْ حٌولافش ٕ٘خ طؤطٟ رّمخَ حلارٛسمحمد )ٍٛٝ الله ػ١ٍٗ ٚحٌٗ ٍُٚٓ ( 

طؼٕٟ    paternalismأْ حلأر٠ٛش  ٌٖ٘ حلاِش (( . حرٛحالله ػ١ٍٗ ٚحٌٗ ٍُٚٓ ( )) حٔخ ٚػٍٟ  ٝحلأػظُ محمد )ٍٛ

حلاٗلوخٙ فلٟ حٌٔلٍطش أْ ِلٓ  ي، ففلٟ حٌؼمخفلخص حلأر٠ٛلش ٠ؼلأ٘ظّخَ حٌمخىس رخٌّٜلٍلش حٌ٘وٜل١ش ٌٍَّإٚٓل١ٓ

ْ ٠ٛملَٛ حٌَّإٚٓل ٚحؿزُٙ طٛف١َ حٌلّخ٠ش ٌلأفَحى ح٠ٌٌٓ طلض ٍػخ٠ظُٙ ٚفٟ ِمخرلً ٘لٌٖ حٌلّخ٠لش ٚحٌَػخ٠لش ،

أٞ أْ حٌمخثي ٠ٔلظويَ ١ٓخٓلش حٌٔل١طَس ػٍلٝ حلاهل٠َٓ رط٠َملش  ،رخػزخص حٌٛلاء ،ٚحلاِظؼخي ،ٚحلاكظَحَ ٌٍمخثي 

 & Pellegriniأر٠ٛللللش فللللٟ حٌظؼخِللللً ِللللغ حٌَّإٚٓلللل١ٓ ِللللٓ أؿللللً طلم١للللك أ٘لللليحف حٌّٕظّللللش)

scandura,2008:568  .) ،ٟخٍٓلش ٚاظٙلخٍ ( حْ حلار٠ٛلش ٘لٟ ػ١ٍّلش 39:2016ِّفملي أٗلخٍ )حٌمخِٛٓل

ح٘ظّخَ ِف١َ  ٌلاه٠َٓ ٚطىْٛ ٌٙخ طيحػ١خص ا٠ـخر١ش ٍٚٓز١ش ففلٟ رؼلٞ حلأك١لخْ طىلْٛ ا٠ـخر١لش ٌللأىحء ػٕلي 

حىحٍطٙخ رخٌ٘ىً حٌّٕخٓذ ٚرخٓظَحط١ـ١ش فؼخٌش رل١غ طئىٞ حٌٝ طؼ٠ِِ هٍك حٌم١ّش ٚفٟ كلخلاص أهلَٜ طىلْٛ 

حلافلَحى فلٟ حٌٔلٍطش حْ ِلٓ ٚحؿلزُٙ طلٛف١َ  ٍٓز١ش ِٚيَِس ٚغ١َ َِغٛد ف١ٙخ ، ففٟ حٌؼمخفخص حلار٠ٛش ٠ؼظملي

-Arsezen ) ٗلخٍ أوّلخ  حٌلّخ٠ش ٌّٓ طلض ٍػخ٠ظُٙ ٚفٟ حٌّمخرً ٠ظٛلؼْٛ حٌٛلاء ٚحٌؼمش ٚحلاكظَحَ ِلُٕٙ .

Otamis et al .,2015:92 رخْ حلأر٠ٛش طؼٕٟ حٌٍّٜلش حٌ٘و١ٜش ٌٍّي٠َ٠ٓ فٟ ك١خس حٌَّإ١ٓٚٓ هخٍؽ )

٠َ٠ٓ ٌلليػُ حٌَّإٚٓلل١ٓ ٌظلم١للك حلأ٘لليحف حٌ٘وٜلل١ش ٚطلٔلل١ٓ حٌؼّللً ٚحٌّ٘للخوً حٌ٘وٜلل١ش، ٚؿٙللٛى حٌّللي

 حٌَفخ١٘ش.
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( ٚحٌظلٟ طؼٕلٟ Paterأْ حٌم١خىس حلأر٠ٛش ِ٘ظمش ِٓ حٌىٍّش حٌلاط١ٕ١ش ) (Öner ,2012:302_303 ٚأٟٚق )

أْ حٌمخثلي حلأرلٛٞ ٠ظٜلَف ، حلأد ىٍٚ حٌمخثلي  ٚحٌظٟ حٓظّيص ِؼٕخ٘خ ِلٓ حلأٓلَس حٌظلٟ ٠ٍؼلذ ف١ٙلخ   ،حلأد 

٠ٚظـٍٝ ًٌله ِلٓ هللاي حٌَػخ٠لش ٚحٌظٛؿ١لٗ ٚحٌلّخ٠لش ، ٚرخٌّمخرلً فٙلٛ ٠لظلٝ رلخلاكظَحَ  ٖ أٚلاىوخلأد ِغ 

ٔ٘لؤص حٌم١لخىس حلأر٠ٛلش ِلٓ ٓل١خق ٗلَلٟ، ٚرخٌظلخٌٟ فلخْ حٌؼي٠لي ِلٓ  ٚحٌٛلاء ٚحٌطخػلش ِلٓ لزلً حٌَّإٚٓل١ٓ.

رلٛس ٘لٟ ل١ّلش حلأ يك١لغ طؼل ، حٌيٍحٓخص حٌّزىلَس ػلٓ حٌم١لخىس حلأر٠ٛلش ٘لٟ ِلٓ ٗلَوخص فلٟ حٌزٍليحْ حٌ٘لَل١ش

ح٘لُ ِؼلُِ ٌٍظ٘لغ١ً حٌفؼلخي  يٚ٘خ فخُٔٙ ٠ئِْٕٛ رٙخ ٠ٚؼل ، ا٠ـخر١ش ِمزٌٛش ٌٍغخ٠ش ِٓ لزً حٌّٛظف١ٓ ح١ٌخرخ١١ٔٓ

وّخ لا طِحي حٌم١خىس حلأر٠ٛش أٍٓٛد ل١خىس ٓخثيح فٟ ِٕظّخص حلاػّخي ح١ٕ١ٌٜش حٌلخ١ٌش  ، فٟ حٌَ٘وخص ح١ٌخرخ١ٔش

 Chengٚفٟ ح١ٌٔخق ٔفٔٗ أٗخٍ ) (.Liu,2014:4ح١ٕ١ٌٜش)ٟٚ٘ ِٕظَ٘س فٟ حٌَ٘وخص حٌٍّّٛوش ٌٍؼخثلاص 

et al .,2004:91-92 فٟ ىٍحٓش ٌٍـٌٍٚ حٌؼمخف١ش ٌٍم١خىس حلأر٠ٛش حْ حٌم١خىس حٌّظٍٔطش طٕزغ ِٓ طمخ١ٌي حٌؼمخفش )

حٌىٛٔف١ٓٛ١ٗٛش ٚطؼٕلٟ حٌىٛٔف١ٗٛٛٓل١ش ِـّٛػلش ِلٓ حٌّزلخىة ٚحٌّؼظمليحص حٌظلٟ ٠لئِٓ رٙلخ حٌٜل١ٕ١ْٛ ِٕلٌ 

١ٔض ى٠خٔش رً ٌِ٘ذ ٠لظٛٞ ػٍٝ حٌم١ُ ٚحٌّزلخىة حٌٙخِلش ٌظىل٠ٛٓ ٗوٜل١ش حٌفلَى ٚٓلٍٛو١خطٗ حٌظخ٠ٍن ٟٚ٘ ٌ

ِٚؼظميحطٗ ٚػلالظٗ ِغ حلاه٠َٓ أٓٔٙخ وٛٔف١ّٗٛٛ حٌلٌٞ ٌملذ رخلأٓلظخً حٌلىل١ُ ٚحٌؼظل١ُ حٌلٌٞ طَرلغ ػٍلٝ 

خص ٌِِٕش ػخ١ٌش فٟ طخ٠ٍن ح١ٌٜٓ ٚحكظً لٍٛد حٌٜل١ٕ١ٓ ٚػملٌُٛٙ ٚأٛلزلض فٍٔلفظٗ أٓلخّ ٌظلي٠لي ٓلٍٛو١

حٌٜلل١ٕ١ٓ ّٚٔلل٢ طفى١للَُ٘ وّللخ ح٘للظُ وٛٔفٛٗلل١ّٛ رظلي٠للي حٌّؼللخ١٠َ حلأهلال١للش ٚحٌٔللٍٛو١ش ٌٍّـظّللغ ٚوللٌٌه 

حلإٛلاف ح١ٌٔخٟٓ فىخٔض أفىخٍٖ ٛخٍِش فٙٛ ٠َٜ حٔٗ حًح هخٌف حٌَّإّٚ لخثيٖ حٚ هخٌف حلارٓ ٚحٌليٖ فلبْ 

ّطٍمش ػٍٝ حرٕلٗ ٚحفلَحى حلآلَس ًٔزخ وز١َح ، ففٟ حلاهلاق حٌىٛٔف١ٓٛ١ٗٛش ٌلأد حٌٍٔطش حٌَ٘ػ١ش حٌ يًٌه ٠ؼ

حلاه٠َٓ ك١غ وخٔض حٌم١خىس حٌّظٔلٍطش َِكلذ رٙلخ فىلخْ ٌٍملخىس ٓلٍطش ػخ١ٌلش ٚػٍلٝ حٌَّإٚٓل١ٓ حْ ٠ىٛٔلٛح 

حٌؼمخفلش  حٌلٝ ْ ؿٌٍٚ حٌم١خىس حلأر٠ٛش طؼٛىا( Cheng & Wang ,2015 :641)فٟ ك١ٓ كيى  ِط١ؼ١ٓ ٌٙخ.

،  ٌٚٙخ ػخَ  3000لأٓخٟٓ فٟ حٌّـظّغ ح١ٌٜٕٟ لأوؼَ ِٓ وخٔض حلأَٓس ٟ٘ حٌٕظخَ ححً  ،حٌظم١ٍي٠ش ح١ٕ١ٌٜش 

طؤػ١َ وز١َ ػٍٝ ح١ٌّٛي حٌٕف١ٔش ٚحٌٍٔٛو١ش ٌٍ٘ؼذ ح١ٌٜٕٟ ، ٚأْ حٌٍٔطش حلأر٠ٛش ٟ٘ حٌٍٔطش حٌّظفٛللش ػٍلٝ 

ىٚي  10فلٟ ىٍحٓلش ػزلَ حٌؼمخفلخص ٗلٍّض   ( Özçelik & Cenkci ,2014:873ٚأٗخٍ )حفَحى حلأَٓس .

ر١ّٕلخ ٓلـٍض حٌّخ١ٔلخ ٚآلَحث١ً  ،ؤظخْ ٚطَو١خ ٓـٍض أػٍٝ حٌيٍؿخص فٟ حلأرٛس ٚؿي أْ حٌٕٙي ٚح١ٌٜٓ ٚرخ

 Nazir etٚللي أٗلخٍ ) ،ٚٓـٍض ٍِٚخ١ٔخ ١ٍٓٚٚخ ٚوٕيح ٚحٌٛلا٠خص حٌّظليس فٟ حٌّٕظٜف .حىٔٝ حٌيٍؿخص 

al .,2020 :3ٌٍٔطٛٞ ( أْ حٌفلآفش حٌغَر١١ٓ ٌي٠ُٙ ٔظَس ٍٓز١ش طـخٖ حٌم١خىس حلأر٠ٛش لأٔٙخ طيي ػٍٝ حٌٕٙؾ ح

، الا أٔٙخ طلظٝ رخ٘ظّخَ وز١َ فٟ حٌيٚي ح٠ٛ١ٓ٢ش ، رّخ فٟ ًٌه ح١ٌخرخْ ٚح١ٌٜٓ ٚطَو١خ ٚحٌٕٙي لأٙلخ ط٘لـغ 

ػٍلٝ حلاٌظلِحَ  خ٠ـخر١لا حٚأظٙلَص حٌٕظلخثؾ حْ ٌٍم١لخىس حلأر٠ٛلش طلؤػ١َ حٌّؼخٍِش حٌلٕٔش ر١ٓ حٌمخثلي ٚحٌَّإٚٓل١ٓ.

 Rehmanص حٌٜغ١َس ٚحٌّظٛٓطش فلٟ رخؤلظخْ )حٌظٕظ١ّٟ ٍٚٓٛن حٌّٛح١ٕش حٌظٕظ١ّش فٟ ِوظٍف حٌَ٘وخ

& Afsar ,2012:1 ٞ٠ّخٍّ أٍٓٛد حٌم١خىس حلأر٠ٛش ر٘ىً وز١َ فلٟ ِٕظّلخص فلٟ آٓل١خ ٚحٌّلل٢١ حٌٙلخى .)

& Güneşer,2008:957 Erben ٚأٗخٍ ) . (Khuwaja,2020:6ٚح٠َِىخ حٌلاط١ٕ١ش ٚحٌَ٘ق حلأ٢ٓٚ )
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، ػٛحثٍُٙ ٚرخٌّمخرً ٠ظٛلغ ُِٕٙ حٌٛلاء ٚحلاكظَحَ ٚحٌطخػش ( أْ حٌمخثي حلأرٛٞ ٠ٙظُ ر٘ىً وز١َ رخٌّٛظف١ٓ ٚ

فٟ حٌؼلالش حلأر٠ٛش لي ٠ؼخلذ حٌمخثي حٌّٛظف١ٓ اًح طَٜفٛح ر٘ىً ِٔلظمً ، ِلٓ حٌّظٛللغ حْ ٠ىلْٛ حٌّٛظفلْٛ 

ح٠ٌٌٓ ٠ؼٍّْٛ ٌيٜ حٌمخىس حلأر١٠ٛٓ ٍِظ١ِِٓ ِٚو١ٍٜٓ ٌمخىطُٙ ، وّخ أْ ِؼظُ حلاٗوخٙ ح٠ٌٌٓ ٠ؼٍّْٛ ٌيٜ 

ٓ ١، ف٠لا ػٓ ًٌه فخْ حٌمخىس حلأر٠ٛلأر١٠ٛٓ ٌٓ ٠ظَوٛح ِٕظّخطُٙ ِمخرً أؿٍٛ أف٠ً حٚ فَٙ طَل١ش حٌمخىس ح

٠زْٕٛ ٗزىخص ِٓ حٌؼلالخص حٌظؼخ١ٔٚش ِغ حٌَّإ١ٓٚٓ ٍغُ حلاهظلاف فٟ ٚؿٙخص ٔظَُ٘ ٠ٚىٔلزْٛ حكظلَحَ 

 ٘لٛحلأر٠ٛلش  حٌم١لخىس( أْ Khuwaja et al.,2020:6ٚللي أٟلخف ) . ٚػملش حٌَّإٚٓل١ٓ ٠ٍّٚٙلُٛٔٙ حلأِلً

فمي طلُ ىػلُ  ، أٍٓٛد ٠ـّغ ر١ٓ حلا٠ٔزخ١ حٌٜخٍَ ٚحٌٍٔطش حٌم٠ٛش ِغ حلاكٔخْ حلارٛٞ ٚحٌِٕح٘ش حلأهلال١ش

حٌملخىس حلارل١٠ٛٓ ٌظؤو١لي حٌٔل١طَس حٌم٠ٛللش ٚحٌٔلٍطش ػٍلٝ حٌَّإٚٓل١ٓ ٌٍلفللخظ ػ١ٍٙلخ ٚرخٌظلخٌٟ ٠ظٛللغ حلاكظللَحَ 

ظزؼٙلخ حٌمخثلي فلٟ حٌظؼخِلً ِلغ حٌَّإٚٓل١ٓ ٚحٌظلٟ ، ف٠لا ػٓ ًٌه فٟٙ ح١ٌٔخٓش حٌظٟ ٠ٚحٌؼمش ِٓ حٌَّإ١ٓٚٓ

طمَٛ ػٍٝ حلا٘ظّخَ رٔؼخىطُٙ ٍٚفخ١٘ظُٙ ، فمي أويص ٚؿٙخص حٌٕظَ كٛي ِؼٕٝ حٌم١خىس حلأر٠ٛش ػٍٝ ٗو١ٜش 

حٌمخثي ٚحٌِٕح٘ش ٚحٌؼمش رخٌٕفْ ٚحٌٛػٟ حلأهلالٟ ٚحٌظٛؿٗ حٌـّخػٟ حٌٌٞ ٠ؼُِ حٌّٜلخٌق حٌـّخػ١لش ٚاظٙلخٍ 

فللٟ حٌم١للخىس حلأر٠ٛللش ٠ىللْٛ ىٍٚ حٌمخثللي ٘للٛ طللٛف١َ حٌظٛؿ١للٗ ق ٚحكظ١خؿللخص حلاهلل٠َٓ .حٌى١خٓلش ٚحلاػظزللخٍ ٌلمللٛ

حِلخ ىٍٚ حٌَّإٚٓلل١ٓ ٘لٛ حٌلٛلاء ٚحلاٌظللِحَ حٌلٛظ١فٟ ٚحلإهلللاٙ  ،ٚحٌَػخ٠لش ٚحٌلّخ٠لش ٚحٌؼمللش ٌٍَّإٚٓل١ٓ 

ك١للغ طظّؼللً حكلليٜ ِٔللئ١ٌٚخص حٌمخثللي حلأرللٛٞ حْ ٠ٔظ٘لل١َ حٌَّإٚٓلل١ٓ فللٟ حلأِللٍٛ حٌظللٟ ،ٚحلاكظللَحَ ٌٍمخثللي 

 Ugurluoglu et al., 2018رل١غ طىْٛ ٔظ١ـش طٜلَفخص حٌمخثلي َِٟل١ش ٌـ١ّلغ حٌَّإٚٓل١ٓ ) ،طُّٙٙ 

( أٔلٗ ٓلـٍض حػٍلٝ حٌمل١ُ حلأر٠ٛلش فلٟ حٌٜل١ٓ ٚحٌٕٙلي Özçelika & Cenkci ,2014:873أٗلخٍ ) . (2:

 ر١ّٕللخ وخٔللض ٍٚٓلل١خ ٍِٚٚخ١ٔللخ ٚوٕلليح ،ٚطَو١للخ ٚرخؤللظخْ فللٟ كلل١ٓ ٓللـٍض حٌّخ١ٔللخ ٚ أٓللَحث١ً ٔٔللذ حلللً

أٍٓٛد حٌم١خىس حلأر٠ٛش حلأٓلٍٛد حلأوؼلَ أ١ّ٘لش  يٚحٌٛلا٠خص حٌّظليس ٌٙخ ٔٔذ ِظٛٓطش ِٓ حٌم١خىس حلأر٠ٛش. ٠ؼ

 Chen etٚأٗخٍ ) .(  Liu ,2014 :4حٌٌٞ ٠ظٛحفك ر٘ىً وز١َ ِغ ل١ُ ٚطٛلؼخص حٌَّإ١ٓٚٓ فٟ ِخ٠ِ١ٌخ )

al .,2014 :796 ٌٍم١لخىس فلٟ حٌؼمخفلخص ح٢ٓل٠ٛ١ش وٛٔٙلخ ( حٌٝ حْ ٠ؼي حٍٓٛد حٌم١خىس حلأر٠ٛش حٍٓٛرخ ًّٔٛؿ١لخ

، ٚوللٌٌه وٛٔٙللخ ٠َ١مللش فؼخٌللش ٌٍظللؤػ١َ ػٍللٝ ٓللٍٛن حٌّٛظللف فللٟ ِظـللٌٍس رؼّللك فللٟ حٌىٛٔفٛٗلل١ش حٌٜلل١ٕ١ش

، وّخ أٔٙخ ح٢ٌّٕ حٌم١خىٞ حٌٌٞ ٠٠طٍغ ِٓ هلاٌٗ حٌمخثي ريٍٚ حلأد ىحهً حٌّٕظّش حٌٌٞ ٌٗ ح١ٌٔخلخص ح٠ٛ١ٓ٢ش

ٚحٌظٛؿ١للٗ ٚحلاػظزللخٍ حٌفللَىٞ ٌٍَّإٚٓلل١ٓ، وّللخ أْ حٌَّإٚٓلل١ٓ  ٓللٍطش ل٠ٛللش َِطزطللش رخلا٘ظّللخَ ٚحٌَػخ٠للش

ّٙلش ِػٕخٛلَ  ش٠ظَْٙٚ حٌطخػش ٚحلاِظؼخي ٚحلاكظَحَ ٚحٌٛلاء ٌمخثيُ٘ وّخ طظىلْٛ حٌم١لخىس حلأر٠ٛلش ِلٓ ػلاػل

٘للٟ: حٌظٔلل٢ٍ ، حلأهلللاق ، حٌو١للَ ، ٠٘لل١َ حٌظٔلل٢ٍ حٌللٝ ٓللٍٛن حٌمخثللي حٌللٌٞ ٠ئوللي حٌٔللٍطش حٌّطٍمللش ٚ ٚؿللٛد 

 لأهلاق حٌم١خىس حٌميٚس حٌّظفٛلش حٌف٠خثً حِخ حٌو١َ ٠ؼٕٟ حٌَػخ٠ش ٚحلا٘ظّخَ رخٌَّإ١ٓٚٓ.حٌطخػش ٚطؼٕٟ ح

فٟ حٌؼمخفخص حلأر٠ٛش ٠ظٛللغ حٌَّإٚٓلْٛ ِلٓ لخثليُ٘ حْ ٠ىلْٛ ِؼٙلُ كظلٝ فلٟ حٔٗ  (56:2015)ٚحػَ،ٚأوي 

خ ولخلأد ِلغ حٌّٕخٓزخص حٌوخٛش )كفلاص حٌِفخف، حٌـٕخثِ...( ٠ّىٓ حٌمٛي حْ حٌمخثي حلأرٛٞ ٠ظٜلَف ػِّٛل
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 Özçelika & Cenkci) ٚلللي أٗلخٍ .ٓٗ رخٌَّإٚٓل١أٚلاىٖ ٠ىٔلذ حلاكظلَحَ رف٠لً ح٘ظّخِلٗ ٚكّخ٠ظلل

طٔللظٕي حٌم١للخىس حلأر٠ٛللش حٌللٝ فىللَس حْ حٌّللي٠َ٠ٓ ٠ٙظّللْٛ رخٌَّإٚٓلل١ٓ ػٍللٝ حٌٜللؼ١ي حٌؼللخثٍٟ ( 2014:873,

حٌؼمخفخص حلأر٠ٛش ٠ظٌٛٝ ٚحٌّٕٟٙ ٠ٚلخٌْٚٛ طؼ٠ِِ ٍفخ١٘ش حٌَّإ١ٓٚٓ ِٚٔخػيطُٙ ػٍٝ طلم١ك أ٘يحفُٙ ،فٟ 

حلأٗللوخٙ فللٟ حٌٔللٍطش ىٍٚ حٌٛحٌللي٠ٓ ٠ٚؼظملليْٚ أٔللٗ ِللٓ ٚحؿللزُٙ طللٛف١َ حٌلّخ٠للش ٌلافللَحى حٌلل٠ٌٓ ٘للُ طلللض 

   ٍػخ٠ظُٙ .ٚفٟ ِمخرً ٌٖ٘ حٌلّخ٠ش ٚحٌَػخ٠ش ٠ظَٙ حٌَّإْٚٓٛ حٌٛلاء ٚحٌؼمش ٚحلأِظؼخي ٚحلاكظَحَ ٌٍمخثي.

١بكح الأث٠ٛخ ٚ٘نا ٠ؼٛك لاففزلافُٙ ففٟ هؤا٘فُ ٚاٌيٚا٠فب ْ فٟ رؾل٠ل ِفَٙٛ اٌمٛافزٍف اٌىزبة ٚاٌجبؽضٚلل 

اٌزٟ هوي ػ١ٍٙب وً ُِٕٙ ثبلإٙبفخ اٌٝ افزلافُٙ فٟ ٛج١ؼفخ ٚػ١ٕفخ اٌلهاٍفبد اٌزفٟ لفبِٛا ثٙفب . ٠ٚٛٙفؼ 

 ( ِغّٛػخ ِٓ ِفب١ُ٘ اٌم١بكح الأث٠ٛخ ؽَت اهاء ثؼ٘ اٌىزبة ٚاٌجبؽض١ٓ .8اٌغلٚي )

 ٍحء حٌىظخد ٚحٌزخكؼ١ٓ كٔذ حُ حٌم١خىس حلأر٠ٛش ( ِفخ8١٘ؿيٚي )

 المفهوم المصجر ت

4.  Pellegrini & 

scandura, 

2008:569 

ٟ٘ حٌؼلالش حٌظٟ ٠فَٝ ف١ٙخ حٌمخثي ر٘ىً ٍّٟٓ ؿ١ّغ حٌٍٔٛو١خص 

ٚحٌمَحٍحص حٌل١خط١ش حٌّّٙش ٌَّإ١ٓٚٗ ّٟٓ أ١خٍ أهلالٟ ٠ٕٔذ 

 .ٌلاد فّٙخ لا ؿيحي ف١ٗ لاكظ١خؿخص َِإ١ٓٚٗ ِٜٚخٌلُٙ

2.  Haldar et al 

.,2010:232 

ٟ٘ أٍٓٛد ٌٍم١خىس حٌٔخثيس فٟ ِٕظّخص حلاػّخي ح١ٕ١ٌٜش ِٓ 

هلاي أطزخع ٔٙؾ ِ٘خرٗ ٌٍٕظخَ حلأرٛٞ ك١غ ٠ٔظٍَِ ٍٓطش ٚحٟلش 

 ٚل٠ٛش ِغ حلا٘ظّخَ حٌ٘وٜٟ رخٌَّإ١ٓٚٓ.

3.  Rehman & Afsar 

2012:1 

طؼٕٟ ّٓش حؿظّخػ١ش ٚػمخف١ش طُ طط٠َٛ٘خ لاٟفخء حٌطخرغ حلإٔٔخٟٔ 

حٟفخء حٌّؼ٠ٕٛخص ػ١ٍٗ ٚطئػَ ح٠٠خ ػٍٝ  ػٍٝ ِىخْ حٌؼًّ ٚ

ِؼً حٌَٟخ حٌٛظ١فٟ ٚحلأىحء  ٍٓٛو١خص حٌّٛظف١ٓ ِٚٛحلفُٙ،

 ٚحلأطٜخي حٌّئٟٓٔ .

4.  Anwar, 2013:109  ٗٔطؼٕٟ طَٜف حٌمخثي ِؼً طَٜف حلأد ِغ حلأرٕخء، اً ٠َٜ ح

ٍَِِ رظٛف١َ حٌلّخ٠ش ٚحٌؼٕخ٠ش ٌلأه٠َٓ، ٚحٌَّإ١ٓٚٓ ريٍُٚ٘ 

لاكظَحَ ٚحلاِظؼخي حٌطٛػٟ، ك١غ ٠٘ؼَ ٠َىْٚ ًٌه رخٌٛلاء ٚح

 ْ رخٌلّخ٠ش ٚحلآِ ِٕٚخم طٕظ١ّٟ ٗز١ٗ رخلأَٓس.  ٛحٌَّإٚٓ
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5.  Özçelik & Cenkci , 

2014:1 

٠مَٛ ِٓ هلاٌٙخ حٌمخثي رظٛؿ١ٗ حٌل١خس ح١ٌّٕٙش  شٟ٘ ػلالش ١َِ٘

ٚحٌ٘و١ٜش ٌَّإ١ٓٚٗ رط٠َمش ط٘زٗ طؼخًِ حٌٛحٌي٠ٓ ، ٚرخٌّمخرً 

 كظَحَ .٠ظٛلغ ُِٕٙ حٌٛلاء ٚحلا

6.  Chou et al.,2015:3  َطؼٕٟ حٌلفخظ ػٍٝ حٌٕظخَ حلاؿظّخػٟ ٚحٌٔؼٟ ٌظلم١ك حلأٔـخ

 .حلاؿظّخػٟ وؤٓخّ ٌٍم١خىس ٚرخٌظخٌٟ طلم١ك حلأ٘يحف حٌِّٛٓٛش

7.  Arsezen - Otamis et 

al., 2015:92 

طؼٕٟ ح٘ظّخَ حٌّي٠َ٠ٓ رخٌل١خس ح١ٌّٕٙش ٚحٌ٘و١ٜش ٌَّإ١ٓٚٓ ، 

 ٚطلم١ك حلا٘يحف حٌ٘و١ٜش . ٚىػُّٙ ٌظؼ٠ِِ حٌَفخ١٘ش

8.  Top et al.,2015 :13  حٌم١خىس حٌٔخثي فٟ ِٕظّخص حلاػّخي حٌٌٞ ٠ظُ ِّخٍٓظٗ ِٓ أٍٓٛد

 .١ٓ ِٓ حؿً طٍز١ش ِؼخ١٠َ حىحء ػخ١ٌٟح١ٌخرخ١١ٔٓ ٚح١ٌٜٕ مخىس لزً حٌ

9.  Veloen,2016:9  أٍٓٛد حٌم١خىس ٠٘ؼَ ف١ٗ حٌمخثي رخٌمٍك حٌ٘ي٠ي ػٍٝ ٍفخ١٘ش

حٔوفخٝ ِٔظٜٛ ح١ٌٔطَس حلآظملا١ٌش  حٌٝ ٠ئىٞ ، ِّخحٌّٛظف١ٓ 

 .ِٓ ؿخٔذ حٌّٛظف 

40.  Chen, 2017:45  ْأٍٓٛد ٌٍم١خىس ٠ـّغ ر١ٓ حلأ٠ٔزخ١ حٌٜخٍَ ٚحٌظ٢ٍٔ ٚحلإكٔخ

 .حلأرٛٞ ٚحٌِٕح٘ش حلأهلال١ش

44.  Fang et al., 2019:3  ْ٢ّٔ ل١خىٞ ٠ـّغ ر١ٓ حلا٠ٔزخ١ حٌؼخٌٟ ٚحٌٍٔطش ِغ حلاكٔخ

 .١ش حلارٛٞ ٚحلأهلاق حٌؼخٌ

42.  Hou et al., 2019:6 ًّٔٛؽ حلارٛٞ ٌٍَّإ١ٓٚٓ ٚحٌٌٞ ٠ظ١ِّ رخٌف٠خثً رؤٔٙخ حلإ

 .حلإٔٔخ١ٔش حٌٔخ١ِش ٚحٌِٕح٘ش حلأهلال١ش ٚحلا٠ٔزخ١ حٌٌحطٟ 

43.  Lau et al., 2019:765  ٓٔٙؾ حىحٍٞ ٠ظ٠ّٓ ٗو١ٜش ٍٓطش ١ِّٕٙش ٚطؼخًِ حٌّٛظف١ ٟ٘

ٌّمخرً ٠ظٛلغ وّخ ٌٛ وخٔٛح أػ٠خء فٟ ػخثٍش وز١َس ِّظيس ٚفٟ ح

 حٌمخثي حٌٛلاء ٚحٌؼمش ٚحلاكظَحَ ِٓ لزً حٌّٛظف١ٓ.

44.  Ünler & Kılıç, 

2019:2 

ىٍٚ حٌمخثي ٌظٛف١َ حٌلّخ٠ش ٚحٌَػخ٠ش ٚحٌظٛؿ١ٗ ٌَّإ١ٓٚٓ ػٍٝ 

حٌٜؼ١ي حٌّٕٟٙ ٚحٌؼخثٍٟ ٠ٚظٛلغ ِٓ حٌَّإ١ٓٚٓ حلإهلاٙ 

 ٚحلاكظَحَ ٚحٌٛلاء.

45.  Khan & Gul,  ّٙش ٟ٘ حٌظ٢ٍٔ ِػٕخَٛ  شظىْٛ ِٓ ػلاػأٍٓٛد حٌم١خىس حٌٌٞ ٠
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ٚحٌو١َ ٚحلاهلاق ١٘٠َ حٌظ٢ٍٔ حٌٝ ٍٓٛن حٌمخثي حٌٌٞ ٠ئوي ػٍٝ  2020:203

حٌٍٔطش حٌّطٍمش ٚٚؿٛد حٌطخػش ٠ٚؼٕٟ حٌو١َ حٌَػخ٠ش ٚحلا٘ظّخَ 

رخٌَّإ١ٓٚٓ حِخ ػَٕٜ حلاهلاق ف١ٟٛق حٌف٠خثً حٌ٘و١ٜش 

 .ٚحلا٠ٔزخ١ حٌؼخٌٟ 

46.  Saygili et al.,2020:2  ِٕٚلُٙ  ، ح٠ٌٌٓ ٌي٠ُٙ طؤػ١َ لٛٞ ػٍٝ حٌّٛظف١ٓطّؼً حٌمخىس

ِٚ٘خٍوظُٙ فٟ أطوخً حٌمَحٍحص  حٌفَٛش ٌَ٘ف أفىخٍُ٘ حٌوخٛش،

 ٚوٌٌه ط٘ـ١ؼُٙ ػٍٝ حلارظىخٍ . ٚفَٝ ح١ٌٔطَس ػ١ٍُٙ ،

 

ِٚٓ فلاي ِواعؼفخ اٌّففب١ُ٘ أػفلاٖ ٠زٚفؼ أٙفب رْفزون ثّغّٛػفخ ِفٓ اٌغٛأفت اٌّْفزووخ اٌزفٟ هوفيد 

بي ِغّٛػففخ ِففٓ اٌَففٍٛو١خ الأفلال١ففخ ، ٍففٍطخ ل٠ٛففخ ٚاٙففؾخ ، ٍففّخ اعزّبػ١ففخ ػ١ٍٙففب ػٍففٝ ٍففج١ً اٌّضفف

 ٚصمبف١خ ، ػلالخ ٘و١ِخ ث١ٓ اٌمبئل ٚاٌّوؤ١ٍٚٓ ، ٔٙظ اكاهٞ ، أّٛمط اثٛٞ ٌٍّوؤ١ٍٚٓ.

فبٔٗ ٠َؼٝ اٌٝ رْغ١ؼُٙ ِٚزفبثؼزُٙ ٚؽفً  ٠ٖىْٛ ثّضبثخ الأة ِغ أٚلاك ثٛٞ اْ اٌمبئل الأ٠زٚؼ ِّب رملَ 

ّغبي اِبُِٙ ِٓ اعً اثفلاء رهائٙفُ ٚاٌّْفبهوخ ففٟ ارقفبم اٌمفواهاد وّفب ٠فٛفو اٌؾٕفبْ ِْبوٍُٙ ٚفَؼ اٌ

ٚرطج١فك اٌمف١ُ ٚفٍفك ِٕفبؿ ػّفً ئ٠غفبثٟ  ٚاٌزٛع١فٗ ففٟ ؽ١فبرُٙ ا١ٌّٕٙفخ ٚاٌْقٖف١خٚاٌؼلاٌفخ ٚاٌوػب٠فخ 

ٚرْغ١غ اٌؼًّ اٌغّبػٟ ِْٚفبهوزُٙ ففٟ أرقفبم اٌمفواهاد ٌوففغ َِفزٜٛ أكائٙفُ اٌفنارٟ ِفٓ أعفً رؾم١فك 

إٌّظّففخ ِففٓ فففلاي اِففزلان اٌمبئففل الأثففٛٞ ٌَففّبد ٚفٖففبئٔ ِٚٙففبهاد فبٕففخ وّففب أْ اٌَففّبد  أ٘ففلاف

ٚاٌقٖبئٔ اٌزٟ ٠ز١ّي ثٙب اٌمبئل الأثٛٞ رفإكٞ اٌفٝ فٍفك ٍفّؼخ ئ٠غبث١فخ ري٠فل ِفٓ صمفخ اٌّوؤٍٚف١ٓ ثفٗ 

 ٠ّىفٌٓٚٙنا ٠ّىٓ ٌٍمبئل الأثفٛٞ أْ ٠ؾفلس فولفب ففٟ إٌّظّفبد ٠ٚىفْٛ ِّٙفب ٌٕغبؽٙفب ِفٓ ففلاي أفؼبٌفٗ. 

اٌزففٟ ٠َففزقلِٙب اٌمففبكح الإ٠غبث١ففخ رؼو٠ففف اٌم١ففبكح الأث٠ٛففخ: ثأٔٙففب ِغّٛػففخ ِففٓ اٌَففٍٛو١بد ٚاٌّّبهٍففبد 

اٌّزّضٍخ ثبلأٚجبٛ اٌمٛٞ ٚإٌيا٘خ الأفلال١خ ٚالإؽَبْ الأثٛٞ ٚاٌزٟ ثلٚه٘ب رؾمك اٌوفب١٘خ اٌْق١ٖخ 

 ٌٍّوؤ١ٍٚٓ. 

               أ١ّ٘خ اٌم١بكح الأث٠ٛخ -صبٌضب:

 The Importance of Paternalistic Leadership       

كظ١ض حٌم١خىس حلأر٠ٛش ح٘ظّخِخ وز١َح ِٓ ٌيٜ حٌؼي٠ي ِٓ حٌزلخكؼ١ٓ فلٟ حٌٔلٕٛحص حلأه١لَس حً ٕ٘لخن حٌؼي٠لي ِلٓ 

حٌيٍحٓخص حٌظٟ طؼّمض فٟ آٍخء حلافظَحٟلخص حلأٓخٓل١ش ٌٍٕظ٠َلش ٚو١ف١لش ط١ّٕظٙلخ ٚطط٠َٛ٘لخ ٚهٜخثٜلٙخ 

خٓٙخ ، ٚرٌٌه فمي حوظٔزض أ١ّ٘ش وز١َس فٟ حٌٕٔٛحص حلأه١َس ٔظَح ٌٍظغ١َحص حٌَث١ٔش ٚحلارؼخى حٌّؼظّيس فٟ ل١

غ١َ حٌّظٛلؼش حٌظٟ ػخٔض ِٕٙخ حٌؼي٠ي ِٓ حٌّٕظّخص ٚحٌّـظّؼخص حٌّؼخَٛس ٌٚ٘ح ِخ ً٘ذ رلزؼٞ حٌزلخكؼ١ٓ 
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( حْ Cheng &Wang ,2015:639أٗلخٍ )حٌٝ حلا٘ظّخَ رخٌىظخرخص حٌزلؼ١ش حٌوخٛش رخٌم١خىس حلأر٠ٛلش . فملي 

ٍم١للخىس حلأر٠ٛللش طللؤػ١َح وز١للَح ػٍللٝ حٌّٔللظٜٛ حٌفللَىٞ ٚحٌـّللخػٟ ٚحٌٕظللخثؾ حٌظٕظ١ّ١للش فللٟ حٌٔللٍٛن حٌظٕظ١ّللٟ ٌ

ِٚللٓ حٌٕظللخثؾ حٌّلظٍّللش ٌٍم١للخىس حلأر٠ٛللش حٌللٛلاء ٌٍمخثللي ٚحلاٌظللِحَ حٌظٕظ١ّللٟ ٚطلم١للك  ٚحلإىحٍس فللٟ حٌّٕظّللخص،

ىس حلأر٠ٛلش أكلي أ٘لُ حلأٓلخ١ٌذ ٠ٌِلخىس طؼي حٌم١لخ حٌَٟخ حٌٛظ١فٟ ٍٚٓٛن حٌّٛح١ٕش حٌظٕظ١ّٟ ٚحلأىحء حٌٛظ١فٟ

فؼخ١ٌللش حٌّٕظّللش ٚؿللٛىس ِوَؿخطٙللخ لأْ ػ١ٍّللخص أطوللخً حٌمللَحٍ ِٚٙللخَ حٌؼّللً ىحهللً حٌّٕظّللش طٔلل١َ ر٘للىً 

ط٘خٍوٟ ِّخ طئىٞ حٌٝ طئٟ ٔٔزش حٌوطؤ ف٠لا ػٓ ًٌه فخْ حٌم١خىس حلأر٠ٛش ط٠ِي ِٓ َٓػش ططٍٛ حٌّٕظّش 

ّٕظّخص حٌؼخ١ٌّش وّخ طؼي حٌم١خىس حلأر٠ٛش ِٓ حُ٘ حلأٓخ١ٌذ حلإىح٠ٍش ٚطلم١مٙخ ١ٌٍِّس حٌظٕخف١ٔش ػٍٝ ِٔظٜٛ حٌ

حٌمخثّش لإىحٍس حٌّٕظّخص حٌلي٠ؼش ك١غ طٍزٟ حكظ١خؿخص حٌّٕظّخص حٌّظميِش ٚطلفِ ل١خىحطٙخ ٌٍم١خَ رّٔلئ١ٌٚخص 

 .حٌَّإّٚ  أوؼَ ِّخ وخْ ِظٛلؼخ ًٌٚه ٌّخ طلممٗ حٌم١خىس حلأر٠ٛش ِٓ ٚلاء ٚػمش ٚحكظَحَ ِظزخىي ر١ٓ حٌمخثي ٚ

حْ حٌم١خىس حلأر٠ٛش طٔخػي ػٍٝ هٍك ر١جش ػخث١ٍش فٟ ِىلخْ حٌؼّلً   ( Cicellin et al .,2015:103ٚأٗخٍ )

)٠ظٜللَف حٌمخثللي ِؼللً أكللي أفللَحى حلأٓللَس حٌىزللخٍ حٌللٌٞ ٠ٛؿللٗ َِإٚٓلل١ٗ فللٟ ك١للخطُٙ ح١ٌّٕٙللش ٚحٌ٘وٜلل١ش ( 

لخص ٚػ١مش ِغ وً ِلَإّٚ ػٍلٝ ،ٚوٌٌه الخِش ػلالخص ٚػ١مش ٚٗو١ٜش ِغ حٌَّإ١ٓٚٓ )حٌمخثي ٠ئْٓ ػلا

فخٌم١خىس حلأر٠ٛلش طلئػَ ر٘لىً وز١لَ ػٍلٝ أىحء حٌؼلخ١ٍِٓ ِلٓ هللاي ِـّٛػلش ِلٓ حٌٔلٍٛو١خص حٌٛظ١ف١لش كيس ( 

حلإ٠ـخر١ش ك١غ حْ حٌؼي٠ي ِٓ حٌيٍحٓخص طٍٛٛض حٌٝ ٚؿٛى ػلالش رل١ٓ ِزخٗلَس رل١ٓ حٌم١لخىس حلأر٠ٛلش ٚحٌؼي٠لي 

. ٚحٌٛلاء ٚحلاٌظلِحَ حٌلٛظ١فٟ ٚٓلٍٛو١خص حٌّٛح١ٕلش حٌظٕظ١ّ١لش ِٓ حٌّظغ١َحص حٌظٕظ١ّ١ش ِؼً حٌَٟخ حٌٛظ١فٟ

حٌظٛؿ١ش ٌٍَّإ١ٓٚٓ فٟ  ( أْ حٌم١خىس حلأر٠ٛش طٛفَ حٌَػخ٠ش ٚحٌلّخ٠ش Liberman ,2014: 188ٚٚأٟخف )

، وّلخ حلأكظلَحَ ِلٓ لزلً حٌَّإٚٓل١ٓ  ك١خطُٙ ح١ٌّٕٙش ٚحٌ٘و١ٜش رط٠َمش أر٠ٛش ٚطظٛلغ فٟ حٌّمخرً حٌٛلاء ٚ

َإ١ٓٚٓ فٟ حٌمخىس ٚىػُ ٚطؼ٠ِِ حٌَّإٚٓل١ٓ ٌٍّ٘لخٍوش فلٟ حلإٔـلخُ حٌظٕظ١ّلٟ ٚطلٔل١ٓ أىحء طؼُِ ػمش حٌّ

حٌَّإ١ٓٚٓ وّخ طلئػَ ا٠ـخرلخ ػٍلٝ حٌَٟلخ فلٟ حٌؼّلً، ٠َٚولِ حٌمخثلي ػٍلٝ ِٔلخػيس حٌَّإٚٓل١ٓ فلٟ حٔـلخُ 

َوِ ٕ٘لخ أ٘يحفُٙ ٚطلي٠ي حطـخ٘خطُٙ ٚطمي٠ُ حٌيػُ ٌُٙ ِٓ حؿً ّٟخْ طّخٟٗ أ٘يحفُٙ ِغ أ٘يحف حٌّٕظّش ٠ٚ

حٌمخثي ػٍٝ ّٟخْ ٍفخ١٘ش َِإ١ٓٚٗ ٚحٌؼّلً ػٍلٝ حٍٟلخثُٙ ٚ٘لٌح ٔلخطؾ رخلأٓلخّ ِلٓ حىٍحن حٌمخثلي ٌّٙخِلٗ 

أْ حٌم١خىس حلأر٠ٛش ٌٙخ أػخٍ ا٠ـخر١لش فلٟ حٌّـظّلغ حٌٝ ( 345:2020)هٍف ٚأهَْٚ ،أٗخٍ حٌلم١م١ش ٚطٍز١ظٙخ. 

ش حٌؼخ١ف١لش طليي ػٍلٝ ِـّٛػلش ِ٘لخػَ رٔزذ حٌميٍس ػٍٝ حٌظّخّ حٌؼملش حٌؼخ١ف١لش ِلٓ حٌَّإٚٓل١ٓ ٚحْ حٌؼمل

ا٠ـخر١ش ٍٚٚحر٢ ٗو١ٜش طـخٖ حٌمخثي ٚحْ طئىٞ ىٍٚح ِّٙخ فلٟ طٟٛل١ق و١لف ٠ّىلٓ ٌٍمخثلي حلأرلٛٞ أْ ٠ملَٛ 

وّخ طلفِ حٌم١خىس حلار٠ٛلش حٌؼلخ١ٍِٓ ٚطـؼٍٙلُ  رظلف١ِ حطزخػٗ ِٓ حؿً حٌٛفخء رخٌّؼخ١٠َ حٌؼخ١ٌش ٌلأىحء حٌٛظ١فٟ.

 وخفش حٌؼ١ٍّخص ٚطلم١ك حٔظخؿ١ش حوؼَ ٚرـٛىس ػخ١ٌش. ٠ٔؼْٛ حٌٝ حٌظل١ٔٓ حٌّٔظَّ فٟ

( أْ ٕ٘خٌه حٌؼي٠لي ِلٓ حٌيٍحٓلخص فلٟ حٌم١لخىس حلأر٠ٛلش حٌظلٟ للي ٍولِص ػٍلٝ Veloen,2016:12ٚأٟخف )

حٌّٛظف١ٓ ر٘ىً حوزَ ريلا ِٓ طلم١ك أ٘يحف حلإٔظخؽ ، ٚرٌٌه ١ٓىْٛ حٌّٛظفْٛ أوؼَ ٍٟخ ٌٚ٘ح ٠ِ١ٓي ِٓ 
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، ٚطؼ٠ِِ ػمخفش حٌّٕظّش رخٌم١ُ حلإ٠ـخر١ش وخٌّلزش ٚحلا٠ؼخٍ، وّخ طُٔٙ فٟ خؿ١ظُٙ أىحثُٙ ٚرخٌظخٌٟ ِٔظ٠ٛخص أٔظ

ّٔٛ حٌؼلالخص حلإٔٔخ١ٔش ر١ُٕٙ رل١غ ٠ٔٛى ؿٛ ِٓ حٌٛى ٚحلاكظلَحَ ٚحٌظؼلخْٚ ٚحٌؼملش ٚطٔلُٙ أ٠٠لخ فلٟ ط١ٙجلش 

رل١لغ طلملك ِٕخم طٕظ١ّٟ ا٠ـخرٟ ٚفؼخي ٠ِ٠ي ِٓ ىحفؼ١ش ؿ١ّلغ حٌؼلخ١ٍِٓ ٌٍؼّلً ٚطملٛٞ حٔظّلخثُٙ حٌلٛظ١فٟ 

حلأ٘يحف حٌفَى٠لش ٌٍؼلخ١ٍِٓ ٚحلا٘ليحف حٌظٕظ١ّ١لش ٌٚىلٟ ٠ظلملك ٘لٌح حٌٕلٛع ِلٓ حلأٔلـخَ ٚحٌظؼلخْٚ ٚحٌظفلخُ٘ 

ٌٚظلم١ك حلأ٘يحف حٌؼخِش ٌّٕظّش ٠ٚـذ حْ طظٛفَ ٌيٜ حٌمخىس حلار١٠ٛٓ حٌّٙخٍحص حٌم١خى٠ش حٌلاُِش  فلٟ و١ف١لش 

فٟ حلاه٠َٓ رل١غ ٠ظٌٛي ٌيٜ حٌـ١ّغ ٍغزش فٟ حٌؼًّ  حٌظؼخًِ ِغ حٌؼخ١ٍِٓ ٚحْ طىْٛ ٌي٠ش حٌميٍس فٟ حٌظؤػ١َ

حٌم١خىس حلأر٠ٛلش حلأٓلٍٛد حلأوؼلَ  ي( طؼKhan &Gul,2020:208ٚلي أٟخف ) . حٌـّخػٟ ٚرَٚف حٌف٠َك

أ١ّ٘ش فٟ حٌزٍيحْ ح٢ٓل٠ٛ١ش حٌٕخ١ِلش ًٌٚله ٌظلؤػ١َٖ ػٍلٝ ٓلٍٛو١خص حٌّلٛظف١ٓ رخلأٟلخفش حٌلٝ ططل٠َٛ ظلَٚف 

وّلخ طٔلُٙ حٌم١لخىس  حٌمخىس ليٚس ِٓ هلاي حٌٍٔٛو١خص حلأهلال١ش ٌٍَّإ١ٓٚٓ حٌؼًّ فٟ ِىخْ حٌؼًّ ك١غ ٠ىْٛ

حلأر٠ٛش فٟ طل١ٔٓ ٚطؼ٠ِِ ٚطم٠ٛش حٌؼلالش ر١ٓ حٌمخثي ٚحٌَّإ١ٓٚٓ ِٓ هلاي ىػُ ٚطؼ٠ِِ حٌم١ُ ٚحٌٍٔٛو١خص 

ي ٚؿل ٚفلٟ حلاطـلخٖ ٔفٔلٗ  .حلإ٠ـخر١ش فٟ حٌّٕظّش ِؼً حلأِخٔش ٚحٌؼيي ٚحٌٜليق ٚطلٛف١َ ِٕلخم ػّلً أهلاللٟ

٘ظّخِلخ ٗوٜلل١خ ححٌزلخكؼْٛ أْ حٌم١لخىس حلأر٠ٛللش طّؼلً ٓلٍٛوخ ِظ١ّللِح فلٟ حٌّٕظّلخص حٌٜلل١ٕ١ش ٌّلخ طظٙلَٖ ِللٓ 

ف٠لللا ػللٓ ًٌلله فللخْ ٌٍم١للخىس حلأر٠ٛللش ىٍٚح رللخٍُح فللٟ ط٘للـ١غ  ٚٗللخِلا ٠ٛ١ٚللً حلأِللي رَفخ١٘للش حٌَّإٚٓلل١ٓ

ٌيحه١ٍلش ٚحٌوخٍؿ١لش حٌَّإ١ٓٚٓ ػٍٝ كً حٌَٜحػخص ىحهلً حٌّٕظّلش ٚحٌظلٟ للي طلٛحؿُٙٙ ٔظ١ـلش حٌظغ١لَحص ح

ْ أوؼَ ليٍس ػٍلٝ طلّلً حٌّٔلئ١ٌٚش ىحهلً ٛٚرخٌظخٌٟ ٓٛف طٜزق ر١جش حٌؼًّ ألً ِ٘خوً ٠ٜٚزق حٌَّإٚٓ

 . (Cheng & Jen ,2005 :5)ِٕظّخطُٙ 

ػٍٝ اٌوٙب اٌٛظ١فٟ ِّب ٠إكٞ اٌفٝ فٍفك  بئ٠غبث١ اٌٍم١بكح الأث٠ٛخ رأص١وٚاػزّبكا ػٍٝ ِب رملَ ، ٠زٚؼ أْ 

ٌلٜ اٌّوؤ١ٍٚٓ ٚر١ّٕخ اٌٍَٛو١بد الإثلاػ١خ ٍٍٚٛن اٌّٛإٛخ اٌزٕظ١ّ١خ. وّفب رَفبػل الاٌزياَ اٌزٕظ١ّٟ 

وّفب رؼفيى اٌم١فبكح ػٍٝ فٍك عٛ أٍوٞ فٟ ِىبْ اٌؼًّ ٚئلبِخ ػلالفبد ٚص١مفخ ثف١ٓ اٌمفبكح ٚاٌّوؤٍٚف١ٓ. 

به الأث٠ٛخ اٌّّبهٍبد اٌْفبٍِخ ففٟ إٌّظّفخ ِفٓ ففلاي ٍفٍٛو١بد اٌمبئفل اٌّورىفيح ػٍفٝ لف١ُ الا٠ضفبه ٚئظٙف

الاؽزواَ ٚاٌزؼبْٚ ٚاٌزؼبٛف ٚرمل٠و الإٔٛاد اٌّقزٍفخ ٚرْغ١غ اٌزٛإفً اٌّفزفٛػ ٚاٌٖفو٠ؼ ٚروٍف١ـ 

اٌّْفبهوخ فففٟ ػ١ٍّففخ ٕففٕغ اٌمفواه ٚؽففً اٌّْففىلاد ِٚٛاعٙففخ اٌٖففؼٛثبد ثّفب ٠ؾمففك اٌؼل٠ففل ِففٓ إٌزففبئظ 

ب اٌفٛظ١فٟ، الإ٠غبث١خ ػٍٝ اٌَّزٜٛ اٌفوكٞ ِٕٚٙب ٍٛء اٌّؼبٍِخ ٚاٌزقٍٔ ِٓ اٌّقفبٚف ٚى٠فبكح اٌوٙف

 اِب ػٍٝ اٌَّزٜٛ اٌزٕظ١ّٟ فززّضً إٌزبئظ الإ٠غبث١خ ثبٔقفبٗ ِؼللاد اٌزغ١ت ٚكٚهاْ اٌؼًّ .

 
  فٖبئٔ اٌم١بكح الأث٠ٛخ -هاثؼب:

Characteristics of Paternalistic Leadership 
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ٍلٝ حٌٜلؼ١ي ظَٙص حٌم١خىس حلأر٠ٛش ر٘ىً ٚحٓغ فٟ حٌّٕظّخص ح١ٕ١ٌٜش حٌلي٠ؼش حٌظلٟ ح٘ظّلض رخٌَّإٚٓل١ٓ ػ

 .(:Wang &Cheng,2010) حٌؼخثٍٟ ٚحٌّٕٟٙ ٚٓخّ٘ض فٟ حٌٛلاء ٌٍَّإ١ٓٚٓ ٚحلاِظؼخي ٚحٌطخػش ٌٍمخثي

ّٔل٢ ِلٓ أّٔلخ١ حٌم١لخىس طوظٍلف ِلخ رل١ٓ  حلأر٠ٛلش  حٌم١لخىس  يطؼل  (Saygili et al .,2020:26-27)أٗلخٍحً 

حٌّـظّؼخص حٌظلٟ طلظ٠لٓ حٌؼمخفلخص ٠ٕظَ ٌٙخ حوؼَ فٟ  ٟحٌزٍيحْ ِٓ ك١غ حٌوٜخثٚ حلاؿظّخػ١ش حٌؼمخف١ش فٙ

حٌّـظّؼخص حٌَ٘ل١ش ف٠لا ػٓ ًٌله فلخْ ٟ٘ طّؼً حٌـّخػ١ش فٟ حٌَ٘ق حلأ٢ٓٚ ٚح١ٓخ ٚح٠َِىخ حٌلاط١ٕ١ش رً 

طَو١خ ِٓ  يصفٟ ِٕظّخص طَو١خ حٌظٟ طظ١ِّ رخلإريحع َِٚحػخس حلاه٠َٓ وّخ حػظ خا٠ـخر١ حٌٍم١خىس حلار٠ٛش طؤػ١َ

 Lu et alٚللي أٗلخٍ ) ٌح حٌّـلخي ٗلؤٔٙخ ٗلؤْ حٌٜل١ٓ ٚحٌٕٙلي ٚحٌزخؤلظخْ.أرَُ ح١ٌٔخلخص حلأوؼَ ِلاثّلش ٌٙل

رٔللزذ ْ أوؼللَ ٍٟللخ ٚأوؼللَ حٌظِحِللخ فللٟ حٌّٕظّللش ٛ( حْ فللٟ حٌم١للخىس حلأر٠ٛللش ٠ىللْٛ حٌَّإٚٓلل2018:4,.

ٚطىْٛ ٌي٠ُٙ ػمش حػٍٝ رخٌمخثي ٠ٚىْٛ حلأىحء حٌٛظ١فٟ حػٍلٝ حٌوٜخثٚ حلإ٠ـخر١ش حٌظٟ ٠ّظٍىٙخ حٌمخثي حلأرٛٞ 

ٜلخٌلش ْ ِخ طيػٛ ح١ٌٗ حىٚحٍُ٘ ر٘ىً ٛخٍَ ٚحلأولَح١ فلٟ ٓلٍٛو١خص حٌّٛح١ٕلش حٌٛـخُٚ حٌَّإٚٓوّخ ٠ظ

وّخ حْ حٌم١خىس حلأر٠ٛش طَطز٢ رىؼ١َ ِٓ حٌوٜخثٚ حٌّوظٍفش ِؼً حٌٛػٟ حٌلٌحطٟ حلأٜلخف حٌِٕح٘لش ٚحكظلَحَ 

ٟ ٠ُخىس ِٔلظٜٛ حلاه٠َٓ حٌٌوخء حٌؼخ١فٟ حٌؼخٌٟ ٚحٌوٜخثٚ حٌٕز١ٍش حلأهَٜ ك١غ طُٔٙ ٌٖ٘ حٌوٜخثٚ ف

 :(53:2018،ِٚٓ حرَُ هٜخثٚ حٌم١خىس حلار٠ٛش )حلأه٠َ  .حٌؼمش فٟ ٔفّٛ َِإ١ُٓٚٙ 

فٟ حطـخ٘خطٗ ِغ حٌمخثي حٌّٔظزي حلا حٔٗ حلً لٔٛس فٟ حٌظؼخِلً ِلغ َِإٚٓل١ٗ لأٔلٗ  حٌمخثي حلأرٛٞ  ٠ظفك .1

ء حٌلٝ طٙي٠ليُ٘ ٠يٍن حٔٗ ربِىخٔٗ اٍغخَ َِإ١ٓٚٗ ٠ٚؼظّي ػٍٝ حلالٕلخع ٚحٌظؼلخْٚ ِؼٙلُ ىْٚ حٌٍـلٛ

 ٚح٠ٌغ٢ ػ١ٍُٙ.

فٟ حٌم١لخىس حلار٠ٛلش ػلخىس ِلخ ٠ىلْٛ حطولخً حٌملَحٍحص َِولِٞ وّلخ حْ حٌَّإٚٓل١ٓ ٠ظزؼلْٛ طؼ١ٍّلخص  .2

 ٚحٚحَِ لخىطُٙ ١ٛحػ١ش ىْٚ ؿيحي. 

فٟ ظً حٌم١خىس حلار٠ٛش ٠ىْٛ حٌّٕخم حٌظٕظ١ّلٟ ٗلز١ٗ رلخٌـٛ حلآلَٞ ك١لغ طٔلٛىٖ حٌمل١ُ حٌؼخ١ٌلش فلٟ   .3

وّللخ ٠ظٔللُ حٌٔللٍٛن حٌللٌٞ ٠مللَٛ رللٗ يٚى٠للش حٌظ٘للخٍن فللٟ حطوللخً حٌمللَحٍ. ػلالللخطُٙ حٌ٘وٜلل١ش ِللغ ِل

ْ طـخٖ حٌمخثي حلارٛٞ رخٌّزخىٍس ٚحٌطخػش ٚحٌظ٠ل١ش ٌٖٚ٘ حٌم١ُ حٌؼمخف١ش ِوظٍفلش طّخِلخ ػلٓ ٛحٌَّإٚٓ

طٍه فٟ حٌّـظّغ حٌغَرٟ فلخٌم١ُ حٌظم١ٍي٠لش حٌٜل١ٕ١ش ِخُحٌلض ططزلك ػٍلٝ حٌّئٓٔلخص حٌلخ١ٌلش حٌلي٠ؼلش 

 لخص ر١ٓ حٌمخىس ٚحٌَّإ١ٓٚٓ.ٚطٕؼىْ ػٍٝ حٌؼلا

حْ حٌمخثي حلارٛٞ ٠َٜ فٟ ٠َ١مش حىحء حٌؼًّ ح١ّ٘ش حوؼَ ِٓ حٌؼًّ ٔفٔٗ وّخ حٔٗ ٠ؼخلذ حٌَّإ١ٓٚٓ  .4

ِغ حٓظَّحٍ ػٍٝ ٢ّٔ حٌو١َ ٍٚغُ حٌؼمٛرخص حٌظٟ ٠ّخٍٓٙخ حٌمخثي حلا حْ حٌؼخ١ٍِٓ ٠ظمزٍٛٔٙخ رٍٜٛس 

 ١ز١ؼ١ش.

س حلارل١٠ٛٓ ٠٘لـؼْٛ حٌّلٛظف١ٓ ػٍلٝ حٌظؼلخْٚ ٚحٌٜليحلش ( أْ حٌملخىSaygili et al. ,2020:27ٚأٟلخف )

ٚحٌٛكلليس ٚحٌظ٠للخِٓ ِللٓ هلللاي طللٛؿ١ُٙٙ ٚحٍٗللخىُ٘ ر٘للؤْ ِ٘للخوٍُٙ ح١ٌّٕٙللش ٚحٌ٘وٜلل١ش، ٚل١للخىطُٙ حٌللٝ 
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حلأوَح١ فٟ حٌؼًّ ٚحٌللي ِلٓ حٌٜلَحػخص رل١ٓ حٌؼّلً ٚحلآلَس ٚ٘لٌح ٠ٔلُٙ فلٟ ٠ُلخىس حلاكظلَحَ ٚحٌطخػلش 

حلاهل٠َٓ ٌىلٟ ٠ؼلُِ ٠ٚلملك ِٜلخٌلُٙ حٌ٘وٜل١ش ، وّلخ حْ حٌملخىس ف٠لا ػلٓ ًٌله ٠ظليهً ر٘لئْٚ  ٌمخىطُٙ

حلأرلل١٠ٛٓ ٠زٕللْٛ ٗللزىخص ِللٓ حٌؼلالللخص حٌظؼخ١ٔٚللش ِللغ حٌَّإٚٓلل١ٓ ٍغللُ حلاهللظلاف فللٟ ٚؿٙللخص ٔظللَُ٘ 

أْ حٌم١لخىس حلار٠ٛلش حٌٝ  (Yuyan,2016:46)٠ٚىٔزْٛ حكظَحَ ٚػمش حٌَّإ١ٓٚٓ ٠ٍُّٚٙٛ٘ حلأًِ . ًٚ٘ذ 

ُٔ رخٌَّو٠ِش ٚحٔوفخٝ حٌطخرغ حٌَّٟٓ ٚػيَ حٌظؼم١ي ، ٚ فٟ ١ٓخق ػلاثملٟ طظـٍٝ فٟ ١ٓخق ١٘ىٍٟ ػخَ ٠ظ

، ف٠للا ػلٓ ًٌله فلخْ حٌم١لخىس ػخَ ٠ظ١ِّ رزٕخء لأٔـخَ ٚحٌلفخظ ػٍٝ حٌؼلالش ٚحٌم١خىس حلأهلال١لش ٚحٌ٘وٜل١ش

حلار٠ٛش حلإ٠ـخر١ش طَٓن ػمخفش حلإٔـلخُ ِلٓ هللاي فلَق حٌؼّلً ٚطغلَّ ِزليأ حٌّٔلئ١ٌٚش فلٟ حٌٕفلّٛ ٚطّؼلً 

فلللٟ كللل١ٓ ٔلاكلللع أْ  ِللللٍٛ حٍطىلللخُ حٌٔلللؼخىس حٌٛظ١ف١لللش ٚػلللخِلا ٍث١ٔلللخ ٌظلم١لللك ح١ٌّلللِس حٌظٕخفٔللل١ش.

 ( كيى هٜخثٚ حٌم١خىس حلار٠ٛش رخلاطٟ: 44:2016)حٌمخِٟٛٓ،

ٙللُ ثٍحآحْ حٌمخثللي حلارللٛٞ ٠ظٜللف رمَرللٗ ِللٓ َِإٚٓلل١ٗ ٠ٚٔللؼٝ حٌللٝ كللً ِ٘للخوٍُٙ ٚحٌظؼللَف ػٍللٝ  .1

حٔلليفخػُٙ ٌٍٕٙللٛٝ رللخٌٛحلغ ٚحْ ِللٓ فٛحثللي ٘للٌح ٚحلظَحكللخطُٙ فللٟ ِللخ ٠وللٚ حٌؼّللً ِّللخ ٠ِ٠للي ِللٓ 

 حلاٍطزخ١ حٌؼ١ّك ٚحٌىز١َ ر١ٓ حٌمخثي َِٚإ١ٓٚٗ ٘ٛ كً حٌىؼ١َ ِٓ حٌّ٘خوً ٚطـخُٚ ِؼظُ حٌؼمزخص. 

حْ حٌمخثللي حلارللٛٞ ٠ظؼخِللً ِللغ حٌَّإٚٓلل١ٓ فللٟ حٌؼّللً وظؼخِللً حلاد ِللغ أٚلاىٖ لأٔللٗ حٌّٛؿللٗ ٌٙللُ  .2

 ٍٙخ ػٍٝ ٍِٜلظٗ حٌ٘و١ٜش. َِٚ٘ف ػٍٝ ػٍُّٙ ٠ٚٙظُ ربٔـخُ ِٜخٌلُٙ ٠ٚف٠

ٌىٟ ٠ٕـق حٌمخثي فٟ ػٍّٗ ٚكظٝ ٠ظّىٓ ِٓ طـخُٚ حٌؼمزخص ٠ـذ ػ١ٍٗ حْ ٠ىلْٛ غ١لَ ِظٔلخ٘لا ِلغ  .3

ِٓ ٠ؼزض طم١َٜٖ ِٓ حٌَّإ١ٓٚٓ ٚلا ٠ىْٛ ِظٔخِلخ ِغ حٌـ١ّغ رللا ٟٚلغ ػمٛرلخص ٌّلٓ ٠ظٙلخْٚ 

 فٟ حٌؼًّ حٚ ٠ظـخُٚ ػٍٝ كمٛق غ١َٖ.

ٞ حٌملَحٍحص رلٛق ػخ١ٌش ِٚ٘لخٍوش فلٟ حٌٔلٍطش ٠ٚظولٌ حٌمخثلي حلأ٠ش ربٜٔخف ٚأهلارٛطظُٔ حٌم١خىس حلأ .4

 َِطزطخ رخٌٕظخثؾ حلإ٠ـخر١ش ٌَّإ١ٓٚٗ رخػؼخ ف١ُٙ حٌظفخإي ٌّٔظمزٍُٙ. ٠ٚىْٛ ر٘ىً ا٠ـخرٟ

٠لخٚي حٌمخثي أْ ٠لمك حٌفخثيس فٟ كخي وخْ حٌَّإ١ٓٚٓ ٌي٠ُٙ حٌَغزش فٟ حٌؼًّ ٚططل٠َٛ اِىخ١ٔلخطُٙ  .5

ٌظلم١لك حٌٙليف حٌّطٍلٛد ٚػٍلٝ حٌمخثلي أْ ٠ىلْٛ ٍِّلخ رخلاهظلافلخص  ٚليٍحطُٙ ٚط١ّٕظٙلخ ٓلؼ١خ ِلُٕٙ

ْ ١ٌظُ حٌظؼخًِ ِغ وً ٗوٚ ِلُٕٙ ٚفملخ ٌوٜخثٜلٗ ٚٓلّخطٗ ٚٓلؼٟ حٌمخثلي ٛحٌفَى٠ش ٌيٜ حٌَّإٚٓ

 حٌيحثُ ٌظف١٠ً ِٜخٌلُٙ ػٍٝ ٍِٜلظٗ.

ٌٙلُ  ػٕيِخ ٠ٙظُ حٌمخثي رَّإ١ٓٚٗ ٠ٚمف ِؼُٙ ٠ٚؼًّ ػٍٝ حٌّٔلخػيس فلٟ طلم١لك حلآلظمَحٍ حٌٕفٔلٟ .6

٠ٚ٘ؼَُ٘ اْ ٕ٘خن ِٓ ٠ٙظُ رُٙ ٠ٚمف ِؼُٙ ِٚغ ِٜخٌلُٙ ٠ٚئػَ ًٌه ر٘ىً ا٠ـخرٟ ػٍٝ طلم١لك 

 أ٘يحف حٌّٕظّش.

١لٗ ك١لخطُٙ ؿ٠ظ١ِّ حٌمخىس حلار٠ْٛٛ رّؼخٍِش حٌّٛظف١ٓ وـِء ِٓ حلآَس حٌّّظيس ِلغ حلا٘ظّلخَ حٌ٘وٜلٟ ٚطٛ

ّللٛظف١ٓ ٠ٚظٛلؼللْٛ ِللُٕٙ ٍحٌَػخ٠للش ٌحٌمللخىس حْ ِللٓ ٚحؿللزُٙ طللٛف١َ حٌلّخ٠للش ٚ ي٠ٚؼلل ،ح١ٌّٕٙللش ٚحٌ٘وٜلل١ش 
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وّخ ٠ظ١ق حٌمخىس حلار٠ْٛٛ فَٛلش حٌّٕلٛ حٌلٛظ١فٟ ٌٍَّإٚٓل١ٓ ٚطٟٛل١ق حٌظؼ١ٍّلخص  حلاكظَحَ ٚحٌؼمش ٚحٌطخػش

ٌٍَّإ١ٓٚٓ كظٝ لا ٠ىْٛ ٕ٘خن ِـخي ٌلاُىٚحؿ١ش وّخ ٠مَٛ حٌمخىس رلخٌظلف١ِ حٌليحثُ  ٚػليَ حكزلخ١ُٙ ٚطلٛف١َ 

( حٌلٝ أْ حٌم١لخىس Chen et al .,2014:800ٚأٗلخٍ ) (Mansur,2016:2)ِْٛلخ ٠لظلخؽ ح١ٌلٗ حٌَّإٚٓل

٠ـخر١ش ٌيٜ حٌَّإٚٓل١ٓ هخٛلش ػٕليِخ ٠ظٜلَف حٌمخثلي رّلخ ٠ظّخٗلٝ ِلغ حٌّؼلخ١٠َ ٠ش طلفِ حٌّ٘خػَ حلإرٛحلأ

ليٚس، ٚ٘ٛ ٠ُٔٙ فلٟ ططل٠َٛ  ٗٛٛفر ٗحلأهلال١ش حٌؼخ١ٌش، اً ٠٘ؼَ حٌَّإْٚٓٛ رخٌفوَ رمخثيُ٘ ٠ٕٚظَْٚ ح١ٌ

، ك١غ ٠ظَٜف حٌمخثي ر٘ىً أهلالٟ ِٟٚٛٛػٟ ٍغلُ ح٠ٌلغ١ٛ حٌظلٟ ٠ظؼلَٝ لخىطُٙ حٌؼلالش حٌؼخ١ف١ش ِغ

ٌٙخ ٚحٌظٟ طئػَ ػ١ٍلش ٠ٚظٜلف رخٌٜليق ٚحلأِخٔلش ٠ٚىلْٛ ؿلي٠َ رخٌؼملش ٠ّٚىلٓ حلاػظّلخى ػ١ٍلش ٚ٘لٛ ّٔلًٛؽ 

٠مظيٜ رٗ. وّخ أْ ٍٓٛن حٌمخثي حلأرٛٞ ٠٘ـغ ػٍٝ حلأفظخف ػٕي طزخىي حٌّؼٍِٛلخص حٌلاُِلش لاطولخً حٌملَحٍحص 

ِللغ لزللٛي ِلليحهلاص حٌَّإٚٓلل١ٓ، ف٠لللا ػللٓ ًٌلله فللخْ حٌمللخىس حلارلل١٠ٛٓ  ٠ٛٛللفْٛ رللؤُٔٙ إِٔللخء ٠ٚظوللٌْٚ 

لَحٍحص ػخىٌش ِٚظٛحُٔش ٚحٌظٛحًٛ ر٘ىً ِظىٍَ ِغ حٌّظخرؼ١ٓ ٌلأهلاق ٟٚٚغ ِؼخ١٠َ أهلال١ش ٚحٓلظويحَ 

٠َولِ ػٍلٝ أىحء حٌّىخفآص ٚحٌؼمٛرخص ٌّؼَفلش ٔظلخثؾ ٘لٌٖ حٌّؼلخ١٠َ، وّلخ أْ حٌمخثلي حلأرلٛٞ ٗلوٚ ١ّلٛف ٚ

ػٍّٗ ربهلاٙ وّخ ٠ؼك رٕفٔٗ ٚفٟ ٠َ١مش أىحثٗ ٌٍؼًّ ف٠لا ػٓ ًٌه ٠ؼًّ ػٍٝ هٍك ِٕخهلخ طٕظ١ّ١لخ ٠ّٕلغ 

 .(Chen et al .,2014:4ظٍٙٛ أٞ ٍٓٛن ػيٚحٟٔ ٟيٖ)

٠ٙظّللْٛ رخٌَفخ١٘للش حٌ٘وٜلل١ش  لأرلل١٠ٛٓ أْ حٌمللخىس حػٍللٝ (Mussolino&Calabro,2014:200)ٍٚوللِ

٠لظََ حٌمخثي حٌَّإ١ٓٚٓ ٠ٚٙظُ رُٙ ٠ٍٚزٟ حكظ١خؿخطُٙ ٚطٛف١َ حٌيػُ حٌّٕخٓذ ٌُٙ  ٚح١ٌّٕٙش ٌٍَّإ١ٓٚٓ ،وّخ

وّخ حْ ٍٓٛن حٌمخثي حلأرٛٞ ٠ظّلٍٛ كٛي حٌف٠لخثً حلإٔٔلخ١ٔش حٌٔلخ١ِش ٚحلا٠ٔلزخ١ حٌلٌحطٟ ٚحٌٛحٟلق ف٠للا 

٠ّظٕلغ ػٓ ًٌه فخْ حٌمخثي حلأرٛٞ ٠ٕغّْ فٟ حػّخي ٚطَٜفخص ٠ٔظفخى ِٕٙخ حلاه٠َٓ ٚفٟ ٔفلْ حٌٛللض فخٔلٗ 

أْ حٌلٝ ( Mansur,2016:12أٗلخٍ ) ٚفلٟ حٌٜليى ًحطلٗ ػٓ حٌٍٔٛو١خص حٌظٟ طٔلزذ أٞ ٟلٍَ ٌلاهل٠َٓ. 

 حٌمخثي حلأرٛٞ ٠ظ١ِّ روّْ هٜخثٚ ٟٚ٘ :

 طى٠ٛٓ ر١جش ػخث١ٍش فٟ ِىخْ حٌؼًّ. .1

 ٓ.١ألخِش ػلالخص ٚػ١مش ٚفَى٠ش ِغ حٌَّإٚٓ .2

 حلأوَح١ فٟ حٌٍٔٛن حٌّؼ١خٍٞ حٌّٕخٓذ. .3

 حَ ٚحٌطخػش ٚحٌؼمش ِٓ حٌَّإ١ٓٚٓ.طٛلغ حٌٛلاء ٚحلاكظَ .4

 حٌلفخظ ػٍٝ حٌظًٍٔٔ حٌَِٟٙ ٌٍٍٔطش. .5

٠زٚؼ ِّب ٍجك اْ ا٘زّفبَ اٌمبئفل ثبٌّوؤٍٚف١ٓ ٚاٌزٖفوف وفبلأة ِفغ أٚلاكح ِٚواػفبح ِٖفبٌؾُٙ ٚرٍجفٟ 

اؽز١بعبرُٙ رٛع١ُٙٙ ٚؽّب٠زُٙ ٘نا ثلٚهٖ ٠إكٞ اٌٝ اٌوٙفب اٌفٛظ١فٟ ٚاٌفٛلاء ٌٍمبئفل ٚاٌضمفخ ٚالإففلآ 

وّب ٠إكٞ اٌٝ رؾَف١ٓ ٚل٠ٛفخ اٌؼلالفخ ثف١ٓ اٌمبئفل ٚاٌّوؤٍٚف١ٓ  لاؽزواَ ِٓ لجً اٌّوؤ١ٍٚٓفٟ اٌؼًّ ٚا
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ِٓ فلاي كػُ ٚرؼي٠ي اٌم١ُ ٚاٌٍَٛو١بد الإ٠غبث١خ فٟ إٌّظّخ ِضً اٌٖلق ٚالأِبٔفخ ٚاٌؼلاٌفخ ٚاٌْففبف١خ 

لاع ٚرففٛف١و ِٕففبؿ ػّففً أفلالففٟ وّففب أْ رؾّففً اٌّوؤٍٚفف١ٓ اٌّي٠ففل ِففٓ اٌَّففإ١ٌٚخ ٠َففبػلُ٘ ػٍففٝ الاثفف

 .ٚالاثزىبه ٚرمل٠ُ اٌّمزوؽبد اٌجٕبءح

 

 ( فٖبئٔ اٌم١بكح الأث٠ٛخ6اٌْىً )

 اٌّٖله: اػلاك اٌجبؽش

 

 فبَِب: أثؼبك اٌم١بكح الأث٠ٛخ

Paternalistic Leadership Dimensions of 

خىس حٌو١َس حٌم١ ،ٍٔط٠ٛش حٌم١خىس حلار٠ٛش حكي حّٔخ١ حٌم١خىس حلاٚطٛلَح١١ش ٚحٌظٟ طظ٠ّٓ وً ِٓ حٌم١خىس حٌ يطؼ

ػٍٝ  حٌٍٔطش حٌّطٍمش ٚح١ٌٔطَس حٌم٠ٛش ٞط١َ٘ حٌٝ ٍٓٛن حٌمخثي ً ٍٔط٠ٛش فخٌم١خىس حٌ ،ٚحٌم١خىس حلاهلال١ش

ٚ ط١َ٘ حٌم١خىس حلاهلال١ش حٌٝ ٍٓٛن حٌمخثي حٌٌٞ ٠ظَٙ حٌف٠خثً حلأٔخ١ٔش  ، حٌَّإ١ٓٚٓ ٚٚؿٛد حٌطخػش

س فظّؼً  ٍٓٛن حٌمخثي حٌٌٞ ٠ٕ٘غً رخلأٍِٛ حٌ٘و١ٜش حِخ حٌم١خىس حٌو١َ ،حٌٔخ١ِش ٚحلا٠ٔزخ١ حٌٌحطٟ ٚحٌِٕح٘ش 

ٚحٌٛظ١ف١ش حٌـ١يس ٌٍَّإ١ٓٚٓ . ٚحٌٛحٟق حْ حلارؼخى حٌؼلاع ٌٍم١خىس حلار٠ٛش طئػَ ػٍٝ حىحء حٌؼخ١ٍِٓ رف٠ً 

رخلإٟخفش حٌٝ ًٌه وٍش حْ حٌم١خىس حلار٠ٛش طٕطٛٞ ػٍٝ حلاكظَحَ حٌطٛػٟ حٌٌٞ  ػيحٌش حٌمخثي ٚػمش حٌؼخ١ٍِٓ ف١ٗ

ظ٠ٛخص ػخ١ٌش ِٓ حٌؼمش ٚحٌظِحَ ٚحلاكظَحَ فٟ ػلالخص حٌَّإ١ٓٚٓ ِغ حٌمخثي حٌٟ٘ء حٌٌٞ ٠ـؼٍُٙ ٠ؼُِ ِٔ
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ٚلي طُ حػظّخى  (.Tian & Sanchez,2017:1,2) حوؼَ ػَٟٗ لاكظَحِٗ ٚطمزً ٍٓطظٗ رخػظزخٍٖ وؤد

س حلاهلال١ش ، ٟٚ٘ )حٌم١خىس حٌٍٔط٠ٛش، حٌم١خى( حٌٌٞ ٠٘ظًّ ػٍٝ ػلاػش أرؼخى Cheng et al (2004,حٌّم١خّ 

  -ًٌٚه ٌٍّزٍَحص حلأط١ش : حٌم١خىس حٌو١َس (

  . (١ٌّٛٗCheng et al,2004ش حلارؼخى حٌظٟ ٠ظ٠ّٕٙخ ًّٔٛؽ ) -1

حػظّخى حلارؼخى فٟ حٌؼي٠ي ِٓ حٌيٍحٓخص حٌظٟ ططَلض حٌٝ حٌم١خىس حلأر٠ٛش ػٍٝ ٓز١ً حٌّؼخي ىٍحٓش  -2

(Erden & Otken,2019; Özçelik & Cenkci ,2014 . ) 

 حلارؼخى ِغ طٛؿٙخص ر١جش حٌظطز١ك فٟ حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص ػ١ٕش حٌزلغ.حطٔخق  -3

 
 ( أثؼبك ِزغ١و اٌم١بكح الأث٠ٛخ7اٌْىً )

 اٌّٖله: اػلاك اٌجبؽش

 Authoritarian leadership _اٌم١بكح اٌٍَط٠ٛخ1

( حٌللٝ حْ حٌٔللٍط٠ٛش طؼٕللٟ ٓللٍٛن حٌمخثللي حٌللٌٞ ٠ئوللي حٌٔللٍطش Khuwaja et al .,2020:6ٚلللي أٗللخٍ )

ٔلل١طَس حٌم٠ٛللش، ٚفللٟ حٌّمخرللً ٠طٍللذ حلاكظللَحَ ٚحلا٠ٔللزخ١ ِللٓ حٌَّإٚٓلل١ٓ، ك١للغ طؼظّللي ٘للٌٖ حٌؼلالللش ٚحٌ

                     أٗلللللخٍ  .ْ ػلللللٓ حٌطخػللللش ٌظـٕلللللذ حٌؼمٛرلللللش٠ٛؼزللللَ حٌَّإٚٓللللل حٌٔللللٍط٠ٛش ػٍلللللٝ حٌملللللٛس ٚحلآللللظغلاي

(Du et al.,2020:2حٌٝ حْ حٌم١خىس حٌٍٔط٠ٛش رخٔٙخ ٍٓطش حٌمخثي ١ّٕ٘ٚظٗ ػٍٝ ح ) ٌَّإ١ٓٚٓ ٚحٌظلٟ طظطٍلذ

القيادة 
 الأبوية

القيادة 
 السلطوية 

القيادة 
 الأخلاقية

القيادة 
 الخيرية



 صل الثاني     المبحث الأول                    القيادة الأبوية تأطير فكريالف

( 44 ) 

( رخٔٗ أٍٓٛد ل١خىس ٠ظ١ّلِ رلفلخظ Purwanto,2019:33حٌمخثي ىْٚ ِؼخٍٟش. ٚلي أٗخٍ ) حلاِظؼخي لأٚحَِ

،  رّؼٕلٝ حٌمخثي ػٍٝ أوزلَ لليٍ ِّىلٓ ِلٓ حٌٔلٍطش ٚحٌٔل١طَس ػٍلٝ حٌَّإٚٓل١ٓ ٠ٚطلخٌزُٙ رخٌطخػلش حٌىخٍِلش

حكللي فللٟ ػ١ٍّللش حطوللخً حٌمللَحٍحص ٠ٚفظللَٝ طٕلٜللَ ؿ١ّللغ حٌٔللٍطخص ٚحٌٜلللاك١خص ر١للي حٌمخثللي ٚلا ٠ٔظ٘لل١َ 

حٌطخػش حٌؼ١ّخء ٌٍَّإ١ٓٚٓ، وّخ طؼظزَ حكي حلأٓخ١ٌذ حلإىح٠ٍش حٌظلٟ ٠ظّظلغ ف١ٙلخ حٌفلَى رٔلٍطش وخٍِلش لاطولخً 

حٌمللَحٍحص ٚحٌللظلىُ حٌّطٍللك فللٟ َِإٚٓلل١ٗ وّللخ ٠مللَٛ رخطوللخً حٌمللَحٍحص حٌّظؼٍمللش رخ١ٌٔخٓللخص ٚحلإؿللَحءحص 

حْ أٍٓٛد حٌم١لخىس حٌٔلٍط٠ٛش   حٌٝ (Zhiying,2017:22ًٚ٘ذ ).  ٟٚٚغ ح٘يحف حٌّـّٛػش ر٘ىً فَىٞ

٠لي ِٓ ك٠َش حٌَّإ١ٓٚٓ فلٟ حٌظؼز١لَ ػلٓ حٍحثٙلُ ِٚلٓ ِ٘لخٍوظُٙ فلٟ ػ١ٍّلش ٛلٕغ حٌملَحٍحص، ٚرلٌٌه لا 

طىْٛ ٌي٠ُٙ حٌفَٛش ٌظط٠َٛ أريحػُٙ ، ِٚٓ ػُ ٠ئىٞ حٌٝ ٔفٍٛ حٌَّإ١ٓٚٓ ِٓ حٌمخىس ،ٌٚ٘ح ٠ئػَ ٍٓزخ ػٍٝ 

وّخ ١٘٠َ ٌ٘ح حٌٍٔٛن حٌٝ حػٍلٝ ىٍؿلخص حٌٔلٍط٠ٛش ٚحٌيوظخط٠ٍٛلش ٚحٌطغ١لخْ  ،حٌَّإ١ٓٚٓ حٌؼمش ر١ٓ حٌمخثي ٚ

ف٠للا ػلٓ  ٚلا طظُٔ رٜفش حلاهلاق ٚحلإكٔخْ ٚ ط٘يى ػٍٝ حٌٍٔطش حٌّطٍملش ٚحٌٔل١طَس ػٍلٝ حٌَّإٚٓل١ٓ.

ظ٘لخٍٚ ًٌه لي طىْٛ حٌم١خىس حٌٍٔط٠ٛش ِف١يس فٟ رؼٞ حٌلخلاص ِؼً حٌلخؿش لاطوخً حٌمَحٍحص رٔلَػش ىْٚ حٌ

ِغ ِـّٛػش وز١َس ِٓ حلأٗوخٙ، وّخ لي طظطٍذ رؼٞ حٌَّ٘ٚػخص ل١خىس ل٠ٛش طٔخػي ػٍٝ حٔـخُ حلأ١ٗخء 

حٌٝ ٍٓٛن حٌمخثي حٌلٌٞ ٠ئولي ػٍلٝ حٌٔلٍطش حٌم٠ٛلش ٚحٌٔل١طَس ػٍلٝ حٌٍٔٛن حٌٍٔطٛٞ ١٘٠َ  رَٔػش ٚوفخءٖ .

طظ١ِّ حٌم١خىس حٌٔلٍط٠ٛش ّخ و(. Cheng et al.,2004:91) حٌَّإ١ٓٚٓ ٠ٚطخٌذ رخٌطخػش حٌظٟ لا ٔمخٕ ف١ٙخ

ْ حٌٝ ِّخٍٓش ح١ٌٔطَس حٌم٠ٛش ِٓ هلاي حٛيحٍ حٌمٛحػي ٛرخٌٍٔطش حٌّطٍمش ٌٍمخىس، ك١غ ١ّ٠ً حٌمخىس حٌٍٔط٠ٛ

ٚحٌظٙي٠ي رخٌؼمخد فٟ كخٌش حٌؼ١ٜخْ. غخٌزخ ِلخ ٠طزملْٛ ح٠ٔلزخ١خ ٛلخٍِخ ػٍلٝ ػّلً حٌَّإٚٓل١ٓ ٠ٚطٍزلْٛ 

ف٠لا ػلٓ  ٖ ٠لفِ حٌّ٘خػَ حٌٍٔز١ش ٌٍَّإ١ٓٚٓ طـخٖ حٌمخىسُِٕٙ حلاِظؼخي ٌٍطٍزخص ىْٚ ِؼخٍٟش، ٌ٘ح ريٍٚ

ػٍلٝ  ًٌه فخْ حٌمخثي حٌٍٔطٛٞ  ٠ٌٟٛ ح٘ظّخِخ ػخ١ٌخ ٌٍؼّلً ٚحٌؼلاللخص فلٟ ظلَف ٠ٔلّق رلٌٌه ٌٚلٌح ٠لٜلً 

ِٔظٜٛ حِؼً ِٓ حلإٔـخُ وّلخ ٚٔٛػلخ ٠وطل٢ ٌّٕظّلش ػٍلٝ حٌّٔلظٜٛ حٌمٜل١َ ٚحٌط٠ٛلً حلاؿلً ٠٠ٚلغ ٌٙلخ 

 ٍٔط٠ٛش طظؤٌف حٌم١خىس حٌوّخ (.Jiang et al.,2017:2)٠خص ػخ١ٌش ٌلأىحء ٚحلأظخؽأ٘يحفخ ػخ١ٌخ وّخ ٠ليى ِٔظٛ

ِٓ هّٔش أٔٛحع ِٓ حٌٍٔٛو١خص ٟ٘  حلاه٠لخع حٌملٛٞ ،  حٌٔلٍطش حٌٔل١طَس  ،  اهفلخء ح١ٌٕلش ،  حٌٜلَحِش  ،  

حْ حٌم١لخىس حٌٔلٍط٠ٛش  حٌلٝ (Cenkci & Özçelika,2015:10)ٚأٗلخٍ  . ( Chen ,2017:46حٌؼم١ليس )

 ٕٟ ٍٓٛن حٌمخثي حٌٌٞ ٠ٔظويَ حٓظَحط١ـ١خص حٌظلىُ حٌظٟ طظ٠ّٓ ٍٓطٛ ل٠ٛش ٚٛخٍِش ػٍٝ حٌَّإ١ٓٚٓ،طؼ

أٗخٍ)ٓلللل١ٍّخْ  . ٚحٓللللظويحَ حٌظىظ١ىللللخص حٌللللظلىُ ٌٍلفللللخظ ػٍللللٝ حٌٔللللٍطش ِّٚخٍٓللللش حلا٠ٔللللزخ١ حٌٜللللخٍَ

ٟ طؼخِلاطٗ ِغ طؼٕٟ ل١خَ حٌمخثي رخٓظويحَ حٌّٕٙؾ حٌّظ٢ٍٔ ريٍؿٗ وز١َس ف ٍٔط٠ٛش( أْ حٌم١خىس ح124:2017ٌ،

حٌَّإٚٓلل١ٓ ٚ٘للٌح حلآللٍٛد ٠ظٔللُ رخٌٔلل١طَس حٌّطٍمللش ٚحٛلليحٍ حلاٚحِللَ ٚحٌظؼ١ٍّللخص ٚحٌمخثللي ٕ٘للخ لا ٠ظلل١ق 

حٌفَٛش ٌٍَّإ١ٓٚٓ رخٌّ٘خٍوش فٟ حطوخً حٌمَحٍحص ٌٚ٘ح ريٍٖٚ ٠لي ِٓ ك٠َش حٌَّإ١ٓٚٓ فٟ حريحء حلاٍحء 

ملخىس ٠ٚلئػَ ٓلٍزخ ػٍلٝ حٌؼملش رل١ٓ حٌمخثلي ٚحٌّمظَكخص ٚرخٌظلخٌٟ ٠ّىلٓ حْ ٠لئىٞ حٌلٝ ٔفلٍٛ حٌَّإٚٓل١ٓ ِلٓ حٌ

 ٚحٌَّإّٚ.
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فؼخٌش فٟ حٌىؼ١َ ِٓ حٌّٛحلف ٌىلٓ للي ٠لئىٞ  يطؼػٍٝ أْ حٌم١خىس حٌٍٔط٠ٛش ( Wu et al.,2012:101) ويٚأ

ٍٓٛن حٌم١خىس حٌٍٔط٠ٛش حٌٝ ٠ُخىس حٌمٍك ٚحٌ٘ؼٍٛ رؼيَ حلا١ّجٕخْ رٔزذ ٓلٍٛن حٌمخثلي حٌؼملخرٟ ٚرخٌظلخٌٟ فلخْ 

ػزلي ٚ )حٌؼخرليٞ ٚفلٟ حٌٔل١خق ٔفٔلٗ كليى ٠ّىٓ حْ طّٕغ حٌَّإٚٓل١ٓ ِلٓ حْ ٠ؼملٛح رمخثليُ٘.حٌم١خىس حٌٍٔط٠ٛش 

٠ىْٛٔٛ حلً حٔظزخ٘خ ٚح٘ظّخِلخ لاكظ١خؿلخص حٌَّإٚٓل١ٓ حْ حٌم١لخىس  ٓ ١ٌٍٔط٠ٛ( حْ حٌمخىس ح 62:2017حٌٙخىٞ،

حٖ ٚحٌؼملخد لا ط٘لـغ ػٍلٝ حلاكظلَحَ حٌّظزلخىي رل١ٓ حٌمخثلي ٚحٌّلَإّٚ ٠ٚٔلظويِْٛ حٓلخ١ٌذ حلاولَحٌٍٔط٠ٛش 

 & Yüzbaşioğluأٗلللخٍ ) ٚحٌظٙي٠لللي رخٓلللظؼّخي حٌٔلللٍطش ٌفلللَٝ حٌٕظلللخَ ٚحٌم١لللخَ ربٔـلللخُ حلاػّلللخي.

Doğan,2018:164طؼٕٟ ٍٓٛو١خص حٌم١خىس حٌظٟ طظطٍذ ٍٓطش ِطٍمش ١ٚخػش لا ؿيحي  ٌٍٔط٠ٛش ( حٌٝ حْ ح

ش ٚح١ٌٔطَس ّٟٚخْ طزٕٟ حفؼخلا ِؼً حلاه٠خع ٌٍٍٔطش، ٚحٌظؼخًِ ِغ حٌٍٔط ٌٍٔط٠ٛش ف١ٙخ. طظ٠ّٓ حٌم١خىس ح

٠للظفع رٔلٍطش طللض حٌٔل١طَس ٠ٚطٍلذ ِلٓ َِإٚٓل١ٗ طٍز١لش ؿ١ّلغ ١ٍزخطلٗ  حٌٍٔطٛٞحْ حٌمخثي  ،ػم١يس ِؼ١ٕش

٠ٚلللخٚي حٌلفللخظ ػٍللٝ ٓللٍطش ِللٓ هلللاي ٟٚللغ حٌمٛحػللي ٚطلي٠للي حٌّٔللئ١ٌٚخص ٚحٌؼمللخد  ،ىْٚ أٞ ٓللئحي

طؼٕلٟ أٓلٍٛد ل١لخىس طلٛؿ١ٟٙ ٌٍغخ٠لش  حٌٔلٍط٠ٛش ( حْ حٌم١لخىس Shen et al .,2019:498أٗخٍ ) ٚحٌّىخفجخص.

ر٘للىً ٓللٍزٟ ػٍللٝ ٍغزللش  حٌٔللٍط٠ٛش   ٠ٔللؼٝ ف١للٗ حٌمخثللي ٌٍٔلل١طَس ػٍللٝ ٓللٍٛن حٌَّإٚٓلل١ٓ. طللئػَ حٌم١للخىس

فلخْ حٌمخثلي حٌّٛظف١ٓ ٚىٚحفؼُٙ لأوَح١ فلٟ أٔ٘لطش اريحػ١لش وّلخ طملَٛ رخكزلخ١ حٌظفى١لَ حلإرليحػٟ ٌٍّٛظلف 

ٍ حٌَّإ١ٓٚٓ ػٍٝ طٕف١ٌ حٌّٙخَ حٌّٛوٍش ح١ٌُٙ  ِّخ ٠لئىٞ حٌٍٔطٛٞ ٠ٔظويَ أٍٓٛد حٌظٙي٠ي ٚحٌؼمخد فٟ حؿزخ

حٌٝ حٔؼيحَ حٌلٛحفِ ٌي٠ُٙ ٚطم١ًٍ ىحفؼ١ظُٙ ٌٍؼًّ ٚهفٞ ٍٚكُٙ حٌّؼ٠ٕٛش ٠ٚىْٛ ٌٗ طؤػ١َ ٍٓزٟ ػٍٝ طلم١ك 

حلأ٘يحف ٚطظَٙ حػخٍ ٌ٘ح ح٢ٌّٕ حٌم١خىٞ فٟ وؼَس غ١خد حٌَّإٚٓل١ٓ ػلٓ حٌؼّلً حٚ طلَن رؼ٠لُٙ ٌٍؼّلً حٚ 

 Chen et al. ٠لَٜ ) (Gu et al .,2018:3)حٌّ٘ىلاص فٟ حلألٔلخَ حٌظلٟ ٠ؼٍّلْٛ ف١ٙلخ٠ُخىس حٌَٜحع  ٚ

طظُٔ رخٌٍٔٛن حٌم١لخىٞ حٌؼملخرٟ ٚحٌّٔل١طَ ِلغ ٚؿلٛد حٌطخػلش ٚحلاكظلَحَ،  ٍٔط٠ٛش( حْ حٌم١خىس ح2014:7ٌ,

١ّش، وّخ طىْٛ حٌؼلالش ر١ٓ حٌمخىس ٚحٌَّإ١ٓٚٓ غخٌزخ ٍٓل ،٠لًٜ ػٍٝ أىحء أف٠ًحٌٍٔطٛٞ ك١غ حْ حٌمخثي 

أٞ لا ٠ىْٛ ٕ٘خٌه ِـخي ٌٍؼلاللخص حٌؼخ١ف١لش حلاؿظّخػ١لش، ٘لٌح لا ٠٘لـغ حٌَّإٚٓل١ٓ ٌٍلٌ٘خد حٌلٝ حرؼلي ِلٓ 

، وّخ حْ حٌم١خىس حٌٍٔط٠ٛش ٠ٛٛف لخثي٘خ رخٌظَو١ِ ػٍلٝ حْ طىلْٛ حٌٔلٍطش ر١ليٖ ٠ٕٚفلَى رٟٛلغ أىحء حٌٛحؿذ

 ٠ّٓ أٍرؼش ؿٛحٔذ ِّٙش ٟ٘:٠ش طظٌٍٔطٛ( حْ حٌم١خىس حChu,2014:4أٗخٍ )حٌوط٢ ٚاٛيحٍ حلأٚحَِ  . 

١ٓطَس ٛخٍِش ػٍٝ َِإ١ُٓٚٙ ٠ٚطٍزْٛ حٌطخػش حٌىخٍِش. ٌٍلفخظ ػٍٝ حٌٍٔط٠ْٛٛ ٠ّخٍّ حٌمخىس  .أ 

١ّٕ٘لللظُٙ حٌّطٍملللش فلللٟ حٌّٕظّلللخص، ٚلا ٠َغزلللْٛ فلللٟ طلللَه١ٚ َِإٚٓللل١ُٙ. وّلللخ ٠ظزلللخىي حٌملللخىس 

 .ٍٝ حٌٝ حلأٓفًِؼٍِٛخص ل١ٍٍش ٔٔز١خ ِغ حٌّٛظف١ٓ ٠ٚظزْٕٛ أٍٓٛد حلاطٜخي ِٓ حلأػحٌٍٔط٠ْٛٛ 

حٌَّإ١ٓٚٓ ػٓ ػّي. وّخ ٠ٕٔذ حٌمخىس  آٙخِخصحٌٝ طـخً٘ حلظَحكخص ٚ حٌٍٔط٠ْٛٛ ١ّ٠ً حٌمخىس .د 

 حٌٕـخف لأٔفُٔٙ ٚحٌفً٘ حٌٝ حٌَّإ١ٓٚٓ. 
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٠لخٌْٚٛ حٌلفخظ ػٍٝ وَحِظُٙ ٠ٚظَْٙٚ حٌؼمش ٚطل١ٔٓ ٍٛٛطُٙ حِخَ  ٓ ١حٌٍٔط٠ٛحْ حٌمخىس   .ؽ 

  .حٌَّإ١ٓٚٓ

زْٛ رخلأىحء حٌـ١ي ِٓ لزً حٌَّإ١ٓٚٓ ٠ٕٚظميُٚٔٙ ِزخَٗ ف١ّخ أًح وخْ ٠طخٌ ١ٓحٌٍٔط٠ٛحْ حٌمخىس   .ى 

 .ٚحٌم١خَ رخٍٗخىُ٘ خُ٘ ١ٓجإأىح

طظ١ّلِ رّٔلظ٠ٛخص ػخ١ٌلش ِلٓ حلأىحء ٔظ١ـلش ِلخ  ٔلٍط٠ٛش ( حْ حٌم١لخىس حZhang &Liu,2019:3ٌٚللي أٗلخٍ )

ٓ طظّؼً فلٟ حطولخًُ٘ ِلٓ ٠١وّخ حْ حٌوخ١ٛش ح١ٌِّّس ٌٍٔٛن حٌمخىس حٌٍٔطٛ ،ْ ِٓ ؿٙي وز٠َٛ١زٌٌٗ حٌَّإٚٓ

ٍٓطظُٙ ح١ٌَّٓش أىحس طلىُ ٟٚغ٢  ػٍلٝ َِإٚٓل١ُٙ لإؿزلخٍُ٘ ػٍلٝ أـلخُ حٌؼّلً ، ػلخىس ِلخ ٠ظولٌ حٌملخىس 

حٌٍٔط٠ْٛٛ  ه١خٍحص طٔظٕي حٌٝ أفىخٍُ٘ ٚحكىخُِٙ ٚٔخىٍح ِخ ٠مزٍْٛ حٌٕٜل١لش ِلٓ حطزلخػُٙ حْ ِلٓ ٛلفخص 

خٍحطٗ ٚليٍحطٗ ٚحٌطّٛف أٞ حْ طىلْٛ ٌي٠لٗ ىٚحفلغ ًحط١لش حٌمخثي حٌٍٔطٛٞ حِظلان حٌؼمش رخٌٕفْ أٞ حلا٠ّخْ رّٙ

حْ  ٚحٌميٍس ػٍٝ طلف١ِ حٌَّإ١ٓٚٓ ٚحْ ٠ىْٛ ٚحٟلخ ػٕلي اػطلخء حٌظٛؿ١لٗ ٚطفل٠ٛٞ حٌّٙلخَ ٌَّإٚٓل١ٗ، 

حٌٍٔٛن حٌٍٔطٛٞ ٘ٛ ِّخٍٓش اىح٠ٍش طمَٛ ِٓ هلاٌٙلخ حلإىحٍس ربٛليحٍ حلأٚحِلَ ِلغ حٌظٙي٠لي رخٌؼملخد ًٌٚله 

 حَ حٌّىخٔش ٚحٌمٛس طليع فَلخ فٟ حٌّٕظّش ٚحٔٙخ ٠ٍَٟٚش ٠ٚـذ حٌّلخفظش ػ١ٍٙخ.أٓخّ حلاػظمخى رؤْ حٓظوي

٠للئػَ ر٘للىً ٓللٍزٟ ػٍللٝ ِٛحلللف ٚٓللٍٛو١خص حٌَّإٚٓلل١ٓ فللٟ حٌؼّللً ِؼللً ٍٟللخ  أْ حلأٓللٍٛد حٌٔللٍطٛٞ 

 .Wang et alحٌّلٛظف١ٓ ٚحلاٌظلِحَ حٌظٕظ١ّلٟ ٚٓلٍٛن حٌّٛح١ٕلش حٌظٕظ١ّ١لش ٚحلأىحء حٌلٛظ١فٟ ٚحلارليحع )

,2019:2 .) 

٘فٟ أٍفٍٛة ئكاهح ٠ّزٍفه ف١فٗ لبئفل ٚاؽفل ٍفٍطخ أرقفبم اٌمفواهاد  َفٍط٠ٛخ :٠زٚؼ ِّب ٍجك أْ اٌم١فبكح اٌ

كْٚ ِلافلاد ِٓ الافو٠ٓ ٠ٚطٍت ِٓ ِوؤ١ٍٚٗ رٍج١خ ع١ّغ ٍٛجبرفٗ كْٚ أٞ ٔمفبُ ِفغ ٚعفٛة اٌطبػفخ 

الارٖفبي ِفٓ اٌّؼٍِٛبد ِغ اٌّوؤٍٚف١ٓ ٠ٚزجٕفْٛ أٍفٍٛة  ٍَط٠ْٛٛ ٚالاؽزواَ ٚل١ًٍ ِب ٠زجبكي اٌمبكح اٌ

 .الأػٍٝ اٌٝ الأٍفً 

 Ethical leadership _اٌم١بكح الأفلال١خ 2

(  ٠ؼٕللٟ ٓللٍٛن حٌمخثللي حٌللٌٞ ٠ظٙللَ ethic(حٌللٝ حْ  ِٜللطٍق حلاهلللاق )Afsar ,2014 :794أٗللخٍ) 

 Wany etحٌ٘و١ٜش حلأهلال١ش حٌفخثمش ٚحٌِٕح٘ش ِٓ هلاي حٌظَٜف حلإٔٔخٟٔ ٚحٌم١خىس رخٌميٚس . ٚلي أٗخٍ )

al., 2017:2)  حْ حٌم١خىس حلأهلال١ش طؼٕٟ حظٙخٍ حٌٔلٍٛن حٌّلاثلُ حٌلٌٞ ٠ٍظلَِ رخٌّؼلخ١٠َ حٌّؼظّليس ٚحٌّمزٌٛلش

  فلٟ حٌٔلٍٛو١خص حٌ٘وٜلل١ش ٚحٌؼلاللخص رل١ٓ حلأٗللوخٙ ٚٔ٘لَ ًٌله حٌٔللٍٛن ٌليٜ حٌَّإٚٓل١ٓ ٌلألظلليحء رلٗ.

ً حٌؼّخ١ٕ١ٔخص، ( حْ حٌم١خىس حلأهلال١ش ططٍٛص ر٘ىً ِظِح٠ي ٚحُىَ٘ص ِٓ أٚحثNikolic,2015:30ٚأٗخٍ)

حٌٝ حْ أٛزلض طؼَف حلاْ وٕظَس ل١خىس ِّٙش فٟ كي ًحطٙخ ، فٟ ك١ٓ حْ رٕخء حٌم١لخىس حلأهلال١لش فلٟ ِـلخي 

ولخْ ٕ٘لخن حػّلخي طـ٠َز١لش ِظِح٠ليس أؿ٠َلض ػٍلٝ حٌم١لخىس  ،ٔٔلز١خ حؿي٠لي يٚحٓغ ِٓ حٌٕظ٠َش كٛي حٌم١خىس ٠ؼل
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ِٚٓ حٌٕخك١ش حٌٕظ٠َلش، ط٘لًّ حٌم١لخىس  ،ِىخْ حٌؼًّ حلأهلال١ش ، ٚطخػ١َحطٙخ ػٍٝ حلأىحء حٌفَىٞ ٚحٌـّخػٟ فٟ

ِٚلٓ ػلُ طظٙلَ حٌم١لخىس حلأهلال١لش ػٍلٝ ٗلىً  حلأهلال١ش ِزخىة حلاهللاق حٌّؼزلَ ػٕٙلخ ؤلٍٛو١خص أهلال١لش ،

ٚ٘ىٌح فخْ حٌمخثلي حلأهلاللٟ ،أّٔخ١ ٍٓٛو١ش ٠ظَٙ٘خ حٌمخىس ح٠ٌٌٓ ٠ظَٜفْٛ ٚفمخ ٌلاهلاق فٟ ؿ١ّغ حلأٚلخص 

ي حٌٔلٍٛن حلأهلاللٟ ٚحطولخً حٌملَحٍحص ٚحٌٔلٍٛن حٌّئ٠لي ٌٍّـظّلغ فلٟ حٌَّإٚٓل١ٓ . ٘ٛ ّٔلًٛؽ أهلاللٟ ٠ٌٛل

َٜ٠ٚ(Liu & Loi, 2012:42)  ٔٛع ِٓ أٍٓٛد حٌم١خىس ٠ظَٙ ف١ٗ حٌمخثي ٠ٚؼلُِ حٌٔلٍٛن حلأهلاللٟ  رؤٔٙخ

َّإ١ٓٚٓ. حْ حٌم١خىس حلأهلال١لش ِّٙلش ٌٍّٕظّلخص رٔلزذ طؤػ١َ٘لخ ػٍلٝ ٓلٍٛن ٚأىحء حٌَّإٚٓل١ٓ ٍحٌّٕخٓذ ٌ

ػٍٝ ٔظخثؾ حٌّٔظٜٛ حٌظٕظ١ّٟ لزً طوف١ٞ طىخ١ٌف حلاػّخي ِٚغ ًٌه لاطِحي حٌيٍحٓش ػٓ طؤػ١َ٘لخ حٌم١لخىس ٚ

حلأهلال١ش ػٍٝ ِىخٔش حٌّٕظّش ٔخىٍح ؿيح ٔؼظملي حْ ىٍحٓلش ٘لٌٖ حٌؼلاللش ٠ّىلٓ حْ طٔلخػئخ فلٟ طٛٓل١غ فّٕٙلخ 

حٌّٔظٜٛ حٌفَىٞ حْ حٌم١خىس حلأهلال١لش  ٌٍم١خىس حلأهلال١ش فٟ ح١ٌٔخلخص حٌظٕظ١ّ١ش رخلإٟخفش ٌظؤػ١َ حٌٍٔٛن ػٍٝ

طٔللًٙ حلأىحء حٌـّللخػٟ ِللٓ هلللاي طللٛف١َ حلأٓللخّ ٌٟٛللغ لٛحػللي حٌّـّٛػللش حلإٔظخؿ١للش ٚحٌٔللٍٛو١خص ًحط١للش 

ط١َ٘ حٌم١خىس حلأهلال١لش حٌلٝ حٌؼفلش ٚحٌِٕح٘لش  ( .Walumbwa et al., 2012 945حٌظم٠ََ رٍَّٚ حٌِِٓ )

حٌَف١ؼلش فلٟ كٔلٓ حٌوٍلك حٌلٌٞ ٠٘لـغ ػٍلٝ ط١ّٕلش حٌّـّٛػلش  ٚحٌظفٛق حلأهلالٟ ٚٔىَحْ حٌٌحص أٞ حٌيٍؿش

 Ugurluoglu et al., 2018)ٚطف١٠ً حٌّٜخٌق حٌظٕظ١ّ١ش ػٍٝ حٌّٜخٌق حٌ٘و١ٜش ػٍلٝ حٌّليٜ حٌزؼ١لي 

( رؤٔٙخ ط٘ـغ حلاهلاق حٌٔلٍٛو١خص ٚحٌّٛحللف حلإ٠ـخر١لش ٌّلٛظف١ٓ ِؼلً  Nazir ,2020: 5ٚأٟخف)  . (2:

( حٌللٝ حْ حٌمخثللي حلأهلالللٟ ٠ظّظللغ رّـّٛػللش ِللٓ Avey et al.,2012:1طلٔلل١ٓ أىحء حٌّٙللخَ . أٗللخٍ )

 يحٌوٜخثٚ ِؼً )حٌٜيق ٚحلا٘ظّخَ رخٌّٛظف١ٓ ٚحلاكظفخظ رّٔلظٜٛ ػلخي ِلٓ حٌِٕح٘لش ٚ حٌىلََ ( ك١لغ طؼل

ِّٙللش ٌظؼ٠ِللِ حٌٕظللخثؾ حلإ٠ـخر١للش فللٟ حٌّٕظّللخص ٚهخٛللش حٌٕظللخثؾ حٌَّطزطللش رّٛظف١ٙللخ ِؼللً حٌؼمللش ٚحٌَٟللخ 

( حْ حٌم١لخىس حلأهلال١لش walumbawa et al .,2017 15ٚأٗلخٍ) .ٚحلأىحء حٌظٕظ١ّلٟ حٌلٛظ١فٟ ٚحلاٌظلِحَ 

رخٔٙخ ٗىً ا٠ـخرٟ ِٓ أٗىخي حٌم١لخىس حٌظلٟ طلفلِ حٌظلخرؼ١ٓ ػٍلٝ طزٕلٟ كلخلاص ٔفٔل١ش ا٠ـخر١لش ٚحلأولَح١ فلٟ 

١للخىس ( أْ ٌٍم 44:2020,غخٌٟ أٗللخٍ) . رخلإٟللخفش حٌللٝ طؼ٠ِللِ ١٘زللش حٌّٕظّللش ٚ ٓللّؼظٙخحٌٔللٍٛو١خص حٌّف١لليس 

حلاهلال١ش أ١ّ٘ش وز١َس فٟ طؼ٠ِِ حٌٍٔٛن حلاهلالٟ فلٟ حٌّٕظّلخص ٟلّٓ ر١جلش حٌؼّلً ٠لليى حٌملخىس حلا٘ليحف 

وّلخ ٠ىلْٛ حٌملخىس فلٟ ٟٚلغ ٠ظل١ق ٌٙلُ حٌلظلىُ فلٟ حٌؼي٠لي ِلٓ حٌٕظلخثؾ حٌظلٟ طلئػَ ػٍلٝ  ،ٚحٌٍٔٛن حٌظٕظ١ّٟ 

ٚ ح١ّ٘ش ؿ٠َ٘ٛش ٌٍّٕظّش ٚفَق حٌؼًّ ٓ ػٍٝ حٔٗ ١ًحٌَّإ١ٓٚٓ  لي ٠ٕظَ حٌٝ حٌيٍٚ حٌم١خىٞ ٌٍمخىس حلاهلال١

ٓ ٠ـؼٍْٛ حٌؼًّ أوؼَ ؿيٜٚ رخٌٕٔزش حٌلٝ حٌَّإٚٓل١ٓ ١حٌوخٛش رُٙ ٌٍّٚـظّغ وىً ك١غ أْ حٌمخىس حلأهلال١

، وّخ ط١َ٘ حٌم١خىس حلاهلال١ش حٌٝ  ِٓ هلاي طٛف١َ حلآظملا١ٌش حٌٛظ١ف١ش ٚط٘ى١ً ِؼظميحطُٙ كٛي ١ٓخق حٌؼًّ

حىحء حلاػّخي ٚحٌٛػٟ حلأهلالٟ حٌٌٞ ٠لٍّٗ ٚحٌظٛؿٗ حٌـّخػٟ حٌٌٞ ٠ؼًّ ٗو١ٜش حٌمخثي ِٚيٜ ِٔح٘ظٗ فٟ 

ط٘ـ١غ حٌّٜخٌق حٌـّخػ١لش حٚ حٌظٕظ١ّ١لش ػٍلٝ ِٜلخٌق حٌويِلش حٌٌحط١لش ٚحظٙلخٍ حٌى١خٓلش ٚحٌٕظلَ فلٟ كملٛق 

 ٚحكظ١خؿخص حلاه٠َٓ ِٚيٜ حىحٍطٗ ٌٍّٔخءٌش. 
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هلالٟ ٟ٘ حْ ٠ظـٕذ اكيحع ( أْ ِٓ أُ٘ هٜخثٚ حٌمخثي حلأPonnu&Tennakoon,2009:23ٚأٗخٍ )

حلأًٜ ٌلأهل٠َٓ ٠ٚلظللََ ٠َٚحػللٟ كمللٛق حٌَّإٚٓل١ٓ ٚحْ ٠ىللْٛ ٛللخىلخ ِٚوٍٜللخ ٠ِٔٚٙلخ فللٟ طؼخٍِللٗ ِللغ 

حلاه٠َٓ ٌىٟ طىْٛ ٕ٘خٌه ػمش ِظزخىٌش ر١ٕلش ٚرل١ٓ حٌَّإٚٓل١ٓ ٚحْ ٠ٍظلَِ رـ١ّلغ حٌملٛح١ٔٓ حٌّظزؼلش ٠ٕٚفلٌ ِلخ 

حْ ٠ىلْٛ ِٕٜلفخ ٠ٚلُٛع  َهخٍؿ١لخ ح َحه١ٍلخ حطؼٙي رٗ ٚحْ ٠ل١ُّٙ ِلٓ أٞ حًٜ ٠ظؼَٟلْٛ ٌلٗ ٓلٛحء ولخْ ى

حٌّٙخَ ٚحلاِظ١خُحص ػٍٝ حٌـ١ّغ ر٘ىً ػخىي ٌٚ٘ح ٠لفِ حٌؼخ١ٍِٓ ػٍٝ حىحء حف٠ً ، وّخ ٠ظَٜف حٌمخثي رّخ 

٠ظّخٗٝ ِغ حٌّؼخ١٠َ حلاهلال١لش ٚحكظلَحَ كملٛق ٚوَحِلش حٌَّإٚٓل١ٓ ِلٓ هللاي ِـّٛػلش ِلٓ حٌّّخٍٓلخص 

خٍ ٚحٌظلف١للِ ِللغ حرظؼللخى حٌمللخىس ػللٓ حٌٛٓللخثً غ١للَ حٌّ٘للَٚػش ٌظلم١للك ؿللي٠َس رخٌؼمللش طظ١ّللِ رخٌِٕح٘للش ٚحلإ٠ؼلل

حلا٘يحف حٚ حلآظفخىس ِٓ ؿٙٛى حٌَّإٚٓل١ٓ ٌّٜلخٌلُٙ حٌ٘وٜل١ش ٚحٌظؼخِلً ِؼٙلُ رط٠َملش حهلال١لش ، وّلخ 

٠ؼُِ ِٙخٍس ٕٛخػش حٌمَحٍحص حٌـّخػ١ش ٠ٚٔظؼَّ ١خلظُٙ ِٓ حؿً ٍِٜلش حٌَّإ١ٓٚٓ ٢ٍحثٙلُ ٚأفىلخٍُ٘ 

 ٠Denلللللللللَٜ ) حٌظلللللللللٟ طظلملللللللللك حٌللللللللل١ُٙ ٚحٌلللللللللٝ طؼلللللللللخُٚٔٙ ٚحؿظٙلللللللللخىحطُٙ.٠ٕٚٔلللللللللذ حٌٕـخكلللللللللخص 

Hartog&Belschak,2012:36 ٟحْ حٌم١خىس حلاهلال١ش ٟ٘ ٗىً ِٓ أٗلىخي حٌم١ّلش طلَوٙلخ حٌم١لخىس حٌظل )

،  طئػَ ػٍٝ ِفَٙٛ حٌٌحص ِٚؼظميحص حٌَّإ١ٓٚٓ ٚ٘لٌح رليٍٖٚ ٠لئػَ ػٍلٝ ىٚحفؼٙلُ ِٚلٛحلفُٙ ٚ ٓلٍٛو١خطُٙ 

ي حلافىلخٍ حلاهلال١لش ٚحؿلَحءحص ٠لظُ طٕف١لٌ٘خ ٚطملي٠َ حٌـٙلٛى حٌّزٌٌٚلش، ٚططل٠َٛ وّخ طٛفَ ِٕخم ِؼَفلٟ ٠ٌٛل

حٌّٙللخٍحص حٌفَى٠للش ٚحٌّٙللخٍحص حٌـّخػ١للش ٌلللً حٌّ٘للخوً ر٘للىً هلللاق ، ططلل٠َٛ حٌؼّللً ر٘للىً ِـّٛػللخص 

ٌلآظؼّخي حلاِؼً ٌٍّلٛحٍى حٌّخى٠لش ٚغ١لَ حٌّخى٠لش ٚهٍلك حٌظلليٞ ٚحٌّٕخفٔلش ر١لُٕٙ ٚحٓلظؼّخي حٌلىلُ حٌلٌحطٟ 

( حْ حٌمخثي حلاهلالٟ ٠ظٜلف رّـّٛػلش ِلٓ حٌٜلفخص ِٕٙلخ Khuntia & Suar,2004:15أٗخٍ )فِ .وّل

حٌِٕح٘للش ٚحٌؼزللخص فللٟ حٌؼللَِ ٚحٌؼيحٌللش ٚحلاِخٔللش ٚحٌظٛحٟللغ ٚحٌظٔللخِق ٚحٌلّللخّ ٚحٌ٘للـخػش ٚحٌّٔللئ١ٌٚش. 

ٓ ٠زلٌٌْٛ ؿٙلٛىح وز١لَس ٌليِؾ ١( حْ حٌملخىس حلاهلال١لTammunomiebi & Orianzi ,2019:126أٗخٍ)ً

 حٌّزخىة حلأهلال١ش فٟ ِؼظميحطُٙ ٚل١ُّٙ ٍٚٓٛوُٙ ٠ٚىْٛٔٛ ٍِظِِْٛ رخٌٙيف ،ٚحٌلىّش ٚحٌٜلزَ ٚحٌّؼلخرَس

ٓ ٠٘لخٍوْٛ فلٟ حػّلخي ٚٓلٍٛو١خص طف١لي حلاهل٠َٓ ٚفلٟ حٌٛللض ٔفٔلٗ ١،  ف٠لا ػٓ ًٌه فخْ حٌمخىس حلاهلال١ل

 & ٠ٚGilsلللَٜ ولللً ِلللٓ ) . حلارظؼلللخى ػلللٓ حٌٔلللٍٛو١خص حٌظلللٟ ٠ّىلللٓ حْ طٔلللزذ ح٠ٌلللٍَ ٌلاهللل٠َٓ

Uitdewilligen ,2014 :8ح١ٌِّّحص حٌَّطزطش رخٌم١خىس حلأهلال١ش ٟٚ٘ ح(حْ ٕ٘خن ػيى ِٓ : 

 .حْ حٌمخىس حلاهلال١١ٓ ٛخىلْٛ ٚؿي٠َْٚ رخٌؼمش . أ

 .حُٔٙ ٠ٙظّْٛ رخٌٕخّ ٚحٌّـظّغ . د

 .٠ظَٜفْٛ رط٠َمش أهلال١ش فٟ ك١خطُٙ حٌ٘و١ٜش ٚح١ٌّٕٙش3

حٌٍٔٛن حٌّؼ١خٍٞ حٌّٕخٓذ ِٓ هلاي حطوخً حلإؿَحءحص  ر١خْ ( حٌٝ أٔٙخBavik et al.,2018:2ٚلي أٗخٍ )

حٌ٘وٜلل١ش ٚحٌؼلالللخص حٌ٘وٜلل١ش ٚحٌظلل٠َٚؾ ٌٍَّإٚٓلل١ٓ ػٍللٝ حطزللخع ٘للٌح حٌٔللٍٛن ِللٓ هلللاي حلاطٜللخي فللٟ 
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( حْ حٌم١لخىس حلأهلال١لش ٠ٚChen et al., 2014:804لَٜ ) حطـلخ١٘ٓ ٌغلَٝ ٌظولخً حٌملَحٍحص ٚطؼ٠ِِ٘لخ.

١ٓ هخٛش ػٕيِخ ٠ظَٜف حٌمخىس رّخ ٠ظّخٗلٝ ِلغ حٌّؼلخ١٠َ حلأهلال١لش طلفِ حٌّ٘خػَ حلإ٠ـخر١ش ٌيٜ حٌَّإٚٓ

ْ رلخٌفوَ رمخثليُ٘ ٠ٕٚظلَْٚ ح١ٌلٗ رخػظزلخٍٖ لليٚس ِٚلٓ ػلُ ططل٠َٛ ٛحٌؼخ١ٌش ٚحٌِٕح٘لش ك١لغ ٠٘لؼَ حٌَّإٚٓل

،  وّخ طؼًّ حٌم١خىس حلأهلال١ش ػٍٝ طٛف١َ حٌّٕخم حٌّلاثُ حٌٌٞ ٠ّىٓ حٌّٕظّلش ِلٓ حٌؼلالش حٌؼخ١ف١ش ِغ لخثيُ٘

٠َ ِٕظـخص ؿي٠يس لإٗلزخع كخؿلخص ٍٚغزلخص حٌِرلخثٓ فلٟ حلأٓلٛحق ٘لٌح ِلٓ ؿٙلش ٚطلي٠لي حٌمليٍس ػٍلٝ ططٛ

( حٌلٝ حْ حٌم١لخىس حلأهلال١لش ٓلٍٛن ل١لخىٞ ٠لٛفَ Chan,2014:5ٚلي أٗخٍ) طلم١ك أ٘يحفٙخ ِٓ ؿٙش أهَٜ. 

ًّٔٛؽ ؤش ٠ٚؼّلً ولِؼخ١٠َ أهلال١ش ػخ١ٌش ك١غ ٠ظَٙ حٌمخثي حلأهلالٟ حلا٠ٔزخ١ حٌٌحطٟ ٚحٌٍٔٛو١خص حلإ٠ـخر١ل

( حْ حٌم١خىس حلأهلال١ش طظىلْٛ ِلٓ رؼلي٠ٓ ِّٙل١ٓ ّ٘لخ حٌزؼلي ٠Özbağ,2016:236َٜ ) ٗوٜٟ ٠مظيٜ رٗ.

حٌ٘وٜللٟ ٚحٌزؼللي حلأهلالللٟ ٌٍمخثللي حلأٚي ٠ظؼٍللك رللخِظلان حٌٔللّخص ٚحٌوٜللخثٚ حٌ٘وٜلل١ش ِؼللً حٌٜلليق 

ػ١َ فٟ حٌٔلٍٛن ؤٝ ر٘ىً حٓظزخلٟ ٌٍظٚحٌِٕح٘ش ٚحٌؼمش ٚحلأٜخف ر١ّٕخ ١٘٠َ حٌزؼي حٌؼخٟٔ حٌٝ حٌمخثي حٌٌٞ ٠ٔؼ

حلأهلالٟ ٌٍَّإ١ٓٚٓ رّؼٕٝ ٠لفِ حٌمخىس ٌٍؼًّ رطَق طظَٙ حلآظـخرش لاكظ١خؿخص ِٜٚخٌق حلاه٠َٓ حػٕخء 

  .اىحٍس حلاهلاق ٌٚ٘ح ٠٘ـغ حٌٍٔٛن حٌّؼ١خٍٞ ِٓ حكظّخ١ٌش حٔوَح١ حٌَّإ١ٓٚٓ فٟ ٍٓٛن غ١َ أهلالٟ

ٙففبه اٌّؼففب١٠و الأفلال١ففخ اٌؼب١ٌففخ ٚاٌَففٍٛن الأفلالففٟ فففٟ اظ٠زٚففؼ ِّففب ٍففجك أْ اٌم١ففبكح الأفلال١ففخ ٘ففٟ 

رٖوفبرٗ ٚاعواءارٗ ٚلواهارفٗ ٍٚفٍٛو١برٗ ِّفب ٠َفُٙ ففٟ ثٕفبء ػلالفبد ٕفبكلخ ِفغ اٌّوؤٍٚف١ٓ ٚرمفل٠ُ 

 اٌفبئلح ٌلأفو٠ٓ ٚالاِزٕبع ػٓ أٞ ٍٍٛو١بد رإكٞ اٌٝ اٌٚوه ٌلأفو٠ٓ.
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حٌلٝ حٌو١لَ رخٔلٗ حػظملخى فٍٔلفٟ ٠ٌٛلي ِلٓ حٌفطلَس حلإٔٔلخ١ٔش  (Karakas&Sarigollu,2012:539أٗلخٍ )

ك١غ ٠٘ؼَ حٌٕخّ رخْ ٌي٠ُٙ حٌظِحَ رخٓظويحَ حٌغَحثِ حٌطز١ؼ١ش ِؼً حٌلذ ٚحلإكٔخْ ٚح١ًٌّ حٌٝ فؼلً حٌو١لَ 

ٍُ  حٚ حلاػّللخي حٌو٠َ١للش. ِللٓ  ( حٌللٝ حْ حٌم١للخىس حٌو١للَس طؼٕللٟ ٗللىلا(Erkutlu&Chafra,2016:371ٚأٗللخ

أٗللىخي حلا٘ظّللخَ حٌفللَىٞ ٌٍَّإٚٓلل١ٓ فللٟ ِـللخي حٌؼّللً ِؼللً أطخكللٗ حٌفللَٙ ٌظٜللل١ق حلأهطللخء، ٚطـٕللذ 

حلاكَحؽ حٌؼٍٕٟ ٌٍَّإ١ٓٚٓ، ٚطٛف١َ حٌظي٠ٍذ ٚحٌظٛؿ١ٗ، ٚاظٙخٍ حٌلَٙ ػٍٝ حٌظط٠َٛ حٌلٛظ١فٟ، ٚولٌٌه 

حٌ٘وٜل١ش،  طّؼً ٗىً ِٓ أٗىخي حلا٘ظّخَ حٌفَىٞ هخٍؽ حٌؼًّ ِؼً ِٔخػيس حٌؼخ١ٍِٓ ػٍٝ طوطٟ حٌّ٘خوً

( حْ حٌم١للخىس حٌو١للَس طؼٕللٟ Chan ,2017:2ٚاظٙلخٍ حلا٘ظّللخَ حٌللٌٞ ٠ظوطللٝ حٌؼلالللخص ح١ٌّٕٙللش.   أٟٚللق )

وّلخ ٠ؼخِلً حٌمخثلي  ،حٌٍٔٛن حٌم١خىٞ حٌلٌٞ ٠ٟٛلق حلا٘ظّلخَ حٌفلَىٞ ٚحٌ٘لخًِ رخٌَفخ١٘لش حٌ٘وٜل١ش ٚحٌؼخث١ٍلش

أٍٓٛد حٌم١خىس  يحلاكظَحَ ٌمخىطُٙ. ٠ؼحٌو١َ َِإ١ٓٚٗ رٍطف ٚطف١٠ً ٚفٟ حٌّمخرً ٠ميَ حٌَّإ١ٓٚٓ حٌٛلاء ٚ

حٌو١َس حلأٍٓٛد حلأوؼَ ٍغزش ِٓ لزً حٌّٛظف١ٓ ح١ٕ١ٌٜٓ ٔظَح ٌّخ طلممٗ حٌم١خىس حٌو١َس ِلٓ ٔظلخثؾ طٕظ١ّ١لش 

 Luٚللي أٗلخٍ) . (Tan,2015:323فؼخٌش ِؼً ٠ُخىس حلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ ٠ُٚخىس ٍٓٛن حٌّٛح١ٕش حٌظٕظ١ّ١ش)
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et al.,2018:4١َس طئػَ ر٘ىً ح٠ـخرٟ ػٍٝ حٌٔلاِش حٌٕف١ٔش ٌٍّلٛظف١ٓ ػٕليِخ ٠ىلْٛ ٌلي٠ُٙ ( أْ حٌم١خىس حٌو

لخثي أرٛٞ ، فؤُٔٙ ٠٘ؼَْٚ رؤِخْ ٔفٟٔ أوؼَ لأْ حٌمخىس حٌو٠َ١ٓ ٠للخٌْٚٛ هٍلك ر١جلش ػخث١ٍلش ٌٍّلٛظف١ٓ فلٟ 

 ك١غ ٠لَٙ حٌمخثلي حٌو١لَ ػٍلٝ طلٛف١َ ر١جلش ػّلً ٠ٔلٛى٘خ أؿلٛحء أٓل٠َش طؼلُِ حٌؼلاللخص   ،ِىخْ حٌؼًّ 

ٜلل١ش حٌظللٟ طظـللخُٚ حٌؼلالللخص ح١ٌّٕٙللش ِللغ حٌَّإٚٓلل١ٓ ِٚٔللخػيطُٙ فللٟ ا٠ـللخى كٍللٛي ٌٍّ٘للخوً حٌظللٟ حٌ٘و

طٛحؿُٙٙ ف٠ً ػٓ ًٌه طى٠ٛٓ ػلاللخص ل٠ٛلش ِؼٙلُ ٚطـٕلذ حكلَحؽ حٌَّإٚٓل١ٓ ػلا١ٔلش وّلخ ٠ظلٍلٝ حٌمخثلي 

حوؼللَ َِٚٔللش حٌو١للَ رخٌط١زللش ٚحٌظٔللخِق ٚحٌؼيحٌللش ٚحلالٕللخع وّللخ طٕفللٌ حٌمٛحػللي ٚحٌّؼللخ١٠َ حٌظٕظ١ّ١للش رط٠َمللش 

حْ حٌم١خىس حٌو١َس ٟ٘ ٍٓٛن حٌمخثي ك١غ ٠ظٙلَ ح٘ظّخِلخ فَى٠لخ  (Dedahanov et al .,2019 :3أٟخف ).

وّللخ ٠ظٙللَ حٌمخثللي حٌو١للَٞ ح٘ظّخِللخ ر٘للئْٚ حٌَّإٚٓلل١ٓ حٌ٘وٜلل١ش ، رَفخ١٘للش حٌَّإٚٓلل١ٓ ٚحكظ١خؿللخطُٙ

ىحء ٟؼ١فخ ٠ٚلً حٌّ٘خوً حٌظٟ ر٘ؤْ ٍحكش حلافَحى، ٠ٚميَ حٌيػُ ػٕيِخ ٠ىْٛ حلأ ٠ٚٗؼَد ػٓ لٍم ،ٚحٌؼخث١ٍش

طٛحؿُٙٙ ٚٔظ١ـش ٌٌٙح حٌٍٔٛن ٠ؼزَ حٌَّإْٚٓٛ ػٓ حِظٕخُٔٙ ٠ٚ٘ؼَْٚ رؤُٔٙ ٍِِِْٛ رَى حٌـ١ًّ رط٠َملش 

وّخ حْ حٌم١خىس حٌو١َس طـؼً حٌؼخ١ٍِٓ ٠َغزْٛ رخٌؼًّ ِغ حٌّٕظّش كظٝ ػٕيِخ طىلْٛ حلأؿلٍٛ ٔفٔلٙخ  ،ِّخػٍش

أْ حٌملخىس حٌو١ل٠َٓ  (Chen et al .,2014:9أٟٚلق ) ٌؼّلً.حٚ حلً ِٓ أؿلٍٛ حٌّٕظّلخص حلأهلَٜ ٌلٕفْ ح

٠ؼزللَْٚ رٜلليق ػللٓ حٔ٘للغخٌُٙ ر٘للؤْ طلم١للك ِٜللخٌق حٌَّإٚٓلل١ٓ ٍٚفللخ١٘ظُٙ ٓللٛحء ػٍللٝ حٌٜللؼ١ي حٌّٕٙللٟ 

ٚحٌٜللؼ١ي حٌؼللخثٍٟ، ٚ٘للٌح رلليٍٖٚ ٠لفللِ حٌّ٘للخػَ حلا٠ـخر١للش ٌلليٜ حٌَّإٚٓلل١ٓ ٠ٚظٌٛللي ٌللي٠ُٙ ٗللؼٍٛ حٌّؼخٍِللش 

و١لَس ىحهلً حٌّٕظّلخص ِلٓ هللاي حٌفٛحثلي حٌظلٟ ٠ّىلٓ حْ طلممٙلخ ِؼلً طؼ٠ِلِ رخٌّؼً. طىّلٓ أ١ّ٘لش حٌم١لخىس حٌ

ْ وؼٛحِللً ٠ٚٚظٜللَف حٌمللخىس حٌو١للَ حٌللٛلاء ٚحٌؼّللً حٌـللخى ٚحٌؼمللش رخٌمللخىس ٚطلٔلل١ٓ حلأىحء ٚحٌٔللٍٛن حٌّزظىللَ

(.ط١َ٘ حٌم١خىس حٌو١َس ٌٍٍٔٛن حٌم١لخىٞ حٌلٌٞ ٠ٟٛلق Shaw et al .,2020:3)ٌٍظغ١َ حلإ٠ـخرٟ فٟ حٌّٕظّش 

ْ حٌطخلللش ٚ٘ظّللخَ حٌفللَىٞ رخٌَفخ١٘للش حٌ٘وٜلل١ش حٚ حٌؼخث١ٍللش هللخٍؽ ػلالللخص حٌؼّللً. ٠ىللَّ حٌمللخىس حٌو١للَحلا

 Ugurluoglu et alٌَػخ٠ش حٌّٛظف١ٓ ٚاظٙخٍ حٌمٍك ٚط٘ـ١غ حٌَّإ١ٓٚٓ ػٍٝ حٌظغٍذ ػٍٝ حٌٜؼٛرخص )

 :ِٚٓ حُ٘ حٌّزخىة حٌظٟ ٠َطىِ ػ١ٍٙخ حٌمخثي حٌو١َ ِخ ٠ٍٟ (60:2015)ٚحػَ، (.2: 2018,.

 طف١٠ً حٌٍّٜلش حٌـّخػ١ش ػٍٝ ِٜخٌلٗ حٌوخٛش. .أ 

ٚحٌللليفخع ػلللُٕٙ ٚ٘لللٌح ٠ؼٕلللٟ طمزٍلللٗ طلّلللً حٌّولللخ١َ حٌ٘وٜللل١ش ك١لللغ ٠٘لللؼَ  ْٛكّخ٠لللش َِإٚٓللل .د 

 حٌَّإ١ٓٚٓ رخلأِخْ.

طَٜفخطٗ ٍٚٓٛو١خطٗ طظّخٗٝ ِغ ل١ُ ِٚزلخىة حٌّٕظّلش فٙلٛ لا ٠ّىلٓ أْ ٠ٍٙلُ حٌَّإٚٓل١ٓ ىْٚ أْ  .ؽ 

 ُ٘ أف٠ً.ءن ٌي٠ُٙ أػَح ا٠ـخر١خ طـخٖ ٌ٘ح حٌمخثي ٠ٚـؼً أىح٠ىْٛ ليٚس ٌُٙ ٚ٘ٛ ِخ ٠ئػَ ػ١ٍُٙ ٠ٚظَ

٠ؼلك رٕفٔللٗ ٚرميٍحطللٗ ِٚٙخٍحطلٗ ٠ٚٔللخِق حٌَّإٚٓلل١ٓ ػٕلي كلليٚع حٌوطللؤ ٚ٘لٌح ِللخ ٠٘للـؼُٙ ػٍللٝ  .ى 

 حٌّلخٌٚش.
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اْ ِّخٍٓش ٌ٘ح ح٢ٌّٕ ِٓ حٌم١خىس ٠ٔظٕي أٓخٓخ ػٍلٝ ػخِلً أٓخٓلٟ ٚلا غٕلٝ ٚ٘لٛ حٌؼيحٌلش كظلٝ لا  .ٖ 

 ٚحلأٜخف فٟ حىحء حٌؼًّ ٚكً حٌَٜحػخص.٠فمي ِٜيحل١ظٙخ أٞ حٌِٕح٘ش 

( أْ ٌٍم١خىس حٌو١َس أٍرؼش أرؼخى ٘لٟ حٌظلٔلْ حلأهلاللٟ ٚحٌؼّلك حٌَٚكلٟ Tan et al .,2016:345أٗخٍ )

ٚحٌّ٘خٍوش حلا٠ـخر١ش ٚحلآظـخرش حٌّـظّؼ١ش، ٚأٟٚق حْ ٌٖ٘ حلارؼخى حلأٍرؼش طّىٓ حٌملخىس ِلٓ حٌظغٍلذ ػٍلٝ 

خي حٌظٕخفٔلل١ش ٚل١للخىس حٌمللٜٛ حٌؼخٍِللش ِللٓ حؿللً حٌظى١للف ٚحٌظفخػللً ر٘للىً حٌظلللي٠خص ٚحلأُِللخص فللٟ ػللخٌُ حلاػّلل

( حٌٝ أٔلٗ أٓلٍٛد ل١لخىس ٠َولِ ػٍلٝ  (Cheng et al.,2004:91ٚلي أٗخٍ ِٕخٓذ ِغ حٌظغ١َحص حٌظٕظ١ّ١ش.

حلا٘ظّخَ حٌفَىٞ ٚحٌ٘خًِ رخٌَفخ١٘ش حٌ٘و١ٜش ٚحٌؼخث١ٍش ٌٍَّإ١ٓٚٓ. طُ حٓظويحَ حٌم١لخىس حٌو١لَس فلٟ ِخ٠ِ١ٌلخ 

حٌّٔخػيس فٟ حٓظؼخىس ِٔظٜٛ حٌَٟخ ٚحلاكظفخظ رخٌّٛح٘ذ ٚط١َ٘ حٌيٍحٓخص حٌلٝ حْ حٌؼّلخي حٌّلخ١٠ِ١ٌٓ رؼي 

٠مللليٍْٚ حٌؼلاللللخص حٌ٘وٜللل١ش فلللٟ ِىلللخْ حٌؼّلللً ٚ٘لللٌح رللليٍٖٚ ٠ؼلللُِ حٌؼٍملللش رللل١ٓ حٌملللخىس ٚحٌَّإٚٓللل١ٓ 

(Ayupp&Kong,2010:126) .(َٜ٠للChan&Mak,2009:3 حْ حٌم١للخىس حٌو١للَس طللَطز٢ حٍطزخ١للخ )

أىحء حٌليٍٚ ٘لٛ حلأظٙلخء ِلٓ حٌّٙلخَ  ،خ رخٌٕظخثؾ حٌٍٔٛو١ش ٌٍَّإ١ٓٚٓ ِؼً أىحء حٌيٍٚ ٚحلاىحء حلإٟخفٟا٠ـخر١

 ٚأٗلخٍ ٕٟ حٔٗ ٍٓٛن حٌّٛح١ٕش حٌظٕظ١ّ١لش.حِخ حٌيٍٚ حلاٟخفٟ ٠ؼ،  حٌظٟ ططٍزٙخ حلأىٚحٍ حٌظٕظ١ّ١ش ٌٍّٛظف١ٓ

Karakas&Sarigollu,2011:2)ٍك كٍمش ا٠ـخر١لش ىحهلً حٌّٕظّلش ( حٌٝ حْ حٌم١خىس حٌو١َس طؼٕٟ ػ١ٍّش ه

طيػٛ حٌٝ ط٘ـ١غ ٚريء حٌظغ١َ حلإ٠ـخرٟ ِٓ هلاي حطوخً لَحٍحص أهلال١ش، ط١ّٕلش ٚططل٠َٛ حٌلٛػٟ حٌَٚكلٟ، 

 Chen et alأٟٚلق ) حٌٙخَ حلأًِ ٚطؼ٠ِِ حٌ٘ـخػش ٌٍؼًّ حلإ٠ـخرٟ، طَن أػَ ا٠ـخرٟ وز١َ ٌيٜ حٌّـظّغ.

٠٘زٗ ىٍٚ حٌٛحٌي٠ٓ ٠ٚؼخٍِْٛ َِإ١ُٓٚٙ وؤفَحى ِٓ حٌؼخثٍلش حْ حٌمخىس حٌو٠َ١ٓ ٠ٍؼزْٛ ىٍٚح  (2014:800,.

ْ ر٘لىً ػفلٛٞ لَٟٚلخ حٚ ٠ٚٚٔخػيُٚٔٙ فٟ كً ِ٘خوٍُٙ حٌ٘و١ٜش ػٍٝ ٓز١ً حٌّؼخي ٠ميَ حٌمخىس حٌو١لَ ،

، أْ أٍٓٛد حٌم١لخىس حٌو١لَس لا ٠ّىلٓ حلإط١لخْ ٘يح٠خ ٗو١ٜش حٌٝ َِإ١ُٓٚٙ ح٠ٌٌٓ ٠ٛحؿْٙٛ ٛؼٛرخص ِخ١ٌش 

ٚلا طٜللٍق الا ٌٍلل٠ٌٓ ٠ىٕللْٛ حكظَحِللخ ٌغ١للَُ٘ ٠ّٚظللخُْٚ رخلإٔٔللخ١ٔش ٚحٌ٘للـخػش رٙللخ ِللٓ لزللً أٞ ٗللوٚ 

طؼٕلٟ ٓلٍٛن أْ حٌم١لخىس حٌو١لَس ( حٌلٝ Gumusluoglu et al.,2017:35ٚللي أٗلخٍ ) ٚحٌلىّلش ٚحٌؼيحٌلش.

حٌمخثي حٌفَىٞ ٚح٘ظّخِٗ رخٌَّإٚٓل١ٓ ٚطلم١لك حٌَفلخٖ حٌ٘وٜلٟ ٚحٌؼلخثٍٟ ٠ٚٙلظُ رٙلُ ٚرخكظ١خؿلخطُٙ ٚطلٛف١َ 

،  وّخ أْ حٌمخىس حٌو٠َ١ٓ ٠ّظخُْٚ رىلُٛٔٙ حٗلوخٙ ِظؼلخ١ف١ٓ ٚٚحٟلل١ٓ ٌٚٙلُ حٌمليٍس  حٌّٕخٓذ ٌُٙ حٌيػُ

ػٍٝ حلا٘ظّخَ رغ١َُ٘ لزً أٔفُٔٙ وّخ ٠ّظخُْٚ رخلأٛخٌش ٚحٌىََ ٚحٌؼلالخص حلأٔخ١ٔش حٌط١زش ٚحٌو١َس ٚ٘لٟ 

١لَس أ١ّ٘لش ؿ٠َ٘ٛلش ( حْ ٌٍم١لخىس حٌوwang & Cheng,2010:108أٗلخٍ)ِٓ حٌٜفخص حلآخ١ٓش حٌٕخىٍس. 

ْ ٌٍلَى رخٌّؼلً ١ٚخػلش حٌمخثلي ك١لغ ٚفٟ ٠ُخىس حٔظخؿ١ش حٌؼخ١ٍِٓ لأٔٙخ طـؼً حٌؼخ١ٍِٓ ٠٘ؼَْٚ رؤُٔٙ ٠ِطَ

ّٙلخ ٌظؼ٠ِلِ حٌؼ١ٍّلش حلاريحػ١لش ىحهلً حٌّٕظّلش وّلخ ِط٠ِي ِٓ حكظَحَ ٚطمي٠َ حٌؼخ١ٍِٓ ٌٍمخثي وّخ طّؼلً ىػّلخ 

ُٔٙ فٟ ٠ُخىس حٌميٍحص حلاريحػ١ش فٟ حٌؼّلً ٚرلخٌؼىْ فلٟ طز١ٓ حْ حٓظويحَ ِٔظٜٛ ػخي ِٓ حٌم١خىس حٌو١َس ٠

كللخي حٓللظويحَ ِٔللظٜٛ ِللٕوفٞ ِللٓ حٌم١للخىس حٌو١للَس فؤٔٙللخ طللئىٞ حٌللٝ حٔوفللخٝ حٌملليٍحص حلاريحػ١للش ىحهللً 
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( حْ حٌم١خىس حٌو١َس طؼُِ حٌٍٔٛو١خص حلاؿظّخػ١لش حلإ٠ـخر١لش ِؼلً Lu &Hsu,2015:116أٗخٍ ) حٌّٕظّش .

ٚحلا٘ظّللخَ  ٓللٍٛن حٌّٛح١ٕللش حٌظٕظ١ّ١للش ٚحٌللٛلاء طـللخٖ حٌمللخىس ٚحلاٌظللِحَ حٌللٛظ١فٟحٌؼمللش فللٟ حٌمللخىس ٚحٌٜلليحلش ٚ

رخلأ٘يحف حٌفَى٠ش ٚحٌظٕظ١ّ١ش ف٠لا ػٓ ًٌه فخْ حٌز١جش حلإِش ِٓ حٌٕخك١ش حٌٕف١ٔش حٌظٟ طٌٛي٘خ حٌم١خىس حٌو١لَس 

فؼخٌلش فلٟ  ي ( حٌلٝ حْ حٌم١لخىس حٌو١لَس طؼلErkutlu&Chafra,2016:371أٗلخٍ) .٠ّىٓ حْ طؼلُِ حلارليحع 

٠ُخىس حٔظخؿ١ش حٌَّإ١ٓٚٓ لأٔٙخ طـؼً حٌَّإ١ٓٚٓ ٠٘ؼَْٚ رلؤُٔٙ ٍِِِلْٛ رخٌّؼخٍِلش رخٌّؼلً ١ٚخػلش حٌمخثلي 

وّلخ أْ ٌٍم١لخىس حٌو١لَس ٌٙلخ حػلخٍ ح٠ـخر١لش طظَطلذ ػٍلٝ ، ٌٚ٘ح ٠ؼلُِ حكظلَحَ حٌَّإٚٓل١ٓ ٌٍمخثلي ٚحلاِظٕلخْ ٌلٗ

ٔظ١ـش حٌٍٔٛو١خص حٌو١َس حٌظٟ ٠ظَٙ٘خ حٌمخىس  طَو١ِ حٌؼخ١ٍِٓ فٟ ٚظخثفُٙ ٚحْ حٍطفخع ِٔظٜٛ حٌظَو١ِ ٠ؤطٟ

حطـخٖ حٌؼخ١ٍِٓ ٚحٌظٟ طلفِ حٌؼخ١ٍِٓ ػٍٝ حٌظؼخًِ رخٌّؼً ٍٚى حٌـ١ًّ حٌٝ حٌمخىس ػٓ ٠َ١لك ٠ُلخىس طَو١لُِ٘ 

رخٌؼًّ ،  وّخ طئىٞ حٌم١خىس حٌو١َس حٌٝ طم١ًٍ حٌَٜحػخص حٌٍٔز١ش ىحهلً حٌؼّلً ٚحْ حٌٔلزذ حٌلَث١ْ فلٟ ًٌله 

ظؼخْٚ حٌٌٞ ٠ٛفَٖ حٌملخىس حٌو١لَْٚ ٌٍَّإٚٓل١ٓ ولٌٌه حٌؼطلف ٚحٌظٔلخِق حٌلٌٞ ٠زي٠لٗ ٠َؿغ حٌٝ حٌلّخّ ٚحٌ

حٌمخثلي ٚطغخٟل١ٗ ػلٓ حٌّ٘لخوً حٌؼخ٠ٛٔللش طٔلخػي ػٍلٝ ٠ُلخىس حٌ٘لؼٍٛ رخٌؼمللش ٚحلاٌظلِحَ ٌَّإٚٓل١ٗ ٗل١ٛع ؿللٛ 

طلئىٞ حٌلٝ ٓلٍٛو١خص حٌم١لخىس حٌو١لَس  حْ (٠ٚKanwal et al .,2019:298لَٜ ) حٌظؼلخْٚ ىحهلً حٌّٕظّلش.

خر١ش ِوظٍفش ٚحلا٘ظّخَ رَفخ١٘ش حٌّلٛظف١ٓ ٍٚػلخ٠ظُٙ ٚطؼلُِ ٓلٍٛن حٌّٛح١ٕلش حٌظٕظ١ّ١لش ٌليٜ حٌّلٛظف١ٓ ح٠ـ

مي٠َ ػخي ،ٚرخٌظخٌٟ ٠طٍْٛٚ ِ٘خػَ حلاِظٕخْ طـلخٖ حٌمخثلي ظٚهٍك ر١جش ػخث١ٍش إِٔش ،ك١غ ٠٘ؼَ حٌّٛظفْٛ ر

خص ٚظ١فلظُٙ ٌظلم١لك ح٘ليحف ٔظ١ـش ًٌه ٠زٌي حٌّٛظفْٛ ٚلظخ ٚؿٙيح حٟخف١خ فٟ ِٙخُِٙ حٌظلٟ طظـلخُٚ ِظطٍزل

حٌم١خىس حٌو١َس طؼًّ ػٍٝ هٍك حٌفٛحثي ٚحلإؿَحءحص ٚحٌٕظخثؾ ٚحلافؼخي حٌظٟ ٠ّىٓ ِلاكظظٙلخ .طٕظ١ّ١ش حٚٓغ  

ٌٍّٜلللللللللٍلش حٌؼخِلللللللللش أٞ طلم١لللللللللك حٌّٕلللللللللخفغ حٌّ٘لللللللللظَوش ٚحٌٕظلللللللللخثؾ حلإ٠ـخر١لللللللللش ٌـ١ّلللللللللغ حفلللللللللَحى 

ٓ ٠ؼزَْٚ رٜيق حٔ٘غخٌُٙ ٠و١َ( أْ حٌمخىس ح35:2020ٌ،ٚلي حٗخٍ )ٚحػَ (.Ghosh,2015:593حٌّـظّغ)

ر٘خْ طلم١ك ِٜخٌق َِإ١ُٓٚٙ ػٍٝ حٌٜؼ١ي حٌّٕٟٙ ٚكظٝ حٌ٘وٜلٟ ٚ٘لٌح ِلخ ٠ليفؼُٙ حٌلٝ حٌلٛلاء ٚحٌؼملش 

حْ ٓللٍٛو١خص حٌمخثللي حٌو١للَ طظّخٗللٝ ِللغ للل١ُ ِٚؼظملليحص  ،فللٟ حٌمخثللي ٚحٌطخػللش ٚحلاِظؼللخي ٌىخفللش ١ٍزللخص حٌمخثللي

ْ حْ ٠ىْٛ ٌُٙ ليٚس ٠لظلٌٜ رٙلخ وّلخ أْ حٌم١لخىس حٌو١لَس ِٚزخىة حٌّٕظّش فٙٛ لا ٠ّىٓ حْ ٠ٍُٙ َِإ١ٓٚٗ ىٚ

طٔظٕي ػٍٝ حٌؼيحٌش كظٝ لا طفمي ِٜيحل١ظٙخ ٚحٌظٟ طظّؼلً فلٟ ػيحٌلش حٌظ٠ُٛلغ )حلاؿلَ، حٌظَل١لخص ....( حٌؼيحٌلش 

حلاػلا١ِش أٞ حٌؼيحٌش فٟ حٌّؼٍِٛخص حٌّميِش وّخ ٚٔٛػخ ٚحٌؼيحٌش حلاؿَحث١ش أٞ حٌِٕح٘ش ٚحلأٜخف فٟ ػًّ 

 ٚكً حٌَٜحػخص.  حلا١ٗخء

٠زٚؼ ِّب ٍجك أْ اٌم١بكح اٌق١وح ٟ٘ ّىً ئ٠غبثٟ ِٓ أّفىبي اٌم١فبكح ؽ١فش ٠ظٙفو اٌمبئفل اٌق١فو ا٘زّبِفب 

ثْإْٚ اٌّوؤ١ٍٚٓ ػٍٝ اٌٖؼ١ل إٌّٟٙ ٚاٌؼفبئٍٟ َِٚفبػلرُٙ ٌٍزؼبِفً ِفغ اٌّْفبوً ٚاٌٖفؼٛثبد اٌزفٟ 

  .اط اٌّوؤ١ٍٚٓ اِبَ اٌغّٙٛهرٛاعُٙٙ كافً ٚفبهط اٌؼًّ ٚرمل٠ُ اٌَّبػلح ػٕل اٌؾبعخ ٚرغٕت اؽو
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  رٛٛئخ:

‌

٠ؼي ِٟٛٛع ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ ِٓ حٌّٛح١ٟغ حٌّّٙش حٌظٟ ٌٙخ ِىخٔش فٟ أىر١خص حٌّٕظّش 

، ك١غ ٠ؼي ٍأّ حٌّخي ٚحٌٍٔٛن حٌظٕظ١ّٟ حً حُىحىص حٌيٍحٓخص كٌٛٗ فٟ ح٢ٚٔش حلأه١َس ر٘ىً ٚحٓغ

خٍ حٌٌٞ ٠ٔخػي حٌّٕظّخص ػٍٝ طلم١ك حلأىحء حٌّظفٛق ٚحٌٕـخف حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ ِٜيٍ حلاريحع ٚحلارظى

ٚحٌظ١ِّ ػٍٝ حٌّٕظّخص حٌّٕخفٔش فٟ ظً حٌظغ١َحص حٌظىٌٕٛٛؿ١ش ٚحٌز١ج١ش ح٠ٌَٔؼش ، ٚػ١ٍٗ لاري ِٓ حٓظؼّخٍٖ 

ِٓ لزً حٌّٕظّخص ٚطـ١ٔيٖ ػٍٝ حٍٝ حٌٛحلغ فٙٛ ِيهً ؿي٠ي ٠ٔخػي حلإىحٍس فٟ طلم١ك ح١ٌِّس حٌظٕخف١ٔش 

أ١ّ٘ش هخٛش هلاي حٌؼمٛى  ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخر٠َٟٓؼش حٌظغ١١َ . ٌٌح فمي حوظٔذ ِٟٛٛع فٟ ر١جش 

حلأه١َس، ِّخ ٠ـؼً ح٘ظّخَ حٌزخكؼ١ٓ رٗ ٚىٍحٓظٗ ػٍٝ ِٔظٜٛ حٌّٕظّخص ٚحلافَحى ػٍٝ كي ٓٛحء ٍَٟٚس 

٢١ٍ ح٠ٌٛء ٌٚغَٝ طٍِٔلش ٌظؼ١ّك كخٌش حٌفُٙ حٌّؼَفٟ ٚطؼظ١ُ حلإفخىس ِٕٗ ٚطٛظ١فٗ ٌٜخٌق حٌّٕظّش 

 -: ػٍٝ ٌ٘ح حٌّزلغ ٓٛف ٠ظٕخٚي حٌفمَحص حٌظخ١ٌش

  ِفَٙٛ هأً اٌّبي إٌفَٟ الإ٠غبثٟ -أٚلا :

Concept of positive psychological capital   

٠َؿغ أًٛ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ حٌٝ حٌٍٔٛن حٌظٕظ١ّٟ حلإ٠ـخرٟ ًٚ حٌٍٜش رؼٍُ حٌٕفْ حلإ٠ـخرٟ فمي 

( حٌلٌٞ ولخْ Martin Seligmanٕخص ِٓ حٌمَْ حٌؼ٠َ٘ٓ حٌلٌٞ ىٍٓلٗ حٌزَٚف١ٔلٍٛ)ظَٙ فٟ ٔٙخ٠ش حٌظٔؼ١

٘يفٗ حٌظَو١لِ ػٍلٝ اىحٍس ٚططل٠َٛ ٔملخ١ حٌملٛس ٌليٜ حلافلَحى ٚٔٛح٠لخُ٘ حٌٕفٔل١ش رليلا ِلٓ حٌظَو١لِ ػٍلٝ ٔملخ١ 

ٟؼفُٙ فؤٓخّ ٌ٘ح حٌّٜطٍق حْ حلافَحى ٌلي٠ُٙ ٛلفخص  ا٠ـخر١لش ك١لغ حْ ٘لٌٖ حٌٜلفخص طليػُ أىحء حلافلَحى 

ٟ ٠ظّىٓ حٌفَى ِٓ ِٛحؿٙش حٌّ٘ىلاص ٚحٌظلي٠خص ٚطط٠َٛ ػٍّٗ ٚحٌظ١ِّ ف١ٗ ٠ـذ حْ ٠ظّظغ رٜلش ٔف١ٔش ٌى

ٚؿلٛد حٌظَو١لِ ػٍلٝ  Authentic Happiness)فٟ وظخرٗ حٌٔؼخىس حٌلم١م١لش ) Seligmanؿ١يس ٚحلظَف 

ػَ حلإ٠ـخر١للش ىٍحٓللش حٌظفللٛق ٚحٌٔللؼخىس حلإٔٔللخ١ٔش ٚٗللـغ أ٠٠للخ ػٍللٝ ىٍحٓللش ٔمللخ١ حٌمللٛس حلإٔٔللخ١ٔش ٚحٌّ٘للخ

ِٔظٕيح ػٍٝ ٚؿٙخص  ٚحٌّ٘خوً ٔمخ١ ح٠ٌؼف ٚحلاٟطَحرخص حٌٕف١ٔش ػٍٝ ٚحلاٍطمخء رٙخ  حوؼَ ِٓ حٌظَو١ِ 

ٔظَ ػٍُ حٌٕفْ حلإ٠ـخرٟ ٚحٌٍٔٛن حٌظٕظ١ّٟ حلإ٠ـخرٟ اً ٠ؼظملي ربِىخٔلٗ ؿٍلذ حٌؼٛحِلً حٌٕفٔل١ش حٌظلٟ طٔلزذ 

 الثانيالمبحثى
 رأسىالمالىالنغديىالإوجابي

 تأصولىمغاهومي
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٠ٚللَٜ  . (Herbert ,2011:67)رٟ حٌٔللٍٛن حلإ٠ـللخرٟ حٌفللَىٞ ػللٓ ٠َ١للك ٍأّ حٌّللخي حٌٕفٔللٟ حلإ٠ـللخ

Seligman  ٌّٕٛحْ حٌزَ٘ حفَحى ِٛ٘ٛر١ٓ ٠ّظٍىلْٛ ِـّٛػلش ِلٓ حٌٜلفخص حلإ٠ـخر١لش ٚحٌظلٟ طٔلّق ٌٙلُ رلخ

٠ؼظزلَ ٍأّ حٌّلخي حٌٕفٔلٟ حلإ٠ـلخرٟ  ِلٓ ػلُ ٚرخٓظَّحٍ ٚحٌظطٍٛ حلاَِ حٌٌٞ ٠ئػَ ػٍٝ حلأىحء فلٟ حٌؼّلً ٚ

ٕظ١ّلٟ، ك١لغ ٠ؼّللً ٍأّ حٌّلخي حٌٕفٔلٟ حلإ٠ـلخرٟ ػٍللٝ حِظليحى ٌىلً ِلٓ ػٍلُ حٌللٕفْ حلإ٠ـلخرٟ ٚحٌٔلٍٛن حٌظ

طط٠َٛ ٚطل١ٔٓ حٌميٍحص حٌٕف١ٔش ٌؼخ١ٍِٓ ىحهً ِٕظّخطُٙ ِٓ هلاي طط٠َٛ ٔظَطُٙ حٌٝ ر١جظُٙ حٌظٟ ٠ؼٍّْٛ 

    Rego et alرٙلللخ ِلللٓ هللللاي حلارؼلللخى حلأٍرؼلللش ٘لللٟ حٌىفلللخءس حٌٌحط١لللش، حٌظفلللخإي ، حلاِلللً ، حٌَّٚٔلللش)

١ّش ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ ٍٚأّ حٌّخي حلاؿظّخػٟ حلا حْ ر١جش حٌّٕظّش ٠ـذ رخٌَغُ ِٓ أ٘ٚ .( .2016:133,

رخٌّٕظّخص حلأهَٜ ٚرخٌظخٌٟ طلم١لك فٛحثلي ػليس ٌل١ْ فمل٢ ػٍلٝ ش حْ طىْٛ ٛل١ش ِٓ حٌٕخك١ش حٌٕف١ٔش ِمخٍٔ

ِٔظٜٛ حٌفَى ٚحّٔخ ػٍٝ ِٔظٜٛ حٌّٕظّخص ٚحٌملخىس وّلخ حْ حِلظلان حٌّٕظّلش كخٌلش ٔفٔل١ش ا٠ـخر١لش لأفَحى٘لخ 

ٔزٙخ ١ِِس ِٓ حٌٜؼذ طىَحٍ٘خ ِٓ لزً حٌّٕظّخص حٌّٕخفٔش ِٓ هلاي طٛؿ١ٗ ٚطط٠َٛ ِٛح٘ذ حٌّلٛظف١ٓ ٠ى

ٚٔمخ١ لٛطُٙ ر٘ىً فؼخي ٚرخٌظخٌٟ ط٢١ٕ٘ حىٍحن حٌّٛظف١ٓ ٚطٍٜٛحطُٙ ٌّخ ٠ّىُٕٙ طلم١مٗ ِٓ ح٘يحف ١ّ٠ًٚ 

ُ ٠ٔللخػيُ٘ ػٍللٝ حْ ٠ىٛٔللٛح ِٔللظم١ٍٓ فللٟ طفى١للَُ٘ ٠ّٚظٍىللْٛ ِٛلللغ فللٟ ىحهٍٙللحٌللٝ حٌّٛظفللْٛ حٌّوٍٜللْٛ 

( حٌلٝ 331:2018ٚأٗلخٍ )ِٙليٞ ، (.63:2019حٌظلف١ِ ِٓ حؿً حٔـخُ حٌّٙخَ حٌّٛوٍلش ٌٙلُ )حٌّؼّلٍٛٞ ، 

حْ ِٜطٍق )ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ ( ًوَ رخهظٜخٍ فٟ حػّخي ِوظٍفش فٟ ِـلخي حلالظٜلخى ٚحلآلظؼّخٍ ٚػٍلُ 

ربظٙللخٍ طللليٞ وز١للَ  Seligmanحلاؿظّللخع ٚػٕلليِخ ظٙللَ )ػٍللُ حٌللٕفْ حلإ٠ـللخرٟ ( لزللً ر٠للؼش ٓلل١ٕٓ لللخَ 

ٌظغ١١َ حلأ٘غخي رّٛح١ٓ ح٠ٌؼف ٌيٜ حلأٗوخٙ ٚطٛؿ١ٗ حٌظَو١ِ ػٍٝ ِٛح١ٓ حٌمٛس ٌلي٠ُٙ فملي ٍولِ ػٍلٝ 

حْ ٍأّ حٌّللخي  .ٔمللخ١ حٌمللٛس رلليلا ِللٓ ٔمللخ١ ح٠ٌللؼف ٚػٍللٝ حٌٜلللش حٌٕفٔلل١ش ٚحٌٔللؼخىس رلليلا ِللٓ حلاِللَحٝ 

ٚ٘ٛ ريٍٖٚ ٠َوِ ػٍٝ ىٍحٓش حٌّظغ١َحص حٌٕف١ٔش حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ ٠يػٝ أك١خٔخ رخٌٍٔٛن حٌظٕظ١ّٟ حلإ٠ـخرٟ 

 Varga etحٌظلللٟ ٠ّىلللٓ حْ طٛؿلللٗ ا٠ـخر١لللخ ِلللٓ حؿلللً حلآلللظفخىس ِٕٙلللخ فلللٟ طلٔللل١ٓ حلأىحء حٌظٕظ١ّلللٟ )

al,2020:265). 

فٟ رؾل٠ل ِفٙفَٛ هأً اٌّفبي إٌفَفٟ الإ٠غفبثٟ ٚ٘فنا ٠ؼفٛك لاففزلافُٙ ففٟ  ْٛافزٍف اٌىزبة ٚاٌجبؽضٚلل 

١ٍٙب وً ُِٕٙ ثبلإٙبفخ اٌٝ افزلافُٙ فٟ ٛج١ؼخ ٚػ١ٕخ اٌلهاٍفبد اٌزفٟ لفبِٛا هؤاُ٘ ٚاٌيٚا٠ب اٌزٟ هوي ػ

ؽَفت اهاء ثؼف٘ اٌىزفبة هأً اٌّفبي إٌفَفٟ الإ٠غفبثٟ ( ِغّٛػخ ِٓ ِفب١ُ٘ 9ثٙب . ٠ٚٛٙؼ اٌغلٚي )

 ٚاٌجبؽض١ٓ .
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 كٔذ حٍحء حٌىظخد ٚحٌزخكؼ١ٓ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ خ١ُ٘( ِف9ؿيٚي )

 المفهوم المصجر ت

4.  Luthans et          

al.,2007:550 

طم١١ُ حٌفَى حلإ٠ـخرٟ ٌٍظَٚف ٚحٌّٛحلف ٚحكظّخ١ٌش حٌٕـخف حٓظٕخىح حٌٝ 

 حٌـٙي حٌّلفِ ٚحٌّؼخرَس.

2.  Li-feng & Hua-

li,2009:1088 

حٌؼٛحًِ حٌٕف١ٔش حٌـ٠َ٘ٛش حلإ٠ـخر١ش )ر٘ىً ػخَ ( ٚحٌلخلاص حٌّـظّؼش 

٘ىً هخٙ ( ِظـخُٚح ٍأّ فٟ ِؼخ١٠َ حٌٍٔٛن حٌظٕظ١ّٟ حلإ٠ـخرٟ )ر

حٌّخي حٌزَ٘ٞ ٚحلاؿظّخػٟ ٌٍلٜٛي ػٍٝ ١ِِس طٕخف١ٔش ِٓ هلاي طط٠َٛ 

 ٚحٓظؼّخٍ ِفَٙٛ )ِٓ أٔض(.

3.  Çetin,2011:373  حٌلخٌش حٌٕف١ٔش ٌٍّٛظف حٌظٟ طظـخُٚ ٍأّ حٌّخي حٌفىَٞ فٟ حٌلٜٛي

 .ٚحٌلفخظ ػٍٝ ح١ٌِّس حٌظٕخف١ٔش

4.  Jia-Jun,2011:1316 فٟ أظخؿ١ش حٌفَى ٚطؼىْ ٚؿٙخص حٌٕظَ حٚ رؼٞ حٌٜفخص حٌظٟ طئػ َ

 .ِ٘خػَ حكظَحَ حٌٌحص ٚحٌيٚحفغ حٌ٘و١ٜش ٚحٌّٛحلف حٌؼخِش فٟ حٌؼًّ

5.  Poon,2013:26  حٌميٍس حٌٕف١ٔش حلإ٠ـخر١ش ٌٍفَى حٌظٟ طزٕٝ ػٍٝ حلاًِ ٚحٌؼمش ٚحٌَّٚٔش

 .يإٚحٌظفخ

6.  Sapyaprapa et 

al.,2013:395 

أٍرؼش حرؼخى ٟ٘ حٌىفخءس حٌٌحط١ش  لخر١ٍش ا٠ـخر١ش ٌيٜ حٌفَى طظىْٛ ِٓ

 ٚحٌظفخإي ٚحلاًِ ٚحٌَّٚٔش .

7.  Murthy,2014:354  حٌّٔخص حٌ٘و١ٜش حٌظٟ ٠ئوي ػٍّخء حٌٕفْ رخٔٙخ طُٔٙ ر٠ِخىس أظخؿ١ش

 .حٌفَى

8.  Vanno et al 

.,2014:3227 

ِـّٛػش ِٓ حٌّ٘خػَ حلإ٠ـخر١ش حٌظٟ طٕظخد حٌفَى ٚطـؼٍٗ ٠٘ؼَ رخلأًِ 

ظفخإي ر٘ؤْ ِٔظمزٍٗ حٌٛظ١فٟ ٠ُٚخىس ليٍس ػٍٝ فٟ طلم١ك أ٘يحفٗ ٚحٌ

حٌظى١١ف َٚٓػش حٌؼٛىس حٌٝ كخٌظٗ حٌطز١ؼ١ش فٟ كخي طؼَٟٗ ٌلأُِخص 

حٌظٟ طؼظَٝ إِٓٗ ٚطٙيى حٓظمَحٍٖ ىحهً ر١جش حٌؼًّ ِغ لٕخػظٗ رميٍطٗ 

 ػٍٝ ل١خَ رّخ ٠ىٍف رٗ ِٓ ِٙخَ فٟ حٌلخَٟ ٚحٌّٔظمزً رٕـخف.

9.  Pradhan et al ٚحٌميٍحص حلإ٠ـخر١ش حٌظٟ طّظٍىٙخ حٌّٕظّش ٚحٌّظّؼٍش رخٌلخٌش  حٌّٛحٍى

حٌٕف١ٔش حلإ٠ـخر١ش ٚحٌظٟ طظُٔ رؼمش حٌفَى فٟ ليٍحطٗ  ٚاِىخ١ٔش رٌي حٌـٙٛى 
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حٌلاُِش ٌظلم١ك حٌٕـخف ٚطفخإٌٗ رخٌّٔظمزً ٚليٍس ػٍٝ حٌٜزَ ٚحٌّؼخرَس  2016:2,.

 ٚحٌؼٛىس ٌلخٌش حٌطز١ؼ١ش فٟ كخي طؼَٟٗ ٌٍّ٘ىلاص فٟ ِىخْ حٌؼًّ

40.  Costantini et al 

., 2017:2 

ٍرؼش ِىٛٔخص أحٌلخلاص حٌٕف١ٔش حلإ٠ـخر١ش ٌٍظ١ّٕش حٌفَى٠ش ٚحٌظٟ طظؤٌف ِٓ 

 .ي ٚحٌَّٚٔشإطظّؼً رخٌىفخءس ٚحلاًِ ٚحٌظفخ

44.  Tosten 

& 

Toprak, 2017:2 

ىٍحٓش ٚططز١ك ٔمخ١ لٛس حٌّٛحٍى حٌز٠َ٘ش ًحص حٌميٍحص حلإ٠ـخر١ش 

ٙخ ٚطط٠َٛ٘خ ٚحىحٍطٙخ رفؼخ١ٌش ٌظل١ٔٓ ٓٚحٌميٍحص حٌٕف١ٔش ٚحٌظٟ ٠ّىٓ ل١خ

 .حلأىحء فٟ حٌّٕظّخص حٌلي٠ؼش

42.  Anglin et al 

.,2018:5 

 .٘خُطـخٚ ٌّٛحؿٙش حٌظلي٠خص حٌَحٕ٘ش ٚ حٍى حٌٕف١ٔش حٌظٟ طؼًّٛحٌّ

43.  Cheng et al 

.,2018:94 

ِـّٛػش ِٓ حٌٍٔٛو١خص حٌ٘و١ٜش حلإ٠ـخر١ش حٌظٟ طٔخػي حٌّٛظف١ٓ ػٍٝ 

 .ٍف ٔٛحكٟ حٌل١خسطلم١ك حٌٕـخف فٟ ِوظ

44.  He et al 

.,2019:2 

 .حٌلخٌش حلإ٠ـخر١ش حٌظٟ طىْٛ ػ١ٍٙخ ٔف١ٔش حٌفَى ٚلخر١ٍظٗ ٌٍّٕٛ ٚحٌظطٍٛ

45.  Kim et al 

.,2020:3-4 

ِـّٛػش ِٓ حٌـٛحٔذ حلإ٠ـخر١ش حٌظٟ طظ١ِّ رمخر١ٍظٙخ ٌظط٠َٛ ٚحٌظٟ 

 ٠ّظٍىٙخ حٌفَى ٚطئٍ٘ٗ لأىحء حٌّٙخَ حٌّىٍف رٙخ رٕـخف.

46.  Mahfud et al 

.,2020:3 

فَحى ٚحٌٌٞ ٠ظ١ِّ رؤٍرغ هٜخثٚ ٟ٘ كخٌش حٌظطٍٛ حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ ٌلأ

 .ي ٚحلاًِ ٚحٌَّٚٔشإحٌىفخءس حٌٌحط١ش ٚحٌظفخ

ِٚٓ فلاي ِواعؼفخ اٌّففب١ُ٘ أػفلاٖ ٠زٚفؼ أٙفب رْفزون ثّغّٛػفخ ِفٓ اٌغٛأفت اٌّْفزووخ اٌزفٟ هوفيد 

ث١فخ ٌٍز١ّٕفخ اٌفوك٠فخ  ، اِفزلان اٌضمفخ ٌجفني ػ١ٍٙب ػٍٝ ٍج١ً اٌّضفبي ِغّٛػفخ ِفٓ اٌؾفبلاد إٌفَف١خ الإ٠غب

عٙٛك إٌغبػ اٌٚوٚه٠خ فٟ اٌّٙبَ اٌٖؼجخ ، اٌٖفخ الإ٠غبث١خ ا١ٌّّيح ثْأْ رؾم١ك إٌغبػ ففٟ اٌؾبٙفو 

ٚ اٌَّزمجً ، اٌّضبثوح ٚاٌَفؼٟ ٔؾفٛ رؾم١فك الأ٘فلاف ٚئػفبكح رٛع١فٗ اٌَّفبهاد ٔؾفٛ رٍفه الأ٘فلاف ػٕفل 

ح ػٍفٝ اٌزؾّفً ٚاٌؼفٛكح اٌفٝ اٌؾبٌفخ الاػز١بك٠فخ ػٕفل رؼفوٗ اٌففوك اٌٚوٚهح ثغ١خ رؾم١ك الأ٘لاف ، اٌمله

، أْ رٍه اٌَّبد اٌْق١ٖخ رَُٙ فٟ ى٠بكح وفبءح اٌفوك ٌٍّْىلاد ٚاٌّؾٓ فٟ ٍؼ١ٗ اٌٝ رؾم١ك الأ٘لاف
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٠ٚغت أْ رىْٛ ِزٛفوح ٌلٜ وً فوك وّب أٔٗ ٠ْغغ اٌفوك ػٍٝ أٔغبى ػٍّٗ ٚرؾم١ك الاىك٘به فٟ ٔفَف١زٗ 

ٕفَٟ الإ٠غبثٟ ٠ؾفي اٌَّبد الإ٠غبث١خ ٌلٜ اٌفوك ِّب ٠فٕؼىٌ ػٍفٝ ػّفً اٌففوك ٚاكائفٗ فأْ هأً اٌّبي اٌ

   . فٟ ٚظ١فزٗ ٚثبٌزبٌٟ ٠َبػلٖ ػٍٝ أْ ٠ىْٛ فٟ ؽ١برٗ ا١ٌّٕٙخ ٚاٌْق١ٖخ

اٌْفؼٛه إٌفَفٟ الإ٠غفبثٟ اٌفنٞ ثأٔفٗ  : هأً اٌّفبي إٌفَفٟ الإ٠غفبثٟ رؼو٠فف  ٚفٟ ٙٛء ِب رمفلَ ٠ّىفٓ

ٛفو ٍٚبئً ٚٛوق الأِبْ ٚاٌوفب١٘خ  ٚاٌَؼبكح اٌٛظ١ف١فخ ٚاٌفنٞ  رفٕؼىٌ ٔزبئغفٗ ٠زؾٍٝ ثٗ اٌفوك ٔز١غخ ر

 . فٟ رؾم١ك الأكاء اٌؼبٌٟ ٚالإٔزبع١خ اٌغ١لح ٚونٌه رؾم١ك ١ِيح رٕبف١َخ َِزلاِخ

 هأً اٌّبي إٌفَٟ الإ٠غبثٟأ١ّ٘خ  -صب١ٔب :

The Importance of positive psychological capital  

فللٟ ِٔللظٜٛ حٌَٟللخ حٌللٛظ١فٟ ٚوللٌٌه حلاٍطزللخ١  خا٠ـخر١لل خِؼ٠ٕٛلل حٔللٟ حلإ٠ـللخرٟ طللؤػ١َأْ ٌللَأّ حٌّللخي حٌٕف

٠لَطز٢ ٍأّ حٌّلخي حٌٕفٔلٟ حلإ٠ـلخرٟ رخٌؼي٠لي ِلٓ ٔظلخثؾ حٌؼّلً ٚ . (Cheng et al ., 2018:99حٌلٛظ١فٟ)

ٚطًّ٘ حٌ٘ؼٍٛ رخٌٔؼخىس ٚحٌَفخ١٘ش فٟ ِىخْ حٌؼًّ ٚحٌَٟخ حٌٛظ١فٟ ٚطل١ٔٓ حلأىحء ٚٓلٍٛو١خص حٌّٛح١ٕلش 

 ,. Kalyar et al)ٚفلٟ حٌٔل١خق ٔفٔلٗ أٗلخٍ  (.Baig et al .,2021:5ٌظٕظ١ّ١لش ٚحلاٌظلِحَ حٌظٕظ١ّلٟ )ح

حْ ٌَأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ أ١ّ٘ش وز١َس فٟ ىػُ حلافَحى ٌظلمك حٌٕـلخف فلٟ ِـّٛػلش  حٌٝ (2019:65

فٟٔ حلإ٠ـخرٟ حٌؼملش ٌليٜ ٠ٛفَ ٍأّ حٌّخي حٌٕٚ ٚحٓؼش ِٓ حلأٔ٘طش حٌّظؼٍمش رخٌؼًّ ٚغ١َ حٌَّطزطش رخٌؼًّ.

ِّللخ ٠ؼللٛى ػٍللٝ  حلافللَحى ٌٍم١للخَ رخٌٙللخَ حٌظللٟ طؼ١للَ حٌظللليٞ ٚحٌّؼللخرَس ح٠ٌلل٠ٍَٚش ٌظلم١للك حلأ٘لليحف حٌّللليىس

ف٠للا ػلٓ ًٌله فلخْ ططل٠َٛ ٍأّ حٌّلخي حٌٕفٔلٟ حلإ٠ـلخرٟ ٠٘لـغ  حٌّٕظّش رخٌّوَؿخص حلإ٠ـخر١ش حٌّطٍٛرلش

 (.Baron et al.,2016:7)١ٓ حٌّٛظف١ٓ ٚحٌّٕظّخص حٌّٛظف فٟ طلم١ك حٌِّح٠خ حٌظٕخف١ٔش ٠ٚيػُ حٌؼلالش ر

٠ٚؼظّلي ػٍلٝ حٌؼملش ٚحلاِلً ٚحٌظفلخإي ٚحٌمليٍس  ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ ٘ٛ لٛس حٌّلٛحٍى حٌز٘ل٠َش ٌوٍلك حٌؼلَٚٝ

ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ ٘ٛ حٌؼَٕٜ حٌٕفٟٔ حلأٓخٟٓ حٌٌٞ ٠ظـخُٚ ٍأّ حٌّخي ػٍٝ حٌظى١ف ٚحٌَّٚٔش  

خػٟ ٠ٚظـٔي "طـخُٖٚ" فٟ حْ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ ٠ّىٓ حْ ٠ليى حٌٝ كي وز١َ حٌزَ٘ٞ ٍٚأّ حٌّخي حلاؿظّ

ٚللللللي  (.Clarence et al.,2021:2فخثللللليس ٍأّ حٌّلللللخي حٌز٘لللللَٞ ٍٚأّ حٌّلللللخي حلاؿظّلللللخػٟ )

( أْ حٌظفخإي َِطز٢ رخٔوفخٝ حٌظلٛطَ ٚحلاوظجلخد رل١ٓ حلافلَحى McNulty&Fincham,2012:103أٗخٍ)

حٌظٛلؼللخص حٌّظؼٍمللش رخٌٕظللخثؾ حٌَّغٛرللش لللي حٍطزطللض ر٘للىً ا٠ـللخرٟ رخٌَفللخٖ رخلإٟللخفش حٌللٝ ًٌلله حْ حٌظفللخإي ٚ

٠ظ١ِّ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ رظَو١ِٖ ػٍٝ طؼ٠ِِ حٌمٛس حٌٕف١ٔش ٚحٌٔؼخىس ٚحٌظفلٛق ٚىٍحٓلش حٌفَىٞ. ٚ

ٔمللخ١ حٌمللٛس حلإ٠ـخر١للش ىْٚ حلا٘ظّللخَ رٕمللخ١ ح٠ٌللؼف ٚوللٌٌه ىٍحٓللش حٌظللَٚف ٚحٌؼ١ٍّللخص حٌظللٟ طٔللُٙ فللٟ 

ٚرخٌظخٌٟ فؤْ حٌ٘لوٚ  ٘خٍ ٚحٌظٛظ١ف حٌّؼخٌٟ ٌلأفَحى ٚحلا٘ظّخَ رزٕخء حف٠ً ٔٛع فٟ حٌل١خس فٟ حٌؼًّحلاُى

حٌٌٞ ٠ظّظغ رخٌٜفخص حلإ٠ـخر١ش ٠ٔلظط١غ حْ ٠ىلْٛ ف٠َلك ٔلخؿق ٠ٔلؼٝ حٌلٝ حٌظطلٍٛ فلٟ حٌؼّلً ٚأظلخؽ ػّلً 
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حلإ٠ـخرٟ ػٍلٝ ٠ؼًّ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ ٚ (.Vogelgesang et al.,2014:1) ِزيع ٠ٚ٘ـغ ػٍٝ حٌٕـخف

ط١ٌٛي ِؼٍِٛخص ٌٙخ حٌمليٍس ػٍلٝ حٌظطز١لك فلٟ حٌظؼٍل١ُ ٌوٍلك ِٕظّلخص ِلاثّلش طٍزلٟ ِظطٍزلخص حٌملَْ حٌللخىٞ 

 ٚحٌؼ٘لل٠َٓ لأ٘للخء طغ١للَ ٟللٍَٚٞ ػٕللي حلافللَحى ٌظلم١للك ِظطٍزللخص حلاُى٘للخٍ ِٚٛحؿٙللش حٌظلللي٠خص حٌؼخ١ٌّللش

(Corne,2015:28.) ( ٍٚفللٟ حٌٜلليى ٔفٔللٗ أٗللخMaslakci et al.,2021:600 ٝحٌلل )ٍْأّ حٌّللخي  أ

حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ ٠ٔخػي حٌّٛظف١ٓ ػٍٝ طط٠َٛ ليٍحطُٙ حٌٕف١ٔش ٚطؼ٠ِِ٘لخ ٔملخ١ حٌملٛس ٚحٌظلٟ طلئػَ رليٍٚ٘خ 

 (Luthans et al.,2005:6 )ػٍٝ ٍٓٛو١خص حٌّٛح١ٕش حٌظٕظ١ّ١لش رخطـلخٖ طلم١لك حلأ٘ليحف حٌّطٍٛرلش . حِلخ 

 ٔٗ:رؤ أُ٘ ِخ ١ّ٠ِ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ فمي كيى 

 ًّٔٛؽ ػٍُ حٌٕفْ حلإ٠ـخرٟ ) أٞ حٔٗ ٠ظ٠ّٓ أ١ّ٘ش ح٠ـخر١ٗ ٚلٛس أٔخ١ٔش (.ارٕخء .1

 ٠ًّ٘ حٌلخلاص حٌٕف١ٔش حٌمخثّش ػٍٝ ِؼخ١٠َ حٌٍٔٛن حٌظٕظ١ّٟ حلإ٠ـخرٟ..2

 ٠ظـخُٚ ٍأّ حٌّخي حٌزَ٘ٞ )أٞ ِخ طؼَفٗ( ٍٚأّ حٌّخي حلاؿظّخػٟ )أٞ حٌٌٞ طؼَفٗ( حٌٝ "ِٓ أٔض"..3

حٌّللخٌٟ( ٌٍؼخثللي حٌٕللخطؾ ػللٓ طلٔلل١ٓ  \ٓللظؼّخٍ ٚحٌظ١ّٕللش )أٞ ِؼللً ٍأّ حٌّللخي حلالظٜللخىٞ ٠ٕطلٛٞ ػٍللٝ حلا.4

 حلأىحء ٚٔظ١ـش ح١ٌِّس حٌظٕخف١ٔش.

( حٌللٝ أْ ٍأّ حٌّللخي حٌٕفٔللٟ حلإ٠ـللخرٟ ٠ىظٔللذ أ١ّ٘ظللٗ ِللٓ هلللاي 1088:2018ٚلللي أٗللخٍ )حٌفللظلاٚٞ ،

حٌظٕظ١ّلٟ ٚٔٛح٠لخ ىٍٚحْ حٌؼّلً وّلخ  حٍطزخ١ٗ ر٘ىً ا٠ـخرٟ رخلأىحء حٌٛظ١فٟ ٚحٌَٟلخ ٠ٚلَطز٢ ٓلٍزخ رلخٌظٙىُ

٠ؼظمي أْ حلافَحى ِغ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـلخرٟ حلأػٍلٝ ٠ّظٍىلٛح حٌمليٍس حٌّؼَف١لش ٚحٌظٕظل١ُ حٌلٌحطٟ ٚطملي٠ُ 

حٌّزخىٍس ٚحٌطخلش ٚحلا٠ٔزخ١ حٌٌحطٟ ح٠ٌٍَٚٞ ٌٍٛٛلٛي حٌلٝ حلأ٘ليحف ، طىّلٓ أ١ّ٘لش ٍأّ حٌّلخي حٌٕفٔلٟ 

 طلم١مٙخ ػٍٝ ِٔظ٠ٛٓ: حلإ٠ـخرٟ ِٓ هلاي حٌٕظخثؾ حٌّظٛلغ

ػٍٝ ِٔظٜٛ حٌّٕظّش : ٠لؤطٟ ِلٓ هللاي طلٔل١ٓ ػلاللخص حٌؼّلً ٚطلّلً حٌّٔلئ١ٌٚش فلٟ حٌؼّلً ٚطلٔل١ٓ .1

حلأىحء حلإىحٍٞ ٚلزٛي ِزخىٍحص حلافَحى حلارظىخ٠ٍش ٚحٌـي٠يس ٚطل١ٔٓ ٓلٍٛن حٌّٕظّلش فلٟ ِـلخي حٌّٔلئ١ٌٚش 

لللخص ؿ١لليس ِللغ أٛلللخد حٌّٜللٍلش ٚ٘للٛ حلاؿظّخػ١للش ٚحهلال١للخص حلاػّللخي ِٚٛح١ٕللش حٌّٕظّللش ٚطىلل٠ٛٓ ػلا

ِٜيٍ ١ٌٍِّس حٌظٕخف١ٔش ٠ٜؼذ طم١ٍيٖ ٠َٚطز٢ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ ر٘ىً ا٠ـخرٟ رخٌؼمخفش حٌظٕظ١ّ١لش 

ك١غ طزلغ حٌؼمخفش حٌظٕظ١ّ١ش حلإ٠ـخر١ش فٟ ٔٛحكٟ وؼ١َس ِٕٙخ ٔمخ١ حٌمٛس ٚ حٌَّٚٔش ٚحٌؼمش ٚحٌل٠ٛ١ش وً ٌٖ٘ 

 ن ا٠ـخرٟ ٠ؼُِ ِٓ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ ٌٍّٕظّش.طؼطٟ ؿخٔزخ ا٠ـخر١خ ٔلٛ ٍٓٛ

ػٍٝ ِٔظٜٛ حٌفَى : طلم١ك حٌَٟخ فلٟ حٌؼّلً حلآلظمَحٍ حٌلٛظ١فٟ ٚحٍطفلخع ِٔلظٜٛ حلاٌظلِحَ حٌظٕظ١ّلٟ  .2

ٚحٌَٚف حٌّؼ٠ٕٛش حٌؼخ١ٌش ٚطئٟ ٔٔذ حٌغ١خد حلأؿٛحء حلإ٠ـخر١ش ٚحٌظفخإي حلإ٠ـخرٟ فٟ حٌؼّلً ولً ٘لٌح ٠ٔلُٙ 

 خ١ٍِٓ فٟ حٌؼًّ ٚحلآظفخىس ِٓ حٌٕمخ١ حلإ٠ـخر١ش ٌٜخٌق حٌؼًّ.فٟ حٓظغَحق حٌؼ
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٠زٚففؼ ِّففب ٍففجك أْ أ١ّ٘ففخ هأً اٌّففبي إٌفَففٟ الإ٠غففبثٟ رجففوى وٛٔففٗ لففٛح ٌٍْقٖفف١خ الإ٠غبث١ففخ ٠غففت 

الاؽزفبظ ثٙب ٚر١ّٕزٙب ٚاكاهرٙب ِفٓ ففلاي رؾ٠ٛفً اٌمفلهاد ٚالاِىب١ٔفبد اٌْقٖف١خ اٌفٝ ٚالفغ ػٍّفٟ ِّفب 

اٌزٕظ١ّٟ ٚاٌنٞ ٠ّضً الاٌزياَ اٌزٕظ١ّٟ ٍٚفٍٛن اٌّٛإٛفخ اٌزٕظ١ّ١فخ ٚالاٍفزمواه ٠َبُ٘ فٟ ى٠بكح الأكاء 

اٌٛظ١فٟ ٚالاثلاع ٚالاثزىبه ٚى٠بكح الإٔزبع١خ ٚرقف١٘ اٌزىب١ٌف ٚاٌزؼبْٚ ٚهٙب اٌٛظ١فٟ وً ٘فنا ٠َفُٙ 

 فٟ فٍك ١ِيح رٕبف١َخ ٌٍّٕظّخ ل١بٍب ثبٌّٕظّبد الأفوٜ.

  ء ِفَٙٛ هاً اٌّبي إٌفَٟ الا٠غبثٟاٌّلافً اٌزٟ ٍبّ٘ذ فٟ ْٔٛ   -: صبٌضب

The Approach's that contributed to emergence of concept of the positive 

psychological capital 
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ِىخِٓ حٌمٛس ٚح٠ٌؼف ٠َٚوِ ػٍٝ ِىلخِٓ ٠ميَ ػٍُ حٌٕفْ حلإ٠ـخرٟ ىػٛس ِفخى٘خ أْ حلأٔخْ ٠لًّ ريحهٍٗ 

حٌمٛس ٚحٌّٔخص حلإ٠ـخر١ش ٌظل١ٜٓ حٌفَى ِٓ حلاٟطَحرخص ٚطلم١ك حٌظٛحفك ٚحٌٔؼخىس حٌٕف١ٔش. أْ ػٍُ حٌلٕفْ 

حلإ٠ـخرٟ ٘ٛ حٌؼٍُ حٌٌٞ ٠ٔؼٝ ٌٍفُٙ ٌٍٚيٍحٓش حٌـخىس ٌّىٛٔخص حٌل١خس حلإ٠ـخر١ش وخلأفؼخلاص حلإ٠ـخر١ش ٚحٌظلٟ 

ػٓ حٌّخٟٟ ٚحٌٔؼخىس فٟ حٌٛلض حٌلخَٟ ٚحلأًِ رخٌّٔظمزً، ٠ٙليف ػٍلُ حٌلٕفْ  ٠ّىٓ طٍو١ٜٙخ فٟ حٌَٟخ

حلإ٠ـخرٟ حٌٝ ىٍحٓش ٚطط٠َٛ حٌّئٓٔخص حلإ٠ـخر١ش ِؼً ِئٓٔخص حٌّـظّغ ١ٌْٚ فم٢ ػٍٝ ِٔظٜٛ حلافلَحى 

فؤْ ٘يف ػٍُ حٌٕفْ حلإ٠ـخرٟ ػٍٝ حٌّٔظٜٛ حٌٌحطٟ ٘لٛ ط١ّٕلش ٚططل٠َٛ حٌَٟلخ ٚحٌمٕخػلش ٚحلاِلً ٚحٌظفلخإي 

(Gable&Haidt,2005:104فمي كيى ػلاػ. )ِٔلظ٠ٛخص ِٕٙلخ حٌّٔلظٜٛ حٌلٌحطٟ ٠٠ٚلّٓ حٌوزلَس حٌٌحط١لش  ش

حلإ٠ـخر١ش أٞ حٌّ٘خػَ حلإ٠ـخر١ش ٌٍفلَى فلٟ حٌّخٟلٟ ٚحٌلخٟلَ ٚحٌّٔلظمزً ِؼلً ؿلٛىس حٌل١لخس ، حٌَٟلخ ػلٓ 

ظ٠لّٓ ىٍحٓلش حٌّخٟٟ ٚحٌٔؼخىس فٟ حٌٛلض حٌلخَٟ ٚحٌظفلخإي ٚحلا٠ّلخْ رخٌّٔلظمزً حِلخ حٌّٔلظٜٛ حٌفلَىٞ ٠

حٌّٔخص حٌفَى٠ش حلإ٠ـخر١ش )حٌ٘و١ٜش حلإ٠ـخر١لش( حٌظلٟ ٠٘لخٍ ح١ٌٙلخ ػٍلٝ أٔٙلخ لل١ُ ٚللٜٛ ٗوٜل١ش ٚطظ٠لّٓ 

حٌملليٍس ػٍللٝ حٌلللذ ٚحٌؼّللً ٚحٌ٘للـخػش ٚحٌّٙللخٍحص حلاؿظّخػ١للش )حٌللٌوخء حلاؿظّللخػٟ ٚحٌٛؿلليحٟٔ( حٌّؼللخرَس 

٠لّٓ حٌف٠لخثً ١ٚز١ؼلش حٌّٕظّلخص  ٚحٌظٔخِق حلأٛخٌش ٚحلأفظلخف ػٍلٝ حٌّٔلظمزً حِلخ حٌّٔلظٜٛ حٌـّلخػٟ ٠ظ

حٌّي١ٔش حٌظٟ طلَن حلافَحى حطـخٖ حٌّٛح١ٕش حٌظٕظ١ّ١لش ٚحٌّٔلئ١ٌٚش ٚحلاػظليحي ٚحلأهللاق ٚرٕلخء ػلاللخص ِلغ 

(. ٠ٚؼلَف ػٍلُ حٌلٕفْ حلإ٠ـلخرٟ رؤٔلٗ طل١ٍلً ٚىٍحٓلش Vada et al .,2020:1حلاهل٠َٓ ٚحلا٘ظّلخَ رٙلُ )

ر١للش ِؼللً حٌظفللخإي ٚحلاِظٕللخْ ٚحلارلليحع ٚطؼ٠ِللِ حٌٔللؼخىس ِىللخِٓ حٌمللٛس ٚٓللّخص حٌف٠للخثً حلإٔٔللخ١ٔش حلإ٠ـخ

حٌ٘و١ٜش ٌٍفَى فٟ ِّخٍٓخطٗ ٚحٔ٘طظٗ ٚٗئْٚ ك١خطٗ ح١ِٛ١ٌش ٌظل١ٔٓ ٛلظٗ حٌٕف١ٔش ٚحٌـٔي٠ش ِّخ ٠ـؼٍٗ 

ٚ٘لٌح ٠ٍظملٟ ِلغ حلافظلَحٝ  (.Lee Duckworth et al.,2005:630ِظٛحفمخ ِٕٚظـخ فؼخلا فلٟ ِـظّؼلٗ )
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ْ رطز١ؼللظُٙ ٠ٚلٍّللْٛ رلليحهٍُٙ ػلليىح ِللٓ ٛحلافللَحى ِٛ٘ٛرلل أْخرٟ ٠ئوللي ػٍللٝ حٌٔللخثي رللخْ ػٍللُ حٌللٕفْ حلإ٠ـلل

حٌٜفخص حلإ٠ـخر١ش ٚأْ ٚطٍه حٌٜفخص طظ١ق ٌُٙ فَٙ حٌّٕلٛ ٚحٌظطلٍٛ حٌّٕٙلٟ ٚ٘لٛ ِلخ ٠لٔلٓ ِلٓ ِٔلظٜٛ 

( حٌٝ  أْ ػٍُ حٌٕفْ Waters et al,2021:1ٚلي أٗخٍ )   .(Rego et al.,2012:431أىحثُٙ حٌٛظ١فٟ )

ش ػٍُ حلاَِحٝ ٚٔمخ١ ح٠ٌؼف ٚحلاٟلطَحرخص حٌٕفٔل١ش رلً ٘لٛ أ٠٠لخ ىٍحٓلش ٔملخ١ حٌملٛس ١ٌْ ِـَى ىٍحٓ

ٚحٌِّح٠خ حٌظٟ طظ١ق ٌلأفَحى ٚحٌّـظّؼخص حْ طِىَ٘ ف٠لا ػٓ ًٌه فلؤْ ػٍلُ حٌلٕفْ حلإ٠ـلخرٟ ٍولِ ح٘ظّخِلٗ 

ٍللُ ػٍللُ حٌللٕفْ حلإ٠ـللخرٟ ػٍللٝ أٔللٗ ػ  ػٍللٝ ىٍحٓللش ٚططلل٠َٛ حٌلخٌللش حٌٕفٔلل١ش حلإ٠ـخر١للش ٌلأفللَحى ،ٚلللي ػللَف

حٌظـَرش حٌ٘و١ٜش حلإ٠ـخر١ش ٚح١ٌِّحص حٌفَى٠ش حلإ٠ـخر١ش ٚحٌّئٓٔخص حلإ٠ـخر١ش ٚلي حٟٚللخ حْ ػٍلُ حٌلٕفْ 

 حلإ٠ـخرٟ ٠٘ظًّ ػٍٝ ػلاػش حطـخ٘خص ٟ٘:

حٌظـَرش حٌ٘و١ٜش حلإ٠ـخر١ش حٌظٟ طظ٠ّٓ حٌٔؼخىس ٚحٌَفخ١٘ش ٚحٌٍَٔٚ ٚحلاًِ ٚحٌظفخإي ٚحٌّ٘خػَ  .أ 

 حلإ٠ـخر١ش.

ؼّخٍ حٌّٛح٘ذ ٚحٌّٜخٌق ٚحلارظىخٍ ٚحلاريحع ٚحٌم١ُ ٚحٌلىّش ٚٔمخ١ حٌمٛس حٌّٔخص حلإ٠ـخر١ش ٚحٓظ .د 

 حٌ٘و١ٜش ٚحلإٍحىس ٚحٌّٕٛ ٚحٌ٘ـخػش.

 حٌّئٓٔخص حلإ٠ـخر١ش ٚطظ٠ّٓ حٌؼٛحثً حلإ٠ـخر١ش ٚحٌّيحٍّ ٚحٌَ٘وخص ٚحٌّـظّؼخص. .ؽ 

ٍٝ رللغ ِلليىحص ٚرخٌظخٌٟ ٠ٙظُ ػٍُ حٌٕفْ حلإ٠ـخرٟ رظل١ٔٓ حلأىحء حٌٕفٟٔ حٌٛظ١فٟ ٌلإٔٔخْ ك١غ ٠َوِ ػ

حٌٔؼخىس حٌز٠َ٘ش ٚحٌظَو١ِ ػٍٝ حٌؼٛحًِ حٌظٟ طّىٓ حلأٔخْ ِٓ حٌؼ١ٖ ك١لخس َِٟل١ش ٠لملك ف١ٙلخ ١ّٛكخطلٗ 

٠ٚٛظف ف١ٙخ ليٍحطٗ حٌٝ حلٜٝ كي ٌٍٛٛٛي ٌٍَٟخ ػٓ حٌٌحص ٚػٓ حلاه٠َٓ ٚػٓ حٌؼخٌُ رٜفش ػخِش وّلخ 

لاُى٘خٍ رظٛظ١ف حف٠ً حٌطلَق حٌؼ١ٍّلش ٠ٙظُ رظلم١ك ٚطلي٠ي حٌؼٛحًِ حٌظٟ طّىٓ حٌّـظّؼخص ٚحلافَحى ِٓ ح

ٌيٍحٓللش ِ٘للىلاص حٌز٘للَ ٚطو١ٍٜللٗ ِللٓ ٛللٍٛ حٌّؼخٔللخس حٌٕفٔلل١ش رللخٌظَو١ِ ػٍللٝ ِىللخِٓ حٌمللٛس ٚحٌف٠للخثً 

حلإ٠ـخر١ش ِّخ ٠ئىٞ حٌٝ فّٙٗ ٌٌحطٗ ٚكؼٗ ػٍٝ طغ١١لَ ١لَق طفى١لَٖ حٌٔلٍزٟ فلٟ ًحطلٗ ٚحلاهل٠َٓ ف٠للا ػلٓ 

ىحء حٌّئٓٔللٟ حلإ٠ـللخرٟ ٚحٌظؼللخْٚ ٚحٌظٛحٛللً ٚحٌؼلالللخص ح٘ظّخِللٗ رخٌٕظللخثؾ ٚحٌؼ١ٍّللخص حلإ٠ـخر١للش ِؼللً حلأ

 (.(Seligman &Csikzentmihalgi,2005:5 حلإ٠ـخرٟ
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ٗٙيص رلٛع حٌٍٔٛن حٌظٕظ١ّٟ فٟ حٌٕٔٛحص حلأه١َس طلٛلا ١ف١فخ فٟ حٌٕظلَ حٌلٝ حلافلَحى ٌظلم١لك حٌَفخ١٘لش 

( . حً Abbas&Raja,2015:129ٚطلٔل١ٓ لللٛحُ٘ حلإ٠ـخر١للش  ٠ُٚللخىس ِٔلظٜٛ حٌّىخٔللش فللٟ ِٛلللغ حٌؼّللً )

( حٌلٌٞ Luthans,2002ظَٙ حٌٍٔٛن حٌظٕظ١ّٟ حلإ٠ـخرٟ رؼي ظٍٙٛ كَوش ػٍُ حٌٕفْ حلإ٠ـخرٟ ِلٓ لزلً )

س حلإ٠ـخر١لش ٟٚغ ِٕٙـخ وخِلا ٌٍٍٔٛن حٌظٕظ١ّٟ حلإ٠ـخرٟ ٠ظ٠لّٓ حٌظَو١لِ ػٍلٝ ط١ّٕلش ٚططل٠َٛ ٔملخ١ حٌملٛ
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ريلا ِٓ ٔمخ١ ح٠ٌؼف فٟ ِىخْ حٌؼًّ وّلخ ٠ظ٠لّٓ ِـّٛػلش ِلٓ حٌّىٛٔلخص حلإ٠ـخر١لش ِؼلً حٌىفلخءس حٌٌحط١لش 

ٚحٌظفخإي ٚحلاًِ ٚحٌَّٚٔش ٚحٌظٟ ٠ـذ ىٍحٓظٙخ ٚل١خٓٙخ ٚططز١مٙخ فٟ حٌّٕظّخص ٚحٌظًٛٛ حٌٝ ٔظخثؾ ١ٍّٓش 

ك١غ ٠َوِ ػٍٝ ىٍحٓلش حٌّظغ١لَحص حٌٕفٔل١ش حٌظلٟ طؼىْ حٌلخٌش حٌٕف١ٔش حلإ٠ـخر١ش ٌلأفَحى حٌؼخ١ٍِٓ فٟ حٌؼًّ 

. ٚرللٌٌه ((٠Göksoy,2021:100ّىللٓ أْ طٛؿللٗ ا٠ـخر١للخ رٙلليف حٓللظؼّخٌٙخ فللٟ طلٔلل١ٓ حلأىحء حٌظٕظ١ّللٟ 

( أْ حٌٍٔٛن حٌظٕظ١ّٟ حلإ٠ـخرٟ ٠ؼٕٟ ىٍحٓش ٚططز١ك حٌمٜٛ Youssef & Luthans,2007:775ػَف )

ٚحٌظٟ ٠ّىٓ ل١خٓٙخ حٌّٛؿٙلش ٔللٛ ططل٠َٛ ٚطلٔل١ٓ أىحء ِىلخْ حلإ٠ـخر١ش ٌٍّٛحٍى حٌز٠َ٘ش ٚحٌميٍحص حٌٕف١ٔش 

( حٌلٝ أْ حٌٔلٍٛن حٌظٕظ١ّلٟ حلإ٠ـلخرٟ ٠ؼٕلٟ حٌٔلٍٛن Pan et al.,2014:129حٌؼًّ فٟ حٌّٕظّش. ٚأٗلخٍ )

حٌٌٞ ٠ظزؼٗ حٌّٛظف ىحهً حٌّٕظّش ٚحٌمخىٍ ػٍٝ طؼ٠ِِ حٌٛظ١فش حٌظٕظ١ّ١ش حلإ٠ـخر١ش ٚطل١ٔٓ حلأىحء حٌفَىٞ 

 ٠ظ٠ّٓ حلأْٓ حلاط١ش: ٚحٌظٕظ١ّٟ ٚحٌٌٞ

حٌٍٔٛن حٌظٕظ١ّٟ حلإ٠ـخرٟ ٘ٛ حٌٍٔٛن حٌوخٍؿٟ حٌٕخطؾ ػٓ طفخػً حٌؼٛحًِ حٌ٘و١ٜش حلإ٠ـخر١ش حٌفَى٠ش  .أ 

 ِغ حٌز١جش حٌظٕظ١ّ١ش.

 حٌٍٔٛن حٌظٕظ١ّٟ حلإ٠ـخرٟ ٠ؼُِ حٌـٙي حٌّزٌٚي ٌٍؼخ١ٍِٓ فٟ حٌٛظخثف حٌظٕظ١ّ١ش. .د 

 حٌفَىٞ ٚحٌظٕظ١ّٟ. حٌٍٔٛن حٌظٕظ١ّٟ حلإ٠ـخرٟ لخىٍ ػٍٝ طل١ٔٓ حلأىحء .ؽ 

( حٌٝ أْ حٌٍٔٛن حٌظٕظ١ّٟ حلإ٠ـخرٟ ٠ٙظُ رّؼَفش وً ؿٛحٔذ Tastan et al.,2020:195ًٚ٘ذ )

حٌٔللٍٛن حلإٔٔللخٟٔ فللٟ حٌّٕظّللخص رخٌيٍحٓللش حٌٕظخ١ِللش ٌٍفللَى ٚحٌـّخػللش ٚحٌؼ١ٍّللخص حٌظٕظ١ّ١للش ٚأْ 

حٌفَى ف٠لا ػٓ ًٌه ٠ٙظُ حٌٙيف حلأٓخٟٓ ٌٌٖٙ حٌّؼَفش ٘ٛ ٠ُخىس حٌفؼخ١ٌش حٌظٕظ١ّ١ش ٠ُٚخىس ٍفخ١٘ش 

رخٌيٍحٓللش ٚحٌظطز١للك ٌٕمللخ١ حٌمللٛس ٚحٌملليٍحص حٌٕفٔلل١ش ًحص حٌظٛؿللٗ حلإ٠ـللخرٟ حٌّٛؿللٛىس ٌلليٜ حٌّللٛحٍى 

حٌز٘لل٠َش حٌظللٟ ٠ّىللٓ ل١خٓللٙخ ٚطط٠َٛ٘للخ ٚاىحٍطٙللخ رفؼخ١ٌللش ٌظلٔلل١ٓ حلأىحء فللٟ ِىللخْ حٌؼّللً. ٠للَٜ 

(Avery et al .,2009:680ٛأْ حٌٔلٍٛن حٌظٕظ١ّلٟ حلإ٠ـلخرٟ ٠ٔلُٙ رٜل ) ٍس فؼخٌلش فلٟ طلم١لك

ِـّٛػش ِٓ حٌٕظلخثؾ حٌظٕظ١ّ١لش حلإ٠ـخر١لش ِؼلً حٌَٟلخ حٌلٛظ١فٟ ٚحلاٌظلِحَ حٌظٕظ١ّلٟ ٚولٌٌه ٠ّىلٓ 

حٌّٕظّش حلآلظفخىس ِلٓ حٌٕلٛحكٟ حلإ٠ـخر١لش ٌليٜ حٌفلَى ِؼلً حلاِلً ٚحٌظفلخإي ًٌٚله ِلٓ أؿلً طلم١لك 

 ِٔظ٠ٛخص حلأىحء حٌَّغٛرش. 

 ive Organizational ScholarshipPositاٌضمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ الإ٠غبث١خ      -3

طؼظزَ حٌؼمخفش حٌظٕظ١ّ١ش حلإ٠ـخر١ش حلأٍٓٛد حٌٌٞ ٠َوِ ػٍٝ ِخ ٘لٛ ا٠ـلخرٟ ٚطّىل١ٓ حٌّٕظّلخص ِلٓ حلاٍطملخء 

رّٔظ٠ٛخص ػخ١ٌش ِٓ حلإٔـخُ وّخ طَوِ ػٍٝ حٌٕظلخثؾ حلإ٠ـخر١لش ٚحٌؼ١ٍّلخص ٚهٜلخثٚ حٌّٕظّلش ٚحلأػ٠لخء 

أْ حٌؼمخفش حٌظٕظ١ّ١لش حلإ٠ـخر١لش طَولِ ػٍلٝ حٌلي٠ٕخ١ِى١خص (. Chodorek et al.,2020:233حٌؼخ١ٍِٓ ف١ٙخ )

حلإ٠ـخر١ش حٌظٟ طئىٞ حٌٝ ؿٙٛى ا٠ـخر١ش ِؼً حلأىحء حٌظٕظ١ّٟ، وّخ حٗلظٍّض حٌؼمخفلش حٌظٕظ١ّ١لش حلإ٠ـخر١لش ػٍلٝ 
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ؿٛحٔللذ وؼ١للَس ِٕٙللخ ٔمللخ١ حٌمللٛس ٚحٌَّٚٔللش ٚحٌل٠ٛ١للش ٚحٌؼمللش حٌلللخلاص حلآللظؼٕخث١ش حٌّؼٕللٝ حٌّؼطللٝ حٌظلللٛي 

(رلؤْ حٌؼمخفلش حٌظٕظ١ّ١لش 2019:377(. ٚللي أٗخٍ)حٌٔلؼيْٚ، ٠Joseph,2019:5ـخرٟ حٌظفٛق حٌظٕظ١ّٟ )حلإ

حلإ٠ـخر١ش طئوي حٌزٕخء ػٍٝ ٔملخ١ حٌملٛس ٌٍّٛظلف ٚحٌّىخفلخس حوؼلَ ِلٓ حٌّؼخلزلش ٚحٌظؤو١لي ػٍلٝ حٌل٠ٛ١لش ٚحٌّٕلٛ 

 ِٚليٚى٠ش حٌؼمخفش حلإ٠ـخر١ش ٠ّٚىٓ ِلاكظظٙخ ِٓ هلاي حٌّـخلاص حٌظخ١ٌش:

ٕخء ػٍٝ ٔمخ١ حٌمٛس ٌٍّٛظف: أْ حٌؼمخفش حٌظٕظ١ّ١ش حلإ٠ـخر١ش لا طظـخً٘ حٌّ٘خوً حلا حٔٙخ طز١ٓ و١ف ر .أ 

 ٠ّىٓ حلآظفخىس ِٓ ِىخِٓ حٌمٜٛ ٌيٜ حلافَحى حٌؼخ١ٍِٓ.

ِىخفلخس حوؼلَ ِللٓ حٌّؼخلزلش: أْ ِؼظللُ حٌّٕظّلخص طَوللِ ر٘لىً وز١للَ ػٍلٝ حٌّىخفللآص حٌوخٍؿ١لش ِؼللً  .د 

 خ ِخ طٕٔٝ لٛس حٌّىخفجخص ِؼً حٌؼٕخء.حلأؿٍٛ ٚحٌظَل١خص فبٔٙخ غخٌز

حٌظؤو١ي ػٍٝ حٌّٕٛ ٚحٌل٠ٛ١لش : أْ حٌؼمخفلش حٌظٕظ١ّ١لش حلإ٠ـخر١لش طٔلُٙ فلٟ طلي٠لي حٌفلَق رل١ٓ حٌٛظ١فلش  .ؽ 

ٚحٌّٕٙش ٚ٘ٛ ىػُ ١ٌْ فم٢ ٌّخ ٠ٔلخُ٘ حٌّلٛظف١ٓ فلٟ حٌفؼخ١ٌلش حٌظٕظ١ّ١لش ٚو١لف ٠ّىلٓ ٌٍّٕظّلش حْ 

 ٚحٌّٕٟٙ. طـؼً حٌّٛظف حوؼَ فؼخ١ٌش ػٍٝ حٌّٔظٜٛ حٌ٘وٜٟ

حٌؼمخفللش حٌظٕظ١ّ١للش ػلللاؽ ٌىللً ٗللٟء ػٍللٝ حٌللَغُ ِللٓ ٌؼمخفللش حٌظٕظ١ّ١للش حلإ٠ـخر١للش : طؼللي ِليٚى٠للش ح .ى 

فىَس  يلي طزٕض ؿٛحٔذ حٌؼمخفش حٌظٕظ١ّ١ش طؼ M3َٗوخص ِؼً َٗوش ٠َُٚٚوْ ٚؿَٕحي اٌىظ٠َه ٚ

 . ؿي٠يس وخف١ٗ رخٌٕٔزش ٌٕخ ٌٕىْٛ ِظؤوي٠ٓ ِٓ و١ف١ش ٚطٛل١ض حٔٗ ٠ؼًّ ر٘ىً حف٠ً

( حٌلللٝ حْ ٕ٘خٌللله أٚؿلللٗ ط٘لللخرٗ ٚحهلللظلاف رللل١ٓ حٌؼمخفلللش -7:20126أٗلللخٍ)حٌؼِٕٞ ب ارلللَح١ُ٘،   

حٌظٕظ١ّ١ش حلإ٠ـخر١ش ٚحٌٍٔٛن حٌظٕظ١ّٟ حلإ٠ـخرٟ فخٌظ٘خرٗ ر١ّٕٙخ ٠ظّؼً فٟ أْ وً ِّٕٙخ ٠َوِ ػٍلٝ 

ىٍحٓللش حٌّٕظّللخص ٚك١للخس حٌؼّللً ػزللَ ِلليحهً ا٠ـخر١للش طئوللي ػٍللٝ ِٛحلللغ حٌؼّللً ٚحٔـللخُٖ حٌّللَطز٢ 

ؼٕلٟ رخٌظَو١زلخص ػٍلٝ ِٔلظ١٠ٛٓ حٌفلَىٞ ٚحٌظٕظ١ّلٟ حِلخ حلاهلظلاف رل١ٓ طِّٕٙخ  حء وّخ أْ ولارخلأى

حٌؼمخفللش حٌظٕظ١ّ١للش حلإ٠ـخر١للش ٚحٌٔللٍٛن حٌظٕظ١ّللٟ حلإ٠ـللخرٟ ف١ظّؼللً رـٛحٔللذ ػي٠لليس ِٕٙللخ حْ حٌؼمخفللش 

ٌظٕظ١ّلٟ حٌظٕظ١ّ١ش حلإ٠ـخر١ش طؼٕٝ ر٘ىً حوزَ رخٌٕٛحكٟ حلإ٠ـخر١ش ٌٍٔل١خق حٌظٕظ١ّلٟ ر١ّٕلخ حٌٔلٍٛن ح

 حلإ٠ـخرٟ ِؼٕٟ ر٘ىً وز١َ رخٌٕٛػ١خص حٌٕف١ٔش حٌفَى٠ش ٚطؤػ١َ٘خ فٟ طل١ٔٓ حلأىحء حٌظٕظ١ّٟ.

 فٛائل هأً اٌّبي إٌفَٟ الإ٠غبثٟ -هاثؼب:

Benefits of positive psychological capital 

ٌظللٟ ٍوللِ ػ١ٍٙللخ طظؼللي حٌفٛحثللي حٌّظلممللش ِللٓ حػظّللخى ِّخٍٓللخص ٍأّ حٌّللخي حٌٕفٔللٟ حلإ٠ـللخرٟ طزؼللخ ٌٍِٚح٠للخ ح

حٌزخكؼْٛ ٚحٌَإٜ حٌظٟ حٔطٍمٛح ِٕٙخ ٌٌٌه فخْ طلي٠ي فٛحثي ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ ٠ؼلي ٟلٍَٚس ٍِللش 

(حٌٝ حْ ٍأّ Luthans et al .,2008:220ّٟٓ ٌ٘ح حلا١خٍ ٚكٔذ ٚؿٙخص حٌٕظَ حٌّؼظّيس . حً أٗخٍ)

مملٗ ِلٓ ٔظلخثؾ ا٠ـخر١لش فلٟ ط١ّٕلش حٌّلٛحٍى ِيهلا ا٠ـخر١خ ٔٛػ١لخ ِلٓ هللاي ِلخ ٠ل يحٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ ٠ؼ
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حٌز٠َ٘ش ٚاىحٍس حلأىحء فَأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ ٠ِ٠ي ِلٓ ٓلؼٟ حلافلَحى حٌؼلخ١ٍِٓ ٔللٛ طلم١لك حلأ٘ليحف 

طلم١للك حٌلللي حلألٜللٝ ِللٓ ِٜللخٌلُٙ حٌوخٛللش ف٠لللا ػللٓ طلٔلل١ٓ حٌظّخٓلله ٚحٌظؼللخْٚ  ِللٓ ػللُ حٌظٕظ١ّ١للش ٚ

١ّللش أْ ٍأّ حٌّللخي حٌٕفٔللٟ حلإ٠ـللخرٟ ٠ٔللُٙ فللٟ ط١ّٕللش حٌّٙللخٍحص ٚاكلليحع طغ١١للَ ا٠ـللخرٟ فللٟ حٌؼمخفللش حٌظٕظ١

حٌم١خى٠ش ٚط١ٓٛغ حٌميٍحص حٌّؼَف١ش ِٓ هلاي حٌظؤػ١َ حلإ٠ـخرٟ فٟ حلاه٠َٓ فٟ حٌؼًّ ك١لغ ٠ؼلي ٍأّ حٌّلخي 

٠ٛ١ً حلأؿلً ٠ّىلٓ حٌّٕظّلش ِلٓ طلم١لك ١ِلِس طٕخفٔل١ش ِٔلظيحِش ف٠للا ػلٓ حٔلٗ  ححٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ حٓظؼّخٍ

حْ حلأٗلوخٙ ًٚٞ    حلأىحء حٌظٕظ١ّٟ ِؼً ٠ُخىس  حلإٔظخؿ١ش ٚطمي٠ُ هيِش أف٠لً ٌٍؼ١ّلً  . ٠ُٔٙ فٟ طل١ٔٓ

ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ حٌَّطفغ طِىحى ػمظُٙ رٕفُٔٙ ٚولٌٌه لليٍطُٙ ػٍلٝ ِٛحؿٙلش حٌّ٘لىلاص حٌظلٟ للي 

حٔٙلُ ٠ّظٍىلْٛ طٛحؿٗ حٌّٕظّخص ٚطىْٛ ٌي٠ُٙ لليٍس ػخ١ٌلش ػٍلٝ طـخُٚ٘لخ ٚحٌَؿلٛع حٌلٝ كخٌظلٗ حٌطز١ؼ١لش حً 

ىٚحفغ طلفُِ٘ ػٍٝ رٌي ؿٙٛى ِطٍٛرش ٌٍظغٍذ ػٍٝ حٌّ٘لىلاص ٚحلأُِلخص ٚا٠ـلخى ِٔلخٍحص ١ٚلَق ؿي٠ليس 

وّخ حْ لأرؼخى ٍأّ   .(Maslakci et al.,2021:600) ػٕي ح٠ٌٍَٚس ِٓ حؿً طلم١ك حلأ٘يحف حٌّطٍٛرش

ٌٕفٔلٟ حلإ٠ـلخرٟ حٌَّطفلغ طىلْٛ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ فٛحثلي ٌٍّلٛظف١ٓ حً حْ حٌّلٛظف١ٓ ًٚٞ ٍحّ حٌّلخي ح

ٌي٠ُٙ ػمش رؤٔفُٔٙ ػخ١ٌش رظلي٠ي حلأ٘يحف فٟ ِـخي ػٍُّٙ فّؼلا ػٕي كٜٛي حُِلش فلٟ ِىلخْ حٌؼّلً ف١ىلْٛ 

ربِىخُٔٙ حٌظفى١َ رطلَق ري٠ٍلش ٌٍولَٚؽ ِٕٙلخ ٚحٔٙلُ ٠ؼظمليْٚ ىحثّلخ رٛؿلٛى ؿخٔلذ ِ٘لَق فلٟ حلأٗل١خء حٌظلٟ 

 (.68:2019رط٠َمش حٚ رؤهَٜ فٟ حٌؼًّ )حٌّؼٍّٛٞ ،  طوُٜٙ ٚحُٔٙ ٠ٍّىْٛ حٌميٍس ػٍٝ اىحٍس حلاُِخص

أْ ٌَأّ حٌّخي حٌٕفٔلٟ حلإ٠ـلخرٟ ِـّٛػلش ِلٓ حٌفٛحثلي ٌٍّٕظّلش  حٌٝ  (Santisi et al .,2020:3أٗخٍ )ٚ

ِٕٙخ طؤػ١َٖ حلإ٠ـخرٟ ػٍٝ ِٔظٜٛ حلأىحء رخٌٕٔزش ٌلأفَحى حٌؼخ١ٍِٓ ِّخ ٠ئىٞ حٌٝ هٍك ِٕخم طٕظ١ّٟ ا٠ـلخرٟ 

ٔٛى ف١ٗ ٍٚف حٌّزخىٍس ٚحٌظؼخْٚ ر١ٓ حٌؼخ١ٍِٓ ِّلخ ٠لٕؼىْ ٗلؼٍُٛ٘ رخٌٔلؼخىس ٚحٌَفخ١٘لش ىحهً ر١جش حٌؼًّ ط

فللٟ ِىللخْ حٌؼّللً ًٌٚلله ٠للئىٞ رلليٍٖٚ حٌللٝ ِّخٍٓللش حٌٔللٍٛو١خص حلإ٠ـخر١للش ٚحٌظللٟ طللئىٞ حٌظغ١للَ حٌظٕظ١ّللٟ 

٠ٚلَٜ  . ظّلشٚحلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ ٚٚلاء حٌؼخ١ٍِٓ حٌٝ حٌّٕظّش حٌظٟ ٠ؼٍّْٛ ف١ٙخ ٚرخٌظخٌٟ طلم١ك حٌٕـخف ٌٍّٕ

(Chen&Lim,2012:813 حْ ٍأّ حٌّللخي حٌٕفٔللٟ حلإ٠ـللخرٟ ٠للئػَ ر٘للىً ا٠ـللخرٟ فللٟ و١ف١للش طٟٛلل١ق )

حىٍحن حٌّٛظف١ٓ ٌميٍطُٙ ػٍلٝ حٌؼّلً رؼلي فمليحْ حٌٛظ١فلش ٠ٚـؼٍٙلُ حوؼلَ لليٍس ػٍلٝ حٌظى١لف ِلغ ِظغ١لَحص 

 خىس فلٟ ِىلخْ حٌؼّل٠ًلفِ ٗؼٍٛ حٌّٛظف رخٌَفخ١٘ش حٌٌحط١لش ٚحٌٔلؼ .حٌٛظخثف ٚحٌزلغ ػٓ أٞ ػًّ حريحػٟ

(  . ٠ٚلملك ٍحّ حٌّلخي حٌٕفٔلٟ حلإ٠ـلخرٟ ٔظلخثؾ أىحء ػخ١ٌلش Kutanis&Oruc,2015:2ٚط٢١ٕ٘ حٌيحفؼ١ش )

(Sihag&Sarikwal,2014:127 ). وّخ أْ ٌَحّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ ػلالش رخٌٜلش حٌزي١ٔش ٚحٌؼم١ٍش

 Sarwar etحٌّ٘خوً حٌظٟ ٠َّ رٙخ حلأٔخْ )ٚحلأىحء ح٠ٌَخٟٟ ٚحلأىحء حلاوخى٠ّٟ ٚحٌميٍس ػٍٝ حٌظؼخًِ ِغ 

al.,2017:3).  ٓ٠َٚوِ ػٍٝ حٌميٍحص حٌٕف١ٔش ٚٔمخ١ لٛس حٌّلٛحٍى حٌز٘ل٠َش حٌّٛؿٙلش ر٘لىً ا٠ـلخرٟ ٌظلٔل١

ٌٚلَأّ حٌّلخي حٌٕفٔلٟ  .(Hasan et al.,2019:427حلأىحء حٌفَىٞ ٚحٌّٕظّٟ ٚطلم١ك حٌٕـخف حٌظٕظ١ّلٟ )

ىٓ ِلاكظظٙخ ٠ّٚىٓ طٍو١ٚ ِـّٛػش ِلٓ حٌفٛحثلي ٌلَأّ حٌّلخي حٌٕفٔلٟ حلإ٠ـخرٟ حٌؼي٠ي ِٓ حٌفٛحثي حٌظٟ ٠ّ

 (:Jia-jun,2011:1362ٟٚ٘ وخلاطٟ )
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٠ّؼللً ٍحّ حٌّللخي حٌٕفٔللٟ حلإ٠ـللخرٟ حٌملليٍحص حٌٕفٔلل١ش حلإ٠ـخر١للش ف٠لللا ػللٓ حٌظَو١للِ ػٍللٝ حٌمللٛس ٚحٌطخلللش .1

 .حٌ٘و١ٜش حلإ٠ـخر١ش 

خ ٠ّؼً أىحس ٌظل٠ًٛ حٌمليٍحص حٌلٝ حٌٛحللغ حٌؼٍّلٟ ٠ّىٓ حٌّٕظّخص ِٓ طلم١ك ِٔظ٠ٛخص ػخ١ٌش ِٓ حلأىحء وّ.2

 .ٚ٘ٛ ريٍٖٚ ٠ظـخُٚ ِفِٟٙٛ ٍحّ حٌّخي حٌزَ٘ٞ ٍٚحّ حٌّخي حلاؿظّخػٟ 

 .٠ّؼً حٌلخلاص حٌفى٠َش حٌّظطخرمش ِٚٛحٛفخص حٌٍٔٛن حٌظٕظ١ّٟ حلإ٠ـخرٟ .3

 ش .حلآظؼّخٍ ف١ٗ َِرلخ فٙٛ ٠ّىٓ حٌّٕظّخص ِٓ طل١ٔٓ أىحثٙخ ٚطؼ٠ِِ ح١ٌِّس حٌظٕخف١ٔ.4

ليٍس طؤػ١َ ػخ١ٌش ٚٔظخثؾ حلأىحء ٚحٌميٍس ػٍٝ حٌظؼخًِ ِلغ ح٠ٌلغ٢ ٚحلاؿٙلخى ٚحٌَٟلخ حٌلٛظ١فٟ ٚحلاٌظلِحَ  .5

حٌٛظ١فٟ ٚحٓظمَحٍ حٌؼخ١ٍِٓ ٠ُٚلخىس حلارليحع ٚحٌظؼلخْٚ ٚٓلؼخىس فلٟ حٌؼّلً ٚططل٠َٛ أظخؿ١لش حٌؼّلً ٚطٕ٘ل٢١ 

 حٌٜل١ش ٔلٛ حٌؼًّ  حٌيحفؼ١ش ٠ُٚخىس حٌفؼخ١ٌش فٟ حٌؼًّ ٚحٌم١خىس ٚحٌظلٍٟ رخلاطـخ٘خص

( َٜ٠ٚXi-Zhou & jin- yu,2011:539 ًحْ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ لاري ِٓ حٓلظؼّخٍٖ ِلٓ لزل )

حٌّٕظّخص ٌظ١ّٕش ٚططل٠َٛ حٌملٜٛ حٌؼخٍِلش ٚطلم١لك حلإٔـلخُحص ٚطلٔل١ٓ حلأىحء ٚحٌّٕلٛ حٌّٔلظَّ وّلخ ٠ٔلخػي 

٠لملك ٍأّ حٌّلخي حٌٕفٔلٟ حلإ٠ـلخرٟ  (Sun et al.,2021:2)حلإىحٍس فٟ طلم١ك ح١ٌِّس حٌظٕخف١ٔش .ٚلي أٗلخٍ

ِٓ حٌفٛحثي ِٓ أّ٘ٙخ ليٍس طؤػ١َ ػخ١ٌش ٚحٌميٍس ػٍٝ حٌظؼخًِ ِغ ح٠ٌغ٢ ٚحلإؿٙلخى ٚطلم١لك ٔظلخثؾ أىحء  حػيى

ػخ١ٌش ٠ُٚلخىس حٌفخػ١ٍلش فلٟ حٌؼّلً ف٠للا ػلٓ ٠ُلخىس حلارليحع ٚحٌظؼلخْٚ ٚحٌظّخٓله رل١ٓ حٌّلٛظف١ٓ  ٚحٌ٘لؼٍٛ 

ٍٚٓٛن حٌّٛح١ٕش حٌظٕظ١ّ١ش ٚٗلؼٍٛ حٌّلٛظف١ٓ رخٌٔلؼخىس ٚحٌَفخ١٘لش ٚططل٠َٛ  رخلآظمَحٍ ٚحلاٌظِحَ حٌٛظ١فٟ

  أظخؿ١ش حٌفَى ٚط٢١ٕ٘ حٌيحفؼ١ش.

٠زٚففؼ ِّففب ٍففجك أْ الافففواك مٚٞ هأً اٌّففبي إٌفَففٟ الإ٠غففبثٟ اٌّورفففغ ٌففل٠ُٙ رٛلؼففبد ئ٠غبث١ففخ ؽففٛي 

ِفففغ ِقزٍفففف اٌزؾفففل٠بد إٌزفففبئظ اٌَّفففزمج١ٍخ ٚى٠فففبكح الاػزمفففبك ففففٟ لفففلهارُٙ ٚاِىب١ٔفففبرُٙ ػٍفففٝ اٌزؼبِفففً 

ٚاٌّْىلاد اٌزٟ رٛاعُٙٙ ففٟ اٌؼّفً ففأْ اٌؾفبلاد إٌفَف١خ الإ٠غبث١فخ رؾففي الاففواك ػٍفٝ ثفني عٙفل أوجفو 

 ٚأكاء ٚظبئفُٙ ثْىً ع١ل ٚ٘نا ثلٚهٖ ٠ؼيى اٌوٙب اٌٛظ١فٟ ٚالاٍزمواه اٌٛظ١فٟ.

 هأً اٌّبي إٌفَٟ الإ٠غبثٟفٖبئٔ  -فبَِب:

Characteristics of positive psychological capital 

 (.Avey,2014:142ٕ٘خٌه ِـّٛػش ِٓ حٌوٜخثٚ ٌّفَٙٛ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ)ِ

 ٍرؼش حرؼخى ٟ٘ حلاًِ حٌظفخإي حٌىفخءس حٌٌحط١ش حٌَّٚٔش.أظؼيى حلارؼخى: أٞ حٔٗ ٠ظؤٌف ِٓ ِ.1
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ِ رلَأّ ِلخي ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ ٠مظَٜ ػٍٝ ِـخي ِليى: كٔذ ٘لٌٖ حٌوخٛل١ش حْ حٌفلَى ٠ظ١ّل.2

ٔفٟٔ َِطفغ فٟ حٔـخُ ٚطلم١ك ح٘يحف حٌؼًّ ٌٚىٓ فٟ ِـخي حهلَ ِؼلً حلآلَس ٠ّىلٓ حْ ٠ؼلخٟٔ حٌفلَى ِلٓ 

 حٔوفخٝ فٟ حلاًِ.

حٌؼزخص: ٠ظُٔ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ رؼزخص حٌّلظٜٛ ٌٚ٘ح ِخ أويص ػ١ٍش ٔظخثؾ حٌؼمش ٚحٌّٜيحل١ش فٟ .3

 ِٓ حٌؼٛح١ف ٌىٕٗ أوؼَ حٔفظخكخ ػٍٝ حٌظغ١١َ ٌيٜ حلافَحى. ححٌيٍحٓخص حٌٔخرمش ك١غ أٔٗ أوؼَ حٓظمَحٍ

 لخرً ٌٍظط٠َٛ: أٞ حْ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ ٠ظ١ِّ رخٌّٕٛ ٚحٌظط٠َٛ حٌّٔظَّ. .4

طفؼ١ً حٌَأٞ حٌٌحطٟ: ػٍٝ حٌلَغُ ِلٓ حػظزلخٍ ٍأّ حٌّلخي حٌٕفٔلٟ حلإ٠ـلخرٟ ٘لٛ ػ١ٍّلش طم١ل١ُ ِلٓ هلاٌٙلخ  .5

 ١١ُ َِإ١ٓٚٗ حلا حْ حلأٓخّ فٟ حٌظم١١ُ ٘ٛ حْ ٠ىْٛ ِٓ ًحص حٌمخثي.حلأٗوخٙ ِؼلا حٌمخثي ٠مَٛ رظم

٠ظ١ِّ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ رخٔٗ لخرً ٌٍم١لخّ فٕٙلخن حٌؼي٠لي ِلٓ حلأىٚحص حٌّٔلظويِش  لخرً ٌٍم١خّ:.6

( ك١للغ 2007(ػللخَ )Luthansكخ١ٌللخ فللٟ ل١خٓللٗ ٚحٌظللٟ للليِظٙخ حلأرلللخع ٚحٌيٍحٓللخص ػٍللٝ غللَحٍ ىٍحٓللش )

 ػزخٍس. 24حٌم١خّ ِٓ  طىٛٔض أىحس

ِٔظ٠ٛخص ِظؼيىس ٌٍظل١ًٍ : ك١غ حْ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ ٠ّىلٓ حْ ٠ىلْٛ ػٍلٝ ِٔلظٜٛ حٌفلَى حٚ .7

 ػٍٝ ِٔظٜٛ حٌّـّٛػش ٚوٌٌه ػٍٝ ِٔظٜٛ حٌّٕظّش.

 (:Anglin et al. ,2018:11) ٍرغ هٜخثٚ ٟٚ٘ وخلاطٟؤ٠ٚظ١ِّ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ ر

)حٌىفلخءس  ٌزٌي حٌـٙٛى ح٠ٍَٚ٠ٌش ٌظلم١ك حٌٕـلخف فلٟ أىحء حٌّٙلخَ حٌظلٟ طظٔلُ رخٌظلليٞ  ؼمشحٌحٌفَى حِظلان .1

 .حٌٌحط١ش (

 .ي (إ)حٌظفخ ِخص ا٠ـخر١ش ١ِِّس ر٘ؤْ طلم١ك حٌٕـخف فٟ حٌٛلض حٌلخٌٟ ٚحٌّٔظمزً خٓٙبل١خَ حٌفَى ر.2

ٍٚس  رغ١ش طلم١لك حٌٕـلخف أٓظَّحٍ حٌفَى ٚٓؼ١ٗ ٔلٛ طلم١ك حلأ٘يحف ٚاػخىس طؼي٠ً حٌّٔخٍحص ػٕي ح٠ٌَ.3

 .حٌّطٍٛد )حلأًِ(

ليٍس حٌفَى ػٍٝ حٌظلًّ ٚحلاٍطيحى َِس أهَٜ حٌلٝ كخٌظلٗ حٌّؼظلخىس ػٕلي ِٛحؿٙلش حٌّ٘لىلاص ٚحٌٜلؼٛرخص .4

 .حٌّوظٍفش فٟ ٓؼ١ٗ ٌظلم١ك حلأ٘يحف )حٌَّٚٔش( 

 & Chenش ٌٍل١خس )٠ٙظُ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ رمٛس حلافَحى ٚطٍٜٛحطُٙ ِٚٛحلفُٙ طـخٖ حٌٕظَس حٌؼخِ

Lim ,2012:11.)ٍٚللي أٗلخ(Millard,2011:16)  ْٕ٘خٌله ِـّٛػلش ِلٓ حٌوٜلخثٚ ٠ّظلخُ رٙلخ حٌلٝ ح

 :ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ طظّؼً فٟ وٛٔٗ

 . Uniqueف٠َي .1

 . Measurableلخرً ٌٍم١خّ .2
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 .  Developable لخرً ٌٍظط٠َٛ.3

 . Impactful on performanceٌٗ طؤػ١َ ػٍٝ حلأىحء.4

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( فٖبئٔ هاً اٌّبي إٌفَٟ الا٠غبثٟ ٠ٚ8ٛٙؼ اٌْىً )                          

Page, L. F., & Donohue, R. (2004). Positive psychological capital: A preliminary Source 

exploration of the construct.  
ث١ٓ أثؼبك هأً اٌّبي إٌفَٟ الإ٠غبثٟ )اٌىفبءح  بٚرىب١ٍِ بِْزوو ب٠زٚؼ ِّب ٍجك أْ ٕ٘بٌه رواثط

اٌنار١خ ،الاًِ ،اٌزفبؤي ، اٌّوٚٔخ( اٌزٟ رْىً ثّغٍّٙب اٌزوو١ت اٌغٛ٘وٞ ٌٍّفَٙٛ ؽ١ش رَُٙ فٟ 

 رؾ١َٓ الأكاء اٌزٕظ١ّٟ ٚهفغ َِزٜٛ الإٔزبع١خ ٚكػُ ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ . 

 هأً اٌّبي إٌفَٟ الإ٠غبثٟأثؼبك  -ٍبكٍب:

Dimensions of positive psychological capital   

 

٠ظ٠ّٓ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ وً ِٓ حٌىفخءس حٌٌحط١ش ٚحلاًِ ٚحٌظفخإي ٚحٌَّٚٔش، فخٌىفخءس حٌٌحط١ش طؼٕٟ 

ح٠ّخْ حٌفَى رميٍحطٗ ِٚٙخٍحطٗ ٚحِىخ١ٔخطٗ حٌوخٛش ٚحٌٕـخف رٙخ رغٞ حٌٕظَ ػٓ حلأؿٛحء حٌّل١طش رٗ، 

 اٌىفبءح اٌنار١خ 

الإ٠ّبْ ثملهح اٌفوك ػٍٝ 

ؽْل اٌّٖبكه الإكهاو١خ 

 ٌزؾم١ك أ٘لاف ِؾلكح.

فريد 

قابل للقياس 

ويرقابل للتط  

له تأثير على الاداء 

 

 الأًِ
اِزلان لٛح الإهاكح 

ٚاٌَّبهاد ٌزؾم١ك 

 .الأ٘لاف

 

 اٌزفبؤي

 ٠ؼيٚ ٟؾ١ٙرٛ ّٜٔ اِزلان

ئٌٝ  الا٠غبث١خ اٌؾٛاكس

ٚكائّخ  كاف١ٍخ أٍجبة

 ِٚإصوح

 

 اٌّوٚٔخ 
 الاهرلاك ػٍٝ اٌملهح اِزلان

ؽبلاد  ِٓ اٌؼٛكح أٚ

 ؽزٝ اٌزٕٛع، ٚاٌفًْ، أٚ

 .الا٠غبث١خ اٌْل٠لح اٌزغ١واد
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ػٍٝ ا٠ـخى ١َق ٚٚٓخثً ٌٍٛٛٛي حٌٝ حلأ٘يحف حٌظٟ ٠طّق حٌ٘وٚ حٌٛٛٛي ح١ٌٙخ  ٚحلاًِ ٠ؼٕٟ حٌميٍس

رخِظلاوٗ حٌٕف١ٔش حلإ٠ـخر١ش ٚحْ ٌُ طظق ٌٗ حٌٛٓخثً ٚحٌطَق ٠فىَ رطَق ٚٚٓخثً أهَٜ ٌٍٛٛٛي حٌٝ أ٘يحفش 

هلاي حلإَٛحٍ ٚحٌّؼخرَس ػ١ٍٙخ، أِخ حٌظفخإي ٠ؼٕٟ حٌظٛلؼخص حلإ٠ـخر١ش حٌؼخِش حٌظٟ ٠ؤًِ حٌفَى فٟ طلم١مٙخ ِٓ 

ٚرٌي حٌـٙٛى ٌظلم١ك حلأ٘يحف، حِخ حٌَّٚٔش ٟ٘ ١ًِ حٌفَى حٌٝ ػيَ حلآظٔلاَ ٚحٌميٍس ػٍٝ ِٛحؿٙش 

حٌّ٘ىلاص ٚحٌٜؼٛرخص فٟ حٌؼًّ ِغ لٕخػظٗ ٚليٍطٗ ػٍٝ حٌظى١ف ٚحكظٛحء حٌّٛلف ٚحٌؼٛىس حٌٝ كخٌٗ 

لا فٟ حٌزلٛع ٚحٌيٍحٓخص (.ٟ٘ أوؼَ حلارؼخى حٓظويحِخ ٚطيحDatu&Valdez,2016:399-400ٚحٌطز١ؼ١ش)

١ٓؼخرَ كظٝ  ِٓ ػُٚٔظ١ـش ٌطز١ؼش طفخػً ٌٖ٘ حلأرؼخى فؤْ حٌّٛظف ٠٘ؼَ رخٌؼمش فٟ ػٍّٗ ٠ٜٚزق ِظفخثلا ٚ

٠ظًٛٛ حٌٝ حلأ٘يحف حٌَّؿٛس ِّخ ٠ؼٛى ػٍٝ حٌّٕظّش رخٌّوَؿخص حلإ٠ـخر١ش حٌّطٍٛرش أْ ِٓ ٠ظلٍٝ رظٍه 

ٔخػيس حلاه٠َٓ ٠ٚٔظط١غ حْ ٠ئػَ ف١ّٓ كٌٛٗ رط٠َمش حٌٜفخص حلإ٠ـخر١ش ػخىس ِخ ٠ظُٔ رَٚف حٌظؼخْٚ ِٚ

ش أٍرؼحٌٌٞ ٠٘ظًّ ػٍٝ  (Luthans et al,2007)حٌّم١خّ ٚلي طُ حػظّخى (.Wisner,2008:39ا٠ـخر١ش )

  -ًٌٚه ٌٍّزٍَحص حلأط١ش :ٟ٘ )حٌىفخءس حٌٌحط١ش ، حلاًِ ، حٌظفخإي ، حٌَّٚٔش ( أرؼخى 

 .  ( ١ٌّٛٗLuthans et al,2007ش حلارؼخى حٌظٟ ٠ظ٠ّٕٙخ ًّٔٛؽ ) -4

حػظّخى حلارؼخى فٟ حٌؼي٠ي ِٓ حٌيٍحٓخص حٌظٟ ططَلض حٌٝ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ ػٍٝ ٓز١ً حٌّؼخي  -5

 ( . ,Yildiz,2017; 2021 ىٍحٓش )حٌؼظ١زٟ 

 حطٔخق حلارؼخى ِغ طٛؿٙخص ر١جش حٌظطز١ك فٟ حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص ػ١ٕش حٌزلغ. -6

 

 إٌفَٟ الا٠غبثٟ ( أثؼبك ِزغ١و هأً اٌّبي9اٌْىً )

المال  رأس
النفسي 
 الايجابي

 الكفاءة
 الذاتية

 الأمل

 التفاؤل

 المرونة
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 اٌّٖله: اػلاك اٌجبؽش

 

 (:Self-efficacyاٌىفبءح اٌنار١خ )-1

ػٕليِخ لليَ ٔظ٠َلش ِظىخٍِلش ٌٙلٌح حٌّفٙلَٛ  ) (Albert Banderaظَٙ ِفَٙٛ حٌىفخءس حٌٌحط١ش ػٍٝ ٠لي حٌؼلخٌُ 

ٚطظطلٍٛ ٚطؼي ِٓ حٌّفخ١ُ٘ حٌّّٙلش حٌظلٟ ١َكظٙلخ حٌٕظ٠َلش حٌّؼَف١لش حلاؿظّخػ١لش ٌظفٔل١َ حٌٔلٍٛن حلإٔٔلخٟٔ 

حٌىفخءس حٌٌحط١ش ِٓ هلاي حٌوزَحص حٌٕ٘طش ًحص حٌيلاٌش فٟ ك١خس حٌفَى ك١غ حٌلخؿخص حٌّظىٍَس ٌٗ ٚط٠ِي ِلٓ 

 .Yim et alػمظٗ فٟ حٌىفلخءس حٌٌحط١لش ر١ّٕلخ ٠٠لؼف حٌف٘لً حٌّظىلٍَ حلإكٔلخّ رخٌؼملش فلٟ طلم١لك حٌٕـلخف  )

أْ خي ٌٍّٙخَ حٌّؼطخس ح١ٌٗ وّخ طٗ ػٍٝ حٌظٕف١ٌ حٌفؼػمش حٌفَى رميٍح (.حً ٠ٕظَ حٌٝ حٌىفخءس حٌٌحط١ش رؤٔٙخ2017:7,

حٌىفخءس حٌٌحط١ش طظؼٍك رّؼظميحص حٌفَى ٚحفىخٍٖ كٛي ليٍحطٗ ٚحِىخ١ٔخطلٗ حٌفَى٠لش فٙلٟ طؼزلَ ػلٓ طم١ل١ُ ٚاىٍحن 

ِؼَفٟ ٌٍفَى ػٓ ليٍحطٗ حٌ٘و١ٜش ًٌٚه ٚفمخ ٌوزَحطٗ حٌظٟ حوظٔزٙخ فٟٙ طّؼلً ِليٜ الظٕلخع حٌفلَى رفخػ١ٍظلٗ 

ٚللللي ػلللَف . (DarvishmotevaliبAli, 2020:2)ظلللٗ ربِىخٔخطلللٗ ٚليٍطلللٗ ػٍلللٝ حلأىحء حٌ٘وٜللل١ش ٚػم

(Yildiz,2019:2 حٌىفخءس حٌٌحط١ش رؤٔٙخ ِيٜ ليٍس حٌفَى ػٍٝ طلًّ حٌّٙخَ حٌٜلؼزش ٚرلٌي حٌـٙلٛى حلاُِلش )

وّخ حْ حٌ٘وٚ حٌٌٞ ٠ؼك رميٍحطٗ ٓظٕؼىْ ٘لٌٖ حٌؼملش ػٍلٝ ك١خطلٗ ٚ٘لٌح ٘لٛ حلأٓلخّ حٌلٌٞ  ٠ٌّخْ حٌٕـخف

لفِ حٌ٘وٚ ٚحٌٍٔٛن حٌٌٞ ٠ٛؿٙٗ حٌٝ حٌٙيف حٌٌٞ ٠َ٠ي طلم١مٗ حً ػٕيِخ ٠ؼك حٌفَى رخٔلٗ ٠ٔلظط١غ طلم١لك ٠

حٌٙلليف فٔلل١ىْٛ ٌي٠للٗ حٌلليحفغ ٌٍّؼللخرَس ٚحٌٛٛللٛي حٌللٝ ِزظغللخٖ ِٚٛحؿٙللش حٌٜللٛرخص ٚرخٌظللخٌٟ طلم١للك حٌٙلليف 

َى رؤٔلٗ ٠ٍّله حٌملٛس لأـلخُ حٌىفخءس حٌٌحط١ش رؤٔٙلخ حػظملخى حٌفل (Avey et al .,2009:20). وّخ كيى  حٌّليى 

حلأ٘يحف حٌّطٍٛرلش ٚأٔلٗ ٠للخٚي ؿؼلً ٘لٌٖ حلأٗل١خء طلٜلً فؼللا رّؼٕلٝ أهلَ أْ حٌىفلخءس حٌٌحط١لش ط٘ل١َ حٌلٝ 

حٌىفلخءس حٌٌحط١لش حٌملٛس حٌّّٙلش  يف٠للا ػلٓ ًٌله طؼل حلاػظمخىحص حلافظَح١ٟش حٌظٟ ٠ّظٍىٙلخ حٌفلَى كلٛي ليٍطلٗ 

أْ حٌفلَى ًٚ حٌىفلخءس حٌٌحط١لش حٌؼخ١ٌلش ٠ّىلٓ أْ ٠ظ١ّلِ ظٍفلش . وّلخ حٌيحفؼش ٌٍٔٛن حٌفَى فٟ ِـخلاص حٌل١لخس حٌّو

 (:Ferreira,2015:25روّْ ٛفخص ٘خِش ٟ٘ )

 ٠٠غ ٌٕفٔٗ ح٘يحف وز١َس ٚطلي٠ي حٌّٙخَ حلأوؼَ ٛؼٛرش  .أ 

 ٠ف٠ً حٌّٙخَ حٌظٟ طؼ١َ حٌظلي٠خص ٠ٚزٌي حٌـٙي ٌظلم١مٙخ  .د 

 حٌظ٘ـ١غ ٠ىْٛ ريٚحفغ ًحط١ش ػخ١ٌش  .ؽ 

 ٔـخُ أ٘يحفٗ ٠زٌي حٌـٙٛى حٌلاُِش لإ .ى 

 ٌي٠ٗ اَٛحٍ ػٕي ِٛحؿٙش حٌٜؼٛرخص  .ٖ 

حٌىفلخء حٌٌحط١لش رؤٔٙلخ لليٍس حٌفلَى ػٍلٝ حٌظوطل٢١ ِّٚخٍٓلش حٌٔلٍٛن  (Chen&lim,2012:813)ٚلي ػَف

حٌفؼللخي حٌللٌٞ ٠لمللك حٌٕظللخثؾ حٌَّغٛرللش فللٟ ِٛحلللف ِللخ ٚحٌللظلىُ فللٟ حلاكلليحع ٚحٌّٛحلللف حٌّللئػَس فللٟ ك١خطللٗ 
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ٓ ليٍس حٌفَى ػٍٝ حٌم١لخَ رّٙلخَ ٚحٔ٘لطش ِؼ١ٕلش ٚحٌظٕزلئ رّليٜ حٌـٙلي ٚاٛيحٍ حٌظٛلؼخص حٌٌحط١ش حٌٜل١لش ػ

وّخ ٠ظ١ِّ حلأفَحى ًٚٞ حٌىفخءس حٌٌحط١لش روّلْ هٜلخثٚ  .ٚحٌّؼخرَس حٌّطٍٛرش ٌظلم١ك ًٌه حٌؼًّ حٚ حٌٕ٘خ١ 

ش ِّٙش ٟ٘: رؤُٔٙ ٠٠ؼٛح أ٘يحفخ ػخ١ٌش، ٠ٚوظخٍٚح ِٙخَ ٛؼزش طؼ١َ حٌظليٞ لأٔفُٔٙ، وّلخ أْ حٌيحفؼ١لش حٌٌحط١ل

ٌي٠ُٙ ػخ١ٌش، ٠ٚٔظؼَّْٚ حٌـٙي حٌلاَُ ٌظلم١ك أ٘يحفُٙ ٌٚي٠ُٙ ليٍ وز١َ ِٓ حٌّؼخرَس ػٕيِخ طٛحؿُٙٙ ػمزخص 

ف٠لا ػٓ ًٌه فخْ ٌٍىفخءس حٌٌحط١ش فٛحثي ػي٠يس ِٕٙخ طؼّلً ػٍلٝ طلف١لِ حلارظىلخٍ ٚطلئىٞ حٌلٝ لليٍ حوزلَ ِلٓ 

ٌٚظلٔلل١ٓ  (.Corner,2015:103) حلآللظمَحٍ حٌؼللخ١فٟ وّللخ طٔللُٙ فللٟ حٌمزللٛي ٚحلأفظللخف ٚك٠َللش حٌظؼز١للَ

حٌىفللخءس حٌٌحط١للش ٕ٘خٌلله أٍرؼللش أٓللخ١ٌذ : أٚلا ٠للظُ طط٠َٛ٘للخ ػٕلليِخ ٠ّللَ حٌفللَى رظـللخٍد حٌٕـللخف )حٌللظّىٓ ِللٓ 

حٌّّٙش ( ػخ١ٔخ ٠ّىٓ طط٠َٛ وفخءس حلافَحى ك١ّٕخ ٠ظؼٍّْٛ رط٠َمش حٌٌّٕؿش  ػخٌؼخ ٠ظُ طط٠َٛ حٌىفخءس حٌٌحط١ش ِٓ 

ظؼْٛ رخلاكظَحَ ِٓ هلاي طغ٠ٌظُٙ حٌَحؿؼش لاىحء )حلالٕلخع حلاؿظّلخػٟ ( ٍحرؼلخ هلاي حلٕخع حلافَحى ح٠ٌٌٓ ٠ظّ

 Santisi et al(. ٚللي أٗلخٍ)Luthans et al .,2008:223) طظطٍٛ ِٓ هلاي حلاػخٍس حٌٕف١ٔش ٚحٌفٍٔـش

( أْ حٌىفللخءس حٌٌحط١للش ٘للٟ اىٍحن حٌفللَى ٌميٍحطللٗ حٌ٘وٜلل١ش ٚهزَحطللٗ حٌّظؼلليىس ٚأٔللٗ ٠ٍّلله ِللٓ 2020:3,.

ِٛخص ِخ ٠ّىٕٗ ِٓ طٛظ١ف طٍه حلأِلٍٛ فلٟ طلم١لك ِٔلظ٠ٛخص حلإٔـلخُ حٌّطٍٛرلش أٔٙلخ طٔلخػي حٔوفلخٝ حٌّم

ِٔظ٠ٛخص حٌَٜحع ٠ُٚلخىس أىحء حٌؼلخ١ٍِٓ ٚطزلخىي حٌّؼٍِٛلخص ٚحلأفىلخٍ ٚح٢ٍحء ف١ّلخ ر١لُٕٙ ف٠للا ػلٓ هٍلك 

ط١للش ٠ّؼللً حٌّفظللخف ِٕللخم ِللٓ حلارلليحع ٚحٌظٛحٛللً حٌّفظللٛف ٌٍؼّللً ىحهللً حٌّٕظّللش وّللخ أْ طلٔلل١ٓ حٌىفللخءس حٌٌح

حلأٓخٟٓ فٟ حٌظي٠ٍذ ػٍٝ حٌظلىُ حٌٌحطٟ ٚهفٞ حٌمٍك ٠ٚىٔلذ حٌفلَى حٌمليٍس ػٍلٝ حٌليفخع ػلٓ كمٛللٗ ِّلخ 

ٌٚزٕخء حٌىفخءس حٌٌحط١ش ٕ٘خٌه أٍرؼش ػٛحًِ ِ٘ظَوش  ٠ـٕزٗ حٌٛلٛع َِس أهَٜ فٟ أْ ٠ىْٛ ٟل١ش ٌٍظَٚف.

( ٟ٘Tams,2008:172-177:) 

١٘٠َ ٌ٘ح حٌو١خٍ حْ حٌٕخّ ٠طٍْٛٚ حٌؼمش ِٓ هلاي حٌظَو١ِ ػٍٝ حٌّّٙش ٚ٘لٛ أ. حلا٘ظّخَ رّخ ٠ئى٠ٗ حٌفَى : 

ٚحٌللٌٞ ٠ّىللٓ أـللخُٖ ِللٓ هلللاي )حٌظَو١للِ ػٍللٝ   (banduraحكللي ِٜللخىٍ حٌىفللخءس حٌٌحط١للش حٌظللٟ حلظَكٙللخ )

حٌّّٙش ( ٚ)طؼ١ُّ حٌظـلخٍد حٌٔلخرمش ( ٚ٘لٌح ٠٘ل١َ حٌلٝ حْ حٌظـَرلش ٚكلي٘خ ١ٌٔلض وخف١لش ٚحّٔلخ ٠ٔلظٍَِ رٕلخء 

ٍحص طَوِ ػٍٝ حٌّٙخَ حٚ رزٕخء ِمخٍٔخص ر١ٓ حٌّٛحلف  حٌلخ١ٌش ٚحلاكيحع حٌٔخرمش لإ٠ـخى ِؼلخ١٠َ ِمخٍٔلش ِٙخ

 َِؿؼ١ش ًحط١ش .

حلا٘ظّخَ رخٌز١جش حلاؿظّخػ١ش ٌٍفَى :حْ حٌٕخّ لا ٠ظؼٍّْٛ ر٘ىً طـ٠َزٟ فم٢ ٚحّٔخ ر٘ىً حؿظّخػٟ أ٠٠لخ  .د

فَى ٟٚ٘ حلاٍطزخ١ حٚ حلاطٜلخي ، ٚحٌّمخٍٔلش حٌَّؿؼ١لش ، ٕٚ٘خٌه أٍرؼش ١َق ٌلا٘ظّخَ رخٌز١جش حلاؿظّخػ١ش ٌٍ

ٚحٌٜل١خغش ، ٚحٌّطخرملش ِلغ حٌّٕظّلش أٞ حٌؼٛحِلً حٌوخٍؿ١لش حٌّلفلِس ٌٍلٌحص حٌظلٟ ٠ٔلظٍُٙ ِلٓ هلاٌٙلخ حٌؼمللش 

 رٌحطٗ ِٚؼَفش حٌظغ٠ٌش حٌَحؿؼش كٛي ليٍحطٗ ِٚٙخٍحطٗ .
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خىس طَؿّش ٠ِخىس ٌٍظغ٠ٌش حٌَحؿؼش حٌٔلٍز١ش حٔؼىخّ ٌّخ ٠فؼٍٗ حٌفَى : ٠ظ٠ّٓ حلأؼىخّ ٌّخ ٠فؼٗ حٌفَى اػ .ؽ

 ٟٚٚؼٙخ أٚٓغ رٕخء ػٍٝ حٌظؼٍُ ِٓ حٌفً٘ ٚحلأظىخٓخص ٚطـ١ٔي ًٌه ػ١ٍّخ فٟ ك١خطُٙ حٌ٘و١ٜش ٚح١ٌّٕٙش .

حطوخً ِٛحلف طـخٖ حٌز١جش :لي ٠ٔظـ١ذ رؼٞ حٌٕخّ ٌٍظغ٠ٌش حٌَحؿؼش حٌٍٔز١ش ِٓ هللاي حطولخً ِٛللف طـلخٖ  .ى

ٕىٔخص ٚحٌٕمي ٚحلإَٛحٍ ػٍٝ حٌّٕظٍٛ حٌ٘وٜٟ فٟ أىحثُٙ ِٓ حؿً حلارظؼخى ػٓ ر١جظُٙ ػزَ حلارظؼخى ػٓ حٌ

 ِٜيٍ حٌظغ٠ٌش حٌَحؿؼش ٚىػُ حٌٌحص رخ١ٌخص ٗو١ٜش .

( أْ حٌىفخءس حٌٌحط١ش ٟ٘ حلأطزخع حٌٌٞ ٠ىٛٔٗ حٌفلَى ػلٓ ليٍطلٗ ػٍلٝ أىحء Eid et al.,2012:57ٚلي أٗخٍ)

ػٛحِللً حٌٕـللخف حٌّظخكللش ٌلليٜ حٌفللَى فللٟ أىحء حٌّّٙللش ِّٙللش ِؼ١ٕللش رٕـللخف ٚأْ ٘للٌح حلأطزللخع ٠ظٛلللف ػٍللٝ 

حلأٓخ١ٓش حٚ حٌّٙخَ حٌَّطزطش رٙخ ٠ّٚىٓ حلاػظّخى ػٍلٝ حٌىفلخءس حٌٌحط١لش فلٟ حٌظٕزلئ رّمليحٍ حٌـٙلي حٌٛحؿلذ أْ 

٠زٌٌٗ حٌفَى لإكيحع طغ١١َ ِخ فٟ ٍٓٛوٗ ف٠للا ػلٓ ًٌله فلخْ حٌىفلخءس حٌٌحط١لش فٙلٟ ػٕٜلَ ِٙلُ ٟٚلٍَٚٞ 

١ٔٚش فٟ حٌّٕظّش ٚطوف١ٞ حٌَٜحػخص حٌٔلٍز١ش ٚطؼ٠ِلِ حلآلظـخرخص حٌفؼخٌلش فلٟ كلً ٌظى٠ٛٓ حٌؼلالخص حٌظؼخ

 ٔٙخ ط٘ـغ حلآظمَحٍ حٌظٕظ١ّٟ ٚحٌَٟخ ر١ٓ أػ٠خء حٌّٕظّش .اً احٌّ٘ىلاص 

ٟ٘ ئكهان اٌفوك ٌملهارٗ اٌْق١ٖخ ٚفجوارٗ اٌّزؼلكح ٚأٔٗ ٠ٍّه ِٓ  ٠زٚؼ ِّب ٍجك اْ اٌىفبءح اٌنار١خ

 . ظ١ف رٍه الأِٛه فٟ رؾم١ك َِز٠ٛبد الإٔغبى اٌّطٍٛثخاٌّمِٛبد ِب ٠ّىٕٗ ِٓ رٛ

 (:Hopeالأًِ )-2

١٘٠َ ٌ٘ح حٌزؼي حٌٝ حٌلخٌش حلإ٠ـخر١ش حٌظلف٠ِ١ش حٌظٟ طمَٛ ػٍٝ حٌّ٘خػَ حٌّٔظٕيس ػٍٝ حٌطخللش حٌّٛؿٙلش ٔللٛ 

 ٠ظ٠للّٓ حلاِللًطلم١لك أ٘لليحف حٌّٕظّللش ٚحٌّٔللخٍحص حٌّظزؼللش ٔلللٛ حٌظوطل٢١ ٌظلم١للك حلأ٘لليحف حٌظٕظ١ّ١للش أْ 

حلاػظمللخى رؤٔللٗ ٠ّىللٓ حوظ٘للخف ِٔللخٍحص حلافللَحى ٚطلي٠للي ِٔللخٍحطُٙ ٚح٘لليحفُٙ ٚطلف١للُِ٘ ٔلللٛ طلم١للك ٘للٌٖ 

حٌّٔخٍحص ٚحلأفىخٍ حلاَِ حٌٌٞ ٠ئىٞ حٌٝ طلم١لك حٌىفلخءس حٌٌحط١لش ٚحٌمليٍس ػٍلٝ طلم١لك حلأٍرلخف ٚحٌّلخفظلش 

(. Saks&Gruman,2011:17ػٍٝ حلافَحى ٚطلم١ك ِٔظ٠ٛخص ػخ١ٌلش ِلٓ حلاٌظلِحَ ٚحٌَفخ١٘لش ٌٍّلٛظف١ٓ)

حٌٔؼٟ ٔلٛ حلأ٘ليحف ٚاػلخىس طٛؿ١لٗ حٌّٔلخٍ ػٕلي ح٠ٌلٍَٚس رؤٔٗ ( Ferreira,2015:26حلاًِ)ٚلي ػَف 

ٚحلاًِ ٘ٛ كخٌش ِٓ حٌيحفؼ١ش حلإ٠ـخر١ش حٌّؼظّيس ػٍٝ ٔلٛ طلم١ك حلأ٘يحف ٌغَٝ حٌٕـخف ٚحٌظ١ِّ حٌّٔظَّ. 

 يٟ طظّؼً رخٌطخلش حٌّٛؿٙلش رخٌٙليف ٚحٌظلٟ طؼلطفخػً ر١ٓ ػيس ػٛحًِ ِظّؼٍش فٟ: حلأ٘يحف ٚلٛس حٌظفى١َ ٚحٌظ

رّؼخرش لٛس حلإٍحىس حٌظٟ ٠ّىٓ ِٓ هلاٌٙخ طلم١ك حلأ٘يحف، ٚحٌّٔخٍحص ِلٓ هللاي حٌظوطل٢١ ٌظلي٠لي حٌٛٓلخثً 

٠٘ل١َ حٌلٝ حٌّؼلخرَس ػٍلٝ طلم١لك . (Akyavuz ,2021:934) حٌظلٟ ٠ّىلٓ حٓلظويحِٙخ فلٟ طلم١لك حلأ٘ليحف

وّلخ أْ ٗلؼٍٛ حٌفلَى رخلأِلً  طٍه حلأ٘ليحف ِلٓ حؿلً طلم١لك حٌٕـلخفحلأ٘يحف ٚاػخىس طٛؿ١ٗ حٌّٔخٍحص ٔلٛ 

٠للئىٞ حٌللٝ ٗللؼٍٖٛ رخلآللظملاي ٚحٌّؼللخرَس ٚٚؿللٛى حٌلللً حلإ٠ـللخرٟ فللٟ وللً َِكٍللٗ ِللٓ حٌَّحكللً حٌٕفٔلل١ش 

ٚحلاؿظّخػ١ش حٌظٟ طَّ فٟ ك١خطٗ ِّخ ٠لئىٞ حٌلٝ طّظلغ حٌفلَى رخٌٜللش حٌٕفٔل١ش ٚ٘لٌ رليٍٖٚ ٠٘لؼَٖ رخلأظّلخء 
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حلاًِ ٘ٛ حػظمخى أٞ فَى ٠ّىلٓ ٚ . (Carmona-Halty et al.,2021:2939 لاه٠َٓ)ٚحلإٓخى ِٓ لزً ح

ف٠لا ػٓ أْ حلافَحى ح٠ٌٌٓ ٠ظٛحفَ ٌي٠ُٙ ِٔظ٠ٛخص ػخ١ٌش ِٓ حْ ٠ىْٛ ٌٗ ٔظَس ِظفخثٍش ِٓ حٌٕظخثؾ حٌّٔظمز١ٍش 

حٌظللٟ  حلاِلً غخٌزللخ ِللخ ٠ىٛٔلٛح أوؼللَ للليٍس ػٍللٝ طلم١لك حلأ٘لليحف ٚوللٌٌه حٌظغٍللذ ػٍلٝ حٌّ٘للىلاص ٚحلأُِللخص

( أْ ٕ٘للخن ِـّٛػلش ِللٓ 2012:18. ٚأٗلخٍ )حٌؼٕللِٞ ب ارلَح١ُ٘، (Levene,2015:18)٠ظؼَٟلْٛ ٌٙللخ

حلأىٌش ط١َ٘ حٌٝ اِىخ١ٔلش طم٠ٛلش حلاِلً ٌليٜ حلافلَحى حٌؼلخ١ٍِٓ فلٟ حٌّٕظّلخص ٚحطزلخع حلاٍٗلخىحص ٌزٕلخء حلاِلً 

 ٌَأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ ِٕٚٙخ :

١ّش حٌٜؼزش ٚ حٌوخٛش: ٚحٌظٟ طًّ٘ حلأٍللخَ ٚحٌٕٔلذ طلي٠ي ٚط١ٟٛق حلأ٘يحف حٌ٘و١ٜش ٚحٌظٕظ١ .أ 

ٚحٌظلٛح٠ٍن حٌّٔللظٙيفش ٌٍّٔللخػيس فللٟ طلي٠للي حلأ٘لليحف ٚحلاِلَ ٛللؼذ ٌٚىللٓ ٌلل١ْ ِٔللظل١لا ٚؿؼللً 

حٌؼ١ٍّش طّؼً طليٞ ٌىٕٙخ ِّىٕش ٚؿخٔذ حٌلٌٍ ٕ٘خ ٠ظّؼً ف١ّخ حًح وخْ ِٔظٜٛ حلاًِ حلأٌٚلٟ ٌٍفلَى 

١ىْٛ ِف٠لا ٌظلم١ك ىٍؿش ِؼ١ٕش ِلٓ حلاِلً لزلً ٟج١ً ؿيح ف١ّىٓ حٌزيء ِٓ ٘يف ًٓٙ ٔٔز١خ فٔ

 حلأظمخي حٌٝ ح٘يحف حوؼَ طليٞ.

 (Stepping Method( ٠َ١مش حٌّٟ٘ هطلٛس روطلٛس  حٌظوطلٟ )Snyderحٓظويحَ ِخ حّٓخٖ )  .د 

ٌظل٠ًٛ حلأ٘يحف حٌٝ هطٛحص ػخ٠ٛٔش ٠ّىٓ حىحٍطٙلخ ٚحٌظلٟ ٓظئٗلَ طمليَ حٌفلَى ٚطوٍلك ػٍلٝ حلأللً 

 خص ٛغ١َس.طـَرش ِزخَٗس ٌظلم١ك ٔـخك

ٟٚغ ِٔخٍ ري٠ً ٚحكي ػٍٝ حلألً )ٌٍلخلاص حٌطخٍثش ( ٌٍٙيف هطش َِحفمش ٚرٌي حٌـٙٛى ٌظطل٠َٛ  .ؽ 

 حٌّٔخٍحص ٚطٕف١ٌ حٌوط٢ حٌظٟ طظؼٍك رخٌٙيف ٚرخٌى١ف١ش حٌظٟ طُ حػيحى٘خ.

حِظلان حٌَغزش ٚحلآظؼيحى ٌّٛحؿٙش حٌّ٘ىلاص ٚحٌّؼٛلخص ٕٚ٘خ ٠ؤطٟ ىٍٚ ١ٛخغش حٌّٔخٍحص حٌظٟ  .ى 

 ِمخِٚش ظٍٙٛ طٍه حٌّ٘ىلاص. طٔخػي ػٍٝ

حِظلان حٌّٙخٍس ٚحلآظؼيحى ٌّؼَفش ِخٟ٘ حٌّٔخٍحص حٌزي٠ٍش ؟ ِٚظٝ ٠ظُ حهظ١خٍ٘خ ؟ فلٟ كلخي ولْٛ  .ٖ 

 حٌط٠َك حلأٍٟٛ حٌّئىٞ ٌٍٙيف ٌُ ٠ؼي ػ١ٍّخ حٚ ًٚ ل١ّش.

حلآظؼيحى ٌّؼَفش ِظٝ ٚو١ف ٠ظُ اػلخىس طلي٠لي حٌٙليف ٌظـٕلذ حٌٛللٛع فلٟ حٌفلن حٌولخ١ت ٌلأِلً حً  .ٚ 

ٟ حىٍحن ِٚؼَفللش حْ حلإٛللَحٍ طـللخٖ حٌٙلليف ٌلل١ْ ػ١ٍّللخ رغللٞ حٌٕظللَ ػللٓ حٌّٔللخٍ حٌللٌٞ طللُ ٠ٕزغلل

حهظ١خٍٖ فخًح وخْ حٌٙيف حلأٍٟٛ غ١َ لخرلً ٌٍظلم١لك طّخِلخ ف١ٕزغلٟ حٌظؼلَف ػٍلٝ ِظلٝ ٚو١لف ٠لظُ 

حٓظزيحٌٗ حٚ طؼي٠ٍٗ ٚحْ حٌظي٠ٍذ ٚلا ٓل١ّخ حٌظـ٠َزلٟ ِٕلٗ ٠ّىلٓ حْ ٠ملٛٞ ِلٓ ِٙلخٍس اػلخىس طلي٠لي 

   حٌٙيف. 

( أْ حلاًِ ٠مٜي رلٗ للٛس حٌؼ٠ِّلش ٚحٌّؼلخرَس ٚحٌَغزلش ٔللٛ طلم١لك Luthans et al .,2014:2ٚلي أٗخٍ )

حٌٙيف ٚ٘ٛ حَِ ٔخطؾ ػٓ كخٌٗ طلف٠ِ١ش ا٠ـخر١ش ِٔلظّيس ِلٓ حٌظوطل٢١ حٌٕلخؿق ٚحٌمليٍس ػٍلٝ ا٠ـلخى حٌطلَق 

ٓ ٓٛف ٠ظُ حٌٛفخء رٙخ فٟ حٌزي٠ٍش ٌظلم١ك حٌٙيف ف٠لا ػٓ ًٌه فؤْ حلاًِ ٘ٛ حٌَغزش فٟ حْ طٛلؼخص حٌؼخ١ٍِ
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ِىللخْ حٌؼّللً حْ أػ٠للخء حٌّٕظّللش ػٕلليِخ ٠٠للؼْٛ حلأ٘لليحف حٌٜللؼزش ٠ىللْٛ حلا٠ّللخْ رٙللخ ىحفللغ ٌظلم١للك طٍلله 

حٌمليٍس ػٍلٝ ا٠ـلخى ١لَق ٚٚٓلخثً ٌٍٛٛلٛي حٌٝ حْ حلاًِ رؤٔٗ  (Madden,2013:21) حلأ٘يحف .ًٚ٘ذ 

ٌٕف١ٔش حلإ٠ـخر١ش ٚحْ ٌُ طظق ٌٗ حٌٛٓخثً حٌٝ حلأ٘يحف حٌّليىس حٌظٟ ٠َغذ حٌ٘وٚ ٌٍٛٛٛي ح١ٌٙخ رخِظلاوٗ ح

 Caza etوّللخ ػللَف ) ٚحٌطللَق ٠زلللغ ػللٓ ١للَق ٚٚٓللخثً أهللَٜ ِللٓ حؿللً طلم١للك طٍلله حلأ٘لليحف.

al.,2010:54 ًِحلاًِ رؤٔٗ حٌيحفغ ٌظلم١ك حلأ٘يحف ٚحٌميٍس ػٍٝ حٌظؼَف ػٍٝ حٌطَق ٌٍم١خَ رٌٌه. أْ حلا )

ْ ِلٓ حؿلً حٌٛٛلٛي ٛظَحوّش حٌظلٟ ٠ٔلظؼٍّٙخ حٌؼلخ٠ٍِظ٠ّٓ ِـّٛػش ِٓ حٌّؼَفش ٚحٌّٔخٍحص حٌٛظ١ف١ش حٌّ

حٌٝ أ٘يحفُٙ ف٠لا ػٓ ًٌه ٠ٔخػي حلاًِ حٌؼخ١ٍِٓ حْ ٠ىٛٔٛح ا٠ـخر١ٓ ِٓ هلاي رٌي حٌـٙٛى ِلٓ حؿلً ٔـلخف 

حٌّٕظّش ٚحْ ٠ظىْٛ ٌيٜ حٌؼخ١ٍِٓ ٍغزخص ٚطٛلؼخص ا٠ـخر١ش ٚحٌّٔخص حٌَث١ٔ١ش ٌّٙخ ٘لٟ حٌّؼلخرَس ِٚلخٌٚلش 

٘لللليحف حٌمخرٍللللش ٌٍظلم١للللك ٚحٌىّللللخي ٚرللللخء حٌظٛلؼللللخص كللللٛي حٌّىخفللللخس رللللٌي لٜللللخٍٜ ؿٙلللليُ٘ ٟٚٚللللغ حلأ

(Abbas&Raja,2015:130 .)( َٜوّللخ ٠للAkyavuz ,2021:935 ٗأْ ٚؿللٛى حلاِللً ٌلليٜ حٌمللخىس ٌلل )

ح١ٌخص أٓخٓل١ش ٌلأِلً ٚ٘لٟ  طٕخلٖ ٔظ٠َش حلاًِ حْ ٕ٘خٌه ػلاعٚ طؤػ١َ ا٠ـخرٟ ػٍٝ حلأىحء ٍٟٚخ حٌؼخ١ٍِٓ.

(Harvey et al.,2009:181:) 

حلأ٘يحف: طؼي حلأ٘يحف رّؼخرش حلأٓخّ ٌٕظ٠َش حلاًِ ٚحْ طلي٠ي حلأ٘يحف ٠ؼي رّؼخرش حٌَّٓخس حٌظلٟ  .أ 

طزيأ ِٕٙخ حٌؼ١ٍّخص حٌفؼ١ٍش طٔظّي حلأ٘يحف أ١ّ٘ظٙخ فٟ وٛٔٙلخ طظل١ق ٌلأفلَحى ِلخ ٠لظلخؿْٛ ِلٓ ػّلً 

ٔلًٙ ًٚ ل١ّلش ِٚلٓ حٌ ءـلذ حْ ٠ٕظلَ حٌلٝ حلأ٘ليحف وٛٔٙلخ ٗل٠ٟ ٚ، ١ٚخلش ٌظلم١ك طٍله حلأ٘ليحف

 .  طلم١مٙخ

 حٚطؼي حٌّٔلخٍحص حِلَ، حٌّٔخٍحص : ط١َ٘ حٌٝ ليٍص حٌفَى ػٍٝ ط١ٌٛي ريحثً ِمزٌٛش ٌظلم١ك حٌٙيف  .د 

رخٌغ حلأ١ّ٘ش لإٔـلخُ حلأ٘ليحف ًٌٚله ٌىلْٛ حلاِلَ ٠لَطز٢ رلخٌطَق حٌّئى٠لش حٌلٝ ًٌله حٌٙليف ٚرؼلي 

ٌلٝ ًٌله حٌٙليف حٛٛلٛي حٌفلَى رظ١ٌٛلي حٌطلَق حٌّوظٍفلش ٌٍ طلي٠ي حٌٙيف حٌُّٙ ٚحٌمخرً ٌٍظلم١ك ٠زليأ

٠ٕٚظُ وً ِٔخٍ ٠ٚؼطٝ َِطزلش أ١ّ٘لش حٓلظٕخىح ٌفٙلُ حٌفلَى ر٘لؤْ و١ف١لش حٓلٙخَ طٍله حٌّٔلخٍحص فلٟ 

طلم١ك حٌٙيف رٕـخف ِٚغ ط١ِّ حٌزيحثً حٌّؼمٌٛلش فلخْ حلاِلَ ٠لَطز٢ رلبرَحُ اػلخىس طم١ل١ُ حٌّٔلخٍحص 

١لَ ِظٛلؼلش حٌظلٟ طّٕلغ حٌلخ١ٌش ٠ٚٛحؿٗ حلافَحى حغٍذ حلأك١خْ فٟ طميُِٙ ٔلٛ حٌٙيف فٟ ظَٚف غ

ِٓ حٌظميَ ِٚٓ حؿً اُحٌش حٌّٛحٔغ ٠ؼًّ حلافَحى ًٚٞ حٌّٔلظٜٛ حٌؼلخٌٟ ِلٓ حٌظفى١لَ فلٟ حٌّٔلخٍحص 

ػٍٝ اػخىس طم١١ُ ِٔخٍحطُٙ حٌلخ١ٌش ٚفٟ كخي وْٛ حٌظم١١ُ حٌـي٠ي ٠فظمي حٌٝ حٌّؼخ١ٌش ١ٍٓـؤ ٘ئلاء حٌٝ 

 .حٓظليحع ِٔخٍحص ؿي٠يس حٚ طلي٠غ حٌّٔخٍحص حٌمي٠ّش 

ٌظفى١َ: ٘ٛ حٌـخٔذ حٌظلف١ِٞ ٌٕظ٠َش حلاًِ فزؼلي حٌّٔلخٍحص ٕ٘خٌله كخؿلش ٌٍملٛس ٌظزٕلٟ حٌـٙلي لٛس ح .ؽ 

حٌلاَُ ٌٍظل٠َه ػٍلٝ ١لٛي حٌّٔلخٍ حٌلٌٞ طلُ حهظ١لخٍٖ ٚطظٙلَ فىلَس حٌملٛس فلٟ حلاػظملخى رلخْ حٌفلَى 
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َ ٠ّظٍه حٌميٍس ػٍٝ حٌزيء ٚحٌّؼخرَس ِٚٓ ػُ حٌٛٛٛي حٌٝ حٌٙيف فٟ حٌٕٙخ٠ش ٠ٚ٘خٍ حٌٝ ٘لٌح حٌّفٙلٛ

 .رخٌمٛس حٌفؼ١ٍش 

لٛح اٌؼي٠ّخ ٚاٌّضبثوح ٚاٌوغجخ ٔؾٛ رؾم١ك اٌٙلف ٚ٘ٛ اِو ٔبرظ ػٓ ؽبٌٗ ٠زٚؼ ِّب ٍجك أْ الاًِ ٘ٛ 

 رؾف١ي٠خ ئ٠غبث١خ َِزّلح ِٓ اٌزقط١ٜ إٌبعؼ ٚاٌملهح ػٍٝ ئ٠غبك اٌطوق اٌجل٠ٍخ ٌزؾم١ك اٌٙلف .

 (:Optimismاٌزفبؤي )-3

ً ٠٘ل١َ رؼلي آل١ش حٌظلٟ لاللض ح٘ظّخِلخ وز١لَح فلٟ ػٍلُ حٌلٕفْ حلإ٠ـلخرٟ ٠ؼي ِفَٙٛ حٌظفخإي ِٓ حٌّفلخ١ُ٘ حلأٓخ

ً ٠فٔللَ حلافللَحى حٌّظفللخثٍْٛ احٌظفللخإي حٌللٝ حٔٙللخ حٌوخٛلل١ش حلإ٠ـخر١للش حٌظللٟ ٠ّظٍىٙللخ حٌفللَى ٌّٛحؿٙللش حٌّٔللظمزً 

 ( حْ حٌظفخإي ٘ٛ ٔٛع ِٓ حٌظغ١١َ ٚأٓلٍٛد٠Seligmanؼظمي)حلاكيحع حٌلخ١ٌش ٚحٌّٔظمز١ٍش رط٠َمش ا٠ـخر١ش . 

حٌّظفخثللً ٓلل١ؼِٚ حلاكلليحع حلإ٠ـخر١للش حٌللٝ أٓللزخرٙخ حٌوخٛللش ٚحٌّٔللظَّس ٚحٌؼخ١ٌّللش فللٟ كلل١ٓ ٠ؼللِٚ حلاكلليحع 

٠ٕظَ حٌٝ حٌظفلخإي   (.Guangyi & Shanshan,2016:47) حٌٍٔز١ش حٌٝ أٓزخد هخٍؿ١ش ِٚئلظش ١ٓٚخل١ش

ِلغ حلاكليحع حٌّٔلظمز١ٍش  خر١لا٠ـخ خٔلٗ ٠لَطز٢ حٍطزخ١لااً رخٔٗ حلأفىخٍ حلإ٠ـخر١ش ػٓ حٌٕـخف حلألٟ ٚحٌّٔلظمزٍٟ 

حٌظٟ طًّ٘ حٌّ٘خػَ حلإ٠ـخر١ش ٚحٌظلف١ِ رٛؿٛى طم١ل١ُ ٚحلؼلٟ ٌظٍله حلاكليحع ػلٓ ِليٜ اِىخ١ٔلش كليٚػٙخ ِّلخ 

ٚأْ ٌٍظفخإي ٚحٌظ٘خإَ لا ٠ّىٓ حٔىلخٍٖ ػٍلٝ  (.Aliyev&Karakus,2015:70)٠ِ٠ي ِٓ فخػ١ٍش حٌ٘وٚ 

ٕ٘لش رظفلخإي اًح وخٔلض حلاكليحع ٓلؼ١يس ٠ٚظ٘لخءَ حًح حٌٔلٍٛن حلإٔٔلخٟٔ أٞ أْ حٌفلَى ٠ٕظلَ حٌلٝ حلاكليحع حٌَح

 (.١15:2015ؼل١ٓ،آي وخٔض حلاكيحع طؼ١ٔش ٠ٚفَٔ حلافَحى ًٌله رخٌَإ٠لش حٌٔلخرمش حٚ حٓظ٘لَحف حٌّٔلظمزً)

( حٌٝ أْ حٌظفخإي ٘لٛ ١ِلً حٌفلَى حٌلٝ حٌٕظلَ حٌلٝ حٌّٔلظمزً ِٚلخ Tosten & Toprak,2017:2ٚلي أٗخٍ )

ب٠ـخر١للش ٚطزٕللٟ ٚؿٙللش حٌٕظللَ حٌّ٘للَلش فللٟ وللً حٌّٛحلللف ٚوللً حلأٚلللخص ٠لٍّللٗ ِللٓ حكظّللخلاص ػلليَ حٌظؤوللي ر

أْ حٌظفخإي ١٘٠َ حٌٝ طلم١ك ٔظخثؾ ا٠ـخر١ش ٚحطوخً   وخٌٕظَ حٌٝ حٌّلٕش ػٍٝ حٔٙخ طليٞ ٚحٌّ٘ىٍش حٌٝ فَٛش.

لَحٍحص ا٠ـخر١ش ر٘ؤْ حٌّؼٛلخص حٌظٟ طٛحؿٙٙخ حٌّٕظّش ف٠لا ػٓ ٌ٘ح فخْ حٌظفخإي ٠وظٍف ػٓ حلاًِ فٟ أٔٗ 

٠ظٕخٚي ِٔخٍحص حٌظفى١َ ٌٍؼخ١ٍِٓ رً ٠ظ٠ّٓ طلم١ك حٌٕظخثؾ حٌّظٛلؼش ػٓ ٠َ١ك لٜٛ هخٍؿ١لش أٞ هلخٍؽ  لا

حٌٌحص وّخ أْ حٌظفخإي ٠َطز٢ رؤٍٓٛد حٌم١خىس حٌٌٞ طظزؼٗ حٌّٕظّش ف٠لا ػٓ ٌ٘ح فلؤْ حٌظفلخإي ٠لَطز٢ رخٌٕظلخثؾ 

ُ  ٚحٌلللللللللٌٞ ٠لللللللللئىٞ رللللللللليٍٖٚ حٌلللللللللٝ حٌّلخفظلللللللللش ػٍللللللللل١ٙحٌؼلللللللللخٍِْٛ حلإ٠ـخر١لللللللللش حٌظلللللللللٟ ٠لممٙلللللللللخ 

(Saks&Gruman,2011:17 ٠ٚمُٔ حٌظفخإي .) ٍٝطفخإي ٚحلؼٟ ٚطفخإي غ١َ ٚحلؼلٟ فخٌظفلخإي حٌلٛحلؼٟ ػ

٠ىْٛ ٔظ١ـش حٌلفخظ ػٍٝ حٌٕظَس حلإ٠ـخر١ش ٌلأٍِٛ فٟ حٌّٔظمزً ٚحٌظَو١ِ ػٍٝ حٌٕٛحكٟ حلإ٠ـخر١ش حٌٕخرؼش ِٓ 

َٟ ٚحٌزلغ ػٓ حٌفَٛش فلٟ هزَس حٌفَى ٚطَن حلاكيحع حٌظٟ كيػض فٟ حٌّخٟٟ ٚحٌظَو١ِ حوؼَ ػٍٝ حٌلخ

حٌّٔللظمزً لاغظٕخِٙللخ حِللخ حٌظفللخإي غ١للَ حٌللٛحلؼٟ ٘للٛ كـللذ رؼللٞ حٌّؼٍِٛللخص حٌظللٟ لا ٠َ٠للي حٌفللَى ٍإ٠ظٙللخ 

ٚحلاكظفخظ رّؼٍِٛخص أهَٜ ِٓ هلاي ِؼظميحص ِؼ١ٕش ًٌٚه لي ٠ئىٞ ٌؼيَ طلم١ك حلأ٘ليحف حٌّلَحى طلم١مٙلخ 
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(Corner,2015:113.)  ل١خس ًٌٚه رٕلخء ػٍلٝ حػظملخى حٌ٘لوٚ حٌّظفخثلً حٌظفخإي ٔظَس ا٠ـخر١ش ػٓ ح٠ٌٚؼي

 (.De Hoogh&Den Hartog,2008:300رخْ حلأ١ٗخء حٌـ١يس ٓٛف طليع حوؼلَ ِلٓ حلأٗل١خء حٌٔل١جش )

فخٌٍٔٛن حٌظٕظ١ّٟ حلإ٠ـخرٟ ٠ّىٓ حْ ٠ئػَ ا٠ـخرخ فٟ حلأىحء حٌظٕظ١ّٟ ، فخٌظفخإي ٘ٛ حٌـٛىس حٌظٟ طٔخُ٘ فلٟ 

ٛػٟ حٌلٌحطٟ ٚحلآلظؼيحى ٌظلّلً حٌّولخ١َس ٚحٌيحفؼ١لش ٌّٔلخػيس حلاهل٠َٓ حٌم١خىس حٌفؼخٌش ِلٓ هللاي ططل٠َٛ حٌل

(. ٚحٌظفللخإي ٘للٛ حٌٕظللَس حلإ٠ـخر١للش ٔلللٛ Wisner,2008:47ػٍللٝ حٌٕـللخف ٚططلل٠َٛ حٌظفللخإي حٌوللخٙ رٙللُ )

حٌّٔظمزً ِٓ ك١غ طٛلؼلخص حٌٕظلخثؾ حلإ٠ـخر١لش ر٘لىً حوؼلَ طىلَحٍح ِلٓ حٌٕظلخثؾ حٌٔلٍز١ش ف٠للا ػلٓ ًٌله فلخْ 

حٌَث١ْ فٟ ٍفخ١٘ش حٌفَى فٙٛ ٠ئػَ ػٍٝ ّٔٛٔخ حٌ٘وٜلٟ ٚحكٔخٓلٕخ رخٌٙليف فلٟ حٌؼّلً  ؼخًِ حٌظفخإي ٘ٛ حٌ

( .   Lin,2020:2ٚػلالخطٕلللللخ ِلللللغ حلاهللللل٠َٓ ٚفؤَلللللخ ربٔـخُحطٕلللللخ ِٚٔلللللظٜٛ ٓلللللؼخىطٕخ فلللللٟ حٌؼّلللللً )

( حٌٝ حْ حٌظفخإي ٘ٛ ح١ًٌّ حٌلٌحطٟ ٔللٛ طٛللغ أٗل١خء ؿ١ليس ِلٓ Srivastava & Angelo,2009:3ٚأٗخٍ)

حٌلخ١ٌش ٚحٌّٔلظمز١ٍش حْ حلأٗلوخٙ حٌل٠ٌٓ ٠ظّظؼلْٛ ريٍؿلش ػخ١ٌلش ِلٓ حٌظفلخإي ٠ىٛٔلٛح حوؼلَ ٔـخكلخ حلاكيحع 

 يف٠للا ػلٓ ًٌله ٠ؼل . ٚحَٛحٍح فٟ ِٛحؿٙلش حٌظللي٠خص ٚحٌٜلؼٛرخص حٌظلٟ للي طؼظلَٝ طلمل١مُٙ ٌلأ٘ليحف 

أوزَ ٘ٛ أٔٙلُ حوؼلَ حٌظفخإي لٛس ا٠ـخر١ش فٟ ِىخْ حٌؼًّ حً لي ٠ىْٛ حٌيحفغ ٍٚحء ػًّ حلافَحى حٌّظفخث١ٍٓ رـي 

حٍط١خكخ ٌُٚٙ ِؼ٠ٕٛخص ػخ١ٌش ِٚٔظ٠ٛخص ػخ١ٌش ِٓ حٌطّٛف ٚحٌّؼخرَس فٟ ٚؿٗ حٌٜلؼٛرخص ف٠للا ػلٓ حٔٙلُ 

ِئلظللش ٌٚلل١ْ وخفظمللخٍ ٗوٜللٟ رخلإٟللخفش حٌللٝ وٛٔللٗ ٔللٛع ِللٓ  ححٌف٘للً ٚحٌٕىٔللخص حٌ٘وٜلل١ش أِللٍٛ ي٠ْٚؼلل

ٚفلٟ  .(Akyavuz ,2021:934)حٓظَحط١ـ١خص حٌظى١ف حٌّٔظويِش ٌٍظؼخِلً ِلغ حلاؿٙلخى فلٟ ِىلخْ حٌؼّلً 

( ح١ٌٗ رخٔلٗ طفٔل١َ ا٠ـلخرٟ ٌلأكليحع حٌّظٛلؼلش ٚحٌّ٘لخػَ Kutanis&Oruc,2015:3حلاطـخٖ ٔفٔٗ أٗخٍ  )

حلإ٠ـخر١ش حٌظٟ طَطز٢ رّليٜ حٌظٛؿلٗ ٔللٛ حلأ٘ليحف حٌظلٟ طلفلِ حٌَفخ١٘لش حٌٌحط١لش ٚحٌٔلؼخىس ٌٍفلَى ٚللي ٠لَطز٢ 

حٌللٌٞ ٠ظ١ّللِ رخلإ٠ـخر١للش ٔلللٛ حٌّٔللظمزً ف٠لللا ػللٓ حْ  ِٜللطٍق حٌظفللخإي ٌلليٜ غخٌز١للش حلافللَحى رلل٢ّٕ حٌظفى١للَ

حٌظفخإي ٠مٛى حٌفَى حٌٝ حٌٕـخف فٟ ك١خطٗ حٌؼ١ٍّش ٚحٌ٘و١ٜش ك١غ أْ طٛحفَ حلاًِ ٚحٌظفخإي ٠ِ٠لي ِلٓ ىٍؿلش 

َِٚٔش حٌفَى ػٕي طفخػٍٗ ِغ حٌّٛحلف ٚحلاكيحع حٌّوظٍفش حٌظٟ ٠ٛحؿٙٙخ ٚرخٌظخٌٟ ١ٕٓؼىْ ًٌه ػٍٝ ِٔظٜٛ 

ٓ ٠ؼ١٘لْٛ ١حْ حٌّظفلخثٍ (حٌلٝ Conversano et al.,2010:28طٗ ٚحِىخ١ٔخطلٗ .  ٚأٗلخٍ )ػمش حٌفَى فٟ ليٍح

رٜلش حف٠ً ِٓ ٓٛحُ٘ لاْ أؿِٙس حٌّٕخػش ٌي٠ُٙ طؼًّ ر٘ىً حف٠ً ٌلّخ٠ظُٙ وّخ حْ حٌظفخإي ٠ئػَ ا٠ـخرلخ 

إي حْ ػٍٝ حٌٜلش حٌٕف١ٔش ٚحٌؼم١ٍش ٌلإٔٔخْ فٙٛ ٠ؼًّ ػٍٝ طوف١ف ح٠ٌلغ١ٛخص حٌٕفٔل١ش ، ِلٓ هللاي حٌظفلخ

حٌفَى ٠مَٛ رّٛحٍٛش ٔ٘خ١ٗ رّؼخرَس ٚٔـخف ٌىٟ ٠لمك أ٘يحفٗ. وّلخ أْ حٌظفلخإي أٓلٍٛد طٟٛل١لٟ ٠ِ٠لي ِلٓ 

فللَٙ حٌٕـللخف فللٟ حٌؼي٠للي ِللٓ حٌّـللخلاص لأٔللٗ ٠للئىٞ حٌللٝ ٠ِِللي ِللٓ حلإٛللَحٍ ٚحٌٜللّٛى ف٠لللا ػللٓ أْ 

ؼظٙلخ فلؤْ ِىٛٔلخص حٌّظفخثٍْٛ ٠َولِْٚ ػٍلٝ حٌّٔلظمزً ٚػٍلٝ أْ حلاكليحع حٌّٔلظمز١ٍش ٓلظىْٛ ا٠ـخر١لش رطز١

رخٌٕٔزش  يحٌظفخإي ٓظئػَ ػٍٝ حلأىحء ك١غ أْ حلافَحى حٌّظفخثٍْٛ ٠ظلٔٓ أىحثُٙ رؼي طؼَُٟٙ ٌٍفً٘ ٚحٌٌٞ ٠ؼ

ْ لا ٠لليع ٌٙلُ ًٌله ٛحلافلَحى حٌّظ٘لخث٠ّىلْٛ ٌُٙ رّؼخرش فَٛش طّىُٕٙ ِٓ حٌظل١ٔٓ ٚطلم١لك حٌٕـلخف ر١ّٕلخ 

(Cui et al.,2021:1أْ حٌظفخإي ٠ؼطٟ إٔٓخى ا٠ـخ .) رٟ ٔلٛ حٌٕـخف فٟ حٌلخَٟ ٚحٌّٔظمزً ٠ٚؼظزَ ١َٗ
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ٌٍظؼخًِ ِغ ؿ١ّغ أٔٛحع ٟغ١ٛ حٌؼًّ ِؼً حٌظغ١١َ حٌظٕظ١ّٟ ٚلي طُ حٌؼؼٍٛ ػٍٝ ػلاللش ا٠ـخر١لش رل١ٓ طفلخإي 

 (.Paolillo et al.,2015:1698حٌّٛظف١ٓ ٚحىحثُٙ ٚحٌٔؼخىس ٚحٌَٟخ )

٘ٛ ا١ًٌّ اٌنارٟ ٔؾٛ رٛلغ أ١ّبء ع١لح ِٓ الاؽلاس اٌؾب١ٌخ ٚاٌَّزمج١ٍخ اْ اٌزفبؤي  ٠زٚؼ ِّب ٍجك اْ

الأّقبٓ اٌن٠ٓ ٠زّزؼْٛ ثلهعخ ػب١ٌخ ِٓ اٌزفبؤي ٠ىٛٔٛا اوضو ٔغبؽب ٚإواها فٟ ِٛاعٙخ اٌزؾل٠بد 

 ٚاٌٖؼٛثبد اٌزٟ لل رؼزوٗ رؾم١مُٙ ٌلأ٘لاف .

 (:Flexibilityاٌّوٚٔخ )-4

ٌلَأّ حٌّلخي حٌٕفٔلٟ حلإ٠ـلخرٟ ٚحٌظلٟ طٙلظُ رخٌمليٍحص حٌٕفٔل١ش حلإ٠ـخر١لش ِلٓ حٌَّٚٔلش حٌزؼلي حٌَحرلغ ِلٓ ح يطؼ

حٌَٜحع ٚػيَ ح١ٌم١ٓ ٚػيَ حٌظغ١َ ٚحٌظميَ ٠ُٚخىس حٌّٔئ١ٌٚش فلخلأفَحى حٌل٠ٌٓ ٠ظٔلّْٛ رخٌَّٚٔلش ٘لُ حلأفلَحى 

ٌلخٌش ْ ػٍٝ حٌظؼخًِ رب٠ـخر١ش ِغ حٌّ٘ىلاص ٚحٌؼمزخص ٚحٌظى١ف ِغ حٌّوخ١َ حٌظلًّ ٚحٌَؿٛع حٌٝ حٚحٌمخىٍ

حلاػظ١خى٠ش فٟ كخٌش طؼَٝ حٌفَى ٌّ٘ىلاص ٚػمزخص فٟ ٓؼ١ٗ ٌظلم١ك حلأ٘يحف ف٠لا ػٓ ًٌه فلخْ حلأفلَحى 

ًٚٞ حٌَّٚٔش حٌؼخ١ٌش ٌي٠ُٙ ّٓخص ِ٘ظَوش ٟٚ٘ حٌمزٛي حٌمٛٞ ٌٍٛحلغ حلإ٠ّخْ حٌؼ١ّك رؤْ حٌل١لخس ًحص ِؼٕلٝ 

ػٍلٝ حٌظى١لف ِلغ حٌظغ١لَحص حٌٙخِلش .أٗلخٍ ٚحٌظٟ غخٌزخ ِلخ طليػّٙخ حٌمل١ُ حٌظلٟ ٠ظّٔله رٙلخ حٌفلَى رملٛس حٌمليٍس 

(Carmona-Halty et al.,2021:2939 حٌَّٚٔللش ٘للٟ للليٍس حٌ٘للوٚ ػٍللٝ اػللخىس حٌظللٛحُْ رؼللي ٚ )

ِٛحؿٙللش حٌؼمزللخص ٚحٌّ٘للخوً ٚحٌملليٍس ػٍللٝ حٌظغٍللذ ػ١ٍٙللخ رٕـللخف . حٌَّٚٔللش ٘للٟ للليٍس حٌفللَى ػٍللٝ حٌظى١للف 

حٔٙللخ للليٍس ا٠ـخر١للش ٔفٔلل١ش ٠ّىللٓ حٓللظويحِٙخ  حلإ٠ـللخرٟ ػٕللي طؼَٟللٗ ٌٍّ٘للىلاص ٚحٌؼمزللخص حٌظللٟ طٛحؿٙللٗ أٞ

ٌّٛحؿٙش حلاكيحع حٌٍٔز١ش ف٠لا ػٓ ٌه فؤْ حٌَّٚٔش طمَٛ رظ١ٕٔك أٔ٘طش ح١ٌٙىلً حٌظٕظ١ّلٟ ِّلخ ٠لئىٞ حٌلٝ 

٠ُخىس أىحء حٌؼخ١ٍِٓ رفخػ١ٍش حوؼَ ٍٚفغ ِؼيلاص ح١ٌِّس حٌظٕخف١ٔش وّخ طمَٛ حٌَّٚٔلش رظلف١لِ حٌؼلخ١ٍِٓ ٌظلم١لك 

فخءس ٚحٌـٛىس ٚحٌظـي٠لي ٚحلآلظـخرش ٌٍّٔلظٍٙه ٚطٍز١لش حكظ١خؿخطلٗ وّلخ طظ١ّلِ حٌّٕظّلش حٌظفٛق ػٍٝ أٛؼيس حٌى

حٌَّٔش  حِظلان ِٛحٍى ر٠َ٘ش ِّٓ ٠ظٜفْٛ رميٍحص ِزيػش ٠ٜؼذ طم١ٍي٘خ ِٓ هلاي حظٙخٍ لخر١ٍخطُٙ حٌف١ٕش 

ٚؿلٛى طٍٛٛض وؼ١َ ِٓ حٌيٍحٓخص حٌلٝ (.ٚلي Anjum et al .,2014:504ٚحٌؼ١ٍّش ِٚٙخٍحطُٙ حٌّظ١ِّس )

ْ حلافلَحى ًٚٞ حٌَّٚٔلش حٌَّطفؼلش ِلٓ حٌّلظّلً حْ ٠ىٛٔلٛح ِزليػ١ٓ ر٘لىً اً ا حلأىحء، ٍر٢ رل١ٓ حٌَّٚٔلش ٚ

٠ٚىْٛ ٌي٠ُٙ حٌميٍس ػٍٝ حٌظغ١١لَ ٚحٌّؼلخرَس ٚولٌٌه حٌمليٍس ػٍلٝ حٌظغٍلذ ػٍلٝ حٌّ٘لخوً  ِٓ حلاه٠َٓ ، حوزَ

 (.Costa & Neves,2017:10حٌظللٟ طللٛحؿُٙٙ ِّللخ ٠للئىٞ حٌللٝ طلملل١مُٙ ِٔللظ٠ٛخص ػخ١ٌللش ِللٓ حلأىحء )

( حٌللٝ أْ حٌَّٚٔللش ٠مٜللي رٙللخ ١ِللً حٌفللَى حٌللٝ ػلليَ حلآظٔلللاَ ٚحٌملليٍس ػٍللٝ Avey,2014:142ٚأٗللخٍ)

ِٛحؿٙش ِ٘ىلاص ٚٛؼٛرخص فٟ حٌؼًّ ِغ لٕخػظلٗ رميٍطلٗ ػٍلٝ حٌظى١لف ٚحكظلٛحء حٌّٛللف ٚحٌؼلٛىس ٓل٠َؼخ 

ي ِلٓ حٌَّٚٔلش ػلٓ ٠َ١لك أهطلخء حٌٝ حٌلخٌش حٌطز١ؼ١ش ، ف٠للا ػلٓ ًٌله فلؤْ حٌّٕظّلخص طٔلظط١غ أْ طٔلظف١

ٌٍلخَٟ فٟ ط١ٌٛي فَٛلش ؿي٠ليس ٌٍّٕظّلش فلٟ ططل٠َٛ ًحطٙلخ ػلٓ ٠َ١لك حٓلظؼّخٍ  خحٌّخٟٟ حٌظٟ طؼي ىٍٚٓ
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طٍه حٌفَٛش رخٌظؼٍُ ٚحٌّٕٛ ٚحٌظطٍٛ ٚوٍّخ وخٔض حٌّٕظّلش طظّظلغ رخٌَّٚٔلش فلبْ حٌملخىس ف١ٙلخ ٓل١ظّظؼْٛ ف١ٙلخ 

فٟ حٌز١جلش ٚ٘لٌح  خػخ١ٌ حْ حٌظغ١١َ حٌؼخٌٟ ٠ٌٛي طٛطَاً اوىً  أ٠٠خ فؤْ حٌَّٚٔش َِطزطش رظل١ٔٓ أىحء حٌّٕظّش

٘ٛ حٌلخي فٟ حٌّٕظّخص فؼٍٝ حٌمخىس حلا٘ظّخَ حوؼَ رخٌَّٚٔلش ٚطط٠َٛ٘لخ ًٌٚله ٓل١ٌٛي ٌليٜ حٌؼلخ١ٍِٓ حٌَٟلخ 

 :خلاطٟ رِزخىة حٌَّٚٔش   (Reich,2006:794-795)ٚحلاٌظِحَ حٌٛظ١فٟ. ٚلي كيى

َ ِللٓ حٌيٍحٓللخص هلللاي ػمللٛى ِللٓ حٌللِِٓ حٌللٝ كخؿللش حٌٕللخّ حٌَلخرللش حٌ٘وٜلل١ش : أفللخىص وؼ١لل ِزلليأ .أ 

ٌلاػظمخى رخِظلاوُٙ حٌَلخرش فٟ ك١خطُٙ ، فخلاٗوخٙ ح٠ٌٌٓ ٠ّظٍىْٛ ِٔلظ٠ٛخص َِطفؼلش ِلٓ حٌَلخرلش 

ِللٓ حٌَٟللخ ٚحلأهللاق ٚح١ٌّللً ٌٍؼلل١ٖ ك١لخس أ١للٛي ِٚٔللظٜٛ  خحٌ٘وٜل١ش ٠ّظٍىللْٛ ِٔللظٜٛ َِطفؼل

 ىحء ِلٔٓ.ِٕوفٞ ِٓ حٌىآرش ٚحىٍحن حف٠ً ف٠لا ػٓ ِٔظٜٛ أ

ػٍلٝ حٌٔلطق ٌىٕلٗ أٓخٓلٟ رخٌٕٔلزش ٌٍَّٚٔلش حٌفَى٠لش ٠ّٚىلٓ  حِزيأ حٌظّخٓه : فملي ٠زليٚ أللً ظٙلٍٛ .د 

ِلاكظش ٌ٘ح حٌٍٔٛن فٟ حٌىٛحٍع ٚحلأُِخص ػٕليِخ ٠ٔلظٕـي حٌٕلخّ ٌٍلٜلٛي ػٍلٝ حٌغلٌحء ٚحٌّلخء 

.... ُٚ٘  ٚفٟ حٌٛلض ًحطٗ ٠ٛؿْٙٛ أٓجٍش َِطزطش رّلٕظُٙ فظَحُ٘ ٠ٔؤٌْٛ أ٠ٓ ػخثٍظٟ ؟ أ٠ٓ ر١ظٟ؟

ٌللٌٌه فللؤْ ِزلليأ حٌظّخٓلله ٠ظٙللَ ِللٓ هلللاي طلٔلل١ٓ حٌؼللَِ  ،رللٌٌه ٠زلؼللْٛ ػللٓ حؿٛرللٗ ٌظٔللخإلاطُٙ 

 ٚحلاطـخٖ ٚحٌفُٙ حػٕخء ِٛحؿٙش حٌىٛحٍع ٚحلأُِخص.

ِزيأ حلاٍطزخ١ ٚحٌظٛحًٛ: ٠ٔظٕي ٌ٘ح حٌّزيأ حْ حلأٗلوخٙ حٌل٠ٌٓ ٠ظ١ّلِْٚ رلَٚحر٢ حؿظّخػ١لش طظٔلُ  .ؽ 

حٌّٕؼٌِللْٛ  ٠ىللْٛ ذ ٚحفللَحُحص ػٜللز١ش حف٠للً ، فللٟ كلل١ٓرّٔللظ٠ٛخص َِطفؼللش ٌللي٠ُٙ أىحء ٌٍمٍلل

فللٟ ِٔللظٜٛ حٌظلّللً ، ًٌٚلله لاْ حٌلليٍٚ  خٌلاِللَحٝ ٟٚللؼف شحؿظّخػ١للخ ٠ؼللخْٔٛ ِللٓ حهطللخٍ ِٔللزز

 حلاؿظّخػٟ ٠ٔخػي فٟ طلـ١ُ حٌظـخٍد حٌَّ٘مش.

ظلٟ ٠لٍّٙلخ حْ حلافَحى ح٠ٌٌٓ ٌي٠ُٙ َِٚٔش ػخ١ٌخ ٠ّظخُْٚ رمزٛي لٛٞ ٌٍلم١مش ٚح٠ّخْ ػ١ّلك رملٛس حٌمل١ُ حٌ وّخ

 Meng etحلافللَحى ٚحْ حٌل١للخس ًحص ِؼٕللٝ حٌملليٍس حٌٌٍّ٘للش ػٍللٝ حٌظى١١للف ٚحلاٍطـللخي ٌٍظغ١للَحص حٌّّٙللش )

al.,2011:3.) ٌٍِلإكزخ١ ٚحٌؼمزخص ٕٚ٘خ ٠زَُ ىٍٚ حٌَّٚٔلش فلٟ طّى١لُٕٙ ِلٓ ٛٚ لي ٠ؼَٝ حلافَحى حٌؼخ ْ

َأّ حٌّللخي حٌٕفٔللٟ حلإ٠ـللخرٟ طغٍللذ حٌؼمزللخص ٚطلم١للك حلإٔـللخُحص فللٟ ٔٙخ٠للش حٌّطللخف فخٌّٔللظٜٛ حٌؼللخٌٟ ٌلل

ِٓ هلاي حٌظَو١ِ ػٍٝ حٌؼٛحًِ ٚحلاِىخ١ٔخص حلإ٠ـخر١لش  خحٌّٛؿٛى ٌيٜ حلافَحى حٌؼخ١ٍِٓ طؤػ١َٖ ٠ىْٛ ؿ٠َ٘ٛ

(Cui et al.,2021:1. ) ( ٚكيىBaig et al.,2021:5 )حٌَّٚٔش ٟ٘ ليٍس حٌفَى ػٍلٝ طلّلً حٌٕظلخثؾ ا ْ

ً حٌفَى ل٠ٛخ ِٚ٘لخٍوخ فلٟ ِٙلخَ حٌل١لخس حٌّّٙلش ظطٛحؿٙٗ ٠ٚ حٌٍٔز١ش حٌّظَطزش ػٍٝ ح٠ٌغ١ٛ ٚحٌظلي٠خص حٌظٟ

ىٍٚح ِّٙخ فٟ حٌظى١ف حٌٜلٟ ٌلأفلَحى ٚرخٌلٌحص حلاكليحع حٌَّ٘ملش فؼٕلي  طئىٞ ف٠لا ػٓ ًٌه فؤْ حٌَّٚٔش 

حِظلاوُٙ ٌّٙخٍحص حٌظلّلً ٚلليٍس  ٘ظّخَ طؼَٝ حٌؼخ١ٍِٓ ٌلاكزخ١ ِٚٛحؿٙش رؼٞ حٌّؼٛلخص ِغ حلاهٌ رخلا

ٚطل٠ًٛ ِٔلززخص ح٠ٌلغع حٌلٝ فلَٙ ٌٍظ١ّٕلش ٚحٌلظؼٍُ فملي ٠ٔلظط١ؼْٛ حٌظغٍلذ ػٍلٝ طٍله  ػخ١ٌش ػٍٝ حٌظى١ف
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َّٚٔلش فلٟ ك١خطٕلخ ٌٍ  أٓخٓل١ش حٓلظويحِخصش طٛؿلي أٍرؼلحٌّؼٛللخص ٚطلم١لك حلإٔـلخُحص فلٟ ٔٙخ٠لش حٌّطلخف . 

(Levene,2015:20:) 

 حٌظغٍذ ػٍٝ حٌؼمزخص ٚحٌظٟ غخٌزخ ِخ طَوِ ػٍٝ حٌ٘زخد ٚحٌوزَحص حٌّزىَس. .أ 

 ٗ ِٓ هلاي حٌّلٓ ح١ِٛ١ٌش حٌّلٓ حٌىز١َس ٚحٌٜغ١َس فٟ حٌل١خس ٚحٌظـخٍد.حٌظٛؿ١ .د 

حلاٍطيحى ِٓ حُِش ٟوّش ٚحٌؼؼلٍٛ ػٍلٝ ٚٓل١ٍش ٠ٌٍّلٟ لليِخ ػٕليِخ طىلْٛ حلأِلٍٛ رؼّلك حٌظلليٞ  .ؽ 

 ٚكظٝ ِٓ ٍُحػش ٌٖ٘ حٌظـخٍد.

طٕخ ٚفلظق ٌٕلخ طـلخٍد ؿي٠ليس ِٚٔلخػي حٌظٛحًٛ ػخىس ٔ٘طش )ِمخرً طٍه حٌظلٟ ٘لٟ ٍى حٌفؼلً حػللاٖ(  .ى 

  ػٍٝ حٌظلَن ٔلٛ حلاُى٘خٍ. 

ٚ طظ٠ّٓ حٌَّٚٔش حٌّلخفظش ػٍلٝ حٌظى١لف حلإ٠ـلخرٟ ٚحٌظؼخِلً حٌٕلخؿق ِٚٛحؿٙلش حٌظلَٚف حٌز١ج١لش حٌٜلؼزش 

حٌّظّؼٍش رخٌظغ١١َ حلإ٠ـخرٟ أٞ حٔٗ ٠ّىٓ حٌمٛي حْ حٌَّٚٔلش طَولِ ػٍلٝ حٓلظؼّخي حٌظى١لف ِلٓ حؿلً حٌظٜليٞ 

٠ّىٓ طؼ٠ِِ٘خ ِٓ هلاي حٌلي ِٓ حٌّولخ١َ حٌظلٟ طظؼلَٝ  ِٚٛحؿٙش حٌّوخ١َس ف٠لا ػٓ ٌ٘ح فؤْ حٌَّٚٔش

ٌٙللخ حٌّٕظّللش )حلآللظَحط١ـ١خص حٌظللٟ طَوللِ ػٍللٝ حٌّوللخ١َس ( ٚطلٔلل١ٓ ػلليى ٚٔٛػ١للش حٌّللٛحٍى ٍٚأّ حٌّللخي 

حلاؿظّللللخػٟ )حلآللللظَحط١ـ١خص حٌظللللٟ طَوللللِ ػٍللللٝ حٌّٛؿللللٛىحص( ٚططلللل٠َٛ أٔظّللللش حٌظى١للللف ِللللغ حلافللللَحى 

( ِٓ هلاي حٌظلي٠ٍذ ٚططل٠َٛ حٌّؼَفلش ٚىٍٚ حٌٌّٕؿلش ِٚؼخٌـلش  )حلآظَحط١ـ١خص حٌظٟ طَوِ ػٍٝ حٌؼ١ٍّخص

حلأهطخء ٚطط٠َٛ حٌ٘ؼٍٛ رخٌىفخءس حلاَِ حٌٌٞ ٠ئىٞ حٌٝ حٌّٔخف ٌلأفَحى حٌؼخ١ٍِٓ رخٌظؼخًِ ر٘ىً حف٠ً ِغ 

-Saks&Gruman,2011:17حٌّوخ١َ حٌظٟ طظؼَٝ ٌٙخ حٌّٕظّش ٚحٌّؼلخرَس ٔللٛ ِٛحؿٙلش حٌٜلؼٛرخص )

18.) 

١ًِ اٌفوك اٌٝ ػلَ الاٍزَفلاَ ٚاٌمفلهح ػٍفٝ ِٛاعٙفخ ِْفىلاد ٕٚفؼٛثبد ٚٔخ ٟ٘ ٠زٚؼ ِّب ٍجك اٌّو

   فٟ اٌؼًّ ِغ لٕبػزٗ ثملهرٗ ػٍٝ اٌزى١ف ٚاؽزٛاء اٌّٛلف ٚاٌؼٛكح ٍو٠ؼب اٌٝ اٌؾبٌخ اٌطج١ؼ١خ.
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ٌظٟ طَر٢ حْ حٌؼلالش ر١ٓ ِظغ١َحص حٌزلغ طظـٍٝ ِٓ هلاي ِخ أٍٚىٖ حٌزخكؼْٛ ِٓ حلأْٓ حٌٕظ٠َش ح

ِظغ١َحص حٌزلغ ٌظ٘ىً حلآخّ حٌٕظَٞ ٌٍؼلالش ح١ٌّيح١ٔش ر١ٓ حٌّظغ١َحص , ٚلي طٛؿٗ حٌزخكغ اٌٝ ػَٝ 

حٌؼلالش ر١ٓ حٌّظغ٠َ١ٓ كٔذ ِخ أٍٚىٖ حٌزخكؼْٛ فٟ ٔظخؿخطُٙ حٌؼ١ٍّش , ٓٛحء وخٔض حٌؼلالش رٜفش ػخِش ر١ٓ 

 زلغ ٚػٍٝ حٌٕلٛ ح٢طٟ .رٜفش هخٛش ر١ٓ حٌّظغ١َحص حٌفَػ١ش ٌٍحَ حٌّظغ٠َ١ٓ حٌَث١١ٔ١ٓ 

 أٚلا: اٌؼلالخ ث١ٓ اٌم١بكح الأث٠ٛخ ٚهأً اٌّبي إٌفَٟ الإ٠غبثٟ .

 صب١ٔب: اٌؼلالخ ث١ٓ الاثؼبك اٌفوػ١خ ٌٍم١بكح الأث٠ٛخ ٚهأً اٌّبي إٌفَٟ الإ٠غبثٟ .

 أٚلا: اٌؼلالخ ث١ٓ اٌم١بكح الأث٠ٛخ ٚهأً اٌّبي إٌفَٟ الإ٠غبثٟ .

حٌمخثي ػٍٝ حٌـّغ ر١ٓ حلا٠ٔزخ١ حٌٜخٍَ ٚحٌظ٢ٍٔ ٚحلإكٔخْ حلارٛٞ ِغ حٌِٕح٘ش ْ حٌم١خىس حلار٠ٛش ٟ٘ ليٍس ا

حلأهلال١للش . ٚأْ حٌمللخىس حلارلل١٠ٛٓ غخٌزللخ ِللخ ٠لٜللٍٛح ػٍللٝ حٌلليػُ ٌظؤو١للي ٓلل١طَطُٙ حٌم٠ٛللش ٚحٌٔللٍطش ػٍللٝ 

 ١ٍذ حلاكظَحَ ىْٚ ِٔحع . رخلإٟخفش اٌٝ هٍك ا٠ّخْ رميٍس ِٓ ػُ حٌَّإ١ٓٚٓ ٌٍلفخظ ػٍٝ ٟٚغ حٌٍٔطش ٚ

حٌفَى ػٍٝ أىحء حٌّٙخَ حٌظلٟ طلَطز٢ رٕـلخف ٍإ٠لش حٌّٕظّلش ، ٚولٌٌه ٠ُلخىس لليٍس حٌؼلخ١ٍِٓ ػٍلٝ حٌظؼخِلً ِلغ 

حٌّ٘للىلاص  ٚحلأُِللخص ر٘للىً ِلاثللُ ، وّللخ ٠ّىللٓ حْ طىللْٛ ٌّٔؿللش حٌمخثللي حلارللٛٞ  رّؼخرللش هخ١ٍللش ٠َ١للك 

رلٛٞ  وّلٍٛى للٛٞ ٚحٟلش ٌّخ ٘ٛ َِغٛد ف١ٗ ِلٓ حٌٔلٍٛو١خص ٔللٛ طلم١لك حٌٙليف ، وّلخ ٠ؼّلً حٌمخثلي حلا

٠ؼُِ ػمش حٌؼخ١ٍِٓ فٟ ليٍطُٙ ػٍٝ طلي٠ي حلأ٘يحف ٚطلم١ك طٍله حلأ٘ليحف كظلٝ ػٕلي حٌ٘ليحثي .  ٚربهظٜلخٍ 

َْ حٌم١خىس حلار٠ٛش طؼًّ و١َ٘ ٠ٔخػي ػٍٝ حُى٘خٍ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ  ْ حٌمخثي حلارلٛٞ ٠ؼّلً اً افؤ

حْ .(Aygün et al ,2020:149)١لش ٚاُى٘لخٍػٍلٝ هٍلك حلإ٠ّلخْ ٌليٜ حٌَّإٚٓل١ٓ رّٔلظمزً أوؼلَ ا٠ـخر

حٌم١خىس حلأر٠ٛش طَطز٢ حٍطزخ١خ ح٠ـخر١خ رظ١ٌٛلي حٌؼيحٌلش حٌظٕظ١ّ١لش ىحهلً حٌّٕظّلش ، حٌظلٟ رليٍٚ٘خ طلَطز٢ ح٠ـخرلخ 

رظ١ٌٛي حٌؼمش ٌيٜ حٌؼخ١ٍِٓ ، ٚحْ حٌٔزذ حٌٌٞ ٠ملف ٍٚحء ط١ٌٛلي حٌؼملش ٌليٜ حٌؼلخ١ٍِٓ ٘لٟ حٌٕٛح٠لخ حٌلٔلٕش حٌظلٟ 

ْ حٌٍٔٛو١خص حلأر٠ٛش طٛفَ ىػّخ ٚىحفؼخ وز٠َ١ٓ ٌٍملخىس ٌٍم١لخَ اً احلأرٛٞ فٟ حٌظؼخًِ ِؼُٙ ، ٠ٔظويِٙخ حٌمخثي 

رخطٜلخلاص ح٠ـخر١لش ِللغ حٌَّإٚٓل١ٓ ٚولٌٌه حٌم١للخَ رظلٛف١َ حٌَػخ٠لش حٌفَى٠للش ٌٙلُ ٚحٌظلٟ ٠ّىللٓ حْ طلئىٞ حٌللٝ 

حٍس حػّخي حٌّٕظّلش ١ٗٛع حٌظؼخْٚ ٚحٌّٔخػيس ىحهً حٌّٕظّش ٚرٌي حٌَّإ١ٓٚٓ حٌىؼ١َ ِٓ حٌـٙي ِٓ حؿً حى

 Khorakian etْ ىٍحٓللش )ا(. Khan & Gul,2020:210ٚحٌلللَٙ ػٍللٝ ٔـخكٙللخ ٚططٍٛ٘للخ )

 اٌّجؾش اٌضبٌش

 ىاٌؼلالخ ث١ٓ اٌّزغ١واد
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al.,2021:678 ٍَوللِص ػٍللٝ حْ حٌم١للخىس حلأر٠ٛللش طللَطز٢ رخٌـخٔللذ حلاهلالللٟ حٌللٌٞ ٠للظُ ف١للٗ ىِللؾ حٌّؼللخ١٠ )

٠ؼللُِ حٌَفللخٖ حٌ٘وٜلل١ش ِللغ حٌّؼللخ١٠َ حلاؿظّخػ١للش حٌظللٟ طٔللُٙ فللٟ طىلل٠ٛٓ حٌؼلالللخص ِللغ حلاٗللوخٙ ر٘للىً 

رخٌٕٔلزش ٌٍّلٛظف١ٓ فلٟ حٌليحفغ حٌلٌحطٟ، حٌ٘لـخػش  حلاؿظّخػٟ ٌٚ٘ح ٠ظلمك ِلٓ هللاي حٔؼىلخّ حٌم١لخىس حلأر٠ٛلش

ٌٙللخ ىٍٚ حٓخٓللٟ ٌلأفللَحى فللٟ طلم١للك حلا٘لليحف حٌظللٟ  شحلاهلال١للش، ٚحلا٠ٔللزخ١ حٌللٌحطٟ، ٘للٌٖ حلاٍوللخْ حٌؼلاػلل

فلخْ  ِٓ ػلُظ ػٍٝ ِؼخ١٠َ حلاىحء حٌَّغٛرش ،٠ٚٔؼْٛ ٌٙخ ٚحٌظغٍذ ػٍٝ حٌؼمزخص ٚحٌٛفخء رخلاٌظِحِخص ٚحٌلفخ

حْ حٌم١لخىس  ٌٖ٘ حٌٍٔٛو١خص حلأر٠ٛش ٌٙخ ىٍٚ وز١َ فٟ طؼ٠ِِ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ ٌيٜ حٌَّإٚٓل١ٓ . 

حلأر٠ٛش ٠ّىٓ حْ طؼُِ حٌٍٔٛو١خص حلا٠ـخر١ش ِؼً ٍٓٛو١خص حٌّٛح١ٕلش حٌظٕظ١ّ١لش ٚحلاٌظلِحَ حٌظٕظ١ّلٟ ٚحلاىحء 

ٓ ح٠ٌٌٓ ٠ظّظؼلْٛ رّٔلظ٠ٛخص ػخ١ٌلش ِلٓ حٌٔلؼخىس طىلْٛ ٌلي٠ُٙ ١ٔؼخىس حٌظٕظ١ّ١ش فخْ حٌؼخٍِحٌؼخٌٟ ِّخ طوٍك حٌ

ِوَؿخص ِظفٛلش ِؼً ٠ُخىس حلاريحع ٠ُٚخىس حلأظخؿ١ش ٚؿٛىس ػخ١ٌلش فلٟ حٌؼّلً ولً ٘لٌٖ حٌٕظلخثؾ طلؤطٟ ٔظ١ـلش 

حكظّللخلا لإظٙللخٍ حلاٌظللِحَ حٌظٕظ١ّللٟ ٚحلاىحء حٌؼللخٌٟ فللٟ حٌّٕظّللش ٚرخٌظللخٌٟ حْ حٌؼللخ١ٍِٓ حٌٔللؼيحء ٘للُ حلللً 

 Blomme etٓللٍٛو١خص حلأٔلللخد ٚحٌظللٟ طظ٠للّٓ طللَن حٌؼّللً ٚحٌظغ١للذ ػللٓ حٌؼّللً ٚىٍٚحْ حٌؼّللً)

al.,2015:15. )  ِللٓ هلللاي حٌظؤو١للي ػٍللٝ حٌّؼخٍِللش حٌؼخىٌللش ٚحٌملل١ُ حٌّ٘للظَوش ٚحٌِٕح٘للش فللٟ حٌظؼخِللً ِللغ ٚ

ف١ٓ ٠ٚ٘لـؼْٛ ِٔلظ٠ٛخص ػخ١ٌلش ِلٓ حلأفَحى ٚحٌؼخ١ٍِٓ ٠ٍُٙ حٌمخىس حلأر١٠ٛٓ  حٌٍٔٛو١خص حلإ٠ـخر١ش ر١ٓ حٌّلٛظ

حٌمخىس حلأرل١٠ٛٓ  فلٟ حٌّٕظّلخص ٠ئىٞ حلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ ٚحلاىحء حٌٛظ١فٟ ٍٚٓٛن حٌّٛح١ٕش حٌظٕظ١ّ١ش، ك١غ 

ح طٛؿ١ٙ١خً فلٟ ط٘لى١ً ٓلٍٛو١خص حٌَّإٚٓل١ٓ. وّلخ ٌلي٠ُٙ حٌمليٍس ػٍلٝ حطولخً حٌملَحٍحص ر٘لؤْ ٓلٍٛو١خص  ًٍ ىٚ

خ رّٜخٌق َِإ١ُٓٚٙ ٠ٚؼخٍُِٛٔٙ ربٜٔخف رٔلزذ َِإ١ُٓٚٙ ػلاٚس ػٍٝ ًٌه  فبُٔٙ غخٌزخً  ًِ ِخ ٠زيْٚ ح٘ظّخ

ٌٖ٘ حٌوٜخثٚ ِٓ حٌّلظّلً أْ ٠ىٛٔلٛح لليٚس ؿٌحرلش ًٚحص ِٜليحل١ش ٌٍَّإٚٓل١ٓ. ٚأْ ٘لٌٖ حٌم١لخىس طلَطز٢ 

 Sesen etأٗلخٍ) (.Aygün et al ,2020:5-6ا٠ـخر١لخ رخٌٔلٍٛو١خص حٌظلٟ طٙليف حٌلٝ افلخىس حٌّٕظّلش )

al.,2019:185) ٌّٕظّخص رلخؿش حٌلٝ ٌٍم١لخىس حلأر٠ٛلش ٌّلخ طلٍّلٗ ِلٓ ىٍٚ ِٙلُ فلٟ ط١ّٕلش حٌلٛػٟ حٌٝ حْ ح

حلاؿظّخػٟ ، ٚحٌيحفغ حٌٌحطٟ ٌٍَّإ١ٓٚٓ ، رخلاٟخفش حٌٝ ًٌه فخْ ٌ٘ح حٌٕٛع ِٓ حٌم١خىس ٠ظ١ِّ رّـّٛػش ِلٓ 

حٌوٜخثٚ طٔظط١غ ِلٓ هلاٌٙلخ حٌّٕظّلش حٌظ١ّلِ ػٍلٝ حٌّٕظّلخص حلاهلَٜ ، ٚطٕزؼلك ٘لٌٖ حٌم١لخىس ِلٓ ٍإ٠لش 

حٌمخثي ٍٚػخ٠ظٗ حٌؼ١ّمش لأػ٠خء حٌّـّٛػش ِٓ هلاي كذ حلا٠ؼخٍ ٚحلاِلً ٚحٌظفلخإي ، فخٌم١لخىس حٌـ١ليس ط٘لىً 

ٍإ٠ش ِمٕؼش طَوِ ػٍٝ طلم١ك حلا٘يحف حٌّ٘ظَوش ٌٍّٕظّش ٚحٌَّإ١ٓٚٓ ، ِٚٓ هلاي حٌم١خىس حلأر٠ٛلش ٠ٍظلَِ 

س ؿ١ليس ، ٚطوٍلك ٌلي٠ُٙ ٓلٍٛو١خص حٌمخىس ٚحٌَّإْٚٓٛ رخٌّٕظّش ِٓ هلاي حٔـخُ حٌّٙخَ حٌّٕخ١ش ٌٙلُ رٜلٍٛ

ٓ ٘للُ حٌلل٠ٌٓ ٠ّخٍٓللْٛ حٌم١للخىس حلأر٠ٛللش فللٟ حٌّٕظّللش ١ِللئػَس فللٟ طلم١للك ٍفللخس حلاهلل٠َٓ ،فللخْ حٌمللخىس حٌّظفللخثٍ

٠ٚميِْٛ لأػ٠خء حٌّـّٛػش طٛلؼخص رخٌّٔظمزً حوؼلَ حٗلَحلخ لأفٔلُٙ ٌٍّٕٚظّلش ٠ؼلُِْٚ حِلً حٌّلٛظف١ٓ 

  ٚح٠ّخُٔٙ ٚطل١ٔٓ حىحثُٙ فٟ حٌّٕظّش .
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 ب: اٌؼلالخ ث١ٓ الاثؼبك اٌفوػ١خ ٌٍم١بكح الأث٠ٛخ ٚهأً اٌّبي إٌفَٟ الإ٠غبثٟ .صب١ٔ

 الإ٠غبثٟ . اٌؼلالخ ث١ٓ اٌم١بكح اٌٍَط٠ٛخ ٚهأً اٌّبي إٌفَٟ  .1

ْ حٌم١خىس حٌٍٔط٠ٛش ٟ٘ ٍٓٛن حٌمخثي حٌٌٞ ٠ئوي ػٍٝ حٌٍٔطش حٌّطٍمش ٚح١ٌٔطَس ػٍٝ حٌَّإ١ٓٚٓ ا      

ّؼخ١٠َ ػخ١ٌش حلأىحء ٠ٚظٛلغ حٌمخىس ِٓ حٌظخرؼ١ٓ حْ ٠ؼَٟٛح أىحء ػخ١ٌخ ،  ٠ٚطخٌزُٙ رخٌطخػش ٟٚ٘ طظ١ِّ ر

رّؼٕٝ طٕلَٜ ؿ١ّغ حٌٍٔطخص ٚحٌٜلاك١خص ر١ي حٌمخثي ٚلا ٠ٔظ١َ٘ حكي فٟ ػ١ٍّش حطوخً حٌمَحٍحص 

حكي حلأٓخ١ٌذ حلإىح٠ٍش حٌظٟ ٠ظّظغ ف١ٙخ حٌفَى رٍٔطش وخٍِش  ي٠ٚفظَٝ حٌطخػش حٌؼ١ّخء ٌٍَّإ١ٓٚٓ، وّخ طؼ

وخً حٌمَحٍحص ٚحٌظلىُ حٌّطٍك فٟ َِإ١ٓٚٗ وّخ ٠مَٛ رخطوخً حٌمَحٍحص حٌّظؼٍمش رخ١ٌٔخٓخص ٚحلإؿَحءحص لاط

( Guo et al .,2018:220.  ٚأٗخٍ ) (Wang et al.,2019 :3)ٟٚٚغ ح٘يحف حٌّـّٛػش ر٘ىً فَىٞ

خٍوظُٙ فٟ حٌٝ حْ أٍٓٛد حٌم١خىس حٌٍٔط٠ٛش ٠لي ِٓ ك٠َش حٌَّإ١ٓٚٓ فٟ حٌظؼز١َ ػٓ حٍحثُٙ ِٚٓ ِ٘

ػ١ٍّش ٕٛغ حٌمَحٍحص، ٚرٌٌه لا طىْٛ ٌي٠ُٙ حٌفَٛش ٌظط٠َٛ أريحػُٙ ، ِٚٓ ػُ ٠ئىٞ حٌٝ ٔفٍٛ 

وّخ ١٘٠َ ٌ٘ح حٌٍٔٛن حٌٝ حػٍٝ  حٌَّإ١ٓٚٓ ِٓ حٌمخىس ،ٌٚ٘ح ٠ئػَ ػٍٝ حٌؼمش ر١ٓ حٌمخثي ٚحٌَّإ١ٓٚٓ ،

ٚ ط٘يى ػٍٝ حٌٍٔطش حٌّطٍمش  ىٍؿخص حٌٍٔط٠ٛش ٚحٌيوظخط٠ٍٛش ٚحٌطغ١خْ ٚلا طظُٔ رٜفش حلاهلاق ٚحلإكٔخْ

ف٠لا ػٓ ًٌه لي طىْٛ حٌم١خىس حٌٍٔط٠ٛش ِف١يس فٟ رؼٞ حٌلخلاص ِؼً حٌلخؿش  ٚح١ٌٔطَس ػٍٝ حٌَّإ١ٓٚٓ.

لاطوخً حٌمَحٍحص رَٔػش ىْٚ حٌظ٘خٍٚ ِغ ِـّٛػش وز١َس ِٓ حلأٗوخٙ، وّخ لي طظطٍذ رؼٞ 

 & Wang. ٚلي أٗخٍ ) حٌَّ٘ٚػخص ل١خىس ل٠ٛش طٔخػي ػٍٝ حٔـخُ حلأ١ٗخء رَٔػش ٚوفخءٖ

Guan,2018:3  ٍحٌٝ حْ ك١غ حٌمخىس حٌٍٔط١٠ٛٓ ١ّ٠ٍْٛ  حٌٝ ِّخٍٓش ح١ٌٔطَس حٌم٠ٛش ِٓ هلاي حٛيح )

غخٌزخ ِخ ٠طزمْٛ ح٠ٔزخ١خ ٛخٍِخ ػٍٝ ػًّ حٌَّإ١ٓٚٓ  ،حٌمٛحػي ٚحٌظٙي٠ي رخٌؼمخد فٟ كخٌش حٌؼ١ٜخْ

حٌّ٘خػَ حٌٍٔز١ش ٌٍَّإ١ٓٚٓ طـخٖ حٌمخىس  ٠ٚطٍزْٛ ُِٕٙ حلاِظؼخي ٌٍطٍزخص ىْٚ ِؼخٍٟش، ٌ٘ح ريٍٖٚ ٠لفِ

ف٠لا ػٓ ًٌه فخْ حٌمخثي حٌٍٔطٛٞ  ٠ٌٟٛ ح٘ظّخِخ ػخ١ٌخ ٌٍؼًّ ٚحٌؼلالخص فٟ ظَف ٠ّٔق رٌٌه ٌٌٚح 

ػٍٝ ِٔظٜٛ حِؼً ِٓ حلإٔـخُ وّخ ٚٔٛػخ ٠وط٢ ٌّٕظّش ػٍٝ حٌّٔظٜٛ حٌم١َٜ ٚحٌط٠ًٛ حلاؿً  ٠لًٜ 

 ١ٌش ٌلأىحء ٚحلإٔظخؽ.٠٠ٚغ ٌٙخ أ٘يحفخ ػخ١ٌخ وّخ ٠ليى ِٔظ٠ٛخص ػخ

 اٌؼلالخ ث١ٓ اٌم١بكح الأفلال١خ ٚهأً اٌّبي إٌفَٟ الإ٠غبثٟ .  .2

َْ رؼٞ حٌيٍحٓخص حٌلي٠ؼش لي ىٍٓض طؤػ١َ حٌم١خىس حلأهلال١لش ػٍلٝ ِـّٛػلش ِظٕٛػلش ِلٓ حٌّلٛحٍى حٌٕفٔل١ش  أ

ٍملش رخٌم١لخىس حلاهلال١لش حلإ٠ـخر١ش فمي طُ ٍر٢ ٌٖ٘ حٌّٛحٍى ر٘ىً ِٕفًٜ ِغ حٌم١خىس حلأهلال١لش أٚ حٌٕظلخثؾ حٌّظؼ

َْ حٌّٛحٍى حٌٕف١ٔش حلإ٠ـخر١لش ٌٍىفلخءس حٌٌحط١لش  ٚحلاِلً ٚحٌظفلخإي ٚحٌَّٚٔلش ٌلي٠ٙخ حٌمليٍس  ٚط١َ٘ حلأرلخع اٌٝ ح

َْ ٌٖ٘ حٌّٛحٍى لا طؼًّ رّؼِي ػٓ رؼ٠ٙخ ، رلً  ػٍٝ ا١لاق ٍٓٛو١خص أهلال١ش فٟ ِىخْ حٌؼًّ ِٚغ ًٌه فؤ

٠ٕزغلٟ ىٍحٓلظٙخ ؿ١ّؼلخً فلؤْ حٌىفلخءس  ِلٓ ػلُش ِ٘ظَوش أٓخ١ٓش ٠ٚميِْٛ حٌيػُ ٌزؼ٠ُٙ حٌزؼٞ ِٓ هلاي ح١ٌ

حٌٌحط١ش طٔخػي ِغ حٌّؼخرَس فٟ ِٛحؿٙش حٌؼمزخص اً ٠ٕطٛٞ حلاِلً ػٍلٝ للٛس حلإٍحىس ٚحلارليحع  فلٟ حٓظى٘لخف 
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َْ ٠ىٛٔلٛح ِفىل٠َٓ ِزليػ١ٓ  ِٔخٍحص ػيسَ  ٌٍٛٛٛي حٌٝ حٌٙيف ، ك١غ ١ّ٠ً حلأفَحى ًٚٚ حلاًِ حٌىز١َ اٌٝ ح

خ ٠وللٚ حٌظفللخإي فللؤْ حلافللَحى حٌّظفللخث١ٍٓ ٠زلؼللْٛ ػللٓ ١للَق ري٠ٍللش ػٕللي كظللَ حٌطللَق حٌمي٠ّللش ، ، حِللخ ف١ّلل

ْْ ٠ىٛٔٛح ِزيػ١ٓ   ٚٚحٓؼ١ٓ حٌل١ٍش كظٝ ِغ ٚؿٛى ١ِِح١ٔخص ١ٟمش ٚأه١َحً طٔلخػي حٌَّٚٔلش  ١ّ٠ٍْٚٛ اٌٝ ح

ػٍللٝ حٓللظويحَ حلافلَحى ػٍللٝ حْ ٠ٜللزلٛح ِلل١َٔٓ ٚلللخر١ٍٓ ٌٍظى١للف حػٕلخء حٌّٛحلللف حٌغخ٠ِللش ٌٍغخ٠للش ٚلللخى٠ٍٓ 

ٌظلٟ طٔلخػي فلٟ ححلآظى٘خف حلإريحػٟ ،  فُٙ ٠ؼ١َْٚ حٌّ٘خػَ حلإ٠ـخر١ش فٟ حٔفُٔٙ ، ٚوٌٌه فٟ حلاه٠َٓ ٚ

حٌم١لخىس حْ (. De HooghبDen Hartog,2008:300) هٍك ر١جش طٕظ١ّ١ش ىحػّش ٌٍٔلٍٛو١خص حلأهلال١لش

ٌٌٞ ٠ظ١ِّ رخٍطفخع ِٔلظٜٛ حٌؼملش رل١ٓ لٛٞ فٟ حٗخػش حٌّٕخم حلا٠ـخرٟ ٌٍؼًّ ح َحِئػ حلأهلال١ش طىْٛ ػخِلا

حٌمخثللي ٚحٌظللخرؼ١ٓ، فللخْ حٌٔللٍٛو١خص حلأهلال١للش ٌٍمللخىس طؼزللَ ػللٓ حٌملل١ُ حٌَٚك١للش ٚ٘للٌٖ حٌملل١ُ ٠ّىللٓ ِلاكظظٙللخ 

ٚحىٍحوٙخ ػٓ ٠َ١ك حٔؼىخٓٙخ فٟ حظٙلخٍ حٌٔلٍٛن حلأهلاللٟ  ر٘لىً ٠لملك حٌظىخِلً حٌ٘وٜلٟ ٌٍظلخرؼ١ٓ فلٟ 

١للخىس حٌظللٟ طٙللظُ رظلٜلل١ً ػمللش حٌظللخرؼ١ٓ ػللٓ ٠َ١للك طللٛف١َ حلاِللخْ طلٔلل١ٓ حٌٔللٍٛن ٠ُٚللخىس حلارلليحع ، حْ  حٌم

حٌ٘وٜٟ ٚطلف١ُِ٘ ػٍٝ ىِؾ ح٘يحفُٙ حٌ٘و١ٜش ِلغ حٌمليٍحص حٌٕفٔل١ش حلا٠ـخر١لش حٌؼخ١ٌلش ٚحٌظؼخِلً ر٘لفخف١ش 

ْ ا(. Schwepker & Dimitriou ,2021:4ِؼُٙ ر٘ىً ٠ُٔٙ فٟ طؼ٠ِِ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ )

خىس لخثّش ػٍٝ حٌم١ُ ٚحٌّٛحلف ٚحٌٍٔٛو١خص ح٠ٍَٚ٠ٌش ٌٍٜلش حٌٕف١ٔش ٚحٌَفلخٖ حلأهلاللٟ حٌم١خىس حلأهلال١ش ل١

حٌم١لخىس  يٌّـظّغ ػلٓ ٠َ١لك ِلخ طميِلٗ، وّلخ طؼلٚحٌظٟ طئىٞ فٟ ٔٙخ٠لش حٌّطلخف حٌلٝ الخِلش ِٕظّلخص طٙلظُ رلخ

م١لخىس ِٚلٓ ػلُ حلأهلال١ش ١ٍٓٚش ٌظل١ٔٓ حلأىحء حٌظٕظ١ّٟ لأٔٙخ طملَٛ ػٍلٝ ططز١لك حٌٕظ٠َلش حلاؿظّخػ١لش فلٟ حٌ

 Ahmed Iqbal etاكٔخّ حوزَرخٌَّإٚٓل١ٓ ٚحٌٔلّخف ٌٙلُ رلخٌظؼز١َ ػلٓ ل١ّلظُٙ حٌ٘وٜل١ش فلٟ حٌؼّلً )

al.,2020:3ي(.  طَطز٢ حٌم١خىس حلأهلال١ش ر٘ىً ا٠ـخرٟ رخلاًِ ٚطفلخإي حٌّلٛظف١ٓ ىحهلً حٌّٕظّلش ك١لغ طؼل 

إٚٓلل١ٓ ٚػٍللٝ ٔظللخثؾ حٌّٔللظٜٛ حٌم١للخىس حلأهلال١للش ِّٙللش ٌٍّٕظّللخص رٔللزذ طؤػ١َ٘للخ ػٍللٝ ٓللٍٛن ٚأىحء حٌَّ

ًّٔٛؽ أهلالٟ ٠ٌٛي احٌظٕظ١ّٟ ٚطؼ٠ِِ ر١جش حٌؼًّ حلأهلال١ش ِٓ هلاي حٌؼيحٌش ٚحلإ٠ؼخٍ. فخٌمخثي حلأهلالٟ ٘ٛ 

حٌٍٔٛن حلأهلالٟ ٌٚ٘ح ريٍٖٚ ٠٘ـغ حٌٍٔٛو١خص ٚحٌّٛحلف حلإ٠ـخر١ش ِؼلً طلٔل١ٓ أىحء حٌّٙلخَ ٚحٌَٟلخ ػلٓ 

ٕفٔل١ش ٚٓلٍٛن حٌّٛح١ٕلش حٌظٕظ١ّ١لش ك١لغ ٠٘لؼَ حٌّلَإّٚ رخٌؼملش فلٟ حٌؼًّ ٚحلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ ٚحٌٔؼخىس حٌ

 & Joubert  )ٓل١ؼخرَ كظلٝ ٠ظٛٛلً حٌلٝ حلأ٘ليحف حٌَّؿلٖٛ ِلٓ ػلُ حٌؼّلً ٠ٜٚلزق ِظفلخثلا رخٌّٔلظمزً ٚ

Grobler ,2020:2  )  . 

 

 . اٌؼلالخ ث١ٓ اٌم١بكح اٌق١وح ٚهأً اٌّبي إٌفَٟ الإ٠غبثٟ .3

حٌم١للخىس حٌو١للَس حٌّظّؼٍللش رللخي) حٌظلٔللْ حلاهلالللٟ ٚ حٌؼّللك  حْ (Xu et al,2018:746)طظٙللَ ىٍحٓللش

حٌَٚكٟ ٚ حلآظغَحق حلا٠ـخرٟ ٚ حلآظـخرش حٌّـظّؼ١ش( طَطز٢ ر٘ىً ح٠ـخرٟ ِغ حٌىفخءس حٌٌحط١ش ، حْ حٌٔزذ 

فٟ ٌ٘ح حلاػظمخى ٠ؼٛى حٌٝ ػٕيِخ ٠لاكع حٌّٛظفْٛ ٍٓٛو١خص حٌم١خىس حٌو١َّس فٟ حٌؼًّ، فلبُٔٙ ٠ٜلزلٛح أوؼلَ 



 الفصل الثاني             المبحث الثالث               العلاقة بين المتغيرات

( 82 ) 

فلٟ طلم١لك  ٓلٙخَٔلٛ طىَحٍ ٌٖ٘ حٌٍٔٛو١خص حٌو١َّس، ِؼً رلٌي ؿٙلٛى حٟلخف١ش ٌّٔلخػيس حٌلِِلاء أٚ حلا١ِلا 

حٌّٜللٍلش حٌؼخِلللش، ٚحْ ٘لللٌٖ حٌٔلللٍٛو١خص ا٠ـخر١لللش طللئىٞ اٌلللٝ حلاُى٘لللخٍ حٌـّلللخػٟ حٚ )حٌٔلللؼخىس(، ٠ُٚلللخىس 

ْ ٓلٍٛو١خص ااً حط١ش ،  حلإٔظخؿ١ش، ٚطل١ٔٓ حلأىحء حٌظٕظ١ّٟ ٚطلم١ك أىحء ٚظ١فٟ ، ِٚٓ ػُ طلم١ك حٌىفخءس حٌٌ

ٌٍملخىس ٌٍم١لخَ رخطٜلخلاص ح٠ـخر١لش ِلغ حٌَّإٚٓل١ٓ ٚ طلٛف١َ حٌَػخ٠لش  حوز١لَ خٚىحفؼل خحٌم١خىس حٌو١لَّس طلٛفَ ىػّل

.  ٚللي  حٌفَى٠ش ٌُٙ ،  طؼًّ ػٍٝ طلف١ِ حٌَّإ١ٓٚٓ ػٍٝ رٌي ح٠ٌِّي ِٓ حٌـٙي ِٚٓ ػُ ٠ُخىس حلاىحء حٌفَىٞ

١لخىس حٌو١لَس ٘لٛ حٌؼّلً ػٍلٝ حكليحع حٌظغ١١لَ حلا٠ـلخرٟ ىحهلً حْ حٌٙيف ِٓ حٌم( حٌٝ Chan,2017:3أٗخٍ)

حٌّٕظّخص ِلٓ حؿلً حٌّٕلخفغ حٌّ٘لظَوش ، ٚلإكليحع ٘لٌح حٌظغ١١لَ ٠ظللظُ ػٍلٝ حٌملخىس حظٙلخٍ ٓلٍٛو١خص حٌم١لخىس 

حٌو١َس ٟٚ٘ ِٓ هلاي هٍك ػلالخص ح٠ـخر١ش ِغ حٌَّإ١ٓٚٓ ٠ُٚخىس طلف١ُِ٘ ٚحٌظِحُِٙ ، ٚحظٙخٍ حلا٘ظّخَ 

ٍظؼخًِ ِغ حٌّ٘خوً حٌظٟ طٛحؿُٙٙ حػٕخء حٌؼًّ ٚطمي٠ُ حٌّٔخػيس ح١ٌُٙ ػٕي حٌلخؿش فخْ حٌمخىس رُٙ ِٚٔخػيطُٙ ٌ

حٌو٠َ١ٓ لا ٠ٙظّْٛ فمل٢ رلٍلٛي حٌّ٘لخوً حٌظلٟ طملغ ىحهلً حٌؼّلً، ٚحّٔلخ ٍػلخ٠ظُٙ ِٚٔلخػيطُٙ ٌٍَّإٚٓل١ٓ  

 Xu etأٗخٍ ) ٛلظُٙ  .طّظي حٌٝ حٌل١خس ح١ِٛ١ٌش حٌوخٛش رُٙ ِؼً حلأظزخٖ حٌٝ حٌّ٘خػَ حٌ٘و١ٜش ٌلأفَحى ٚ

al.,2018:743 ٓحٌٝ حْ حٌم١خىس حٌو١َس طَطز٢ ر٘ىً وز١لَ رلخٌم١ُ حٌَٚك١لش حٌؼ١ّملش ٌٍمخثلي ٚحٌمل١ُ حٌظلٟ ٠ّىل)

ػٓ ٠َ١مٙخ ِؼَفش حٌ٘و١ٜش حٌلم١م١ش ٌٗ ٚحٌٜفخص حٌظٟ ٠ظّظغ رٙخ، هخٛش ِٓ ؿخٔذ حٌٔلٍٛو١خص حلا٠ـخر١لش 

ٖ حٌّؼخ١٠َ ِٛؿٛىس ٌيٜ حٌ٘لوٚ ر٘لىً فطلَٞ حٚ حٌّؼلخ١٠َ حٌّظٛحفمش ِغ حٌّؼخ١٠َ حلاهلال١ش ٓٛحء وخٔض ٌ٘

حلاهلال١ش حٌّىظٔزش، وٌٌه طّظغ حٌمخثي رخٌٍٔٛو١خص حلإ٠ـخر١ش ، ٠ؼٕٟ حْ ٕ٘خن ِٔخكش وز١َس ٌٍَّإ١ٓٚٓ  فلٟ 

ِٕخل٘ش حٌّؼٛلخص حٌظٟ طٛحؿُٙٙ حػٕخء حىحء ػٍُّٙ ٚكظٝ ِٕخل٘ش حٌٍٔٛو١خص حلإ٠ـخر١ش حٌظٟ ٠ظ١ِّ رٙخ وً فَى 

ؼللَ ٗللفخف١ش ِللغ حٌمخثللي ِللٓ حؿللً ط١ّٕللش ٚحرللَحُ ٘للٌٖ حٌٔللٍٛو١خص ٚطلي٠للي حٌٕظللخثؾ حٌظللٟ ٠ّىللٓ ٌلأفللَحى ر٘للىً حو

طلم١مٙلخ ٌٜللخٌلُٙ ٌٜٚلخٌق ِٕظّللخطُٙ، ٚحٌظللٟ ِلٓ ٗللؤٔٙخ طٔلُٙ فللٟ طؼ٠ِللِ ٍأّ حٌّلخي حٌٕفٔللٟ حلإ٠ـللخرٟ . 

َس فؼخٌلش فلٟ ٠ُلخىس حٌم١لخىس حٌو١ل يطٔخُ٘ حٌم١خىس حٌو١َس حٌٝ كي وز١َ فٟ ٚلاء حٌَّإ١ٓٚٓ ١ٚخػظُٙ ك١غ طؼل

أظخؿ١للش حٌَّإٚٓلل١ٓ لأٙللخ طـؼٍٙللُ ٠٘للؼَْٚ رللخُٔٙ ِـزللَْٚ ػٍللٝ حٌللَى رخٌّؼللً ١ٚخػللش حٌمخثللي ٚحكظَحِللٗ 

ٚحلاِظٕخْ ٌٗ ِّخ طئىٞ حٌٝ حٌؼي٠ي ِٓ حٌٕظخثؾ ِٕٙلخ حٌَٟلخ حٌلٛظ١فٟ ٚحلاٌظلِحَ حٌظٕظ١ّلٟ ٚحلارليحع ،وّلخ حْ 

خىس حٌو١ل٠َٓ ٠ظلخرؼْٛ ٠ّٕٚؼلْٛ حلأٔ٘لطش حٌظلٟ حٌم١خىس حٌو١َس طظ١ّلِ رّـّٛػلش ِلٓ حٌوٜلخثٚ ٚ٘لٟ حْ حٌمل

ٍفخ١٘لش حٌؼلخ١ٍِٓ ٘لٟ  يطئىٞ حٌٝ لٍك حٌؼلخ١ٍِٓ ٚحِٔػلخؿُٙ ٠ٚزليْٚ ح٘ظّخِلخ وز١لَح رَفخ١٘لش حٌؼلخ١ٍِٓ حً طؼل

 ( .(Karakas & Sarigollu, 2009:540ِفظخف ٔـخف حٌّٕظّش 
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ز١خٔخص ٚطف١َٔ٘خ ػٍٝ حٓخّ ػٍّٟ ٠ٟٛق ٔظخثؾ حٌزلغ ِٓ ٠َوِ حٌفًٜ حٌؼخٌغ فٟ طل١ًٍ حٌ

هلاي طَؿّش حلاٍلخَ حٌٝ كمخثك ػ١ٍّش طٟٛق ِٓ هلاٌٙخ ػلالخص حلاٍطزخ١ ٚحٌظؤػ١َ ٌّظغ١َحص 

 حٌزلغ رؤرؼخىٖ ، حً ٠ظ٠ّٓ ٌ٘ح حٌفًٜ ػلاػش ِزخكغ ٟٚ٘ حلاطٟ :
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ى

ى
 

 

 رٛٛئخ 

ٚحٔٔـخِٙخ ِغ  ِٓ ح٠ٌٍَٚٞ حهظزخٍ ٚطط٠َٛ حىحس حٌم١خّ ٌٍظؤوي ِٓ ِيٜ ٛلاك١ظٙخ فٟ ل١خّ حٌّظغ١َحص

ٌٍظؤوي ِٓ ٛيلٙخ ٚػزخطٙخ ِٚيٜ  ، ٌٌٌه ٠ٙيف ٌ٘ح حٌّزلغ حٌٝ فلٚ ٚحهظزخٍ ِمخ١٠ْ حٌزلغ ر١جش حٌظطز١ك

ِظٙخ ٌٛحلغ حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص حلأ١ٍ٘ش ػ١ٕش حٌزلغ ًٌٚه ِٓ هلاي حه٠خػٙخ حٌٝ رؼٞ حلاهظزخٍحص ءِلا

حلأ١ٌٚش ٚحٌّظّؼٍش رم١خّ حٌٜيق حٌظخَ٘ٞ ، ٛيق حٌّلظٜٛ ، حهظزخٍ حٌظ٠ُٛغ حٌطز١ؼٟ ، حهظزخٍ حٌظل١ًٍ 

 حلاطٔخق حٌيحهٍٟ ، ٚػٍٝ حٌٕلٛ حلاطٟ : حٌؼخٍِٟ حٌظٛو١يٞ ، حهظزخٍ حٌؼزخص ٚحهظزخٍ

 أٚلاا: رو١ِي ٚر١ٕٛف ِمب١٠ٌ اٌجؾش

حرؼخى  ش٠ظىْٛ حٌزلغ ِٓ ِظغ٠َ١ٓ ٍث١ٔ١ٓ ّ٘خ : حٌّظغ١َ حٌّٔظمً حٌم١خىس حلأر٠ٛش حٌٌٞ طُ ل١خٓٗ رؼلاػ     

ّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ فَػ١ش )حٌم١خىس حٌٍٔط٠ٛش ، حٌم١خىس حلأهلال١ش ، حٌم١خىس حٌو١َس ( ٚحٌّظغ١َ حٌظخرغ ٍأّ حٌ

( ٠ٟٛق 10حٌٌٞ طُ ل١خٓٗ رؤٍرؼش  حرؼخى فَػ١ش )حٌىفخءس حٌٌحط١ش، حلأًِ ،حٌظفخإي ،حٌَّٚٔش(. ٚحٌـيٚي )

 حٌّظغ١َحص ٚحرؼخى٘خ حٌفَػ١ش ٍُِٚٛ٘خ فٟ حٌظل١ًٍ حلاكٜخثٟ ٚػيى حٌفمَحص حٌظٟ طم١ْ وً رؼي.

 (10اٌغلٚي )

 رو١ِي ٚر١ٕٛف ِمب١٠ٌ اٌجؾش

هِي اٌّإّو  الاثؼبك اٌفوػ١خ خاٌّزغ١واد اٌوئ١َ

 الاؽٖبئٟ

ػلك فمواد 

 اٌم١بً

 اٌم١بكح الاث٠ٛخ

Paternalistic 

Leadership 

PatLea 

 اٌم١بكح اٌٍَط٠ٛخ

Authoritarian 

leadership 

AL 6 

 اٌم١بكح الافلال١خ

Ethical leadership 

EL 6 

 اٌم١بكح اٌق١وح

Benevolent 

BL 6 

 المبحثىالأول
 اختبارىوتطوورىاداةىالػواس
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Leadership 

 الا٠غبثٟ هاً اٌّبي إٌفَٟ

Positive Psychological 

Capital 

PosPsyCap 

-Self   اٌىفبءح اٌنار١خ

efficacy 

SE 6 

 Hope HO 6   الاًِ

 Optimism OP 6    اٌزفبؤي

 Flexibility FL 6    اٌّوٚٔخ

 اٌّٖله : اػلاك اٌجبؽش اػزّبكاا ػٍٝ اٍزّبهح الاٍزجبٔخ.

ا : افزجبه اٌٖلق اٌظب٘وٞ ٕٚلق ا  ٌّؾزٜٛصب١ٔب

 ػيسلزً ل١خَ حٌزخكغ رخٓظويحَ حٌّم١خّ ِٓ حؿً ل١خّ ِظغ١َحص حٌزلغ وخْ لاري ِٓ اؿَحء حهظزخٍحص      

ٌّؼَفش ِيٜ ٛيق ًٌه حٌّم١خّ ٌٍغَٝ حٌٌٞ طُ ط١ّّٜٗ ِٓ حؿٍٗ ، ٚ أْ ل١خّ ٛيق حٌّم١خّ ٠ؼي ِٓ 

يق ِٓ حلاٍِٛ حٌظٟ ٠ـذ ٘خ لزً ٟٚؼٗ ِٟٛغ حٌظٕف١ٌ  ٌٌٌه ٠ؼي حٌٜإؿَححأُ٘ حلاهظزخٍحص حٌظٟ ٠ـذ 

ػخً فٟ حهظزخٍ ٛحٌظؤوي ِٕٙخ ػٕي ط١ُّٜ ِم١خّ ِؼ١ٓ ٌزلغ حٞ ظخَ٘س ٍٓٛو١ش ، ِٚٓ حوؼَ حٔٛحع حٌٜيق ١ٗ

 & Rattrayحٌّمخ١٠ْ حٌٍٔٛو١ش ٚحليِٙخ ٘ٛ حهظزخٍ حٌٜيق حٌظخَ٘ٞ ٚٛيق حٌّلظٜٛ ٌٍّم١خّ )

Jones,2007:238. ) َِحؿؼش ػش َِحكً حٓخ١ٓش ٟ٘ ٠ٚظلمك حٌٜيق حٌظخَ٘ٞ ٌٍّم١خّ ِٓ هلاي ػلا

حلأىر١خص ، حٓظى٘خف حٍحء حٌوزَحء ٌظط٠َٛ حٌفمَحص حٌظٟ ١ٓظُ ط١ّ٠ٕٙخ فٟ حٌّم١خّ ، ٚطم١١ُ ِلظٜٛ 

 .(Cohen & Swerdlik, 2009:174فمَحص حٌّم١خّ ِٚيٜ حطٔخلٙخ ِغ ر١جش حٌظطز١ك )

ؿّؼض ِٓ حؿٍٗ ، ٚطلي٠ي ِخ حًح اِخ ٛيق حٌّلظٜٛ ف١مٜي رٗ ليٍس حلآظزخٔش ػٍٝ حٌظؼز١َ ػٓ حٌٙيف حٌٌٞ 

وّخ ٠مٜي رٗ فلٚ ٠ِّْٛ حٚ ِلظٜٛ  وخْ ِلظٜٛ حٌفمَحص ر١ٜخغخطٗ ٠ؼزَ ػٓ حٌزؼي حٌٌٞ طّؼٍٗ حَ لا .

حٌّم١خّ فلٜخً ىل١مخً ِٕظظّخً ٌغَٝ طلي٠ي ِخ حًح وخْ ٠٘ظًّ ػٍٝ ػ١ٕش ِّؼٍش ١ٌّيحْ حٌّٟٛٛع حٌّزلٛع 

 (Barton et al. , 2011 : 589حٌٌٞ ٠م١ٔٗ )

حٌٝ ػَٝ أىحس حٌزلغ رّمخ١٠ٔٙخ حٌـخِ٘س ػٍٝ ػيى ِٓ حٌّلى١ّٓ حطـٗ حٌزخكغلأغَحٝ حٌزلغ حٌلخٌٟ ٚ
3
 

( ِلىّخً ًٌٚه ٌٍظؤوي ِٓ حٌٜيق حٌظخَ٘ٞ ٚٛيق 12حٌّظو١ٜٜٓ فٟ ِـخي اىحٍس حلأػّخي رٍغ ػيىُ٘ )

ٜل١ق ِخ ِيٜ ٟٚٛف وً فمَس ِٓ ك١غ حٌّلظٜٛ حٌفىَٞ ٚح١ٌٜخغش ٚط حٌّلظٜٛ لأىحس حٌم١خّ ٚطلي٠ي

٠ٕزغٟ طٜل١لٗ ِٓ حٌؼزخٍحص ِغ اٟخفش أٚ كٌف ِخ ٠َٜ حٌّلىُ ِٓ فمَحص فٟ أٞ ِلٍٛ ِٓ حٌّلخٍٚ. 

ٚفٟ ٟٛء ح٢ٍحء حٌظٟ أظَٙ٘خ حٌٔخىس حٌّلىّْٛ لخَ حٌزخكغ ربؿَحء حٌظؼي٠لاص حٌلاُِش ، ٚطؼي٠ً 

 ً ٚحٔٔـخِخً  ١ٛٚخغش رؼٞ حٌفمَحص حٌظٟ ٍأٜ حٌّلىّْٛ ٍَٟٚس اػخىس ١ٛخغظٙخ ٌظىْٛ أوؼَ ٟٚٛكخ

 رطز١ؼظٙخ حلا١ِٕش ٌٚظٕٔـُ ِغ ١ز١ؼش حٌؼًّ ٚحلأ٘طش فٟ حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص حلأ١ٍ٘ش .

                                                           
3
 ( قائمة باسماء الخبراء والمحكمين الذين عرضت عليهم الاستبانة.2يوضح الملحق ) 
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ا : افزجبه اٌزٛى٠غ اٌطج١ؼٟ ٌٍج١بٔبد  صبٌضب

حْ حهظزخٍ حٌظ٠ُٛغ حٌطز١ؼٟ ٌٍز١خٔخص ٠ؼي ؿِءح ِّٙخ ِٚىّلا ٌّيٜ ٛلش حٌؼًّ رخٌز١خٔخص ٚحٌٕظخثؾ حٌظٟ 

٠ظ١ق ٌٍزخكغ حٌٛلٛف ػٍٝ ١ز١ؼش حٌظ٠ُٛغ ٌٍز١خٔخص فًٙ ٟ٘ طظزغ حٌظ٠ُٛغ  طظّوٞ ػٕٙخ وْٛ ٌ٘ح حلاهظزخٍ

حٌطز١ؼٟ حَ حْ حٌز١خٔخص لا طظُٛع ١ز١ؼ١خ ٚ حْ ِؼَفش ًٌه ٠ؼطٟ ٌٍزخكغ ك٠َش حهظ١خٍ حلاكٜخءحص 

حٌّلاثّش ٌٍز١خٔخص حً ٠ّىٓ ٌٍزخكغ حٓظويحَ حلآخ١ٌذ حٌّؼ١ٍّش فٟ حلاهظزخٍ ٚحٌظل١ًٍ فٟ كخي ه٠ؼض 

ٌٍظ٠ُٛغ حٌطز١ؼٟ ، حِخ حًح ٌُ طو٠غ حٌز١خٔخص ٌٍظ٠ُٛغ حٌطز١ؼٟ فخٔٗ ِٓ ح٠ٌٍَٚٞ حػظّخى حٌز١خٔخص 

 ( . Das & Imon, 2016 :5حلآخ١ٌذ حٌلاِؼ١ٍّش فٟ حلاهظزخٍ ٚحٌظل١ًٍ )

١َّٓٔٛف وٛٔٗ ِٓ حوؼَ حلآخ١ٌذ َٗٙس ٚىلش -حٌزخكغ حهظزخٍ وٌّٛـَٚف  ٌٝٚظلم١ك ٌ٘ح حٌغَٝ طزٕ

ز١خٔخص ٚو١ف١ش ط٠ُٛؼٙخ ٚطلاثّٗ ِغ كـُ حٌؼ١ٕش حٌىز١َ حٌّؼظّي فٟ حٌزلغ حٌلخٌٟ ، ٌٍظلمك ِٓ حػظيح١ٌش حٌ

 ٚػٍٝ حٌٕلٛ حلاطٟ :

 . افزجبه اٌزٛى٠غ اٌطج١ؼٟ ٌّزغ١و اٌم١بكح الأث٠ٛخ 1

ٌمي ؿَٜ طم١١ُ حػظيح١ٌش حٌظ٠ُٛغ حٌطز١ؼٟ حٌوخٛش رّظغ١َ حٌم١خىس حلأر٠ٛش ِٓ هلاي حػظّخى حهظزخٍ 

(Kolmogorov-Smirnov test( حً ٔلاكع ِٓ حٌـيٚي ، )حْ حكٜخث١ش حلاهظزخٍ لي رٍغض 11 )

حٞ ( 0.05( ٚ٘ٛ حػٍٝ ِٓ ِٔظٜٛ )0.185( فٟ ك١ٓ رٍغ ِٔظٜٛ حٌّؼ٠ٕٛش لاكٜخث١ش حلاهظزخٍ )0.072)

، ٌٚ٘ح ٠يي ػٍٝ حْ ؿ١ّغ فمَحص ِظغ١َ حٌم١خىس حلأر٠ٛش  طو٠غ ٌٍظ٠ُٛغ حٌطز١ؼٟ ٌٚ٘ح حٔٗ غ١َ ىحي ِؼ٠ٕٛخً 

( ِٕلٕٝ حٌظ٠ُٛغ 10ويحَ حلاكٜخءحص حٌّؼ١ٍّش فٟ حٌظل١ًٍ ٚحلاهظزخٍ. ٠ٟٚٛق حٌ٘ىً )٠ّٔق رخٓظ

 .حٌطز١ؼٟ ٌز١خٔخص ِظغ١َ حٌم١خىس حلأر٠ٛش 

(11اٌغلٚي )  

١ٍّؤٛف ٌّزغ١و اٌم١بكح الأث٠ٛخ -افزجبه وٌّٛٛغٛهٚف   

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 اٌم١بكح الاث٠ٛخ 

N 158 

Normal 

Parameters
a,b

 

Mean 3.6669 

Std. 

Deviation 
.49035 

Most Extreme Absolute .072 
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Differences Positive .050 

Negative -.072 

Test Statistic .072 

Asymp. Sig. (2-tailed) .185
c
 

 (SPSS V.23اٌّٖله : ِقوعبد ثؤبِظ )    

 

 

 

 

 

  

 

 

 ٛى٠غ اٌطج١ؼٟ ٌّزغ١و اٌم١بكح الأث٠ٛخ( : اٌزّض١ً اٌج١بٟٔ لافزجبه اٌز10اٌْىً )

 (.SPSS V.23)اٌّٖله: ِقوعبد ثؤبِظ 

 افزجبه اٌزٛى٠غ اٌطج١ؼٟ ٌّزغ١و هأً اٌّبي إٌفَٟ الإ٠غبثٟ  -2

ٌمي ؿَٜ طم١١ُ حػظيح١ٌش حٌظ٠ُٛغ حٌطز١ؼٟ حٌوخٛش رّظغ١َ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ ِٓ هلاي حػظّخى 

( حْ حكٜخث١ش حلاهظزخٍ لي رٍغض 12( ، حً ٔلاكع ِٓ حٌـيٚي )Kolmogorov-Smirnov testحهظزخٍ )

حٞ ( 0.05( ٚ٘ٛ حػٍٝ ِٓ ِٔظٜٛ )0.200( فٟ ك١ٓ رٍغ ِٔظٜٛ حٌّؼ٠ٕٛش لاكٜخث١ش حلاهظزخٍ )0.070)

طو٠غ ٌٍظ٠ُٛغ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ ، ٌٚ٘ح ٠يي ػٍٝ حْ ؿ١ّغ فمَحص ِظغ١َ حٔٗ غ١َ ىحي ِؼ٠ٕٛخً 

( ِٕلٕٝ 11رخٓظويحَ حلاكٜخءحص حٌّؼ١ٍّش فٟ حٌظل١ًٍ ٚحلاهظزخٍ. ٠ٟٚٛق حٌ٘ىً )حٌطز١ؼٟ ٌٚ٘ح ٠ّٔق 

 .حٌظ٠ُٛغ حٌطز١ؼٟ ٌز١خٔخص ِظغ١َ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ
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(12اٌغلٚي )  

١ٍّؤٛف ٌّزغ١و هأً اٌّبي إٌفَٟ الإ٠غبثٟ -افزجبه وٌّٛٛغٛهٚف   

 

      

 

 

 

 

 

 

 

 

 (SPSS V.23اٌّٖله : ِقوعبد ثؤبِظ )

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( : اٌزّض١ً اٌج١بٟٔ لافزجبه اٌزٛى٠غ اٌطج١ؼٟ ٌّزغ١و هأً اٌّبي إٌفَٟ الإ٠غبث11ٟاٌْىً )

 (.SPSS V.23)اٌّٖله: ِقوعبد ثؤبِظ 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

َٟ الا٠غبثٟ هاً اٌّبي إٌف   

N 158 

Normal Parameters
a,b

 Mean 3.9299 

Std. 

Deviation 

.40321 

Most Extreme 

Differences 

Absolute .070 

Positive .065 

Negative -.070 

Test Statistic .070 

Asymp. Sig. (2-tailed) .200
c,d
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ا : افزجبه اٌٖلق اٌجٕبئٟ اٌزٛو١لٞ    هاثؼب

ؼخٍِٟ حٌظل١ًٍ حٌحػظّي حٌزخكغ فٟ ػ١ٍّش حٌظؤوي ِٓ حٌٜيق حٌزٕخثٟ حٌظٛو١يٞ ٌٍّمخ١٠ْ ػٍٝ أٍٓٛد 

( حٌٌٞ ٠ؼي ِٓ ططز١مخص ٌّٔؿش حٌّؼخىٌش ح١ٌٙى١ٍش ، ٚ حْ  (Confirmatory Factor Analysisحٌظٛو١يٞ

ظغ١َحص حٌزلغ ِٚيٜ ىلظٙخ حٌٙيف ِٓ حؿَحء ٌ٘ح حلاهظزخٍ  ٘ٛ حٌظؤوي ِٓ ٛيق حٌزٕخءحص حٌٕظ٠َش ٌّ

ّمخ١٠ْ حٌزلغ حٌّٔظويِش حٌزخكغ حهظزخٍ حٌٜيق حٌزٕخثٟ حٌظٛو١يٞ ٌ ٜ، ٌٚظلم١ك ٌ٘ح حٌغَٝ أؿ١َِيح١ٔخ

فٟ ل١خّ ِظغ١َحطٗ حٌَث١ٔش ٚحٌفَػ١ش وٛٔٗ ِٓ أُ٘ حٌطَق حلاكٜخث١ش حٌ٘خثؼش حلآظويحَ فٟ حٌؼي٠ي ِٓ 

حٌظوٜٜخص ٚحٌظٟ ٌٙخ ىٍٚ حٓخٟٓ فٟ حٌظلمك ِٓ ٛلش حًّٔٛؽ حٌم١خّ ٚرلغ ِيٜ ِؼ١ٌٛش حٌّٕخًؽ 

 Alavi et al., 2020ّظغ١َحص . ًٚ٘ذ )حٌٕظ٠َش حٌظٟ لي طفَٔ حٌؼلالخص حٌّظزخىٌش ر١ٓ ِـّٛػش ِٓ حٌ

( ٠ٔظويَ ر٘ىً ِظِح٠ي فٟ حلأرلخع حلاؿظّخػ١ش ، حٌظٟ CFAحٌظل١ًٍ حٌؼخٍِٟ حٌظٛو١يٞ )( حٌٝ حْ 2209:

طظّؼً اكيٜ حٌفٛحثي حٌَث١ٔ١ش ٌٗ فٟ أٔٗ ٠ّٔق ٌٍزخكؼ١ٓ رظمي٠ُ ى١ًٌ ػٍٝ ٛلش ر١ٕش حٌؼٛحًِ حٌيحه١ٍش 

حٌوٜٛٙ ٠ّىٓ حٓظويحَ حٌظل١ًٍ حٌؼخٍِٟ حٌظٛو١يٞ ٌظمي٠ُ ى١ًٌ ِخ ٌّمخ١٠ْ حٌم١خّ حٌّؼظّيس ، ػٍٝ ٚؿٗ 

 ظزٕخ٘خ حٌزخكغ روٜٛٙ ِم١خّ ِؼ١ٓ .٠ػٍٝ ٛلش حٌظؤو١ي ػٍٝ ف١َٟش ِخ 

حٌظل١ًٍ حٌؼخٍِٟ حٌظٛو١يٞ لاري ِٓ حٌظلمك ِٓ  ،ٌٚغَٝ طم١١ُ حلأًّٛؽ ح١ٌٙىٍٟ حٌٕخطؾ ػٓ ِوَؿخص

 (Hair et al., 2010 : 116 ; Tomé-Fernández et al. , 2020 : 12ِؼ١خ٠ٍٓ ّ٘خ: )

 (Parameter Estimatesرمل٠واد  اٌّؼٍّخ ). 1

طّؼً طمي٠َحص حٌّؼٍّش حلاُٚحْ حلأليح٠ٍش حٌّؼ١خ٠ٍش حٚ ٔٔذ حٌظ٘زغ ٟٚ٘ حٌم١ُ حٌظخَ٘س ػٍٝ حلأُٓٙ حٌظٟ 

ح طـخُٚص طَر٢ ر١ٓ حلأرؼخى رخٌفمَحص حٌظٟ طم١ٔٙخ ، ك١غ حْ طمي٠َحص حٌّؼٍّش طىْٛ ِمزٌٛش ِٚـي٠ش حً

 .(0.40حل١خِٙخ ٔٔزش )

 Model Fit Indices)) ِإّواد ِطبثمخ الأّٛمط -2

ًّٔٛؽ ح١ٌٙىٍٟ حٌّظلمك ِٓ هلاي ر١خٔخص حٌؼ١ٕش ٌم١خّ ِيٜ ِطخرمش حلإ ،ًّٔٛؽطٔظويَ ِئَٗحص ِطخرمش حلإ

َٟٟ ًّٔٛؽ حٌفٌٍّؼخ١٠َ حٌّٟٛٛػش أٞ حٌظلمك ِٓ حْ حٌز١خٔخص حٌظٟ طُ حٌلٜٛي ػ١ٍٙخ طٕٔـُ ِغ حلإ

ًّٔٛؽ ( ٠ٟٛق حٌّئَٗحص حٌظٟ ٓٛف طؼظّي فٟ طم١١ُ ِطخرمش حلإ13ٌٍم١خّ ٚفك ِؼخ١٠َ ِؼ١ٕش ، ٚحٌـيٚي )

 ح١ٌٙىٍٟ ٌٍظل١ًٍ حٌؼخٍِٟ حٌظٛو١يٞ ػٍٝ ِٔظٜٛ ِظغ١َحص حٌزلغ.
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 ( 13علٚي )

 ِإّواد ٚلبػلح ِطبثمخ ّٔبمط اٌزؾ١ًٍ اٌؼبٍِٟ اٌزٛو١لٞ

 لبػلح عٛكح اٌّطبثمخ اٌّإّواد د

xل١ُإٌَجخ ث١ٓ  1
2   

  dfٚكهعبد اٌؾو٠خ 

CMIN/DF < 5 

 (CFI)ِإّو اٌّطبثمخ اٌّمبهْ  2

Comparative Fit Index 

 

CFI > 0.90 

 (IFI) ِإّو اٌّطبثمخ اٌّزيا٠ل 3

The Incremental Fit Index 

 

IFI > 0.90 

 (TLIِإّو رٛوو ٠ٌٌٛٚ ) 4

The Tucker-Lewis Index 

 

TLI > 0.90 

 (RMSEA)ِزٍٜٛ ِوثغ اٌقطأ اٌزمو٠جٟ  ِإّو عنه 5

Root Mean Square Error of Approximation 

 

RMSEA < 0.08 

Source : Byrne, B. (2010) " Structural equation modeling with AMOS: basic 

concepts, applications, and programming " 2nd ed , Taylor & Francis Group, 

U . S . A ., P.73-85. 

 ٚفٟ ٟٛء ِخ ٓزك وخٔض ٔظخثؾ حٌظل١ًٍ حٌؼخٍِٟ حٌظٛو١يٞ وّخ ٠ؤطٟ :

 أ. اٌزؾ١ًٍ اٌؼبٍِٟ اٌزٛو١لٞ ٌّزغ١و اٌم١بكح الأث٠ٛخ :

( فمَحص ، حٌم١خىس 6ٌمي طُ ل١خّ ِظغ١َ حٌم١خىس حلأر٠ٛش ِٓ هلاي ػلاػش حرؼخى فَػ١ش ٟ٘ ) حٌم١خىس حٌٍٔط٠ٛش )

( حْ طمي٠َحص حٌّؼٍّش 12( فمَحص( . حً ٠ظ٠ق ِٓ حٌ٘ىً )6َس )( فمَحص ، حٌم١خىس حٌو6١حلأهلال١ش )

( ٚحْ ؿ١ّؼٙخ ٔٔذ ِؼ٠ٕٛش ًٌٚه لأٔٗ 12( وّخ ٟ٘ ِز١ٕش فٟ حٌ٘ىً )0.40حٌّؼ١خ٠ٍش لي طـخُٚص ٔٔزش )

( ػٕي 2.56( حط٠ق حٔٙخ حوزَ ِٓ )14( حٌظخَ٘س فٟ حٌـيٚي ).C.Rػٕي ِظخرؼش ل١ُ حٌٕٔزش حٌلَؿش )

أِخ رخٌٕٔزش حٌٝ ِئَٗحص ِطخرمش  حٌٝ ؿيٜٚ ٌٖ٘ حٌّؼٍّخص ٚٛيلٙخ.  ٌٚ٘ح ١٘٠َ( 0.01ِٔظٜٛ ِؼ٠ٕٛش )

( رخْ Modification Indicesحلإًّٔٛؽ فمي أظَٙص حٌٕظخثؾ ٚرؼي حؿَحء طٔؼش ِٓ ِئَٗحص حٌظؼي٠ً )

ؿ١ّؼٙخ وخٔض ِٔظٛف١ش ٌمخػيس حٌمزٛي حٌّوٜٜش ٌٙخ ، ٚرٌٌه فخْ حلأًّٛؽ ح١ٌٙىٍٟ لي كخُ ػٍٝ ِٔظٜٛ 

 ( فمَس . 18ِٓ حٌّطخرمش ِّخ ٠ئوي أْ ِظغ١َ حٌم١خىس حلأر٠ٛش ٠مخّ رؼلاػش حرؼخى فَػ١ش رٛحلغ )ػخيٍ 
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 ( اٌزؾ١ًٍ اٌؼبٍِٟ اٌزٛو١لٞ ٌّم١بً اٌم١بكح الأث٠ٛخ12اٌْىً )

 (Amos V.23)اٌّٖله: ِقوعبد اٌجؤبِظ 

 

 (14علٚي )

 الأث٠ٛخ ٌّزغ١و اٌم١بكح ِؼٍّبد اٌزؾ١ًٍ اٌؼبٍِٟ اٌزٛو١لٞ

 اٌَّبهاد
 الاٚىاْ

 اٌّؼ١به٠خ

اٌزمل٠و 

 اٌلاِؼ١بهٞ

اٌقطأ 

 اٌّؼ١بهٞ

إٌَجخ 

 اٌؾوعخ

َِزٜٛ 

 اٌّؼ٠ٕٛخ

AL6 <--- 5.419 129. 701. 533. اٌم١بكح اٌٍَط٠ٛخ *** 

AL5 <--- 6.940 128. 889. 688. اٌم١بكح اٌٍَط٠ٛخ *** 

AL4 <--- 1.000 710. اٌم١بكح اٌٍَط٠ٛخ 
   

AL3 <--- ٌم١بكح اٌٍَط٠ٛخا  .648 .980 .149 6.567 *** 

AL2 <--- 4.252 138. 588. 416. اٌم١بكح اٌٍَط٠ٛخ *** 

AL1 <--- 4.367 128. 560. 423. اٌم١بكح اٌٍَط٠ٛخ *** 
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EL6 <--- 6.393 182. 1.164 711. اٌم١بكح الافلال١خ *** 

EL5 <--- 8.653 131. 1.134 714. اٌم١بكح الافلال١خ *** 

EL4 <--- 6.286 177. 1.114 696. اٌم١بكح الافلال١خ *** 

EL3 <--- 6.207 172. 1.067 684. اٌم١بكح الافلال١خ *** 

EL2 <--- 6.470 120. 776. 539. اٌم١بكح الافلال١خ *** 

EL1 <--- 1.000 632. اٌم١بكح الافلال١خ 
   

BL6 <--- 6.548 118. 774. 658. اٌم١بكح اٌق١وح *** 

BL5 <--- 7.547 102. 768. 637. اٌم١بكح اٌق١وح *** 

BL4 <--- 8.823 088. 775. 724. اٌم١بكح اٌق١وح *** 

BL3 <--- 1.000 897. اٌم١بكح اٌق١وح    

BL2 <--- 6.416 109. 699. 563. اٌم١بكح اٌق١وح *** 

BL1 <--- 5.176 086. 447. 460. اٌم١بكح اٌق١وح *** 

 (Amos V.23ٔبِظ )اٌّٖله: ِقوعبد اٌجو    

 : هأً اٌّبي إٌفَٟ الإ٠غبثٟ  ة. اٌزؾ١ًٍ اٌؼبٍِٟ اٌزٛو١لٞ ٌّزغ١و 

( 6ٌمي طُ ل١خّ ِظغ١َ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ ِٓ هلاي أٍرؼش حرؼخى فَػ١ش ٟ٘ ) حٌىفخءس حٌٌحط١ش )

( حْ 13٘ىً )( فمَحص ( . حً ٠ظ٠ق ِٓ ح6ٌ( فمَحص، حٌَّٚٔش)6( فمَحص ، حٌظفخإي )6فمَحص ، حلاًِ )

( ٚحْ ؿ١ّؼٙخ ٔٔذ 13( وّخ ٟ٘ ِز١ٕش فٟ حٌ٘ىً )0.40طمي٠َحص حٌّؼٍّش حٌّؼ١خ٠ٍش لي طـخُٚص ٔٔزش )

( حط٠ق حٔٙخ حوزَ ِٓ 15( حٌظخَ٘س فٟ حٌـيٚي ).C.Rِؼ٠ٕٛش ًٌٚه لأٔٗ ػٕي ِظخرؼش ل١ُ حٌٕٔزش حٌلَؿش )

  خص ٚٛيلٙخ.( ٌٚ٘ح ١٘٠َ حٌٝ ؿيٜٚ ٌٖ٘ حٌّؼ0.01ٍّ( ػٕي ِٔظٜٛ ِؼ٠ٕٛش )2.56)

أِخ رخٌٕٔزش حٌٝ ِئَٗحص ِطخرمش حلإًّٔٛؽ فمي أظَٙص حٌٕظخثؾ ٚرؼي حؿَحء هّٔش ِٓ ِئَٗحص حٌظؼي٠ً 

(Modification Indices ْرخْ ؿ١ّؼٙخ وخٔض ِٔظٛف١ش ٌمخػيس حٌمزٛي حٌّوٜٜش ٌٙخ ، ٚرٌٌه فخ )

ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ  حلأًّٛؽ ح١ٌٙىٍٟ لي كخُ ػٍٝ ِٔظٜٛ ػخيٍ ِٓ حٌّطخرمش ِّخ ٠ئوي أْ ِظغ١َ

 ( فمَس . ٠24مخّ رؤٍرؼش حرؼخى فَػ١ش رٛحلغ )
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 ( اٌزؾ١ًٍ اٌؼبٍِٟ اٌزٛو١لٞ ٌّم١بً هأً اٌّبي إٌفَٟ الإ٠غبث13ٟاٌْىً )

 (Amos V.23)اٌّٖله: ِقوعبد اٌجؤبِظ 

 ( 15علٚي )

 ٟ الإ٠غبثٟ ٌّزغ١و هأً اٌّبي إٌفَ ِؼٍّبد اٌزؾ١ًٍ اٌؼبٍِٟ اٌزٛو١لٞ

 اٌَّبهاد
 الاٚىاْ

 اٌّؼ١به٠خ

اٌزمل٠و 

 اٌلاِؼ١بهٞ

اٌقطأ 

 اٌّؼ١بهٞ

إٌَجخ 

 اٌؾوعخ

َِزٜٛ 

 اٌّؼ٠ٕٛخ

SE1 <--- 14.720 072. 1.058 804. اٌىفبءح اٌنار١خ *** 

SE2 <--- 1.000 825. اٌىفبءح اٌنار١خ    

SE3 <--- 10.523 088. 928. 794. اٌىفبءح اٌنار١خ *** 

SE4 <--- 11.514 085. 977. 842. اٌىفبءح اٌنار١خ *** 

SE5 <--- 12.697 096. 1.220 894. اٌىفبءح اٌنار١خ *** 

SE6 <--- 11.688 102. 1.195 850. اٌىفبءح اٌنار١خ *** 

HO1 <--- ًِ10.633 111. 1.180 859. الا *** 
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HO2 <--- ًِ11.002 110. 1.215 882. الا *** 

HO3 <--- ًِ9.642 111. 1.073 785. الا *** 

HO4 <--- ًِ9.963 111. 1.105 827. الا *** 

HO5 <--- ًِ1.000 773. الا    

HO6 <--- ًِ9.196 092. 847. 596. الا *** 

OP1 <--- 4.823 212. 1.022 595. اٌزفبؤي *** 

OP2 <--- 5.664 273. 1.545 820. اٌزفبؤي *** 

OP3 <--- 5.841 309. 1.802 891. اٌزفبؤي *** 

OP4 <--- 5.737 271. 1.556 847. اٌزفبؤي *** 

OP5 <--- 6.978 223. 1.553 753. اٌزفبؤي *** 

OP6 <--- 1.000 502. اٌزفبؤي 
   

FL1 <--- 5.261 259. 1.365 657. اٌّوٚٔخ *** 

FL2 <--- 1.000 535. اٌّوٚٔخ    

FL3 <--- 5.571 219. 1.220 727. اٌّوٚٔخ *** 

FL4 <--- 5.557 182. 1.011 724. اٌّوٚٔخ *** 

FL5 <--- 5.730 210. 1.203 768. اٌّوٚٔخ *** 

FL6 <--- 5.663 218. 1.232 751. اٌّوٚٔخ *** 

 (Amos V.23اٌّٖله: ِقوعبد اٌجؤبِظ )    

ا : افزجبه ِؼبًِ اٌضجبد لأكاح اٌم١بً   فبَِب

ٚق حٌفَى٠ش رخٔٔـخَ ٚطـخْٔ ػٕي حلاؿخرش ػٓ ِم١خّ ٠ّؼً حٌؼزخص حٌيٍؿش حٌظٟ ٠ّىٓ حْ طمخّ ف١ٙخ حٌفَ

ً ػٕيِخ ٠م١ْ ِخ رٕٟ ِٓ حؿٍٗ .ِؼ١ٓ ، ٠ٚؼي حٌّم١خّ ػخر ٚرغ١ش حٌظؼَف ػٍٝ ِيٜ ٛلاك١ش حٌّم١خّ  ظخ

ٚػزخص حٓظّخٍس حلآظزخٔش حػظّي حٌزخكغ ػٍٝ حهظزخٍ وَٚٔزخم حٌفخ حٌٌٞ ٠ؼي ِٓ حف٠ً حٓخ١ٌذ ػزخص 

( حٌٝ و١ف١ش طف١َٔ ل١ُ وَٚٔزخم Sharma , 2016 : 273حٌٜيى حٗخٍص )حٌّمخ١٠ْ حٌٍٔٛو١ش ، ٚفٟ ٌ٘ح 

 .(16ٚوّخ ِز١ٓ فٟ حٌـيٚي )حٌفخ ٌظم١١ُ كخٌش حٌؼزخص حٌّظلممش فٟ ر١جش حٌظطز١ك ، 

 ( : َِز٠ٛبد اٌضجبد ؽَت ل١ّخ ووٚٔجبؿ اٌفب16اٌغلٚي )

 َِزٜٛ اٌضجبد ل١ّخ ووٚٔجبؿ اٌفب د

1. α ≥ 0.9 ُِّظخ 
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2. 0.9  >α ≥ 0.8 ؿ١ي 

3. 0.8  >α ≥ 0.7 ِمزٛي 

4. 0.7  >α ≥ 0.6 ِٗ٘ىٛن ف١ 

5. 0.6  >α ≥ 0.5 ٟؼ١ف 

6. 0.5  >α غ١َ ِمزٛي 

Source : Sharma, B. (2016). A focus on reliability in developmental research 

through Cronbach’s Alpha among medical, dental and paramedical 

professionals. Asian Pacific Journal of Health Sciences, 3(4), P. 273.  

( أْ ل١ُ ِؼخًِ وَٚٔزخم حٌفخ ٌّظغ١َحص حٌزلغ حٌَث١ٔش ٚحرؼخى٘خ حٌفَػ١ش لي 17حً ٔلاكع ِٓ حٌـيٚي )

ًٚحص ِٔظٜٛ ػزخص ِّظخُ فٟ حٌيٍحٓخص ِمزٌٛش ِٚؼظّيس ( ٚطؼي ٌٖ٘ حٌم١ُ 0.736 - 0.887طَحٚكض ر١ٓ )

ٙخ ل١ُ ػخ١ٌش رخٌّمخٍٔش ِغ ل١ُ وَٚٔزخم أٌفخ حٌّؼ١خ٠ٍش ، ٚرٌٌه أٛزلض أىحس حٌزلغ ِٚمخ١٠ٔٙخ حٌٛٛف١ش وٛٔ

 ٛخٌلش ٌٍظطز١ك حٌٕٙخثٟ وٛٔٙخ طظٜف رخٌيلش ٚحٌؼزخص ٚحٌٜيق حٌؼخٌٟ. 

 ( : ِؼبِلاد اٌضجبد ٌّزغ١واد ٚاثؼبك اٌجؾش17اٌغلٚي )

 اٌّزغ١واد

 اٌوئ١َخ

 ووٚٔجبؿ اٌفب

 ٌٍّزغ١و

 الاثؼبك

 خاٌفوػ١

 ووٚٔجبؿ اٌفب

 ٌلاثؼبك

 0.865 اٌم١بكح الاث٠ٛخ

 0.736 اٌم١بكح اٌٍَط٠ٛخ

 0.772 اٌم١بكح الافلال١خ

 0.769 اٌم١بكح اٌق١وح

هاً اٌّبي إٌفَٟ 

 الا٠غبثٟ
0.887 

 0.776 اٌىفبءح اٌنار١خ

 0.737 الاًِ

 0.814 اٌزفبؤي

 0.748 اٌّوٚٔخ

 (SPSS V.23)ٍٝ ِقوعبد ثؤبِظ اٌّٖله: اػلاك اٌجبؽش اػزّبكا ػ 

ا : افزجبه الارَبق اٌلافٍٟ   ٍبكٍب

٠ٙيف ٌ٘ح حلاهظزخٍ حٌٝ حٌظلمك ِٓ ِيٜ ٚؿٛى حلاطٔخق )حلاٍطزخ١( حٌيحهٍٟ ر١ٓ ِظغ١َحص ٚحرؼخى حٌزلغ 

( ٌّؼَفش حلاٍطزخ١خص Pearsonحٌلخ١ٌش ِغ فمَحطٙخ ، ٚحػظّي حٌزخكغ ػٍٝ حٓظويحَ ِؼخًِ حٍطزخ١ )
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 ؼ٠ٕٛش حٌٝ لٛس حٌّم١خّ حٌّؼظّي .طٍه حٌّظغ١َحص ٚحلارؼخى ٚفمَحطٙخ ، حً ط١َ٘ حلاٍطزخ١خص حٌّحٌّؼ٠ٕٛش ر١ٓ 

( ل١ُ ِؼخِلاص حلاٍطزخ١ ر١ٓ ؿ١ّغ فمَحص حٌّم١خّ ِٚظغ١َحطٗ ٚحرؼخىٖ ، حً طز١ٓ ل١ُ ٠ٚ81ٟٛق حٌـيٚي )

( 0.01ظٜٛ ِؼ٠ٕٛش )( حٌٝ ٚؿٛى ػلالخص حٍطزخ١ ِؼ٠ٕٛش ػٕي 81ِٔٔظخثؾ حلاهظزخٍ حٌّٟٛلش فٟ حٌـيٚي )

ر١ٓ حٌّظغ١َحص ٚحٌفمَحص ِٓ ؿٙش ٚحلارؼخى ٚحٌفمَحص ِٓ ؿٙش حهَٜ ، ٌٚ٘ح ٠يي ػٍٝ ٚؿٛى حطٔخق ىحهٍٟ 

 ػخٌٟ ر١ٓ ِلظٜٛ ؿ١ّغ ِمخ١٠ْ حٌزلغ .

 ( : الارَبق اٌلافٍٟ ث١ٓ فمواد اٌّم١بً ٚاثؼبكٖ اٌفوػ١خ18اٌغلٚي )

اٌّزغ١واد 

 اٌوئ١َخ
 اٌفمواد الاثؼبك اٌفوػ١خ

اٌفموح  ارَبق

 ِغ اٌجؼل

ارَبق اٌفموح 

 ِغ اٌّزغ١و

َِزٜٛ 

 اٌّؼ٠ٕٛخ

 اٌم١بكح الأث٠ٛخ

 اٌم١بكح اٌٍَط٠ٛخ

AL1 .612** .474** .01 

AL2 .594** .553** .01 

AL3 .558** .409** .01 

AL4 .672** .600** .01 

AL5 .721** .442** .01 

AL6 .494** .495** .01 

 اٌم١بكح الافلال١خ

EL1 .387** .335** .01 

EL2 .332** .319** .01 

EL3 .683** .622** .01 

EL4 .674** .673** .01 

EL5 .524** .548** .01 

EL6 .549** .493** .01 

 اٌم١بكح اٌق١وح

BL1 .808** .655** .01 

BL2 .772** .531** .01 

BL3 .870** .707** .01 

BL4 .791** .664** .01 

BL5 .828** .633** .01 

BL6 .701** .514** .01 

SE1 .673 اٌىفبءح اٌنار١خ هأً 
**

 .472
**

 .01 
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 اٌّبي 

 إٌفَٟ الإ٠غبثٟ

SE2 .781
**

 .470
**

 .01 

SE3 .833
**

 .477
**

 .01 

SE4 .734
**

 .506
**

 .01 

SE5 .709
**

 .345
**

 .01 

SE6 .384
**

 .312
**

 .01 

 الاًِ

HO1 .720
**

 .607
**

 .01 

HO2 .485
**

 .459
**

 .01 

HO3 .691
**

 .614
**

 .01 

HO4 .795
**

 .614
**

 .01 

HO5 .671
**

 .520
**

 .01 

HO6 .619
**

 .463
**

 .01 

 اٌزفبؤي

OP1 .735
**

 .546
**

 .01 

OP2 .333
**

 .438
**

 .01 

OP3 .795
**

 .568
**

 .01 

OP4 .623
**

 .604
**

 .01 

OP5 .337
**

 .311
**

 .01 

OP6 .648
**

 .324
**

 .01 

 

 

 

 

 اٌّوٚٔخ

FL1 .414
**

 .411** .01 

FL2 .422
**

 .318
**

 .01 

FL3 .602
**

 .479
**

 .01 

FL4 .708
**

 .661
**

 .01 

FL5 .708
**

 .654
**

 .01 

FL6 .549
**

 .474
**

 .01 

 (SPSS V. 23ثؤبِظ ) ثبلاػزّبك ػٍٝ ِقوعبد اٌّٖله : اػلاك اٌجبؽش    
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ى

 

 

 

 رٛٛـئــخ 

٠٘ظًّ ٌ٘ح حٌّزلغ ػٍٝ ػَٝ ٔظخثؾ حٌظل١ًٍ حلاكٜخثٟ ٌٍز١خٔخص حٌظٟ طُ ؿّؼٙخ ِٓ هلاي ػ١ٕش حٌزلغ 

ٌغَٝ ل١خّ ِظغ١َحص حٌزلغ حٌَث١ٔش ٚحرؼخىٖ حٌفَػ١ش ٚطلي٠ي ٔظخثؾ حلاكٜخءحص حٌٛٛف١ش رخلاػظّخى ػٍٝ 

لٔخرٟ ، حلألَحف حٌّؼ١خٍٞ ، ِؼخًِ حلاهظلاف حٌٕٔزٟ ، رؼٞ حٌّئَٗحص حلاكٜخث١ش وـ)ح٢ٌٓٛ حٌ

 ( ، ٚوّخ ٠ؤطٟ :Microsoft Excel & SPSSٚحلا١ّ٘ش حٌٕٔز١ش( حٓظٕخىحً حٌٝ ِوَؿخص رَحِؾ )

ً طُ حلاػظّخى ػٍٝ طف١َٔ  ٚلاؿً طلم١ك ح٘يحف حٌزلغ ٚطف١َٔ حؿخرخص ػ١ٕظٙخ ٚطلي٠ي ِٔظٛح٘خ ١ِيح١ٔخ

لاي حٌَؿٛع حٌٝ هّْ فجخص طُ طلي٠ي٘خ ٌٌٙح حٌغَٝ ٚحٌظٟ طظٕخٓذ ِغ حلاٚٓخ١ حٌلٔخر١ش حٌّظلممش ِٓ ه

لا حطفك طّخِخً( حٌّؼظّي فٟ طلي٠ي حؿخرخص حٌؼ١ٕش ، ٚوّخ ٠ظ٠ق  –( حٌوّخٟٓ )حطفك طّخِخً Likertِم١خّ )

 ( :19فٟ حٌـيٚي )

 ( : ر١ٕٖف فئبد اٌٍٜٛ اٌؾَبثٟ ٌٍٕٛف الإؽٖبئ19ٟاٌغلٚي )

 ى الفئةمدتو  مجى الفئة تدمدل الفئة
 منخفض ججا 4.80 – 4 4
 منخفض 2.60 – 4.84 2
 معتجل 3.40 – 2.64 3
 مختفع 4.20 – 3.44 4
 مختفع ججا 5.00 – 4.24 5

Source : Mazahreh, A. , Hammad, H. & Abu-Jaber, H. (2009) " The Attitudes of 

Instructors and Faculty Members about the Quality of Technical Education 

Programs in Community Colleges in Jordan " Journal of Social Sciences 5 (4): 

, P. 403 . 

 الثانيالمبحثى
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 ٕٚف ٚرْق١ٔ ِزغ١و اٌم١بكح الأث٠ٛخ  -اٚلاا 

٠ظ٠ّٓ ٚٛف ٚط٘و١ٚ ِظغ١َ حٌم١خىس حلأر٠ٛش فمَط١ٓ ، حً طٕخٌٚض حٌفمَس حلاٌٚٝ ٚٛف ٚط٘و١ٚ فمَحص ٚحرؼخى 

 ً ً ،  ٌ٘ حٌّظغ١َ طف١ٍ١ٜخ ، حِخ حٌفمَس حٌؼخ١ٔش فظٕخٌٚض ٚٛف ٚط٘و١ٚ ِظغ١َ حٌم١خىس حلأر٠ٛش ٚحرؼخى٘خ حؿّخ١ٌخ

 -ٚوخ٢طٟ:

ا  -1  ٕٚف ٚرْق١ٔ ِزغ١و اٌم١بكح الأث٠ٛخ رف١ٍ١ٖب

 -طظؼٍك ٌٖ٘ حٌفمَس رٛٛف ٚط٘و١ٚ فمَحص ٚحرؼخى ِظغ١َ حٌم١خىس حلأر٠ٛش طف١ٍ١ٜخً ٚوّخ ٠ؤطٟ:

 أ. ٕٚف ٚرْق١ٔ ثؼل اٌم١بكح اٌٍَط٠ٛخ 

( ٔظخثؾ حٌظل١ًٍ حلاكٜخثٟ حٌٛٛفٟ ٌزؼي حٌم١خىس حٌٍٔط٠ٛش حٌٌٞ طُ ل١خٓٗ رٔض ٠20ظ٠ق ِٓ حٌـيٚي )

( 0.627( ٚحلألَحف حٌّؼ١خٍٞ )3.772( ، حً رٍغ ح٢ٌٓٛ حٌلٔخرٟ حٌىٍٟ ٌٌٙح حٌزؼي )AL1-AL6فمَحص )

ْ حطفخق حفَحى %( ، ٌٚ٘ح ٠يي ػٍٝ ح75.43%( ٚحلا١ّ٘ش حٌٕٔز١ش )16.62ِٚؼخًِ حلاهظلاف حٌٕٔزٟ )

ػ١ٕش حٌزلغ ػٍٝ فمَحص ٌ٘ح حٌزؼي وخْ َِطفؼخً ِّخ ٠ئوي حْ حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص حلأ١ٍ٘ش ػ١ٕش حٌزلغ طٙظُ 

رخٌٍٔطش ٚح١ٌٔطَس حٌم٠ٛش ، ٚفٟ حٌّمخرً ٠طٍذ حلاكظَحَ ٚحلا٠ٔزخ١ ِٓ حٌَّإ١ٓٚٓ ك١غ طٕلَٜ ؿ١ّغ 

طوخً حٌمَحٍحص ٠ٚفظَٝ حٌطخػش حٌؼ١ّخء حٌٍٔطخص ٚحٌٜلاك١خص ر١ي حٌمخثي ٚلا ٠ٔظ١َ٘ حكي فٟ ػ١ٍّش ح

ٌٍَّإ١ٓٚٓ، ٚحٌظلىُ حٌّطٍك فٟ َِإ١ٓٚٗ وّخ ٠مَٛ رخطوخً حٌمَحٍحص حٌّظؼٍمش رخ١ٌٔخٓخص ٚحلإؿَحءحص 

 ٟٚٚغ ح٘يحف حٌّـّٛػش ر٘ىً فَىٞ.

( ػٍٝ ٠طٍذ ِٓ حٌَّإ١ٓٚٓ حلاٌظِحَ ربٍٗخىحطٗ ٚطؼ١ٍّخطٗ رخٌىخًِٚلي كٍٜض حٌفمَس حلأٌٚٝ حٌظٟ ِلظٛح٘خ )

( ٚرّؼخًِ حهظلاف ٔٔزٟ رٍغ 0.905( ٚرخٔلَحف ِؼ١خٍٞ رٍغ )4.203حػٍٝ ٢ٓٚ كٔخرٟ حً رٍغ )

%( ، ٌٚ٘ح ٠يي ػٍٝ حْ ِٔظٜٛ حلاؿخرخص وخْ َِطفؼخً ػٍٝ  84.07%( ٚرؤ١ّ٘ش ٔٔز١ش رٍغض )21.53)

 ٌٖ٘ حٌفمَس . 

فك حٌَّإ١ٓٚٓ فٟ ٠ٔظؼًّ حٌظ١َ٘ذ ٚحٌظٙي٠ي ػٕيِخ ٠وفٟ ك١ٓ كٍٜض حٌفمَس حٌٔخىٓش حٌظٟ ِلظٛح٘خ )

( 1.361( ٚرخٔلَحف ِؼ١خٍٞ رٍغ )2.846( ػٍٝ حلً ٢ٓٚ كٔخرٟ ك١غ رٍغ )حىحء رؼٞ حلاػّخي .

%( ، ٌٚ٘ح ٠يي ػٍٝ حْ ِٔظٜٛ 56.91%( ٚرخ١ّ٘ش ٔٔز١ش رٍغض ) 47.84ٚرّؼخًِ حهظلاف ٔٔزٟ رٍغ )

‌‌حلاؿخرخص وخْ ِؼظيلاً ػٍٝ ٌٖ٘ حٌفمَس .
‌

‌
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 الكيادة الدمطويةلبعج  الاحصاءات الوصفية: ( 20ججول )ال

 اٌفمواد
اٌٍٜٛ 

 اٌؾَبثٟ

الأؾواف 

 اٌّؼ١بهٞ

ِؼبًِ 

 الافزلاف %

الا١ّ٘خ 

 إٌَج١خ %

رور١ت 

 اٌفمواد

٠طٍت ِٓ اٌّوؤ١ٍٚٓ الاٌزياَ ثاهّبكارٗ ٚرؼ١ٍّبرٗ 

 4 84.07 21.53 0.905 4.203 .ثبٌىبًِ  
يحدد جميع القرارات في الكلية )الجامعة (بمختلف 

 تها .مستويات أهمي
3.968 0.886 22.34 79.35 3 

 فٟ الاعزّبػبد.اٌمواه الأف١و كائّب ٘ٛ ٕبؽت 
3.862 0.994 25.75 77.24 4 

ب ثطو٠مخ ل١بك٠خ أِبَ اٌّ اّ  .وؤ٠ٓ١ٍٚزٖوف كائ
4.106 0.913 22.23 82.11 2 

 .٠طجك هلبثخ ٕبهِخ ػٍٝ اٌّوؤ١ٍٚٓ
3.650 1.166 31.95 73.01 5 

ػٕلِب ٠قفك اٌّوؤ١ٍٚٓ فٟ ٠َزؼًّ اٌزو١٘ت ٚاٌزٙل٠ل 

 اكاء ثؼ٘ الاػّبي .
2.846 1.361 47.84 56.91 6 

 - 75.43 16.62 0.627 3.772 الكيادة الدمطوية المعجل العام لبعج 
 (. , Microsoft Excel SPSS) ثبلاػزّبك ػٍٝ ِقوعبد ثواِظ اٌّٖله: اػلاك اٌجبؽش

 ة. ٕٚف ٚرْق١ٔ ثؼل اٌم١بكح الأفلال١خ 

( ٔظخثؾ حٌظل١ًٍ حلاكٜخثٟ حٌٛٛفٟ ٌزؼي حٌم١خىس حلأهلال١ش حٌٌٞ طُ ل١خٓٗ رٔض 21يٚي )٠ظ٠ق ِٓ حٌـ

( 0.537( ٚحلألَحف حٌّؼ١خٍٞ )3.519( ، حً رٍغ ح٢ٌٓٛ حٌلٔخرٟ حٌىٍٟ ٌٌٙح حٌزؼي )EL1-EL6فمَحص )

حى %( ، ٌٚ٘ح ٠يي ػٍٝ حْ حطفخق حف70.38َ%( ٚحلا١ّ٘ش حٌٕٔز١ش )15.26ِٚؼخًِ حلاهظلاف حٌٕٔزٟ )

ػ١ٕش حٌزلغ ػٍٝ فمَحص ٌ٘ح حٌزؼي وخْ َِطفؼخً ِّخ ٠ئوي حْ حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص حلأ١ٍ٘ش ػ١ٕش حٌزلغ طٙظُ 

٠ٚلظََ ٠َٚحػٟ كمٛق حٌَّإ١ٓٚٓ ٚحْ ٠ىْٛ ٛخىلخ ٍَّإ١ٓٚٓ ٌرخظٙخٍ حٌٍٔٛن حلأهلالٟ حٌّٕخٓذ 

حٌَّإ١ٓٚٓ ٚحْ ٠ٍظَِ  ِٚوٍٜخ ٠ِٔٚٙخ فٟ طؼخٍِٗ ِغ حلاه٠َٓ ٌىٟ طىْٛ ٕ٘خٌه ػمش ِظزخىٌش ر١ٕش ٚر١ٓ

هخٍؿ١خ  َرـ١ّغ حٌمٛح١ٔٓ حٌّظزؼش ٠ٕٚفٌ ِخ طؼٙي رٗ ٚحْ ٠ل١ُّٙ ِٓ أٞ حًٜ ٠ظؼَْٟٛ ٌٗ ٓٛحء وخْ ىحه١ٍخ ح

حْ ٠ىْٛ ِٕٜفخ ٠ُٚٛع حٌّٙخَ ٚحلاِظ١خُحص ػٍٝ حٌـ١ّغ ر٘ىً ػخىي ٌٚ٘ح ٠لفِ حٌؼخ١ٍِٓ ػٍٝ حىحء  َح

 حف٠ً.

( ػٍٝ حػٍٝ َٛ رظم١ُٔ حٌؼًّ ٚفمخ ٌٍىفخءس ٚحٌوزَس فٟ حٌؼ٠ًّمٚلي كٍٜض حٌفمَس حٌؼخٌؼش حٌظٟ ِلظٛح٘خ )

%( 27.12( ٚرّؼخًِ حهظلاف ٔٔزٟ رٍغ )1.093( ٚرخٔلَحف ِؼ١خٍٞ رٍغ )٢ٓٚ4.033 كٔخرٟ حً رٍغ )

 %( ، ٌٚ٘ح ٠يي ػٍٝ حْ ِٔظٜٛ حلاؿخرخص وخْ َِطفؼخً ػٍٝ ٌٖ٘ حٌفمَس . 80.65 ٚرؤ١ّ٘ش ٔٔز١ش رٍغض )

( (٠Rٔظويَ ٍٓطظٗ ٌٍلٜٛي ػٍٝ حِظ١خُحص هخٛش ٌٕفٔٗ)خ١ٔش حٌظٟ ِلظٛح٘خ )فٟ ك١ٓ كٍٜض حٌفمَس حٌؼ

( ٚرّؼخًِ حهظلاف ٔٔزٟ رٍغ 1.228( ٚرخٔلَحف ِؼ١خٍٞ رٍغ )2.415ػٍٝ حلً ٢ٓٚ كٔخرٟ ك١غ رٍغ )
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%( ، ٚػٍٝ حٌَغُ ِٓ حْ ٌٖ٘ حٌفمَس لي كٍٜض ػٍٝ حلً 48.29%( ٚرخ١ّ٘ش ٔٔز١ش رٍغض ) 50.84)

  حٔٙخ ِخُحٌض طظّظغ رّٔظٜٛ حؿخرش َِطفغ كٔذ حؿخرخص حفَحى حٌؼ١ٕش .حلاٚٓخ١ حٌلٔخر١ش حلا

 ( : الاؽٖبءاد إٌٛف١خ ٌجؼل اٌم١بكح الافلال١خ21اٌغلٚي )

 اٌفمواد
اٌٍٜٛ 

 اٌؾَبثٟ

الأؾواف 

 اٌّؼ١بهٞ

ِؼبًِ 

 الافزلاف %

الا١ّ٘خ 

 إٌَج١خ %

رور١ت 

 اٌفمواد

اٌْق١ٖخ ثبٍُ الأفطبء ػٍٝ  اٌّوؤ١ٍٚٓ  ٠ؼبلت

 3.081 1.328 43.10 61.63 5 .(R)ٍؾخ اٌؼبِخاٌّٖ
٠َزقلَ ٍٍطزٗ ٌٍؾٖٛي ػٍٝ اِز١بىاد فبٕخ 

 (.Rٌٕفَٗ)
2.415 1.228 50.84 48.29 6 

 ٚفمب ٌٍىفبءح ٚاٌقجوح فٟ اٌؼًّ. ٠مَٛ ثزم١َُ اٌؼًّ
4.033 1.093 27.12 80.65 4 

 وؤ١ٍٚٓ.اٌّ ٚئٍٙبِبد٠ضّٓ أغبىاد 
3.919 1.106 28.22 78.37 2 

 َ ٍِٖؾخ اٌّوؤ١ٍٚٓ ػٍٝ ِٖبٌؾخ اٌقبٕخ.٠مل
3.781 1.068 28.24 75.61 4 

لا ٠َزقلَ اٌؼلالبد اٌْق١ٖخ ٌٍؾٖٛي ػٍٝ ِىبٍت 

 ِْوٚػخ. ّق١ٖخ غ١و
3.886 1.189 30.59 77.72 3 

 - 70.38 15.26 0.537 3.519 الكيادة الأخلاقية المعجل العام لبعج 
 (. , Microsoft Excel SPSS) بد ثواِظاٌّٖله: اػلاك اٌجبؽش ثبلاػزّبك ػٍٝ ِقوع

 ط. ٕٚف ٚرْق١ٔ ثؼل اٌم١بكح اٌق١وح 

( ٔظخثؾ حٌظل١ًٍ حلاكٜخثٟ حٌٛٛفٟ ٌزؼي حٌم١خىس حٌو١َس حٌٌٞ طُ ل١خٓٗ رٔض فمَحص ٠22ظ٠ق ِٓ حٌـيٚي )

(BL1-BL6( حً رٍغ ح٢ٌٓٛ حٌلٔخرٟ حٌىٍٟ ٌٌٙح حٌزؼي ، )0.828( ٚحلألَحف حٌّؼ١خٍٞ )3.710 )

%( ، ٌٚ٘ح ٠يي ػٍٝ حْ حطفخق حفَحى 74.20%( ٚحلا١ّ٘ش حٌٕٔز١ش )22.33حلاهظلاف حٌٕٔزٟ )ِٚؼخًِ 

ػ١ٕش حٌزلغ ػٍٝ فمَحص ٌ٘ح حٌزؼي وخْ َِطفؼخً ِّخ ٠ئوي حْ حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص حلأ١ٍ٘ش ػ١ٕش حٌزلغ ٠ٙظُ 

ص ح١ٌّٕٙش ِغ حٌ٘و١ٜش حٌظٟ طظـخُٚ حٌؼلالخ رظٛف١َ ر١جش ػًّ ٠ٔٛى٘خ أؿٛحء أ٠َٓش طؼُِ حٌؼلالخص  

حٌَّإ١ٓٚٓ ِٚٔخػيطُٙ فٟ ا٠ـخى كٍٛي ٌٍّ٘خوً حٌظٟ طٛحؿُٙٙ ف٠ً ػٓ ًٌه طى٠ٛٓ ػلالخص ل٠ٛش ِؼُٙ 

ٚطـٕذ حكَحؽ حٌَّإ١ٓٚٓ ػلا١ٔش وّخ ٠ظلٍٝ حٌمخثي حٌو١َ رخٌط١زش ٚحٌظٔخِق ٚحٌؼيحٌش ٚحلالٕخع وّخ طٕفٌ 

 حٌمٛحػي ٚحٌّؼخ١٠َ حٌظٕظ١ّ١ش رط٠َمش حوؼَ َِٚٔش . 

( ػٍٝ حػٍٝ ٢ٓٚ كٔخرٟ ٠ميَ حٌّٔخػيس ٌٍَّإ١ٓٚٓ ػٕي حٌلخؿشحٌفمَس حٌَحرؼش حٌظٟ ِلظٛح٘خ )ٚلي كٍٜض 

%( ٚرؤ١ّ٘ش ٔٔز١ش 23.80( ٚرّؼخًِ حهظلاف ٔٔزٟ رٍغ )0.954( ٚرخٔلَحف ِؼ١خٍٞ رٍغ )4.008حً رٍغ )

 %( ، ٌٚ٘ح ٠يي ػٍٝ حْ ِٔظٜٛ حلاؿخرخص وخْ َِطفؼخً ػٍٝ ٌٖ٘ حٌفمَس .  80.16رٍغض )
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( ػٍٝ حلً ٠ٙظُ رل١خس حٌَّإ١ٓٚٓ كظٝ هخٍؽ كيٚى حٌؼ١ًّٓ كٍٜض حٌفمَس حٌؼخ١ٔش حٌظٟ ِلظٛح٘خ )فٟ ك

( ٚرّؼخًِ حهظلاف ٔٔزٟ رٍغ 1.180( ٚرخٔلَحف ِؼ١خٍٞ رٍغ )٢ٓٚ3.350 كٔخرٟ ك١غ رٍغ )

%( ، ٚػٍٝ حٌَغُ ِٓ حْ ٌٖ٘ حٌفمَس لي كٍٜض ػٍٝ حلً  66.99%( ٚرخ١ّ٘ش ٔٔز١ش رٍغض )35.24)

 .كٔذ حؿخرخص حفَحى حٌؼ١ٕش  ؼظييحٌلٔخر١ش حلا حٔٙخ ِخُحٌض طظّظغ رّٔظٜٛ حؿخرش ِ حلاٚٓخ١

 ( : الاؽٖبءاد إٌٛف١خ ٌجؼل اٌم١بكح اٌق١وح22اٌغلٚي )

 اٌفمواد
اٌٍٜٛ 

 اٌؾَبثٟ

الأؾواف 

 اٌّؼ١بهٞ

ِؼبًِ 

 الافزلاف %

الا١ّ٘خ 

 إٌَج١خ %

رور١ت 

 اٌفمواد

 .وؤ٠ٓ١ٍٚىوً وً ٛبلزٗ ٌٍؼٕب٠خ ثبٌّ
3.772 0.990 26.25 75.45 3 

 اٌؼًّ .ؽلٚك فبهط ؽزٝ  وؤ٠ٓ١ٍٚٙزُ ثؾ١بح اٌّ
3.350 1.180 35.24 66.99 6 

ب وج١وا  ٌزؾم١ك هاؽخ اٌّ اِ  وؤ١ٍٚٓ.٠ظُٙو ػبكحا ا٘زّب
3.683 1.035 28.10 73.66 4 

 .٠ملَ اٌَّبػلح ٌٍّوؤ١ٍٚٓ ػٕل اٌؾبعخ 
4.008 0.954 23.80 80.16 4 

 .وؤ١ٍٚٓبد اٌْق١ٖخ ٠ٌٍّٙزُ ثزٍج١خ الاؽز١بع
3.447 1.125 32.64 68.94 5 

٠ٙزُ ثّؼوفخ الأٍجبة اٌزٟ رمف ٚهاء ػلَ أكاء 

 ثْىً ع١ل. وؤ١ٍٚٓاٌّ
4.000 0.958 23.95 80.00 2 

 - 74.20 22.33 0.828 3.710 الكيادة الخيخة المعجل العام لبعج 
 (. , Microsoft Excel SPSS) اٌّٖله: اػلاك اٌجبؽش ثبلاػزّبك ػٍٝ ِقوعبد ثواِظ

 

ا  -2  ٕٚف ٚرْق١ٔ ِزغ١و اٌم١بكح الأث٠ٛخ اعّب١ٌب

ً ، حً ٠ظَٙ حٌـيٚي ) ( 23طظ٠ّٓ ٌٖ٘ حٌفمَس حلاكٜخءحص حٌٛٛف١ش ٌّظغ١َ حٌم١خىس حلأر٠ٛش ٚحرؼخىٖ حؿّخ١ٌخ

ٔخرٟ ٔظخثؾ حلاكٜخءحص حٌٛٛف١ش ٌّظغ١َ حٌم١خىس حلأر٠ٛش ٚحٌٌٞ ٠مخّ رؼلاػش حرؼخى ١ِيح١ٔش ، حً رٍغ ح٢ٌٓٛ حٌل

%( ٚ 13.37( ٚ رٍغ ِؼخًِ حلاهظلاف )0.490( ٚرٍغ حلألَحف حٌّؼ١خٍٞ )3.667حٌىٍٟ ٌٌٙح حٌّظغ١َ )

%( ، ٚط١َ٘ ٌٖ٘ حٌٕظخثؾ حلاكٜخث١ش حٌٝ حْ ِظغ١َ حٌم١خىس حلأر٠ٛش لي كخُ 73.34رٍغض حلا١ّ٘ش حٌٕٔز١ش )

ػٍٝ حْ حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص  ػٍٝ ىٍؿش َِطفؼش ِٓ حلا١ّ٘ش كٔذ حؿخرخص حلافَحى حٌّزلٛػ١ٓ ، ِّخ ٠يي

حلأ١ٍ٘ش ػ١ٕش حٌزلغ طٙظُ رظٛفَ حٌَػخ٠ش ٚحٌلّخ٠ش ٚ حٌظٛؿ١ٗ  ٌٍَّإ١ٓٚٓ فٟ ك١خطُٙ ح١ٌّٕٙش ٚحٌ٘و١ٜش 

رط٠َمش أر٠ٛش ٚطظٛلغ فٟ حٌّمخرً حٌٛلاء ٚ حلاكظَحَ ِٓ لزً حٌَّإ١ٓٚٓ ، وّخ طؼُِ ػمش حٌَّإ١ٓٚٓ فٟ 

حلإٔـخُ حٌظٕظ١ّٟ ٚطل١ٔٓ أىحء حٌَّإ١ٓٚٓ وّخ طئػَ ا٠ـخرخ حٌمخىس ٚىػُ ٚطؼ٠ِِ حٌَّإ١ٓٚٓ ٌٍّ٘خٍوش فٟ 

ػٍٝ حٌَٟخ فٟ حٌؼًّ، ٠َٚوِ حٌمخثي ػٍٝ ِٔخػيس حٌَّإ١ٓٚٓ فٟ حٔـخُ أ٘يحفُٙ ٚطلي٠ي حطـخ٘خطُٙ ٚطمي٠ُ 
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67.00%

68.00%

69.00%

70.00%

71.00%

72.00%

73.00%

74.00%

75.00%

76.00%

 القيادة الخيرة القيادة الاخلاقية القيادة السلطوية

75.43% 

70.38% 

74.20% 

 القيادة السلطوية

 القيادة الاخلاقية

 القيادة الخيرة

حٌيػُ ٌُٙ ِٓ حؿً ّٟخْ طّخٟٗ أ٘يحفُٙ ِغ أ٘يحف حٌّٕظّش ٠َٚوِ ٕ٘خ حٌمخثي ػٍٝ ّٟخْ ٍفخ١٘ش 

 ٍٟخثُٙ.َِإ١ٓٚٗ ٚحٌؼًّ ػٍٝ ح

حِخ رخٌٕٔزش حٌٝ طَط١ذ حرؼخى حٌم١خىس حلأر٠ٛش حٌفَػ١ش ١ِيح١ٔخً ػٍٝ ِٔظٜٛ حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص حلأ١ٍ٘ش ػ١ٕش 

حٌزلغ فمي ؿخء طَط١زٙخ وخلاطٟ )حٌم١خىس حٌٍٔط٠ٛش ، حٌم١خىس حٌو١َس ، حٌم١خىس حلاهلال١ش( ػٍٝ حٌظٛحٌٟ كٔذ 

 ( . 23ٌـيٚي )حؿخرخص حفَحى حٌؼ١ٕش حٌّزلٛػش ، ٚوّخ ِٟٛق فٟ ح

 ( : الاؽٖبءاد إٌٛف١خ ٌّزغ١و اٌم١بكح الأث٠ٛخ ثأثؼبك٘ب 23اٌغلٚي )

 اٌفمواد
اٌٍٜٛ 

 اٌؾَبثٟ

الأؾواف 

 اٌّؼ١بهٞ

ِؼبًِ 

 الافزلاف %

الا١ّ٘خ 

 إٌَج١خ %

رور١ت 

 الاثؼبك

 1 75.43 16.62 0.627 3.772 الكيادة الدمطوية 

 3 70.38 15.26 0.537 3.519 الكيادة الاخلاقية

 2 74.20 22.33 0.828 3.710 الكيادة الخيخة 

الكيادة المعجل العام لمتغيخ 
 الأبوية

3.667 0.490 13.37 73.34 -- 

 (. , Microsoft Excel SPSS) ثبلاػزّبك ػٍٝ ِقوعبد ثواِظ اٌّٖله: اػلاك اٌجبؽش

رخلاػظّخى ػٍٝ حلاٚٓخ١  ( طَط١ذ حلا١ّ٘ش حٌٕٔز١ش ٌىً رؼي ِٓ حرؼخى حٌم١خىس حلأر٠ٛش٠ٚ14ٟٛق حٌ٘ىً )

 حٌلٔخر١ش حٌُّٛٚٔش.

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 ( : اٌزّض١ً اٌج١بٟٔ لاثؼبك ِزغ١و اٌم١بكح الأث٠ٛخ14اٌْىً )
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 .Microsoft Excel))اٌّٖله: ِقوعبد ثؤبِظ 

ا   ٕٚف ٚرْق١ٔ ِزغ١و هأً اٌّبي إٌفَٟ الإ٠غبثٟ -صب١ٔب

ط١ٓ ، طٕخٌٚض حلاٌٚٝ حٌٛٛف حلاكٜخثٟ فمَ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخر٠ٟظ٠ّٓ ٚٛف ٚط٘و١ٚ ِظغ١َ  

ٌفمَحص ٚحرؼخى ٌ٘ حٌّظغ١َ طف١ٍ١ٜخً ، حِخ حٌؼخ١ٔش فظٕخٌٚض حٌٛٛف حلاكٜخثٟ ٌَأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ ٚحرؼخىٖ 

  -حؿّخ١ٌخً ، ٚوخ٢طٟ:

ا  -1  ٕٚف ٚرْق١ٔ ِزغ١و هأً اٌّبي إٌفَٟ الإ٠غبثٟ رف١ٍ١ٖب

 -ظغ١َ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ طف١ٍ١ٜخً ٚوّخ ٠ؤطٟ:طظؼٍك ٌٖ٘ حٌفمَس رخٌٛٛف حلإكٜخثٟ ٌفمَحص ِ

 أ. ٕٚف ٚرْق١ٔ ثؼل اٌىفبءح اٌنار١خ

( ٔظخثؾ حٌظل١ًٍ حلاكٜخثٟ حٌٛٛفٟ ٌزؼي حٌىفخءس حٌٌحط١ش حٌٌٞ طُ ل١خٓٗ رٔض  فمَحص ٠24ظ٠ق ِٓ حٌـيٚي )

(SE1-SE6( حً رٍغ ح٢ٌٓٛ حٌلٔخرٟ حٌىٍٟ ٌٌٙح حٌزؼي ، )ٚحلألَحف حٌّؼ١خ4.178 )( ٍِٞٚؼخًِ 0.537 )

%( ، ٌٚ٘ح ٠يي ػٍٝ حْ حطفخق حفَحى ػ١ٕش حٌزلغ 83.55%( ٚحلا١ّ٘ش حٌٕٔز١ش )12.86حلاهظلاف حٌٕٔزٟ )

ِّخ ٠ئوي حْ حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص حلأ١ٍ٘ش ػ١ٕش حٌزلغ طٙظُ رخٌميٍس ػٍٝ َِطفؼخ ػٍٝ فمَحص ٌ٘ح حٌزؼي وخْ 

وّخ حْ حٌ٘وٚ حٌٌٞ ٠ؼك رميٍحطٗ ٓظٕؼىْ ٌٖ٘  فطلًّ حٌّٙخَ حٌٜؼزش ٚرٌي حٌـٙٛى حلاُِش ٠ٌّخْ حٌٕـخ

حٌؼمش ػٍٝ ك١خطٗ ٌٚ٘ح ٘ٛ حلأٓخّ حٌٌٞ ٠لفِ حٌ٘وٚ ٚحٌٍٔٛن حٌٌٞ ٠ٛؿٙٗ حٌٝ حٌٙيف حٌٌٞ ٠َ٠ي طلم١مٗ 

حً ػٕيِخ ٠ؼك حٌفَى رخٔٗ ٠ٔظط١غ طلم١ك حٌٙيف ف١ٔىْٛ ٌي٠ٗ حٌيحفغ ٌٍّؼخرَس ٚحٌٛٛٛي حٌٝ ِزظغخٖ ِٚٛحؿٙش 

 . حٌٙيف حٌّليى طلم١ك ِٚٓ ػُ ٛرخص ؼحٌٜ

( ػٍٝ حػٍٝ أٗؼَ رؼمش ػٕي طمي٠ُ حٌّؼٍِٛخص ٌٍِِلاء فٟ حٌؼًّٚلي كٍٜض حٌفمَس حٌٔخىٓش حٌظٟ ِلظٛح٘خ )

%( 16.97( ٚرّؼخًِ حهظلاف ٔٔزٟ رٍغ )0.761( ٚرخٔلَحف ِؼ١خٍٞ رٍغ )٢ٓٚ4.488 كٔخرٟ حً رٍغ )

 خص وخْ َِطفؼخً ػٍٝ ٌٖ٘ حٌفمَس . %( ، ٌٚ٘ح ٠يي ػٍٝ حْ ِٔظٜٛ حلاؿخر 89.76ٚرؤ١ّ٘ش ٔٔز١ش رٍغض )

( ػٍٝ حلً ٢ٓٚ كٔخرٟ أٗؼَ رخٌؼمش فٟ حٌظؼخًِ ِغ حٌّ٘خوًفٟ ك١ٓ كٍٜض حٌفمَس حلاٌٚٝ حٌظٟ ِلظٛح٘خ )

%( ٚرخ١ّ٘ش 19.82( ٚرّؼخًِ حهظلاف ٔٔزٟ رٍغ )0.770( ٚرخٔلَحف ِؼ١خٍٞ رٍغ )3.886ك١غ رٍغ )

ٌفمَس لي كٍٜض ػٍٝ حلً حلاٚٓخ١ حٌلٔخر١ش حلا حٔٙخ %( ، ٚػٍٝ حٌَغُ ِٓ حْ ٌٖ٘ ح 77.72ٔٔز١ش رٍغض )

 ِخُحٌض طظّظغ رّٔظٜٛ حؿخرش َِطفغ كٔذ حؿخرخص حفَحى حٌؼ١ٕش .
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 ( : الاؽٖبءاد إٌٛف١خ ٌجؼل اٌىفبءح اٌنار١خ24اٌغلٚي )

 اٌفمواد
اٌٍٜٛ 

 اٌؾَبثٟ

الأؾواف 

 اٌّؼ١بهٞ

ِؼبًِ 

 الافزلاف %

الا١ّ٘خ 

 إٌَج١خ %

رور١ت 

 اٌفمواد

 .ثبٌضمخ فٟ اٌزؼبًِ ِغ اٌّْبوً  أّؼو
3.886 0.770 19.82 77.72 6 

أّؼو ثبٌضمخ ػٕل رّض١ً ِغبي افزٖبٕٟ فٟ اٌٍمبءاد 

 .ِغ الافو٠ٓ
4.098 0.853 20.82 81.95 4 

 .أّؼو ثبٌضمخ اٌؼب١ٌخ فٟ ِٕبلْخ كهًٚ الافزٖبٓ 
4.081 0.764 18.72 81.63 5 

 .ػٍّٟ  اٍؼٝ اٌٝ ٚٙغ الا٘لاف ماد اٌؼلالخ ثّغبي
4.155 0.820 19.74 83.09 3 

أ٘زُ ثبلارٖبي ثبلأفو٠ٓ ٚاٍزْبهرُٙ ػٕلِب رؾًٖ 

 .ِْبوً فٟ ػٍّٟ 
4.358 0.714 16.39 87.15 2 

 أّؼو ثضمخ ػٕل رمل٠ُ اٌّؼٍِٛبد ٌٍيِلاء فٟ اٌؼًّ .
4.488 0.761 16.97 89.76 4 

 - 83.55 12.86 0.537 4.178 الكفاءة الحاتيةالمعجل العام لبعج 
 (. , Microsoft Excel SPSS) اٌّٖله: اػلاك اٌجبؽش ثبلاػزّبك ػٍٝ ِقوعبد ثواِظ

 ة. ٕٚف ٚرْق١ٔ ثؼل الاًِ

-HO1( ٔظخثؾ حٌظل١ًٍ حلاكٜخثٟ حٌٛٛفٟ ٌزؼي حلاًِ حٌٌٞ طُ ل١خٓٗ رٔض فمَحص )٠25ظ٠ق ِٓ حٌـيٚي )

HO6( حً رٍغ ح٢ٌٓٛ حٌلٔخرٟ حٌىٍٟ ٌٌٙح حٌزؼي ، )( ِٚؼخًِ 0.495حٌّؼ١خٍٞ )( ٚحلألَحف 4.005

%( ، ٌٚ٘ح ٠يي ػٍٝ حْ حطفخق حفَحى ػ١ٕش حٌزلغ 80.11%( ٚحلا١ّ٘ش حٌٕٔز١ش )12.37حلاهظلاف حٌٕٔزٟ )

ػٍٝ فمَحص ٌ٘ح حٌزؼي وخْ َِطفؼخً ِّخ ٠ئوي حْ حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص حلأ١ٍ٘ش ػ١ٕش حٌزلغ طٙظُ رخٌميٍس ػٍٝ 

٠َ١مُٙ ٚحلآظفخىس ِٓ طـخٍد حٌٔخرمش ٚحِظلان حٌّؼَفش ا٠ـخى حٌلٍٛي ٌٍّ٘خوً ٚحٌٜؼٛرخص حٌظٟ طؼظَٝ 

 ِٓ حؿً ط١ٌٛي ١َق ؿي٠يس ٌظلم١ك حلأ٘يحف 

( ػٍٝ حٍوِ ػٍٝ ح٘يحف ػٍّٟ رخٓظَّحٍ ٚحٓؼٝ حٌٝ طلم١مٙخٚلي كٍٜض حٌفمَس حٌؼخ١ٔش حٌظٟ ِلظٛح٘خ )

ٟ رٍغ ( ٚرّؼخًِ حهظلاف ٔٔز0.600( ٚرخٔلَحف ِؼ١خٍٞ رٍغ )4.415حػٍٝ ٢ٓٚ كٔخرٟ حً رٍغ )

%( ، ٌٚ٘ح ٠يي ػٍٝ حْ ِٔظٜٛ حلاؿخرخص وخْ َِطفؼخً ػٍٝ 88.29%( ٚرؤ١ّ٘ش ٔٔز١ش رٍغض ) 13.58)

 ٌٖ٘ حٌفمَس . 

فٟ حٌٛلض حٌلخَٟ حٓظطؼض طلم١ك أ٘يحفٟ حلاوخى١ّ٠ش حٌظٟ فٟ ك١ٓ كٍٜض حٌفمَس حٌٔخىٓش حٌظٟ ِلظٛح٘خ )

( ٚرّؼخًِ 0.994ِؼ١خٍٞ رٍغ ) ( ٚرخٔلَحف3.463( ػٍٝ حلً ٢ٓٚ كٔخرٟ ك١غ رٍغ )ٟٚؼظٙخ ٌٕفٟٔ

%( ، ٌٚ٘ح ٠يي ػٍٝ حْ ِٔظٜٛ حلاؿخرخص 69.27%( ٚرؤ١ّ٘ش ٔٔز١ش رٍغض ) 28.71حهظلاف ٔٔزٟ رٍغ )

 ػٍٝ ٌٖ٘ حٌفمَس . َِطفؼخ وخْ 
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 ( : الاؽٖبءاد إٌٛف١خ ٌجؼل الا25ًِاٌغلٚي )

 اٌفمواد
اٌٍٜٛ 

 اٌؾَبثٟ

الأؾواف 

 اٌّؼ١بهٞ

ِؼبًِ 

 الافزلاف %

الا١ّ٘خ 

 ج١خ %إٌَ

رور١ت 

 اٌفمواد

أٍزط١غ ا٠غبك ؽٍٛي ِزؼلكح ٌٍّْبوً اٌزٟ رؼزوٗ 

 3 81.79 16.27 0.665 4.089 .ػٍّٟ 
 .اهوي ػٍٝ ا٘لاف ػٍّٟ ثبٍزّواه ٚاٍؼٝ اٌٝ رؾم١مٙب 

4.415 0.600 13.58 88.29 4 
 .اٍزف١ل ِٓ اٌزغبهة اٌَبثمخ فٟ ػٍّٟ 

4.138 0.728 17.59 82.76 2 
 .فوك ٔبعؾب فٟ اٌؼًّ ؽزٝ الاْ أهٜ ٔفَٟ 

3.870 0.789 20.38 77.40 5 
اِزٍه ِؼوفخ ع١لح ِّب ٠غؼٍٕٟ لبكها ػٍٝ ر١ٌٛل ٛوق 

 .عل٠لح ٌزؾم١ك الا٘لاف 
4.057 0.681 16.79 81.14 4 

فٟ اٌٛلذ اٌؾبٙو اٍزطؼذ رؾم١ك أ٘لافٟ الاوبك١ّ٠خ 

 اٌزٟ ٚٙؼزٙب ٌٕفَٟ.
3.463 0.994 28.71 69.27 6 

 - 80.11 12.37 0.495 4.005 لملالالمعجل العام 
 (. , Microsoft Excel SPSS) اٌّٖله: اػلاك اٌجبؽش ثبلاػزّبك ػٍٝ ِقوعبد ثواِظ

 ط. ٕٚف ٚرْق١ٔ ثؼل اٌزفبؤي 

( ٔظخثؾ حٌظل١ًٍ حلاكٜخثٟ حٌٛٛفٟ ٌزؼي حٌظفخإي حٌٌٞ طُ ل١خٓٗ رٔض فمَحص ٠26ظ٠ق ِٓ حٌـيٚي )

(OP1-OP6ٍٟحً رٍغ ح٢ٌٓٛ حٌلٔخرٟ حٌى ، ) ( 0.645( ٚحلألَحف حٌّؼ١خٍٞ )3.733ٌٌٙح حٌزؼي )

%( ، ٌٚ٘ح ٠يي ػٍٝ حْ حطفخق حفَحى 74.66%( ٚحلا١ّ٘ش حٌٕٔز١ش )17.27ِٚؼخًِ حلاهظلاف حٌٕٔزٟ )

ػ١ٕش حٌزلغ ػٍٝ فمَحص ٌ٘ح حٌزؼي وخْ َِطفؼخً ِّخ ٠ئوي حْ حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص حلأ١ٍ٘ش ػ١ٕش حٌزلغ طٙظُ 

ّٔظمزً ِٓ ك١غ طٛلؼخص حٌٕظخثؾ حلإ٠ـخر١ش ر٘ىً حوؼَ طىَحٍح ِٓ حٌٕظخثؾ حٌٍٔز١ش رخٌٕظَس حلإ٠ـخر١ش ٔلٛ حٌ

حٌَث١ْ فٟ ٍفخ١٘ش حٌفَى فٙٛ ٠ئػَ ػٍٝ ّٔٛٔخ حٌ٘وٜٟ ٚحكٔخٕٓخ ٓٙخَ ف٠لا ػٓ ًٌه فخْ حٌظفخإي ٘ٛ حلا

 رخٌٙيف فٟ حٌؼًّ ٚػلالخطٕخ ِغ حلاه٠َٓ ٚفؤَخ ربٔـخُحطٕخ ِٚٔظٜٛ ٓؼخىطٕخ فٟ حٌؼًّ

( ػٍٝ حػٍٝ ٢ٓٚ حكخٚي ىحثّخ حْ حؿي كً ٌىً ِ٘ىٍش أػٕخء حٌؼًّحٌفمَس حٌؼخ١ٔش حٌظٟ ِلظٛح٘خ )ٚلي كٍٜض 

%( 18.70( ٚرّؼخًِ حهظلاف ٔٔزٟ رٍغ )0.775( ٚرخٔلَحف ِؼ١خٍٞ رٍغ )4.146كٔخرٟ حً رٍغ )

 س . %( ، ٌٚ٘ح ٠يي ػٍٝ حْ ِٔظٜٛ حلاؿخرخص وخْ َِطفؼخً ػٍٝ ٌٖ٘ حٌفم82.93َ ٚرؤ١ّ٘ش ٔٔز١ش رٍغض )

ىحثّخ حٔظَ حٌٝ حٌـخٔذ حٌَّ٘ق ٌىً حلا١ٗخء حٌظٟ طليع فٟ فٟ ك١ٓ كٍٜض حٌفمَس حٌؼخٌؼش حٌظٟ ِلظٛح٘خ )

( ٚرّؼخًِ حهظلاف 1.288( ٚرخٔلَحف ِؼ١خٍٞ رٍغ )3.447( ػٍٝ حلً ٢ٓٚ كٔخرٟ ك١غ رٍغ )حٌؼًّ

لاؿخرخص وخْ %( ، ٌٚ٘ح ٠يي ػٍٝ حْ ِٔظٜٛ ح68.94%( ٚرخ١ّ٘ش ٔٔز١ش رٍغض ) 37.37ٔٔزٟ رٍغ )

 ِؼظيلاً ػٍٝ ٌٖ٘ حٌفمَس . 
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 ( : الاؽٖبءاد إٌٛف١خ ٌجؼل اٌزفبؤي26اٌغلٚي )

 اٌفمواد
اٌٍٜٛ 

 اٌؾَبثٟ

الأؾواف 

 اٌّؼ١بهٞ

ِؼبًِ 

 الافزلاف %

الا١ّ٘خ 

 إٌَج١خ %

رور١ت 

 اٌفمواد

ػبكح ِب أرٛلغ الأفًٚ ػٕلِب رؾ١ٜ ثٟ ظوٚف ػلَ 

 5 70.08 27.68 0.970 3.504 .اٌزأول
 .ٚي كائّب اْ اعل ؽً ٌىً ِْىٍخ أصٕبء اٌؼًّ اؽب

4.146 0.775 18.70 82.93 4 
كائّب أظو اٌٝ اٌغبٔت اٌّْوق ٌىً الا١ّبء اٌزٟ رؾلس 

 .فٟ اٌؼًّ 
3.447 1.288 37.37 68.94 6 

 .أرفبءي ثْـأْ ِب ٠ؾلس ٌٟ َِزمجلا فٟ ػٍّٟ
3.789 0.960 25.35 75.77 3 

س ٚفك اٌَّبهاد اٌزٟ فٟ ٘نٖ اٌٛظ١فخ لا رغوٞ الأؽلا

 .(R)أه٠ل٘ب
3.650 1.138 31.17 73.01 4 

 ّؼبهٞ ػلَ اٌْؼٛه ثب١ٌأً ِّٙب وبٔذ اٌظوٚف .
3.862 1.375 35.60 77.24 2 

 - 74.66 17.27 0.645 3.733 التفاؤلالمعجل العام لبعج 
 (. , Microsoft Excel SPSS) اٌّٖله: اػلاك اٌجبؽش ثبلاػزّبك ػٍٝ ِقوعبد ثواِظ

 ك. ٕٚف ٚرْق١ٔ ثؼل اٌّوٚٔخ

( ٔظخثؾ حٌظل١ًٍ حلاكٜخثٟ حٌٛٛفٟ ٌزؼي حٌَّٚٔش حٌٌٞ طُ ل١خٓٗ رٔض فمَحص ٠27ظ٠ق ِٓ حٌـيٚي )

(FL1-FL6( حً رٍغ ح٢ٌٓٛ حٌلٔخرٟ حٌىٍٟ ٌٌٙح حٌزؼي ، )ِٚؼخًِ 0.488( ٚحلألَحف حٌّؼ١خٍٞ )3.804 )

، ٌٚ٘ح ٠يي ػٍٝ حْ حطفخق حفَحى ػ١ٕش حٌزلغ %( 76.07%( ٚحلا١ّ٘ش حٌٕٔز١ش )12.83حلاهظلاف حٌٕٔزٟ )

ً ِّخ ٠ئوي حْ حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص حلأ١ٍ٘ش ػ١ٕش حٌزلغ طٙظُ رخٌميٍحص  ػٍٝ فمَحص ٌ٘ح حٌزؼي وخْ َِطفؼخ

حٌٕف١ٔش حلإ٠ـخر١ش ِٓ حٌَٜحع ٚػيَ ح١ٌم١ٓ ٚػيَ حٌظغ١َ ٚحٌظميَ ٠ُٚخىس حٌّٔئ١ٌٚش فخلأفَحى ح٠ٌٌٓ ٠ظّْٔٛ 

فَحى حٌمخى٠ٍٓ ػٍٝ حٌظؼخًِ رب٠ـخر١ش ِغ حٌّ٘ىلاص ٚحٌؼمزخص ٚحٌظى١ف ِغ حٌّوخ١َ رخٌَّٚٔش ُ٘ ٘ئلاء حلأ

حٌظلًّ ٚحٌَؿٛع حٌٝ حٌلخٌش حلاػظ١خى٠ش فٟ كخٌش طؼَٝ حٌفَى ٌّ٘ىلاص ٚػمزخص فٟ ٓؼ١ٗ ٌظلم١ك 

 حلأ٘يحف .

٢ٓٚ كٔخرٟ ( ػٍٝ حػٍٝ أػًّ رـٙي ٌٍظم١ًٍ ِٓ حٌّ٘خػَ حٌٍٔز١شٚلي كٍٜض حٌفمَس حٌؼخٌؼش حٌظٟ ِلظٛح٘خ )

%( ٚرؤ١ّ٘ش ٔٔز١ش 19.56( ٚرّؼخًِ حهظلاف ٔٔزٟ رٍغ )0.789( ٚرخٔلَحف ِؼ١خٍٞ رٍغ )4.033حً رٍغ )

 %( ، ٌٚ٘ح ٠يي ػٍٝ حْ ِٔظٜٛ حلاؿخرخص وخْ َِطفؼخً ػٍٝ ٌٖ٘ حٌفمَس .  80.65رٍغض )

( ػٍٝ حلً (R)حؿي ٛؼٛرش فٟ حٌظوٍٚ ِٓ ِ٘خوً حٌؼًّ فٟ ك١ٓ كٍٜض حٌفمَس حلاٌٚٝ حٌظٟ ِلظٛح٘خ )

( ٚرّؼخًِ حهظلاف ٔٔزٟ رٍغ 1.106( ٚرخٔلَحف ِؼ١خٍٞ رٍغ )٢ٓٚ3.122 كٔخرٟ ك١غ رٍغ )

%( ، ٌٚ٘ح ٠يي ػٍٝ حْ ِٔظٜٛ حلاؿخرخص وخْ ِؼظيلاً ػٍٝ 62.44%( ٚرخ١ّ٘ش ٔٔز١ش رٍغض ) 35.42)

 ٌٖ٘ حٌفمَس . 
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 ( : الاؽٖبءاد إٌٛف١خ ٌجؼل اٌّوٚٔخ27اٌغلٚي )

 اٌفمواد
اٌٍٜٛ 

 اٌؾَبثٟ

الأؾواف 

 اٌّؼ١بهٞ

ِؼبًِ 

 الافزلاف %

الا١ّ٘خ 

 إٌَج١خ %

رور١ت 

 اٌفمواد

 .(R)اعل ٕؼٛثخ فٟ اٌزقٍٔ ِٓ ِْبوً اٌؼًّ 
3.122 1.106 35.42 62.44 6 

اعل اٌطو٠مخ إٌّبٍجخ ٌٍزؼبًِ ِغ اٌٖؼٛثبد اٌزٟ 

 .رٛاعٕٟٙ فٟ اٌؼًّ 
3.943 0.728 18.45 78.86 3 

 .اٌٍَج١خأػًّ ثغٙل ٌٍزم١ًٍ ِٓ اٌّْبػو 
4.033 0.789 19.56 80.65 4 

اٍزط١غ اٌزؼبًِ ِغ اٌزغ١واد اٌزٟ رؾًٖ فٟ ث١ئخ اٌؼًّ 

 .ثْىً ع١ل 
3.894 0.766 19.68 77.89 4 

ارؼبًِ ِغ اٌظوٚف اٌٖؼجخ ثٙلٚء ٚرأٟٔ لأٟٔ ِوهد 

 .ثّٛالف ٕؼجخ
3.951 0.858 21.70 79.02 2 

أّؼو ثبٍزطبػزٟ ػٍٝ اكاهح ِٛالف ػل٠لح فٟ ٔفٌ 

 ٌٛلذ ػٕلِب أوْٛ فٟ اٌؼًّ .ا
3.878 0.980 25.27 77.56 5 

 - 76.07 12.83 0.488 3.804 المخونةالمعجل العام لبعج 
 (. , Microsoft Excel SPSS) اٌّٖله: اػلاك اٌجبؽش ثبلاػزّبك ػٍٝ ِقوعبد ثواِظ

ا  -2  ٕٚف ٚرْق١ٔ ِزغ١و هأً اٌّبي إٌفَٟ الإ٠غبثٟ اعّب١ٌب

ً ، حً ٠ظَٙ طظ٠ّٓ ٌٖ٘ حٌفمَس حلاكٜ خءحص حٌٛٛف١ش ٌّظغ١َ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ ٚحرؼخىٖ حؿّخ١ٌخ

( ٔظخثؾ حلاكٜخءحص حٌٛٛف١ش ٌّظغ١َ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ ٚحٌٌٞ ٠مخّ رؤٍرؼش حرؼخى 28حٌـيٚي )

رٍغ  ( 0.403ٚ( ٚرٍغ حلألَحف حٌّؼ١خٍٞ )١ِ3.930يح١ٔش ، حً رٍغ ح٢ٌٓٛ حٌلٔخرٟ حٌىٍٟ ٌٌٙح حٌّظغ١َ )

%( ، ٚط١َ٘ ٌٖ٘ حٌٕظخثؾ حلاكٜخث١ش حٌٝ 78.60%( ٚ رٍغض حلا١ّ٘ش حٌٕٔز١ش )10.26ِؼخًِ حلاهظلاف )

حْ ِظغ١َ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ لي كخُ ػٍٝ ىٍؿش َِطفؼش ِٓ حلا١ّ٘ش كٔذ حؿخرخص حلافَحى 

١ّٕش حٌّٙخٍحص حٌم١خى٠ش حٌّزلٛػ١ٓ ، ِّخ ٠يي ػٍٝ حْ حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص حلأ١ٍ٘ش ػ١ٕش حٌزلغ طٙظُ فٟ ط

ٚط١ٓٛغ حٌميٍحص حٌّؼَف١ش ِٓ هلاي حٌظؤػ١َ حلإ٠ـخرٟ فٟ حلاه٠َٓ فٟ حٌؼًّ ك١غ ٠ؼي ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ 

حلإ٠ـخرٟ حٓظؼّخٍ ٠ٛ١ً حلأؿً ٠ّىٓ حٌّٕظّش ِٓ طلم١ك ١ِِس طٕخف١ٔش ِٔظيحِش ف٠لا ػٓ حٔٗ ٠ُٔٙ فٟ 

ُ هيِش أف٠ً ٌٍؼ١ًّ وّخ ٠ٛفَ حٌؼمش ٌيٜ حلافَحى ٌٍم١خَ طل١ٔٓ حلأىحء حٌظٕظ١ّٟ ِؼً ٠ُخىس  حلإٔظخؿ١ش ٚطمي٠

رخٌّٙخَ حٌظٟ طؼ١َ حٌظليٞ ٚحٌّؼخرَس ح٠ٍَٚ٠ٌش ٌظلم١ك حلأ٘يحف حٌّليىس ِّخ ٠ؼٛى ػٍٝ حٌّٕظّش 

ف٠لا ػٓ ًٌه فخْ طط٠َٛ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ ٠٘ـغ حٌّٛظف فٟ  رخٌّوَؿخص حلإ٠ـخر١ش حٌّطٍٛرش

 ٠ٚيػُ حٌؼلالش ر١ٓ حٌّٛظف١ٓ ٚحٌّٕظّخص . طلم١ك حٌِّح٠خ حٌظٕخف١ٔش
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70.00%

72.00%

74.00%

76.00%

78.00%

80.00%

82.00%

84.00%

 المرونة التفاؤل الامل الكفاءة الذاتية

83.55% 

80.11% 

74.66% 

76.07% 

 الكفاءة الذاتية

 الامل

 التفاؤل

 المرونة

حِخ رخٌٕٔزش حٌٝ طَط١ذ حرؼخى ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ حٌفَػ١ش ١ِيح١ٔخً ػٍٝ ِٔظٜٛ حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص 

ػ١ٕش حٌزلغ فمي ؿخء طَط١زٙخ وخلاطٟ ) حٌىفخءس حٌٌحط١ش ، حلاًِ ، حٌَّٚٔش ، حٌظفخإي( ػٍٝ حٌظٛحٌٟ كٔذ 

 ( . 28حٌّزلٛػش ، ٚوّخ ِٟٛق فٟ حٌـيٚي )حؿخرخص حفَحى حٌؼ١ٕش 

  ( : الاؽٖبءاد إٌٛف١خ ٌّزغ١و هأً اٌّبي إٌفَٟ الإ٠غبثٟ ثأثؼبك28ٖاٌغلٚي )

 اٌفمواد
اٌٍٜٛ 

 اٌؾَبثٟ

الأؾواف 

 اٌّؼ١بهٞ

ِؼبًِ 

 الافزلاف %

الا١ّ٘خ 

 إٌَج١خ %

رور١ت 

 الاثؼبك

 1 83.55 12.86 0.537 4.178 الكفاءة الحاتية

 2 80.11 12.37 0.495 4.005 الامل

 4 74.66 17.27 0.645 3.733 التفاؤل

 3 76.07 12.83 0.488 3.804 المخونة

رأس المعجل العام لمتغيخ 
 المال النفدي الإيجابي

3.930 0.403 10.26 78.60 -- 

 (. , Microsoft Excel SPSS) اٌّٖله: اػلاك اٌجبؽش ثبلاػزّبك ػٍٝ ِقوعبد ثواِظ

( طَط١ذ حلا١ّ٘ش حٌٕٔز١ش ٌىً رؼي ِٓ حرؼخى ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ رخلاػظّخى ػٍٝ ٠ٚ15ٟٛق حٌ٘ىً )

 حلاٚٓخ١ حٌلٔخر١ش حٌُّٛٚٔش.

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 ( : اٌزّض١ً اٌج١بٟٔ لاثؼبك ِزغ١و هأً اٌّبي إٌفَٟ الإ٠غبث15ٟاٌْىً )

 .Microsoft Excel))اٌّٖله: ِقوعبد ثؤبِظ 
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 رٛٛئخ

 

غ حٌٝ حهظزخٍ ف١َٟخص حٌزلغ حٌلخٌٟ رّخ طلظ٠ٛٗ ِٓ ف١َٟخص حٍطزخ١ ٚطؤػ١َ ػٍٝ ٠ٔؼٝ ٌ٘ح حٌّزل

ػٍٝ ِـّٛػش ِٓ حلاىٚحص حٌّؼ١ٍّش  ِٔظٜٛ حٌّظغ١َحص حٌَث١ٔش ٚحرؼخى٘خ حٌفَػ١ش ، ٚلي حػظّي حٌزخكغ

حٌيل١مش لإؿَحء ػ١ٍّش حهظزخٍ حٌف١َٟخص ، ٚرٌٌه ٠٘ظًّ ٌ٘ح حٌّزلغ ػٍٝ فمَط١ٓ ٍث١ٔظ١ٓ هٜٜض 

لاهظزخٍ ف١َٟخص حلاٍطزخ١ ر١ٓ ِظغ١َحص حٌزلغ ر١ّٕخ هٜٜض حٌفمَس حٌؼخ١ٔش لاهظزخٍ ف١َٟخص حلاٌٚٝ 

 حٌظؤػ١َ ر١ٓ ِظغ١َحطٙخ ، ٚػٍٝ حٌٕلٛ حلاطٟ :

 اٚلاا : افزجبه اٌفو١ٙخ اٌوئ١َخ الاٌٚٝ :

 )رٛعل ػلالخ اهرجبٛ ماد كلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ اٌم١بكح الأث٠ٛخ ٚهأً اٌّبي إٌفَٟ الإ٠غبثٟ (  

( ٌغَٝ حهظزخٍ حٌف١َٟش حٌَث١ٔش حٌّظؼٍمش رؼلالخص Pearsonويَ حٌزخكغ حٍٓٛد حلاٍطزخ١ حٌز٢١ٔ )حٓظ

حلاٍطزخ١ ر١ٓ حٌّظغ١َ حٌّٔظمً )حٌم١خىس حلأر٠ٛش ( رخرؼخىٖ حٌفَػ١ش )حٌم١خىس حٌٍٔط٠ٛش ، حٌم١خىس حلأهلال١ش ،حٌم١خىس 

ٌظف١َٔ ل١ّش ِؼخًِ حلاٍطزخ١ ٚو١ف١ش حٌلىُ ػ١ٍٗ حٌو١َس ( ٚحٌّظغ١َ حٌظخرغ )ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ ( . ٚ

 ( : 29، ١ٓظُ حػظّخى حٌَأٞ حٌمخثً رظم١ّٔٗ حٌٝ هّْ فجخص حٓخ١ٓش ٚوّخ ٠ظ٠ق فٟ حٌـيٚي )

 ( فئبد رف١َو َِزٜٛ ِؼبًِ الاهرجب29ٛاٌغلٚي )
 قيمة معامل الارتباط  تفديخ علاقة الارتباط ت
 r = 0 لا توجج علاقة ارتباط 1
 r = ±1 جبة او سالبةمو  تامة 2
 ± )0.00- (0.30 ضعيفة ايجابية او سمبية 3
 ± (0.70-0.31) قوية ايجابية او سمبية 4
 ±( 0.99-0.71) قوية ججا ايجابية او سمبية 5

Source : Saunders, M., Lewis, P., & Thornhill, A. (2009). " Research methods for 

business students " 5
th

 ed , Pearson Education Limited : Prentice Hall , England , P.459. 

( ر١ٓ ِظغ١َحص حٌزلغ حٌلخٌٟ، ١٘٠َٚ حٌٝ Pearson( ِؼخِلاص حلاٍطزخ١ حٌز٢١ٔ )٠ٚ30ظَٙ حٌـيٚي )

حٌٌٞ ١٘٠َ اٌٝ حهظزخٍ ِؼ٠ٕٛش  (.Sig)، حٟخفش حٌٝ ٌّٗٛٗ ػٍٝ ِوظَٜ  (tailed-2)ٔٛع حلاهظزخٍ 

 الثالثىالمبحثى
 اختبارىفرضواتىالبحثى



 الفصل الثالث               المبحث الثالث                      اختبار فرضيات البحث

( 111 ) 

( حٌّلٔٛرش ِغ حٌـي١ٌٚش ِٓ غ١َ أْ طظَٙ ل١ّٙخ ، فبًح ظَٙص tِمخٍٔش ل١ّش ) ِؼخًِ حلاٍطزخ١ ِٓ هلاي

ّْ ٌ٘ح ٠يي ػٍٝ ِؼ٠ٕٛش ِؼخًِ حلاٍطزخ١ ػٕي ِٔظٜٛ ) )**(حٌؼلاِش  ( 0.01ػٍٝ ِؼخًِ حلاٍطزخ١ فب

 %( .95( ٚريٍؿش ػمش )0.05ػٍٝ ِؼ٠ٕٛظٗ ػٕي ِٔظٜٛ ) )*(%( ، ف١ّخ طيي حٌؼلاِش 99ٚىٍؿش ػمش )

 ( 30اٌغلٚي )

 ِؼبِلاد الاهرجبٛ ث١ٓ اٌم١بكح الأث٠ٛخ ٚهأً اٌّبي إٌفَٟ الإ٠غبثٟ

 (.SPSS V.23اٌّٖله: ِقوعبد ثؤبِظ )

( حٌٝ ٚؿٛى ػلالش حٍطزخ١ ًحص ىلاٌش ِؼ٠ٕٛش ِٛؿزش رل١ٓ ِظغ١لَ حٌم١لخىس حلأر٠ٛلش 30حً ط١َ٘ ٔظخثؾ حٌـيٚي )

0.686ٍٚأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ  ، اً رٍغض ل١ّش ِؼخًِ حلاٍطزخ١ ر١ّٕٙلخ )
**

ٌٖ حٌم١ّلش حٌلٝ ( ٚط٘ل١َ ٘ل

 .%(99( ٚريٍؿش ػمش )0.01لٛس حٌؼلالش حٌطَى٠ش ر١ٓ ٠ٌ٘ٓ حٌّظغ٠َ١ٓ ػٕي ِٔظٜٛ ِؼ٠ٕٛش )

ٚرٕخءً ػٍٝ ِخ طميَ ٠ّىٓ طف١َٔ ٌٖ٘ حٌؼلالش رخْ حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص حلأ١ٍ٘ش ػ١ٕش حٌزلغ فٟ كلخي ح٘ظّخِٙلخ 

غ١َحص ف١ٙلخ ٚحِىخ١ٔلش حلآلظـخرش ٌٙلخ ِّلخ رؤرؼخى حٌم١خىس حلأر٠ٛش ِٓ ك١غ طظزغ حٌظطٍٛحص حلإ٠ـخر١ش ِٚيٜ حٌظ

طؼُِ ػمش حٌَّإ١ٓٚٓ فٟ حٌمخىس ٚىػُ ٚطؼ٠ِِ حٌَّإ١ٓٚٓ ٌٍّ٘خٍوش فلٟ حلإٔـلخُ حٌظٕظ١ّلٟ ٚطلٔل١ٓ أىحء 

حٌَّإ١ٓٚٓ ٚحٌظؼخًِ رخٓخ١ٌذ ه١َس ِغ حٌظخرؼ١ٓ ٚفك ِيٚٔخص حٌٍٔٛن حلاهلالٟ ِٚٔخػيس حٌَّإ١ٓٚٓ فلٟ 

 ي٠ُ حٌيػُ ٌُٙ ِٓ حؿً طؼ٠ِِ ٍأّٓخٌُٙ حٌٕفٟٔ .حٔـخُ أ٘يحفُٙ ٚطلي٠ي حطـخ٘خطُٙ ٚطم

ا ػٍٝ ِب رملَ ٠ّىٓ لجٛي اٌفو١ٙخ اٌوئ١َخ الاٌٚٝ .  ٚرأ١ٍَب

 ٚطٕزؼك ِٓ ف١َٟش حلاٍطزخ١ حٌَث١ٔش ػلاع ف١َٟخص فَػ١ش طظّؼً رخلاطٟ:

خ افزجبه اٌفو١ٙخ اٌفوػ١خ الاٌٚٝ: )رٛعل ػلالخ اهرجبٛ ماد كلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ ثؼل اٌم١بكح اٌٍَط٠ٛ .1

 ٚهأً اٌّبي إٌفَٟ الإ٠غبثٟ (.

 اٌّزغ١واد

اٌم١بكح 

 اٌٍَط٠ٛخ 

AL 

اٌم١بكح 

 الأفلال١خ

EL 

اٌم١بكح 

 اٌق١وح 

BL 

 اٌم١بكح الأث٠ٛخ 

هأً اٌّبي 

 إٌفَٟ الإ٠غبثٟ

PosPsyCap 

Pearson 

Correlation 
.509** .536** .485** .686** 

Sig. (2tailed) .000 .000 .000 .000 
N 158 158 158 158 
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حٌم١للخىس حٌٔللٍط٠ٛش ( ٚؿللٛى ػلالللش حٍطزللخ١ ًحص ىلاٌللش ِؼ٠ٕٛللش ِٛؿزللش رلل١ٓ رؼللي 30ٔظللخثؾ حٌـلليٚي )أظٙللَص 

0.509، اً رٍغض ل١ّش ِؼخِلً حلاٍطزلخ١ ر١ّٕٙلخ ) ٍٚأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ
**

( ٚط٘ل١َ ٘لٌٖ حٌم١ّلش حٌلٝ 

 .%(99( ٚريٍؿش ػمش )0.01ػٕي ِٔظٜٛ ِؼ٠ٕٛش )لٛس حٌؼلالش حٌطَى٠ش ر١ٓ ٠ٌ٘ٓ حٌّظغ٠َ١ٓ 

٠ّٚىٓ طف١َٔ ٌٖ٘ حٌؼلالش رلخْ ٓلؼٟ حٌـخِؼلخص ٚحٌى١ٍلخص حلأ١ٍ٘لش ػ١ٕلش حٌزللغ حٌلٝ حلا٘ظّلخَ رزؼلي حٌم١لخىس  

حٌٍٔط٠ٛش ِٓ ك١غ حٌظؼخًِ ِغ حٌظخرؼ١ٓ رلَٙ ِٚٔئ١ٌٚش ٌظٕف١ٌ ٚحؿزخطُٙ ٚحٌظ٘خٍن ٚحٌظ٘لخٍٚ فلٟ حطولخً 

، أٞ ٠مللَٛ رخطوللخً حٌمللَحٍحص حٌّظؼٍمللش رخ١ٌٔخٓللخص  خىي حلاٍحء ٚحٌّمظَكللخصحٌمللَحٍحص ١ٚللَف حلافىللخٍ ٚطزلل

ٚحلإؿللَحءحص ٟٚٚللغ ح٘لليحف حٌّـّٛػللش ر٘للىً ؿّللخػٟ، ٚفللٟ حٌّمخرللً ٠طٍللذ حلاكظللَحَ ٚحلا٠ٔللزخ١ ِللٓ 

 ِٓ ٗؤٔٗ حْ ٠ؼُِ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ ٌيٜ حٌظخرؼ١ٓ.حٌَّإ١ٓٚٓ 

 ٌفوػ١خ الاٌٚٝ إٌّجضمخ ػٓ اٌفو١ٙخ اٌوئ١َخ الاٌٚٝ .ٚاػزّبكاا ػٍٝ ِب رملَ ٠ّىٓ لجٛي اٌفو١ٙخ ا

افزجبه اٌفو١ٙخ اٌفوػ١خ اٌضب١ٔخ : )رٛعل ػلالخ اهرجبٛ ماد كلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ثف١ٓ ثؼفل اٌم١فبكح الأفلال١فخ  .2

 ٚهأً اٌّبي إٌفَٟ الإ٠غبثٟ (.

س حلأهلال١لش رؼلي حٌم١لخى( ٚؿلٛى ػلاللش حٍطزلخ١ ًحص ىلاٌلش ِؼ٠ٕٛلش ِٛؿزلش رل١ٓ  30ٔظلخثؾ حٌـليٚي )أظَٙص 

0.536، اً رٍغض ل١ّش ِؼخِلً حلاٍطزلخ١ ر١ّٕٙلخ ) ٍٚأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ
**

( ٚط٘ل١َ ٘لٌٖ حٌم١ّلش حٌلٝ 

 .%(99( ٚريٍؿش ػمش )0.01لٛس حٌؼلالش حٌطَى٠ش ر١ٓ ٠ٌ٘ٓ حٌّظغ٠َ١ٓ ػٕي ِٔظٜٛ ِؼ٠ٕٛش )

ٌزلغ رّّخٍٓخص حٌم١خىس حلأهلال١ش ٠ّٚىٓ طف١َٔ ٌٖ٘ حٌؼلالش رخْ ح٘ظّخَ حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص حلأ١ٍ٘ش ػ١ٕش ح 

ٚٓؼ١ٙخ حٌٝ ط١ّٕش حٌٍٔٛن حلأهلالٟ ر١ٓ حٌمخثي ٚحٌَّإّٚ ٚطؼ٠ِِ حِىخٔخطُٙ فٟ حٌظؼخًِ ِغ حٌّٛحلف 

حٌّوظٍفش حػظّخىحً ػٍٝ ١ز١ؼش ٍٚٚف حٌظؼخْٚ ٚحٌظ٘خٍن ٚحٌظ٘خٍٚ فٟ حطوخً حٌمَحٍحص ١َٚف حلافىخٍ 

َحص حٌّظٛفَس ٚحٌّؼٍِٛخص حٌٛحٍىس ِٓ ِٜخىٍ٘خ ِٓ ٗؤٔٗ حْ ٚطزخىي حلاٍحء ٚحٌّمظَكخص حٓظٕخىحً حٌٝ حٌوز

 ٠لٔٓ ليٍس حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص حلأ١ٍ٘ش فٟ طؼ٠ِِ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ .

 ٚاػزّبكاا ػٍٝ ِب رملَ ٠ّىٓ لجٛي اٌفو١ٙخ اٌفوػ١خ اٌضب١ٔخ إٌّجضمخ ػٓ اٌفو١ٙخ اٌوئ١َخ الاٌٚٝ .

عل ػلالخ اهرجبٛ ماد كلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ ثؼل اٌم١بكح اٌق١وح افزجبه اٌفو١ٙخ اٌفوػ١خ اٌضبٌضخ : )رٛ .3

 ٚهأً اٌّبي إٌفَٟ الإ٠غبثٟ (.

رؼلي حٌم١لخىس حٌو١لَس ٍٚأّ ( ٚؿٛى ػلالش حٍطزخ١ ًحص ىلاٌش ِؼ٠ٕٛش ِٛؿزش ر١ٓ 30ٔظخثؾ حٌـيٚي )أظَٙص 

0.485، اً رٍغللض ل١ّللش ِؼخِللً حلاٍطزللخ١ ر١ّٕٙللخ ) حٌّللخي حٌٕفٔللٟ حلإ٠ـللخرٟ
**

ٖ حٌم١ّللش حٌللٝ لللٛس ( ٚط٘لل١َ ٘للٌ

 .%(99( ٚريٍؿش ػمش )0.01حٌؼلالش حٌطَى٠ش ر١ٓ ٠ٌ٘ٓ حٌّظغ٠َ١ٓ ػٕي ِٔظٜٛ ِؼ٠ٕٛش )
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٠ّٚىٓ طف١َٔ ٌٖ٘ حٌؼلالش رخْ ٓؼٟ حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص حلأ١ٍ٘ش ػ١ٕش حٌزلغ حٌٝ حلا٘ظّخَ رزؼي حٌم١خىس  

طيػٛ حٌٝ ٚ خث١ٍش ٌٍَّإ١ٓٚٓوِ ػٍٝ حلا٘ظّخَ حٌفَىٞ ٚحٌ٘خًِ رخٌَفخ١٘ش حٌ٘و١ٜش ٚحٌؼحٌو١َس ك١غ طَ

ط٘ـ١غ ٚريء حٌظغ١َ حلإ٠ـخرٟ ِٓ هلاي حطوخً لَحٍحص أهلال١ش، ط١ّٕش ٚطط٠َٛ حٌٛػٟ حٌَٚكٟ، حٌٙخَ حلأًِ 

   ٚطؼ٠ِِ حٌ٘ـخػش ٌٍؼًّ حلإ٠ـخرٟ، طَن أػَ ا٠ـخرٟ وز١َ ٌيٜ حٌّـظّغ.

 اٌفو١ٙخ اٌوئ١َخ الاٌٚٝ .ٚاػزّبكاا ػٍٝ ِب رملَ ٠ّىٓ لجٛي اٌفو١ٙخ اٌفوػ١خ اٌضبٌضخ إٌّجضمخ ػٓ 

ا : افزجبه اٌفو١ٙخ اٌوئ١َخ اٌضب١ٔخ  صب١ٔب

أٍٓٛد حٌٝ حػظّخى  لاؿً حهظزخٍ ف١َٟش حٌظخػ١َ حٌَث١ٔش ٚحٌف١َٟخص حٌفَػ١ش حٌّٕزؼمش ػٕٙخ حٓظٕي حٌزخكغ

( ٟٚ٘ حىحس ل٠ٛش ٚطم١ٕش كي٠ؼش ٌزٕخء Structural Equation Modelingٌّٔؿش حٌّؼخىٌش ح١ٌٙى١ٍش )

حٌّٕخًؽ حلاكٜخث١ش ٌظل١ًٍ حٌز١خٔخص، ٚرٌٌه ٟ٘ طظؼخًِ ِغ حٌّٕخًؽ حٌٔزز١ش ٚطل١ًٍ حلأليحٍ  ٚحهظزخٍ

( ، ٟٚ٘ حوؼَ حلأٓخ١ٌذ حلاكٜخث١ش َِٔش وٛٔٙخ لا SEMٚحٌّٔخٍ ٚحٌظٟ ٠ّىٓ حػظزخٍ٘خ كخلاص هخٛش ٌـ)

ؼيى طمظَٜ ػٍٝ طّؼ١ً حلأليحٍ حٌوطٟ حٌز٢١ٔ فم٢ ٚحّٔخ طظؼيح حٌٝ ػلالخص حلأليحٍ حٌّظ

(Akinyode,2016:109 ٌّٚٔؿش حٌّؼخىٌش ح١ٌٙى١ٍش ٠َ١مش اكٜخث١ش  لاهظزخٍ حٌؼلالخص حٌّوظٍفش .)

حٌّفظَٟش أٚ حٌّمظَكش ر١ٓ حٌّظغ١َحص رخٌّمخٍٔش ِغ ػيى ِٓ حلأٓخ١ٌذ حلإكٜخث١ش حٌّٔظويِش فٟ حٌزلٛع 

  .(Civelek, 2018 :6حلاؿظّخػ١ش )

 َٗ ر١ٓ حٌّظغ١َحص ػٓ ٠َ١مٙخ ، ٚوّخ ٠ؤطٟ :ٚرخٌظخٌٟ ٠ّىٓ طلي٠ي ِٔظٜٛ حٌظؤػ١َ حٌّزخ

افزجبه فو١ٙخ اٌزأص١و اٌوئ١َخ : )٠ٛعل رأص١و مٚ كلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ٌٍم١بكح الأث٠ٛخ فٟ هأً اٌّبي إٌفَٟ 

 الإ٠غبثٟ ( 

( ٚؿٛى طؤػ١َ ح٠ـخرٟ ًٚ ىلاٌش ِؼ٠ٕٛش ٌّظغ١َ حٌم١خىس حلأر٠ٛش فٟ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ ٠16ٟٛق حٌ٘ىً )

لاكع حْ ٔظخثؾ ِئَٗحص ِطخرمش حلأًّٛؽ وخٔض ّٟٓ لخػيس حٌمزٛي حٌّوٜٜش ٌٙخ ، فمي حلإ٠ـخرٟ ، حً ٔ

. وّخ ٠ظ٠ق حْ ل١ّش (080.)حٌّيٜ حٌّمزٛي حٌوخٙ رٙخ حٌزخٌغ ( ٟٚ٘ حلً ِٓ RMR=0.040رٍغض ل١ّش )

حٌّخي  ( ٌٚ٘ح ٠ؼٕٟ حْ ِظغ١َ حٌم١خىس حلأر٠ٛش ٠ئػَ فٟ ِظغ١َ ٍأ0.69ِّؼخًِ حٌظؤػ١َ حٌّؼ١خٍٞ لي رٍغض )

%( ػٍٝ ِٔظٜٛ حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص حلأ١ٍ٘ش ػ١ٕش حٌزلغ . ٌٚ٘ح ٠ؼٕٟ حْ طغ١َ 69حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ رٕٔزش )

ٚكيس حٔلَحف ٚحكيس ِٓ حٌم١خىس حلأر٠ٛش فٟ حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص حلأ١ٍ٘ش ػ١ٕش حٌزلغ ٓٛف ٠ئىٞ حٌٝ طغ١َ 

حٌم١ّش ِؼ٠ٕٛش ًٌٚه لاْ ل١ّش حٌٕٔزش ( . ٚطؼي ٌٖ٘ 69%ح٠ـخرٟ فٟ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ رٕٔزش )

-P( ل١ّش ِؼ٠ٕٛش ػٕي ِٔظٜٛ ِؼ٠ٕٛش )10.406( حٌزخٌغش )32( حٌظخَ٘س فٟ حٌـيٚي ).C.Rحٌلَؿش )

Value.ٗحٌظخَ٘ فٟ حٌـيٚي ًحط ) ( ً²( حْ ل١ّش ِؼخًِ حٌظف١َٔ )16وّخ ٠ظ٠ق ِٓ حٌ٘ىR لي رٍغض )

( ِٓ حٌظغ١َحص حٌظٟ ططَأ 47%ػٍٝ طف١َٔ ِخ ٔٔزظٗ ) حٌم١خىس حلأر٠ٛش لخىٍِظغ١َ ( ٌٚ٘ح ٠ؼٕٟ رؤْ 470.)
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أِخ حٌٕٔزش حٌّظزم١ش ٚحٌزخٌغش ٝ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ فٟ حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص حلأ١ٍ٘ش ػ١ٕش حٌزلغ ػٍ

حٌـخِؼخص %( فظؼٛى ٌّظغ١َحص أهَٜ غ١َ ىحهٍش فٟ أًّٔٛؽ حٌزلغ. ٠ّٚىٓ طف١َٔ ًٌه رخْ ح٘ظّخَ 53)

ش حٌزلغ رخٌم١خىس حلأر٠ٛش ٚطؼ٠ِِ حٌٍٔٛو١خص حلأهلال١ش ٚحلا٘ظّخَ رَفخ١٘ش حٌَّإ١ٓٚٓ ػ١ٕ ٚحٌى١ٍخص حلأ١ٍ٘ش

رل١غ ٠ٔٛى ؿٛ ِٓ حٌٛى  ٚحٌظؼخًِ رَٚف حٌف٠َك ٚحٌـّخػش ٚحٌظ٘خٍن فٟ ١ٛخغش حلا٘يحف ٚحطوخً حٌمَحٍ

 ِّخ ٠ُٔٙ فٟ طلم١ك ِٔظٜٛ ػخي ِٓ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ . ٚحلاكظَحَ ٚحٌظؼخْٚ ٚحٌؼمش

 & Khan) ٚ٘نا ٠زفك ِغ هأٞ ٚاػزّبكاا ػٍٝ ِب رملَ ٠ّىٓ لجٛي اٌفو١ٙخ اٌوئ١َخ اٌضب١ٔخ . 

Gul,2020:210 َاٌنٞ أّبه اٌٝ ئْ اٌٍَٛو١بد الأث٠ٛخ رٛفو كػّب ٚكافؼب وج١و٠ٓ ٌٍمبكح ٌٍم١ب )

رإكٞ اٌٝ ثبرٖبلاد ا٠غبث١خ ِغ اٌّوؤ١ٍٚٓ ٚونٌه اٌم١بَ ثزٛف١و اٌوػب٠خ اٌفوك٠خ ٌُٙ ٚاٌزٟ ٠ّىٓ اْ 

ِٚٓ صُ فأْ ٘نٖ اٌٍَٛو١بد الأث٠ٛخ ٌٙب كٚه وج١و فٟ رؼي٠ي ١ّٛع اٌزؼبْٚ ٚاٌَّبػلح كافً إٌّظّخ 

. وّب أْ إٌز١غخ اٌزٟ رًٕٛ ا١ٌٙب اٌجبؽش فٟ ٘نا اٌٖلك  هأً اٌّبي إٌفَٟ الإ٠غبثٟ ٌلٜ اٌّوؤ١ٍٚٓ

الأث٠ٛخ ٠ّىٓ اْ رؼيى اْ اٌم١بكح اٌنٞ أّبه اٌٝ ( Blomme et al.,2015:15رزفك ِغ كهاٍخ )

اٌٍَٛو١بد الا٠غبث١خ ِضً ٍٍٛو١بد اٌّٛإٛخ اٌزٕظ١ّ١خ ٚالاٌزياَ اٌزٕظ١ّٟ ٚالاكاء اٌؼبٌٟ ِّب رقٍك 

اٌَؼبكح اٌزٕظ١ّ١خ فبْ اٌؼب١ٍِٓ اٌن٠ٓ ٠زّزؼْٛ ثَّز٠ٛبد ػب١ٌخ ِٓ اٌَؼبكح رىْٛ ٌل٠ُٙ ِقوعبد 

 .  خ فٟ اٌؼًِّزفٛلخ ِضً ى٠بكح الاثلاع ٚى٠بكح الأزبع١خ ٚعٛكح ػب١ٌ

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 ( رأص١و اٌم١بكح الأث٠ٛخ فٟ هأً اٌّبي إٌفَٟ الإ٠غبث16ٟاٌْىً )

 (Amos V. 23اٌّٖله: ِقوعبد ثؤبِظ )
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 (31علٚي )

 َِبهاد ِٚؼٍّبد افزجبه رأص١و اٌم١بكح الأث٠ٛخ فٟ هأً اٌّبي إٌفَٟ الإ٠غبثٟ

 اٌَّبهاد

Paths 

الاٚىاْ الأؾلاه٠خ 

 اٌّؼ١به٠خ

S.R.W. 

اٌزمل٠و 

 اٌلاِؼ١بهٞ

Estimate 

اٌقطأ 

 اٌّؼ١بهٞ

S.E. 

إٌَجخ 

 اٌؾوعخ

C.R. 

إٌَجخ 

 اٌّؼ٠ٕٛخ

P 

هأً اٌّبي 

ٟ ا ٟ الإ٠غبث ٌٕفَ  

 *** 10.406 054. 564. 686. اٌم١بكح الأث٠ٛخ  --->

AL <--- 9.275 089. 822. 643. اٌم١بكح الأث٠ٛخ *** 

BL <--- 13.477 097. 1.307 773. اٌم١بكح الأث٠ٛخ *** 

EL <--- 14.502 060. 871. 796. اٌم١بكح الأث٠ٛخ *** 

SE <---  هأً اٌّبي

 إٌفَٟ الإ٠غبثٟ
.606 .807 .096 8.406 *** 

HO <---  هأً اٌّبي

 إٌفَٟ الإ٠غبثٟ
.835 1.025 .061 16.734 *** 

OP <---  هأً اٌّبي

 إٌفَٟ الإ٠غبثٟ
.770 1.232 .092 13.349 *** 

FL <---  هأً اٌّبي

 إٌفَٟ الإ٠غبثٟ
.773 .936 .069 13.467 *** 

 (Amos V. 23اٌّٖله: ِقوعبد ثؤبِظ )

 ش حٌظؤػ١َ حٌَث١ٔش ػلاع ف١َٟخص فَػ١ش طظّؼً رخلاطٟ:ٚطٕزؼك ِٓ ف١َٟ

افزجبه اٌفو١ٙخ اٌفوػ١خ الاٌٚٝ : )٠ٛعل رأص١و مٚ كلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ٌٍم١بكح اٌٍَط٠ٛخ فٟ هأً اٌّبي . 1

 إٌفَٟ الإ٠غبثٟ ( 

حٌم١خىس حٌٍٔط٠ٛش فٟ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ  ( ٚؿٛى طؤػ١َ ح٠ـخرٟ ًٚ ىلاٌش ِؼ٠ٕٛش ٌزؼي٠17ٟٛق حٌ٘ىً )

٠ـخرٟ  ، حً ٔلاكع حْ ٔظخثؾ ِئَٗحص ِطخرمش حلأًّٛؽ وخٔض ّٟٓ لخػيس حٌمزٛي حٌّوٜٜش ٌٙخ ، فمي حلإ

. وّخ ٠ظ٠ق حْ ل١ّش (080.)حٌّيٜ حٌّمزٛي حٌوخٙ رٙخ حٌزخٌغ ( ٟٚ٘ حلً ِٓ RMR=0.074رٍغض ل١ّش )

فٟ ِظغ١َ ٍأّ حٌّخي  ( ٌٚ٘ح ٠ؼٕٟ حْ رؼي حٌم١خىس حٌٍٔط٠ٛش ٠ئػ0.51َِؼخًِ حٌظؤػ١َ حٌّؼ١خٍٞ لي رٍغض )

%( ػٍٝ ِٔظٜٛ حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص حلأ١ٍ٘ش ػ١ٕش حٌزلغ . ٌٚ٘ح ٠ؼٕٟ حْ طغ١َ 51حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ رٕٔزش )

ٚكيس حٔلَحف ٚحكيس ِٓ حٌم١خىس حٌٍٔط٠ٛش فٟ حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص حلأ١ٍ٘ش ػ١ٕش حٌزلغ ٓٛف ٠ئىٞ حٌٝ 

( . ٚطؼي ٌٖ٘ حٌم١ّش ِؼ٠ٕٛش ًٌٚه لاْ ل١ّش 51%طغ١َ ح٠ـخرٟ فٟ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ رٕٔزش )

-P( ل١ّش ِؼ٠ٕٛش ػٕي ِٔظٜٛ ِؼ٠ٕٛش )6.533( حٌزخٌغش )33( حٌظخَ٘س فٟ حٌـيٚي ).C.Rحٌٕٔزش حٌلَؿش )

Value.ٗحٌظخَ٘ فٟ حٌـيٚي ًحط ) ( ً²( حْ ل١ّش ِؼخًِ حٌظف١َٔ )17وّخ ٠ظ٠ق ِٓ حٌ٘ىR لي رٍغض )

( ِٓ حٌظغ١َحص حٌظٟ ططَأ 26%ٌٍٔط٠ٛش لخىٍ ػٍٝ طف١َٔ ِخ ٔٔزظٗ )حٌم١خىس حرؼي ( ٌٚ٘ح ٠ؼٕٟ رؤْ 260.)
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أِخ حٌٕٔزش حٌّظزم١ش ٚحٌزخٌغش ػ١ٕش حٌزلغ  حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص حلأ١ٍ٘ش فٟ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟٝ ػٍ

ًّٔٛؽ حٌزلغ. ٠ّٚىٓ طف١َٔ ًٌه رخْ ح٘ظّخَ حٌـخِؼخص ا%( فظؼٛى ٌّظغ١َحص أهَٜ غ١َ ىحهٍش فٟ 74)

حلأ١ٍ٘ش ػ١ٕش حٌزلغ رّ٘خٍوش حٌَّإ١ٓٚٓ فٟ حطوخً حٌمَحٍحص ٚاطخكش حٌفَٛش حِخُِٙ فٟ حٌظؼز١َ  ٚحٌى١ٍخص

ػٓ آٍحثُٙ ِٚمظَكخطُٙ ِٓ حؿً ؤذ ٚلاء حٌَّإ١ٓٚٓ ٚحلا٘ظّخَ رّٜخٌلُٙ َِٚحػخس ظَٚفُٙ ٠ّىٓ حْ 

هَ ٚطلم١ك ٠لٔٓ حىحء حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص حلأ١ٍ٘ش فٟ ِٛحؿٙش حٌظٙي٠يحص حٌظٟ طلًٜ ر١ٓ حٌل١ٓ ٚحلا

 حف٠ً ِٔظٜٛ ِٓ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ.

ٚ٘نا  ٚاػزّبكاا ػٍٝ ِب رملَ ٠ّىٓ لجٛي اٌفو١ٙخ اٌفوػ١خ الاٌٚٝ إٌّجضمخ ِٓ اٌفو١ٙخ اٌوئ١َخ اٌضب١ٔخ. 

اٌمبئل اٌٍَطٛٞ  ٠ٌٟٛ ا٘زّبِب ػب١ٌب اْ اٌنٞ أّبه اٌٝ   ( Wang & Guan,2018:3) ٠زفك ِغ هأٞ

ػٍٝ َِزٜٛ اِضً ِٓ الإٔغبى وّب ٚٔٛػب ٠قطٜ  ظوف ٠َّؼ ثنٌه ٌٚنا ٠ؾًٖ  ٌٍؼًّ ٚاٌؼلالبد فٟ

ٌّٕظّخ ػٍٝ اٌَّزٜٛ اٌم١ٖو ٚاٌط٠ًٛ الاعً ٠ٚٚغ ٌٙب أ٘لافب ػب١ٌب وّب ٠ؾلك َِز٠ٛبد ػب١ٌخ ٌلأكاء 

 Guo et al)وّب أْ إٌز١غخ اٌزٟ رًٕٛ ا١ٌٙب اٌجبؽش فٟ ٘نا اٌٖلك رزفك ِغ كهاٍخ  ٚالإٔزبط.

ْ اٌم١بكح اٌٍَط٠ٛخ ٟ٘ ٍٍٛن اٌمبئل اٌنٞ ٠إول ػٍٝ اٌٍَطخ اٌّطٍمخ ئ اٌنٞ أّبه اٌٝ (2018:220,.

ٚا١ٌَطوح ػٍٝ اٌّوؤ١ٍٚٓ ٠ٚطبٌجُٙ ثبٌطبػخ ٟٚ٘ رز١ّي ثّؼب١٠و ػب١ٌخ الأكاء ٠ٚزٛلغ اٌمبكح ِٓ 

بم اٌم١بكح اٌٍَط٠ٛخ ِف١لح فٟ ثؼ٘ اٌؾبلاد ِضً اٌؾبعخ لارق فأْاٌزبثؼ١ٓ اْ ٠ؼوٙٛا أكاء ػب١ٌب ، 

اٌمواهاد ثَوػخ كْٚ اٌزْبٚه ِغ ِغّٛػخ وج١وح ِٓ الأّقبٓ، وّب لل رزطٍت ثؼ٘ اٌّْوٚػبد 

  ل١بكح ل٠ٛخ رَبػل ػٍٝ أغبى الأ١ّبء ثَوػخ ٚوفبءٖ . 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 

 ص١و اٌم١بكح اٌٍَط٠ٛخ فٟ هأً اٌّبي إٌفَٟ الإ٠غبثٟ ( رأ17اٌْىً )

 (Amos V. 23اٌّٖله: ِقوعبد ثؤبِظ )
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 َِبهاد ِٚؼٍّبد افزجبه رأص١و اٌم١بكح اٌٍَط٠ٛخ فٟ هأً اٌّبي إٌفَٟ الإ٠غبثٟ

 اٌَّبهاد

Paths 

لأؾلاه٠خ الاٚىاْ ا

 اٌّؼ١به٠خ

S.R.W. 

اٌزمل٠و 

 اٌلاِؼ١بهٞ

Estimate 

اٌقطأ 

 اٌّؼ١بهٞ

S.E. 

إٌَجخ 

 اٌؾوعخ

C.R. 

إٌَجخ 

 اٌّؼ٠ٕٛخ

P 

هأً اٌّبي 

 إٌفَٟ الإ٠غبثٟ

 *** 6.533 050. 327. 509. اٌم١بكح اٌٍَط٠ٛخ  --->

AL6 <--- 6.272 171. 1.072 494. اٌم١بكح اٌٍَط٠ٛخ *** 

AL5 <--- ح اٌٍَط٠ٛخاٌم١بك  .721 1.342 .117 11.502 *** 

AL4 <--- 10.012 098. 978. 672. اٌم١بكح اٌٍَط٠ٛخ *** 

AL3 <--- 7.429 119. 885. 558. اٌم١بكح اٌٍَط٠ٛخ *** 

AL2 <--- 8.149 103. 839. 594. اٌم١بكح اٌٍَط٠ٛخ *** 

AL1 <--- 8.551 103. 884. 612. اٌم١بكح اٌٍَط٠ٛخ *** 

SE <---  هأً اٌّبي

 إٌفَٟ الإ٠غبثٟ
.606 .807 .096 8.406 *** 

HO <---  هأً اٌّبي

 إٌفَٟ الإ٠غبثٟ
.835 1.025 .061 16.734 *** 

OP <---  هأً اٌّبي

 إٌفَٟ الإ٠غبثٟ
.770 1.232 .092 13.349 *** 

FL <---  هأً اٌّبي

 إٌفَٟ الإ٠غبثٟ
.773 .936 .069 13.467 *** 

 (Amos V. 23ِظ )اٌّٖله: ِقوعبد ثؤب

افزجبه اٌفو١ٙخ اٌفوػ١خ اٌضب١ٔخ : )٠ٛعل رأص١و مٚ كلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ٌٍم١بكح الافلال١خ فٟ هأً اٌّبي . 2

 إٌفَٟ الإ٠غبثٟ ( 

حٌم١خىس حلاهلال١ش فٟ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ  ( ٚؿٛى طؤػ١َ ح٠ـخرٟ ًٚ ىلاٌش ِؼ٠ٕٛش رؼي٠18ٟٛق حٌ٘ىً )

ص ِطخرمش حلأًّٛؽ وخٔض ّٟٓ لخػيس حٌمزٛي حٌّوٜٜش ٌٙخ ، فمي حلإ٠ـخرٟ ، حً ٔلاكع حْ ٔظخثؾ ِئَٗح

. وّخ ٠ظ٠ق حْ ل١ّش (080.)حٌّيٜ حٌّمزٛي حٌوخٙ رٙخ حٌزخٌغ ( ٟٚ٘ حلً ِٓ RMR=0.076رٍغض ل١ّش )

ٍأّ حٌّخي  ٠ئػَ فٟ ِظغ١َ حٌم١خىس حلاهلال١ش( ٌٚ٘ح ٠ؼٕٟ حْ رؼي 0.54ِؼخًِ حٌظؤػ١َ حٌّؼ١خٍٞ لي رٍغض )

%( ػٍٝ حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص حلأ١ٍ٘ش ػ١ٕش حٌزلغ . ٌٚ٘ح ٠ؼٕٟ حْ طغ١َ ٚكيس 54رٕٔزش ) خرٟحٌٕفٟٔ حلإ٠ـ

فٟ حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص حلأ١ٍ٘ش ػ١ٕش حٌزلغ ٓٛف ٠ئىٞ حٌٝ طغ١َ  حٌم١خىس حلاهلال١شحٔلَحف ٚحكيس ِٓ 

ل١ّش حٌٕٔزش ( . ٚطؼي ٌٖ٘ حٌم١ّش ِؼ٠ٕٛش ًٌٚه لاْ 54%رٕٔزش ) ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ ح٠ـخرٟ فٟ

-P( ل١ّش ِؼ٠ٕٛش ػٕي ِٔظٜٛ ِؼ٠ٕٛش )7.007( حٌزخٌغش )34( حٌظخَ٘س فٟ حٌـيٚي ).C.Rحٌلَؿش )

Value.ٗحٌظخَ٘ فٟ حٌـيٚي ًحط ) ( ً²( حْ ل١ّش ِؼخًِ حٌظف١َٔ )18وّخ ٠ظ٠ق ِٓ حٌ٘ىR لي رٍغض )

( ِٓ حٌظغ١َحص حٌظٟ ططَأ 29%لخىٍ ػٍٝ طف١َٔ ِخ ٔٔزظٗ ) رؼي حٌم١خىس حلاهلال١ش( ٌٚ٘ح ٠ؼٕٟ رؤْ 290.)
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أِخ حٌٕٔزش حٌّظزم١ش ٚحٌزخٌغش  ػ١ٕش حٌزلغ حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص حلأ١ٍ٘شٝ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ فٟ ػٍ

٠ّٚىٓ طف١َٔ ًٌه رخْ ح٘ظّخَ حٌـخِؼخص ًّٔٛؽ حٌزلغ. ا%( فظؼٛى ٌّظغ١َحص أهَٜ غ١َ ىحهٍش فٟ 71)

حلأهلال١ش ٚو١ف١ش طيػ١ُ حٚحَٛ حٌؼلالش ر١ٓ حٌمخثي  ػ١ٕش حٌزلغ رّّخٍٓخص حٌم١خىس ٚحٌى١ٍخص حلأ١ٍ٘ش

ٚحٌَّإ١ٓٚٓ ٚحلا٘ظّخَ رزغ ٍٚف حلاٌفش ٚحٌظؼخْٚ فٟ حىحء حلاػّخي ٚطٕف١ٌ حٌٛحؿزخص ٚحٌٔؼٟ حٌٝ ط١ّٕش 

حٌّٙخٍحص حلاريحػ١ش ٚط٘خٍن حٌّؼٍِٛخص ٚحٌّؼخٍف ٚٔمً حٌـٛحٔذ حلا٠ـخر١ش ٌلاه٠َٓ ِٚؼخٌـش حٌٍٔز١ش ِٕٙخ 

 ىحء حٌـّخػٟ ٍٚأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ. ٠ّىٓ حْ ٠ؼُِ حلأ

ٚ٘نا  ٚاػزّبكاا ػٍٝ ِب رملَ ٠ّىٓ لجٛي اٌفو١ٙخ اٌفوػ١خ اٌضب١ٔخ إٌّجضمخ ِٓ اٌفو١ٙخ اٌوئ١َخ اٌضب١ٔخ .

اٌم١بكح الأفلال١خ رىْٛ  اْاٌنٞ أّبه اٌٝ  (Schwepker & Dimitriou ,2021:4) ٠زفك ِغ هأٞ

الا٠غبثٟ ٌٍؼًّ اٌنٞ ٠ز١ّي ثبهرفبع َِزٜٛ اٌضمخ ث١ٓ اٌمبئل  لٛٞ فٟ اّبػخ إٌّبؿ واِإص ػبِلا

ٚاٌزبثؼ١ٓ، فبْ اٌٍَٛو١بد الأفلال١خ ٌٍمبكح رؼجو ػٓ اٌم١ُ اٌوٚؽ١خ ٚ٘نٖ اٌم١ُ ٠ّىٓ ِلاؽظزٙب ٚاكهاوٙب 

ػٓ ٛو٠ك أؼىبٍٙب فٟ اظٙبه اٌٍَٛن الأفلالٟ ثْىً ٠ؾمك اٌزىبًِ اٌْقٖٟ ٌٍزبثؼ١ٓ فٟ رؾ١َٓ 

وّب أْ إٌز١غخ اٌزٟ رًٕٛ ا١ٌٙب اٌجبؽش فٟ ٘نا اٌٖلك رزفك ِغ كهاٍخ  لاثلاع.اٌٍَٛن ٚى٠بكح ا

(Iqbal et al.,2020:3) ٌٝاٌم١بكح الأفلال١خ ل١بكح لبئّخ ػٍٝ اٌم١ُ ٚاٌّٛالف ئ اٌنٞ أّبه ا ْ

ٚاٌٍَٛو١بد اٌٚوٚه٠خ ٌٍٖؾخ إٌف١َخ ٚاٌوفبٖ الأفلالٟ ٚاٌزٟ رإكٞ فٟ ٔٙب٠خ اٌّطبف اٌٝ ئلبِخ 

١ٍٍٚخ ٌزؾ١َٓ الأكاء اٌزٕظ١ّٟ لأٔٙب رمَٛ ػٍٝ  لرٙزُ ثبٌّغزّغ ػٓ ٛو٠ك ِب رملِٗ، وّب رؼِٕظّبد 

ثبٌّوؤ١ٍٚٓ ٚاٌَّبػ ٌُٙ ثبٌزؼج١و ػٓ  رطج١ك إٌظو٠خ الاعزّبػ١خ فٟ اٌم١بكح ِٚٓ صُ ئؽَبً اوجو

 .ل١ّزُٙ اٌْق١ٖخ فٟ اٌؼًّ 

 

 

 

 

 

 

 هأً اٌّبي إٌفَٟ الإ٠غبثٟفٟ  اٌم١بكح الافلال١خ ( رأص١و18اٌْىً ) 

 (Amos V. 23اٌّٖله: ِقوعبد ثؤبِظ )
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 هأً اٌّبي إٌفَٟ الإ٠غبثٟفٟ  فلال١خاٌم١بكح الا َِبهاد ِٚؼٍّبد افزجبه رأص١و

 اٌَّبهاد

Paths 

الاٚىاْ الأؾلاه٠خ 

 اٌّؼ١به٠خ

S.R.W. 

اٌزمل٠و 

 اٌلاِؼ١بهٞ

Estimate 

اٌقطأ 

 اٌّؼ١بهٞ

S.E. 

إٌَجخ 

 اٌؾوعخ

C.R. 

إٌَجخ 

 اٌّؼ٠ٕٛخ

P 

هأً اٌّبي 

 ٟ ٟ الإ٠غبث  إٌفَ

 *** 7.007 057. 402. 536. اٌم١بكح الافلال١خ  --->

EL6 <--- 7.258 168. 1.216 549. اٌم١بكح الافلال١خ *** 

EL5 <--- 6.802 153. 1.043 524. اٌم١بكح الافلال١خ *** 

EL4 <--- 10.089 138. 1.389 674. اٌم١بكح الافلال١خ *** 

EL3 <--- 10.328 135. 1.391 683. اٌم١بكح الافلال١خ *** 

EL2 <--- 7.570 154. 1.164 565. اٌم١بكح الافلال١خ *** 

EL1 <--- 5.385 150. 805. 438. اٌم١بكح الافلال١خ *** 

SE <---  هأً اٌّبي

 إٌفَٟ الإ٠غبثٟ
.606 .807 .096 8.406 *** 

HO <---  هأً اٌّبي

 إٌفَٟ الإ٠غبثٟ
.835 1.025 .061 16.734 *** 

OP <---  هأً اٌّبي

 إٌفَٟ الإ٠غبثٟ
.770 1.232 .092 13.349 *** 

FL <--- أً اٌّبي ه

 إٌفَٟ الإ٠غبثٟ
.773 .936 .069 13.467 *** 

 (Amos V. 23اٌّٖله: ِقوعبد ثؤبِظ )

فٟ هأً اٌّبي ٌٍم١بكح اٌق١وح فو١ٙخ اٌفوػ١خ اٌضبٌضخ : )٠ٛعل رأص١و مٚ كلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ اٌافزجبه . 3

 إٌفَٟ الإ٠غبثٟ( 

خىس حٌو١َس فٟ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ ( ٚؿٛى طؤػ١َ ح٠ـخرٟ ًٚ ىلاٌش ِؼ٠ٕٛش ٌزؼي حٌم٠19١ٟٛق حٌ٘ىً )

حلإ٠ـخرٟ  ، حً ٔلاكع حْ ٔظخثؾ ِئَٗحص ِطخرمش حلأًّٛؽ وخٔض ّٟٓ لخػيس حٌمزٛي حٌّوٜٜش ٌٙخ ، فمي 

. وّخ ٠ظ٠ق حْ ل١ّش (080.)حٌّيٜ حٌّمزٛي حٌوخٙ رٙخ حٌزخٌغ ( ٟٚ٘ حلً ِٓ RMR=0.052رٍغض ل١ّش )

ٍأّ حٌّخي  ٠ئػَ فٟ ِظغ١َ حٌم١خىس حٌو١َس ٠ؼٕٟ حْ رؼي( ٌٚ٘ح 0.49ِؼخًِ حٌظؤػ١َ حٌّؼ١خٍٞ لي رٍغض )

%( ػٍٝ ِٔظٜٛ حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص حلأ١ٍ٘ش ػ١ٕش حٌزلغ . ٌٚ٘ح ٠ؼٕٟ حْ طغ١َ 49رٕٔزش )حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ 

فٟ حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص حلأ١ٍ٘ش ػ١ٕش حٌزلغ ٓٛف ٠ئىٞ حٌٝ طغ١َ  حٌم١خىس حٌو١َسٚكيس حٔلَحف ٚحكيس ِٓ 

( . ٚطؼي ٌٖ٘ حٌم١ّش ِؼ٠ٕٛش ًٌٚه لاْ ل١ّش حٌٕٔزش 49%رٕٔزش ) ّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٍٟأّ حٌح٠ـخرٟ فٟ 

-P( ل١ّش ِؼ٠ٕٛش ػٕي ِٔظٜٛ ِؼ٠ٕٛش )6.129( حٌزخٌغش )35( حٌظخَ٘س فٟ حٌـيٚي ).C.Rحٌلَؿش )

Value.ٗحٌظخَ٘ فٟ حٌـيٚي ًحط ) ( ً²( حْ ل١ّش ِؼخًِ حٌظف١َٔ )19وّخ ٠ظ٠ق ِٓ حٌ٘ىR لي رٍغض )

ٝ ( ِٓ حٌظغ١َحص حٌظٟ ططَأ ػ24ٍ%لخىٍ ػٍٝ طف١َٔ ِخ ٔٔزظٗ ) حٌم١خىس حٌو١َس( ٌٚ٘ح ٠ؼٕٟ رؤْ رؼي 240.)
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أِخ حٌٕٔزش حٌّظزم١ش ٚحٌزخٌغش ػ١ٕش حٌزلغ  حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص حلأ١ٍ٘شٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ فٟ 

خْ ح٘ظّخَ حٌـخِؼخص ٠ّٚىٓ طف١َٔ ًٌه رلغ. ًّٔٛؽ حٌزا%( فظؼٛى ٌّظغ١َحص أهَٜ غ١َ ىحهٍش فٟ 76)

ػ١ٕش حٌزلغ رّّخٍٓخص حٌم١خىس حٌو١َس ٚحٌظٟ ٌٙخ ىٍٚ وز١َ فٟ ٠ُخىس حٌّوَؿخص حٌظٕظ١ّ١ش  ٚحٌى١ٍخص حلأ١ٍ٘ش

حٌّظّؼٍش رخلأىحء حٌٛظ١فٟ ، ٍٚٓٛن حٌّٛح١ٕش حٌظٕظ١ّ١ش ٚحلاٌظِحَ حٌظٕظ١ّٟ ، ٚحلارظؼخى ػٓ حٌٍٔٛو١خص 

ش ٌّخ ٠لمك حلا٘يحف حٌّطٍٛرش ٚ حلافخىس ِٕٙخ فٟ طلم١ك حٌٍٔز١ش حٌظٟ طمًٍ ِٓ طٍه حٌّوَؿخص حٌظٕظ١ّ١

 ِٔظ٠ٛخص ِظميِش ِٓ حلاىحء ٍٚأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ.

ٚ٘نا  .ٚاػزّبكاا ػٍٝ ِب رملَ ٠ّىٓ لجٛي اٌفو١ٙخ اٌفوػ١خ اٌضبٌضخ إٌّجضمخ ِٓ اٌفو١ٙخ اٌوئ١َخ اٌضب١ٔخ  

 بٚكافؼ بٍٛو١بد اٌم١بكح اٌق١ّوح رٛفو كػّْ ٍئاٌنٞ أّبه اٌٝ  (Zhao et al,2018:6) ٠زفك ِغ هأٞ

ػٕلِب ٠لاؽع ، ٌٍمبكح ٌٍم١بَ ثبرٖبلاد ا٠غبث١خ ِغ اٌّوؤ١ٍٚٓ ٚ رٛف١و اٌوػب٠خ اٌفوك٠خ ٌُٙ  اوج١و

اٌّٛظفْٛ ٍٍٛو١بد اٌم١بكح اٌق١وّح فٟ اٌؼًّ، فأُٙ ٠ٖجؾٛا أوضو ١ِلا ٔؾٛ رىواه ٘نٖ اٌٍَٛو١بد 

فٟ رؾم١ك اٌٍّٖؾخ اٌؼبِخ، ٚاْ ٘نٖ  ٍٙبَلح اٌيِلاء أٚ الااٌق١وّح، ِضً ثني عٙٛك اٙبف١خ ٌَّبػ

وّب أْ إٌز١غخ اٌزٟ رًٕٛ ا١ٌٙب  اٌٍَٛو١بد ئ٠غبث١خ رإكٞ ئٌٝ الاىك٘به اٌغّبػٟ ٚى٠بكح الإٔزبع١خ.

اٌٙلف ِٓ اٌم١بكح اٌق١وح  ْئ اٌنٞ أّبه اٌٝ (Chan,2017:3)اٌجبؽش فٟ ٘نا اٌٖلك رزفك ِغ كهاٍخ 

اٌزغ١١و الا٠غبثٟ كافً إٌّظّبد ِٓ اعً إٌّبفغ اٌّْزووخ، ٚلإؽلاس ٘نا اٌزغ١١و ٘ٛ اٌؼًّ ػٍٝ اؽلاس 

٠زؾزُ ػٍٝ اٌمبكح اظٙبه ٍٍٛو١بد اٌم١بكح اٌق١وح ٟٚ٘ ِٓ فلاي فٍك ػلالبد ا٠غبث١خ ِغ اٌّوؤ١ٍٚٓ 

ٚى٠بكح رؾف١يُ٘ ٚاظٙبه الا٘زّبَ ثُٙ َِٚبػلرُٙ ٌٍزؼبًِ ِغ اٌّْبوً اٌزٟ رٛاعُٙٙ اصٕبء اٌؼًّ 

 .رمل٠ُ اٌَّبػلح ا١ٌُٙ ػٕل اٌؾبعخٚ

 

 

 

 

 

 

 
 ( رأص١و اٌم١بكح اٌق١وح فٟ هأً اٌّبي إٌفَٟ الإ٠غبثٟ 19اٌْىً )

 (Amos V. 23ه: ِقوعبد ثؤبِظ )اٌّٖل
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 (34علٚي )

 َِبهاد ِٚؼٍّبد افزجبه رأص١و اٌم١بكح اٌق١وح فٟ هأً اٌّبي إٌفَٟ الإ٠غبثٟ

 اٌَّبهاد

Paths 

الاٚىاْ الأؾلاه٠خ 

 اٌّؼ١به٠خ

S.R.W. 

اٌزمل٠و 

 اٌلاِؼ١بهٞ

Estimate 

اٌقطأ 

 اٌّؼ١بهٞ

S.E. 

إٌَجخ 

 اٌؾوعخ

C.R. 

إٌَجخ 

 اٌّؼ٠ٕٛخ

P 

هأً اٌّبي 

 إٌفَٟ الإ٠غبثٟ

 *** 6.129 039. 236. 485. اٌم١بكح اٌق١وح --->

BL6 <--- 10.843 075. 810. 701. اٌم١بكح اٌق١وح *** 

BL4 <--- 14.302 064. 911. 791. اٌم١بكح اٌق١وح *** 

BL5 <--- 16.298 069. 1.124 828. اٌم١بكح اٌق١وح *** 

BL3 <--- 19.529 056. 1.087 870. اٌم١بكح اٌق١وح *** 

BL2 <--- 13.433 082. 1.101 772. اٌم١بكح اٌق١وح *** 

BL1 <--- 15.160 064. 966. 808. اٌم١بكح اٌق١وح *** 

SE <---  هأً اٌّبي

 إٌفَٟ الإ٠غبثٟ
.606 .807 .096 8.406 *** 

HO <---  هأً اٌّبي

 إٌفَٟ الإ٠غبثٟ
.835 1.025 .061 16.734 *** 

OP <---  هأً اٌّبي

 إٌفَٟ الإ٠غبثٟ
.770 1.232 .092 13.349 *** 

FL <---  هأً اٌّبي

 إٌفَٟ الإ٠غبثٟ
.773 .936 .069 13.467 *** 

 (Amos V. 23المصجر: مخخجات بخنامج )
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 

 الاٍزٕزبعبد ٚاٌز١ٕٛبد ٚاٌّمزوؽبد اٌَّزمج١ٍخ

 ر١ّٙل

 

ٚي فٟ أػيحى ٌ٘ح حٌّزلغ ِٓ هلاي حلآظٕخى حٌٝ حْٓ ٔٙخ٠ش حٌـٙي حٌّزٌ ٠ؼي حٌفًٜ حٌَحرغ

فى٠َش ١ِٚيح١ٔش لاهَحؽ حٌٕظخثؾ ٟٚٚغ حلآظٕظخؿخص ٚحٌظ١ٛٛخص ٚحٌّمظَكخص حٌّٔظمز١ٍش فٟ 

 ٟٛء ًٌه . ٚػ١ٍش ١ٓظؤٌف ٌ٘ح حٌفًٜ ِٓ ِزلؼ١ٓ ٚوّخ ٠ٍٟ :

ى

 المبحث الأول: الاستنتاجاث 

 المبحث انثاني: انتىصياث والممترحاث المستمبهيت 
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 رٛٛئخ

٠لظٛٞ ٌ٘ح حٌّزلغ ػٍٝ حلآظٕظخؿخص ح١ٌّيح١ٔش حٌظٟ طًٛٛ ح١ٌٙخ حٌزلغ حٌلخٌٟ حٓظٕظخؿخ ِٓ وً ِخ طُ 

حٌٌٞ ٠ٟٛق ِخٟ٘ ؿٌٍٚ حٌّٟٛٛع حٌفى٠َش ػُ حٔظمخلا حٌٝ طف١َٔ ًٌه ػٍٝ  ٕظًَٞوَٖ ٓخرمخ فٟ حٌـخٔذ حٌ

ٕز٢ ِٕٙخ ِخ ١ٓظُ ًوَٖ حً طؼىْ ٌٖ٘ حلآظٕظخؿخص أٓخّ ١ِيحٟٔ ِٓ هلاي ٌغش حلأٍلخَ حلإكٜخث١ش حٌظٟ ٔٔظ

 ؿخٔزخ ِٓ حٌـٙٛى حٌّزٌٌٚش فٟ حػيحى حٌزلغ ٚوّخ ٠ٍٟ: 

ٚ  ؼي حٌم١خىس حلأر٠ٛش ِٓ حٌّٛح١ٟغ حٌّّٙش حٌظٟ ٌٙخ ِىخٔش فٟ أىر١خص حٌّٕظّش ٚحٌٍٔٛن حٌظٕظ١ّلٟ،ط -1

١فٟ، ٚفخػ١ٍلش حٌف٠َلك طئوي ػٍٝ طؼز١ض ِٕظٍٛ أهلالٟ  فٟ ػمخفظٙخ ، ٚطؼُِ حٌلٌحص، ٚحٌلٌوخء حٌؼلخ

ٚطظًٍ رٕظخثـٙخ حلا٠ـخر١لش  ِٓ حٌٕـخف، ٚأّٔخ١ حٌٍٔٛن ٚطٙظُ رظط٠َٛ ل١خىس ىحػّش  طّىٓ ح٢ه٠َٓ 

   ٚحٌظٟ ٠ّىٓ أْ طئىٞ اٌٝ ٔظخثؾ ِؼَّس ٚهلالش. ػٍٝ حٌظخرؼ١ٓ

كًٜ ِظغ١َ حٌم١خىس حلأر٠ٛش ػٍٝ ىٍؿش َِطفؼش ِٓ حلأ١ّ٘لش ٚفلك اؿخرلخص حفلَحى حٌؼ١ٕلش ٚ٘لٌح ٠ليي  -2

ٝ حْ حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص حٌّزلٛػش  طظزٕٝ ِّخٍٓخص حٌم١خىس حلأر٠ٛش ٌٚ٘ح حلاٍطفلخع ِلٓ حلأ١ّ٘لش ػٍ

ؿلٛ حٓلَٞ طٔلٛىٖ ٌٌٙح حٌّظغ١َ ٠ؼٛى ٌٍليٍٚ حٌىز١لَ حٌلٌٞ ٠لمملٗ ِظغ١لَ حٌم١لخىس حلأر٠ٛلش فلٟ طلم١لك 

١ّ٘ظٙلخ فلٟ حٓلظٕخىح لارؼلخى ٘لٌح حٌّظغ١لَ ٚححٌؼلالخص حٌم٠ٛش ر١ٓ حٌمخثي ٚحٌَّإ١ٓٚٓ فٟ ِىخْ حٌؼًّ 

 طلم١ك ًٌه ٟٚ٘ وّخ ٠ؤطٟ : 

، ٚ٘لٌح ٠ليي ٌٝ ِٓ ك١غ حلأ١ّ٘ش ٚريٍؿلش َِطفؼلش( حٌَّطزش حلأALٚكمك رؼي حٌم١خىس حٌٍٔط٠ٛش ) .أ 

طٙلظُ رخٌظ٘لخٍن ٚحٌظ٘لخٍٚ فلٟ حطولخً حٌملَحٍحص ٚطزلخىي لا ػٍٝ حْ حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص حٌّزلٛػلش 

خفش حٌٍٔطخص ٚحٌٜلاك١خص ر١ي حٌمخثي ك١غ طٕلَٜ و ح٢ٍحء ٚحٌّمظَكخص ر١ٓ حٌمخثي ٚحٌَّإ١ٓٚٓ

 .ٚلا ٠ٔظ١َ٘ حكي فٟ ػ١ٍّش حطوخً حٌمَحٍحص ٠ٚفظَٝ حٌطخػش حٌؼ١ّخء ٌٍَّإ١ٓٚٓ 

، ٌٚ٘ح ٠يي ػٍٝ ١ش ِٓ ك١غ حلأ١ّ٘ش ٚريٍؿش َِطفؼش( حٌَّطزش حٌؼخBLٔكمك رؼي حٌم١خىس حٌو١َس ) .د 

ٚحٌؼخث١ٍللش ٌٍَّإٚٓلل١ٓ  حْ حٌـخِؼللخص ٚحٌى١ٍللخص حٌّزلٛػللش طٙللظُ ر٘للىً وز١للَ رخٌَفخ١٘للش حٌ٘وٜلل١ش

 ٚطٍز١ش حكظ١خؿخطُٙ وّخ ٠ظلٍٝ حٌمخثي رخٌؼيحٌش ٚحٌظٔخِق ٚحلأٜخف ِغ حٌَّإ١ٓٚٓ.

 المبحثىالأول
 الادتنتاجاتى
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، ٚ٘لٌح ٠ليي ؼش ِلٓ ك١لغ حلأ١ّ٘لش ٚريٍؿلش َِطفؼلش( حٌَّطزش حٌؼخELٌكمك رؼي حٌم١خىس حلأهلال١ش ) .ؽ 

حٌَّإٚٓل١ٓ ػٍٝ حْ حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص حٌّزلٛػش طٙظُ رخظٙخٍ حٌٔلٍٛن حلأهلاللٟ حٌّٕخٓلذ ِلغ 

 ٚطلظََ ٚطَحػٟ كمٛلُٙ ٚط٠ُٛغ حٌّٙخَ ٚحلاِظ١خُحص ػٍٝ حٌـ١ّغ ر٘ىً ػخىي.

ػٍلٝ ىٍؿلش َِطفؼلش ِلٓ حلأ١ّ٘لش ٚفلك اؿخرلخص حفلَحى ٍأّ حٌّلخي حٌٕفٔلٟ حلإ٠ـلخرٟ كًٜ ِظغ١َ  -3

ٍأّ حٌّلخي حٌٕفٔلٟ حلإ٠ـلخرٟ حرؼلخى حٌؼ١ٕش ٌٚ٘ح ٠يي ػٍٝ حْ حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص حٌّزلٛػلش  طظزٕلٝ 

ٍأّ حٌّلخي حٌٕفٔلٟ ٍطفخع ِٓ حلأ١ّ٘ش ٌٌٙح حٌّظغ١َ ٠ؼٛى ٌٍيٍٚ حٌىز١َ حٌلٌٞ ٠لمملٗ ِظغ١لَ ٌٚ٘ح حلا

ٚطلٔل١ٓ حلاٌظلِحَ ٚحٌَٟلخ ٚحلاىحء رخٌّلٜلٍش حٌٕٙخث١لش فلٟ طلم١لك حٌٔلٍٛو١خص حلإ٠ـخر١لش حلإ٠ـخرٟ 

 لارؼخى ٌ٘ح حٌّظغ١َ ٚح١ّ٘ظٙخ فٟ طلم١ك ًٌه ٟٚ٘ وّخ ٠ؤطٟ :  حٓظٕخىح

( حٌَّطزلش حلأٌٚلٝ ِلٓ ك١لغ حلأ١ّ٘لش ٚريٍؿلش َِطفؼلش ، ٚ٘لٌح ٠ليي SE)١لش حٌىفلخءس حٌٌحطكمك رؼي   . أ

رخٗللَحن حٌَّإٚٓل١ٓ فللٟ حطوللخً حٌمللَحٍحص حٌّّٙللش ٚطزللخىي  ػٍلٝ حْ حٌـخِؼللخص ٚحٌى١ٍللخص حٌّزلٛػللش

 .ح٢ٍحء ٚحٌّمظَكخص ِّخ ٠ُٔٙ فٟ طؼ٠ِِ حٌىفخءس حٌٌحط١ش ٌي٠ُٙ 

ٚريٍؿلش َِطفؼلش، ٚ٘لٌح ٠ليي ػٍلٝ حْ  ِلٓ ك١لغ حلأ١ّ٘لشحٌؼخ١ٔلش ( حٌَّطزلش HO)حلاِلً كمك رؼي   . د

رخٌميٍس ػٍٝ ا٠ـخى حٌلٍٛي ٌٍّ٘خوً ٚحٌٜؼٛرخص حٌظلٟ طؼظلَٝ  حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص حٌّزلٛػش طٙظُ

٠َ١مُٙ ٚحلآظفخىس ِلٓ طـلخٍد حلاهل٠َٓ ٚحِلظلان حٌّؼَفلش ِلٓ حؿلً ط١ٌٛلي ١لَق ؿي٠ليس ٌظلم١لك 

 .حلأ٘يحف حٌّليىس 

ِٓ ك١غ حلأ١ّ٘ش ٚريٍؿش َِطفؼلش ، ٚ٘لٌح ٠ليي ػٍلٝ حْ ش حٌؼخٌؼ( حٌَّطزش FL)حٌَّٚٔش كمك رؼي ؽ.  

رخٌملليٍحص حٌٕفٔلل١ش حلإ٠ـخر١للش ٚحٌظؼخِللً رب٠ـخر١للش ِللغ حٌّ٘للىلاص  حٌـخِؼللخص ٚحٌى١ٍللخص حٌّزلٛػللش طٙللظُ

ٚحٌظى١ف ِغ حٌّوخ١َ ٚحٌَؿلٛع حٌلٝ حٌلخٌلش حلاػظ١خى٠لش ػٕلي حٌظؼلَٝ ٌّ٘لىلاص فلٟ ٓلؼ١ٙخ ٌظلم١لك 

 .حلأ٘يحف 

ِٓ ك١غ حلأ١ّ٘ش ٚريٍؿش َِطفؼش ، ٌٚ٘ح ٠ليي ػٍلٝ حْ حٌَحرؼش َطزش ( حOPٌّ)حٌظفخإي كمك رؼي  .ى 

رخٌٕظَس حلإ٠ـخر١ش ٔلٛ حٌّٔظمزً ِٓ ك١غ حٌظٛلؼخص حلإ٠ـخر١لش  حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص حٌّزلٛػش طٙظُ

 .ر٘ىً حوؼَ طىَحٍ ِٓ حٌٕظخثؾ حٌٍٔز١ش 

١خىس حلأر٠ٛش ٚ ٍأّ ػلالش حٍطزخ١ ًحص ىلاٌش ِؼ٠ٕٛش ر١ٓ حٌم ٚؿٛى حهظزخٍ حٌف١َٟخص حٚؿيص ٔظخثؾ -4

حٌّللخي حٌٕفٔللٟ حلإ٠ـللخرٟ ، ٚ٘للٌح ٠لليي حْ فللٟ كخٌللش ٠ُللخىس حلا٘ظّللخَ ِللٓ لزللً حٌـخِؼللخص ٚحٌى١ٍللخص 

حٌّزلٛػلش فلٟ حٌم١لخىس حلأر٠ٛللش ٚحٌظؤو١لي ػٍلٝ حطزللخع حٌٔلٍٛو١خص ٚحٌلَٚف حلار٠ٛلش ِللٓ لزلً حٌملخىس فللٟ 

ٍلله حٌـخِؼللخص ٚحٌى١ٍللخص طؼللخٍُِٙ ِللغ حٌظللخرؼ١ٓ ٚ٘للٌح رلليٍٖٚ ٠ؼللُِ ٍأّ حٌّللخي حٌٕفٔللٟ حلإ٠ـللخرٟ ٌظ

 حٌّزلٛػش. 



 المبحث الأول                                    الاستنتاجات   الفصل الرابع               

( 125 ) 

ٔٔظٕظؾ ٚؿٛى ػلالش طلؤػ١َ ًحص ىلاٌلش ِؼ٠ٕٛلش ٌٍّظغ١لَ حٌّٔلظمً حٌم١لخىس حلأر٠ٛلش فلٟ حٌّظغ١لَ حٌظلخرغ  -5

ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ ٌٚ٘ح ١٘٠َ حٌٝ حْ حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص حٌّزلٛػش ٌٙخ ح٘ظّلخَ وز١لَ فلٟ 

ٌىٛٔلٗ ٠ـلٌد حف٠لً حٌىفلخءحص ٚحٌّلئ٘لاص ِلٓ  ططز١ك ٌ٘ح حٌٕٛع ِلٓ حٌم١لخىس فلٟ ل١لخىس حٌّلٛظف١ٓ

 حٌّٛظف١ٓ ٠ٚلمك حٌَٟخ حٌٛظ١فٟ ٠ٕٚؼىْ ًٌه فٟ طؼ٠ِِ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ ٌي٠ُٙ . 

ٔٔظٕظؾ ٚؿٛى ػلالش طؤػ١َ ًحص ىلاٌش ِؼ٠ٕٛش ٌزؼي حٌم١لخىس حلاهلال١لش فلٟ حٌّظغ١لَ حٌظلخرغ ٍأّ حٌّلخي  .أ 

ح٘ظّلخَ رّّخٍٓلخص حٌم١لخىس ٌٙلخ  ٚحٌى١ٍلخص حٌّزلٛػلش حٌٕفٟٔ حلإ٠ـلخرٟ ٚ٘لٌح ٠٘ل١َ حٌلٝ حْ حٌـخِؼلخص

حلأهلال١للش ٚو١ف١للش طلليػ١ُ حٚحٛللَ حٌؼلالللش رلل١ٓ حٌمخثللي ٚحٌَّإٚٓلل١ٓ ٚحلا٘ظّللخَ رزللغ ٍٚف حلاٌفللش 

ٚحٌظؼخْٚ فٟ حىحء حلاػّخي ٚحٌٔلؼٟ حٌلٝ ط١ّٕلش حٌّٙلخٍحص حلاريحػ١لش ٚط٘لخٍن حٌّؼٍِٛلخص ِٚؼخٌـلش 

 ٟ ٍٚأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ.حٌٍٔز١ش ِٕٙخ ٠ّىٓ حْ ٠ؼُِ حلأىحء حٌـّخػ

 

ٔٔظٕظؾ ٚؿٛى ػلالش طؤػ١َ ًحص ىلاٌش ِؼ٠ٕٛش ٌزؼي حٌم١خىس حٌٍٔط٠ٛش  فلٟ حٌّظغ١لَ حٌظلخرغ ٍأّ حٌّلخي  .د 

ٌٙللخ ح٘ظّللخَ رّ٘للخٍوش  ٌلل١ْ حٌٕفٔللٟ حلإ٠ـللخرٟ ٚ٘للٌح ٠٘لل١َ حٌللٝ حْ حٌـخِؼللخص ٚحٌى١ٍللخص حٌّزلٛػللش

ٟ حٌظؼز١لَ ػلٓ آٍحثٙلُ ِٚمظَكلخطُٙ ِلٓ حٌَّإ١ٓٚٓ فٟ حطوخً حٌمَحٍحص ٚاطخكلش حٌفَٛلش حِلخُِٙ فل

حؿً ؤذ ٚلاء حٌَّإ١ٓٚٓ ٚحلا٘ظّخَ رّٜخٌلُٙ ٠ّىٓ حْ ٠لٔٓ حىحء حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص حلأ١ٍ٘ش 

فٟ ِٛحؿٙلش حٌظٙي٠ليحص حٌظلٟ طلٜلً رل١ٓ حٌلل١ٓ ٚحلاهلَ ٚطلم١لك حف٠لً ِٔلظٜٛ ِلٓ ٍأّ حٌّلخي 

 حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ.

 

ٌزؼلي حٌم١لخىس حٌو١لَس  فلٟ حٌّظغ١لَ حٌظلخرغ ٍأّ حٌّلخي  ٔٔظٕظؾ ٚؿٛى ػلاللش طلؤػ١َ ًحص ىلاٌلش ِؼ٠ٕٛلش .ؽ 

ٌٙلخ ح٘ظّلخَ  رّّخٍٓلخص حٌم١لخىس  حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ ٌٚ٘ح ٠٘ل١َ حٌلٝ حْ حٌـخِؼلخص ٚحٌى١ٍلخص حٌّزلٛػلش

حٌو١َس ٚحٌظلٟ ٌٙلخ ىٍٚ وز١لَ فلٟ ٠ُلخىس حٌّوَؿلخص حٌظٕظ١ّ١لش حٌّظّؼٍلش رلخلأىحء حٌلٛظ١فٟ ، ٚٓلٍٛن 

ٌظٕظ١ّللٟ ، ٚحلارظؼللخى ػللٓ حٌٔللٍٛو١خص حٌٔللٍز١ش حٌظللٟ طمٍللً ِللٓ طٍلله حٌّٛح١ٕللش حٌظٕظ١ّ١للش ٚحلاٌظللِحَ ح

حٌّوَؿخص حٌظٕظ١ّ١ش ٌّخ ٠لمك حلا٘يحف حٌّطٍٛرش ٚ حلافخىس ِٕٙخ فلٟ طلم١لك ِٔلظ٠ٛخص ِظميِلش ِلٓ 

 حلاىحء ٍٚأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ.
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 رٛٛئخ 

حٌلٝ ولً ِلٓ ٠ىلْٛ ٌلٗ ح٘ظّلخَ فلٟ ٌ٘ح حٌّزلغ ِـّٛػلش ِلٓ حٌظٛٛل١خص ٚحٌّمظَكلخص حٌّٔلظمز١ٍش ٠ٚظ٠ّٓ 

حلأر٠ٛش حً ٠ظُ ٟٚغ ٌٖ٘ حٌظ١ٛٛخص ٚحٌّمظَكخص حٓظٕخىح حٌٝ  حٌم١خىس زلغحٌى١ٍخص ٚحٌـخِؼخص حلا١ٍ٘ش ػ١ٕش حٌ

ِخ طُ حٌظًٛٛ ح١ٌٗ ِٓ حلآظٕظخؿخص ، ٚحٌظٟ َٔؿٛ حْ طىْٛ رّؼخرش ِلطش طؤًِ ِٓ لزً حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص 

 . ٚوّخ ٠ٍٟ : حٌّزلٛػش ٚحٌّٕظّخص حلأهَٜ ػِّٛخ 

 أٚلا: اٌز١ٕٛبد

 ٠ّىٓ حىٍحؽ ِـّٛػش ِٓ حٌظ١ٛٛخص ٚوخلاطٟ:

ٔظَح لأ١ّ٘ش ٚكيحػش حٌّٟٛٛع ٠ٟٛٛ حٌزللغ حٌللخٌٟ حٌـخِؼلخص ٚحٌى١ٍلخص حٌّزلٛػلش طَٓل١ن ٘لٌح  .1

حٌٕٛع ِٓ حٌم١خىس حلأر٠ٛش ٚط٘ـ١غ حٌزخكؼ١ٓ ػٍٝ طَو١ِ ؿٙٛىُ٘ فٟ حٌّٛح١ٟغ ًحص حٌظٛؿٗ حلأرلٛٞ 

 ١َس فٟ طؼ٠ِِ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ. ٚحٌظٟ ٌٙخ أ١ّ٘ش وز

ػٍٝ حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص حٌّزلٛػش طٛظ١ف حٌم١خىس حلأر٠ٛش فٟ وً ٚظخثفٙخ ٚحلٔخِٙخ ٚحٔ٘لطظٙخ ِلٓ  .2

حؿللً طؼ٠ِللِ ِٛلللغ حٌّٕظّللش حٌظٕخفٔللٟ ٚحىٍحن ح٠ٌِّللي ِللٓ حٌفللَٙ ف٠لللا ػللٓ طؼ٠ِللِ ٍأّ حٌّللخي 

 حٌّزلٛػش رظطز١ك حلاطٟ: حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ ٠ٚظلمك ًٌه ِٓ هلاي ل١خَ حٌّٕظّخص

 

٠ـللذ حْ ٠ىللْٛ  طؼخِللً حٌمخثللي ِللغ حٌَّإٚٓلل١ٓ وظؼخِللً حلاد ِللغ أرٕخثللٗ ك١للغ ٠ىللْٛ ٓللٍط٠ٛخ  .أ 

٠ٜٚلليٍ لللَحٍحص ٛللخٍِش طللخٍس ٠ٚىللْٛ ِظؼخٚٔللخ ِؼٙللُ ٠َٚحػللٟ ِٜللخٌلُٙ ِٚٙظّللخ رٙللُ طللخٍس 

 أهَٜ. 

ٙش ٔلٛ طؼ٠ِلِ فٟ حٌزَحِؾ حٌظي٠ٍز١ش ٌظًّ٘ ِٔظمزلاً رَحِؾ طي٠ٍز١ش هخٛش ِٛؿ٠ُخىس حلا٘ظّخَ  .د 

رٛٛلفٙخ فٍٔلفش ػّلً  ٚحٌو١لَس  ِٓ ٗؤٔٙخ أْ طؼُِ ِٓ حٌّّخٍٓلخص حلأهلال١لشحٌو١َ ، حٌٍٔٛن 

٠لخً ِٚؼ٠ٕٛلخً حٌّّخٍٓلخص ١ِٛ٠ش ، ٠ّٚىٓ أْ ٠ظُ ًٌه ِلٓ هللاي ٟٚلغ ١ٓخٓلخص ػّلً طلفلِ ِخى

 . و١َس حٌ

 اٌّجؾش اٌضبٟٔ

 اٌز١ٕٛبد ٚاٌّمزوؽبد اٌَّزمج١ٍخ
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١ٔخٓلخص حٌظلٟ ِىخفؤس حٌّٔظ٠ٛخص حٌّظلممش ِٓ حٌٍٔٛو١خص حلاهلال١ش ٌلافَحى ٟٚٚغ حٌزَحِؾ ٚحٌ .ؽ 

طىفً حٓظؼّخٍ٘خ رخٌ٘ىً حٌٜل١ق رٙيف ط٘ـ١ؼٙخ ٚطىَحٍ٘خ ِٔظمزلاً ٚؿؼٍٙلخ حًّٔٛؿلخً ٌٍٔلٍٛن 

حلا٠ـخرٟ حٌَّغٛد حلاط١خْ رٗ ١ٌمظيٞ رٗ حلاه٠َٓ ط٠ٌٙزخً ٚط١َٓوخً فٟ ٔفُٛٓٙ ١ٌىٓ ؿلِءحً ِلٓ 

 حٌؼمخفش حٌظٕظ١ّ١ش حٌٔخثيس.

ط١ّٕلش ٍأّ حٌّلخي حٌٕفٔلٟ حلإ٠ـلخرٟ ٌّلخ ٌلٗ ِلٓ ػٍٝ حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص حٌّزلٛػش حلا٘ظّخَ رزٕلخء ٚ .3

طللؤػ١َ ا٠ـللخرٟ فللٟ ِـّٛػللش ِللٓ حٌٕظللخثؾ حٌظٕظ١ّ١للش ٚحٌٔللٍٛو١ش ِؼللً حلارلليحع حٌظٕظ١ّللٟ ٚحٌزَحػللش 

ٚطلم١لك ِٔلظ٠ٛخص  ٚحٌظؼلخْٚحٌظٕظ١ّ١ش ٚحٌَّٚٔش حٌظٕظ١ّ١لش ٚحٌَٟلخ حٌلٛظ١فٟ ٚحٌٔلٍٛن حلإ٠ـلخرٟ 

 .  ِظميِش ِٓ حلاىحء

رلَحِؾ ِلٓ هللاي  حلار٠ٛلش حٌٔزً ٌظط٠َٛ حٌٔلٍٛو١خصّزلٛػش حٌٝ ح٠ـخى ىػٛس حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص حٌ .4

حلا٠ـلخرٟ ِلٓ حؿلً ٔ٘لَ حٌلٛػٟ حٌلٛظ١فٟ ٌليٜ  طي٠ٍز١ش هخٛش ِٛؿٙش ٔلٛ طؼ٠ِِ حٌٍٔٛن حٌٕفٔلٟ

حٌّٛظف١ٓ رخ١ّ٘ش حرؼخى ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلا٠ـخرٟ ٌىٛٔٙلخ حٌليحفغ حلآخٓلٟ ٌىؼ١لَ ِلٓ حٌٔلٍٛو١خص 

٠ٚظلملك ًٌله ِلٓ هللاي ل١لخَ حٌّٕظّلخص حٌّزلٛػلش رظطز١لك  و١خص حٌٔلٍز١شحلا٠ـخر١ش ٚحٌلي ِٓ حٌٔلٍٛ

 حلاطٟ: 

ػٍللٝ حٌـخِؼللخص ٚحٌى١ٍللخص حٌّزلٛػللش ط١ّٕللش حٌىفللخءس حٌٌحط١للش ِللٓ هلللاي حطزللخع ١ٓخٓللش طّىلل١ٓ  .أ 

حٌّلللٛظف١ٓ ِٚلللٕلُٙ حٌٜللللاك١خص حٌلاُِلللش ٌٍم١لللخَ رّٙلللخَ ػٍّٙلللُ ٚط٘لللـ١ؼُٙ ٌظملللي٠ُ آٍحثٙلللُ 

وظٍفش ٌظ١ّٕش حٌ٘ؼٍٛ ٌلي٠ُٙ رؤ١ّ٘لش حٌليٍٚ حٌلٌٞ ٠ئىٚٔلٗ فلٟ ِٚمظَكخطُٙ ر٘ؤْ ل٠خ٠خ حٌؼًّ حٌّ

 حٌؼًّ . 

ٚحٌى١ٍللخص حٌّزلٛػللش حٌ٘للؼٍٛ رخلاِللً ٌلليٜ حٌّللٛظف١ٓ ٌىٛٔللٗ ٟللٍَٚس طلليػ١ُ حىحٍحص حٌـخِؼللخص  .د 

 حلأ٘يحف حٌّليىس  ٠ٔخػيُ٘ ػٍٝ حٌّؼخرَس ٚحٌظليٞ ِٓ حؿً حٌٛٛٛي حٌٝ

آظؼخىس حٌظٛحُْ ًٌٚه ِلٓ هللاي  ٍَٟٚس حٌؼًّ ػٍٝ اؤخد حٌّٛظف١ٓ حٌَّٚٔش ٚحٌميٍس ػٍٝ .ؽ 

حٌم١خَ ربػيحى ٚطٕف١ٌ حٌزَحِؾ حٌظي٠ٍز١ش ػٍلٝ و١ف١لش طل١ٍلً حٌّ٘لىلاص ٚحٌظللي٠خص حٌظلٟ طلٛحؿُٙٙ 

فٟ حٌؼًّ ، ٚوٌٌه طمي٠ُ حٌيػُ ٚحٌّٔخٔيس حٌظٟ طٔخػيُ٘ ػٍٝ حٌَؿٛع حٌٝ كخٌظُٙ حٌطز١ؼ١ش رؼي 

 حٌظؼَٝ ٌظٍه حٌّ٘ىلاص. 

ٚحٌٔلؼٟ حٌلٝ ٍفلغ حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص حٌّزلٛػش فٟ ٌَّإ١ٓٚٓ حٌمخىس ٚحَٔ٘ ٍٚف حٌظفخإي ر١ٓ  .ى 

حٌَٚف حٌّؼ٠ٕٛش ٌي٠ُٙ ٚىػُ ىٚحفغ طليٞ حٌٜؼخد ِٚٛحؿٙش حٌّ٘خوً ٌظؼظ١ُ حِىخ١ٔلش حٌ٘لؼٍٛ 

 رخٌٕـخف رؼ١يح ػٓ حٞ ِٓ كخلاص حٌفً٘.

الخِش حٌٕيٚحص ٚحٌيٍٚحص حٌظي٠ٍز١لش حٌوخٛلش رّظغ١لَحص حٌزللغ ٟٚلٍَٚس ِ٘لخٍوش حٌّلٛظف١ٓ ف١ٙلخ  .5

 ٓ حؿً حوظٔخد ح٠ٌِّي ِٓ حٌّٙخٍحص ٚحٌوزَحص ٌظلم١ك ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ . ِ



 الفصل الرابع                 المبحث الثاني               التوصيات والمقترحات المستقبلية

( 128 ) 

ٍَٟٚس حٌظؼخْٚ ِغ حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص حلأ١ٍ٘ش ٚحٌلى١ِٛش ِّٓ ٌٗ طـَرش ٔخؿلش فٟ طزٕلٟ حٌم١لخىس  .6

 حلأر٠ٛش ِٓ حؿً طلم١ك ل١خىس حر٠ٛش ٔخؿلش ٌظٕؼىْ فٟ طؼ٠ِِ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ.

ػًّ ١ِيح١ٔلش حٌوخٛلش رظؼ١ّلك حٌلٛػٟ حٌلٛظ١فٟ رؤ١ّ٘لش ٍأّ حٌّلخي حٌٕفٔلٟ حلإ٠ـلخرٟ  الخِش ٍٕٚ .7

 حٌظٟ ٠ّىٓ طلم١مٙخ رخطزخع ٢ّٔ حٌم١خىس حلأر٠ٛش حٌٌٞ ٠ٔخُ٘ فٟ طلم١ك ًٌه . 

ٟللٍَٚس ط٘للـ١غ حٌّلاوللخص حٌظي٠ٍٔلل١ش ِللٓ ًٚٞ حلاهظٜللخٙ ػٍللٝ حػلليحى حلارلللخع ٚحٌيٍحٓللخص  .8

و١خص حلار٠ٛلش رٙليف طلٔل١ٓ ِٔلظٜٛ حٌوليِخص حٌظؼ١ّ١ٍلش ، حٌظط٠َ٠ٛش حٌظٟ طٙيف حٌٝ طط٠َٛ حٌٍٔٛ

حٟللف حٌللٝ ًٌلله ح١ّ٘للش حػلليحى حٌيٍحٓللخص حٌظ٘و١ٜلل١ش حٌظللٟ طللليى حٌؼٛحِللً حلآخٓلل١ش حٌظللٟ طؼللُِ 

 ِٔظٜٛ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ ٌيٜ حٌؼخ١ٍِٓ.

َِحؿؼش رؼٞ حٌظـخٍد ح١ٌّيح١ٔلش ٌٍـخِؼلخص ٚحٌى١ٍلخص حٌؼخ١ٌّلش ف١ّلخ ٠ولٚ حٌم١لخىس حلأر٠ٛلش ٍٚأّ  .9

 خي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ ٚطؼ١ُّ ٔظخثؾ ٌٖ٘ حٌظـخٍد ػٍٝ حٌى١ٍخص . حٌّ

ٍَٟٚس حٓظؼّخٍ ػلالظٟ حلاٍطزخ١ ٚحٌظؤػ١َ حلا٠ـخر١ظ١ٓ ٌّّخٍٓلخص حٌم١لخىس حلأر٠ٛلش فلٟ ٍأّ حٌّلخي  .10

حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ ِٓ هلاي ل١خَ حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص حٌّزلٛػلش رٟٛلغ حٌوطل٢ حلآلظزخل١ش ٌلآلظفخىس 

 ٠ـخر١ش فٟ طؼ٠ِِ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ . ِٓ طٍه حٌّّخٍٓخص حلإ

 

 

 اٌّمزوؽبد اٌَّزمج١ٍخ: ١ٔبصب

حٔطلالخً ِٓ أ١ّ٘ش ِظغ١لَحص حٌزللغ ٚحِىلـخ١ٔش ٍرطٙلخ رّظغ١لَحص أهلَٜ ٌٍلٜلٛي ػٍلٝ ِٟٛلٛػخص        

فلٟ ِـلخي حٌفىلَ حلاىحٍٞ ٌظىلْٛ ٌٍزلخكؼ١ٓ حٌلاكمل١ٓ رلؼ١ش ِٔظمز١ٍش، ليَ حٌزخكغ ِـّٛػلش ِلٓ حٌّمظَكلخص 

 حٌلخٌٟ ٟٚ٘ وخ٢طٟ: زلغ ىٍحٓخص ٚحرلخع ِٔظمز١ٍش ِّظيس ٌٍ

 . حٌظِحَ ٍٟٚخ حٌّٛظف١ٓ طؤػ١َ حٌم١خىس حلأر٠ٛش فٟحؿَحء رلغ  .1

 ىٍٚ حٌم١خىس حلأر٠ٛش فٟ طؼ٠ِِ ٍٓٛو١خص حٌؼًّ حلإ٠ـخر١ش .حؿَحء رلغ  .2

 . ٍٓٛو١خص حٌم١خىس حلا١ٍٛش فٟ طؼ٠ِِ ٍحّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلا٠ـخرٟ طؤػ١َحؿَحء رلغ  .3

 .حٌؼ٠ٛ فٟ طل١ٔٓ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ –طؤػ١َ طزخى١ٌش حٌمخثي ؿَحء رلغ ح .4

 فٟ طؼ٠ِِ ٍأّ حٌّخي حٌٕفٟٔ حلإ٠ـخرٟ.  خص حٌم١خىسِٟؼٛطؤػ١َ حؿَحء رلغ  .5
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 اٌّٖبكه

 اٌمواْ اٌىو٠ُ 

 أٚلا: اٌّٖبكه اٌؼوث١خ 

 أ:اٌىزت 

 كاه ا١ٌبىٚهٞ اٌؼ١ٍّخ وٛوً . اٌم١بكح فٟ اٌموْ اٌؾبكٞ ٚاٌؼْو٠ٓ..  (2019. )اٌغٕبثٟ ٕبؽت ػجل ِوىٚن  .1

ِٕب٘ظ اٌجؾش فٟ اٌؼٍَٛ الإَٔب١ٔخ . وزت وٛوً ٠زُ ػوٙٙب ثأمْ ِٓ  ( . 2018كه٠ِٚ ِؾّٛك اؽّل . ) .2

 ِإٍَخ ػٍَٛ الاِخ لاٍزضّبهاد  اٌضمبف١خ .

 

 ة: اٌوٍبئً ٚالأٛبه٠ؼ 

اٌزؾ١ٍ٠ٛخ فٟ رؾم١ك اٌز١ّي اٌزٕظ١ّٟ ثبٌّإٍَخ الالزٖبك٠خ " ( " كٚه اٌم١بكح 2018،) الافٚو ، ١ٕبؽٟ  .1

 ، و١ٍخ اٌؼٍَٛ الالزٖبك٠خ ٚاٌزغبه٠خ ٚػٍَٛ اٌز١١َو ، عبِؼخ محمد ث١ٙٛبف ثب١ٌٍَّخ .اٛوٚؽخ كوزٛهاٖ 

( " ئكاهح الاؽزٛاء اٌؼبٌٟ ٚرأص١و٘ب فٟ رؼي٠ي هأً اٌّبي إٌفَٟ " 2018اٌَؼلْٚ، ى٠زْٛ ٔؼّٗ ٙٙل ،) .2

 ١و ، و١ٍخ الإكاهح ٚالالزٖبك ، عبِؼخ ووثلاء .هٍبٌخ ِبعَز

( " رأص١و اٌم١بكح الأفلال١خ وّزغ١و رفبػٍٟ فٟ اٌؼلالخ ث١ٓ ٍٍٛن اٌؼًّ إٌّؾوف 2020غبٌٟ ، ؽ١له ؽ١َٓ ، ) .3

 ٚالأىِبد اٌزٕظ١ّ١خ اٌلاف١ٍخ " هٍبٌخ ِبعَز١و ، و١ٍخ الإكاهح ٚالالزٖبك ، عبِؼخ اٌىٛفخ .

(" اٌزأص١و ا١ٌٍٜٛ ٌٍٖلالخ اٌزٕظ١ّ١خ فٟ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌم١بكح 2016جل اٌٙبكٞ، )اٌمبٍِٟٛ، ٘ل٠ً محمد ػٍٟ ػ .4

 الأث٠ٛخ ٍٍٚٛو١بد اٌؼًّ "هٍبٌخ ِبعَز١و ،  و١ٍخ الإكاهح ٚالالزٖبك ، عبِؼخ اٌىٛفخ.

( "اٌؼلالخ اٌزفبػ١ٍخ ث١ٓ اٌم١بكح اٌزؾ٠ٍٛخ ٚهأً اٌّبي إٌفَٟ 2019اٌّؼّٛهٞ ، ث١لاء ػي٠ي ِٙلٞ ، ) .5

ٟ ٚكٚه٘ب فٟ رؼي٠ي اٌغب٘ي٠خ اٌزٕظ١ّ١خ ٔؾٛ الاثلاع " ، هٍبٌخ ِبعَز١و ،و١ٍخ الاكاهح ٚالالزٖبك ، الإ٠غبث

 عبِؼخ ووثلاء . 

(" كٚه الأّٔبٛ اٌم١بك٠خ فٟ ر١ّٕخ الإثلاع الإكاهٞ " أٛوٚؽخ كوزٛهاٖ ، و١ٍخ اٌؼٍَٛ 2015ٚاػو ، ١ٍٍٚخ،  ) .6

 الالزٖبك٠خ، عبِؼخ محمد ف١ٚو ثَىوح . الالزٖبك٠خ ٚاٌزغبه٠خ ٚػٍَٛ اٌز١١َو ، لَُ اٌؼٍَٛ

 

 ط: اٌّغلاد ٚاٌلٚه٠بد 

( " رأص١و هأً اٌّبي إٌفَٟ الإ٠غبثٟ فٟ الأكاء الإثلاػٟ " ِغٍخ 2015ري ٛؼ١ٓ ، ٠ٍٛف ٍِٛٝ ٍجزٟ ، ) .1

 . 29-6،  3، اٌؼلك  17اٌمبك١ٍخ ، اٌّغٍل 

" اٌم١بكح الأث٠ٛخ ٚكٚه٘ب فٟ ( 2020فٍف ، ٠بٍو ٌط١ف ٚػجل ، ػنهاء ِؾَٓ ِٚؾّٛك ، ى٠ل فٛاَ ، )  .2

 . 365-334، 2، اٌؼلك  31الأغّبً اٌٛظ١فٟ " ، ِغٍخ و١ٍخ اٌّؼبهف اٌغبِؼخ ، اٌّغٍل 
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( " ئكاهح الاؽزٛاء اٌؼبٌٟ ٚرأص١و٘ب ثزؼي٠ي هأً اٌّبي إٌفَٟ " ، ِغٍخ ثبثً ، 2019اٌَؼلْٚ ، ى٠زْٛ ٔؼّٗ ،) .3

 .391-370، 3، اٌؼلك   27اٌّغٍل 

( " أصو اٌم١بكح الأث٠ٛخ ػٍٝ عٛكح ؽ١بح اٌؼًّ "اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌٍلهاٍبد 2017ٖؾٟ هاغت  ،)١ٍٍّبْ ، ف١جٟ ٔ .4

 . 156-121، ،  اٌؼلك الأٚي 8اٌزغبه٠خ ٚاٌج١ئ١خ، اٌّغٍل 

(  "اٌم١بكح الأث٠ٛخ ٚرأص١و٘ب فٟ ٍٍٛو١بد 2017اٌؼبثلٞ، ػٍٟ هىاق ع١بك ، ػجل اٌٙبكٞ ،٘ل٠ً محمد ػٍٟ ، ) .5

 .84-57، 2اٌؼلك 7ٌٍؼٍَٛ الإكاه٠خ ٚالالزٖبك٠خ ،اٌّغٍل اٌؼًّ" ِغٍخ اٌّضٕٝ 

كٚه هأً اٌّبي إٌفَٟ وّزغ١و ١ٍٜٚ فٟ اٌؼلالخ ث١ٓ أصو اٌم١بكح ( " 2021اٌؼز١جٟ ، ٍؼل ثٓ ِوىٚق ،) .6

، اٌؼلك  29الا١ٍٕخ فٟ الألِبط فٟ اٌؼًّ " ِغٍخ اٌغبِؼخ الإٍلا١ِخ ٌٍلهاٍبد الالزٖبك٠خ ٚالإكاه٠خ ، اٌّغٍل 

3 ،60-81. 

( " رأص١و اٌم١بكح الاث٠ٛخ ػٍٝ عٛكح اٌؼلالخ اٌزجبك١ٌخ ث١ٓ اٌمبئل 2021ػْوٞ ، ربِو ئثوا١ُ٘ ا١ٌَل ، ) .7

 .  324-292، اٌؼلك الأٚي ، 22ِٚوؤ١ٍٚٗ ، ِغٍٗ اٌجؾٛس اٌّب١ٌخ ٚاٌزغبه٠خ ، اٌّغٍل 

٠غبثٟ ) ِٕظٛه فىوٞ ( " هأً اٌّبي إٌفَٟ الإ2012اٌؼٕيٞ ، ٍؼل ػٍٟ ؽّٛك ،ٚاثوا١ُ٘ ، اثوا١ُ٘ ف١ًٍ ،) .8

فٟ اٌّىٛٔبد ٚاٌّورىياد اٌغٛ٘و٠خ ٌٍجٕبء ٚاٌزط٠ٛو ( " ِغٍخ اٌؼٍَٛ الالزٖبك٠خ ٚالاكاه٠خ ، و١ٍخ الاكاهح 

 . 31-1، 65، اٌؼلك  18ٚالالزٖبك ، عبِؼخ ثغلاك ، اٌّغٍل 

بكح الاٍزوار١غ١خ " ( " هأً اٌّبي إٌفَٟ الإ٠غبثٟ ٚكٚهٖ فٟ رؼي٠ي اٌو2018٠اٌفزلاٚٞ ، ِبعل عجبه غياٞ ،) .9

 . 1105-1080، 3، اٌؼلك  14ِغٍخ اٌغوٞ ٌٍؼٍَٛ الالزٖبك٠خ ٚالاكاه٠خ ، اٌّغٍل 

( "أؼىبً هأً إٌفٌ الا٠غبثٟ فٟ رط٠ٛو اٌٍَٛن الإثلاػٟ ٌٍؼب١ٍِٓ " ، 2018ِٙلٞ ، ٕفب ػجل اٌغجبه، ) .10

 .352-12،321، اٌؼلك   1ِغٍخ اٌلٔب١ٔو ،اٌّغٍل

ص١و اٌم١بكح الاث٠ٛخ ػٍٝ أكاء اٌّٛاهك اٌجْو٠خ " ِغٍخ الاٍزوار١غ١خ ٚاٌز١ّٕخ ، (" رأ2020ٚاػو ، ١ٍٍٚخ ،) .11

 .49-30، 4، اٌؼلك  10اٌّغٍل 
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 (1ٍِؾك )

 ٍزج١بْالااٍزّبهح 

 ٚىاهح اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ٚاٌجؾش اٌؼٍّٟ

 عبِؼخ ووثلاء          

 و١ٍخ الاكاهح ٚالالزٖبك      

 لَُ اكاهح الاػّبي / اٌلهاٍبد اٌؼ١ٍب

 

   ا١ٌَل اٌّغ١ت اٌّؾزوَ ....              

 اٌَلاَ ػ١ٍىُ ٚهؽّٗ الله ٚثووبرٗ .........    

٠ٔغ ر١ٓ ٠ي٠ه حلآظزخٔش حٌظٟ حػيص وـِء ِٓ ِظطٍزخص ١ًٔ ٗٙخىس حٌّخؿٔظ١َ فٟ ػٍَٛ حىحٍس حلاػّخي ػٓ 

كهاٍخ اٍزطلاػ١خ – ص١و٘ب فٟ رؼي٠ي هأً اٌّبي إٌفَٟ الا٠غبثٟاٌم١بكح الأث٠ٛخ ٚرأ )حٌَٓخٌش حٌِّٛٓٛش

ػٍٝ أًِ رؾ١ٍ١ٍخ ٢هاء ػ١ٕخ ِٓ اٌّٛظف١ٓ فٟ اٌغبِؼبد ٚاٌى١ٍبد الأ١ٍ٘خ فٟ ِؾبفظخ ووثلاء اٌّملٍخ (

أْ طوَؽ ٌٖ٘ حٌيٍحٓش رٕظخثؾ طويَ ١َِٔس حٌزلغ حٌؼٍّٟ فٟ ٌ٘ح حٌمطخع ًٌٚه رف٠ً ِخ ٓظميِٛٔٗ ِٓ 

ِٚٓ ٚحلغ طـَرظىُ ٚهزَطىُ حٌؼ١ٍّش، ػٍّخ حْ حؿخرخطىُ ٓٛف طؼخًِ ر٘ىً  ٚىل١مش اؿخرخص ِٟٛٛػ١ش

، ٌٚىٟ طىظًّ حٌٍٜٛس ٌي٠ىُ ٠َؿٝ ِلاكظش حٌٕمخ١ حٌّّٙش ح٢ط١ش  َٓٞ ٚلأغَحٝ حٌزلغ حٌؼٍّٟ كَٜحً 

:- 

 اْ حلإؿخرخص ٓظٔظويَ فم٢ لأغَحٝ ػ١ٍّش رلظش فلا طٛؿي ٕ٘خٌه كخؿش اٌٝ ًوَ حلآُ أٚ حٌظٛل١غ. .1

( فٟ حٌلمً حٌٌٞ ٠ؼطٟ ١خْ ِيٜ حطفخله ِغ وً فمَس ِٓ حٌفمَحص ِٓ هلاي ٟٚغ حٗخٍس )ر .2

 ٚٛفه حٌيل١ك ٌّيٜ حطفخله ِغ حٌفمَس حٌّطَٚكش. 

٠َؿٝ ػيَ طَن أٞ ػزخٍس ِٓ ىْٚ حلاؿخرش ػ١ٍٙخ، لاْ ًٌه ٠ؼٕٟ ػيَ ٛلاك١ش حلآظزخٔش ٌٍظل١ًٍ  .3

 حلاكٜخثٟ.

غ حٌفؼٍٟ حٌّٛؿٛى ١ٌْٚ ػٍٝ أٓخّ ِخ طَٚٔٗ ِٕخٓزخً وٟ ٠َؿٝ أْ طىْٛ حلإؿخرخص ػٍٝ أٓخّ حٌٛحل  .4

 حؿخرظه فٟ ٔـخف حٌيٍحٓش. طُٔٙ

 .حٌزخكغ ِٔظؼي ٌلإؿخرش ػٓ أٞ طٔخإي لي ٠ظزخىٍ اٌٝ حً٘خٔىُ.5

ا عٙٛكوُ اٌّجبهوخ ٚؽَٓ رؼبٚٔىُ ِؼٕب  ّبوو٠ٓ ٌىُ ٍٍفب

 اٌـجبؽـضـ                   اٌـّـْــوف                                                         

 أ. َ .ك.  ؽـَــ١ـٓ ؽــو٠ـغــخ اٌـؾـَـٕبٚٞ                                  ٛبٌجخ اٌّبعَز١و / ِوٚح ػٛكح ػجل
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 البحث بعينة التعريفية المعلومات/  الأول  المحور 

 :الاعزّبػٟإٌٛع   - أ

   أٔضٝ                                                موو

 

 :اٌفئخ اٌؼّو٠خ   - ة

 50-          41 40-31            ٍٕخ فألً           30

 

   ٍٕخ فأوضو          61 60-          51 

 

 :اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ -ط
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 البحث بمتغيرات المتعلقة الفقرات/ الثاني المحور 

ٟ٘ رؤٔٙخ ِـّٛػش ِٓ حٌٍٔٛو١خص (: Paternalistic Leadershipاٌم١بكح الأث٠ٛخ ) -أٚلا:

ٚحٌّّخٍٓخص حلإ٠ـخر١ش حٌظٟ ٠ٔظويِٙخ حٌمخىس حٌّظّؼٍش رخلا٠ٔزخ١ حٌمٛٞ ٚحٌِٕح٘ش حلأهلال١ش ٚحلإكٔخْ 

 -١ٓٚٓ ،ٚطظ٠ّٓ ح٢طٟ ِٓ حلارؼخى:حلأرٛٞ ٚحٌظٟ ريٍٚ٘خ طلمك حٌَفخ١٘ش حٌ٘و١ٜش ٌٍَّإ

ٟ٘ أٍٓٛد اىحٍس ٠ّظٍه ف١ٗ لخثي ٚحكي (: Authoritarian leadershipاٌم١بكح اٌٍَط٠ٛخ ). 1

ٍٓطش أطوخً حٌمَحٍحص ىْٚ ِيحهلاص ِٓ حلاه٠َٓ ٠ٚطٍذ ِٓ َِإ١ٓٚٗ طٍز١ش ؿ١ّغ ١ٍزخطٗ ىْٚ 

٠ْٛٛ حٌّؼٍِٛخص ِغ أٞ ٔمخٕ ِغ ٚؿٛد حٌطخػش ٚحلاكظَحَ ٚل١ًٍ ِخ ٠ظزخىي حٌمخىس حٌٍٔط

 حٌَّإ١ٓٚٓ ٠ٚظزْٕٛ أٍٓٛد حلاطٜخي ِٓ حلأػٍٝ حٌٝ حلأٓفً . 

 

 د

         
 

 اٌفمواد

 رئيسي المباشر :

 اتفق

 تماما

 

 غير  اتفق

 كدأمت

 

 لا اتفق

 

 لا اتفق 
 تماما  

  

      .٠طٍت ِٓ اٌّوؤ١ٍٚٓ الاٌزياَ ثاهّبكارٗ ٚرؼ١ٍّبرٗ ثبٌىبًِ   - 1

      ات في الكلية )الجامعة (بمختلف مستويات أهميتها .يحدد جميع القرار - 2

      فٟ الاعزّبػبد.اٌمواه الأف١و كائّب ٘ٛ ٕبؽت  - 3

ب ثطو٠مخ ل١بك٠خ أِبَ اٌّ - 4 اّ       .وؤ٠ٓ١ٍٚزٖوف كائ

      .٠طجك هلبثخ ٕبهِخ ػٍٝ اٌّوؤ١ٍٚٓ- 5

      ثؼ٘ الاػّبي . ٠َزؼًّ اٌزو١٘ت ٚاٌزٙل٠ل ػٕلِب ٠قفك اٌّوؤ١ٍٚٓ فٟ اكاء- 6

حظٙخٍ حٌّؼخ١٠َ حلأهلال١ش حٌؼخ١ٌش ٚحٌٍٔٛن حلأهلالٟ  (:Ethical leadershipاٌم١بكح الأفلال١خ ). 2

فٟ طَٜفخطٗ ٚحؿَحءحطٗ ٚلَحٍحطٗ ٍٚٓٛو١خطٗ ِّخ ٠ُٔٙ فٟ رٕخء ػلالخص ٛخىلش ِغ حٌَّإ١ٓٚٓ ٚطمي٠ُ 

 . ٍَ ٌلأه٠َٓحٌفخثيس ٌلأه٠َٓ ٚحلاِظٕخع ػٓ أٞ ٍٓٛو١خص طئىٞ حٌٝ ح٠ٌ

 

 د

 
 

 اٌفمواد

 رئيسي المباشر :

 اتفق

 تماما
 اتفق

 
 غير 

 كدأمت

 
 لا اتفق

 
 لا اتفق 
 تماما  

      .(R)اٌْق١ٖخ ثبٍُ اٌٍّٖؾخ اٌؼبِخالأفطبء ػٍٝ  اٌّوؤ١ٍٚٓ  ٠ؼبلت - 7

      (.٠Rَزقلَ ٍٍطزٗ ٌٍؾٖٛي ػٍٝ اِز١بىاد فبٕخ ٌٕفَٗ) - 8

       ءح ٚاٌقجوح فٟ اٌؼًّ.ٚفمب ٌٍىفب ٠مَٛ ثزم١َُ اٌؼًّ - 9

      وؤ١ٍٚٓ.اٌّ ٚئٍٙبِبد٠ضّٓ أغبىاد  - 10

      ٠ملَ ٍِٖؾخ اٌّوؤ١ٍٚٓ ػٍٝ ِٖبٌؾخ اٌقبٕخ. - 11

12 
 لا ٠َزقلَ اٌؼلالبد اٌْق١ٖخ ٌٍؾٖٛي ػٍٝ ِىبٍت ّق١ٖخ غ١و -

 ِْوٚػخ.
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خىس ك١غ ٠ظَٙ حٌمخثي ٗىً ا٠ـخرٟ ِٓ أٗىخي حٌم١ :(Benevolent Leadership)اٌق١وح اٌم١بكح -3

حٌو١َ ح٘ظّخِخ ر٘ئْٚ حٌَّإ١ٓٚٓ ػٍٝ حٌٜؼ١ي حٌّٕٟٙ ٚحٌؼخثٍٟ ِٚٔخػيطُٙ ٌٍظؼخًِ ِغ حٌّ٘خوً 

ٚحٌٜؼٛرخص حٌظٟ طٛحؿُٙٙ ىحهً ٚهخٍؽ حٌؼًّ ٚطمي٠ُ حٌّٔخػيس ػٕي حٌلخؿش ٚطـٕذ حكَحؽ حٌَّإ١ٓٚٓ 

 حِخَ حٌـٍّٙٛ.

 

 د

 
 

 اٌفمواد

 رئيسي المباشر :

 اتفق

 تماما
 اتفق

 
 ير غ

 كدأمت

 
 لا اتفق

 
 لا اتفق 
 تماما  

      .وؤ٠ٓ١ٍٚىوً وً ٛبلزٗ ٌٍؼٕب٠خ ثبٌّ - 13

      اٌؼًّ .ؽلٚك فبهط ؽزٝ  وؤ٠ٓ١ٍٚٙزُ ثؾ١بح اٌّ - 14

ب وج١وا  ٌزؾم١ك هاؽخ اٌّ  - 15 اِ       وؤ١ٍٚٓ.٠ظُٙو ػبكحا ا٘زّب

      .٠ملَ اٌَّبػلح ٌٍّوؤ١ٍٚٓ ػٕل اٌؾبعخ  - 16

      .وؤ١ٍٚٓخ الاؽز١بعبد اٌْق١ٖخ ٠ٌٍّٙزُ ثزٍج١ - 17

      ثْىً ع١ل. وؤ٠ٓ١ٍٚٙزُ ثّؼوفخ الأٍجبة اٌزٟ رمف ٚهاء ػلَ أكاء اٌّ - 18
 

 

 

 

٘ٛ حٌ٘ؼٍٛ حٌٕفٟٔ :  ( positive psychological Capitalصب١ٔب: هأً اٌّبي إٌفَٟ الإ٠غبثٟ )

ْ ٚحٌَفخ١٘ش  ٚحٌٔؼخىس حٌٛظ١ف١ش ٚحٌٌٞ  حلإ٠ـخرٟ حٌٌٞ ٠ظلٍٝ رٗ حٌفَى ٔظ١ـش طٛفَ ٚٓخثً ١َٚق حلأِخ

،ٚطظ٠ّٓ طٕؼىْ ٔظخثـٗ فٟ طلم١ك حلأىحء حٌؼخٌٟ ٚحلإٔظخؿ١ش حٌـ١يس ٚوٌٌه طلم١ك ١ِِس طٕخف١ٔش ِٔظيحِش

 -ح٢طٟ ِٓ حلارؼخى:

ٟ٘ اىٍحن حٌفَى ٌميٍحطٗ حٌ٘و١ٜش ٚهزَحطٗ حٌّظؼيىس ٚأٔٗ ٠ٍّه  (: (:Self-efficacyاٌىفبءح اٌنار١خ )-1

 خص ِخ ٠ّىٕٗ ِٓ طٛظ١ف طٍه حلأٍِٛ فٟ طلم١ك ِٔظ٠ٛخص حلإٔـخُ حٌّطٍٛرش .ِٓ حٌّمِٛ

 

 

  
 

 

 د
 

 

 فمواداٌ
  

 اتفق

 تماما

 
 تفقا

 
 غير 

 كدأمت

 
 لا اتفق  لا اتفق

 تماما  

      .أّؼو ثبٌضمخ فٟ اٌزؼبًِ ِغ اٌّْبوً  - 19

      .أّؼو ثبٌضمخ ػٕل رّض١ً ِغبي افزٖبٕٟ فٟ اٌٍمبءاد ِغ الافو٠ٓ  - 20

      .أّؼو ثبٌضمخ اٌؼب١ٌخ فٟ ِٕبلْخ كهًٚ الافزٖبٓ  - 21

      .اٍؼٝ اٌٝ ٚٙغ الا٘لاف ماد اٌؼلالخ ثّغبي ػٍّٟ  - 22

      .أ٘زُ ثبلارٖبي ثبلأفو٠ٓ ٚاٍزْبهرُٙ ػٕلِب رؾًٖ ِْبوً فٟ ػٍّٟ  - 23

      أّؼو ثضمخ ػٕل رمل٠ُ اٌّؼٍِٛبد ٌٍيِلاء فٟ اٌؼًّ . - 24

٠مٜي رٗ لٛس حٌؼ٠ِّش ٚحٌّؼخرَس ٚحٌَغزش ٔلٛ طلم١ك حٌٙيف ٚ٘ٛ حَِ ٔخطؾ ػٓ كخٌٗ  (:Hopeلأًِ )ا  -2

 طلف٠ِ١ش ا٠ـخر١ش ِٔظّيس ِٓ حٌظوط٢١ حٌٕخؿق ٚحٌميٍس ػٍٝ ا٠ـخى حٌطَق حٌزي٠ٍش ٌظلم١ك حٌٙيف .
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 د

 
 

 اٌفمواد

 

 اتفق

 تماما
 اتفق

 
 غير 

 كدأمت

 
 لا اتفق

 
 لا اتفق 
 تماما  

      .ا٠غبك ؽٍٛي ِزؼلكح ٌٍّْبوً اٌزٟ رؼزوٗ ػٍّٟ  أٍزط١غ - 25

      .اهوي ػٍٝ ا٘لاف ػٍّٟ ثبٍزّواه ٚاٍؼٝ اٌٝ رؾم١مٙب  - 26

      .اٍزف١ل ِٓ اٌزغبهة اٌَبثمخ فٟ ػٍّٟ  - 27

      .ؽزٝ الاْ أهٜ ٔفَٟ فوك ٔبعؾب فٟ اٌؼًّ  - 28

      .ل٠لح ٌزؾم١ك الا٘لاف اِزٍه ِؼوفخ ع١لح ِّب ٠غؼٍٕٟ لبكها ػٍٝ ر١ٌٛل ٛوق ع - 29

      فٟ اٌٛلذ اٌؾبٙو اٍزطؼذ رؾم١ك أ٘لافٟ الاوبك١ّ٠خ اٌزٟ ٚٙؼزٙب ٌٕفَٟ. - 30

٘ٛ ح١ًٌّ حٌٌحطٟ ٔلٛ طٛلغ أ١ٗخء ؿ١يس ِٓ حلاكيحع حٌلخ١ٌش ٚحٌّٔظمز١ٍش حْ  (:Optimismاٌزفبؤي )-3  

خكخ ٚحَٛحٍح فٟ ِٛحؿٙش حٌظلي٠خص حلأٗوخٙ ح٠ٌٌٓ ٠ظّظؼْٛ ريٍؿش ػخ١ٌش ِٓ حٌظفخإي ٠ىٛٔٛح حوؼَ ٔـ

 ٚحٌٜؼٛرخص حٌظٟ لي طؼظَٝ طلم١مُٙ ٌلأ٘يحف .

 

 د

 
 

 اٌفمواد

 

 اتفق

 تماما

 

 اتفق
 

 غير 

 كدأمت

 

 لا اتفق  لا اتفق
 تماما  

      .ػبكح ِب أرٛلغ الأفًٚ ػٕلِب رؾ١ٜ ثٟ ظوٚف ػلَ اٌزأول - 31

      .اؽبٚي كائّب اْ اعل ؽً ٌىً ِْىٍخ أصٕبء اٌؼًّ  - 32

      .كائّب أظو اٌٝ اٌغبٔت اٌّْوق ٌىً الا١ّبء اٌزٟ رؾلس فٟ اٌؼًّ   - 33

      .أرفبءي ثْـأْ ِب ٠ؾلس ٌٟ َِزمجلا فٟ ػٍّٟ - 34

      .       (R)فٟ ٘نٖ اٌٛظ١فخ لا رغوٞ الأؽلاس ٚفك اٌَّبهاد اٌزٟ أه٠ل٘ب - 35

      ّؼبهٞ ػلَ اٌْؼٛه ثب١ٌأً ِّٙب وبٔذ اٌظوٚف . - 36

٠مٜي رٙخ ١ًِ حٌفَى حٌٝ ػيَ حلآظٔلاَ ٚحٌميٍس ػٍٝ ِٛحؿٙش ِ٘ىلاص  (:Flexibilityاٌّوٚٔخ )-4

 ‌ ٚٛؼٛرخص فٟ حٌؼًّ ِغ لٕخػظٗ رميٍطٗ ػٍٝ حٌظى١ف ٚحكظٛحء حٌّٛلف ٚحٌؼٛىس ٠َٓؼخ حٌٝ حٌلخٌش حٌطز١ؼ١ش .

 

 د

 
 

 اٌفمواد

 

 اتفق

 تماما

 
 اتفق

 
 غير 

 كدأمت

 
 لا اتفق  لا اتفق

 تماما  

      .(R)اعل ٕؼٛثخ فٟ اٌزقٍٔ ِٓ ِْبوً اٌؼًّ  - 37

      .اعل اٌطو٠مخ إٌّبٍجخ ٌٍزؼبًِ ِغ اٌٖؼٛثبد اٌزٟ رٛاعٕٟٙ فٟ اٌؼًّ  - 38

      .أػًّ ثغٙل ٌٍزم١ًٍ ِٓ اٌّْبػو اٌٍَج١خ - 39

      .اٍزط١غ اٌزؼبًِ ِغ اٌزغ١واد اٌزٟ رؾًٖ فٟ ث١ئخ اٌؼًّ ثْىً ع١ل  - 40

             .غ اٌظوٚف اٌٖؼجخ ثٙلٚء ٚرأٟٔ لأٟٔ ِوهد ثّٛالف ٕؼجخارؼبًِ ِ- 41

      أّؼو ثبٍزطبػزٟ ػٍٝ اكاهح ِٛالف ػل٠لح فٟ ٔفٌ اٌٛلذ ػٕلِب أوْٛ فٟ اٌؼًّ . - 42
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 (2ٍِؾك )

 أٍّبء اٌَبكح اٌّؾى١ّٓ

 ِىبْ اٌؼًّ  اٌلل١كالافزٖبٓ  الاٍُ ٚاٌٍمت اٌؼٍّٟ  

و١ٍش حلإىحٍس ٚحلالظٜخى / ؿخِؼش  َحط١ـ١شأىحٍس حٓظ أ.ى حكٔخْ ىٖ٘ ؿلاد  .1

 حٌمخى١ٓش

و١ٍش حلإىحٍس ٚحلالظٜخى / ؿخِؼش  أىحٍس حٓظَحط١ـ١ش أ.ى حوََ ِلٔٓ ح١ٌخَٓٞ  .2

 وَرلاء

و١ٍش حلإىحٍس ٚحلالظٜخى / ؿخِؼش  ِؼٍِٛخصاىحٍس  أ.ى ف١ًٜ ػٍٛحْ حٌطخثٟ  .3

 وَرلاء

ٔظ٠َش ِٕظّش ٍٚٓٛن  أ.ى ١ِؼخق ٘خطف حٌفظلاٚٞ  .4

 طٕظ١ّٟ

١ش حلإىحٍس ٚحلالظٜخى / ؿخِؼش وٍ

 وَرلاء

و١ٍش حلإىحٍس ٚحلالظٜخى / ؿخِؼش  أىحٍس حٓظَحط١ـ١ش أ.ى حكّي وخظُ ر٠َْ  .5

 وَرلاء

و١ٍش حلإىحٍس ٚحلالظٜخى / ؿخِؼش  اىحٍس حلإٔظخؽ ٚحٌؼ١ٍّخص أ.ى ِلّٛى فٙي حٌي١ٌّٟ  .6

 وَرلاء

ظٜخى / ؿخِؼش و١ٍش حلإىحٍس ٚحلال أىحٍس حٓظَحط١ـ١ش ؿٛحى ِلٔٓ ٍحٟٟأ.َ.ى   .7

 حٌمخى١ٓش

و١ٍش حلإىحٍس ٚحلالظٜخى / ؿخِؼش  ط٠ٛٔكىحٍس ا حٌٙخَ ٔخظُ ح١ٌ٘زخٟٔ أ.َ.ى   .8

 وَرلاء

و١ٍش حلإىحٍس ٚحلالظٜخى / ؿخِؼش  حٍس حٓظَحط١ـ١شأى أ.َ.ى ٓلَ ػزخّ ح٠ٌِخىٞ  .9

 وَرلاء

ٔظ٠َش ِٕظّش ٍٚٓٛن  أ.َ.ى كخوُ أكٟٔٛٔ ح١ٌّخٌٟ  .10

 طٕظ١ّٟ

/ ؿخِؼش  و١ٍش حلإىحٍس ٚحلالظٜخى

 حٌىٛفش

و١ٍش حلإىحٍس ٚحلالظٜخى / ؿخِؼش  أىحٍس حٓظَحط١ـ١ش أ.َ .ى ػخىي ػزخّ حٌـٕخرٟ  .11

 وَرلاء

و١ٍش حلإىحٍس ٚحلالظٜخى / ؿخِؼش  ٍٓٛن طٕظ١ّٟ أ.َ.ى ٠ِْ ٓخٌُ محمد  .12

 وَرلاء

 ٔذ حٌٍمذ حٌؼٍّٟ طُ طَط١ذ حلأّٓخء ك. 
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The current research aims at an impact of Paternalistic leadership in positive 

psychosocial capital at a sample level of universities and civil colleges , In order 

to achieve this, a variable Paternalistic leadership was measured by three sub-

dimensions authoritarian leadership, ethical leadership, Benevolent leadership 

Psychosocial capital was measured by four sub-dimension self-efficiency, hope, 

optimism, flexibility. 

 The research launched a president with several questions about the nature of 

the relationship between its field variables and was the most important (the level 

of Paternalistic leadership in positive psychosocial capital at the level of 

universities and civil colleges?) In order to reach results, an analytical 

descriptive approach and data collection were used through the questionnaire , 

The research community included six universities and civil colleges in the Holy 

Governorate of Karbala and the research sample (158) of staff,   The research 

has adopted a set of statistical methods representing the testing of natural 

distribution, global analysis, descriptive statistics, simple correlation analysis 

and modeling of structural equation , Based on prefabricated programs such as 

(SPSS V. 23; AMOS V.23; Microsoft Excel 2010) . The study has reached a 

range of conclusions, most importantly, were the existence of a significant links 

and an impact among Paternalistic leadership and positive psychological capital 

The existence of an impact relationship of a significant indication of the sub-

variable of independent Paternalistic leadership with positive psychological 

capital, The most powerful relationships were the ethical leadership and then 

after the authoritarian leadership and then after the Benevolent leadership. 

Finally, the research concluded with a group of recommendations, most notably 

Abstract 
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the need to invest a positive impact of Paternalistic leadership in positive 

psychological capital Through the fact that universities and colleges have 

developed proactive plans and deepen career awareness among leaders and staff 

to benefit from Paternalistic leadership practices in promoting positive 

psychological capital.   

 

Key Words : Paternalistic leadership, positive psychosocial capital. 
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