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   مخاحل اكسل ان استطعت لسا وعهنو ورحستو عطفو لهلا الحي وتعالى سبحانو الله وجو الى●
                                                                                      .الجراسة

العالسين السعمم الاول محمد صل الله عميو والو الطاىخين فخخي  رب رسهل السشيخ الدخاج الى●
                                                                     ومشقحي في الجنيا والاخخة.

الى الامام الحجو ابن الحدن ارواحشا لتخاب مقجمة الفجاء الحي يسلأ الارض قدطا وعجلا بعج ما ●
                                                                            ممئت ظمسا وجهرا.

ن يحفعو من شخ الاعجاء ا الله اسال الحبيب العخاق والسخسمين الانبياء بمج العديد بمجي الى●
                                                                 والطامعين ويحفظ ابشائو من كل سهء.

     الله رحسو( العديد والجي) التعميم بمهغي في الاول الفزل لو ومن العطخة الديخة صاحب الى●
 حفعيا والجتي السخحمة ىحه بمهغي حتى يوراعتش لأجمي الميالي وسيخت الحشان سقتشي من الى●

                                                                                     تعالى الله
وورود السحبة والحشان ومن تذاركشا معا حمه الحياة ومخىا اخهاني الاعداء  الهفاء رمهز الى●

                                                                              واخهاتي الحبيبات.
 الجنيا في معا الله شاء ان وسشبقى سهية وحرجنا سهية زرعشا حياتي وشخيكة مذهاري  رفيقة الى●

                                                     .الله حفعيا( وليج ام) العديدة زوجتي والاخخة
ولادي )وليج وحيجر( وبشاتي )زىخاء وفاطسة( وفقيم ا سعادىملأ واسعى اجميم من اضحي من الى●

                                                         الله في حياتيم واوصميم الى اعمى السخاتب.
                                                      .وزملائي اقخبائي الخيخ لي وتسشى ساعجني من الى●
 ميجي صالح) الجكتهر السداعج الاستاذ والستهاضع الدامي الخمق صاحب الغالي استاذي الى●

 (.الحدشاوي 

 

 اٌجبزث                                                           
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الحسج لله رب العالسين عمى نعسو التي لاتعج ولا تحرى وصل الله عمى خيخ خمقو اجسين    
 السبعهث رحسة لمعالسين وعمى اىل بيتو الطاىخين الحين اذىب عشيم الخجذ وطيخىم تطييخا.

وأما بعج، فلا يدعشي بعج إنجاز بحثي الا أن أحسج ربي حسجاً كثيخاً طيباً مباركاً عمى جسيع      
، وأسجج مت عميو في عسمي كان من فزل اللهنعسائو إذ أمجني بعهنو ورحستو، فجسيع خيخ ما حر

لله شاكخاً عمى ععيم مشو وكخمو. كسا يدخني ان أشكخ من تفزل عمي وعمسشي حخفاً وقهل رسهل 
ومج يج العهن لي نرحشي، وابتجأ بأستاذي الفاضل أ.م. د } من عمسشي حخفاً ممكشي عبجاً {الله)ص(

صالح ميجي الحدشاوي الحي أشخف عمى بحثي، أسال الله أن يطيل في عسخه ويسجه بالرحة 
والدلامة والإيسان ويفتح عميو بالسديج من العمم والخيخ، وفقو الله. كسا اتقجم بالذكخ الجديل وبفائق 

لإدارة التقجيخ والاحتخام إلى كل من الديج رئيذ جامعة كخبلاء والدادة السداعجين وعسيج كمية ا
السعاون العمسي والإداري والى رئيذ قدم إدارة الأعسال وفقيم الله لكل خيخ لسا  ينوالاقتراد والديج

 بحلهه من جيج في متابعة امهرنا ومعالجة السذكلات والسعهقات التي واجيتشا خلال البحث.

الفتخة التحزيخية  ويطيب لي أن أتقجم بفائق شكخي وتقجيخي لأساتحتي الكخام الحين درسهني في     
السحتخمين كخام رئيذ وأعزاء لجشة السشاقذة الذكخ إلى الأساتحة البهافخ  من الجراسة، وأتقجم

بتكخميم بقبهل مشاقذة وتقهيم البحث وإغشائو، وأتقجم بالذكخ والامتشان إلى الدادة الخبخاء الحين 
 هيسيا.كان ليم الفزل الكبيخ لآرائيم في تهجيو استسارة الاستبيان وتق

العميا واطمب من الله ان  الجراساتاتقجم بالذكخ لجسيع مهظفي مكتبة الكمية ومهظفي كسا 
واتقجم بكل الهفاء وخالص شكخي واعتدازي إلى كل من قجم لي التذجيع والعهن والسداعجة  يهفقيم،

حكخ ابن العم طهال مجة دراستي والجتي وإخهاني وأخهاتي الاعداء وزوجتي الغالية واقخبائي واخص بال
الغالي م.د بياء لعيبي سهادي في كمية التخبية جامعة الكهفة كسا اتقجم بالذكخ الجديل الى كل 

                                                                                             اصجقائي .  

                                       

 اٌجبزث                                                                                                              
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 اٌّغزخٍض

البحث الحالي الى تبياف دور صشاع السعرفة في تعزيػز رروةػة السػؾارد البذػرية اػسؽ الس  سػ   يهدؼ      

رؾعفػا  ويػي ( 552الذي جرى اخ ياره والس سثل في رديريػة ترييػة الش ػلا اف ػرؼ اذ تسثمػة الشػة البحػث  

اع تسثػػل الس  سػػ  ا زػػا  ورػػؽ اجػػل تحغلػػج يػػذا اللػػري جػػرى قيػػاس الس للػػر السدػػ غل صػػش قرػػد ةالشػػة 

السعرفة بخسدة ابعاد ويي   افة ازات وال حد ات، الشسؾ الفردي، افسػ غللية، ال سلػز، افيػداؼ السؾجهػة( 

فػي يػػلؽ جػػرى قيػػاس الس للػػر السع سػػد  ثللػػة ابعػػاد وال ػػي تسثمػػة  ػػػػ رروةة الدػػمؾؾ، رروةػػة السهػػارة، رروةػػة 

 رسارسة السؾارد البذرية(.

 تمػػػ فػػي السػػؾارد البذػػرية تعزيػػز رروةػػة يػػؾ دور صػػشاع السعرفػػة فػػي كاةػػة رذػػامة البحػػث الرميدػػية رػػا     

السشهج ال حملمي وقد جرى جس  البياةات  ؾاسظة اس سارة   ـ د  خ  س   أ  ورؽ اجل ال ؾصل الى الش امج  ، السشغسة

وقػد ااةػة  اس باةة اادت لهذا اللري بعد اف تؼ اراها امى ر سؾاة رؽ الخبراء في يػذا افخ رػا ،

 (،pearsonتحملػػػل رعارػػػل افرتبػػػا) البدػػػي    افيرػػػامية ر سثمػػػة  ال حملػػػل العػػػارمي ال ؾالػػػدي، افسػػػالل 

لسعرفػة  ةسذجة السعادلة الهياميػة افيسية الشدبية، افةحراؼ السعياري، رعارل افخ لؼ، الؾس  الحدا ي،

اسػا اسػ عسل  ،(وغلر السبا ػرللر البدي  والس عدد واذلػ قياس ال اللر السبا ر أوقياس ردى العلقات وال 

 .(Spss V.23البرةارج افيرامي  

صػشاع السعرفػة قػؾة تعسػل امػى تعزيػز  اف رعرفػة تؼ ال ؾصل اللها يي وتبلؽ اف رؽ ايؼ افس ش اجات ال ي

في رػا ااةػة ايػؼ تؾصػية اػرورة افي سػاـ برػشاع السعرفػة  رروةة السؾارد البذرية ويذا  دوره  عزز افداء،

ورػػػؽ السغ ريػػػػات لمبحػػػػؾث  فػػػ س قدػػػػؼ خػػػػا   هػػػؼ واا سػػػػاد رعػػػػرف هؼ وتؾجلهػػػاتهؼ ةحػػػػؾ العسػػػػل،رػػػؽ خػػػػلؿ 

 السد غبمية يؾ  افس غللية ودوريا في صشااة السعرفة(.

  .البذخية خونة السهاردالسعخفة، مالكمسات الجالة: صشاع 
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 اُقلؾخ أُٞمٞع

 أا٣٥خ اُوشآ٤ٗخ 

 ةاُؾذ٣ش 

 جالاٛذاء 

 دػشكبٕؽٌش ٝ 

 ٘ـٔغزخِـ اُ 

 ذ -ٚأُؾز٣ٞبدهبئٔخ  

 ط-ذهبئٔخ اُغذاٍٝ 

 ٞهبئٔخ الاؽٌبٍ 

 ٞ ئٔخ أُلاؽنهب

 ٔأُوذٓخ 

 ٙٔ -ُٕلقَ الاٍٝ / ٜٓ٘غ٤خ ثؾش ٝثؼل اُغبثوخ اُغبثوخا 

 9 -ٖٜٓ٘غ٤خ اُجؾشأُجؾش الاٍٝ :  

 ٖاٝلاً : ٓؾٌِخ اُجؾش 

 ٗاُجؾش اٛذافصب٤ٗبً :  

 ٗاُجؾش ا٤ٔٛخ صبُضبً : 

 ٗساثؼبً : كشم٤بد اُجؾش 

 ٘خبٓغبً: أُخطو اُلشم٢ ُِجؾش 

 ٙعبدعب : ؽذٝد اُجؾش 

 ٙعبثؼب: ٓغزٔغ اُجؾش 

 ٙصبٓ٘ب : ػ٤٘خ اُجؾش   

 ٙادٝاد اُجؾش ربعؼبً: 

 ٙػبؽشا : اُٞعبئَ الاؽقبئ٤خ 



 
 ل

 8اؽذٟ ػؾش: اُزؼش٣لبد الاعشائ٤خ 

 ٘ٔ -:اُذساعبد اُغبثوخأُجؾش اُضب٢ٗ :ثؼل   

 ::) ف٘بع أُؼشكخ( اُذساعبد اُغبثوخ راد اُقِخ ثبُٔزـ٤ش أُغزوَاٝلاً:  

 ٔٔ:)ٓشٝٗخ أُٞاسد اُجؾش٣خ( اُذساعبد راد اُقِخ ثبُٔزـ٤ش اُزبثغصب٤ٗبً:  

 ٖٔصبُضبً: ٓ٘بهؾخ اُذساعبد اُغبثوخ 

 ٘ٔ الاكبدح ٖٓ اُذساعبد اُغبثوخ ٓذٟساثؼبً: 

 ٖٔ -ٙٔ ُٔزـ٤شاد اُجؾش اُغبٗت اُ٘ظش١اُلقَ اُضب٢ٗ / 

 ٕ٘ -8ٔ أُجؾش الاٍٝ : ف٘بع أُؼشكخ

 8ٔ اٝلا : ٓلّٜٞ ف٘بع أُؼشكخ

 ٕٔ  صب٤ٗب: كئبد ف٘بع أُؼشكخ

 ٕٔ صبُضب : أ٤ٔٛخ ٝادٝاس ف٘بع أُؼشكخ

 ٕٕ ساثؼبً : خقبئـ ف٘بع أُؼشكخ

 ٕٗ خبٓغبً : أثؼبد ف٘بع أُؼشكخ

 ٖٔ -ٕٙ أُجؾش اُضب٢ٗ : ٓشٝٗخ أُٞاسد اُجؾش٣خ

 ٕٙ اٝلاً: ٓلّٜٞ ٓشٝٗخ أُٞاسد اُجؾش٣خ

 :ٕ صب٤ٗبً: ا٤ٔٛخ ٓشٝٗخ أُٞاسد اُجؾش٣خ

 ٖٓ بً: اثؼبد ٓشٝٗخ أُٞاسد اُجؾش٣خصبُض

 ٖٙ -ٕٖ اُلقَ اُضبُش / اُغبٗت اُؼ٢ِٔ ُِجؾش

 ٖٗ -ٖٖ اُلؾـ الاثزذائ٢ ُقذم أُوب٤٣ظ ٝصجبرٜبأُجؾش الاٍٝ: 

 ٖٖ اٝلاً : اُلؾـ الاثزذائ٢ ُِج٤بٗبد

 ٖٙ صب٤ٗبً : رش٤ٓض اداح اُو٤بط

 8ٖ اخزجبس فذم ٓو٤بط اُجؾشصبُضب : 

 ٖٗ ساثؼب : اُضجبد اُج٘بئ٢ لأداح اُو٤بط

 ٕ٘ -ٗٗ رؾ٤َِ اعزغبثبد ػ٤٘خ اُجؾش ٝٝفلٜبأُجؾش اُضب٢ٗ: 



 
 م

 ٗٗ اُٞفق الاؽقبئ٢ اُخبؿ ثق٘بع أُؼشكخ ٝرؾ٤َِ اعزغبثبد ػ٤٘خ اُجؾشاٝلا : 

 ٓ٘ ػشك ٝاهغ ٓزـ٤ش اُجؾش ٓشٝٗخ  أُٞاسد اُجؾش٣خ ٝرؾ٤َِ اعزغبثبد ػ٤٘خ اُجؾشصب٤ٗب: 

 ٖٙ -ٖ٘ أُجؾش اُضبُش : اخزجبس كشم٤بد اُجؾش

 ٖ٘ اخزجبس كشم٤بد الاسرجبه_)اُلشم٤خ اُشئ٤غخ الا٠ُٝ(اٝلا : 

 ٙ٘ صب٤ٗب : اخزجبس كشم٤بد اُزأص٤ش )اُلشم٤خ اُشئ٤غخ اُضب٤ٗخ( 

 8ٙ -ٗٙ اُلقَ اُشاثغ / الاعز٘زبعبد ٝاُزٞف٤بد ٝأُوزشؽبد 

 ٘ٙ أٝلا: الاعز٘زبعبد

 ٙٙ صب٤ٗب: اُزٞف٤بد

 8ٙ صبُضب: أُوزشؽبد أُغزوج٤ِخ

 8ٖ -9ٙ أُقبدس

  أُلاؽن

Abstract  

 

 لبئّخ اٌدذاٚي

 اُقلؾخ ػ٘ٞإ اُغذٍٝ د

 ٕٓ ثؼض اعٙبِبد اٌىزبة ٚاٌجبزث١ٓ زٛي ِفَٙٛ طٕبع اٌّؼشفخ  ٔ

 9ٕ ِشٚٔخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ِفَٙٛ زٛي ٚاٌجبزث١ٓ اٌىزبة اعٙبِبد ثؼض  ٕ

 ٖٗ اٌزأوذ ِٓ اٌج١بٔبد اٌّفمٛدح زغت اٌفمشاد  ٖ

 ٖٙ ٔزبئح اخزجبس اػزذا١ٌخ اٌزٛص٠غ الززّبٌٟ ٌّزغ١شاد اٌجسث  ٗ

 ٖٙ اٌزش١ِض ٚاٌزٛط١ف  ٘

 9ٖ ِؤششاد ٚلبػذح خٛدح اٌّطبثمخ ٌّؼبدٌخ إٌّزخخ ا١ٌٙى١ٍخ  ٙ

 ٓٗ اٌّؼشفخ رمذ٠شاد ّٔٛرج ِزغ١ش طٕبع  8

 ٕٗ اٌجشش٠خ اٌّٛاسد ِشٚٔخ ِزغ١ش ّٔٛرج رمذ٠شاد  9

 ٖٗ اداح اٌم١بطٚثجبد اٌجٕبئٟ   :

 ٘ٗ اٌّؼشفخ طٕبع ِزغ١ش ضّٓ ٚاٌزسذ٠بد الٔدبصاد ثؼُذ فمشاد رس١ًٍ ٔزبئح  ٓٔ
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 ٙٗ ؼذ إٌّٛ اٌفشدٞ ضّٓ ِزغ١ش طٕبع اٌّؼشفخٔزبئح رس١ًٍ فمشاد ثُ   ٔٔ

 8ٗ اٌّؼشفخ طٕبع ِزغ١ش ضّٓ العزملا١ٌخ ؼذثُ  فمشاد رس١ًٍ ٔزبئح  ٕٔ

 9ٗ ؼذ اٌز١ّض ضّٓ ِزغ١ش طٕبع اٌّؼشفخٔزبئح رس١ًٍ فمشاد ثُ   ٖٔ

 :ٗ ؼذ ال٘ذاف اٌّٛخٙخ ضّٓ ِزغ١ش طٕبع اٌّؼشفخٔزبئح رس١ًٍ فمشاد ثُ   ٗٔ

 :ٗ اٌّؼشفخ طٕبع ٌّزغ١ش اٌّؼ١بسٞ ٚالٔسشاف اٌّزٛعطبد ٍِخض  ٘ٔ

 ٓ٘ اٌجشش٠خ اٌّٛاسد  ِشٚٔخ ِزغ١ش ضّٓ اٌغٍٛن ِشٚٔخ ثؼُذ فمشاد رس١ًٍ ٔزبئح  ٙٔ

 ٔ٘ ٔزبئح رس١ًٍ فمشاد ثؼُذ ِشٚٔخ اٌّٙبسح ضّٓ ِزغ١ش ِشٚٔخ  اٌّٛاسد اٌجشش٠خ  8ٔ

ٔ9  
 ِشٚٔخ ِزغ١ش ضّٓ اٌجشش٠خ اٌّٛاسد ِّبسعبد ِشٚٔخ ثؼُذ فمشاد رس١ًٍ ٔزبئح

 اٌجشش٠خ اٌّٛاسد
ٕ٘ 

 ٕ٘ اٌجشش٠خ اٌّٛاسد  ِشٚٔخ ٌّزغ١ش اٌّؼ١بسٞ ٚالٔسشاف اٌّزٛعطبد ٍِخض  :ٔ

 ٗ٘ ِشٚٔخ  اٌّٛاسد اٌجشش٠خٚػلالبد السرجبط ث١ٓ ِزغ١ش طٕبع اٌّؼشفخ ثأثؼبدٖ   ٕٓ

 8٘ اٌجشش٠خ اٌّٛاسد ِشٚٔخ ِٚزغ١ش اٌّؼشفخ طٕبع ِزغ١ش ث١ٓ اٌزأث١ش ّٔٛرج رمذ٠شاد  ٕٔ

 9٘ رمذ٠شاد ّٔٛرج اٌزأث١ش ث١ٓ ثؼذ الٔدبصاد ٚاٌزسذ٠بد ِٚزغ١ش ِشٚٔخ اٌّٛاساٌجشش٠خ  ٕٕ

 :٘ اٌجشش٠خ اٌّٛاسد ِشٚٔخ ِٚزغ١ش اٌفشدٞ إٌّٛ ثؼذ ث١ٓ اٌزأث١ش ّٔٛرج رمذ٠شاد  ٖٕ

 ٔٙ اٌجشش٠خ اٌّٛاسد ِشٚٔخ ِٚزغ١ش  العزملا١ٌخ ثؼذ ث١ٓ اٌزأث١ش ّٔٛرج رمذ٠شاد  ٕٗ

 ٕٙ رمذ٠شاد ّٔٛرج اٌزأث١ش ث١ٓ ثؼذ اٌز١١ّض ِٚزغ١ش ِشٚٔخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ  ٕ٘

 ٖٙ ثؼذ ال٘ذاف اٌّٛخٙخ ِٚزغ١ش ِشٚٔخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خرمذ٠شاد ّٔٛرج اٌزأث١ش ث١ٓ   ٕٙ
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 66  إٌّٛرج ا١ٌٙىٍٟ ٌزأث١ش ثؼذ العزملا١ٌخ ِٚزغ١ش ِشٚٔخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ  8
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 اٌّمذِخ

باف ولبه ةعسة العغل  افةداف بغدرات ياممة تسلزه اؽ سامر السخمؾقات (تعالى سبحاةه و لغد خص الله      
بالدراة وال لللر دلر  ها  ؤوف يياته وي لم  ابريا امى الرعاب ال ي يؾاجهها في االؼ  س از ال ي    

 فيه رسا ف ػو  ،(الدولية، افق راد ة، ال كشمؾجية، وغلريا واةغس ه وفي تذابػ الس للرات  السعغد في  لئ ه
افكار رؽ  سالل  الحديثة رؽ خلؿ را  حسمؾةهفي اك ذاؼ اف صشاع السعرفة ايد أيؼ ررتكزات السشغسةاف 

بذرية وي عمها تحغج لروه وا  كارات وا داع، وتحؾيل يذه اففكار الى واق  يكيغي يؤلر امى السؾارد ال
يذا را لبذرية، تعزيز رروةة ألسؾارد أشاع السعرفة في ص   را يؾ دوريؾؿ  تسثمة رذامة البحث، لمسشغسة

البايث امى إخ يار اشؾاف بحثه ليدهؼ ولؾ بال زء اليدلر في رف  العكبات وتغملل ال حد ات وتظؾير  يفز
للر صشّاع السعرفة في رروةة السؾارد أتحملل ردى تفي وتدمي  الزؾء امى أيسية صشّاع السعرفة  اففرادإدارة 

في وا  بعض الأسالل  الشاجعة في تحدلؽ الدمؾؾ والأداء  ليحغج افيداؼ، السبحؾلةالبذرية في السشغسة 
 ، الؾعيفي لدى افراد السشغسة

 ويي( رد  لبا  552  ة العلشةيلث  مل رد هدؼ س  س اتؼ اخ يار رديرية تريية الش لا اف رؼ      
اس خراج جرى و  افداة الرميدية لمبحث،ويي  خلؿ تؾزي  اس سارة اس باةة رؽ هقرد ة  سمة جسي  افراد

ورؽ ايؼ للري اي داب افسالل  افيرامية الؾصفية،  (Spss V.23  وتحملل الش امج  ؾاسظة  رةارج
فهؾ ي س    السبحؾلة صاة  السعرفة  عد طاقة ا  ا ية داخل السشغسةافس ش اجات ال ي تؼ ال ؾصل اللها اف 

، يريؽؼ لمسشغسة اكثررؽ وفمهؼ  لمسدواثلرا را  ليظ أف وفءي ،والحدؼ) السهشي والربر وال رالز بافةزبا
 غد ؼ الداؼ الكافي لرشاع السعرفة رؽ اجل تظؾير رروةة السشغسة   ادارة يؾصي البايثامى ذلػ  سيدا  وتأ

 . السؾارد البذرية
افوؿ  تخرص السبحث الى أريعة فرؾؿ،  سل الفرل افوؿ ربحثلؽ   غديسه   بحثتسثمة ليامية ال     

ال اة   تشاوؿأرّا الفرل الثاةي فغد  ،الدراسات الدابغةبعض  السبحث الثاةي ، وتزسؽالبحث سشه يهب
تشاوؿ السبحث افوؿ صشّاع السعرفة، وإي ؼ السبحث الثاةي  دراسة رروةة ربحثلؽ،  وامى وفج، بحثالشغري لم
لللة ربايث، تظرؽ  وتزسؽ( لمبحثالعسمي   بال اة ص  خأالبذرية، ارا الفرل الثالث فغد  السؾارد

  حملل اس  ابات  تسثل، ارا السبحث الثاةي الفحص اف  دامي لردؽ السغاييس ولباتهاالسبحث افوؿ الى 
،  لشسا تخرص السبحث الثالث باخ بار فرايات البحث وتحملل ة ام ها وتفدلريا الشة البحث ووصفها

السبحث افوؿ  أ ارربحثلؽ  ؾاق    ش اجات، وال ؾصيات والسغ ريات السد غبميةافسبالفرل الراب   واخ  ؼ
ال  ا  سل امى ال ؾصيات والسغ ريات السد غبمية. ثاةيافس ش اجات ال ي تؾصل إللها البحث، ارا السبحث  
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 الفصل الاول

 ِٕٙد١خ اٌجسث ٚثؼض اٌذساعبد اٌغبثمخ
 

 

 ِٕٙد١خ اٌجسث -اٌّجسث الٚي:  

 

 ثؼض اٌذساعبد اٌغبثمخ -اٌّجسث اٌثبٟٔ: 
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 الأٚياٌفظً                                       

 ِٕٙد١خ اٌجسث ٚثؼض اٌذساعبد اٌغبثمخ

 ر١ّٙذ

٣زنٖٔ اُلقَ اُؾب٢ُ ٓجؾض٤ٖ: ػ٢٘ الأٍٝ ثزؾذ٣ذ ٜٓ٘غ٤خ اُجؾش ٝاُز٢ ؽِٔذ: ٓؾٌِخ اُجؾش      

ً ٝؽذد ؽذٝد اُجؾش  ً كشم٤ب ٝٓغزٔؼٚ ٝأ٤ٔٛزٚ ٝاٛذاكٚ ٝكشم٤برٚ، ًٔب ٝمغ ك٤ٚ اُجبؽش ٓخططب

ً ع٤ٔغ أُقطِؾبد اُٞاسدح ك٢  ٝػ٤٘زٚ ٝأدٝارٚ ٝٝعبئِٚ الإؽقبئ٤خ أُغزخذٓخ، ًٔب ػشَف ئعشائ٤ب

ب أُجؾش اُضب٢ٗ  ّٓ ػ٘ٞإ اُجؾش ُزٌٕٞ ٛزٙ اُزؼش٣لبد ثٔضبثخ ٓلب٤ْٛ ٣شرٌض ػ٤ِٜب ُِٞفٍٞ ا٠ُ اُ٘زبئظ. أ

ٚ الإكبدح ٜٓ٘ب ٖٓ اُ٘بؽ٤ز٤ٖ كوذ رنٖٔ ثؼل اُذساعبد اُغبثوخ راد اُؼلاهخ ثٔٞمٞع اُجؾش ٤ُزغ٠٘ ُ

 اُ٘ظش٣خ ٝاُؼ٤ِٔخ ًٝٔب ٣أر٢:

 

 اٌّجسث الأٚي

 ِٕٙد١خ اٌجسث

  أٚلا: ِشىٍخ اٌجسث:

ً عججٖٓ ٓؼٞهبد ٓغزٔشح، رؼذ  ُٚٞظ٤ل٤خ داخَ أُ٘ظٔبد ٝٓب رؼب٤ٗإ اُزـ٤٤شاد اُغش٣ؼخ ك٢ اُج٤ئخ ا       ب

ً سئ٤غ  ٢ٛ ُلإهز٘بع ثنشٝسح اُِغٞء ا٠ُ ا٣غبد اكنَ اُطشم اُز٢ رغْٜ ك٢ رؾغ٤ٖ اُؼَٔ، ًٝبٕ ئؽذاٛب ب

ً أُ٘ظٔبد  الإٛزٔبّ ثزؾو٤ن ٓشٝٗخ أُٞاسد اُجؾش٣خ اُز٢ ُٜب أ٤ٔٛخ ئعزض٘بئ٤خ داخَ أُ٘ظٔخ ٝخقٞفب

ً عذ٤ُ اً رٔضَ ٓؾٞس ٝاُز٢ أُجؾٞصخ شث٣ٞخاُز سح أُؾبس٣غ، ث٤ٖ أُ٘ظش٣ٖ ٝأُخزق٤ٖ ك٢ ٓغبٍ ئدا ب

ٓغ ٝعٞد اُوٞٙ أُؼشك٤خ اُز٢ رؼُذَ ٤ٓضح ر٘بكغ٤خ ٝؿبُجب ٓب ِٗزٔظ ك٢ ٛزا اُز٘ظ٤ش أ٤ٔٛخ أخشٟ ٓنبكخ 

ُِٔ٘ظٔبد ٝاُز٢ رٔضِذ ثق٘بع أُؼشكخ ٝٛٞ اُغبٗت الاٍٝ ٝك٤ٔب ًبٕ اُغبٗت الاخش ٛٞ رؼض٣ض ٓشٝٗخ 

)دٝس ف٘بع  ؽٍٞعبثخ ػٖ اُزغبؤٍ لأُُٔ٘ظٔبد ٝادآخ ر٘بكغ٤خ اأُٞاسد اُجؾش٣خ اُؼ٘قش اُلبػَ ك٢ 

عبثخ ػ٤ِٜب ٖٓ ض٤َ أُؾٌِخ اُز٢ ٣غؼ٠ اُجبؽش ُلأأُؼشكخ ك٢ رؼض٣ض ٓشٝٗخ أُٞاسد اُجؾش٣خ( ٝٛٞ رٔ

 .ُٔؾٌِخ ٖٓ خلاٍ اُزغبؤلاد الار٤خٌٖٓٔ ُ٘ب هشػ ا خلاٍ اُ٘زبئظ ٝٝمغ اُؾٍِٞ،

 أُجؾٞصخ؟ خٓغزٟٞ اُؼ٤٘خ ُِٔ٘ظٔ ٓب ٓغزٟٞ ٓزـ٤شاد اُجؾش ثأثؼبدٛب ػ٠ِ -1
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 ُٔٞاسد اُجؾش٣خ ُِٔ٘ظٔخ أُجؾٞصخ؟ٝٓشٝٗخ ا ثأثؼبدٛبٓب ٓغزٟٞ ػلاهخ الاسرجبه ث٤ٖ ف٘بع أُؼشكخ  -2

 ُٔٞاسد اُجؾش٣خ ُِٔ٘ظٔخ أُجؾٞصخ؟ك٢ ٓشٝٗخ ا ثأثؼبدٛبَٛ ٣ٞعذ رأص٤ش ُق٘بع أُؼشكخ  -3

 

ا   . : أ٘ذاف اٌجسث:ثب١ٔب

 :                                                                 ٣ٜذف اُجؾش ا٠ُ رؾو٤ن الار٢   

 رؾخ٤ـ ٝاهغ اثؼبد ف٘بع أُؼشكخ ك٢ أُ٘ظٔخ أُجؾٞصخ.                                                   .1

 رؾخ٤ـ ٝاهغ اثؼبد ٓشٝٗخ أُٞاسد اُجؾش٣خ ك٢ أُ٘ظٔخ أُجؾٞصخ. .2

 ف٘بّع أُؼشكخ ٝٓشٝٗخ أُٞاسد اُجؾش٣خ ك٢ أُ٘ظٔخ ػ٤٘خ اُجؾش.اخزجبس ػلاهخ الاسرجبه ث٤ٖ  .3

 رؾ٤َِ ٓذٟ ربص٤ش ف٘بّع أُؼشكخ ك٢ ٓشٝٗخ أُٞاسد اُجؾش٣خ ك٢ أُ٘ظٔخ أُجؾٞصخ. .4

ص٤ش ف٘بّع أُؼشكخ ك٢ أشؽبد اُز٢ ٖٓ ؽبٜٗب إ رض٣ذ ٖٓ رروذ٣ْ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُزٞف٤بد ٝأُوز .5

 ٓشٝٗخ أُٞاسد اُجؾش٣خ. أُ٘ظٔخ أُجؾٞصخ ثٔب ٣ٌْٜٔ٘ ٖٓ رؼض٣ض

ا   : أ١ّ٘خ اٌجسث:. ثبٌثب

ِٚ  ك٢ ٣غزٔذ اُجؾش      ع ٘بّٓقذسا ٖٓ ٓقبدس أُؼشكخ اُز٢ رٞمؼ دٝس ف هذ ٣ٌٕٞ ثٌٞٗٚ ا٤ٔٛز

  -:كٜٞ ٣غْٜ ثبلار٢أُؼشكخ ك٢ رؼض٣ض ٓشٝٗخ أُٞاسد اُجؾش٣خ. ٖٝٓ ٛزا أُ٘طِن 

 اُٞاسدح ثبُجؾش.ٔلب٤ْٛ ا٣ُغْٜ ك٢ ص٣بدح أُؼشكخ اُ٘ظش٣خ ؽٍٞ  .1

٣غبػذ ك٢ ٝمغ ثؼل الأعب٤ُت اُ٘بعؼخ ك٢ رؾغ٤ٖ اُغِٞى ٝالأداء اُٞظ٤ل٢ ُذٟ اكشاد  .2

 أُ٘ظٔخ. 

كبدح ٜٓ٘ب داخَ ُؼلاهخ أُ٘طو٤خ اُ٘برغخ ػٜ٘ب ُلأ٣غزٔذ ا٤ٔٛزٚ ٖٓ أ٤ٔٛخ أُزـ٤شاد أُذسٝعخ ٝا .3

 أُ٘ظٔخ أُجؾٞصخ.

 ٤َ ػِْٜٔ داخَ أُ٘ظٔخ.٣غِو اُنٞء ػ٠ِ أ٤ٔٛخ ف٘بّع أُؼشكخ ٣ٝذػٞا ُزلؼ .4

 أُغبٛٔخ أُزٞامؼخ ك٢ اصشاء اُجؾٞس اُؼ٤ِٔخ ٖٓ خلاٍ اخزجبس ٓلب٤ْٛ اُجؾش ٝٓزـ٤شارٚ. .5

ا: فشض١بد اٌجسث:  . ساثؼب

 ٣غؼ٠ اُجبؽذ ٖٓ خلاٍ ٛزا اُجؾش ا٠ُ اخزجبس اُلشم٤بد ا٥ر٤خ:     

رٞعذ ػلاهخ اسرجبه راد دلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ ث٤ٖ ف٘بّع أُؼشكخ ثأثؼبدْٛ  اٌفشض١خ اٌشئ١غخ الأٌٚٝ: -ٔ

 ٝرؼض٣ض ٓشٝٗخ أُٞاسد اُجؾش٣خ، ٣ٝ٘جضن ٜٓ٘ب خٔظ كشم٤بد كشػ٤خ:

َٓ ألاهخ رٞعذ ػَ  - أ  ؼ٣ٞ٘خ ث٤ٖ ثؼُذ )الإٗغبصاد ٝاُزؾذ٣بد( ٝرؼض٣ض ٓشٝٗخ أُٞاسد سرجبه راد دلاُخ 

 اُجؾش٣خ.

َٓ ألاهخ رٞعذ ػَ  - ة   ؼ٣ٞ٘خ ث٤ٖ ثؼُذ )اُ٘ٔٞ اُلشد١( ٝرؼض٣ض ٓشٝٗخ أُٞاسد اُجؾش٣خ.سرجبه راد دلاُخ 
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َٓ ألاهخ رٞعذ ػَ   - ط   ؼ٣ٞ٘خ ث٤ٖ ثؼُذ )الاعزولا٤ُخ( ٝرؼض٣ض ٓشٝٗخ أُٞاسد اُجؾش٣خ.سرجبه راد دلاُخ 

َٓ ألاهخ رٞعذ ػَ   - د   ؼ٣ٞ٘خ ث٤ٖ ثؼُذ )اُز٤ٔضّ( ٝرؼض٣ض ٓشٝٗخ أُٞاسد اُجؾش٣خ.سرجبه راد دلاُخ 

َٓ سرجبألاهخ رٞعذ ػَ   - ٖ  ؼ٣ٞ٘خ ث٤ٖ ثؼُذ )الأٛذاف أُٞعٜخ( ٝرؼض٣ض ٓشٝٗخ أُٞاسد ه راد دلاُخ 

 اُجؾش٣خ.

٣ٞعذ رأص٤ش رٝ دلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ ُق٘بّع أُؼشكخ ثأثؼبدْٛ ٝرؼض٣ض ٓشٝٗخ  اٌفشض١خ اٌفشػ١خ اٌثب١ٔخ: -ٕ

 أُٞاسد اُجؾش٣خ، ٣ٝ٘جضن ٜٓ٘ب خٔظ كشم٤بد كشػ٤خ:

 )الإٗغبصاد ٝاُزؾذ٣بد( ٝرؼض٣ض ٓشٝٗخ أُٞاسد اُجؾش٣خ.٣ٞعذ رأص٤ش رٝ دلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ ُجؼذ  - أ 

 ٣ٞعذ رأص٤ش رٝ دلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ ُجؼذ )اُ٘ٔٞ اُلشد١( ٝرؼض٣ض ٓشٝٗخ أُٞاسد اُجؾش٣خ. - ة 

 ٣ٞعذ رأص٤ش رٝ دلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ ُجؼذ )الاعزولا٤ُخ( ٝرؼض٣ض ٓشٝٗخ أُٞاسد اُجؾش٣خ.  - ط 

 ٓشٝٗخ أُٞاسد اُجؾش٣خ.٣ٞعذ رأص٤ش رٝ دلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ ُجؼذ )اُز٤ٔضّ( ٝرؼض٣ض   - د 

 ٣ٞعذ رأص٤ش رٝ دلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ ُجؼذ )الأٛذاف أُٞعّٜخ( ٝرؼض٣ض ٓشٝٗخ أُٞاسد اُجؾش٣خ.  - ٙ 

ا: اٌّخطظ اٌفشضٟ ٌٍجسث:   خبِغب

اُز١ ٛٞ ث٘بء ٖٓ خلاٍ ٓؾٌِخ اُجؾش ٝا٤ٔٛزٚ ٝاٛذاكٚ، هبّ اُجبؽش ثزق٤ْٔ أُخطو اُلشم٢      

٤غش ٝثغ٤و لأكٌش١ ٣زٌٕٞ ٖٓ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُؼلاهبد اُز٢  ُٓ ١ ظبٛشح ٣شاد رغْٜ ك٢ ٝمغ رق٤ْٔ 

، ٣ٝزنٖٔ ٛزا دساعزٜب ٝٛٞ ػشف ػ٢ِٔ ٣ؼَٔ ػ٤ِخ اُجبؽضٕٞ ك٢ ا١ ثؾش ُِٞفٍٞ ا٠ُ اُ٘زبئظ

 أُخطو ٓزـ٤شاد اُجؾش ٝػلاهزٜب ثجؼنٜب: 

ثؼبد ف٘بّع أُؼشكخ )الاٗغبص ٝاُزؾذ٣بد، اُ٘ٔٞ اُلشد١، الاعزولا٤ُخ، أ٣ٝزٔضَ ث اٌّزغ١ش اٌّغزمً: -ٔ

 اُز٤ٔض، الاٛذاف أُٞعٜخ(.                                                             

٣ٝزٔضَ ثٔشٝٗخ أُٞاسد اُجؾش٣خ ٝاثؼبدٛب أُزٔضِخ ثـ)ٓشٝٗخ اُغِٞى، ٓشٝٗخ  اٌّزغ١ش اٌزبثغ: -ٕ

 أُٜبسح، ٓشٝٗخ ٓٔبسعخ أُٞاسد اُجؾش٣خ(.
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 دبٌاتللأ استنادا  عداد الباحث المَصدر: إ    

  سث:: زذٚد اٌجَ عبدعب

                                                                           ؾش ثب٥ر٣:٢زؾذد اُجَ      

( ار ًبٗذ ٛزٙ أُذح ُزـط٤خ ػ٤ِٔبد 36/12/2621( ا٠ُ )1/5/2621ٝرٔزذ ٖٓ ) اٌسذٚد اٌضِب١ٔخ: .ٔ

       عٔغ اُج٤بٗبد ٝأُقبدس ٝئعزجبٗخ ػ٤٘خ اُجؾش.

 رْ اخز٤بس ٓذ٣ش٣خ رشث٤خ اُ٘غق الاؽشف ٤ٓذاٗبً ُزطج٤ن اُجؾش. اٌسذٚد اٌّىب١ٔخ: .ٕ

ا: ِدزّغ اٌجسث:   .عبثؼب

٣زٔضَ ٓغزٔغ اُجؾش ثبُٔٞاسد اُجؾش٣خ اُزبثؼخ ُٔذ٣ش٣خ رشث٤خ اُ٘غق ثٔ٘بفجٜب ٝأهغبٜٓب      

 ( ٓٞظلب ٝٓٞظلخ. 285ٝرخققبرٜب أُخزِلخ ٝثٞاهغ )

ا: ػ١ٕخ اٌجسث:   ثبِٕب

ػ٠ِ أُغزٔغ اُز١ ثِؾ ػذد أكشاد  الاعزج٤بٕ اعزٔبسحثؼذ رؾذ٣ذ ٓغزٔغ اُجؾش هبّ اُجبؽش ثزٞص٣غ      

ئٗبس ، ٝثزُي أفجؾذ اُؼ٤٘خ ٓٔضِخ ُِٔغزٔغ  ( ٙٔٔ)  رًٞس ٝ (:ٙٔ) اعزٔبسح ٝثٞاهغ  (9ٕ٘)ػ٤٘خ 

 %(. ٓٓٔ)ٝث٘غجخ 

ا: أدٚاد اٌجسث:  ربعؼب

 ٝهذ عٔؼذ ٝرؾ٤َِ اُج٤بٗبد الاعز٘زبطئػزٔذ اُجبؽش أُٜ٘ظ اُٞفل٢ ٝاُزؾ٢ِ٤ِ ًٞٗٚ ٜٓ٘ظ ٣ز٤ؼ ُٚ      

: ٕٖ٘ٔٓٓ دساعخ )اُغبػذ١ ٝاُؾغ٘ب١ٝ،  خاعزٔبسح اعزجبٗ ثأػزٔبداُج٤بٗبد أُزؼِوخ ثق٘بع أُؼشكخ 

ٖٓ اعزجبٗخ عزٔبسح ، آب اُج٤بٗبد أُزؼِوخ ثٔشٝٗخ أُٞاسد اُجؾش٣خ كوذ اعزؼبٕ اُجبؽش ثب(ٔ:ــ :9

ٍ غذٝ( ًٜٞٗب رؾون أٛذاف اُجؾش ٝكوب ٥ساء اُخجشاء ك٢ اُٖٕٗ: ٕٕٔٓ دساعخ )اُؾٔش١ ٝٗقش،

 :(2ِٓؾن )

  ػبششاا: اٌٛعبئً الإزظبئ١خ:

( ٝؽِٔذ، SPSS. V .23اعزخذّ اُجؾش اُؾب٢ُ اُٞعبئَ الاؽقبئ٤خ اُز٢ اػزٔذد ػ٠ِ اُجشآظ )     

داح اُو٤بط، اخزجبس ًُٞٔٞ ٖ فؾخ اُقذم اُج٘بئ٢ لأ٣غزؼَٔ ُِزؾون ٓ اُزؾ٤َِ اُؼب٢ِٓ اُز٤ًٞذ١ اُز١

( ٣ٝغزخذّ ٖٓ اعَ اُزأًذ ٖٓ إ اُج٤بٗبد Kolmogorov-Smirnov testع٤ٔشٗٞف ) –ًٞسٝف 

ٞثخ عُِزبًذ ٖٓ الارغبم اُذاخ٢ِ ك٢ ا رزٞصع مٖٔ ٓ٘طوخ ٓ٘ؾ٠٘ اُزٞص٣غ اُطج٤ؼ٢، ٓؼبَٓ ث٤شعٕٞ

ُلب لاخزجبس ٓؼبَٓ اُضجبد ُٔزـ٤شاد اُجؾش، ٓؼبَٓ اُقذم ا٢ٌِ٤ُٜ ػ٤٘خ اُجؾش، ٓؼبَٓ ًشٝٗجبؿ ا

اُغزس اُزشث٤ؼ٢ ٌُشٝٗجبؿ اُلب، اُٞعو اُؾغبث٢ رؾذ٣ذ ٓغزٟٞ اعٞثخ اكشاد اُؼ٤٘خ ارغبٙ ٓزـ٤شاد 

اُجؾش، الاٗؾشاف أُؼ٤بس١ ُج٤بٕ اُزؾزذ ك٢ اعٞثخ ػ٤٘خ اُجؾش، ٓؼبَٓ الاخزلاف ػشك ٗزبئظ 

ُِو٤ْ ا٣ُٞ٘ٔخ ُِٔزـ٤شاد، ٓؼبَٓ الاسرجبه اُجغ٤و ُو٤بط هٞح  (CR)جخ اُؾشعخ اُزؾ٤َِ الاؽقبئ٢، اُ٘غ
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ث٤ٖ ٓوذساد اُزـ٤شاد ك٢ أُزـ٤ش اُزبثغ ٝأُزـ٤ش  (²R)الاسرجبه ث٤ٖ أُزـ٤شاد، ٓؼبَٓ اُزؾذ٣ذ 

 اُٞع٤و اُز١ ٣ٌٖٔ رلغ٤شٛب ٝرؾ٤ِِٜب ٖٓ خلاٍ أُزـ٤ش أُغزوَ.

 . ازذ ػشش: اٌزؼش٠فبد الخشائ١خ:

ٓغٔٞػخ أُؼِٞٓبد ٝاُج٤بٗبد راد اُؼلاهخ ثأٛذاف أُ٘ظٔخ ٝاُز٢ رغؼ٠ ا٠ُ رؾو٤وٜب اٌّؼشفخ:  -ٔ

ػٖ  ٝاُخبفخ ثغ٤ٔغ أُٞاسد اُجؾش٣خ ٝأُبد٣خ ٝأُخضٝٗخ ك٢ عغلاد ٝسه٤خ أٝ اٌُزش٤ٗٝخ كنلاً 

أُٞاسد اُخجشاد اُز٢ ٣زٔزغ ثٜب اُخجشاء ٝف٘بّع أُؼشكخ، ٣ٌٖٝٔ الاكبدح ٜٓ٘ب ك٢ رؼض٣ض ٓشٝٗخ 

 اُجؾش٣خ. 

ػ٤ِٔخ ٜٓ٘غ٤خ عزشار٤غ٤خ ٣ز٤ٔضّ ثٜب ف٘بّع أُؼشكخ ٝرشاػ٢ ا٤ٌَُٜ اُز٘ظ٢ٔ٤ اداسح اٌّؼشفخ:  -ٕ

ج٤بٗبد أُؼشك٤خ راد اُؼلاهخ ُِٔإعغبد، هبئٔخ ػ٠ِ رو٤ٖ٘ ٝئروبٕ آ٤ُخ اُزؼبَٓ ٓغ أُؼِٞٓبد ٝاُ

اُجؾش٣خ ك٢ ئٗغبص اُؼَٔ ثطبهخ  ٛذاف اُز٢ رؼَٔ ػ٠ِ رؾو٤وٜب أُ٘ظٔخ، ٝرؼضص ٓشٝٗخ أُٞاسدثبلأ

 ٝعٜذ ٓخزض٤ُٖ.

ْٛ أُٞظلٕٞ اُز٣ٖ ُذ٣ْٜ خض٣ٖ ٓؼشك٢ ٓزشاًْ خبؿ ثبُؼَٔ ٝاكٌبس ئثذاػ٤خ طٕبّع اٌّؼشفخ:  -ٖ

ح ٝاٗزبع٤خ ٝٓشٝٗخ ثو٤خ أُٞاسد اُجؾش٣خ، ْٝٛ أُقذس ءأهشاْٜٗ ثؾٌَ ٣إصش ٓجبؽشح ك٢ ًلبر٤ٔضْٛ ػٖ 

 ٣ٝؼِٕٔٞ ػ٣ٝ٠ِٜزٕٔٞ ثٜب ٣ن٤لٕٞ اُو٤ٔخ ُٔ٘زغبرٜب ُٔؼشك٢، ُضشٝح أُ٘ظٔخ ٝسأط ٓبُٜب ا اُشئ٤ظ

أُؼوذح اُز٢  ٌلادؾَ أُؾُكخ ك٢ ٓخزِق أػٔبُٜب ٝئعزخذآٜب ر٤ُٞذ ٝخضٕ ٝرٞص٣غ ٝرطج٤ن ُِٔؼش

 اُزقذ١ ٌُبكخ اُزؾذ٣بد اُز٢ رؼزشك رؾو٤ن اٛذاكٜب. ك٢رٞاعْٜٜ ك٢ اُؼَٔ ٝٓغبػذرٜب 

 ٢ٛٝ آزلاى ٜٓبساد ك٢ ٓغبلاد ٓزؼذدح رغزخذّ ُزؾخ٤ـ ٝؽَ أُؾبًَ. الٔدبصاد ٚاٌزسذ٠بد:  -ٗ

ٝاُز٤ٌق اُز١ ٣ؾغٖ هذسارْٜ  ٝالاثذاع ٝٛٞ ه٤بّ الاكشاد ثٔزبثؼخ اُزؼِْ ٝالاثزٌبس إٌّٛ اٌفشدٞ: - ٘

 اُض٤ٔ٘خ ٝآٌب٤ٗبرْٜ ك٢ اُؼَٔ.                                                                             

ٝٛٞ الاعزولاٍ اُزار٢ ٝاُزٔزغ ثبُزوذّ ٝاُوبث٤ِخ ا٤ُٜ٘ٔخ ٝالاُزضاّ ٝآزلاى اُؾش٣خ ك٢ العزملا١ٌخ:  -ٙ 

                                                                              ارخبر اُوشاساد.       

أُ٘ظٔخ ٝاُز١ ٣ظٜش ػ٠ِ ؽٌَ الاثذاع  داخَاُز١ ٣ؾووٚ اُؼبِٕٓٞ  اُؼب٢ُأُغزٟٞ  رُي ٛٞ اٌز١ّض: -8

                                                                                      .اُخلام

 ٝٛٞ ػَٔ اُلشد أُٞعٚ اُٞامؼ، اُز١ ٣وبثَ اُٜذف.                         ال٘ذاف اٌّٛخٙخ: -9

ْٛ ع٤ٔغ أُٞظلٕٞ اُؼبِٕٓٞ ك٢ ع٤ٔغ أهغبّ أُ٘ظٔخ ًَ ؽغت هذسارٚ ٜٝٓبسارٚ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ:  -:

                                                                                       ٝرخققٚ.

هذسح الاكشاد ػ٠ِ اُزـ٤ش أُغزٔش ٝٓٞاعٜخ اُزؾذ٣بد أُزٞهؼخ ٝاُزؼبَٓ ِشٚٔخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ:  -ٓٔ

ٓغ الاٝمبع أُغزغذح ٝالاعزغبثخ ُِٔزـ٤شاد اُز٢ هذ رؾقَ ٗز٤غخ مـٞه اُؼَٔ اٝ ٗز٤غخ أُزـ٤شاد 
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ٝاُز٤ٌق ٓغ ٓخزِق اُؾبلاد اُز٢ رطشأ ػ٠ِ اُ٘ظبّ اُذاخ٢ِ اُطبسئخ ٓضَ اُزوذّ اُزٌِ٘ٞع٢ اٝ ؿ٤شٛب 

 ٝاُخبسع٢ ُِٔ٘ظٔخ ٓب ٣غؼِٜب راد ًلبئخ ػب٤ُخ ٝهذسح اًجش ػ٠ِ اُزؾغ٤ٖ أُغزٔش ك٢ الاػٔبٍ.

٣ؾ٤ش ٛزا اُ٘ٞع ٖٓ أُشٝٗخ ا٠ُ آزلاى أُٞظل٤ٖ ُٔغٔٞػخ ٝاعؼخ اُغ٤ًِٞبد ِشٚٔخ اٌغٍٛن:  -11

ق ٓغ أُطبُت اُخبفخ ٝاُؾبلاد أُز٘ٞػخ، ٝرجؼذْٛ ػٖ ٖ اُز٤ٌأُ٘ظٔخ، ٝاُز٢ رٌْٜٔ٘ ٓ داخَ

ِغِخ عذ٣ذح ٖٓ الاعشاءاد ُٔٞاعٜخ عزخذاّ عآغ اُظشٝف أُخزِلخ، ٝرؼ٢٘ أ٣نب اُ٘ٔط٤خ ك٢ اُزؼبَٓ 

 اُظشٝف اُغذ٣ذح ػ٠ِ اعبط الاسرغبٍ ثذلاً ٖٓ ارجبع اعشاءاد ٌٓشسح ٝٓؾذدح ٓغجوبً.           

ؽذ اْٛ أُشرٌضاد الاعبع٤خ ك٢ اُٞفٍٞ ا٠ُ اداء اكنَ ُِؼب٤ِٖٓ ك٢ أُ٘ظٔخ اِشٚٔخ اٌّٙبسح:  -ٕٔ

 اُغذ٣ذح ٝاُٞاعجبد أُٜبّ ُز٘ل٤ز أُطِٞثخ ْٜهذسارٝ ٜٓبسارْٜ ئ٠ُ ٢ٛٝ عجت ٗغبػ اُؼَٔ ك٤ٜب، ٝرؾ٤ش

أٌُِلٕٞ ثٜب داخَ أُ٘ظٔخ أٝ خبسعٜب، ٝاُز٢ ٣غش١ رط٣ٞشٛب ػٖ هش٣ن اًزغبة اُخجشح خلاٍ 

ً الاداء،  ٓب ٣زغْ أُٞظلٕٞ اُز٣ٖ ٣ٔزٌِٕٞ ٓغٔٞػبد ٝاعؼخ ٖٓ أُٜبساد ثٜزٙ اُقلخ، ئر ٣ٌْٜٔ٘  ٝؿبُجب

 اٗغبص ػذد ًج٤ش ٖٓ أُٜبّ أُز٘ٞػخ، ٓٔب ٣غٔؼ ثزط٣ٞش ٓشٝٗخ ثو٤خ أُٞاسد اُجؾش٣خ.                      

ٝرؼ٢٘ ٓذٟ هذسح  خاُجؾش٣ أُٞاسد ئداسح٢ٛٝ أؽذٟ ٜٓبّ ِشٚٔخ ِّبسعخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ:  -ٖٔ

أُٞظل٤ٖ ػ٠ِ اُز٤ٌقّ ٓغ ٓزـ٤شاد اُؼَٔ ٝاػبدح اُز٘ظ٤ْ اُذاخ٢ِ لأٓبًٖ اُؼَٔ رجؼب ُِخجشاد 

ٝأُٜبساد ٝٝمؼٜب ك٢ أٌُبٕ أُ٘بعت ُٜب ثبلإػزٔبد ػ٠ِ ٓشٝٗخ أُٜبسح أُزٞكشح ُذ٣ْٜ، ٝرٜذف 

كشاد داخَ أُ٘ظٔخ ػ٠ِ ٓشٝٗخ ٓٔبسعخ أُٞاسد اُجؾش٣خ ا٠ُ رؼض٣ض اُؼَٔ اُغٔبػ٢ ٝرؾل٤ض الأ

 أعَ ٖٓ اُجؾش٣خ أُٞاسد ٝٓؼبسف ٜٝٓبساد عذاسح ٝرؼض٣ض أُؾبسًخ ك٢ رٞص٣غ أُٜبّ ٝر٘ظ٤ْ اُؼَٔ

   الأٛذاف ػ٠ِ أرْ ٝعٚ ٝثضٖٓ ه٤بع٢. رؾو٤ن
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 اٌّجسث اٌثبٟٔ

 ثؼض اٌذساعبد اٌغبثمخ

ً ُشكذ اُجبؽش ثبُٔلب٤ْٛ  ٔجؾش٣زنٖٔ اُ      ثؼل اُذساعبد اُغبثوخ راد اُقِخ ثبُٔزـ٤ش٣ٖ ٝاُز٢ رؼُذَُ اعبعب

 اُلٌش٣خ ٝا٤ُخ اُؼَٔ ُٝٔغزٔغ اُؼ٤٘خ كنلاً ػٖ أُوب٤٣ظ أُغزخذٓخ. ٝػ٠ِ ٝكن الار٢:

 :)طٕبع اٌّؼشفخ(دساعبد راد طٍخ ثبٌّزغ١ش اٌّغزمًأٚل: 

 اٌذساعبد اٌؼشث١خ: – ٔ

 (ٕ٘ٔٓ)اٌغبػذٞ, ٚاٌسغٕبٚٞ: أ. دساعخ 

اُذساعخ ػ٘ٞإ  الإكشاصاد اُغ٤ًِٞخ ُِز٘ٞع اُضوبك٢ ُِٔٞاسد اُجؾش٣خ ػ٠ِ ٝاهغ ػَٔ فّ٘بع أُؼشكخ 

 أْٛ الأٛذاف

 

 1- اُز٘ٞع اُضوبك٢، َٝٛ  اُزؾون ٖٓ ٗغبػ اُو٤بداد الإداس٣خ ك٢ أُ٘ظٔبد أُغزٜذكخ ٖٓ ئداسح

 ئ٣غبث٤خ أٝ عِج٤خ ك٢ ئٗؼٌبعبرٜب ػ٠ِ أُٞسد اُجؾش١ اُؼشاه٢.ئٕ ئكشاصاد  اُز٘ٞع اُضوبك٢ ًبٗذ 

  ٕا٠ُ أ١ اُؾذٝد ر٘طجن ٓٞافلبد فّ٘بع أُؼشكخ ػ٠ِ اُؼ٤٘ز٤ٖ ُِٔ٘ظٔبد أُؼ٤٘خ، َٝٛ أ

ف٘بع أُؼشكخ اُز١ ٣ٌٖٔ إٔ  اُٞاكذ٣ٖ ٖٓ الأعبٗت ْٛ كؼلا ٖٓٔ ر٘طجن ػ٤ِْٜ خقبئـ

 ٣ؾووٞا كبئذح ُِؼب٤ِٖٓ اُؼشاه٤٤ٖ.

 2-  ش١ ػٖ هذسح اُج٤ئخ اُؼشاه٤خ ُِزؼبَٓ ٓغ اُز٘ٞع اُضوبك٢ ٝئؽزنبٕ أُٞسد اُجؾاٌُؾق

 اُج٤ئخ اُذ٣٘ب٤ٌ٤ٓخ اُؼب٤ُٔخ. خ اُغبً٘خ ه٤بعب ا٠ُاُؼب٢ُٔ ك٢ ئهبس ٌٓٞٗبد اُج٤ئ

ٓغزٔغ ٝػ٤٘خ 

 اُذساعخ

 ًٔشثلاء أُوذعخ، اُ٘غق الاؽشف، ك٢ بد اُقؾ٤خ ٝاُؾشًبد الاع٘ج٤خ رْ اخز٤بس ثؼل أُ٘ظ(

 ثبثَ، ٝاعو، ؽشًخ ًشثلاء ُِغٔ٘ذ أُؾذٝدح(

 ( ٓغزغ٤ت اع٘ج٢ ٖٓ ف٘بع أُؼشكخ.125( ٓغزغ٤ت ػشاه٢، ٝ)156رْ رؾذ٣ذ ) 

 اُزؾ٤َِ اُجؼذ١ ٗٞع اُذساعخ

 أْٛ الاعز٘زبعبد

 

 1-  ٕرٔبصِذ اُ٘ظشح ُق٘بع أُؼشكخ ث٤ٖ اُؼ٤٘ز٤ٖ ار لا رٞعذ كٞاسم ًج٤شح ٣ؾبس ُٜب ٓٔب ٣إًذ ا

ح ٝلا رشرو٢ ا٠ُ ٓغزٟٞ اُؼٔبُخ اُ٘بدسح اٝ ءزوذّ ػٔبُخ ٓزٞعطخ اُخجشح ٝاٌُلبرغاُغٜبد أُؼ٤٘خ 

 .اُز٢ ٣ؼذ اعزوذآٜب ٓؾٌِخ رٞاعٚ أُؼ٤٤ٖ٘ ك٢ اعزشار٤غ٤خ اُغزة ٝالاعزوطبة

 2-  رجب٣٘ذ اساء اُؼ٤٘ز٤ٖ اصاء كْٜ اُز٤ٔض كوذ سًضد ػ٤٘خ اُؼب٤ِٖٓ اُؼشاه٤٤ٖ ػ٠ِ اُخجشح ك٢

 اساء اُؼ٤٘خ الاع٘ج٤خ ا٠ُ ٓب ثؼذ رُي ا١ أُؼشكخ كنلاً ػٖ اُخ٤شح.اُز٤ٔض ث٤٘ٔب آزذد 

 أْٛ اُزٞف٤بد

 1-  ّاػبدح اُ٘ظش ك٢ ع٤بعخ اُزؼ٣ٞنبد اصاء ر٤ٔض ف٘بع أُؼشكخ ٝرؾغ٤غ اُؼَٔ ث٘ظب

 ٓوزشؽبد اُؼب٤ِٖٓ ًٔب ٓؼٍٔٞ ثٚ ك٢ ا٤ُبثبٕ ٝدٍٝ ؿشث٤خ اخشٟ.

 2-  ٖٓ رخل٤ق اُو٤ٞد الاداس٣خ ػ٠ِ ف٘بع أُؼشكخ ٝسأط أُبٍ اُلٌش١ ٝاثذاء هذس اًجش



بعض الدراسات السابمة...................................... ................: المبحث الثانً فصل الاولال  
 

 

 

  

- 10 - 

 أُشٝٗخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ الاعشائ٤خ ٌُٕٞ اُشٝر٤ٖ أُجبُؾ ك٤ٚ ٣ؼذ ه٤ذاً ػ٠ِ الاثذاع.

 (:ٕٔٓدساعخ )زغ١ٓ:  -ة

 دٝس ف٘بع أُؼشكخ ك٢ رو٣ٞخ اُقلاثخ اُ٘لغ٤خ ُِٔذ٣ش٣ٖ.  ػ٘ٞإ اُذساعخ

أْٛ أٛذاف 

 اُذساعخ

 1- .رؾخ٤ـ ٝاهغ ف٘بع أُؼشكخ ك٢ أُ٘ظٔخ أُجؾٞصخ ٝا٤ٔٛزْٜ اُ٘غج٤خ 

 2- .رؾخ٤ـ ٝاهغ اُقلاثخ اُ٘لغ٤خ ُِٔذساء ك٢ أُ٘ظٔخ أُجؾٞصخ ٝا٤ٔٛخ رؼض٣ضٛب 

 3- ك٢ رو٣ٞخ اُقلاثخ اُ٘لغ٤خ ف٘بع أُؼشكخ ٚ ا٤ٔٛخ اُذٝس اُز١ ٣غْٜ ٖٓ خلاُ اُزؼشف ػ٠ِ

 ك٢ أُ٘ظٔخ أُجؾٞصخ. ذ٣ش٣ُِٖٔ

 4-  ٍاُخشٝط ثٔغٔٞػخ ٖٓ الاعز٘زبعبد ٝاُزٞف٤بد اُز٢ ٖٓ ؽبٜٗب رؼض٣ض أُؼشكخ ك٢ أُغب

 أُجؾٞس.

ٓغزٔغ ٝػ٤٘خ 

 اُذساعخ

 . رْ اخز٤بس ٤ًِخ اثٖ سؽذ ٤ٓذاٗبً ُِزطج٤ن، ٢ٛٝ اؽذ ا٤ٌُِبد الا٤ِٛخ ك٢ اُؼشام 

 ( 53ٝثٞاهغ ػ٤٘خ ػؾٞائ٤خ ثِـذ ) ٖٓ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ ا٤ٌُِخ.رذس٣غ٢ 

 أُٜ٘ظ اُٞفل٢ اُزؾ٢ِ٤ِ ٗٞع اُذساعخ

 أْٛ الاعز٘زبعبد

 1- ُ٘ف٘بع أُؼشكخ ك٢ أُ٘ظٔخ أُجؾٞصخ ٖٓ خلاٍ  ٚزبئظ ػ٠ِ ا٤ٔٛخ اُذٝس اُز١ ٣ٔبسعاًذد ا

 الاٗؾطخ ٝأُٜبّ اُز٢ ٣وٞٓٞا ثز٘ل٤زٛب ٝثبُزب٢ُ مٔبٕ ثوبئٜب ٝاعزٔشاسٛب ك٢ اُؼَٔ.

 2-  ك٢ أُ٘ظٔخ أُجؾٞصخ ٣زٔزؼٕٞ ثذسعخ ػب٤ُخ ٖٓ اُزؾذ١ ُٔٞاعٜخ اًذد اُ٘زبئظ ثبٕ أُذساء

 اُنـٞهبد اُز٢ رؼ٤ن رؾذ٣ذ الاٛذاف اُز٢ ٣غؼٞا ا٤ُٜب.

 أْٛ اُزٞف٤بد

 1- .٣٘جـ٢ ػ٠ِ أُ٘ظٔخ رؼض٣ض دٝس ف٘بع أُؼشكخ ك٢ ر٘ل٤ز أُٜبّ ٝاُٞاعجبد 

 2- ف٘بع أُؼشكخ ك٢  ٚؽٍٞ ا٤ٔٛخ اُذٝس اُز١ ٣ٔبسع٤ٓخ ه٤بّ أُ٘ظٔخ ثزٞع٤ٚ سعبُخ اػلا

 ٓغبػذرٜب ػ٠ِ رؾو٤ن الاٛذاف اُز٢ رغؼ٠ ا٤ُٜب.

 

 :دساعخ أخٕج١خ -ٕ

 :(  Zhan, Zhang, 2013دساعخ )

 اُذساعخ ػ٘ٞإ

The Reaserch on Characteristics of Knowledge Workers and Their 

Motivating Factors: A Review and Comparison Study 

 اُجؾش ك٢ خقبئـ ف٘بع أُؼشكخ ٝػٞآِْٜ اُذاكؼخ )أُؾلضح(                              

 دساعخ ٓشاعؼخ ٝٓوبسٗخ                                                                                
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أْٛ أٛذاف 

 اُذساعخ

 1-  ٍأُؼشكخ.رؼشّف خقبئـ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ ٓغب 

 2- .رؾذ٣ذ رلن٤لاد اُؼب٤ِٖٓ ك٢ ٓغبٍ أُؼشكخ ُِؼٞآَ أُؾلضح 

ٓغزٔغ ٝػ٤٘خ 

 اُذساعخ

 (.CNKIاُج٤٘خ اُزؾز٤خ ُِٔؼشكخ اُٞه٤٘خ اُق٤٘٤خ )

 ( ػبَٓ ك٢ ٓغبٍ أُؼشكخ35رْ رؾذ٣ذ )

 دساعخ ٓشاعؼخ ٝٓوبسٗخ ٗٞع اُذساعخ

 أْٛ الاعز٘زبعبد

 1-  ر٢ُٞ ٓض٣ذاً ٖٓ الاٛزٔبّ ُِزنبٖٓ ٝاُزؼبٕٝ.إ اُضوبكبد اُزو٤ِذ٣خ اُق٤٘٤خ 

 2-  رإًذ اُضوبكخ الأٓش٤ٌ٣خ ػ٠ِ اُؾش٣خ ٝالاعزولا٤ُخ ، ُزُي ٤ٔ٣َ الأٓش٤ٌ٣ٕٞ أًضش ئ٠ُ اُغؼ٢

 ُزؾو٤ن الإٗغبص اُؾخق٢.

 أْٛ اُزٞف٤بد

  ٖٓ ، ٖٗوزشػ إٔ الأثؾبس أُغزوج٤ِخ ٣غت إٔ رأخز ك٢ الاػزجبس اُؾخق٤بد اُلش٣ذح ٝصوبكخ اُق٤

خلاٍ اُذساعبد اُ٘ظش٣خ ٝاُزغش٣ج٤خ ، ُزؾذ٣ذ اُزلن٤لاد أُؾلضح ُِؼب٤ِٖٓ ك٢ ٓغبٍ أُؼشكخ 

 ك٢ اُق٤ٖ.

 

  :)ِشٚٔخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ(ثب١ٔب: دساعبد راد طٍخ ثبٌّزغ١ش اٌزبثغ

 اٌذساعبد اٌؼشث١خ: -ٔ

 (ٖٕٔٓدساعخ )محمد :   -أ

 ص٤ش ٓشٝٗخ أُٞاسد اُجؾش٣خ الاعزشار٤غ٤خ ك٢ رؾغ٤ٖ الاداء اُزؾـ٢ِ٤. أر ػ٘ٞإ اُذساعخ

أْٛ أٛذاف 

 اُذساعخ

 1- .رؾخ٤ـ ٓغزٟٞ أُشٝٗخ ك٢ أُٞاسد اُجؾش٣خ ٝالاداء اُزؾـ٢ِ٤ ك٢ أُ٘ظٔخ أُجؾٞصخ 

 2- ص٤ش ث٤ٖ أُٞاسد اُجؾش٣خ ٝالاداء اُزؾـ٢ِ٤ ك٢ أُ٘ظٔخ أُجؾٞصخ.أرزجغ ٓغبساد اُز 

 3-  ا٤ٔٛخ ًَ ثؼذ ٖٓ اثؼبد أُشٝٗخ ك٢ أُٞاسد اُجؾش٣خ ٝا٣ٜب اًضش ربص٤شاً ك٢ الاداء رٞم٤ؼ

 اُزؾـ٢ِ٤.

ٓغزٔغ ٝػ٤٘خ 

 اُذساعخ

     ٜٓ٘ذع٤ٖ ٝك٤٤ٖ٘ ٝٓؾشك٢ ٓذ٣ش٣خ ٓؾطخ ًٜشثبء ع٘ٞة ثـذاد اُـبص٣خ/اُضب٤ٗخ ٓغزٔؼبً ُِجؾش 

 ( كشداً اُز١ اعش١ ػ٤ِْٜ اُجؾش 121اخز٤ش ). 

 اُٞفل٢ اُزؾ٢ِ٤ِ أُٜ٘ظ ٗٞع اُذساعخ

ًبٕ ٛ٘بى رٞظ٤ق ع٤ذ ك٢ أُ٘ظٔخ أُجؾٞصخ ُٔشٝٗخ أُٞاسد اُجؾش٣خ اعٔبلاً ػ٠ِ ٓغزٟٞ  - 1 أْٛ الاعز٘زبعبد

 الاثؼبد ك٢ رؾغ٤ٖ ادائٜب اُزؾـ٢ِ٤.
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 2-  رج٤ٖ إ أُ٘ظٔخ أُجؾٞصخ اعزطبػذ إ رؼٌظ اُزـ٤٤ش ك٢ ٓشٝٗخ أُٞاسد اُجؾش٣خ ك٢

 ك٢ ادائْٜ اُزؾـ٢ِ٤. اؽذاس أُض٣ذ ٖٓ اُزـ٤٤شاد

 أْٛ اُزٞف٤بد

 1- ٜٗب رٞكش اهق٠ هذس ٖٓ اُلبػ٤ِخ.ٛزٔبّ ثٔٔبسعخ أُٞاسد اُجؾش٣خ لأالا 

 2-  الاٛزٔبّ ثبُٔشٝٗخ اُؼذد٣خ ٝاُٞظ٤ل٤خ ثٔب ٣ؼضص ٗظبّ أُٞاسد اُز١ ٣ٞكش اكنَ ر٘بعت ٓغ

 الاٛذاف.

 (ٕٕٔٓ: ٚٔظشدساعخ )اٌشّشٞ,  -ة

 أُٞاسد اُجؾش٣خ ك٢ رؼض٣ض الأداء اُؼب٢ُص٤ش ٓشٝٗخ أر ػ٘ٞإ اُذساعخ

أْٛ أٛذاف 

 اُذساعخ

 1- .رؾخ٤ـ ٝاهغ أثؼبد ٓشٝٗخ أُٞاسد اُجؾش٣خ ك٢ اُذائشح ػ٤٘خ اُجؾش 

 2- .ئخزجبس ػلاهخ الإسرجبه ث٤ٖ ٓشٝٗخ أُٞاسد اُجؾش٣خ ٝالأداء اُؼب٢ُ ُِٔ٘ظٔخ ػ٤٘خ اُجؾش 

 3-  اُؼب٢ُ ك٢ اُذائشح ػ٤٘خ اُجؾش.رؾ٤َِ رأص٤ش ٓشٝٗخ أُٞاسد اُجؾش٣خ ك٢ الأداء 

ٓغزٔغ ٝػ٤٘خ 

 اُذساعخ

 .ٝصاسح اُقؾخ ٝاُج٤ئخ/ دائشح ؽٔب٣خ ٝرؾغ٤ٖ اُج٤ئخ ك٢ ٓ٘طوخ اُلشاد الاٝعو 

 ( كشداً ٓزٔضِخ ثبلإ89ًبٗذ ػ٤٘خ اُجؾش ).داساد اُؼ٤ِب ٝاُٞعط٠ 

 ٝفل٢ رؾ٢ِ٤ِ ٗٞع اُذساعخ

 أْٛ الاعز٘زبعبد

 

 1-  أُجؾٞصخ ٣ٌٖٔ إ رغزلبد ٖٓ رٞظ٤ق ٓشٝٗخ أُٞاسد اُجؾش٣خ ك٢ اظٜشد اُ٘زبئظ إ اُذائشح

 .رؼض٣ض الاداء اُؼب٢ُ

 2-  ٕرؾ٤ش اُ٘زبئظ ا٠ُ إ ٓشٝٗخ أُٞاسد اُجؾش٣خ رإصش ثؾٌَ ًج٤ش ك٢ الاداء اُؼب٢ُ ٓٔب ٣ج٤ٖ ا

 .اُذائشح أُجؾٞصخ ُذ٣ٜب اُوذسح ػ٠ِ اُز٤ٌق ٓغ أُزطِجبد أُزـ٤شح ُج٤ئخ اُؼَٔ

 دأْٛ اُزٞف٤ب

 1-  رؼض٣ض ٓشٝٗخ أُٞاسد اُجؾش٣خ ك٢ اُذائشح أُجؾٞصخ ٝاعزٔشاس اُؼَٔ ػ٠ِ اهبٓخ اُذٝساد

 ٝرق٤ْٔ ثشآظ رذػْ ٛزا أُغبٍ ٖٓ اعَ ص٣بدح اُٞػ٢ ٝاُضوبكخ ثٜزا أُٞمٞع .

 2-  ْٜمشٝسح ٓؾبُٝخ اُذائشح الاٛزٔبّ ك٢ ٓشٝٗخ اُغِٞى ػٖ هش٣ن ر٤ٌٖٔ اُؼب٤ِٖٓ ٝرذس٣ج

 اُغش٣ؼخ ُِٔزـ٤شاد ك٢ ث٤ئخ اُؼَٔ.ػ٠ِ الاعزغبثخ 

  

 دساعخ اخٕجخ راد طٍخ ثبٌّزغ١ش اٌثبٟٔ

 Pradhan, kumari) : 2017أخٕج١خ:دساعخ )دساعخ  -ٕ

 ػ٘ٞإ اُذساعخ
Human resource flexibility and organisational effectiveness: 

mediating role of organisational citizenship behaviour 
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 أُٞاسد اُجؾش٣خ ٝاُلؼب٤ُخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ اُذٝس اُٞع٤و ُغِٞى أُٞاه٘خ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٓشٝٗخ

أْٛ أٛذاف 

 اُذساعخ

 ُدٝس اُٞعبهخ ك٢ عِٞى أُٞاه٘خ ث٤ٖ ٓشٝٗخ أُٞاسد اُجؾش٣خ ٝاُلؼب٤ُخ  ػ٠ِ زؼشّفا

 اُز٘ظ٤ٔ٤خ.

 ُرأص٤ش ٓشٝٗخ أُٞاسد اُجؾش٣خ ػ٠ِ اُلؼب٤ُخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ. ػ٠ِ زؼشّفا 

ٝػ٤٘خ ٓغزٔغ 

 اُذساعخ

 .ٓغزٔغ اُجؾش: ثؼل ف٘بػبد ٓإعغبد اُوطبع اُؼبّ ك٢ اُٜ٘ذ 

   :ر٘ل٤ز٣ًب 356ػ٤٘خ اُجؾش 

 اعزخذاّ ٗٔزعخ أُؼبدُخ ا٤ٌِ٤ُٜخ ػ٠ِ ث٤بٗبد أُغؼ اُز٢ رْ عٔؼٜب ٗٞع اُذساعخ

 أْٛ الاعز٘زبعبد

  ث٘غبػ.٣غبػذ ٓخضٕٝ ٓشٝٗخ أُٞاسد اُجؾش٣خ أُ٘ظٔخ ػ٠ِ رِج٤خ اُطِت اُغذ٣ذ 

  رشرجو أثؼبد ٓشٝٗخ أُٞاسد اُجؾش٣خ اُضلاس )أُٜبسح ٝاُغِٞى ٝٓشٝٗخ ٓٔبسعخ أُٞاسد

 اُجؾش٣خ ( ثؾٌَ ئ٣غبث٢ ثأداء أُٞظق ٝالأداء اُزؾـ٢ِ٤.

 أْٛ اُزٞف٤بد
 .٣غت ػ٠ِ أُ٘ظٔبد ٓٔبسعخ ٓشٝٗخ أُٞاسد اُجؾش٣خ ئ٠ُ أهق٠ ؽذ 

  ٓٞاسدٛب اُجؾش٣خ.الاعزلبدح ٓغ اُؾذ الأد٠ٗ ٖٓ الاعزضٔبس ك٢ 

 

ا: ِٕبلشخ اٌذساعبد اٌغبثمخ:  ثبٌثب

ع٤وّٞ اُجبؽش خلاٍ ٓ٘بهؾزٚ اُذساعبد اُغبثوخ ثزؾذ٣ذ ٓذٟ اُزؾبثٚ ٝالإخزلاف ث٤ٖ ثؾضٚ اُؾب٢ُ ًَٝ ٖٓ      

 اُذساعبد اُغبثوخ، ٝهذ هغّْ أُ٘بهؾخ ؽغت أُزـ٤ش اُز١ رؼ٠٘ ثٚ ٛزٙ اُذساعبد ًٝٔب ٣أر٢:

 اٌغبثمخ اٌزٟ رؼٕٝ ثبٌّزغ١ش اٌّغزمً )طٕبع اٌّؼشفخ(:ِٕبلشخ اٌذساعبد  -ٔ

 (:ِٕٕ٘ٔٓبلشخ دساعخ )اٌغبػذٞ, ٚاٌسغٕبٚٞ:  -أ    

أكبد اُجبؽش ًض٤شا ٖٓ ٓو٤بط دساعخ )اُغبػذ١، ٝاُؾغ٘ب١ٝ( خقٞفب ك٤ٔب ٣زؼِن ثأثؼبد ف٘بّع أُؼشكخ      

ب الإخزلاف ك٤زٔضَ ؽ٤ش رج٠٘ اُجبؽش الاعزج٤بٕ أُؼزٔذ ك٢ اُذساعخ اُغبثوخ ُو٤بط أ ّٓ ثؼبد ف٘بع أُؼشكخ، أ

ثٌٕٞ ٓزـ٤ش ف٘بع أُؼشكخ ك٢ اُجؾش اُؾب٢ُ ٛٞ ٓزـ٤ش ٓغزوَ ك٢ ؽ٤ٖ أٗٚ ٓزـ٤ش ربثغ ك٢ دساعخ )اُغبػذ١، 

ٝاُؾغ٘ب١ٝ(، ًٔب إ دساعخ )اُغبػذ١، ٝاُؾغ٘ب١ٝ( راد هج٤ؼخ لا ٓؼ٤ِٔخ ؽ٤ش اعزٜذكذ ٗٞػ٤ٖ ٖٓ ف٘بع 

عبٗت ث٤٘ٔب اػزٔذ اُجؾش اُؾب٢ُ ػ٠ِ اُؼشاه٤٤ٖ كوو ٝٛزا ٓب ٣غؼَ أُغزٔغ راد أُؼشكخ رٔضلا ثبُؼشاه٤٤ٖ ٝالا

 هج٤ؼخ ٓؼ٤ِٔخ.

 (::ِٕٕٔٓبلشخ دساعخ )زغ١ٓ:  -ة 

ػ٠ِ اُشؿْ ٖٓ اُزؾبثٚ اٌُج٤ش ث٤ٖ اُجؾش اُؾب٢ُ ٝدساعخ )ؽغ٤ٖ( ٖٓ ؽ٤ش أُزـ٤ش أُغزوَ ؽ٤ش اػزٔذ      

خزِلبٕ ك٢ أُزـ٤ش اُزبثغ ؽ٤ش اػزٔذد دساعخ )ؽغ٤ٖ( ػ٠ِ ه٤بط الاص٘بٕ ػ٠ِ دٝس ف٘بع أُؼشكخ الا اٜٗٔب ٣
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َٔ ٝس فُ دَ  ُٔ ئُقلاثخ أو٣ٞخ ؼشكخ ك٢ رَ ٘بع اُ ذ٣ش٣ٖ آب اُجؾش اُؾب٢ُ ك٤ٔضَ أُزـ٤ش اُزبثغ رؼض٣ض ٓشٝٗخ ُ٘لغ٤خ ُِ

 أُٞاسد اُجؾش٣خ.

 (:  Hong Zhan ,2013ِٕبلشخ دساعخ ) -ج

( ٣زؾذد ثٌٜٞٗٔب هذ ػ٤٘ب ٓزـ٤ش ف٘بع أُؼشكخ، Hong Zhanٝدساعخ )ٛ٘بى رؾبثٚ ث٤ٖ اُجؾش اُؾب٢ُ       

ث٤٘ٔب ٣زؾذد الإخزلاف ثٌٕٞ اُجؾش اُؾب٢ُ ٣ذسط ػلاهخ رأصش ٝرأص٤ش ث٤ٖ ٓزـ٤ش٣ٖ ٛٔب ف٘بع أُؼشكخ ٝٓشٝٗخ 

ّٕ اُذساعخ اُغبثوخ ًبٗذ دساعخ ٝفل٤خ رجؾش ػٖ خقبئـ ف٘بع أُؼشكخ  أُٞاسد اُجؾش٣خ، ك٢ ؽ٤ٖ ئ

ن أُزـ٤ش اُزبثغ اُز١ رٔضَّ ك٢ اُجؾش اُؾب٢ُ ثزؼض٣ض ٓشٝٗخ ٝرلن٤ِْٜ  ّٔ اُزار٢ ث٤ٖ ٓؾلضاد اُؼَٔ، ًٔب ػ

 أُٞاسد اُجؾش٣خ الإخزلاف ئر ُْ ٣زطشم ُٚ اُجبؽش اُغبثن.

 ِٕبلشخ اٌذساعبد اٌغبثمخ اٌزٟ رؼٕٝ ثبٌّزغ١ش اٌزبثغ )ِشٚٔخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ(: -ٕ

 (:ِٖٕٕٔٓبلشخ دساعخ )محمد:  -أ 

إٔ اُجؾش اُؾب٢ُ ٣زؾبثٚ ٓغ دساعخ )محمد( ك٢ ًٜٞٗٔب ر٘بٝلا ٓزـ٤ش ٓشٝٗخ أُٞاسد اُجؾش٣خ، الا أٜٗٔب      

٣خزِلبٕ ك٢ ًٕٞ أُزـ٤ش ٗلغٚ ك٢ ٛزا اُجؾش ٛٞ ٓزـ٤ش ربثغ ٤ُٝظ ٓغزوَ ًٔب ك٢ دساعخ )محمد(، ًٔب أّٜٗٔب 

ٜٔ٘ذع٤ٖ ٝاُل٤٤ٖ٘ ك٢ ٓذ٣ش٣خ ٓؾطخ ًٜشثبء ٓخزِل٤ٖ ك٢ اُؼ٤٘خ أُذسٝعخ، كؼ٤٘خ )محمد( ًبٗذ ٖٓ أُذ٣ش٣ٖ ٝاُ

ع٘ٞة ثـذاد اُـبص٣خ/اُضب٤ٗخ، ك٢ ؽ٤ٖ إٔ ػ٤٘خ اُجؾش اُؾب٤ُخ رٔضِذ ثؼذد ٖٓ أُٞظل٤ٖ ك٢ ٓذ٣ش٣خ رشث٤خ 

ب ك٢ ؽذٝد الإخزلاف اُؾبفَ ث٤ٖ أٛذاكٜٔب كوذ  ّٓ اُ٘غق الأؽشف، ٝٛ٘ب ٣لاؽع ٓذٟ اُلشم ث٤ٖ اُؼ٤٘ز٤ٖ. أ

دٝس ف٘بّع أُؼشكخ ك٢ رؼض٣ض ٓشٝٗخ أُٞاسد اُجؾش٣خ ك٢ ؽ٤ٖ إٔ أٛذاف  ٛذف اُجؾش اُؾب٢ُ ا٠ُ رؼشّف

 دساعخ )محمد( رقت ك٢ ؽذٝد ػلاهخ ٓشٝٗخ أُٞاسد اُجؾش٣خ ثبلأداء اُزؾـ٢ِ٤.

 (:ٕٕٔٓ: ٔظشِٕبلشخ دساعخ )اٌشّشٞ, ٚ -ة

(، ٝهذ اكبد اُجبؽش ٗقشُجؾش اُؾب٢ُ ٝدساعخ )اُؾٔش١، ٝٓضِّذ ٓشٝٗخ أُٞاسد اُجؾش٣خ ٗوطخ اُزوبء ث٤ٖ ا     

ٖٓ ٛزٙ اُذساعخ ًض٤شا ع٤ٔب ك٤ٔب ٣زؼِن ثأثؼبد أُشٝٗخ ٝالأداح أُغزخذٓخ ُو٤بعٜب. ثؼ٠٘ٔ آخش اػزٔذ اُجبؽش 

ّٕ دساعخ  ػ٠ِ ٓو٤بط دساعخ )اُؾٔش١، ٝػ٢ِ( ُو٤بط ٓشٝٗخ أُٞاسد اُجؾش٣خ، الا إ الإخزلاف رٔضَّ ثأ

ش ٓغزوَ آب اُجؾش اُؾب٢ُ كوذ اػزٔذُٙ ًٔزـ٤ش ربثغ. ًٔب دسط )اُؾٔش١، ٝػ٢ِ( ر٘بُٝذ ٛزا أُزـ٤ش ًٔزـ٤

َٔ ٝس فُ اُجؾش اُؾب٢ُ دَ  ُٓ ؼشكخ ك٢ رَ ٘بع اُ ُجؾش٣خ ث٤٘ٔب ٛذكذ دساعخ  )اُؾٔش١، ٝػ٢ِ( أُٔٞاسد أشٝٗخ ؼض٣ض 

 ػ٠ِ اُجؾش ػٖ ربص٤ش ٓشٝٗخ أُٞاسد اُجؾش٣خ ك٢ رؼض٣ض الاداء اُؼب٢ُ.

 : Pradhan, kumari ):2017)ِٕبلشخ دساعخ  -ج

رخزِق اُجؾش اُؾب٢ُ ػٖ اُذساعخ اُغبثوخ ٖٓ ؽ٤ش الأٛذاف ٝاُضٓبٕ ٝأٌُبٕ، ؽ٤ش ٛذكذ اُذساعخ      

اُغبثوخ ا٠ُ رؼشّف دٝس اُٞعبهخ ك٢ عِٞى أُٞاه٘خ ث٤ٖ ٓشٝٗخ أُٞاسد اُجؾش٣خ ٝاُلؼب٤ُخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ، ًٝزُي 

خ. ك٢ ؽ٤ٖ ٛذكذ اُجؾش اُؾب٢ُ ا٠ُ رؼشًف دٝس رؼشّف رأص٤ش ٓشٝٗخ أُٞاسد اُجؾش٣خ ػ٠ِ اُلؼب٤ُخ اُز٘ظ٤ٔ٤
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ف٘بع أُؼشكخ ك٢ رؼض٣ض ٓشٝٗخ أُٞاسد اُجؾش٣خ، ٝهذ ر٘بُٝذ اُذساعز٤ٖ ٓشٝٗخ أُٞاسد اُجؾش٣خ كٌبٕ ٛزا 

 أُزـ٤ش اُزبثغ ٓؾَ رؾبثٚ ث٤ٖ اُذساعز٤ٖ. 

 

 

 

ا: ِذٜ الإفبدح ِٓ اٌذساعبد اٌغبثمخ:  ساثؼب

إ اُـشك الاعبط ٖٓ اُذساعبد اُغبثوخ ٛٞ ٝمغ خبسهخ هش٣ن ُِجؾش ٣غز٘ذ ا٤ُٜب اُجبؽش ك٢ ٓؾٞاس      

ً ٖٓ اٗٞاع الامبكخ اُجؾض٤خ كؾغت، ثَ ُٔؼشكخ اُغٜٞد  ثؾضخ ثؾو٤ٚ اُ٘ظش١ ٝاُؼ٢ِٔ، ٝٛٞ لا ٣ٔضَ ٗٞػب

٢ اؿ٘بء اُجؾش دح ٖٓ رِي اُذساعبد كبكثٔٞمٞع اُجؾش، ٝٓذٟ الاعٜبّ ٝالإأُؼشك٤خ ٖٓ ؽ٤ش اُقِخ 

اُؾب٢ُ، ٖٝٓ ثبة الأٓبٗخ اُؼ٤ِٔخ ٝالإٓز٘بٕ ٖٓ اُجبؽض٤ٖ اُغبثو٤ٖ، ًبٕ لا ثذ ُِجبؽش ٖٓ ػشك أْٛ ٓغبلاد 

 الاخشٟ ًٝٔب ٣أر٢: ٖٝٓ خلاٍ ٓب رْ هشؽٚ ك٢ كوشح ٓ٘بهؾخ اُذساعبد اُغبثوخ الاكبدح ٖٓ اُذساعبد

ٝاُزٞعٚ ُِجؾش ك٢ ٓغبلاد أخشٟ ؿ٤ش  اهِغ اُجبؽش ػ٠ِ اُذساعبد اُغبثوخ ُزلاك٢ رٌشاس اُجؾٞس، .ٔ

 ٓجؾٞصخ ٓغجوب.

اعٜٔذ اُذساعبد اُغبثوخ ثؾٌَ ده٤ن ك٢ رط٣ٞش ٝرؼض٣ض ٜٓ٘غ٤خ اُجؾش، ٖٓ ٗبؽ٤خ ف٤بؿخ ٓؾٌِخ اُجؾش  .ٕ

 ٝاُٜذاف ٝالادٝاد أُغزخذٓخ. 

 اكبدد اُذساعبد اُغبثوخ ك٢ دػْ اُغبٗت اُ٘ظش١ ٝالاعزذلاٍ ػ٠ِ أُقبدس. .3

لاهلاع ػ٠ِ ػ٤٘بد اُذساعبد اُغبثوخ ٝهشم اخز٤بسٛب ٝرو٤ٖ٘ ٛزٙ اُطشم ثٔب أكبد اُجبؽش ٖٓ خلاٍ ا .4

 ٣ز٘بعت ٓغ ٓزـ٤شاد اُجؾش اُؾب٢ُ، ٓغ ٓشاػبد خقٞف٤خ ٓٞهغ اُجؾش ٝٓزـ٤شاد اُج٤ئخ اُؼشاه٤خ.

اهِغ اُجبؽش ػ٠ِ أُوب٤٣ظ أُغزخذٓخ ك٢ اُذساعبد اُغبثوخ، ٝاخز٤بس أُوب٤٣ظ أُ٘بعجخ اُز١ رلائْ ثؾضٚ  .5

 ب٢ُ.اُؾ

اكبد الاهلاع ػ٠ِ اُذساعبد اُغبثوخ ك٢ اعزٌؾبف اعِٞة رؾ٤َِ اُج٤بٗبد ثقٞسح ػ٤ِٔخ فؾ٤ؾخ، ٖٓ  .6

 خلاٍ الاهلاع ػ٠ِ رِي اُٞعبئَ ٝاُطشم اُز٢ رْ اعزؼٔبُٜب ك٢ ٛزا أُغبٍ.
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 اٌفظً اٌثبٟٔ

 اٌدبٔت إٌظشٞ ٌّزغ١شاد اٌجسث    

 

 طٕبع اٌّؼشفخ -اٌّجسث الٚي: 

 

 ِشٚٔخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ -اٌّجسث اٌثبٟٔ : 
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 اٌفظً اٌثبٟٔ

 ٌجسثٌّزغ١شاد ا اٌدبٔت إٌظشٞ

 ر١ّٙذ:

٣زنٖٔ ٛزا اُغبٗت ٓجؾض٤ٖ ر٘بٍٝ أُجؾش الأٍٝ: ٓلّٜٞ ٝأ٤ٔٛخ ٝأٛذاف ف٘بّع أُؼشكخ ًٝزُي      

خقبئقْٜ ٝأثؼبدْٛ أُزٔضِخ: ثبلإٗغبصاد ٝاُزؾذ٣بد ٝاُ٘ٔٞ اُلشد١ ٝالاعزولا٤ُخ ٝاُز٤ٔض ٝالاٛذاف 

ب أُجؾش اُضب٢ٗ كوذ ر٘بٍٝ  ّٓ لّٜٞ ٝأُشٝٗخ الاهبس اُلاصّ ُِٔٞاسد اُجؾش٣خ ٖٓ ٗبؽ٤خ أُأُٞعٜخ. أ

ٝاُؼٞآَ أُإصشح ػ٠ِ أُشٝٗخ ٝاثؼبد أُشٝٗخ أُزٔضِخ: ثٔشٝٗخ اُغِٞى ٝٓشٝٗخ أُٜبسح ٝٓشٝٗخ 

                     الاعزٔشاس ك٢ أُٞاسد اُجؾش٣خ ًٝٔب ٣أر٢:                           

 اٌّجسث الٚي

 طٕبّع اٌّؼشفخ

  ِفَٙٛ طٕبع اٌّؼشفخ: :اٚلا 

اُخٞك ك٢ ٓلّٜٞ ف٘بّع أُؼشكخ لا ثذ ٖٓ كْٜ ٓب٤ٛخ أُؼشكخ، صْ اُزطشم ا٠ُ ئداسرٜب، ًٕٞ هجَ      

(  12: 2626اؽبس )اُ٘ٞس١،  كوذ ٓلّٜٞ ف٘بّع أُؼشكخ ٣ذسط مٖٔ أُلب٤ْٛ اُخبفخ ثاداسح أُؼشكخ،

اخشٕٝ  لاف اُجبؽض٤ٖ ك٢ رؾذ٣ذ ٓؼبُْ أُؼشكخ ار ارجغ ثؼنْٜ ٓجبدب اُجغبهخ، ك٢ ؽ٤ٖ ػشكزا٠ُ اخ

ٓٞافلبد رلق٤ِ٤خ ك٤ٜب، كنلاً ػٖ الاخزلاكبد اُز٢ رٛجذ ا٠ُ اثؼذ ٖٓ خبف٤خ اُزؼو٤ذ ُزنْ ػ٤ِٔبد 

اُز٤٤ٔض ث٤ٖ اُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد ًٝزُي اُونب٣ب اُزار٤خــ أُٞمٞػ٤خ كنلاً ػٖ ٝعٞد ارغبٙ رطج٤و٢ ــ 

ء ك٢ ٛزا أُٞمٞع كوبٍ اكلاهٕٞ اعزوشائ٢ اصاء ارغبٙ ػولا٢ٗ ــ اعز٘جبه٢، كوذ خبك اُللاعلخ اُوذٓب

ؽ ٝأّٜٗب ٓإًذح، ك٢ ؽ٤ٖ سأٟ اسعطٞ اٗ٘ب ٗؼشف ؽ٤ئبً ٓب ٝٓب ٗؼشكٚ  ّٞ إ أُؼشكخ ٢ٛ اػزوبد فؾ٤ؼ ٓغ

ً ٝأّٜٗب ٣لزشك إٔ رٌٕٞ خبمؼخ لإخزجبساً  ّٕ أُؼشكخ اُؼ٤ِٔخ رًٞذ م٤٘ٔب ٣ٌٕٞ فؾ٤ؾبً، ًٔب سأٟ أ

أٜٗٔب ٗبثؼ٤ٖ ٖٓ كِغلزٜٔب اُؼبٓخ، ؽ٤ش ئكزشك ده٤وبً. ٣لاؽع )اُجبؽش( ٖٓ خلاٍ ٛز٣ٖ اُشأ٤٣ٖ 

  ،٤ٖ ئٗطِن أسعطٞ ٖٓ ٗغج٤خ أُؼشكخك٢ ؽ ،أكلاهٕٞ أٜٗب رٌٕٞ ٓطِوخ

ؽٍٞ اُؾبعخ ئ٠ُ كْٜ اُؼلاهخ ث٤ٖ ( إٔ اُجبؽضٕٞ أُؼبفشٕٝ أًذٝا 25: ٣2626شٟ )أُـشث٢،       

اُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد ٝأُؼشكخ ، ؽ٤ش ٣شرجو ٓلّٜٞ أُؼشكخ ُذ٣ْٜ ثٔل٤ٜٖٓٞ عبثو٤ٖ: اُج٤بٗبد 

اُز٢ ٣زْ ك٤ٜب اعزخشاط أُؼِٞٓبد، ٢ٛٝ الأسهبّ ٝاُؾشٝف ٝأُؼِٞٓبد ، ٝاُج٤بٗبد ٢ٛ أُبدح الأ٤ُٝخ 

ً بٗبد أٝ اُزؾ٤َِ أٝ اُز٣ٌٖٞ، اُز٢ رْ عٔؼٜب ٓؼج٤، ث٤٘ٔب أُؼِٞٓبد ٢ٛ ٗزبط ٓؼبُغخ اُٝاُشٓٞص  ُزقجؼ ب
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، ٝأُؼشكخ ٤ُغذ عٟٞ ٓغٔٞػخ ٖٓ أُؼِٞٓبد أُل٤ذح ٝٝمؼٜب ك٢ بأُٜٔخ اُز٢ ٣ٌٖٔ الاعزلبدح ٜٓ٘

ُٜب ، ٝٛ٘بى ارغبٛبد ٝٓذاخَ ٓزؼذدح رؼبَٓ ٖٓ خلاٖ اُلْٜ ٝاُزٞفَ ئ٠ُ الاعز٘زبعبدٗـ ٣ٌٔ٘٘ب ٓ

ٝاُؼلاهبد ث٤ٖ  زو٤٘خرطج٤ن اُخجشاد اُ بػ٠ِ أٜٗ ب، ٣زْ رؼش٣لٜٖٓ ث٤ٜ٘باُجبؽضٕٞ ٓغ كْٜ أُؼشكخ ، 

ُٜب ٣غت إٔ  ، كزقجؼ أُؼشكخ ٓٞسداً ٝرؾٌَ سأط أُبٍ اُلٌش١ ُِٔإعغخ، أُٜبساد اُل٤٘خٝ اُضثبئٖ

 .اُؼَٔأٝ  اُلؼَرٔضَ اُوذسح ػ٠ِ ارخبر  أُؼشكخإ رغزل٤ذ ٓ٘ٚ ، ٝٛزا أُلّٜٞ ٣ؼٌظ ُ٘ب 

( اٗٚ ثبُشؿْ ٖٓ رضا٣ذ الاٛزٔبّ ك٢ اداسح أُؼشكخ، 48: 2616)اُٜٞػ، آب اداسح أُؼشكخ ك٤شٟ       

داسح أُؼشكخ، ؽ٤ش إ اُجؼل ٣زقٞس إ ٛزا ٛ٘بى عذٍ ؽٍٞ أُلّٜٞ اُؾو٤و٢ لإ كبٗٚ ٓبصاٍ

ٓلّٜٞ ٣زٔشًض ػ٠ِ اُغٜٞد  بآخشٕٝ اٜٗ ٣٘ظشأُقطِؼ ٓشادف ُٔقطِؼ اداسح أُؼِٞٓبد، ك٢ ؽ٤ٖ 

اُ٘نبٍ الأخ٤ش ُٔ٘زغ٢ رٌُ٘ٞٞع٤ب  ٢ٛاُخبفخ ػجش اُؾجٌبد، ٣ٝشٟ كش٣ن صبُش إ اداسح أُؼشكخ 

أُزؾٔغ٤ٖ لأ١ ئداسح ٣ٌٖٔ إٔ ٝأُؼِٞٓبد ٝالاعزؾبس٤٣ٖ ثٜذف ث٤غ ؽُِْٜٞ أُجزٌشح ُشعبٍ الأػٔبٍ 

 رغْٜ ك٢ رؾو٤ن روذّ ر٘بكغ٢.

( إ ئداسح أُؼشكخ ر٘بهؼ ٖٓ صلاس ٓ٘ظٞساد ٓزٌبِٓخ سئ٤غخ 34 - 32 :2626ٝاؽبس )اُ٘بفش،      

                                                                                           .:٢ٛ 

٣ؼشك ٛزا أُ٘ظٞس أُ٘ظٔخ ػ٠ِ اٜٗب ر٘ظ٤ْ اعزٔبػ٢ ٌٕٓٞ  ٔغبْ:اداسح اٌّؼشفخ اٌّٛخٙخ ثبلإ -1

ً ُٜزٙ اُ٘ظشح رغزخذّ  ٖٓ الاكشاد ٝٓغب٤ٓغ اُؼَٔ، ٝٛٞ ٣ٔضَ ٝعٜخ ٗظش ػِْ اُغِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤. ٝٝكوب

ع٤ظ ُِزاًشح أُ٘ظ٤ٔخ أأُؼشكخ اُلشد٣خ ٝأُ٘ظ٤ٔخ ٝاُز أُ٘ظٔبد اداسح أُؼشكخ ك٢ اُزؼبَٓ ٓغ

خ. ٝرٜذف اعزشار٤غ٤خ اداسح أُؼشكخ ا٠ُ رؼض٣ض ٝرؾغ٤ٖ اُزًبء اٝ اُؼوَ ُِؾقٍٞ ػ٠ِ ٤ٓضح ر٘بكغ٤

اُلشد١ ٝاُغٔبػ٢ داخَ أُ٘ظٔبد، ثؾ٤ش رٌٕٞ اُ٘ز٤غخ ر٘غ٤ن ٓ٘ظْ ٜٝٓ٘غ٢ ُِٔؼشكخ ٝاُلٌش ػجش 

   ٓغز٣ٞبد أُ٘ظٔخ ًبكخ.                                                                                  

٣٘بهؼ ٛزا أُلّٜٞ ثبلاػزٔبد ػ٠ِ أُلب٤ْٛ أُغزخذٓخ ك٢  اداسح اٌّؼشفخ اٌّٛخٙخ ثبٌزىٍٕٛخ١ب: -2

٣ٝغغذ اداسح أُؼشكخ  ،ٝعٜخ ٗظش ٗظْ أُؼِٞٓبد الاداس١ اداسح أُؼِٞٓبد ٝاُج٤بٗبد، ٝثبُزب٢ُ ٣ٔضَ

اسح الاخ٤ش ٣ٔزذ ٤ُؾَٔ ثبػزجبسٛب الاعبط اُز١ روّٞ ػ٤ِخ اداسح أُؼِٞٓبد ٝاُج٤بٗبد، كٜذف الاد

اُؾقٍٞ ػ٠ِ أُؼشكخ، عٞاء ًبٗذ ثؾٌَ ٓؼِٞٓبد ه٤ٔخ اٝ ٓؼِٞٓبد ؿ٤٘خ اُغ٤بم، اٝ ثؾٌَ أُؼشكخ 

ك٢ ػوٍٞ الاكشاد ٝٓغب٤ٓغ اُؼَٔ، ًٔب ٣ٞكش ٛزا أُ٘ظٞس ُِٔ٘ظٔبد اُوذسح ػ٠ِ رخض٣ٖ ٝرٞص٣غ ٛزٙ 

                                        أُؼشكخ ثبعزخذاّ رٌِ٘ٞع٤ب أُؼِٞٓبد ٝالارقبلاد.          

رزغغذ اداسح أُؼشكخ ٝكن ٛزا أُ٘ظٞس ثٞفلٜب دٝسح ؽ٤بح اٝ  خٙخ ثبٌؼ١ٍّبد:ٛاداسح اٌّؼشفخ اٌّ -3

ػ٤ِٔخ ٓ٘ظ٤ٔخ ٓؼوذح، رزنٖٔ رط٣ٞش أُٜبّ اُلشػ٤خ أٌُٞٗخ ُذٝسح اُؾ٤بح اُؼ٤ِٔخ، ٝأُزٔضِخ ك٢ ٓؼظْ 

 اٝاُزخض٣ٖ، اُؾبلاد ثبلاثزٌبس اٝ اُز٤ُٞذ ٝاُزؾون ٝاُزو٤٤ْ، ٝاُزؾ٣َٞ ٝاُز٘ظ٤ْ ٝاُشثو، ٝاُشع٤ٔخ
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ُزط٣ٞش، ٝاُزٞص٣غ، ٝاُ٘ؾش، ٝاُ٘وَ اٝاُزوبعْ ، ٝاُؼشك اٝ اُز٘غ٤ن، ٝاُزطج٤ن، ٝرُي ٝاُقوَ اٝ ا

 ثٔغبػذح أُؼب٤٣ش ٝالاعشاءاد ٝأُوب٤٣ظ أُ٘زظٔخ.

ب ٓلّٜٞ ف٘بّع أُؼشكخ      ّٓ إ ف٘بع أُؼشكخ  Reinhardt et al others, 2011: 2))اؽبس  كوذ أ

 لإٗؾبء ظشٝف أُؼشكخ رجبدٍ أٗؾطخ ك٢ اُؾو٤و٤خ ُِٔؾبسًخ اُذٝاكغ ْٛ أُٞاسد اُجؾش٣خ  اُز٣ٖ ُذ٣ْٜ

: 2612ٝاؽبس )ا٤ُبعش١،  ،ك٢ اُؼَٔ أُؼشك٢ اُلؼبُخ ُِٔؾبسًخ ٝر٘ؾطْٜ أُٞظل٤ٖ رؾلض اُز٢ اُؼَٔ

( إ ف٘بع أُؼشكخ ْٛ ٓغٔٞػخ أُلٌش٣ٖ اُز٤٤ٖ٘ٛ، أُجذػ٤ٖ، أُجزٌش٣ٖ اُز٣ٖ ٣ٔزبصٕٝ ثبُٜٔبساد 9

 أُز٤ٔضح صوزْٜ ػٖ كنلاً  ، ا٥خش٣ٖ اُؼب٤ِٖٓ ٓغ الاعزٔبػ٢ ٝاُزٞافَ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝاُوذساداُزٌِ٘ٞع٤خ  

 ث٤ٖٝ ،ه٤ٔزٜب رؼظ٤ْ عج٤َ ك٢ ُِٔ٘ظٔخ ٓؼ٤٘خ ٤ٓضح رن٤ق إ ؽأٜٗب ٖٓ هبهبد ٖٓ ٣ٔزٌِٞٙ ثٔب

أُغٔٞػبد اُغذ٣ذح اُز٢ رؾٌِذ ك٢ ػقش اهزقبد  ٕٞ( اْٜٗ ٣ٔض16ِ: 2614)اُؾٔش١ ٝآخشٕٝ، 

أُؼشكخ ٝهذ ئخزِق اُؼِٔبء الاعبٗت ٝأُؾ٤٤ِٖ ثزٞف٤ق ٛزٙ اُ٘خجخ، كؼ٠ِ عج٤َ أُضبٍ: هذ ٝفلْٜ 

 ،)ث٤زش دساًش( ثأّْٜٗ الاؽخبؿ اُز٣ٖ ٣لٜٕٔٞ ٣ٝغزؼِٕٔٞ اُشٓٞص ٝأُلب٤ْٛ ٝأُؼشكخ ٝأُؼِٞٓبد

 إٔ ؽ٤ش اُزؼِْ ٓ٘ظٔخ ٖٓ ٓزأفَ عضء أُؼشكخ ٛٞ فبٗغإ (    Laura, Živile, 2018:5ٝاؽبس )

كع أُ٘ظٔخ اُز١ ٣ؾب اُلٌش١ ثَ ٛٞ عٞٛش أُبٍ سأط ٖٓ أعبع٢ عضء ٢ٛ أُؼشكخ فبٗغ ًلبءاد

ّٕ 346:  2626ٝهبٍ )ػجذ الله،  ػ٠ِ اُزٞاصٕ ث٤ٖ اُؼشك ٝاُطِت، ٓغبٍ أُؼشكخ ْٛ  ك٢ اُؼب٤ِٖٓ ( أ

 أُؼشكخ أٗؾبءأؽخبؿ ٣زٔزؼٕٞ ثذسعخ ػب٤ُخ ٖٓ اُخجشح أٝ اُزؼِْ ، ٝاُـشك الأعبع٢ ٖٓ ػِْٜٔ ٛٞ 

إ )آسصش أٗذسعٕٞ( ًبٕ ٣قلْٜ ثبُٔغٔٞػبد ( 184: 2626، اًذ )اُؾٔش١، رطج٤وٜب أٝ رٞص٣ؼٜب أٝ

اٌُ٘ذ١ أُؾٜٞس ثبّْٜٗ اُؼبِٕٓٞ ْ اُز٢ رٔزِي اُلٌش ٝالاثذاع ٝاُغِطخ، ك٢ ؽ٤ٖ ٝفلْٜ )كشٗغ٤ظ( اُؼبُ

اُز٣ٖ ٣خِوٕٞ اُضشٝح ثبُذٓبؽ ثذلاً ٖٓ الا٣ذ١، ْٝٛ ٣ن٤لٕٞ اُو٤ٔخ ا٠ُ ٓ٘زغبد أُ٘ظٔخ ٖٓ خلاٍ 

ّٕ اُزؼش٣ق اُؾبئغ ُق٘بّع  اثذاػبرْٜ ٝرؾ٤ِِْٜ ٝاؽٌبْٜٓ ٝرٌبِْٜٓ ٝرق٤ْٜٔٔ، ٝك٢ اُٞهذ اُؾبمش كب

ٌٓبْٜٗ الاعزلبدح اخ اُو٣ٞخ ٝاُوذسح ػ٠ِ الاثذاع ٝثٕٞ أُؼشكأُؼشكخ ثبّْٜٗ اُؼب٤ِٖٓ أُلٌش٣ٖ اُز٣ٖ ٣ٔزٌِ

ذسط ك٢ اُغذٍٝ الار٢ ثؼل أُغبٛٔبد ٗٝ ،و٤٘خ اُؾذ٣ضخ ُزؾغ٤ٖ ًلبئخ اُؼَٔاُزبٓخ ٖٓ اُزؼِْ ٝاُز

  ُجؼل اٌُزبة:
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 ت
 الباحث

السنة 

 والصفحة
 مفهوم صناّع المعرفة

1 
Juan& 

Chai 

2011  :

4 

هم المصدر الرئٌسً لثروة المنظمة من خلال الافكار الابداعٌة التً 

 تساعدهم على التفوق والتمٌز.

 الساعدي 2
2011 :

233 

 فً معرفته وان شئ كل لبل بالمهنة مهتم شخص المعرفة صانع

 ضمنٌة معرفة بصٌغة هبشخصٌت ملتصمة جوانبها بعض

3 
الزبٌدي 

 والدباغ

2014  :

97 

هم الافراد الذٌن ٌستطٌعون خلك المعرفة من خلال عملٌات التفكٌر 

المبدع والخلاق وٌمتلكون المدرة على تطبٌمها فً حل المشكلات 

المعمدة التً من الممكن ان تواجههم فً العمل لمساعدة المنظمات 

 اهدافها. على التصدي لكافة التحدٌات التً تعترض تحمٌك

4 
نوري ال

 ومحمود

2015 ،

24 

الافراد الذٌن ٌمومون بجمع المعلومات والبٌانات من مصادرها 

وٌضٌفون لها لٌمة وٌمومون بتوزٌع المنتجات ذات المٌمة الى 

 الاخرٌن بشكل ٌؤثر مباشرة فً كفائة وانتاجٌة الاخرٌن.

5 Hebert 
2019 :

141 

علومات أو استخدامها ، لعمال الذٌن ٌتضمن عملهم معالجة الما

 وٌعتبرون سلعاً لٌمّة للغاٌة تتحمك من خلالها المٌمة الحمٌمٌة.

 محمود 6
2019  ،

60 

وخدمات الشركة من خلال  للسلعفراد الذٌن ٌضٌفون المٌمة الا

 تطبٌمهم لمعارفهم .

 عودٌش 7
2020 ،

242 

والتعلم هم الموارد البشرٌة التً تمتلن المعرفة المتراكمة من الخبرة 

وممارسة عملٌات إدارة المعرفة من تولٌد وتخزٌن وتوزٌع وتطبٌك 

 المعرفة فً مختلف أعمال المنظمة.

 المغربً 8
2020 ،

41 

 هم اولئن الافراد الذٌن ٌمومون بخلك المعرفة كجزء من عملهم

 جعفر 9
2020 :

220 

 لرفع توظٌفها ٌمكن معٌن مجال فً معرفة ٌمتلكون اشخاص هم

 المنظمة أداء مستوى

 دانون 11
2021 :

447 

العمال الذٌن لدٌهم المدرة على المشاركة فً إنتاج المعرفة والإبداع 

المال  فً المنظمة ، وٌمومون بتنمٌة رأسوالابتكار وتطبٌمها 

 المعرفً للمؤسسة ، وٌتخذونها على أنها وظٌفتهم.

 ( بعض اسهامات الكتاب والباحثٌن حول مفهوم صناع المعرفة1جدول رلم )
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      ً ّٕ ف٘بّع أُؼشكخ: ْٛ أُٞاسد اُجؾش٣خ اُز٣ٖ ٣ٔزٌِٕٞ ٓغز٣ٞبد  ٝرِخ٤قب ُٔب عجن ٣ٌٖٔ اُوٍٞ ا

ُٝذ٣ْٜ خجشح ٜٝٓبسح ٝرًبء ٝهذسح ػ٠ِ ؽَ أُؾٌلاد ٝٓٞاعٜخ اُزؾذ٣بد  أُؼشك٤خ ػب٤ُخ ٖٓ اُضوبكخ

 ؼشكخ ٝرٞظ٤لٜب ثطشم ؿ٤ش رو٤ِذ٣خ.لامبكخ ه٤ٔخ ُِٔ٘ظٔخ ٝالاثذاع ك٢ ف٘بػخ أُ

 طٕبع اٌّؼشفخ:ثب١ٔب: فئبد 

ف٘لذ ٝظبئق اداسح أُؼشكخ ٝكوب ُذساعخ اػذٛب ٓشًض الاؽقبء اٌُ٘ذ١ ا٠ُ صلاس كئبد، ًٔب      

 (:126: ٢ِ٣2626:)عؼلش، 

الاخزقبف٤ٕٞ: ْٛ اكشاد ٣ؾِٕٔٞ ؽٜبداد عبٓؼ٤خ ٓزخققخ ٜٓٔزْٜ اٗزبط ٝرط٣ٞش أُؼشكخ  -1

ٓغ٤ٖ ٝٓقٔٔٞا اُ٘ظْ ٜٝٓ٘ذعٞا اُزًبء %( كْٜ اػ٠ِ ٗغجخ ٖٓ ف٘بع أُؼشكخ، ًبُٔجش56ٝٗغجزْٜ )

 خ.٢٤ اُؼِّٞ اُطج٤خ ٝاُقشكالافط٘بػ٢ ٝاعبرزح اُغبٓؼبد ٝالاهجبء ٝؿ٤شْٛ ٖٓ اخزقبف

%( 25.5ػٔبٍ اداس٣خ ٝٗغجزْٜ )أ٣ؾِٕٔٞ ؽٜبداد عبٓؼ٤خ ٣ٝوٕٞٓٞ ث الاداس٣ٕٞ: ْٝٛ اكشاد -2

اُجؾش٣خ( ًٝزُي أُؾب٤ٖٓ ًٔذ٣ش١ اُٞؽذاد الاداس٣خ )الاٗزبط ٝاُزغ٣ٞن ٝأُب٤ُخ ٝأُٞاسد 

 ٝأُؾشػ٤ٖ.   

اُل٤ٕ٘ٞ: ْٝٛ الاكشاد اُز٣ٖ ٣ؾِٕٔٞ ؽٜبدح اُذثِّٞ ٜٝٓٔزْٜ اعزؼٔبٍ رو٤٘بد أُؼشكخ مٖٔ  -3

 %(، ٓضَ اُزخققبد اُل٤٘خ اُٜ٘ذع٤خ ٝاُطج٤خ ٝالاداس٣خ ٝؿ٤شٛب. 22.5رخققبرْٜ اُل٤٘خ ٝٗغجزْٜ )

 : ثبٌثب: أ١ّ٘خّ ٚأدٚاس طٕبّع اٌّؼشفخ

( إ فبٗغ أُؼشكخ ٤ُظ سهٔب ؽغبث٤ب ٣ظٜش ك٢ ٤ٓضا٤ٗخ أُ٘ظٔخ 115:  2614ُوذ اؽبس )اُغبُْ،       

ٌَّ اػظْ  ًٔب ٗشاٙ ك٢ أُغزٔغ اُق٘بػ٢ ٌُٝ٘ٚ اعزضٔبس ك٢ سأط ٓبٍ أُ٘ظٔخ اُلٌش١ ٝهٞح ػو٤ِخ رؾ

اّْٜٗ هبدس٣ٖ  أُٞعٞداد ه٤ٔخ ك٢ أُ٘ظٔخ، ْٝٛ ٓجزٌش١ اُضشٝح ك٢ اُذٍٝ أُزوذٓخ ُزُي ٗغزط٤غ اُوٍٞ

ػ٠ِ سعْ ٓغبس أُ٘ظٔخ ٗؾٞ اُ٘غبػ اٝ اُلؾَ، كبُغِغ اُغذ٣ذح ٝاُطشم أُجزٌشح ك٢ اُزغ٣ٞن ٝاُ٘ٔبرط 

إ ف٘بع (  861: 2619اُغذ٣ذح ك٢ اُؼَٔ ًَ رُي ٓقذسٙ ف٘بّع أُؼشكخ، ٝهذ ث٤ٖ )محمد، ٝد٢ُٝ، 

عزشار٤غ٤خ اُشئ٤غ٤خ ُِٔ٘ظٔبد أُؼشكخ ْٛ أُؾشًبد الاعبع٤خ ُ٘ٔٞ الاهزقبد اُغذ٣ذ ٝأُٞاسد الا

أُؼبفشح ار رْ رٞع٤ٚ اٛزٔبّ ًج٤ش ُزؾ٤َِ اُؼَٔ أُؼشك٢ ٝاُؾشًبد أٌُضلخ ُِٔؼشكخ ك٢ اُغ٘ٞاد 

الاخ٤شح ، ًٝزُي ُ٘ٔٞ الاهزقبد اُغذ٣ذ، ؽ٤ش إ اؿِت ػَٔ ف٘بع أُؼشكخ ٣شًض ػ٠ِ كْٜ ٝرؾ٤َِ 

اُن٤٘ٔخ، ٝاُز٢ رؼذ اُضشٝح اُشئ٤غ٤خ ُِٔ٘ظٔخ هج٤ؼخ اُؼَٔ أُؼشك٢ ٝاداسرٚ ٖٓ اعَ اعزوشاس أُؼشكخ 

ُزا افجؼ ٖٓ الا٣ُٞٝخ ُذٟ أُ٘ظٔبد الاؽزلبظ ثق٘بع أُؼشكخ  ٝرنٖٔ اُزضآْٜ أُغزٔش ٝٝلائْٜ 

 ف٘بّع ا٤ٔٛخُِٔ٘ظٔخ ُنٔبٕ ٓؼذٍ الاٗزبع٤خ اُز١ افجؼ اُزؾذ١ الاػظْ ك٢ ٛزا اُوشٕ، ٝٛ٘ب رأر٢ 

أدٝاس  ٓغٔٞػخ أُ٘ظٔخ،  ٝٛ٘بى داخَٛب اعزوشاس اعَ ٖٓ ك٢أُؼش اُؼَٔ ٝاداسح رؾ٤َِ ك٢ أُؼشكخ

 أعَ ٓغبػذرٜب ٖٓ ٓ٘ظٔبرْٜ ك٢ ثٜب اُو٤بّ أُؼشكخ ف٘بّع ػ٠ِ ٣زٞعت ( 332: ٣2619شاٛب )ؽغ٤ٖ، 
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 ر٤ٔ٘خ ٝرط٣ٞش ػ٠ِ أُؼشكخ ف٘بّع ٓغبػذح ك٢ الادٝاس ٛزٙ ا٤ٔٛخ ػٖ كنلاً  اٛذاكٜب، رؾو٤ن ػ٠ِ

                                                          ٣أر٢ أٜٛٔب:ٜٝٓبسارْٜ، ٝك٤ٔب  رْٜساهذ

راد  ٝعؼِٜب اُخبسع٢ أُؾ٤و ٖٓ ٣غزِٔٞٛب اُز٢ أُؼِٞٓبد ثز٘ظ٤ْ أُؼشكخ ف٘بّع ٣وّٞ : إٌّظُ -ٔ

                                                                           .ُٝٔ٘ظٔبرْٜ ُؼِْٜٔ ه٤ٔخ

 اُن٤٘ٔخ خبؿ ٝثؾٌَ ثٜب ٣زٔزؼٕٞ اُز٢ ٝأُؼبسف أُؼِٞٓبد أُؼشكخ ف٘بّع ٣ؾبسى :اٌّشبسن -ٕ

اُؼلاهبد  اٝ اُؼَٔ كشم اٝ الارقبٍ ؽجٌبد خلاٍ ٖٓ أُ٘ظٔخ ك٢ اُؼب٤ِٖٓ الاخش٣ٖ ٓغ الاكشاد

 الاعزٔبػ٤خ.                                                                                    

 رؾذس اُز٢ ثبُٔغزغذاد اُؼلاهخ راد أُؼِٞٓبد ٝٓزبثؼخ ثشفذ ا٣وٞٓٞ اُز٣ٖ الاكشاد أ١ اٌّشالت: -ٖ

                                                                       .اُخبسع٤خ اُج٤ئخ ك٢ ٓزـ٤شاد

رؾذس  اُز٢ اُزوذٓبد ٝٓزبثؼخ الاهلاع خلاٍ ٖٓ اُزؼِْ دٝٓب ا٣ؾبُٝٞ أُؼشكخ ف٘بّع إ أ١ اٌّزؼٍُ: -ٗ

 ػِْٜٔ.                                                                           ٓغبٍ ك٢

رٞاعٚ  إ أٌُٖٔ ٖٓ اُز٢ أُؾٌلاد اعزٌؾبف ا٠ُ دائٔب أُؼشكخ ف٘بّع ٣غؼ٠ اٌّغزىشف: -٘

                                                . أُ٘بعت اُٞهذ ك٢ ُٜب أُؼبُغبد ٝروذ٣ْ ٓ٘ظٔبد

عٞاء  أُ٘ظٔخ ثأٛذاف اُؼلاهخ راد الاهشاف ًبكخ ٓغ الارقبٍ أُؼشكخ ف٘بّع ٣ؾبٍٝ اٌّزظً: -ٙ

 ثبُٔقبُؼ. رنبسة ؽذٝس ػذّ مٔبٕ ٓغ رؾو٤وٜب ٠ِػ ُِؼَٔ خبسعٜب اٝ داخِٜب

ا: خظبئض طٕبّع اٌّؼشفخ:   ساثؼب

 :              اُزب٤ُخ خقبئـثبُ ف٘بع أُؼشكخ٣ز٤ٔض  (Zhan, Zhang,2013: 59ؽغت ٗظش )     

٤ٖ الاخش٣ٖ ٣ٝلنِٕٞ إ ٣زؾٌٔٞا إٔ ف٘بع أُؼشكخ اًضش اعزولالاً ٓوبسٗخ ثبُٔٞظل العزملا١ٌخ: -ٔ

٠ِ ٗلغْٜ ٣ٝزؾِٕٔٞ أُغإ٤ُٝخ اٌُبِٓخ ػٖ اػٔبُْٜ اُز٢ رٔزِي أُؼشكخ ٝرٌْٜٔ٘ ٖٓ اُؾقٍٞ ػأث

 ػٔبٍ.                                                           اُؾوٞم ٝاُغِطخ ك٢ اُزؾٌْ ثبلإ

ٍ آزلاًْٜ ٤طشح اُزار٤خ ٖٓ خلا٣لنَ ف٘بع أُؼشكخ اُزٔزغ ثبُؾٌْ اُزار٢ ٝاُغ رسم١ك اٌزاد: -ٕ

 سادح ه٣ٞخ.                                                                                     لإ

 ٣ٌٕٞ ٝلاء ف٘بع أُؼشكخ ُِٞظ٤لخ اًضش ٖٓ فبؽت اُؼَٔ.                     اٌٛلء ٌٍٛظ١فخ: -ٖ

٣ٔزِي ف٘بع أُؼشكخ سأط ٓبٍ ٓؼشك٢ ػب٢ُ ٣ٝغِت سأط أُبٍ أُشرلغ سأط اٌّبي اٌّؼشفٟ:  -ٗ

ُِؼب٤ِٖٓ ك٢ ٓغبٍ أُؼشكخ رؾذ٣ب ُؼلاهخ اُؼَٔ اُزو٤ِذ٣خ، ؽ٤ش ٣ٌٕٞ الاٗزبط اُنخْ ٛٞ أُؾذد 

 ُخقبئـ ٓؾزٟٞ اُؼَٔ.                                                                        

 داسح ٝاُضٓلاء ٝاُؼب٤ِٖٓ ٖٓ خلاٍ ٓب ٣ٔزٌِٞٗٚ ٖٓ ٓؼشكخ .    صش ف٘بع أُؼشكخ ثبلإ٣إ اٌزفبػً: -٘
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ٍٍ ٖٓ اُزل٤ٌش ٣ٝؼزٔذٕٝ ػ٠ِ رل٤ٌشْٛ ك٢ ارخبر هشاسارْٜ  اٌزفى١ش: -ٙ ٣ٔزِي ف٘بع أُؼشكخ ٓغزٟٞ ػب

ّٕ ٓ٘ظٔخ اُؼَٔ اُذ٤ُٝخ ه16: 2613رًش )اُؾبٛش، ُوذ   ٣ٌِٕٝٔٞ ٜٓبْٜٓ ػٖ هش٣ن الاثذاع. ذ ( أ

 ؽذدد خٔغخ خقبئـ ُق٘بّع أُؼشكخ ٢ٛ:                                                                                      

 أّْٜٗ ٣ٌزغجٕٞ ٝمؼْٜ ٖٓ خلاٍ اُزؼِْ اُشع٢ٔ.                                                .1

 اّْٜٗ ٓ٘ـٔغ٤ٖ ك٢ اُؼَٔ أُؼشك٢ رٝ اُذسعخ اُؼب٤ُخ ٖٓ اُزخقـ.                                 .2

                                              .أّْٜٗ ٣ؼِٕٔٞ ػ٠ِ اًزغبة أُؼشكخ ثقٞسح ٓغزٔشح .3

                      أّْٜٗ ًض٤ش١ اُز٘وَ، ٓؾ٤شاً ا٠ُ إ أُؼشكخ ٢ٛ أُؾُٔٞخ.                    .4

 ٣قؼت الاؽزلبظ ثْٜ ًخَذَٓخ. .5

 ( إ ٛ٘بى صٔبٕ خقبئـ ُق٘بع أُؼشكخ 84:٢ٛ: 2615ذ ، سأٟ  )ؽٔ      

                                                  ٣ٔزٌِٕٞ كٜٔب ٝه٤ٔب كش٣ذح ٣ٝزجٕ٘ٞ صوبكخ أُ٘ظٔخ.                    .ٔ

                                            ٣ؼزٔذٕٝ ػ٠ِ ٓٞهق اُزبُق ٝأُؾبسًخ.                             .ٕ

         ٕٞ اٛذاف أُ٘ظٔخ الاعزشار٤غ٤خ. ٣غز٘ذٕٝ ػ٠ِ رطٞسً ؽخق٢ً ٢ًٜ٘ٓٝ رٝ ٗظشح رؼب٤ٗٝخ ٣ٝؾوو .ٖ

                                                        ٣ٔزٌِٕٞ ػولاً خلاهبً ٝهبث٤ِخ ئثذاػ٤خ.                      .ٗ

                  ح رإد١ ا٠ُ اداء اكنَ ك٢ اُؼَٔ. اْٜٗ ٓغزؼذٕٝ ُِزؼِْ ٝئػبدح اُزؼِْ، ٣ٝزجٕ٘ٞ هشائن عذ٣ذ .٘

                                            ٣ٔزٌِٕٞ كٜٔبً ٝامؾبً ُِؼَٔ اُز١ ٣ٔضَ ٛٞ عضءاً ٓ٘ٚ.            .ٙ

                                                  اْٜٗ ٣زلائٕٔٞ ٓغ اُزؼِْ اُزار٢ ٝاُغ٤طشح اُزار٤خ.                 .8

 ٣ٔزٌِٕٞ اُوذسح ػ٠ِ رؾَٔ اُزوِجبد ٝرؾو٤ن اُ٘ٔٞ ُِٔ٘ظٔخ. .9

ا: أثؼبد   :اٌّؼشفخ طٕبّع خبِغب

( لاثؼبد ف٘بّع 59: 2615)اُغبػذ١ ٝاُؾغ٘ب١ٝ، رْ اػزٔبد اٗٔٞرط ػٞآَ اُزؾل٤ض اُزار٢ ُـ      

 أُؼشكخ ٝرزنٖٔ خٔغخ اثؼبد ٢ٛ:

 الٔدبصاد ٚاٌزسذ٠بد: -ٔ 

( إ ف٘بع أُؼشكخ ْٛ اٌُجبس اُز٣ٖ ٣ؼِٕٔٞ ُلزشاد ه٣ِٞخ 186: 2626ُوذ اٝمؼ )اُؾٔش١،      

زُي ٣ؾزِٕٞ ٓٞاهغ أُٜبسح رؼِٔٞ أُؼشكخ ٝالاثذاع اُزٌِ٘ٞع٢ اُز١ ٣ؾزبعٞٗٚ ك٢ اٗغبص ٝرؾذ٣ذ أُٜبّ، ُ

٣ٝغزخذٜٓٞٗب ُزؾخ٤ـ ٝاػبدح ؽَ أُؾبًَ، ٝرؾذ٣ذ ا٣ُٞٝخ ٝاػبدح رؾ٤ٌَ ارخبر اُوشاس اُز٘ظ٢ٔ٤ 

اُغٔخ  إ (341: 2626ٝاُزأص٤ش ثؾٌَ عٞٛش١ ك٢ رٞع٤ٚ الاعزشار٤غ٤بد اُز٘ظ٤ٔ٤خ، ٝث٤ٖ )ػجذ الله،

، ثبلإمبكخ ئ٠ُ الاعزولا٤ُخ ٝالإثذاع ك٢ ػِْٜٔسح ػ٠ِ اُز٤ٔض اُشئ٤غ٤خ ُقبٗؼ٢ أُؼشكخ إٔ ُذ٣ْٜ اُوذ

ًٔب  اُؼب٤ُخ ٝاُوذسح ػ٠ِ اُز٤ٌق ٓغ اُزـ٤٤شاد ٝالاٗذٓبط ٓغ صٓلائْٜ ُٝذ٣ْٜ صوخ ػب٤ُخ ك٢ ئًٔبٍ اُؼَٔ.
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ٞا ثبعزخذاّ ٜٓبسارْٜ ُٔٞاعٜخ اُزؾذ٣بد ك٢ اُج٤ئخ ؽذ٣ذح اُزـ٤ش، ٣ٝوٞٓٞا ثخِن أُؼشكخ ٖٓ خلاٍ ٣ٓوٞ

 ذػخ ٝاُخلاهخ.ػ٤ِٔبد اُزل٤ٌش أُج

 إٌّٛ اٌفشدٞ:  -ٕ

( إ فبٗغ أُؼشكخ ٣ذسى ٓؼظْ أُلب٤ْٛ ٝاُشٓٞص ٣ٝغزخذّ 219: 2618اًذ )٣بع٤ٖ ٝداٗٞى،      

أُؼشكخ ٝأُؼِٞٓبد ك٢ ػِٔخ ٣ٝظٜشٙ ك٢ ػَٔ أُذساء اُز٘ل٤ز٤٣ٖ ك٢ أُ٘ظٔخ ٣ٝغزل٤ذ ثؾٌَ ًبَٓ ٖٓ 

ً ُِٔ٘ظٔبد اُزٌِ٘ٞع٤ب اُؾذ٣ضخ ُزط٣ٞش ًلبءح ػِٔخ ُٝٚ اُوذس ح ػ٠ِ اُزؼِْ ٝالاثزٌبس ٣ٝؼذ ٓٞسداً اعبع٤ب

( إ اُ٘ٔٞ ٛٞ اُؼ٤ِٔخ اُز٢ ٣وّٞ ٖٓ خلاُٜب ف٘بع أُؼشكخ ثز٤ٔ٘خ 236: 2619اُؾذ٣ضخ، ٝث٤ٖ )ؽغ٤ٖ، 

ٜٓبسارْٜ ٝٓؼبسكْٜ ٝهذسارْٜ ٖٓ خلاٍ ٓزبثؼخ أُغزغذاد ك٢ اُج٤ئخ اُخبسع٤خ ٝالاؽزشاى ك٢ اُذٝساد 

 ٝالاُزؾبم ثجشآظ اُذساعبد اُؼ٤ِب ٝؿ٤شٛب ٖٓ اُجشآظ اُزط٣ٞش٣خ. اُزط٣ٞش٣خ ٝاُزذس٣ج٤خ

                    

 العزملا١ٌخ:  -ٖ

( إ الاعزولا٤ُخ ٢ٛ اُذسعخ اُز٢ ٣زٔزغ ثٜب ف٘بع أُؼشكخ ثبُغِطخ 236: 2619ٝمؼ )ؽغ٤ٖ، ا     

ٝأُغإ٤ُخ الاصٓخ ك٢ ارخبر اُوشاساد ُؾَ أُؾٌلاد اُز٢ رٞاعْٜٜ ك٢ اُؼَٔ ٝرؾو٤ن الاٛذاف اُز٢ 

ف٘بع أُؼشكخ ٓ٘ؼ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ ٓغبٍ ثبٜٗب ( ا٠ُ الاعزولا٤ُخ 341: ٣2626غؼٞا ا٤ُٜب. ٣ؾ٤ش )ػجذ الله، 

، ٓٔب ُغِطخ اٌُبِٓخ ُِزقشف ك٢ أٗؾطزْٜؽش٣خ اُزقشف ك٢ اُؼَٔ اُز١ ٣ٔبسعٞٗٚ ، ؽ٤ش ٣ٔ٘ؾٕٞ ا

بُؼَٔ أُشٕ ٣ٌْٜٔ٘ ٖٓ رؾو٤ن هذس أًجش ٖٓ اُؾش٣خ ك٢ ئًٔبٍ ك د١ ئ٠ُ رٞع٤غ هذسارْٜ ٝئٌٓبٗبرْٜ،٣إ

                 ػِْٜٔ.

 اٌز١ّض: -ٗ

( إ ر٤ٔض ف٘بع أُؼشكخ ٣بر٢ ٖٓ اُو٤بدح، ٝأُذساء، 219: 2618اؽبس )٣بع٤ٖ ٝداٗٞى،      

ٝأُ٘ظٔخ كنلاً ػٖ كش٣ن اُضٓلاء، ُزؾو٤ن الاثذاع، ٝاُز٤ٔض ٛٞ اُزلشد ك٢ ٓغبٍ اُؼَٔ ٝاُز٤ٔض ػٖ 

( إ اُز٤ٔض 236: 2619ثو٤خ الاكشاد ثبُٞهذ ٝأُٜبساد، ٝاٌُلبءح ٝاُلبػ٤ِخ ٝاُو٤ْ، ٝث٤ٖ )ؽغ٤ٖ، 

زٔبػ٤خ أُز٤ٔضح اُز٢ ٣زٔزغ ثٜب ف٘بع أُؼشكخ ك٢ ٓ٘ظٔبرْٜ ثغجت الاٗغبصاد ٣ؾ٤ش ا٠ُ أٌُبٗخ الاع

ًٔب ٝاؽبس )محمد  ٝاُ٘غبؽبد اٌُج٤شح اُز٢ ٣ؾووٜٞٗب ثبُٔوبسٗخ ٓغ أُٞاسد الاخشٟ اُز٢ ٣زؼبِٓٞا ٓؼٜب،

( إ اُز٤ٔض ٣بر٢ ٗز٤غخ أُؼبسف ٝأُٜبساد اُز٢ ٣ٌزغجٜب ف٘بع أُؼشكخ خلاٍ 862: 2619،  د٢ُٝٝ

ٗلغْٜ بص ثؼل الاػٔبٍ ٓٔب ٣ؼضص صوزْٜ ثأٝاُز٢ رغؼِْٜ ٓزلشد٣ٖ ٝٓز٤ٔض٣ٖ ك٢ اٗغٓغ٤شرْٜ ا٤ُٜ٘ٔخ 

ٚ اُؼبِٕٓٞ ز١ ٣ؾوو( إ اُز٤ٔض ٣ؾ٤ش ا٠ُ أُغزٟٞ أُزلٞم ا341ُ: 2626ٝاًذ )ػجذ الله،  ٝثبُٔ٘ظٔخ،

اُؼٔبٍ  ٚف٘بع أُؼشكخ ٝلا ٣ؾِٔ ٚالاثذاع اُخلام ٝأُٞٛجخ، ٣ٝؾِٔ ٜش ٖٓ خلاٍظك٢ أُ٘ظٔخ ٣ٝ

 ٛذاف أُٞعٜخ.      ح، ًبُٔؼشكخ ٝأُٜبسح ٝاُؼَٔ ثبلأاُؼبد٤٣ٖ، كْٜ ٣زقلٕٞ ث٤ٔٔضاد ٝخقبئـ كش٣ذ

 ال٘ذاف اٌّٛخٙخ: -٘
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ٌٓبٗبد اٌُج٤شح ك٢ ( ثبلإ219: 2618ش )٣بع٤ٖ ٝداٗٞى، ف٘بع أُؼشكخ ٖٓ ٝعٜخ ٗظ٣ز٤ٔض      

اُزٞعٚ ك٢ ٝظبئلْٜ كوذ رٌٕٞ ؽ٤برْٜ اُٞظ٤ل٤خ اهٍٞ ٖٓ ؽ٤بح أُ٘ظٔخ اُز٢ ٣ؼِٕٔٞ ثٜب ُزُي ٣شؿجٕٞ 

ثؼِْٜٔ أُٞعٚ اُٞامؼ كْٜ هبدسٕٝ ػ٠ِ هجٍٞ ٜٓبّ عذ٣ذح ٝكشؿ ػَٔ عذ٣ذح مٖٔ رٞعٜبد ٝاٛذاف 

( ٓوبثِخ ٝرٞؽ٤ذ اٛذاف ف٘بع أُؼشكخ اُلشد٣خ ٓغ 341: 2626خ اُٞامؾخ. ٣شٟ )ػجذ الله، أُ٘ظٔ

اٛذاف اُغٔبػخ ٝاُز٢ رقت ك٢ رؾو٤ن اٛذاف أُ٘ظٔخ ؽ٤ش رٌٕٞ ٛزٙ الاٛذاف اُذاكغ اُز١ ٣غجت 

: 2626ٗؾٞ اُٜذف، ٝٝفق )اُؾٔش١،  خػٔبٍ اُزطٞػ٤خ أُٞعٜاصبسرْٜ ٝرٞع٤ْٜٜ ثبلاعزٔشاس ثبلأ

ٌٓبٗبد اٌُج٤شح ك٢ اُزٞعٚ ك٢ ٝظبئلْٜ كْٜ ٣ٔزٌِٕٞ ادٝاد ف٘بع أُؼشكخ ثبْٜٗ ٣ٔزبصٕٝ ثبلإ (186

ٓوبسٗخ  الاٗزبط اُشئ٤غخ، ٝأُؼشكخ اُن٤٘ٔخ ك٢ ادٓـزْٜ، ُزُي ُذ٣ْٜ اُؾش٣خ الاًجش ك٢ اخز٤بس ٝظبئلْٜ

ٓغ اُؼب٤ِٖٓ اُزو٤ِذ٤٣ٖ.
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 السبحث الثاني

 مخونة السهارد البذخية
  مخونة السهارد البذخية:اولًا: مفيهم 

ويذا را  لشه   بأصشافها رؽ أف ت رلا بال عاوف والسروةة في سلر العسل، لمسؾارد البذريةف د      
( يلث اكدت افت ايات الإدارية الحديثة رؽ ارورة اس دارة السؾارد البذرية 243، 5102 محمد: 

ادة الغرؾى رؽ قدراتهؼ اف  كارية، اؾةها امى السدى الظؾيل والحفاظ امى السؾعفلؽ الكفؾملؽ، وافف
رروةة السؾارد البذرية ( اف 53: 5103ويرى  طه واخروف  تدااد في الحرؾؿ امى السلزة  ال شافدية،

ال للرات  افس عداد لم عديل وايداثابر يي الغدرة امى ال كيف ر  ال للرات ال زمية والأساسية 
فج ياز السؾاقلا الرعبة والسفاجئة، وافس فادة رؽ الفر  غلر  داع وال شؾع، اللزرة، والغا مية للأ

الس ؾقعة في  لئات افاساؿ الس غمبة، فهي خاصية تذلر الى افةف اح امى صعلد الغدرات وتظؾيعها 
( الى أفّ تحغج رروةة السؾارد البذرية 66، 5104ويذلر  الدب ي: ل  شاس  ر  الغروؼ السد  دة،

امى ةحؾ فعاؿ وفي وقة قرلر ر  ال شؾع في الظم   ال كيفو   ال أقمؼ سة امى دهّل اس عدادات السشغ
وتع بر السروةة قدرة ديشارياية لمسشغسة  ،خارجية او ال شغيسية او الداخميةاو ال للّر في البلئة ال

السشظؾية امى ر سؾاة رؽ الروتلشيات ال ي ت سحؾر امى الرأسساؿ البذري ويي تعسل امى تؾسي  او 
السؾارد البذرية وفغا ل للرات عروؼ الشذا). وف تغ رر السروةة امى السؾارد البذرية فحد   تخفيض
البذرية ت ألر بدمؾؾ السؾاطشة ال ي  دأ زا أفّ رروةة السؾار  Pradhan, kumari):2017  فغد رأى

تمع  دور الؾسي  داخل السشغسة، ويالإاافة الى تشسية سمؾؾ السؾعفلؽ، أكّد امى ارورة تشسية 
( اف 042، 5105 ال ريؾاة:  سد ؾى الأرثل لمفعالية ال شغيسية، اسا ا ارسمؾؾ السؾاطشة ل حغلج ال

ة خيارات ر عددة قبل اف ترل الى ةغظة ف  ساؽ رروةة السؾارد البذرية ت حغج اشدرا تكؾف لمسؤسد
الرجؾع فلها الى الخملا، ويعارل يذا الشؾع رؽ السؾارد امى اةّه تكمفة ر للرة، الى يلؽ الؾصؾؿ الى 
ال خريص الكارل في الس افت السعشية  ذلػ. بسعشى أفّ يشاؾ أيداؼ وخظ   ديمة، وفي ياؿ ادـ 

حغلج بكية الأيداؼ را   عمها في يالة تغدـ رد سر دوف تحغج أيديا فإف السشغسة تدعى الى ت
( بافّ رفهؾـ السروةة  عشي أ زا الغدرة امى ال للّر وفغا  لمغروؼ 032، 5105تراج . ويزيف  محمد: 
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شد إلى الكيؼ إدارة السروةة يي أسمؾب الإدارة الذي  د خدره السؾعفؾف في السشغسة ويد السخ مفة واف 
تذلر رروةة إدارة السؾارد البذرية إلى قدرة إدارة السؾارد البذرية امى تدهلل قدرة  والثغافات السذ راة،

تعشي و  وافس  ابة لها في الؾقة السشاس ،السشغسة امى ال كيف بذال فعاؿ ر  ال للرات البلئية 
لمسؾعفلؽ  رروةة السؾارد البذرية قدرة ةغاـ السؾارد البذرية للس فادة رؽ السهارات والدمؾايات الحالية

بظرؽ ر شؾاة رؽ خلؿ إاادة ال كؾيؽ أو إاادة ال خريص فس خداـ رسارسات السؾارد البذرية ذات 
( اف السشغسات تح اج الى العديد رؽ السؾارد، رشها السؾارد 05، 5151 ابد العزيز: ، ويلؽ الرمة

لؾصؾؿ الى ايدافها، وتعد السؾارد جل تحغلج رسال ها واالسالية وال غشية والسعمؾراتية لأالبذرية والساد ة و 
البذرية رؽ ايؼ يذه السؾارد، فالسؾارد افخرى امها ف تعسل دوف تدخل السؾارد البذرية الس سثمة بالكادر 
الإداري والعسّالي، وف  ساؽ الإس لشاء اؽ يذه السؾارد أو إس بدالها أو تغملديا وغالبا را يشغر 

ويذسل رفهؾـ ؾارد البذرية رؽ جاةبلؽ، ال اة  الس  سعي الكمي السخ رؾف في ر اؿ الإدارة  الى الس
كافة العارملؽ في الغظاع العاـ والخا  بافاافة الى العاطملؽ اؽ العسل والغادريؽ  السؾارد البذرية
ي زسؽ يذا السفهؾـ را ي عمج بسهارات اافة العارملؽ و  ال زمي وال اة  السشغساتي والراغبلؽ فيه،

اؽ الأفراد الس ؾق  اةزسارهؼ الى السشغسة اؽ طريج اس غظاب  ورؤيلتهؼ وادامهؼ فزلوطاقاتهؼ 
 وجذب الس ر حلؽ لمعسل.

 :يشاؾ ادة تعريفات لسروةة السؾارد البذرية قد أورديا البايث بال دوؿ الآتي     
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 اُجبؽش ت
 اُغ٘خ

 ٝاُقلؾخ
 ٓلّٜٞ ٓشٝٗخ أُٞاسد اُجؾش٣خ

 اُنٔٞس 1
2611 ،

48 

هذسح أُ٘ظٔخ ػ٠ِ اُزـ٤ش اُج٤ئ٢ ٣ٌٖٝٔ إ رـ٤ش اُغِٞى، ٝرؼٞد ا٠ُ 

 اُز٘ظ٤ْ ٓشح اخشٟ. 

اُؼط١ٞ  2

 ٝاُلزلا١ٝ
2612 ،5 

اُخ٤بساد ٓلزٞؽخ ػٖ هش٣ن رؾذ٣ذ اٛذاف هذسح أُ٘ظٔخ ػ٠ِ ثوبء 

ٝاعؼخ اُ٘طبم ٝاُغٔبػ ُلاعب٤ُت اُل٤٘خ أُخزِلخ ُِٔ٘بكغخ لاهٍٞ 

 كزشح ص٤٘ٓخ ٌٓٔ٘خ.

ثب٣ٞ  3

 ٝاخش٣ٖ

2615 ،

89 

٢ٛ هذسح اُؾشًخ ػ٠ِ اػبدح اُزشر٤ت اُغش٣غ ُٔٞاسدٛب ُٝ٘ؾبهبرٜب 

 اعزغبثخ ا٠ُ أُزطِجبد اُج٤ئ٤خ.

 اُؾش٣ق 4
2615 ،

14 

اُؾشًبد ػ٠ِ اُزؼبَٓ ٓغ ٓغَٔ ٓب رٔزٌِٚ ٖٓ ٓٞعٞداد هذسح 

ٝٓٞاسد ٜٝٓبساد ٓب ٣ؼط٤ٜب اُوذسح ػ٠ِ رلؼ٤َ اُخ٤بساد 

 الاعزشار٤غ٤خ ٖٓ خلاٍ اٗظٔخ اداس٣خ ٓخزِلخ.

 6، 2616 الاعطخ 5
ٝٛٞ إ ٣زٔزغ الاكشاد ثبُقلبد ٝاُوذساد أُ٘بعجخ لاٗٞاع اُؼَٔ 

٣زٞاكن ٓغ اُنشٝف اُؼبٓخ ٝػ٠ِ اعزؼذاد ُوجٍٞ اُزـ٤ش اُز١ 

 اُخبسع٤خ.

ؽلاًخ  6

 ٝاخش٣ٖ

2618 ،

66 

هذسح الاكشاد ػ٠ِ رؾخ٤ـ ٝٓٔبسعبد اداسح أُٞاسد اُجؾش٣خ 

هذس ٌٖٓٔ ٖٓ  اُلاصٓخ ٝرط٣ٞشٛب ٝر٘ل٤زٛب ثؾٌَ عش٣غ ُزؾو٤ن اًجش

 فِخ ك٢ رِي أُٞاسد.أأُشٝٗخ أُز

 اُ٘ٞس١ 7
2619 ،

13 

ك٢ ٗطبهٜب اُذاخ٢ِ ٝاُخبسع٢ ٓٔب  هذسح أُ٘ظٔخ ػ٠ِ اُزـ٤ش أُغزٔش

٣غبػذٛب ػ٠ِ اُز٤ٌق ٓغ ٓخزِق اُؾبلاد اُز٢ رطشأ ػ٤ِٜب ٝثؾٌَ 

ٓغزٔش ٝٛزا ٣غؼِٜب راد ًلبئخ ػب٤ُخ ٝهذسح اًجش ػ٠ِ اُزؾغ٤ٖ ك٢ 

 الاػٔبٍ.

 اُؼ٘ض١ 8
2626 ،

68 

ٗؾطخ اُز٢ رٞكش كشفخ ٓٞائٔخ ر٘ل٤ز ٢ٛ رؼذد أُغبساد اُجذ٣ِخ ُلأ

اُج٤ئخ اُؾش٤ًخ ٣ٌٖٝٔ ٖٓ خلاُٜب أُوبسٗخ ث٤ٖ ٛزٙ الاعزشار٤غ٤خ ٓغ 

أُغبساد اُجذ٣ِخ ٓغ اُخ٤بساد اُؾو٤و٤خ ُـشك رٞم٤ؼ رِي 

 اُخ٤بساد ُؼ٤ِٔخ اُزخط٤و.

 ثٞكبط 9
2626 ،

669 

دسعخ آزلاى أُ٘ظٔخ ُٔغٔٞػخ ٓز٘ٞػخ ٖٓ اُوذساد الاداس٣خ اُز٢ 

ؽ٤ش رؾ٤ش ٣ٌٖٔ رلؼ٤ِٜب ُزؾغ٤ٖ آٌب٤ٗخ اُزؾٌْ ك٢ أُ٘ظٔخ ًٌَ، 

 ا٠ُ اُوذسح ػ٠ِ اُز٤ٌق ٝاُزـ٤ش اعزغبثخ ُٔب ٣ؾذس داخ٤ِب ٝخبسع٤ب.

اُغبػبر٢  11

 ٝفبُؼ

2626 ،

229 

٢ٛ اُوذسح اُز٢ رٔزٌِٜب ٓ٘ظٔخ الاػٔبٍ ك٢ عشػخ الاعزغبثخ 

ٝاُزؼذ٣َ ٗؾٞ ًَ ٓب ٣طشأ ٖٓ رـ٤ش ك٢ أُؾ٤و اُز٘بكغ٢ ُغٞم اُؼَٔ 

 اُز١ ٖٓ خلاُٚ رٔبسط اػٔبُٜب.

 مفهوم مرونة الموارد البشرٌة( بعض اسهامات الكتاب والباحثٌن حول 2جدول رلم )
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بيعة البايث أف رروةة السؾارد البذرية رؽ أيؼ اشاصر اس سرار تظؾير العسل ، يلث أف ط يرى      
 ؾةها اسشية وغلر وااحة في يياتهؼ،، لأف السعرفة والخبرة ال ي  س مكالإةداف ف تخمؾ رؽ ال عغلد

ي ، الذخرية ، ال ي غالب ا را تكؾف تحة تأللر الؾ) السعيذة ال ي قد تشعاس امى سمؾاهؼ الؾعيف
، يلث ت ظم  الذيؽ يشخرطؾف في العسل ال سااي وأف يذا ال عغلد رمحؾظ امى ةظاؽ واس  في الأفراد

، وأي خمل في سمؾؾ أي فرد ألشاء العسل قد يؤدي إلى الشؾع رؽ العسل ال عاوف وال زارؽطبيعة يذا 
 إي اـ اؽ اسل السشغسة بأكسمها.

 : ثانياً: أىسية مخونة السهارد البذخية
 فلها يرى  ال ي ال غملد ة الشغر وجهة اؽ الشغر بلض( 21-54، 5116ا ار  الحدلشي،      
 وعيفة ويي السشغسة، وة اح كفاءة امى ائلل البذرية السؾارد إدارة تأللر أف السديريؽ بعض

 السعمؾرات يفظ ،ذلػ امى الأرثمة ورؽ روتلشية، تشفلذ ة بأاساؿ الكياـ امى تغ رر الأيسية رشخفزة
 الحزؾر أوقات اب  رثل  هؼ الس عمغة ال ؾاة  ور ابعة رعلشة وس لت رمفات في العارملؽ اؽ

 ويي السشغسات، في الإدارية الؾعاملا أيؼ رؽ  ع برياف الحديثة الشغر وجهةارا  وال رقيات، وافة ازات
 البذري  العشرر لأيسية وذلػ وال سؾيل، والإة اج كال دؾيج الأخرى  الؾعاملا باقي رؽ ايسيه تغل ف

 قد البذرية السؾارد إدارة ةذا) أف   ليظ واميه ،العسل ورروةة لمسؤسدة الإة اجية الكفاءة امى وتأللره
 واس غظاب البذرية، السؾارد وتخظي  الؾعاملا، ووصلا تحملل وأيسها الرميدية، الأةذظة ليذسل تؾس 
 السؾارد لذئؾف  ، ها السرتب  ال غملدي الشذا) إلى بالإاافة وتدريبها وتظؾيريا وتحفلزيا السؾارد تمػ

، اسا أ ار العديد رؽ البايثلؽ في امؼ الإدارة يد  رأي  العظؾي والف لوي، السشغسة في البذرية
وإف أكثر  ،ر للرة  لئة في وة ايها السشغسات بغاء في ا  رميدي ا  دور  السروةة تمع ( 3، 5105

 والسروةة اسمها،  لئة في تحدث ال ي لم لللرات بدراة تد  ل  ال ي السشغسات السشغسات رروةة يي
 وفؾامد ال عغلد تكاليف فهؼ في تفذل ال ي السشغسات لأف السعمؾرات ارر في لمش اح اارل أيؼ يي

 البلئية لم للرات وافس  ابة ال شافدية والغدرة والريحية الدؾؽ  ر اؿ في فادية خدامر فغدت السروةة
 ة امج بسخ ملا ترتب  ،والبغاء ال شغيسي الأداء اشاصر أيؼ رؽ السروةةو  ،الس ؾقعة غلر والأيداث

ويي تعظي السشغسة الغؾة والديظرة امى  لئ ها  ،املها والحفاظ ال شافدية السلزة اك داب رثل الأداء
اسا تسشحها السشغسة الغا مية امى افس  ابة بذال فاال  ،ا مية امى ادارة الفؾاى وال شؾي والغ

 (284, ويرى ، وزيادة طمبات الزيامؽ رؽ الخدرة لمسظال  رثل تذ ذبات الدؾؽ وزيادة طمبات الدم 
2017:(Pradhan, kumari  اف رروةة السؾارد البذرية تراز امى الظبيعة ر عددة الأوجه لمعارملؽ



......................................... مرونة الموارد البشرٌة................: المبحث الثانً فصل الثانًال  
 

 

 

  

30 

لس اؿ  خرل هؼ، رثل خبرتهؼ وسمؾاهؼ وتعمسهؼ،  رسا  ذلر إلى  كسا ي زس رؽ الظبيعة الس للرة
الغدرة امى تظؾير وتشغيؼ وتثبلة أةغسة السؾارد البذرية ال ي تس مػ الكفاءات ال ي تعزز قدرة الذراة 
امى السشافدة، اسا  ساؽ لمسشغسات ال ي لديها ةغاـ ررف لمسؾارد البذرية أف تربس بدهؾلة قا مة 

ويذا   غهر السؾعفؾف الذيؽ ي س عؾف بسلزة ةغاـ العسل السرف   سافت البلئية الس للرة،لم كيف ر  افي
، اسا ا ارت  الزيادي، رذارا هؼ الأكبر ت اه ال شغيؼ رسا يؤدي في الشها ة إلى زيادة أداء السشغسة

امى ةها تعاس الغدرة شافدية، لأ( تعد السروةة في ر اؿ افاساؿ رردرا  لمسلزة ال 32: 5106
افس  ابة وال ؾافج ر  السؾاقلا ال ديدة او الس للرة، اسا اةها تدهؼ في ال للر ال شغيسي وال كيف 

 لبعض السشغسات اشدرا ت للر البلئة.
باف أيسية السؾارد البذرية ت حمى بالغا مية الكبلرة في تعزيز الغدرات افة اجية او ويرى البايث      

ال كيف ر  الس للرات  شؾالها اف  ا ية اوالدمبية، فيسا افولى تعسل امى الخدرية لمسشغسات رؽ خلؿ 
 ال كيف لم عزيز، والثاةية تعدؿ الخظؾات وترحس السدار.

  ابعاد مخونة السهارد البذخية:اً:ثالث
، ةرر الذسري و  رروةة السؾارد البذرية، وقد رازاق رح البايثؾف العديد رؽ افبعاد لمشغر في      
 ( امى للث ابعاد رميدية ت سثل في:505 -504 :5150

 لمسؤسدة قيسة تبشي الدمؾؾ رروةةاف ( 532: 5105 والبرداف، لؽ  ررزوؾ  مخونة الدمهك: -1
ارّفها ، و ال لللر اسمية تشفلذ وتدهل السؾاقلا رؽ ر شؾاة ر سؾاة ر  ال عارل رؽ تساشها لأةها

بظرؽ  ال ديدة والغروؼ لمسؾاقلا اس  ا  هؼ تكليف امى العارملؽ بأةها قا مية (04: 5105 الشؾري، 
العارملؽ،  قبل رؽ اادة الس بعة السسارسات في وال عديل إذف ال كيف فهي ر عددة، وسمؾايات رخ مفة

 املها  ع سد ال ي ال دمدلت أو الشرؾ  السؾعفلؽ سمؾايات تذبه( 52: 5106ويلؽ  العؾلغي، 
 يذه رؽ واسعة لس سؾاة السؾعفلؽ ار لؾ إلى السروةة رؽ الشؾع يذا ويذلر وعامفهؼ، لأداء السؾعفؾف 
 السؾعلا اس خدـ إذا ،الس شؾاة والسؾاقلا الخاصة الس ظمبات ر  ال كيف رؽ تساشهؼ ال ي الشرؾ 

، وتعد سمؾايات ررف  وغلر ا  جارد الدمؾؾ  اؾف  ، السخ مفة الغروؼ ر  ال عارل في الشس  ةفس
مدمة جديدة رؽ افجراءات لسؾاجهة الغروؼ ال ديدة امى اساس  د خدرؾف سعفلؽ ررةة، اشدرا السؾ 

 رؽ اتباع اجراءات رحددة ردبغا .                                         افرت اؿ  دف  
 ل شفلذ السظمؾية والغدرات لسهاراتإ امى لحرؾؿأ في العارملؽ قا مية إلى وتذلرمخونة السيارة:  -2
لمسد غبل  ال ديدة الأ ياء ل عمؼ الفر  واس للؿ ال دري  خلؿ رؽ ويذا ال ديدة، والؾاجبات لسهاـأ
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( اةظلقا  رؽ جاةبلؽ ر كارملؽ ي سثل ال اة  52: 5106(، واديا  العؾلغي، 04: 5105 الشؾري، 
عفؾف افوؿ في ادد افس خدارات السساشة ال ي  ساؽ اف تد خدـ وتظبج فلها تمػ السهارات، فالسؾ 

الذيؽ  س مكؾف ر سؾاات واسعة رؽ السهارات  ساشهؼ اة از ادد ابلر رؽ السهاـ الس شؾاة، رسا  دسس 
  ظؾير السروةة ال ذللمية اللؾرية لمسؾارد، وال اة  الثاةي ي سثل في ال شدلج، ويذلر الى الغدرة امى 

كيؼ، بسعشى تظؾير ر سؾاة البذرية بدراة في سمدمة ال ةذر واس خداـ السهارات السخ مفة لمسؾارد
( باةها 504: 5150، ةررواسعة رؽ الكفاءات، وةذريا ايشسا تكؾف الحاجة اللها، ويلؽ  الذسري و 

ايد ايؼ السرتكزات افساسية رؽ اجل الؾصؾؿ الى اداء افزل بافاافة لم عبلر اؽ رد ؾى الفرد 
الساملا  ها، وي ري تظؾير يذه السهارات داء الؾاجبات لثغافي ورعرفة را ردى ارااةل ه لأال عميسي وا

 ب الخبرة خلؿ افداء.                                                              بال دري  واؽ طريج اك دا
وتعشي العسمية ال ي رؽ خللها ي كيف السؾعفؾف ر  ال للرات  مخونة مسارسة السهارد البذخية: -3 

لػ  ؾاسظة ااادة ال شغيؼ الداخمي لأراكؽ العسل والذي  ع سد امى السهارات الحاصمة في السشغسة، وذ
الس عددة وتشؾع السهاـ والعسل ال سااي ورذاراة السؾعفلؽ في ترسيؼ السهاـ وتشغيؼ العسل، وياؾةؾف 

 العديد (، ويرلا52: 5106قادريؽ امى العسل في رهاـ رخ مفة وتحة عروؼ ر شؾاة  العؾلغي، 
 ال ي الأةذظة رؽ ر سؾاة ويي البذرية السؾارد إدارة وعاملا أيؼ باا باريا السسارسة السفكريؽ رؽ

 الكفاءة وتعزيز الأداء تحدلؽ ةحؾ ورؾجهة ال شفلذ رؾا  البذرية السؾارد اس راتي يات س ز 
( 26: 5151 ادريس،  افس راتي ية الأيداؼ تحغلج أجل رؽ البذرية بالسؾارد والسعرفة والسهارات

 فغ  تخمج ف السروةة رؽ الشؾع يذا تس مػ ال ي السشغسات( اف 505 :5150ةرر،  الذسري و ورأى 
 تحدث ال ي لم لللرات افس  ابة وتعزيز السخ مفة الؾيدات ابر افس راتي ي ال ؾافج تحغلج رثل قيسة
ا ولكؽ الأاساؿ،  لئة في رؾارد  ، وافاس بدالها  ساؽ وف تغملديا  رع  ال ي الغدرات تبشي أ ز 

السشغسة او قدراتها قد تؾلد رلزة تشافدية رد دارة اذا ااةة تس مػ خاصل لؽ أساي لؽ يسا: الكيسة 
 والشدرة.
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 ٌثاٌفظً اٌثب

 ٍجسث ٌ اٌؼٍّٟاٌدبٔت    

 

 ٚثجبرٙب اٌّمب١٠ظ ٌظذق الثزذائٟ اٌفسض -اٌّجسث الٚي: 

 

 رس١ًٍ اعزدبثبد ػ١ٕخ اٌجسث ٚٚطفٙب -اٌّجسث اٌثبٟٔ : 

 

ثاٌجس فشض١بد اخزجبس -اٌثبٌث : اٌّجسث 
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 الجانب العسمي لمبحث: الفرل الثالث
 تسييج
ي عمج الفرل الحالي بإ زاح وتحملل الش امج واراها رؽ خلؿ اس خداـ افدوات افيرامية      

ورحاولة الؾصؾؿ الى قشااات ت عمج باي ساـ الدراسة يلز البحث، إذ ي ؼ تذخيص واق  ر للرات 
رل البحث  صشاع السعرفة ورروةة السؾارد البذرية( في رديرية تريية الش لا اف رؼ. وي شاوؿ يذا الف

أ زا تحملل القات افرتبا) وال أللر  لؽ الس للرات، بافس شاد إلى إجابات اففراد الشة البحث اؽ 
  -الفغرات الس عمغة بسكياس البحث. ول حغلج ذلػ قدؼ الى:

 لردؽ السغاييس ولباتها  اف  داميالسبحث الأوؿ: الفحص 
 السبحث الثاةي: تحملل اس  ابات اففراد الشة البحث ووصفها 

 السبحث الثالث: اخ بار فرايات البحث
 السبحث الاول

 الفحص الابتجائي لرجق السقاييذ وثباتيا
دااد البايث رؽ   اذا   تعد اسمية ال حغج رؽ صدؽ السغاييس وردى لباتها اجراء اولي رهؼ جدا     

س يكيغة الغؾاير السراد دراس ها بذال وااس ورفلد وال حغج رؽ ردى عاالؾلؾؽ باف السكياس س 
 -لباتها خلؿ ردة البحث واسا  أتي:

السد خدرة ردى دقة البياةات  امى اف دقة الش امج تع سد بالأساس -الفحص الابتجائي لمبيانات:اولا:
السؾلؾقية بالش امج ال ي تؼ  دامي يهدؼ الى الؾصؾؿ الىاجراء الفحص اف  في ال حملل ولهذا فاف 

 : خظؾات  ثلث السرور الزروري  رؽ الفحص، يذا ل حغلججسعها رؽ اجابات اففراد الشة البحث 
 لأسباب ارورية السفغؾدة البياةات رؽ ال حغج اسميةاف  -كج من عجم وجهد بيانات مفقهدة:التأ -1

رشها ادـ رمئ فغرات افس باةة او بدب  خظا افدخاؿ لمبياةات للري تحملمها وياذا، واف  رخ مفة
ةدبة الفغداف يي ال ي تحدد ردى تأللريا امى ررداقية ودقة البياةات السد خرجة فكمسا ااةة قملمة 
ية كاف ذلػ افزل واسهل لعلجه رؽ قبل البايث ولم حغج رؽ ذلػ اس خدـ البايث الحزرة افيرام

(Spss.v.25)  لم أكد رؽ ةدبة البياةات السفغؾدة رؽ خلؿ اسمية اس خراج ال كرارات وياذا خظؾة
 كفلمة   حديد ادد البياةات السفغؾدة رؽ البياةات الرالحة، وقد افاد يذا افجراء البايث في اذلا

مية واسا يؾاحه البياةات السفغؾدة رسا سسس له اس رجااها رؽ خلؿ الرجؾع الى افس باةة افص
 اعهره البايث فغ  دوف ال كرارات لحاجة البحث له. ( اذ2رقؼ  ال دوؿ 
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 ( ال أكد رؽ البياةات السفغؾدة يد  الفغرات 2جدوؿ   

 Spss. 25ااداد البايث باا ساد رخرجات  رةارج السرجر: 
  ياةات وجؾد ردى اخ بار إلى الفغرة يذه تهدؼ -عسمية استكذاف البيانات الستطخفة والذاذة: -0

 تدسى البحث  ياةات لسعغؼ العاـ السد ؾى  رؽ أكبر أو رؽ أقل تكؾف  ال ي الكيؼ.  اذة أو ر ظرفة
 لذلػ. سمب ا العلقات طبيعة ت ألر فدؾؼ ، الكيؼ يذه امى العثؾر تؼ إذا. الذاذة والكيؼ الس ظرفة الكيؼ
 البياةات ر سؾاة اسؽ رؾجؾدة كاةة إذا ورعال  ها ل حديديا الكيؼ تمػ ت ب  لمبايث الزروري  رؽ

 رؽ فغرة ولكل. الكيؼ يذه وجؾد لسعرفة( Boxplot  طريغة البايث اس خدـ اللري يذا ول حغلج
ال رحيحات امى البياةات الخاطئة واميه فغد اصبحة  ياةات البحث ( Spss.v.25.  افس بياف

 خالية رؽ الكيؼ الس ظرفة والذاذة.

 اٌؼ١ٕخ اٌفمشاد د
اٌج١بٔبد 

 اٌّفمٛدح
 اٌؼ١ٕخ اٌفمشاد د

اٌج١بٔبد 

 اٌّفمٛدح
 اٌؼ١ٕخ اٌفمشاد د

اٌج١بٔبد 

 اٌّفمٛدح

1 AC1 285 0 18 IND4 285 0 35 BE2 285 0 

2 AC2 285 0 19 IND5 285 0 36 BE3 285 0 

3 AC3 285 0 20 IND6 285 0 37 BE4 285 0 

4 AC4 285 0 21 EX1 285 0 38 BE5 285 0 

5 AC5 285 0 22 EX2 285 0 39 BE6 285 0 

6 AC6 285 0 23 EX3 285 0 40 SK1 285 0 

7 AC7 285 0 24 EX4 285 0 41 SK2 285 0 

8 IN1 285 0 25 EX5 285 0 42 SK3 285 0 

9 IN2 285 0 26 EX6 285 0 43 SK4 285 0 

10 IN3 285 0 27 EX7 285 0 44 SK5 285 0 

11 IN4 285 0 28 GO1 285 0 45 SK6 285 0 

12 IN5 285 0 29 GO2 285 0 46 SK1 285 0 

13 IN6 285 0 30 GO3 285 0 47 PR2 285 0 

14 IN7 285 0 31 GO4 285 0 48 PR3 285 0 

15 IND1 285 0 32 GO5 285 0 49 PR4 285 0 

16 IND2 285 0 33 GO6 285 0 50 PR5 285 
 

17 IND3 285 0 34 BE1 285 0 51 PR6 285 0 
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 ةؾع فخ يار البياةات تؾزي  طبيعة تحديد لمبايث  ساؽ -معمسية البيانات السدتخجمة:استكذاف  -2
 اس خداـ  فزل را غالب ا أةه يؾ إليه والسذار العسمي، ال اة  في  د خدرها ال ي الإيراميات
  ياةاته ت ب  ر  س  رؽ رأخؾذة العلشة أف يكيغة رؽ ،الفرايات اخ بار في يةالسعمس إيراميات

 البحث في( Kolmogorov-Smirnov  اخ بار ويؾ اا ساده،  ساؽ اخ بار يشاؾ الظبيعي، ال ؾزي 
 ال حملل رؽ ي زس يلث الظبيعي، ال ؾزي   ياةاته ت ب  ف ر  س  رؽ رأخؾذة البياةات الشة ،الحالي

 إيراميات7(  2  رؽ أكبر السعشؾية كيسةال أف( 4  رقؼ ال دوؿ في السؾاس للخ بار الإيرامي
 ، الظبيعي لم ؾزي  البياةات اتباع ادـ يؾؿ اف رااها تؼ ال ي الفراية ةرفض فإةشا واميه( افخ بار
 الدراسة، ور للرات الظبيعي ال ؾزي  ت ب  البياةات أف  عشي را ويؾ السعاكس، افف راي وةغبل

 ويعد ال سلز، ويعد افس غلؿ، بعد ،الشسؾ الفردي ويعد وال حد ات، الإة ازات بعد  السعرفة وصشاع
 البذرية، السؾارد رروةة السهارة، رروةة الدمؾؾ، رروةة  البذرية السؾارد رروةةو ( السؾجهة الأيداؼ
 .يةالسعمس إيراميات باس خداـ لمبايث افخ بار يذا  دسس( البذرية السؾارد رروةة
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 اٌزٛص٠غ الززّبٌٟ ٌّزغ١شاد اٌجسث( ٔزبئح اخزجبس اػزذا١ٌخ  ٗاٌدذٚي )  

 الأثؼبد

Kolmogorov-Smirnov 

 ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ .Sig دسخبد اٌسش٠خ الإزظبئ١خ

 غ١ش ِؼٕٛٞ 0.083 285 0.136 ٚاٌزسذ٠بد الإٔدبصاد

 غ١ش ِؼٕٛٞ 0.068 285 0.153 إٌّٛ اٌفشدٞ

 غ١ش ِؼٕٛٞ 0.074 285 0.168 العزملا١ٌخ

 غ١ش ِؼٕٛٞ 0.067 285 0.178 اٌز١ّض

 غ١ش ِؼٕٛٞ 0.71 285 0.122 اٌّٛخٙخ الأ٘ذاف

 غ١ش ِؼٕٛٞ 0.091 285 0.137 ِشٚٔخ اٌغٍٛن

 غ١ش ِؼٕٛٞ 0.061 285 0.131 ِشٚٔخ اٌّٙبسح

 غ١ش ِؼٕٛٞ 0.113 285 0.168 ِشٚٔخ  اٌّٛاسد اٌجشش٠خ

 .spss v.25ػٍٝ ِخشخبد ثشٔبِح  ثبلػزّبد اٌجبزث ِٓ اػذاد :اٌّظذس 

 -تخميد اداة القياس: -ثانيا:

 :الفرعية الأبعاد رؽ لكل الفغرات وادد بعد وال ر للر كل تررلز يؾؿ  رح ( 5) يبلؽ جدوؿ      

 اُزش٤ٓض ٝاُزٞف٤ق (  ٘) اُغذٍٝ                                               

 اٌشِض ػذد اٌؼجبساد اٌجؼذ اٌّزغ١ش اٌشِض ػذد اٌؼجبساد اٌجؼذ اٌّزغ١ش

 

طٕبع 

 اٌّؼشفخ

 

 

 AC 7 الٔدبصاد ٚاٌزسذ٠بد

 

 ِشٚٔخ  اٌّٛاسد اٌجشش٠خ

 

 BE 6 ِشٚٔخ اٌغٍٛن

 SK 6 ِشٚٔخ اٌّٙبسح IN 7 إٌّٛ اٌفشدٞ

 IND 6 العزملا١ٌخ

 EX 7 اٌز١ّض PR 6 ِشٚٔخ  اٌّٛاسد اٌجشش٠خ

 GO 7 ال٘ذاف اٌّٛخٙخ

 الدث١بداٌجبزث ثبلػزّبد ػٍٝ  ِٓ اػذاد :اٌّظذس
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 اختبار صجق مقياس البحث: -ثالثا:

 ة امج امى للا ساد رهسة اةظلؽ ةغظة الحالي البحث ركياس ورؾلؾقية صحة اخ بار  عد     
 رهسة وسلمة افس بياف  سثل يلث ذلػ، رؽ لم حغج اخ بارات ادة إجراء ذلػ ي ظم  لذلػ ،افس بياف

 رؽ الساؾف  ليارت ركياس امى افس بياف يذا  ع سد، الرميدية البحث بس للرات الس عمغة البياةات ل س 
 (:ا  تسار السؾافغة امى ا  تسار أوافج ف  رؽ ةغا) خسس

السبشى  امى الكياس درةاداة الكياس الى الغ صليية ذلر رفهؾـ الرجق العاىخي لأداة القياس:  -1
في الغايرة قلد البحث  الس ؾفرةمخرامص لاداة الكياس ل لتسث ردىأي  ية،رؾلؾقو   دقة السراد قياسة

وال حغلج، ول حغلج ذلػ اري البايث اداة الكياس في صؾرتها افولية امى ادد رؽ السحاسلؽ 
لأداة  ةالغايري الرلييةل أكد ا رؽ اجل ( رحاؼ 2مؼ افدارة  مغ ادديؼ   الس خررلؽ في ا

اس باةة خاصة  ادادبأ البايث اـق( اسساء السحاسلؽ، وقد  5السمحج رقؼ   يؾاس الكياس، و 
ردى واؾح ال عبارة رؽ يلث السح ؾى الفكري والرياغة وترحيس  يؾؿفس ظلع اراء السحاسلؽ 

السحاسلؽ رؽ عبارات في أي رحؾر  را ادلىترحيحه رؽ العبارات ر  ااافة او يذؼ  را    
 2 ل ي اتفج املها را  غارب  البايث ال عد لت ا اجرى  ، السحاسلؽ ابر اشهاوفي اؾء الآراء ال ي 

 ( رؽ السحاسلؽ وااادة ترحيحها وصياغ ها ل كؾف اكثر واؾيا.
(  عػػػػػد جػػػػػزء رػػػػػؽ CFAاف ال حملػػػػػل العػػػػػارمي ال ؾالػػػػػدي  : اختباااااار الراااااجق البشاااااائي التهكياااااجي -5

 افج ساعيػػػػػػػة، العمػػػػػػػؾـ أبحػػػػػػػاث فػػػػػػػي ر زايػػػػػػػد بذػػػػػػػال ت دػػػػػػػ خدـ( SEM  الهياميػػػػػػػة السعػػػػػػػادفت ةسذجػػػػػػػة
العؾارػػػػل الداخميػػػػة لسغػػػػاييس   شيػػػػة صػػػػحة امػػػػى دللػػػػل   غػػػػد ؼ لمبػػػػايثلؽ تدػػػػسس أةهػػػػا فؾامػػػػديا أيػػػػؼ ورػػػػؽ

الكيػػػػػاس السع سػػػػػدة ،ويشػػػػػاؾ رعيػػػػػاريؽ لم حغػػػػػج رػػػػػؽ افةسػػػػػؾذج الهيامػػػػػي الشػػػػػاتج اػػػػػؽ رخرجػػػػػات تحملػػػػػل 
(CFA)  وال ػػػػػي تعػػػػػرؼ بسعػػػػػارلت  (0.40)يسػػػػػا تغػػػػػديرات السعمسػػػػػة ال ػػػػػي   ػػػػػ  اف تكػػػػػؾف اكبػػػػػر رػػػػػؽ

يؼ الأوزاف افةحداريػػػػة السعياريػػػػة ال ػػػػي تغهػػػػر امػػػػى افسػػػػهؼ ال ػػػػي تػػػػري  الرػػػػدؽ ويػػػػي عبػػػػارة اػػػػؽ قػػػػ
غا مػػػػػػػة لمكيػػػػػػػاس( رػػػػػػ  اػػػػػػػل فغػػػػػػػرة رػػػػػػػؽ فغػػػػػػػرات السكيػػػػػػػاس ارػػػػػػػا الالس للػػػػػػرات الكارشػػػػػػػة  الس للػػػػػػػرات غلػػػػػػػر 

اي رػػػػدى ال ظػػػػا ج  ػػػػلؽ البياةػػػػات  ،شسػػػػؾذجال أكػػػػد رػػػػؽ رؤ ػػػػرات جػػػػؾدة رظابغػػػػة الالسعيػػػػار الثػػػػاةي يػػػػؾ 
( تمػػػػػػػػػ 3  ويبػػػػػػػػلؽ ال ػػػػػػػػدوؿ رقػػػػػػػػؼالشسذجػػػػػػػػة الهياميػػػػػػػػة  الػػػػػػػػذي تفراػػػػػػػػةشسػػػػػػػػؾذج لم حملػػػػػػػػل وال الخااػػػػػػػعة
 السؤ رات:
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 ِؤششاد ٚلبػذح خٛدح اٌّطبثمخ ٌّؼبدٌخ إٌّزخخ ا١ٌٙى١ٍخ(ٙ)خذٚي 

 ٔغجخ خٛدح اٌّطبثمخ اٌّؤششاد د

xإٌغجخ ث١ٓ ل١ُ -ٔ
2   

 5الً ِٓ  dfٚدسخبد اٌسش٠خ 

 0.90اوجش ِٓ  Goodness of Fit Index (GFI)ِؤشش زغٓ اٌّطبثمخ  -ٕ

 0.90اوجش ِٓ  Normed fit index (NFI)ِؤشش  اٌّطبثمخ اٌّؼ١بسٞ  -ٖ

 0.90اوجش ِٓ  Incremental Fit indices (IFI)ِؤشش ِؤشش اٌّطبثمخ اٌّزضا٠ذح  -ٗ

٘- 

 :ِٟؤشش خزس ِزٛعظ ِشثغ اٌخطأ اٌزمش٠ج 

Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) 

 0.08الً اٚ ِغبٚٞ ٌـ

 (Chan et al.,2007; Singh,2016:388)اٌّظذس:      

باس كذاؼ الردؽ البشامي  اولهسا  خ ص ،غدؼ يذا افخ بار الى جاةبلؽشي تغدـ،ويشاء امى      
الردؽ البشامي ال ؾالدي لسكياس رروةة السؾارد ب ي عمجال ؾالدي لسكياس صشاع السعرفة، والثاةي 

 : وامى الشحؾ ال اليالبذرية 
 : التهكيجي لستغيخ صشاع السعخفة العامميالتحميل  -أ

اساسػػػػية اذ ي زػػػػس رػػػػؽ  ةلغػػػػد تػػػػؼ قيػػػػاس ر للػػػػر صػػػػشاع السعرفػػػػة رػػػػؽ خػػػػلؿ لػػػػلث ولللػػػػؾف فغػػػػر      
( اف يشػػػػػاؾ فغػػػػػرات لػػػػػؼ تحغػػػػػج ال ذػػػػػب  السظمػػػػػؾب رسػػػػػا اسػػػػػ ؾج  يػػػػػذفها وااػػػػػادة ال حملػػػػػل اذ 5الذػػػػػال  

 (0.40)ي بػػػػػػػلؽ اف جسيػػػػػػػ  ال غػػػػػػػديرات السعياريػػػػػػػة  ال ذػػػػػػػبعات( اكبػػػػػػػر رػػػػػػػؽ السعيػػػػػػػار السحػػػػػػػدد البػػػػػػػالغ 
عبػػػػػارة تكػػػػػيس  شيػػػػػة  صػػػػػشاع  (30)( أف الػػػػػػفغرات الػػػػػػ 2ويػػػػػي رغبؾلػػػػػة ايرػػػػػاميا  اذ يؾاػػػػػس الذػػػػػال   

 فػػػػػػػػي السؾاػػػػػػػػحة لمسظابغػػػػػػػػة ال ػػػػػػػػؾدة رؤ ػػػػػػػػرات قبػػػػػػػػؾؿ واػػػػػػػػذلػدد افبعػػػػػػػػاد(. السعرفػػػػػػػػة  ر للػػػػػػػػر ر عػػػػػػػػ
 البياةػػػػػػػػات أف أي الأبعػػػػػػػػاد، ر عػػػػػػػػدد ا  ر للػػػػػػػػر  تكػػػػػػػػيس الفغػػػػػػػػرات أف يؾاػػػػػػػػس رسػػػػػػػػا السخ ب ػػػػػػػػر، الشسػػػػػػػػؾذج
 .السعرفة شاعص بسكياس يشا السؾاس الكياس ةسؾذج ر  ت ؾافج السخ برة
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 الصدق البنائً التوكٌدي لممٌاس صناع المعرفة)2( شكل 

 

 الصدق البنائً التوكٌدي لممٌاس صناع المعرفة المعدل) 3) شكل 
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 ( ِؼ٠ٕٛخ رمذ٠شاد إٌّٛرج اٌّخزجش  8وّب ٠ٛضر خذٚي ) 

 ( رمذ٠شاد ّٔٛرج ِزغ١ش طٕبع اٌّؼشفخ 8خذٚي )

 S.R.W Estimate S.E. C.R. P الاثؼبد أُغبس اُلوشاد

AC1 <--- 6.604 118. 782. 510. الاٗغبص ٝاُزؾذ٣بد *** 

AC2 <--- 7.814 139. 1.083 668. الاٗغبص ٝاُزؾذ٣بد *** 

AC3 <--- 8.393 181. 1.519 770. الاٗغبص ٝاُزؾذ٣بد *** 

AC4 <--- 7.545 148. 1.113 628. الاٗغبص ٝاُزؾذ٣بد *** 

AC5 <--- 7.133 130. 929. 573. الاٗغبص ٝاُزؾذ٣بد *** 

AC6 <--- 8.206 170. 1.393 734. الاٗغبص ٝاُزؾذ٣بد *** 

AC7 <--- 1.000 525. الاٗغبص ٝاُزؾذ٣بد    

IN1 <--- 9.200 075. 691. 538. اُ٘ٔٞ اُلشد١ *** 

IN2 <--- 12.759 067. 860. 711. اُ٘ٔٞ اُلشد١ *** 

IN3 <--- 13.498 069. 931. 743. اُ٘ٔٞ اُلشد١ *** 

IN4 <--- 15.222 068. 1.039 816. اُ٘ٔٞ اُلشد١ *** 

IN5 <--- 14.018 069. 965. 766. اُ٘ٔٞ اُلشد١ *** 

IN6 <--- 14.178 077. 1.091 773. اُ٘ٔٞ اُلشد١ *** 

IN7 <--- 1.000 797. اُ٘ٔٞ اُلشد١    

IND1 <--- 1.000 619. الاعزولا٤ُخ 
   

IND2 <--- 9.939 131. 1.301 705. الاعزولا٤ُخ *** 

IND3 <--- 10.578 123. 1.297 767. الاعزولا٤ُخ *** 

IND4 <--- 11.570 127. 1.464 875. الاعزولا٤ُخ *** 

IND5 <--- 10.644 126. 1.337 774. الاعزولا٤ُخ *** 

IND6 <--- 10.366 126. 1.305 746. الاعزولا٤ُخ *** 

GO1 <--- 1.000 941. اُز٤ٔض 
   

GO2 <--- 25.256 038. 968. 887. اُز٤ٔض *** 

GO3 <--- 27.397 038. 1.032 911. اُز٤ٔض *** 

EX1 <--- 1.000 698. الاٛذاف أُٞعٜخ 
   

EX2 <--- 13.257 092. 1.221 819. الاٛذاف أُٞعٜخ *** 

EX3 <--- 14.014 098. 1.370 867. الاٛذاف أُٞعٜخ *** 

EX4 <--- 14.111 095. 1.339 874. الاٛذاف أُٞعٜخ *** 

EX5 <--- 14.355 092. 1.319 890. الاٛذاف أُٞعٜخ *** 

EX6 <--- 13.990 093. 1.304 866. الاٛذاف أُٞعٜخ *** 

EX7 <--- 12.625 088. 1.107 778. الاٛذاف أُٞعٜخ *** 

 AMOS.V.23اٌّظذس: ِخشخبد ثشٔبِح          
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 ب. التحميل العاممي التهكيجي لستغيخ مخونة السهارد البذخية: 
لغد تؼ قياس ر للر رروةة السؾارد البذرية رؽ خلؿ لساةية اذر فغرة اساسية اذ ي زس رؽ      

 واذلػ ،د البذرية  ر للر ر عدد افبعاد(رروةة السؾار عبارة تكيس  شية  (18)( أف الػفغرات الػ 4الذال  
 ر للرا   تكيس الفغرات أف يؾاس رسا السخ ب ر، الشسؾذج في السؾاحة لمسظابغة ال ؾدة رؤ رات قبؾؿ
 السؾارد رروةة بسكياس يشا السؾاس الكياس ةسؾذج ر  ت ؾافج السخ برة البياةات أف أي الأبعاد، ر عدد
.البذرية

 
 اٌّٛاسد اٌجشش٠خاٌظذق اٌجٕبئٟ اٌزٛو١ذٞ ٌّم١بط ِشٚٔخ  )ٗشىً)                             
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 ( ِؼ٠ٕٛخ رمذ٠شاد إٌّٛرج اٌّخزجش  9وّب ٠ٛضر خذٚي ) 

  ِشٚٔخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ( رمذ٠شاد ّٔٛرج ِزغ١ش 9خذٚي )

 S.R.W Estimate S.E. C.R. P الاثؼبد أُغبس اُلوشاد

BE1 <--- 1.000 649. ٓشٝٗخ اُغِٞى    

BE2 <--- 8.374 100. 836. 604. ٓشٝٗخ اُغِٞى *** 

BE3 <--- 8.214 079. 650. 516. ٓشٝٗخ اُغِٞى *** 

BE4 <--- 9.855 114. 1.125 759. ٓشٝٗخ اُغِٞى *** 

BE5 <--- 7.887 117. 924. 566. ٓشٝٗخ اُغِٞى *** 

BE6 <--- 7.262 113. 822. 517. ٓشٝٗخ اُغِٞى *** 

PR1 <--- 1.000 625. ٓشٝٗخ أُٜبسح    

PR2 <--- أُٜبسح ٓشٝٗخ  .744 1.359 .131 10.387 *** 

PR3 <--- 10.648 121. 1.288 770. ٓشٝٗخ أُٜبسح *** 

PR4 <--- 11.817 126. 1.494 902. ٓشٝٗخ أُٜبسح *** 

PR5 <--- 10.329 122. 1.264 739. ٓشٝٗخ أُٜبسح *** 

PR6 <--- 9.898 122. 1.210 698. ٓشٝٗخ أُٜبسح *** 

SK1 <--- أُٞاسد اُجؾش٣خ  ٓٔبسعخ ٓشٝٗخ  .620 1.000 
   

SK2 <--- أُٞاسد اُجؾش٣خ  ٓٔبسعخ ٓشٝٗخ  .757 1.119 .109 10.299 *** 

SK3 <---  أُٞاسد اُجؾش٣خ ٓٔبسعخٓشٝٗخ  .797 1.225 .115 10.666 *** 

SK4 <---  أُٞاسد اُجؾش٣خ ٓٔبسعخٓشٝٗخ  .708 1.067 .109 9.759 *** 

SK5 <---  أُٞاسد اُجؾش٣خ ٓٔبسعخٓشٝٗخ  .794 1.383 .130 10.650 *** 

SK6 <---  أُٞاسد اُجؾش٣خ ٓٔبسعخٓشٝٗخ  .793 1.175 .110 10.643 *** 

 AMOS.V.23اٌّظذس: ِخشخبد ثشٔبِح    
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 -:رابعا: الثبات البشائي لأداة القياس
يداب رعارل لبات اروةباخ  اؽ طريج لمبحث الحاليتؼ ال حغج رؽ الثبات البشامي لأداة الكياس      
 -(:6في ال دوؿ   لسبلؽالفا وا

 

 اداح اُو٤بطٝضجبد اُج٘بئ٢ اُ(  9اُغذٍٝ) 

 اٌّم١بط
ِؼبًِ وشٚٔجبش 

 اٌفب ٌٍجؼذ

ِؼبًِ وشٚٔجبش 

 اٌفب ٌٍّم١بط
 اٌّم١بط

ِؼبًِ وشٚٔجبش 

 اٌفب ٌٍجؼذ

ِؼبًِ وشٚٔجبش 

 اٌفب ٌٍّم١بط

 0.95  طٕبع اٌّؼشفخ1-
اٌّٛاسد ِشٚٔخ  2-

 اٌجشش٠خ
 0.92 

 الٔدبصاد ٚاٌزسذ٠بد

 إٌّٛ اٌفشدٞ

 العزملا١ٌخ

0. 82 

0.89 

0.88 

0.89 

 

 ِشٚٔخ اٌغٍٛن

 ِشٚٔخ اٌّٙبسح

ِشٚٔخ  اٌّٛاسد 

 اٌجشش٠خ

0.77 

0.88 

0.88 

 

 

 . الإٌىزش١ٔٚخ اٌسبعجخ ِخشخبد ػٍٝ ثبلػزّبد اٌجبزث ِٓ اػذاد :اٌّظذس

( 0.77 – 0.95قيؼ رعارل الثبات اروةباخ الفا قد تراوية را  لؽ    ( اف 6 ليظ رؽ ال دوؿ        
را يدؿ امى اف  (0.70)كبر رؽ أف قيس ها دارية والدمؾاية لأفي البحؾث الإ يراميا  إقيؼ رغبؾلة  اةها

 افداة ت رلا بافتداؽ والثبات الداخمي.
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 الثاني السبحث
 تحميل استجابات عيشة البحث ووصفيا

سل ؼ في يذه الفغرة ال عرؼ امى واق  ر للرات البحث في رديرية تريية الش لا اف رؼ الشة      
البحث ، إذ سل ؼ تحديد الأوسا) الحدا ية لإجابات العلشة اؽ الفغرات رؽ خلؿ اة ساءيا لأي فئة. 

 الس ؾسظات اللهاخسس فئات تش سي  يلث تؾجدولأف السكياس السحدد يؾ ركياس ليارت الخساسي 
(  5ئات  دد الف  دى امى ا  س  لا لؼ قدؼ( ،  4=1-5السدى     اد طؾؿي ؼ تحديد الفئة بإ ،الحدا ية

(  5( او  ظرح رؽ الحد الأامى     1الأدةى    لمحد(  0.80زاؼ      ورؽ لؼ(  0.80= 4/5 
 (:Dewberry ,2004 : 15وتكؾف الفئات اافتي :  

 3.41دؿ،    ع   ( ر   3.40 -2.61شخفض،   ( ر   2.60 -1.81فض جدا ،   شخ  ( ر   1.80 - 1  
 ( ررتف  جدا    5.0- 4.21( ررتف ،    4.20-

 حث:الب   يشة  الهصف الاحرائي الخاص برشاع السعخفة وتحميل استجابات ع   -أولا
ػػػػالف   دػػػػعى يػػػػذه  ت        ػػػػ دػػػػمي   الػػػػى ت   رة  غ  ػػػػ للػػػػر     امػػػػى دراسػػػػة ابعػػػػاد ر   ؾء  الز  شاع السعرفػػػػة فػػػػي العلشػػػػة ص 

     رؾاؾاة البحث وال حملل. وقد أ ارت الش امج الى را  أتي:
في اؾء أةسؾذج البحث السف ري تؼ دراسة ب عد افة ازات وال حد ات بعج الانجازات والتحجيات:  -1

رؽ وجهة  عيارية  رافات الس  ةح  والإ   دا ية  الح   وسا)  ( الأ  01كأيد ابعاد صشاع السعرفة، ويغهر ال دوؿ  
( باةحراؼ رعياري 4.35ث، وقد يغج يذا البعد وسظا  يدا يا   مغ  ح  لشة الب   لبلؽ ا  د   ةغر الس  

(. وذلػ   ذلر إلى تشاسج إجابات أفراد العلشة ويؾ بسد ؾى إجابة  ررتف  جدا(، وقد يغغة 696.قدره 
( اسؽ 4.46 مغ  ( أامى وس  يدا ي تداىم الخبخات الفخدية عمى مهاجية تحجيات العسل( الس عمغة  2الفغرة  

(  تداعج الذجاعة الحاتية عمى مهاجية تحجيات العسل( وال ي ت عمج  7رد ؾى إجابة  ررتف  جدا( أرا الفغرة  
( واسؽ رد ؾى إجابة  ررتف  جدا( ، أرا أقل تذ ة في 4.23فغد يغغة أقل وس  يدا ي  مغ 

أرا أامى تذ ة في الإجابات   (.606.( إذ ااف افةحراؼ السعياري  1الإجابات فكاف اشد الفغرة  
(. اسا يغغة باقي الفغرات  أوساطا  يدا ية 0.780عياري  راؼ الس  ةح  الإ   غ  م  (    3فغد عهر في الفغرة  

اسؽ رد ؾى  ررتف  جدا( ويذه الش امج تذلر الى اف اففراد اسؽ رديرية تريية الش لا اف رؼ الشة 
   اد اففكار ال ديدة البحث لديهؼ قشااة باف ال حد ات تدايؼ في ا
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 ( )ٔزبئح رس١ًٍ فمشاد ثؼُذ الٔدبصاد ٚاٌزسذ٠بد ضّٓ ِزغ١ش طٕبع اٌّؼشفخ(ٓٔخذٚي)    

 الأعئٍخ د
اٌٛعظ 

 اٌسغبثٟ

الٔسشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

ِغزٜٛ 

 الإخبثخ

الأ١ّ٘خ 

 اٌزشر١ج١خ

1 
اػًّ ثشىً خذٞ لإٔدبص الػّبي ٚاٌّٙبَ 

 ِٓ دْٚ رٛخ١ٗ.
 2 ِشرفغ خذا 606. 4.45

2 
رغبُ٘ اٌخجشاد اٌفشد٠خ ػٍٝ ِٛاخٙخ 

 رسذ٠بد اٌؼًّ.
 1 ِشرفغ خذا 641. 4.46

3 
٠ؼُزّذ ػٍٝ الثذاع ٚاٌّغزٜٛ اٌؼبٌٟ 

 ٌلأػّبي اٌدبدح فٟ أدبص اٌّٙبَ اٌّطٍٛثخ.
 6 ِشرفغ خذا 780. 4.29

4 
رغبػذ اٌزسذ٠بد اٌزار١خ فٟ ا٠دبد الفىبس 

 اٌدذ٠ذح.
 3 ِشرفغ خذا 700. 4.35

 4 ِشرفغ خذا 640. 4.32 خ١ذح داخً اٌّذ٠ش٠خ ٚخبسخٙب. ػلالبرٟ 5

6 
اػًّ ػٍٝ ثٍٛؽ ِغز٠ٛبد ػب١ٌخ ِٓ 

 الٔدبص.
 5 ِشرفغ خذا 750. 4.30

7 
رغبػذ اٌشدبػخ اٌزار١خ ػٍٝ ِٛاخٙخ 

 رسذ٠بد اٌؼًّ.
 7 ِشرفغ خذا 753. 4.23

  ِشرفغ خذا 696. 4.35 اٌّؼذي 

     َّ  SPSS V.25شٔبِح ثَ  خبدخشَ ُِ  ػزّبدثب اٌجبزث ٓ اػذادِِ  ظذس:اٌ

( باةحراؼ رعياري 4.18 ( ة د اف يذا البعد يغج 00رؽ خلؿ ال دوؿ   -بعج الشسه الفخدي: -ٕ
( ، وذلػ   ذلر إلى تشاسج إجابات أفراد العلشة ويؾ بسد ؾى إجابة  ررتف ( ، اي أف اففراد 799.قدره 

لؾعيفة.  وال دوؿ رقؼ اؽ ا   خرية  الخبرة الذ   ة  في زياد   دايؼ  الشة البحث تع غد باف افاساؿ الفرد ة ت  
تشسه السيارات ( الس عمغة  2( يؾاس إجابات أفراد العلشة اؽ فغرات الشسؾ الفردي أذ يغغة الفغرة  00 

( ويؾ بسد ؾى إجابة  ررتف  جدا( ، أرا أقل 4.32أامى وس  يدا ي إذ  مغ   (.الفخدية من خلال الابجاع
إذ (   يعتبخ الشسه الفخدي لرشاع السعخفة ميم في السشعسات( الس عمغة  ػ  6فغد يغغ ه الفغرة رقؼ  وس  يدا ي 

( 2( ويؾ بسد ؾى إجابة  ررتف ( أرا أقل تذ ة في الإجابات فكاف لمفغرة  4.04 مغ الؾس  الحدا ي  
لعلشة. أرا أامى تذ ة فغد ( را   ذلر إلى أتفاؽ الإجابات لأفراد ا756.إذ  مغ افةحراؼ السعياري لها  

 (. 0.883عياري  راؼ الس  ةح  الإ   غ  م  (    6كاف لمفغرة  
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 ظ رؾ٤َِ كوشاد ثؼذ اُ٘ٔٞ اُلشد١ مٖٔ ٓزـ٤ش ف٘بع أُؼشكخ(زبئِ ( )َٗ 11ذٍٝ )عَ 

 الأعئٍخ د
اٌٛعظ 

 اٌسغبثٟ

الٔسشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

ِغزٜٛ 

 الإخبثخ

الأ١ّ٘خ 

 اٌزشر١ج١خ

1 
ص٠بدح اٌخجشاد رغبُ٘ الأػّبي اٌفشد٠خ فٟ 

 ٚاٌّؼٍِٛبد فٟ الأػّبي.
 6 ِشرفغ 803. 4.12

 1 ِشرفغ خذا 756. 4.32 رّٕٛ اٌّٙبساد اٌفشد٠خ ِٓ خلاي الثذاع. 2

3 
رؼًّ اٌمذساد ٚالِىب١ٔبد ػٍٝ ّٔٛ افىبس ػًّ 

 خذ٠ذح.
 2 ِشرفغ خذا 783. 4.25

4 
رزطٛس اٌّٙبساد اٌفشد٠خ ِٓ خلاي خظبئض ٚطفبد 

 ثؼض الػّبي.
 3 ِشرفغ خذا 795. 4.21

 4 ِشرفغ 788. 4.17 رمًٍ اٌّٙبساد اٌفشد٠خ ِٓ ِشبوً ٚرسذ٠بد اٌؼًّ. 5

6 
٠ؼزجش إٌّٛ اٌفشدٞ ٌظٕبع اٌّؼشفخ ُِٙ فٟ 

 إٌّظّبد.
 7 ِشرفغ 883. 4.04

7 
٠غُٙ اٌؼًّ اٌفشدٞ ثض٠بدح وفبءح اٌؼًّ ٚلذساد 

 الشخبص.
 5 ِشرفغ 784. 4.13

  ِشرفغ 799. 4.18 اٌّؼذي 

     َّ َِ ثَ  خبدخشَ ُِ  ػزّبدثأ اٌجبزثِ  اػذٖ س:ظذَ اٌ  SPSS V.25ح شٔب

( وياةحراؼ رعياري 3.99  ( ة د اف يذا البعد يغج05رؽ خلؿ ال دوؿ   -بعج الاستقلالية: -ٖ
( وذلػ   ذلر إلى تشاسج إجابات أفراد العلشة ويؾ بسد ؾى إجابة  ررتف ( إذ يغغة الفغرة 0.992قدره 

( ويؾ 4.17أامى وس  يدا ي إذ  مغ  ) تداىم الاستقلالية عمى التحفيد لمعسل بكفاءة اكثخوالخاصة  ( 1 
يقيج الاشخاف السباشخ من ( الخاصة  ػ  5بسد ؾى إجابة  ررتف ( أرا أقل وس  يدا ي فغد يغغ ه الفغرة  

جابة   ررتف (، أرا أقل تذ ة ( ويؾ بسد ؾى إ3.83إذ  مغ  .( لجن السدؤول نسه الأفكار الإبجاعية الفخدية
(.  أرا أامى تذ ة في الإجابات فغد ااف اشد 934.( إذ  مغ افةحراؼ السعياري  1فكاف اشد الفغرة  

 (.1.066( إذ  مغ افةحراؼ السعياري  2الفغرة  
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 ( )ٗزبئظ رؾ٤َِ كوشاد ثؼذ الاعزولا٤ُخ مٖٔ ٓزـ٤ش ف٘بع أُؼشكخ(12عذٍٝ )

 الأعئٍخ د
اٌٛعظ 

 اٌسغبثٟ

الٔسشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

ِغزٜٛ 

 الإخبثخ

الأ١ّ٘خ 

 إٌغج١خ

 1 شرفغِ   934. 4.17 رغبُ٘ العزملا١ٌخ ػٍٝ اٌزسف١ض ٌٍؼًّ ثىفبءح اوثش 1

 2 شرفغِ   1.066 4.08 اشؼش ثسش٠خ اٌؼًّ ػٕذِب ازظً ػٍٝ العزملا١ٌخ 2

3 
رغُٙ العزملا١ٌخ ثض٠بدح فشص الثذاع ٚالثزىبس 

 ٚاٌزؼٍُ
 4 شرفغِ   9771. 3.91

4 
ِذ٠ش٠خ اٌزشث١خ  رّٕر اٌؼب١ٍِٓ زش٠خ ػًّ اوجش فٟ 

 أدبص اػّبٌُٙ
 3 شرفغُِ  966. 4.07

5 
٠م١ذ الششاف اٌّجبشش ِٓ ٌذْ اٌّغؤٚي ّٔٛ الأفىبس 

 الإثذاػ١خ اٌفشد٠خ
 6 شرفغُِ  998. 3.83

6 
رؼًّ ِشٚٔخ إخشاءاد إٌّظّخ ػٍٝ رؼض٠ض اٌّٛا٘ت 

 ٚاٌمذساد اٌزار١خ
 5 شرفغُِ  1.011 3.88

 
  شرفغُِ  0.992 3.99 اٌّؼذي

  َّ َِ ٔشثَ  خبدخشَ ُِ  ػزّبدثأ ثٌجبزِ أ أػذٖ ظذس:اٌ  SPSS V.25ح ب

( وياةحراؼ رعياري 3.91  ( ة د اف يذا البعد يغج02ل دوؿ  رؽ خلؿ أ -لتسيد:أ بعج   -ٗ
 ررتف ( إذ يغغة الفغرة ( وذلػ   ذلر إلى تشاسج إجابات أفراد العلشة ويؾ بسد ؾى إجابة 1.135قدره 

( ويؾ 4.05أامى وس  يدا ي إذ  مغ  ) تدعى السشغسة السبحؾلة الى تسلز العارملؽ الكفؾملؽ( والخاصة  3 
تدايؼ ال  ارب العسمية في ( الخاصة  ػ  1بسد ؾى إجابة  ررتف ( أرا أقل وس  يدا ي فغد يغغ ه الفغرة  

( ويؾ بسد ؾى إجابة   ررتف (، أرا أقل تذ ة فكاف اشد الفغرة 3.80إذ  مغ  ( ال سللز  لؽ اففراد العارملؽ
( إذ 3(.  أرا أامى تذ ة في الإجابات فغد ااف اشد الفغرة  1.082( إذ  مغ افةحراؼ السعياري  7 

 (.1.201 مغ افةحراؼ السعياري  
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 أُؼشكخ(ظ رؾ٤َِ كوشاد ثؼذ اُز٤ٔض مٖٔ ٓزـ٤ش ف٘بع زبئِ ( )َٗ 13ذٍٝ ) عَ 

 الأعئٍخ د
اٌٛعظ 

 اٌسغبثٟ

الٔسشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

ِغزٜٛ 

 الإخبثخ

الأ١ّ٘خ 

 إٌغج١خ

1 
رغبُ٘ اٌزدبسة اٌؼ١ٍّخ فٟ اٌز١١ّض ث١ٓ 

 الفشاد اٌؼب١ٍِٓ.
 7 شرفغُِ  1.090 3.80

2 
٠غُٙ ر١ّض الفشاد فٟ أدبص أ٘ذاف إٌّظّخ 

 اٌّجسٛثخ.
 3 شرفغُِ  1.134 3.90

3 
اٌّجسٛثخ اٌٝ ر١ّض اٌؼب١ٍِٓ رغؼٝ إٌّظّخ 

 اٌىفٛئ١ٓ.
 1 شرفغُِ  1.201 4.05

4 
رشدغ إٌّظّخ اٌّجسٛثخ اٌؼب١ٍِٓ ػٍٝ اٌز١ّض 

 الثذاع.
 4 شرفغُِ  1.165 3.89

 2 شرفغُِ  1.127 4.04 ٠غُٙ اٌز١ّض ػٍٝ ص٠بدح إٌّبفغخ ث١ٓ اٌؼب١ٍِٓ 5

6 
٠ؼذ ر١ّض اٌؼب١ٍِٓ ػبِلا ِّٙب فٟ زً ِشبوً 

 اٌؼًّ.
 5 شرفغُِ  1.145 3.86

7 
رؼزّذ إٌّظّخ اٌّجسٛثخ ثشاِح رسف١ض اٌؼب١ٍِٓ 

 ثٙذف الثذاع.
 6 شرفغُِ  1.082 3.83

 
  شرفغُِ  1.135 3.91 اٌّؼذي

َّظذس:  خشَخبد ثأػزّبد أٌجبزِث أػذُٖ  اٌ ح ثَ  ُِ َِ  SPSS V.25شٔب

( وياةحراؼ 3.95  ( ة د اف يذا البعد يغج04رؽ خلؿ ال دوؿ   -بعج الأىجاف السهجية: -٘
( وذلػ   ذلر إلى تشاسج إجابات أفراد العلشة ويؾ بسد ؾى إجابة  ررتف ( إذ 1.102رعياري قدره 
أامى وس  يدا ي إذ  مغ ) تدايؼ ال  ارب العسمية في ال سللز  لؽ اففراد العارملؽ.( والخاصة  1يغغة الفغرة  

 دهؼ تسلز ( الخاصة  ػ  2يغغ ه الفغرة  ( ويؾ بسد ؾى إجابة  ررتف ( أرا أقل وس  يدا ي فغد 4.04 

( ويؾ بسد ؾى إجابة   ررتف (، أرا أقل تذ ة فكاف 3.83إذ  مغ  ( اففراد في اة از أيداؼ السشغسة السبحؾلة
(.  أرا أامى تذ ة في الإجابات فغد ااف اشد 1.070( إذ  مغ افةحراؼ السعياري  1اشد الفغرة  

 (.1.139عياري  ( إذ  مغ افةحراؼ الس3الفغرة  
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 ( )ٗزبئظ رؾ٤َِ كوشاد ثؼذ الاٛذاف أُٞعٜخ مٖٔ ٓزـ٤ش ف٘بع أُؼشكخ(14عذٍٝ )

 الأعئٍخ د
اٌٛعظ 

 اٌسغبثٟ

الٔسشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

ِغزٜٛ 

 الإخبثخ

الأ١ّ٘خ 

 إٌغج١خ

1 
رغبُ٘ اٌزدبسة اٌؼ١ٍّخ فٟ اٌز١١ّض ث١ٓ 

 الفشاد اٌؼب١ٍِٓ.
 1 ِشرفغ 1.070 4.04

2 
الفشاد فٟ أدبص أ٘ذاف إٌّظّخ ٠غُٙ ر١ّض 

 اٌّجسٛثخ.
 3 ِشرفغ 1.098 3.83

3 
رغؼٝ إٌّظّخ اٌّجسٛثخ اٌٝ ر١ّض اٌؼب١ٍِٓ 

 اٌىفٛئ١ٓ.
 2 ِشرفغ 1.139 3.97

 رُ ززفٙب ثٕبء ػٍٝ ٔزبئح اٌزس١ًٍ اٌؼبٍِٟ اٌزٛو١ذٞ 4

 رُ ززفٙب ثٕبء ػٍٝ ٔزبئح اٌزس١ًٍ اٌؼبٍِٟ اٌزٛو١ذٞ 5

 ٔزبئح اٌزس١ًٍ اٌؼبٍِٟ اٌزٛو١ذٞ رُ ززفٙب ثٕبء ػٍٝ 6

 
  ِشرفغ 1.102 3.95 اٌّؼذي

َّظذس:  خشَخبد ثأػزّبد أٌجبزِث أػذُٖ  اٌ ح ثَ  ُِ َِ  SPSS V.25شٔب

ارا امى رد ؾى ابعاد ر للر صشاع السعرفة فاف بعد افة ازات وال حد ات يغج السرتبة افولى لؼ جاء 
افيداؼ السؾجهة  لؼ بعد   افس غللية   لثالثة فغد جاء بعد  أبة رت  بالس  لثاةية ارا أبة رت  لشسؾ الفردي بالس  أ بعد  

 لؼ بعد ال سلز 
( ٍِخض اٌّزٛعطبد ٚالٔسشاف اٌّؼ١بسٞ ٌّزغ١ش طٕبع اٌّؼشفخ٘ٔخذٚي )   

 اٌٛعظ اٌسغبثٟ الثؼبد د
الٔسشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

ِغزٜٛ 

 الإخبثخ

الأ١ّ٘خ 

 إٌغج١خ

 1 ِشرفغ خذا 696. 4.35 4.35 الٔدبصاد ٚاٌزسذ٠بد 1

 2 ِشرفغ 799. 4.18 4.18 إٌّٛ اٌفشدٞ 2

 3 ِشرفغ 0.992 3.99 3.99 العزملا١ٌخ 3

 5 ِشرفغ 1.135 3.91 3.91 اٌز١ّض 

 4 ِشرفغ 1.102 3.95 3.95 ال٘ذاف اٌّٛخٙخ 

  ِشرفغ   ِشرفغ 0.945 4.07 اٌّؼذي

َِ اٌّظذس: اػذاد اٌجبزث ثبػزّبد ِخشخبد ثَ     Spss. V.25ح شٔب
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 حث:   الب   ة  وتحميل استجابات عيش   لبحث مخونة  السهارد البذخية  أغيخ ت  ثانيا :عخض واقع م  
 الخااعة العلشة في رية  البذ   السؾارد   رروةة   ر للر دراسة مىا   الزؾء   إلغاء إلى الفغرة يذه تدعى     
 :يمي را إلى الش امج أ ارت. وال حملل لمبحث

( 0.751( وياةحراؼ رعياري قدره  4.28يغج يذا الس للر وسظا  يدا يا    -الدمهك:عج مخونة ب   -1
( والس عمغة  ي س   رعغؼ العارملؽ بالسروةة الكافية 4ويؾ بسد ؾى إجابة  ررتف  جدا(. وااةة الفغرة  

( ويؾ بسد ؾى إجابة 4.36لم كيف ر  ر ظمبات العسل الديشارياية.( أامى وس  يدا ي اذ  مغ  
 لمسؾعفلؽ العسل سمؾؾ ي للر( والس عمغة  6 ررتف  جدا( أرا أقل وس  يدا ي فغد يغغ ه الفغرة  

( ويؾ بسد ؾى إجابة  ررتف ( أرا أقل تذ ة 4.13دا ي  الح   س   الؾ   غ  م      اذؽ( يام  الز   لس ظمبات اس  ابة
أرا أامى تذ ة فكاف اشد الفغرة  (640.عياري  راؼ الس  ةح  الإ   غ  م  ي  ، و (3في الإجابات فكاف اشد الفغرة  

 .(0.827( إذ  مغ افةحراؼ السعياري  5 
 

 ( )ٔزبئح رس١ًٍ فمشاد ثؼُذ ِشٚٔخ اٌغٍٛن ضّٓ ِزغ١ش ِشٚٔخ  اٌّٛاسد اٌجشش٠خ( ٙٔخذٚي ) 

    َّ  SPSS V.25 شٔبِحِ ثَ  خشخبدِ ُِ  دّبِ ػزِ ثأ اٌجبزثِ  أػذُٖ  :ظذسِ اٌ

 الأعئٍخ د
اٌٛعظ 

 اٌسغبثٟ

الٔسشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

ِغزٜٛ 

 الإخبثخ

الأ١ّ٘خ 

 إٌغج١خ

1 
ع٤ًِٞبد اػٔبٍ الأكشاد رغبػذ أُشٝٗخ ػ٠ِ رـ٤٤ش 

 ُلأكنَ.
 4 ذاشرفغ خِ ُِ  780. 4.29

2 
٣غزغ٤ت اُؼب٤ِٖٓ ك٢ أُ٘ظٔخ أُجؾٞصخ ُِزـ٤ش خلاٍ 

 كزشح هق٤شح.
 2 ذاشرفغ خِ ُِ  700. 4.35

3 
رزـ٤ش ع٤ًِٞبد اُؼَٔ ُِؼب٤ِٖٓ رجؼبً ُزـ٤شاد ث٤ئخ 

 اُؼَٔ اُذاخ٤ِخ.
 3 ذاشرفغ خِ ُِ  640. 4.32

4 
ثبُٔشٝٗخ اٌُبك٤خ ُِز٤ٌق ٓغ ٣زٔزغ ٓؼظْ اُؼب٤ِٖٓ 

 ٓزطِجبد اُؼَٔ اُذ٣٘ب٤ٌ٤ٓخ.
 1 ذاشرفغ خِ ُِ  750. 4.36

5 
٣ز٤ٌق اُؼب٤ِٖٓ ٓغ ٓزطِجبد اُؼَٔ أُزـ٤شح خلاٍ 

 كزشح هق٤شح.
 5 شرفغُِ  827. 4.19

6 
رزـ٤ش ع٤ًِٞبد اُؼَٔ ُِؼب٤ِٖٓ اعزغبثخً ُٔزطِجبد 

 اُضثبئٖ.
 6 فغشرَ ُِ  808. 4.13

  ذافغ خِ شرَ ُِ  0.751 4.28 اٌّؼذي 
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( ويؾ بسد ؾى إجابة  ررتف ( . 4.17س ل يذا البع د وسظا  يدا يا   مغ   -بعج مخونة السيارة: -2
 س مػ العارملؽ الغدرة امى ال أقمؼ خلؿ  (( الخاصة 2(، س مة الفغرة  825.باةحراؼ رعياري قدره 

( 5( ويؾ بسد ؾى إجابة  ررتف  جدا( أرا الفغرة  4.25ف رة زرشية قرلرة( أامى وس  يدا ي إذ  مغ  
الخاصة  ػ  ي س   العديد رؽ العارملؽ بسهارات ر عددة تد خدـ في وعاملا رخ مفة..( س مة اقل وس  

 غ  م  (    2ة  ررتف ( وااف أقل تذ ة في ةرل  الفغرة  ( ويؾ بسد ؾى إجاب4.02يدا ي إذ  مغ  
( ، رسا يؤاد أتفاؽ أفراد العلشة امى الإجابة امى الفغرة السذاؾرة  أرا أامى 783.عياري  لس  أ راؼ  ةح  الإ  

 ( 0.922عياري  لس  أ ةحراؼ  لإ  أ غ  م  (    5تذ ة فكاف لمفغرة  
 

 ضّٓ ِزغ١ش ِشٚٔخ  اٌّٛاسد اٌجشش٠خ( ( )ٔزبئح رس١ًٍ فمشاد ثؼُذ ِشٚٔخ اٌّٙبسح8ٔخذٚي)

 الأعئٍخ د
اٌٛعظ 

 اٌسغبثٟ

الٔسشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

ِغزٜٛ 

 الإخبثخ

الأ١ّ٘خ 

 إٌغج١خ

1 
٠ّىٓ ٌٍّٕظّخ ٔمً ػب١ٍِٙب اٌٝ ٚظبئف اخشٜ ػٕذ 

 اٌضشٚسح.
 2 ِشرفغ خذا 853. 4.24

2 
٠ّزٍه اٌؼب١ٍِٓ اٌمذسح ػٍٝ اٌزألٍُ خلاي فزشح ص١ِٕخ 

 لظ١شح.
 1 ِشرفغ خذا 783. 4.25

3 
ٌذٜ إٌّظّخ اٌمذسح ػٍٝ رٍج١خ ِٙبساد خذ٠ذح 

 ٌٍؼب١ٍِٓ ػٓ طش٠ك اػبدح اٌزذس٠ت اٚ اٌزسف١ض.
 3 ِشرفغ خذا 814. 4.21

4 
رسشص إٌّظّخ ػٍٝ رٛظ١ف افشاد ٠ّزٍىْٛ 

 ِدّٛػخ ِزٕٛػخ ِٓ اٌّٙبساد.
 4 ِشرفغ 798. 4.19

5 
 ٠زّزغ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌؼب١ٍِٓ ثّٙبساد ِزؼذدح رغزخذَ

 فٟ ٚظبئف ِخزٍفخ.
 6 ِشرفغ 922. 4.02

6 
٠زّزغ اٌؼب١ٍِٓ ثبٌمذساد اٌؼب١ٌخ ػٍٝ اٌزؼٍُ 

 لوزغبة ِٙبساد خذ٠ذح ثفزشح لظ١شح.
 5 ِشرفغ 784. 4.13

  ِشرفغ 825. 4.17 اٌّؼذي 

َّ أ   َِ ثَ  خبدِ خشَ ُِ  ٍٝػَ  ػزّبدِ ثألإِ  ٌجبزثِ أ ٓ اػذادِِ  :ظذسِ ٌ                                                    SPSS V.25ح شٔب

( ويؾ بسد ؾى 3.99 مغ   س ل يذا البع د وس  يدا ي -: لبذخية  ألسهارد أمخونة مسارسات  بعج    -ٖ
سارسة روةة ر  ( الخاصة  تدااد ر  1(، س مة الفغرة  992.  عياري قدرهجابة  ررتف ( . باةحراؼ ر  ا
(  4.17   غ  م  ا ي إذ    د  ( أامى وس  ي  سللع  أة لس للرة لبلئ  ألس ظمبات أل كيف ر  أذرية امى لب  أؾارد لس  أ

رية بذال رعغؾؿ ذ  لب  أؾارد لس  أسات سار  كيف ر     (  والخاصة  ػ  ت  5ويؾ بسد ؾى إجابة  ررتف ( أرا الفغرة  
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 إجابةؾى ( ويؾ بسد 3.83ر  سلشاريؾيات افاساؿ الس للرة( س مة اقل وس  يدا ي إذ  مغ  
(، يؤاد أتفاؽ أفراد 734.عياري  لس  أ ةحراؼلإ  أ م غ  (    1 ررتف ( وااف أقل تذ ة في ةرل  الفغرة  

( إذ  مغ افةحراؼ السعياري 2العلشة امى الإجابة امى الفغرة السذاؾرة . أرا أامى تذ ة فكاف لمفغرة  
 .1.066 ) 

 اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ضّٓ ِزغ١ش ِشٚٔخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ(( )ٔزبئح رس١ًٍ فمشاد ثؼُذ ِشٚٔخ ِّبسعبد 9ٔخذٚي)

 الأعئٍخ د
اٌٛعظ 

 اٌسغبثٟ

الٔسشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

ِغزٜٛ 

 الإخبثخ

الأ١ّ٘خ 

 إٌغج١خ

1 
رغبػذ ِشٚٔخ ِّبسعخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ػٍٝ اٌزى١ف ِغ اٌّزطٍجبد 

 اٌّزغ١شح ٌج١ئخ اٌؼًّ.
 1 ِشرفغ 934. 4.17

2 
اٌّٛاسد اٌجشش٠خ اٌخبص ثٙب ٌّٛاوجخ اٌزغ١شاد رمَٛ ِٕظّزٕب ثزؼذ٠ً ٔظبَ 

 اٌزٕبفغ١خ.
 2 ِشرفغ 1.066 4.08

3 
رزغُ اٌّؼٍِٛبد اٌخبطخ ثّّبسعخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ثطش٠مخ رّىُٕٙ ػٍٝ 

 اٌزى١ف ِغ اٌزغ١شاد فٟ ظشٚف اٌؼًّ.
 4 ِشرفغ 977. 3.91

4 
 رمَٛ إٌّظّخ ثزغ١١شاد ِغزّشح فٟ ِّبسعخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ِٓ اخً

 اٌزٛف١ك ث١ٓ ٔظبَ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ِغ ِزطٍجبد اٌؼًّ اٌّزغ١شح.
 3 ِشرفغ 966. 4.07

5 
رزى١ف ِّبسعبد اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ثشىً ِؼمٛي ِغ ع١ٕبس٠ٛ٘بد الػّبي 

 اٌّزغ١شح.
 6 ِشرفغ 998. 3.83

 5 ِشرفغ 1.011 3.88 رزغُ ِّبسعبد اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ثظٛسح اخّب١ٌخ ثبٌّشٚٔخ اٌىبف١خ. 6

 
  ِشرفغ 992. 3.99 اٌّؼذي

َّ أ َِ ثَ  خبدِ خشَ ُِ  ػٍٝ ػزّبدُ ثألإِ  ٌجبزثِ أ ٓ اػذادِ ِِ  ظذس:ٌ  SPSS V.25ح شٔب

السؾارد البذرية فغد يغج بعد رروةة الدمؾؾ لؼ بعد رروةة السهارة لؼ ارا امى رد ؾى ابعاد رروةة      
 بلئة ال ظبلج.  رسا يؤ ر تحغغها  ذرية  لب  أ ؾارد  لس  أ سات  سار  بعد رروةة ر  

( ٍِخض اٌّزٛعطبد ٚالٔسشاف اٌّؼ١بسٞ ٌّزغ١ش ِشٚٔخ  اٌّٛاسد اٌجشش٠خ:ٔخذٚي )  

 الثؼبد د
اٌٛعظ 

 اٌسغبثٟ

الٔسشاف 

 اٌّؼ١بسٞ
ٜٛ الإخبثخغزا ُِ   

الأ١ّ٘خ 

 إٌغج١خ

 1 ذاخِ  فغُ شرَ ُِ  0.751 4.28 ِشٚٔخ اٌغٍٛن 1

 2 شرفغُ ُِ  825. 4.17 ِشٚٔخ اٌّٙبسح 2

 3 شرفغُ ُِ  992. 3.99 ِّبسعبد اٌّٛاسد اٌجشش٠خِشٚٔخ  3

شرفغُ ُِ  0.856 4.14 اٌّؼذي   

Spss. V.25اٌّظذس: اػذاد اٌجبزث ثبػزّبد ِخشخبد ثشٔبِح 
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 السبحث الثالث
 اختبار فخضيات البحث 

بافرتبا) وال ػأللر  مغة  ع     لس  أحث لب  أ ايات  ر  خ بار ف  لإ الثالث   لبايث في اس كساؿ السبحث  أاا سد      
 حملػل  ( وت  (Pearson)دي  لب  أبا) رت  لإ  أ لت  عار  با)  ر  رت  لإ  أ رفؾفة  السبا ر امى ايراءات ادة يي ر  

ػػػلإ  أ  ةدػػػي  للػػػري ال حغػػػج رػػػؽ قػػػؾة القػػػلب  أرتبػػػا) لإ  أ عػػػارلت  ررػػػفؾفة ر   اـسػػػ خدأ وتػػػؼدػػػي ، لب  أدار ةح 
 بػار القػات دػي  للػري اخةحػدار الب  الإ   تحملل  وتؼ اس خداـ  ، للرات لؽ افبعاد والس   افرتبا) السؾجؾد

 للر  لؽ ر للرات البحث واخ بار ةسؾذج البحث.أال 
 عشؾيػػة  ر   دفلػػة   ذات   رتبػػا)  أ القػػة   ودوجػد: الاولااى(  الارتباط_)الفخضااية الخئيدااة  أولا: اختبااار فخضاايات 

 (pearson)دي  الب   افرتبا)   لسؾارد البذرية. اس خدـ البايث رعارل  ألسعرفة ورروةة أ لؽ أبعاد صشاع 
غل  صػػػػشاع دػػػ   للػػػر الس     الس   بعػػػاد  أ ػػػلؽ  رتبػػػا)  لقػػػػات الإ  بع   ثمػػػة  س  ولػػػى والس   الأ ميدػػػة  الر   اػػػية  ر  بػػػار الف  خ   لإ  
ػػػلب  أ لسػػػؾارد  أروةػػػة  ر   سػػػد  ع   الس   لسعرفػػػة( والس للػػػر  أ ػػػ    ،(رية  ذ  ػػػأ ر  غه  لت عػػػار  ر   ة  رػػػفؾف  (  ر  51  رقػػػؼ دوؿ  ل  
 الفرعيػة الفراػيات اخ بػارات فػي الػدخؾؿ وقبػل للػرات   لؽ ابعػاد يػذه الس      (Pearson)دي  لب  أبا) رت  لإ  أ

(. طػرفلؽ ذو  افخ بػار وةػؾع فػردا( 552  يؾ العلشة ي ؼ أف( 51  ال دوؿ يبلؽ الفراية لهذه الثللة
( t  قيسػػػػة رغارةػػػػة خػػػػلؿ رػػػػؽ افرتبػػػػا) رعارػػػػل اخ بػػػػار أيسيػػػػة ال ػػػػدوؿ فػػػػي.( Sig  افخ رػػػػار   غهػػػػر

  عشي فهذا افرتبا)، رعارل امى **(  الرة وجؾد عهر إذا. قيسه إعهار دوف  ال دوؿ ر  السحدؾية
 قااػػػدة. اػػػؾء فػػػي افرتبػػػا) رعارػػػل قػػػؾة امػػػى الحاػػػؼ يػػػ ؼ. ال ػػػدوؿ رػػػؽ أكبػػػر السحدػػػؾية( t  قيسػػػة أف

(Cohen & Cohen, 1983): واافتي ، 
 0.10رتبا) اقل رؽ عارل الإاذا ااةة قيسة ر   فزة :شخ  رتباط م  الإ لاقة * ع  

 0.10 - 0.30رتبا)  لؽ عارل الإاذا ااةة قيسة ر   :فزةشخ  رتباط م  لاقة الإ ع  * 
 0.30امى رؽ أ رتبا) عارل الإاذا ااةة قيسة ر   هية:رتباط ق  لاقة الإ * ع  
ػػ      ع سػػد واسػػػا للػػر الس     غل والس  دػػػ   رتبػػػا)  ػػلؽ ابعػػاد الس للػػر الس  ( القػػات الإ 51دوؿ  اذ يؾاػػس ال  

 رؾاس في ادةاه:
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 اُجؾش٣خٓشٝٗخ  أُٞاسد ٝ ( ػلاهبد الاسرجبه ث٤ٖ ٓزـ٤ش ف٘بع أُؼشكخ ثأثؼبدُٙ 26عذٍٝ )

Correlations 

 طٕبع اٌّؼشفخ الأ٘ذاف اٌّٛخٙخ اٌز١ّض العزملا١ٌخ إٌّٛ اٌفشدٞ الٔدبص ٚاٌزسذ٠بد 

 **Pearson Correlation .710** .914** .862** .686** .631** .921 ِشٚٔخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 285 285 285 285 285 285 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 spss v. 25اٌّظذس: ِخشخبد ثشٔبِح           

 للر رروةة السؾارد البذرية ي بػلؽ  للر صشاع السعرفة ور  رتبا)  لؽ ر  لقة الإفيسا  خص اخ بار ا       
ويسدػػ ؾى القػػة ارتبػػا) قؾيػػة لأةهػػا ت  ػػاوز ةدػػبة ( **921..) اف يشػػاؾ القػػة ارتبػػا) ا  ا يػػة  ملػػة

واف القػة افرتبػا) يػذه رعشؾيػة اشػد  (Cohen & Cohen, 1983)( يد  ترشيف %30ارتبا)  
تػػدؿ امػػى ذلػػػ الرػػة الش س ػػلؽ الغػػايرة اامػػى ةدػػبة افرتبػػا) وت فػػرع رػػؽ يػػذه الفراػػية خسػػس  (%1)

 ايات فرعية يي :ر  ف  
عشؾيػة  ػلؽ بعػد فلػة ر  لقػة إيرػامية ذات د  ا   يشػاؾ  افيذه الفراية  تؾاس: خعية الاولىضية الف  خ  الف   .0

 روةة السؾارد البذرية(. حد ات ور  وال    ة ازات  الإ
ػػ اعهػػر    عشؾيػػة  ػػلؽ بعػػد افة ػػازات وال حػػد ات لقػػة ارتبػػا) رؾجبػػة ور  ا   اف يشػػاؾ(  51   رقػػؼ دوؿ  ال  
(اشػػػد ردػػػ ؾى رعشؾيػػػة  مػػػغ **710.)لبذػػػرية وقػػػد  ملػػػة قيسػػػة رعارػػػل افرتبػػػا) ألسػػػؾارد أروةػػػة  للػػػر ر  ور  
هسػػا ويسدػػ ؾى القػػة العلقػػة الظرد ػػة  لشا  ا يػػة   ذػػلر يػػذا الػػى%( 99%( أي  درجػػة لغػػة  ملػػة  1 

بػا)  ػلؽ افرت   حدػؾية لعلقػة  ( الس  Sig. (2-tailed)ورػا يػداؼ يػذه الش ي ػة يػؾ قيسػة   ،ارتبا) ررتفعة
 القػة أيسيػة إلػى الش ي ة يذه تذلر(، 000.  ذرية والباللة  لب  ألسؾارد أروةة س  لحد ات وال    افة ازات  عد ب  

 رعشؾيػة ارتبػا) القػة وجػؾد امػى تػشص ال ػي الأولػى الفرعيػة الفراػية قبػؾؿ امػى يػدؿ ويػذا ، افرتبا)
رروةػػة  السػػؾارد البذػػرية  ال ػػاب  والس للػػر السعرفػػة صػػاةعي ر للػػر داخػػل وال حػػد ات الإة ػػازات أبعػػاد  ػػلؽ

 %( .99%( أي إف ة ي ة الغرار رغبؾلة  درجة لغة قدريا  1اشد رد ؾى رعشؾية  
تؾجد القػة إيرػامية ذات دفلػة رعشؾيػة  ػلؽ بعػد : تشص يذه الفراية امى  الفخضية الفخعية الثانية .5

 الشسؾ الفردي ورروةة السؾارد البذرية(
 س للػرالعد الشسػؾ الفػردي و عشؾية  لؽ ب  بة ور  لقة ارتبا) رؾج  ( وجؾد ا   51   رقؼ دوؿر ال   اعه   
%( 1 مػغ   عشػؾي ؾى ر  دػ   ( اشػد ر  **914.)رتبػا) عارػل الإ  لػة قيسػة ر  م  سروةة السػؾارد البذػرية وي  ل ال اب 
دػػ ؾى القػػة ارتبػػا) رد ػػة  لشهسػػا ويس  لقػػة الظ  الع  امػػى ا  ا يػػة  يػػذا %( يػػدؿ99لػػة  م  رجػػة لغػػة    د  أي 
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( السحدػؾية لعلقػة افرتبػا)  ػلؽ بعػد الشسػؾ Sig. (2-tailed)يػذه الش ي ػة يػؾ قيسػة   واف داؼ ،قؾية
(، اذ تػػدؿ يػػذه الش ي ػػة امػػى رعشؾيػػة القػػة افرتبػػا)، 000.الفػػردي رروةػػة  السػػؾارد البذػػرية والباللػػة  

عػػد الشسػػؾ عشؾيػػة  ػػلؽ ب  لقػػة ارتبػػا) ر  ا    ؾجػػؾدرعيػػة الثاةيػػة ال ػػي تػػشص اػػية الف  ر  ويػػذا يػػدؿ امػػى قبػػؾؿ الف  
%( 1عشؾيػة  دػ ؾى ر  لبذرية اشػد ر  ألسؾارد أروةة  ر ال اب عرفة والس للر لس  أ شاع  الفردي اسؽ ر للر ص  

 %( .99رجة لغة قدريا  غبؾلة  د   ي ة الغرار ر  إف ة  
ػشص يذه الفراية امى  : ت  ة الثالثةيخعخضية الف  الف   .2 عشؾيػة  ػلؽ بعػد ر   دفلػة   إيرػامية ذات  لقػة د ا  تؾج 

 افس غللية ورروةة  السؾارد البذرية(
( وجؾد القة ارتبا) رؾجبة ورعشؾية  لؽ بعد افس غللية ور للر رروةة   51اعهر ال دوؿ        

%( أي  درجة 1مغ  عشؾية    ؾى ر  د   ( اشد ر  **862.)السؾارد البذرية وقد  ملة قيسة رعارل افرتبا) 
رد ة  لشهسا ويسد ؾى القة ارتبا) قؾية. ورا لقة الظ  الع   امى ا  ا ية يذا %( يدؿ99لغة  ملة  

( السحدؾية لعلقة افرتبا)  لؽ بعد افس غللية Sig. (2-tailed)يداؼ يذه الش ي ة يؾ قيسة  
افرتبا)، ويذا يدؿ (، اذ تدؿ يذه الش ي ة امى رعشؾية القة 000.ورروةة  السؾارد البذرية والباللة  

عد افس غللية لقة ارتبا) رعشؾية  لؽ ب  امى قبؾؿ الفراية الفرعية الثالثة ال ي تشص امى وجؾد ا  
ف وا%( 1عشؾية  د ؾى ر  لبذرية اشد ر  ألسؾارد أرروةة  ال اب اسؽ ر للر صشاع السعرفة والس للر 

 %(.99غبؾلة  درجة لغة قدريا   ي ة الغرار ر  ة  
تؾجد القػة إيرػامية ذات دفلػة رعشؾيػة  ػلؽ بعػد راية امى  شص يذه الف  : ت  خعية الخابعةلف  خضية االف   .4

 ال سلز ورروةة  السؾارد البذرية(
( وجؾد القة ارتبا) رؾجبة ورعشؾية  لؽ بعد ال سلز ور للر رروةة  السؾارد  51اعهر ال دوؿ        

%( أي  درجة لغة 1اشد رد ؾى رعشؾية  مغ  ( **686.)البذرية وقد  ملة قيسة رعارل افرتبا) 
%( ويذا يدؿ امى ا  ا ية  العلقة الظرد ة  لشهسا ويسد ؾى القة ارتبا) قؾية. ورا يداؼ 99 ملة  

( السحدؾية لعلقة افرتبا)  لؽ بعد ال سلز ورروةة  السؾارد Sig. (2-tailed)يذه الش ي ة يؾ قيسة  
يذه الش ي ة امى رعشؾية القة افرتبا)، ويذا يدؿ امى قبؾؿ  (، اذ تدؿ000.البذرية والباللة  

الفراية الفرعية الرابعة ال ي تشص امى وجؾد القة ارتبا) رعشؾية  لؽ بعد ال سلز اسؽ ر للر 
%( أي إف ة ي ة الغرار 1صشاع السعرفة والس للر السع سد رروةة  السؾارد البذرية اشد رد ؾى رعشؾية  

 %( .99قدريا  رغبؾلة  درجة لغة 
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تؾجػد القػة إيرػامية ذات دفلػة رعشؾيػة  ػلؽ يذه الفراػية امػى   تؾاس: الفخضية الفخعية الخامدة .2
 بعد افيداؼ السؾجهة ورروةة  السؾارد البذرية(

افيداؼ السؾجهة ور للر رروةة   عشؾية  لؽ بعدبة ور  با) رؾج  لقة ارت  ا   تؾجد(  51   ال دوؿ    لؽ     
  ثغة رغداريا%( 1بمغ  يرد ؾى رعشؾية  في( **631.)لبذرية وقد  ملة قيسة رعارل افرتبا) ألسؾارد أ
 ش امجيذه ال يرفدرتبا) قؾية. ورا إ   لقة  طرد ة  لشهسا ويسد ؾى ا  القة  وجؾدامى  يذا %( يدؿ99 

ةة  السؾارد ( السحدؾية لعلقة افرتبا)  لؽ بعد افيداؼ السؾجهة وررو Sig. (2-tailed)يؾ قيسة  
(، اذ تدؿ يذه الش ي ة امى رعشؾية القة افرتبا)، ويذا يدؿ امى قبؾؿ 000.البذرية والباللة  

الفراية الفرعية الرابعة ال ي تشص امى وجؾد القة ارتبا) رعشؾية  لؽ بعد افيداؼ السؾجهة اسؽ 
ة ي ة  ويذه%( 1  عشؾي ؾى ر  رد  فير للر صشاع السعرفة والس للر السع سد رروةة  السؾارد البذرية 

 %( .99غدريا  رالغرار رغبؾلة  درجة لغة 
يؾجد ) تذلر الفراية الرميدة الثاةية الى )الفخضية الخئيدة الثانية:(لتأثيخ أ ضيات  خ  ف  ختبار إثانيا. 

 (تأللر ذو دفلة رعشؾية لرشاع السعرفة  في رروةة  السؾارد البذرية
ور للػػر ميدػػة الثاةيػػة باخ بػػار القػػة افلػػر السح سمػػة  ػػلؽ ر للػػر صػػشاع السعرفػػة اػػية الر  ر  تهػػ ؼ الف       

مسعادلة لشسذجة الس خداـ أب (Structural Model)رؽ خلؿ الشسؾذج الهيامي  رروةة  السؾارد البذرية.
الذي  لمبحثليامي ( يؾ ةسؾذج 2. والذال  (Amos. V.20)الهيامية ال ي تعد ايدى تغشيات  رةارج 

 رروةػػػػة السػػػػؾارد البذػػػػرية( اذ يبػػػػلؽ رعارػػػػل  ال ػػػػاب  صػػػػشاع السعرفػػػػة( والس للػػػػر  غل  دػػػػ   للػػػػر الس     الس   ؽيبػػػػل
 ت ػري رؽ ال للرات ال ػي  (%85) ب ه  د  را ة   تبيافدرة امى غال له صشاع السعرفة  للر  ف ر  أ( R2ال فدلر 
 تبمػػغ الباقيػػة وال ػػيسروةػػة السػػؾارد البذػػرية فػػي رديريػػة ترييػػة الش ػػلا اف ػػرؼ ارػػا الشدػػبة لس للػػر الامػػى 

 ال ػػدوؿ   ابػػر ي بػػلؽمبحػػث. اسػػا ل الشسػػؾذجس للػػرات اخػػرى غلػػر داخمػػة فػػي لردػػايسات  ف ػػذي  (15%)
فر صػػشاع السعرفػػة بسغػػدار  ؾيات تػػؾ سدػػالاف زيػػادة (. 0.92( البػػالغ  βلػػل الحػػدي  قيسػػة الس  ( بػػاف 50 

%( 92ؤدي إلى زيادة رد ؾيات رروةة السؾارد البذرية  شدبة   عيارية سةحرافات الس  لإ  أرؽ  هوايد هويد
القػػة ال ػػأللر  ػػلؽ  فػػأف مشسػػؾذج الهيامػػيلسخرجػػات اليػػد ويشػػاء امػػى لؾاسعيػػاري األةحػػراؼ لإا رػػؽ ويػػدة  

(  2و ػػػال  الفراػػػية الرميدػػػة افولػػػى رػػػؽ فراػػػيات ال ػػػأللر.  تؾافػػػج  ال ػػػاب الس للػػػر السدػػػ غل والس للػػػر 
 يؾاس الشسؾذج الهيامي السخ بر وردارات افةحدار.  (50  وجدوؿ
فزل اؽ ةدبة  (P<.001)( رعشؾية قيؼ ةسؾذج افخ بار ويي  رعشؾية اشد 50ويبلؽ جدوؿ       

 ويي رغبؾلة ايراميا . (1.96)ال ي ااةة اكبر رؽ  .C.Rالحرجة 
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 ( 21عذٍٝ )

 روذ٣شاد ٗٔٞرط اُزأص٤ش ث٤ٖ ٓزـ٤ش ف٘بع أُؼشكخ ٝٓزـ٤ش ٝٓشٝٗخ أُٞاسد اُجؾش٣خ 

 S.R.W Estimate S.E. C.R. P اٌّزغ١شاد اٌّغبس اٌّزغ١ش ٚالثؼبد

 ---> ٓشٝٗخ أُٞاسد اُجؾش٣خ
ف٘بع 

 أُؼشكخ
.921 .900 .023 39.980 *** 

 Amosاٌّظذس: اػذاد اٌجبزث ثبػزّبد ِخشخبد ثشٔبِح                 

 

 وتشبثج رؽ الفراية الرميدة افولى خسس فرايات فرعية:
     الأولااى: يهجااج تااأثيخ ذو دلالااة معشهيااة لبعااج الانجااازات والتحااجيات فااي متغيااخ  أ. الفخضااية الفخعيااة     

 مخونة السهارد البذخية:
تػػأللر بعػػد افة ػػازات وال حػػد ات فػػي ر للػػر رروةػػة يبػػلؽ  الػػذي لهيامػػيألشسػػؾذج أ( 3لذػػال  أ يبػػلؽ     

فدػلر ت    دػ ظي ( يؾاػس اف بعػد افة ػازات وال حػد ات R2السؾارد البذرية اذ ي بلؽ اف رعارػل ال فدػلر  
ترييػة الش ػلا  لبذرية فػي رديريػة  ألسؾارد أ للر رروةة امى ر   تغهرؽ ال للرات ال ي ر   (50%) ه را ةدب  

مػػػة فػػػي ةسػػػؾذج لػػػر داخ  خػػػرى غ  أ   للػػػرات ردػػػايسات ر   ف بػػػلؽ (50%)الباللػػػة  بكيػػػة الشدػػػبةاف ػػػرؼ ارػػػا 
ػػػ ويؾاػػػسالبحػػػث،  ػػػػ( اف 55دوؿ  ال   ػػػعارػػػل الس  ة ر  قيس  افة ػػػازات وال حػػػػد ات عػػػد لؽ ب  (   ػػػػβدي  لػػػل الح 

ف أاػؽ  عشؾيػة فزػل  بػة ر  يسػة رؾج  . يػي ق  (= 0.71 , P<.01)لبػالغ ألبذػرية ألسؾارد أور للر رروةة 

  شكل الشسهذج الييكمي لتأثيخ متغيخ صشاع السعخفة ومتغيخ مخونة السهارد البذخية  )5)  
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 ي ػة الش   أفظمؾب و لس  ألذر) أتحغج و  (16.992)ملة ي  و  (1.96)اكبر رؽ  .C.Rرجة لشدبة الح  أيسة ق  
عػػػػد أللر  ػػػػلؽ ب  ل  ػػػػألقػػػػة لهيامػػػػي لع  أشسػػػػؾذج التؾقعػػػػات البحػػػػث، وة ي ػػػػة لسخرجػػػػات  رػػػػ  ظابغػػػػةت ر  جػػػػاء  

  افولى.ور للر رروةة السؾارد البذرية تغبل الفراية الفرعية فة ازات وال حد ات أ

 

 

 

 فزػل اػؽ ةدػبة   (P<.001)( رعشؾية قيؼ ةسػؾذج افخ بػار ويػي  رعشؾيػة اشػد 55ويبلؽ جدوؿ       
 ويي رغبؾلة ايراميا . (1.96)كبر رؽ أال ي ااةة  .C.Rرجة الح  

 ( رمذ٠شاد ّٔٛرج اٌزأث١ش ث١ٓ ثؼذ الٔدبصاد ٚاٌزسذ٠بد ِٚزغ١ش ِٚشٚٔخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ  ٕٕخذٚي ) 

 S.R.W Estimate S.E. C.R. P اٌّزغ١شاد اٌّغبس اٌّزغ١ش ٚالثؼبد

 *** 16.992 048. 821. 710. الاٗغبصاد ٝاُزؾذ٣بد ---> ٓشٝٗخ أُٞاسد اُجؾش٣خ

 Amosظذس: اػذاد اٌجبزث ثبػزّبد ِخشخبد ثشٔبِح اٌّ

ب. الفخضااية الفخعيااة الثانيااة: يهجااج تااأثيخ ذو دلالااة معشهيااة لبعااج الشسااه الفااخدي فااي متغيااخ مخونااة     
 السهارد البذخية

ذي يؾاػػػس تػػػأللر بعػػػد الشسػػػؾ الفػػػردي فػػػي ر للػػػر رروةػػػة مػػػي ال ػػػيا  سػػػؾذج اله  الش   (4  رقػػػؼ الذػػػال يبػػػلؽ    
 لػػديها الغػػدرة امػػى ال ػػي ( يؾاػػس اف بعػػد الشسػػؾ الفػرديR2البذػػرية اذ ي بػػلؽ اف رعارػػل ال فدػلر  السػؾارد 

ترييػة  لبذرية في رديرية  ألسؾارد أامى ر للر رروةة  تغهر للرات ال ي سرؽ ال (83%)تفدلر را ةدب ه 
ف عزى لسدايسات ر للرات اخرى غلر داخمػة فػي  (17%)الش لا اف رؼ. ارا الشدبة الس بكية والباللة 

  شىً إٌّٛرج ا١ٌٙىٍٟ ٌزأث١ش ثؼذ الٔدبصاد ٚاٌزسذ٠بد ِٚزغ١ش ِشٚٔخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ) ٙ(
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الشسػؾ (  ػلؽ بعػد βقيسة رعارل السلل الحػدي  ( باف 52اةسؾذج البحث. اسا ي زس رؽ خلؿ ال دوؿ  
اف  اسػابة رعشؾية سة رؾج  . يي قي  (= 0.91 , P<.01) ور للر رروةة السؾارد البذرية والبالغ  الفردي 

الش ي ػػة  افظمػػؾب و غػػج الس  ويػػي تح   (37.891)ملػػة ي  و  (1.96)اكبػػر رػػؽ  .C.Rرجػػة قيسػػة الشدػػبة الح  
لشسؾ الفردي أعد لؽ ب  ل أللر    ألقة يامي لع  سؾذج اله  ش  الحث، وة ي ة لسخرجات ؾقعات الب  ظابغة ل   ت ر  جاء  
 ية. رعية الثاة  راية الف  الف   لبذرية تغبل  أروةة السؾارد  للر ر  ور  

 

 ا١ٌٙىٍٟ ٌزأث١ش ثؼذ إٌّٛ اٌفشدٞ ِٚزغ١ش ِشٚٔخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ( شىً إٌّٛرج 8)

 

فضلا ػٓ ٔغجخ  (P<.001)( ِؼ٠ٕٛخ ل١ُ ّٔٛرج الخزجبس ٟٚ٘  ِؼ٠ٕٛخ ػٕذ ٠ٕٖٚج١ٓ خذٚي )

 ٟٚ٘ ِمجٌٛخ ازظبئ١ب . (1.96)جش ِٓ اٌزٟ وبٔذ اوَ  .C.Rشخخ اٌسَ 

 ( رمذ٠شاد ّٔٛرج اٌزأث١ش ث١ٓ ثؼذ إٌّٛ اٌفشدٞ ِٚزغ١ش ِٚشٚٔخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ  ٖٕخذٚي )

 S.R.W Estimate S.E. C.R. P اٌّزغ١شاد اٌّغبس اٌّزغ١ش ٚالثؼبد

 *** 37.891 022. 823. 914. اُ٘ٔٞ اُلشد١ ---> ٓشٝٗخ أُٞاسد اُجؾش٣خ

 Amosاٌّظذس: اػذاد اٌجبزث ثبػزّبد ِخشخبد ثشٔبِح 

ج. الفخضية الفخعياة الثالثاة: يهجاج تاأثيخ ذو دلالاة معشهياة لبعاج الاساتقلالية فاي متغياخ مخوناة الساهارد 
 البذخية
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تػأللر بعػد افسػ غللية فػي ر للػر رروةػة السػؾارد  بػلؽذي يمػي ال ػيا  ج اله  سػؾذ  ( الش  5  رقؼ الذال يؾيلؽ    
 (74%)تفدلر را ةدػب ه   د ظي ( يؾاس اف بعد افس غللية R2البذرية اذ ي بلؽ اف رعارل ال فدلر  

ترييػػة الش ػػلا اف ػػرؼ ارػػا  لبذػػرية فػػي رديريػػة  ألسػػؾارد أ للػػر رروةػػة امػػى ر   تغهػػر للػػرات ال ػػي سرػػؽ ال

 ةسؾذج البحث.   للرات اخرى غلر داخمة فيدايسات ر  عزى لس  ف    (17%)والباللة  الشدبةرؽ  الس بكية
ػس  ػعارػل الػقيسة ر  اف ( 54ال دوؿ   يبلؽكسا   للػر رروةػة السػؾارد ور    غلليةػسػالأعػد (  ػلؽ ب  βدي  لل الح 

 .C.Rرجػة سة الشدػبة الح  ػف قلػأ كسػا بػة رعشؾيػة  سة رؾج  ػ  قلػ. يػي (= 0.91 , P<.01)غ ػالبذرية والبال  
حػث، ت رظابغػة ل ؾقعػات الب  تحغػج السظمػؾب والش ي ػة جػاء   ةهػاو  (37.891)لػة يم  و  (1.96)اكبر رػؽ 
ور للػػر رروةػػة السػػؾارد البذػػرية  افسػػ غلليةيامػػي لعلقػػة ال ػػأللر  ػػلؽ بعػػد شسػػؾذج اله  اللسخرجػػات  وة ي ػػة  

 تغبل الفراية الفرعية الثالثة. 
فزػػل اػػؽ  (P<.001)( رعشؾيػػة قػػيؼ ةسػػؾذج افخ بػػار ويػػي  رعشؾيػػة اشػػد 54ويبػػلؽ جػػدوؿ  

 ويي رغبؾلة ايراميا . (1.96)ال ي ااةة اكبر رؽ  .C.Rةدبة الحرجة 
 
 
 

  شكل الشسهذج الييكمي لتأثيخ بعج الاستقلالية ومتغيخ مخونة السهارد البذخية ( 8)
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 ( رمذ٠شاد ّٔٛرج اٌزأث١ش ث١ٓ ثؼذ العزملا١ٌخ  ِٚزغ١ش ِٚشٚٔخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ٕٗخذٚي ) 

 S.R.W Estimate S.E. C.R. P اٌّزغ١شاد اٌّغبس اٌّزغ١ش ٚالثؼبد

 *** 28.619 021. 613. 862. الاعزولا٤ُخ ---> ٓشٝٗخ أُٞاسد اُجؾش٣خ

 Amosاٌّظذس: اػذاد اٌجبزث ثبػزّبد ِخشخبد ثشٔبِح 

 د. الفخضية الفخعية الخابعة: يهجج تأثيخ ذو دلالة معشهية لبعج التسيد في متغيخ مخونة السهارد البذخية:
لسؾارد البذرية اذ أسلز في ر للر رروةة عد ال   تأللر ب   يبلؽليامي الذي ةسؾذج ( 6  رقؼ الذال يبلؽ    

رػؽ ال للػرات  (47%)( يؾاس اف بعد ال سلز قادرة امى تفدلر را ةدب ه R2رعارل ال فدلر  ي بلؽ اف 
والباللة  الشدبة ر بغيال ي تظرأ امى ر للر رروةة السؾارد البذرية في رديرية تريية الش لا اف رؼ ارا 

 شسؾذج البحث. لمة في ا للرات اخرى غلر داخ  سات ر  ػدايعزى لس  ف    (%53)
ػػػعارػػل السػػر  ف بػػأ( 52  رقػػؼ ال ػػدوؿي زػػس رػػؽ و  ؾارد لسػػأال سلػػز ور للػػر رروةػػة  عػػدب   لؽ  (   ػػβدي  لل الح 
رجػػة يسػػة الشدػػبة الح  اػؽ ق   زل  ػفػػ بػة رعشؾيػػة  ة رؾج  س  ػ. يػػي قلػػ(= 0.69 , P<.01) لبذػرية والبػػالغ  أ

C.R.  ؾقعػػػػات ظابغػػػػة ل   ر   وجػػػػاءت الش ي ػػػػةظمػػػػؾب وتحغػػػػج الس   (15.907)لػػػػة يم  و  (1.96)اكبػػػػر رػػػػؽ
لبذرية ألسؾارد أرروةة  ال سلز ور للر للر  لؽ بعدألقة ال   يامي لع  شسؾذج اله  اللسخرجات  حث، وة ي ة  الب  

 تغبل الفراية الفرعية الرابعة. 

 

 

كنلا ػٖ ٗغجخ  (P<.001)( ٓؼ٣ٞ٘خ ه٤ْ ٗٔٞرط الاخزجبس ٢ٛٝ  ٓؼ٣ٞ٘خ ػ٘ذ ٣ٝ25ج٤ٖ عذٍٝ )     

 ٢ٛٝ ٓوجُٞخ اؽقبئ٤ب . (1.96)اُز٢ ًبٗذ اًجش ٖٓ  .C.Rشعخ اُؾَ 

  شكل الشسهذج الييكمي لتأثيخ بعج التسييد ومتغيخ مخونة السهارد البذخية ) 9) 
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 ( رمذ٠شاد ّٔٛرج اٌزأث١ش ث١ٓ ثؼذ اٌز١١ّض ِٚزغ١ش ِٚشٚٔخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ٕ٘خذٚي )

 S.R.W Estimate S.E. C.R. P اٌّزغ١شاد اٌّغبس اٌّزغ١ش ٚالثؼبد

 *** 15.907 025. 396. 686. اُز٤٤ٔض ---> ٓشٝٗخ أُٞاسد اُجؾش٣خ

 Amosظذس: اػذاد اٌجبزث ثبػزّبد ِخشخبد ثشٔبِح اٌّ

ىا. الفخضية الفخعية الخامدة: يهجج تأثيخ ذو دلالاة معشهياة لبعاج الاىاجاف السهجياة فاي متغياخ مخوناة 
 السهارد البذخية

يامي الذي يؾاس تأللر بعػد افيػداؼ السؾجهػة فػي ر للػر رروةػة سؾذج اله  (الش  01( رقؼ الذال يبلؽ    
( يؾاػػس اف بعػد افيػداؼ السؾجهػػة قػادرة امػى تفدػػلر R2البذػرية اذ ي بػػلؽ اف رعارػل ال فدػلر  السػؾارد 

رؽ ال للرات ال ي تظػرأ امػى ر للػر رروةػة السػؾارد البذػرية فػي رديريػة ترييػة الش ػلا  (40%)را ةدب ه 
ف عزى لسدايسات ر للرات اخرى غلػر داخمػة فػي اةسػؾذج  (60%)اف رؼ ارا الشدبة الس بكية والباللة 

ػػ( بػػاف 53البحػػث، اسػػا ي زػػس رػػؽ خػػلؿ ال ػػدوؿ   افيػػداؼ  (  ػػلؽ بعػػدβلػػل الحػػدي  عارػػل الس  ة ر  قيس 
. يي قيسة رؾجبة رعشؾية فزل (= 0.63 , P<.01)السؾجهة ور للر رروةة السؾارد البذرية والبالغ 

ويػػػػي تحغػػػػج الذػػػػر)  (13.715)اذ  ملػػػػة  (1.96)كبػػػػر رػػػػؽ ا .C.Rاػػػػؽ اف قيسػػػػة الشدػػػػبة الحرجػػػػة 
ةسؾذج الهيامي لعلقة ال أللر السظمؾب ويذه الش ي ة جاءت رظابغة ل ؾقعات البحث، وة ي ة لسخرجات 

 افيداؼ السؾجهة ور للر رروةة السؾارد البذرية تغبل الفراية الفرعية الخاردة.   لؽ بعد

 

 بعج الاىجاف السهجية ومتغيخ مخونة السهارد البذخية شكل الشسهذج الييكمي لتأثيخ )11( 
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فزل اؽ ةدبة  (P<.001)( رعشؾية قيؼ ةسؾذج افخ بار ويي  رعشؾية اشد 53ويبلؽ جدوؿ   
 ويي رغبؾلة ايراميا . (1.96)ال ي ااةة اكبر رؽ  .C.Rالحرجة 

 

 ِشٚٔخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ٌّٛخٙخ ِٚزغ١ش ( رمذ٠شاد ّٔٛرج اٌزأث١ش ث١ٓ ثؼذ ال٘ذاف ا ٕٙخذٚي )

 S.R.W Estimate S.E. C.R. P اٌّزغ١شاد اٌّغبس اٌّزغ١ش ٚالثؼبد

 *** 13.715 042. 579. 631. الاٛذاف أُٞعٜخ ---> ٓشٝٗخ أُٞاسد اُجؾش٣خ

 Amosاٌّظذس: اػذاد اٌجبزث ثبػزّبد ِخشخبد ثشٔبِح 
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 اٌفظً اٌشاثغ

 الإعزٕزبخبد ٚاٌزٛط١بد ٚاٌّمزشزبد   

 

 الإعزٕزبخبد -اٚلَ:  

 

ا:    اٌزٛط١بد -ثبر١ب

 

ا:    اٌّمزشزبد -ثبٌثب
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 والتهصيات والسقتخحات الاستشتاجات: الفرل الخابع

 أولا: الإستشتاجات:

 بعج الإنتياء من الجانب العسمي تهصل الباحث الى مجسهعة أستشتاجات:     

الشة البحث ي بشؾف رروةة السؾارد ي زس اف صشاع السعرفة في رديرية تريية الش لا اف رؼ  .1

ورروةة رسارسة السؾارد  ااهؼ رروةة الدمؾؾ ورروةة السهارةالبذرية بسد ؾى االي وذلػ ابر اتب

روؼ ويدؽ بة لسخ ملا الغلرات ويذا  ادبهؼ ارااةية افس  االبذرية في ال عارل ر  الس ل

 ال عارل رعها.

 رروةة السؾارد البذرية ويذا  دوره  عزز افداء.اف رعرفة صشاع السعرفة قؾة تعسل امى تعزيز  .2

 اف صشاع السعرفة في رديرية تريية الش لا اف رؼ يرازوف بالسغاـ افوؿ امى رروةة الدمؾؾ .3

ورؽ لؼ رروةة رسارسة السؾارد  رروةة السهارة جاء بعدهفي افداء السعرفي لمسؾارد البذرية 

  اد في السشغسة.ويذا له ة امج ا  ا يه في اسل اففر البذرية 

اتزس رؽ الش امج اف ترتل  تأللر الدمؾؾ السعرفي لرشاع السعرفة في رروةة السؾارد البذرية  .4

امى رد ؾى رديرية تريية الش لا اف رؼ تسثل بافة ازات وال حد ات اوف  لؼ جاء بعده الشسؾ 

 ايسية تحكيغها لمسروةة.الفردي ويعده افس غللية لؼ افيداؼ السؾجهة واخلرا  ال سلز رؽ يلث 

اتزس رؽ الش امج اف يشاؾ القة ارتبا) ذات دفلة رعشؾية  لؽ صشاع السعرفة ورروةة السؾارد  .5

بالدمؾؾ البذرية ويذا يدؿ اف اي ساـ صشاع السعرفة السلداةي في رديرية تريية الش لا اف رؼ 

 السعرفي الذي  عزز رروةة السؾارد البذرية.

تذلر الش امج اف يشاؾ تأللر قؾي ذو دفلة رعشؾية لس للر صشاع السعرفة في رروةة السؾارد  .6

البذرية ويذا  ذلر الى ايسية الدمؾايات السعرفية ودوريا الذي ي بشايا صشاع السعرفة في رديرية 
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وقدرتها امى رفد الدياسات والخظ  السرسؾرة في تحغلج رد ؾيات تريية الش لا اف رؼ 

 ة رؽ رروةة السؾارد البذرية.ر غدر

عهر رؽ الش امج اف رديرية تريية الش لا اف رؼ ته ؼ   حغلج رد ؾى االي رؽ رروةة السؾارد  .7

رااةات وقدرات رؾعفلها لم كيف ر  ر ظمبات تؾفر الفر  ال ظؾيرية لأالبذرية رؽ خلؿ 

 العسل ورؾاجهة ال للرات واس  ابة لس ظمبات الزيامؽ

ل ي تسشحها الغدرة اتبشي رديرية تريية الش لا اف رؼ الهياكل ال شغيسية السرةة  تذلر الش امج الى .8

روؼ البلئية الداخمية والخارجية الس للرة ابر ااادة ال خريص فس عساؿ امى رؾاجهة الغ

 رسارسة السؾارد البذرية ووا  ايداؼ وخظ   ديمة بافس عاةة برشاع السعرفة.

 ثانيا: التهصيات:

للس سرار في ف س قدؼ خا  لرشّأع السعرفة وإدارتها ل دري  وتؾجيه العارملؽ في السشغسة  .1
 .وتظؾيره تعزيز رروةة السؾار البذرية تبشي دوريؼ في

ارورة تعزيز اي ساـ افدارات في رخ ملا السد ؾيات افدارية امى رد ؾى السشغسة الشة البحث  .2
ل خظي  ورسؼ الدياسات ووا  الإس راتي يات في ا لهؼاتاية الفرصة في صشاع السعرفة و 

الخاصة لها اإدارة ولمسشغسة برؾرة اارة، وافي ساـ بسغ رياتهؼ ويمؾلهؼ ل عزيز رروةة الدمؾؾ 
 لمعارملؽ خاصة ورروةة السؾارد البذرية اارة.

ال عاوف ر  الس خررلؽ واساتذة ال ارعات رؽ اجل تعسلج فهؼ وادراؾ العارملؽ في جسي   .3
 السعرفيةفيسا  خص ايسية الدمؾايات رد ؾى السشغسة الشة البحث يات افدارية امى السد ؾ 

 .رروةة السؾارد البذريةداؼ وتعزيز ابعاد  في وايفية تأللريا
ورحاولة  ذؿ رد ؾى السشغسة الشة البحث  امى صشاع السعرفةارورة الؾاي باس ثسار جهؾد  .4

رؽ اجل تظؾير رروةة  لبمؾغ رد ؾيات ر غدرةقرارى ال هد للإدارات باتخاذ تدا لر يكيكية 
 وخدرة السد فلديؽ بالدرجة افساس. رؽ اجل السرمحة العارةالسؾارد البذرية 

ال ي  الشة البحث الى تشغيؼ الشدوات والحمغات الشغا ية السشغسةارورة سعي افدارة العميا في  .5
وايفية اس كذاؼ فر   السعرفيةفي ر اؿ الدمؾايات    ريها صشاع السعرفة ويذال دوري 
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رروةة السؾارد ال ظؾير واس ثساريا  هدؼ زيادة رعرفة العارملؽ وتدعيؼ رهاراتهؼ في ر اؿ 
 .وايفية اس دار ها البذرية

ارورة تذ ي  العارملؽ امى ااداد افبحاث والدراسات ال ظؾيرية ال ي تهدؼ الى تظؾير   .6
، االا الى ذلػ ايسية ااداد الدراسات السدحية  بسروةة السؾارد البذريةافةذظة الخاصة 

وتغد ؼ  وتحديد ال شاري السروةةالخاصة بال غري اؽ ردود فعل السد فلديؽ واس  اباتهؼ لسد ؾى 
 السغ ريات  هدؼ تمبل ها.

الشة البحث الى فدس الس اؿ اراـ جسي  العارملؽ ل عزيز فر   في السشغسة داؾة افدارات .7
اريؼ ورغ رياتهؼ ايداسا  رشهؼ بأيسية ورذاراة العارملؽ في اسميات الحؾار وافصلاء لأفك

الإي ساـ   ظؾير ويزيد  اتخاذ الغرار رسا يزيد رؽ اؾارل الثغة بالشفس ويعزز رويهؼ السعشؾية
ة جل تحغلج رساللأ ،في ر سل تعارلتهؼ السرةة ويحفزيؼ امى تبشي الدمؾايات هؼقا ميات

 والؾصؾؿ الى ايدافها. السشغسة
 ثالثاً: السقتخحات:

 استكسالا لمبحث الحالي يقتخح الباحث إجخاء الجراسات الآتية: 

 ألر تؾعيف الخدرات الألك روةية في رروةة السؾارد البذرية.  .1

 ألر تذديد السراقبة امى السؾعفلؽ الس مكئلؽ في تعزيز رروةة الدمؾؾ. .2

 العرلا الذيشي وألره امى رغ ريات صشاع السعرفة وردى رشاسب ها لحل السذالت.  .3

 الإس غللية ودوريا في صشااة الكيادة الإ داعية. .4
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 لائمة المصادر

 المرآن الكرٌم اولا :

 الكتب العربٌة: -أ :ثانٌا  

، الاكادٌمٌون للنشر "اساسٌات الادارة الاستراتٌجٌة الحدٌثة"(، 2016عبد المادر محمد ) ،الاسطة .1

 والتوزٌع، عمان الاردن.

ادارة الموارد البشرٌة والاداء التحدٌات "(، 2015باٌو، جاب، وداٌفد جٌست، وباترٌن راٌت ) .2

 ، دار الفجر للنشر والتوزٌع، الماهرة."والانجازات

 ، دار ابن النفٌس النشر والتوزٌع."ادارة الموارد البشرٌة"(، 2018) الجربوعة، مصطفى محمد .3

ادارة الموارد البشرٌة "(، 2020الساعاتً، شولً ناجً جواد، وصالح ابراهٌم العواسا ) .4

 ، دار الٌازوري العلمٌة."فً ظل الاتجاهات العالمٌة المعاصرة هستراتٌجٌالإ

، الامرات "ادارة المعرفة التنظٌمٌة، جامعة العٌن للعلوم والتكنلوجٌا"(، 2014السالم، مؤٌد ) .5

دولة الامارات العربٌة المتحدة، الطبعة -ار الكتب الجامعً، الجمهورٌة اللبنانٌةالعربٌة المتحدة، د

 الاولى.

، دار الحامد "التخطٌط الاستراتٌجً الجماعً فً المطاع العام"(، 2011الضمور، موفك محمد ) .6

 للنشر والتوزٌع، الاردن.

، دار "فً لعبة كرة المدمالاستثمار الاستراتٌجً للموارد البشرٌة "(، 2020العنزي، سعد علً ) .7

 الٌازوري العلمٌة للنشر، جامعة بغداد.

لأئمة الاطهار" الجزء الثانً، (، " بحار الانوار الجامعة لدرر اخبار ا1983المجلسً، محمد بالر ) .8

 سسة الوفاء بٌروت ، الطبعة الثانٌة المصححة، لبنان.مؤ

وادارة الموارد البشرٌة والانتاج  الالتصاد الرلمً الحدٌث"(، 2019محمود، خالد احمد علً ) .9

 ، دار الفكر الجامعً، الاسكندرٌة الطبعة الاولى. "السلعً

ادارة المعرفة، الاكادٌمٌة الحدٌثة للكتاب "(، 2020المغربً، محمد الفاتح محمود بشٌر ) .11

 ، جامعة المرأن الكرٌم والعلوم الاسلامٌة، السودان."الجامعً

، "ادارة المعرفة فً اطار نظم ذكاء الاعمال"(، 2020الحسٌن )الناصر، عامر عبد الرزاق عبد  .11

 دار الٌازوري العلمٌة للنشر والتوزٌع، جامعة الموصل.

، "دارة الازمات التسوٌمٌةالمعرفة التسوٌمٌة مدخل لأ"(، 2020النوري، ولاء جمال الدٌن ) .12

 ون للنشر والتوزٌع، جامعة الموصل.شركة دار الاكادٌمٌ
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، مجموعة النٌل العربٌة للنشر، الطبعة "استراتٌجٌات ادارة المعرفة"(، 2016الهوش، ابو بكر ) .13

 الاولى، الماهرة.

الدور المعدل لاتجاهات العاملٌن فً العلالة بٌن مرونة "(، 2020ادرٌس، رجاء عبد الغفار ) .14

 لوجٌا، جامعة السودان.كلٌة الدراسات العلٌا للعلوم والتكن لموارد البشرٌة والاداء الابداعً"ا

 الرسائل والاطارٌح والبحوث: -ب

، مجلة "أثر إعادة هندسة الأعمال فً تحمٌك المرونة التنظٌمٌة"(، 2020بوفاس، الشرٌف ) .15

 ، الجزائر.2، العدد 7العلوم الانسانٌة لجامعة ام البوالً، المجلد 

ثٌر صناع المعرفة فً جودة التدرٌب وفك أت"(، 2020جعفر، لبس زهٌر عبد الكرٌم ) .16

 . 62، مجلة كلٌة بغداد للعلوم الالتصادٌة الجامعٌة، العدد "ISO  10015المواصفة 

، العدد "للمدٌرٌن النفسٌة الصلابة تموٌة فً المعرفة صناع دور"(، 2019حسٌن، ولٌد حسٌن ) .17

 الخامس عشر، مجلة الدنانٌر، جامعة ابن رشد.

المٌادة الإدارٌة وأثرها فً إدارة الموارد البشرٌة "(، 2009الحسٌنً، صلاح هادي ) .18

 ، الاكادٌمٌة العربٌة فً الدنمارن."استراتٌجٌاً، كلٌة الادارة والالتصاد/ لسم ادارة الاعمال

، مجلة "اثر ابعاد صناع المعرفة فً ترشٌد المرارات الادارٌة"(، 2017حمد، عامر علً ) .19

 ، جامعة النٌلٌن، تكرٌت.27، العدد 7العلٌا، المجلد الدراسات 

، مجلة تكرٌت للعلوم "صناع المعرفة نهج لتحمٌك التمٌز"(، 2021دانون، احمد عبد الله  ) .21

 . 53، العدد 17الادارٌة والالتصادٌة، المجلد 

فً صناع المعرفة ودورهم "(، 2014الزبٌدي، غنً دحام والدباغ، زائدة مال الله محمد شٌت ) .21

 . 101، مجلة الادارة والالتصاد، العدد "تحمٌك الابداع المنظمً

الدور الوسٌط للمرونة الاستراتٌجٌة فً العلالة بٌن "(، 2019الزٌادي، سحر عباس حسن ) .22

، اطروحة ممدمة الى كلٌة الادارة "ممارسة ادارة الجودة الشاملة والاداء التنظٌمً المستدام

 والالتصاد، جامعة كربلاء.

الموارد  وادارة التنظٌمً السلون فً معاصرة فكرٌة مستجدات"(، 2011نعمة ) مؤٌد ساعدي،ال .23

 .عمان والتوزٌع، للنشر الوراق مؤسسة ،"البشرٌة

الافرازات السلوكٌة للتنوع الثمافً "(، 2015صالح مهدي  ) ،الحسناوي الساعدي، مؤٌد، .24

العرالٌة للعلوم الادارٌة، جامعة ، المجلة "للموارد البشرٌة على والع عمل صناع المعرفة

 كربلاء.
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سٌاسة مرونة الموارد البشرٌة فً المؤسسة واثرها على الاداء "(، 2017السبتً، جٌرٌبً ) .25

 ، اطروحة دكتوراة، جامعة باجً مختار عنابة، الجزائر."التنظٌمً

إمكان  الخصائص الشخصٌة لصناع المعرفة وتأثٌرها على"(، 2013الشاهر، عبد الفتاح محمد ) .26

 دارة، جامعة الموصل.العربٌة للأ ، المجلة1، العدد 36، المجلد "المشاركة بالمعرفة

أثر المرونة الاستراتٌجٌة فً العلالة بٌن التعلم "(، 2015الشرٌف، روان باسم عٌد ) .27

 ، جامعة الشرق الاوسط، الاردن."الاستراتٌجً وتحمٌك المٌزة التنافسٌة

اثر مرونة الموارد "(، 2018شلاكه، طارق كاظم، واثك حٌاوي لاٌذ، رضوان جبار جودة ) .28

، ولائع المؤتمر التخصصً الرابع للكلٌة "البشرٌة فً تحمٌك الرٌادة الاستراتٌجٌة للمنظمات

 التمنٌة الادارٌة، بغداد.

خصائص صناع دور استراتٌجٌات ادارة الموهبة و"(، 2020الشمري، احمد عبد الله امانه ) .29

، 11، المجلة العرالٌة للعلوم الادارٌة، المجلد "المعرفة فً تعزٌز سلون المواطنة التنظٌمً

 ، جامعة كربلاء.43العدد 

ثٌر مرونة الموارد البشرٌة فً أت"(، 2021علً مغٌر ) ،نصر الشمري، احمد عبد الله امانه، .31

 ة، جامعة كربلاء.، المجلة العرالٌة للعلوم الادارٌ"تعزٌز الاداء العالً

دور "(، 2014صالح مهدي ) ،الحسناوي سرمد عبد الله ، ،الشمري الشمري، احمد عبد الله، .31

، مجلة المادسٌة للعلوم الادارٌة "خصائص صناع المعرفة فً تحمٌك الاداء العالً للمنظمات

 الطبعة الاولى.. 2، العدد 18والالتصادٌة، المجلد 

ثٌر مرونة تأ"(، 2016احمد جمال الدٌن، ناصر عبد الله ناصر الفرحان ) دطه، حسنٌن السٌ .32

، مجلة الدراسات والبحوث "الموارد البشرٌة الاستراتٌجٌة فً تحسٌن الاداء التشغٌلً والمالً

 ، جامعة مدٌنة السادات، مصر.1البٌئٌة، الطبعة الخامسة، العدد 

، مركز الكتاب "ة والفاعلٌةءبٌن الكفاالموارد البشرٌة "(، 2020عبد العزٌز، زواتنً ) .33

 ، الجزائر.1، الطبعة 1الاكادٌمً، المجلد 

، مجلة "صناع المعرفة ودورهم فً تحمٌك الرٌادة الاستراتٌجٌة"(، 2020عبد الله، حٌدر طه ) .34

 . 29، العدد 12جامعة الانبار للعلوم الالتصادٌة والادارٌة، المجلد 

ثٌر صناع المعرفة فً التفوق أت"(، 2015لدان عبد الستار هاشم )والعزاوي، شفاء محمد علً،  .35

 ، جامعة بغداد.84، العدد 21، مجلة العلوم الالتصادٌة والادارٌة، المجلد "المنظمً

مٌة والبشرٌة توظٌف المرونة التنظٌ"(،2012ومٌثاق هاتف ) ،لفتلاويا العطوي، عامر علً، .36

 ."ٌة فً العتبات الممدسةعبء الزٌارات الدٌن ةكاستراتٌجٌة لمواجه
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 :اسماء السادة المحكمٌن( 1ملحك رلم )

الالماب العلمٌة والحروف الابجديجاء ترتٌب الاسماء حسب 

1 
 علوان فٌصل د.أ

 الطائً
 معلومات نظم ادارة

 الادارة كلٌة/ كربلاء جامعة

 والالتصاد

2 
أ.د مٌثاق هاتف 

 الفتلاوي

نظرٌة منظمة وسلون 

 تنظٌمً

جامعة كربلاء/ كلٌة الادارة 

 والالتصاد

3 
 الله عبد احمد د.م.أ

 الشمري
 ستراتٌجٌة

 الادارة كلٌة/ كربلاء جامعة

 والالتصاد

 سلون تنظٌمً أ.م.د ٌزن سالم محمد 4
كربلاء/ كلٌة الادارة جامعة 

 والالتصاد

5 
أ.م.د لٌلى محسن 

 الحكٌم
 ادارة تسوٌك

جامعة كربلاء/ كلٌة الادارة 

 والالتصاد
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 ( استمارة الاستبانة 2ملحك رلم )                        

 

 

 إلى السادة .....العاملٌن فً مدٌرٌة تربٌة النجف الاشرف  المحترمٌن 

 

 م/استمارة استبانة

 السلام علٌكم ورحمة الله وبركاته ... 

ستبانة وهً جزء من متطلبات إنجاز بحث فً إدارة الأعمال/ دبلوم عالً لانضع بٌن أٌدٌكم استمارة ا

( أملنا كبٌر فً دور صناع المعرفة فً تعزٌز مرونة الموارد البشرٌةادارة المشارٌع بعنوان )

لإجابة علٌها، إن نجاح  البحث ٌعتمد على درجة استجابة تعاونكم معنا فً لراءة فمراتها الاستمارة وا

المبحوثٌن وبما ٌتمثل فٌها من دلة وموضوعٌة، على أمل أن ٌخرج بنتائج تخدم مسٌرة البحث 

 العلمً، ولكً تكتمل الصورة ٌرجى ملاحظة النماط المهمة الاتٌة:

 و التولٌع على الاستمارة.ان الاجابات تستخدم لاغراض علمٌه بحتة فلا حاجة لذكر الاسم ا -1

ٌرجى ان تكون الاجابات على اساس الوالع الفعلً الموجود فً الدائرة ولٌس على اساس ما  -2

 ترونة مناسباً.

( امام اختٌار واحد لكل سؤال ترونه ٌعكس الوالع او هو الرب ٌرجى الاجابة بوضع علامة ) -3

 الى ذلن.

 وتعاونكم معنامع جزٌل الشكر والتمدٌر لجهودكم 

 

 الباحث                                                 المشرف           

 رعد اسماعٌل سوادي                            أ.م.د. صالح مهدي الحسناوي   

 طالب دبلوم عالً/ أدارة مشارٌع/إدارة الأعمال       جامعة كربلاء/كلٌة الادارة والالتصاد
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 المعلومات الشخصٌةاولا  : 

 . النوع الاجتماعً 1

 ذكر                          انثى:     

 . الفئة العمرٌة :2

 سنة     50ــ41سنة                                                  30 -18  

 سنة   60ــ51سنة                                                 40ــ 31  

 .التحصٌل الدراسً :3

 اعدادٌة                                                           دبلوم عال   

 ماجستٌردبلوم                                                              

 بكالورٌوس                                                       دكتوراه   

 . سنوات الخدمة 4

 سنوات20ــ15سنوات                                            5الل من 

 سنة فأكثر         20سنٌن                                                  10ــ5

 سنة   15ــ20

 عدد الدورات التطوٌرٌة )التدرٌبٌة ( التً شاركت بها : -5

 فاكثر 10لا ٌوجد                                                    

                                                                                           3ــ1

                                                         6ــ4

 المنصب الوظٌفً: -6

 مدٌر عام                   معاون مدٌر                         مدٌر لسم

 موظف اداري                     موظف فنً               اخرى                 مدٌر شعبة 
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 ثانٌا : متغٌرات البحث 

هم الموظفون الذٌن لدٌهم خزٌن معرفً متراكم خاص بالعمل وافكار إبداعٌة اولا: صناع المعرفة: 

 تمٌزهم عن ألرانهم.

 وهً امتلان مهارات فً مجالات متعددة تستخدم لتشخٌص وحل المشاكل. أ_ الانجازات والتحدٌات:

 العبارة ت
موافك 

 بشدة
 محاٌد موافك

غٌر 

 موافك

غٌر 

موافك 

 بشدة

      اعمل بشكل جدي لانجاز الاعمال والمهام من دون توجٌه. 1

      تساهم الخبرات الفردٌة على مواجهة تحدٌات العمل. 2

3 
والمستوى العالً للأعمال الجادة فً انجاز  ٌعُتمد على الابداع

 المهام المطلوبة.
     

      تساعد التحدٌات الذاتٌة فً اٌجاد الافكار الجدٌدة. 4

      علالاتً جٌدة داخل المدٌرٌة وخارجها. 5

      اعمل على بلوغ مستوٌات عالٌة من الانجاز. 6

      العمل.تساعد الشجاعة الذاتٌة على مواجهة تحدٌات  7

وهو لٌام الافراد بمتابعة التعلم والابتكار والتكٌف الذي ٌحسن لدراتهم الثمٌنة  النمو الفردي: -ب

 وامكانٌاتهم فً العمل.

 العبارة ت
موافك 

 بشدة
 محاٌد موافك

غٌر 

 موافك

غٌر 

موافك 

 بشدة

1 
تساهم الأعمال الفردٌة فً زٌادة الخبرات والمعلومات فً 

 الأعمال.
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      تنمو المهارات الفردٌة من خلال الابداع. 2

      تعمل المدرات والامكانٌات على نمو افكار عمل جدٌدة. 3

4 
تتطور المهارات الفردٌة من خلال خصائص وصفات بعض 

 الاعمال.
     

      تملل المهارات الفردٌة من مشاكل وتحدٌات العمل. 5

      المعرفة مهم فً المنظمات.ٌعتبر النمو الفردي لصناع  6

      هم العمل الفردي بزٌادة كفاءة العمل ولدرات الاشخاص. ٌس 7

وهو الاستملال الذاتً والتمتع بالتمدم والمابلٌة المهنٌة والالتزام وامتلان الحرٌة فً  ج _ الاستملالٌة:

 اتخاذ المرارات.

 العبارة ت
موافك 

 بشدة
 محاٌد موافك

غٌر 

 موافك

غٌر 

موافك 

 بشدة

      تساهم الاستملالٌة على التحفٌز للعمل بكفاءة اكثر. 1

      اشعر بحرٌة العمل عندما احصل على الاستملالٌة 2

      تسهم الاستملالٌة بزٌادة فرص الابداع والابتكار والتعلم. 3

4 
مدٌرٌة التربٌة  تمنح العاملٌن حرٌة عمل اكبر فً انجاز 

 اعمالهم .
     

5 
ٌمٌد الاشراف المباشر من لدن المسؤول نمو الأفكار الإبداعٌة 

 الفردٌة.
     

6 
تعمل مرونة إجراءات المنظمة على تعزٌز المواهب 

 والمدرات الذاتٌة.
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هو المستوى المتفوق الذي ٌحممه العاملون فً المنظمة والذي ٌظهر على شكل الابداع  د_ التمٌز:

 .الخلاق

 العبارة ت
موافك 

 بشدة
 محاٌد موافك

غٌر 

 موافك

غٌر 

موافك 

 بشدة

      تساهم التجارب العملٌة فً التمٌٌز بٌن الافراد العاملٌن.  1

      ٌسهم تمٌز الافراد فً انجاز أهداف المنظمة المبحوثة. 2

      تسعى المنظمة المبحوثة الى تمٌز العاملٌن الكفوئٌن. 3

      العاملٌن على التمٌز الابداع.تشجع المنظمة المبحوثة  4

      ٌسهم التمٌز على زٌادة المنافسة بٌن العاملٌن  5

      .ٌعد تمٌز العاملٌن عاملا مهما فً حل مشاكل العمل 6

      تعتمد المنظمة المبحوثة برامج تحفٌز العاملٌن بهدف الابداع. 7

 

 الواضح، الذي ٌمابل الهدف.وهو عمل الفرد الموجه  هـ_ الاهداف الموجهة:

 العبارة ت

 

موافك 

 بشدة 

غٌر  محاٌد موافك 

 موافك

غٌر 

موافك 

 بشدة 

      ارغب بعملً عندما ٌكون واضح الاهداف. 1

      تساهم الاعمال الفردٌة الموجهة فً تحمٌك اهداف المنظمة. 2

العمل الواضح ٌساعد فً تحمٌك اهداف الفرد والجماعة  3

 والمنظمة.
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تسهم الاعمال الموجه فً تجانس الاعمال فً المدٌرٌة  4

 لتحمٌك الاهداف

     

      مدٌرٌة التربٌة تعمل فً سٌاق العمل الموجه. 5

ٌسعى الافراد فً المنظمة المبحوثةان ٌكونوا ضمن عمل  6

 الجماعة والمنظمة  الموجه.

     

 

الافراد على التغٌر المستمر ومواجهة التحدٌات المتولعة لدرة  وهًثانٌا  : مرونة الموارد البشرٌة: 

 .  ..والتعامل مع الاوضاع المستجدة

وهً امتلان الموظفٌن لمجموعة واسعة السلوكٌات داخل المنظمة، والتً تمكنهم : أ_ مرونة السلون

 من التكٌٌف مع المطالب الخاصة والحالات المتنوعة.

 العبارة ت
موافك 

 بشدة
 محاٌد موافك

غٌر 

 موافك

غٌر 

موافك 

 بشدة

      تساعد المرونة على تغٌٌر سلوكٌات اعمال الأفراد للأفضل. 1

2 
ٌستجٌب العاملٌن فً المنظمة المبحوثة للتغٌر خلال فترة 

 لصٌرة.
     

3 
تتغٌر سلوكٌات العمل للعاملٌن تبعاً لتغٌرات بٌئة العمل 

 الداخلٌة.
     

4 
بالمرونة الكافٌة للتكٌف مع متطلبات ٌتمتع معظم العاملٌن 

 العمل الدٌنامٌكٌة.
     

5 
ٌتكٌف العاملٌن مع متطلبات العمل المتغٌرة خلال فترة 

 لصٌرة.
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      تتغٌر سلوكٌات العمل للعاملٌن استجابةً لمتطلبات الزبائن. 6

 

 إلى احد اهم المرتكزات الاساسٌة فً الوصول الى اداء افضل للعاملٌن وتشٌر ب_ مرونة المهارة:

 المكلفون بها داخل المنظمة أو خارجها. الجدٌدة والواجبات المهام لتنفٌذ المطلوبة هملدراتو مهاراتهم

 العبارة ت
موافك 

 بشدة
 محاٌد موافك

غٌر 

 موافك

غٌر 

موافك 

 بشدة

      وظائف اخرى عند الضرورة. ٌمكن للمنظمة نمل عاملٌها الى 1

      ٌمتلن العاملٌن المدرة على التاللم خلال فترة زمنٌة لصٌرة. 2

3 
لدى المنظمة المدرة على تلبٌة مهارات جدٌدة للعاملٌن عن 

 طرٌك اعادة التدرٌب او التحفٌز.
     

4 
تحرص المنظمة على توظٌف افراد ٌمتلكون مجموعة 

 متنوعة من المهارات.
     

5 
ٌتمتع العدٌد من العاملٌن بمهارات متعددة تستخدم فً وظائف 

 مختلفة.
     

6 
ٌتمتع العاملٌن بالمدرات العالٌة على التعلم لاكتساب مهارات 

 جدٌدة بفترة لصٌرة.
     

وتعنً مدى لدرة الموظفٌن على التكٌفّ مع متغٌرات العمل ج_ مرونة ممارسة الموارد البشرٌة: 

 التنظٌم الداخلً لأماكن العمل تبعا للخبرات والمهارات.واعادة 

 العبارة ت
موافك 

 بشدة
 محاٌد موافك

غٌر 

 موافك

غٌر 

موافك 

 بشدة
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1 
تساعد مرونة ممارسة الموارد البشرٌة على التكٌف مع 

 المتطلبات المتغٌرة لبٌئة العمل.
     

2 
تموم منظمتنا بتعدٌل نظام الموارد البشرٌة الخاص بها 

 لمواكبة التغٌرات التنافسٌة.
     

3 
تتسم المعلومات الخاصة بممارسة الموارد البشرٌة بطرٌمة 

 تمكنهم على التكٌف مع التغٌرات فً ظروف العمل.
     

4 

تموم المنظمة بتغٌٌرات مستمرة فً ممارسة الموارد البشرٌة 

من اجل التوفٌك بٌن نظام الموارد البشرٌة مع متطلبات 

 المتغٌرة.العمل 

     

5 
تتكٌف ممارسات الموارد البشرٌة بشكل معمول مع 

 سٌنارٌوهات الاعمال المتغٌرة.
     

6 
تتسم ممارسات الموارد البشرٌة بصورة اجمالٌة بالمرونة 

 الكافٌة.
     

 

 

 

 

 

 

 

 

 موركان دي العٌنة حجم(  3ملحك رلم )  
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S N S N S N S N S N 

338 2800 260 800 162 280 80 100 10 10 

341 3000 265 850 165 290 86 110 14 15 

246 3500 269 900 169 300 92 120 19 20 

351 4000 274 950 175 320 97 130 24 25 

351 4500 278 1000 181 340 103 140 28 30 

357 5000 285 1100 186 360 108 150 32 35 

361 6000 291 1200 181 380 113 160 36 40 

364 7000 297 1300 196 400 118 180 40 45 

367 8000 302 1400 201 420 123 190 44 50 

368 9000 306 1500 205 440 127 200 48 55 

370 10000 310 1600 210 460 132 210 52 60 

375 15000 313 1700 214 480 136 220 56 65 

377 20000 317 1800 217 500 140 230 59 70 

379 30000 320 1900 225 550 144 240 63 75 

380 40000 322 2000 234 600 148 250 66 80 

381 50000 327 2200 242 650 152 260 70 85 

382 75000 331 2400 248 700 155 270 73 90 

384 100000 335 2600 256 750 159 270 76 95 
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Abstract 

The current research aims to show the role of knowledge makers in 

enhancing the flexibility of human resources within the selected community 

represented by the Directorate of Education Najaf, where the research 

sample represented (285) respondents/ employees by (169) males (116) 

females, a sample intentional also represents the community and in order to 

achieve this purpose was measured independent variable knowledge makers 

five dimensions humanity. 

The main research problem was what is the role of knowledge makers in the 

organization by working to enhance the flexibility of those human resources, 

and in order to reach the results I use the analytical method has been 

collecting data by a questionnaire prepared for this purpose after being 

presented to a group of experts in this specialty, and the statistical methods 

were represented (confirmatory factor analysis, simple correlation 

coefficient analysis (r), arithmetic mean, coefficient of difference, standard 

deviation, relative importance, modeling the structural equation to know 

and measure the extent of relationships and V.23, Spss V.23. 

It turned out that one of the most important conclusions was the knowledge 

that the knowledge makers are a force working to enhance the flexibility of 

human resources and this in turn enhances performance, in what was the 

most important recommendation the need to pay attention to the 

knowledge makers by opening their own section and adopting their 

knowledge and guidance towards work, and one of the proposals for future 

research is (independence and its role in the knowledge industry. 

   Keywords:  knowledge makers, Human Resources.                                    
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