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 سددد  ني والمرسدددل   نب دددي الأ شدددر أ علددد  والسددد   والصددد   العددديلم   رب   لله الحمددد    

  وبع  المنتج   وصحبه الطيهر   اله وعل  محم 

 الحمدد  فلدده بفضددله العمدد  هدد ا إنجددي  لدد  اتددي  ح دد  فضددله علدد  تعدديل  الله اشدد ر فددين 

 .واخّرا   اولا 

 شدد رأو والعمل دد  العلم دد  ح دديت   دد  طر دد  فدد  لدد  مسدديع ت   علدد  والدد     اشدد ر ثدد 

 سددتي ت أ مقدد مت   وفدد  المدد   هدد   خدد   المسدديع    دد ّ  لدد  وامدد ّ  الدد    الخ ددير ولئدد أ

 نعمه هي     نب /المسيع  ال  تور    الستي الرسيل  ه   عل  المشرف  المخلص 

وتحمل ددددي عنددددي  المتيبعدددد  المسددددتمر    ولمددددي  تفضددددل ي بيفشددددرا  علدددد  هدددد   الرسدددديل ل

 ب ته م  م حظيت وتوج  يت س     ل غني  ه   الرسيل  .أ

 هيوأعضددددي  لدددد  السددددي   رئدددد ق لجندددد  المني شدددد إتقدددد    بخدددديلو الشدددد ر والمتنددددي  أو

هددددد   الرسددددديل  ومدددددي سددددد ق مونه مددددد  م حظددددديت مني شددددد   لتفضدددددل   بيلموافقددددد  علددددد 

 سيل  .ه   الرفغني  وتوج  يت س     

 خددددو بيلدددد  ر مددددن  أسدددديت ت  وألدددد  جم دددد  إ مددددي اتقدددد   بيلمتنددددي  والشدددد ر الج  دددد  

والدددد  تور خضدددد ر الددددوائل  والدددد  تور  ني  دددد   السددددتي  الدددد  تور منيضدددد  الجددددوار 

صدديلا الددوائل  والتدد  لتسدد  هدد   السددطور لدد  ر فظل دد  علدد  وسددع    لمسدديع ت  فدد  

مدد   علدد  ارشددي ات   الق مدد  طددوا   مددي  رسدديلت  وجم دد  اسدديت   ال تصددي  الفيضدد  إ

 ال راس  .

وشددد ر  وتقددد  ر  الددد  جم ددد  إخدددوان  و م ئددد  الددد    و فدددوا و فددد  مشدددرف  مقددد م   

   دد  العددو  و اعدد   لدد  ف مددي  هدد ا الج دد  واخددو بيلدد  ر مددن   الدد م   احمدد  حسدد 

وعبدددديق جددددوا  و ال  النب دددد  السددددتي  احمدددد   يسددددر متمن دددده ل دددد  الموفق دددد  والنجددددي  

 . ال ائ 
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اسدددتعرل البحددد  مف دددو  التجدددير  الل ترون ددد  وب دددي   ور  طددديا المعلومددديت والتصددديلت الددد   

 عددد  احددد  ار دددي  ا تصدددي  المعلومددديت ولمدددي لددده مددد   ور فعدددي  فددد  تطدددور التجدددير  الل ترون ددد   

و لددد  انط  ددديا مددد  فرضددد   ال راسددد  التددد  تبنت دددي وفحواهدددي   ت مددد  فرضددد   ال راسددد  بددد   هندددي  

واثبددديت صدددح   واسدددت ام  التجدددير  الل ترون ددد    ع  ددد  بددد   تطدددور مصشدددرات ا تصدددي  المعلومددديت

هددد   الفرضددد   او عددد   صدددحت ي تددد  العتمدددي  علددد  المدددن د الوصدددف  والتحل لددد  فددد  ال راسددد  فددد  

لددددد  تحل ددددد  ا ا   طددددديا ت نولوج دددددي المعلومددددديت إالجيندددددب النظدددددر  من دددددي   وهددددد   البحددددد   

والتصددديلت فددد  ب ئددد  ا تصدددي  بلددد ا  الع نددد   والتعدددر  علددد  وا ددد  التجدددير  الل ترون ددد  فددد  ب ئددد  

  المر  دددد  والمدددديرات  والعرا دددد  والمعو دددديت التدددد  تحددددو   و  انتشدددديرهي وتطورهددددي  ال تصددددي

فددد  ال تصدددي  العرا ددد    وتبنددد  التحل ددد  المقدددير  بيلعتمدددي  علددد  الب ينددديت الحصددديئ   لمصشدددرات 

 طددديا ت نولوج دددي المعلومددديت ومصشدددرات التجدددير  الل ترون ددد    واسدددتنتد البحددد  ضدددع  التجدددير  

عدددرا  مقيرنددد  ببلددد ا  الع نددد  وهدددو نت جددد  لضدددع  بعدددل مصشدددرات ا تصدددي  الل ترون ددد  فددد  ال

ج ددددي المعلومدددديت والتصدددديلت   فضدددد   لوالمعلومدددديت فدددد  العددددرا  المتمثلدددد  بدددديلبن  التحت دددد  لت نو

عددد  وجدددو  معو ددديت امدددي  انتشدددير وتطدددور التجدددير  الل ترون ددد  فددد  العدددرا  من دددي امن ددد  وميل ددد   

  وثقيف ددددد  وامن ددددد    وتوصددددد  البحددددد  الددددد  جملددددد  مددددد  ومصدددددرف   وتقن ددددد  و ينون ددددد  وتنظ م ددددد

مسددتوا التجددير  الل ترون دد  فدد  العددرا  ا  مددي اخدد ت ب ددي علدد   التوصدد يت التدد  مدد  شددين ي رفدد 

فددد  القطددديا السدددتثمير   مددديأعيتق دددي تطدددور البنددد  التحت ددد  لت نلوج دددي المعلومددديت وفدددتا المجدددي  

ظ م ددد  وتطدددو ر م ددديرات العددديمل   فددد  مجدددي  المددد  ور انفددديا   مددد  تدددوف ر ب ئددد  تشدددر ع    ينون ددد  تن

تطب قددديت ت نلوج دددي المعلومددديت والتشدددج   علددد  اسدددتخ ا  نظدددي  امددد  للددد ف  الل ترونددد  والسدددتفي   

 م  تجيرب البل ا  المتق م  .

المر   دددد   وراا ا جيب دددديا فدددد  التجددددير  وتمدددديرق ت نولوج ددددي المعلومدددديت فدددد  الول دددديت المتحدددد   

(خدددد   مدددد   البحدددد    وا  عدددد   ال واتدددد  0.01  المعلمدددد  الح  دددد   الل ترون دددد  إ  بليددددت   مدددد

فدددد   %91النقيلدددد  وبددددرا ات الختددددراا والتجددددير  الل ترون دددد  فدددد  السددددن  السدددديبع  تدددد ثر بنسددددب  

التجدددير  الل ترون ددد    ب نمدددي  دددرتبط النفدددي  علددد  البحددد  والتطدددو ر بع  ددد  طر  ددد  مددد  التجدددير  

(   وا  0.06 ددد  المتحددد   ا  بليدددت   مددد  المعلمددد  الح  ددد   الل ترون ددد  فددد   ولددد  المددديرات العرب

النفدددي  علددد  البحددد  والتطدددو ر وعددد   بدددرا ات الختدددراا المتخلفددد  وغ دددر المتخلفددد  تددد ثر بنسدددب  

 ف  التجير  الل ترون  . 96%
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 المقدمة

رٍررررٛ لٖ ا ررررر  عولرررررٗ ج عو رررررّااٝح عو عتعرررررح ِرٝ رررررح عور رررررٗ عخ   رٝررررٗي تاوع ررررر  عو ل صُ ا ررررر ِا عو ٜعُرررر ع

رٌرُ عو ررر َ عوٗعأررر  ٖعوعلررر ُٜ  رٌررُ عو رر َ عوعلررر ُٜ ٖعوع ررر  عنٖن  رٝرر ج  عوٍرضررا اح عوررررٛ أررر اد لترراَ عوع رررٗل عن 

رٌرراخ ٖع ذ رررا خ  رٝررا عوٍعىٗ رٝرر  فرررٛ عنتعرررال , فرررٛ ذمّٗوٗ  رٝرر  اٍ رٍررا ٜ رررٗل يورررٙ ذ ٝ رٝرررح ٌ ع لر رررالٜح ٖع  رٍاا

رٜررر  لٖ علر ررررال  رٍرررٛ لٖ ع لر ررررال عو   رٜررر ج لا لر ررررال عو ل رٌرررُ عوٍاررررأًٝ عو   رٜررر   ٖعوضٝاصررررٝح عورررررٛ عفرررر  خ عوع 

 عوٍعىٌٗاخ لذوك ت  خ عوع ٜ  ٌُ عور ثٝ اخ ٖعنِل ح عوح ٜلح عورٛ لصاس ِ اإٔا ٔٗ عوٍع فح.

رٍرررا  فررررٛ ع  رٌررراخ ٖع ذ ررررا خ ارررراٌ   ٌٕ رٝرررا عوٍعىٗ رٝررر  ذعرررر  ذمّٗوٗ  وثٝئرررراخ ع لر ررررالٜح ورررر ٖ ٔا فررررٛ ذٗو

رٝررح عورررر علً  رٍررٗ ع لر رررالٚ عورررذٚ ٜضررررّ  يورررٙ اٍى رٜرر فص تع ىرررح عوّ رٍررا  رٕررا ٌ رٔررا ٖعصرررر  وٕا ٖذثالو عوٍع فرررح ٖذ ٜٗ 

رٌرراخ ع ذ رررا خ ٖت ا رررح  رٝررا عوٍعىٗ رٍررص, ين لفررر   ع ِرلرررا  عوٗعصرررص فرررٛ ذ ثٝ ررراخ ذمّٗوٗ  عوٍع فرررٛ وررر ٘ عوٍ ر

رٌررح عإ رٜر ج لاوحمٗ رِرد  ررر ٌاخ    رٌررُ عو ررر ٌاخ عورررٛ ذضرررأً فرررٛ عنِر  رٔرا  رٝررح ٖاٝ  رٝررح ٖعور ررا ج عإومر ِٖ ومر ِٖ

 عواااىٝح ع لر الٜح.

رٌرُ عوٍرٗلررص لَ   رٍرٗع  فررٛ ع لر ررال عوعرراوٍٛ ٖ رٌرُ تررُٝ عو  اارراخ عنصرر ا ِ رٝرح   و رر  ل ررثحد عور ررا ج عإومر ِٖ

رٌرررُ ذرررر اٝ  فعرررران اىررررٙ عنصررررٗع  ٖللع  عوٍ  رٕرررا  رٍرررا و رٜرررة و رٔرررا فررررٛ عوٍضررررر ثه عو   صضرررراخ ٖلرررر  ذٕا ٜرعرررراوً لٖ 

ً عورّافضرررٝح, ف ررر   رِررد فرررٛ لصرررٕ ا  رررثمح عنِر  رٌرراخ ٖع ذ رررا خ ٖاىرررٙ  لصرررٕ رٝررا عوٍعىٗ عِرلرررا  ٖذ رررٗ  ذمّٗوٗ 

رّررد عوث رٝررا , ورررذع لٜ  رٝررح ااوٍ رٍررٗ أ رررً عور رررا ج عإومر ِٖ رٜررز ِٖ رٝررح اىرررٙ أررر   ذعز رٌررح ٖعوّاٌ رٝررح  ىررر عَ عوٍر   صرررٗع  لٍٔ

رٍررا  ٌٖ رررا     رررث رٝررح  تٗ رررإا اررراٌ   ٌٕ رٔرررذْ عور رررا ج عإومر ِٖ رٍررٗ علر رررالعذٕا ورررذع صرررعد  ا  فررررٛ عورررر اٝ  فرررٛ ِ

 نِٕا ذع  ٖصٝىح وزٜالج ٌ   ذٕا عورّافضٝح . ,عوثى عَ اىٙ ذٗفٝ    ٌاخ عور ا ج عإومر ِٖٝح

رٌررُ  رٝررح وىرحرررٗن  رٕررا عوٍ رٍع رٔررذْ عور رررٗ عخ تررر لخ لاىرررة عوثىررر عَ فرررٛ عوعررراوً ترٕٝئرررح ٌ صضررراذٕا ٖتٝئر ٖوٍٗعلثرررح 

رٌرراخ ٖع ذ رررا خ  رٝررا عوٍعىٗ رّررٛ اىرررٙ عوٍع فرررح ٖذ ثٝ ررراخ ذمّٗوٗ  رٜرر  عوٍث رٝرر ٚ يورررٙ ع لر رررال عو   ع لر رررال عور ى

رٍرره عوثىرر عَ اىرررٙ ذررذو رٌررُ عوعرر ٖ ٚ لَ ذع رٝرح, ٖ ٝه عوع ثررراخ ٖعوٍعٗلرراخ عوررررٛ ذحررر  ٖعصرررعٍان عور رررا ج عإومر ِٖ

رٝرررح  رّررٙ عورحر رٌررُ عوث رٕرررا عوعررر ٖ ٜح  رٍرره اىرررٙ ذرررٗفٝ  ٌر ىثاذ رٕرررا ٖذع رٝررح ٖذ ثٝ اذ رٌررُ عصرررر  عي عور رررا ج عإومر ِٖ

 ورمّٗوٗ ٝا عوٍعىٌٗاخ ٖع ذ ا خ ٖع ط  عو اِِٗٝح عورٛ ذّظً عوعٍه تٕا. 

رٔررذع عوثحررر    رٔررا فرررٛاررر ج  ٖلررر  ٖع رررٓ  رِرراخ ارررُ أ رررً عور ررررا ج ذرررٗعف  تٝا اررر ي  رررعٗتاخ ذٍلىرررد لت  

 عإومر ِٖٝح عورٛ ذعمش عو اِة ع لر الٚ فٕٝا ٖوثعض تى عَ عوعّٝح ٖ ا ح عوع ع .
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 همية البحث أ

ٖعوذٚ   عود عو  عصاخ عوح ٜلح ٖعوّ ا راخ ٌرٗع رىح  ا  ٌٍٖٕ ا  أ ٜل ا  ٌٗضٗا ٜرعٍُ ٜضرٍ  عوثح  لٍٔٝرُٓ فٛ لِٓ

رٌاخ ٖع ذ را خ ,  ٖعوٍحىٝحضرٗ٘ عوٍّظٍاخ عوعاوٍٝح تل ِٓ  ا ح اىٙ ٌ رٝا عوٍعىٗ عوذٚ ٜٕرً ت ٖ  ل راا ذمّٗوٗ 

فٛ ذعزٜز عور ا ج عإومر ِٖٝح ٖلا ٔا فٛ عنلع  ع لر الٚ فع   اُ ذح ٜ  عور را ج, ٖلرذوك ذر ا  اىرٙ ٌ را خ 

   صٍٝا عوضٝاصٝح ٖع لر الٜح ٖع  رٍااٝح.ٖعوٍ رٍص عإِضاِٛ ٖعذ أاذٓ 

 مشكلة البحث 

رٝح ذمٍُ  رٜ  ذرٗفٝ  عوثّ رٕا ارُ ط  رِٓ ٍٜمرُ ذ  ٝ ٌلمىح عوثح  فٛ ٌع فح ٌح لعخ عور ا ج عإومر ِٖٝح,  ا رح ٖل

َ عوعّٝح تلمه ااي ٖعوع ع  تلمه  اص, ٜعاِٛ عوع ع  ٌُ  ٛ تى ع عورحرٝح و  اا ذمّٗوٗ ٝا عوٍعىٌٗاخ ٖع ذ ا خ ف

صٍٝا ع ذااا ذماوٝف ع صر  عي ٌ اته عِ ارا   ضعف عوثّٝح عورحرٝح فٛ ل اا ذمّٗوٗ ٝا عوٍعىٌٗاخ ٖع ذ ا خ  

 ل ه عوا ل ٖ عٗتح عوٗ ٗن يوٙ عصرعٍان ٖصائه ذمّٗوٗ ٝا عوٍعىٌٗاخ ٖع ذ ا خ فٛ عوٍعاٌ خ ع لر الٜح.

 فرضية البحث 

       َ ُ ذ ٗ  ٌ   عخ علر ال عوٍعىٌٗاخ ٍِٖٗ عور ا ج عإومر ِٖٝح, ٖل َ ّٔاك ا لح تٝ ذمٍُ ف ضٝح عوثح  ت 

ٛ تٝئح علر ال عوٍع فح.  عوثٝئح عوٍ ئٍح ن لٔا  ٖذ ٗ  عور ا ج ع ومر ِٖٝح ٔ

 هدف البحث 

رٜح ٍٜٝزّٔا ٌا عورع ص اىٙ عوٗعلص ع لر الٚ عو  ٜ  عوذٚ ٜرثّٙ عور ا ج عإومر ِٖٝح ٖ -1 اُ عور را ج عور ىٝ 

 ٖتٝاَ ٌإٌٕٗا ٖعٍٔٝرٕا ع لر الٜح.

 ذحىٝه للع  ل اا ذمّٗوٗ ٝا عوٍعىٌٗاخ ٖع ذ ا خ فٛ تٝئح علر ال تى عَ عوعّٝح. -2

 يٜعاح عو ٗ ج عوٍرعى ح تٍماِح عور ا ج عإومر ِٖٝح فٛ تى عَ عوعّٝح. -3

تٝئح ع لر ال عوع علٛ ٖعوٍعٗلاخ عوررٛ ذحرٗن لَٖ عِرلرا ٔا  عورع ص اىٙ ٖعلص عور ا ج عإومر ِٖٝح فٛ -4

 ٖذ ٗ ٔا.
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  حدود البحث 

 :ٛ  ذٍلىد أ ٖل عوثح  تٍا ٜ ذ

ذ لزخ اىٙ  تى عَ عوعّٝح )عوٗ ٜاخ عوٍرح ج ع ٌ ٜمٝح , ع ٌا عخ عوع تٝح عوٍرح ج ,   حدود مكانية: .1

 عوع ع ( .

 (2121-2113ذٍر  فٛ عوٍ ج ) حدود زمانية: .2

 منهجية البحث 

ٚ عصر  ع  عوٍ   عخ عوٍثّٝح اىٙ تٝاِاخ يأ ائٝح عوثح  ٜرثص  ُ عصر  ن عوٍّظٗ  ع لر ال ٌّٕ ٝح ذعرٍ  عورحٗن ٌ

ٖاٝ ح عو ىح ترمّٗوٗ ٝا عوٍعىٌٗاخ ٖع ذ ا خ, ٌُٖ اً عصرّثاط ِرائج ذ اًٝ ٍِٗ عور ا ج عإومر ِٖٝح ٖف  عوٍّٕج 

 عوٍ ا َ.

 هيكلية البحث 

 عوٗ ٗن يوٙ ٔ ص عوثح  ٖعإ اتح اىٙ ٌلمىح عوثح  ٖعاثاخ ف ضٝرٓ ذً ذ ضًٝ عوثح  اىٙ ا اح ف ٗن.ت ٝح 

رٝرح  عإطرا  عوّظر ٚ ٜحررٗٚ اىررٙ   الفصل  اوو   رٝح ٖعورٍّ رٌاخ ٖع ذ را خ ٖعور ررا ج ع ومر ِٖ رٝرا عوٍعىٗ ورمّىٗ 

ُ ا ارر عوٍضررر عٌح ُ ٌثاأرر  ,  حٖذعررٍ رٌراخ ٖع ذ ررا خ , ٖذ رر   ذعررٍ رٝرا عوٍعىٗ رٕرٗي  ذمّٗوٗ  عوٍثحرر  ع ٖن ٌا

عوٍثحر  عولاور  ع طرا  ل س عوٍثح  عولاِٛ عورٍّٝح عوٍضر عٌح فٛ وه ذمّىٗ ٝا عوٍعىٌٗاخ ٖع ذ ا خ , فٛ أُٝ 

رٝرح ,   رٝرح الفصل  الاللان عوٍارأٍٝٛ وىر را ج ع ومر ِٖ رٌراخ ٖ عور را ج ع ومر ِٖ رٝا عوٍعىٗ فرٛ )تىرر عَ  ذ ثٝ راخ  ذمّىٗ 

ٌثاأ  , عوٍثح  ع ٖن صىط عوعٗ  اىٙ ذ  تح عوٗ ٜاخ عوٍرح ج ع ٌ ٜمٝح فٛ ذمّىٗ ٝا  حعو  عصح( ٖنوك اث  ا ا

رٝرح , ٖذعر   عوٍثحرر  عولرراِٛ عورٙ رٌاخ ٖ عور ررا ج ع ومر ِٖ رٝح عوٍرحرر ج  فررٛ عور ررا ج  عوٍعىٗ رٌرا عخ عوع ت ذ  تررح ع 

رٝح   تحعوٍثح  عولاو  ذل س ع ومر ِٖٝح , فٛ أُٝ  رِة  الفصل  الااللثٖتحر    عوعر ع  فرٛ عور را ج ع ومر ِٖ عو ا

ٙ عصر عٌح عور ا ج ع ومر ِٖٝح وىٍ ج )وٗعا  ذمّٗ عور ثٝ ٛ ( , عصرع   2013-2020 ٝا عوٍعىٌٗاخ ٖع ذ ا خ اى

عوا ره عولراِٛ عوٍثح  ع ٖن عور طٝ  عوّظ ٚ وثعض عنصاوٝة عو ٝاصٝح عوٍضر  ٌح فٛ عورحىٝه عو ٝاصٛ , فٍٝا  لز 

ٌ ا ِح عوّرائج ٖذحىٝىٕا , ذ ْ عوٍثح  عو عتص عذ أاخ  ذ  ٜ  ٖذحىٝه عوٍّانج عو ٝاصٝح عوٍ   ج , ٖنٔة عوٍثح  عولاو 

 عور ا ج ع ومر ِٖٝح فٛ عوع ع  ٖعٌماِٝح ع صراالج ٌُ عور ا ب عوٍ  ٖصح .

 ٕا عوثاألح.ٖع ررً عوثح  تع    نًٔ عورٗ ٝاخ ٖع صرّرا اخ عورٛ ذٗ ىد يوٝ
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 دراسات سابقة :اوستعراض المرجع  لل

  تااٛ عٌّٝح  عصً عوثاأ   خ

 عور ا ج ع ومر ِٖٝح ٖعفا  ذ ٗ ٔا فٛ عوثى عَ  عوع تٝح  اّٗعَ عوثح  1

َ عوٝح ذ ٗ  عور ا ج ع ومر ِٖٝح فٛ عو ٖن عوع تٝح ٌُ   ن ع صرلٍا عخ ٌص  ؤٜح ٌّارحح  عوٕ ص ٌُ عوثح    تٝا

 وىثى عَ عوع تٝح علل  ذ ث   ولأفما  عور ّٝح  عوع  ٜح.

 ذٗ ه عو  عصح

 

رٝرح ٖعفررا   ذٗ ررىد عو  عصررح عوررٙ ع ررر ص عورعررا ٜف عوٍضررر  ٌح ورٗضررٝت عور ررا ج ع ومر ِٖ

رٝررح ِٖرٝ رررح ع رررر ص عورعرررا ٜف عل٘ نورررك عورررٙ ع رررر ص عوٍ ررراٜٝش  رٔررا فرررٛ عوثىررر عَ عوّاٌ ذ ٗ 

رٝح ع َ ٖوىٍضرر ثه ا رة ع لر ررال ,  عخ ع أ رائٝح عوٍضرر  ٌح ٖعوٍ  ر ٖعور ررا ج ع ومر ِٖ

 .عوعاوٍٛ ٖ ٔٛ  ز  ًٌٕ فٛ ٌّظٌٗرٓ

 ٌٕ ٚ  اوت لعٖٖل عورٍٍٝٛ عصً عوثاأ   2

 ذمّٗوٗ ٝا عوٍعىٌٗاخ ٖع ذ ا خ ٖعتعالٔا فٛ ع لر ال عوع تٛ  اّٗعَ عوثح   

 

 عوٕ ص ٌُ عوثح  

رٜ ٔا ٖ رٗ   عورٙ ٔ ص عوثح  عوٙ عوملف ارُ ٌعراٌُٝ ع لر رال  عو رائً اىرٙ عوٍع فرح ٖذح 

َ عوع تٝح وىرعاٌه ٖعوراااه ٌعٕا ضٍُ عصرح الاخ عورحٗ خ  عارٍال ع وٝاخ عوٍ ئٍح وٗعلص عوثى ع

رٝرح  رٝرز اىررٙ عٍٔ رٌرص عور ل رٕرا  رٜر  عورر ؤ٘ عوٍضررر ثىٝح وراعٝى رٝرح ٖذح  رٌراخ عوذعذ رٍرالع  اىررٙ عوٍ ٗ عار

  ٝ عخ عو ٖوٝح عوٍرضا اح .عوٍثال عخ عو ٍااٝح عوع تٝح وىرعاٌه ٌص عوٍر

 ذٗ ه عو  عصح 

 

رٍٗ  رٜح وراضرٝ  عوّ رٕٗل عوّظ  ذٗ ىد عو  عصح عوٙ عصر  عي ذمّٗوٗ ٝا عوٍعىٌٗاخ فٛ ذعزٜز عو 

رٍراي تالر رالٜا  ورررٛ خ عوح رً ٖذاعررٝه ع صرر عذٝ ٝاخ عع لر رالٚ أرٗن للافررح عوٍع فرح ٖع ٔر

 ورمّٗوٗ ٝا .عتاصر  عي ذضعٙ ِحٗ عورعىًٝ ٖعور  ٜة وّ اح عوعٍه 

 Mohammad AIi Moradi & Meysam Kebryaee عصً عوثاأ   3

 Impact of Information and Communication TechnoIogy on Economic اّٗعَ عوثح   

Growth in  SeIected IsIamic Countries, The FacuIty of Business 

Administration of free trade, the Spirit of initiative 

رٍٗ ع لر رالٚ فرٛ  عوٕ ص ٌُ عوثح  ٔٗ عصرملاص عاا  ع صرلٍا  فٛ ذمّٗوٗ ٝا عوٍعىٌٗاخ ٖع ذ ا خ اىٙ عوّ

 .2115-1995لٖوح عص ٌٝح   ن عوار ج  44ٌ  ص ا ضٛ ن

ٙ يذٗ ىد عو  عصح  ذٗ ه عو  عصح  ٛ  عس ٌان ذمّٗوٗ ٝا لو ٗ ع لر الٚ ٔ َ عوٍح لاخ عو ئٝضح وىٍّ

ٚ فٛ اّٝح  ٓ ذ اٝ   44عوٍعىٌٗاخ ٖع ذ ا خ ٖ عس عوٍان عوثل  ً و لٖوح عص ٌٝح , ٖعَ عورع 

ٚ تعمش ع صرلٍا  فٛ ذمّٗوٗ ٝا عوٍعىٌٗاخ ٖع ذ ا خ ٙ عوٍّٗ ع لر ال ٛ اى  .صىث



5 
 

 احمد ٌاسر مهاوش  اسم الباحث  4

  
 عنوان البحث 

بلدان مختارة  -تحلٌل ودراسة بٌئة اقتصاد المعلومات على تنمٌة معاملات التجارة الإلكترونٌة
 العراق حالة دراسٌة   –

التعرف على واقع التجارة الالكترونٌة فً بٌئة الاقتصاد العراقً ودراسة الواقع الاقتصادي  الهدف من البحث 
 الجدٌد الذي ٌتبنى التجارة الالكترونٌة 

 
 توصل الدراسة 

ً تحد من انتشار ونمو التجارة  توصلت الدراسة الى ان هناك العدٌد من المعوقات الت
الالكترونٌة فً العراق ومن اهمها المعوقات للتشرٌعات القانونٌة والتنظٌمٌة لدى الكوادر 

 البشرٌة  و عدم الثقة بٌن المتعاملٌن.
 
 
 



 

 الأول الفصل

 جيالتكنولو والمفاهيمي النظري الإطار

المستدامة  والتنمية والاتصالات المعلومات

  الالكترونية والتجارة

 بحث الاولمال

 ا المعلوماث والاتصالاثجينولوالاطار النظري لتك

 

 بحث الثانيمال

 ثجيا المعلوماث والاتصالانولوتك و لتنميت المستدامتالاطار النظري ل

 

 المبحث الثالث

 للتجارة الالكترونيت النظري الاطار 

 



 وانتجارة الانكترونية وانتنمية انمستدامة جيا انمعهىمات والاتصالات ىنىنتكنالإطار اننظري وانمفاهيمي  .... الفصل الأول
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 انفصم الاول

 تمهيد : 

ٌذي انخطوُراث انخوي ميوشث  بزسأَ كافت شٍذث الآَوت الاخيزة حطُراث سزيعت غيز مسبُلت في انىُاحي انحياحيت

وٍا    َ بموا اصوب  أَلخىا ٌي انذيىاميكيت انخي عزفٍا انمجال انخكىهُجي خاصوت حهوا انمخعهموت بمعانجوت انمعهُمواث َب 

حسخيز معزفت الاوسان عه طزيك يعزف بخكىهُجيا انمعهُماث   َنخحميك انكفاءة انمطهُبت في ٌذي انعمهيت انخطُريت 

ً انعمهيت َالابذاعيت مه اجم ححميك أغزاض َحطبيماث عهميت حكمه بخخشيه َمعانجت اكبز انعهميت انمىظمت َامكاواح

لذر مه انمعهُماث َاسخزجاعٍا بأسزع َلج ممكه َبأفضم انطزق انمىاسوبت نخحميوك رةيوت مسوخمبهيت نهمضوي لوذما  

 وحُ ححميك الاٌذاف انمطهُبت.

اما انبحوث ان واوي انمعهُماث َالاحصالاث  جيانُُالاَل دراست الاطار انىظزي نخكى َسيخطزق انبحث في انمبحث

فوي حويه اخوخل انمبحوث ان انوث  ثجيوا انمعهُمواث َالاحصوالانُُحكى َخىميوت انمسوخذامت الاطار انىظزي نه فيذرص 

 نهخجارة الانكخزَويت . ىظزيان بذراست  الاطار
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 المؼلىمات والاتصالات  جياىلىث الأول  :  الاطار النظري لتكنالمبح

 ٌٗبقش ُزا الوجؾش الاطبس الٌظشٕ لزكٌْلْع٘ب الوعلْهبد ّالارصبلاد ّرطْسارِب ّعلٔ الٌؾْ الارٖ :

 جيا المؼلىمات والاتصالات ىلىاولاً: مفهىم تكن

ط٘طخ رزش ططت هطي ه طعطط٘ي  Technologyى اصططحػ  إ طٌطٖ  ططي ّ Techno( ٗشطط٘ش الططٔ  لوطخ ًْٗبً ( Logy( ّرع

طُي الاًغطبى ّهطب ٗوزلكطَا هطي يثطذاي  كطشٕ , يٕ العوط  علطٔ  ثوعٌٔ علن, ّدلالخ  الكلوزبى قبئوزطبى علطٔ الطشثظ ثط٘ي ر

الٔ ّاقع هلوْط عي طشٗق الاعلْة ّالْع٘لخ   رؾْٗ  الا كبس الوزْاعذح  ٖ الزُي الجششٕ 
1

. ) 

غش ْلْزُت الجٌك الذّلٖ الٔ رعشٗف ركٌّٗ ع٘ب الوعلْهبد ّالارصبلاد علٔ يًِب    هغوْعخ هي الاًشطخ الزٖ را٘

طٗض رجطبدا الوعلْهطبد  ب ّثبلزطبلٖ ٗزؾغطي الارصطبا ثزعض ط٘ض الوعلْهطبد ّعشاطِ ط٘خ ثزغِ هطي لاطحا الْعطبئظ الالكزشًّ

وعش خ الزكٌْلْع٘خ((ّرزشا ن ال
 2)

 . 

طِب علططٔ  هطب هٌظوطخ الًْ٘غطكْ ي طِطب الؾبعطت الالطٖ ّالاقوطبس الصططٌبع٘خ يعش ز ط٘ب الؾذٗضطخ ّهٌ ط٘ق الزكٌْلْع طِب    رطج ً

ّغ٘شُب هي الزكٌْلْع٘ب الوز ذهخ لإًزبط الوعلْهبد الزٌبظشٗخ ّالشقو٘خ ّرخضٌِٗب ّاعزشعبعِب , ّرْصٗعِب ّر لِب هي 

هكبى لالاش(( 
3

. ) 

 ٔ ت يّٗعش ِب الوغلظ الاعزشبسٕ للجؾْس ّالزطْٗش عل ًِب    هغوْعخ الغْاًت العلو٘خ ّالفٌ٘خ ّالٌِذع٘خ ّالاعبل٘

ّالؾْاع٘ت ّرفبعلِب هع الاًغبى , ّاٙلاد ّال ضبٗب  الاداسٗخ الوغزخذهخ  ٖ رٌبّا ّهعبلغخ الوعلْهبد , ّرطج٘ برِب

ب(( الاعزوبع٘خ ّالاقزصبدٗخ ّالض ب ٘خ الوشرجطخ ثِ
4

. ) 

الؾصْا علطٔ عي طشٗ ِب ّثٌبء علٔ هب عجق ًغزٌزظ ثبى ركٌلْع٘ب الوعلْهبد ّالارصبلاد ُٖ الال٘خ الزٖ ٗوكي 

 الوعلْهبد الوطلْثخ ثأعشي ّقذ ّثأق  عِذ. 

 

 

                                                                 
1
ً , دار جرٌر , عمان , ط ((  .32, ص3112, 1هوشٌار معروف , تحلٌل الاقتصاد التكنولوج

صالح مهدي برهان, اقتصادٌات تكنلوجٌا المعلومات والاتصالات فً العراق وبلدان الجوار العربً, المجلة العراقٌة للعلوم  (2)

 .94, ص3102, 89الاقتصادٌة , جامعة المستنصرٌة , كلٌة الادارة والاقتصاد , العدد
3
مجلة كلٌة بغداد محاجبٌة نصٌرة , حمدي باشا نادٌة , دور تكنولوجٌا المعلومات والاتصالات فً تفعٌل التنمٌة المستدامة )التجربة الفرنسٌة نموذجاً( ,  ((

 . 171ص,  3112,  2للعلوم الاقتصادٌة الجامعة , العدد
4
ً بالمؤسسة ) دراسة حالة الجزائر بوعلً فرٌدة , فوضٌل حكٌمة , دور تكنولوجٌا  (( المدٌرٌة العملٌاتٌة  –المعلومات والاتصال فً تحسٌن الاتصال الداخل

ً محند اولحاج )البوٌرة( , كلٌة العلوم الاقتصادٌة والتجارٌة وعلوم التٌسٌر ,–للاتصالات   , 3112البوٌرة( , رسالة ماجستٌر غٌر منشورة , جامعة أكل

 .31ص
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 جيا المؼلىمات والاتصالات ىلىثانياً: تطىر تكن

طٌبطق العطبلن رغطزعذ عجطش الزخطط٘ظ الوجطشهظ ّالطْاعٖ ّالوطذسّط  ل ذ الازد العذٗذ هي الذّا الٌبه٘خ  ٖ  ض٘ش هي ه

ط٘ب  طٌْة ا شٗ  طٗ  ّع طٗب ّالجشاص طُْ الؾطبا  طٖ عطٌاب ْسا ّهبل٘ض ثعٌبٗخ ّدقخ لذلاْا الٔ عصش الوعلْهبد الغذٗذ  وطب 

ط٘خ  ٘وططب ٗزعلطق ث طٌَ  طٖ الجلططذاى الٌبه ط٘طخ ع طُب ّقطذ لا ٗخزلططف الْاطع  ططٖ الجلطذاى العشث بلاعططزعذاد لطذلاْا عصططش ّغ٘ش

الوعلْهبد ّهغزوع الوعلْهبد , ؽ٘ش لن ركي الوعلْهبر٘خ هؤُلخ لزٌزشش شعج٘بً  ٖ الجحد العشث٘خ لأعجبة  اقزصبدٗخ 

ّاعزوبع٘خ ّركٌْلْع٘خ ,  بلؾْاع٘ت هضحً  بًذ  ج٘شح الؾغن ّغبل٘خ الزكلفخ ّ بى عذدُب  ٖ الجحد العشث٘خ قل٘  عذاً 

طٗخ الزطٖ ؽبّلطذ ى الارغبٍ ًؾْ رإر إ ط٘شاً عطي ارغطبٍ الصطٌبعبد الز ل٘ذ ط٘بد لا ٗخزلطف  ض كٌْلْع٘ب الؾْاع٘ت ّالجشهغ

الذّا العشث٘خ دلاْلِب قج  ع ذ الزغعٌ٘بد ّ شلذ  ٖ رلك 
1

.) 

ط٘طخ  ط٘بد ّٗعطذ الؾبعطْة  ز ٌ ط٘خ لززغطَ الططٔ صطٌبعخ الجشهغ طِْس الؾْاعط٘ت  شصططبً يّاطؼ للطذّا العشث ّقطذ يرطبػ ظ

طِب علطٔ  هزطْسح ّعذٗذح  ٖ ركض٘ف طُب ّرْصٗع طِب ّرغِ٘ض الوعلْهبد الأ ضش رفص٘حً ّدقخ  ٖ لاضى الج٘بًبد ّهعبلغز

طِطن  طِب الوصطووخ هطي ه طذسح الوشطا   طٖ الف ا جطش عطذد هطي الوغطزف٘ذٗي ّالزطٖ ركوطي  بئطذرِب  طٖ الاعزوطبد علطٔ اهكبً٘بر

ٖ رز٘ؾِب ُزٍ الإهكبًبد ّالزٖ يدد الٔ صٗبدح الاعزوبد  علٔ ركٌْلْع٘ب الوعلْهبد ثبلشك  ّالإ بدح هي الخصبئص الز

الزٕ ٗؾ ق رْععبً  ٖ الاعوبا ّالٌشبطبد الاقزصبدٗخ, ّغ٘شُب هي الغْاًت  
2

.) 

ّ ٖ الْقذ الشاُي رعذ الؾبعجبد الوؾشك الاعبعٖ لحقزصبد هوب ٗؤدٕ الٔ را٘٘ش ُ٘ك     ال طبعبد ,  صٌبعخ 

الو ذهطخ ّيصطجؾذ الزغطبسح  طٖ الوعلْهطبد ا جطش هطي الوعلْهبد اّ صطٌبعخ الوعش طخ  قطذ د عطذ قططبي الخطذهبد الطٔ 

ط٘خ  طٖ الاقزصططبد هضط  : الخططذهبد  ط٘طش الإًزبع طٗضداد ًصطط٘ت ال طبعطبد غ طٌب  الزغطبسح  طٖ الوٌزغططبد الألاطشٓ , ّهططي ُ

ّالوصبسف ّالزبه٘ي ّغ٘شُب هي ال طبعبد الا٘ش إًزبع٘خ 
3

.) 

ط٘خ ّر طذٗن الأهن ال ّقذ ع ذ هؤروش ال وخ العبلوٖ لوغزوع الوعلْهبد ثشعبٗخ وزؾذح ّ بى ِٗذف لز ل٘ص الفغطْح الشقو

ط٘ف عطبم  , ّدعطذ 3002ال٘خ لوغبعذح الجلذاى الٌبه٘خ علٔ الز ذم ّالزطْس ع ذ الوؤروش علٔ هشؽلز٘ي الأّلٔ  طٖ عٌ

طٗق هؤشطشاد إؽصطبئ٘خ, ّ طٖ عطبم   طٖ  3002إلٔ  ّاع ّرؾذٗذ هعبٗ٘ش ل ٘بط هغزوع الوعلْهبد ّر ٘٘وطخ عطي طش

طٗط  اقزشؽططذ  ط٘طخ هغوْعططخ هططي الجشاص ط٘طب الوعلْهططبد ّالارصططبلاد لأغططشاع الزٌو ط٘طبط ركٌْلْع ط٘طخ ل  الشططشا خ العبلو

ط٘خ  طٖ رطًْظ  ط٘ب الوعلْهطبد ّالارصطبلاد, ّالوشؽلطخ الضبً ط٘طخ  3002الوؤشطشاد الأعبعط٘خ لزكٌْلْع ّيقطشد علطٔ يُو

طُطزٍ الوشؽ ط٘طخ, ّ طٖ  ط٘طبط الفغططْح الشقو ط٘طب الوعلْهططبد ّالارصطبلاد  ططٖ ق لططخ عططشٓ اطططح  رططْس هؤشططشاد ركٌْلْع

ط٘ب الوعلْهطبد ّالارصطبلاد  طُٖ هؤشطش  شصطخ ركٌْلْع ّهؤشطش  (ICT Opportunity Index)هؤشطشاد هش جطخ 

                                                                 
1
 .292, ص 3111, عمان , 1لٌان , اقتصاد المعلومات , دار صفاء , طربحً مصطفى ع ((

2
 .21-29, ص3117, عمان , 1فلٌح خلف حسن , اقتصاد المعرفة , جدار الكتاب العالمً , ط ((

3
جامعة  للدراسات العربٌة والدولٌة ,ستار جبار خلٌل , الأهمٌة الاقتصادٌة للتجارة الالكترونٌة وإمكانٌة تطبٌقها فً العراق , مجلة المستنصرٌة  ((

 .361, ص3119, ,37العدد المستنصرٌة,
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ط٘ب  (Digital Opportunity Index)الفشصخ الشقو٘خ  طُزٍ الوؤشطشاد رغطزٌذ إلطٔ  الوؤشطشاد الأعبعط٘خ لزكٌْلْع ّ

الوعلْهبد ّالارصبلاد  
1

 . ) 

  ع٘ب ر غن الٔ :ْلّْعلَ٘  وشاؽ  رطْس ُزٍ الزكٌ
2

.) 

ط٘طض   المرحلة  الاولةة  : -1 ط٘طخ الاّا  , رو ط٘ط   الؾبعططجبد الال طِطْس ع طُطزٍ الوشؽلططخ ثظ ط٘طضد  طُطب ّرو ط٘ط   عجش طُطزا الغ

ٖ عجبسح عي صعبعخ هفشغخ هي الِْاء ٗجلغ قطشُب صبلضخ عٌز٘وزشاد ّطْلِب عجعخ  ثبعزخذام الصوبهبد الوفشغخ, ُّ

طٗذ  000عٌز٘وزشاد, ّ بًذ رؾزبط إلٔ ًؾْ   ْلذ هي الز٘بس الوغزوش لجذء رشا٘لِب,  زلك  بًذ رؾزبط لطذّائش للزجش

الف عول٘خ  ٖ الضبً٘خ( ,  30الؾغن  ّص ٘لخ الْصى ّثط٘ئخ الغشعخ   ثغت هب رٌزغَ عبًج٘ب هي ؽشاسح, ّ بًذ  ج٘شح

ؽ٘ش ر بط عشعزِب ثبلولٖ صبً٘خ ّ بًذ رغزِلك طبقخ  ج٘شح, ّاعزوذد علٔ لاخ آلخ  الزٖ رعزوذ علٔ الٌظبم الضٌبئٖ 

ط٘ش  ط0.1يٕ  ٖ يعوطبا الوٌظوطبد  (  ٖ  زبثخ الجشاهظ, ّثبلزبلٖ  بًذ الجشاهظ هع ذح , ّلكٌِب لن رؾض ثبلاُزوطبم الكج

 .( (UNIVACثغجت اسرفبي ركبل٘فِب,  ضح عي قلخ الوْاسد الزطج٘ ٘خ , ّهي يُن ؽْاع٘ت ُزا الغ٘  ُْ الؾبعت 

ٍ الوشؽلخ ثغشعخ الؾْاع٘ت ه بسًخً ثبلغ٘   الاّا  , المرحل  الثاني  :   -2  ِ٘ب الزشاًضعزْس  ار اعزعو  رو٘ضد ُز

طِْس ًظطن الزشطا٘   ثذلاً هي الصوبهبد الوفشغخ,  طِب هطع ظ ّيصطجؾذ الؾْاعط٘ت يقط  ؽغوطبً  ّططْلاً ّصادد إهكبً٘بر

ّيًظوخ هعبلغخ الوعلْهطبد, ّاعطزخذهذ الاقطشال الواٌبط٘غط٘خ الصطلجخ,  الاشطشطخ الوواٌططخ  طزا شح هغطبعذح هوطب 

 .عبعذ  ٖ س ع هغزْٓ الاداء  ّرؾغ٘ي الاًزبط ّالغْدح ّالاهكبً٘بد الكج٘شح  ٖ الوٌب غخ

ط٘ب الوعلْهطبد ثشطك   هزغطبسي عطذاً  لمرحل  الثالث  : ا -3 طِب رططْسد ركٌْلْع ط٘  الضبلطش,  ّ ٘ ُّزٍ ُٖ هشؽلخ الغ

ط٘طش  ط٘طبد ًّظطن الارصططبلاد ّالشطجكبد,  ّاهزططبصد الؾْاعطط٘ت ثؾغطن يصططاش ثكض طِطضح ّالجشهغ لابصطخً  ططٖ هغطبا الاع

ّاعزعوبا الذّائش الوزكبهلخ ُّٖ عجبسح  ثذيد ر بط ثبلٌبًْ صبً٘خ , هع قذسح  ج٘شح علٔ الزخضٗي ّعشعخ عبل٘خ ؽ٘ش

 عي هغوْعخ هي الزشاًضعزْساد هْاْعخ علٔ سق٘ خ  هي الغل٘كْى, ّاعزعوبا يًظوخ الزشا٘  ال ْٗخ.

طٌبء الزصطو٘وٖ للؾبعطْة,  المرحل  الرابؼ : -4 ط٘شح, ّرطن رططْٗش يعطلْة الج ّ ِ٘ب اعطزعولذ الطذّائش الوزكبهلطخ الكج

طُٖ يعطشي ؽ٘ش رن إًزبط يعِضح يصاش هي  ط٘ش رعطشف  طٖ الْقطذ الؾطبلٖ ثبلؾبعطجبد الشخصط٘خ ّ الؾغن الغبثق ثكض

, ّرا شح  RAMهع ععخ رخضٗي  ج٘شح صن ظِشد الزا شح العشْائ٘خ  100Gثكض٘ش هي الغ٘  الغبثق ّ بقذ عشعزِب 

 . ال شاءح

                                                                 
1
 .2-2ص,  3111,نٌوٌورك الامم المتحدة , , قٌاس مجتمع المعلومات وضع نموذج مشترك لمعاٌٌر المقارنة  فً منطقة الاسكوا ,الاسكوا ((

2
فً تحقٌق التنمٌة المحلٌة المستدامة " دراسة للإستراتٌجٌة الوطنٌة لترقٌة مشري محمد الناصر, دور المؤسسات المتوسطة و الصغٌرة والمصغرة  ( (

,  3111ٌر ,المؤسسات الصغٌرة والمتوسطة حالة ولاٌة تبسة , رسالة ماجستٌر غٌر منشورة , جامعة فرحات عباس , كلٌة العلوم الاقتصادٌة وعلوم التٌس

 . 32ص
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ُّٖ رسّح الزطْس  ٖ هغبا  ركٌْلْع٘ب الوعلْهبد, ّروض   يعشي آلخ  ٖ الْقذ الؾباش  المرحل  الخامس  : -5

طِْس يقطشال  الزخطضٗي الضطْئٖ,  ُّٖ روزطبص ثغطشعخ  بئ طخ ّعطعخ را طشح ّهٌخفضطخ الزكلفطخ, عطحّح  علطٔ رلطك  ظ

ط٘ش ال ّر ٌ٘بد الْعبئظ الوزعذدح,  وب جشطشٕ الزطٖ عطبعذد عبُوذ  ٖ ظِْس الز بء الاصطٌبعٖ الطزٕ ٗؾطب ٖ  الزفك

ط٘شح,  وطب رططْسد  علٔ صٗبدح الإًزبع٘خ ّ عبل٘خ ارخبر ال شاساد هي لاطبا رطْ ش الوعلْهطبد ثغطشعخ ّدقطخ هعبلغطخ   ج

الشجكبد  ٖ ُزٍ الوشؽلخ هوب يدٓ إلٔ اًزشبس الوعلْهبد علٔ ًطب  عبلوٖ عشٗض 
1

.) 

 ىجيا المؼلىمات والاتصالات  نىلثالثاً : خصائص تك

ٖ:ل ذ رو٘ضد   ركٌلْع٘ب الوعلْهبد ّالارصبلاد ثوغوْعخ هي الخصبئص اُوِب هب ٗل

العبلو٘خ : ُّْ الوؾ٘ظ الزٕ رٌشظ  َ٘ ُزٍ الزكٌْلْع٘بد , ؽ٘ش رألاطز الوعلْهطبد هغطبساد هخزلفطخ ّهع طذح  .0

ٖ رغوؼ لشاط الوبا ثأى ٗزذ ق الكزشًّ٘بً لابصخ ثبلٌظش الٔ عِْلخ الوع بهحد رٌزشش عجش هخزلف هٌبطق العبلن , ُّ

طِطب ساط الوططبا الوعلْهططبرٖ  طٗطخ الزططٖ ٗؾش  طِطب ثزخطططٖ عططبئق الوكططبى  Informational  CapitaIالزغبس  ٘غططوؼ ل

ّالاًز با عجش الؾذّد الذّل٘خ 
2

. ) 

طٌبح الكزبثطخ الزطٖ رشطو  الكزبثطخ ثكط  ْلْرعذد ال ٌْاد : ركٌ .3 طٌْاد , ق ع٘ب الوعلْهبد ّالارصبا رغطزعو  صطحس ق

ٖ رشو  الصْسح الضبثزخ , الوزؾش خ  ّالاٗ ًْبد ...الخ ّقٌبح يم  بًذ ثؾضبً ياشكبلِب ,عْاء  ه بلاً, ... الخ , الصْسح الز

 الصْد قشاىّ , دسّط ّهؾباشاد , اًبش٘ذ ّهْع٘ ٔ
3
). 

طٌٖ الاًزشططبس الوٌِغطٖ لٌظطبم الارصطبا ؽططْا العطبلن ّ طٖ دالاط   طط  طج طخ هطي طج ططبد  .2 الاًزشطبس ّالشطْ٘ي : ٗع

كْى ؽكشاً علٔ الاصشٗبء   ظ ّاًوب ل٘شو      ئبد ّطج بد الوغزوع , ٗأرٖ رلك ثذعن الاصشٗبء لزلك الوغزوع , لا ل٘

طٌْى  الٌظن الغذٗذح لكٖ رشو  ال بدسٗي علٔ اعزخذاهِب ّغ٘ش ال بدسٗي ,   ذ اً ضٔ عصش الاًعضال٘خ ّهي لن ٗز ي  

 العصش الغذٗذ ع٘ؾكن ًفغَ ثبلاً شاع ثبلوعٌٔ الزبسٗخٖ للكلوخ
4
) . 

                                                                 
1
 .37مشري محمد الناصر , مصدر سابق , ص ( (

2
جٌا المعلومات والاتصالات أداة للنمو الاقتصادي , مجلة جامعة ولوز , جاسم محمد علً الطحان , تكنسعد محمود خلٌل الكوا ((

 .276, ص 2018اٌلول  ( ,C–)الجزء   2العدد:–اربٌل العربٌة , اصدار خاص  -جٌهان
 
3
-2009دراسة حالة الجزائر ) –على النمو الاقتصادي  الحاج العمري , دراسة قٌاسٌة لاثر تكنلوجٌا المعلومات والاتصالات ((

 .01-9, ص 3102فً العلوم الاقتصادٌة , تخصص اقتصاد كمً , جامعة الجزائر ,  رسالة ماجستٌر غٌر منشورة( , 1995
المؤسسة ,دراسة ائف ادارة الموارد البشرٌة فً ظعلى و وتأثٌرهالومات والاتصالات ( بن ضٌاف حنان , استخدام تكنلوجٌا المع(4

جامعة مسٌلة –تنمٌة الموارد البشرٌة  –فً علم الاجتماع رسالة ماجستٌر غٌر منشورة عرٌرٌج , مٌدانٌة بمؤسسة كوندور برج بو

 .22( , ص 3102-3102,)
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عطي  ٗعجطشّاع٘ب الوعلْهبد ّالارصبلاد علٔ هغبعذح الاشطخبل الوِوشط٘ي ّالوعطضّل٘ي هطي اى لْْرعو  ركٌ .2

طِب اّ اًزوطبئِن العشقطٖ اّ ال طْهٖ اّ الطذٌٖٗ ,  سيِٗن   ٖ الوغزوع العبلوٖ , ثاطض الٌظطش عطي الغٌغط٘خ الزطٖ ٗؾولًْ

ّثْععِب روك٘ي الا شاد ّالوغزوعبد ّالجلذاى هي رؾغ٘ي هغزْٓ ؽ٘برِن علٔ ًؾْ لن ٗكي هوكٌبً  ٖ الغبثق
 1)

. 

طِب ً ط  ال .2 طُٖ لابصط٘خ ٗوكطي هطي لاحل طٗ  الشعطبلخ قبثل٘خ الزؾْٗ  : ّ وعلْهطبد هطي ّعط٘ظ لْعط٘ظ الاطش  زؾْ

الوغوْعخ الٔ سعبلخ هطجْعخ اّ ه شّءح هع اهكبً٘خ الزؾكن  ٖ ًظبم الارصبا 
2

.) 

ط٘خ الزطٖ رطؤدٕ لْْرغبُن ركٌ .6 ع٘ب الوعلْهبد ّالارصبلاد  ٖ رؾ ٘ق الزٌو٘خ الاقزصبدٗخ هي لاحا الضْسح الشقو

 زصبدٕ ّالاعزوبعٖ ّق٘بم هغزوعبد عذٗذحالٔ ًشْء اشكبا عذٗذح روبهبً هي الزفبع  الاق
3
) . 

 

 وػلاقتها بمجتمغ المؼرف  جيا المؼلىماتىلىكنت:  رابؼاً 

ٖ ّالْْهع الز ذم الزكٌ ثذيد هحهؼ هغزوع الوعش خ ثبلظِْس ثشك  عبم  ٖ هخزلف الذّا روبش٘بً  ًزشبس الوعلْهبد ع

ٔ لْْعجش ّعبئ  الزكٌ ٔ ؽذّس رْعع الوعلْهبد ثشك   ج٘ش هوب ادٓ ال ٖ ادد ال ركْٗي ثٌ٘خ رؾز٘خ ر ْم علِ٘ب ع٘ب الز

ع٘ب الوعلْهبد ّالارصبلاد ّٗوكي ث٘بى اثشص  هحهؼ رلك الوغزوع هي لاحا الٌ بط الزبل٘خ: لْْركٌ
4
) 

 ظِْس عصش الاًزبط الوكضف للوعش خ . -0

  ن ُبئ  هي الوعلْهبد .ّعْد هغزوع الوعش خ الزٕ ٗوزبص ثْعْد  -3

 الزؾْا الٌْعٖ  ٖ رش ٘جخ الوْاسد الجششٗخ . -2

 الزشا ن الوعش ٖ ار اى الوعش خ لن رج ٔ ر زصش علٔ الكزت الْسق٘خ . -2

 الزْاص  ث٘ي  ئبد الوغزوع الشقوٖ ّالاًفزبػ علٔ عصش الوعلْهبد . -2

 ّٗوكي رعشٗف هغزوع الوعش خ: 

َ ل٘صجؼ ي ضش اعزغبثخ ّ   ٖ طج٘عخ الوؾ٘ظ الاقزصبدٕ ّرٌظ٘و َ    اؽذاس هغوْعخ هي الزا٘شاد الاعزشار٘غ٘خ   ثبً

طِب الشطوْلٖ ّالزكطبهلٖ ,  ط٘خ الوغطزذاهخ ثوفِْه اًغغبهبً هع رؾذٗبد العْلوخ ّركٌلْع٘ب الوعلْهطبد ّالارصطبا , ّالزٌو

طُب , ٗكطْى هطؤُح ي ضطش هطي  بلوغزوع الوجٌٖ علٔ اهزحك صهبم الوعش خ ّعلٔ الو غبُوخ  ٖ لال ِب ّرعو٘ ِب ّرطْٗش

                                                                 
 .277ص  مصدر سابق ,جاسم محمد علً الطحان , سعد محمود خلٌل الكواز ,  ((1
2
الموارد البشرٌة فً صناعة المعلومات فً ظل اقتصاد المعرفة , دراسة حالة الجامعة الاسلامٌة نداء محمد النجار , دور ادارة  ((

 .20, ص 3103غزة , كلٌة التجارة ,  –,الجامعة الاسلامٌة  غٌر منشورة  بغزة , رسالة ماجستٌر
 .323 صمصدر سابق , خلود عاصم , محمد ابراهٌم , ( (3
4
 .839-838, ص 3112, 11ساسٌة لمجتمع المعرفة فً ضل التنمٌة المستدامة , مجلة المفكر , العدد بوٌحٌاوي صبرٌنة , المعالم الا ((
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طِب ّعلطٔ  ب طخ الاصطعذح  الاقزصطبدٗخ ّالغ٘بعط٘خ  –غ٘شٍ لغ٘ش  ٖ س ت الز ذم ّدلاطْا عطبلن العْلوطخ هطي يّعطع اثْاث

ّالاعزوبع٘خ ّالض ب ٘خ ّالعلو٘خ (( 
1

.) 

ط٘طخ ّ طبى الاقزصطبد  ططٖ ثذاٗزطَ عجططبسح عطي الاقزصططبد قطبئن علطٔ الوعلْهططبد ّال طُطٖ  العٌصطش الاعبعططٖ  طٖ العول زطٖ 

الاًزبع٘خ ّ زلك الوٌزظ الْؽ٘ذ  ٖ ُزا الٌْي هي الاقزصبد , ّاى الوعلْهبد ّالزكٌلْع٘ب الوشرجطخ ثِب رؾذد اعطلْة 

الاًزبط ّ شل الزغْٗق ّاثعبدُب , ّالوعلْهبد قذ ٗ صذ ثِب الذساعبد العلو٘خ ّالجؾْس , ّقذ رشو  اٗضبً الخجشاد 

طِبساد ّ طِطْ الاقزصطبد ال ططبئن علططٔ ّالو طٌطْي الضطبًٖ   طٌطْي الاّا هطي الاقزصططبد , اهطب ال طُْ ال طُطزا  طًبد ّ الا كططبس ّالج٘ب

اى الوعش خ  ٖ ُزا الٌْي هي الاقزصبد رؾزط   ضحً عي الوعش خ ؽ٘ش رلعت الوعش خ  َ٘ دّساً هِوبً  ٖ لالق الضشّح 

طٗ  الوطْاسد الطٔ  ط٘خ رؾْ طِب  طٖ عول طَ٘ ركطْى الوعلْهطبد هغبؽخ ا جش ّعوق ثط  لا ؽطذّد ل طٗذح , ّ  عطلع ّلاطذهبد عذ

طُب الاّعططع ّرضططن  ط٘ط  ّالزطذسٗت ّالاثزكططبس ّالزعلطط٘ن ثْصطفِب دّا ططع للٌوططْ  ضطحً عططي ثوعٌب ط٘طبد الزأُ هططب عطجق العول

طٗخ  الاقزصبدٕ ّهصبدس للضشّح , ّ َ٘ ركْى الوعش خ اُن عٌبصش هذلاحد العول٘خ الاًزبع٘خ ه بسًخ ثبلوطذلاحد الوبد

الالاشٓ 
2

.) 

ى عصش الوعلْهبد ّاقزصبدٗبد الوعش خ ٗعذاى ّصفبً لوغزوع الوعش خ الطزٕ رشركطض اّلزطَ الاقزصطبدٗخ علطٔ هجطذي إّ

طًْاي الغطلع ّالخطذهبد ّرلطك  ط٘ع ا طٗق رْظ٘ف الز ٌ٘بد الوعلْهبر٘خ هي اع  عول٘خ اًزبط عو طٗع الشهطْص عطي طش رْص

الالكزشًّ٘خ عجش شجكخ هعلْهبر٘خ ثذلاً هي الطشٗ خ الز ل٘ذٗخ 
3

.) 

ط٘ب الوعلْهطبد اطشّسح لا  ّهي ًبؽ٘خ الاشٓ رزضؼ عحقخ هغزوع الوعش خ ثزكٌْلْع٘ب الوعلْهبد ؽ٘ش اى ركٌْلْع

ط٘طخ لٌ طط   طُطٖ الْعطط٘لخ الا ضططش اُو ط٘طب الوعلْهططبد  طُطزا ااططف الططٔ رلططك ثططبى ركٌْلْع طِطب  ططٖ عصططشًب الؾططبلٖ  طٌطٔ عٌ غ

طِب رغوطع الوغزوعبد الٌبه٘خ الٔ هغزوعبد هز ذهخ ّاى ًظن الوعلْهبد ُٖ الاع ط٘ب  ًْ طَ٘ الزكٌْلْع بط الزٕ ر ْم عل

ٖ الؾبعْة ّشجكبد الارصبا ّالجشهغ٘بد ,  رغِن ثطشٗ خ هجبششح  ٖ عول٘خ ّهي صن  ِٖ صحس هكًْبد اعبع٘خ ُّ

ط٘خ راد صطلخ  ط٘خ الكزشًّ طًَ ٗعزوطذ علطٔ لاطذهبد هعلْهبر ثٌبء هغزوع عذٗذ قبئن علطٔ الز طذم ّالزططْس الزكٌْلطْعٖ لكْ

ّالزعل٘ن ّالاًزبط هجبششح ثبلارصبا 
4

. ) 

                                                                 
, 0( محمود احمد عٌاد صلاح , ابراهٌم جابر السٌد , الاقتصاد الرقمً , دار العلم والاٌمان ودار الجدٌد للنشر والتوزٌع , ط(1

 .4, ص3131

 
 . 093, ص3102( أبو بكر محمود الهوش, مقدمة فً اقتصادٌات والمعرفة, دار المرٌخ للنشر, الرٌاض, (2
هدى زوٌر مخلف الدعمً , الاقتصاد المعرفً والتنمٌة البشرٌة ) اطار ودراسة مقارنة فً بلدان عربٌة مختارة ( , اطروحة ( (3

 .38, ص3119الاقتصاد ,دكتوراه غٌر منشوره , جامعة الكوفة , كلٌة الادارة و
4
محمد الطعامنة , طارق العلوش , الحكومة الالكترونٌة وتطبٌقاتها فً الوطن العربً , المنظمة العربٌة للتنمٌة الادارٌة , القاهرة ,  ((

 . 21, ص3112مصر , 
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طُزٍ يى الاقزصبد الالكزشًّٖ ّالزغبسح الالكزشًّ٘خ إلكي ثبلإهكبى ال ْا  ؽذصذ  را٘شاد علٔ هغزْٓ العطبلن  كط  ّ

الزا٘شاد راد اثعبد ع٘بع٘خ ّاقزصبدٗخ ّاعزوبع٘خ , ؽ٘ش ثشصد العْلوخ ثزؾذٗبرِب ّالزٖ لاثذ هي هْاعِزِب ثأعبل٘ت 

الوغزوع الٌبهٖ هي هْا جخ صْسح الوعلْهبد ّالزعبه  هع الوفبُ٘ن الؾذٗضخ علو٘خ هذسّعخ روكي 
1

  .) 

ْ الزأ ٘ذ علٔ الذّس الوِن لزكٌْلْع٘ب الوعلْهبد ّالارصبلاد  إى الارؾبد الذّلٖ لحرصبلاد اعزوذ هفِْهبً عذٗذاً ُّ

 زطشاع ال بئط  ثبؽزوطبا هغطبُوخ  ٖ ثٌبء هغزوع الوعلْهبد  ٖ الجلذاى الزطٖ رغطعٔ لطزلك, ّاثزعطذ لأّا هطشح عطي الا

ركٌْلْع٘ب الوعلْهبد ّالارصبلاد  ٖ الزٌو٘خ, ّاًطحقبً هي ُزا الوفِْم الغذٗذ  بًَ ٗشو  هزبثعخ الوغزْٓ الإًوبئٖ 

ٔ  هغزوع الوعلْهبد ّهغزوع الوعش خ, ّٗش ض الوفِْم الغذٗذ علٔ يى  ٖ لزؾْلِب إل َ الجلذاى  ٖ الغع الزٕ ّصلذ ال٘

كٌْلْع٘ب الوعلْهبد ّالارصبلاد ّرؾْا الجلذ إلٔ  هغزوع هعلْهبد ٗوش ثوشاؽ  صحس:عول٘خ رطْٗش ر
 (2)

 

ط٘خ -: الاعزعذاد ّالزؾف٘ض لزكٌْلْع٘ب الوعلْهبد ّالارصبلاد المرحل  الاول •  ثوب ٗعكظ هطذٓ رطْا ش ّهغطزْٓ الجٌ

 الزؾز٘خ الشجك٘خ ّرغِ٘  الٌفبر إلٔ ركٌْلْع٘ب الوعلْهبد ّالارصبلاد.

ط٘ب الوعلْهطبد ّالارصطبلاد  رحل  الثاني :الم•  ط٘ب الوعلْهطبد - ضب خ ركٌْلْع الزطٖ رعكطظ هغطزْٓ اعطزخذام ركٌْلْع

 ّالارصبلاد  ٖ الوغزوع.

رعكظ ًزبئظ الاعزخذام الأ ضش  فبءح ّ عبل٘خ لزكٌْلْع٘ب -: رأص٘ش ركٌْلْع٘ب الوعلْهبد ّالارصبلاد المرحل  الثالث • 

 الوعلْهبد ّالارصبلاد.

 جيا المؼلىمات والاتصالات لىىنخامساً : مؤشرات تك

ط٘خ  -0 طٗذح ّالجٌ ط٘بد الوعلْهطبد الغذ ط٘خ ثزططْس ر ٌ طٗشرجظ ًوطْ الزغطبسح الالكزشًّ هؤشش الجٌ٘خ الاعبط لحرصبلاد : 

ط٘خ ّالزطٖ رزضطوي شطجكبد الارصطبا الحعطلكٖ  ط٘خ الذاعوطخ للزغطبسح الالكزشًّ الزؾز٘خ لحرصبلاد ّاًزشبسُب , إ الجٌ

ط٘ذ ّثطشاهظ الزطج٘ طبد ّالزشطا٘  ّساط الوطبا ّا ط٘خ ّالاًزشً لغلكٖ ّالِبرف الٌ با , الؾبعجبد ّلاذهبد الطذعن الفٌ

ٕ  ِزٍ الجٌ٘خ الزؾز٘خ رْ ش الج٘ئخ الوٌبعجخ للزغبسح الالكزشًّ٘خ ّرغبعذ علٔ اًزشبس اعزخذام الاًزشً٘ذ الزٕ ٗعذ  الجشش

هي لاحلَ رزن الوعبهحد اّ الوجبدلاد الزغبسٗخ  ال ٌبح الالكزشًّ٘خ اّ الغْ  الالكزشًّٖ الزٕ
3

 .) 

 ّٗشو  هؤشش الجٌ٘خ عذد هي الوؤششاد الفشع٘خ هٌِب :                       

                                                                 
لعلمٌة حول تعرٌب الٌات تكنولوجٌا جمال راشد العقروقة , دور الخدمات الالكترونٌة فً تطوٌر المجتمع , بحث مقدم الى الندوة ا( (1

 .      31/3/3130تارٌخ السحب   https://www.arabcih.net/areen.htmالمعلومات والاتصالات , متاح على الموقع 
، 9002 ،نيويورك ،الاسكوا في الأعضاء البمدان في المحمية المجتمعات تنمية عمى والاتصالات المعمومات تكنولوجيا أثر ،الاسكوا (2)

 .55ص
(
3
الادارة فاطمة فرج سعد ابو رغٌف , التجارة الإلكترونٌة والعولمة دول مجلس الخلٌج والعراق حالة دراسٌة , رسالة ماجستٌر غٌر منشورة  , كلٌة  (

 .78, ص3113والاقتصاد , جامعة واسط , 

https://www.arabcih.net/areen.htm
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ٔ الاشخبل الزٗي ٗشزش ْى ثبلخذهخ  -ي  هؤشش عذد هشزش ٖ الِبرف الٌ با : ٗش٘ش هفِْم هشزش ٖ الِبرف الٌ با ال

ٖ رغزخ ذم الز ٌ٘خ الخلْٗخ الزٖ رْ ش الٌفبر الٔ الشجكخ العبهخ ّقذ ٗفْ  عذد هشزش ٖ الِبرف الال٘خ العبهخ للِبرف ّالز

طٌبء الفطشد 000الٌ با لك  هئخ  شد هي الغكبى , اا  طِب اقز ط٘شح هٌ (%  ٖ ثعض الوغزوعبد ّٗعْد رلك الٔ عْاهط   ض

ا ضش هي عِبص 
1

. ) 

طًبد هؤشش عذد الؾْاع٘ت الشخص٘خ : علٔ الشغن هي اُو٘خ ُزا ال -ة وؤشش الا اى عذد قل٘  هي الذّا رٌشطش ث٘ب

طٌبد  ار اى هعظطن  هْصْقخ عي عذد الؾْاع٘ت الشخص٘خ الزٖ لذِٗب ثعكظ اعِضح الِبرف الوْعْد  ٖ الوغب ي اّ الف

الز ذٗشاد الخبصخ ثبلؾْاع٘ت هألاْرح هي ث٘بًبد الشؾي إ عذد الؾْاع٘ت الوجبعخ عٌْٗبً  ٖ ثلذ هع٘ي ّثبلإهكطبى 

طًبد ط٘بح الؾبعططْة قجط  الاعطزجذاا للؾصطْا علططٔ ر طذٗش لعطذد الؾْاعطط٘ت  اطشة ث٘ب الشطؾي الغططٌْٗخ ثوعطذا  زطشح ؽ

الشخص٘خ ّؽ٘بح الؾبعْة رعزوذ علطٔ عطذد هطي عْاهط  الاعطزِحك ثغطجت الاعطزخذام اّ الاُوطبا ّرخزلطف هعطذلاد 

ط٘خ ٗج طٔ لوطذح  طٌبك طشٗ طخ الاعزجذاا ث٘ي الذّا الٌبه٘خ ّالوز ذهخ لاى الؾبعْة  ٖ الطذّا الٌبه اططْا , لطزلك لط٘ظ ُ

لزؾذٗذ هعذا اعزجذاا الؾْاع٘ت 
2

. ) 

هؤشش عذد هغزخذهٖ الاًزشً٘ذ :  هٌز ثذاٗخ اعزخذام الاًزشً٘ذ  بًذ ٌُبك ر ذٗشاد لعذد هغزخذهٖ الاًزشً٘ذ    -ط

طَ٘ ّالطزٗي  طٗذ عْى ّٗوكي ق٘بط عذد هغزخذهٖ الاًزشً٘ذ هي لاحا ؽغبة عذد الوشزش ٘ي  طٖ لاذهطخ الؾصطْا عل

هجلغ هع٘ي لاشع اعزخذاهِن للأًزشً٘ذ ؽزٔ الاًزشً٘ذ الو ذم هغبًبً 
3

  .) 

 ّٗزكْى هي  -: ع٘بلْْهؤشش العلن ّالزكٌ -3

هؤشش الاًفب  علٔ الجؾش ّالزطْٗش : رشك  هؤششاد الجؾش ّالزطْٗش الوؤششاد الشئ٘غط٘خ لاقزصطبد الوعش طخ  -ي

ط٘خ ُّزٍ الوؤششاد رخضع هٌز صهي طْٗ  لعول٘خ عو ط٘  دٌٗبه٘ك ع هٌظوخ ّهع٘بسٗخ للج٘بًبد هوب ٗغوؼ ثطأعشاء رؾبل

ّه بسًبد دّل٘خ   ذ رزص  ُزٍ الوؤششاد ثذعن ثلذ هع٘ي للجؾش ّالزطْٗش ّرزشطك  هصطبدس الجؾطش ّالزططْٗش هطي 

بهخ الاًفب  الؾكْهٖ ّالزٕ ٗضن الاًفب  هي قج  الْ بلاد ّالوكبرت ّالك٘بًبد الالاشٓ ّالزٖ ر ذم علعب ّلاذهبد ع

ٖ رششف علٔ الغ٘بعبد الؾكْه٘خ ّالاقزصبدٗخ ّالاعزوبع٘خ للجلذ اّ الوغزوع الوعٌ٘٘ي ,  ّ زلك هي قج  الك٘بًبد الز

ّٗزو٘ض ُزا الاًفب  عي غ٘شٍ ثبًَ ٗأرٖ هي الوؤعغبد الزٖ لا رزْلأ الشثؼ هي الوشبسٗع الزٖ روْا ّرذاس هي قج  

الذّلخ  ٖ الْقذ ًفغَ 
4
 . ) 

                                                                 
1
, 3111,  19, العددلامم المتحدةا,اللجنة الاقتصادٌة والاجتماعٌة لغربً اسٌا جٌا المعلومات والاتصالات للتنمٌة فً المنطقة العربٌة, نشرة تكنولو, الاسكوا ((

 .29ص
2
 .22ص, 3116, عمان , الاردن ,1دار الاٌام للنشر والتوزٌع , ط ( زٌنب هادي نعمه , واخرون, الاقتصاد الرقمً  ,(

3
 .7-6, ص 3111اللجنة الاقتصادٌة والاجتماعٌة لغربً اسٌا ,  المؤشرات الاساسٌة لتكنلوجٌا المعلومات والاتصالات,, الاسكوا  ((

4
 .321هوشٌار معروف , مصدر سابق , ص ((
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ط٘خ  -شاي : ثشاءاد الالاز -ة طُٖ ؽطق اؽزكطبس هؤقطذ روٌؾطَ الؾكْهطخ الطٔ هخزطشي ه بثط  ًشطش الازشاعطَ لوطذح صهٌ

ٔ ّ ق ششّط هعٌ٘خ ّثشاءح الالازشاي ُٖ الاداح الاّلٔ الوِوخ لؾوبٗخ ؽ ْ  اؽذ الشش بد اّ اؽذ الا شاد  هؾذدح عل

ي اًشططخ الاًزطبط ّالخطذهبد للؾصْا علٔ ؽ ْ  الٌشش علٔ اًشطخ الاًزبط ّالخذهبد الوجٌ٘خ علٔ ؽ ْ  الٌشش ه

الوجٌ٘خ علٔ هفِْم اثزكبسٕ ّؽص٘لخ الجشاءاد الزٖ ْٗلذُب ًظبم ّطٌٖ للعلن ّالزكٌلْع٘ب رشك  هؤشش اعوبل٘ب علطٔ 

الؾبلخ الزكٌلْع٘خ ّٗغزعو  لز ٘٘ن الٌغبػ ّالزخصص ثبلٌغجخ للجلذاى الالاشٓ ّقذ عبءد ارفبق٘خ ؽ ْ  الولك٘خ الفكشٗخ 

طٗذ هطي الطذّا  طٖ TRIPS الوزعل خ ثبلزغبسح  ( ّالزٖ رزضوي ؽ ْ  الولك٘خ الفكشٗخ ّلكي هع رلك   ذ اعطزوشد العذ

طُزٍ  طًَ  طٖ ظط   طٌب رغطذس الاشطبسح الطٔ ا طِب ُّ لاش  ال ْاعذ الخبصخ ثِزٍ الارفبق٘خ ّالزؾبٗ  علٔ ال ْاً٘ي الخبصطخ ث

ثبعزخذام ثشاءاد الالازشاي الوغطغلخ الارفبق٘خ ٗوكي للذّا اعزخذام الزشلا٘ص الاعجبسٕ الزٕ ثوْعجَ ٗوكي الغوبػ 

هي دّى هْا  خ ؽبه  الجشاءح  ٖ العذٗذ هي الذّا ّهي ُزٍ الاعزخذاهبد طْاسئ الصؾخ العبهطخ ّإعطشاءاد اًعطذام 

الض خ لزؾ ٘ق الوٌب غخ  ٖ الغْ   
1

 .) 

ٌُّبك صحس هعبٗ٘ش سئ٘غ٘خ لزغغ٘  ثشاءاد الالازشاي 
2

 :) 

 ّالغجق للجلذ الزٕ رن  َ٘ ر ذٗن الطلت الاّا .الزغغ٘  علٔ ّ ق الاّلْٗخ  -0

 الزغغ٘  علٔ ّ ق ثلذ إقبهخ الوخزشي رعكظ ال ذسح الزكٌلْع٘خ لجلذ هب . -3

 الزغغ٘  علٔ ّ ق ثلذ اقبهخ هْدي الطلت روض  الزؾكن ثبلالازشاي .  -2

ط٘خ  طٗخ الولك ط٘ش علطٔ ؽوب طِب هطي رطأص٘ش  ج ط٘شح لوطب ل طٗخ ّعطذم اط٘بي ؽ طْ  ّركغت عو٘ع رلك الوعبٗ٘ش اُو٘خ  ج الفكش

ط٘ق  الا شاد اّ الوؤعغبد الزٖ رْلٖ سعبٗخ لابصخ لحلازشاعبد ,  ضحً عي اًِب رغوؼ للعبهل٘ي ثِزا الؾ ط  هطي رؾ 

طٗخ  طِبد الوغطؤّلخ  علطٔ ؽوب طُب الغ طٗخ الزطٖ رْ ش اسثبػ عبل٘خ لوب رذسٍ علِ٘ن ُزٍ الاثزكبساد ّلابصخً  طٖ ظط  الؾوب

كْهبد اُزوبهبً  ج٘شاً ثِزا الغبًت لوب لَ  هي رأص٘ش ّااؼ علٔ صٗبدح الصبدساد ثشاءاد الالازشاي ّقذ اظِشد الؾ

ّلابصخ صبدساد الصٌبعخ راد الز ٌ٘خ العبل٘خ اّ الجشاهظ الغبًذح لِب الزٖ رؾزبط الٔ ثؾْس هغزوشح ّالازصبصبد 

لوزخصصخ ّالكل٘بد ّاقبهخ  علٔ دسعخ عبل٘خ هي الزذسٗت ّالزأُ٘  الوغزوشٗي اللزٗي ٗوكي رؾ ٘ ِوب ثفزؼ الوعبُذ ا

الذّساد الزذسٗج٘خ الوكضفخ  ٘عزجش هؤشش ثشاءح الالازشاي هؤششا ركٌلْع٘ب ٗعجطش عطي قطْح الوعطبسف ثْصطفِب لاجطشاد 

هزشا وخ ّاوٌ٘خ هشعخخ  ٖ ؽ ْ  طْٗلخ الاع  رِذف الٔ ؽوبٗخ الولك٘خ الفكشٗخ  
3

 .) 

                                                                 
1
ً , الاقتصاد المعرفً , دار المنهجٌة للنشر , ط ((  .22, ص3116, عمان , 1نادٌة صالح الوائل

2
والعلم والتكنولوجٌا : البعد الاقتصادي وموقع المراة من تطور اقتصاد المعرفة , بحث مقدم الى منتدى المراة العربٌة للعلم ( مرال توتلٌان , المراة (

 .29, ص3118 / 1/9 والتكنولوجٌا , الجلسة الثانٌة , القاهرة ,
3
دول مختارة وامكانٌة تطبٌقها على العراق , رسالة ماجستٌر غٌر  (جاسم هادي فرج , دور الاستثمار فً تكنلوجٌا المعلومات على الاقتصاد المعرفً تجارب(

 .73ص, 3117منشورة , جامعة واسط , كلٌة الادارة والاقتصاد ,
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طِطب هعش ططخ عططذد الجططبؽض٘ي  -ط ط٘طخ هططي الو ططبلاد الوِوططخ الزططٖ ٗوكططي هططي لاحل ط٘طخ : رعططذ الو ططبلاد العلو الو ططبلاد العلو

طِطزا  ط٘خ عكططظ رلطك اُزوططبم الذّلطخ ث ط٘طبرِن  طٖ الططذّا ّ لوطب اصداد عططذد الو طبلاد اّ الوٌشططْساد العلو ط٘برِن ّقبثل ّاهكبً

طِخ الاطشٓ الغبًت  ضحً عي اًِب ركشف ععٖ الجبؽض٘ي هي اع  رطْٗ ش قذسارِن هي عِخ ّرطْٗش الاقزصطبد ّهطي ع

طٗذح رغطبعذ  طٖ  طٗذ هطي الوشطب   ّالوغطبئ  العبل طخ ّ طزلك اٗغطبد ططش  عذ لوب رعكغَ ُزٍ الوٌشْساد هطي هعبلغطخ للعذ

طٗبد الاّسا   ط٘ش اى اصد رخطٖ العذٗذ هي الصعْثبد , ّلِزا الوؤشش اُو٘خ  ج٘شح ّداعوطخ لحقزصطبد الوعش طٖ هطي ؽ

ًشطش الطْعٖ العلوطٖ ٗؤدَٗ لوٌشْساد العلو٘خ دل٘  علٔ اعز٘عبة العبهل٘ي  ٖ ُزا الوغبا الٔ الذّس الزٕ الجؾض٘خ ّا

ّالض ب ٖ  ٖ الغْاًت الاقزصبدٗخ ّالاعزوبع٘خ ّغ٘شُب هي عْاًت الؾ٘بح الالاشٓ 
1

.) 

  جيا المؼلىماتلىىػل  قطاع تكن جائح  كىروناسادساً :  تأثير 

طٗأرٖ قق  ؽذح هٌَ  ٖ الصٌبعبد الالاشٓ يع٘ب الوعلْهبد لْْ ْسًّب علٔ قطبي ركٌرأص٘ش عبئؾخ ى يٗجذّ  ططبي , ّ

ع٘ب الوعلْهبد  ٖ ه ذهخ الاًشطخ الاقزصبدٗخ الوششؾخ لؾذّس طفشح  ٖ ؽغن اًشطزِب , ؽ٘ش ؽ ق هكبعت لْْركٌ

الالكزشًّ٘خ  ّعلَ٘ ٗوكي ث٘بى الاصبس ع٘ب الارصبلاد ّالزطج٘ بد لْْوب ٗخص الزغبسح الالكزشًّ٘خ ّركٌيصٌبء الاصهخ  ٘

 الاٗغبث٘خ ّالغلج٘خ لغبئؾخ  ْسًّب  :

 جيا المؼلىمات لىىالايجابي  لازم  كىرونا ػل  تكن الاثار -1

هي ثٌِ٘ب هب ٗأرٖ  ٌُبك العذٗذ هي الأصبس الاٗغبث٘خ الزٖ رزش ِب رذاع٘بد  ْسًّب علٔ عو  ركٌلْع٘ب الوعلْهبد
2

 )  

صٗبدح الطلت علٔ ركٌْلْع٘ب الوعلْهبد ّرلك ًز٘غخ الاعزوبد الوزضاٗذ علٔ الزطج٘ بد الزكٌْلْع٘خ الوغزخذهخ  ٖ  -ي

  Work ,Ding TaIk , Zoom,Tencent Meetingالزعل٘ن ّع ذ هخزلف الاعزوبعبد ّالعوط  عطي ثعطذ هضط    

Wechatط٘ذ هوطب ٗؾ طق للشطش بد الوٌزغطخ ( ّ زلك  ششاء الوٌزغبد ّاروبم الوعبهحد الجٌك٘خ ّالوب ل٘خ عجش الاًزشً

 . الكج٘شح ّغ٘ش الوغجْقخ  ٖ الطلت لجشاهظ ّركٌْلْع٘ب العو  ّالزعلن هي رؾ ٘ق هكبعت اعزضٌبئ٘خ ًز٘غخ الضٗبدح

ٖ , ثٌغجخ   -ة َ الالكزشًّ ٔ الوٌصبد الزش ٘ ٍ العجش% ( 30صٗبدح الطلت عل ّقذ اسرفعذ ق٘وخ عِن شش خ "  وذحُز

 (193.16ثضٗبدح رجلطغ ًؾطْ 2020هبْٗ 8( دّلاس  ٖ (435الٔ 2020هبسط 16(دّلاس  ٖ  (295.84هي  ًزفلك٘ظ"

ٖ ق٘وخ الغِن الْاؽذ , ّثٌغجخ اسرفبي  %(  , هع ؽذّس طفشح الكزشًّ٘خ ًز٘غخ صٗبدح الطلت علِ٘ب ؽ٘ش (47(دّلاس  

ط٘خ عطبم  طْ٘ى دّلاس ّثعطذ رلطك ؽ3.9الطٔ 2020ّص  ؽغن الزغطبسح الالكزشًّ ن شطش بد رغطبسح الزغضئطخ رشل   طذ اعطِ

 .خ فبعب  ج٘شا  ٖ الجْسصبد العبلو٘الالكزشًّ٘خ اسر

                                                                 
1
ً على المعرفةالاسكوا ( (  .22, ص3112,  , نٌوٌوركالامم المتحدة  ,, مؤشرات العلم والتكنولوجٌا والابتكار فً المجتمع المبن

2
  ,3131 ماٌو,  مصر, 13 رقم الاصدار,  القومً التخطٌط معهد,  العالمً الاقتصاد على كورونا لازمة المحتملة التداعٌات,  عصام محمد الجواهري  ((

 .2ص
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طِطب قطططبي  -ط طٗ  ّهٌ ط٘طب ّعلطٔ الوططذٓ ال صطط٘ش ّالطْ طٗطبدح اعطزضوبسارِب  ططٖ الزكٌْلْع ارغطبٍ ثعططض ال طبعطبد الططٔ ص

 الارصبلاد ّالزعل٘ن ّال طبي العبم ّالشعبٗخ الصؾ٘خ.

ط٘خ  طأى اعزفبدح ثعض الصٌبعبد علٔ  -د هغزْٓ عبلوٖ هي عشاء اًزشبس ّثبء  ْسًّب  ْ  بً لوغلخ  ْسثض الاهشٗك

ثعض الصٌبعبد الزٖ اصدُشد  ٖ ظ   ٘شّط  ْسًّب شولذ    هي الزغبسح الالكزشًّ٘خ , ّالغؾبثخ الالكزشًّ٘خ 

ٖ , ّالالعبة , ّالجشهغ٘بد  خذهخ   زوبعبد الوشئ٘خ   ( ّالاع Software as a Serviceالعبهخ , ّالاهي الغ٘جشاً

ر ٌ٘خ الف٘ذْٗ  ًْفشاًظ( ّالجشاهظ الزعبًّ٘خ 
1
).  

ٖ ظ  اًزشبس الْثبء ّرلك لاى الؾكْهبد  -ٍ ٗوكي اى ٗكْى للزكٌْلْع٘ب رأص٘ش عو٘ق علٔ الؾ٘بح الْ٘ه٘خ للوْاطٌ٘ي  

اعطذ الوزعل طخ عٌذ اًزشبس الكْسًّب عولذ علٔ ّاع قْ٘د  ج٘شح علٔ رٌ   الاشخبل ّعلطٔ رشطا٘  الخطذهبد ّال ْ

ط٘خ للوطْاطٌ٘ي ثصطْسح  ثبلزجبعذ الغغذٕ ,  فٖ ُزا الغ٘ب  ٗوكي اى ٗكْى  للزكٌْلْع٘ب رأص٘ش عو٘ق علٔ الؾ٘بح الْ٘ه

اٗغبث٘خ رضوي لِن الؾصْا علٔ الخذهبد الصؾ٘خ هضحً هع رْ ٘ش الزعل٘ن للطحة الزٗي لاٗغزط٘عْى الْصْا الٔ 

لك عزضوي الزكٌْلْع٘ب ّثح شك هي عْدح الوْاطٌ٘ي ّالوغزوعطبد الطٔ الوذسعخ لاْ بً هي عذّٓ ُزا الف٘شّط ّثز

الؾ٘بح الْ٘ه٘خ  ٖ ظشّف اهٌَ 
2
).  

 جيا المؼلىمات لىىار السلبي  لازم  كىرونا ػل  تكنالاث-2

ٖ:  لْْبى لكْسًّب اصبس اٗغبث٘خ علٔ ركٌ وب   ع٘ب الوعلْهبد  زلك لِب اصبس علج٘خ ركوي  ٖ الار
3
) 

ط٘طش هططي لْْ ططٖ صطٌبعخ ركٌؽطذس اًخفططبع  -ي ط٘طب الوعلْهططبد ثغططجت الااططشاة  ططٖ عحعطط  الاهطذاد ّارغططبٍ الكض ع

الشش بد الٔ الاغح  اّ العو  عي ثعذ هوب ًزظ عٌَ لاغبسح  ج٘شح  ٖ الفشل للعذٗذ هي الشش بد ّلاصْصبً الزٖ 

ن شطش خ  %( (10ثٌغطجخ  Appie Incلذِٗب عوحء دّل٘٘ي . علٔ عج٘  الوضبا , رشط٘ش الز طذٗشاد الطٔ اًخفطبع اعطِ

 علٔ الاق  .

ط٘ش ؽ  طذ لْْهعذا ًوْ الاعزضوبس  ٖ صطٌبعخ ركٌاًخفبع  -ة طًب ؽ ط٘شّط  ْسّ ط٘ب الوعلْهطبد ثغطجت عبئؾطخ   ع

 %(  ٖ اّالاش شِش هبسط .7%(  ٖ شِش اثشٗ  ثذلاً  1.7صٌبعخ الجشهغ٘بد هعذا ًوْ   

طٌبرظ عططي الاصهطخ علططٔ الزططذ ق -ط ط٘طف ال طِطشح , قطذ ْٗاعططَ الططذعن  طٗؤصش الزجططبطؤ  طٖ الزْظ الوغطز جلٖ هططي العوطبا الو

 العوحء الوزضاٗذح  ٖ الزطج٘ بد.الزكٌلْعٖ صعْثخ  ٖ هْا جخ اؽز٘بعبد 

                                                                 
1
                                .  1ص, 3131سبتمبر  7( احمد رشدي , تأثٌر جائحة كورونا على قطاع التكنولوجٌا , المعهد المصري للدراسات ,تحلٌلات سٌاسٌة , (

(
2
) UN HABITAT, Les technologies nume'riques et la pande'mie du COVlD-19, Note d'informations et d'apprentissage,15 

avril l 2020,p2. 
3
 .8, مصدر سابق , ص محمد الجواهري   عصام ((
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 تجيا المعلىمات والاتصالالىىالتنمية المستدامة في ظل تكن:  المبحث الثاني

  :ٙ  فٙ ْرا انًجؾش رى رُبٔل يفٕٓو انزًُٛخ انًعزدايخ فٙ ظم ركُٕنٕعٛب انًعهٕيبد ٔكًب ٚه

 واصطلاحاً  ةً والتنمية المستدامة  لغولاً:  مفهىم التنمية أ

رعُٙ انصٚبدح, ٔانًُبء ,ٔانكضسح, ٔانٕفسح, ٔانًؼبعفخ) :ةً فالتنمية لغ -1 
1

. ) 

فٓٙ رعُٙ رغٛساً َٕعٛبً ٔكًٛبً  فٙ ثُٛخ ا٢قزظبد ٚزأرٗ ثزُٕع ا٢َشطخ ا٢قزظبدٚخ ٔانًكبَخ  : التنمية اصطلاحاً أيب  

دٚدح انشدأٌ انزددٙ ٚأ درْب  دٛبً فددٙ انًزصا ٍ رؾد٢ًٕ ْٛكه دٛخ رزؼددً دُٙ اٌ انزًُ دْدرا ٚع دٛخ ٔ رددزٚغٛبً قطددبع انظدُبعخ انزؾٕٚه

ٙ ؽٛبرٓب اعزجبزاد رزعهق ثًُؾ  انزٕشٚع ٔا٢ظز٣ٓك ٔكرنك رؼى ايٕزاً  , ا٢قزظبد , فٓٙ اكضس شًٕنٛخ َٞٓب رؼى ف

دٚزى انزع دَخ انسطدُٛخ ربؼدٙ ثدبٌ  دٛخ ٔانجشدسٚخ ٔاٌ انًٕاش دْرٍٚ انجعددٍٚ فدٙ انٕقدذ رزعهق ثبنزًُٛخ ا٢عزًبع بيدم يدع 

ذارّ)
2
.) 

 واصطلاحاً  ةً التنمية المستدامة لغمفهىم  -2

رعُٙ انزأَٙ فٙ انشٙء ٔؽهت دٔايّ ٔانًٕاظجخ عهّٛ): فالتنمية المستدامة لغةً 
3

. ) 

 :التنمية المستدامة اصطلاحاأيب 

دْرِ انزعسٚفدبد ثشدكم  رزعدد  دَّ ندٛط يدٍ انؼدسٔز٘ اٌ رعدزتدو  دٛخ انًعدزدايخ ٔنكدٍ ان٣فدذ نهُندس ا رعسٚفبد انزًُ

ٙ عًٛع ا٢ؽٕال , ٔثبنعًٕو ٔزد يفٕٓو انزًُٛخ انًعزدايخ ٞٔل يسح فٙ ربسٚس انهغُخ انعبنًٛخ نهجٛئخ ٔانزًُٛخ  طؾٛؼ ف

عهٗ آَب ))رهجٛخ اؽزٛبعبد انؾبػس يٍ دٌٔ انًعدبٔيخ   , ٔعبء فٙ ْرا انزبسٚس رعسٚف انزًُٛخ انًعزدايخ7987عبو 

عهٗ قدزح  ا٢عٛبل انًعزبجهٛخ فٙ رهجٛخ اؽزٛبعبرٓى(()
 4

. ) 

))كم عٛم ٚغت اٌ ٚزًزع ثبنًٕازد انطجٛعٛخ ٔٚزسكٓب ٔررْت يُنًخ انَٕٛعكٕ انٗ رعسٚف انزًُٛخ انًعزدايخ ثبَٓب  

)طبفٛخ ٔغٛس يهٕصخ كًب عبءد انٗ ا٢زع((
5

. ) 

                                                                 
1
  . 2, ص 1212سعد غنً  نوري, التنمٌة بٌن المفهوم والاصطلاح  , كانون الثانً ((

نظرٌة وتحلٌل  –مً , الاقتصاد المعرفً وانعكاساته على التنمٌة البشرٌة ع, هدى زوٌر مخلف الد العذارىحمد عدنان داود م (2)

 .20, ص0212, , 1دار جرٌر , عمان , طفً دول عربٌة مختارة , 
3
 .33, ص1222, عمان ,2ماجدة ابو زلط , التنمٌة المستدامة , دار صفاء للنشر , ط((

4
التنمٌة المستدامة المفهوم والعناصر والابعاد , كلٌة التربٌة للعلوم الانسانٌة  , مجلة دٌالى, العدد السابع والستون ,  عبد الله حسون محمد , واخرون , ((

 .341, ص1225
5
 .341عبد الله حسون محمد , واخرون , مصدر نفسه , ص ((
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دٛبل  يًب ظجق َعزُزظ ثبٌ انزًُٛخ انًعزدايخ ْٙ انزًُٛخ انزٙ رهجٙ اؽزٛبعبد انؾبػس يدع انؾفدبظ عهدٗ زطدٛد ا٢ع

 انببديخ يٍ رهك ا٢ؽزٛبعبد .

 هداف التنمية المستدامة أثانياً : 

 ح ركًٍ فٙ انغبٚخ انزٙ رسٔو انٛٓب انزًُٛخ انًعزدايخ ْٔٙ  كب٢رٙ : يزعددُْبك اْداف 

ّ رٓدف  -7 ٗ اظزتداو ٔظبئم ربُٛخ يٍ اعم اؽداس رغٛساً كجٛساً فٙ ْٛكم ا٢َزبط َٕٔعٛز انزًُٛخ انًعزدايخ ان

ٔرؾدٚد انصيٍ ان٣شو ن١َزبط يع ا٢ زساعبد انغدٚدح فٙ انطبثعبد انسقًٛخ ذاد ا٢ثعبد انض٣صٛخ انزٙ 

ٔاٌ انزغٛس فٙ يعدل رعزطٛع اربؽخ انًغبل ٠َزبط عدد يٍ انًُبشل فٙ غؼٌٕ ظبعخ ٔاؽدح فبؾ , 

انزكُهٕعٛب ثظٕزح اٚغبثٛخ ٚؤد٘ انٗ رؾبٛق اْداف انزكُهٕعٛب ٔط٢ًٕ انُشبؽ ا٢قزظبد٘ انكهٙ)
1
.) 

دٛخ انزدٙ رزعهدق  ثب٠َعدبٌ ٔاظدزًسازٚخ ٔعددٕدِ ,  -2 دًخ انجٛئ دٛخ انًعدزدايخ عهدٗ انًؾبفندخ عهدٗ ا٢َن رعدعٗ انزًُ

م رؾٕٚسْب ٢ٔظًٛب ركفم انصيٍ ان٣شو نزغددْب ٔ اظزتدايٓب ٔا٢ْزًبو ثبنعًهٛبد انزٙ ركٌٕ ْرِ انًٕازد يٍ اع

ثظٕزح ظهًٛخ)
2

  .) 

ػًبٌ فسص رعهٛى نهًغزًع عهٗ يدٖ انؾٛبح ٔرعصٚص انزعهٛى انغٛد انشبيم ٔانًُظف ٞثُبء انًغزًع) -3
3
.) 

دٚق رظدؾٛؼ انزشدْٕبد انزدٙ رؾظدم فدٙ ا٢ظدٕا  انصزا -4 دٕٛد انًفسٔػدخ عهدٗ انزغدبزح عدٍ ؽس دٛخ انغبء انب ع

دٛخ ٔردداثٛس انزظددٚس  دَبد انظدبدزاد انصزاع انعبنًٛخ , ٔذنك يٍ  ٣ل ا٢نغبء انًٕاش٘ نغًٛع ا٢شدكبل يدٍ اعب

ذاد ا٢صس انًًبصم ٔفببً نًزطهجبد اندٔؽخ ا٠ًَبئٛخ)
4
.) 

دٛع اندٗ انعداندخ  -5 بٌ ٔطدٕل انغً اقبيخ يغزًعبد يعبنًخ ثدٌٔ رًٓٛش ٢ؽد يٍ اعم رؾبٛق ًَٕ يعزداو ٔػدً

عهٗ ثُبء يؤظعبد  بػعخ نهًعبئهخ ٔفعبنخ ٔرشًم انغًٛع عهٗ ا ز٣ف انًعزٕٚبد) ٔانعًم
5
.) 

ٍ ٔؽفع انجؾبز ٔانًؾٛطبد ٔانًٕازد انجؾسٚخ ٔانُٓسٚخ ٔاظزتدايٓب ثطسٚبخ رؾبق انزًُٛخ انًعزدايخ) -6 ربيٛ
1

. ) 

. 

                                                                 

(
1
)D Pearce, G Atkinson,The concept of sustaimaIe deveIopmet: Am evaluation of its usefuIness ten 

Years after BrundtIand, 1998. Uk, CSERG, p5.      
, غٌر منشورة  دكتوراهاطروحة جاً((, ( معتصم محمد اسماعٌل , دور الاستثمارات فً تحقٌق التنمٌة المستدامة )) سورٌة انموذ(2

 .64, ص0212كلٌة الاقتصاد , جامعة دمشق , 
, 0212بر سبتم \أٌلول  02, قرار اتخذته الجمعٌة العامة فً 0222خطة التنمٌة المستدامة لعام  , تحوٌل عالمنا :الاسكوا ((3

 . 02ص ,0212الامم المتحدة , الجمعٌة العامة ,
من اهداف التنمٌة المستدامة : خٌارات السٌاسات ومقاٌضاتها ,  2مة الاغذٌة والزراعة للأمم المتحدة , التجارة والهدف ظ( من(4

 .22,ص0214, اٌطالٌا -صادٌة والاجتماع , رومامسار التنمٌة الاقت –لاسواق والتجارة شعبة ا
دراسة تحلٌلٌة لدول  –ل التنمٌة المستدامة ظعالجة الفقر فً ( عمار عبد الهادي شلال عبد, دور السٌاسات الاقتصادٌة الكلٌة فً م(5

 .64, ص 0222, كلٌة الادارة والاقتصاد , جامعة الانبار ,  دكتوراه غٌر منشورةاطروحة رة مع اشارة خاصة للعراق , مختا
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انعًم عهٗ رؾبٛق انًعبٔح ثٍٛ انغُعٍٛ ٔرًكٍٛ كم يٍ انُعبء ٔانفزٛبد) -7
2

 .) 

دٛخ  -8 دًٕ٘ ٔكٛف دٛبد فدٙ انًغدبل انزُ زثؾ انزكُٕنٕعٛب انؾدٚضخ ثأْداف انًغزًع ٔذنك ثزٕعٛخ انُبض ثأًْٛخ انزبُ

اظزتدايٓب فٙ رؾعٍٛ َٕعٛخ ؽٛبح انجشس ٔرؾبٛق اْدافٓى دٌٔ اٌ ٚكٌٕ ذنك عهٗ ؽعبة انجٛئخ)
3
.) 

ٗ رأصٛساد انعٕنًخ ٔؽس  ا٢ -9 ٙ انُنس انٗ انًعزغداد ا٢قزظبدٚخ ثبنزسكٛص عه ظزفبدح يٍ إٚغبثٛبرٓب  ٔ بطخ ف

رعصٚص دٔز انبطبع انتبص ٔشٚبدح قدزرّ انزُبفعٛخ ٔرؾبٛق ا٢ظزغ٣ل ا٢يضم نهًٕازد انطجٛعٛخ ٔانجشسٚخ)
4

. ) 

دُبء يؤظعدبد فعبندخ ٔ بػددعخ   -71 دًع اندٗ انعدانددخ , ٔث بٌ ٔطدٕل انًغز دٚص انعد٣و ٔػددً انعددل ٔانعد٣و : رعص

ٚبد , يع اَشبء يدٌ ٔإظكبٌ َٔبم شبيهخ ٔايُخ ٔيسَخ ٔيعزدايخ)نهًعبءنخ ٔشبيهخ عهٗ عًٛع انًعزٕ
5

. ) 

 

  (COVID- 19ثالثاً : التنمية المستدامة في ظل تداعيات ازمة كىرونا )

ٙ اصسد ثشكم ظهجٙ عهٗ عٕٓد اْداف  اً ( عددCOVID-19افسشد عبئؾخ كٕزَٔب )  يٍ انزداعٛبد ٔانزؾدٚبد انز

دًخ  ٔانزدٙ ًٚكدٍ زطددْب عهدٗ انُؾدٕ فؼد٣ً عدٍ انزًُٛخ انًعزدايخ ,  دٛخ انًزفبق انظدساعبد انًزعدددح ٔانؼدغٕؽ انًبن

 انزبنٙ :  

دٛخ فدٙ عدبو  -7 دَب , اذ  عدسد انًُطبدخ انعسث ( (42يدب ٢ ٚبدم عدٍ  2020ؽعت انزبدٚساد ا٢ٔنٛخ ٞصدبز ٔثدبء كٕزٔ

دٚددبد انًزؾددد دٛدخ ٔان٢ٕ دْددرا انٕثددبء يدددٍ انددددٔل ا٢ٔزث دٛدبز د٢ٔز ,  ٔيدددع ارعددبع زقعدددخ  دْددب يدددٍ يه دٛدخ ٔغٛس دح ا٢يسٚك

ٖ , َٔزٛغخ ن١صبز انًؼبعفخ ٢َتفبع اظعبز انُفؾ ٚتشٗ اٌ رصداد  عبئس اند م فٙ انًُطبخ) ا٢قزظبدٚبد انكجس
6
  ) 

دْرا ا٢َتفدبع ؽددح َزٛغدخ  -2 ادٖ اَزشبز ٔثبء كٕزَٔب  انٗ اظزًساز ا٢َتفبع انشدٚد فٙ اظعبز انُفؾ . ٔاشداد 

دٓب انظدبفٛخ َؾدٕ ) نؾسة اظعبز انُفؾ , يًب ادٖ دٛخ قًٛز دٚساداد َفط دٛخ ا دٛبز د٢ٔز 17) انٗ  عبزح انًُطبدخ انعسث يه

دٚد فدٙ يعدد٢د   2020يٍ ُٚبٚس انٗ َٕٕٚٛ فٙ انًدح ربسٚجبً , ٔذنك  دٛخ ٔرصا يدع ؽظدٕل اَتفدبع فدٙ انزغدبزح انعبنً

                                                                                                                                                                                                                              
م( , اطروحة 0212 -0214العراق) -( نزار رافع مهٌدي , نموذج مقترح لاستراتٌجٌة التنمٌة المستدامة فً محافظة الأنبار(1

 .04, ص 0202, كلٌة الدراسات العلٌا , جامعة السودان للعلوم والتكنلوجٌا , غٌر منشورة دكتوراه 
بٌروت , الامم المتحدة , , المتحدة للبٌئة , العدد الاول  , التقرٌر العربً للتنمٌة المستدامة, , برنامج الاممالاسكوا ((2

 .44,ص0212
3
 .91مصدر سابق ,  ص , ساٌح بوزٌد ((

4
ً بن فً المفهوم , التنمٌة المستدامة فً الجزائر : قراءة تحلٌلٌة العربً حجام , سمٌحة طري  (( والمعوقات , مجلة ابحاث ودراسات التنمٌة , جامعة الشاذل

                                   .232ص,  1229, دٌسمبر 2, العدد 6جدٌد , المجلد 

(
5

 ( UNICEF,LES OBJECTIFC DE'VELOPPEMENT DURAPLE (ODD) , FRANCE, 2015, p4. 
(
6
 .23, ص  2020ٌونٌو  13للخطر ,  19المنطقة العربٌة فً جائحة كوفٌد  الاسكوا , الحٌز المالً المحدد ٌعرض تعافً (
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دٓب فعزتعدس انًُطبدخ  دٛذ اظدعبز اندُفؾ عهدٗ ؽبن دٌٕٛ د٢ٔز ربسٚ (550انجطبنخ  ٔاذا ثب دٕٚو ٔا٢زثدبػ انزدٙ (يه جدبً كدم 

رغُٛٓب اندٔل انًعزٕزدح نهُفؾ فٙ انًُطبخ يٍ ْرِ ا٢ظعبز ػئٛهخ يببزَخ ثتعبئس اندٔل انًظدزح)
1
 . ) 

دٛخ , ؽدٕانٙ  (55ٚٓدد ٔثبء كٕزَٔب -3 دٌٕٛ شدتض ثؾبعدخ اندٗ انًعدبعداد ا٢َعدبَٛخ فدٙ انًُطبدخ انعسث ( (24( يه

دٓب ظدٕاء يهَٕٛبً يٍ انًؾزبعٍٛ انٗ ْرِ انًعبعداد  ْى ايب ٢عئٌٕ ٔايب َبشؽٌٕ دا هٛبً , ٔانٕثبء ٚٓدد ؽظدٕنٓى عهٛ

رعهبذ ثبنغراء أ انًبء أ انظسف انظؾٙ أ ا٢يداداد انطجٛعخ أ انتديبد انظؾٛخ , ٔقد ركٌٕ نزعطٛم انجسايظ 

ٍ يٍ انُبض ,  ٢ٔ رعزطٛع  اندٔل انًزؼسزح يٍ انظساعبد  ٗ ان٣ًٚٛ اؽزٕاء اصبز رفشٙ ا٢َعبَٛخ عٕاقت ٔ ًٛخ عه

فٛسٔض كٕزَٔب ٔذنك ثفعم رديٛس انجُٛخ انزؾزٛخ انظؾٛخ , َٔصٔػ عدٚد يٍ انعبيهٍٛ فٙ يغبل انسعبٚخ انظدؾٛخ أ 

ْغسرٓى)
2

  . ) 

دٚق يٍ انًزٕقع رأصٛس يعزٕٚبد انُشبؽ ا٢قزظبد٘ فٙ اندٔل انعسثٛخ َزٛغخ اَزشبز انفٛسٔض   -4 عددد يدٍ عدٍ ؽس

 ٕ ٙ رعبْى ثُؾ ٙ انز %( يٍ انطهت انكهٙ فٙ اندٔل انعسثٛخ  (48انبُٕاد نعم يٍ آًْب رأصس يعزٕٚبد انطهت انتبزع

, ع٣ٔح عهٗ ذنك رأصس ا٢َزبط فٙ عدد يٍ انبطبعبد ا٢قزظبدٚخ)
3

. ) 

بط ؽٕل انعبنى عًٕيبَ اذ اٌ ا٢شيخ انساُْخ رجدٔ يبديخ ٢شيخ عبنًٛخ يٍ انسكٕد ا٢قزظبد٘ نزعطٛم عغهخ ا٢َز -5

دٛخ ا٢قزظددبدٚخ  دًدب اصدس ظددهجبً عهدٗ  طددؾ انزًُ دٛدم عغهدخ ا٢َزددبط فدٙ اندددٔل انكجدسٖ ي دٓس ثبنفعددم فدٙ رعط ثددأ ذنددك ٚن

دٛخ  دًدٖ انًزعهبدخ ثبنزًُ ٔانًغزًعٛخ قظٛسح انًدٖ ٔقدد ٚزطدٕز ا٢يدس اندٗ انزدأصٛس ظدهجبً عهدٗ ا٢ظدزسارٛغٛبد ؽٕٚهدخ ان

انًعزدايخ)
4

. ) 

 جيا على التنمية المستدامة لىار الايجابية والسلبية للتكنىرابعاً : الاث

  الاثار الايجابية -أ

دٛبد  -7 دًبد اٜن دٚخ, ٔ اعز دٛب انؾٕٛ دٚـدح,  ٔانزكُٕنٕع دًـٕاد انغد رعصٚص أَشطخ انجؾش ٔانزطٕٚس نزعصٚص ركُٕنٕعٛـب ان

دٛب  دٛخ انببثهخ ن٣ظزدايخ, يع رعصٚص ثُبء  انبددزاد فدٙ انعهدٕو ٔانزكُٕنٕع دْـداف  انزًُ دٛق أ دٛخ رؾب ٔا٢ثزكدبز, ٔذندك ثغ

                                                                 
1
, ص 1212, 2, العدد27حسٌن علً عبد , استقرار اسعار النفط ماذا ٌعنً للمستقبل , مجلة الغري للعلوم الاقتصادٌة والادارٌة ,جامعة الكوفة ,  المجلد  ((

257. 
2
 .33, ص 2018ٌناٌر,   ربٌة المتخصصة ,جامعة الدول العربٌة , دلٌل المنظمات الع ((

3
ً , ابرٌل , ((  .22, ص 2020الولٌد احمد طلحة , التداعٌات الاقتصادٌة لفٌروس كورونا المستجد على الدول العربٌة , صندوق النقد الدول

4
, 1232على تحقٌق اهداف التنمٌة المستدامة للتعلٌم الجامعً فً ضوء روٌئة مصر   COVID-19علاء احمد جاد الكرٌم حساننٌن , تداعٌات ازمة كورونا   ((

 .246, ص 1212, مجلة كلٌة التربٌة , جامعة عٌن الشمس , العدد الخامس والاربعون ) الجزء الثالث( ,1232



 تجيا المعلىمات والاتصالالىىتكنفي ضل التنمية المستدامة          .......لثاني المبحث ا               ......الأول الفصل

 
 

15 
 

ٙ ا٢قزظبد انببئى عهٗ انًعسفخ, ٢ٔظـًٛب أٌ ثُـبء  انبدزاد ْٕ انٕظٛهخ انٕؽٛدح نزعصٚص انزُبفعٛخ ٔشٚبدح  انًعزدايخ ف

انًُٕ ا٢قزـظبد٘  ٔرٕنٛد فسص عًم عدٚدح يع ربهٛض انفبس)
1
.) 

ح عدد انع٣ًء انساغجٍٛ فٙ اعساء عًهٛبد انزجبدل انزغبز٘ عٍ شٚبدعٍ ؽسٚق انزأصٛس فٙ َشبؽ انعٕ  ٔذنك   -2

ؽسٚق اظزتداو انٕظبئم انًكُُخ انؾدٚضخ ٔربُٛخ انؾبظٕة ؽٛش ا٢ ٛسح رعًؼ ثزٕفٛس انًُزغبد ٔانتديبد ثبقم كهفخ 

دٓب يدٍ انؾظدٕل عهدٗ انتدديبد ا٢نكزس دًبل انزدٙ رعغدص عدٍ اربؽدخ انفسطدخ نع٣ًئ دٛخ يًكُخ , فًض٣ُ يُشدتد  ا٢ع َٔ

ٔثبنزبنٙ ؽسيبَٓب يٍ فسطخ انؾظٕل عهٗ انًٛصح انزُبفعٛخ فٙ عًهٓب)
2

 . ) 

ٍ رطجٛببد ركُهٕعٛب انًعهٕيبد ٔانزٙ ٔظٛفزٓب نٕٕؾزًهخ نزكُانزأصٛساد انً -3 ٙ ا٢صبز انُبشئخ ع عٛب انًعهٕيبد : ْٔ

ض٣ً ًٚكٍ رعتٛس ركُهٕعٛب انًعهٕيدبد انزبهٛم يٍ ا٢صبز انجٛئٛخ عجس انعدٚد يٍ ا٢َشطخ ا٢قزظبدٚخ ٔا٢عزًبعٛخ , فً

نزجعٛؾ ٔرعدٚم كٛفٛخ اَزبط ٔرظًٛى انًُزغبد ا٢ سٖ ٔكٛفٛخ اظز٣ٓكٓب ٔاظزتدايٓب ٔانزتهض يُٓب , ثبنشكم انر٘ 

دٛد ٔانزكبيدم ٔانزؾعدٍٛ ٔاشاندخ  دْرا ا٢يدس انزٕؽ ٚؾبق كفبءح فٙ اظزتداو انًٕازد ٔانًؾبفنخ عهٗ انجٛئخ , ٔقد ٚشًم 

٘ ٔا٢ظزجدال)انطبثع انًبد
3
.) 

دٚبدح يعدد٢د نٕٕطخ انجؾش ٔانزطٕٚس ٔانزبدو انزكُرعًم اَش -4 عٙ ٔانضببفخ ٔانزعهٛى ٔزاض انًبل ٔانعًم , عهدٗ ش

ٕ ا٢قزظبد٘ , ؽٛش اٌ انصٚبدح فٙ يعدل انًُٕ ا٢قزظبد٘ ٔانجبنغخ ثُؾٕ) %( فٙ ان٢ٕٚبد انًزؾدح ا٢يسٚكٛخ 91انًُ

دٛب رعٕد انٗ يعبًْخ انزبدو  دٛخ رؾعدٍٛ يعدزٕٚبد انزكُهٕع انزكُهٕعٙ , ثب٠ػدبفخ اندٗ دٔز ا٢قزظدبد انٛبثدبَٙ فدٙ عًه

انؾدٚضخ انزٙ  هبذ ثٛئخ ثؾضٛخ ٔقدزاد رطٕزٚخ عبنٛخ نهزكُهٕعٛب يٍ اعم يعبنغخ يشبكم ا٢قزظبد انٛبثبَٙ ٔيدٍ صدى 

شٚبدح قدزح ا٢قزظبد انزُبفعٛخ)
4

 .) 

دٛدسح ا٢ زساعدبد فددٙ قطدبرعدبإٌ  -5 دٛدس ركددبنٛف نٕٕع ركُزع ٔر دٛدب انًعهٕيدبد ٔا٢رظددب٢د  قدد قهددض  ثشدكم كج ع

دٛدب انًعهٕيدددبد  ؼ ذنددك ثئػددفبء ؽددبثع دًٚبساؽدددٙ عهددٗ اظددزتداو ركُهٕع دٛدب , ٔقدددد ظددً دْدرِ انزكُهٕع انؾظددٕل عهددٗ 

                                                                 
على المجتمع  استرشادٌهدراسة –مرتضى محمد صلاح الدٌن عبد اللطٌف , تحقٌق التنمٌة المستدامة عبر تقدٌم الخدمات الرقمٌة  ((1

 .140 ص ,0212التاسع عشر , ٌناٌر ,  المصري , المجلة العلمٌة لقطاع كلٌات التجارة , جامعة الازهر , العدد
دراسة حالة  –المؤسسة مٌزة تنافسٌة  اكتسابجٌا المعلومات والاتصالات فً لووبداوي , مساهمة فً تحدٌد دور تكن( هناء ع (2

, كلٌة العلوم الاقتصادٌة والتجارٌة وعلوم التٌسٌر , جامعة غٌر منشورة  دكتوراالشركة الجزائرٌة للهاتف النقال موبٌلٌس , اطروحة 

 .126,  ص0212بسكرة,  -محمد خضٌر
مجلة الدنانٌر , تصادٌات الاعمال , دراسة مٌدانٌة , كلٌة اقجٌا المعلومات للاستدامة البٌئٌة , لووطارق علً جاسم , تحضٌر تكن ( (3

 .224, ص  0212جامعة النهرٌن, العدد الرابع عشر , 
نزار كاظم الخٌكانً , امكانات البحث والتطوٌر فً بلدان عربٌة مختارة ودورها فً تعزٌز القدرة التنافسٌة , مجلة القادسٌة ( (4

 .122,ص 0212, 1, العدد 0المجلد للعلوم الادارٌة والاقتصادٌة , 
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دٛب فدٙ  دٓرِ انزكُهٕع م ا٢ در ث دًب ظدٓ ى ك ٔا٢رظب٢د , ٔؽزٗ يٍ قجم انفبساء انرٍٚ ٚعدزتديَٕٓب نزؾعدٍٛ ظدجم عٛشدٓ

انؾد يٍ انفبس) ثسايظ
1
.) 

 

 

 الاثار السلبية   -ب

٘ ؽظم فٙ يغبل ركُهٕعٛب انًعهٕيبد اَعكط ثشكم ظهجٙ عهٗ ا٢ع٣َبد انزغبزٚخ ؽٛش  -7 اٌ انزطٕز انكجٛس انر

دْدرِ  هذ  دٚدخ انؾسيددخ انشتظددٛخ نٟفددساد يددٍ  دد٣ل زظددبئم انغددٕال انبظددٛسح , ٔقددد شددً دَدبد انزغبز ا زسقددذ ا٢ع٣

اظزضُبء اثزداء ثبنًٕاد انغرائٛخ يسٔزاً ثب٢كععٕازاد ٔانعطٕز ٔاَزٓبءً  ثئؽبزاد انعٛبزاد ا٢ع٣َبد كم انعهع ث٣ 

ٕ اظزتداو اؽزٛبعبد انًسأح  ٔقد ثُٛذ دزاظخ اٌ  ٙ كم ا٢ع٣َبد انزغبزٚخ  ْ ٔانعًبد انصزاعٙ , ٔانببظى انًشزسك ف

نجسايظ)%( يٍ انفؼبئٛبد رعزتدو انُعبء فٙ ا٢ع٣َبد انزغبزٚخ ٔربدٚى ا93)
2

  . ) 

دٛب عهدٗ طدعٛد انزعهدٛى , يضدم  -2 دٓب انزكُهٕع دٛخ انزدٙ ؽببز انزأصٛس انعهجٙ عهٗ انزعهٛى فعهٗ انسغى يدٍ ا٢صدبز ا٢ٚغبث

دَّ زافدق ذندك ثعدغ انزدأصٛساد إ إ٢ٕل عهٗ كى اكجدس يدٍ انًعهٕيدبد , رٕفٛس انٕقذ ٔاربؽخ انفسطخ نهط٣ة نهؾظ

دٛدخ اظبظدٛخ ثشددكم اقدم , انعدهجٛخ ٔانزددٙ رزًضدم فددٙ اعجدبز انطدد٣ة ع دٓبزاد رعهًٛ ى هدٗ اظددزتداو ي اظددزتدايٓى إذ أظددٓ

دٛدخ ٔ فددغ  دٛدخ ٔا٢ي٣ئ دٓبزرٓى انكزبث دٛخ عهددٗ  فددغ ي دًدخ نزظددؾٛؼ ا٢ طددبء ا٢ي٣ئ دٚدّ يدٍ اَن نهؾبظدٕة ٔيددب ٚؾزٕ

يٓبزارٓى انؾعبثٛخ َزٛغخ ا٢ظزتداو انًزكسز ن٢ٝد انؾبظجخ)
3
.) 

دًٕل انؾد يٍ انزفكٛس ٔيب ُٚزظ عُٓب يٍ ايس -3 اع ثعجت ا٢ظزتداو انًفسؽ ن٢ٝد انؾبظدجخ اػدف اندٗ ذندك انت

انعبهٙ انُبرظ عٍ ا٢ظزتداو ٔا٢شعبعبد انظبدزح يُٓب, ْرا كهّ عهٗ ؽعبة انزفبعم ٔانزؼبيٍ ٔثبنزبنٙ ُٚزظ عُٓب 

ثطبنخ يبُعخ ٔاؽ٣ل انتجساد انغُٛخ ٔانًٓبزاد)
4

  . ) 

                                                                 
غٌر منشورة  ماجستٌر رسالة فً تحقٌق التنمٌة المستدامة ,  ( حسٌن العلمً , دور الاستثمار فً تكنلوجٌا المعلومات والاتصالات(1

ٌة والعلوم فً اطار مدرسة الدكتوراه فً العلوم الاقتصادٌة وعلوم التٌسٌر , جامعة فرحات عباس سطٌف , كلٌة العلوم الاقتصاد

 .44ص,  0210التجارٌة وعلوم التٌسٌر , 
2
 .13, ص1222بسام محمد ابو علٌان , التاثٌرات السلبٌة لتكنولوجٌا المعلومات على الاسرة, جرٌدة دنٌا الوطن , ((

3
, 1212اغسطس ,  18شركة مساهمة مصرٌة ,  مقالة تقنٌة عن الاثار السلبٌة لتكنلوجٌا , موسوعة الاعمال , عٌن العربٌة , سوق التجارة الالكترونٌة , ((

 .25ص
4
سطٌنٌة )فً نشأت خلٌل قدورة عاٌش , مساهمة قطاع تكنلوجٌا المعلومات والاتصالات فً عملٌة التنمٌة الاقتصادٌة : دراسة تطبٌقٌة على الشركات الفل ((

 .48, ص1227غزة ,  , كلٌة التجارة ,منشورة , الجامعة الاسلامٌة قطاع غزة( , رسالة ماجستٌر غٌر 
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دٛخ  -4 دٛدخ  يددٍ ؽددٔس ْجددٕؽ ؽددبد فدٙ اظددعبز ا٢طددٕل انًبن دَذ ا٢طددٕل انًبن دٛدش عب دْرِ انغبئؾددخ , ؽ دُدر رفشددٙ  ي

دًم  2009ٔ 2008اَتفبػبد رعبدل أ رصٚد عهٗ َظدف ا٢َتفبػدبد انزدٙ ؽددصذ فدٙ  , فعهدٗ ظدجٛم انًضدبل ٔ رؾ

%( أ اكضدس  30فٙ ا٢قزظبدٚبد انكجٛسح ٔانظغٛسح عهٗ انعٕاء ٔاَتفبػدبد ثُعدجخ )  –انكضٛس يٍ اظٕا  ا٢ظٓى 

(
1

. ) 

 

                                                                 
1
ً و صندوق النقد الدولً ,  19توبٌاس أدزٌان , وفابٌونا تالوتشً , ازمة كوفٌد  ((  .35, ص 1212ابرٌل , 14تهدٌد الاستقرار المال
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 انمثحث  انثانث  الاطار انمفاهُمٍ نهرجارج الانكرزووُح

 ر٤ٜٔد :

أٞ الاهزدابو١ ٝرؼاد اُزغابرح اوٌُزر٤ٗٝاخ   اًبً ُِ٘ ِٕ ٓؾر ٣شٜد اُؼبُْ ا٤ُّٞ رطٞراً ػ٤ِٔبً ٝرٌُ٘ٞٞع٤بً ٛبئ٤ِٖ ٝٛٔب ٣ؼدا

Electronic commerce  دٙ الاهزداابو اُؼااب٢ُٔ ٗز٤غااخ صااٞرح رٌُ٘ٞٞع٤ااب اُالا١ ٣شااٜ اٛاْ اكااراتاد اُزطااٞر ا أؽااد أ

آاابد ٝالاردااابلاد  آااب ٣ؼااارف ثااابُضٞرح  Information and Communication Technologyأُؼِٞ أٝ 

ٗزرٗذ ٝاُٞصابئَ أُؼِٞٓبر٤خ لا ص٤ٔب إٔ رطج٤وبد اُزغبرح اوٌُزر٤ٗٝخ  ٝػ٤ِٔبد اُزجبوٍ اُز٢ رزْ ك٤ٜب رؼزٔد ػ٠ِ الأ

أب ث٤ااْٜ٘ل ٝرؾزااَ اُزغاابرح  ّاوٌُزر٤ٗٝاخ ُترداابٍ صااٞاص ثبُدااٞد ٝاُداٞرح أ أُراصااِخ اوٌُزر٤ٗٝااخ  ُِٔزؼااب٤ِٖٓ ك٤

اوٌُزر٤ٗٝخ  اُؾغْ الأًجر ٖٓ اُزؼبٓتد اوٌُزر٤ٗٝخ ث٤ٖ هطبػبد الأػٔبٍ اُز٢ رؼد ٖٓ اُؼ٘بصر أُٜٔخ ك٢ رط٣ٞر 

الاهزدبو اُلؼبٍ
()

Effective Economy  آب ا٠ِ اُزٌُ٘ٞٞع٤اب أٝ  ٝر٤ًزح ٜٓٔخ ك٢ وكغ الاهزدبو اُؾد٣ش أُؼزٔد ػ

آبد  ٠ ثبهزدابو أُؼِٞ ا٠ِ ؽغاْ اُ٘شابط الاهزدابو١ل   ٣Information Economicsضأ ا٤ٖٔ ػ اُلا١ ٣زٞهاغ إٔ ٣ٜ ا

ػجر شجٌخ الأٗزرٗذ اُز٢ ٝاُلا١ ٣إ٣د ٛلاا اُزٞهغ ا٥صبر الاهزدبو٣خ اُز٢ رؾووٜب اُزطج٤وبد اُؼ٤ِٔخ ُِزغبرح اوٌُزر٤ٗٝخ  

 َ ا٠ُ اُشاٌ َ اُزو٤ِاد١ ُِزغابرح ئ آٖ اُشاٌ أصجؾذ اُوٞح اُداكؼخ لاهزدبو أُؼِٞٓبد اُغد٣د ل كود ؽداَ رؾاٍٞ ًج٤ار 

اُرئ٤ش ُ٘شابطٜب  ٝإٔ اُزغابرح اوٌُزر٤ٗٝاخ  أصاجؾذ ٝاهؼابً  الاٌُزر٢ٗٝ اُؾد٣ش اٗذ اُؼدات ا اٜب الأٗزر اُز٢ شٌَ ك٤

آٖ ِٓٔٞصبً ك٢ ظَ اُج٤ئخ اُؾب٤ُخ ٝر اٜب  ضؼ٠ اُؼد٣د ٖٓ اُجِدإ ئ٠ُ رؼظ٤ْ وٝر اُزغبرح اوٌُزر٤ٗٝخ ك٢ أُضزوجَ ُٔب ُ

رأص٤ر ػ٠ِ الأصٞام ٝاُودرح اُز٘بكض٤خ ُِٔ٘زغ٤ٖ ل ؽ٤ش ٣زٞهغ إٔ رٌٕٞ اُزغبرح اوٌُزر٤ٗٝخ ٢ٛ الأصِٞة اُضبئد ث٤ٖ 

 أُ٘زغ٤ٖ ٝأُضز٤ٌِٜٖ ك٢ أُضزوجَ اُور٣ت.     

 نكرزووُح اولاً : مفهىو انرجارج الا

آٖ اُوارٕ  ا٘بص اُؾوجاخ الأر٤ار  ب ثواٞح أص آٖ أُزـ٤اراد اُؼب٤ُٔاخ اُغد٣ادح اُزا٢ كرساذ ٗلضاٜ رؼد اُزغبرح اوٌُزر٤ٗٝخ 

اُؼشر٣ٖ ل ٝصْ أصجؾذ ٖٓ ئؽدٟ وػبئْ اُ٘ظبّ الاهزدبو١ اُؼب٢ُٔ اُغد٣د ٝٗشبط اهزدبو١ ٣ازْ ػاٖ طر٣واٚ راداٍٝ 

آاٖ راتٍ اصاازؼٔبٍ ٝصابئظ ٝأصااب٤ُت ئٌُزر٤ٗٝا أا٢ اُضاِغ ٝاُدادٓبد  آب ٣ؼاارف ثبلاهزدابو اُره اًابئز  اٛا٢ أؽاد ر خل ٝ

Digital Economy  آاااابد أااااب : اُزغااااابرح اوٌُزر٤ٗٝاااااخ ٝرٌُ٘ٞٞع٤اااااب أُؼِٞ اِاااا٠ ؽو٤وزااااا٤ٖ ٛ اُاااالا١ ٣واااااّٞ ػ ٝا

IT))Information Technology- آابد كاا٢ ػداار اُؾبصااٞة آابد أٝ صاا٘بػبد أُؼِٞ ل ئٕ رٌُ٘ٞٞع٤ااب أُؼِٞ

                                                                 

()  ومجتمع معلومات ووسائل هو مرحلة متطورة من الاقتصاد المعرفً ٌشتمل على مقومات لوجوده مثل البنى التحتٌة التكنولوجٌة

 تصالات والاستثمار فٌاا. استمراره التجارة الالكترونٌة والحكومة الالكترونٌة وصادرات تكنولوجٌا المعلومات والا
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اٜزح ٝالاردبٍ ٢ٛ اُز٢ اُٝعدد اُٞعٞو اُؾو٤و٢ ٝا ا٠ِ أع أد اصبصابً ػ اٜب رؼز ُٞاهؼ٢ ُز٣ٌٖٞ اُزغابرح اوٌُزر٤ٗٝاخ ًٞٗ

اُؾبصٞة ٝٓدزِق اُٞصبئَ اُزو٤٘خ ُِز٘ل٤لا ٝئوارح اُ٘شبطبد اُزغبر٣خ)
1
. ) 

ٖ: أُوطااغ الأٍٝ اُزغاابرح  آاٖ ٓوطؼاا٤ اٌإٞ  اٗاٚ ٣ز ٝهجااَ رؼر٣ااق ٓدااطِؼ اُزغاابرح اوٌُزر٤ٗٝااخ  ٣غاات إٔ ٗؼاارف أ

Commerce  ٝآاابد ٣ٝؼجااار ػاااٖ ٗشااابط رغااابر١ أ اهزدااابو١ ٣ااازْ ثٞصااابطزٚ راااداٍٝ اُضاااِغ ٝاُدااادٓبد ثااا٤ٖ اُؾٌٞ

اٜب ) ٝأُإصضبد ٝالاكراو ٝكوابً ُوٞاػاد ٝٗظاْ ٓزجؼاخ ٝٓزلان ػ٤ِ
2
( ل
 
اٛٞ اوٌُزر٤ٗٝاخ     Electronicٝأُوطاغ اُضاب٢ٗ 

آغ  آٖ اُؾٞاصا٤ت أُزداِخ  ا٢ٛ شاجٌخ ٝاصاؼخ  اٗذ ٝ اٜب شاجٌخ الأٗزر ٣ٝودد ثٜب اُ٘ظْ اُؾد٣ضخ كا٢ الاردابلاد أ١ اٗ

ثؼضٜب اُجؼض ٝردزٕ ًٔبً ٛبئت ٖٓ أُؼِٞٓبد أُز٘ٞػخ ٝثأشٌبٍ ٓدزِلخ ٝٓ٘زشرح ثشٌَ ٝاصغ اُ٘طابم كا٢ ع٤ٔاغ 

اُٗؾبص اُؼبُْ ٝررثظ ث٤ٖ ػدو سدْ ٖٓ اُشجٌبد اُلرػ٤خ)
3
. ) 

اٜبد أٝ اُؼ٘بصار اُزا٢ ٝاُ اُي ثضاجت رؼادو اُغ ظبٛر أٗٚ لا ٣ٞعد ٛ٘بى رؼر٣ق وه٤ن ٝٓؾدو ُِزغبرح اوٌُزر٤ٗٝاخ ٝل

 رؼر٣لبد ٜٓ٘ب:ػدح  ٣ررٌز ػ٤ِٜب ٓلّٜٞ وٕٝ ؿ٤رٙل ُٝلاُي عبصد 

اٜب  اووارح اوٌُزر٤ٗٝاخ  ا٢ٗ كا٢ ػادح  ٓغابلاد  ٓ٘ اٗت الاٌُزرٝ  Electronic Managementٝهاد راْ اصازدداّ اُغب

آاخ اوٌُزر٤ٗٝااخ ٝاُؾ ٌٞElectronic Government أابٍ اوٌُزر٤ٗٝااخ اُزاا٢  Electronic Businessesل ٝالأػ

ظٜرد ػوت صٞرح رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد ٝالاردبلاد)
4
.) 

ثبٜٗب رشَٔ ع٤ٔغ اشٌبٍ أُؼِٞٓبد اُزغبر٣اخ اُزا٢ رازْ  (OECDوعزفرها مىظمح انرعاون الاقرصادٌ وانرىمُح )

ٝ اُشرًبد( ٝاُز٢ رزْ ػ٠ِ أصبس أُؼبُغخ ٝاُ٘وَ ٝاُزجبوٍ اوٌُزر٢ٗٝ ُِج٤بٗبدل  ٖ اُٞؽداد الاهزدبو٣خ )الأكراو أ ث٤

اٗاذ ٌٓزٞثاخ أ بُٜب صاٞاص أًب ا٠ِ ػ٤ِٔاخ اُزجاابوّ ٓرئ٤اخ أ ّثابرزتف اشاٌ آٖ تصاابر رزررات ػ اُي  َ ل آاب ٣شأ ٞػخ ٝ ٍ ٓضأ

ُِج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد اُزغبر٣خ ئٌُزر٤ٗٝبلً ٝٓدٟ رأص٤رٛب ػ٠ِ أُإصضبد ٝاُؼ٤ِٔبد اُز٢ روّٞ ثدػْ الأٗشطخ اُزغبر٣خ 

أُدزِلخ ٝاُزؾٌْ ثٜب)
5
 .) 

ٌ لأسُا وانمحُط انهادٌأ ف أُ٘زدٟ اُزغبرح اوٌُزر٤ٗٝخ ثأٜٗب أ١ شٌَ ؼرّ ك ((APECما مىرذي انرعاون الاقرصاد

بٍ صالوبد  اٜاب الأطااراف ثطر٣واخ ئٌُزر٤ٗٝااخ صاٞاص ثاا٤ٖ شااد  آٖ أشااٌ آَ ك٤ اُزغاابرح اُدد٤ٓااخ ٝاُضاِؼ٤خ اُزاا٢ ٣زؼب

                                                                 
1
 .331, ص9332عمان , جمال داود سلمان , اقتصاد المعرفة , الطبعة العربٌة , دار الٌازوري ,  ((

2
 .7, ص 0212, دمشق, 1,ط, دار ومؤسسة رسلان للطباعة والنشر والتوزٌع الالكترونٌة, التجارة مصطفى ٌوسف كافً  ((

3
 .11, ص 0221, أبو ظبً, 4ط ,, المجمع الثقفًاحمد رٌان, خدمات الانترنت ((

والاقتصادٌة, المجلد ( زرزار العٌاشً, أثر تطبٌق الإدارة الالكترونٌة على كفاءة العملٌات الإدارٌة, مجلة القادسٌة للعلوم الإدارٌة (4

 .21, ص 0212, 1, العدد 11
 . 20, ص0222, القاهرة, 0,ط, المنظمة العربٌة للتنمٌة الإدارٌة, التجارة الالكترونٌة والعولمة( السٌد احمد عبد الخالق(5
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اٌرح اُٞصا٤ظ أٝ ا٤ًُٞاَ  ٝشد  ترر أٝث٤ٖ شد  ًٝٔج٤ٞرر أٝث٤ٖ ًٔج٤ٞرر ًٝٔج٤اٞرر ارارو ٣ٝٞساؼ اُزؼر٣اق ك

اوٌُزر٢ٗٝ)
1
.) 

ئٌُزر٤ٗٝبلً ًٜٞٗب روّٞ ػ٠ِ  أواح الأػٔبٍ ثبٜٗب European Commission –ECوعزفرها انمفىضُح الأورتُح  

أصبس اُزجبوٍ الاٌُزر٢ٗٝ ُِج٤بٗبد ٌٓزٞثخ ًبٗذ أٝ ٓضٔٞػخ أٝ ٓرئ٤خل ٝأ٣ضبً رزضٖٔ اُؼد٣د ٖٓ الأٗشطخ اُزغبر٣خ 

اُدبصخ ثزجبوٍ اُضِغ ٝاُددٓبد ٝئٗغبت ػ٤ِٔابد اُج٤اغ ٝاُشاراص ٝاُزضا٤ِْ ثبُ٘ضاجخ ُِٔؾز٣ٞابد اُره٤ٔاخ ٝاُزؾا٣ٞتد 

 ٍ ًٝلاُي اُلٞار٤ر اوٌُزر٤ٗٝخ ٝأُزاواد اُزغبر٣خ ٝػ٤ِٔبد اُزض٣ٞن ٝردٓبد ٓب ثؼد اُج٤غل رشَٔ اوٌُزر٤ٗٝخ ُلأٓٞا

ثلاُي ًتً ٖٓ اُضِغ ٝاُددٓبد ٝرشَٔ ا٣ضبً الأٗشطخ اُزو٤ِد٣خ ٝؿ٤ر اُزو٤ِد٣خ)
2
.) 

 ( (AFCEE*كذنك عزفرها  انزاتطح انفزوسُح نهرجارج وانرثادل الإنكرزووٍ  و 

اُجؼضٓغٔٞػخ ٖٓ اُؼتهبد ؿ٤ر أُبو٣خ رٔبٓبً اُز٢ ررثظ اُؼٔتص أٝ ٢ٛ  ب ا اُلاُي ل  اُٞؽداد الاهزدبو٣خ ثجؼضاٜ ٝ

ا٠ِ  ٣ٌٖٔ إٔ رزؼبَٓ اُزغبرح اوٌُزر٤ٗٝخ ػ٠ِ هدّ أُضبٝاح ٓغ اُضِغ أُبو٣خ أٝ ًأٗشبص ِٓلبد رؼر٣ق أُضازدد٤ٖٓ ػ

اٗبد  ػٖ طر٣نرتٍ أُؼبٓتد ػجر الأٗزرٗذ أٝ أصبس اُج٤بٗبد اُد٣ٔٞؿراك٤خ ٝاُض٤ًِٞخ اُز٢ رْ عٔؼٜب رجبوٍ اُج٤ب

()Electronic Data Interchange )(EDIاوٌُزر٢ٗٝ )
3
.) 

َ الاكراو اٝ   ٖ هج ٝك٢ سٞص ٓب صجن رؼرف اُزغبرح الاٌُزر٤ٗٝخ )) ثبٜٗب طر٣وخ وواص أُؼبٓتد اُزغبر٣خ اُز٢ رزْ ٓ

اٗابد اُره٤ٔاخ شاابِٓخ اُ٘داٞو ٝاُدااٞد ٝاُداٞرح  ا٠ِ ٓؼبُغااخ ٝٗواَ اُج٤ب أاد ػ اُشااجٌبد ػااٖ طر٣ان ا٤ُٜئابد ٝرؼز

 ثشجٌخ ٓلزٞؽخ (( .أُلزٞؽخ ٓضَ الاٗزر٤ٗذ اٝ ٓـِوخ ٓضَ ا٤٘٤ُٔزبٍ اُز٢ رزدَ 

 

 

                                                                 
العربٌة البٌنٌة, الملتقى الدولً (علاوي محمد لحسن, مولاي لخضر عبد الرزاق, الٌات التجارة الالكترونٌة كأداة لتفعٌل التجارة (1

, كلٌة العلوم الاقتصادٌة والتجارٌة, جامعة “الرابع "عصرنة نظام الدفع فً البنوك واشكالٌة اعتماد التجارة الالكترونٌة فً الجزائر 

 .4, ص0211خمٌس ملٌانة, الجزائر, 
 .20, صمصدر سابق السٌد احمد عبد الخالق, ( (2

*AFCEE بمبادرة من  1111حٌة للصناعة أنشئت عام وهً جمعٌة غٌر ربClub de l'Arche  ًلتعزٌز التجارة الالكترونٌة ف

فرنسا وتادف إلى رفع مستوى الوعً من صناع القرار ,لتحدٌد الخطوط الرئٌسٌة لـ "صفقة جدٌدة" والتعرٌف باا من خلال تشجٌع 

   التبادل بٌن الجاات الفاعلة الأكثر تقدمًا على طرٌق التجرٌب.

(2)Mostafa Hashem Sherif, Protocols for secure electronic commerce, CRC press, 2016, 

p11. 
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 جُا انمعهىماخىنىثاوُاً: مزاحم وشىء  وذطىر انرجارج الانكرزووُح وارذثاطها تركى

لِخ  ٚ أُدز َ عبصد اصزٌٔبلاً ُظٜٞر الاٗزر٤ٗذ ٝاصزددآبر ٣ؼٞو ظٜٞر اُزغبرح الاٌُزر٤ٗٝخ ا٠ُ كزرح ٤ُضذ ثبُود٣ٔخ ث

ٕ اصزض٘بص ٝأُزٔضِخ ثزٞك٤ر أُؼِٞٓبد ل ٝرؼزٔد اُزغبرح الاٌُزر٤ٗٝخ ك٢ ػِٜٔب ٝرٞاصِٜب  ك٢ ع٤ٔغ ٗٞاؽ٢ اُؾ٤بح ٝثدٝ

اٛب  اُزٌِش ٝاُلابًش ٝؿ٤ر ث٤ٖ اُجبئغ ٝأُشزر١ ػ٠ِ ٝصبئَ ٝاوٝاد ردزِق ػٖ اُزو٤٘خ اُود٣ٔخ ٝأُزٔضِخ ثبُٜبرق ٝا

اِاخ ثبُؾبصات الا اٜب رو٤٘اابد ٝاوٝاد ؽد٣ضاخ ٓٞاًجاخ ُزطااٞر اُؼدار ٓزٔض أد اُزغاابرح الاٌُزر٤ٗٝاخ كاا٢ ػِٔ اُا٢ ؽ٤اش رؼز

آٖ  ٝشجٌبد الاٗزر٤ٗذ  ٝلُي ػٖ طر٣ن اُزؾ٣ٞتد الاٌُزر٤ٗٝخ ُِ٘وٞو اٝ اُزضٞم ُجطبهبد اُدكغ ٝالائزٔبٕ ؿ٤رٛب 

أابص اُزغاابرح  آاٖ ٓؾ٤ِاا٤ٖ ٝػِ آاإصرا ثدرعااخ ًج٤اارح ثبُزغاابرح ل ٝهااد اػزجاار الاهزداابو٤٣ٖ  اُزو٤٘اابد اُزاا٢ رِؼاات وٝراً 

ا٢ٜ الاٌُزر٤ٗٝخ ثبٜٗب ٝص٤ِخ كؼبُخ ٝصر٣ؼخ لأثراّ  اُد اٜب ك ا٠ِ رر٣ٝغ لوبد اُزغبر٣خ ٝأُ٘زغبد ٝاُددٓبد ٝاُؼَٔ ػ

اِااخ  آااٖ ث٤اااغ ٝشاااراص ُِضااِغ ٝاُدااادٓبد ػجااار ٝصااابئَ اُزٞاصاااَ اُؾد٣ضاااخ ٝأُزٔض َ ًبكاااخ أُؼااابٓتد اُزغبر٣اااخ  رشاأ

ثبوٗزر٤ٗذ)
1
 .) 

ا٘الاُ ثاادا٣زٜب كاا٢ اُواارٕ ا اًابٕ ثاازٝؽ صااٞرح الارداابلاد اُؾد٣ضااخ ٓ ُؼشاار٣ٖ ٝإ أُ٘ؼطااق اُزاابر٣د٢ اُجاابرت ُِزغاابرح 

د  اُلا١ شاٜ آابد ا اٛلاا اُؼداار ثؼدار أُؼِٞ ٤ِبً ًُِزو٤٘اابد ) ٝثابلأر  ثؼاد اُؾاارة اُؼب٤ُٔاخ اُضب٤ٗااخ ُٝوات  اٗادٓبعبً شاٌ ا

ٍ ُٞٞرٌ٘ ع٤ب أُؼِٞٓبد ٝالاردبلاد ُٞٞ( ٌٓٞٗخ رو٤٘خ عد٣دح ػركذ ة) رITٌ٘ع٤ب أُؼِٞٓبد ُٞٞرٌ٘ CTع٤ب الاردب

ICT الاهزدبو ثدٞرح ػبٓخ ٝػ٠ِ اُزغبرح الاٌُزر٤ٗٝخ ثدٞرح ربصخ ٝثلاُي ( ل ُٝود ًبٕ ُٜلاا اُزطٞر اٗؼٌبصبً ػ٠ِ

ع٤ب أُؼِٞٓبد ٝالاٗزر٤ٗذ)ُُٞٞزغبرح الاٌُزر٤ٗٝخ ورح صٞرح رٌ٘ػدّد ا
2
 .) 

أٞ  اٛلاٙ الاوٝاد ارالاد ر٘ ٝك٢ اُؼوٞو أُبس٤خ  اػزٔدد اُزغبرح ػ٠ِ ٝصبئَ ٝاوٝاد رو٤ِد٣خ ك٢ ص٤ر أُؼبٓتد ٝ

آغ رطاٞر ٝروادّ اُؾ آاخ ٝرزطاٞر  ا٘ٚ رطاٞر ٝصابئَ الاردابلاد ل ؽ٤اش ثادأد رد اٗزظ ػ اُالا١  ٤ابح اُؼ٤ِٔاخ ٝاُلٌر٣اخ ٝا

َ ؿ٤ار ٓضاجٞم  1837اُزِـراف ث٤ٖ اُٞلا٣بد أُزؾدح ٝآر٣ٌب ك٢ ػبّ  ال  ؽدِذ هلزح ٝصٞرح ك٢ الاردابلاد ثشاٌ

أبٍ أُدارك٤خ ًبُشا٤ٌبد ٝاُؾاٞالا اُٚ ػتهاخ ثبلأػ آب  د أُدارك٤خ ًٝلاُي اُضرػخ ك٢ الاواص اُزغابر١ ٝردٞصابً 

ٝؿ٤رٛب)
3
 .) 

 ٝث٘بصً ػ٠ِ ٓب رودّ ٗٞعز أْٛ أُؾطبد اُزبر٣د٤خ ُزطٞر اُزغبرح اوٌُزر٤ٗٝخ ك٢ اُؼبُْ ٖٓ رتٍ اُغدٍٝ الار٢:

 

                                                                 

 .1, ص 0221, مطبعة جامعة  سعد دحلب , الجزائر ,  1علً خالفً , مقٌاس التجارة الدولٌة , ط (1)
2
, مركز الامارات للدراسات والبحوث الاستراتٌجٌة 3فً الاقتصادٌات النامٌة , ط ( زٌنب كركً شالوب , الشٌخة لبنى القاسمً , انتشار التجارة الالكترونٌة(

  .2-7, ص 9332, ابو ظبً , 
نشرة تكنولوجٌا المعلومات والاتصالات فً -الفرص الضائعة–, التجارة الالكترونٌة فً شمال افرٌقٌا والشرق الأوسط الاسكوا( (3

 .27, ص0224, 0العدد  ,الأمم المتحدة والاجتماعٌة لغربً اسٌا)الأسكوا(,غربً اسٌا, اللجنة الاقتصادٌة 
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 ( اُزطٞر اُزبر٣د٢ ُِزغبرح الاٌُزر٤ٗٝخ ك٢ اُؼبُْ 1عدٍٝ )

 انرطىر انرارَخٍ انثهذ انسىح

1969 

اُٞلا٣ااااااااااااااابد 

أُزؾاااااااااااااااااااااادح 

 الآر٤ٌ٣خ

أٍٝ شاارًخ ًجااارٟ ُداادٓبد الأٗزرٗاااذ كاا٢ اُٞلا٣ااابد  CompuServeرااْ ئطاااتم 

٠ ثزو٤٘اخ أؽااد أهادّ الأٗظٔااخ - Videotex أُزؾادحل رشازٜر اُشاارًخ ثزطا٣ٞر ٓاب ٣ضاأ

 .ُزود٣ْ ٓؾزٟٞ رلبػ٢ِ ٝػرسٚ ػ٠ِ شبشخ ك٤د٣ٞ

1984 

 

 ثر٣طب٤ٗب

ل اُالا١ رثاظ رِلز٣ٜٞٗااب ثداظ ٛابرق صااْ Videotexاصازؼِٔذ لأٍٝ ٓارح صا٤دح ٗظاابّ 

ًٔج٤ٞرر ثبئغ اُزغزئخ)صٞثرٓبرًذ( رثٔب ًبٗاذ ٝاؽادح ٓاٖ أٝائاَ الأشادبو ثغٜبت 

 اُلا٣ٖ رضٞهٞا ػجر الأٗزرٗذ ٖٓ أُ٘زٍ

اُٞلا٣ااااااااااااااابد 

أُزؾاااااااااااااااااااااادح 

 الآر٤ٌ٣خ

أٍٝ ٓااازٝو رئ٤ضااا٢  لCompuServe Electronic Mall(CIS) أطِواااذ 

رح ُِدادٓبد اُزغبر٣اخ ػجار الأٗزرٗاذ كا٢ اُٞلا٣اابد أُزؾادح ٝاُزا٢ رشاجٚ ٓ٘داخ اُزغااب

 اوٌُزر٤ٗٝخ أُؼبصرح.

1992 

 

اُٞلا٣ااااااااااااااابد 

أُزؾاااااااااااااااااااااادح 

 الآر٤ٌ٣خ

)ٓدزٝٗاابد اٌُزات ؿ٤ار أُؾاادٝوح( أٍٝ  Book Stacks Unlimited راْ ئطاتم

 555555هادّ  .Charles M. Stack ٌٓزجاخ ُج٤اغ اٌُزات ػجار الأٗزرٗاذل ٓاٖ هجاَ

 ػ٘ٞإ ثبوسبكخ ئ٠ُ أُغتد الأوث٤خ ا٤ٓٞ٤ُخ.

1994 

 

اُٞلا٣ااااااااااااااابد 

أُزؾاااااااااااااااااااااادح 

 الآر٤ٌ٣خ

ٖ ٓؼبِٓاخ ٓب٤ُاخ تٓ٘اخ ػجار الأٗزرٗاذ  رٔذ اٍٝ ػ٤ِٔخ ث٤غ ُِزغبرح اوٌُزر٤ٗٝاخ رزضأ

 .Net Marketػجر ٓٞهغ  هرصًب ٓضـٞطًب Dan Kohn ػ٘دٓب ثبع

 ؽٍٞ اُؼبُْ 5991
ػٔتهاااا٢ اُزغاااابرح  eBayٝا١ ثااااب١  Amazonأطِاااان ًااااَ ٓااااٖ ٓٞهااااغ آاااابتٕٝ 

 اوٌُزر٤ٗٝخ ػجر الأٗزرٗذ ؽٍٞ اُؼبُْ

5998 

اُٞلا٣ااااااااااااااابد 

أُزؾاااااااااااااااااااااادح 

 الآر٤ٌ٣خ

ًاابٕ ُٜااب رااأص٤ر ًج٤اار ػِاا٠ اُطر٣وااخ اُزاا٢ رجاادٝ ثٜااب اُزغاابرح  Pay Palرااْ ئطااتم 

ٌُٜ٘اب اٗطِواذ ٝأصاجؾذ  2552ك٢ ػبّ  eBay اوٌُزر٤ٗٝخ ا٤ُّٞ. رْ شراؤٛب ٖٓ هجَ

 .2515شرًخ ػبٓخ ٓرح أررٟ ك٢ ػبّ 

٪ ٓاٖ ٓضازدد٤ٜٓب ٓاٖ اُٞلا٣ابد 45وُٝاخ ٓاغ أًضار ٓاٖ  31ؽب٤ًُب ك٢  PayPal رؼَٔ

 .أُزؾدح

1999 

 

 اُد٤ٖ
ل اُزاا٢ رٜاا٤ٖٔ ػِاا٠ اُزغاابرح Jack Maٓااٖ هجااَ  Alibabaرااْ ئطااتم ػِاا٢ ثبثااب 

 اوٌُزر٤ٗٝخ ك٢ اُد٤ٖ ٝاُؼبُْل ٝأ٣ضب رائدح ك٢ ٓغبٍ اُلاًبص الاصط٘بػ٢. 

2005 

 

اُٞلا٣ااااااااااااااابد 

أُزؾاااااااااااااااااااااادح 

 الآر٤ٌ٣خ

ك٢ ثر٤ًِٖٝل ًٝبٕ اُشرط الأصبص٢ ٛٞ إٔ ٣ٌإٞ ًاَ شا٢ص ٓ٘شاٞر  Etsy رأصضذ

ػِاا٠ أُٞهااغ ٓداا٘ٞػًب ٣ااد٣ًٝب ٓااٖ هجااَ اُجاابئغ ٓٔااب ٝصااغ ػاابُْ الأػٔاابٍ ٓااٖ اُزغاابر 

 .رْ ئصوبط ٛلاٙ اُشرط 2513ٝاُؾرك٤ٖل ٝاػزجبرًا ٖٓ ػبّ 
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2007 

 

اُٞلا٣ااااااااااااااابد 

أُزؾاااااااااااااااااااااادح 

 الآر٤ٌ٣خ

)رأطِواااذ ٓ٘دااااخ ٓلزٞؽااااخ أُداااد )Magento  ٓاااابع٘زٞل ثِـااااخ ثرٓغااااخPHP ل

 2511أصجؾذ أًضر أٗظٔخ اُزغبرح اوٌُزر٤ٗٝخ ٓلزٞؽاخ أُدادر شاؼج٤خ ٝكا٢ ػابّ ٝ

اصاااازؾٞلد  ٤ِٓ2518ااإٞ وٝلارل ٝكااا٢  185ؽداااخ ٜٓ٘اااب ٓوبثااااَ  eBayاشااازرد 

Adobe  ػ٠ِMagento  ٖٓeBay  َ٤ِٓبر وٝلار. 1.6ٓوبث 

 رٝص٤ب 8008

راااْ ئطاااتم ٓ٘داااخ اُزغااابرح اوٌُزر٤ٗٝاااخ أُلزٞؽاااخ أُدااادر الأًضااار شاااؼج٤خ كااا٢ 

اُزا٢ ٗشاأد ًٔزغار ػجار الأٗزرٗاذ كا٢ اُجدا٣اخ  ٣NopCommerceبرٝصاتكَ ٝٛا٢ 

 ص٘ٞاد ٓ٘دخ ٓلزٞؽخ أُددر. 15ُزٌٕٞ ثؼد 

8009 

 

اُٞلا٣ااااااااااااااابد 

أُزؾاااااااااااااااااااااادح 

 الآر٤ٌ٣خ

٢ٛ شارًخ ُِدادٓبد أُب٤ُاخ ٝرغ٤ٔاغ اُدادٓبد اُزغبر٣اخ Square Incأطِوذ شرًخ 

٤ر ئُا٠ أُزٞصاظ  هبرئ ثطبهبد ائزٔبٕ ٤ٓضٞر اُزٌِلخ ُزغبر اُزغزئخ ٖٓ اُؾغاْ اُداـ

ُوجاٍٞ ٓادكٞػبد اُجطبهاخل راْ اصازٌٔبٍ ٛالاٙ اُزٌُ٘ٞٞع٤اب لاؽوًاب ثادكؼبد ؿ٤ار رتٓضاا٤خ 

٤ٖٓ رؾ٣ٞاَ الأٓاٞاٍ ل ٝاُز٢ رزا٤ؼ ُِٔضازددSquare cashثبوسبكخ ئ٠ُ ٓ٘زغبد ٓضَ 

 .Cash’s Cashثبصزدداّ رطج٤ن 

8052 

 

 ؽٍٞ اُؼبُْ

ُِضٔبػ ُِٔضزدد٤ٖٓ ثبُادكغ ػجار الأٗزرٗاذ أٝكا٢ أُزغار  Apple Payأطِوذ ردٓخ 

ثٔؼِٞٓااابد ثطبهاابد الائزٔااابٕ  Apple Payثبصاازدداّ ٛااٞارلْٜ أُؾُٔٞاااخ ٝرؾاازلع 

ٖ ردٓااخ أُؾلظااخ اُره٤ٔااخل ٝا٣ضاابً رضازددّ ُِاادكغ كاا٢ اُزطج٤واابد أٝكاا٢ أُزاابعر  سأ

 ػجر الأٗزرٗذل صؾت اُ٘وٞو ٖٓ أعٜزح اُدراف ا٢ُ٥.

8051 

 

 ؽٍٞ اُؼبُْ

ٌُٝااٖ لأعٜاازح  Apple Payٝٛااٞ ٓشاابثٚ ُاا   Google Android Payأطِوااذ 

Android. 

وثبث٤ضاااٚ  Pinterestوتر اُشاااراصو ٝأطِااان  Facebookكااا٢ ٗلاااش اُؼااابّل أطِااان 

ؼ ُِٔضاازدد٤ٖٓ ثج٤ااغ أُ٘زغاابد ٝاُداادٓبد ٓجبشاارح ػِاا٠  اُوبثِااخ ُِشااراص ٝاُزاا٢ رضاأ

 ٝصبئَ اُزٞاصَ الاعزٔبػ٢.

 Facebookاُلٌاارح ثضاارػخ ٝثؼااد كزاارح ٝع٤اازح ٓااٖ وٓغٜااب ٓااغ  Shopifyرج٘ااذ 

ٝPinterest  ؽزا٠ ٣ازٌٖٔ أصاؾبة ٓزابعرShopify برْٜ ٓجبشارح ػِاا٠ ٓاٖ ث٤اغ ٓ٘زغا

Facebook ٝPinterest. 

 

 - examples-and-history-with-explained-commerce-templates.com/e-https://www.nop :أُددر

 

 
                                                                 

 

https://www.nop-templates.com/e-commerce-explained-with-history-and-examples
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 أشكال انرجارج الانكرزووُح  ثانثاً:

 روضْ اُزغبرح الاٌُزر٤ٗٝخ ا٠ُ ػدح اٗٞاع  : 

اِن  -1 أخ اُزغابرح الاٌُزر٤ٗٝاخ ٣ٝط ٜٓ َ٤ اُزغبرح الاٌُزر٤ٗٝخ ؽضت اُشرًبص اُلا٣ٖ ٣زؼبِٕٓٞ ك٤ٔب ث٤اْٜ٘ لأعاَ رضاٜ

)ػ٤ِْٜ ثبُشرًبص  كٜ٘بى اُؾٌٞٓخ ٝاُشرًبد ٝالاكراو
1
). 

 ( اُزغبرح الاٌُزر٤ٗٝخ ؽضت اُشرًبص 2عدٍٝ )

 

Source: Jonathan Coppell, E-commerce: Impacts and Policy Challenges, OECD, Commerce, Dep 

Working, 2000 paper NO.25, p: 4. 

 :  (G2G)انرجارج الإنكرزووُح تُه انحكىمح )مه انحكىمح إنً انحكىمح(   -8

آابد  آابد أُدزِلااخ ُزجاابوٍ أُؼِٞ ٤تد كاا٢ ئطاابر ٣اازْ اصاازدداّ اُزٌُ٘ٞٞع٤ااب اُره٤ٔااخ ثاا٤ٖ اُؾٌٞ ٝاُداادٓبد ٝاُزضااٜ

الارلبهبد اُد٤ُٝخ اُدبصخ ثبُزجبوٍ سٖٔ أُٞاص٤ن ٝاُؼتهبد اُد٤ُٝخ اُض٘بئ٤خ ٝالأه٤ٔ٤ِخ ٝالأ٤ٔٓخ
(2)
 . 

اٜب  آخ اوٌُزر٤ٗٝاخ ُزؾضا٤ٖ أوائ آٖ أعاَ رطج٤ان اُؾٌٞ اٜزح اُؾ٤ٌٓٞاخ  ا٘ٞع اُز٘ضا٤ن ثا٤ٖ الأع اٛلاا اُ  ٖ اًلاُي ٣زضأ ٝ

) صبػخ 24ٝرٞك٤ر اُددٓبد ُِٔٞاط٤ٖ٘ رتٍ 
3
.)  

 :(G-2-B)انرجارج الإنكرزووُح مه انحكىمح إنً الأعمال   -3

اِا٠ شاجٌخ الاٗزر٤ٗااذ صاْ اعااراص  أبلط أُؼابٓتد ػ اِٞاتّ ٝاُرصااّٞ ٝٗ آاخ ثؼارر الاعااراصاد ٝاُ ا٘ب رواّٞ اُؾٌٞ ٛٝ

اُ٘ٞع ٛٞ ؽد٣ش أُؼبٓتد اٌُزر٤ٗٝبً ٖٓ ؿ٤ر إ ٣ٌٕٞ ٛ٘بى رؼبَٓ ٓغ ٌٓبرت أُإصضبد ٝاُدٝائر اُؾ٤ٌٓٞخ ٝٛلاا 

ه٤بصبً ثبُ٘ٞع اُضبثن الا اٗٚ صٞف ٣زطٞر ثشٌَ اٝصغ الا هبٓذ اُؾٌٞٓبد ثبصزدداّ اٝصغ ُِزغبرح الاٌُزر٤ٗٝخ )
4
.) 

                                                                 
1
 ,  احمد ٌاسر مااوش ((
 .11, ص0210دار صفاء للنشر ,عمان , الاردن , البٌئة الإلكترونٌة, ربحً مصطفى علٌان,  (2)
3
الالكترونٌة فً التنمٌة الاقتصادٌة وإمكانٌة تطبٌقاا فً ثامر عبد العالً كاظم الشمري, فاضل عباس كاظم الشبانً, دور التجارة  ((

 .10, ص0214, 1, العدد 11العراق, مجلة القادسٌة للعلوم الإدارٌة والاقتصادٌة, العراق, المجلد 
 .931, ص 9333, ,  الاردن 3ط الادارة الالكترونٌة , علاء عبد الرزاق محمد السالمً , حسٌن علاء عبد الرزاق السالمً , شبكات ((4

Consumers( C )Business (B)Government (G)
الحكومةالأعمالالمستهمك

Government (G)
الحكومة

Business (B)
الأعمال

Consumers( C )
المستهمك C-2-CC-2-BC-2-G

G , B , C

G-2-CG-2-BG-2-G

B-2-CB-2-BB-2-G
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اُاح تااُه انحكىمااح و انمساارههك   -2 آاٖ اُزغاابرح ٣اازْ ثاا٤ٖ أُضااازِٜي : (G-2-C)انرجااارج الإنكرزوو ا٘اٞع  اٛالاا اُ ٝ

ٕ ٣وّٞ أُضزِٜي  ثدكغ أُضزؾوبد ) اُضرائت ( اٌُزر٤ٗٝبً وٕٝ اُؾبعخ ُِرعٞع  ا٠ُ اُدٝائر ٝالاواراد أُؾ٤ِخ ٓضتً ا

اُؾ٤ٌٓٞخ)
1
. ) 

 :(B-2-G)انرجارج الإنكرزووُح مه الأعمال إنً انحكىمح  -1

اٗذل  اٜب الأٗزر ٝرشَٔ ع٤ٔغ اُزؼبٓتد اُز٢ رزْ ث٤ٖ شرًبد الأػٔبٍ ٝاُؾٌٞٓخ ثبصزدداّ اُٞصابئَ اوٌُزر٤ٗٝاخ ٝٓ٘

اٗذل ٝهاد ٢ٛٝ رزضٖٔ ػرٝر ا ا٠ِ الأٗزر أبلط أُؼابٓتد ػ وواراد اُؾ٤ٌٓٞخ ٝاوعراصاد ٝاُِٞائؼ ٝاُرصّٞ ٝٗ

)رشَٔ ر٘ل٤لا أُؼبٓتد أُب٤ُخ أ٣ضب اٌُزر٤ٗٝبً ًزضد٣د اُرصّٞ ٝوكغ اُضرائت
2
). 

 : (B-2-B)انرجارج الإنكرزووُح مه الأعمال إنً الأعمال  -6

آاٖ اُزغاابرح اوٌُزر٤ٗٝااخ ثاا٤ٖ  ا٘اٞع  اٛالاا اُ ب ثااجؼض ػااٖ طر٣اان شااجٌبد الارداابلاد ٣اازْ  أابٍ ثؼضااٜ شاارًبد الأػ

)ٝرٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبدل رشَٔ رود٣ْ طِجبد اُشراص ٝاُج٤غ ٝػ٤ِٔبد اُدكغ ٝاُضداو
3
). 

 :(B-2-C)انرجارج الإنكرزووُح مه الأعمال إنً انمسرههك  -7

ٖ ثدٞرح ٓجبشرح ٓزٔضِخ ٖ اُشرًبد ٝأُضز٤ٌِٜ َ ع٤ٔغ اُزؼبٓتد اُزغبر٣خ ث٤ ثؼرر أُ٘زغبد ٝاُددٓبد ك٢  رشٔ

ٟ ٝرض٣ٞوٜب ٝث٤ؼٜب ٝهد رزضٖٔ أ٣ضب ػ٤ِٔبد  َ اوٌُزر٤ٗٝخ الارر أُٞاهغ اوٌُزر٤ٗٝخ ػجر شجٌبد الأٗزرٗذ ٝاُٞصبئ

)اُدكغ ٝاُضداو ٝػ٤ِٔبد اُزض٤ِْ ٝٛلاا ٣ؼزٔد ػ٠ِ طج٤ؼخ اُضِؼخ ٝاُددٓخ
4
.) 

 :(C-2-G)انرجارج الإنكرزووُح مه انمسرههك إنً انحكىمح  -8

أبص اٌُزر٤ٗٝابلً  آٖ اُزغابرح ه٤ابّ أُضاز٤ٌِٜٖ ثضاداو اُضارائت أٝ رصاّٞ اصازٜتى اٌُٜرثابص ٝاُ ٣زضٖٔ ٛلاا اُغازص 

ٝأ٣ضاابً شاااراص الاصااازٔبراد اُدبصاااخ ثبُزواااد٣ْ ُِٞظااابئق اُؾ٤ٌٓٞااخ أٝ رغد٣اااد ثطبهااابد ا٣ُٜٞااابد ٝرااارار٤  ه٤ااابوح 

أابد اُدبصاخ ثبصازدراط ا٠ِ اُزؼ٤ِ اًالاُي اُزؼارف ػ اُ ل ٝ ا٘ابد  اُضا٤براد... ا بواد أُدزِلاخ ٝاُضارائت ٝاُزأ٤ٓ اُشااٜ

ٝردٓبد اُج٘ٞى ٝاُز٢ ٣زْ ٗشرٛب ػ٠ِ شجٌبد الأٗزرٗذ
 
(

5
)  . 

 :(C-2-B)انرجارج الإنكرزووُح مه انمسرههك إنً الأعمال  -9

ا٠ِ اُدادٓبد  ٣ز٤ؼ ٛلاا اُ٘ٞع ٖٓ اُزغبرح الاٌُزر٤ٗٝخ ػجر الاٗزر٤ٗذ ُِٔضز٤ٌِٜٖ ئٌٓب٤ٗخ ث٤غ اُضاِغ أٝ اُؾداٍٞ ػ

آاغ اُجؾاش ػااٖ اكضااَ أُ٘زغاابد  أابٍ ثدااٞرح ٓجبشاارح أٝػاٖ طر٣اان ٝصااطبص  آاٖ ٓإصضابد الأػ اٜاب  اُزا٢ ٣ؾزبعٞٗ

ٝاُدرٍٞ ك٢ أُزاواد ػٖ طر٣ن أُٞاهغ الاكزراس٤خ ُِٔإصضبد ٝاُشرًبد)
6
. ) 

                                                                 

(
1
(Bucci, Letizia. "From e-commerce to social commerce: exploring global trends", Master’s Thesis, 

luiss guido carli university, (2014), p: 29. 
2
 .74, ص0214دار الجامعٌة, الإسكندرٌة,  ,, الطبعة الأولىعبد المطلب عبد الحمٌد, اقتصادٌات التجارة الالكترونٌة ((

3
 .017, ص0212مصطفى ٌوسف كافً, الاقتصاد المعرفً, الطبعة الأولى, مكتبة المجتمع العربً للنشر والتوزٌع, عمان,  ((
4
 .72, صنفسة مصدرال , الحمٌدعبد المطلب عبد  ((

5
المدن الالكترونٌة ودورها فً الاقتصاد الفعال , اطروحة دكتورا غٌر منشورة , كلٌة الادارة  لح مادي الوائلً,نادٌة صا ((

 .11-12, ص  0212والاقتصاد , جامعة الكوفة ,
6
., 0221محمد نور صالح الجداٌة, سناء جودت خلف, تجارة الكترونٌة, الطبعة الأولى, دار الحامد للنشر والتوزٌع, عمان,  ((

 .07ص
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 ٣ٌٕٞ اُزؼبَٓ ث٤ٖ أُضز٤ٌِٜٖ ثدٞرح ٓجبشارح :(C-2-C)انرجارج الإنكرزووُح مه انمسرههك إنً انمسرههك  -50

َ ث٤غ اُض٤براد ٝاُوطغ اُض٤ٔ٘خ ٝاُ٘بورح ػٖ طر٣ن ٓزاواد رج٠٘ ػ٠ِ شجٌخ الأٗزرٗذ  ٕ ٣ج٤ؼٞا ُجؼضْٜ اُجؼض ٓض ثأ

)ًٝلاُي رجبوٍ أُِلبد ٝاُجرٓغ٤بد
1
). 

 

 ذصىُف انرجارج الإنكرزووُح حسة انىسُهح الإنكرزووُح: -8

ٖ طر٣ن ٝصبئظ ئٌُزر٤ٗٝخ ٝٛلاٙ  ْ ػ ٕ اُزغبرح اوٌُزر٤ٗٝخ رز اُٞصبئظ رزٔضَ ك٢ أوٝاد ٓزؼدوح ثؼضٜب ٓؼرٝف ٖٓ ئ

اٜزح اُؾبصات  هجَل ٝػرف ٓ٘لا ٝهذ ط٣َٞ ٓضَ اُزِلٕٞ ٝاُزِلز٣ٕٞ ٝاُلبًشل ٝثؼضٜب أًضر ؽداصخ ٝرطاٞرا ٓضاَ أع

 (ا٢ُ٥ ك٢ اُج٘ٞى ٝالأٗزرٗذ ٝرد٘ق اُزغبرح اوٌُزر٤ٗٝخ ثؾضت لُي ػ٠ِ:
2
) 

 :E-Commerce by TVانرجارج الإنكرزووُح تىاسطح انرهفاس  .أ 

ٝرؼد ٛلاٙ أٍٝ صٞرح ظٜرد ُِزغبرح اوٌُزر٤ٗٝخ ٝأهدٜٓبل رزٔضَ ثو٤بّ اُشرًبد ثبُزر٣ٝظ ٝاوػتٕ ػٖ ٓ٘زغابرْٜ 

ا٘ٞإ اُجر٣اد  ا٠ِ ػ اٛبرق اُشارًخ أٝ ٓراصاِزٜب ػ ثٞصبطخ شبشخ اُزِلبت ٓٔب ٣ز٤ؼ ُِٔضز٤ٌِٜٖ اُراؿج٤ٖ ثبلاردبٍ رهْ 

 ػ٠ِ شبشخ اُزِلبت.اُِلاإ رْ ػرسٜٔب أص٘بص اوػتٕ 

 :E-Commerce by Internetانرجارج الإنكرزووُح تىاسطح الأورزود  .ب 

٣ٝؼد ٛلاا اُ٘ٞع أًضر شٜرح ٝٛٞ ٝص٤ِخ كؼبُخ ٓزؼدوح الاصزددآبد وٗغبت اُؼ٤ِٔبد اُزغبر٣خ أُزؼدوح ث٤ٖ أُ٘زغ٤ٖ 

 ٝأُضز٤ٌِٜٖ ك٢ أٗؾبص اُؼبُْ ًبكخل ٝأ٣ضب هِخ رٌِلخ اصزؼٔبُٚ.

 :نكرزووُح تىاسطح الأجهشج انمحمىنح )انرجارج الإنكرزووُح انجىانح(انرجارج الإ .ج 

                                        Mobile Commerce (M. E-Commerce):  

ٕ ٛلاا اُ٘ٞع ٖٓ اُزغبرح ٣زْ ػٖ طر٣ن رثظ الأعٜزح اُره٤ٔخ أُؾُٔٞخ )اُٜٞارق ٝاُؾبصٞة أُؾٍٔٞ( ثشجٌخ      ئ

آٖ اُزغابرح اوٌُزر٤ٗٝاخ أُؼِٞٓبد اُد٤ُٝ  َ اٛلاا اُشاٌ خ ٓٔب ٣ز٤ؼ ُٔضزؼ٤ِٜٔب اعراص اُؼد٣د ٖٓ أُؼبٓتد اُزغبر٣خل ٝ

)ٝاصغ الاٗزشبر ك٢ ًَ ٖٓ ا٤ُبثبٕ ٝثِدإ أٝرٝثب ٝربصخ كِ٘٘دا
3
). 

 :Voice E-Commerceانرجارج الإنكرزووُح انصىذُح  .د 

اٜزح ئٕ ٛلاا اُ٘ٞع ٖٓ اُزغبرح ٣زْ ػٖ طر٣ن اُزؼرف ػ٠ِ ثدٔخ    اُدٞد اُز٢ ٣زْ رؾد٣دٛب ُِؼ٤َٔ ٖٓ هجاَ الاع

 اُدٞر٤خ اُز٢ رز٤ؼ ُٚ اُؾدٍٞ ػ٠ِ اُددٓخ أٝ اُضِؼخ أُطِٞثخ.

ٍ ٗلضٜبل ٢ٛٝ شجٌخ الأٗزرٗذ ٌُٖٝ ثدٞرح ٓدزِلخ      َ ٝص٤ِخ الاردب ٕ ٛلاٙ الأٗٞاع أُشبر ا٤ُٜب  أػتٙ هد رضزؼٔ ئ

                                                                 
1
الافتراضً 2لخضر, واخرون, التجارة الالكترونٌة والمؤسسات الافتراضٌة, الملتقى العلمً الدولً الخامس" الاقتصاد م ة كعدو ((

 .4, ص0210وانعكاساته على الاقتصادٌات الدولٌة", كلٌة العلوم الاقتصادٌة والتجارٌة, جامعة خمٌس ملٌانة, الجزائر, 
 
2
 .71, صسابقمصدر  الحمٌد, عبد المطلب عبد  ((

3
  . 14, ص0210محمد عمر الشوٌرف, التجارة الالكترونٌة فً ظل النظام العالمً الجدٌد, دار زهران للنشر والتوزٌع, عمان,  ((
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 ( .2ك٢ اُشٌَ )ٓٔب ٣ؼط٤ٜب طبثؼبً ربصبً ثٜب ٣ٌٖٝٔ رٔض٤ِٜب ًٔب 

 ( أصىاف انرجارج الإنكرزووُح حسة انىسُهح الإنكرزووُح انمسرعمهح8انشكم )

 

 

 

 

 

 

 .77ل و2514وار اُغبٓؼ٤خل اوصٌ٘در٣خل  ػجد أُطِت ػجد اُؾ٤ٔدل اهزدبو٣بد اُزغبرح اوٌُزر٤ٗٝخل اُطجؼخ الأ٠ُٝل :انمصذر

 

 

 راتعاً : مشاَا انرجارج الانكرزووُح 

رؼد اُزغبرح الاٌُزر٤ٗٝخ ٗٔطبً عد٣داً ُٔزاُٝخ اُ٘شبط اُزغبر١ ٣ٝزضٖٔ ٛلاا اُ٘ٔظ اُؼد٣د ٖٓ أُزا٣ب اُز٢ ٝعدد ٓغ 

 اُزغبرح الاٌُزر٤ٗٝخ ٝك٤ٔب ٢ِ٣ اْٛ أُزا٣ب : 

رضزط٤غ أُإصضبد ٖٓ اُزـِـَ ئ٠ُ الأصٞام اُؼب٤ُٔاخ ٝرٞصا٤غ ٗطابم اُضاٞم انىصىل انً الاسىاق انعانمُح :  -5

بػ ُٜب ػٖ طر٣ن رود٣ْ صِؼٜب أٝ ردٓبرٜب ا٠ُ اُؼبُْ ًِٚ ػجر الأٗزرٗذ ٝثأهَ اُزٌب٤ُق ٝأصرع اُطارم ٝأ٣ضارٛب أُز

ٝئٌٓب٤ٗخ ػرر ٝرؼد٣َ الأصؼبر ثضُٜٞخ)
1
.) 

اٗت  ُود اوٟ ثرٝت ٝاٗزشبرٛب  اُزغبرح الاٌُزر٤ٗٝخ ا٠ُ ت٣بوحانمزووح :  -8 آٖ عب أُرٝٗخ ك٢ أُؼبٓتد اُزغبر٣خ 

ٔ٘ظ٤ٖٔ ٝاُشرًبد ٤ٛٝئبد اُؾٌٞٓخ ٝاُوطبػبد أُدزِلخ ل ؽ٤ش صِٜذ ُلأكراو ا٣غبو ع٤ٔغ ٓب ٣رؿجٕٞ اُؼٔتص ٝاُ

ك٤ٚ ل ًٔب إ اُشرًبد اُره٤ٔخ  اصجؾذ ر٘زظ ٓب ر٘زغٚ اُشرًبد اُضدٔخ اُزو٤ِد٣خ ل اسق ا٠ُ لُي ه٤بّ اُشارًبد 

                                                                 
 . 17, ص 0221, عمان , الاردن , 1( جمال نادر, اساسٌات ومفاهٌم التجارة الإلكترونٌة , دار الاسراء للنشر والتوزٌع , ط(1
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ْ اُددٓخ ؽضت رؿجخ اُؼٔتص ل ٓٔب ٓ٘ؼ أُإصضبد  ْ أُ٘زظ ٝرود٣ ٓدرتً ك٢ اُؾدٍٞ ػ٠ِ ا٤ُٔزح اُز٘بكض٤خ ل ثزد٤ٔ

ًَٝ لُي ٣ؼٞو ا٠ُ ت٣بوح أُرٝٗخ ك٢ اُضجظ ٝ اُزؾٌْ ُِٔٞارو ٝالاصٍٞ)
1
 .) 

 

آٖ راتٍ ٓؼابٓتد انسزعح فٍ اذماو انمعاملاخ:  -3 اُي  آخ ٝل ٣ٝزٔضَ لُي ثضرػخ اٗغبت اُؼ٤ِٔبد ُِشارًبد اُؼب

ا٠ُ  أبٍ كا٢  كزارح ت٤٘ٓاخ اُج٤غ ٝاُشراص صْ ارصبٍ أُ٘زغابد اٝ اُدادٓبد ا آٖ اُ اٌٖ ثؼاد إ ٣ادكغ ٗضاجخ  أُشازر١ ُٝ

ًٔب ػِٔذ ػ٠ِ رض٤َٜ اعراص اُزطج٤وبد اُز٢ ٣ؾزبط ػِٜٔب ا٠ُ اُضرػخ ك٢ اُج٤غ ك٤ٔب ث٤ٖ اُؼٔتص), هد٤رح 
2
  .)  

 

اُاي انركهفااح انمىخف ااح :  -2 اٌاب٤ُق ػ٤ِٔاابد اُج٤ااغ ٝاُشااراص لأكضااَ اُضااِغ ٝاُؼاارٝر ػااٖ طر٣اان ٝل ردلاا٤ض ر

ا٠ُ  ٝالاصؼبر اُز٢ ٣ؾزبط ا٤ُٜب أُضزِٜي ٝلُي ٖٓ رتٍ أُوبرٗخ  ث٤ٖ ٓٞهغ ٝارر ثطر٣واخ اٌُزر٤ٗٝاخ وٕٝ اُؾبعاخ ا

الاٗزوبٍ ث٤ٖ ٓٞهغ ٝارر ًٔب ٛٞ اُؾبٍ ثبُزغبرح اُزو٤ِد٣خ)
3
 .) 

أرٝع٤ٖ ُِضاِغ  ذرُح انرجارج الانكرزووُح انمىافسح انعادنح -1 آٖ أُ٘زغا٤ٖ ٝاُ ك٢ اُضاٞم ػجار وراٍٞ ػادو ًج٤ار 

اٜب  اـض اُ٘ظار ػاٖ ؽغاْ اُشارًبد أُزؼاب٤ِٖٓ ك٤ ا٢ُ ث اِخ ثبُؾبصات الا ٝاُددٓبد ٝرؼبِْٜٓ ػجر شجٌخ ٓؼِٞٓبر٤خ ٓزٔض

آٖ اُزٞاعاد كا٢ اُضاٞم الاكزراسا٢  بر  ا٠ِ أُ٘زغا٤ٖ اُداـ َ ػ ٝٓودار ٓب ٣ٔزٌِٞٗٚ ٖٓ الاصٍٞ اُضبثزخ ٝٛلاا ٓب ٣ضاٜ

ؼبوُخ)رؾو٤ن أُ٘بكضخ اُلؼبُخ ٝاُػ٤ِٚ الاٌُزر٢ٗٝ ٝػرر ٓ٘زغبرْٜ ٝ
4
 .) 

     

ا٘ابى  -6 إٌٞ ٛ اِخ  ثبُطر٣واخ اُزو٤ِد٣ااخ أُزؼبركاخ كلا٢ ػواٞو اُزغابرح الاٌُزر٤ٗٝاخ لا ٣ اِش ُؼواد أُؼبٓ ػادّ ٝعاٞو ٓغ

ٓغِش ُؼود أُؼبِٓخ ث٤ٖ اُجبئغ ٝأُشزر١ ٝاٗٔب ٣زْ اػزٔبو اُطر٣وخ الاكزراسا٤خ ٝاُزا٢ رزغضاد كا٢ ٝعاٞو اُجابئغ كا٢ 

٣جؼد ٓئبد الا٤ٓبٍ ػ٘ٚ)ٌٓبٕ ٝأُشزر١ ك٢ ٌٓبٕ ارر هد 
5
.) 

اٜاب اُزغابرح الاٌُزر٤ٗٝااخ ػااٖ اُزغاابرح  -7 اٛا٢ ربصا٤خ آزاابتد ث أابٍ اُزغبر٣ااخ : ٝ آٖ الاػ أابط عد٣اادح  اصازؾداس اٗ

أبٍ اُزغبر٣اخ  آٖ الاػ ا٠ِ اصازؾداس اصاب٤ُت ٝرو٤٘ابد ؽد٣ضاخ ٝٓزطاٞرح  اُزو٤ِد٣خ ؽ٤ش ػِٔذ اُزغبرح الاٌُزر٤ٗٝاخ ػ

َ ثبُزض٣ٞن ٝاُج٤غ ٝاُشراص ٖٓ ٝاُز٢ ًبٗذ ٓٞعٞوح صبثوبً ٌُٜ٘ب ات وٛرد ٝرـ٤رد ٖٓ ٗبؽ٤خ أُلّٜٞ ٝالاصِٞة ُززٔض

                                                                 
(خضر مصباح الطٌطً , "التجارة الالكترونٌة والاعمال الالكترونٌة : من منظور تقنً وتجاري وإداري", دار الحامد للنشر (1

 . 01, ص 0222, عمان , الاردن , 1والتوزٌع ,ط
ة تطبٌقٌة على (محمد عادل الكبٌسً , أثر التخطٌط الاستراتٌجً فً تبنً التجارة الالكترونٌة على الحصة التسوٌقٌة : "دراس(2

, كلٌة الاعمال , جامعة الشرق الاوسط غٌر منشورة شركات البرمجٌات المتبٌنة للتجارة الالكترونٌة فً الاردن ", , رسالة ماجستٌر 

 .  22, ص0210, 
   0221ردن ,, عمان , الا1(سعد غالب التكرٌتً , بشٌر عباس العلاق , الاعمال الالكترونٌة , دار المناهج للنشر والتوزٌع , ط(3

 .01ص 
, جامعة دمشق ,  غٌر منشورة ( نسرٌن كركوتلً , اقتصادٌات التجارة الالكترونٌة وجدوى التطبٌق فً سورٌا, رسالة ماجستٌر(4

 .12, ص 0222كلٌة الادارة والاقتصاد, 
مع القوانٌن الوضعٌة ", رسالة (رزاق مخور داود الغراوي , حماٌة المستالك فً التجارة الالكترونٌة " دراسة فقاٌة مقارنة (5

 .22, ص 0217,جامعة الكوفه , كلٌة الفقه,  غٌر منشورة ماجستٌر
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ا٠ِ اصاِٞة اُٞكابص  أد كا٢ اثاراّ اُؼواد ػ ا٘ٞى اُزغبر٣اخ اُزا٢ رؼز رتٍ أُٞهغ الاٌُزر٢ٗٝ ل اسق ا٠ُ لُي ظٜٞر اُج

الاٌُزر٢ٗٝ)
1
 .) 

ٝٛلاا ٣زطِت ر٘ظ٤ٔبً هب٤ٗٞٗبً عد٣داً ٣زٞاًت  ٝك٢ ٛلاا اُ٘ٞع ٖٓ اُزغبرح رؾَ اُ٘وٞو الاٌُزر٤ٗٝخ  ٓؾَ اُ٘وٞو اُٞره٤خ

ٖٓ اُزطٞراد اُغد٣دح)
2
 .) 

 خامساً: عُىب انرجارج الانكرزووُح 

 ٓضِٔب ُِزغبرح الاٌُزر٤ٗٝخ ٓ٘بكغ ُلأطراف أُزؼبِٓخ ك٤ٜب ل كبٕ ُٜب صِج٤بد لأ٣ٌٖٔ اؿلبُٜب ٓضَ : 

اٜب ػجاار أُٞهااغ  -1 ا٠ِ كؾاا  اُضااِؼخ اُزاا٢ ٣وز٤٘ آابو١ ؿ٤اار ػادّ هاادرح أُشاازر١ ػ اٗا٢ ثضاجت اُطاابثغ اُت الاٌُزرٝ

َ اُز٢ ٣زؼرر أُشزر١ ثؼد ػ٤ِٔخ اُشراص ٓٔب ٣ضزٞعت ػ٠ِ اُدُٝخ اُزشبٝر  أُِٔٞس ٝٛلاا ٣إو١ ا٠ُ ثؼض أُشبً

ٝاُزؼبٕٝ ٖٓ اعَ رغ٘ت ؽدٝس ٛلاا اُ٘ٞع ٖٓ أُشبًَ اُز٢ رؼ٤ن ٖٓ ص٤ر اُؼ٤ِٔخ اُزغبر٣خ ػ٠ِ أًَ ٝعٚ)
3
. ) 

ٖٝٓ اثرت ػ٤ٞة اُزغبرح الاٌُزر٤ٗٝخ ٓب ٣د  اُغٞاٗت الا٤٘ٓخ ٝاُز٢ ٖٓ ث٤ٜ٘ب هدرح هراص٘خ اٌُٞٓج٤ٞرر ػ٠ِ   -2

ارزرام ٓٞاهغ اُزغبرح الاٌُزر٤ٗٝخ ٝصرهخ أُؼِٞٓبد أُٞعٞوح ثبُؾبصت الا٢ُ ٝاُز٢ ٖٓ ث٤ٜ٘ب ارهبّ ثطبهبد اُؼٔتص 

ا٠ِ راد٤ٓر اُ أَ ػ اٜإلاص اُوراصا٘خ ا٣ضابً اُؼ ا٢ٗ ٝردر٣جاٚ ٣ٌٖٝٞٔٔ ُ اورابٍ اُلب٣رٝصابد اٝ ػاٖ طر٣ان هاغ الاٌُزرٝ

رؼط٤ِٚ ػٖ اُؼَٔ اٝ رـ٤٤ر ٓؾز٣ٞبرٚ اٝ ٓؾٞ ث٤بٗبرٚ أُٞعٞوح ك٤ٚ)
4
  .) 

صؼٞثخ ه٤بس ؽغْ اُزغبرح الاٌُزر٤ٗٝخ ثضجت ر٘ٞع ٝرؼدو أُ٘زغبد أُضزددٓخ ًٝلاُي اُ٘ٔٞ أُززا٣د ُِوطبػبد  -3

آٖ اُزغابرح اُز٢ رؼزٔد ك٢ ػِٜٔب ػ٠ِ اُزغبرح الا ٌُزر٤ٗٝاخ ل ٝاُداؼٞثخ كا٢ ه٤ابس ٝؽدار ثؼاض اُلٞائاد أُزؾوواخ 

الاٌُزر٤ٗٝخ ٓضَ ٓدٟ رأص٤ر الاػتٗبد الاٌُزر٤ٗٝخ ُزرؿ٤ت ٝعلاة أُضز٤ٌِٜٖ)
5
  .) 

ٍ ٝرز٣ٝر ٝرتػت ك٢ ث٤بٗبد اُ٘ض  الاص٤ِخ اُدبصخ ثؼ٤ِٔبد اُج٤غ ٝاُشراص  -4 ٣ٌٖٔ ؽدٝس ؽبلاد ٗدت ٝاؽز٤ب

اٜدو أُدابُؼ ُلأكاراو ٝؽز٠ ارصبٍ اُجضب اُلا١ ٣ آر ا أَ رٞه٤اغ ثداظ ا٤ُاد ل الا ئغ ثضجت ػدّ ٝعٞو ٓضز٘د ٝرها٢ ٣ؾ

ٝأُشرٝػبد ػ٠ِ ؽداً صٞاص)
6
 .) 

ا٠ِ ؽواٞم ا٤ٌُِٔاخ كا٢ اُجاراصح ٝاُ٘شار ٝاُزؼارر  -5 ؽدٝس ٓشٌِخ ؽوٞم ا٤ٌُِٔخ اُلٌر٣خ ٝاُز٢ رزٔضاَ ثبُزؼاد١ ػ

أب ُدطر اٗزٜبًبد اُؾوٞم ثضجت ػدّ ارلا ررار٤  ػ٠ِ ٗ شر الاثداػبد اُل٤٘خ ٝالاػٔبٍ ػ٠ِ شاج٤ٌخ الاٗزر٤ٗاذ ٓ

٣غؼِٜب اًضر ػرسخ ُِضرهخ ٖٓ هجَ هراص٘خ أٌُج٤ٞرر)
1
.) 

                                                                 
, جامعة  غٌر منشورة  (عكاب احمد  محمد العبادي , الضرٌبة على الدخل الناجم , عن التجارة الالكترونٌة , رسالة ماجستٌر(1

 .01ص, 0211تكرٌت , كلٌة القانون , 
 .01,ص 0220على التجارة الالكترونٌة , دار الناضة العربٌة , القاهرة ,  الضرائب,  ( رمضان صدٌق محمد(2
 .                                                   21, ص0212, دار زهران للنشر,1( محمد عمر الشوٌرف, التجارة الالكترونٌة فً ظل النظام التجاري العالمً الجدٌد, ط(3
 .12, ص 0212, دار العلوم , 1عبد القوي علً مصري , التجارة الالكترونٌة والقانون , ط( عبد الصبور (4
 .114, ص 0211( عبد المطلب عبد الحمٌد , الاقتصاد المعرفً ,الدار الجامعٌة , الاسكندرٌة , (5
القاهرة , أكادٌمٌة السادات للعلوم الادارٌة  ( حمدي عبد العظٌم ,التجارة الالكترونٌة ابعادها الاقتصادٌة والتكنلوجٌة والمعلوماتٌة ,(6

 . 21, ص 0221,
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إٌٞ ػرساخ ُدطار اُلشاَ Transmission FaiIuresكشَ ػ٤ِٔخ اُزؾ٣َٞ  -6 ا٢ٗ ر : كبٕ ػ٤ِٔخ اُشراص الاٌُزرٝ

ٕ ػ٤ِٔخ اُشراص اُز٢ ر َ ل لأٗٚ ٖٓ أُزؼبرف ا ْ ػجر أُٞاهغ الاٌُزر٤ٗٝخ رزْ ٝكوبً ٤ُ٥بد ٝرطٞاد ك٢ ػ٤ِٔخ اُزؾ٣ٞ ز

َ اُلا١ ١ٞ٘٣ شراص صِؼخ ٓب ث٢ِٔص اُٞرهخ اٝ اُ٘ٔٞلط الاثزدائ٢ ُؼ٤ِٔخ اُشراص ٣ٝزجغ الآر ثؼد  ٓؼ٤٘خ ل ًإٔ ٣جدا اُؼ٤ٔ

بً ُض٤بصخ لُي  الاٗزوبٍ ُٞرهخ ث٢ِٔص ث٤بٗبد اُدكغ الاٌُزر٢ٗٝ ل ثبوسبكخ ا٠ُ رطٞاد اررٟ هد رٌٕٞ سرٝر٣خ ٝكو

ِخ  اُشرًخ ٝك٢ ًَ ٓرؽِخ ٖٓ ٓراؽَ اُشراص  ٣زْ كزؼ صلؾخ عد٣دح لأصجبة رو٤٘خ اٝ اررٟل ٝك٢ ؽبُخ ظٜٞر ٓشاٌ

َ ػدّ اُزأًد ٖٓ ارٔبّ اُؼ٤ِٔخ ػ٠ِ اُٞعٚ الأًَ كبٕ لُي ٣إو١ ا٠ُ ظٜٞر كشَ ك٢ اُدطٞاد اٝ عبٗت ٜٓ٘ب ) ٓض
2

   .) 
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آٖ اُشارًبد اُزغبر٣اخ  ػٖ طر٣ناُزغبرح الاٌُزر٤ٗٝخ ٝلُي اصرد عبئؾخ ًٞرٝٗب ػ٠ِ ػَٔ  ت٣بوح ٓج٤ؼبد اُؼد٣د 

ٕ اُؾغر اُدؾ٢ اُلا١ كرسزٚ اُدٍٝ ػ٠ِ أُٞاط٤ٖ٘ ل  إ الاكراو كضتً ػٖ أُزؼبِٓخ ػجر الاٗزر٤ٗذ ٝلُي ثضجت ا

ا٠ُ اُجضابئغ ٝاُضاِغ اُضا اُي الا ػاٖ طر٣ان اُشاراص ػجار ثؾبعخً ٓبصخ ا ا٠ُ ل رٝر٣خ لاصازٌٔبٍ ؽ٤ابرْٜ ل كات صاج٤َ ا

آاش ث٤اْٜ٘ ل  أاتد ػااٖ طر٣ان الاٗزر٤ٗاذ لال  لا ٣ٞعاد أ١ رت ا٢ٗ ًبُجطاابئن الائزٔب٤ٗاخ اٝ اُؼ اُادكغ الاٌُزرٝ ٝصابئَ ا

 . الاكزراس٤خ ل ٓٔب تاود ػ٤ِٔبد اُزغبرح الاٌُزر٤ٗٝخ ػٖ طر٣ن شرًبد هطبع اُزٌِ٘ٞع٤ب ٝالاٗزر٤ٗذ 

اٜب  اٜب ٝهبػادح ػٔتئ اٛلاا اُٞثابص ل ؽ٤اش ػجرؽ٤ش شٜدد ص٘بػبد اُزغبرح الاٌُزر٤ٗٝخ ت٣ابوح ٓضابػلخ  كا٢ ا٣راوار

اُاخ اٝ  آٖ ٓ٘زغابد اُجوب اِت شاز٠ الاؽز٤بعاابد  ا٘بس ٗؾاٞ اصاازدداّ اُزطج٤وابد ٝأُ٘دابد ػجاار الاٗزر٤ٗاذ ُط ارغاٚ اُ

اٗذ رٞهؼابد اُزغابرح الاٌُزر٤ٗٝاخ ُؼابّ  اٜبل ًٝب آٖ أُ٘زغابد اُزا٢ رؾزبع اٛب  إ  رز٣اد  2525الآداواد اُطج٤خ ٝؿ٤ر

َ ٗؾٞ  ٝاُز٢ اصزؾٞلد   'Amazon''لار ل ربصخ ٓغ اُ٘ٔٞ أُزضبرع ُشرًخ رر٤ُٕٞ وٝ  4.2أُج٤ؼبد ػب٤ُٔبً ُزد

) 2019% ٖٓ ٓج٤ؼبد آر٣ٌب ػجر الاٗزر٤ٗذ ك٢ ػبّ  37.7ػ٠ِ ٗؾٞ 
3
 .) 

ا٠ِ اُزشار٣ؼبد  اُلا١ ٣زٞعات ػ آر ا كود اصر ك٤رٝس ًٞرٝٗب ا٣ضبً ػ٠ِ ت٣بوح الارزرام ٝاُورص٘خ الاٌُزر٤ٗٝخ ل الا

ٖ ًبك٤خ ُؾٔب٣خ أُزؼب٤ِٖٓ  اُد٤ُٝخ اُؼَٔ ػ٠ِ اصدار ارلبه٤بد عد٣دح ل ٝسرٝرح ه٤بّ اُزشر٣ؼبد اُٞط٤٘خ  ٝسغ هٞا٤ٗ

َ روع اُوراص٘خ الاٌُزرٝ ٖ اُلا٣ٖ ٣ؼِٕٔٞ ػ٠ِ ارزرام أُٞاهغ أُزؼِوخ ثبلأشدبو ػجر الاٗزر٤ٗذ ل ٝلُي ٖٓ اع ٤٤ٗ

 .ًبكخاُشرًبد أٝ 

ُٝود ًبٕ ُٜلاٙ اُغبئؾخ رأص٤راً ًج٤راُ ػ٠ِ اُزغبرح الاٌُزر٤ٗٝخ ٝػ٠ِ الاهزدبو اُؼب٢ُٔ ٣دزِق ػٔب ًبٕ ػ٤ِٚ اُٞسغ 

اِخ  ك٢ اُضبثن ك٢ ػَٔ اُزغبرح ثبُدٞرح اُزو٤ِد٣خ ٖٓ اُزوبص اُجبئغ ٝأُشزر١ ػ٠ِ ارر ا٘بى عٔ اُلاُي كٜ آٖ اُٞاهغ 

  -الاصبر الا٣غبث٤خ ٝاُضِج٤خ ٜٓ٘ب :

                                                                                                                                                                                                                              
, دار 1عبد الفتاح البٌومً حجاز , التجارة الالكترونٌة فً القانون العربً النموذجً لمكافحة جرائم الكمبٌوتر والانترنٌت ,ط( (1

 .21, ص 0221الفكر الجامعً , الاسكندرٌة , مصر, 
, 0221, شركة الوسٌط التجاري, شركة ترٌنتو إٌجٌبت  , 1رة الالكترونٌة والفكر المحاسبً , ط( محمد عادل عبد العزٌز, التجا(2

 .01ص 
3
 //:Emarketer  ,com  .Emarketer  .www https  2020تقرٌر شركة الابحاث ,  ((
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  الاثار الاَجاتُح عهً انرجارج الانكرزووُح  -1

ؽدٍٞ ٗٔبص ُِٔج٤ؼبد ػجر الاٗزر٤ٗذ ثشٌَ ًج٤ر ٖٓ او٣ٝخ ٝٓؾتد اُجوبُخ ل ٢ٛٝ هطبػبد ٓزجبطئخ ربر٣د٤ابً   -أ

ٖٓ ؽ٤ش اُزغبرح الاٌُزر٤ٗٝخ)
1
 . ) 

ا٠ِ ثؼاض أُ٘زغابد ػجر الاٗزر٤ٗذ    B2C , B2Bشٜدد ٓج٤ؼبد اُضِغ أُبو٣خ  -ة اِت ػ ٓإرراً ت٣بوح كا٢ اُط

اُي   COVID- 19ثضجت عبئؾخ  أب كا٢ ل ؽ٤ش اصزغبثذ اُؼد٣د ٓ٘خ اُشرًبد ٝأُضز٤ٌِٜٖ ا٠ُ ردز٣ٖ الآداواد ث

أٞاو اُضارٝر٣بد اكضاتً ػاٖ ٓؼؤبد ا٤ُد٣ٖ ٝأُطٜراد ٝاه٘ؼخ اُٞعاٚ اُغراؽ٤اخ  ُٔ٘ز٤ُاخ ٓضاَ ٝرم اُزٞا٤ُاذ ٝاُ

اُـلاائ٤خ ؿ٤ر اُوبثِخ ُزِق ُزدز٣ٜ٘بل ٝهبٓذ اُؼد٣د ٖٓ اُؾٌٞٓبد ثلرر رداث٤ر اُزجبػد الاعزٔبػ٢ ٝكرر ػ٤ِٔابد 

الاؿرام اٝ اؿتم الاػٔبٍ و ؿ٤ر اُضرٝر٣خ و ٓٞهزبً ًٝبٗذ اُ٘ز٤غخ ؽدٍٞ اررلبػابً ٓلبعئابً كا٢ ػ٤ِٔابد اُشاراص 

أُ٘زغبد ل كضت ػٖ ت٣بوح اُطِت ُٔغٔٞػخ ٝاصؼخ ٖٓ اُددٓبد اُره٤ٔخ ؽ٤ش ُغأ اُؼد٣د ٖٓ  ػجر الاٗزر٤ٗذ ُجؼض

أُضز٤ٌِٜٖ ا٠ُ اُزضٞم ػجر الاٗزر٤ٗذ اٝ ػٖ طر٣ن اُٜبرق)
2
  . )   

آبً ٝثؼاض أُغابلاد  -ط اٗب ٓضاَ أُدابٗغ ٝشارًبد أُؼاداد اُطج٤اخ ػٔٞ ُْ رزأصر ثؼض اُوطبػبد ثغبئؾاخ ًٞرٝ

ْ ٝالاػتٕ ٝاُز٢  رضزط٤غ إ رد٣ر ػِٜٔب ٖٓ أُ٘زٍ ػٖ طر٣ن الاٗزر٤ٗذ ل ٝثٜلاا رغضد  اُـلاائ٤خ ل شرًبد اُزد٤ٔ

اُؼَٔ ػٖ ثؼد ثشٌَ اٝصغ ل ٗب٤ٛي ػٖ رٝاط اُزغبرح الاٌُزر٤ٗٝخ  ُِشارًبد ٝأُؾاتد اُزا٢ اصازددٓذ رطج٤وابد 

اُزضٞم ٝاُج٤غ الاٌُزر٢ٗٝ  ٓٔب اوٟ ا٠ُ اتوٛبر صٞم اُؼَٔ ك٢ ٛلاا أُغبٍ)
3
)    . 

ا٘اذ اُشارًخ اُؼب٤ُٔااخ و  -و أَ ػااٖ ثؼاد ل ال اػِ اٛبراً ٝاصااؼب كا٢ كاازؼ ٓ٘بصات اُؼ صاغِذ اُزغابرح الاٌُزر٤ٗٝااخ  اتو

ا٠ُ أٌُبرات ٝلا  (100آبتٕٝو ُِزغبرح الاٌُزر٤ٗٝخ  اؽدصذ  ( اُق ٓ٘دت ٖٓ اُٞظبئق اُز٢ لا رزطِت ؽضاٞرا ا

٤غ اٗؾبص اُؼبُْ ُٔٞاعٜخ اُطِت أُززا٣د ُِزضٞم ػجر اُزؾرى ك٢ اُدبرط ل ػٖ طر٣ن اُؼَٔ ثبُدٝاّ اُغزئ٢ ك٢ عٔ

اٗبٓظ تثابئٖ اكزراسا٢ عد٣اد لأؽاداس هراثاخ  ا٠ِ ثر آبتٕٝ و ػ الاف ٝظ٤لاخ ثادٝاّ  (5000) الاٗزر٤ٗاذ ٝراراٖٛ و ا

ٍ اُض٘خ أُوجِخ الآر اُلا١ ٣ضٔؼ ُِراؿج٤ٖ إ ٣ؼِٔٞا ك٢ ث٤ٞرْٜ ثٔضبثخ ٓ٘دٝث٤ٖ ك٢ ردٓبد اُزثبئٖ ثدٝاّ  عزئ٢ رت

ٖ صبػخ ك٢ الاصجٞع ٓغ الاصزلبوح ٖٓ الآز٤بتاد أُب٤ُخ رودٜٓب اُشرًخ ٓضَ الاعبتح أُدكٞػخ عزئ  \٢ ٣وبرة ػشر٣

الاعر ل ٝثرآظ الاوربر ٝاُرػب٣خ اُدؾ٤خ)
4
. ) 

أاَ كاا٢ اُزغاابرح ث -ٙ اِا٠ صااٞم اُؼ َ ًج٤اار ػ اٗاب ثشااٌ بُٜب صااٞاص اُزغاابرح اُزو٤ِد٣ااخ أصاار ك٤اارٝس ًٞرٝ اُزغاابرح  أّأشااٌ

َ اٗزؼبط ُِزغبرح الاٌُزر٤ٗٝخ  ٖٓ ٛلاا اُزأص٤ر ثشٌَ ًج٤ر ٝٛلاا ُلرر عبئؾخ ًٞرٝٗب  أًبٗذ اوٌُزر٤ٗٝخ ل ٝإ ؽد

اٛٞ ٗلضاٚ صاجت ُزؼز٣از اُزغابرح ػجار  اٛلاا  اٌبى كا٢ اُشاٞارع  ٝ ػ٠ِ أُغزٔؼبد اُجوبص ك٢ أُ٘زٍ ٝاُزو٤َِ ٖٓ الاؽز

                                                                 
1
والاتجاهات والسٌاسات , منشورات منظمة التعاون الاقتصادي والتنمٌة , منظمة التعاون الاقتصادي والتنمٌة , تفرٌع التجارة الالكترونٌة : نماذج الاعمال  ((

 . https:\\ doi.org\ 10.1787\23561431-en متاح على الموقع  , 9331,  33,صبارٌس

(1) WORLD TRADE ORGANIZTON, E-COMMERCE,TRADE AND THE COVID-19 PAND EMIC, INFOR MATONNO,4May, 2020, 
P2.   

3
موسى مرعً , اثر فٌروس كورونا على عقود العمل فً الشرٌعة الاسلامٌة , منصة مقالات عربٌة حرة , متاح على الموقع محمد  ((

https://www.mqqal.com  9393/3/93تارٌخ السحب 
4
ً " , كلٌة السٌاسة والعلوم السٌاسٌة , مجلة قانون العمل سامٌة العاٌب , تداعٌات فٌروس كورونا المستجد على سوق العمل " الت (( جارة الالكترونٌة  نموذجا

 . 53, ص2020, 4, العدد 5والتشغٌل , المجلد 

https://www.mqqal.com/
https://www.mqqal.com/
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ٗبد  الار٤رح اُز٢ اصدررٜب اُؾٌٞٓخ الآر٤ٌ٣خ ثدداٞو اُزضاٞم ػجار الاٗزر٤ٗذ رتٍ اُلزرح اُؾب٤ُخ  ٝٝكوبً ُِج٤ب

ٖ اُض٘خ اُضبثوخ  ًٔب  12الاٗزر٤ٗذ ٝرأص٤ر ك٤رٝس ًٞرٝٗب ػ٠ِ اُزغبرح ػجر الاٗزر٤ٗذ ك٢ ٛلاا اُؼبُْ ا٠ُ  %  أػ٠ِ ٓ

%  ٤ِٓبر وٝلار) 1,1ثِؾ ؽغْ اُزغبرح الاٌُزر٤ٗٝخ  ك٢ ا٣ٌُٞذ 
1

  . ) 

٣غبث٤خ أُضغِخ ُغبئؾخ ًٞرٝٗب ػ٠ِ اُزغبرح الاٌُزر٤ٗٝخ ٢ٛ اررلبع اصْٜ أُج٤ؼبد اُدبصخ ٝا٣ضبً ٖٓ الاصبر الا -ٝ

ثبُزغبرح الاٌُزر٤ٗٝخ ل ؽ٤ش اؽزِذ أُراًز الا٠ُٝ ك٢ ٗضجخ أُج٤ؼبد ٝاُرثؼ ردٞصب ك٢ ٓغابٍ اُؼ٘ب٣اخ اُداؾ٤خ 

اُْ ٣ضا أتص عادو  ا٢ٗ ٓضَ اه٘ؼخ اُٞعٚ ٝاُولبتاد ٝأُؼؤبد ٝؿ٤رٛب ل اسبكخ ٌُضت ػ زددٓٞا هاجتً اُزضاٞم الاٌُزرٝ

ٗب٤ٛي ػٖ اُزطٞر أُِؾٞظ ك٢ ٗظبّ أُدكٞػبد ػجر الاٗزر٤ٗذ)
2
.)             

 

 الاثار انسهثُح  -2

 وذكمه فٍ الاذٍ : 

أَ  -أ ا٘ت اُؼ رٞاعٚ اُشرًبد اُز٢ رج٤غ ػجر الاٗزر٤ٗذ ٓضإ٤ُٝخ ٜٓٔخ رزٔضَ ك٢ اُؾلبظ ػ٠ِ ٓؼب٤٣ر اُضتٓخ ٝرغ

ُِل٤رٝس اص٘بص الاتٓخ ل ؽ٤ش ٣شؼر اُؼد٣د ٖٓ اُؼٔتص ثبلاررجبى ٝهد ٣ٌٞٗٞا اًضر ػرساخ ُؼ٤ِٔابد  ً٘بشر٣ٖ كبئو٤ٖ

الاؽز٤بٍ ػجر الاٗزر٤ٗذ اص٘بص الاتٓخ ل ثٔب ك٢ لُي ث٤غ اُؼتعبد ٝالارزجبراد أُز٣لخ ُِل٤رٝصبد ل ٝاُزتػت ك٢ 

)ٔؼِٞٓبد اُشدد٤خاصؼبر أُؼداد اُٞاه٤خ ٝػ٤ِٔبد اُزد٤د الاؽز٤ب٢ُ ُِٞصٍٞ ا٠ُ اُ
3
.) 

َ اٗزشبر  -ة ٖ اُؼرر ٝاُطِت هج ٕ اُلا١ ًبٕ هبئٔبً ث٤ اُزأص٤ر اٌُج٤ر ػ٠ِ أُضزِٜي الاٌُزر٢ٗٝ ل ؽ٤ش ُْ ٣جن اُزٞات

اُل٤رٝس ل كود ربُلذ ثؼض أُزبعر الاٌُزر٤ٗٝخ أُوزض٤بد اُوب٤ٗٞٗخ أُ٘دٞو ػ٤ِٜب ل ًٔب صبْٛ اُطِت أُززا٣د  

اٜراد ل كا٢ ٖٓ اعَ شراص  ٓ٘زغبد اُؼ٘ أرر ٓضاَ اُولابتاد ل الاه٘ؼاخ اُطج٤اخ ل أُط آٖ اُ ب٣خ اُداؾ٤خ ٝاُٞهبئ٤اخ 

اررلبع الاصؼبر ؽ٤ش اصزـَ اصؾبة الاػٔبٍ ٝاُشرًبد اُٞسغ اصٞص اصزـتٍ)
4
. ) 

ا٤ِ  اُؼ٤ِٔابد HPه٤بّ شرًبد ًج٤رح ٓضَ ا٤ُٞ٤ُٜٖ ثبرًبرو اُؼٔتهخ ) -ط ( ثزضر٣ؼ ػٔبُٜب ٝرلض اُٞظبئق ٝرو

أُزؼِوخ ثبُد٘بػبد اُز٢ رأصرد ثشدح ك٢ ظَ اٗزشبر ٝثبص ًٞرٝٗب)ربصخ رِي 
5
.) 

٣ٌٖٝٔ رؤ٣خ الاصبر اُضِج٤خ ثدٞرح ًج٤رح ك٢ ٓٔبرصخ اُزضٞم أُجبشر ل ػ٠ِ صج٤َ أُضبٍ ك٢ اُٞلا٣بد أُزؾدح  -و

آٖ ػابّ  اٜٞو   2020هد اٗدلاض ؽغاْ اُجر٣اد اُزضا٣ٞو٢ كا٢ اُرثاغ اُضاب٢ٗ  اُدػْ ع اُلا١ ٣ٔضاَ ٓؼظاْ اُجر٣اد أُرصاَ  ا

                                                                 
 محمد موسى مرعً , المصدر نفسه.                                                                    (3) 

2
 . 31سامٌة العاٌب , المصدر نفسه , ص  ((

(
3
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4
 .90, ص مصدر سابق سامٌة العاٌب ,  ((

(
5
 . 3,ص 9393سبتمبر  7احمد رشدي , تاثٌر جائحة كورونا على قطاع التكنلوجٌا , تحلٌلات سٌاسٌة , المعاد المصري للدراسات ,  (
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آخ اُزغبر٣اخ ث٘ضاجخ  آٖ ػابّ (36.4اًزضبة اُؼٔتص اُزغابر٤٣ٖ ٝاُزٞػ٤اخ ثبُؼت اٗخ ثابُرثغ ٗلضاٚ  آٖ  2019%( ٓوبر

)٤ِٓبر هطؼخ11.2 ) ( ٤ِٓبر ا٠ُ )17.7)
1
.) 

ا٠ُ   -ٙ آَ ُلأٗشاطخ ُٔؼظاْ رأص٤ر ك٤رٝس ًٞرٝٗب ػ٠ِ اُؼ٤ِٔبد ٝالا٣راواد : كواد اوٟ الاؿاتم اُزابّ ا اُزٞهاق اٌُب

اُشرًبد اُدـ٤رح ٝأُزٞصطخ اُؼبِٓخ ك٢ أٌُِٔخ ل ٝٗز٤غخ ُلاُي رأصرد ٓدبور الا٣راواد ػ٠ِ ٗؾٞ رط٤ر ل ؽ٤ش 

آٖ اُؾلابظ أاد ل ( ٖٓ ٛلاٙ اُشرًبد ا٠ُ رضبرح ًبِٓخ ك٢ الا٣راو15( ٖٓ ًَ ) 9رؼرسذ ) ٓب الاه٤ِخ اُز٢ رٌٔ٘ذ 

غَٔ شرًبد ٓزٞصطخ اُؾغْ ل ًٝبٗذ ٓإصضبد اُرػب٣خ اُدؾ٤خ ٝرواد٣ْ اُدادٓبد ًبٗذ ثبُٔٝػ٠ِ ثؼض ػ٤ِٔبرٜب 

٢ٛ الاًضر ٓرٝٗخ ٝهدرح ػ٠ِ اُدٔٞو)
2
 . ) 

ٖٓ اُزأص٤راد اُضِج٤خ اُز٢ هد رزأصر ثٜب اُزغبرح الاٌُزر٤ٗٝخ ربصخ ئل ٣ؼدّ اُزدِق ػٖ ٓٞاػ٤د اصزتّ اُشؾ٘بد :  -ٝ

اٗدكبع الاكاراو ُِزضاٞم ػجار  ٣ؼادّ اُزدِق ػاٖ ٓٞاػ٤اد اصازتّ اُشاؾ٘بد ل ال  آٖ اُزاأص٤راد اُضاِج٤خ أُزٞهؼاخ ثضاجت ا

آٖ ٗبؽ٤اخ  اُخ  ٝ الاٗزر٤ٗذ ل ُلاا صغَ اُزأر٤ر ػٖ ٓٞاػ٤د اُزض٤ِْ الاػز٤بو٣خ ثضجت رو٤َِ صبػبد اُؼَٔ ٝرو٤َِ اُؼٔب

ٟ ٗو  اُؼ٘بصر أُطِٞثخ ك٢ أُدبتٕ ٝٛلاا ٗ ك٤رٝس ًٞرٝٗب)الار٤رح ثضجت ػجر أُدح ز٤غخ ُز٣بوح اُطِجبد ارر
3
) 
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 تمهيد : 

ّعد قطاع تكنٌنٌجْا انمعهٌمات ًالاتصالات ًماا ّصااه و ماط تطاٌ  لأاِ ات بم اب  مما اف رماٌ  لأ امُ 

الاقبصا ّف، ًأّضا جمْع  ٌاهِ انحْاة، ًىٌ ٌّاجو تغْمات  – هاسم اتىمْف مط أجم انبنمْف الاجبمارْف

َ مبٌاصهف ًمبسا رف، ت دأ مط انبحٌل لأِ انب نْات إنَ ظيٌ  أطماف لأارهف جدّ دة إنَ تحٌل مصا   شب

اْمات لأاِ اّما ات ًانبغ اّة ان اد ة رهااَ  الإ  مااج  اترماالو ًقاد ألأضااَ اننماٌ انبكنٌناٌجِ أّضااع إناَ  تعة

اْاا انمعهٌمااات ًالاتصااالات لأاِ مطبهاا، ان طارااات، ًقااد أ  لأاب جناا  من اا ت اترمااال   اسابعمال تكنٌنٌج

اّم ًغْمىاا ماط ات  اطف الا امٍ، ًانجيات انمعنْف ًسطمتو تغماض انبجا ة ًانصحف ًانبعهاْم ًانبم ٌ

ًلا  د مط لأيم انبفارم لأِ قطاع تكنٌنٌجْا انمعهٌمات ًالاتصالات نبحفْة اننمٌ لأِ الاقبصا  انمقمِ إنَ  

اْف ، لأاِ  هادا   جا ب قطارات أ مٍ، ًأهد أىم  بائج ىذه انبفارلات ىٌ تطٌ  ً  ٌء انبجاا ة الإنكبمً 

ِ تضمط لأم مط انٌلاّات انم بحدة الاممّكْف ًالاما ات انعم ْف انمبحدة ًانعماق  ، نذا قسم ىذا انعْنف ًانب

 م اهث : فثلاث رهَانفصم 

 انم حث اتًل: تجم ف انٌلاّات انمبحدة الاممّكْف لأِ تكنٌنٌجْا انمعهٌمات ًانبجا ة الانكبمً ْف  و

ِ: تجم ف الاما ات انعم ْف انمبحدة لأِ  جا ة الانكبمً ْف وانب تكنٌنٌجْا انمعهٌمات ً انم حث انما 

 انبجا ة الانكبمً ْف و تكنٌنٌجْا انمعهٌمات ً انم حث انمانث: تجم ف انعماق لأِ
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 جيا انمعهىماث و انخجارة الانكخزونيت نىىىلاياث انمخحذة الامزيكيت في حكنانمبحث الاول : حجزبت ان

 وفي هذا انمبحث سيخم انخطزق انى مايهي :

 نمحت عن انخطىراث الاقخصاديت في انىلاياث انمخحذة الامزيكيت   -1

دٗخ ّوبشدوزِب ّا دٌ ي    دٗخ رعدن ووسد٘ي ّلا دٗخ وزدزْجٗخ ارؾبو د٘خ عوِْج الْلاٗبد الوزؾدةح الاهحٗي

د٘ش الوسدبؽخ ات رج د    دْ٘ى 9.826.675ّرأرٖ الْلاٗبد الوزؾةح الاهحٗي٘خ فٖ الوحكد الضبلش هي ؽ ( ه 

كن
2
  ّرزو٘د  2021( ه ْ٘ى ًسوخ لعبم 332.915.073  ّرؾزل الوحرجخ الضبلضخ هي ؽ٘ش وةو السيبى   

د٘ش العدح  ّالض بفدخ  ثسدجت  دِب ّاؽدةح هدي اكضدح وّا العدبلن رٌْودبث هدي ؽ د٘خ ثبً الْلاٗبد الوزؾةح الاهحٗي

 ُغحح اليض٘ح الِ٘ب هي هخز ف الةّا 
1
). 

د٘خ  صدْٓ ثبلٌسدجخ لق زصدبو الاهحٗيدٖ ّالا زصدبوٗبد الصدٌبو٘خ  ّٗعزجح الٌفػ هصدةجاث غدب ٖ تا اُو

د٘خ  الدٌفػ ثبلٌسدجخ  الاوحٓ فِْ ثوضبثدخ الدةم الدثٕ ٗسدحٕ فدٖ  دحٗبى الوازسدبد الا زصدبوٗخ ّردأرٖ اُو

دُثا  لق زصبو الاهحٗيٖ هي وقا الٌظح الٔ ؽغن الاززِقك الاهحٗيٖ لِثا الوصةج الؾْٕ٘   ّ كدبى 

الغٌ٘خ ّالِ٘وٌخ و ِ٘ب ثصْجح هزْاش خ   ل ؾصْا و َ٘ ثأصوبى خُ٘ةح اؽة ازجبة الْشْا الٔ هٌبثعَ 

   كًِْب  رعة اؽةٓ اّلْٗبد اُةاف ز٘بززِب الخبجع٘خ هٌث و ة الخوسٌ٘بد
2
) . 

د٘دخ  د٘دبد الصدٌبو٘خ ّالدجاو كودب ؽبفظدذ و ددٔ هْ دد الصددةاجح فدٖ هغدبا رصددةٗح ال دباحاد ّالي٘و٘با

ّالاؽصبا٘خ فٖ ؽ٘ي اؽز ذ الوحكد الضبًٖ فٖ شدبوجاد   ّالوؾحكبد ّالزْجثٌ٘بد  ّاٙلاد الويزج٘خ

 الاوّاد اليِحثبا٘خ ّالوْاو الجقزز٘ي٘خ ّالع ب ٘ح ال ج٘خ
3
) . 

ؽص ذ اخهخ الحُي الع بجٕ ات اى الوْاغي الاهحٗيدٖ ٗتدزحٕ الع دبج ثب عدل ه بثدل 2002ّفٖ وبم 

هي و بجاد  روضل اكجح هصةج للإ حاض  ٘بهَ ثبلحُي الع بجٕ فبلْلاٗبد الوزؾةح الاهحٗي٘خ ّهب روز ك 

دٗخ فدٖ الا زصدبو  دُدح  ْ ّالا زحاض  ّ اوٓ اًخفبض  ٘وخ الع بجاد فٖ الْلاٗبد الوزؾةح الدٔ ؽدةّس 

 ا هحٗيٖ ثسجت وةم  ةجح هقٗ٘ي الو زحظ٘ي هي رسةٗة وًِْٗن ل جٌك
4
) . 

                                                                 
)

1
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 . 83, ص:::2عمان , مركز الكتب الاردنً , 
4
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دٗة ر د٘ش ردا د٘خ الزدٖ اودثد رعصدف ثبلا زصدبو ؽ جدبغا ًودْ الا زصدبو ّو ٔ الحغن هي الاخهدبد العبلو

د٘دد  ةد   بوددبد الازدديبى ّالزصددٌ٘د ّؽحكددبد الج ة رحاععددبث ه ؾْاددبث   كوددب  ددِ الاهحٗيددٖ ّالددثٕ  ددِ

دٌبرظ الوؾ دٖ  ّالتحاء ظعفبث فٖ اًت زِب لاجرفدب  ازدعبج الودْاو الازبزد٘خ ّال ب دخ ات ث د  هعدةا ًودْ ال

دِب  ّالدثٕ   هد ؽصْا اجرفب  فٖ هعةلاد الج بلخ ال 2003%( وبم 2.2الاعوبلٖ   ٔ او ٔ هسدزْٓ ل

%(  ًز٘غخ رسحٗؼ  وةو كج٘ح هي العوبا ثسجت افقذ التحكبد   ّروز ك اهحٗيب ّاؽةاث هي اكجح 3ث    

ذ الوبا أٖ اكجح ثْجشخ فٖ العبلن هي ؽ٘ش جى ثْجشخ ًْْ٘ٗجك ُإت أضح الازْا  الوبل٘خ ًفْتا   ّاك

دٗبد  د٘دخ  السدْ ٖ   ّرج د  اعودبلٖ الازددزضوبجاد فدٖ الْلا دْ٘ى وّلاج فدٖ وددبم 2,2الوزؾدةح الاهحٗي ( رحل

 %( هي الا زصبو الاهحٗي10ّٖاًفب  الوسزِ ك ٗتيل   2002
1
 ). 

دٗخ فددٖ  2002ّفدٖ ودبم  د٘خ الةّلدخ الاكضحاعددحاءث ل وعدبهقد الزغبج دٗدبد الوزؾدةح الاهحٗي اشدجؾذ الْلا

هحٗي٘خ روضل وودر الاًزدبط العبلن ؽ٘ش اؽز ذ الوحرجخ الضبلضخ فٖ هغبا الصٌبوخ فيبًذ الصٌبوبد الا

د٘دخ لاروز ددك زددْ  واو ددٖ   2018الصددٌبوٖ العددبلوٖ   ّفددٖ وددبم  دٗدبد الوزؾددةح الاهحٗي اشددجؾذ الْلا

ٔ رغبجح الخةهبد اٗعبث   ؽ٘ش ّش ذ  ٘وخ الزعبهقد الزغبجٗخ ل ْلاٗبد  ل جعباد فؾست ثل رِ٘وي و 

وودل الا زصدبو الاهحٗيدٖ   2020وبم  ّفٖ الحثع٘ي الاّل٘ي هي  %( رحلْ٘ى وّلاج0.20الوزؾةح الٔ  

ثسدجت الحكدْو الا زصدبوٕ  2008فزحح جكْو ازْء ثيض٘ح هي الحكْو الا زصبوٕ الدثٕ ؽصدل فدٖ ودبم 

 03 -الٌبرظ وي اًزتبج ف٘حّذ كْف٘ة
2

) ). 

ٖ الخبجط ؽصل فِ٘ب ر ْج ّرٌْ   ّتلك ثؾست غج٘عخ الةّا الوع٘فخ إّ ى الاززضوبجاد الاهحٗي٘خ ف

دٌة لْْالاهحٗي٘خ الوزخصصخ فٖ هغدبا ريٌ اززضوبجاد التحكبدلِب ف ة اخواود  د٘ب الوع ْهدبد فدٖ الِ ع

ثصْجح كج٘حح ّكثلك الؾبا ثبلٌسجخ ل ص٘ي ؽ٘ش ووةد الْلاٗبد الوزؾةح الاهحٗي٘خ الٔ رحز٘خ ا ةاهِب 

دُثٍ الدةّا فدٖ شدٌبوخ  بهبد  فٖ الةّا ؽةٗضخ الزصٌ٘د   الٌِة ّالص٘ي( ّتلك ثغ٘خ الوتدبجكخ فدٖ ازدِ

ةاءد زيٌ ْع٘ب ثعة اى كبًذ الْلاٗبد الوزؾةح الاهحٗي٘خ رسزأصح ثؾصخ الازة اى شؼ الزعج٘ح ّالزٖ ثال

ى ريْى هتبجكخ هي ؽ٘ش الخجحاد الزٖ رصةجُب اّ رسزْجوُب إ اًِب رزحاعد  ل ْجاء لثلك ووةد  

 زعذ لغعل جّاثػ ثٌِ٘ب ّث٘ي ر ك الةّا
3
) . 

ع٘ب الوع ْهبد ّالارصبلاد هغوْوخ كج٘حح هي الزدأص٘حاد لْْٖ هغبا العول ّعةد اهحٗيب فٖ ريٌّف

ٔ هغول ّا عِب الاهحٗيٖ زْاء هي الغبًت  الا زصبوٕ   الس٘بزٖ   الاعزوبوٖ(  الإ ًِب أ الاٗغبث٘خ و 

                                                                 
1
عبد الكرٌم شنجار العٌساوي , عبٌر مهدي ارحٌم الصوٌدي ,, السٌولة الدولٌة فً ظل الازمات الاقتصادٌة والمالٌة , المصدر نفسه  ((

 .335,ص

)
2
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3
ً التكنلوجٌا الحدٌثة , مطبعة ومكتبة الاشعاع ,ط  (( ً محمد ثمو, الاتصال الدول  .1:, ص 3115, الاسكندرٌة ,2عل
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لا رخ ْ هي الغبًت الس جٖ ف ة اّعةد ث٘ئخ عةٗةح للإووبا الزٖ فِ٘ب ٗؾزن و ٔ العبهل رؾس٘ي هِبجارَ 

هد الوزغ٘حاد الزٖ ر حا و ٔ الا زصبو فع ٔ زج٘ل الوضبا ف  ب  الاووبا اكضح فعبل٘خ  ّ ةجارَ ل زعبهل

ب الدجعط كودب  دُثا ال  دب  ّاوودبا الجؾدش ّالز دْٗح ّالاًزدبط ّالزسدْٗق هدد ثععدِ وي غحٗق ريبهدل 

رز  ت ُثٍ الج٘ئخ الغةٗةح ظحّجح الاززضوبج فٖ الاشْا الوبوٗخ ّغ٘ح الوبوٗخ لعوبى الزٌبفسد٘خ و دٔ 

 الوسزْٓ العبلوٖ
1
). 

وّى  2021%( و ٔ ازبذ زٌْٕ وقا الحثد الضبلدش هدي ودبم 2ّ ة ًوب الا زصبو الاهحٗيٖ ثٌسجخ  

د٘ل الا زصدبوٕ الاهحٗيدٖ فددٖ 2.7رْ عدبد الوؾ  د٘ي الدثٕ  دةجُّب ثٌؾدْ   %(   ّ ددة أ دبج هيزدت الزؾ 

  ا ل هدي الٌودْ الوؾ دق فدٖ  ّخاجح الزغبجح  اى ًوْ الٌبرظ الوؾ ٖ فٖ الحثد الضبلش و ٔ ازبذ زٌْٕ

%( ّرددأص٘ح الا زصددبو الوؾ ددٖ فددٖ الددجقو وددقا الحثددد الضبلددش ثعددْوح رسددبج  6.7الحثدد الضددبًٖ الجددبل   

دْ٘و فدٖ   بودبد  دٗبد لارخدبت   الاشبثبد ثوزؾْج ف٘حّذ كْجًّب  ولزب( ّالثٕ وفد وةو هي وّا الْلا

دٌبرظ الوؾ دٖ ا زصبوٗخ ّثؾست هسؼ ا ًبظْا ٗوضدل الٌودْ الوسدغل فدٖ الح ثدد الضبلدش أث دب هيسدت ل 

  2020%( فٖ الحثد الضبًٖ هي وبم  (31,2الاعوبلٖ هٌث اًخفبض ثٌسجخ 
2
) . 

 انخطىر انخقني في انىلاياث انمخحذة الامزيكيت  -2

 ِةد الْلاٗبد الوزؾةح الاهحٗي٘خ ر ْجاث كج٘حاث فٖ  ةجارِب الزيٌْلْع٘خ   ات رعة فٖ ه ةهخ الةّا      

دٌٖ  دُْ ٗع الحأزوبل٘خ الزٖ  ِةد هب ٗسؤ ة وصدح الضدْجح الصدٌبو٘خ الضبلضدخ ( اّ صدْجح الوع ْهدبد ّ

د٘ب الوع دةح  الودبٗيحّ  دِب ّر دةهِب فدٖ هغدبا الزيٌ ْع د٘ك   الج –جٗبور د٘ب   ّثددحاهظ  –د٘حّ اليزحًّ ريٌ ْع

  ّالارصبلاد ّالٌِةزخ الْجاص٘خ ّغ٘حُب ((   robotsاليْهجْ٘رح ّالح باق الوع ْهبر٘خ ّالحّثْربد  
3
). 

دِب   ل سد٘ حح  دٌٗغؼ فدٖ رْا٘ف فبلضْجح الوع ْهبر٘خ فسؾذ الوغبا ّازعبث لوي ٗ دجط و دٔ  دحّغِب ّ

دٗدبد الوزؾدة د٘دف ؽصد٘ خ ر ددك الضددْجح و دٔ العددبلن اواجحث ّهدْجواث   ات اى الْلا ح الزددٖ لدن رزددْاًت فدٖ رْا

دٌددبُٖ  دِددب الوزغددةوح هدددي الزددةفق القهز د٘ددخ لصددبلؾِب هعزودددةح فددٖ تلدددك و ددٔ غب ز دِدْو الا  ددبة الةّل ّع

 ل وع ْهبد ّالافيبج الزٖ رْفح اوّاد رتي٘ل الوسز جل
4
)  . 

ًِب رعدة الةّلدخ الازدح  فدٖ ّرزوزد الْلاٗبد الوزؾةح  ثوْ د الصةاجح العبلو٘خ فٖ اهزقك الز ٌ٘خ   ات ا

د٘دبد الزيٌهغدبا الا د٘دخ ْلْثزيددبج ّازدزغقا الز ٌ دِب ال ب ددخ الوع ْهبر د٘دخ الؾةٗضدخ   ثبلإظددبفخ الددٔ اهزقك ع

                                                                 
1
دكتوراه غٌر وسن احسان العزاوي , ازمة الاقتصاد الامرٌكً وانعكاساتها على الاقتصاد العالمً )حالة بلدان الجنوب(, اطروحة  ((

 .6:, ص 3116معة النهرٌن, كلٌة العلوم السٌاسٌة , منشورة , جا
2
 3132\4\38تارٌخ السحب  hptts:\\ www. aa.com .tr\arمحمد خبٌصة , الاناضول  على الموقع  ((

3
, 46مجلة دراسات عالمٌة , العدد دٌفٌد جومبرت , الحرٌة والقوة فً عصر المعلومات : ورد فً الدور المتغٌر للمعلومات فً الحرب ,  ((

 , ً  .24, ص3115مركز الامارات للدراسات والبحوث الاستراتٌجٌة , ابوظب
4
, 1::2, 2الفن توفلر , حضارة الموجة الثالثة , ترجمة : عصام الشٌخ قاسم, الدار الجماهٌرٌة للنشر والتوزٌع والاعلان , بنغازي , ط ((

 .28ص 
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الِبا خ ال بوجح و ٔ اًزبط هسزْٗبد او ٔ ّاج ٔ هي الوٌزغبد الاوحٓ ّردٗة ثيض٘ح و دٔ كدل هبٌٗزغدخ 

دُثٍ د٘ح هسدجْ خ و دٔ ًتدح  الاوزحاودبد ليدٖ ريدْى هسدْ بث جا٘سد٘بث ل ًزدبط  العبلن اعودد   هدد ه دةجح غ

دٗدبد الوزؾددةح  د٘دحح اهددبم الْلا د٘دخ فحشددخ كج دٗدخ الزفددْ  الوع ْهبر ّالازددزِقك العددبلوٖ   ف ددة  فسددؾذ ًظح

الاهحٗي٘خ ل س٘ حح و ٔ العبلن   ات ٗاصح الز ْج فٖ هغدبا الوع ْهدبد و دٔ هغودل الاًتد خ الاًسدبً٘خ 

  كب واح الصٌبو٘خ ّالزحفِ٘٘خ
1
) . 

دِبخ ؽبزدْة فدٖ العدبلن 228كوب رؾزل هحكد الصةاجح فٖ اًزبط الؾْاز٘ت   فوي اعوبلٖ   ( ه ْ٘ى ع

دٗبد الوزؾدةح اكضدح هدي   دِبخ ثٌسدجخ رصدل الدٔ  100روز دك الْلا دْ٘ى ع %( هدي العدبلن   كوددب اى 45( ه 

هدي %( هي ؽغدن السدْ  العدبلوٖ الدثٕ ٗج د  اكضدح 36زْ  الؾْاز٘ت الصغ٘حح   لاة رْة ( ٗعبوا  

( ه ْ٘ى عِبخ   ّف٘وب ٗخص اًزبط الجحاهظ ّر ْٗحُب فزعة الْلاٗبد الوزؾةح اكجح هٌزظ ل جحهغ٘بد 70 

دِدب   دِدب الارؾددبو الاّجثددٖ ثٌسددجخ  45فددٖ العددبلن ٗزغددبّخ اًزبع %( 23%( هددي ؽغددن الاًزددبط العددبلوٖ ٗ ٘

 %((18ّال٘بثبى  ّالٌِة ثٌسجخ
2
)  . 

ٔ  باوخ الةّا تاد الفباةح ر ٌ٘ب هي ؽ٘ش وباةاد الوسزف٘ةٗي ّرعة الْلاٗبد الوزؾةح الاهحٗي٘خ فٖ او   

ٓ الزأُ٘ل ّالزةجٗت ّالوِبجاد  ل ًزحً٘ذ ّوةو ثحاءح الاوزحا  الووٌْؽخ ل فحاو الو ٘و٘ي فِ٘ب ّهسزْ

 الجتحٗخ ّغ٘حُب
3
)  . 

دُب الزيٌ دْعٖ   ّتلدك ثبلزدأص٘ح و دٔ وودل ّزدبال  ّل ة اوثد  الضْجح الزيٌ ْع٘خ  ثعُةاث اوح فدٖ ر ْج

الاوقم ّالةوبٗخ الاهحٗي٘خ   فبرخثد الْلاٗبد الوزؾةح رْا٘ف ُثا الغبًت فٖ وو ٘خ الغدّ الاوقهٖ 

دِبث ازددزحار٘غ٘بث هٌظودبث لدَ ازدبل٘ج دًَ رْع٘ دًَ لد٘ر هغدحو رددةفق لاى تلدك الغددّ لا ٗيدبو ٗخدحط هدي كْ   َ

 ل وع ْهبد ّالافيبج ّالوعز ةاد  ّاًوب ُْ وو ٘خ ه صْوح رحرجػ ث ْاً٘ي الٌظبم الس٘بزٖ 
4
) . 

 

دٗد زددجل العد٘ا فع دٔ زددج٘ل الوضدبا ٗويددي اى  د٘دخ ّرعد دٗد الاًزبع د٘ب الؾةٗضددخ و دٔ رعد ّرعودل الزيٌ ْع

ّالعول   ّاززخةاهِب فٖ   ب   ٗؾصل ثْاز خ الثكبء الاش ٌبوٖ و ٔ وو ٘خ رؾْٗل ازبل٘ت الاًزبط

الزصددٌ٘د لإعددحاء الصدد٘بًخ ّاواجح الغددْوح ّاواجح العوددل الوتددزحك ثدد٘ي الاًسددبى ّالحّثددْد   ّث غددذ 

د٘ددددخ الوز ةهدددددخ لسددددٌخ ( 002322232032و دددددٔ الزدددددْالٖ ؽدددددْالٖ  2003ّ2020شددددبوجارِب الزيٌْلْع

                                                                 
1
ناعمة : وسٌلة النجاح فً السٌاسة الدولٌة , ترجمة : محمد توفٌق البجٌرمً , العبٌكان للنشر , الرٌاض, جوزٌف س ناي , القوة ال ((

  .:6, ص3118
2
ً , مجلة دراسات دولٌة , العدد) (( ( , مركز دراسات دولٌة , جامعة 42سلٌم كاطع علً , مقومات القوة الامرٌكٌة واثرها فً النظام الدول

 .277-276,  ص :311بغداد , 
3
 .329-326, ص3121, برنامج الامم المتحدة الانمائً , نٌوٌورك , 3121تقرٌر التنمٌة البشرٌة لعام  ((

4
 .277المصدر نفسه , ص سلٌم كاطع علً , ((
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دِب الدٔ اكضدح هدي لزص2025( ه ٘بج وّلاج ّالزٖ ٗويي اى رٌوْ ثؾ ْا وبم 020022022321ّ  ل  ٘وز

 ( رحلْ٘ى وّلاج  3.2 
1
) . 

  حأثيز انخجارة الانكخزونيت عهى انناحج انمحهي الاجماني  -3

دِدب ثدةأد ثبلاًزتددبج  د٘خ هعحّفددخ و دٔ هسددزْٓ العدبلن ثصددْجح ّاظدؾخ  ّليٌ لدن ريدي الزغددبجح الاليزحًّ

ٖ فٖ ثةاٗخ الزسعٌ٘بد هي ال حى العتحٗي ات اى  الْلاٗبد الوزؾةح الاهحٗي٘خ عبءد ّالاززخةام  الزةجٗغ

د٘خ صدن  دٌْ  هدي الزغدبجح   ّردأرٖ ال٘بثدبى فدٖ الوحرجدخ الضبً دُثا ال فٖ ه ةهخ وّا العبلن الزٖ رْعِذ ًؾدْ 

د٘حح  لإى   الوبً٘ب ّثحٗ بً٘ب   فٖ ؽ٘ي عبءد  وّا اهحٗي٘ب القرٌ٘٘خ ّث ٘خ وّا العدبلن فدٖ الوحرجدخ الاو

 ر ج٘ بد الزغبجح  الاليزحًّ٘خ فِ٘ب   رتيل ًسجخ هزْاظعخ  ٘بزبث ثبلةّا الوز ةهخ
2
) . 

د٘ش   دٌبرظ الوؾ دٖ ؽ د٘خ  ردأص٘ح و دٔ ال د٘خ  كدبى ل زغدبجح الاليزحًّ دٗبد الوزؾدةح الاهحٗي فع ٔ شع٘ة الْلا

د٘دذ ل تددحاء ّ د٘دحح هددي هسددزخةهٖ الاًزحً د٘دح ّ السدوبػ  وددةاو كج  وو دذ و ددٔ رْزددد السددْ  ثتدديل كج

الوزبعحح ثِثٍ ال حٗ خ   إ ثوعٌٔ اوح لن رعة الزغبجح رعزوة و ٔ فئخ الزغبج فؾست ّاًوب رخ دذ فدٖ 

تلك الٔ فئخ اوحٓ رعحف ثفئخ الوجحهغ٘ي اّ هؾزحفٖ الاًزحً٘ذ 
3
.) 

ثبلإظبفخ الٔ الاززفبوح هي وٌصح هِن ّهيول ل زغبجح الاليزحًّ٘خ ُّْ ريٌْلْع٘ب الوع ْهدبد ّالزدٖ 

دٗةح ّالوزٌْودخ لاى ثدحاءح الاوزدحا  رعدة عددءث لا  رسزوة  ْرِب هي ثدحاءاد الاوزدحا  ّالاثزيدبجاد الغة

 ٗزغدأ هي هيًْبد  التحكبد العبه خ فٖ ُثا الوغبا لثا رخصص لِب ه٘داً٘خ لز ْٗح وو ِب 
4
 ). 

د٘ذ ّودحف ة   دٗبوح ازدزخةام الاًزحً ّل ة اشجؾذ العوبلخ الوا زخ اكضح اًزتدبجاث فدٖ اهحٗيدب ثسدجت خ

ا زصبو الْاباف الوا زخ   ًَ زْ  وول ٗزو٘د ثبًزتبج الع ْو  ص٘حح الاعل اّ العودل الوسدز ل ثدةلاث 

 وي الْاباف الةااوخ
5
)  . 

( ه ٘بج وّلاج زٌْٗبث   ّرٌزتدح اكجدح الْكدبلاد فدٖ (157ّرج    ٘وخ شٌبوخ  العوبلخ الوا زخ اكضح هي 

دُ 60اكضدح هدي  د٘دخ  ٖ الا زصدبوٗبد الٌب دئخ ات وعدعذ لودب ٗعددحف وّلدخ ّاى اكضدح ّكدبلاد العودل جثؾ

 ثزؾحٗح السْ  ّجفد ال ْ٘و ّاوبوح الزٌظ٘ن
6
). 

ل الز ددْج ّالاثزيدبج فددٖ ريٌ د٘دخ الزجدبوا الزغددبجٕ ل سدد د لّْْ دة زددِ د٘دب الوع ْهدبد ّالارصددبلاد وو  ع

دٗق ٘خ الج٘د ّالتحاء   ّتلك ّالخةهبد ث حٗ خ افعل هي ال حٗ خ الز  ٘ةٗخ فٖ وو  هسدبُوزِب ودي غح

                                                                 
1
جً لولتقدم التكنو: اللحاق بربركب موجات ا 2021( الاونكتاد, مؤتمر الامم المتحدة للتجارة والتنمٌة , تقرٌر التكنولوجٌا والابتكار لعام (

 . 6ص ,   2021)التوفٌق بٌن الابتكار والانصاف(, 
2
المجلد  (سعد محمود الكواز , اكرم حنا داوود , اتجاهات تطور التجارة الالكترونٌة العالمٌة مع اشارة للدول العربٌة , مجلة تنمٌة الرافدٌن ,(

 .292ص ,3119, 3:, العدد 41

(
3

(  E-MILES ,James ,E-commerce ,united state of Amerce,2006,p45 .             
4
ً , المدن الالكترونٌة ودورها فً الاقتصاد الفعال , اطروحة دكتورا غٌر منشورة , كلٌة الادارة والاقتصاد  (( نادٌة صالح مهدي الوائل

 .84,ص 3121,جامعة الكوفة , 
5
 .:61, ص:312, اقتصاد العمل الحر : مقدمة حاسمة ,لندن ,بولٌتً برس, 2019ارك ,وودكوك ,جٌمً ,جراهام , م ((

6
بٌك , ثٌودور , وارد , جٌمً , بناء الاسواق للعمالة المؤقتة ,تحرٌر العمالة وتدوٌل صناعة التوظٌف , الشبكات العالمٌة  ((

 .243,ص3116,
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د٘ذ  فٖ ر ةٗن عو٘د الوٌزغبد الوبوٗخ ّغ٘ح الوبوٗخ فع دٔ زدج٘ل الوضدبا اجرفدد هسدزْٓ  ازدزخةام الاًزحً

ل ْلاٗبد الوزؾةح ّتلك لزبه٘ي الوٌزغبد الوخز فخ ثتيل ه ؾْا فبلوسزِ ك رؾْا فٖ  دحاء هدب ٗؾزبعدَ 

 هي ز د ّوةهبد هي السْ  العبوٗخ الٔ السْ  الاليزحًّ٘خ 
1
). 

د٘دخ   رددٖا الاا ّالغدةّ دٗدبد الوزؾددةح الاهحٗي د٘خ ل ْلا دٌبرظ الوؾ ددٖ الاعوددبلٖ ّالزغددبجح الاليزحًّ ْٗظددؼ ال

 ّهعةلاد ًوُْب  

 (2020-2002( الٌبرظ الوؾ ٖ الاعوبلٖ ّالزغبجح الاليزحًّ٘خ ّهعةلاد الٌوْ ل وةح  0عةّا  

 السٌْاد

(1) 

الٌبرظ الوؾ ٖ 

الاعوبلٖ ثب زعبج 
الغبجٗخ  ه ٘بج وّلاج( 

 2)  

*هعةا 

الٌوْ 
 السٌْٕ

 2)  

الزغبجح 

الاليزحًّ٘خ  ه ٘بج 
 وّلاج(

 2)  

*هعةا الٌوْ 

 السٌْٕ

 0)  

ًسجخ الزغبجح 

 الاليزحًّ٘خ
GDPٔال 

(6) 
2013 16784 - 196591 - 0.012 

2014 17527 4.42 297012 51.1 0.017 

2015 18238 4.06 337148 13.5 0.018 

2016 18745 2.78 382423 13.4 0.020 

2017 19542 4.26 104149 -72.8 0.005 

2018 20611 5.47 505170 385.0 0.025 

2019 21433 3.98 576528 14.1 0.027 

2020 20932 -2.34 759472 31.7 0.036 

الوحكت  % السٌْٕ هـعـــــــــةا الٌوـــــــْ الوةح الدهٌ٘خ * 

2016-2013 0.028  0.181  

2020-2017 -0.186  -0.997  

 انمصادر:

 .https://www.federaIreserve/monetarypoIi cy.htm( بياناث  انمىقع 2انعمىد) -

https://fred.stIouisfed.org/categories /107?t=i nvestment%3Busa&ob=pv&od=desc (19( بياناث انمىقع 4انعمىد) - 95-2020) 

 ( من اعذاد انباحثت بالاعخماد عهى انبياناث انمىجىدة. 6 ,3,5انعمىد) -

 

د٘خ ّهعدةلاد الٌودْ 1ّهي الغةّا   ( ٗويي هقؽظخ ر ْج الٌبرظ الوؾ ٖ الإعوبلٖ ّالزغبجح الاليزحًّ

دٗدة غ٘ ددخ هددةح الةجازددخ أت ث دد  2020-(2013ل وددةح   دٌدبرظ الوؾ ددٖ الإعوددبلٖ أوددث ثبلزدا دٌدبرظ ( إت  أى ال ال

د٘بج وّلاج لعددبم 16784الوؾ دٖ الإعوددبلٖ   ّتلدك ثسددجت ًودْ هخحعددبد الا زصدبو الاهحٗيددٖ  2002( ه 

د٘خ لدٌفر العدبم ف دة ث غدذ   د٘بج وّلاج ّثٌسد٘خ 196591ّاززوحاجٗخ ر دْجٍ    أهدب الزغدبجح الاليزحًّ ( ه 

فب  ّثوعةلاد هزفبّرخ أت %( هي الٌبرظ الوؾ ٖ الإعوبلٖ ّ ة أوث الٌبرظ الوؾ ٖ الإعوبلٖ ثبلاجر0.012 

                                                                 
1
تجارة الالكترونٌة على تخطٌط اعمال المراجعة : دراسة مٌدانٌة على مكاتب محمد فواز العمٌري , , احسان صالح المعتاز , اثر ال ((

,ص 3118, 3, العدد 32المراجعة فً المملكة العربٌة السعودٌة , مجلة جامعة الملك عبد العزٌز , الاقتصاد والادارة , الرٌاض, المجلد 

266-276. 

https://www.federaireserve/monetarypoIi%20cy.htm
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د٘خ لدٌفر 4.42ّثوعدةا ًودْ   2002( ه ٘بج وّلاج  لعبم 0102120220ث     %( أهدب الزغدبجح الاليزحًّ

د٘دبج وّلاج  ّثوعددةا ًوددْ 297012العددبم ف ددة ث غددذ   دٌدبرظ الوؾ ددٖ 0.017%( ّثٌسددجخ  51.1(ه  ( هددي ال

ّثوعدةلاد  2003-2002عودبلٖ ل ودةح الإعوبلٖ ّو ٔ الحغن هي اززوحاج الزداٗة فٖ الٌبرظ الوؾ دٖ الا

-( ّثوعةا ًوْ زبلت  104149أت ث غذ   2001هزفبّرخ الا أى الزغبجح الاليزحًّ٘خ أوثح ثبلزحاعد وبم 

د٘دخ 72.8% د٘دخ الزؾز د٘دخ لزدْف٘ح الجٌ د٘دح هدي افددحاو الوغزوددد اهدزقك ال ددةجح الوبل ( ثسدجت وددةم  دةجح وددةو كج

د٘ذ   القخهخ ل زغبجح الاليزحًّ٘خ كتحاء الاعِد ح الاليزحًّ٘خ ّرؾةٗش الجحاهظ ّالارصبا ثتجيخ الاًزحً

دٗدة لزج د  أو ددٔ هسدزْٓ وددقا هددةح الةجازدخ وددبم  د٘دخ ثبلزدا أت ث غددذ 2020ّ دة أوددثد الزغدبجح الاليزحًّ

( هي الٌبرظ الوؾ ٖ الإعوبلٖ ّٗعْو ُثا 0.036%( ّثٌسجخ  31.7( ه ٘بج وّلاج ّثوعةا ًوْ  759472 

دُثا  19لعبلو٘خ  كْف٘ة الاجرفب  الٔ الاخهخ ا د٘خ ودقا  ( الثٕ ودخ هي الاوزوبو و ٔ الزغبجح الاليزحًّ

دًب   2020العبم  أهب الٌبرظ الوؾ ٖ الإعوبلٖ  ة أوث ثدبلزحاعد ودبم  د٘حّذ كْجّ ثسدجت ردةاو٘بد ّثدبء ف

( 20932الوسزغة ّهب ًزظ وي تلك هي ؽصْا جكْو ا زصبوٕ فٖ الج دة ّثوعدةلاد ًودْ زدبلجخ أت ث د   

ٔ رحاعد ث ٘خ ال  بوبد الا زصبوٗخ  ثسجت الزأصح ثبلاخهخ 2.34-ج وّلاج ّثوعةا ًوْ  ه ٘ب %( ّٗعْو ال

 (.03العبلو٘خ  كْف٘ة 
1

 

د٘خ ل ودةح   الوحكت ل ٌبرظ الوؾ دٖ الإعودبلٖ ّالزغدبجح السٌْٕأهب هعةا الٌوْ  ( 2002-2002الاليزحًّ

عدبم ل الاليزحًّ٘خ %( ل ٌبرظ الوؾ ٖ الإعوبلٖ فٖ ؽ٘ي ث   هعةا الٌوْ الوحكت ل زغبجح 0.028ث    ف ة 

دٌبرظ الوؾ دٖ الإعودبلٖ ثدبلزحاعد  (%0.181 ًفسَ  د٘خ ّال ّ ة أوث هعةا الٌوْ الوحكت ل زغبجح الاليزحًّ

دٗقْو الٔ عو دخ هدي الازدجبة (  ّتلك ٗع2020-2001ّثوعةلاد ًوْ زبلجخ  ل وةح   دُثٍ الودةح  ودي غح

دٗخ ثد٘ي   2002ّ 2001ففٖ وبم  رحاععذ هعةلاد  الزغبجح الاليزحًّ٘خ ثسجت ؽصدْا الؾدحة الزغبج

الْلاٗبد الوزؾةح ّالص٘ي ؽ٘ش ً ل العةٗة هي التحكبد الاهحٗي٘خ إًزبعَ الدٔ الصد٘ي ل ؾصدْا و دٔ 

تلك الٔ الودٗة  أوٓ اًز با رغبجرِب الٔ الص٘ي هوبه٘دح اوفبض ك فخ العوبلخ هد وفد صوي ثبُط ًظ٘ح 

د٘خ هي الخسباح فٖ الْاباف هد اغق  الوصبًد فٖ الْلا دِٗبد الوزؾدةح ا هحٗي دٗخ ودبم ر ٘ ب اؽدةاس ًِب

د٘دخ ثسدجت الزدأصح زدد جبث  2020ّشدْلاث الدٔ وددبم  2003 د٘ش اًخفعدذ هعددةلاد ًودْ الزغدبجح الاليزحًّ ؽ

%( فٖ 0.186-الٔ    2020بلٖ لعبم ثأخهخ كْجًّب ف ة   ث   هعةا الٌوْ الوحكت ل ٌبرظ الوؾ ٖ الإعو

 (.0.997-ؽ٘ي ث   هعةا الٌوْ الوحكت ل زغبجح الاليزحًّ٘خ  

 

 

 

                                                                 
1
 (R=Y2-Y1\YO*100معادلة معدل النمو السنوي البسٌط ) - 

  R=^[(1\t1-to)-2* 211معادلة النمو المركب   -
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 (2020-2002( ر ْج الٌبرظ الوؾ ٖ الاعوبلٖ ل ْلاٗبد الوزؾةح الاهحٗي٘خ ل وةح  0 الج٘بًٖ التيل 

 

 EXCEI( من خلال بزنامج  1من أعذاد انباحثت بالاعخماد عهى بياناث انجذول  ) -انمصذر :       

 

 (2013-2020( ر ْج الزغبجح الاليزحًّ٘خ ل ْلاٗبد الوزؾةح الاهحٗي٘خ ل وةح  2التيل   

 

 EXCEl( من خلال بزنامج  1من أعذاد انباحثت بالاعخماد عهى بياناث انجذول  ) -انمصذر :
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 نهىلاياث انمخحذة الامزيكيت 19انخجارة الانكخزونيت في ظم كىفيذ  -4

  لاّا هحح فٖ الص٘ي ّفٖ ّ دذ  صد٘ح اصدحد و دٔ  ا دْٓ ا زصدبوٗبد "COVID-19خهخ أد أثة

د٘خ ّو فدذ اصدبجا زد ج٘خ وبشدخ فدٖ هغدبا  دٗبد الوزؾدةح الاهحٗي العدبلن هضدل وّا الارؾدبو الاّجثدٖ ّالْلا

لٔ ًزباظ ز ج٘خ إذ فٖ اًت خ الزغبجح الاليزحًّ٘خ ل ج ةاى ّ ة اود الزغ٘حاد الزٖ ؽص الزغبجح الةّل٘خ 

 ل غبٗخ فٖ الا زصبواد الْغٌ٘خ
1
) . 

ت كبى  خهخ ف٘حّذ كْجًّب فٖ ثةاٗزدَ إفبظبث فٖ الوج٘عبد ّ  ِةد  حكبد الزغبجح الاليزحًّ٘خ اًخ

ةد ؽدْالٖ   د٘ش  دِ د٘د %( هدي  دح58رأص٘حا كج٘حاث و ٔ التحكبد ؽ د٘خ الزدٖ رج كبد الزغدبجح الاليزحًّ

دٗة و دٔ  دُْ هدب ٗويدي (50%السد د ّالخدةهبد اًخفبظدبُ فدٖ هج٘عدبرِن ثٌسدجخ رد لدٔ  ودةح إى ٗعددٓ أ( ّ

 زجبة هٌِب وو ٘خ الاغق  ّال ْ٘و الوفحّظخ و ٔ ؽحكخ الا خبص ًّ ل الجعبادأ
2
) . 

زِن الوج٘عبد الخبشخ أؽز ذ أززوحاجٗخ الؾحكخ الزغبجٗخ ّثثلك الزغبجح الاليزحًّ٘خ فٖ اأزِوذ ّ ة 

دٗخ  د٘ق الوج٘عدبد ّالدحثؼ   وصْشدبث فدٖ هغدبا العٌب ثبلزغبجح الاليزحًّ٘خ الوحاكدد الاّلدٔ ثبلٌسدجخ لزؾ 

ن الوج٘عدبد  الصؾ٘خ هضل الا ٌعخ الْ با٘خ ّال فبخاد ّالوع وبد ّغ٘حُب ّ ة اجرفعذ ًسجخ هسبُوخ ازدِ

د٘ددةّٕ الدددٔ  590%لق ٌعدددخ الدددٔ   دِددح ال ن هج٘عدددبد الو  (  (151%ّال فدددبخاد الدددٔ  420%)( ّازدددِ

 (3.3%)  ّشبثْى ال٘ة الٔ 
3
) . 

ٖ اًزتحد ثتيل ّازد ثحخ أ يبا الزغبجح الاليزأّهي  عباؾخ كْجًّب ُٖ رغبجح   وي غحٗقحًّ٘خ الز

دٗقٔ الوسزِ ي٘ي ّٗزن  ٘بزِب   ب  الاووبا ّالتحكبد ال د٘خ الصدبوج  وي غح ها دح الزغدبجح الاليزحًّ

وّلخ    152وي الاًّيزبو  ؽ٘ش ٗ ٘ر الوا ح هةٓ اززعةاو الا زصبو لةون الزسْ  وجح الاًزحً٘ذ فٖ 

4 ًسجخ السيبى الثٗي ٗسزخةهْى الاًزحً٘ذ    وب ٗأرٖ هي وةح ها حاد فحو٘خ ُّٖ ك ّٗزيْى الوا ح

م الاًزحً٘ذ الاهٌخ ليل ه ْ٘ى  خص   ّرزحاّػ  ٘وخ ّها ح الاوزوبو و ٔ الخةهبد الجحٗةٗخ   ّوْاو

                                                                 
(1) Ibrahim Bora ORAN1, Ahmet Munir GOKMEN2,COVID-19'UN DUNYA VE  TURKIYE DIS TiCARETI 

UZERINDEKI ETKIL ERI,TJSS , The JournaI of SociaI Science,  VoIume5,Number 10, 2021,p45. 

 (2) UNITED NATONS UNCTAD,COVID -19 AND E- COMMERCE, IMPACT ON BUSINESSES AND POLICy 
RESPONSES,2020, 

p13.   
3
, مجلة ارتقاء للبحوث والدراسات   19 "( صدٌقً احمد , المعاملات التجارة الالكترونٌة العالمٌة فً ظل تداعٌات جائحة كورونا " كوفٌد (

 .22ص , 2021الجزائر  , دٌسمبر  –, جامعة ادرار  02العدد , 02الاقتصادٌة , المجلد 



   جيا انمعهىماث و انخجارة الانكخزونيتنىىىلاياث انمخحذة الامزيكيت في حكنحجزبت ان    ....المبحث الأول   ...الثانيالفصل 

 

68 
 

( كبى تلك افعل ّظد ل زغبجح الاليزحًّ٘خ فٖ 100ّك وب ا زحثٌب هي   100)ّ 0( ث٘ي  (B2Cها ح 

الج ة 
1
.) 

د٘ددخ   ّكدددثلك رخددددٗي   دٗددخ للإهدددةاواد ال ج د٘ددبد  دددحاء اؽزحاخ اظدددبفخ لدددثلك اعدددحٓ الوسدددزِ يْى وو 

لعٌبٗخ التخص٘خ ّالوْاو الغثاا٘خ غ٘ح ال بث خ ل ز ف   ُّثا ٗزفق هد العحّجٗبد الوٌدل٘خ هضل هٌزغبد ا

وةم ال٘ ٘ي غْا اعحاءاد الاؽزْاء الؾيْه٘خ ّاجرفد ال  ت و ٔ الس د الزيٌ ْع٘خ ّهعةاد الزوحٌٗبد 

دٌدا ات اشدجؼ  دٗة هدي الاًتد خ فدٖ الو دًَ ردن اعدحاء الود ّوةهبد الزحفَ٘ ّالزع ٘ن  ُّثا ٗعير ؽ ٘ خ ا

دُدثٍ الوحؽ ددخ هِوددخ ثتدديل وددبص فددٖ العوددل وددي  دًدذ  د٘دش كب ثعددة ّالزع دد٘ن الوٌدلددٖ اكضددح اًزتددبجا ؽ

د٘بى  د٘ح هدي الاؽ الاهحٗي٘ز٘ي   ثٌ٘وب كبًذ وو ٘بد الاغق  فٖ ثعط ث ةاى ازد٘ب ّاّجثدب زدبجٗخ فدٖ كض

  ّهدد ردأصح  2020لوةح ازبث٘د   ّرن اغق  رغبجح الزغداخ غ٘ح الازبز٘ز٘ي لعةح ا ِح فٖ اّاوح وبم 

د٘د    بوبد الا زصبو الوخز فخ ف ة  اجرفعذ ال  جبد وجح الاًزحً٘ذ فٖ رغبجح  الج٘د ثبلزغدادخ فدٖ عو

اًؾبء العبلن ّرْافق هدٗظ الس د الٔ ؽةاث كج٘ح هد هحؽ خ الْثبء ّرت٘ح ث٘بًبد الاًّيزبو الٔ اى ؽحكدخ 

ٔ شفؾبد الْٗت الخبشخ ثبلسْثح هبجكذ ًوذ ثٌسجخ رصل الٔ   ( فٖ تجّح الاغق  27%الوحّج ال

ع٘ب ّالوعةاد الحٗبظ٘خ اٗعب خٗبوح كج٘حح فٖ وةو الدٗبواد الٔ لْْفٖ ؽ٘ي  ِةد رغبجح الزغداخ ل زيٌ

 80%) هزبعحُن وجح الاًزحً٘ذ   ّفٖ الو بثل اًخفعذ الدٗبجاد الٔ شفؾبد الس٘بؽخ ثٌسجخ  
2

. ) 

 مزيكيت جيا انمعهىماث  نهىلاياث انمخحذة الانىىححهيم مؤشزاث حكن -5

ٖ ٗويي ع٘ب الولْْروضل ها حاد ريٌ ٕ ٗؾصل فٖ وي غحٗق ع ْهبد الاواح الز هعحفخ هةٓ الز ْج الث

د٘دخ فددٖ الا زصددبو الح وددٖ ّٗويددي هددي دٗدبد الوزؾددةح الاهحٗي هقؽظددخ ثعددط  رددٖوددقا الغددةّا ا  الْلا

 ع٘ب الوع ْهبد الْلاٗبد الوزؾةح الاهحٗي٘خلْْها حاد ريٌ

 

 

  

 

                                                                 
(
1
)DeveIopment United Nations Conference on Trade And .(2020), UNCTAD  B2C ECOMMERCE INDEX2019  

United Natons,2020 ,p22. 
(
2
)   UNICTAD, UNITIONS CONFERENCE ON TRADE AND DEVELOPMENT,  THE UNCTAD B2C E- COMMERCE 

INDEX  ,2020, p22.      
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 (2020-2002ع٘ب الوع ْهبد ل ْلاٗبد الوزؾةح الاهحٗي٘خ ل وةح  لْْريٌ( ها حاد 2عةّا  

 انسنت

 

 

(1) 

 وةو
هسزخةهٖ 
الاًزحً٘ذ 
 ليل ه ْ٘ى 
  خص(

 2)  

هعةا 
الٌوْ 
 السٌْٕ

 

 2)  

وةو هسزخةهٖ 
الِبرف الٌ با ليل 
(ه ْ٘ى    خص  

 

  2)  

هعةا 
الٌوْ 
 السٌْٕ

 

(5) 

 وةو
ثحاءاد 
 الاوزحا 

 

(6) 

هعةا 
الٌوْ 
 السٌْٕ

 

(7) 

الاًفب  و ٔ 
الجؾش ّالز ْٗح 
( ه ٘بج وّلاج  

 

  2)  

هعةا الٌوْ 
 السٌْٕ

 

 

 3) 

2013 260.32 - 310698000 - 290083 - 455 - 

2014 262.24 0.74 355500000 14.42 329612 13.63 476 4.77 

2015 270.4 3.11 382307000 7.54 322449 -2.17 495 3.98 

2016 278.58 3.03 396000000 3.58 334107 3.62 522 5.39 

2017 285.46 2.47 400000000 1.01 347327 3.96 556 6.46 

2018 290.49 1.76 422000000 5.50 339912 -2.13 607 9.17 

2019 297.14 2.29 442457000 4.85 370423 8.98 657 8.22 

2020 302.28 1.73 455457000 2.94 399055 7.73 600 -8.61 

 هعةا الٌوْ الوحكت % الوةح الدهٌ٘خ 

2016-2013 0.017  0.063  0.036  0.035 

2020-2011 0.014  0.033  0.035  0.019 

 https://www.statista.com/statista/use numberof( بياناث انمىقع 2انعمىد ) -انمصادر :  

https://data.worIdbank.org/indicator/IT.CEL.S( بياناث انمىقع 4انعمىد) - ETS 

https:/ /data.aIbankaIdawIi( بياناث انمىقع 8انعمىد ) - .org  

 ( من اعذاد انباحثت بالاعخماد عهى انبياناث انمىجىدة3,5,7,9انعمىد ) -

 

 مؤشز عذد مسخخذمي الانخزنيج   -أ

ه ْ٘ى هسزخةم  ليل ( 220.22ث     2002( ًقؽظ أى وةو هسزخةهٖ الاًزحً٘ذ  لعبم 2هي الغةّا   

ّ ة أوث ثبلزداٗة غ٘ خ هةح الةجازدخ ّثوعدةلاد ًودْ هزفبّردخ ّاى تلدك ٗعدْو إلدٔ الز دةم ّالز دْج ثدبلجٌٔ 

دٗبد الوزؾدةح الزؾز٘خ لقرصبلاد ّالوع ْهبد هي عِخ ّإلدٔ   ةٍ الْلا الْشدْا إلدٔ  الزتدجد  الدثٕ رتدِ

ه ْ٘ى هسزخةم  ليل (222.22 2002الاهحٗي٘خ هي عِخ اوحٓ  أت ث   وةو هسزخةهٖ الاًزحً٘ذ وبم  

دُدثا الوعددةا ثبلز0.12ّثوعددةا ًوددْ   دٗدة ّالاجرفددب  ل٘ج دد  أو ددٔ هسددزْ%( ّ ددة أوددث  هددةح وددقا لددَ  ثٓ دا

د٘ذ  ت ث د  وددةو هسددزخةهإ 2020الةجازدخ وددبم  د٘دْى هسدزخةم  ّثوعددةا ًوددْ ليددل  (202.22ٖ الاًزحً ه 

https://data.woridbank.org/indicator/IT.CEL.SETS
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ًّ٘خ ّالزغبجح الاليزحًّ٘خ %( ّٗعْو ُثا الاجرفب  الوسزوح الٔ الاوزوبو و ٔ الوعبهقد الاليزح0.12 

 (.03ثعة الاخهخ العبلو٘خ  كْف٘ة لاز٘وبّ

د٘ذ ل ودةح     %( فدٖ 0.001ف دة ث د    2016)-2002أهب هعةا الٌودْ الوحكدت لعدةو هسدزخةهٖ الاًزحً

 .%(0.014(   2020-2001ؽ٘ي ث   هعة الٌوْ الوحكت ل وةح  

 مؤشز عذد مسخخذمي انهاحف اننقال  -ب

دْ٘ى ليدل ( 310698000ث     2002( ًقؽظ أى وةو هسزخةهٖ الِبرف الٌ با لعبم 2هي الغةّا   ه 

دِبرف هسزخةم  ّ ة أوث ثبلزداٗة غ٘ خ هةح الةجازخ ّثوعةلاد ًودْ  هزفبّردخ كدثلك ث د  ودةو هسدزخةهٖ ال

%( ّ ة أوث ُثا الوعدةا 14.42ه ْ٘ى  هسزخةم ّثوعةا ًوْ  ليل  (200000000 2002الٌ با  وبم  

دِبرف  2020هةح الةجازخ ودبم  الَ وق ثٓ داٗة ّالاجرفب  ل٘ج   أو ٔ هسزْثبلز أت ث د  ودةو هسدزخةهٖ ال

د٘دْى هسددزخةم ّثوعددةا ًودد455457000الٌ ددبا    دُدثا الاجرفددب  الوسددزوح الددٔ 2.94ْ  ( ه  %( ّٗعددْو 

د٘د الِْاردف الٌ ب فعقث وديلسِْلخ الاززخةام الاوزوبو و ٔ الِبرف الٌ با  لدخ هدي الخدْاص الدٔ هدب رزو

دِب فدٖ السدبثق الا هدي ودقا  وي غحٗ ِبالزٖ ٗويي  ال ٘بم ثأغ ت الاوودبا الخبشدخ الزدٖ لا ٗويدي أواجر

 عِبخ الؾبزْة .

دِددبرف الٌ دددبا  ف دددة ث ددد  أهدددب هعدددةا الٌودددْ الوحكدددت لعدددةو هسدددز  ( 2002-2002الودددةح   وجدددحخةهٖ ال

 %(.0.022(  2020 -2001%( فٖ ؽ٘ي ث   وقا الوةح  0.022 

 

 مؤشز عذد بزاءاث الاخخزاع -عـ

دٗة 290083ث غدذ   2002( ًقؽدظ أى ودةو ثدحاءاد الاوزدحا   لعدبم 2هي الغةّا   ( ّ دة أودث ثبلزدا

( ثسددددجت الزْعددددَ %13.63( ّثوعددددةا ًوددددْ  329612 2002(أت ث غددددذ وددددبم   2002-2002 ل وددددةح 

دٗدة ّالوسدددزوح إلدددٔ كفدددبءح ّ ددةجاد ر دددك الج دددةاى لوْاكجدددخ هْعددخ الز دددةم الزيٌْلدددْعٖ ّالوعحفدددٖ  الوزدا

ّاززخةاهِب هي  جل التحكبد الزٖ رعة هي اكضح التحكبد رخصصبث فٖ اززخةام ثحاءاد الاوزحا  فٖ 

دُب هدي وو ِب ّهي ث ٘ي ُثٍ التحكبد ُٖ  حكخ اّثل ّهبٗيحّزْفذ ّإًز٘ل ّغْغدل ّزبهسدًْ  ّغ٘ح

دُثا الوعدةا ثدبلزحاعد ّالاًخفدبض ودبم  أت ث د  ودةو ثدحاءاد الاوزدحا   2000التحكبد  ّهي صن  أودث 

( أت ث د  2001-2002%( ّهدي صدن أودث ثبلاجرفدب  فدٖ ودبهٖ 2.17-(  ّثوعدةا ًودْ زدبلت  322449 

(% ّتلددك لازددزخةاهِب فددٖ ر ددْٗح 3.62-3.96و ددٔ الزددْالٖ ّثوعددةلاد ًوددْ   (334107-347327 

دِب رسدبوة التدحكبد الزدٖ رودٌؼ ردحاو٘ص ثدحاءاد الاوزدحا  و دٔ  الوتحّوبد ّرتغ٘د الازدزضوبج لاً

رْز٘د ازْا ِب ّالسوبػ ل ؾبش ٘ي و ٔ الزحاو٘ص هي ر ْٗح الوٌزغبد ّالاثزيبج فِ٘ب ثبلازدزٌبو الدٔ 

ثسجت الؾحة الزغبجٗخ الزٖ ؽص ذ ثد٘ي   2002رحاعد وةو ثحاءاد الاوزحا  وبم الجحاءح   ّهي صن 

دٗبد  د٘داى الزغدبجٕ فدٖ الْلا الْلاٗبد الوزؾةح الاهحٗي٘خ ّالص٘ي  ّهب ًزظ وٌِب هي ؽصدْا وغدد الو
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ٔ وةو ثحاءاد اوزحا  غ٘ خ 2.13-( ّثوعةا ًوْ زبلت  339912الوزؾةح الاهحٗي٘خ  ات ث     ( أهب أو 

دًب الوسدزغة  أت ث دد    2020جازدخ ودبم هدةح الة د٘دحّذ كْجّ ( 399055ثسددجت الزجعدبد السد ج٘خ لاخهدخ ف

 ( .%7.73ّثوعةا ًوْ  

%( فددٖ 0.022( 2002-2002الودةح   فدٖةو ثدحاءاد الاوزدحا   ف دة ث د  أهدب هعدةا الٌودْ الوحكدت لعد

 %(.0.020(   2020-2001الوةح    فٖؽ٘ي ث   

 وانخطىيزمؤشز الانفاق عهى انبحث  -د

 2002(ه ٘بج وّلاج  لعبم 2002000( ًقؽظ ثأى الاًفب  و ٔ الجؾش ّالز ْٗح ث    2هي الغةّا   

دٗة ّثوعدةلاد ًودْ هزفبّردخ أت ث د  ودبم  د٘بج وّلاج  ّثوعدةا ًوددْ  212302.1  2002ّ دة أودث ثبلزدا (ه 

الوزؾةح الاهحٗي٘خ هوب %(  ثسجت الؾغن اليج٘ح ل ًفب  و ٔ الجؾش ّالز ْٗح هي  جل الْلاٗبد 2.11 

دٗة اودةاو العدبه ٘ي فدٖ هغدبا الجؾدش ّالز دْٗح ّ دة  دٗة هدي ثدحاءاد الاوزدحا  ّو دٔ ردا  غد و ٔ هد

دٗددخ ودددبم  دٗددة لغب دُددث الزدا ل٘ج ددد  أو دددٔ هسدددزْٓ الاًفدددب  و دددٔ الجؾدددش ّالز دددْٗح أت ث ددد   2003ازدددزوح 

د٘ددددبج وّلاج  ّثوعددددددةا ًودددددْ   201201.0  ل٘ج دددددد   2020%( ّ ددددددة أودددددث ثددددددبلزحاعد ودددددبم 2.22( ه 

د٘ددخ %8.61-( ّثوعددةا ًودددْ زدددبلت  200110.2  د٘ددبة الدددٌظن الوع ْهبر دُددثا الزحاعددد الدددٔ غ ( ّٗعدددْو 

 ( .03ّالْزبال الع و٘خ الؾةٗضخ ثسجت الاخهخ العبلو٘خ ّرفتٖ فبٗحّذ  كْف٘ة

 

 خلاصت حجزبت انىلاياث انمخحذة الامزيكيت  -

 ودّ أالٌ بغ الزدٖ أُن ثحاخ إ وي غحٗقالاهحٗي٘خ ّوْاهل ًغبؽِب  ّٗويي اززعحاض رغحثخ الْلاٗبد

 لٔ تلك ُّٖ كبلارٖ 4إ

دٗد زددجل  -0 د٘خ ّرعد دٗد الاًزبع د٘خ و دٔ رعد دٗبد الوزؾدةح الاهحٗي د٘ب الؾةٗضدخ فدٖ الْلا وو دذ الزيٌْلْع

دٗل ازدبل٘ت الاًزدبط ّالعودل ّازدزخةاهِب فدٖ  د٘خ رؾْ الع٘ا فعي غحٗق الثكبء الاش ٌبوٖ رؾصل وو 

اواجح العودددل الوتدددزحك ثددد٘ي الاًسدددبى فعدددقث ودددي الغدددْوح    دددب  الزصدددٌ٘د لإعدددحاء الصددد٘بًخ ّاواجح

ّالحّثْد 
1
.) 

د٘خ الزجدبوا الزغدبجٕ ل سد د لّْْ ة زِل الز ْج ّالاثزيبج فٖ ريٌ -2 ع٘ب الوع ْهبد ّالارصدبلاد وو 

دٗق ك ٘خ الج٘د ّالتحاء   ّتلّالخةهبد ث حٗ خ افعل هي ال حٗ خ الز  ٘ةٗخ فٖ وو  هسدبُوزِب ودي غح

د٘ذ  فٖ ر ةٗن عو٘د الوٌزغبد الوبوٗخ ّغ٘ح الوبوٗخ فع دٔ زدج٘ل الوضدبا اجرفدد هسدزْٓ  ازدزخةام الاًزحً

                                                                 
1
 .7, ص3132, 3132الاونكتاد , مؤتمر الامم المتحدة للتجارة والتنمٌة , تقرٌر التكنولوجٌا والابتكار لعام  ((



   جيا انمعهىماث و انخجارة الانكخزونيتنىىىلاياث انمخحذة الامزيكيت في حكنحجزبت ان    ....المبحث الأول   ...الثانيالفصل 

 

72 
 

ل ْلاٗبد الوزؾةح ّتلك لزبه٘ي الوٌزغبد الوخز فخ ثتيل ه ؾْا فبلوسزِ ك رؾْا فٖ  دحاء هدب ٗؾزبعدَ 

 هي ز د ّوةهبد هي السْ  العبوٗخ الٔ السْ  الاليزحًّ٘خ 
1
). 

 

ٔ  حّغِب ٌّٗغؼ فٖ رْا٘فِب   ل س٘ حح   -2 فسؾذ  الضْجح الوع ْهبر٘خ الوغبا ّازعبث لوي ٗ جط و 

د٘دف ؽصد٘ خ ر ددك الضددْجح  دٗدبد الوزؾدةح الزددٖ لدن رزددْأً فدٖ رْا و دٔ العددبلن اواجحث ّهدْجواث   ات اى الْلا

دِددب الوزغددةوح هدددي ال د٘ددخ لصددبلؾِب هعزودددةح فددٖ تلدددك و ددٔ غب ز دِدْو الا  ددبة الةّل دٌددبُٖ ّع زددةفق القهز

 ل وع ْهبد ّالافيبج الزٖ رْفح اوّاد رتي٘ل الوسز جل
2
) . 

د٘دش وباددةاد  -2 د٘دب هددي ؽ د٘دخ فددٖ او ددٔ  باوددخ الددةّا تاد الفباددةح ر ٌ دٗدبد الوزؾددةح الاهحٗي ّرعددة الْلا

الوسزف٘ةٗي ل ًزحً٘ذ ّوةو ثحاءح الاوزحا  الووٌْؽخ ل فحاو الو ٘و٘ي فِ٘ب ّهسزْٓ الزأُ٘ل ّالزةجٗت 

 لوِبجاد الجتحٗخ ّغ٘حُبّا
3
) . 

 

 

 

                                                                 
1
, اثر التجارة الالكترونٌة على تخطٌط اعمال المراجعة : دراسة مٌدانٌة على مكاتب محمد فواز العمٌري , , احسان صالح المعتاز  ((

,ص 3118, 3, العدد 32المراجعة فً المملكة العربٌة السعودٌة , مجلة جامعة الملك عبد العزٌز , الاقتصاد والادارة , الرٌاض, المجلد 

266-276. 
2
, 1::2, 2: عصام الشٌخ قاسم, الدار الجماهٌرٌة للنشر والتوزٌع والاعلان , بنغازي , طالفن توفلر , حضارة الموجة الثالثة , ترجمة  ((

 .28ص 
3
 .329-326, ص3121, برنامج الامم المتحدة الانمائً , نٌوٌورك , 3121تقرٌر التنمٌة البشرٌة لعام  ((
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 انخجارة الانكخزونٍت حكنىنىجٍا انمعهىماث و ماراث انعزبٍت انمخحذة  فًانمبحث انثانً : حجزبت الإ

ً هذا انمبحث نخناول:   وف

 انخطىراث الاقخصادٌت فً الاماراث انعزبٍت انمخحذة  -1

الاذبسارؿ ـرزبص ثخصبئص ذزصػػخ غذصعب ذػقؼط اجغغشافؿ اجررفزض غاػزرزبدض ػحزؽ اجزص   ز الاقزصبد ئ

ز ئغػحؽ اجقػؼ اجؼبذحخ اجػافذح غارجبع شظبخ اجغػق اؾ اشعب اػزرزذد ػحزؽ عفبعزبد اقزصزبدـخ ذص زؾزخ غ

ز اجقطزبع اجؾةزػذؿ اقزصزش دغسض ػحزؽ سعزد لأ , اجقطبع اجخبص جزط دغس بجفزش فزؿ اجص زبق الاقزصزبدؾ

فبعبد الاقزصبدـخ اجةحفخ اجزؿ رؼةظ الاعزشارفغفخ اجؼبذخ جحجلاد , غاـضب ـرزبص  الاقزصبد الاذبسارؿ اجغ

ثبػزربدض ػحؽ اجشـغ اجص طؿ , ار ـ ةث اجص   اجؼصصش اجرعد غالاعبط فؿ اـشاداد اجذغجخ جزغطفخ ش قبرعب 

زـزشاداد ذةصزعززب ذززس الاش ززبق ػحززؽ اجر ززبسـغ الاشربئفززخ  اجرخزح ززخ ذصززز ذصزصززع اجغززجؼفصبد جزززجا فززبز الا

غالاشزبعفخ غاجخذذفخ غذ بسـغ اججصؽ اجزؾزفخ غالاش زبق ػحزؽ الاعزػس غاجر ززشـبد , غقزذ لازعذ الاقزصزبد 

( ظرب ذشؽحخ اشزؼزبػ اعزؼبس اجزص    غ زلات ظززض اجرشؽحزخ 1975-1984الاذبسارؿ ذشؽحزفس ذزرفضرفس )

دؼ اجؽ صـبدح الاش بق الاشربئؿ غاجغبسؾ ػحزؽ الاغجؽ صادد الاـشاداد اجةحفخ جحذغجخ ثصػسح بجفشح ذرب ا

زـزبدح اجزذ ث غالاعززعلا  غالاش ززبق   ذخزحزع اجر زبسـغ غرؾقفزع ذؼززذلاد شرزػ ػبجفزخ عززذا ذرزب ادؼ اجزؽ ص

اجزؿ لاعذد رشاعغ اعؼبس اجص    غ اشخ زب  فزؿ ذؼزذلاد اجصرزػ الاقزصزبدؾ ذقبسشزخ  غذشؽحخ الاشؾغبس

زـزشاداد  اجص طفزخ غرقحجزبد الاعززؼبس فزؿ الاعززػاق اجؼبجرفزخ غاصذززخ ثبجغزصػاد اجغزبثقخ ثغززجت اشخ زب  الا

اجخحفظ اجؼشثؿ غظزض اج زشح لاعذد ذعرخ الاشزعبء ذس ذ بسـغ اججصفخ اجزؾزفخ اجزؿ رؾزبط اجؽ اعزضربساد 

ضخرخ ذقبسشخ ثبجر بسـغ الا شؼ ثغجت قجفؼخ اجرغزرغ الاعززعلابؿ غذزغ رجزا ثقزؿس الاعززعلا  اجةحزؿ 

اجصزبرظ  غذس اجرلاؽع اـضب از ذغبظرخ بث اذزبسح ذزجبـصزخ فزؿ 1985ر غ ػبخ ث قفط )اجؼبخ غاجخبص( ذش

اجرػاسد اجطجفؼفخ غالاقزصبدـخ غرؼزجش اذبسح اثػ ظجؿ ذس الاذبساد اجززؿ جبـس اجرؾحؿ الاعربجؿ ثغجت ر

رزرززززغ ثقززززذسح ذبجفززززخ بجفززززشح ار ـزشبززززض ففعززززب اشزززززبط اجززززص   غاجصززززصبػبد اجرشرجطززززخ الا ززززشؼ ثززززبجص   

)اذب دثؿ فزرضث اجؼبصرخ اجزغبسـخ جحذغجخ غصبشؿ ذصذس جحذ ث اجػقصؿ غـبدغاججزشغبفرفب
1

 )  

غرؼذ اذبسرب اثػظجؿ غدثؿ ابجش اذبسرفس اقزصبدـب ذس ثفس الاذبساد الا شؼ جذغجخ الاذزبساد اجؼشثفزخ 

ذس اؽزفبقبد اجص   رقغ فؿ اذبسح اثػ ظجؿ غظزؿ ررزػت ػرحفزب ذؼظزد اجرفضاشفزخ  (90%)اجرزؾذح , غاز 

الا شؼ غاـشاداد اجص   ظؿ الاعبط جح ػائض اجةجفشح غاز  دثؿ  جلإذبسادالارؾبدـخ غرقذخ اجذػد اجربجؿ 

زـغ اقزصزبدظب ثبػزجبسظزب ذشبزضاج سئفغزفبج جحزغززبسح  جزفظ جعزب ذزػاسد ش طفزخ بجفزشح جةصعزب اػزرززذد ػحزؽ رصػ

غاجغفبؽخ غاجربت غاجخذذبد غشغؾذ فؿ عزة الاعزضربس الاعصجؿ غاجؼربجخ اجػافذح غثبجزبجؿ رؾقفع اجصرػ 
                                                                 

1
محمد سعد عمٌرة , اقتصاد دولة الامارات العربٌة المتحدة : الانجازات المحققة والتطلعات المستقبلٌة , مجلة التعاون الاقتصادي بٌن  ((

 .402, ص2002الدول الاسلامٌة ,
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الاقزصبدؾ غرؾػجذ دثؿ اجؽ ذحزقؽ رغبسؾ جعب ذقجػجفخ ػبجرفخ ذرب عؼث الاذبساد صبشؿ ابضش الاذبساد 

)رصػػب ثفس دغت ذغحظ اجزؼبغز اجخحفغؿ ثؼذ اججؾشـس
1
)   

غغاصث الاقزصبد الاذبسارؿ شرػض ثغجت اجؼذـذ ذس اجررفضاد الاـغبثفخ ذضث غعػد شظبخ عفبعؿ ذغزقش 

ذػقؼزط اجغغشافزؿ غػلاقززط  فضزلاج ػزسغرػفش ثصؽ رؾزفخ قػـخ غػػائزذ ذشر ؼزخ ذزس اجصزبدساد اجص طفزخ 

س فضزلا ػزس الاقزصبدـخ اجرزطػسح ذغ ببفخ ثحذاز اجؼبجد , بزجا رزرززغ الاذزبساد ثصظزبخ ذصزشفؿ ذزطزػ

ذشغشخ اجزةفع اجغشـغ ذغ اجرزغفشاد الاقزصبدـخ غاجغفبعفخ ذرب عبظد فؿ اجقذسح ػحزؽ ارخزبر اجقزشاساد 

 غذزب ـرفزضاجرصبعجخ غفؿ اجػقذ اجرصبعت فضلا ػس رصػع ذػاسدظب ثرب ـة ؿ جز بدؾ رقحجبد اعؼبس اجص   

ػذفزخ  غاجقطزبع اجخزبص ذرزب عؼحعزب اجغفبعبد اجؾة ذب ثفسالاعزضربس فؿ الاذبساد ظػ اجزصبغد غاجزؼبغز 

ذقززذاس ) 0202ذقصزذاج جةزث اجزذغت غاج زشببد اجؼبجرفزخ , غقزذ ثحززم ذؼزذت شرزػ رةزػـس ساط اجرزبت  جغزصخ 

8 5% )(
2

 )  

 

  انخطىر انخقنً فً الاماراث انعزبٍت انمخحذة -2

زـخ ذؼزذلاد قفبعزفخ ػبجفزخ  ذزس اجزصرفزخ ببشذ الاذبساد اجؼشثفزخ اجرزؾزذح قزذ ؽققزذ فزؿ ذغزفشرعب الارؾبد

اج بذحخ فؿ لازؽ اجرغبلاد ذرب غضؼعب رجا فؿ ذشبض اجصذاسح فؿ رقبسـش اجرإعغبد الاقحفرفخ غاجذغجفخ 

اجرزخصصخ غ بصخ فؿ ذإلاشاد رقبسـش اجزصبفغفخ اجؼبجرفخ اجززؿ صزص زعب فزؿ قزػائد افضزث دغت اجؼزبجد 

زـزذح ا زززشؼ ذصعزززب الاقزصزززبد غ اجزغزززبسح غالاعززززضربس رقززذذبج , ثغبشزززت اجصرزززػ اجرضزززطشد فزززؿ ذغزززبلاد ػذ

غالارصزززبلاد غاجرؼحػذزززبد غاجزةصػجػعفزززب غاجغزززفبؽخ غاججصفزززخ اجزؾزفزززخ غاجزصرفزززخ اجج زززشـخ غالاعزربػفزززخ 

غاجرغزبػذاد اجخبسعفزخ غاجرغزبغاح ثزفس اجغصغزفس غررةزفس اجرزشيح عفبعزفبج غاقزصزبدـبج ثب ضزبفخ اجزؽ رجزا 

(ذحفػز دسظد 222فضاشفخ اجغصػـخ جحذغجخ ذس)رؾقفع الاذبساد ق شح رصرػـخ ظبئحخ فؿ اش بقعب اجؼبخ فؿ اجر

)0222(ذحفػز دسظد غرجا فؿ ػبخ  202اجؽ) 2640فق  فؿ ػبخ 
3
 ) 

( ذحفزبس دغلاس ـحفعززب ػززبخ 384685038ؽززػاجؿ ) 0226غثحغزذ صززبدسارعب جحزةصػجػعفززخ اجرزقذذزخ جغززصخ

( ذحفبس دغلاس )2222628660ار ؽققذ اسر بػبج ذحؾػظبج ثصؾػ ـجحم )  0202
4

  ) 

ؾبغت الاذبساد ؽبجعب ؽبت ثقفخ اجذغت اجؼشثفخ ذؾبببح اجذغت اجرزقذذخ فؿ اػزربد رةصحػعفب اجرؼحػذبد غر

غالارصبلاد فؿ ذخزحع الاش طخ الاقزصبدـخ غالاعزربػفخ غاجؼحرفخ , غجقذ اصذس ؽةبخ دغجزخ الاذزبساد 
                                                                 

1
. متاح على الموقع 11, ص2009سلسلة تقارٌر سامبا, دولة الامارات العربٌة المتحدة : اقتصاد مستدٌم فً مواجهة ركود عالمً خطٌر , ((

http:// www.samba.com 
2
( , 2005-2010وزارة الاقتصاد , الامارات العربٌة المتحدة , التطورات الاقتصادٌة والاجتماعٌة بدولة الامارات العربٌة المتحدة ) ((

 15\12\2021تارٌخ السحب   //:www.economy.aehttp. متاح على الموقع    24, ص  2012اصدار عام 
ً فً تقارٌر التنافسٌة العالمٌة والمنظمات الاقلٌمٌة والدولٌة , الاربعاء ,  عبد الله الجلبً , ((3  3الامارات فً صدارة افضل دول العالم تقدما

  https://wam.ae/ar/detaiIsم متاح على الموقع  4336,  2014دٌسمبر 
4

ً متاح على الموقع  (  https://data.aIbankaIdawIi.orgقاعدة بٌانات البنك الدول

http://www.economy.ae/
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سقبثفزخ جحشقبثزخ ػحزؽ  اجؼشثفخ ذشعػخ ـزؼحع ثزصظفد قطبع الارصبلاد غاجغعبص اجػقصؿ بزبز ثرضبثزخ ععزخ

رصظفد اجقطبع غالالاشاف ػحؽ اجخذذبد اجرقذذخ غظػ ععبص ذص صث رغ بفبز قبشػشؿ ذغزقث اداسـبج غذبجفبج 

ػس عبئش الاععضح ار ـؼذ ععخ رص فزـخ ذغبػذح جحغصخ اجؼحفب  غقذ رد اجغبء اجؾع اجؾصشؾ جح شبخ اجػقصفخ 

)ظزض اجحغصخ ػحؽ ذب ـحؿ 7 ػبخ غرؼرث 28جلارصبلاد اجزؿ ببشذ رزرزغ ثط جرذح 
1
) 

 ذس غصػت اجخذذبد اجؽ عرفغ اشؾبء اججلاد جزحجفخ اجطحت   اجزأبذ -ي

 ذس قفبخ اج شببد ثزقذـد  ذذخ ذصبعجخ جحؼرلاء   اجزأبذ -ة

 اصذاس اجص شاد الاسلابدـخ   ػس قشـعغجخ فؿ اجؾصػت ػحؽ رشا فص اسلابد اج شببد اجشا -ط

 اجرؼحػذبد فؿ الاذبساد اجؼشثفخ اجرزؾذح   ر غفغ غرطػـش الارصبلاد غشظد -د

غرعذف عفبعخ  قطبع رةصػجػعفب اجرؼحػذبد غالارصبلاد اجؽ رغشـغ ذؼذلاد اجصرزػ غر ؼفزث دغسض فزؿ 

عفزب اجرؼحػذزبد غالارصزبلاد جػػلاذبساد اجؽ ذشبزض سئزفظ جقطزبع رةصرؼضـض ععػد اجؾةػذخ غرؾػـث ا

خ اجؽ غضغ ذغرػػخ ذس اجز شـؼبد غاجغفبعبد اجزؿ ػحؽ اجرغزػؼ الاقحفرؿ غاجؼبجرؿ غرغؼؽ اجؾةػذ

زـخ جزصرفزخ قطبػزبد رةصرغعد فزؿ رطزػـش اجقطزبع ذزس اعزث الاسرقزبء ثجصفز عفزب اجرؼحػذزبد جػػخ اعبعزفخ قػ

)غالارصبلاد جزؾقفع الاظذاف اجرؾحفخ غالاقحفرفخ غاجؼبجرفخ ذس  لات7
2
) 

ذشاؽززث جغزش  سفززغ ب زبءح ظزززا اجقطززبع فززؼ عززػق الارصزبلاد اجرؾحفززخ اذزبخ اجرصبفغززخ ػحززؽ لازةث  -ي

 غالاسرقبء ثصػػفخ اجرصزغبد غاجخذذبد اجرقذذخ  

زـخ ؽقزػق   -ة ر شـغ الاشظرخ غاجقػاشفس اجزؿ رؾرؿ ؽقػق اجرإعغزبد اجؼبذحزخ فزؿ ظززا اجقطزبع غؽرب

 اجر زشبفس فؿ  ذذبد الارصبلاد  

اجخزذذبد اجشئفغزفخ جةبفززخ رزػففش ببفزخ اجرزطحجزبد اجززؿ رخزص  ززذذبد الارصزبلاد جضزربز رزػففش  -ػ

 قطبػبد اجرغزرغ غثةحع ذؼزذجخ  

ر غفغ ببفخ اجقطبػبد ػحؽ اعزخذاخ لاجةخ الاشزششفذ ضرس شطبق ػرحعزب ذزس اعزث اجر زبسبخ فزؿ  -ط

رجبدت اجرؼحػذبد غالافةبس غاجخجشاد ذغ ذشاػبح اعزخذاخ اج جةخ ث ةث ا لاقؿ غذغإغت جحرؾبفظخ ػحؽ 

د غاجرإعغززبد اجرؾحفززخ غالاعصجفززخ ػحززؽ الاعزززضربس جزطززػـش قطززبع اجقززفد غالا ززلاق غر ززغفغ اج ززشبب

 الارصبلاد غاجزطجفقبد اجغذـذح جحزةصػجػعفب  

 عس الاشظرخ غاجقػاشفس جزػففش اجؾربـخ ففرب ـخص ؽقػق غذصبجؼ اجرغز فذـس ذس ظزض اجخذذبد   -د

                                                                 
1
اللجنة الاقتصادٌة والاجتماعٌة لغربً اسٌا ) الاسكوا( , تحسٌن البنٌة الاساسٌة للاتصالات وخدمات سٌاستها فً بلدان الاسكوا , الاسكوا  ((

 . 51, ص 2005الامم المتحدة ,نٌوٌورك ,,
2
 . 2-4, ص 2010( , 2006-2010السٌاسات العلٌا لقطاع الاتصالات فً دولة الامارات العربٌة المتحدة ) ((
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حؽ رؾقفع ابجش قذس ذرةس اداسح اجرػاسد اجػقصفخ اجرعرخ ث  بففخ دغز اجزؾفض جطشف ذؼفس غاجؼرث ػ -ض

 ذس اج بئذح ذس  لات اعزضربس رحا اجرػاسد جز ؼفث اجرصبفغخ اجرغزذاذخ 

ػحؽ اجة بءاد اج شدـخ غرطػـشظب غاجؼرث ػحؽ دذظ قطبع الارصزبلاد ثبجقطبػزبد الا زشؼ  اجزأبفذ -غ

 ذس  لات اجؼلاقبد اجز بثةفخ ػحؽ اجرغزػـفس الافقؿ غاجؼرػدؾ  

جخذذبد ظزا اجقطبع ,  غاجرغإغتزرغ ذس اعث اجػصػت اجؽ الاعزخذاخ اجػاػؿ رػػفخ غرضقفع اجرغ -ؾ

اضبفخ جزجا فبز عػق الاشزششفذ فؿ الاذبساد ـؾزػؾ ػحؽ ذغرػػخ غاعؼخ ذس اجخذذبد ار اشعب رؾزث 

اجرشرجخ اجضبشفخ ذس ؽفش رذفع اجؼػائذ اجربجفخ ثؼذ عػق اجخذذبد اجضبثزخ غاجخزذذبد اجلاعزحةفخ بززجا فزأز 

رزرزؼبز ثػعػد ثصفخ اعبعفخ ذزطػسح غظفببث قبشػشفخ ذ غؼخ  جلإػلاخغذذـصخ دثؿ  جلإشزششفذخ دثؿ ذذـص

رزرززغ ثصغزجخ ػبجفزخ  فب ذزبسادفضلاس ػس غعػد ذصبؿ اقزصبدؾ ذ غغ غـجؼش ػحزؽ اجز بػزث غاجزؼزبغز 

جززد ـةززس جخزذذبد الاشزششفززذ فرزب ؽققزززط دغجززخ الاذزبساد فززؿ ذغزبت رةصػجػعفززب اجرؼحػذززبد غالارصزبلاد 

صزذفخ ثزث عزبء شزفغزخ ععزػد قػـحزخ ثؼزذ از غضزؼذ  طز  اجزصرفزخ  الاقزصزبدـخ غالاعزربػفزخ جرػابجززخ 

)اجزؾػلاد اجؼبجرفخ غجعزا عبءد ذجبدسح دثؿ اجؽ قشػ اجؼذـذ ذس اجر بسـغ ذصعب
1

 )7 

زـذ الافزشاد غاجرإعغزبد  -ي  عثزأشػاؽةػذخ دثؿ الاجةزشغشفزخ 7 رعزذف ؽةػذزخ دثزؿ الاجةزشغشفزخ اجزؽ رضغ

ذخزح خ ذس اجخذذبد اجؾةػذفخ ثطشـقخ اجةزشغشفخ  ذس اعث رغعفث ؽفبح الافزشاد غاج زشببد الاقزصزبدـخ 

 اجؽ رةشـظ دغس دثؿ بػشعب ذشبض اقزصبدؾ ذعد فؿ اجرصطقخ   ثب ضبفخغالاعزربػفخ غاجزغبسـخ , 

ؿ رجحزم ذغزبؽزعب ذذـصخ ذؾرذ ثس سالاذ جحزقصفخ 7 رقغ ظزض اجرذـصخ فؿ ذصطقخ عجث ػحؿ فؿ اذزبسح دثز -ة

اجعذف الاعبعؿ ذس اشز بسظب ظػ الاعز بدح ذس اجرػاسد اجرؾحفخ  اجرزبؽخ غرػظف عب ذس  0( بد3ؽػاجؿ )

دػزد غرؾ فزض غعزبئث الاشززبط اجقبئرزخ ػحزؽ اجزقصفزخ غاجرعزبساد ػس قشـع اعث رؾقفع اجزصرفخ اجرغزذاذخ 

زـزض دغسظززب  الاقحفرززؿ جغؼحززط اجقبػززذح الاعززبط اجؼبجفززخ اضززع اجززؽ رجززا ب ززبءح ساط اجرززبت ذززس اعززث رؼض

)جلاشطلاق اجر بسـغ اجزقصفخ
2
)   

غاز رصززبذفد اجرذـصززخ  عززبءد رربلاززفبج ذززغ اجرزطحجززبد  اجلاصذززخ جزطززػـش ذغرؼززبد صززصبػفخ رقصفززخ فززؿ 

قطبػبد اجذغجخ الاعبعفخ جذفغ ػغحخ اجزصرفخ الاقزصبدـخ غعؼث دثؿ فؿ ذةبشخ رصبفغفخ فؿ ذصبفؿ اجذغت 

رزػففش اجرخزجزشاد غاجؾبضزصبد فضزلاج ػزس جرغرؼزبد لازشببد جحجؾزش غاجزطزػـش الا زشؼ غرضزد ظززض ا

عفب غرصزظ ظزض اج زشببد جػغذؼبظذ الاػذاد غاجزذسـت بزجا غعػد اج شببد اجزؿ رؼرث فؿ ذغبت اجزةصػ

ذضزث صزصبػبد الاقحفرزؿ  يخػحزؽ اجرغززػؼ اجزذا حؿ يبزبز اجغحغ غاجخذذبد اجززؿ  جعزب قحزت بجفزش عزػاء 

                                                                 
(
1
ً فً دول الخلٌج المؤتمر السنوي الاستثمار الاجنبً المباشر ,  ( ,  2007عماد ابوعٌد , تبنً مبادئ ادارة المعرفة فً القطاع الحكوم

 . 21ص
2
, 2005, 1, العدد 11والتطور , مجلة مكتبة الملك فهد الوطنٌة , مجلد  والنشأةسالم محمد سالم , صناعة المعلومات دراسة فً المفهوم  ((

 .21ص
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%( ذس اػربت اجزؾحفخ فؿ اجؼبجد فؿ ذصطقخ اجخحفظ اجؼشثؿ غذس اجرزػقزغ 50ض ابضش ذس )اجزؾحفخ ار ـزشب

)2025( ذحفبس دغلاس فؿ ظزض اجر بسـغ ؽزؽ ػبخ 30از ـغزضرش اجؼبجد اجؼشثؿ ابضش ذس)
1

 )  

عفب فؿ اجرصطقخ جػعفب اجرؼحػذبد 7 ـؼذ ظزا اجرؼش  الاغت ذس شػػط رةصػجػذؼش  عفزةظ جزةصػ -ط

ز ـغزة الاظزربخ اجؼبجرؿ جفةزػز ذؾطزخ لاعزرزبع صزصبع رةصحػعفزب اجرؼحػذزبد غالارصزبلاد غاعزطبع ا

عصػـب فؿ دثؿ غجرذح  رغخ اـبخ غـؾضش ظزا اجرؼش  اجرخزصزػز غاجرغز زبسغز غصزصبع اجقزشاس فزؿ 

ذزس  لأبضزش( دغجزخ غاعززقطبة 60ذغبت رةصحػعفب اجرؼحػذبد غالارصبلاد غففط ـزد اعزضبفخ ابضزش ذزس )

( صائش غذزس ذخزحزع اجزذغت جفةزػز ثػاثزخ ػبجرفزخ جرصطقزخ 70000ػبس  غاعزقجبت ابضش ذس )( 2000)

)اجخحفظ اجؼشثؿ غاج شق الاغع 
2
)   

 

 اثز انخجارة الانكخزونٍت عهى انناحج انمحهً الاجمانً  -3

ـؼذ الاقزصبد الاذبسارؿ صبشؿ يبجش اقزصبد  ػشثؿ ثؼذ اجغؼػدـخ فعؿ رصصع ضرس اجرشارزت اجؼبجرفزخ 

غفع ذإلاش شصفت اج شد ذزس اجصزبرظ اجرؾحزؿ الاعرزبجؿ ثغزجت اجزصزػع الاقزصزبدؾ اجززؾ اػزرذرزط اجذغجزخ 

بؾث اذضث جزؾقفع اجزصرفخ الاقزصبدـخ اجرغزذاذخ ذس  لات رقحفث الاػزربد ػحؽ اجقطزبع اجص طزؿ غرؾ فزض 

خ اشزقبجعزب اجززؽ اجقطبػزبد الا زشؼ جزززرةس ذزس رؾقفزع اجرفزضح اجزصبفغزفخ ثؼفزذح اجرزذؼ غظصزب ظعزشد اظرفز

)الاقزصبد اجشقرؿ
3
)   

زـإدؾ اجزؽ سفزغ ذغززػؼ  فقطزبع اجزغزبسح جزط اجقزذسح غالاذةبشفزخ ػحزؽ اعززقطبة اجزةصحػعفزب اجؾذـضزخ ذرزب 

زـبدح  الاشزبعفخ غثبجزبجؿ صـبدح اجذ ػت غرؾغفس اجرغزػؼ اجرؼبلاؿ غرػففش فزشص ػرزث رقصفزخ غثبجززبجؿ ص

اجزةصحػعفب ظؿ اجؼبذث اجرإصش فزؿ سفزغ الاشزبعفزخ غذزس صزد ػبجفخ غذس ظصب شزػصث اجؽ از  ذؼذلاد اجصرػ

اجقفرخ اجرضبفخ غذب ـصبؽجعب ذس صـبدح اجصبرظ اجرؾحؿ الاعربجؿ غشصفت اج شد ذس اجقفرخ اجرضبفخ اجززؿ 

رؾذس ثغجت صـبدح ذةػشبد اجغحغ اجرصذسح ذصط ػحؽ اجغحغ اجرغزػسدح غظزا ـإدؾ اجؽ اسر بع ػبئذاد 

زـزبدح فززؿ اجقفرززخ اجرضززبفخ اجرؾحفززخ اجؾقفقفززخ اجصززبدساد دغز از رؼةززظ  اجززؽ غعززػد ثؼززض  ثب ضززبفخص

) الالاةبلاد اجزؿ رزؼحع ثؼذخ رصػـغ اجصبدساد غالاػزربد ػحؽ رصذـش عحؼخ اغ اصصفس ذس اجغحغ
4

 )  

غالاذبساد رؼذ ذس اجزذغت اجص زطخ رةصحػعفزب سغزد صزغش ذغزبؽزعب بػشعزب ررزحزا  اشظرزخ ثؾزش عزشـؼخ 

اجزةصحػعفب غرصرفخ اجقطبػبد اجرشرجطخ ثعب غـزؼحع الاعززضربس ث زةث غاعزغ ثقزذسح  غعفبعخ فؼبجخ جزطػـش

                                                                 
)

1
:http\\ . متاح على الموقع 21, ص2010, دبً ,  للسلٌكون,سلطنة واحة دبً  للسلٌكونمازن الدٌرانً , معلومات حول واحة دبً  (

www.aewww.dso 
2
 .15عماد ابو عٌد , مصدر سابق , ص ( (
3
دولة الامارات العربٌة المتحدة , برنامج الامم المتحدة الانمائً , دار  –, الشباب وتوطٌن المعرفة 2014ة العربً لعام تقرٌر المعرف ((

 .51, ص2014الغرٌر للطباعة والنشر , الامارات العربٌة المتحدة )دبً( , 

)
4

 10\11\2020تارٌخ السحب  www.cgaps.kuniv.edu ttp://h , متاح على الموقع 2015مركز دراسات الخلٌج العربً ,  (
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ـقصذ ثط الاش بق ػحؽ اجصبرظ اجرؾحؿ الاعربجؿ ثث اش بق اجرإعغبد ثبجشغد ذس از  اججحذ ػحؽ الاش بق غلا

 اجغصػادػجشالاذبساد رقغ ضرس اجذغت اجزؿ ؽققذ ابجش شرػ ذس ؽفش ػذد اجرص ػساد اجؼحرفخ  بصخ 

اجصبرظ اجرؾحؿ الاعربجؿ ػحؽ اجغبشت الاقزصبدؾ ثث ـؼزرذ ػحؽ ذػقع  ثاش بقـزؼحع  الا فشح جةس ظزا لا

اجذغجخ ذس دػد الاش بق ػحؽ اججؾش غاجزطػـش غر زغفغ اجؼحزد غاجؼحرزبء ؽفزش ثحزم ؽغزد اش زبق الاذزبساد 

)( ذحفبس دغلاس2 22ثصؾػ )  0222ػحؽ الارصبلاد غرقصفخ اجرؼحػذبد  لات اجؼبخ 
1

  ) 

غاعزخذاخ اجصبرظ اجرؾحؿ الاعربجؿ جقفبط اداء الاقزصبد اجةحؿ غرؾذـذ شصفت اج شد ذس اجصزبرظ اجرؾحزؿ 

دغجخ ف ؿ اقبس الاقزصبد اجشقرؿ ـزد رؾقفع ظزا اجعذف ػس قشـع رػففش  لأؾالاعربجؿ ـؼذ ظذفبج سئفغفبج 

ثفئخ رةصحػعفخ غذغزرغ ذزؼحد رزػفش ففط اجخذذبد اجصؾفخ غاجزؼحفرفخ ث ةث عفذ غجط اجقذسح ػحؽ اعزفؼبة 

اجقبدذخ  بصخ ضرس اجقطبػزبد اجزةصحػعفزخ راد الاشزبعفزخ اجؼبجفزخ  غجلأعفبتاج ئبد اجطبججخ جحؼرث ؽبجفب 

الاػزربد ػحؽ اجرؼشفزخ غاجزةصحػعفزب جشفزغ اجقزذسح الاشزبعفزخ جحرإعغزبد غاجقطبػزبد ار ـرةزس لاؾ دغجزخ غ

ذزرةصخ ذس از رػفش ثفئخ رةصحػعفخ ررةس اج شببد غاجرإعغبد ذس رؾقفع ػبئذاد ابجش ذس اجرزذ لاد 

زـع ثصزبء اقزصزبداد ذذػػذزخ ثبلاثزةزب س غالاعزززخذاخ ذرزب ـإظحعزب جحرصبفغزخ فزؿ الاعزػاق اجؼبجرفزخ ػزس قش

)الاذضث جحزةصحػعفب
2

 )   

ـػضززؼ اجصززبرظ اجرؾحززؿ الاعرززبجؿ غاجزغززبسح الاجةزشغشفززخ جلإذززبساد اجؼشثفززخ غذؼززذت  الأرززؿغاجغززذغت  

 شرػظرب

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                 
1
الاسكوا , اللجنة الاقتصادٌة والاجتماعٌة لغربً اسٌا ,الحلقة المفقودة بٌن الجامعات والبحوث والمجتمع فً المنطقة العربٌة مقترحات  ((

 .24,ص2014للتغٌٌر ,
2
 .9-8, ص2011والانتاجٌة , مجلس الامارات للتنافسٌة , التنافسٌة سٌاسات وممارسات النموالاقتصادي  ((
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 (0202-0228( اجصبرظ اجرؾحؿ الاعربجؿ غاجزغبسح الاجةزشغشفخ غذؼذت اجصرػ جحرذح  )8عذغت ) 

 

 اجرصبدس 7 

 https://data.worIdbank.org/indicator/IT.CEL.SETS( بٍاناث انمىقع 2انعمىد) -

 https://www.statista.com/statista/use number of( بٍاناث انمىقع 4انعمىد ) -

 ( من اعذاد انباحثت بالاعخماد عهى انبٍاناث انمىجىدة.6,5,3انعمىد )  -

 

( ـرةس ذلاؽظخ رطػس اجصبرظ اجرؾحزؿ الاعرزبجؿ غاجزغزبسح الاجةزشغشفزخ جلإذزبساد 8اجغذغت )فؿ ضػء 

يذززب اجزغززبسح  0228( ذحفززبس دغلاس ػززبخ 390.11ثحززم اجصززبرظ اجرؾحززؿ الاعرززبجؿ )ئر  زلات ذززذح اجذساعززخ  

 ػجزش( ذحفبس دغلاس غقزذ ي زز اجصزبرظ اجرؾحزؿ ا عرزبجؿ ثبلاسر زبع 3.3فقذ ثحغذ ) 0228جؼبخ الاجةزشغشفخ 

(  غظزا الاسر بع شبرظ ػس رضاـذ ػػائذ اجص   غرػظفع ظززض اجؼػائزذ فزؿ ذ زبسـغ  0222-0228ػبذؿ) 

 لإذبسادجعؿ غاجغفبؽؿ جػاجؽ صـبدح الاعزضربس فؿ اجغبشت اجزةصػ ثب ضبفخاشزبعفخ غرةصػجػعفب  شبعؾخ 

 اجغصػاد
 

 

(2) 

اجصبرظ اجرؾحؿ 
 ا عربجؿ

()ذحفبس دغلاس   

(2)  

 ذؼذت اجصرػ
 اجغصػؾ

 

(3) 

اجزغبسح 
 الاجةزشغشفخ
()ذحفبس دغلاس  

(4) 

ذؼذت 
  اجصرػ
ياجغصػ  

(5) 

 

شغجخ اجزغبسح 
 الاجةزشغشفخ اجؽ

GDP 

(6) 

 

2013 390.11 _ 3.3 _ 0.85 

2014 403.14 3.34 4.2432 28.5

8 

1.05 

2015 358.13 -11.16 5.2224 23.0
8 

1.46 

2016 357.05 -0.30 6.2832 20.3

1 

1.76 

2017 358.61 0.44 7.4256 18.1
8 

2.07 

2018 422.21 17.74 8.568 15.3

8 

2.03 

2019 417.22 -1.18 9.6832 13.0
2 

2.32 

2020 354.3 -15.08 10.7984 11.5

2 

3.05 

 اجرشبت% اجغصػؾ  ذؼذت اجصرػ اجرذح اجضذصفخ 

0228 – 0223 -0.022  0.175  

0224   - 0202 -0.003  0.098  

https://data.woridbank.org/indicator/IT.CEL.SETS
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د زبت اجزقصفزبد فزؿ اغحزت ذ بصزث اجؾفزبح الاقزصزبدـخ ضؼ ذس  لات ثصبء اجرذز اجزبفخ غاغظزا الاذش غا

( ذحفززبس دغلاس 403.14)0222ذزس اسر ززبع ير ثحزم اجصززبرظ اجرؾحزؿ ا عرززبجؿ ػزبخ  ـحفززطغالاعزربػفزخ غذزب 

ثرؼزززززذت ( غ4.2432)0222%( فزززززؿ ؽزززززفس ثحغزززززذ اجزغزززززبسح الاجةزشغشفزززززخ ػزززززبخ 3.34غثرؼزززززذت شرزززززػ)

زـبدح ػحزؽ اجطحزت اجؼزبجرؿ اجذغجفزخ%( غـؼضغ رجا اجزؽ الاشزؼزبػ فزؿ شرزػ اجزغزبسح 28.58شرػ) ػحزؽ  غص

غقذ اعزرشد اجزغبسح الاجةزشغشفخ ثبجزضاـذ غثرؼذلاد ذخزح خ قفحخ ذذح اجذساعخ اجرصزغبد الاعبعفخ جحجلاد 

( غثصغزجخ ذغزبظرخ 11.52( غثرؼزذت شرزػ)10.7984ير ثحغزذ ) 0202جزصث اجؽ اػحؽ ذغزػؼ جعب ػزبخ 

حد ـغزرش ثبجزضاـذ غاشرب رشاعغ فؿ ف( , يذب اجصبرظ اجرؾحؿ ا عربجؿ %3.05فؿ اجصبرظ اجرؾحؿ ا عربجؿ )

-%)جؿ غثرؼززززذلاد شرززززػ عززززبججخ )ا( غػحززززؽ  اجزززززػ357.05-358.13( ير ثحززززم )0223-0222ػززززبذؿ) 

غضزؼع اجص ززبق  0222ػززبخ ػجزش يعززؼبس اجزص    اشخ زب %( غـؼزػد ظززا اجزشاعززغ اجزؽ 0.30-)11.16

زـزذ  ػززبذؿ) ػجزش اجزغزبسؾ ػحزؽ بززث ذزس اجصززبدساد غالاعززفشاداد جحغززحغ غاجخزذذبد  , غقززذ ي زز ثبجزضا

( ػحؽ اجزػاجؿ غثرؼذلاد 417.22-358.61(شزفغخ لاسر بع يعؼبس اجص   اجؼبجرؿ ير ثحم ) 0224-0225

 (0202- 0226ػبذؿ ) ػجشذس صد ي ز ثبجزشاعغ ذشح ي شؼ (%, غ17.74-0.44شرػ )

%( غـؼزػد ظززا اجزشاعزغ اجزؽ -(15.08%(  1.18-( غثرؼذلاد شرػ عزبججخ )354.3-417.22ار ثحم ) 

 ( 26اجؼبجرفخ )بػففذ  صذخالأ

الالاززةبت اججفبشفززخ ـرةززس ذلاؽظززخ رطززػس اجصززبرظ اجرؾحززؿ الاعرززبجؿ غاجزغززبسح الاجةزشغشفززخ غفززؿ ضززػء 

 جلإذبساد اجرزؾذح 

 (0202-0228اجرؾحؿ الاعربجؿ جلإذبساد اجؼشثفخ اجرزؾذح جحرذح )( رطػس اجصبرظ 8)اججفبشؿ  اج ةث 

 

     EXCEl( من خلال بزنامج (3انمصذر : من أعذاد انباحثت بالاعخماد عهى بٍاناث انجذول  
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 (0202-0228( رطػس اجزغبسح الاجةزشغشفخ جلإذبساد اجؼشثفخ اجرزؾذح جحرذح )2) اججفبشؿ اج ةث

 

 EXCEl( من خلال بزنامج (3انمصذر : من أعذاد انباحثت بالاعخماد عهى بٍاناث انجذول        

            

 ( نلإماراث انعزبٍت انمخحذة 19-انخجارة الانكخزونٍت فً ظم )كىفٍذ  -4

" ذصز ظعػسض اصذخ غفش ذغجػقخ ػحؽ اجصؼفذـس اجزػقصؿ 19 -لاةث ففشغط بػسغشب اجرغزغذ " بػففذ

عفزب جػػذز بغرخ ذغز فذح ذرب غفشرزط اجزةصغاجؼبجرؿ قبجذ رذاػفبرط اجغحجفخ فؿ ذؼظد دغت اجؼبجد ثذسعبد 

زـزخ غاعززؼخ فززؿ ؽشبززخ رصقززث  اجؾذـضززخ غاجفززبد اجؼػجرززخ ذززس عززعػجخ غعززشػخ فززؿ غعززبئث الارصززبت غؽش

 عد اججؼض الالاخبص ػجش اجؾذغد غا زلاقعد ثجؼض

زـذ  ببز الأ داء الاقزصبدؾ  جلإذبساد اجؼشثفخ اجرزؾذح افضث قجث الاشز بس اجر بعئ ج فشغط بػففذ اجغذ

لاعذد اشخ بضبج ؽبداج فؿ اجص بق الاقزصبدؾ ثغجت اجحزػائؼ اجرطجقزخ ػحزؽ اجزذغت  2019فخلات دـغرجش 

حفبد الاغجفخ غاج شببد لاؽزربت ثغجت اشز بس اجػثبء , فةبز ػحؽ الاقزصبداد ارخبر اعشاء اغلاق اجؼر

ر  ؿ اج فشغط اجرؼذؾ , غذغ رجا فقذ اظعشد دغجخ الاذبساد اجؼشثفخ اجرزؾزذح قزذسح  جرػاععزخ الاصذزخ 

صجؾذ  اجشقرصخ ثبج ؼث  ارغبظزبج شبلازئبج فزؿ الاذزبساد اجؼشثفزخ ير ئاجربجفخ ث ةث فؼبت  فؿ فزشح اجشبػد , 

عزشع ذزس اجزذػػح اجزؽ اعزشاء رغفزشاد دـصبذفةفزخ ذصعزب ي ؽزبفض ثزخبثرض covId-19اجرزؾذح  غببز ظعزػس 

صـبدح شطبق صصبػخ اجزغبسح الاجةزشغشفخ فؿ غقذ ذجةش جرصغ اجرإعغخ اجربجفخ ذس الاشعفبس غر فش اجعفئخ 
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زـبدؾ ذزؼذدح  ذبساد ررزحا ذقػذبد غفشصبج الارؾبدـخ جحزصبفغفخ غالاؽصبء اجؽ از الا جزؼضـض ذػقؼعزب اجش

)رفخ فؿ اجقطبػبد اجرخزح خغقفبدرعب اجؼبج
1
)   

 ز  اجقطبػزبد رزأصفشاج ثغبئؾزخ بػسغشزب شزفغزخ جززأصش بزث ذزس يشذزس فعزػ ـؼزذ  ذب عبشت قطبع اجغزفبؽخ  ي

عبشجؿ اجؼش  غاجطحت ػحؽ اجغ ش غاجغفبؽخ ثذسعخ بجفشح ثغجت اجقفػد اجر شغضخ ػحؽ اجغ ش, اضبفخ 

سؽلاد اجطفشاز جحؾذ ذس ر  ؿ اج فشغط غظػ ذب ادؼ اجزؽ رشاعزغ  ثاجغبءاجؽ قفبخ ػذد بجفش ذس اجذغت 

زـذ ذزس الاعززشاءاد اجبجفزش فزؿ الاش ززطخ اجغزفبؽفخ , صزد  فزؿ  طززػح رعزذف اجزؽ ذغززبػذح  رعرزخارخززبر اجؼذ

( ذحفزبس دسظزد , غػزلاغح 283.5اج شببد اجرزضشسح غفع ؽضذخ رؾ فض ذبجؿ ضخرخ رد رجفصعزب  ثقفرزخ )

زـخ اجؼزبخ  غاػ زبء ػحؽ رجا فقذ رد رؼحفع اجشع زـخ جقطزبػؿ اجغزفبؽخ غاجزشففزط ؽززؽ شعب ػخ اجغزفبؽفخ غاججحذ

)اجرشبجبد اجزغبسـخ جعزض اج شببد ذس سعػخ اجزغغفث اجغصػـخ 
2
)   

زـزفس دغلاس ـص قعززب ذغززخذذػ اجعززبرع اجصقززبت ـػذفزب ػحززؽ ذصصززبد اجزغززبسح  (3 ذززب ـقززبسةغ قزذس  ( ذلا

(ذحفزػز دغلاس (500 الاجةزشغشفخ  غذس اجرزػقغ از ـصث اجشقد اجؽ اػحؽ ذغزػؼ جط ػحؽ الاقلاق اجؽ 

صادد ذ ززشـبد اجعزبرع اجصقزبت  2015, غ فزؿ ػزبخ  2012ـػذفب ج فؿ اجرغزقجث اجقشـت ذقبسشخ ذغ ػبخ 

س ذزشاد , غذزغ رجزا فقزذ شرزذ صزصبػخ اجزغزبسح الاجةزشغشفزخ فزؿ الاذزبساد اجؼشثفزخ اجرزؾزذح ثرقذاس صلا

ذحفبساد دغلاس ػحؽ الاػربت اجزغبسـخ ػجش 3 ) ذإ شاج ث ةث ظبئث  ؽفش ـص ع اجرغزعحةػز ابضش ذس )

)الاشزششفذ
3

 )  

زـذح غرشعرذ شزبئظ اجزػعغ فؿ اجصصبػخ اجؽ ذغرػػخ ذس الاصبس اجرجبلاشح ذضزث اجغزحغ  غاجخزذذبد اجغذ

غاجغػدح اجؼبجفخ غاجزةصحػعفب اجرزقذذزخ , فقجزث اجػثزبء ببشزذ الاذزبساد اجؼشثفزخ اجرزؾزذح شبعؾزخ ذزس ؽفزش 

ثذيد غثزجا لافئبج عػؼ رغشـغ رقذخ اجزغبسح الاجةزشغشفخ فؿ اجذغجخ  ـإصش اجػثبءاجزغبسح الاجةزشغشفخ غجد 

اغ اجصززفس لاززشـةب  فأصززجؾذؼبجرفززخ  رغفززشد جةززس اج ززشببد غالائزلافززبد اج ثجطززؿءاجزغززبسح رغزززأشع 

زـب جذعرزب جذغجزخ الاذزبساد زـزذح ػحزؽ اجزشغد غعز  ظززا الاغززشاق اجؼزبجرؿ  رغبس زـخ اجؼذ ذزس اجؼقػثزبد اجزغبس

زـخ ذزغ اجصزفس جضزربز اعززرشاس  لاؽزػاء اج فشغط , غاعزرشد الاذزبساد اجؼشثفزخ فزؿ لازشابزعب اجزغبس

ػحؽ ذغزػـبد شرػ قبثحخ جحغفطشح , غجقذ جػؽع صـبدح فؿ ػرث علاعث اجزػسـذ غرػجفذ الاـشاداد جحؾ بظ 

                                                                 
1
))  ً , الهٌئة الاتحادٌة للتنافسٌة والاحصاء , تقرٌر مبادرة حكومة دولة الامارات العربٌة المتحدة  لمواجهة ازمة كورونا , الاصدار الثان

 .40,ص 2020ٌونٌو( , –)ابرٌل 
2
هبة عبد المنعم , محمد اسماعٌل جمال جاسم , تداعٌا ت ازمة كورونا المستجد على قطاع السٌاحة فً الدول العربٌة وسٌاسات دعم  ((

 .3,صندوق النقد العربً ,ص 2020التعافً : موجز سٌاسات : العدد الخامس عشر , ٌونٌو 

(
3
)  Sagaracommerce,Scope of ecommerce Businesses in MiddIe-East. Sagaracommerce. http:// www. 

Sagaracommerce. Com\bIog\ scope-of- ecommerce-businesses –in- middIe-east\ accessed on 

29\8\2020,2015                                                                                                                                                   
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اجزػظفع ػجش الاشزششفذ فؿ اجشثغ الاغت ذس اجغصخ اجربجفخ غذس اجرزػقغ از ـضداد ظزا اجشقد ؽفش رغزذ 

اج شببد اجرؾحفخ غاججبئؼػز غبججفخ رؾػت قحت اجرغزعحا اجؽ ذػاقغ اجزغبسح الاجةزشغشفخ غرطجفقعب عؼفب 

)حغغساء اجخذذبد غاجغ
1
)  

زـبدح فزؿ اجرجفؼزبد ػجزش الاشزششفزذ شظزشا ذؼظزد , لأز فؿ ؽفس لاعذد صصبػخ الاغزـخ غاجر شغثبد ص

ر رضزرصذ عزحخ اجرغززعحا فزؿ ئ, ػجش ذزذح الاغزلاق جؽ رصبغت اجطؼبخ فؿ اجرصضت ئ اجرغزعحةفس اضطشغا

ذزس اجغززحغ غاجخززذذبد ؽفزش بززبز اجزشبفزض غقززذ اجغبئؾزخ ػحززؽ اجؼصبصززش  عززؼخاغغقزذ عززبثع ذغرػػزخ 

الاعبعفخ غالادغـخ غاجرطعشاد غ ذذبد اجزػصفث غذب اجؽ رجا برب غ ضزؼذ اشرزبق اجزغزػق اجخبصزخ 

زـزخ ؽفززش ذزػعزز  ذفضاشفززخ اجزغززػق فززؿ اجؼطززلاد اشخ ززض ذقبسشززخ  ثرػعززد اجؼطززلاد جزغفززشاد عػظش

)ثبجغصػاد اجغبثقخ 
2
)  

( ذس الاعزغبثخ CSR شببد فؿ دثؿ اجزؿ رغزضرش فؿ اجرغإغجفخ الاعزربػفخ جح شببد )فقذ ررةصذ اج

زـزذح اجزززؿ اش ززأرعب اجغبئؾزخ  غفقززب جرغززؼ اعززشاض ذشبززض دثززؿ   جلأػرززبتث زةث ابضززش فبػحفززخ جحزؾززذـبد اجغذ

اجزغبسـخ اجرغإغت ثغشفخ اجزغبسح غاجصصبػخ , ؽفش اظعش الاعزطلاع اجزؾ رد اعشاؤض فؿ ذبـػ غـػشفػ 

ػجزش اجرشؽحزخ الاغجزؽ ذزس ر  زؿ اجػثزبء ذزس ػجزش از ذغزرغ الاػربت فؿ دثزؿ اعززغبة ثغزشػخ  2020

ؽربـخ صؾخ اجرػظ فس غعلاذزعد غسفبظفزعد غغضغ اجؼرحفبد جضربز اعزرشاسـخ الاػربت , لاعفرب فؿ 

حزػ  اجرر بزأسفػدقطبع رغبسح اجزغضئخ غاجزغبسح اجخبسعفزخ غاجغزفبؽخ غاجطبقزخ , اضزع اجزؽ رجزا لازعبدح 

زـث  ج شبخ ذبعذ اج طفد ػس ؽصػت ق شح فؿ قحجبد اججقبجخ ػجش الاشزششفذ , ذرب دفغ اج شبخ اجؽ رؾػ

اجؼذـذ ذس ذؾلاد اجغػثش ذبسبزذ غاجعزبـجش ذبسبزذ اجزؽ ذشابزض رص فزز جزحجفزخ اجطحجزبد غقبجزذ ذغرػػزخ 

ػززس جزغضئزخ ا ذغززأعشؾاجرزبجؿ ػزس  اجؼزتءاج طزفد اشعزب عززؾقع شغبؽزبج بجفزشاج فزؿ ذغزبظربد جزخ زفض 

زـع  (ذحفزػز دسظززد اذزبسارؿ جرغززبػذح اػرزبت اجزغضئززخ اجرزضزشسح شزفغززخ (100رقززذـد صزصذغق ثقفرززخ قش

زـزض ذجززبدساد اجرغزإغجفخ الاعزربػفززخ جح ززشببد جززذػد  اجزجزبقإ, فززؿ ؽززفس ػرزث ارؾززبد اجطفززشاز اجزؽ رؼض

حػز ذززغ فزؿ ذؾبغجزخ جززػففش اذزبز اضززبفؿ جحرزػاقصفس اجطجفزفس اجززـس ـز زبػ COVID-19اجرصزبثفس ة

( ذززغ الارؾززبد اجعصذعززفخ جزطززػـش ذؼززذاد EAMCاجرشضززؽ , ؽفززش رؼززبغز ذشبززض الارؾززبد جحطفززشاز )

زـخ اج خصزفخ ) زـخ PPEاجؾرب زـزخ   ؽصزبئؿ( اجززؿ ذززس لازأشعب از رضزفع قجقزخ اضززبففخ ذزس اجؾرب اجشػب

                                                                 
(1)Ahmed Ghandour , Brendoon J .Woodford 21 InternatioI Arab Conference on Information 
TechnoIogy(ACIT),COVID-19 Impact on E-Commerce in UAE,2020. 
(
2
) JonraI of TheoreticaI and AppIied EIectronic Commerce Research,Impact of the COVID-19 Pandemic on 

onIin  Consumer Purchasing Behavior,p2266.                                                                                            

                                                       



انخجارة  حكنىنىجٍا انمعهىماث ماراث انعزبٍت انمخحذة  فًحجزبت الإ ..............  لثاني المبحث ا الثاني .............الفصل 

 الانكخزونٍت

 
 

74 
 

ػحؽ عجفث اجصؾفخ اجؼبذحفس فؿ اجرشابض اجطجفخ فؿ عرفغ اشؾبء اجؼبجد ,دغجخ الاذبساد اجؼشثفخ اجرزؾذح 

ثبعزخذاخ رقصفخ اجطجبػخ اجضلاصفخ الاثؼبد , غفؿ ذغبت  غرصصفؼعب اجرضبت ػرحذ ػحؽ رصرفد غاقفبد اجػعط

اججصزػ  فقزذ اػحصززذ اججصزػ  اجشائززذح ذضزث ثصززا الاذزبساد دثززؿ اجزػقصؿ غثصززا دثزؿ الاعززلاذؿ غثصزا دثززؿ 

) حاجرذ ظزضػجش اجزغبسؾ ػس رذاثفش اغبصخ جؼرلائعب ذس الافشاد غاج شببد 
1
)  

 

 انعزبٍت انمخحذة نلإماراثجٍا انمعهىماث نىححهٍم مؤشزاث حكنى -5

اجغرزػ  غاجز زبثا فزؿ الاقزصزبد   صاجزخعفزب اجرؼحػذزبد جػلاثذ غاز ـزد اجزؼزشف ػحزؽ ذإلازشاد رةصػ

زـزع اجشقرززؿ ػززس ثززبقؿ ذإلاززشاد الاقزصززبد غـرةززس  ذلاؽظززخ ثؼززض ذإلاززشاد  الارززؿاجغززذغت ػززس قش

 عفب اجرؼحػذبد جلإذبساد اجؼشثفخ اجرزؾذح جػػرةص

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                 
(1)2020  UAE Customer Experience ExceIIence report,KPIMG, Adifferent Service For a new reaIity,Covid-19 

exampIes of  exceIIence , p32. 
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 (0202-0228اجؼشثفخ اجرزؾذح جحرذح)  جلإذبسادذإلاشاد رةصحػعفب اجرؼحػذبد 4)عذغت )

 اجغصخ

 

(2) 

ػذد 

ذغزخذذؿ 
الاشزششفذ)جةث 
 ذئخ لاخص(

(0) 

ذؼذت 

 اجصرػ
 اجغصػؾ

(8) 

ػذد 

ذغزخذذؿ 
اجعبرع 
اجصقبت 

)جةث ذئخ 
 لاخص(

(2) 

ذؼذت 

اجصرػ 
 اجغصػؾ

(2) 

ػذد 

ثشاءاد 
 الا زشاع

(3) 

ذؼذت 

 اجصرػ
 اجغصػؾ

(4) 

الاش بق ػحؽ 

 اججؾش غاجزطػـش
 )ذحفبس  دغلاس(

(8) 

ذؼذت 

اجصرػ 
 اجغصػؾ

(6)  

201
3 

88 - 182.53 - 18747 - 2.7 - 

201

4 

90.4 2.73 193.7 6.12 20321 8.40 2.8   3.88 

201
5 

90.5 0.11 212.64 9.78 21415 5.38 3.2 14.64 

201
6 

90.6 0.11 208.98 -1.72 18777 -
12.32 

3.4 7.34 

201

7 

94.82 4.66 208.5 -0.23 19042 1.41 4.4 28.43 

201
8 

98.45 3.83 200.63 -3.77 18450 -3.11 5.4 22.14 

201

9 

99.15 0.71 217.2 8.26 18686 1.28 0.4 -91.79 

202
0 

100 0.86 204.9 -5.66 24511 99.87 2.5 9.82 

   ذؼذت اجصرػ اجرشبت % اجرذح اجضذصفخ

2016-2013 0.007  0.034  0.000  0.063 

2020-2017 0.013  0.004  0.811  -0.424 

 انمصادر :

   .https://data .aIbankaIdawIi.org/indicator( بٍاناث مىقع انبنك انذونً 2,8,4,6انعمىد) -

 فً انجذول. بالاعخماد عهى انبٍاناث انمىجىدة( من اعذاد انباحثت 3,5,7انعمىد ) -

 

 نٍج  مؤشز عذد مسخخذمً الانخز - أ

( ذغزخذخ  غقذ ي ز ثبجزضاـذ 88ثحم ) 0228شفذ  جؼبخ ( شلاؽع يز ػذد ذغزخذذؿ الاشزش2)ذس اجغذغت 

الاذزش اجززؾ ـؼةزظ ؽغزد رصزبذؿ  اجزػػؿ اجرؼشفزؿ ثزةصحػعفزب  ذز بغرخقفحخ ذذح اجذساعخ  غثرؼذلاد شرػ 

( رزززشاغػ ثززفس 0223-0222اجرؼحػذززبد غالارصززبلاد ؽفززش يز  ػززذد ذغزززخذذؿ الاشزششفززذ جلأػززػاخ )

زـزززذ  22 2 -% 48 0( ذغزززززخذخ غثرؼززززذلاد شرززززػ ) 3 62 - 2 62) %( غقززززذ ي ززززز ظزززززا اجرؼززززذت ثبجزضا

( 100ار ثحم ػذد ذغزخذذؿ الاشزششفزذ ) 0202ذساعخ ػبخ غالاسر بع جفجحم يػحؽ ذغزػاج جط  لات ذذح اج

%( غـؼػد ظزا الاسر بع اجرغززرش اجزؽ الارغزبض اجؼزبجرؿ اجزؽ الاػزرزبد ػحزؽ 0.86ذغزخذخ  غثرؼذت شرػ )
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( غبززجا رطزػس 26اجرؼبذلاد الاجةزشغشفخ غاجزغبسح الاجةزشغشفخ غ صػصب ثؼذ الاصذزخ اجؼبجرفزخ )بػففزذ

 شزششفذ ثػص عب ؽبفض جضـبدح ذؼبذلاد اجزغبسح الاجةزشغشفخ  اججصفخ اجزؾزفخ ج جةبد الا

%( 0.007()0223-0228يذب ذؼذت اجصرزػ اجرشبزت جؼزذد ذغززخذذؿ الاشزششفزذ فقزذ ثحزم  زلات اجرزذح )

 ( %0.013( )0202-0224فؿ ؽفس ثحم  لات جحرذح )

 

 مؤشز عذد مسخخذمً انهاحف اننقال  - ب

( ذغزززخذخ غقززذ 182.53ثحززم ) 0228اجعززبرع اجصقززبت جؼززبخ  ( شلاؽززع يز ػززذد ذغزززخذذؿ2ذززس اجغززذغت )

غثرؼذلاد شرػ ذز بغرخ شزفغخ اصدـبد اشز بس  ذذبد اجغفث اجشاثغ غاجخبذظ   0222اعزرش ثبجزضاـذ جغبـخ 

زـزخ  فززؿ ؽززفس ا ززز  ظزززا اجرؼززذت ثززبجزشاعغ جحرززذح)  ( ير ثحززم ػززذد  0225 -0223ذززس الارصززبلاد اجخحػ

%( فزؿ ؽزفس ثحزم 1.72-( ذغززخذخ غثرؼزذت شرزػ عزبجت  )208.98) 0223ذغزخذذؿ اجعبرع اجصقبت ػزبخ 

(ذغزززخذخ ػحززؽ اجززززػاجؿ 200.63-208.5( )0225-0224ػززذد ذغزززخذذؿ اجعززبرع اجصقززبت  ززلات ػززبذؿ)

ير ثحززززززم  0226غذززززززس صززززززد ي ززززززز ثبلاسر ززززززبع ػززززززبخ  (-3.77%%()-0.23غثرؼززززززذلاد شرززززززػ عززززززبججخ )

ػذد ذغزخذذؿ اجعزبرع اجصقزبت ثزبجزشاعغ ػزبخ ي ز فؿ ؽفس   %(8.26)غثرؼذت شرػ  ذغزخذخ(217.2)

( ثغجت  ػف غرػش اجصبط ذس اجزػاصث %-5.66( ذغزخذخ  غثرؼذت شرػ عبجت )204.9ير ثحم ) 0202

 (    26  فخ ذس اشزقبت اج بـشغط ؽزؽ ثطشـقخ اجةزشغشفخ  شزفغخ جلاصذخ اجؼبجرفخ )بػففذ 

( 0223-0228فقزززذ ثحزززم  زززلات اجرزززذح )يذزززب ذؼزززذت اجصرزززػ اجرشبزززت جؼزززذد ذغززززخذذؿ اجعزززبرع اجصقزززبت  

 %( 0.004 -()0202-0224فؿ ؽفس ثحم  لات جحرذح )%( 0.034)

 مؤشز عذد بزاءاث الاخخزاع -عـ

زـذ 18747ثحغزذ ) 0228( شلاؽزع يز ػزذد ثزشاءاد الا ززشاع  جؼزبخ 2ذس اجغذغت ) ( غقزذ ي ززد ثبجزضا

%( ػحزؽ اجززػاجؿ غذزس صززد  22 5 -85 2(  غثرؼزذلاد شرزػ )02222 - 802 0( ) 0222 -0222جحرزذح )

(  غثرؼذت شرػ 25444ير ثحم ػذد ثشاءاد الا زشاع ) 0223ي ز ظزا اجرؼذت ثبجزشاعغ غالاشخ ب  ػبخ 

%( غـؼػد ظزا اجزشاعغ اجؽ رشاعغ يعؼبس اجص   غذب ـزؼحع ثزخصفص ذجبجم ذبجفخ جحقفبخ 12.32-عبجت )

ير ثحززم   0224صززد ي زز ثبلاسر ززبع فزؿ ػززبخ  ثجؾزػس ذزقذذززخ ثغفزخ رؾقفززع رطزػساد رةصػجػعفززخ  ,  غذزس

%( غرجززا شزفغزخ اعززخذاخ اججؾززش غاجزطزػـش غاجززؾ ـعززذف اجزؽ رػعززفغ 22 2( غثرؼزذت شرزػ )26220)

( غثرؼزذت شرزػ 25222ار ثحزم ) 0225اجرؼبسف غاعزؼربجعب غذس صد رشاعغ ػذد ثشاءاد الا ززشاع ػزبخ 

جزغزبسح اجذغجفزخ ثغزجت  اجصضاػزبد ( ثغزجت  ؽصزػت اشخ زب   ذؾغزػط  فزؿ ذؼزذت ا3.11-%عزبجت )

اجزغبسـخ ثفس اجصفس غاجػلاـبد اجرزؾذح الاذشـةفخ ػحزؽ الاذزبساد غذزب ادؼ ذزس اشخ زب  اعزؼبس اجزص   



انخجارة  حكنىنىجٍا انمعهىماث ماراث انعزبٍت انمخحذة  فًحجزبت الإ ..............  لثاني المبحث ا الثاني .............الفصل 

 الانكخزونٍت

 
 

77 
 

ذزذح  ػاتيذزب يػحزؽ ػزذد ثزشاءاد ا ززشاع قز غاشؼةظ رأصفشض ػحزؽ الاشززبط غصزػلاج ججزشاءاد الا ززشاع,

( غـؼػد ظزا الاسر زبع اجرغززرش  فزؿ ػزذد %99.87( غثرؼذت شرػ )24511ر ثحم )ئ 0202اجذساعخ ػبخ 

 (  26ثشاءاد الا زشاع اجؽ صـبدح اعزخذاخ اجؼلاعبد  غاجحقبؽبد اجخبصخ ث بـشغط )بػففذ

%( , فززؿ 0.00( )0223-0228اجرزذح) فزؿ يذزب ذؼزذت اجصرزػ اجرشبزت جؼزذد ثزشاءاد الا ززشاع  فقزذ ثحزم 

 %( 0.811( )0202-0224ؽفس ثحم  لات اجرذح) 

 ناا  عهى انبحث وانخطىٌز مؤشز الا -د

( ذحفزبس دغلاس 4 0ثحزم )  2013 ( شلاؽع يز ذؼذت الاش بق ػحؽ اججؾش غاجزطػـش  جؼبخ 4ذس اجغذغت )

( ثغجت شرػ الاش بق ثقطبع الارصبلاد غرةصحػعفزب اجرؼحػذزبد فزؿ 0225-0222غقذ ي ز ثبجزضاـذ جحرذح) 

ذحؾزػظ ذرزب ادؼ ثزذغسض اجزؽ ذضزبػ خ اجصرزػ فزؿ اجذغجخ غذب رجؼط ذس صـبدح فؿ ذجفؼزبد اجعػارزع ث زةث 

( ذحفزبس دغلاس 5.4) 0225قطبع  ذذبد اجصػد غاججفبشبد اجلاعحةفخ   ثرؼذلاد شرػ ذزضاـذح ير ثحم ػبخ

-0226%( غذززس صززد  ي ززز ظزززا اجرؼززذت ثززبجزشاعغ غثرؼززذلاد  شرززػ عززبججخ جحرززذح) 22.14غثرؼزذت شرززػ )

زـززبدح اجص قزززبد 9.82%( )-91.79%( غثرؼزززذت شرزززػ ) 2 2-2 2(  ير ثحزززم )0202 ( غـؼزززػد ظززززا اجزززؽ ص

زـززخ اجؼبعحزززخ  زـززبدح الاش ززبق ػحزززؽ اجزززذاثفش الاؽزشاص زـززخ اجرغزرززغ اؾ ص اجرخصصززخ جزززػصاسح اجصززؾخ غغقب

جحرػاقصفس فؿ قطبع اجشػبـخ اجصؾفخ لاشز بت اصش يصذزخ  غثزبء بػسغشزب اجرغززغذ غبززجا ؽزشة اجخحزفظ  

( ثب ضزبفخ اجزؽ  0202 -0226ذصفزخ جرػاععزخ الاصذزخ  ) اجؼشثؿ ثغجت رػعفط اجرػاسد شؾػ اجقضزبـب الا

 ( 26يصذخ بػففذ )

 

 خلاصت حجزبت الاماراث انعزبٍت انمخحذة  -

زـخ غػػائزذ ذشر ؼزخ ذزس اجصزبدساد اجص طفزخ , ئ  -2 ز غعػد شظبخ عفبعؿ ذغزقش غرػفش ثصؽ رؾزفزخ قػ

شـغ ذززغ اجرزغفززشاد بزززجا رزرزززغ الاذززبساد ثصظززبخ ذصززشفؿ ذزطززػس فضززلا ػززس ذشغشززخ اجزةفززع اجغزز

الاقزصبدـخ غاجغفبعفخ  عبظد فؿ صـبدح اجقذسح ػحؽ ارخبر اجقشاساد اجرصبعجخ فؿ اجػقذ اجرصبعزت فضزلا 

ػس رصػع ذػاسدظب ثرب ـة ؿ جز بدؾ رقحجبد اعؼبس غذب ـرفض الاعزضربس فؿ الاذبساد ظػ اجزصبغد غاجزؼبغز 

ذقصذا جةث اجذغت غاج شببد اجؼبجرفخ)ذب ثفس اجغفبعبد اجؾةػذفخ  غاجقطبع اجخبص ذرب عؼحعب 
1

  ) 

                                                                 
1
( , 2005-2010وزارة الاقتصاد , الامارات العربٌة المتحدة , التطورات الاقتصادٌة والاجتماعٌة بدولة الامارات العربٌة المتحدة ) ((

 15\12\2021تارٌخ السحب   //:www.economy.aehttp. متاح على الموقع    24, ص  2012اصدار عام 

http://www.economy.ae/
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ز اعزخذاخ اجزةصػجػعفزب فزؿ الاذزبساد اجؼشثفزخ اجرزؾزذح ػرزث ػحزؽ رغزشـغ ذؼزذلاد اجصرزػ غر ؼفزث ئ -0

زـث الاذززبساد اجزؽ ذشبززض سئزفظ جقطززبع رةصػجػعفززب  زـزض ععزػد اجؾةػذززخ غاجؼرزث ػحززؽ رؾػ دغسض فزؿ رؼض

غاجؼبجرؿ )اجرؼحػذبد غالارصبلاد ػحؽ اجرغزػؼ الاقحفرؿ 
1
 ) 

دؼ اجؽ سفغ ذغزػؼ الاشزبعفخ يعفب اجؾذـضخ جػز قذسح غاذةبشفخ قطبع اجزغبسح ػحؽ اعزقطبة اجزةصػئ -8

ػبجفخ  صـبدح ػحفط ؽصحذغثبجزبجؿ صـبدح اجذ ػت غرؾغفس اجرغزػؼ اجرؼبلاؿ غرػففش فشص ػرث رقصفخ غ

جرزإصش فزؿ سفزغ الاشزبعفزخ غذزس صزد عفب ظزؿ اجؼبذزث اجػغذس ظصب شزػصث اجؽ از اجزةصػ ذؼذلاد اجصرػ فؿ

صبؽجعب ذس صـبدح اجصبرظ اجرؾحؿ الاعربجؿ غشصفت اج شد ذس اجقفرزخ اجرضزبفخ اجززؿ  اجقفرخ اجرضبفخ غذب

رؾذس ثغجت صـبدح ذةػشبد اجغحغ اجرصذسح ذصط ػحؽ اجغحغ اجرغزػسدح غظزا ـإدؾ اجؽ اسر بع ػبئذاد 

زـزبدح فزززؿ اجقفرززخ اجرضزززبفخ اجرؾحفزززخ اجؾقفقفززخ  غعزززػد ثؼزززض فضزززلاج ػززس  اجصززبدساد دغز از رؼةزززظ ص

) زؿ رزؼحع ثؼذخ رصػـغ اجصبدساد غالاػزربد ػحؽ رصذـش عحؼخ اغ اصصفس ذس اجغحغالالاةبلاد اج
2
)   

ذس اؽزفبقبد اجص   رقغ فؿ اذبسح اثػ ظجؿ غظؿ ررػت ػرحفب ذؼظد اجرفضاشفخ الارؾبدـخ  (90%)ز ئ -2

الا شؼ غاـشاداد اجص   ظؿ الاعبط جح ػائض اجةجفشح غاز  دثؿ جفظ جعب  جلإذبسادغرقذخ اجذػد اجربجؿ 

زـزغ اق جحزغزبسح غاجغززفبؽخ  ذشبززضاج سئزفظلأشعزب رؼزذ  زصزبدظب ذزػاسد ش طفزخ بجفزشح جةصعززب اػزرزذد ػحزؽ رصػ

رؾقفع اجصرػ الاقزصبدؾ  ػحفطغاجربت غاجخذذبد غشغؾذ فؿ عزة الاعزضربس الاعصجؿ غاجؼربجخ اجػافذح غ

غرؾػجذ دثؿ اجؽ ذحزقؽ رغبسؾ جعب ذقجػجفخ ػبجرفخ ذرب عؼث الاذبساد صبشؿ ابضش الاذبساد رصػػزب ثزفس 

)دغت ذغحظ اجزؼبغز اجخحفغؿ ثؼذ اججؾشـس
3
)   

 

 

                                                                 
1
 . 2-4, ص 2010( , 2006-2010السٌاسات العلٌا لقطاع الاتصالات فً دولة الامارات العربٌة المتحدة ) ((

 

)
2

 10\11\2020تارٌخ السحب  //:www.cgaps.kuniv.edu http , متاح على الموقع 2015مركز دراسات الخلٌج العربً ,  (
3
. متاح على الموقع 11, ص2009سلسلة تقارٌر سامبا, دولة الامارات العربٌة المتحدة : اقتصاد مستدٌم فً مواجهة ركود عالمً خطٌر , ((

http:// www.samba.com 
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 احداهاث انخدارة الانكخزووٍت وامكاوٍت الاسخفادة مه حدارب بهذان انعٍىت انمبحث انثانث : 

 انعزاق فً 

 وفً هذا انمبحث سٍخم حىاول ما ٌهً :

ً انعزاق  -1  نمحت عه انخطىراث الاقخصادٌت  ف

يٖٓ ا ٗغيبصاد ٝالاتلبهيبد ٗز٤غيخ  يٖٓ اُزؾيٞلاد ٝاُزـ٤٤يشاد ٝاٌُض٤يش  ؽٜذ الاهزقبد اُؼشاهي٢ اُؼذ٣يذ 

يٖٓ اُويشٕ  اُظشٝف اُغ٤بع٤خ ٝالاعزٔبػ٤خ اُز٢ ٓش ثٜب الاهزقبد١ اُؼشاه٢ اُؾذ٣ش، كل٢ اُؼوذ اُغيبثغ 

يٌض اُز٣ٞٔيَ أُبم٢ اػزٔذ ػ٠ِ ٓجذأ اُزخط٤و الاهزقبد١ اُو٢ٓٞ اُؾيبَٓ ٝاُزطج٤ين الاؽيزشا٢ً، ٝ اسر

يِ٘لو اُخيبّ ُ ػيٞاّ  يُ٘لو ٗز٤غيخ لاسرليبع ا عيؼبس اُؼب٤ُٔيخ ُ يٓٞاسد ا ي٠ِ  ( 3791-3791ثؾٌَ أعبع٢ ػ

ي٘خ اُوطيبع اُ٘لطي٢ ٝرؾيٍٞ الاهزقيبد 3791ٝفبؽت رُي رأ٤ْٓ اُ٘لو اُؼشاه٢ ػبّ  ي٠ُ  ٤ٛٔ ئب أدٟ ئ ٓ ،

اُؼشاه٢ ئ٠ُ  اهزقبد س٣ؼ٢ 
(1)
 . 

ثغجت اُؼوجبد اُز٢ ٝاعٜٜب الاهزقيبد اُؼشاهي٢ ٓضيَ الاٗخليبك ٝك٢ اُؼوذ اُضبٖٓ ٖٓ اُوشٕ أُبم٢ ٝ

ئيذح يُ٘لو اُخيبّ اُؼب٤ُٔيخ، كنييوب ػيٖ ٗؾيٞة اُؾيشة ثي٤ٖ اُؼيشام ٝا٣يشإ ُِ -3791  اُؾيبد كي٢ أعيؼبس ا

ئب عيجت  )3799 ٝٓب فبؽجٜب ٖٓ دٓبس ُؾن ثبُج٠٘ اُزؾز٤خ ًبكخ ٝك٢ ٓوذٓزٜب اُوطبع اُ٘لط٢ اُؼشاه٢ ٓ

يُ٘لو  يـيذ تغيباش اُؼيشام عييشاب اُؾيشة  ريذٛٞساب كي٢ اٗزييبط ا يٓيٖ 191.7، ٝثِ ( ٤ِٓييبس دٝلاس روش٣جيبب، ٝ

يـيذ   ٜ٘ب تغييباش كيي٢ ا ٣ييشاداد اُ٘لط٤ييخ اُزيي٢ ثِ يٗيذ  379.9مئ ئيب ًب ( ٤ِٓييبس 73.1( ٤ِٓييبس دٝلاس، ك٤

بٕ  يُي٘لو ٝأُٞافييود ٝاُقييؾخ ٝاُغييٌ َ هطبػييبد ا ئيب٢ُ اُزيي٢ رؾيئ يِي٢ ا ع ي٘يبرظ أُؾ دٝلاس تغييباش اُ

ئود 99.9اُؼٔود ا ع٘ج٤خ   ٝاُطبهخ، ٝثِـذ تغباش يـذ تغيباش اؽز٤به٤يبد اُؼ ( ٤ِٓيبس دٝلاس، ٝ ثِ

( ٤ِٓبس دٝلاس91ا ع٘ج٤خ أُؾزِٔخ  
(2)
. 

                                                                 

عبود السامرائً، التطور الاقتصادي الحدٌث فً العراق، مطبعة القضاء، النجف الأشرف، الطبعة الأولى،  دسعٌ( 1)

 .37، ص7755

، 3122ادٌب قاسم شندي، الاقتصاد العراقً إلى أٌن؟، دار المواهب للطباعة، النجف الاشرف، الطبعة الأولى،  (2)

 .35ص
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يٓبد ٝأُإعغيبد ٝأُقيبسف ػشث٤يخ    يٖٓ هجيَ اُؾٌٞ ( ٤ِٓيبس دٝلاس 13ٝثِـذ  اُويشٝك ا ع٘ج٤يخ 

( ٤ِٓبس 33اُؾشه٤خ روذس ثـ  ٝسٝثبأروش٣جبب، ك٤ٔب ًبٗذ ه٤ٔخ اُوشٝك ٖٓ الارؾبد اُغٞك٤ز٢ اُغبثن ٝثِذإ 

دٝلاس 
 1)

. 

لاػزويبدٙ  3771ٝك٢ ثذا٣خ اُؼوذ اُزبعغ ٖٓ اُوشٕ أُبم٢ هبّ اُ٘ظبّ  اُغبثن ثـضٝ ا٣ٌُٞيذ كي٢ ػيبّ  

يٓبد أُذ٤ٗٞ٣يخ اُخبسع٤يخ ٝؽيوب ُِٔؾيبًَ الاهزقيبد٣خ، ٝثؼيذ  أٗٚ اُخ٤بس ا كنَ ٝا عيشع ُٔؼبُغيخ ا ص

ي٤ِظ ػيبّ  يُذ٢ُٝ ٝاُزي٢ ػبشكيذ ثؾيشة اُخ يٓغ اُزؾيبُق ا يُي دتيَ اُؼيشام ؽشثيبب  يُي٠   ،3773ر ٝهيذ أدد ئ

ئيبػ٢ ؽييب٤ِٖٓ، ٝرييذ٤ٓش اُج٤٘ييخ اُزؾز٤ييخ الاهزقييبد٣خ ٝاُقيي٘بػ٤خ  يٓيبس اهزقييبد١ ٝاعز تغييباش ًج٤ييشح ٝد

ٝتغباش ًج٤شح ك٢ ا سٝاػ، ٝرشاعغ أُغزٟٞ أُؼ٤ؾ٢ ئ٠ُ أد٢ٗ أُغز٣ٞبد، ار هيذسد اُج٤٘يخ اُزؾز٤يخ 

يٓيب ٣ؼييبدٍ   يِي٤ظ  ئيذٓشح ٝأُٞعييٞداد الاهزقييبد٣خ الاتييشٟ ٗز٤غييخ ؽييشة اُخ ( ٤ِٓييبس دٝلاس، ٝرييْ 111اُ

الاػزٔبد ػ٠ِ أُٞاسد اُزار٤خ ػٖ هش٣ن اُِغٞب ئ٠ُ ع٤بع٤خ اُز٣َٞٔ ثبُؼغض  ا فذاس اُ٘ويذ١ اُغذ٣يذ( 

ٓٔب أدٟ ئ٠ُ  اسرلبع ك٢ اُزنخْ ٝرذٛٞس ؽذ٣ذ ك٢ أُغزٟٞ أُؼبؽ٢
(2)
. 

ٗز٤غخ ؽيشة ٝرلٌي اُذُٝخ اُؼشاه٤خ ٝدتُٜٞب ك٢ كشاؽ دعزٞس١  1111ٝثؼذ عوٞه اُ٘ظبّ ػبّ   

يٓبد 1111اُخ٤ِظ اُضب٤ٗخ ػبّ  ، اُز٢ رغججذ ثذٓبس اُج٤٘خ اُزؾز٤خ ٜٝٓ٘ب اُج٤٘خ اُزؾز٤خ ُزٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞ

ي٠٘ اُزؾز٤يخ ُِوطيبع اُ٘لطيي٢  ئٞاد اُـزاا٤يخ ٝأُغزٔؼيبد اُقي٘بػ٤خ ٝاُج ٝالارقيبلاد ٝٓ٘ؾي د رخيض٣ٖ اُ

ئٞاٗ  ٝٓؾطبد اُزٌش٣ش أُؾزوبد اُ٘لط٤خ ٝٓؾطبد مخ ا٤ُٔبٙ ٝاُطشم ٝا ي اُؾذ٣يذ ٝاُ ُغغيٞس ٝعيٌ

ٝأُطبساد اُز٢ ًبٕ ُٜب ا صش اٌُج٤ش ػ٠ِ أُإعغبد الاهزقبد٣خ ٣ٝويذس ػيذد أُؾيشٝػبد اُزي٢ رؼيٞد 

يٓخ 371ُِوطبع اُؼبّ ثـ  ( ٓؾشٝػبب ؽجٚ ٓؼطِخ ثغجت اُ٘وـ اُز١ ؽقَ ك٢ اُطبهخ ٝٓغيزِضٓبرٜب اُوص

يٜب ا صيش اُغيِج٢  لاعزٔشاس اُؼ٤ِٔبد ا ٗزبع٤خ ا تشٟ، كنوب ػٖ ع٤بعخ يًبٕ ُ الاٗلزبػ اُزغبس١ اُزي٢ 

ػ٠ِ اُق٘بػبد اُٞه٤٘خ ُِوطبع اُخبؿ ٝػذّ هذسرٚ أٝ فؼٞثخ ٓ٘بكغخ أُ٘زغبد ا ع٘ج٤خ أُغزٞسدح، 

٤شح ٝأُزٞعيط11ٓٔب أدٟ ئ٠ُ  رؼط٤َ ٓب ٣ويبسة   يٖٓ أُؾيشٝػبد اُقي٘بػ٤خ اُقيـ يُق ٓؾيشٝع  خ ( أ

 أًُِٔٞخ ُِوطبع اُخبؿ اُؼشاه٢
(3)
. 

                                                                 

الخفاجً، الاقتصاد العراقً بعد الحرب مع إٌران، مجلة الفكر الاستراتٌجً العربً، بٌروت، نٌسان، عصام ( 1)

 .71، ص7778

سعٌد  د، ترجمة د. محم0878-773بٌن دمار التنمٌة وتوقعات المستقبل –النصراوي، الاقتصاد العراقً  ( عباس2)

 .778، ص7773عبد العزٌز، دار الكنوز الأدبٌة، الطبعة الأولى، 

 ص، 0887دار الدكتور للعلوم، بغداد، ،، 0881قً بعد عام رادارسات فً الاقتصاد الع الراوي،عمر  دأحم (3)
010. 
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يٖٓ رؾيٞٛبد ٝاتيزولاد ٤ٌِ٤ٛيخ ُِوطبػيبد الاهزقيبد٣خ ثؼيذ ػيبّ ٝهذ   1111ػب٠ٗ الاهزقبد اُؼشاه٢ 

َ رؾذ٣بد ٝػوجبد آبّ ػ٤ِٔبد اُزطٞس ٝاُ٘ٔٞ ك٢ الاهزقبد اُؼشاه٢ ، ٝرزِخـ  ٝٛزٙ الاتزولاد رؾٌ

ئبدٙ ث يٌَ هطيبع ا ٗزيبط ٝاػز يُٞه٢٘ ٝ كي٢ ٤ٛ ذسعيخ ثبلاتزوٍ أُإعغ٢ ك٢ ئداسح اُ٘ظيبّ الاهزقيبد١ ا

ئيب٢ُ ٝاسرلييبع أُذ٤ٗٞ٣ييخ  يٓيخ ٝاعييزٔشاس٣خ اُؼغيض اُ يٗخ اُؼب يٌيَ أُٞاص يًزُي كيي٢ ٤ٛ يِي٠ اُخييبسط،  ػب٤ُيخ ػ

ي٠ِ الاهزقيبد اُؼشاهي٢ ثؼيذ ػيبّ  يـذ ػ  1111اُخبسع٤خ، ك٤ٔب ًبٗذ اْٛ الاتزولاد ٝاُزؾٞٛبد اُز٢ ه

 رٔضِذ ثنؼق ا ٖٓ ٝاُلغبد أُب٢ُ ٝا داس١.   

يِخ ٝهذ ارغٔذ رِي أُشؽِخ ثغٔبد ػ يٓخ أُب٤ُيخ ٝأُقيشك٤خ ٝئػيبدح ٤ٌٛ ذح ٜٓ٘ب اُجذب ثزأع٤ظ أُ٘ظٞ

ي٘ي يِذ ثافيذاس اُؼيشام ُؼيذد  اُج يًض١، رٔض ئب٢ُ ٝأُقييشك٢ ٝاداسح يٖٓ أُش ئَ اُ ئخ ُِؼ اُويٞا٤ٖٗ أُ٘ظ

يُيذ٣٘بس  يٖٓ الاعيزوشاس اُ٘غييج٢ ثغيؼش فيشف ا يٗٞع  ئب ؽويين  يُيذ٣٘بس اُؼشاهي٢، ٓ ػ٤ِٔيبد  عيؼش فيشف ا

يًبٕ ئ٣يزاٗب ثبٗزؾيبس اُؼشاه٢، ٝٓؾبُٝخ ٓٞاعٜخ  يٛزا  اُؼشام ُٔؾبًَ ًج٤شح ك٢ رؾ٣َٞ ا ٓٞاٍ ٌُٖٝ ًَ 

يٗيبد اُؼشاه٤ييخ  ئيب٢ُ ٝالاداس١ كيي٢ اييَ ئ٣ييشاداد ٗلط٤ييخ ػب٤ُييخ ٝرطييٞس ًج٤ييش كيي٢ ؽغييْ أُٞاص اُلغييبد اُ

 .1131 – 1119ُِغ٘ٞاد 

ي٠ِ الاصيبس اُزي٢ عيججزٜب اُقيشاػبد 1132ٝهذ أًذ روش٣ش ف٘ذٝم اُ٘وذ اُذ٢ُٝ اُقيبدس ػيبّ    ػ

رؼشك ُقيذٓز٤ٖ ًج٤يشر٤ٖ أدريب   ٗٚاُغ٤بع٤خ ٝاُؼغٌش٣خ ٝا ٤٘ٓخ ػ٠ِ اُ٘ؾبه الاهزقبد١ ك٢ اُؼشام 

ي٢ٛ دات٤ِيخ  ئ٠ُ إٔ ٣ٌٕٞ الاهزقبد ك٢ ٝمغ ُْ ٣غجن ُٚ ٓض٤َ ك٢ ربس٣خٚ اُؾذ٣ش ، كبُقذٓخ ا ٠ُٝ ٝ

ٝرُي ثبؽزوٍ صِش اُؼشام ٖٓ هجَ أُغب٤ٓغ ا سٛبث٤خ  1131رٔضِذ ثأؽذاس اُؼبؽش ٖٓ ؽض٣شإ ع٘خ 

ْ اُذُٝخ ا عو٤ٓخ ك٢ اُؼشام ٝاُؾبّ "داػؼ"(، ٝ  اُقذٓخ اُضب٤ٗخ اُز٢ رؼذ فذٓخ تبسع٤خ رٔضِذ ر٘ظ٤

يِي  يٛزا اُزيضآٖ كي٢ اُؼيبُْ، ٝاٗؼٌغيزب اصيبس ر ئب ٣ؾيذس ٓضيَ  ثب٤ٜٗبس أعؼبس اُ٘لو ٝثقٞسح ٓغيزٔشح، ٝهِ

ٚ روش٣ش ف٘ذٝم اُ٘وذ اُذ٢ُٝ ٝٛٞ اٗخلبك أسفذح  ٖ ػ٠ِ اُ٘برظ أُؾ٢ِ ا عٔب٢ُ اُز١ اٝمؾ اُقذٓز٤

ج٤٘خ اُزؾز٤خ ٝامطشاة عجَ ا ٗزبط ٝهشم اُزغبسح، ٝٛزا أدٟ سأط أُبٍ اُجؾش١ ٝأُبد١ ٝرذ٤ٓش اُ

ئ٠ُ  اٗخلبك اُ٘ٔٞ ٝاصد٣بد ٓغزٟٞ  اُلوش 
(1)
    .   

ٞه  يٖٓ أُؾيبًَ ٝاُنيـ يُٚ إ الاهزقيبد اُؼشاهي٢ اتيز ٣زؼيبك٠ ثجطي٢ب  ٣ٝوذس اُج٘ي اُذ٢ُٝ كي٢ روش٣يش 

يٛي٢ كزييشح اُؾييشة ٝاُز 1139-1131الاهزقييبد٣خ اُزيي٢ لاصٓزييٚ كيي٢ اُغيي٘ٞاد  ئيبد ٝ يٓيٖ اُز٘ظ٤ ؾش٣ييش 

( ٓذ٢ٗ ػشاه٢، ٝٗضٝػ دات٢ِ ُؾٞا٢ُ صوصيخ 29111ا سٛبث٤خ اُز٢ رغججذ ثلوذإ ؽ٤بح ٓب ٣ض٣ذ ػ٠ِ  

                                                                 

 ،3127"، واشنطن، إٌجاد الحلول معا"3127التقرٌر السنوي لصندوق النقد الدولً صندوق النقد الدولً،   (.1)

 34ص
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َ ؽيبد ؽ٤يش ٝفيَ   يٓغ اسرلييبع ٓؼيذٍ اُلويش ثؾيٌ ئّٞ اُؼيشام  يٓيب 11.3ٓو٣ي٤ٖ ػشاهي٢ كي٢ ػ %(  أ١ 

 ٤ِٓ1119ٕٞ كشد ػشاه٢( ٝٛٞ أُؼذٍ ٗلغٚ ُؼبّ  ٣9.3وبسة 
1
) . 

 انخقىً فً انعزاق انخطىر -2

يٓبد اُزي٢  رزٔضيـَ ث٘ٞػ٤يـخ ٝعيـشػخ ٝعيـباَ الاريـقبلاد   ٣ؼذ اُزطٞس اُزو٢٘ ٝٓزطِجبد رو٤٘خ أُؼِٞ

يٓـبد ٝالارقيبلاد ٓضيـَ  ٝٗوـَ أُؼِٞٓـبد ٝاُـشثو الاٌُزشٝٗـ٢ ٝٓـذٟ رٞاكش أعٜضح رٌُ٘ٞٞع٤يب أُؼِٞ

يٖٓ اُٞعيباَ اُؾبعـجبد ٝا هـشاؿ اُـقِجخ ٝأُشٗـخ ٝأعٜـضح اُٜٞارـق اُ يٛب، ٝاُزي٢ رؼيذ  شه٤ٔيخ ٝؿ٤ش

يٗييـ٢ ، ئر ئٕ اُج٤٘يييخ اُزؾز٤يييخ  يٓييـَ رغيييـبس١ ئٌُزشٝ يٗييذ، ُِٝو٤يييـبّ ثيييـأ١ رؼب يِييذتٍٞ كيييـ٢ ا ٗزش ا عييبط ُ

يٖٓ اُ٘ليبر  يِت رؾو٤ين أُض٣يذ  يٜب رزط يُشا٤ظ كي٢ دػيْ اُزغيبسح ا ٌُزش٤ٗٝيخ ، ٌُ٘ ُورقبلاد رؼذ اُؼبَٓ ا

يٓخ اُؾيبِٓخ ٝرويذ٣ٜٔب ثأعيؼبس ٝاُزط٣ٞش ػٖ هش٣ن اُزٞعغ كي٢ الاعيزضٔبساد ث يٛزٙ اُخذ ئب ٣ؾوين ٗغيبػ 

ٓ٘خلنخ ك٢ ػّٔٞ اُجود، ُْٝ ٣زْ الاعزلبدح ٖٓ ؽجٌبد اُٜبرق اُضبثذ ٗز٤غخ ُِذٓبس اُز١ ُؾن ثبُؾيجٌخ 

ٝٓب روٛب ٖٓ رذٛٞس ك٢ اُٞمغ ا ٢٘ٓ   1111ٝٓ٘ظٞٓخ الارقبلاد ا سم٤خ ثغجت اُؾشٝة ك٢ ػبّ 

ي٠ُ ػيذّ رؾو٤ين ٝالاهزقبد١، كنوب ػٖ ئؽوٍ ؽ يٛزا أدٟ ئ جٌخ اُٜبرق اُ٘وبٍ ٝاُزٞعٚ ٗؾيٞ تذٓبريٚ، ٝ

يٓيٖ ػ٘بفييش اُج٤٘ييخ  ئيبب  يٜيب رٔضييَ ػ٘قييشاب ٜٓ يٛيب، ًٞٗ يٜيبرق اُضبثييذ ػجييش رط٣ٞش يٓيٖ ؽييجٌبد اُ الاعيزلبدح 

يُذتٍٞ  يٓبّ ر١ٝ ا ا عبع٤خ ُزٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد ٝالارقبلاد راد اٌُِلخ اُٞاهئخ، ٓٔب ٣لغؼ أُغبٍ أ

يٜيب أُؾيذٝدح ُوعييزلب يِخ ُ يٜب عييبٗذح ٌٝٓٔ يِي٠ أٗ ئٍٞ ػ يٜيبرق أُؾ يُي٠ تيذٓبد اُ يٖٓ تييذٓبرٜب، ٝاُ٘ظيش ئ دح 

 ٤ُٝغذ ثذ٣و ػٜ٘ب  ٜٗب ثٔغٔٞػٜب رغغذ اُج٤٘خ اُزؾز٤خ ُورقبلاد ك٢ ث٤ئخ الاهزقبد اُؼشاه٢
2

 ). 

ٚ اُؼذ٣ذ ٖٓ اُزؾذ٣بد ٝأُؼٞهبد اُز٢ رؼَٔ ػ٠ِ ٓ٘غ رطٞسٛ ٕ اُزغبسح ا ٌُزش٤ٗٝخ ك٢ اُؼشام رٞاع ب ئ

ٝاٗزؾبسٛب، ٝاُزو٤َِ ٖٓ دٝس ٛزا اُوطبع ك٢ ث٤ئخ الاهزقبد اُؼشاه٢ ٓوبسٗخ ثبُجِذإ ا تشٟ ٜٓ٘ب ثِذإ 

هذ ؽون رطٞساب ك٢ اعزؼٔبٍ أدٝاد رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد ٜٝٓ٘ب  1111اُؼ٤٘خ، سؿْ إٔ اُؼشام ثؼذ ػبّ 

٢ رويق ػباويبب كي٢ ٝعيٚ رطيٞس اُٜٞارق أُؾُٔٞخ ٝؽجٌخ ا ٗزشٗذ ٝاعزؼٔبٍ ٓٞاهؼٜب، ٖٝٓ اُؼٞآَ اُز

يًيت اُغييٞم اُؼب٤ُٔييخ ُِزغييبسح  يِي٠ اُِؾييبم ثش يٛيب كيي٢ هييذسح اُؼييشام ػ اُزغييبسح ا ٌُزش٤ٗٝييخ ٝريي٘ؼٌظ اصبس

ي٘بعؼ ُِزٌِ٘ٞع٤يب اُغذ٣يذح ٝأُزطيٞسح ٝاُجؾيش ػيٖ عيِغ عذ٣يذح ٝاعيٞام  ا ٌُزش٤ٗٝخ ، ٝإ الاعزخذاّ اُ

                                                                 
(
1
)The World Bank, Iraq Economic Monitor From War to Reconstruction and Economic Recovery, 

Washington, 2018, pp7-9.  
2
دساعخ -ٗـْ ؽ٤ٔذ ػجذ اُخنش ا٤ُبعش١، هطبع رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد ٝالارقبلاد ٝآٌب٤ٗبد اُ٘ٔٞ الاهزقبد١  ((

داسح ٝالاهزقبد، عبٓؼخ رؾ٤ِ٤ِخ ك٢ ػ٤٘خ ٖٓ ثِذإ ػشث٤خ ٓخزبسح ٓغ ئؽبسح تبفخ ُِؼشام، أهشٝؽخ دًزٞساٙ، ٤ًِخ ا 

 .274ص، 1111 ٝاعو،
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ظ٤ٖٔ ٖٓ ر١ٝ أُٜبسح اُؼب٤ُخ اُز٣ٖ ٣ؼشكيٕٞ عذ٣ذح ٣غزِضّ ٓغٔٞػخ ٓزضا٣ذح ٖٓ اُؼٔبٍ أُبٛش٣ٖ ٝأُ٘

٣ٝؼِٕٔٞ ٣ٝزوٕ٘ٞ ك٢ اُزٌِ٘ٞع٤ب اُغذ٣ذح أُٞعٞدح ٓغجوبب ك٢ اُذٍٝ الاًضش روذٓبب  
1

 .) 

ي٘ب 1132ٝك٢ ػبّ  يٗذ ٛ يُجود ًب ي٠ِ زٓى ػيذح رطيٞساد ا٣غبث٤يخ كي٢ ا يِخ ثزش٤ًيض هطيبع الارقيبلاد ػ ض

يٖٓ اُزيشات٤ـ أُؾ٤ِيخ اُوعي٤ٌِخ ٝاُٜٞاريق  رؾغ٤ٖ اُٞفٍٞ ا٠ُ اُؾجٌخ أُؼِٞٓبر٤خ ٓغ افذاس ػيذد

ئب عيبْٛ كي٢ رؾغي٤ٖ  أُؾُٔٞخ ٓغ اُزش٤ًض ثؾٌَ اعبع٢ ػ٠ِ اػبدح ث٘بب اُج٤٘يخ اُزؾز٤يخ أُزنيشسح ، ٓ

يٖٓ ريشات٤ـ الارقيبٍ  كنوب ٖٓ اُزٞف٤خ اُؾبِٓخ  اُٞفٍٞ ا٠ُ الاٗزش٤ٗذ ُٔض٣ذ ي٘غ اُؼذ٣يذ  يُي ريْ ٓ ر

ٖ اػيذاد  يُشا٤ظ WIMAXٝرو٤٘يخ  CDMAاُوع٢ٌِ اُضبثذ ٝاُز٢ مئ ي٠ِ ػ٤ِٔيبد  يٓغ اُزش٤ًيض ا ػ

 اُ٘ؾش ٝاعؼخ اُ٘طبم ُزٞف٤َ ٓب ٣قَ ا٠ُ ٤ٗٞ٤ِٖٓ اعشح
2
) . 

ٖٓ اًضش الاػٞاّ رؾذ٣بب ثبُ٘غجخ ُِؼشام ؽ٤يش رقيبػذد اُقيشاػبد اُزي٢  1133ٝ ٣ٝ1131ؼذ ػب٢ٓ 

ذ  ا٠ُ اُؼذ٣ذ ٖٓ ادد ا٠ُ ػ٤ِٔبد ٗوَ عٔبػ٢ ُِٔذ٤٤ٖٗ ٓٔب ٗزظ ػٖ رُي ػذّ آٌب٤ٗخ ٝفٍٞ الاٗزش٤ٗ

أُ٘بهن ُٜٝزا اُغجت كوذ ػب٠ٗ ٓؾـِٞا اُٜبرق أُؾٍٔٞ ك٢ اُؼشام ٖٓ ػ٤ِٔخ سًٞد ٝاٗخلبك ك٢ ػذد 

ًبٕ ٖٓ أُوشس افذاس رشات٤ـ ُزؾـ٤َ اُٜبرق أُؾٍٞ ،  1133أُؾزش٤ًٖ ٝاُؼباذاد ، ٝك٢ اٝاتش 

يٓخ ؽ٤ش ثذا أُؾـِٕٞ اعزخذاّ اُؼذ٣ذ ٖٓ اُخيذٓبد ٝاُز ٤ِ٣1132ٜب ػبّ  ؼش٣ليبد ُزؾغي٤ٖ اعيز٤ؼبة تذ

 اُغ٤َ اُضبُش
3

 ) . 

ئبػ٢ هيذسٙ  1111ٝرؾ٤ش الاؽقبا٤بد ا٠ُ إ ع٘خ  ئٞ كي٢ ٝعيباَ اُزٞافيَ الاعز  13ؽووذ ٓؼيذٍ ٗ

 1137%( ػٖ ع٘خ  ٤ِٓ7.9ٕٞ ٓغزخذّ  ك٢ اُؼشام ا١  ص٣بدح هذسرٜب ث٘ؾٞ  
4
). 

يُيشؿْ إٔ اُؼييشام ؽويين رطييٞساب كيي٢ اعييزؼٔبٍ أدٝاد رٌُ٘ٞٞع٤ييب يِي٠ ا يٜيب اُٜٞارييق  ٝػ يٓيبد ٝٓ٘ أُؼِٞ

أُؾُٔٞخ ٝؽجٌخ ا ٗزشٗذ ٝاعزؼٔبٍ ٓٞاهؼٜب، الا اٗٚ ٣ؼب٢ٗ ٖٓ مؼق ك٢ اُغبٗت اُزو٢٘ ٝرُي ثغجت 

يٛب كي٢ هيذسح  يٖٓ أُؼٞهيبد اُزي٢ رويق ػباويبب كي٢ ػ٤ِٔيخ رطيٞس اُزغيبسح ا ٌُزش٤ٗٝيخ ٝري٘ؼٌظ اصبس يِخ  عٔ

 ش٤ٗٝخ ٓب ٣أر٢:اُؼشام ػ٠ِ اُِؾبم ثشًت اُغٞم اُؼب٤ُٔخ ُِزغبسح ا ٌُز
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  انعقباث انخشزٌعٍت وانقاوىوٍت -أ

أُزؼِوخ ث٤ٌل٤خ ر٘ظ٤ْ اُزغبسح ا ٌُزش٤ٗٝخ أؽذ أٛـْ اُج٠٘ أُإعغبر٤خ ُو٤بّ  رٔضَ اُزؾش٣ؼبد ٝاُوٞا٤ٖٗ

ئـغ رؾييـذ٣ب ؽو٤و٤يـب كيي٢ ٝميـغ اُزؾييـش٣ؼبد  يٛيب ٣ٝٞاعيٚ اُؼييشام ٝاُؼيبُْ أع اُزغيبسح ا ٌُزش٤ٗٝيخ ٝرطٞس

يٛـْ اُزؾيـذ٣بد  ٝاُنيٞاثو اُوب٤ٗٞٗيخ يٌٖ ػيشك أ ئبه اُزغيبسح ا ٌُزش٤ٗٝيخ اُؾذ٣ضيخ ٣ٝٔ اُزي٢ ريزوبّ ٝأٗ

 اُوب٤ٗٞٗـخ اُزؾـش٣ؼ٤خ ك٢ أُؼبٓود ا ٌُزش٤ٗٝخ ك٤ٔب ٣أر٢:
1
) 

 

ْ ٝاُغ٤بعبد الا٤٘ٓخ ُنٔبٕ اُٞكبب ثأٖٓ  -3 َ اُؾبعخ ئ٠ُ اُزش٤ًض ػ٠ِ اُ٘ظ رؾذ٣بد هب٤ٗٞٗخ ٝأ٤٘ٓخ رٔض

يِي٠ اُخشٝهييبد ا ٌُزش٤ٗٝيخ، ٝرييأ٤ٖٓ ؽٔب٣ييخ تقٞفيي٤خ ٝعيش٣خ اُزؼييبٓود ٝاصجييبد  ا٣ُٜٞيخ ٝاُونييبب ػ

 أُؼِٞٓبد ٝالارقبلاد ٝعش٣خ اُج٤بٗبد.

يٓييخ أُؼشٝميييخ،  -1 يٓيٖ ؽو٤ويييخ ٝعييـٞد أُٞهيييـغ ٝاُغييِؼخ أٝ اُخذ يٓيذٟ ٝصيييٞم أُؾييزش١ أٝ اُضثيييٕٞ 

٤ٌُِٔيخ اُلٌش٣يخ(، ٝٓؾشٝػ٤خ ٓب ٣وذّ ك٢ أُٞهغ ٖٓ ؽ٤ش ٤ٌِٓخ ٓٞادٙ راد اُطج٤ؼـخ أُؼ٣ٞ٘ـخ  ٓؾٌِخ ا

يــش  ّػجش أُٞاهغ ا٤ُٔٛٞـخ أ ّػ٤ِٔبد الاؽز٤بٍ عٞاب ػ٠ِ اُخو أٝؽٔب٣خ أُغزِٜي ٖٓ  أُؾزــٟٞ ؿ٤ـ

 أُــؾشٝع ُِٔ٘زغـــبد أُؼشٝمــخ.

 

 الاخخماعٍت وانىفسٍت: انعقباث -ب

ٝرشرجو أؿِت اُؼوجبد الاعزٔبػ٤خ ثؾخق٤خ أُزؼبَٓ ٝعٌِٞٙ ٖٝٓ أٜٛٔب: 
(2)

 

يٗبرْٜ ( انخصىصٍت والامه1)  يٖٓ أُزؼيب٤ِٖٓ ثبُزغيبسح ا ٌُزش٤ٗٝيخ ثب كقيبػ ػيٖ ث٤ب : ٣زشدد اٌُض٤يش 

يٖٓ اُزؼيشك ُؼ٤ِٔيبد  ئبٕ، رخٞكيبب  اُخبفخ ٓضَ اُشهْ اُو٢ٓٞ ٝاُجش٣ذ الاٌُزش٢ٗٝ ٝأسهبّ ثطبهيبد الااز

يٛيبس ٝ يٖٓ اصد يٛيزا ٣ؼيذ ػييبان ٣ؾيذ  يٓبد أُغيزخذ٤ٖٓ ٝ يٗبد أٝ اعييزـوٍ ٓؼِٞ رطيٞس اُزغييبسح عيشهخ اُج٤ب

 ا ٌُزش٤ٗٝخ.

: اٗخلبك ػبَٓ اُضوخ ثبُغِؼخ أٝ اُخذٓخ أُؼشٝمخ ػجش ٓٞاهغ اُزغبسح ا ٌُزش٤ٗٝخ ػٔب ئرا ( انثقت2) 

ي٠ِ رؼ٤ِويبد  ئبد ػ يٓخ ثبلاػز يِت روي٤ْ اُغيِؼخ ٝاُخذ ًبٗذ ٓؼشٝمخ ك٢ ا عٞام اُزو٤ِذ٣خ، ٣ٝزْ كي٢ الاؿ

 خ أُؼزشف ثٜب د٤ُٝبب ٝاُز٢ رؼذ ٓقذس صوخ.أُغزخذ٤ٖٓ، أٝ ثبلاػزٔبد ػ٠ِ اُؼوٓخ اُزغبس٣

                                                                 
1
كبمَ ػجبط ًباْ اُؾجب٢ٗ، صبٓش ػجذ اُؼب٢ُ ًباْ اُؾٔش١، دٝس اُزغبسح الاٌُزش٤ٗٝخ ك٢ اُز٤ٔ٘خ الاهزقبد٣خ ٝآٌب٤ٗخ  ((

، ٤1131خ، (، عبٓؼخ اُوبدع3(، اُؼذد  32رطج٤وٜب ك٢ اُؼشام، ٓغِخ اُوبدع٤خ ُِؼِّٞ الاداس٣خ ٝالاهزقبد٣خ، أُغِذ  

 .79ؿ

تطوٌر التجارة العربٌة البٌنٌة من خلال التجارة الالكترونً، اتحاد الغرف  تسارة الجزار، مجالات ومتطلبا (2)

 . 28، ص 3129العربٌة، 
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ي٠ِ اُخيذٓبد اُزي٢ ( غٍاب انهمس وانشعىر3)  : هذ ٣ؼضف أُغزِٜي ػٖ ؽيشاب اُغيِغ أٝ اُؾقيٍٞ ػ

يٓيغ  يٜب  يٜيب ٝٓوبسٗز يٓخ هجيَ اهز٘با يِي٠ اُغيِؼخ أٝ اُؾييؼٞس ثبُخذ يٌٕٞ عيؼشٛب ٓشرلييغ، ٝسؿجزيٚ ثيبُزؼشف ػ ٣

يٗبد ُٜب، ٝٛٞ ٣ٔضَ رؾذ١ ًج٤ش ُؼٔ ا ٗٞاع أُ٘بكغخ ٤ِخ اُزغبسح ا ٌُزش٤ٗٝيخ، كي٢ ؽيبٍ ػيذّ ريٞاكش اُج٤ب

 ٝأُؼِٞٓبد اٌُبك٤خ ػٖ اُغِؼخ أٝ اُخذٓخ ٤ُزغ٠٘ ُِٔغزِٜي اتز هشاسٙ ثؼ٤ِٔخ اُؾشاب.

 

  انخدارة الانكخزووٍت عهى انىاحح انمحهً الاخمانً  حأثٍز -3

ًج٤شح ػ٠ِ اُ٘برظ أُؾ٢ِ الاعٔب٢ُ ػ٠ِ اُقؼ٤ذ الاهزقبد١ ُِجِذ ؽ٤ش رؼَٔ  ساب ُِزغبسح الاٌُزش٤ٗٝخ اصب

ئيَ ؽقييش٣خ  يٓيخ كييشؿ ػ يِي٠ دػييْ اُزٞا٤ييق ٝاهب ئيَ سثييو ثيي٤ٖ ػييٖ هش٣يين اُزغييبسح الاٌُزش٤ٗٝييخ ػ ػ

اُؼب٤ُٔخ ثبهَ اُزٌب٤ُق أٌُٔ٘خ تبفخب ك٢ ٓغبٍ رغبسح  ثب عٞامأُؾبس٣غ أُزٞعطخ ٝاُقـ٤شح اُؾغْ 

ي٢ٔ ٝاُؼيب٢ُٔ اُخذٓبد ػٖ هش٣ن  ي٢ِ ٝالاه٤ِ ي٠ِ أُغيزٟٞ أُؾ الاكشاد أُزخققي٤ٖ ُزويذ٣ْ تيذٓبرْٜ ػ

يٖٓ رؾو٤ين كيشؿ اعيزضٔبس٣خ  يٜب  ي٘زظ ػ٘ يٓب ٣ يٓٞاٍ  كي٢  سؤٝط  فيؾبةثذٕٝ اُؾبعيخ ُوٗزويبٍ ، ٝ الا

يٖٓ اسثيبػ  رط٣ٞش اُج٠٘ اُزؾز٤خ ُِزغبسح الاٌُزش٤ٗٝخ ٝثبُزب٢ُ  عزؾون اعزضٔبساد ًج٤شح ٝٓب ٣٘زظ ػٜ٘ب 

ي٠ِ  ػ٤ِيٚع٤ب أُؼِٞٓبد ٝ الارقيبلاد ٝؽيجٌبد الاٗزش٤ٗيذ  ُٝٞقبُؼ هطبع رٌ٘ٞرؼَٔ ُ رؼيٞد ثيبُ٘لغ ػ

 اُ٘برظ أُؾ٢ِ الاعٔب٢ُ
1
) . 

 ٕ اُؾ٤ض اُؾغ٢ٔ اُز١ ٣ـط٢ اُؾبعخ اُوصٓخ ُورقبلاد اُغ٤ٌِخ ٝاُوع٤ٌِخ   ؿِت ٓ٘بهن  ؿ٤بةار ا

يٓيٖ أدٝاد ٝٝعييباَ  يٜيب  يِين ث يٓيب ٣زؼ اُؼييشام  ٗز٤غييخ اُنييؼق كيي٢ اُج٤٘ييخ اُزؾز٤ييخ ُؾييجٌخ الارقييبلاد، ٝ

يٗذ ٗز٤غي خ ُزط٣ٞشٛب، كنوب اُزٌب٤ُق اُؼب٤ُخ ُخذٓبد رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد ٝالارقبلاد ٝؽيجٌخ ا ٗزش

يِي٠ ؽغييْ  ئيب ٣يي٘ؼٌظ أصييشٙ ػ ئيب٢ُ، ٓ يِي٢ ا ع ي٘يبرظ أُؾ يٓيٖ اُ يٗيخ ثبٗخلييبك ٓزٞعييو ٗقيي٤ت اُلييشد  ٓوبس

 أُؾزش٤ًٖ ًٔذتَ مشٝس١  ٗؾبب عٞم ُِزغبسح ا ٌُزش٤ٗٝخ ك٢ اُؼشام
2
). 

٤شح ٝػيٖ هش٣ين ٝرؼَٔ اُزغبسح الاٌُزش٤ٗٝخ ػ٠ِ رؼض٣ض اُويذسح اُز٘بكغي٤خ  يٌٖ ُِؾيشًبد اُقيـ يُي ٣ٔ ر

يِ يٓبد ٝاُؾيجٌبد ٝأُزٞعطخ ٖٓ اُزـ يٓغ رؼظي٤ْ اعيزخذاّ رٌِ٘ٞع٤يب أُؼِٞ يٜب  ي٠ِ اُو٤يٞد اُزي٢ رٞاعٜ ت ػ

                                                                 
1
ً ، جنان مهدي رشٌد ، محددات التجارة الالكترونٌة فً الدول العربٌة ، مجلة جامعة كربلاء العلمٌة  ،  المجلد   (( ، 4عادل عٌسى الوزن
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ػ٤ِٚ ٣ٌٖٔ ٝثبُزب٢ُ رؼَٔ ػ٠ِ رٞك٤ش اٌُلببح ُِؾشًبد اُقـ٤شح ٝأُزٞعطخ ٓوبسٗخ ثبُؾشًبد اٌُج٤شح ٝ

 اُٞفٍٞ ا٠ُ اعٞام ػب٤ُٔخ عذ٣ذح رٔزِي ٓٞاسد ٝػٔوب عذد
1

 ). 

يٛٞ  يٓش رٝ ا٤ٔٛيخ ًج٤يشح كي٢ عي٤بم أٝرشرجو ص٣بدح اٗزبع٤خ اُوطبع اُخبؿ ثض٣يبدح اٗزؾيبس الاٗزش٤ٗيذ ٝ

ي٠٘ اُزو٤٘ييبد اُشه٤ٔيخ رؾويين اسثبؽيبب ث٘غييجخ أيُي٠ ئر رؾيي٤ش الاثؾيبس ئٝميغ اُؼيشام  ٕ اُؾيشًبد اُزيي٢ رزج

اُج٤٘يخ  اُزؾز٤يخ  كيبٕ رطي٣ٞش ػ٤ِٚاُزو٤٘بد اُشه٤ٔخ ٝ لا رزج٠٘%( ٓوبسٗخ ثبُؾشًبد أُ٘بكغخ ٝاُز٢ 12 

يٛٞ ػجيبسح ػيٖ ريذتَ ؽ٤ي١ٞ ُزؼض٣يض اُويذسح اُز٘بكغي٤خ الاهزقيبد٣خ ُِؾيشًبد اُزي٢ رغيزخذّ كي٢  اُشه٤ٔخ 

ػِٜٔب اُزو٤٘خ اُزٌُ٘ٞٞع٤خ اُؾذ٣ضخ 
2

. ) 

يٌٕٞ ثقيٞسح  يِت ر ي٠ِ ا ؿ يٜب ػ ُٝٔب ًبٗذ اُزغبسح ا ٌُزش٤ٗٝخ  كي٢ اُؼيشام ايبٛشح ؽذ٣ضيخ اُ٘ؾيأح، كاٗ

ُطش٣وخ ا ٠ُٝ ثغذاد ٝدكغ ه٤ْ اُغِغ أٝ اُخذٓبد ٗوذاب ػ٘ذ اُزغ٤ِْ ٝٛزا ٣إؽش عضا٤خ، ٝرُي لاػزٔبدٛب ا

اٗخلبك ك٢ ٓٞصٞه٤خ  رو٤٘بد اُذكغ ا ٌُزش٤ٗٝخ  اُؾذ٣ضخ ٝثب تـ ثطبهبد الاازٔبٕ اُز٢ رؼذ ٖٓ أًضش 

ًلببح  هشم اُذكغ الاٌُزش٢ٗٝ اعزخذآبب ك٢ اُؼبُْ ٝٛٞ ٓب دكغ اُج٘ي أُشًض١ اُؼشاه٢ ُِغؼ٢ ك٢ رط٣ٞش

يُذٟ ا ؽيخبؿ ٝرؾيغ٤ؼْٜ  يُٞػ٢  اُوطبع أُقشك٢ ٝأُب٢ُ ُـشك رو٤ِـ اُلغيٞح ػيٖ هش٣ين سكيغ ا

ٖ صْ رؾو٤ن ٛذف رو٤َِ الاًز٘بص، ًٝبٕ ُٜزا أصش ك٢  ٍ ُـشك اُغذاد ٝٓ ٞ اُزؼبَٓ الاٌُزش٢ٗٝ ثب ٓٞا ٗؾ

يٜيب، ٗز٤غييخ لاٗزؾييبس صو يُييذكغ ٝثييبتزوف أٗٞاػ بكييخ اُزغيييبسح ص٣ييبدح ػييذد ا ؽييخبؿ اُؾييب٤ِٖٓ ُجطبهييبد ا

يًزُي اٗزؾيبس  ا ٌُزش٤ٗٝخ  ٝاُزغٞم ػجش ا ٗزشٗذ ٓٔب عبْٛ ك٢ رو٤ِـ اُؼِٔخ ك٢ اُزذاٍٝ ئ٠ُ ؽذ ٓب، 

يٗٚ ريْ ؽيذٝس رويذّ كي٢ اُوطيبع  ي٢٘ ا ئب ٣ؼ ئذٕ اُؼشاه٤يخ ، ٓ أعٜضح اُقشاف ا٢ُ٥ سؿْ ٓؾذٝد٣زيٚ كي٢ اُ

يِيخ ثييبُج٘ يٗيٞاؽ٢ ٓزٔض يٓيٖ ػييذح  ئيب٢ُ اُؼشاهيي٢ ثغ٤ٔييغ ٌٓٞٗبرييٚ  ٠ اُزؾز٤ييخ ٝػ٤ِٔييخ افييذاس أُقييشك٢ ٝاُ

اُجطبهبد أُب٤ُخ ا ٌُزش٤ٗٝخ ٝاصد٣بد اػذاد أعٜضح اُقشاف ا٢ُ٥ 
(3)
 . 

ئيب٢ُ اُجطبهييبد ث٘ؾييٞ   يِي٠ كيي٢ اع ئيٞ أػ يـييذ  1139%( ػييبّ 317.1ٝ ؽويين اُؼييشام  ٓؼييذٍ ٗ ا١ ثِ

يٌيٖ ث٤ئييخ 3191121  بٔ يُيز١ ٣ َ ا يٌيظ آٌب٤ٗييخ اٗزؾييبس رطج٤يين اُزغييبسح ا ٌُزش٤ٗٝييخ ثبُؾييٌ يٓيب ٣ؼ يٛيٞ  ٝ )

الاهزقبد اُؼشاه٢ ٖٓ رؾو٤ن رؾٞلاد ٤ٌِ٤ٛخ ٝر٘ظ٤ٔ٤خ ك٢ ٤ٌَٛ أُؼبٓود اُزغبس٣خ، كنوب ػٖ ر٘ظ٤ْ 

                                                                 
(
1
( Ahmed Luay Ahmed,InfIuence Factors of Adoption E-commerce in Iraqi SMES, Supervision and Scientific 

Education Apparatus,InternationaI Accreditation Department,Ministry of Higher Education,Iraq,17/1/2018, 
p19. 
(2) WORLD BANIK GROUP , Iraq Economic Monitor , Navigating the Perfect  Storm (Redux),with a 
SpeciaI focus on Laying the foundation for a New Economy in Iraq: DigitaI Trans 
formation,SPRING2020, P22.  

هدى عادل عبد الغفور، احمد فوزي شفٌق، بطاقات الدفع الالكترونً البنك المركزي العراقً، مجلة الدراسات  (3)

 . :5، ص:312النقدٌة والمالٌة، العدد الخامس، البنك المركزي العراقً، 
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أُإعغبد ٝاُ٘ٔو الاعزٜو٢ً ُ كشاد ٝٗؾبهبد اُؾٌٞٓخ ثبعزؼٔبٍ اُزو٤٘بد اُؾذ٣ضخ، ٖٝٓ أُزٞهغ إٔ 

ٌُزش٤ٗٝخ ٓغزوجوٛزا اُزٞعغ ك٢ افذاس اُجطبهبد الاازٔب٤ٗخ ك٢ رطٞس ٝاٗزؾبس اُزغبسح ا  غ٣ْٜ
(1)
. 

ٕ اُزٞه٤غ ا ٌُزش٢ٗٝ ٝأُؼبٓود ا ٌُزش٤ٗٝخ سهْ   ٝاُز١ ٣ؼذ رٝ  1131( ُؼبّ 99ٝؽشع اُؼشام هبٗٞ

ي٠ُ  يًبٕ كي٢ ؽبعيخ ئ أ٤ٔٛخ ٝرأص٤ش ػ٠ِ أُؼبٓود أُزؼِوخ ثبُزغبسح ا ٌُزش٤ٗٝخ ك٢ اُؼشام لإ اُؼيشام 

يٓبد ٝالارقييبلاد  أهيش رؾييش٣ؼ٤خ ؽذ٣ضيخ ُٔٞاًجييخ اُزطيٞس كيي٢ صيٞسح رٌُ٘ٞٞع ( ٝرؼض٣ييض ٤ITCييب أُؼِٞ

ا عظ ٝا هش اُوب٤ٗٞٗخ ُلإٌُزش٤ٗٝبد
(2)
. 

ئَ ٝ ُشثيبد  ٝرز٤ؼ اُزغبسح الاٌُزش٤ٗٝخ اُلشفخ ُِؼَٔ ك٢ أُ٘ضٍ ُِخش٣غ٤ٖ اُجيبؽض٤ٖ ػيٖ كشفيخ ػ

اُج٤ٞد ثشاط ٓبٍ ثغ٤و ٝثبُزب٢ُ رؾو٤ن اسثبػ عٞاب ثبُؼِٔخ أُؾ٤ِخ اٝ اُؼب٤ُٔخ   اُذٝلاس( 
3

. ) 

 ٝاُغذٍٝ اُزب٢ُ ٣ٞمؼ اُ٘برظ أُؾ٢ِ الاعٔب٢ُ ٝاُزغبسح الاٌُزش٤ٗٝخ ُِؼشام  ٝٓؼذلاد ٗٔٞٛب 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                 

  237نغم حمٌد عبد الخضر الٌاسري، مصدر سابق، ص  (1)
 .34-32، ص 3123، 5367وزارة العدل العراقٌة، الوقائع العراقٌة، العدد   (2)

3
 //;httpsخبراء ، متاح على الموقع  3انشاء متجر الكترونً فً العراق ..لاتتحمل عبء التكالٌف مع   ((

iraq.-in-store-onIine-an-www.mawthook.com/estabIishing 

http://www.mawthook.com/estabIishing-an-
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 (                1111-1131( اُ٘برظ أُؾ٢ِ الاعٔب٢ُ ٝاُزغبسح الاٌُزش٤ٗٝخ ٝٓؼذٍ اُ٘ٔٞ ُِٔذح  5عذٍٝ 

 انسىت

(1) 

انىاحح انمحهً بالأسعار اندارٌت 

()مهٍاردٌىار   

(2)  

معذل انىمى 

 انسىىي

(3) 

 انخدارة الانكخزووٍت

 ()مهٍاردٌىار

(4) 

معذل انىمى 

 انسىىي

(5) 

2013 23464 - - - 

2014 22842 -2.65 - - 

2015 16677 -26.99 - - 

2016 16660 -0.10 - - 

2017 18722 12.38 161904000000 - 

2018 27737 48.15 2526848723003 1460.71 

2019 23510 -15.24 3250311276997 28.63 

2020 23323 -0.80 4085160000000 25.69 

أُشًت% اُغ١ٞ٘ ٓؼذٍ اُ٘ٔٞ أُذح اُض٤٘ٓخ  

2013-2016 -0.082   

2017-2020 0.056  1.241 

 انمصادر: 

 الاحصائٍت انسىىٌت , سىىاث مخخهفت  1وسارة انخخطٍط وانخعاون الاومائً , انمدمىعت :( بٍاواث 4,2انعمىد ) -

 فً اندذول. ( مه اعذاد انباحثت بالاعخماد عهى انبٍاواث انمىخىدة5,3انعمىد ) -

 

ثبُزضا٣ذ ئر أتز ( 1111-1131ا عٔب٢ُ  ُِٔذح  ( ٣ٌٖٔ ٓوؽظخ  اُ٘برظ أُؾ٢ِ 3اُغذٍٝ   ك٢ مٞبٝ

ئذح  (23464 1131ثِؾ اُ٘برظ أُؾ٢ِ ا عٔب٢ُ ػبّ ٝ ( 1132-٤ِٓ1131بس د٣٘بس ٝهذ أتز ثيبُزشاعغ ُِ

َ اُؼقبثبد ا سٛبث٤خ ٝاعوبه ػذ ٖ ٓؾبكظبد اُجود ثغجت اُؾشة ٖٓ هج اٗخلبك أعؼبس  ػٖ كنوب د ٓ

ئٞ ( 16677-22842 ( 1133-1131أر ثِؾ توٍ ػب٢ٓ   1133اُ٘لو ػبّ  ػ٠ِ اُزيٞا٢ُ ٝثٔؼيذلاد ٗ

يٓيب ػيبّ (-26.99-2.65)عيبُجخ   يُ٘لو اُخييبّ  1132( أ يِيؾ أهيَ ٓغييزٟٞ ٗز٤غيخ اٗخلييبك اعييؼبس ا كيي٢ كوييذ ث

ٍ ٗٔٞ عبُت   (16660  ثِؾ ئر٤خ ٝالاصٓخ اُغ٤بع٤خ ك٢ اُؼشام الاعٞام اُذُٝ ( 0.10-٤ِٓبس د٣٘بس ٝثٔؼذ

ي٘ييبرظ ثبلاسرليييبع ٝاُزؼيييبك٢ ٝهيييذ أتييي يِييؾ  1139ػيييبّ  كييي٢ز اُ ئييٞ(18722 أر ث ي٘ييبس ٝثٔؼيييذٍ ٗ  ٤ِٓيييبس د٣

ٖ أعؼبس اُ٘لو ٗ 1137ٝهذ اعزٔش ٛزا الاسرلبع ُـب٣خ %( 12.38  الاٗزقبس ػ٠ِ  كنوب ػٖز٤غخ ُزؾغ
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يٓشٙ أتيشٟ كي٢ ػيب٢ٓ  1139اُؼقبثبد ا سٛبث٤خ ٝأػوٕ اُ٘قش ػبّ  ي٘برظ ثيبُزشاعغ  ، ٖٝٓ صْ أتيز اُ

ئٞ عيبُجخ  (23323-23510 ( أر ثِؾ  1137-1111   (%(0.80-(15.24- ػ٠ِ اُزٞا٢ُ ٝثٔؼذلاد ٗ

( ٝٓب ٗزظ ػ٘ٚ ٖٓ رأصش هطبع اُخذٓبد ثزذاث٤ش اُؾذ ٖٓ رلؾ٢ اُغباؾخ 37ٗز٤غخ ُوصٓخ اُؼب٤ُٔخ  ًٞك٤ذ 

 لاع٤ٔب ك٢ هطبع اُغ٤بؽخ اُؾذ٣ذ الا٤ٔٛخ .

ئذح   يٗبد ُِ يًٕٞ اُزغشثيخ ؽذ٣ضيخ ٝلا 1132-1131أٓب اُزغبسح الاٌُزش٤ٗٝخ ٝٗز٤غيخ ُؼيذّ ريٞكش اُج٤ب   ) 

ٞ ٣ٞعذ رذٝ ٖ ُِج٤بٗبد ؽز٠ ُٝ َ ثغ٤و ٣ ( 1111-1139ٗبد أُزٞكشح ُِٔذح  رْ الاػزٔبد ػ٠ِ اُج٤ب كوذثؾٌ

ثبُزضا٣ذ ٝثٔؼذلاد ٝهذ أتز  1139( ٤ِٓبس د٣٘بس ػبّ 161904000000ر ثِؾ ٓوذاس اُزغبسح الاٌُزش٤ٗٝخ  ئ

ئٞ ٓزلبٝريخ  يـذ اُزغيبسح الاٌُزش٤ٗٝييخ ػيبّ  ئرٗ ئيٞ (2526848723003 1139ثِ ي٘بس ٝثٔؼيذٍ ٗ ٤ِٓيبس د٣

%(  ٗز٤غخ ُِزٞعٚ ا٠ُ اُزغٞم ػجش الاٗزش٤ٗذ ٝٓضاُٝخ اؿِت الاػٔبٍ اٌُزش٤ٗٝبب ٝهذ أعزٔش 1460.71 

يـيذ  ئ( 1111-1137ػيب٢ٓ  ػجييشالاسرلييبع  يٛزا ( ٝثٔؼييذلاد 4085160000000-3250311276997ر ثِ

%( ٣ٝؼٞد ٛزا الاسرلبع ا٠ُ رضا٣ذ الاػزٔبد ػ٠ِ اُزغبسح الاٌُزش٤ٗٝخ ٝتقٞفب ثؼذ 28.63-25.69ٗٔٞ 

 .37رلؾ٢ ٝثبب ًٞك٤ذ 

يِؾ   1132-1131ب٢ُ ُِٔذح  ٔأٓب ٓؼذٍ اُ٘ٔٞ أُشًت ُِ٘برظ أُؾ٢ِ الاع %( كي٢ ؽي٤ٖ 0.082-( كوذ ث

 %(0.056(   1111-1139ثِؾ ٓؼذٍ اُ٘ٔٞ أُشًت ُِٔذح  

 %(.3.113( كوذ ثِؾ   1111-1139أٓب ٓؼذٍ اُ٘ٔٞ أُشًت ُِزغبسح الاٌُزش٤ٗٝخ ُِٔذح  

٣ٌٖٔ ٓوؽظخ رطٞس اُ٘برظ أُؾ٢ِ الاعٔب٢ُ ٝاُزغبسح الاٌُزش٤ٗٝخ ر٤خ ج٤ب٤ٗخ  ا الاؽٌبٍ اُ ك٢ مٞبٝ

 ُِؼشام
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 (1111-1131( رطٞس اُ٘برظ أُؾ٢ِ الاعٔب٢ُ ُِؼشام ُِٔذح  1  اُج٤ب٢ٗ اُؾٌَ 

 

 EXCEI ( مه خلال بزوامح5انمصذر: مه اعذاد انباحثت بالاعخماد عهى بٍاواث اندذول)

 (1111-1139رطٞس اُزغبسح الاٌُزش٤ٗٝخ  ُِؼشام ُِٔذح  ( 1 اُج٤ب٢ٗ  اُؾٌَ 

 

 EXCEl( مه خلال بزوامح 5انمصذر: مه اعذاد انباحثت بالاعخماد عهى بٍاواث اندذول)

ػ٠ِ اُشؿْ ٖٓ إٔ اُزؾذ٣بد اُز٢ رْ رؾخ٤قٜب ٝاُز٢ روَِ ٖٓ أ٤ٔٛخ اصش اُزغبسح ا ٌُزش٤ٗٝخ  ػ٠ِ  ٝ

يٖٓ رؾو٤ين الاعيزلبدح الاهزقبد اُؼشاه٢، الا اٜٗب رجو٠  مشٝسح ِٓؾخ ٣غت رطج٤وٜب ثؾٌَ ٣ٌٖٔ اُؼشام 
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٤َ أُؼيبٓود  يٌب٤ُق ٝرغيٜ يٖٓ ؽ٤يش اٗخليبك اُز يٜب  ي٘زظ ػ٘ يٛزا اُ٘ؾيبه ٝ أُضا٣يب اُزي٢ ر يٖٓ  اُوقٟٞ 

ي٠ِ  ئبدٙ ػ اُزغبس٣خ، ٝاُؼَٔ ثبرغبٙ ر٣ٞ٘غ ٓقبدس الا٣يشاداد كي٢ ميٞب اؽبد٣يخ الاهزقيبد اُؼشاهي٢ ٝاػز

ًٔب رٌٖٔ ٖٓ رؾو٤ن الاٗذٓبط ثبلاهزقبد اُؼب٢ُٔ ٝٓغب٣شح اُزطيٞس كي٢ اُؼيبُْ، ٓقذس ٝؽ٤ذ ُلإ٣شاداد، 

ٓٔب ٣زشرت ػ٠ِ اصشٛب اٗزؼبػ الاهزقبد ٝرطٞسٙ ػجش رط٣ٞش أُٜبساد اُل٤٘خ ٝاُز٘ظ٤ٔ٤خ ثؼذ اُُٞٞط ك٢ 

ئَ عذ٣يذح ٗز٤غيخ ٓٞاًجيخ اُزطيٞساد ٝاُزـ٤يشاد اُؾبفيِخ كي٢  يِن كيشؿ ػ يٖٓ صيْ ت اهزقبد اُشه٢ٔ، ٝ

الاهزقبد
(1)
. 

   COVID_19انخدارة الانكخزووٍت فً ظم   -4

ي٠ِ اُزغيبسح الاٌُزش٤ٗٝيخ ػب٤ُٔيب،  كوجيَ  37ُوذ ًبٕ لاٗزؾبس ًٞك٤ذ  ئبد ػ ي٠ِ رضا٣يذ الاػز ا صش اٌُج٤ش ػ

يًخ اُزغيبسح الاٌُزش٤ٗٝيخ ث٘غيجخ  ئٞ ؽش ي٠ُ ٗ ( (25%اٜٞس ك٤شٝط  ًٞسٝٗب ًبٗذ الاؽقبا٤بد رؾي٤ش ا

٤ِٓبس دٝلاس ؽز٠ ٜٗب٣خ اُؼبّ ٝعيو رٞهؼيبد ثيبٕ الاٗليبم 28 )ع٣ٞ٘بب ك٢ دٍٝ أُ٘طوخ اُؼشث٤خ ُززغبٝص  

ي٠ُ ٗؾيٞ  ا١ ثبسرليبع  2020رش٤ُيٕٞ دٝلاس كي٢ ٜٗب٣يخ (3,5) اُؼب٢ُٔ ػ٠ِ اُزغبسح الاٌُزش٤ٗٝخ ع٤قيَ ا

يٛزا الاٗزؾيبس اٌُج٤يش  2019( ػٖ الاسهبّ أُؾووخ توٍ اُؼبّ %18  ي٠ِ  ذرٚ اُزغيبسح  ٝث٘بب ػ يُز١ ؽيٜ ا

ْ اُزغبسح الاٌُزش٤ٗٝخ ع٤قَ ا٠ُ  ٖ ، كبٕ اُزوذ٣شاد رؾ٤ش ا٠ُ إ ؽغ ٍ اُؼب٤ٖٓ أُبم٤٤ الاٌُزش٤ٗٝخ تو

ٍ اُؼبّ (28.5 ٓؾٞس٣خ ك٢ أُ٘طوخ ، ٝرؾٌَ  ٓذحُزذتَ اُزغبسح الاٌُزش٤ٗٝخ 2022  ( ٤ِٓبس دٝلاس ثؾِٞ

كشفخ ٜٓٔخ ُِٔغز٤ٌِٜٖ ٝاُؾشًبد ٝأُغزضٔش٣ٖ 
2
.) 

يٗب ٝكيشك ؽظيش اُزغيٞاٍٝث  ػيٖ هش٣ين اُؼيشاه٤٤ٖ، صادد ٓؼيذلاد رغيٞم  ؼذ اٗزؾبس ك٤يشٝط ًٞسٝ

يٖٓ  ي٠ُ ػيذّ اُخيشٝط  يْٜٓ٘ ا الاٗزش٤ٗذ ٓوبسٗخ ثبلاؽٜش اُز٢ عجوذ اٜٞس اُٞثيبب ؽ٤يش اميطش اٌُض٤يش 

أُ٘ضٍ ٝرلن٤َ اُزغٞم ٖٓ أُزبعش الاٌُزش٤ٗٝخ ُغذ اؽز٤بعبرْٜ ا٤ٓٞ٤ُخ ػجش رقيلؼ ٓٞاهيغ اُزٞافيَ 

ٌٓزجب  18ذ٣ٜب الاعزٔبػ٢ ٝتبفخ ك٤غجٞى ٝاٗغزـشاّ ، ٝربثغ إ اؽذٟ اُؾشًبد اُ٘وَ أُؼزٔذح ٝاُز٢ ُ

ؾظيش اُؾيبَٓ كيبٕ اُق دٝلاس ،  ٗز٤غيخ هيشاساد اُ 40ك٢ ػّٔٞ اُؼشام ٝروذس ؽغْ اسثبؽٜب ا٤ٓٞ٤ُخ ة

                                                                 

عزبس عجبس ت٤َِ اُج٤بر٢، الا٤ٔٛخ الاهزقبد٣خ ُِزغبسح الاٌُزش٤ٗٝخ ٝآٌب٤ٗخ رطج٤وٜب ك٢ اُؼشام، ٓغِخ ٓشًض  (1)

 .192، ؿ 1117(، اُغبٓؼخ أُغز٘قش٣خ، 19ذد  أُغز٘قش٣خ ُِذساعبد اُؼشث٤خ ٝاُذ٤ُٝخ، اُؼ

(
2
ً بشٌر ، بوخاري اسماء ، واقع التجارة الالكترونٌة فً جائحة كورونا ، جامعة معسكر الجزائر ، جامعة ابن بادٌس  ( مجلة  مستغانم، –دال

 . 477 476-، ص  2021، 02، العدد 8الدراسات الحقوقٌة ، المجلد 
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يٗب  ْك٤يشٝط ًٞسٝ يٌٖ ٓؼشٝكييخ  أعيٜ يُْ ر يٖٓ أُزيبعش اُزي٢  كي٢ سكيغ أُج٤ؼيبد ٝكيزؼ اكييبم ٝاعيؼخ ٌُض٤يش 

عبثوب 
1

. ) 

ك٢ ٤ٗٞ٣ٞ ٤ُٞ٣ٝٞ  Cash Consortium for Iraq(CCI)ٝٝكوب ُذساعخ اعش٣ذ ك٢ اُؼشام ٖٓ هجَ 

ي٠ُ إ ه٤يٞد   2020ٖٓ اُؼبّ ػ٠ِ الاعش ٝاُؾشًبد اُقـ٤شح اُؾغْ ٝأُزٞعطخ  ؽ٤ش رؾ٤ش اُذساعيخ ا

ك٢ اُؼشام ادد ا٠ُ اٗخلبك ؽبد ك٢ الاسثبػ ٝالا٣شاداد ، سداب ػ٠ِ  covid-19اُؾشًخ أُشرجطخ ة 

ارت أُٞال٤ٖ ٝك٢ ثؼيل اُؾيبلاد رُي ُغأد اُؾشًبد ا٠ُ اُزٞا٤ق ٝرغ٤ٔذ عبػبد اُؼَٔ ٝدكغ سٝ

ٖ ، امق ا٠ُ رُي رٞهق ثؼل افؾبة أُإعغبد ػٖ دكغ اُنٔبٕ الاعزٔبػ٢  اٜٗبب تذٓخ أُٞمل٤

يٓيغ أُ٘بكغيييخ  يٌيبكؼ  ئيخ ُِقيي٘بػبد أُؾ٤ِييخ اُزيي٢ ر يٌيٕٞ ٗؼ ئيَ إ ر ئيبٍ ٝاؿييوم اُؾييذٝد اُزيي٢ ٣ؾز ُِؼ

ي٠ُ أُ٘قيب يٓغ أُغزٞسدح ،كِْ رغبػذ أُج٤ؼيبد الاعٔب٤ُيخ ٝاُزؾيٞلاد ا يُخ ُِز٤ٌيق  د اُشه٤ٔيخ كي٢ ٓؾبٝ

يٜب ػب٤ُٔيب ٌُٔبكؾيخ اٗزؾيبس  يًخ اداح ٓؼزيشف ث ٝرو٤ِيَ  covid-19اُؼ٤ِٔبد اُجط٤ئخ ،ٓغ ارخيبر ه٤يٞد اُؾش

يَٓ ُِؾيذٝد ٝكيشك ٝؽنيش  يًخ اؿيوم عضاي٢ ًٝب ي٠٘ اُزؾز٤يخ ، ٝهيذ ارخيزد ه٤يٞد اُؾش اُؼتب ػ٠ِ اُج

ٖ أُؾبكظبد ، ًٝبٗذ اُو٤ٞد أُلشٝمخ ػ٠ِ اُ ٍ ث٤ ؾشًخ ك٢ اُؼشام ؿ٤ش ٓشؽت ثٜب ؽ٤ش ادد اُزغٞا

يٖٓ اعيَ  ي٠ُ رٞهيق اُزغيبسح كي٢ ثؼيل أُٞاهيغ  ش اُغيبثوخ ثبُلؼيَ ا ي٠ُ الاؽزغبعيبد اُؾيؼج٤خ كي٢ الاؽيٜ ا

يٜخ رؾييذ ئيٞاد ٝارخييبر  ػييٖ هش٣ين٣بد اُوطييبع اُخيبؿ اُغذ٣ييذح ٓٞاع يٓيٖ اُ ٓغٔٞػييخ ٓزـ٤ييشح ثبعيزٔشاس 

ئشرجو ة اُزأص٤شهشاساد اُز٣َٞٔ ٝثبُزب٢ُ عزقجؼ اُؾبعخ ا٠ُ اُزخِـ ٖٓ  يٖٓ   covid-19اُغيِج٢ اُ

الاصبس أُزشأًخ اُ٘برغخ ػ٘ٚ  
2

. ) 

ئيَ اُذ٤ُٝييخ " ُِزو٤يي٤ْٝٝكويبب   ئيخ اُؼ ي٘خ دساعييخ ٓ٘ظ يُيز١ اعشرييٚ ُغ " FAFO and CCedاُغييش٣غ ا

ٖ اُ٘غبب ٝاُؾجبة ؽز٠ هجَ اٗزؾبس ٝثبب اُ ُِٔإعغبد ْ ، كٌبٗذ ٓؼذلاد اُجطبُخ ٓشرلؼخ ث٤ قـ٤شح اُؾغ

يٖٓ  ي٠ُ  يُخ الاٝ ًٞسٝٗب ٝدسعخ ػب٤ُخ ٖٓ اُؼٔبُخ اُـ٤ش سع٤ٔخ ث٤ٖ اُؼٔبٍ الافـش عي٘بب  ٝرٞفيِذ اُغٞ

 %) اُى٠ إ  OM & FAQ& ITCدساعخ اُلش٣ن ؽٍٞ أُٞعغبد اُقـ٤شح ٝأُزٞعطخ ٖٓ هجَ 

يُزُي كيإٔ ٖٓ ا38ُٔ يُزًٞسرْ (25 %ٞالبد رٞهلٖ ػٖ رِو٢ اُشٝارت ٓٞهزبب ، امبكخ  ئٞال٤ٖ ا يٖٓ اُ  )

يًبٕ ٣ٔضييَ رؾييذ٣بب  ي٢٘ اُخييذٓبد ػجيش الاٗزش٤ٗييذ  ا٣ويبف سٝارييجْٜ ٓإهزيبب ، ٝٝعييذد ًِزيب اُذساعييز٤ٖ إ رج

يٖٓ هجيَ  ٤شح ٝأُزٞعيطخ  يٖٓ دساعيخ اُلش٣ين ُِٔإعغيبد اُقيـ ي٠ُ  ُِؾشًبد اُقـ٤شح كٞكوب ُِغُٞخ الاٝ

( ٖٓ اُؾشًبد 12%أُ٘ظٔخ اُذ٤ُٝخ ُِٜغشح " ٓ٘ظٔخ الاؿز٣خ ٝاُضساػخ " ٓشًض اُزغبسح اُذ٤ُٝخ كبٕ  

                                                                 
1
تارٌخ  .aIaraby.co.uk http://www، كورونا ٌنعش التجارة الالكترونٌة فً العراق ، على الموقع 0808دٌسمبر  5العربً الجدٌد ،  ((

 2021\4\23السحب 

                         PRIVATE SECTOR IMPACTS. InternationaI Labour Organization,COVID_19 IN IRAQ :(7     ) 
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ٝ ثذااُز٢ ؽِٔزٜب اُذساعخ ٗ ْ اُغش٣غ  ٣خ لزد ٓج٤ؼبد ػجش الاٗزش٤ٗذ ا ٖ ثؼذ ٝٝعذ اُزو٤٤ ػ٤ِٔبد اُؼَٔ ػ

ئَ اُذ٤ُٝيخ Scae   ُِٔإعغيبد ئخ اُؼ ٤شح ثو٤يبدح ٓ٘ظ ثو٤يبدح اُلش٣ين إ ؽيٞا٢ُ   FAFO\ CDاُقيـ

ِزٜب اُذساعيخ هيذٓذ اُزغيبسح الاٌُزش٤ٗٝيخ ًبعيزغبثخ ُِٞميغ اُؾيب٢ُ هجيَ %10  ( ٖٓ اُؾشًبد اُز٢ ؽئ

 اُٞثبب
1
 ). 

 عزاقفً انخٍا انمعهىماث نىححهٍم مؤشزاث حكىى  -5

 ث٤بٕ ثؼل ٓإؽشارٜب   ػٖ هش٣نٓبد ٝالارقبلاد ك٢ اُؼشام ثشاص دٝس رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞئ٣ٌٖٝٔ 

 ثؼل ٓإؽشاد رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد ك٢ اُؼشام (٣ٝ2ٞمؼ عذٍٝ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                 
(
1
)InternationaI Labour Organization,COVID_19 IN IRAQ,Same 

Source.                                                                                                                                                                                    
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 (1111-1131ؼشام ُِٔذح  ك٢ اُع٤ب أُؼِٞٓبد ُٞٞ(ٓإؽشاد ر2ٌ٘عذٍٝ  

 اُغ٘خ
 

 
 
 

 3)  

 ػذد ٓغزخذ٢ٓ
 ٌَُ الاٗزش٤ٗذ

(٤ِٕٓٞ ؽخـ  
 
 

 1)  
 

ٓؼذٍ 
اُ٘ٔٞ 

 اُغ١ٞ٘
 
 

 1)  

ػذد 
ٓغزخذ٢ٓ 

 اُٜبرق
 ٌَُ اُ٘وبٍ

 ٓئخ ؽخـ(

 1)  

ٓؼذٍ 
 اُ٘ٔٞ

 اُغ١ٞ٘
 
 

 3)  

ػذد 
ثشاباد 

 الاتزشاع
 
 

 2)  

ٓؼذٍ 
اُ٘ٔٞ 

 اُغ١ٞ٘
 
 

 9)  

الاٗلبم ػ٠ِ 
 اُجؾش ٝاُزط٣ٞش

(د٣٘بس ٤ِٕٓٞ   
 
 

 9)  

ٓؼذٍ 
اُ٘ٔٞ 

 اُغ١ٞ٘
 
 

 7) 

201

3 

0.90478465

5 

- 32.45  100 - 8.5169186 - 

201

4 

1.54016269

2 

70.22 33.00 - 130 30.0

0 

8.5269186 0.12 

201

5 

2.44572534

9 

58.80 33.56 -3.16 169 30.0

0 

6.2955670 -26.17 

201

6 

4.15179940

1 

69.76 33.45 -2.61 264 56.2

1 

5.93096 -5.79 

201

7 

10.4120096

1 

150.7

8 

33.42 6.81 323 22.3

5 

8.256402 39.21 

201

8 

11.3182203

8 

8.70 36.53 -0.36 398 23.2

2 

12.0434054 45.87 

201

9 

12.0835041

9 

6.76 37.22 -3.00 446 12.0

6 

11.755 -2.39 

202

0 

17.8755658

2 

47.93 36.95 -57.22 379 -

15.02 

11.755 0.00 

  ٓؼذٍ اُ٘ٔٞ أُشًت % أُذح اُض٤٘ٓخ

2013-2016 0.464  0.008  0.275   

2017-2020 0.145  0.025  0.041   

 انمصادر :

 .https://data .aIbankaIdawIi.org/indicator( بٍاواث انبىك انذونً 2,4,6,8انعمىد) -

 فً اندذول.( اعذاد انباحثت بالاعخماد عهى انبٍاواث انمىخىدة 3,5,7,9انعمىد) -
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  مؤشز عذد مسخخذمً الاوخزوٍج  - أ

يِؾ   ٤ٗ1131يذ  ُؼيبّ ش( ٗوؽظ إٔ ػيذد ٓغيزخذ٢ٓ الاٗز2  ٖٓ اُغذٍٝ يٌَ ( 0.940784655ث ٤ِٓيٕٞ ُ

ئٞ  يٓذح اُذساعيخ ٝثٔؼيذلاد ٗ يِخ  يِؾ ػيذد ٓغيزخذ٢ٓ  ٓزلبٝريخٓغزخذّ  ٝهذ أتز ثبُزضا٣يذ ه٤ ، كي٢ ؽي٤ٖ  ث

يٌيَ  ( 1.540162692   1131الاٗزش٤ٗييذ ػييبّ  ئيٞ  ُ %( ٝهييذ أعييزٔش ٤ِٓ91.11ييٕٞ ٓغييزخذّ ٝثٔؼييذٍ ٗ

يُييٚ  يِيي٠ ٓغيييزٟٞ  يِييؾ أػ يِييؾ ػيييذد ٓغيييزخذ٢ٓ الاٗزشٗ 1111يٓييذح اُذساعيييخ ػيييبّ ػجيييش اُزضا٣يييذ ٤ُج ٤يييذ أر ث

يٌَ (17.87556582  ئيٞ   ُ يُي٠ ٤ِٓ19.71ييٕٞ ٓغيزخذّ  ٝثٔؼييذٍ ٗ يٛيزا الاسرليبع أُغييزٔش ا %( ٣ٝؼيٞد 

ي٠ِ أُؼييبٓود الاٌُزش٤ٗٝيخ ٝاُزغيبسح الاٌُزش٤ٗٝييخ ٝ ئبد ػ يُي٠ الاػز يٓيخ لاعي٤ٔب الارغيبٙ اُؼيب٢ُٔ ا ثؼيذ الاص

 (.37اُؼب٤ُٔخ  ًٞك٤ذ

يٓب ٓؼيذٍ  يًت ُؼيذد ٓغيزخذ٢ٓ الاٗزأ ئٞ أُش يِؾ شاُ٘ ئذح كي٢ ٤ٗيذ ئر  ث %( كيي٢ 1.121(  1132-1131اُ

 %(.0.145(   1111-1139ؽ٤ٖ ثِؾ توٍ أُذح  

 مؤشز عذد مسخخذمً انهاحف انىقال  - ب

ٝإٔ (ٓئخ ٓغزخذّ 32.45ثِؾ   1131اُٜبرق اُ٘وبٍ ُؼبّ  ( ٗوؽظ إٔ ػذد ٓغزخذ6٢ٖٓٓ اُغذٍٝ     

ي٘ب٢ٓ  يٜبرق ٗز٤غيخ ر يٜب الاٗزؾيبس اٌُج٤يش كي٢ تيذٓبد اُ يٛزا أُؼيذٍ أُشرليغ ُؼيذح أعيجبة ٓ٘ اُؼشام ؽون 

ٞ ٝعٞد اُج٤ئخ اُز٘بكغ٤خ ُِؾشًبد اُز٢ روذّ تذٓبد  اُطِت ػ٤ِٜب ك٢ اُؼشام، ٝأ٣نب ٛ٘بى عجت اتش ٝٛ

يٖٓ صيْ ا عيؼبس،  ئب عيبْٛ ًض٤يشاب كي٢ رخلي٤ل اُشعيّٞ ٝ ر٤ٔيض ػيذد ٓغيزخذ٢ٓ ٝهيذ اُٜبرق ك٢ اُؼشام ٓ

اُٜبرق ك٢ اُؼشام ثؼذّ الاعزوشاس ه٤ِخ كزشح اُذساعخ أر ٗوؽظ رشاعغ ػذد ٓغزخذ٢ٓ اُٜبرق اُ٘وبٍ ك٢ 

يِيؾ1132-1133ػيب٢ٓ   ئيٞ عييبُت    (33.45-33.56( ئر ث يِي٠ اُزييٞا٢ُ  ٝثٔؼييذٍ ٗ -(  ٓئييخ ٓغييزخذّ ػ

يِت ُخيذٓبد ؽيجٌبد ٝٛزا ٣ذٍ ػ٠ِ إٔ ا عٞام ثذأد رزغٚ ثجوب ٗؾٞ رؾيجغ %( 1.23- -1.32% اُط

ٖ  اُٜبرق اُ٘وبٍ اُؾشة ػ٠ِ اُؼقبثبد ا سٛبث٤خ  ٝٓب٣ذَُ ػ٠ِ رُي ٛٞ رضا٣ذ ػذد ٓغزخذ٤ٖٓ كنوب ػ

يٖٓ اُؼقيبثبد ا سٛبث٤يخ ػيبّ  ي٠ُ  1139ُِٜبرق اُ٘وبٍ ثؼذ أػوٕ اُ٘قيش ٝرؾش٣يش اُؼيشام  ثب ميبكخ ا

ي٠ِ أٗخليبك دتييَ اُليشد، ٝهيذ أتي يٌظ ػ يُز١ اٗؼ يُ٘لو ا يٛزا أُؼيذٍ ثبلاسرليبع  ػييبّ أٗخليبك أعيؼبس ا ز 

%( ٣ٝؼٞد ٛزا 2.93( ٓئخ ٓغزخذّ  ٝثٔؼذٍ ٗٔٞ   33.42ر ثِؾ ػذد ٓغزخذ٢ٓ اُٜبرق اُ٘وبٍ  ئ   1139

يٖٓ صيْ  يُ٘لو ، ٝ اُزضا٣ذ ا٠ُ ػب٤ِٖٓ ٤ٜٖٔٓ ٛٔب رؾش٣ش اُؼشام ٖٓ اُؼقبثبد ا سٛبث٤خ ٝرضا٣يذ أعيؼبس ا

يٓيشٙ أتييشٟ ٝثٔؼييذلاد ٗ ئيذح  ٞ عييبُئيأتيز ثبلاٗخلييبك ٝرشاعييغ  يِيخ اُ يٗي٠  ئر(1111-1139ت ه٤ يِيؾ أد ث

يِؾ   1111ٓغزٟٞ ُٚ ه٤ِخ ٓذح اُذساعخ ػبّ  ئٞ عيبُت  36.95أر ث يٛزا 39.11-( ٝثٔؼيذٍ ٗ %( ٣ٝؼيٞد 

  (.37اُزشاعغ ا٠ُ الاصٓخ اُؼب٤ُٔخ  ًٞك٤ذ 
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%( 1.113(   1111-1131أُذح   ػجش أٓب ٓؼذٍ اُ٘ٔٞ أُشًت ُؼذد ٓغزخذ٢ٓ اُٜبرق اُ٘وبٍ  كوذ ثِؾ

. 

 مؤشز عذد بزاءاث الاخخزاع -خـ

  ٍ ٕ ػذد ثشاباد الاتزشاع  ُؼبّ 2ٖٓ اُغذٝ ٟ ُجشاباد 311ثِـذ   1131( ٗوؽظ أ َ ٓغزٞ ٞ أه ٛٝ )

ئذح  هٞاٍ الاتزشاع  يُذات٢ِ كي٢ 1137-1131ٓذح اُذساعخ  ٝهذ أتيز ثبُزضا٣يذ ُِ يُي ثلؼيَ الاٗزيبط ا ( ٝر

ئٞ ٓزلبٝريخ ئر اُؼشام ٝالاػزٔبد اٌُبَٓ ػ٤ِٚ ٝاُذػْ اُز١ ًبٕ  ش١   ٝثٔؼيذلاد ٗ ٣زِويبٙ اُزقي٤٘غ اُؼغيٌ

ئٞ  112ئر ثِـذ   1137ثِـذ أػ٠ِ ٓغزٟٞ ُجشاباد الاتزشاع ػبّ  يٖٓ صيْ  31.12(  ٝثٔؼذٍ ٗ ٝ )%

يِؾ ػيذد ثيشاباد الاتزيشاع  ئ 1111أتز ٛزا أُؼذٍ ثبُزشاعغ ٝالاٗخلبك ػبّ  ئٞ 197ر ث (  ٝثٔؼيذٍ ٗ

يٛزا اُزشاعييغ -15.02عيبُت   يٌيبس %( ٣ٝؼييٞد  يٓيٖ الاثز يِٞة  ي٠ُ  ػييذّ ٝفييٍٞ اُؼيشام ُِٔغييزٟٞ أُط ا

 ( .37ٝالاتزشاع ، ٝرُي ثغجت مؼق الاٗلبم ػ٠ِ ٛزا اُوطبع ثبلامبكخ ا٠ُ الاصٓخ اُؼب٤ُٔخ  ًٞك٤ذ

يًت (0.275 كوذ ثِؾ  (1132-1131أٓب ٓؼذٍ اُ٘ٔٞ أُشًت ُِٔذح   %( ك٢ ؽ٤ٖ ثِؾ ٓؼذٍ اُ٘ٔٞ أُش

 %(.  0.041(  1111-1139ُِٔذح  

 مؤشز الاوفاق عهى انبحث وانخطىٌز -د

  ٍ ٕ الاٗلبم ػ٠ِ اُجؾش ٝاُزط٣ٞش ُؼبّ 2ٖٓ اُغذٝ ٕ د٣٘بس 9.3327392ثِؾ   1131( ٗوؽظ ا ٞ٤ِٓ )

يِؾ   1131يٓب ػيبّ أ ئٞ  9.3127392كويذ ث ي٘يبس  ٝثٔؼيذٍ ٗ %( ٝهيذ اتيز ثيبُزشاعغ كيي٢ 1.31( ٤ِٓيٕٞ د٣

ئييٞ عيييبُجخ1132-1133ػييب٢ٓ   يِيي٠ اُزيييٞا٢ُ   ئر (ٝثٔؼيييذلاد ٗ يـيذ ػ يٛييزا 5.79-(  12.39-ثِ ( ٣ٝؼيييٞد 

اُزشاعغ ا٠ُ اُؾشة ػ٠ِ اُؼقبثبد الاسٛبث٤خ ثبلامبكخ ا٠ُ اٗخلبك اعؼبس اُ٘لو لاع٤ٔب رٞع٤ٚ اؿِت 

 1139ر ثِؾ ػبّ ئ( 1111-1139 ػجشالاٗلبم ا٠ُ رٞك٤ش الاعِؾخ ٝأُؼذاد اُؾشث٤خ ، ٝصْ اتز ثبُزضا٣ذ 

ئيٞ  9.132111  يِي٠ اُؼقيييبثبد 17.13( ٝثٔؼييذٍ ٗ يُي٠ اػييوٕ اُ٘قيييش ػ يٛيزا الاسرليييبع ا %( ٣ٝؼيييٞد 

يُ٘لو ، كي٢ كنوب ػٖ الاسٛبث٤خ ٝرؾش٣ش أُؾبكظبد اُز٢ ع٤طشح ػ٤ِٜب رِي اُؼقبثبد  اسرلبع اعيؼبس ا

يِيي٠ اُجؾييش ٝاُزطيي٣ٞش ُؼييبّ  يِيؾ الاٗلييبم ػ ئييٞ 31.1111131  1139ؽيي٤ٖ ث ي٘يبس ٝثٔؼييذٍ ٗ ( ٤ِٓيييٕٞ د٣

 ٠ِ اُجؾش ٝاُزط٣ٞش ه٤ِخ ٓذح اُذساعخ .%( ٝٛٞ اػ٠ِ ٓغزٟٞ ُوٗلبم ػ13.99 

يِيؾ  1111-1137يٓب ػيب٢ٓ  أ ي٠ِ اُجؾييش ٝاُزطي٣ٞش ار ث ( 33.933( كوييذ ؽقيَ رشاعيغ كيي٢ الاٗليبم ػ

 (.37-( ٣ٝؼٞد ٛزا اُزشاعغ ا٠ُ الاصٓخ اُؼب٤ُٔخ  ًٞك٤ذ 1.11%(  1.71-ٝثٔؼذٍ ٗٔٞ عبُت  

يًت 1.192-( كوذ ثِؾ  1132-1131ٓب ٓؼذٍ اُ٘ٔٞ أُشًت ُِٔذح  أ %( ك٢ ؽ٤ٖ ثِؾ ٓؼذٍ اُ٘ٔٞ أُش

 %( .1.171( ٓوذاس  1111-1139ُِٔذح  
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 واقع حال انخدارة الانكخزووٍت فً انعزاق  -6

ٕ اٜٞس ٓقطِؼ اُزغبسح الاٌُزش٤ٗٝخ ك٢ اُؼشام مؼ٤لبب عذاب ٓب ٣غؼِٚ ٛؾبب ٝلا ٣شرٌض ػ٠ِ ٓوٞٓبد  ا

ك٢ ثؼل أُ٘بهن ،ئر ئٕ اؿِت اُؼٔوب ك٢ فؾ٤ؾخ ٝٓغ رُي كوذ ثذأد اُزغبسح الاٌُزش٤ٗٝخ ثبلاٗزؾبس 

ئوب لا  ئب إ ثؼيل اُؼ اُؼشام لا٣ضإُٞ ٣لنِٕٞ ٓؼب٣٘خ اُغِؼخ هجَ ؽشااٜب ٝاُزلبٝك ػ٠ِ عيؼشٛب ً

 ٣لنِٕٞ ٛزٙ اُطش٣وخ  تبفخ ػ٘ذ ؽشاب اُغِغ الاٌُزش٤ٗٝخ .

ٕ اُؼشام ثؼذ اُؾشٝة اُز٢ تبمٜب ٝاُؾقبس الاهزقبد١ اُز١ كشك ػ٤ِٚ ا٤ُّٞ  ٖٝٓ أٌُٖٔ اُوٍٞ ئ

ثٔٞعت اُوشاساد اُذ٤ُٝخ ، ٝعٞب ئداسح اهزقبدٙ كأٗٚ ا٤ُّٞ ٖٓ اُذٍٝ أُٜٔؾخ اهزقبد٣بب ، كوذ اعز٘ضف 

يِيت  يُيز١ هييبٍ اؿ يِيذ هطبػبرييٚ ػييٖ الاٗزييبط ثلؼييَ اُؾييشٝة ٝاُزخش٣ييت ا َ ٝامييؼ ٝرؼط يٓيٞاسدٙ ثؾييٌ

ئخ اُزغييبسح  يُي٠ ٓ٘ظ بّ ا يُيز١ عييؼ٠ ك٤ييٚ اُؼيشام ُوٗنيئ يُيخ كليي٢ اُٞهيذ ا اُؼب٤ُٔييخ  ثض٣ييبدح ٓإعغيبد اُذٝ

ئغ ثقيٞسح  ي٠ِ أُغز يٌظ اُٞاهيغ الاهزقيبد١ ػ ئخ ، ٝاٗؼ اُشعّٞ اُغٔش٤ًيخ ٓخزشهيبب ثيزُي ارلبه٤يخ أُ٘ظ

ٓجبؽشح كبصدادد ٓؾٌِخ اُجطبُخ ، ٝٓب روٛب ٖٓ هقٞس اُؼشام ػٖ ٓزبثؼخ اٛزٔبٓبرٚ أُزؼِوخ ثزٌِ٘ٞع٤يب 

ي٠ُ يٓشٝساب ا يٜب  ي٠ُ ٤ًل٤يخ الاعيزلبدح  أُؼِٞٓبد ثَ ٝؽز٠ الارقبلاد ثذباب ٖٓ أ٤ٔٛز اعيزخذآٜب ٝفيٞلاب ا

ي٠ُ  ٜٓ٘ب ، ٝثو اد٠ٗ ؽي إ رُي ًِٚ ُٖ ٣غبػذ اُؼشام ػ٠ِ اُذتٍٞ ا٠ُ ػقش أُؼِٞٓبد ُٖٝ ٣ؼجذ اٝ

 تطٞارٚ ك٢ كنبب اُزغبسح الاٌُزش٤ٗٝخ
1
) . 

يٜب يٖٓ اصيش  ٝإ اُزغبسح الاٌُزش٤ٗٝخ رٔضَ ؽبكضاب مشٝس٣بب ُِ٘ٔٞ الاهزقبد١ ك٢ اهزقبد٣بد اُؼبُْ ُٔب ُ

يـيب٣شاب ُ عيِٞة اُزو٤ِييذ١ ٝٗز٤غيخ ُِزطيٞساد اُؾبفييِخ كي٢ هطييبع  كي٢ ريٞك٤ش اعييٞام عذ٣يذح ُِٔغيزِٜي ٓ

يٓبد ٝالارقييبلاد افيجؾذ اُزغيبسح الاٌُزش٤ٗٝييخ ٝاهؼيبب ِٓٔٞعيبب كيي٢ الاهزقيبد اُؼشاهيي٢  رٌِ٘ٞع٤يب أُؼِٞ

يِذ ، يِين ثنيشٝسح ر٣ٞ٘ييغ الا٣ييشاداد ُِج ئيب ٣زؼ ئٞ لاعيي٤ٔب ك٤ يِيخ اُ٘ كنييوب ػييٖ رؾل٤ييض  ٝميشٝسح دكييغ ػغ

يٛب اُزغييبسح الاٌُزش٤ٗٝييخ  يٓيٖ اُليشؿ اُٞاعييؼخ اُزيي٢ رلشص اُوطبػيبد الاٗزبع٤ييخ ٝاُزغيي٣ٞو٤خ ثـ٤يخ الاكييبدح 

يِظ اُزؼيبٕٝ  ُزؾو٤ن اُ٘ٔٞ الاهزقبد١ ػ٠ِ اُشؿْ ٖٓ إ اُؼشام ًٔب ك٢ اؿِت اُجِذإ اُؼشث٤خ ػذا  ٓغ

جت ٓؾذٝد٣خ اعيزخذاّ الاٗزش٤ٗيذ ٝاٗخليبك ُجِذإ ُخ٤ِظ اُؼشث٢ ُْ رزوجَ كٌشح اُزغبسح الاٌُزش٤ٗٝخ ثغ

يُيخ ٗغييج٤بب ٝؿ٤يبة اُزؾييش٣ؼبد اُوب٤ٗٞٗييخ اُزيي٢ ريي٘ظْ اُزؼييبٕٝ  أُغيزٟٞ أُؼبؽيي٢ ٝاسرلييبع ٓؼييذلاد اُجطب

                                                                 
1
ة ( ستار جبار خلٌل البٌاتً ،الاهمٌة الاقتصادٌة للتجارة الالكترونٌة وامكانٌة تطبٌقها فً العراق ، مجلة المستنصرٌة للدراسات العربٌ(

 .                                      053ص، 0887، جامعة المستنصرٌة ،  5، العدد 0والدولٌة ، المجلد 
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يِيي٠  ئيبٍ ػ يٓيٖ اُوشفيي٘خ الاٌُزش٤ٗٝييخ ُؼٞااييذ ٓٔبسعييخ الاػ ثبُزغييبسح الاٌُزش٤ٗٝييخ كنييوب ػييٖ اُخييٞف 

 الاٗزش٤ٗذ
1

 ). 

ِٞع٤ب أُؼِٞٓبد ٝالارقبلاد ك٢ ث٤ئخ الاهزقبد اُؼشاهي٢    رطيٞساب ا٠ُ عبٗت رُي كوذ ؽون هطبع رٌ٘

يٜبرق اُ٘ويبٍ ٝاٗزؾيبس تيذٓبد اُ٘طيبم  ك٢ ٓإؽشاد اُج٤٘خ اُزؾز٤خ ا عبع٤خ أُزٔضِخ ثبُٜبرق اُضبثذ ٝاُ

اُؼش٣ل  ا ٗزشٗذ( ٝٛزا اُزطٞس أػط٠ دكؼخ ه٣ٞخ ك٢ ئؽذاس رـ٤٤شاد ك٢ ث٤٘خ أُؼيبٓود اُزغبس٣يخ 

يٓغ رُٞذ ػ٠ِ أص شٛب اٜٞس اُزغبسح ا ٌُزش٤ٗٝخ اُز٢ رؼذ ؽذ٣ضخ ٗغج٤بب ك٢ ث٤ئخ الاهزقبد اُؼشاه٢ ٓوبسٗخ 

1111اُج٤ئبد الاهزقبد٣خ ُجِذإ اُؼ٤٘خ، ئر ٣شعؼ اٜٞسٛب ثؼذ ػبّ 
(2)
 . 

يٓيٖ اؽييذاس  يٓش ثييٚ  يٓيب  ئي٢ ٝأُؼشكيخ اُزٌُ٘ٞٞع٤ييخ ٝ ٗظيشاب ُجؼييذ الاهزقييبد اُؼشاهي٢ ػييٖ الاهزقييبد اُشه

يٜبص ٝاشٝف ساٛ٘ذ ػ٠ِ  يُز١ أعيشاٙ اُغ يًذٙ أُغيؼ ا يٓب أ يٛٞ  يٖٓ أُؼشكيخ، ٝ ثوببٙ ك٢ ٓغزٟٞ ٓزذ٢ٗ 

1133أُشًض١ ُلإؽقبب ػبّ 
 )

ي٘ذ   اٗٚ ٣ٞعيذ ريذ٢ٗ كي٢ ٓغيزٟٞ أُؼشكيخ ثبُزغيبسح ا ٌُزش٤ٗٝيخن ئر ث٤

يُييذكغ 11.3ٗزيييباظ أُغيييؼ إٔ   يُييذ٣ٜب ٓؼشكيييخ ثبُزغيييبسح ا ٌُزش٤ٗٝيييخ ٝا يٓييٖ ٓ٘ؾييي د اُوطيييبع اُؼيييبّ   )%

 %( ًٝبٗذ ٗغجخ ٓ٘ؾ د اُوطبػبد ا تش32.1ٟالاٌُزش٢ٗٝ ك٤ٔب ثِـذ ٗغجخ اُوطبع اُخبؿ ؽٞا٢ُ  

يُيذٝا يُيٞصاساد ٝا يٓيخ اُزغييبسح 13.1يٛي٢   (اش ؿ٤ييش أُشرجطييخ ثييٞصاسح دٝا٣ٝيٖ ا يٓيب اعييزؼٔبٍ تذ %(، ٝا

يٗذ   يٜب ًب يٛزٙ 99ا ٌُزش٤ٗٝخ ُِٔ٘ؾ د اُز٢ ُذ٣ٜب اٗزشٗذ كأٗ يٖٓ ٓ٘ؾي د اُوطيبع اُؼيبّ لا رغيزؼَٔ   )%

%( روش٣جبب، آب ٓ٘ؾ د اُوطبػبد ا تشٟ كأٜٗب 91.3اُخذٓخ ٝأ٣نب ٓضِٜب ٖٓ ٓ٘ؾ د اُوطبع اُخبؿ  

َٔ اُزغبسح ا ٌُزش٤ٗٝخ ع٤ٔؼب لا رغزؼ
(3)
 . 

 ٣زنؼ ٓٔب روذّ إ اُزغبسح ا ٌُزش٤ٗٝخ  ك٢ ث٤ئخ الاهزقبد اُؼشاه٢ ٢ٛ ؿ٤ش ٝامؾخ أُؼبُْ ٗز٤غخ

                                                                 

(
1
)United Nations, Regional Profile of Information society, 2015, Op, Cit, P.93 

(2).Alaa Mahdi Sahi, Analysis of the Main Factors Affecting M-Commerce Adoption 
in Iraq, arXiv preprint arXiv:1902.06682 (2019), P.1. 

()  ( وكذلك دواوٌن 7082وبلغ عددها )تم اجراء المسح على منشآت الصناعات التحوٌلٌة الكبٌرة والمتوسطة

الوزارات والدوائر غٌر المرتبطة بوزارة والتً هً جزء من مؤسسات الاعمال التً أوصى بها المؤتمر العالمً 

مدى استخدام  ( لغرض توفٌر قاعدة بٌانات عن0883والمرحلة الثانٌة تونس  0881لمجتمع المعلومات )جنٌف 

 تكنولوجٌا المعلومات والاتصالات.

مسح استخدام تكنولوجٌا المعلومات والاتصالات فً منشآت الصناعة التحوٌلٌة )الكبٌرة وزارة التخطٌط العراقٌة،  (3)

، 3123، الجهاز المركزي للإحصاء، 3122والمتوسطة( ودواوٌن الوزارات والدوائر غٌر المرتبطة بوزارة لسنة 

 .24ص



ومحاولة الاستفادة من تجارب بلدان العينة المختارة في   انخدارة الانكخزووٍت احداهاث      الثالثالمبحث   الثاني   الفصل 

                  العراق

 
 

77 
 

يُذكغ  يٜٞس ٝعيباَ ا ُنؼق أداب اُخذٓبد أُقشك٤خ ئٌُزش٤ٗٝخ ك٢ اُ٘ظبّ أُقيشك٢ اُؼشاهي٢، ٝ ئٕ ا

يٗذ ا ٌُزش٤ٗٝخ  ؽغغ ػ٠ِ ه٤بّ ا كبم ٝٝمؼٜب أٓبّ اُزغبس ح ا ٌُزش٤ٗٝخ  اُز٢ رؼزٔذ ػ٠ِ ؽجٌخ ا ٗزش

ي٘ٞع  يٛزا اُ يُزواْ  ئبد١  ٓٔب أدٟ ئ٠ُ  ؽز٤ٔخ تِن ٝعباَ اُذكغ ا ٌُزش٤ٗٝخ  أتشٟ ٓغشدح ٖٓ اُطبثغ اُ

َ اُزغبسح ا ٌُزش٤ٗٝخ  ك٢ الاهزقبد اُؼشاه٢ ثبٜٗب رزٔضَ ك٢ ػشك  ٖٓ اُزغبسح ، ٣ٌٖٝٔ رغغ٤ذ آ٤ُخ ػٔ

شٗذ ٝأُٞاهغ ا ٌُزش٤ٗٝخ  ٣ٝزْ رِو٢ هِت اُغِؼخ اٌُزش٤ٗٝبب كؾ٤ٖ اٗٚ ػ٠ِ اُغِغ أٝ اُخذٓبد ك٢ ا ٗز

ْ دكغ أعؼبس اُغِغ أٝ اُخذٓبد ثبُطش٣وخ اُزو٤ِذ٣خ أ١ ٣ذ٣ٝبب ٝثٜزا كأٜٗب رٌٕٞ رغبسح اٌُزش٤ٗٝخ  الاؿِت ٣ز

ًبد ، ٝٛٞ ٓب دكيغ ؽيش عض٣ئخ، ٝػ٠ِ اُشؿْ ٖٓ رُي كبٕ اُؼشام عؼ٠ ثبرغبٙ رط٣ٞش اُذكغ الاٌُزش٢ٗٝ

تذٓبد اُٜبرق أُؾٍٔٞ ػ٠ِ اهيوم أُؾلظيخ اُشه٤ٔيخ
  )

Digital Wallet   يِخ ثزطج٤ين ٓؾلظيخ أُزٔض

ٖ هش٣ن ؽشًخ ص٣ٖ اُؼشام ٝٓؾلظخ اع٤ب ؽٞاُخ ُؾشًخ اع٤ب ع٤َ اُؼشاه٤خ، ٝثبُزؼبٕٝ ٓغ  ٖ ًبػ ػ ص٣

يُز١ ثيذأ ػيبّ  يًض١ اُؼشاهي٢، ٝا ي٘ي أُش يٖٓ اعيشاب أُؼيبٓود ا 1139اُج  ٌُزش٤ٗٝيخ  يُزٌٖٔ الاؽيخبؿ 

ثغُٜٞخ ٖٓ ػ٠ِ اُٜٞارق اُ٘وبُخ 
(1)
 . 

 انمشاكم انخً حىاخهها انخدارة الانكخزووٍت فً انعزاق   -7

يُيذٍٝ  يٜب ؽيبٍ ثو٤يخ ا يٓيٖ اُقيؼٞثبد ٝأُؾيبًَ ؽبُ إ  اُزغيبسح الاٌُزش٤ٗٝيخ كي٢ اُؼيشام رٞاعيٚ اُؼذ٣يذ 

 اُؼشث٤خ اُز٢ رؾذ ٖٓ رغ٤شٛب ٖٝٓ ٛزٙ أُؾبًَ ٢ٛ : 

٣ٞاعٚ أُغزٔغ اُؼشاه٢ فؼٞثبد ك٢ اُُٞٞط ئ٠ُ  تذٓبد ا ٗزشٗذ ٝٛزا ٓب ٣ؾٌَ ػوجخ راد أصيش  -أ

ثبُؾ أٓبّ اٗزؾبس ٝرطٞس اُزغبسح ا ٌُزش٤ٗٝخ ، ئر ئٕ اؿِت عٌبٕ اُجِذ ٤ُظ ثبعزطبػزْٜ اعزؼٔبٍ رطج٤ن 

يٗذ أ ي٠ِ تيذٓبد ا ٗزش يٖٓ  اُزغبسح ا ٌُزش٤ٗٝخ ، لإ ٗغجخ الاكشاد اُز٣ٖ ٣غزخذٕٓٞ ػ يٖٓ 31هيَ   )%

يٜزا ٣ؼيذ  يُذتَ ُِليشد، ُٝ يٗذ كنيوب ػيٖ اٗخليبك ٓزٞعيو ا يٌب٤ُق ا ٗزش ئعٔب٢ُ اُغٌبٕ ثغجت اسرلبع ر

                                                                 

( ) أُؾلظخ اُشه٤ٔخ Digital Wallet ػجش ؽشًبد اُٜبرق اُ٘وبٍ رز٤ؼ ُ كشاد اعشاب ٓؼبٓود : ٢ٛ تذٓخ

ب ػجش ارقبٍ أُغبٍ  اٌُزش٤ٗٝخ رؾَٔ ػ٤ِٔبد اُؾشاب ػجش الاٗزشٗذ ٝرٔش٣ش ث٤بٗبد الاػزٔبد ئ٠ُ ٓؾطخ اُزغبس لاع٤ٌِب

، ثبعزخذاّ رطج٤وبد تبفخ ثبُٔؾلظخ اُشه٤ٔخ رز٤ٔض ثب ٓبٕ ٖٓ (QR)أٝػٖ هش٣ن سٓض اُزؾل٤ش  (NFC)اُوش٣ت 

توٍ رؾل٤ش أُؼِٞٓبد اُؾخق٤خ ٝأُؼبٓود أُب٤ُخ اُلؼ٤ِخ كنوب ػٖ رٞاكوٜب اُزبّ ٓغ ٓؼظْ ٓٞاهغ ا٣ُٞت اُخبفخ 

 ثبُزغبسح الاٌُزش٤ٗٝخ. 

العراق –لكترونٌة دراسة تحلٌلة ( أمٌر علً خلٌل، دور محفظة الموباٌل الرقمٌة فً تعزٌز حجم التجارة الا1)

 .387، ص:312، جامعة كربلاء، 41، العدد 9انموذجاً، مجلة الإدارة والاقتصاد، المجلد 
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يٜيب  يٖٓ صييْ  اٗخليبك أ٤ٔٛز ي٠ُ ث٤ئييخ الاهزقيبد اُؼشاهيي٢، ٝ ػيبان ٣ؾيٍٞ دٕٝ ٗلييبر اُزغيبسح ا ٌُزش٤ٗٝييخ  ئ

ٝٓغبٛٔزٜب ك٢ رؾو٤ن ٓؼذلاد ٗٔٞ ِٓٔٞعخ ك٢ ر٣ٌٖٞ اُ٘برظ اُو٢ٓٞ
(1) 
.

    
 

 ـاُجباغ أّ أُؾزش١ رؼذ ٓزٞامؼخ  ٓؾٌِخ مؼق   -ب اُٞػ٢ أُغزٔؼ٢ ٝأُٞصٞه٤خ عٞاب أًبٗذ رخ

يٗيي٢  يُييٞػ٢ ثأ٤ٔٛيييخ اُؾبعيييٞة ٝاُجش٣يييذ الاٌُزشٝ يِييذإ ا تيييشٟ، كنيييو ػيييٖ ميييؼق ا عيييذاب ه٤بعيييب ثبُج

يُي٠ ٗغييجخ ٓغييزخذ٢ٓ اُؾبعييٞة لا رزغييبٝص  يٓيٖ 11ٝاعييزخذآبرٜب أُزؼييذدحن ئر رؾيي٤ش الاؽقييبا٤بد ئ  %

عٔبٍ اُغٌبٕا
 

 ٝٛزا ٣زشعْ ا٠ُ مؼق اداب اُزو٤٘بد اُؾذ٣ضخ
2

 ). 

يـخ ٝاُضوبكيخ (  -ج يِن   ثبُِ يٓب ٣زؼ ٖٝٓ أُؾبًَ اُز٢ رٞاعٚ اٗزؾبس اُزغبسح الاٌُزش٤ٗٝخ ك٢ اُؼشام ٛٞ 

يٖٓ ٓغيبؽخ الاعيزخذاّ 1.3ؽ٤ش هِخ أُٞاهغ ا ٌُزش٤ٗٝخ اُز٢ رغزخذّ اُِـخ اُؼشث٤خ ٝروذس ؽٞا٢ُ    )%

 ٗزشٗذ ٓٔب ٣زؾزْ ػ٠ِ إٔ رٌٕٞ ٛ٘بى ؽبعخ ِٓؾخ ُزط٣ٞش ثشٓغ٤بد رؼَٔ ػ٠ِ رشعٔخ ػ٠ِ ؽجٌبد ا

اُ٘قٞؿ ئ٠ُ ُـخ ٣لٜٔب اُؼ٤َٔ، ٣نبف ئ٠ُ رُي مشٝسح ٓشاػبد اُغٞاٗت اُضوبك٤خ ٝاُؼبداد ٝاُزوب٤ُذ 

ٝاُو٤ْ ُِٔغزٔغ ٢ً لا رٌٕٞ ػباوبب آبّ اعزخذاّ ٓٞاهغ اُزغبسح ا ٌُزش٤ٗٝخ
(3)
. 

يِّٞ ٝاُزٌُ٘ٞٞع٤يب، ػذّ اًزٔبٍ  -د يٖٓ اعيزؾذاس ٝصاسح اُؼ يُشؿْ  ا هبس أُإعغبر٢ ٝاُز٘ظ٢ٔ٤ ػ٠ِ ا

٤َ عيش٣بٕ أُؼيبٓود اُزغبس٣يخ  يُذكغ ُزغيٜ يٓبد ٝػ٤ِٔيبد ا يٖٓ أُؼِٞ كنو ػٖ مؼق اُغ٤طشح ػ٠ِ ا

ػ٠ِ أصش ؿ٤بة ا هبس اُزؾش٣ؼ٢ ٝاُوب٢ٗٞٗ اُز١ ٣ؾ٢ٔ ٛزا اُ٘ٔو ٖٓ اُزغبسح لاع٤ٔب عيشااْ اُوشفي٘خ 

 ة اُنش٣ج٢ٝاُزٜش
4

 ). 

 

 

 

                                                                 

دساعخ -، هطبع رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد ٝالارقبلاد ٝآٌب٤ٗبد اُ٘ٔٞ الاهزقبد١نغم حمٌد عبد الخضر الٌاسري ( 1)
سح تبفخ ُِؼشام، أهشٝؽخ دًزٞساٙ، ٤ًِخ ا داسح ٝالاهزقبد، عبٓؼخ رؾ٤ِ٤ِخ ك٢ ػ٤٘خ ٖٓ ثِذإ ػشث٤خ ٓخزبسح ٓغ ئؽب

  .274ص، 1111ٝاعو، 

 
2
ػ٢ِ ًباْ ٛوٍ، اهزقبد أُؼشكخ ك٢ اُؼشام ٝعجَ الاعزلبدح ٖٓ رغبسة ثؼل اُذٍٝ اُؼشث٤خ، ٓغِخ اُوبدع٤خ ُِؼِّٞ ( (

 .323، ؿ 1131(، عبٓؼخ اُوبدع٤خ، 1(، اُؼذد  32الاداس٣خ ٝالاهزقبد٣خ، أُغِذ  
 

كبمَ ػجبط ًباْ اُؾجب٢ٗ، صبٓش ػجذ اُؼب٢ُ ًباْ اُؾٔش١، دٝس اُزغبسح الاٌُزش٤ٗٝخ ك٢ اُز٤ٔ٘خ الاهزقبد٣خ ( 3)

(، عبٓؼخ اُوبدع٤خ، 3(، اُؼذد  32ٝآٌب٤ٗخ رطج٤وٜب ك٢ اُؼشام، ٓغِخ اُوبدع٤خ ُِؼِّٞ الاداس٣خ ٝالاهزقبد٣خ، أُغِذ  
 .79، ؿ1131

4
ً لبناه حسٌن كٌطان ( ( الخفاجً، رنا خضٌر عباس احمد، نظم الدفع فً التجارة الالكترونٌة وملائمتها للعراق وفقا

 .64، ص3122، 39التحتٌة، مجلة كلٌة الرافدٌن الجامعة للعلوم، العدد 
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 انٍاث حعشٌش انخدارة الانكخزووٍت  -8

يٗٞػ٢ ٝالاسرويبب ثٔغيزٟٞ   َ يٓبد ٓزطيٞسح ثؾيٌ إ اُغؼ٢ ُجِٞؽ ٓ٘ظٞٓخ ارقبلاد  ٝرٌِ٘ٞع٤ب أُؼِٞ

يُزا  يًت اُزطيٞساد اُؼب٤ُٔيخ   ئب  ٣ٞا ٓزوذّ مٖٔ ٓؼب٤٣ش اُذ٤ُٝخ ثٔب ٣إٖٓ رويذ٣ْ تيذٓبد ػب٤ُيخ اُغيٞدح ث

 الاٛذاف ٜٓ٘ب: ٣غت اُغؼ٢ ُزؾو٤ن ٓغٔٞػخ ٖٓ
1
) 

 رٞع٤غ اٗزؾبس اُٜبرق اُ٘وبٍ ػ٠ِ ٗطبم ٝاعغ ثٔغزٟٞ ٣ؾَٔ أُذٕ ٝالاس٣بف . -أ

 رٞك٤ش ث٤٘خ اعبع٤خ عذ٣ذح ُزطج٤ن تذٓبد اُؾٌٞٓخ الاٌُزش٤ٗٝخ . -ة

 رٞع٤غ اٗزؾبس الاٗزش٤ٗذ ٝاُؾبعٞة ٝرؾغ٤ٖ عٞدح تذٓبرٜب . -د

َ ُِزشدداد ٝاُغ٤طشح ػ٠ِ رٔش٣ -س ٍ الآض ٍ ٝتذٓبد الاٗزش٤ٗذ ػٖ الاعزـو ش ٌٓبُٔبد اُٜبرل٤خ اُ٘وب

 هش٣ن ثٞاثبد اُ٘لٞر.

رشؽ٤ذ اعزخذاّ ؽٔود اُزٞػ٤خ اُٞه٤٘خ  ُِٔغز٤ٌِٜٖ  اُخبفخ ثبلاؽز٤بعبد أُزطٞسح ُوهزقيبد   -ط

ٖ ٓؾشًبد اُجؾش ٝرؾ٤ِود اُج٤بٗبد ٝاُزغ٣ٞن أُغز٘ذ ا٠ُ  اُشه٢ٔ ٝأُزٔضِخ ثزط٣ٞش اُزطج٤وبد ٝرؾغ٤

يُٞػ٢ ثي٤ٖ ا٣ُٞت ٝ يٜٞد رٞػ٤يخ ًج٤يشح ُض٣يبدح ا ؿ٤شٛب  ك٢ ع٤ٔغ أُغز٣ٞبد أُغزٔغ ٣ِٝضّ رُي ثيزٍ ع

ع٤ٔغ أُٞاه٤ٖ٘ ، تبفخب اُوطبع اُؼبّ ٝإ اُٞػ٢ ث٤ٖ اُوطبع اُؼبّ ثؾٌَ ػبّ ٓطِٞة ثؾذح ، ثٔب كي٢ 

يِذ  يٜشد الاعزؾيبساد  ٝٗزيباظ الاعيزطوع داتيَ اُج إ رُي ث٤ٖ ٝامؼ٢ اُغ٤بعبد ٝأُؾشػ٤ٖ ٝهذ اا

 تِن اُٞػ٢ ثبُزغبسح الاٌُزش٤ٗٝخ ٣ٔضَ ا٣ُٞٝخ ُِٔن٢ هذٓبب ك٢ الاع٘ذح اُشه٤ٔخ ك٢ اُؼشام
2
)  . 

 

 

 

                                                                 
1
ودة ورقة  قطاع النقل ، مس 0872-0878وزارة التخطٌط والتعاون الانمائً ، اللجنة الفٌدرالٌة لاعداد الخطة الوطنٌة الخمسٌة ( (

 ، ً  . 23، ص0887والاتصالات ، الاصدار الثان

(
2

 (UNCTAD ,Iraq eTrade Readiness Assessment ,Geneva ,UNITEDNATIONS, 2020,p52.  
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  تمهيد:  

فييه اييلف ف يتييا تيياض فلإييا افن في ييعض ف ختيياا  ييق ا فة اقييعضفم ف ي علإيي   ف   ييا     فييه          

عي  ف احل ا ف ي علإه، وكل ك عان ناعئج ف خ عذج ف ي علإ   ف  ي ضة وتحل لهع، وف اه تيض ف حتي ع عل هيع 

   حيا فلإا  فم فلألإع  ب ف ي علإ   ف ح تث  فيه رضفلإي  وتحل يا ف   بي  اي   ف  ا  يافم فةباتيعرت اتق 

(  احل يا Vector Auto regression Estimates، فذ  تيض فعا يعر  ا يلا فةنحي فض ف يلفته  قحي  ف 

ف   ب  ا   ف  ا  يافم ف   يا     فيه ف خ يعذج ف ي علإي  ، وت اقيا ايلف ف خ ي ذج  ي  ف ثياف ف ح تثي  فيه 

ذ إ ا  يافم ب ي  ف قحي ، ف ي عس فةباتعرا ف   ا     فه تحل ا ف   ب  ا   ا عنعم ف   لإا ف ز خ ي   ل

ن ن  ذج تي تا  ا لا فةنحي فض ت ا ي  عليظ نتيعم  ي  ف   يعرةم ت  يا اايلا  ا عييا اح ي  ت ثيا كيا أ

فاثيع   أز خي  ا  ا فه الف ف ختعم رف   فه ف  ا  ا ني لا، ورف   فه ف  ا  افم فلأ اى ف  ل ني   لختيعم ا

   الي .

ت ضيييل ف   بييي     از ييي   خ ييي ذج ا لليييه   ييي  لا  ييي    وت لييي  ت  ييي و ف خ ييي ذج اعنييي            

(  ق عنيييييعم Stationarityوتيييييض فاييييياف  ف اقيييييعض فيلإيييييايافضت    ، اييييي   ف  ا  يييييافم عقيييييا ف يييييز  

-Augmented Dickeyفلإيييا  فم ف اقيييعض رتليييه فييي  ا ف   لإييي  عييي   اتيييق ف   لإيييا ف ز خ ييي ، 

Fuller)  ن يييييييا فلإيييييييا  فم ف اقيييييييعض  لافعييييييي   اتيييييييق (، وكيييييييل ك ف اقيييييييعض ف الع يييييييا ف  اييييييياا        

 Engle and Granger  وف اقيييعض )Johansen وف اقيييعض ف   بييي  ف  يييقق   اعلإيييا  فم ف اقيييعض ،)

 Granger Causality)  فضيييييعف  ف ييييظ ف اقيييييعض ف حيييي ورBound-test   وفةلإيييييا عا  ف يتييييي اة

، وغ ااييييع  يييي  فة اقييييعضفم ف ي علإيييي   ف ح تثيييي   احل ييييا ف   بيييي  ايييي   ف  ا  ييييافم وف ث تليييي  فة يييي  

 -:تأته  ف   ا     فه ف خ عذج ف ي علإ  ، وك ع
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 المبحث الاول : التأطير النظري لبعض الادوات القياسية المستخدمة في التحليل القياسي 

كنمدذذج في هذا المبحث ثم اعتماد عدداً من الاختبارات القياسية الحديثة في تقدير واختبار النماذج القياسية المقددر  

 ،(Granger Causality test) (، والسدببية  Vector Auto regression Estimatesمتجد  الاححددار الدذاتي  

تصدددددحيط الوادددددل، والتح يددددد  الحركدددددي ل نمددددداذج كتج  دددددة التبددددداين،  وحمدددددذذج ومنهجيدددددة التاامددددد  الم دددددتر 

 Decomposition  وتح يدد  حبتددات الاسددتجا ة )Variation واخبددار الاسددتقرارية )Augmented Dickey-

Fuller) :وغيرها، وكما يلتي )- 

 فولر الموسع  –اولاً : اختبار الاستقرارية اختبار ديكي  

تفترض جميع البحذث والدراسات التابيقية التي تعتمد ع ى  ياحات س س ة زمنية او أكثر  لن هذه الس س ة ساكنة او 

إحصددا ية منهددا  ثبددات الذسددي الحسددا ي ل قدديم او ، ويتحدددد ذلدد  مددن خددص  عددد  خصددا   (Stationary)مسددتقر  

الم اهدات عبر ال من، ثبات التباين عبدر الد من(، وعنددما تادذن  ياحدات الس سد ة غيدر مسدتقر  فدان الاححددار الدذ  

. وتذجددد  عددم المت ددرات ااوليددة التددي تددد  ع ددى (Spurious)ححصدد  ع يدد  عنددد اجددرار الاختبددار ياددذن زا دد  

، زياد  القيمة الإحصا ية لمعنذية المع مات المقدر    ا  كبير، R)2(كبر قيمة معام  التحديد الاححدار ال ا   مث   

( وان عدددا الاسددتقرار فددي  ياحددات D-Wوجددذد ارتبددات ذاتددي يعبددر عندد  فددي قيمددة معامدد  الاختبددار دار ددن واتسددن  

والاحتعاش التي يمر فيها الاقتصاد الب دد السصس  ال منية ل متغيرات الاقتصادية يرجع لعذام  موت فة كفترات الاساد 

  ا  عاا او تعدرض الب ددان لمدا يسدمى  الصددمات الاقتصدادية و دااخ  الددو  ذات الاقتصداديات الريعيدة ومنهدا 

العراق، ومثا  ذل  عندما ت هد أسذاق النفي العالمية هبذت حاد في أسعار النفي الوداا فدان ذلد  غالبداً مدا يدتد  الدى 

ويمان التو   من حالدة  لمذاردها المالية. عتمد ع ى النفي الواا كمصدر ر يسي لدى الدو  التي تحدوث عج  مال

معالجة عدا ثبات التباين  لخذ ال ذغاريتم الابيعي لت   البياحدات عن تريق عدا الساذن في  ياحات السصس  ال منية 

 ا ل بياحدات  اريقدة الاححددار او  اريقدة الفدروقاو احتساب الجذر التر يعي لها، وكذل  يمان معالجة الاتجاه العا
1
)
  .

 (Dickey and Fullerومن اهم الاختبارات لقيدا  السداذن او الاسدتقرار لبياحدات السصسد  ال منيدة هدذ اختبدار  

 معندى ان  الذ  يستودا لاختبار وجذد جذر الذحد  في  ياحات الس س ة ال منيدة مدن عدمد ، ويدتم اجدرار فدرض العددا

(، أ  ان الس سد ة تحتددذ  ع ددى جدذر الذحددد  وهدذا يعنددي  ددان  ياحدات الس سدد ة غيددر H0: B=0( تاددذن  b  المع مدة

 (H1: B˂0ساكنة، ويقا    الفرض البدي   

يعني عدا وجذد جذر الذحد  في  ياحدات الس سد ة، وهدذا يدد  ع دى حالدة السداذن او الاسدتقرار فدي  ياحدات الس سد ة 

( مدع القيمدة الجدوليدة b( المحتسدبة ل مع مدة  tفرض العدا من خص  مقارحدة إحصدا ية  ل متغير المعني. ويتم اختبار 

                                                           
رية( مصر، القادر محمد عبد القادر عطية، الحديث في الاقتصاد القياسي بين النظرية والتطبيق، بدون ط، الدار الجامعية للطباعة والنشر، )الإسكند د( عب1 (

 .675-663، ص 2005
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لها، فاذا كاحت القيمة المحتسبة أكبر من القيمة الجدولية حرفم فرضية العدا التي تن  ع ى وجذد جدذر الذحدد  أ  

ت تتص    الاستقرار(، و العاس  عدا الاستقرار( وحقب  الفرضية البدي ة  معنى عدا وجذد جذر الذحد  وان البياحا

( المحتسبة اق  من الجدولية فاح  حقب  الفرضية العدمية أ  وجذد جذر الذحد  وهدذا يدد  ع دى ان  ياحدات tإذا كاحت  

 الس س ة غير مستقر 
1
لجدذر الذحدد    دا  أسدا  ع دى تقددير  Fuller-(Augmented Dickey.ويعتمدد اختبدار  (

 :(2 النماذج الآتية

 ذذج لا يحتذ  ع ى حد ثا ت وع ى اتجاه زمني(، ويلخذ الصيغة الاتية :ـ حم أ  ـ

∆𝑦𝑡 = (𝜌 − 1)𝑦𝑡−1 + ∑ 𝜌𝑗

𝑘

𝑗=1

∆𝑦𝑡−1 + 𝑉𝑡 … … … (1) 

  حمذذج يحتذ  ع ى حد ثا ت فقي(، ويلخذ الصيغة الاتية: ـ ب ـ

∆𝑦𝑡 = 𝛼 + (𝜌 − 1)𝑦𝑡−1 + ∑ ρj

k

j=1

∆𝑦𝑡−1 + 𝑉𝑡 … … . (2) 

  مع حد ثا ت واتجاه زمني(، ويلخذ الصيغة الاتية: ـ ج ـ

∆𝑦𝑡 = 𝛼 + 𝛽𝑇 + (𝜌 − 1)𝑦𝑡−1 + ∑ 𝜌𝑗

𝑘

𝑗=1

∆𝑦𝑡−1 + 𝑉𝑡 … … … (3) 

 ( فتر  الإ اار(K( الاتجاه ال مني او المي ، T( الحد الثا ت او المقاع،  αحيث ان:  

 جلس(– جوهانسون)ثانياً: اختبار التكامل المشترك 

ترتا  فار  التاام  الم تر  ع ى المفداهيم الاقتصدادية ل وصدا   الإحصدا ية الواادة  السصسد  ال منيدة، حيدث 

عددن يقدذا البدداحثين فدي مجددا  الاقتصداد القياسددي  دالر ي  ددين مفهدذا النةريددة الاقتصدادية ومفهددذا التاامد  الم ددتر  

ذمين  التاامد  الم دتر  والنةريدة الاقتصدادية( ع دى فار  العصقة التذازحيدة فدي اامدد البعيدد، اذ يدن  المفهدتريق 

                                                           
، دار الدكتور للعلوم تنبؤ -تفسير نماذج –تقدير نماذج  –تطبيقات  -أمثلة   (Eviews)عمار حمد خلف، تطبيقات الاقتصاد القياسي باستخدام البرنامج( 1 (

 . 82-81، ص 2015، بغداد 1،طالإدارية والعلوم الأخرى للطبع والنشر والتوزيع

 

(2(D.A. Dickey & W.A.Fuller: Likelihood Ratio Statistics For Autoregressive Time Series With A Unit Root, Econometric A, 
(New York),  Vol. 49, NO.4, 1981, P.P 1057-1071 
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 فدي اامدد البعيدد  دين المتغيدرات الاقتصدادية تذازحيد وجذد عصقدة 
 

1
( فدي عداا  احجد  وكراحجدروقدد ههدر حمدذذج ، (

(، ويستودا هذا النمذذج مع السصس  ال منية غير المستقر   عند المستذى(، فدي حدين التركيدل الوادي لهدا 1983 

 مستقر
2
 ). 

ولا يبدين ااثدر المتبداد   ويستودا هذا الاختبار لبيان وجذد تاام  من عدم   ين س س تين زمنيتين  لمتغيرين( فقي،

3 ( ين المتغيرات مذضع البحث، ويفترض أحها غير مذجذد  في اختبار  احج  وكراحجر
)  . 

الصغرى العادية، ثم احتساب البذاقي ل نمذذج تقدير النمذذج  اريقة المر عات عن تريق ويتم اجرار هذا الاختبار 

المقدر، ومن ثم اجرار اختبار الاستقرارية ل بذاقي، فاذا ههدرت حتدا ا اختبدار الاسدتقرارية  دلن س سد ة البدذاقي غيدر 

(، Johansenأمدا اختبدار جذهاحسدن  ، وجذد تاام  م تر   دين المتغيدرين مستقر  عند المستذى د  ذل  ع ى عدا

 ماذج التي تحتذ  ع ى متغيرين او أكثر من متغيرين.فيستودا ل ن

 ثالثاً: اختبار السببية لكرانجر

لتحديد اتجاه العصقة السببية  ين  ياحات السصس  ال منية لمتغيرات النمذذج القياسي، )  Granger  (يستودا حمذذج

 النماذج القياسية.أ  لاختبار العصقة السببية  ين المتغيرات الاقتصادية المستودمة في 

( أن التغير في القيم الحالية والسا قة لمتغيدر مدا، يدتد  الدى تغيدر فدي المتغيدر الآخدر، لدذل  فدان Grangerويرى  

( المتنبد   هدا الناتجدة عدن التغيدر فدي القديم السدا قة Y(، اذا كاحت قيمة  Y( ياذن سبل في تغير المتغير  Xالمتغير 

( فقدي وهنالد  أر عدة احتمدالات لاتجاهدات السدببية  دين Yالقيمة السدا قة ل متغيدر  ( افت  من X,Yلاص المتغيرين  

 ( هماX,Yالمتغيرين  
4
) : 

𝑋:    (𝑌)الى المتغير  (𝑋)إتجاه أحاد  السببية من المتغير  ـ1 → 𝑌) 

𝑌):  (𝑋)الى المتغير  (𝑌)إتجاه أحاد  السببية من المتغير  ـ2 → 𝑋) 

𝑋)سببية ثنا ية الإتجاه:                ـ3 ←→ 𝑌) 

                                                           
)  1) Badi, H. Baltagi, Econometrics, Fifth Edition, springer Nature, )United states of America(,2011, p385 .   

،  3مجلد جواد كاظم، واخرون، تقدير دالة الاستهلاك في العراق باستخدام طريقة التكامل المشترك، مجلة كلية الإدارة والاقتصاد، جامعة ديالى، مإبراهي( 2)

  .            95، ص 2018، 2العدد 

 .395، ص2017( حميد عبيد ، الاقتصاد القياسي ، دار الكتب الموزعون والناشرون ، العراق ، 3)

 
)  Syed M. Ahsan, C. C. Kwan & Balbir S. Sahni: Causality Between Government Consumption Expenditure And 4(

National Income: (OECD) Countries, Public Finance, (Paris), 1989,P 204-224. ،Vol.44 (2) 
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𝑋)الاستقصلية: أ  لا تذجد عصقة سببية  ين المتغيرين:       ـ4 − 𝑌 

 : (Vector Auto regression Estimates)رابعاً: ـ تقدير نموذج متجه الانحدار الذاتي 

 وذل  وفقاً ل صيغة الاتية
1
): 

∆Yt = αο + ∑ α1i 

𝐿

i=1

∆𝑋t−i + ∑ α2j

𝐾

j=1

∆𝑌t−j + ג
1

𝑢t−1 + 𝑉t………….(4) 

∆𝑋t = 𝛽ο + ∑ β1j

𝐾

j=1

∆𝑌t−j ∑ β2i

𝐿

i=1

∆𝑋t−i + ג
2

𝑢t−1 + 𝑉t………..(5) 

 حيث ان:

 ∆𝑌ل متغير    ( ايغة الفروق من الدرجة ااولىY) 

 ∆X ايغة الفرق ااو  من الدرجة ااولى ل متغير )X) 

 𝑢t−1. حدود الوال المقدر ) 

גو عد ذل  يجل مصحةة معنذية المع مدة  
1

السدالبة، حيدث احهدا تعبدر عدن حسدبة عددا التدذازن فدي المتغيدر التدا ع ( 

 والذ  يجل من تصحح ُ تباعاً في ااج  القصير.

 (Impulse Response Functionخامساً: تقدير دالة نبضات الاستجابة )

 عدن تريدقالوارجية، و( استجا ة او رد الفع  حةاا دينامياي معين لصدمات الع ذا ية IRFت ير دالة الاستجا ة  

ن الصدمة تتثر في المتغير المعين وتمتد الدى المتغيدرات ااخدرى الداخ دة أ( يتتط VARالهيا  الدينامياي لنةاا  

في النةاا، وهذا يد  ع ى ان متغيرات حمذذج متج  الاححدار الذاتي يعتمد  عتها ع ى البعم الآخدر، وقدد يصدعل 

( VARلمعددامصت المقدددر  لدد  سددذى مع ذمددات محدددود  عددن اسددتجا ة النةدداا  تفسددير معامصتدد  المقدددر ، ولا تددذفر ا

( ل صددمة الوارجيدة. VARلا تذفر المعدامصت المقددر  لد  سدذى مع ذمدات محددود  عدن اسدتجا ة النةداا   ل صدمة

ذج لددذل ، يقددذا البدداحثذن  تقدددير الاسددتجا ة النبتددية مددن أجدد  الحصددذ  ع ددى أفتدد  تقدددير ل سدد ذ  الدددينامياي ل نمددا

                                                           
(1)Ghali, Khalifah:"Public Investment And Private Capital Formation In Vector Error-Correction Model Of Growth", 

Applied Economics , London, 1998, P.837-844. 
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ويقذا الباحثذن  تتبع استجا ة المتغير التا ع في حمذذج متج  الاححدار الدذاتي ل صددمة الوارجيدة مدن خدص  ، المقدر 

 حمذذج تصحيط الوال، حيث يةُهر الس ذ  الدينامياي ل متغير الداخ  في النمذذج كدالة في المسار ال مني
1
). 

 (Decompositions Varianceسادساً: تحليل مكونات التباين )

( الددى مقدددار او حسددبة حركددة المتغيددر الناتجددة عددن ادددمت ُ الوااددة، والصدددمات التددي VDCي ددير تح يدد  التبدداين  

( الى تلثير الصدمة ع ى أحد المتغيرات الداخ ية في IRFتحص  ل متغيرات ااخرى، في حين ت ير دالة الاستجا ة  

( اتجاه الاستجا ات الدينامياية المتغيدرات الموت فدة، IRF( ع ى المتغيرات ااخرى، وكذل  تذضط  VARحمذذج  

 اما تح ي  ماذحات التباين يذضط حجم استجا ة المتغير ل صدمة الوارجية
 

2
 ). 

 (Error Correction Modelسابعاً: نموذج متجه تصحيح الخطأ )

( منهجية تحتذ  ع ى افتراض وجدذد عصقدة تذي دة ااجد  فيمدا  دين المتغيدرات الماذحدة ECMيقدا هذا النمذذج  

ل نمدداذج القياسددية، فدداذا اتتددط وجددذد عصقددة مسددتقر  فددي ااجدد  الاذيدد ، فددان ذلدد  لا يعنددي  التددرور  وجددذد حالددة 

ااجد  القصدير عدن التذازن في ااج  القصدير، وجدارت هدذه المنهجيدة كدلدا  لتصدحيط الاححرافدات  دالمتغيرات فدي 

 العصقة التذازحية تذي ة ااج . 

( ان تقددير حمدذذج تصدحيط الوادل يدتم  وادذتين: ااولدى تقددير معدامصت التاامد  Engle and Grangerوأكدد  

(، فدذذا ECMالم تر   ين المتغيرات، والواذ  الثاحية حستعم  حد الوال النداتا مدن العصقدة التاام يدة فدي حمدذذج  

 فذن ذل  يعني وجذد عصقة تذي ة ااج الدرجة حفسها يرات متاام ة وفي كاحت المتغ
3
 ). 

 

 

 

                                                           
،  23ت ، المجلد انور النقيب ، تاثير سعر الفائدة على سعر صرف الجنيه المصري ، مجلة التنمية والسياسات الاقتصادية ، المعهد العربي للتخطيط ، الكوي )1 (

 .96-95، ص2،2021العدد

 
 (2) انور النقيب ، المصدر نفسه ، ص97.

، 2016، 3، العدد22حسين العمرو ، تأثير الضرائب على التنافسية لقطاع الصناعة التحويلية الاردني ، مجلة المنارة ، جامعة مؤتة، الاردن ، المجلد )3(

 .  374-373ص
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 المبحث الثاني : تقدير وتحليل النماذج القياسية :

في هذا المبحث قمنا باالححي  ناا ا اي بماغ رحت ايان  جين ال اا المم اراان س نامي رلااحرمري اعدحيد ا   نامي   

البحث والحطااري   نامي بايا ان اعاحاياك ت يمحت ايان رلااحق ل فاي المحت اي رلاحرمري الهاجف النقال   اعدفاق ن ى 

وباسااحرماب ب ادااان لابم اال  2013-2020)الحاااب   سالحرااالال اعليحيود اال ت فااي بمااغ يول الم ناال المرحااالال ول ماامل س

 لحح  ل الق اسي .ت وقبل اليا  الحقمري لنماذج الق اس ل عبم را انطا  لموعً باليراز الملاحرمرل في اquarterIyس

 ت اليراز الملاحرمرل في الحح  ل الق اسي7لمول س

 الممني  اليرز

EC  الحرالال اعليحيود ل 

N1    نمي رلاحرمري اعدحيد 

N2 نمي رلاحرمري الهاجف النقال 

RD  اعدفاق ن ى البحث والحطاري 

BR نمي بيا ان اعاحياك 

 .  المصملا : را انماي  الباحثل

فري  RD( والبحرث والتوررير  BR   (براءات الاختررا ( وعدد ECالعلاقة بين التجارة الالكترونية ) اولا: تقدير

 -( :U.A.Eدولة الامارات العربية المتحدة )

جااا الاايا  جقاامري ل منقاال باا ا الحرااالال اعليحيود اال يمحت ااي جاااب  وناامي رلاااحرمري اعدحيد اا  واعدفاااق ن ااى البحااث 

ت وااااذ دماااذج 2020 -2013ل مامل المااذيالال وباسااحرماب ب اداان لاباا  ساانارل ول مامل سوالحطااري يمحت اايان رلاااحق ل 

 -الحاص ف اعجي :

Ec=f(BR,RD)………………………………..(1)                                                              

                                                   

 المذيالال عبم را :وقبل اليا  جقمري ل منقل 

 ت الثمث ل الب ادي ل لانسل الزرن ل .1س
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 ت : ADFفال ي س –ت يريي unit-rootت اليا  ااحبالا اعسحقيالارل س2س

 ت الحمث ل الب ادي ل لانسل الزرن ل 1س

 ا اجضاام رااا الحمث اال الب ااادي ل لانساال الزرن اال الملاااحرمرل فااي الحح  اال الق اسااي بادهااا   ااي رلاااحقيل دحااا   ق مهااا باا

 : رأجي  اعلاجفاك واعدرفاض انل رمل البحث المذيالال ويما

 تالحمث ل الب ادي ل لانسل الزرن ل5الشيل س

0
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6

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

RD
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100
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98

100
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N1

 

 (Eevuse9المصدر : من اعداد الباحثة بالاعتماد على مخرجات برنامج ) 

 للسلاسل الزمنية : ADF فرلير(  –اختبار الاستقرارية جذر الرحدة)ديكي  -2

ت قاام اسااحقين نناام ااااذ الفاايق الثااادي (ECفااالي  اا الحرااالال اعليحيود اال  –اشااالا ااحبااالا لااذلا الاحاامل يريااي      

Second-difference واعدفاق ن ى البحث والحطاري بيا ان اعاحياك   في ح ا اا  سبقاط  تRD  قام قام اساحقي

ت جا اسحمعل ن ى ذلا  بمقالادال الق مال اعحصاا  ل ايباي راا الق مال first-differenceننم ااذ الفيق الفيق اعول س

اا  P-vaIueيل ذل  ن ى اسحقيالارل ج   اللا لا ل والميس صح م ياذل  اا ق مال  %5الحيلل ننم رلاحاى رمنارل 
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جياا رلاحقيل حلاا  ااحباالا يرياي  Rd,BR,Ecيعلل ن ى اسحقيالارل ج   المحت يان  %5اقل را رلاحاى الممنارل 

 ت :H1ودقبل الفيض ل البمر ل س Ho)فالي ون  ه ديفغ فيض ل الممب س –

Ho: Series have aunit root                                                                                         

 H1: Series have no aunit root                                                                                    

Or Ho is not True   

 

ل نماذج المقملا في يولل اعرالاان  ADFفالي الماس   –يريي  تunit-rootااحبالا لذلا الاحمل س    ت8لمول س

 ت2013-2020الميب ل المححمل ل ممل س

                  levelالملاحاى 

 C B A Variables  

    EC 

 الق مل اعحصا  ل 0.06- 2.95- 1.30- 

 الق مل الحيلل 2.96- 3.58- 1.95- 

 0.17 0.16 0.94 P-Value 

 C B A Variables  

    RD 

 الق مل اعحصا  ل 1.48- 2.31- 2.008 

 الحيللالق مل  2.96- 3.56- 1.95- 

 0.98 0.41 0.52 P-Value 

 C B A  

 BR 

 الق مل اعحصا  ل 1.00- 1.24- 0.75 

 الق مل الحيلل 2.96- 3.56- 1.95- 

 0.87 0.88 0.73 P-Value 

 N1 

 الق مل المححلابل 0.64- 2.31- 2.00- 

 الق مل الحيلل 2.96- 3.56- 1.95- 

 0.98 0.41 0.84 P-value 

 N2 

 الق مل المححلابل 3.25-   

 الق مل الحيلل 2.97-   

   0.02 P-value 
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 First   differene           الفيق اعول

 C B A Variables  

    EC 

 الق مل اعحصا  ل 1.65- 0.90- 1.56 

 الق مل الحيلل 2.97- 3.58- 1.95- 

 0.96 0.94 0.44 P-Value 

 C B A Variables  

    BR 

 الق مل اعحصا  ل 2.42-   

 الق مل الحيلل 2.96-   

   0.0001 P-Value 

 C B A Variables  

    RD 

 الق مل اعحصا  ل 5.32-   

 الق مل الحيلل 2.96-   

 N1 

 الق مل المححلابل 6.12-   

 الق مل الحيلل 2.96-   

   0.0000 P-Value 

   0.001 P-Value 

 Seond      -difference      الثانيالفرق 

 C B A Variables  

    EC 

 الق مل اعحصا  ل 225.82-   

 الق مل الحيلل 2.97-   

   0.0001 p-value 

 a :             تعني بقاطعb            تعني قاطع واتجاه :c تعني دون قاطع :  

 (Eevuse9مخرجات برنامج )المصدر:  من اعداد الباحثة بالاعتماد على             

 ( للعلاقة المذكررة  :VARتقدير قيمة الانحدار الذاتي ) -3 

اعاحاياك بايا ان  ت وناميEcت ل منقال با ا الحراالال اعليحيود ال سVARجا اليا  جقمري ق مل اعدحمالا الاذاجي س    

ت س ب ادان لاب  سنارل ت وذل  ياا المحت ي الحاب  2013-2020ت ل ممل سRDت واعدفاق ن ى البحث والحطاري سBRس

Ec قم اسحقي ننم الفيق الثادي والمحت يان الملاحق ل سRd,BR ت قم اسحقي ننم ااذ الفيق اعول ون  اه فاأا المنهر ال

اعبطااا  المث ااى راامل ت   وقباال الاايا  الحقاامري اناان  عباام رااا رميفاال VARالممحماامل فااي الحح  اال الق اسااي هااي س

اعبطا  المث ى ل نماذج هاي فراال رمل ا أت ن ى AIC,SC,HQ,LR,FPEت اذ اشالان الممار ي سOptimaI-Lagس

 ت:Lag=1زرن ل واحمل س
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 ل نماذج المقملا   VARت ااحبالا  9لمولس                   

 Vector Autoregression Estimates  

 Date: 03/29/22   Time: 16:51  

 Sample (adjusted): 2013Q2 2020Q4  

 Included observations: 31 after adjustments 

 Standard errors in ( ) & t-statistics in [ ] 

    
     EC BR RD 

    
    EC(-1)  0.995230  46.45508 -0.097024 

  (0.03787)  (91.4079)  (0.07716) 

 [ 26.2816] [ 0.50822] [-1.25736] 

    

BR(-1) -3.45E-05  0.741687  6.85E-06 

  (5.3E-05)  (0.12872)  (0.00011) 

 [-0.64773] [ 5.76199] [ 0.06305] 

    

RD(-1)  0.006760 -325.6362  0.776919 

  (0.06692)  (161.529)  (0.13636) 

 [ 0.10102] [-2.01597] [ 5.69758] 

    

C  0.940961  5911.590  1.077896 

  (1.16586)  (2814.23)  (2.37572) 

 [ 0.80709] [ 2.10061] [ 0.45371] 

    
     R-squared  0.966700  0.705520  0.657547 

 Adj. R-squared  0.963000  0.672800  0.619497 

 Sum sq. resids  6.098255  35532707  25.32214 

 S.E. equation  0.475249  1147.182  0.968430 

 F-statistic  261.2677  21.56232  17.28098 

 Log likelihood -18.78433 -260.2427 -40.85132 

 Akaike AIC  1.469957  17.04792  2.893633 

 Schwarz SC  1.654988  17.23295  3.078664 

 Mean dependent  7.057935  20033.84  2.736406 

 S.D. dependent  2.470688  2005.513  1.569962 

    
     Determinant resid covariance (dof adj.)  245720.1  

 Determinant resid covariance  162348.0  

 Log likelihood -317.9225  

 Akaike information criterion  21.28532  

 Schwarz criterion  21.84041  

    
    

 ((Eevuse9من اعداد  الباحثة بالاعتماد على مخرجات برنامج  : المصدر

 

بأا اعدفاق ن ى البحث والحطاري المحر ف زرن اً ريبط بمنقل طييرل ر  الحرالال اعليحيود ال  VAR)اشالا جقمري س

ت   فاي حا ا يادا  رم مال بايا ان اعاحاياك ن اى 0.006في يولل اعرالاان الميب ل  اذ ب ت  ق مل المم مال الحمرال س

فاي ارضااً ذان ننقال  Ec(1)النق غ را ذل  و ارا رم مال الحراالال اعليحيود ال المحر فال زرن ال فاي اللاانل الماضا ل 

ت   واا المحت اايان الملاااحق ل لم مهااا جااأ ين فااي الحرااالال 0.99طييراال ورالباال اذ ب تاا  ق ماال الم اال الحاام  لهااا س
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ت رمااي لرم ال ناارال ااايى لاا %4والبااقي س  2Rت حلا  رمارل الححمرام %(96نلابل نال ل لماً ب ت  اعليحيود ل ب

ت ننام 26.12س F-testت  Fisherجمال النماذج   والنماذج رمنا  را الناح ال اعلمال ال اذ ب تا  ق مال احصاا ل س 

-LMت حلاا  ااحباالا auto correIationت ولا رمادي النمااذج راا رشاي ل اعلاجبااط الاذاجي س%5رلاحاى رمنارل س

test  وذل  ياا ق ملP- vaIue ت زرنالت س بأساحثنا  بماغ اأ%5في الرمول المذيالا ايبي راا رلااحاى الممنارال س

 P- vaIueب يا وذل  ياا ق مل  –ت  حلا  ااحبالا ب يوش Hetero Scedas ticityوع را رشي ل نمب الحرادس س

ت وداايفغ  Hoت لااذا دقباال فيضاا ل الماامب س0.06ت  ا  س%(5ايبااي رااا رلاااحاى الممناراال  chi-squareلميباا  يااا  

 تH1الفيض ل البمر ل س

 𝝈𝒖𝟏 = 𝝈𝒖𝟐 = 𝝈𝒖𝟑 = ⋯ = 𝝈𝟐𝒖𝒏2 :Ho 

H1 :𝝈𝒖𝟏 ≠ 𝝈𝒖𝟐 ≠ 𝝈𝒖𝟑 ≠ 𝝈𝒖𝟒 … ≠  𝝈𝟐𝒖𝒏 

 ل نماذج المقملا optimal -Lag)ت فحيل اعبطا  المث ىس   10لمول س  

VAR Lag Order Selection Criteria     

Endogenous variables: EC N1 BR RD      

Exogenous variables: C      

Date: 03/29/22   Time: 16:49     

Sample: 2013Q1 2020Q4     

Included observations: 29     

       
        Lag LogL LR FPE AIC SC HQ 

       
       0 -418.1137 NA   51644360  29.11129  29.29988  29.17036 

1 -327.3397   150.2466*   301604.8*   23.95446*   24.89743*   24.24979* 

2 -323.3638  5.484001  741819.8  24.78371  26.48105  25.31530 

3 -314.3629  9.932042  1452820.  25.26641  27.71811  26.03425 

       
        * indicates lag order selected by the criterion    

 LR: sequential modified LR test statistic (each test at 5% level)   

 FPE: Final prediction error     

 AIC: Akaike information criterion     

 SC: Schwarz information criterion     

 HQ: Hannan-Quinn information criterion    

 (Eevuse9المصدر:  من اعداد الباحثة بالاعتماد على مخرجات  برنامج )
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 ت(LM-testت ااحبالا اعلاجباط الذاجي   11لمولس   

VAR Residual Serial Correlation LM Tests 

Null Hypothesis: no serial correlation at lag 

order h 

Date: 03/29/22   Time: 17:02 

Sample: 2013Q1 2020Q4 

Included observations: 31 

   
   Lags LM-Stat Prob 

   
   1  4.679759  0.8613 

2  3.959566  0.9141 

3  4.425534  0.8812 

4  98.28229  0.0000 

5  2.468252  0.9817 

6  2.563359  0.9791 

7  2.932655  0.9669 

8  85.54286  0.0000 

9  3.150140  0.9580 

10  3.470308  0.9427 

   
   
Probs from chi-square with 9 df. 

 ((Eviews9المصدر : من اعداد الباحثة بالاعتماد على  مخرجات برنامج 
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 تلممب الحرادس ل نماذج المقملا    (ب يا -ت ااحبالا بيوش 12لمولس  

VAR Residual Heteroskedasticity Tests: Includes Cross Terms  

Date: 03/29/22   Time: 17:05    

Sample: 2013Q1 2020Q4    

Included observations: 31    

      
            

   Joint test:     

      
      Chi-sq Df Prob.    

      
       56.46233 42  0.0672    

      
            

   Individual components:    

      
      Dependent R-squared F(7,23) Prob. Chi-sq(7) Prob. 

      
      res1*res1  0.072181  0.255616  0.9650  2.237603  0.9455 

res2*res2  0.337416  1.673225  0.1655  10.45989  0.1640 

res3*res3  0.261299  1.162248  0.3615  8.100269  0.3238 

res2*res1  0.348434  1.757085  0.1451  10.80147  0.1475 

res3*res1  0.318137  1.533014  0.2059  9.862235  0.1965 

res3*res2  0.154179  0.598932  0.7504  4.779561  0.6868 

      
      
      

 (Eviews9المصدر : من اعداد الباحثة بالاعتماد على مخرجات  برنامج )

 (Johansen- JusIesجسلس )  –اختبار التكامل المشترك  جرهانسن  4-

ت بممب Traceت وحلا  ااحبالا اع ي سJohansen-JusIesللا س س –اشالا ااحبالا الحيارل المشحيك لاهادلاا     

ت أقال راا الق مال الحيلال 15.18رشحيك ب ا رحت يان النماذج وذل  ياا الق مل اعحصا  ل والبالتال سولاي جيارل 

يااذل  اشااالا اعاحبااالا اعاااي وهااا  %76ا   % 5لهااا ايبااي رااا رلاااحاى الممناراال  p-vaIueت   واا ق ماال 29.79س

ا رحت يان النمااذج المقاملا يااا ت الحق ق ل ذاجها بممب ولاي جيارل رشحيك ب Max-Eigenااحبالا الق مل المظمى س

ت   لاذا عجالام ننقال جيار  ال با ا المحت ايان النمااذج 21.13ت اقل راا الق مال الحيلال س11.26الق مل اعحصا  ل س

 المقملا .
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 ( اختبار التكامل المشترك للنمرذج المقدر13جدول )      

Date: 03/29/22   Time: 16:58  
 

Sample (adjusted): 2013Q3 2020Q4  
 

Included observations: 30 after adjustments 
 

Trend assumption: Linear deterministic trend 
 

Series: EC BR RD    
 

Lags interval (in first differences): 1 to 1 
 

    
 

Unrestricted Cointegration Rank Test (Trace) 
 

     
     Hypothesized  Trace 0.05  

No. of CE(s) Eigenvalue Statistic Critical Value Prob.** 

     
     None  0.313076  15.18402  29.79707  0.7680 

At most 1  0.101772  3.918071  15.49471  0.9100 

At most 2  0.023002  0.698127  3.841466  0.4034 

     
      Trace test indicates no cointegration at the 0.05 level 

 * denotes rejection of the hypothesis at the 0.05 level 

 **MacKinnon-Haug-Michelis (1999) p-values  

 

Unrestricted Cointegration Rank Test (Maximum Eigenvalue) 

     
     Hypothesized  Max-Eigen 0.05  

No. of CE(s) Eigenvalue Statistic Critical Value Prob.** 

     
     None  0.313076  11.26595  21.13162  0.6208 

At most 1  0.101772  3.219944  14.26460  0.9310 

At most 2  0.023002  0.698127  3.841466  0.4034 

     
      Max-eigenvalue test indicates no cointegration at the 0.05 level 

 * denotes rejection of the hypothesis at the 0.05 level 

 **MacKinnon-Haug-Michelis (1999) p-values  

    

 Unrestricted Cointegrating Coefficients (normalized by b'*S11*b=I):  

     
     
EC BR RD 

  

 0.029265  0.000424  0.847827 
  

-0.335088  0.000428 -0.229692 
  

-0.312847 -0.000375 -0.004683 
  

     
     
   

  

 Unrestricted Adjustment Coefficients (alpha):  
 

     
     
D(EC) -0.001997 -0.045784 

 0.061991  
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D(BR) -567.9262 -204.2651 
 17.33112  

D(RD) -0.258974  0.271461 
 0.021958  

     
     
   

  

1 Cointegrating Equation(s):  Log likelihood 
-307.7178  

     
     Normalized cointegrating coefficients (standard error in parentheses) 

EC BR RD 
  

 1.000000  0.014475  28.97118 
  

  (0.00718)  (8.59625) 
  

   
  

Adjustment coefficients (standard error in parentheses) 
 

D(EC) -5.84E-05  
  

  (0.00254)  
  

D(BR) -16.62008  
  

  (6.22371)  
  

D(RD) -0.007579  
  

  (0.00553)  
  

     
     
   

  

2 Cointegrating Equation(s):  Log likelihood 
-306.1078  

     
     Normalized cointegrating coefficients (standard error in parentheses) 

EC BR RD 
  

 1.000000  0.000000  2.980244 
  

   (1.38566) 
  

 0.000000  1.000000  1795.556 
  

   (495.452) 
  

   
  

Adjustment coefficients (standard error in parentheses) 
 

D(EC)  0.015283 -2.05E-05 
  

  (0.02898)  (5.2E-05) 
  

D(BR)  51.82662 -0.328055 
  

  (70.2025)  (0.12572) 
  

D(RD) -0.098542  6.55E-06 
  

  (0.06086)  (0.00011) 
  

 

     

     

 ((Eviews9 المصدر : من اعداد الباحثة بالاعتماد على مخرجات  برنامج
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 (:VECMتصحيح الخوأ )منهجية  -     5

 Long run associationت بمامب ولااي ننقال جاازد ال طار ال اعرام سVECMاشاالا دمااذج جصاح م الرطاأ س

reIationship) تب ا رحت يان النماذج ياا ق مال رم مال الحيث اف او الحمامرلadjustment speed coefficient 

 ت .%(5ت وهي ايبي را رلاحاى الممنارل 0.96ها س ل p-vaIueت ليا   ي رمنارل  ق مل -(0.0001سالبل ب ت  

 VECMت دماذج جصح م الرطا  ل نماذج المقملا 14لمولس

Dependent Variable: D(EC)   

Method: Least Squares (Gauss-Newton / Marquardt steps) 

Date: 04/13/22   Time: 22:37   

Sample (adjusted): 2013Q4 2020Q4  

Included observations: 29 after adjustments  

D(EC) = C(1)*( EC(-1) + 0.0138338178894*BR(-1) + 26.8195512377*RD( 

        -1) - 358.095430883 ) + C(2)*D(EC(-1)) + C(3)*D(EC(-2)) + C(4)*D(BR( 

        -1)) + C(5)*D(BR(-2)) + C(6)*D(RD(-1)) + C(7)*D(RD(-2)) + C(8) 

     
      Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   

     
     C(1) -0.000142 0.003157 -0.045040 0.9645 

C(2) -0.461222 0.204376 -2.256732 0.0348 

C(3) -0.461222 0.204376 -2.256732 0.0348 

C(4) -6.65E-07 7.16E-05 -0.009294 0.9927 

C(5) -6.65E-07 7.16E-05 -0.009294 0.9927 

C(6) 0.000823 0.102693 0.008015 0.9937 

C(7) 0.000823 0.102693 0.008015 0.9937 

C(8) 0.497473 0.117194 4.244863 0.0004 

     
     R-squared 0.292443     Mean dependent var 0.258566 

Adjusted R-squared 0.056591     S.D. dependent var 0.467991 

S.E. of regression 0.454556     Akaike info criterion 1.489959 

Sum squared resid 4.339040     Schwarz criterion 1.867144 

Log likelihood -13.60440     Hannan-Quinn criter. 1.608088 

F-statistic 1.239942     Durbin-Watson stat 2.794894 

Prob(F-statistic) 0.325858    

     
     

 (Eviews9المصدر: من اعداد الباحثة بالاعتماد على مخرجات  برنامج )
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 -(:granger-testاختبار السببية ) -6

ت البحااث والحطاااري وناامي باايا ان RDاشااالا ااحبااالا اللااابب ل س ييادرااي ت بماامب ولاااي ننقاال جااأ  ي رحبايلاال باا ا س  

ت   يذل  نمب ولااي %(5ت ايبي را رلاحاى الممنارل fisherعحصا ل س P-vaIueت ذل  لياا ق مل BRاعاحياكس

ل لااب  ذاجاه   ونامب ولااي سابب ل  (EC)والحراالال اعليحيود ال  BRننقل جأ  ي رحبايلل ب ا نمي بيا ان اعاحاياك 

ت ح ث اعدفاق ن ى البحث والحطاري BRاحياك ست ونمي بيا ان اعRDرحبايلل ب ا اعدفاق ن ى البحث والحطاري س

 بلاب  نمي بيا ان اعاحياك ول س الميس .

             ت ااحبالا اللابب ل ييادري ل نماذج المقملا                                                    15لمول س

Pairwise Granger Causality Tests 

Date: 04/13/22   Time: 22:22 

Sample: 2013Q1 2020Q4  

Lags: 1   

    
     Null Hypothesis: Obs F-Statistic Prob.  

    
     BR does not Granger Cause EC  31  0.58802 0.4496 

 EC does not Granger Cause BR  1.09838 0.3036 

    
     RD does not Granger Cause EC  31  0.16122 0.6911 

 EC does not Granger Cause RD  1.64040 0.2108 

    
     RD does not Granger Cause BR  31  5.16113 0.0310 

 BR does not Granger Cause RD  0.00496 0.9443 

    
    

 

 

   
    

 ((Eviews9 المصدر: من اعداد الباحثة بالاعتماد على مخرجات  برنامج

(Cusum-test)  7- اختبار الاستقرارية الهيكلية 

راضم هذا اعاحبالا رمارنن اعلل القص ي واعلل الطارل ويذل  ا ا الب اداان راا ولااي المحت ايان اله ي  ال   

ت وياذل  ن اى المرمااك cusumانل وحمل الزرا   ورشمل اعاحبالا ن ى المرمااك الحيايماي ل باااقي المححابمال  س

ت   فاااذا ياااا الشاايل الب ااادي عحصااا ل اعاحبااالارا بملاااحاى رمناراال (CusumQالحيايمااي لميباا  البااااقي المححابماال 

ت رااثنً  ياااال الحااموي الحيلاال فااأا الممااارنن اله ي  اال ل نماااذج رلاااحقيل   ارااا اذا ياااا اااالاج الحااموي % 5رماا اس 

 ل جياا الممارنن   ي رشفيل .الحيل
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 للنمرذج المقدر CUSUMاختبار(  6الشكل البياني  )
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CUSUM 5% Significance 

 التحليل الحركي للنمرذج المقدّر : -8

 يتكرن هذا الاختبار من اختبارين اساسيين هما: 

 Decomposition variationتجزئة التباين  -أ

ا حموث جبارا في الحرالال اعليحيود ل بمقمالا وحمل رم الارل واحمل ون اى رامى نشايل أشالا ااحبالا جرز ل الحبارا أ

ت فاي اللاانل %(99.65فاي اللاانل اعولاى   %100سناان زرن ل رححال ل جؤي  الى ادحيافان في المحت ي دفلاه بنلابل 

ا حموث جبارا فاي نامي أوت في اللانل الثارنل %(90.19وهيذا ححى جصل الى   ت في اللانل الثالثل%98.97الثاد ل  س

ت فاي %(0.33بيا ان اعاحياك بمقمالا ادحياف رم الا  واحم جؤي  الى ااحنفاان فاي الحراالال اعليحيود ال بنلاابل 

ت فاي اللاانل %(5.76ت في اللانل اليابمل وهياذا ححاى جصال الاى %1.67ت في اللانل الثالثل س %0.93اللانل الثاد ل  س

ت راا شاأده اا %1ق ن ى البحث و الحطاري بمقمالا ادحياف رم الا  واحام او سا حموث ااحنف في اعدفاأالثارنل و

ت فاي اللاانل الثالثال وهياذا %0.08ت فاي اللاانل الثاد ال س %(0.009لى جبارنان في الحراالال اعليحيود ال بنلاابل إرؤي  

 ت في اللانل الثارنل .%4.03ححى  جصل  دلا  الحأ  ي الى س
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 ج المقملاا ل نماذت جري ل الحبار16لمول س

     
      Variae Decomposition of EC:     

 Period S.E. EC BR RD 

     
      1  0.475249  100.0000  0.000000  0.000000 

 2  0.662530  99.65602  0.334491  0.009485 

 3  0.801519  98.97966  0.937346  0.082997 

 4  0.915623  98.05050  1.673122  0.276379 

 5  1.013946  96.92865  2.453659  0.617692 

 6  1.101092  95.66929  3.224001  1.106710 

 7  1.179690  94.32422  3.952121  1.723656 

 8  1.251357  92.93972  4.621442  2.438836 

 9  1.317143  91.55448  5.225433  3.220088 

 10  1.377763  90.19876  5.763783  4.037458 

     
     
 Variae Decomposition of BR:  

   

 Period S.E. EC BR RD 

     
      1  1147.182  9.272689  90.72731  0.000000 

 2  1490.561  10.29359  85.35768  4.348726 

 3  1717.726  11.07426  78.10907  10.81667 

 4  1887.692  11.78436  71.20941  17.00623 

 5  2018.111  12.52655  65.47198  22.00147 

 6  2117.791  13.34359  60.98381  25.67260 

 7  2193.263  14.24205  57.57047  28.18748 

 8  2250.082  15.20957  55.00374  29.78669 

 9  2292.962  16.22486  53.07516  30.69999 

 10  2325.763  17.26351  51.61500  31.12149 

     
     

 ((Eviews9 المصدر:  من اعداد الباحثة بالاعتماد على مخرجات  برنامج

 (   Impulse – re sponse    )   نبضات الاستجابة الفررية -ب

فاي الحراالال اعليحيود ال   %1ا حموث دبضال او صامرل بمقامالا واحام  او أشالا ااحبالا دبضان اعسحرابل الفالارل أ

ت في اللانل الثاد ال  وهياذا % 0.45ت  في اللانل اعولى  وس%0.47بنلابل س احماث دبضل في المحت ي دفلاه إلى رؤي  

ت  جااؤي  الااى %1ا حااموث دبضاال فااي باايا ان اعاحااياك بنلااابل س أو  ت فااي اللااانل الثارناال %0.35ححااى جقاال الااى  س

ت  فاي اللاانل الثالثال  وهياذا % 0.06-ت فاي الثاد ال  و س%0.03-ليحيود ل بنلابل  ساحماث دبضل سالبل في الحرالال اع

ت  جؤي  %1ويذل  اا حموث صمرل في البحث   والحطاري بنلابل س   ت  في اللانل الثارنل %0.013 -س ىلإححى جقل 
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الثالثل وهيذا ححى جصال  ت في اللانل% 0.02 سفي اللانل الثاد ل و  الى احماث دبضان رالبل في الحرالال اعليحيود ل

في اللانل الثارنل   ت0.14% سالى    

                                        نبضات الاستجابة الفررية(17) جدول 

    
    Respe   of EC:    

Period EC BR RD 

    
     1  0.475249  0.000000  0.000000 

 2  0.459972 -0.038318  0.006452 

 3  0.445469 -0.067480  0.022171 

 4  0.431442 -0.089471  0.042236 

 5  0.417720 -0.105825  0.063509 

 6  0.404211 -0.117738  0.084068 

 7  0.390874 -0.126145  0.102809 

 8  0.377701 -0.131782  0.119172 

 9  0.364703 -0.135231  0.132946 

 10  0.351900 -0.136951  0.144139 

    
     Respe of BR:    

 Period EC BR RD 

    
     1  349.3294  1092.701  0.000000 

 2  326.6025  838.1282 -310.8357 

 3  313.1376  638.9207 -471.7375 

 4  305.2313  482.4811 -535.5760 

 5  300.4272  359.2546 -538.5846 

 6  297.1309  261.9556 -505.3273 

 7  294.3382  184.9986 -452.2227 

 8  291.4452  124.0781 -390.0377 

 9  288.1153  75.85646 -325.6463 

 10  284.1875  37.73213 -263.2664 

    
     Respe of RD:    

 Period EC BR RD 

    
     1 -0.139516 -0.085020  0.954549 

 2 -0.152110 -0.058567  0.741608 

 3 -0.160568 -0.036042  0.573414 

 4 -0.165824 -0.017077  0.440113 

 5 -0.168601 -0.001281  0.334165 

 6 -0.169460  0.011734  0.249767 

 7 -0.168839  0.022335  0.182430 

 8 -0.167082  0.030859  0.128660 

 9 -0.164459  0.037611  0.085724 

 10 -0.161182  0.042861  0.051470 

    
     EC BR RD    

    
    

 (Eviews9بالاعتماد على مخرجات  برنامج ): من اعداد الباحثة المصدر
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( والانفرراق علررى البحررث N1( وعرردد مسررتخدمي الانترنيرر  )ECثانيررا: تقرردير العلاقررة بررين التجررارة الالكترونيررة)

 -( في دولة الامارات العربية المتحدة :BR( وعدد براءات الاخترا  )(RDوالتورير 

ت واعدفاق ن ى البحث N1ت يمحت ي جاب  ونمي رلاحرمري اعدحيد   سECجا اليا  جقمري ب ا الحرالال اعليحيود ل س

ت فاي اعراالاان الميب ال 2013-2020ول مامل ست يمحت ايان رلااحق ل BRت ونمي بيا ان اعاحاياك سRDوالحطاري س

 المححمل وااذ النماذج الحاص ف اعجي : 

EC=F(N1,RD,BR) ….(2) 

ل منقل الماذيالال عبام راا رميفال فحايل اعبطاا  المث اى وهاي فراال زرن ال واحامل حلاا   VARوقبل اليا  جقمري 

 ت ويما راضم ايدا  : FPE, LR,HQ,AICالممار ي س 

 فحيل اعبطا  المث ى ل نماذج المقملا ت18لمول س

VAR Lag Order Selection Criteria     

Endogenous variables: EC N1 RD BR      

Exogenous variables: C      

Date: 06/17/22   Time: 21:13     

Sample: 2013Q1 2020Q4     

Included observations: 29     

       
        Lag LogL LR FPE AIC SC HQ 

       
       0 -455.6057 NA   6.85e+08  31.69695  31.88554  31.75601 

1 -365.4834   149.1679*   4186898.*   26.58506*   27.52803*   26.88039* 

2 -351.3119  19.54684  5097789.  26.71117  28.40850  27.24275 

3 -334.2941  18.77834  5743500.  26.64097  29.09267  27.40881 

       
        * indicates lag order selected by the criterion    

 LR: sequential modified LR test statistic (each test at 5% level)   

 FPE: Final prediction error     

 AIC: Akaike information criterion     

 SC: Schwarz information criterion     

 HQ: Hannan-Quinn information criterion    

       

 (Eviews9)المصدر : من اعداد الباحثة بالاعتماد على  مخرجات برنامج 
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 ( للعلاقة المذكررة: VARتقدير متجه الانحدار الذاتي )  -1

ت RDت واعدفااق ن اى البحاث والحطااري سN1رلااحرمري اعدحيد ا  ست المحر ف زرن اً بأا نمي VARاشالا جقمري س

ت اذ ب تاا  ق ماال الم ااال الحمراال ECت ذان ننقاال رالباال راا  الحرااالال اعليحيود اال سBRوناامي باايا ان اعاحااياك س

ت ن ااى الحاااالي واا المحت اايان المااذيالال جااؤ ي فااي الحرااالال اعليحيود اال بنلااابل يب اايل 1.00ت   س0.03ت   س0.001س

رمااي لماارال ااايى لاا جامال النمااذج   والنمااذج رمناا  راا  %4والبااقي  2Rحلا  رمارل الححمرم  %96ت  ب 

ت   ولاا رماادي النمااذج راا رشاي ل 189.26دلاابل ريجفمال س Fاذ ب ت  ق مل   F-testالناح ل اعلمال ل حلا  ااحبالا 

ولا رمادي ياذل  راا رشاي ل نامب  %5را ايبي  P- Valueوذل  ياا لم   ق ا  LMاعلاجباط الذاجي حلا  ااحبالا 

ت ايباي راا 0.09س Chi- Squareلميبا  ياا   P-Valueت ياا ق مال  Breusch-Paganالحرادس حلا  ااحبالاس 

 تH1ت وديفغ الفيض ل البمر ل سHOلذا دقبل فيض ل الممب س 5%

Ho :𝝈𝒖𝟏 = 𝝈𝒖𝟐 = 𝝈𝒖𝟑 = ⋯ = 𝝈𝟐𝒖𝒏  

H1 :𝝈𝒖𝟏 ≠ 𝝈𝒖𝟐 ≠ 𝝈𝒖𝟑 ≠ 𝝈𝒖𝟒 … ≠  𝝈𝟐𝒖𝒏 

 

 ل نماذج المقمّلا  VARجقمري ت 19لمول س

 Vector Autoregression Estimates   

 Date: 06/17/22   Time: 21:16   

 Sample (adjusted): 2013Q2 2020Q4   

 Included observations: 31 after adjustments  

 Standard errors in ( ) & t-statistics in [ ]  

     
      EC N1 RD BR 

     
     EC(-1)  0.991859  0.373839  0.135726 -2310.305 

  (0.14625)  (0.33079)  (0.29334)  (1383.49) 

 [ 6.78175] [ 1.13014] [ 0.46269] [-1.66991] 

     

N1(-1)  0.001865  0.781428 -0.132723  1342.132 

  (0.07943)  (0.17966)  (0.15932)  (751.392) 

 [ 0.02348] [ 4.34958] [-0.83308] [ 1.78619] 

     

RD(-1)  0.035402  0.107838  0.782682 -774.3710 

  (0.06618)  (0.14968)  (0.13274)  (626.025) 

 [ 0.53494] [ 0.72045] [ 5.89656] [-1.23697] 

     

BR(-1)  1.00E-05  1.12E-05 -1.38E-05  0.672123 

  (1.5E-05)  (3.3E-05)  (2.9E-05)  (0.13828) 

 [ 0.68694] [ 0.33959] [-0.47021] [ 4.86073] 
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C -0.157731  17.83507  12.30817 -101879.1 

  (6.46405)  (14.6200)  (12.9648)  (61146.7) 

 [-0.02440] [ 1.21991] [ 0.94935] [-1.66614] 

     
      R-squared  0.966797  0.946923  0.669203  0.551717 

 Adj. R-squared  0.961689  0.938758  0.618312  0.482750 

 Sum sq. resids  6.080431  31.10444  24.46023  5.44E+08 

 S.E. equation  0.483594  1.093766  0.969937  4574.554 

 F-statistic  189.2662  115.9645  13.14953  7.999770 

 Log likelihood -18.73896 -44.03922 -40.31454 -302.5370 

 Akaike AIC  1.531546  3.163821  2.923519  19.84110 

 Schwarz SC  1.762834  3.395109  3.154807  20.07238 

 Mean dependent  7.057965  94.18323  2.736406  18173.85 

 S.D. dependent  2.470693  4.419762  1.569962  6360.609 

     
      Determinant resid covariance (dof adj.)  1686489.   

 Determinant resid covariance  834507.2   

 Log likelihood -387.2846   

 Akaike information criterion  26.27643   

 Schwarz criterion  27.20158   

     
     

 تEviews9سالمصملا : را انماي الباحثل باعنحماي ن ى  رريلان بيدار  

 اعلاجباط الذاجي : LMااحبالا ت20لمول س

VAR Residual Serial Correlation LM Tests 

Null Hypothesis: no serial correlation at lag order h 

Date: 06/17/22   Time: 21:16 

Sample: 2013Q1 2020Q4 

Included observations: 31 

   
   Lags LM-Stat Prob 

   
   1  20.46183  0.2001 

2  8.207124  0.9425 

3  18.99940  0.2687 

4  69.32313  0.0000 

5  23.45564  0.1021 

6  4.076013  0.9988 

7  14.62363  0.5524 

8  99.25388  0.0000 

9  10.56265  0.8356 

10  3.857294  0.9991 

   
   
Probs from chi-square with 16 df. 

 

 (Eviews9)المصدر : من اعداد الباحثة بالاعتماد على  مخرجات برنامج 
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 ب يا  لممب الحرادس  -ااحبالا بيوشت21لمول س

Heteroskedasticity Test: Breusch-Pagan-Godfrey 

     
     F-statistic 2.341373     Prob. F(3,28) 0.0947 

Obs*R-squared 6.417628     Prob. Chi-Square(3) 0.0930 

Scaled explained SS 4.743478     Prob. Chi-Square(3) 0.1916 

     
          

Test Equation:    

Dependent Variable: RESID^2   

Method: Least Squares   

Date: 06/18/22   Time: 17:49   

Sample: 2013Q1 2020Q4   

Included observations: 32 

 

   

     
     Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   

     
     C 4.153754 1.938966 2.142252 0.0410 

N1 -0.043666 0.019560 -2.232435 0.0338 

RD 0.021715 0.059069 0.367624 0.7159 

BR 1.31E-05 1.38E-05 0.947336 0.3516 

     
     R-squared 0.200551     Mean dependent var 0.346496 

Adjusted R-squared 0.114896     S.D. dependent var 0.489171 

S.E. of regression 0.460212     Akaike info criterion 1.402210 

Sum squared resid 5.930267     Schwarz criterion 1.585427 

Log likelihood -18.43537     Hannan-Quinn criter. 1.462942 

F-statistic 2.341373     Durbin-Watson stat 0.709496 

Prob(F-statistic) 0.094704    

     
     

 (Eviews9)المصدر : من اعداد الباحثة بالاعتماد على  مخرجات برنامج 

 : للنمرذج المقدّر grangerاختبار السببية  -2

س  ECس ناامي رلاااحرمري اعدحيد اا  ت و N1ل لااابب ل بماامب ولاااي ننقاال جااأ  ي رحبااايل باا ا  grangerاشااالا ااحبااالا 

 عحصا ل p-Valueوذل  ياا ق مل  RDو BRو N1و  BRو N1  وRD   EC    RDالحرالال اعليحيود ل ت و 

(F-test)   Fisher  لذا ع جالم ننقل جأ  ي رحبايلل ب ا رحت يان النماذج . %5ايبي را رلاحاى الممنارل 
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 ااحبالا ييادري ل لابب ل ت22لمول س

Pairwise Granger Causality Tests 

Date: 06/17/22   Time: 21:21 

Sample: 2013Q1 2020Q4  

Lags: 2   

    
     Null Hypothesis: Obs F-Statistic Prob.  

    
     N1 does not Granger Cause EC  30  0.00610 0.9939 

 EC does not Granger Cause N1  0.84559 0.4412 

    
     RD does not Granger Cause EC  30  0.09093 0.9134 

 EC does not Granger Cause RD  0.88359 0.4258 

    
     BR does not Granger Cause EC  30  0.77404 0.4719 

 EC does not Granger Cause BR  0.11950 0.8879 

    
     RD does not Granger Cause N1  30  0.09106 0.9133 

 N1 does not Granger Cause RD  1.23386 0.3083 

    
     BR does not Granger Cause N1  30  3.04354 0.0656 

 N1 does not Granger Cause BR  0.54135 0.5886 

    
     BR does not Granger Cause RD  30  1.46023 0.2513 

 RD does not Granger Cause BR  0.57776 0.5685 

    
    

 (Eviews9)المصدر : من اعداد الباحثة بالاعتماد على  مخرجات برنامج 

 جسلس( : –التكامل المشترك )جرهانسن  -3

ت بمامب ولااي ننقال جيارال رشاحيك با ا رحت ايان النمااذج يااا اا الق مال اعحصاا  ل Traceاشالا ااحبالا اع ي س

اعاحبالا الثادي وها ااحبالا الق مل المظماى الاى نامب ولااي ت   يذل  اشالا 47.85ت اقل را الق مل الحيلل س33.35س

ت ون  اه دقبال 27.58ت اقال راا الق مال الحيلال س16.72ننقل جيارل رشحيك ارضاً ياا الق مل اعحصا  ل والبالتل س

ت والحاي جشا ي اانف H1والحي جش ي الى نمب ولاي جيارل رشحيك وديفغ الفيض ل البمر ل س HO)فيض ل الممب س

 .ذل  
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 ل س  –لاهادلاا  –ااحبالا الحيارل المشحيك ت23لمول س

Date: 06/17/22   Time: 21:18   

Sample (adjusted): 2013Q3 2020Q4   

Included observations: 30 after adjustments  

Trend assumption: Linear deterministic trend  

Series: EC N1 RD BR    

Lags interval (in first differences): 1 to 1  

     

Unrestricted Cointegration Rank Test (Trace)  

     
     Hypothesized  Trace 0.05  

No. of CE(s) Eigenvalue Statistic Critical Value Prob.** 

     
     None  0.427310  33.35337  47.85613  0.5374 

At most 1  0.318941  16.63104  29.79707  0.6671 

At most 2  0.148945  5.107843  15.49471  0.7973 

At most 3  0.008943  0.269483  3.841466  0.6037 

     
      Trace test indicates no cointegration at the 0.05 level 

 * denotes rejection of the hypothesis at the 0.05 level 

 **MacKinnon-Haug-Michelis (1999) p-values  

     

Unrestricted Cointegration Rank Test (Maximum Eigenvalue) 

     
     Hypothesized  Max-Eigen 0.05  

No. of CE(s) Eigenvalue Statistic Critical Value Prob.** 

     
     None  0.427310  16.72233  27.58434  0.6039 

At most 1  0.318941  11.52320  21.13162  0.5951 

At most 2  0.148945  4.838360  14.26460  0.7621 

At most 3  0.008943  0.269483  3.841466  0.6037 

     
      Max-eigenvalue test indicates no cointegration at the 0.05 level 

 * denotes rejection of the hypothesis at the 0.05 level 

 **MacKinnon-Haug-Michelis (1999) p-values  

     

 Unrestricted Cointegrating Coefficients (normalized by b'*S11*b=I):  

     
     EC N1 RD BR  

 0.173246 -0.050154  0.351706  0.000187  

 1.247535 -0.828318 -0.142447  2.43E-05  

-1.048793  0.474749 -0.694909  2.67E-05  

 0.746103 -0.227795 -0.211143  1.09E-05  

     
          

 Unrestricted Adjustment Coefficients (alpha):   

     
     D(EC)  0.030124  0.023842 -0.027459 -0.038434 

D(N1) -0.050226  0.308147 -0.218816 -0.045873 
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D(RD) -0.242850  0.377748  0.191297  0.017004 

D(BR) -2325.471 -1742.200  568.4892  36.26048 

     
          

1 Cointegrating Equation(s):  Log likelihood -370.3017  

     
     Normalized cointegrating coefficients (standard error in parentheses) 

EC N1 RD BR  

 1.000000 -0.289496  2.030097  0.001077  

  (0.34594)  (1.06338)  (0.00026)  

     

Adjustment coefficients (standard error in parentheses)  

D(EC)  0.005219    

  (0.01472)    

D(N1) -0.008701    

  (0.03275)    

D(RD) -0.042073    

  (0.03172)    

D(BR) -402.8785    

  (154.476)    

     
      

 

 

 

     

2 Cointegrating Equation(s):  Log likelihood -364.5401  

     
     Normalized cointegrating coefficients (standard error in parentheses) 

EC N1 RD BR  

 1.000000  0.000000  3.687808  0.001894  

   (1.80723)  (0.00046)  

 0.000000  1.000000  5.726205  0.002824  

   (2.75534)  (0.00070)  

     

Adjustment coefficients (standard error in parentheses)  

D(EC)  0.034962 -0.021259   

  (0.10683)  (0.07039)   

D(N1)  0.375723 -0.252725   

  (0.22456)  (0.14795)   

D(RD)  0.429181 -0.300715   

  (0.20915)  (0.13780)   

D(BR) -2576.335  1559.727   

  (1029.86)  (678.529)   
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3 Cointegrating Equation(s):  Log likelihood -362.1209  

     
     Normalized cointegrating coefficients (standard error in parentheses) 

EC N1 RD BR  

 1.000000  0.000000  0.000000 -0.003567  

    (0.00107)  

 0.000000  1.000000  0.000000 -0.005656  

    (0.00169)  

 0.000000  0.000000  1.000000  0.001481  

    (0.00038)  

     

Adjustment coefficients (standard error in parentheses)  

D(EC)  0.063761 -0.034296  0.026280  

  (0.13872)  (0.08092)  (0.06701)  

D(N1)  0.605216 -0.356607  0.090498  

  (0.28291)  (0.16502)  (0.13667)  

D(RD)  0.228550 -0.209897 -0.272155  

  (0.26453)  (0.15430)  (0.12779)  

D(BR) -3172.562  1829.617 -964.7594  

  (1326.59)  (773.810)  (640.845)  

     
     

  (Eviews9)المصدر : من اعداد الباحثة بالاعتماد على  مخرجات برنامج 

 

   VECM    : منهجية تصحيح الخوأ  -4

ننقل جاازا طار ل اعرم ل نماذج المقمّلا س ن ى الممى الطارل ت وذل  يااا اجضم را دماذج جصح م بممب ولاي 

ايباي راا   0.72لهاا  p- valueت واا ق مال 0.005اا ق مل رم مل الحممرل او الحيث ف رالباه و  اي رمنارال ب تا  س

5%. 

 ل نماذج المقمّلا  VECMدماذج  ت24لمول س

Dependent Variable: D(EC)   

Method: Least Squares (Gauss-Newton / Marquardt steps) 

Date: 06/17/22   Time: 21:20   

Sample (adjusted): 2013Q3 2020Q4  

Included observations: 30 after adjustments  

D(EC) = C(1)*( EC(-1) - 0.289495687294*N1(-1) + 2.03009658571*RD(-1)  

        + 0.00107686183616*BR(-1) - 4.77441806527 ) + C(2)*D(EC(-1)) + 

        C(3)*D(N1(-1)) + C(4)*D(RD(-1)) + C(5)*D(BR(-1)) + C(6) 
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 Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   

     
     C(1) 0.005219 0.014719 0.354562 0.7260 

C(2) -0.410397 0.297574 -1.379141 0.1806 

C(3) 0.101902 0.141554 0.719876 0.4786 

C(4) -0.031514 0.098579 -0.319678 0.7520 

C(5) 2.49E-05 2.08E-05 1.197237 0.2429 

C(6) 0.304560 0.098366 3.096206 0.0049 

     
     R-squared 0.161036     Mean dependent var 0.249947 

Adjusted R-squared -0.013749     S.D. dependent var 0.462191 

S.E. of regression 0.465358     Akaike info criterion 1.484835 

Sum squared resid 5.197383     Schwarz criterion 1.765074 

Log likelihood -16.27252     Hannan-Quinn criter. 1.574486 

F-statistic 0.921339     Durbin-Watson stat 2.201902 

Prob(F-statistic) 0.484232    

     
     

 (Eviews9)المصدر : من اعداد الباحثة بالاعتماد على  مخرجات برنامج 

 -التحليل الحركي للنمرذج ) اختبار تجزئة التباين( : -5

س نمي رلاحرمري اعدحيد  ت بمقامالا وحامل  N1رحضم را ااحبالا جرز ل الحبارا اا حموث ادحيافان او جبارنان في 

رم الارل واحمل ون ى رامى نشايل ساناان زرن ال رححال ال جاؤي  الاى حاموث جبارناان فاي الحراالال اعليحيود ال بنلاابل 

فااي اللااانل اليابماال وهيااذا ححااى جصاال الااى  %0.006فااي اللااانل الثالثاال    %0.004فااي اللااانل الثاد اال    0.005%

بمقامالا ادحاياف رم االا  واحام  RDفي اللاانل الماشايل   وياذل  اا حاموث جبارناان فاي البحاث والحطااري  0.36%

فاي اللاانل الثالثال    %0.77فاي اللاانل الثاد ال    %0.32رؤي  الى احماث ادحيافان فاي الحراالال اعليحيود ال بنلاابل 

فااي اللااانل اعا اايل   وارضاااً اا حااموث  %2.66وهيااذا ححااى جصاال دلااابل الحااأ  ي الااى   فااي اللااانل اليابماال 1.20%

بمقمالا وحمل رم الارل جؤي  الى احماث جبارناان فاي الحراالال اعليحيود ال بنلاابل  BRادحيافان في بيا ان اعاحياك 

في اللانل الماشايل  %3.23في اللانل اليابمل وهيذا ححى جصل دلا  الحأ  ي الى  %1.39في اللانل الثاد ل    0.35%

. 

  BRوعردد برراءات الاختررا    (N2وعردد الهراترا النقالرة   ) (Ecثالثا : تقدير العلاقة بين التجارة الالكترونيرة

 ( 2013-2020للإمارات العربية المتحدة للمدة )

ب اداان  –قار  الباحثل  بأليا  جقمري في ب م را ب ماا الم نل   وهي الاعران المححامل اعريري ال ول مامل الماذيالال  

 وااذ النماذج الحاص ف اعجي :  –لابم ل 
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E=f(N2  ,BR)……………………………….( 2   ) 

 وقبل جقمري المنقل المذيالال عبم  را : 

الزرن ل   ي  اذ اجضم را اليسا الب ادي ل لانسل الزرن ل   اا اللانسل الحمث ل الب ادي ل لانسل الزرن ل : -1

 رلاحقيل جحألالم ق محها ب ا اعلاجفاك واعدرفاض انل رمل البحث المذيالال .

 للسلاسل الزمنية  (7الشكل البياني)
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 (Eviews9بالاعتماد على مخرجات برنامج )المصدر : من اعداد الباحثة 

                          ( للسلاسل الزمنية(unit-rootاختبار جذر الرحدة  -2

ت   اا الحرالال اعليحيود ل  يمحت ي جاب  قم اسحقيننم اااذ الفايق اعول  (ADFفالي  الماس   –اشالا ااحبالا يريي 

First difference) ت س بقاط  ت ويذل  سBRت  نمي بيا ان  اعاحياك  ب نما اسحقيN2)نمي الهااجف النقالل ننم ت

ااذ الفيق اعول سبموا قاط ت   ون  ه فاا يل المحت يان الماا ل في النمااذج جمام رلااحقيل ننام الفايق اعول   فااا 

ناال ت  اذ جااا ت س اعدحاامالا الااذاجي ل فراااان الزرن اال الماز (ARDLالمنهر اال الممحماامل فااي الحح  اال الق اسااي هااي 

اقال  p-vaIueاعسحمعل ن ى اعسحقيالارل  را رقالادل الق مل اعحصا  ل  ر  الق مل الحيلل   ويذل  اا جياا ق مال 

                                      ت                                                 H1ت   ودقبل الفيض ل البمر ل سHoت   يما جا ذيي  سابقا  ون  ه ديفغ فيض ل الممبس%(5را رلاحاى 

Ho: series have  a unit root 

Hi: series have not a unit root  
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                                            ADFفال ي الماس  –يريي  تunit-rootااحبالا لذلا الاحمل ست25لمول س

 ت2013-2020ل ممل س الاعران المححمل اعر يي ل اسحقيالارل اللانسل الزرن ل ت ل نماذج المقملا في س

C B A Variables  

   EC   

 الق مل اعحصا  ل 0.89- 1.98- 0.53

 الق مل الحيلل 2.96- 3.56- 1.95-

0.82 0.58 0.77 P-Value 

C B A Variables  

   N2 

 الق مل اعحصا  ل 0.53- 2.73- 1.38

 الق مل الحيلل 2.97- 3.58- 1.95-

0.95 0.23 0.86 P-Value 

C B A Variables  

 -2.45 -0.78 BR 

 الق مل اعحصا  ل 2.96- 3.56- 1.76

 الق مل الحيلل  0.34 1.95-

0.97  0.80 P-Value 

   N1: 

 الق مل المححلابل 2.57- 0.14 2.06

 الق مل الحيلل 2.97- 3.58 1.95-

0.0001   p-value 

   RD 

 الق مل المححلابل 1.15- 6.21- -

 الق مل الحيلل 3.61- - 3.61-

0.0002  0.67 P-Value 
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a              تعني بقاطع :b            تعني قاطع واتجاه :c تعني دون قاطع : 

 (Eviews9المصدر : من اعداد الباحثة بالاعتماد على مخرجات برنامج ) 

 

 First differeneالفرق الاول 

 

 C B A Variables  

    EC 

 الق مل اعحصا  ل 5.49-   

 الق مل الحيلل 2.96-   

   0.0001 P-Value 

 C B A Variables  

    N2 

 الق مل اعحصا  ل 2.57- 2.07- 2.58- 

 الق مل الحيلل 2.97- 3.58- 1.95- 

 0.01 0.53 0.10 P-Value 

 C B A Variables  

    BR 

 الق مل اعحصا  ل 5.95-   

 الق مل الحيلل 2.97-   

   0.000 P-Value 

    N1: 

 الق مل اعحصا  ل  2.26- 2.08- 0.29- 

 الق مل الحيلل 2.97- 3.58- 1.95- 

 0.57 0.53 0.18 P-Value 

 الفيق الثادي

 الق مل اعحصا  ل  19.87-   

 الق مل الحيلل 2.97-

0.0001 P-Value 
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ARPL للعلاقة المذكررة تقدير  - 3  

ت  وحلااا  جح  اال المم مااان 1,4,1س  OptimaL Lagبماام ااااذ فحاايل اعبطااا   المث ااى  ARPLاجضاام رااا جقاامري 

ت فاي  0.01ت ذان ننقل طييرل ر  الحرالال اعليحيود ل اذ ب ت  ق مال المم مال س N2الحمرل اا نمي الهااجف النقالل س

ت ويادا  رم مال الحراالال 1.91-اذ ب تا  ق مال المم مال الحمرال سبيا ان اعاحياك انف ذلا   BRح ا ياد  ننقل 

 N2(-3)ت   ورم مال نامي الهااجاف النقالال المحر فال زرن ااً 0.48رالبال ارضاا س Ec(-1)اعليحيود ل المحر فل زرن ااً 

ت فااي حاا ا ياداا  المم مااان المحر فاال اعااايى س سااالبل اعشااالالت وجااأ  ي 2.10س BRت (1-ت وS.SIرالباال يااذل  س

ت والنماذج R 2ت حلا  رمارل الححمرم س%91المحت يان الملاحق ل لم مها بنلابل يب يل في الحرالال اعليحيود ل ب ت س 

اقال راا رلااحاى  Fisherعحصاا    P-vaIueت اذ ب تا  ق مال  F-testرمنا  را الناح ل اعلمال ل حلاا  ااحباالاس

جقيربااً حلاا  ااحباالا اعزرنل ت ولا رمادي النماذج را رشي ل اعلاجباط الذاجي في يل %0.000بيث ي س %5الممنارل 

LM  ت وع را رشاي ل نامب الحراادس ذلا  يااا ق مال %(5ايبي را رلاحاى الممنارلP-vaIue لميبا  ياا  سChi-

Square ت لذا دقبل فيض ل الممب س0.34س 5%ت ايبي را رلاحاى الممنارلHOر ل ست وديفغ الفيض ل البمH1ت 

Ho :𝜎𝑢1 = 𝜎𝑢2 = 𝜎𝑢3 = ⋯ = 𝜎2𝑢𝑛                                                                                          

                                                                               

H1 :𝜎𝑢1 ≠ 𝜎𝑢2 ≠ 𝜎𝑢3 ≠ 𝜎𝑢4 … ≠  𝜎𝑢𝑛                                                                                  
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 ل نماذج المقملا  ARDLت جقمري 26لمول س

Dependent Variable: EC   

Method: ARDL    

Date: 03/29/22   Time: 15:15   

Sample (adjusted): 2014Q1 2020Q4  

Included observations: 28 after adjustments  

Maximum dependent lags: 4 (Automatic selection) 

Model selection method: Akaike info criterion (AIC) 

Dynamic regressors (4 lags, automatic): N2 BR   

Fixed regressors: C   

Number of models evalulated: 100  

Selected Model: ARDL(1, 4, 1)   

     
     Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.*   

     
     EC(-1) 0.481797 0.137900 3.493821 0.0024 

N2 0.013888 0.002429 5.716725 0.0000 

N2(-1) -0.003515 0.002077 -1.692661 0.1069 

N2(-2) -5.95E-15 0.001538 -3.87E-12 1.0000 

N2(-3) 5.51E-15 0.001538 3.58E-12 1.0000 

N2(-4) -0.006290 0.001969 -3.195263 0.0048 

BR -1.917873 1.710868 -1.120995 0.2763 

BR(-1) 2.102471 1.727725 1.216901 0.2385 

C -1639998. 374968.7 -4.373693 0.0003 

     
     R-squared 0.916831     Mean dependent var 423128.9 

Adjusted R-squared 0.881812     S.D. dependent var 200034.1 

S.E. of regression 68768.59     Akaike info criterion 25.36997 

Sum squared resid 8.99E+10     Schwarz criterion 25.79818 

Log likelihood -346.1796     Hannan-Quinn criter. 25.50088 

F-statistic 26.18127     Durbin-Watson stat 1.624673 

Prob(F-statistic) 0.000000    

     
     *Note: p-values and any subsequent tests do not account for model 

        selection.   

 (Eviews9)المصدر : من اعداد الباحثة بالاعتماد على مخرجات  برنامج 
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 ل اعبطا  المث ى ل نماذج المقملات فحي30لمولس
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 ت Brush-pagan testت ااحبالا نمب الحرادس س27لمولس

Heteroskedasticity Test: Breusch-Pagan-Godfrey 

     
     F-statistic 0.969426     Prob. F(8,19) 0.4877 

Obs*R-squared 8.116169     Prob. Chi-Square(8) 0.4222 

Scaled explained SS 4.165253     Prob. Chi-Square(8) 0.8419 

     
          

Test Equation:    

Dependent Variable: RESID^2   

Method: Least Squares   

Date: 03/29/22   Time: 15:23   

Sample: 2014Q1 2020Q4   

Included observations: 28   

     
     Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   

     
     C 3.11E+10 2.67E+10 1.164322 0.2587 

EC(-1) 7637.746 9828.486 0.777103 0.4467 

N2 -232.1987 173.1481 -1.341041 0.1957 

N2(-1) -69.36269 148.0134 -0.468624 0.6447 

N2(-2) 6.15E-11 109.5857 5.61E-13 1.0000 

N2(-3) -7.64E-11 109.5857 -6.97E-13 1.0000 

N2(-4) 257.0514 140.3040 1.832103 0.0827 

BR 95224.71 121938.3 0.780926 0.4445 

BR(-1) -119145.3 123139.7 -0.967562 0.3454 
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 ت   LM-testت ااحبالا اعلاجباط الذاجي س  28لمولس  

Breusch-Godfrey Serial Correlation LM Test:  

     
     F-statistic 0.696479     Prob. F(2,17) 0.5120 

Obs*R-squared 2.120531     Prob. Chi-Square(2) 0.3464 

     
          

Test Equation:    

Dependent Variable: RESID   

Method: ARDL    

Date: 03/29/22   Time: 15:21   

Sample: 2014Q1 2020Q4   

Included observations: 28   

Presample missing value lagged residuals set to zero. 

     
     Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   

     
     EC(-1) -0.187099 0.214860 -0.870792 0.3960 

N2 0.001719 0.002916 0.589552 0.5632 

N2(-1) 0.001036 0.002299 0.450697 0.6579 

N2(-2) -4.75E-05 0.001565 -0.030344 0.9761 

N2(-3) -7.05E-15 0.001563 -4.51E-12 1.0000 

N2(-4) -0.001740 0.002528 -0.688272 0.5006 

BR 0.802802 1.874199 0.428344 0.6738 

BR(-1) -0.495690 1.807356 -0.274262 0.7872 

C -458726.0 556766.1 -0.823912 0.4214 

RESID(-1) 0.370113 0.322968 1.145972 0.2677 

RESID(-2) 0.148188 0.277968 0.533112 0.6009 

     
     

 (Eviews9المصدر : من اعداد  الباحثة بالاعتماد على  مخرجات برنامج )

 ت Bound - testرنهر ل الحيارل المشحيك وااحبالا الحموي س -     4

با ا رحت ايان النمااذج    ( cointegration)ت بالااي ننقال جيارال رشاحيكBound-testاشاالا ااحباالا الحاموي س

ت اعراي الاذ  رشا ي الاى 4.14س )( upper term) ت ايبي راا الحام اعن اى 6.98سوالبالتل  F-testوذل  ياا ق مل 

 .النماذج المقملان في جيارل المحت يا
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 ل حيارل المشحيك   ( bound -test) ت ااحبالا الحموي 29لمول س

ARDL Bounds Test   

Date: 03/29/22   Time: 15:17   

Sample: 2014Q1 2020Q4   

Included observations: 28   

Null Hypothesis: No long-run relationships exist 

     Test Statistic Value k   

     F-statistic  6.984085 2   

          

Critical Value Bounds   

     Significance I0 Bound I1 Bound   

     10% 3.17 4.14   

5% 3.79 4.85   

2.5% 4.41 5.52   

1% 5.15 6.36   

     
     

Test Equation:    

Dependent Variable: D(EC)   

Method: Least Squares   

Date: 03/29/22   Time: 15:17   

Sample: 2014Q1 2020Q4   

Included observations: 28   

     Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   

     D(N2) 0.013888 0.002429 5.716725 0.0000 

D(N2(-1)) 0.006290 0.001969 3.195263 0.0048 

D(N2(-2)) 0.006290 0.001969 3.195263 0.0048 

D(N2(-3)) 0.006290 0.001969 3.195263 0.0048 

D(BR) -1.917873 1.710868 -1.120995 0.2763 

C -1639998. 374968.7 -4.373693 0.0003 

N2(-1) 0.004083 0.001141 3.577046 0.0020 

BR(-1) 0.184597 1.173949 0.157245 0.8767 

EC(-1) -0.518203 0.137900 -3.757830 0.0013 

     R-squared 0.678227     Mean dependent var 20102.89 

Adjusted Rsquared 0.542744     S.D. dependent var 101697.5 

S.E. of regression 68768.59     Akaike info criterion 25.36997 

Sum squared resid 8.99E+10     Schwarz criterion 25.79818 

Log likelihood -346.1796     Hannan-Quinn criter. 25.50088 

F-statistic 5.005980     Durbin-Watson stat 1.624673 

Prob(F-statistic) 0.001888    
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 اعسحرابل قص يل وطار ل الممى  ل نماذج المقملا -5 

   طار اال الماامى  رحضاام رااا اعسااحرابل القصاا يل والطار اال الماامى اا النماااذج المقااملا لاا س ذو ننقاال جاازد اال 

   ت ذلااا  يااااا اا ق مااال رم مااال الحي اااف او الحمااامرل    long –run association relationshipس  

(adjustment speed coffiie)    ت وليااااا   ااااي رمناراااال  اذ ب تاااا  ق ماااال  0.51-سااااالبل ب تاااا  س               

 ت.%5ت  وهي اقل را رلاحاى الممنارلس  p-valueس

 لااعسحرابل قص يل وطار ل الممى ل نماذج المقمت34لمول س

 

 

 

ARDL Cointegrating And Long Run Form 

Dependent Variable: EC 

Selected Model: ARDL(1, 4, 1) 

Date: 03/29/22   Time: 15:17 

Sample: 2013Q1 2020Q4 

Included observations: 28 

   
   Cointegrating Form 

   
   Variable Coefficient Std. Error 

   
   D(N2) 0.013888 0.002429 

D(N2(-1)) 0.000000 0.001538 

D(N2(-2)) -0.000000 0.001538 

D(N2(-3)) 0.006290 0.001969 

D(BR) -1.917873 1.710868 

CointEq(-1) -0.518203 0.137900 

   
       Cointeq = EC - (0.0079*N2 + 0.3562*BR  -3164777.2183 ) 

   
    

Long Run Coefficients 

   
   Variable Coefficient Std. Error 

   
   N2 0.007879 0.002016 

BR 0.356225 2.251090 

C -7.218298 5.80548 

   
  

 (Eviews9 برنامج ) على مخرجات  المصدر : من اعداد  الباحثة بالاعتماد
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 المدرج التكراري(   (اختبار الترزيع الوبيعي -8

بأا اعاطا  المشاا  ل رازنال جازرمااط طب م ااً ذلا   Histogrcmاشالا ااحبالا الحازر  الطب مي ل مملاج الحييالا  

ت لذا فأا اعاطا  0.93ت ا  س%5ت ايبي را رلاحاى الممنارل س0.14س Jarque-Beraلمم مل  P-vaIueياا ق مل 

 جمم رازنل جازرماً طب م اً .

 الوبيعي)المدرج التكراري(لترزيع اختبار ا (8الشكل )

0

1

2

3
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6

7

-150000 -100000 -50000 0 50000 100000

Series: Residuals
Sample 2014Q1 2020Q4
Observations 28

Mean      -9.43e-11
Median  -191.4202
Maximum  121207.3
Minimum -148695.5
Std. Dev.   57687.94
Skewness  -0.131261
Kurtosis   3.229098

Jarque-Bera  0.141638
Probability  0.931630

 

 (Eviews9المصدر : من اعداد  الباحثة بالاعتماد على  مخرجات برنامج )

 ااحبالا رمى رن مل النماذج سااحبالا لاارلايت 7 -

 P- vaIueاشااالا ااحبااالا لاارلاااي باااا النماااذج المقااملا رن ااا وصااح م رااا داح اال الشاايل الاامالي وذلاا  ياااا ق ماال 

ا هذا اعاحبالا رمحمم ن اى ررمانال إ إذت  (0.11ت ا  % 5ت ايبي رلاحاى الممنارل سF-testت وسt-testعاحبالا  س

 Fوااحبالا   tرا اعاحبالاان رثل ااحبالا 
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 Ramsy –testااحبالا لاارلاي ل نماذج المقملا  ت35لمولس

Ramsey RESET Test   

Equation: UNTITLED   

Specification: EC  EC(-1) N2 N2(-1) N2(-2) N2(-3) N2(-4) BR BR(-1) C  

Omitted Variables: Squares of fitted values  

     
      Value Df Probability  

t-statistic  1.671721  18  0.1119  

F-statistic  2.794651 (1, 18)  0.1119  

     
     F-test summary:   

 Sum of Sq. Df Mean Squares  

Test SSR  1.21E+10  1  1.21E+10  

Restricted SSR  8.99E+10  19  4.73E+09  

Unrestricted SSR  7.78E+10  18  4.32E+09  

     
       

Unrestricted Test Equation:   

Dependent Variable: EC   

Method: ARDL    

Date: 03/29/22   Time: 15:24   

Sample: 2014Q1 2020Q4   

Included observations: 28   

Maximum dependent lags: 4 (Automatic selection) 

Model selection method: Akaike info criterion (AIC) 

Dynamic regressors (4 lags, automatic):   

Fixed regressors: C   

     
     Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.*   

     
     EC(-1) 1.084623 0.383939 2.824988 0.0112 

N2 0.030493 0.010200 2.989334 0.0079 

N2(-1) -0.007970 0.003323 -2.398490 0.0275 

N2(-2) -1.98E-14 0.001470 -1.35E-11 1.0000 

N2(-3) 1.92E-14 0.001470 1.30E-11 1.0000 

N2(-4) -0.013828 0.004886 -2.830105 0.0111 

BR -2.360312 1.656653 -1.424748 0.1713 

BR(-1) 6.098745 2.905508 2.099028 0.0502 

C -4805022. 1926902. -2.493652 0.0226 

FITTED^2 -1.69E-06 1.01E-06 -1.671721 0.1119 

     
     R-squared 0.928008     Mean dependent var 423128.9 

Adjusted R-squared 0.892012     S.D. dependent var 200034.1 
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S.E. of regression 65734.16     Akaike info criterion 25.29708 

Sum squared resid 7.78E+10     Schwarz criterion 25.77287 

Log likelihood -344.1591     Hannan-Quinn criter. 25.44253 

F-statistic 25.78095     Durbin-Watson stat 1.601549 

Prob(F-statistic) 0.000000    

     
     *Note: p-values and any subsequent tests do not account for model 

        selection.   

 ((Eviews9 الباحثة اعتمادا على مخرجات  برنامجالمصدر : من اعداد  

 

 تCusum-testااحبالا اعسحقيالارل اله ي  ل س -    8

راضم هذا اعاحبالا رماارنن اعلال القصا ي واعلال الطارال وياذل  ا اا الب اداان راا ولااي الحت ايان اله ي  ال 

وياذل   ن اى  المرمااك  cusumانل وحمل الزرا   ورشحمل  اعاحبالا ن ى المرماك الحيايماي ل باااقي المححابمال 

احباالارا بملااحاى رمنارال رما ا  الب ادي عحصاا ل اع  فاذا ياا الشيل  cusumQالحيايمي لميب  البااقي المححابمل 

ت  رثن   ياال الحموي الحيلل فاا الممارنن اله ي  ال ل نمااذج رلااحقيل   اراا اذا يااا ااالاج الحاموي الحيلال  %5س

 .جياا الممارنن   ي رشفيل

 ت ل نماذج المقملا  ( cusumااحبالا  ت9الشيل الب ادي س

-15

-10

-5

0
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II III IV I II III IV I II III IV I II III IV I II III IV I II III IV

2015 2016 2017 2018 2019 2020

CUSUM 5% Significance 

 (Eevuse9المصدر : من اعداد الباحثة بالاعتماد على مخرجات برنامج )
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( وعردد مسرتخدمي الهراتا N1( وعدد مستخدمي الانترني  )ECرابعاً : تقدير العلاقة بين التجارة الالكترونية )

 ( في الامارات العربية المتحدةBR( وعدد براءات الاخترا  )N2النقال )

ت ونامي رلااحرمري الهااجف N1ت يمحت ي جاب  ونمي رلااحرمري اعدحيد ا  سECالحرالال اعليحيود ل سقمنا جقمري ب ا 

 -يمحت يان رلاحق ل ل ممل المذيالال وااذ النماذج الحاص ف اعجي :  BRت ونمي بيا ان اعاحياك N2النقال س

EC= F(N1,N2,BR) …..(1) 

ت عباام رااا رميفاال فحاايل اعبطااا  المث ااى VARمالا الااذاجي سوقبال الاايا  جقاامري ل منقاال اناان  باسااحرماب رحرااه اعدحاا

 ت(Ho,SC,AIC,FPE,LRت وهي فرال زرن ل واحمل وحلا  الممار ي Lagiس

 ويما في الرمول اعجي : 

 تفحيل اعبطا  المث ى ل نماذج المقملا30لمول س

VAR Lag Order Selection Criteria 
 Endogenous variables: EC N1 N2 BR 

Exogenous variables: C 
Date: 06/17/22   Time: 20:05 
Sample: 2013Q1 2020Q4 
Included observations: 29 

 Lag LogL LR FPE AIC 
     
     

0 -1316.188 NA   4.09e+34  91.04745 

1 -1229.100   144.1465*   3.08e+32*   86.14479* 

2 -1225.747  4.623847  7.90e+32  87.01705 

3 -1218.481  8.018445  1.74e+33  87.61935 

indicates lag order selected by the criterion* 

LR: sequential modified LR test statistic (each test at 5% level) 
FPE: Final prediction error 
AIC: Akaike information criterion 
SC: Schwarz information criterion 
HQ: Hannan-Quinn information criterion 

 (Eviews9)المصدر : من اعداد الباحثة بالاعتماد على  مخرجات برنامج                                                         
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 ت ل منقل المذيالال VARجقمري رحره اعدحمالا الذاجي س  -1

ت نامي بايا ان اعاحاياك ذان ننقال رالبال را  BRرلااحرمري اعدحيد ا  وست نامي N1باأا س VARاشالا جقامري 

ت  واا المحت ايان الملااحق ل جاأ ي بنلاابل 0.001-ت انف ذل  س(N1ت في ح ا ياد  ننقل ECالحرالال اعليحيود ل س

مااذج راا رماي لرم ل ناارل اايى لاا جامال النمااذج   ولاا رماادي الن %21في الحرالال اعليحيود ل والباقي  79%

فاي الرامول ان اى راا  P-VaIueيااا لم ا  قا ا  LMرشي ل اعلاجبااط الاذاجي فاي رمظاا الفحايان وحلاا  ااحباالا 

 ت H1ت ودقبل الفيض ل البمر ل سHO  لذا ديفغ فيض ل الممب س %5رلاحاى الممنارل 

HO: Series have aunit root 

H1: Series have no  aunit root 

Or HO is not True 

والبالتال  Chi- Squareلميب  ياا   P-VaIueادي النماذج ارضاً را رشي ل نمب الحرادس وذل  ياا ق مل ولا رم

 ت :H1ت وديفغ الفيض ل البمر ل سHOلذا دقبل فيض ل الممب س %5ت ايبي را رلاحاى الممنارل 0.15س

HO: Series have no aunit root 

H1: Series have aunit root 

Or H1 is not True 
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ل نماذج المقملا     (VAR) ت31لمول س جقمري    

 Vector Autoregression Estimates   

 Date: 06/17/22   Time: 20:06   

 Sample (adjusted): 2013Q2 2020Q4   

 Included observations: 31 after adjustments  

 Standard errors in ( ) & t-statistics in [ ]  

     
      EC N1 N2 BR 

     
     EC(-1)  0.788912 -1.43E-06 -1.066937  0.019284 

  (0.14124)  (4.1E-06)  (15.7279)  (0.01524) 

 [ 5.58553] [-0.34543] [-0.06784] [ 1.26548] 

N1(-1)  3916.179  0.879718  283419.3  552.9127 

  (4173.49)  (0.12209)  (464735.)  (450.269) 

 [ 0.93835] [ 7.20560] [ 0.60985] [ 1.22796] 

N2(-1) -0.001048  5.48E-08  0.861542 -9.21E-05 

  (0.00164)  (4.8E-08)  (0.18225)  (0.00018) 

 [-0.64038] [ 1.14378] [ 4.72719] [-0.52133] 

BR(-1)  0.880414 -2.14E-05 -13.69286  0.737679 

  (1.57525)  (4.6E-05)  (175.411)  (0.16995) 

 [ 0.55890] [-0.46520] [-0.07806] [ 4.34055] 

C -884731.2  21.32695 -15176491 -33430.94 

  (677686.)  (19.8245)  (7.5E+07)  (73114.1) 

 [-1.30552] [ 1.07579] [-0.20111] [-0.45724] 

     
      R-squared  0.797223  0.967184  0.943761  0.892699 

 Adj. R-squared  0.766027  0.962135  0.935109  0.876191 

 Sum sq. resids  2.47E+11  211.6030  3.07E+15  2.88E+09 

 S.E. equation  97521.49  2.852819  10859413  10521.38 

 F-statistic  25.55496  191.5742  109.0787  54.07710 

 Log likelihood -397.3835 -73.75833 -543.4776 -328.3569 

 Akaike AIC  25.96022  5.081183  35.38565  21.50690 

 Schwarz SC  26.19151  5.312471  35.61694  21.73818 

 Mean dependent  401205.8  281.5265  3.98E+08  343237.7 

 S.D. dependent  201612.4  14.66080  42629929  29901.73 

     
 Determinant resid covariance (dof adj.)  1.72E+32   

 Determinant resid covariance  8.49E+31   

 Log likelihood -1315.499   

 Akaike information criterion  86.16123   

 Schwarz criterion  87.08638   

     
     

 (Eviews9)المصدر : من اعداد الباحثة بالاعتماد على  مخرجات برنامج 
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 ت ل لابب ل grangerااحبالا اللابب ل ييادري س -2

سالحرااالال  Ecسناامي رلاااحرمري اعدحيد اا  ت و N1اشااالا ااحبااالا ييادرااي بماامب ولاااي ننقاال جااأ  ي رحبايلاال باا ا 

سباايا ان  BRس الحرااالال اعليحيود اال ت و  ECس ناامي رلاااحرمري الهاااجف النقااال ت و  N2اعليحيود اال ت ويااذل  باا ا 

س نامي رلااحرمري الهااجف   N2س نامي رلااحرمري اعدحيد ا  ت وN1 الحراالال اعليحيود ال ت وEC ( اعاحاياك ت و 

 (عاحاياكت ونامي بايا ان ا  س نامي رلااحرمري الهااجف النقاال ت و  N1س نمي بيا ان اعاحياك ت و BRالنقال ت و 

N2   نمي رلاحرمري الهاجف النقال ت ذل  جميف ق ملp-value عحصا   ف شي سF 5ت ايبي را رلاحاى الممنارل% 

 ويما راضم في الرمول اعجي : 

 ااحبالا اللابب ل ييادري ل نماذج المقملا ت32لمول س

Pairwise Granger Causality Tests 

Date: 06/17/22   Time: 20:17 

Sample: 2013Q1 2020Q4  

Lags: 1   

    
     Null Hypothesis: Obs F-Statistic Prob.  

    
     N1 does not Granger Cause EC  31  2.30739 0.1400 

 EC does not Granger Cause N1  0.00619 0.9379 

    
     N2 does not Granger Cause EC  31  1.38350 0.2494 

 EC does not Granger Cause N2  0.01241 0.9121 

    
     BR does not Granger Cause EC  31  1.87020 0.1823 

 EC does not Granger Cause BR  2.01412 0.1669 

    
     N2 does not Granger Cause N1  31  0.96426 0.3345 

 N1 does not Granger Cause N2  0.39890 0.5328 

    
     BR does not Granger Cause N1  31  0.00050 0.9824 

 N1 does not Granger Cause BR  2.26549 0.1435 

    
     BR does not Granger Cause N2  31  0.00063 0.9802 

 N2 does not Granger Cause BR  0.93721 0.3413 

    
    

 (Eviews9)المصدر : من اعداد الباحثة بالاعتماد على  مخرجات برنامج 
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 ل س ت  ل نماذج المقملا  –ااحبالا الحيارل المشحيك سلاهادلاا  -3

ل ست  بممب ولاي ننقل جيارل رشحيك ب ا رحت يان النماذج المقاملا  –اشالا ااحبالا الحيارل المشحيك سلاهادلاا 

ت 47.85ت اقل را الق مل الحيلل والبالتل س28.37ت ياا اا الق مل اعحصا  ل والبالتل سTraceحلا  ااحبالا اع ي س

الحق ق ال  ذاجهاا بمامب ولااي ننقال  Max-Eigen  في حا ا اشاالا ااحباالا الق مال المظماى  %5ننم رلاحاى رمنارل 

ت ننام رلااحاى 27.58ل ستات اقال راا الق مال الحيلال والبال 12.159جيارل رشحيك يااا الق مال اعحصاا  ل البالتال س

 . %5رمنارل 

 ل س ل نماذج المقملا  –ااحبالا الحيارل المشحيك لاهادلاا ت33لمول س

Date: 06/17/22   Time: 20:12   

Sample (adjusted): 2013Q3 2020Q4   

Included observations: 30 after adjustments  

Trend assumption: Linear deterministic trend  

Series: EC N1 N2 BR    

Lags interval (in first differences): 1 to 1  

Unrestricted Cointegration Rank Test (Trace)  

     

     Hypothesized  Trace 0.05  

No. of CE(s) Eigenvalue Statistic Critical Value Prob.** 

     

     None  0.333116  28.37382  47.85613  0.7972 

At most 1  0.278225  16.21966  29.79707  0.6967 

At most 2  0.174302  6.438405  15.49471  0.6437 

At most 3  0.022822  0.692604  3.841466  0.4053 

     

      Trace test indicates no cointegration at the 0.05 level 

 * denotes rejection of the hypothesis at the 0.05 level 

 **MacKinnon-Haug-Michelis (1999) p-values  

   

Unrestricted Cointegration Rank Test (Maximum Eigenvalue) 

     

     Hypothesized  Max-Eigen 0.05  

No. of CE(s) Eigenvalue Statistic Critical Value Prob.** 

     

     None  0.333116  12.15416  27.58434  0.9263 

At most 1  0.278225  9.781253  21.13162  0.7649 

At most 2  0.174302  5.745801  14.26460  0.6460 

At most 3  0.022822  0.692604  3.841466  0.4053 

     

      Max-eigenvalue test indicates no cointegration at the 0.05 level 

 * denotes rejection of the hypothesis at the 0.05 level 

 **MacKinnon-Haug-Michelis (1999) p-values  

     

     
     

 (Eviews9)المصدر : من اعداد الباحثة بالاعتماد على  مخرجات برنامج  



 تقدير وتحليل النماذج القياسية                              .......لثانيالمبحث ا                             ........الثالثالفصل 

 
 
 

150 
 

 VECMرنهر ل جصح م الرطأ  -4

ت بممب ولاي ننقل جاازد ل طار ال اعرام ل نمااذج المقاملا يااا ق مال VECMالرطأ ساشالا ااحبالا دماذج جصح م 

 ت .0.92لها س p-valueت و  ي رمنارل اذ ب ت  ق مل -0.008رم مل الحيث ف او الحممرل سالبل س

 تVECMدماذج جصح م الرطأ ست34لمول س

Dependent Variable: D(EC)   

Method: Least Squares (Gauss-Newton / Marquardt steps) 

Date: 06/17/22   Time: 20:15   

Sample (adjusted): 2013Q3 2020Q4  

Included observations: 30 after adjustments  

D(EC) = C(1)*( EC(-1) + 41358.0685888*N1(-1) - 0.0185710972235*N2(-1) 

        - 2.18689310101*BR(-1) - 3896201.32085 ) + C(2)*D(EC(-1)) + C(3) 

        *D(N1(-1)) + C(4)*D(N2(-1)) + C(5)*D(BR(-1)) + C(6) 

     
     Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   

     
     C(1) -0.008057 0.086306 -0.093356 0.9264 

C(2) -0.004468 0.253885 -0.017600 0.9861 

C(3) -2703.886 9676.179 -0.279437 0.7823 

C(4) -0.000273 0.003485 -0.078262 0.9383 

C(5) -0.155229 2.524347 -0.061493 0.9515 

C(6) 24508.27 22404.30 1.093909 0.2849 

     
     R-squared 0.011565     Mean dependent var 18762.70 

Adjusted R-squared -0.194359     S.D. dependent var 98260.50 

S.E. of regression 107385.7     Akaike info criterion 26.18310 

Sum squared resid 2.77E+11     Schwarz criterion 26.46334 

Log likelihood -386.7465     Hannan-Quinn criter. 26.27275 

F-statistic 0.056163     Durbin-Watson stat 2.030473 

Prob(F-statistic) 0.997714    

     
     

 (Eviews9)المصدر : من اعداد الباحثة بالاعتماد على  مخرجات برنامج 
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 (Decomposition – Variationاشار اختبار تجزئة التباين )تجزئة التباين  /التحليل الحركي للنمرذج  -5

وحامل رم الارال واحامل  /س نمي رلاحرمري اعدحيد   ت بمقامالا ادحاياف رم االا  واحام   N1بأا حموث جت يان في 

فاي اللاانل  %0.46ون ى رمى نشيل فحيان زرن ل رححال ل جؤي  الى احماث جت يان في الحراالال اعليحيود ال بنلاابل 

فاي اللاانل الماشايل  %15.66ياذا ححاى جصال الاى في اللانل اليابمل وه %2.95في اللانل الثالثل    %1.47الثاد ل   

س نمي رلاحرمري الهاجف النقاالت بمقامالا ادحاياف رم االا  واحام جاؤي  الاى احاماث  N2يذل  اا حموث جبارنان في 

فااي اللااانل  %0.17فااي اللااانل الثالثال    %0.10فاي اللااانل الثاد ال    %0.03جبارناان فااي الحراالال اعليحيود اال بنلااابل 

سنمي بيا ان اعاحاياك ت  BRفي اللانل الماشيل واا حموث جبارنان في  %0.27ا ححى جصل الى اليابمل .... وهيذ

فاي اللاانل الثاد ال    %0.27بمقمالا وحمل رم الارل واحامل جاؤي  الاى احاماث جت ايان فاي الحراالال اعليحيود ال بنلاابل 

 في اللانل الماشيل . %1.56في اللانل اليابمل وهيذا ححى جصل الى  %1.07في اللانل الثالثل    0.68%

 ااحبالا الحح  ل الحييي ل نماذج س جرز ل الحبارا تت35لمول س

      
       Variance 

Decompositi

on of EC:      

 Period S.E. EC N1 N2 BR 

      
       1  97521.49  100.0000  0.000000  0.000000  0.000000 

 2  123650.7  99.22364  0.463631  0.033123  0.279609 

 3  138487.9  97.73077  1.478449  0.100810  0.689974 

 4  148501.6  95.79521  2.950788  0.179867  1.074134 

 5  156026.6  93.62268  4.768710  0.246624  1.361983 

 6  162109.7  91.35016  6.822663  0.287014  1.540168 

 7  167280.9  89.06169  9.014889  0.299273  1.624148 

 8  171833.3  86.80630  11.26252  0.291668  1.639512 

 9  175940.2  84.61208  13.49788  0.278211  1.611827 

 10  179708.5  82.49564  15.66772  0.274429  1.562219 

      
       Variance 

Decompositi

on of N1:      

 Period S.E. EC N1 N2 BR 

      
       1  2.852819  6.588610  93.41139  0.000000  0.000000 

 2  3.998240  7.193468  92.26744  0.380546  0.158547 

 3  4.856264  7.540487  90.89914  1.138285  0.422093 

 4  5.560727  7.701414  89.42994  2.144778  0.723867 



 تقدير وتحليل النماذج القياسية                              .......لثانيالمبحث ا                             ........الثالثالفصل 

 
 
 

152 
 

 5  6.162009  7.735850  87.93816  3.297066  1.028922 

 6  6.685209  7.688611  86.47379  4.517745  1.319852 

 7  7.145019  7.591624  85.06826  5.751325  1.588796 

 8  7.551107  7.466860  83.74048  6.959677  1.832988 

 9  7.910460  7.329043  82.50086  8.117779  2.052315 

 10  8.228519  7.187801  81.35404  9.210187  2.247971 

      
       

 Variance 

Decompositi

on of N2:      

 Period S.E. EC N1 N2 BR 

      
       1  10859413  27.71362  35.78669  36.49969  0.000000 

 2  14627116  26.99102  38.33122  34.67293  0.004833 

 3  17156196  26.24150  40.59236  33.14696  0.019178 

 4  19057192  25.48780  42.57891  31.88807  0.045216 

 5  20572006  24.74790  44.30740  30.86105  0.083650 

 6  21823782  24.03493  45.79852  30.03258  0.133960 

 7  22883733  23.35779  47.07468  29.37277  0.194763 

 8  23796532  22.72197  48.15847  28.85540  0.264162 

 9  24591923  22.13034  49.07181  28.45781  0.340038 

 10  25290688  21.58388  49.83542  28.16044  0.420261 
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 لمبحث الثالث: مقارنة النتائج المتحصل عليها :ا

وعلا  , في هذا المبحث يتم مقارنة النتائج الاحصائية للنماذج المقدرة في بعض بلدان العينة المختاارة 

 النحو الاتي:

 (U.S.Aالولايات المتحدة الامريكية ) -1

 -في الولايات المتحدة الامريكية يلاحظ  :

( ذات علاقة طردية مع التجارة الالكترونية اذ بلغت قيمة معلمة الميا  N2ن عدد الهواتف النقالة )إ -أ

 ( .0.01الحدي )

التجاااارة إذ إن ن عااادد باااراخات الااتاااراا ايلاااااا ذات علاقاااة ةاااالبة فاااي التجاااارة الالكترونياااة إ -ب

وان باراخات الااتاراا احتماان ان تكاون فاي الالكترونية تتأثر بعوام  عدة اكثر من براخات الااتاراا 

 .غير مجان التجارة الالكترونية )  الخدمات(

تااأثير المتغياارات المةااتقلة ) عاادد بااراخات الااتااراا والتجااارة الالكترونيااة المتخل ااة  منياااا   عاادد  -ج

2R =حةا  معاما  التحدياد  (91 %)ة كبيارة فاي التجاارة الالكترونياة  بنةابة الهواتاف النقالاة ( بنةاب

91% 

وعلاقاة توا نياة  Bound-testوجود علاقة تكام  مشاتر  باين متغيارات النماوذج حةا  ااتباار  -د

 تحلي  الاةتجابة قصيرة وطويلة الامد.عن طريق طويلة الامد 

–بالارتباط الاذاتي   بارو    LMااتبار النموذج المقدر ااتبارات جودة النموذج المتمثلة بااتبار -ه

لماد  ملائماة  Ramsy-testوااتباار راماي    Histogramبيكن  لعدم التجاان    التو ياع اليبيعاي 

 النموذج .

 (:U.A.Eدولة الامارات العربية المتحدة ) -2

 في دولة الامارات العربية المتحدة تم ملاحظة : تقدير النموذج القياسفي ضوخ 

ن الان اق عل  البحث والتيوير كمتغيار مةاتق  يارتبع بعلاقاة طردياة ماع التجاارة الالكترونياة تام إ -أ

 ( .0.006اةتدلان عل  ذلك من معلمة المي  الحدي الموجبة والبالغة )
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جاارة الالكترونياة   وذلاك كاون ان هاذا ن عدد براخات الااتراا لا ترتبع بعلاقاة موجباة  ماع التإ -ب

المتغياار ضااعيف فااي الاادون الناميااة ومنهااا الامااارات ... علاا  النقاايض ماان متغياار الان اااق علاا  البحااث 

 والتيوير .

ن مؤشر التجارة الالكترونية المتخلف  منياا في الةانة الةاابقة يارتبع بعلاقاة طردياة ماع التجاارة إ -ح

 (.0.99ذ بلغت معلمة المي  )الالكترونية في الةنة الحالية ا

( المتخل اة وغيار اتاراان المتغيرات المةتقلة ) الان اق عل  البحاث والتياوير وعادد باراخات الاإ -ج

 ( . %(96القوة الت ةيرية   2Rالمتخل ة تأثير بنةبة كبيرة في التجارة الالكترونية اذ بلغت قيمة 

جةاال   –النمااوذج المقاادر حةا  ااتبااار جوهانةاان لا توجاد علاقااة تكاماا  مشااتر  باين متغياارات  -د 

 وااتبار القيمة العظم  ولا علاقة توا نية طويلة الامد .

( با  ةاببية test)grangerعدم وجود علاقة تأثير متبادلة او ةببية متبادلة حة  ااتبار كرانجار  -و

 باتجاه واحد .

للمتغياارات المةااتقلة فااي التجااارة  تجزئااة التباااين بوجااود تااأثير –شااار ااتبااار التحلياا  الحركااي أ -ه

الالكترونية وعل  مد  عشرة فترات  منية متتالية في حين اشار ااتباار ) الصادمات ال ورية(بحادو  

 صدمات )ةالبة (في التجارة الالكترونية نتيجة حدو  صدمات فورية في المتغيرات المةتقلة .
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 (1الملحق الاحصائي)

-a(  2020-2013البيانات الفصلية للولايات المتحدة الاميركية) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 (Eviewse9برنامج )المصدر: من اعداد الباحثة بالاعتماد على مخرجات  

 

ye BR EC N1 N2 RD 

2013Q1 290083 196591 260.32 310698000 455205.1 

2013Q2 290083 196591 260.32 310698000 455205.1 

2013Q3 290083 196591 260.32 310698000 455205.1 

2013Q4 290083 196591 260.32 310698000 455205.1 

2014Q1 329612 297012 262.24 355500000 476916.7 

2014Q2 329612 297012 262.24 355500000 476916.7 

2014Q3 329612 297012 262.24 355500000 476916.7 

2014Q4 329612 297012 262.24 355500000 476916.7 

2015Q1 322449 337148 270.4 382307000 495899.4 

2015Q2 322449 337148 270.4 382307000 495899.4 

2015Q3 322449 337148 270.4 382307000 495899.4 

2015Q4 322449 337148 270.4 382307000 495899.4 

2016Q1 334107 382423 278.58 396000000 522612.7 

2016Q2 334107 382423 278.58 396000000 522612.7 

2016Q3 334107 382423 278.58 396000000 522612.7 

2016Q4 334107 382423 278.58 396000000 522612.7 

2017Q1 347372 104149 285.46 400000000 556388.6 

2017Q2 347372 104149 285.46 400000000 556388.6 

2017Q3 347372 104149 285.46 400000000 556388.6 

2017Q4 347372 104149 285.46 400000000 556388.6 

2018Q1 339512 505170 290.49 422000000 607431.5 

2018Q2 339512 505170 290.49 422000000 607431.5 

2018Q3 339512 505170 290.49 422000000 607431.5 

2018Q4 339512 505170 290.49 422000000 607431.5 

2019Q1 370423 576528 297.14 442457000 657357.1 

2019Q2 370423 576528 297.14 442457000 657357.1 

2019Q3 370423 576528 297.14 442457000 657357.1 

2019Q4 370423 576528 297.14 442457000 657357.1 

2020Q1 399055 759472 302.28 455457000 600770.2 

2020Q2 399055 759472 302.28 455457000 600770.2 

2020Q3 399055 759472 302.28 455457000 600770.2 

2020Q4 399055 759472 302.28 455457000 600770.2 
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 (2الملحق الاحصائي )

b - البيانات الفصلية )      (Quarterly(2020-2013العربية المتحدة )  للإمارات 
ye BR EC N1 N2 RD 

2013Q1 18747 3.3 88 182.53 2.7961794 

2013Q2 18747 3.3 88 182.53 2.7961794 

2013Q3 18747 3.3 88 182.53 2.7961794 

2013Q4 18747 3.3 88 182.53 2.7961794 

2014Q1 20321 4.2432 90.4 193.7 2.7961794 

2014Q2 20321 4.2432 90.4 193.7 2.7961794 

2014Q3 20321 4.2432 90.4 193.7 2.7961794 

2014Q4 20321 4.2432 90.4 193.7 2.7961794 

2015Q1 21415 5.2224 90.5 212.64 3.2054067 

2015Q2 21415 5.2224 90.5 212.64 3.2054067 

2015Q3 21415 5.2224 90.5 212.64 3.2054067 

2015Q4 21415 5.2224 90.5 212.64 3.2054067 

2016Q1 18777 6.2832 90.6 208.98 3.440748 

2016Q2 18777 6.2832 90.6 208.98 3.440748 

2016Q3 18777 6.2832 90.6 208.98 3.440748 

2016Q4 18777 6.2832 90.6 208.98 3.440748 

2017Q1 19042 7.4256 94.82 208.5 3.3400748 

2017Q2 19042 7.4256 94.82 208.5 3.3400748 

2017Q3 19042 7.4256 94.82 208.5 3.3400748 

2017Q4 19042 7.4256 94.82 208.5 3.3400748 

2018Q1 18450 8.568 98.45 200.63 5.397363 

2018Q2 18450 8.568 98.45 200.63 5.397363 

2018Q3 18450 8.568 98.45 200.63 5.397363 

2018Q4 18450 8.568 98.45 200.63 5.397363 

2019Q1 18686 9.6832 99.15 217.2 0.44336 

2019Q2 18686 9.6832 99.15 217.2 0.44336 

2019Q3 18686 9.6832 99.15 217.2 0.44336 

2019Q4 18686 9.6832 99.15 217.2 0.44336 

2020Q1 24511 10.7984 100 204.9 0.48688 

2020Q2 24511 10.7984 100 204.9 0.48688 

2020Q3 24511 10.7984 100 204.9 0.48688 

2020Q4 24511 10.7984 100 204.9 0.48688 

 (Eviewse9المصدر: من اعداد الباحثة بالاعتماد على مخرجات  برنامج )
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 والتوصيات  الاستنتاجات 
 

 

 تم التوصل الى الاستنتاجات الاتية :

 الاستنتاجات الخاصة بالجانب النظري:  اولا: 

يساعد عصر المعلومات والاتصالات وتكنلوجيا المعلومات في  التغير الهيكلي للاقتصادات الوطنية لدول العالم  -1

(structural- change وتغير هيكل القطاعاات الاقتصاادية ف فقاد دااعدت المعرفاة و اناعة المعلوماات  تطاوير )

 قطاع الخدمات والتجارة والتسويق الالكتروني والتبادل الالكتروني السريع وجودة الخدمات .

خيرة المتمثلة  فيروس )كورونا لقد تأثر قطاع تكنلوجيا المعلومات  على المستوى العالمي  الأزمات الصحية الا -2

( و درجة اقل من تأثير  قية القطاعاات الاقتصاادية كوناط قطااع  ياوح مردا  لأ اد  طفارات نوعياة فاي الان اطة 

وتحقيق المكادب فهناك اثار ايجا ية لهذا الفيروس تتمثل  زيادة الطلب على منتجات تكنلوجيا المعلومات والادتثمار 

ات وزيادة المكادب لل ركات العامة في هذا الاتجاه وغيرها مقا ل اثار دلبية كالانخفاض في قطاع تكنلوجيا المعلوم

 في  ناعة تكنلوجيا المعلومات ومعدلات نمو الادتثمار في هذه الصناعة وغيرها .

واد هناك اثار لتكنلوجيا  المعلومات على التنمية المستدامة ف  يا  تعازز ان اطة البحا  والتطاوير تكنلوجياا الما -3

الجديادة  وادااتدامة  الاليااات فااي هااذا الاتجاااه ف وكااذلي تعماال تكنلوجيااا المعلومااات والاتصااالات علااى تحقيااق الرخااا  

وت جيع وتنظيم الم ااريع  والعدالاة الاجتماعياة وتقلايب البيروقراطياة  والنماو الصاناعي والتطاور فاي مجاال نقال 

 ر ان طتها .البضائع والسفر وزيادة عدد العملا  في الادواق وتطوي

يعااد الاقتصاااد  الامريكااي  ماان الاقتصااادات العالميااة  التااي تقااع فااي المرتبااة الاولااى فااي انتااا  الالكترونيااات  -4

والكيميائيات الصناعية والمحركات والادتثمارات في  قل تكنولوجيا  المعلومات على الصاعيد الاداخلي والخاارجي 

(  مقا ال معادل نماو %0.028() 2016-2013)للمادة حلاي الاجماالي ايضافً فقاد  لام معادل النماو السانوح للناات  الم

في  ين  لم معدل النمو السنوح المركب للنات  المحلي للمدة نفسها ( %0.181دنوح مركب و للتجارة الالكترونية )

-0.997ارة الالكترونياة  لام  )( مقا ل معادل نماو دانوح مركاب للتجا%-0.186( )2020-2017) للمدة الاجمالي 

 .للمدة نفسها ( %

جياا  المعلوماات فاي الولاياات المتحادة الأمريكياة نلا اا معادل النماو السانوح لووفي اطار تحليل مؤدارات تكن -5

( لعادد مساتخدمي %0.063( مقا ل معادل نماو دانوح مركاب  لام) %0.017( لم )  2016-2013المركب للفترة) 

لعاادد  اارا ات الاختااراع فااي  ااين كااا  معاادل النمااو الساانوح المركااب ل نفاااق علااى البحاا   الهاااتا النقااال ف وكااذلي

 .( للفترة ذاتها 0.035%) R&Dوالتطوير 
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 %0.014فقااد  لاام معاادل النمااو الساانوح المركااب لعاادد مسااتخدمي الانترناا ) ) 2020-2017 (امااا خاالال الفتاارة  

(  %0.019(  لعااادد  ااارا ات الاختاااراع  و )%0.035( لعااادد مساااتخدمي الهااااتا المحماااول و) %0.033(مقا ااال) 

 ل نفاق على البح  والتطوير .

امتاااز الاقتصاااد الاماااراتي كاقتصاااد ريعااي  وجااود نظااام ديادااي مسااتقر مااع  نااى تحتيااة قويااة ونظااام مصاارفي  -5

 ووجااود  1995مسااتقرف وفااي دااياق البحاا  ف كاناا  الامااارات ماان الاادول السااباقة فااي مجااال الانترناا  خا ااة عااام 

دااركات اتصااال والخاادمات  الالكترونيااة لجميااع فعااات المجتمااع الاماااراتي ف وا  ديادااة تكنلوجيااا المعلومااات فااي 

جياا المعلوماات وتساريع معادلات النماو فاي القطااع لووويال الاماارات  لمركاز رفياع فاي تكنالامارات تهدف الاى تح

القوانين والانظمة المعززة لذلي مع تاوفير كافاة المتطلباات المذكور ف وتقوية المنافسة  للاتصالات المحلية  وت ريع 

 لهذا القطاع وادتراك القطاعات الاقتصادية في ادتخدام الانترن  وعلى نطاق وادع .

( مقا ل  2016-2013( للفترة )%0.022 - لم معدل النمو السنوح المركب للنات  المحلي الاجمالي ل مارات)  -6

( ف وهذا يعني مدى اهتمام الامارات  العامل التقني %0.175ارة الالكترونية  لم )معدل نمو دنوح مركب للتج

(    2020-2017وتكنلوجيا المعلومات و لم معدل النمو السنوح المركب  للنات  المحلي  الاجمالي في الفترة) 

 ( للتجارة الالكترونية %0.98 ل )( مقا%-0.003)

 التطبيقي الاستنتاجات الخاصة بالجانب  -ثانيا 

 اتضح من التحليل القياسي للنماذج المقدرة ما يلي:

فاي الولاياات  تمارس تكنولوجيا المعلومات المتمثلة  عادد الهواتاا النقالاة دورا ايجا يااً فاي التجاارة الالكترونياة -1

فااي  التجااارة  يااأثر وهااذا يعنااي ا  كاال هاااتا محمااول (  0.01اذ  لغاا  قيمااة المياال الحاادح ) المتحاادة الاميركيااة

الالكترونية  مقدار) و دة وا دة(  او وا د في المائة )  ادتخدام التعبير النسبي (ف في  ين كان   ارا ات الاختاراع 

 خلاف ذلي .

ا  عدد الهواتا النقالة و را ات الاختراع  والتجارة الالكترونية )المتخلفة وغير المتخلفة زمنيا (  تأثر معا في  -2

 . 2R 0.91=(  سب معامل تحديد الارتباط %(91رونية  نسبة كبيرة التجارة الإلكت

(وعلاقاة توازنياة  Bound-testوجود علاقة تكامل م ترك  ين متغيرات النموذ   ساب اختباار الحادود )      -3

وطويلة تم الادتدلال عليها من تحليل الادتجا ة قصيرة   ( long run association relationship )  طويلة المد

 المدى للنموذ  المقدر.
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تمارس المتغيرات المستقلة عدد مستخدمي الانترني  وعدد مستخدمي الهااتا النقاال وعادد  ارا ات الاختاراع   -4

في التجارة الالكترونية في الولايات المتحدة الاميركية  سب تقدير متجط الانحدار الذاتي  %79مجتمعة تاثيرا  نسبة 

VAR  تاثير متبادل  ين متغيرات النموذ   سب اختباار الساببية كرانجار ولا علاقاة تكامال م اترك ولاتوجد علاقة

 -اختبار الاثر والقيمة العظمى–جسلس – سب اختبار جوهانسن 

لاتوجد علاقة  توازنية على المدى الطويل  ين متغيرات النموذ   سب اختبار  نموذ  تصحي  الخطا كاو  ا   -5

 التعديل دالبة لكن غير معنوية ا صائيا.قيمة معلمة التكيا او 

ا  الانفاااق علااى البحاا  والتطااوير كمتغياار ممثاال لتكنولوجيااا المعلومااات ياارتبل  علاقااة طرديااة مااع التجااارة  -6

 سب تحليل المعلمات الحدية للنموذ  اذ  لغ  قيمة المعلمة الحدية )    في دولة الامارات العر ية المتحدةالالكترونية 

ي ا  التجارة الالكترونية في السنة الماضية ذو علاقة طردياة وموجباة ايضاا فاي التجاارة الالكترونياة (فوكذل0.006

(فاي  اين كانا  معلماة  ارا ات الاختاراع  خالاف ذلاي يمكان تأويلاط ا    0.99الحالية  لغ  قيمة المعلماة الحدياة ) 

مجاالات اخارى كالتصاميم او الانتاا  ولايس  را ات الاختراع لم تكن في مجال تطاوير التجاارة الالكترونياة  ال فاي 

 الخدمات.

الانفاق على البح  والتطاوير و ارا ات الاختاراع فاي السانة الحالياة والمتخلفاة زمنياا   ا  المتغيرات المستقلة   -7

 (.%96) تأثر في التجارة الالكترونية  نسبة عالية من النا ية الا صائية  سب  اذ  لغ  قيمة معامل التحديد 

جسالس و ساب اختباارح الاثار  – توجد علاقة تكامل م ترك  ين متغيرات النموذ   سب اختباار جوهانسان لا -8

Trae  والقيمة العظمىMax-Eigen    ذلي كو  القيمة الا صائية للاختبارين اقل من القيمة الحرجة فولايس هنااك

علاقة تكامل م ترك على المدى الطويل  سب اختبار نموذ  تصحي  الخطأ اذ  لغ  قيمة معلمة التعديل قيمة دالبة 

 (.(0.71( أح %5ولكن غير معنوية اكبر من مستوى المعنوية )

أثير متباادل  ااين التجاارة الالكترونياة و ارا ات الاختاراع والانفااق علاى البحاا  لايس هنااك داببية متبادلاة أح تا -9

 (.   granger-testوالتطوير  سب اختبار السبية كرانجر )  

 دو  اختلافات او تباينات في  را ات الاختراع والبح  والتطوير  أ  دار اختبار التحليل الحركي للنموذ أ -10

فااي الساانة الثانياااة و  ( لباارا ات الاختااراع% (0.33يااؤدح  الااى اختلافااات  نسااب قليلااة فااي التجااارة الالكترونيااة 

 ( للإنفاق على البح  والتطوير وهي نسب ضعيلة.%(0.009



 

160 
 

 والتوصيات  الاستنتاجات 
 

كاو   الخطاأعلى المدى الطويل  ين متغيرات النموذ   ساب اختباار  نماوذ  تصاحي   توازنيطتوجد علاقة   لا -11

 ا  قيمة معلمة التكيا او التعديل دالبة لكن غير معنوية ا صائيا.

  : التوصياتثالثا 

جيااا لوضاارورة  نااا  قاعاادة معلوماتيااة ر ااينة  للتعاماال مااع تكنولوجيااا المعلومااات ف وتفصاايل دور وزارة تكنو -1

 المتسم  المعرفة والدراية الالكترونية .   العاملين ور دها نائها المعلومات والاتصالات في 

زيادة مسا ة القطاعاات الاقتصاادية فاي التعامال الالكتروناي وتكاوين  و ادات لتكنولوجياا المعلوماات فيهاا  ماا  -2

 فسية .يسهم في تطوير  الانتا  من النا ية الكمية والنوعية والقدرة التنا

تطوير تقنيات قطاع تكنولوجيا المعلومات والاتصاالات فاي العاراق والاذح يمكان العاراق التحاول نحاو اقتصااد  -3

 المعلوماتف على أ  يتم ذلي عن طريق وضع الأطر الادتثمارية والت ريعية اللازمة.

والعمال علاى جاذؤ ر وس فت  مجال الادتثمار الوطني في قطاع تكنولوجيا المعلوماات والاتصاالات ودعماطف  -4

 الأموال الأجنبية للادتثمار في الم اريع الداعمة للبنى التحتية للقطاع اللازمة لتطبيق التجارة الإلكترونية.

زيادة مستوى الانفاق الحكومي على قطاع تكنولوجياا المعلوماات والاتصاالات ورفاع نسابتط مان الناات  المحلاي  -5

 تثمارية للقطاع.  الإجمالي لضما  ت جيع الجوانب الاد

ت ااجيع التعاااو   ااين العااراق والبلاادا  المتقدمااة لتبااادل الخباارات فااي مجااال تكنولوجيااا المعلومااات والتجااارة  -6

 الإلكترونية من أجل الادتفادة من التجارؤ الناجحة.

التدريبياة لأعاداد تطوير المهارات اللازمة للعمل على تطبيقاات التجاارة الإلكترونياة عان طرياق عقاد الادورات  -7

الب اارية المؤهلااة ورفااع الكفااا ة العلميااة لااديهمف وت ااجيع الاهتمااام  اادورات اللغااة الإنكليزيااة ودورات كفااا ة  لعاااملينا

 العمل على الحادوؤ.

دعم الت ريع القانوني الاذح يانظم عمال التجاارة الإلكترونياة فاي العاراق مان أجال تاوفير الثقاة  التعامال وزياادة  -8

 ما  اللازم للحفاظ على البيانات ال خصيةف وهذا  دوره دافع قوح لانت ار التجارة الإلكترونية.ال عور  الأ

 

 ت جيع القطاع المصرفي في العراق على توفير نظام آمن للدفع الالكترونيف لزيادة التبادل الإلكتروني. -9

 

 

الت اريعات والقاوانين التاي تعمال علاى ضرورة توفير  يعة من الثقة والأمان فاي التعااملات الالكترونياة ودان  -10

 جذؤ الادتثمارات الأجنبية المبادرة والتي تؤدح الى توطين ونقل التكنولوجيا.
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درادة عوامل نجاح تجارؤ الدول الصاعدة النامية والعمل على تطبيقها في البلدا  المختارة موضاع الدراداة  -11

 مع مراعاة خصو ياتها.

  ثالثا : التوصيات

 الباحثة بما يلي :توصي 

ضاارورة  نااا  قاعاادة معلوماتيااة ر ااينة  للتعاماال مااع تكنولوجيااا المعلومااات ف وتفصاايل دور وزارة تكنلوجيااا  -1

 المعلومات والاتصالات في  نا ها ور دها  الكادر المتسم  المعرفة والدراية الالكترونية . 

وتكاوين  و ادات لتكنولوجياا المعلوماات فيهاا  ماا  زيادة مسا ة القطاعاات الاقتصاادية فاي التعامال الالكتروناي -2

 يسهم في تطوير  الانتا  من النا ية الكمية والنوعية والقدرة التنافسية .

تطوير تقنيات قطاع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في العاراق الاذح يعاد ردارة رئيساية فاي انت اار التجاارة  -3

التحاول نحاو اقتصااد المعلومااتف علاى أ  ياتم ذلاي عان طرياق وضاع الإلكترونية وتطورهااف والاذح يمكان العاراق 

 الأطر الادتثمارية والت ريعية اللازمة.

فت  مجال الادتثمار الوطني في قطاع تكنولوجيا المعلوماات والاتصاالات ودعماطف والعمال علاى جاذؤ ر وس  -4

 اللازمة لتطبيق التجارة الإلكترونية. الأموال الأجنبية للادتثمار في الم اريع الداعمة للبنى التحتية للقطاع

زيادة مستوى الانفاق الحكومي على قطاع تكنولوجياا المعلوماات والاتصاالات ورفاع نسابتط مان الناات  المحلاي  -5

 الإجمالي لضما  ت جيع الجوانب الادتثمارية للقطاع.  

تكنولوجيااا المعلومااات والتجااارة ت ااجيع التعاااو   ااين العااراق والبلاادا  المتقدمااة لتبااادل الخباارات فااي مجااال  -6

 الإلكترونية من أجل الادتفادة من التجارؤ الناجحة.

تطوير المهارات اللازمة للعمل على تطبيقاات التجاارة الإلكترونياة عان طرياق عقاد الادورات التدريبياة لأعاداد  -7

لغة الإنكليزية ودورات كفا ة العمل الكوادر الب رية المؤهلة ورفع الكفا ة العلمية لديهمف وت جيع الاهتمام  دورات ال

 على الحادوؤ.

دعم الت ريع القانوني الاذح يانظم عمال التجاارة الإلكترونياة فاي العاراق مان أجال تاوفير الثقاة  التعامال وزياادة  -8

 ال عور  الأما  اللازم للحفاظ على البيانات ال خصيةف وهذا  دوره دافع قوح لانت ار التجارة الإلكترونية.

 لزيادة التبادل الإلكتروني. توفير نظام آمن للدفع الالكترونيت جيع القطاع المصرفي في العراق على  -9

ضرورة توفير  يعة من الثقة والأمان فاي التعااملات الالكترونياة ودان الت اريعات والقاوانين التاي تعمال علاى  -10

 التكنولوجيا. جذؤ الادتثمارات الأجنبية المبادرة والتي تؤدح الى توطين ونقل

درادة عوامل نجاح تجارؤ الدول الصاعدة النامية والعمل على تطبيقها في البلدا  المختارة موضاع الدراداة  -11

 مع مراعاة خصو ياتها.
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Abstract: 

The research reviewed the concept of e-commerce and the statement of 
the role of the information and communication sector, which is one of 
the pillars of the information economy and because of its effective role 
in the development of e-commerce, based on the hypothesis of the 
study adopted and its content "The hypothesis of the study lies that 
there is a relationship between the development of indicators of the 
information economy and the sustainability of e-commerce" and to 
prove the validity of this hypothesis or its invalidity was based on the 
descriptive and analytical approach in the study in the theoretical side of 
it,  The research aimed to analyze the performance of the ICT sector in 
the economy environment of the sample countries and to identify the 
reality of e-commerce in the environment of the US, UAE and Iraqi 
economies And the obstacles that prevent its spread and development 
in the Iraqi economy, and adopted comparative analysis based on 
statistical data for indicators of the information technology sector and 
indicators of e-commerce, and the research concluded the weakness of 
e-commerce in Iraq compared to the countries of the sample, which is 
the result of the weakness of some indicators of the information 
economy in Iraq represented by the infrastructure of information and 
communication technology, as well as the presence of obstacles to the 
spread and development of e-commerce in Iraq, including security, 
financial, banking, technical, legal, organizational, cultural and security,  
The research reached a number of recommendations that would raise 
the level of e-commerce in Iraq, as it took upon itself the development 
of information technology infrastructure and open the way for 
investment in the aforementioned sector, while providing a legislative 
legal regulatory environment and developing the skills of workers in the 
field of information technology applications and encouraging the use of 
a secure system for electronic payment and benefit from the 
experiences of developed countries.  Information technology in the 
United States of America plays a positive role in e-commerce, as the 
value of the marginal parameter (0.01) during the research period, and 
the number of mobile phones, patents and e-commerce in the seventh 
year was affected by 91% in e-commerce, while spending on research 
and development is linked to a positive relationship with e-commerce in 
the United Arab Emirates, as the value of the marginal parameter 
reached (0.06),  R&D spending and the number of underdeveloped and 

non-backward patents affected 96% in e-commerce.. 
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