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 اقرار الخبير اللغوي

 

)قيااااس القااادرة الادارياااة للمصاااارف وتاثيرهاااا فاااي بههه  الموسهههومة الرسهههالة أشههههد أ  

بههههها  توالتههههي تقههههدم ساااالوك الاقااااراض عباااار محااااددات الحجاااام والنمااااو والتوظيااااف 

قههههد تمههههت مراجعتههههها مههههن النا يههههة  )زهااااراء ناااازار عبااااد الوهاااااب الماجسههههتير  ةطالبهههه

وبههههألب أ ههههبحت منالههههة للمناق ههههة بقههههدر تعلهههه  ا مههههر بسههههلامة ا سههههلو  اللغويههههة 

 و حة التعبير.
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 الاهداء

 

 .يف(الى من نعد الايام لنكن من جنده وانصاره امامنا الغائب )عجل الله تعالى فرجه ال ر

 .الى كل من لبى النداء ودافع عن  ياتنا وعرضنا وممتلكاتنا ليظفر بالخلود شهدائنا الابرار

تعهههالى الهههى مهههن كههها  ر يلهههه اسهههرت مهههن لمهههح البصهههر تاركههها الفهههه جهههر  لا ولهههن ي هههفى ابهههي الغهههالي ر مهههب الله 

 .واسكنب فسيح جناته

 و فظب لنا. طال الله تعالى في عمركالى من الجنة تحت اقدامها والتوفي  في دعائها امي الغالية ا

الهههى سهههندع والمعنهههي الاول الهههأع لهههولاه بعهههد كهههرم الله تعهههالى لمههها انههها انههها اليهههوم اهههو الهههأع دعمنهههي وشهههجعني 

ونصههرني فههي السههر والعلههن ووابنههي رو ههه ووقتههه ومالههه ولههي يبخههل ب ههل منههه  وجههي الحبيههب دمههت لنهها فخههرا 

 .نبااي بب العالمين

هي ا هههية تقصهههيرع فهههي تهههربيتهي وااقهههال كهههاالهي الراهههو بهمهههومي بنهههاتي الجمهههيلات الهههى مهههن اشهههعر بالهههأنب تجهههاا

 .وابني الحنو   فظكي الله تعالى لي ذارا وذايرة

الهههى مهههن كانهههت لهههي ملجههها الهههوذ اليهههه عنهههد امهههي وتعبهههي لالقهههى فهههي   هههنها كهههل الهههدفء والحنههها  ااتهههي الغاليهههة 

 . فظب الله تعالى لنا

 .كل غفوة ااوتي الاعزاء  فظكي الله تعالى لناالى من كانوا لي العقل المدبر في 

 .الى من اشي به رائحة ابي كلما عانقته عمي الغالي  فظب الله تعالى لنا

 .الى من كانوا سراجا منيرا اناروا لي طري  العلي والمعرفة اساتأتي الافاضل  فظكي الله تعالى لنا

 اليهي جميعا اادع اأا العمل المتواضع

 زهراء نزار



 
 ب

 نامتناشكر و

بعهههد ت ون هههر  وجعهههل امهههالب هههر  والجهههن واولقمهههر  ال هههم  والهههأع الههه  المين العهههالحمهههد ب ر  ا

لمصههطفى ا علههى ايههر القههه محمههد الله ىو ههل  اههأه الرسههالةلتوفيقههه علههى اتمههام  كههل عسههر يسههر 

 .رابرلاالمصطفين ار اطهلااله اوعلى 

لكهههل مهههن انهههار عقلهههي بهههالعلي والمعرفهههة مهههن  اتوجهههه بال هههكر والامتنههها مهههن بههها  العرفههها  بالجميهههل 

أ ا  اطههت يههدع اول  ههرف الههى منهه العلميههة الههأين رافقههوا مسههيرتيالسههيدات والسههادة المحتههرمين 

 . يومي اأا )الا ياء منهي والاموات(

ه وت ههههجيعه مههههلدعد علههههي ا مههههد فههههار ( المحتههههرم .م ههههرف )االالسههههيد مو ههههول الههههى وال ههههكر 

داعيههة لههه  الههى المسههتويات العلميههة الر ههينةرسههالتي للم ههي قههدما فههي ايصههال والمعنههوع العلمههي 

 .بالتوفي  الدائي

عميهههد كليهههة الادارة والاقتصهههادر جامعهههة كهههربلاء )ا.د عهههلاء السهههيد لهههى تقهههدم بال هههكر والامتنههها  اوا

رئهههي  قسهههي السهههيد وي )ا.م.د محمهههد الجبهههورع( المحتهههرم المعهههاو  العلمهههالسهههيد و المحتهههرم فر ههها (

واسهههاتأة ومهههو في قسهههي العلهههوم الماليهههة   المحتهههرم العلهههوم الماليهههة والمصهههرفية )ا.م.د كمهههال كههها ي(

 .والمصرفية كافة

)ا.د  السههههيد )أ.د ميهههههي ربيههههع اههههادع( المحتههههرم  والسههههيد الههههىوالامتنهههها  الخهههها  كر تقههههدم بال ههههاو

  أ.م.د  ينب مكي محمود( المحترمة.)السيدة و  المحترم ا مد كا ي بري (

الهههى النهههور  الااراجهههه رسهههالتي وتقهههويي هههلهي بمراجعهههة لتف العلمهههيو غهههوعلال ينشهههكر المقهههوماو

 .بابهى الصور

لتف ههههلهي بقبههههول المحتههههرمين المناق ههههة ة رئههههي  واع ههههاء لجنههههة واتقههههدم بال ههههكر الجزيههههل للسههههاد

 .المختلفةالنظر العلمية وف  ما تقت يه وجهات  ة رسالتيمناق 

 ميلاتهههي  مسهههيرتي العلميهههة مهههن كهههل مهههن قهههدم لهههي يهههد العهههو  العلمهههي والمعنهههوع اهههلال واشهههكر

د العهههال(  م عليهههاء اهههائر(  )م.م عبههها  عبههه.  )موبالخصهههو  )م.م شهههيماء شهههاكر(  كافهههةو ملائهههي 

 ) ينب عبد الحسين(  )آيات  الح(.

 هسهههما أكرلههه المجهههاليتسهههع لكهههل مهههن لهههي تقهههدم بال هههكر والامتنههها  المسهههبوق بالاعتهههأار ا… ايهههرا او

 .السر والعلنلي في  دعائهبالمجهول  عكالجند كا  لكنه انا

لهههى امهههل ا  الحبيههب ع عادمههة بلهههدفهههي اهههأا القليههل ي العزيههز القهههدير ا  يتقبههل منههه تعهههالى اللهة سههائل

 .ئهبصمة في بنا يتكو  ل

 زهراء نزار 



 
 ت

 لمستخلصا

توجهههه فهههي وتحديهههد مهههدر تاايراههها  للمصهههارفريهههة ادلاالقهههدرة ا وتحليهههل  الهههى قيهههاسهههة الدراتههههدف 

 فهههي  هههل فهههي مهههنح القهههرو  الهههى القطاعهههات الاقتصهههادية المختلفهههة تنهههوتالسهههلوك الاقهههرا  نحهههو 

 (لتو يهههفالنمهههو والحجهههي وا) التهههي اامهههها لوايقهههة بكهههل مصهههرفالصهههلة ات ات ذامحهههددعهههدد مهههن ال

للمههههدة  مههههن المصههههارف التجاريههههة المدرجههههة فههههي سههههوق العههههراق لههههلاوراق الماليههههة قصههههدية عينههههةل

فههههي القههههرو  الممنو ههههة مههههن قبههههل  تنههههوتنحههههو التههههوا   والتوجههههه تحقيهههه  الا  . (2006-2020)

التامهههة للقهههدرة الاداريهههة  قهههد يعهههود الهههى مههها تمتلكهههه تلهههب المصهههارف مهههن المسهههتويات المصهههارف

الحجهههي لخصهههائ   الايجهههابي دورالهههالاسهههتفادة مهههن و  مهههة لتحقيههه  الفاعليهههة والكفهههاءة الت هههغيليةاللا

مهههن اهههلال اسهههلو  تحليهههل مغلهههف  للمصهههارف تهههي قيههها  القهههدرة الاداريهههة. لهههأا والنمهههو والتو يهههف

  بينمهههها تههههي قيهههها  سههههلوك الاقههههرا  مههههن اههههلال اسههههلو  اي ههههما   ايرفنههههدال (DEA)البيانههههات 

(HHIوقهههي  الحجهههي  ) مهههن  فهههتي قياسهههه النمهههوامههها   غهههارتي الطبيعهههي لاجمهههالي الموجهههوداتباللو

اللوغهههارتي باسهههتخدام  التو يهههفتهههي قيههها  بينمههها   موجهههوداتلقهههيي ال ةتغييهههر السهههنوينسهههب الاهههلال 

بهههين  شهههر(المباشهههر وغيهههر المبالكلهههي )ار اياتهههلار ااتبهههاوتهههي الطبيعهههي لاجمهههالي عهههدد المهههو فين. 

تو ههههههلت وقههههههد  .(SmartPLS.v.3)  صههههههائيالبرنههههههام  الا لمههههههن اههههههلاسههههههة الدرات امتغيههههههر

رف اللمصههه ريههةادلااللقههدرة ايجهههابي  كلههي ايراتههيوجهههد ) اامههها ئ النتههالههى مجموعههة مهههن اسههة الدرا

 مههههدةضههههمن لتو يههههف النمههههو والحجههههي وات اعبههههر محههههدد  اقههههرلاافههههي سههههلوك  سههههةالدراينههههة ع

رف المصههههام ااتمهههها)ضههههرورة  اامهههههات التو ههههياسههههة بعههههدد مههههن الدرات اتتمههههاو ا(. اههههأسههههةالدرا

ه بيههة علههى توجههايجاتههاايرات  مههن الههه المهه ا ههة بهههالخاريههة ادلاالقههدرة ل مههةالتا تامسههتويلا  ةاحيههب

رف المصهههاوتهههة بهههين المتفا لرئيسهههةائ  الخصههها مهههنلاسهههتفادة وا نحهههو التنهههوت  اقهههرلااسهههلوك 

 .(لتو يف(النمو واولحجي اوالتي اامها )

لنمههههو  الحجههههي  ا ركههههز  تنههههوت ت   اقههههرلااريههههة  سههههلوك ادلاالقههههدرة ا حيااااة المفتات الكلمااااا

 لتو يف.ا



 
 ث

 ت المحتويائمة اق

 لصفحةا لموضوعا

 * القرآنية يةلاا

 أ ءاادلاا

   لتقديرال كر وا

 ت لمستخل ا

 ث تالمحتويائمة اق

   - ج ل اشكلاائمة اق

 ذ -خ  ولالجدائمة اق

 ر تدلاالمعائمة اق

 ر   لملاائمة اق

 2-1 لمقدمةا

 بقةالسات اسالدراهجية وبعض منال -ول لاالفصل ا

 9-3 سة(الدراول )منهجية لاالمبحث ا

 17-10 بقة(السات اسالدراني )بعض الهالمبحث ا

 لنظرياالاطار  -ني الثالفصل ا

 35-18 (للمصارف ريةادلاالقدرة الاطار النظرع لول )لاالمبحث ا

 57-36  (اقرلااسلوك الاطار النظرع لني )الهالمبحث ا

 66-58 لتو يف(او لنمواو لحجيالاطار النظرع ل) لثالهالمبحث ا
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 يجاستنتلااالاطار  -بع الرالفصل ا

 133-132 ت(اجاستنتلااول )لاالمبحث ا

 135-134 ت(التو ياني )الهالمبحث ا

 149-136 درالمصا

 حق لملاا                                         
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 لمقدمةا

 وذلههههب لمصههههرفياد  لااليههههوم فههههي ا ولااتههههدكهههههر لاات المصههههطلحا ههههد اريههههة ادلاالقههههدرة اتعههههد 

 عمليهههة تحقيههه   لا  رفالمصهههاقيهههيي قهههدرة رع لتادلاالبعهههد اه اتجههه التقليهههدع مهههوارا لفكهههراتحهههول ل

ة لقهههدرات اتنتههههي بمسهههتويولر هههينة اغة الصهههيات الحديههههة ذات اسهههالسيامهههن وضهههع  اف تبهههدااهههدلاا

 قههدرة الو ههدات الاداريههة علههى تعب ههة   وي ههار لههها علههى انههها ادرة علههى تنفيههأاالقهها مههةاتلاريههة ادلاا

ت الخههههدمال واعمههههلتحتيههههة للاالبنيههههة ا  االمههههوارد المتا ههههة امههههام المصههههرف ل ههههما  واسههههتغلال ا

 عان هههطتها واهههدماتها المحتملهههة تحهههت علهههى القيهههام باقهههادرة وبكلهههف تنافسهههية د كافيهههة رامهههو الهههديه

توافههه  النتهههائ  المتحققهههة مهههن الان هههطة لت المصهههرفيةكهههد امهههن الظهههروف فهههي  هههل بي هههة اللات  هههرف

توجهههه سهههلوك الاقهههرا  الم هههار لهههه   ااهههرر فههها يهههة اومهههن ن .والاعمهههال مهههع مهههااو متوقهههع منهههها

 مقابهههل ضهههما   ههه  المقهههر  فهههي  هههال تخلهههف المقتهههر مهههن قبهههل المصهههرف المبهههالل الممنو هههة ب

ت  مههههن اجي لكههههل قطههههانتههههلاار اسههههتهملاات لااسههههيع مجههههف وتواستك ههههاعد علههههى اسههههت عههههن السههههداد

ت امهههة ذالهائ  الخصهههاك عهههدد مهههن اانههه  اشهههب فيهههه لا اوممههه. لمختلفهههةا ديةاقتصهههلاا تاعهههاقطلا

واامههههها لمصههههرف اتههههرتبط ب ههههخ   اليوميههههة لكونهههههان ههههطة لاال واعمههههلاالكبيههههر علههههى ااير التهههها

 لتو يف. السنوع والنمو ات الحجي ومستويا

فهههي مهههنح  تركهههزلاة نحهههو سهههالدراعينهههة رف المصهههاسهههلوك  هتوجهههبسهههة الدرام هههكلة تي تو هههيف فههه

ريههههة  ادلاا اتهالقههههدرالمنخف ههههة ت المسهههتويانتيجههههة ية محههههدودة داقتصهههات اعههههاعلههههى قطلقهههرو  ا

 .لتو يهههفالنمهههو والحجهههي وااامهههها  لعملهههها والتهههي لرئيسهههةات المحهههددامهههن   هههة فهههي  هههل عهههدداا

علههى عههدم  اامهههانصههت  سههةايسههة للدرلرئات الفرضههياغة عههدد مههن اتههي  ههيفقههد  علههى ذلههب ءابنههو

  اقهههرلااسهههة فهههي سهههلوك الدرارف عينهههة اريهههة للمصهههادلاالقهههدرة ل ذو دلالهههة معنويهههة ايراوجهههود تههه

 لتو يف.النمو والحجي وات اعبر محدد

محهههدد مهههن اطهههار لهههى ا ار كهههل فصهههل منههههاشهههافصهههول رئيسهههة  اربعهههةسهههة مهههن ادرلا يهههةايكلء اتهههي بنههه

 يلي: اكمو ث المبامن  ددلى عا هاكل فصل من سة  تفرتالدرااطر 

ول لااول اتنهههلهههى مبحههههين ا ل تفرعههههسهههة  مهههن اهههلاالتنظيمهههي للدراالاطهههار ول لاالفصهههل اول اتنههه

ر اشههههاوجنبيههههة. لاالعربيههههة وابقة السههههات اسههههالدرالههههى بعههههض اتطههههرق ني الهههههاوسههههة  الدرامنهجيههههة 

ول لااول ا ههث تنههامب اربعههةلههى ا ل تفرعهههسههة  مههن اههلاالنظههرع للدراالاطههار لههى اني الهههالفصههل ا
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لنظهههرع لسهههلوك االاطهههار ول اتنهههقهههد ني فالهههها امههها  للمصهههارف ريهههةادلاالنظهههرع للقهههدرة االاطهههار 

بهههع الرالمبحهههث اولتو يهههف  النمهههو والحجهههي وللنظهههرع االاطهههار لهههث الهاول اتنههه ا   بينمهههاقهههرلاا

 سههههةالدرات اجمعههههت بههههين متغيههههر لتههههيات اقههههعلاللعههههن الاطههههار  النظههههرع لمحههههة مههههوجزة ول اتنهههه

سههة  مههن اللدرالاطههار التحليلههي لههى ار اشههاقههد لههث فالهالفصههل ا امههابعههة(. التاوسههيطة  لالمسههتقلة  ا)

 امههها  للمصهههارف ريهههةادلاالي للقهههدرة المهههالتحليهههل اول لاال واتنههه هههث امب اربعهههةلهههى ا ل تفرعههههاهههلا

 لحجههههيللي المههههالتحليههههل الهههث الهاول اتنهههه ا   بينمههههاقههههرلاالي لسهههلوك المههههالتحليههههل اول اني فتنههههالهههها

ر ااتبهههاوالتهههااير ت اقهههئي لعلاا صهههلاالتحليهههل الهههى ابهههع الرالمبحهههث اوتطهههرق   فلتو يهههاو لنمهههواو

سهههة  اجي للدراسهههتنتلااالجانهههب لهههى ابهههع الرالفصهههل ار اشههها اايهههرا. وسهههةالدرات امتغيهههرل تالفرضهههيا

لفكريهههة اسهههة الدرا اتو هههلت لهههه لتهههيات اجاسهههتنتلااول لااول الهههى مبحههههين تنههها ل تفرعههههمهههن اهههلا

قههههد  لتههههيات الياشههههكلمقدمههههة كحلههههول للاات التو ههههياني جملههههة مههههن الهههههاوضههههع  انيههههة  بينمههههالميداو

 قية. العرارف المصاجه اتو
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 المبحث الاول 

 سة الدرامنهجية ) 

لمنهجيههههة  التحديههههد فههههي وضههههع الدقههههة واسههههة يتطلههههب الدرالمرجههههوة مههههن اف ااههههدلاا  تحقيهههه  ا

سهههة الدرام هههكلة وفههه   اتنفيهههأاسهههيتي  يلتهههالعمهههل اواطهههة سهههة الدرا هههورة مختصهههرة عهههن  الكونهههه

 لعملية.النظرية وا اتهالياشكا ل ليب اساو

ساااة  الدرا)مشاااكلة تت هههمن  لتهههياة لرئيسهههالعمهههل اليهههة اسهههة وارلدالمبحهههث منهجيهههة ا ااهههأ ولاتنهههي

ال مجاااا  سااااةالدرا اتفرضااااي  سااااةاللدر فرضاااايالنمااااول  السااااة  الدراف اهااااداسااااة  الدرا هميااااةا

 . سةالدرالمستخدمة في ا ئياحصلااو ليالماس التحليل مقاييبرامج و  الدراسة ومدتها

 -سة الدرامشكلة  - ولاا

 -يلي: اكموت ؤلاالتسامن  عددمن الال الاجابة عن سة الدرام كلة يمكن تو يف      

 مههة لتحقيهه  للاا الاداريههة لقههدرةمههن امههة اتال تامسههتويال سههةالدراعينههة  رفالمصههااههل تمتلههب  (1

 ؟يةالت غيل ءةالكفاعلية والفا

فههههي مههههنح  تنههههوتلانحههههو  موجهههههلا  اقههههرلااسههههلوك  سههههةالدراعينههههة  رفالمصههههااههههل تمتلههههب  (2

 لقرو ؟ا

 ؟ اقرلاافي سلوك سة الدراعينة  رفاللمصرية ادلاالقدرة اتنار ال  (3

رف اللمصههه ريهههةادلاالقهههدرة افهههي تهههااير لتو يهههف النمهههو والحجهههي وات اك دور لمتغيهههرااهههل انههه (4

 ؟ اقرلااسلوك على  سةالدراعينة 

 -سة الدراهمية ا  انياث

  ااههه سهههة ب هههكلالدراولعينهههة  ماعههه رف ب هههكلاتقدمهههه للمصههه اعبهههر مهههسهههة الدرااميهههة اتتجلهههى 

مسهههتويات قهههدرتها لكبيهههر فهههي ااير التهههات امهههة وذالهات المتغيهههرامجموعهههة مهههن  تحليهههلقيههها  ومهههن 

التعهههرف علهههى مفههههوم ل اهههلامهههن   المحيطهههة بههههافسهههة المنا  وطبيعهههة اتها  ونوعيهههة اهههدمالاداريهههة

 لنهههوعيالكمهههي وا  اقهههرلااسهههلوك بشهههرة ارتبط بصهههورة مبالاداريهههة ودوراههها الههههام الهههأع يههه القهههدرة

الخا هههة  فلتو يهههالنمهههو واحجهههي ومسهههتور لات ا  متغيهههرا  ا  كمهههلمختلفهههةادية اقتصهههلاات اعهههالقطل
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ههههه  مهههة مهههن جالتا اتهامسهههتويو يهههةرادلااقهههدرة تهههااير الفهههي وفعهههال اهههام  دورتهههندع قهههد  رفالمصهههبا

 ارر.ا  من جهه اقرلااوطبيعة سلوك 

 لهههأعالهههدور اريهههة وادلاالقهههدرة الااميهههة المصهههارف ك ادرادة افهههي  يهههفتظههههر نيهههة الميدا ااميتهههها امههها

ت ادايههرلااعليههة لتعظههيي وتنميههة ارتههه بفادا  واقههرلااسههلوك وا   تهه  تقههوم بههه فههي الممكههن امههن 

رف المصهههالمختلفهههة بهههين ائ  الخصهههال فهههي  هههل امهههوليهههة للاالحالقيمهههة اعهههن  المسهههتقبلية تعوي ههها

 لتو يف.النمو والحجي واالتي اامها 

 -سة الدراف اهدا  اثالث

بهههة اجل هههرورية للاامهههور الاعليهههة مهههن اسهههة بدقهههة وفالدراف ااهههداغة اتعهههد عمليهههة تحديهههد و هههي

 ههههاتابهههين متغيروالقهههدرة علهههى تحديهههد وتفسهههير التهههااير م هههكلة ال اءت بههههاجههه التهههيت ؤلاالتسهههاعهههن 

 -تي:الالنحو اسة على الدراف ااداغة اتي  ي الأ  منها لمرجوةائ  النتالى اللو ول 

 سة.الدرا عينةرف ارية للمصادالالقدرة ا  وتحليل اقي (1

 سة.الدرا عينةرف ا  للمصاقرالاتحليل سلوك قيا  و (2

 سة.الدرا عينةرف اللمص التو يفو الحجي  النمو  وتحليل اقي (3

سهههلوك الاقهههرا  عبهههر  تهههااير القهههدرة الاداريهههة للمصهههارف عينهههة الدراسهههة فهههيتحديهههد وتفسهههير  (4

 محددات الحجي والنمو والتو يف.

تقهههديي عهههدد مهههن التو هههيات اللا مهههة لرفهههع مسهههتويات القهههدرة الاداريهههة فهههي المصهههارف العاملهههة  (5

ضهههمن القطهههات المصهههرفي العراقهههي التهههي تمكنهههها مهههن تحقيههه  الكفهههاءة الت هههغيلة فهههي موا نهههة 

 سلوك الاقرا  عبر محددات الحجي والنمو والتو يف.

 -سة الدرللفرضي النمول  ا رابعا 

ت امتغيهههرلشهههر( المباشهههر  غيهههر المبا) التهههاايرالكليمسهههار فرضهههي لتحديهههد انمهههوذج  داعهههداتهههي 

 -يلي: اكموت افقر الاثعبر  ادناه  (1-1ل كل )اموضح في  اسة كمالدرا

بههههالمتغيرات المعبههههر عنههههها بهههه  )مههههدالات القهههههرو   )المتغيههههر المسههههتقل( القههههدرة الاداريههههة (1

 .خرجات الايرادات(والتكاليف( و)م



 سة(الدرا)منهجية ................................................... ول ...................الالفصل ا

 

 
5 

 .بالمتغيرات المعبر عنها ب  )تركز وتنوت القرو ( )المتغير التابع( سلوك الاقرا  (2

بههههالمتغيرات المعبههههر عنههههها بهههه  )الموجههههودات  )المتغيههههر الوسههههيط( لتو يههههفالنمههههو واحجههههي وال (3

 .وعدد المو فين(

 

 

 

 

 

 

 

 

 تاثير مباشر 

 تاثير غير مباشر 

 

 الدراسة رضيات فالمصدر  اعداد الباحثة بالاعتماد على ) لدراسةمتغيرات الرضي لفال  النمو  1-1شكل )

 -ا  فرضيات الدراسة خامس

عقب تسليط ال وء على م كلة واامية وااداف الدراسة وفي  ل الظروف المتا ة ضمن 

 -ما يلي:النموذج الفرضي للدراسة تي وضع عدد من الفرضيات الرئيسة والفرعية الم تقة منها وك

تمتلب المصارف عينة الدراسة مستويات تامة للقدرة الادارية اللا مة لتحقي  الفاعلية والكفاءة   (1

 الت غيلية.

 لدر المصارف عينة الدراسة سلوك الاقرا  الموجه نحو التنوت في منح القرو . (2

الاقرا   لا يوجد تااير ذو دلالة ا صائية للقدرة الادارية للمصارف عينة الدراسة في سلوك (3

 -عبر محددات الحجي والنمو والتو يف. وقد تي اشتقاق الاث فرضيات فرعية منها كما يلي:

 

 الحجم

 النمو

 التوظيف

 الادارية القدرة

 المدخلات 

  فوالتكاليالقروض )

 المخرجات

 )الايرادات 

 

 

 سلوك الاقراض

)تركز وتنوع 

 القروض 
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لا يوجد تااير ذو دلالة ا صائية للقدرة الادارية للمصارف عينة الدراسة في سلوك الاقرا    ( أ

 عبر محددات الحجي.

راسة في سلوك الاقرا  لا يوجد تااير ذو دلالة ا صائية للقدرة الادارية للمصارف عينة الد (  

 عبر محددات النمو.

لا يوجد تااير ذو دلالة ا صائية للقدرة الادارية للمصارف عينة الدراسة في سلوك الاقرا   ( ت

 عبر محددات التو يف.

 - ومدتها سةالدرا ال  مجاسساد

  -سة الدرامجتمع   1

 الخههها  يقهههالعرا لمصهههرفيات القطهههاملهههة فهههي العا التجاريهههة رفالمصهههاسهههة الدراشهههمل مجتمهههع 

( 24لي بلههههل )اجمهههها مي( بعههههددالنظههههالسههههوق اليههههة )الماق اورق لههههلاالعههههرالمدرجههههة فههههي سههههوق او

باسهههتهناء المصهههارف  قهههيالعرالمركهههزع البنهههب المن هههورة مهههن قبهههل ات ائيا صهههلاا سهههب  مصهههرف

  .الاسلامية لطبيعة عملها المغايرة لااداف الدراسة

 -سة الدراعينة   2

فهههي سهههوق  ةمدرجهههلا التجاريهههة رفالمصهههامهههن نيهههة ام( ا8)سهههة الدرل القصهههدية عينهههةشهههملت ال

 هاضهههاقرالتهههي تميهههزت باو  هادنههها( 1-1جهههدول )الفهههي وكمههها اهههو موضهههح  ليهههةالماق اورق لهههلاالعهههرا

ع القطاااااء  البنااااالتشااااييد واع ا)قطااااواههههي  اماسههههتخدادية اقتصههههلاات اعههههالقطاوسههههع ا( مههههن 6)لهههه  

ع اد  قطاااااافااااارلااع اطااااالخااااادمي  قاع القطااااااري  التجااااااع القطااااااعاااااي  الزراع القطااااااعي  الصااااانا

سلسههلة  منيههة طويلههة يمكههن  وفههرممهها طويههل  سيسياتهه  مههرعب الههى تمتعهههافة اضههلااب ااههأ ل اعماالاا

 ائمههههها  فههههي عههههر  قوافصههههلاافية وال ههههفانه  لهههه اعهههههاتباسههههة  كههههألب الدرافههههي  اد عليهههههاعتمههههلاا

 عينههههةلاشههههكلت و  فيههههةاسههههة بصههههورة وا مههههة للدرللاات انههههالبياعد علههههى تههههوفير اسهههه اليههههة ممههههالما

 لمجتمع.الهلث من الي اع  وا%( 33) نسبته ام القصدية
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 سةالدراعينة  التجارية العراقية رفالمصا  1-1جدول )

سنة  اسي المصرف ت

 التاسي 

رمز 

 المصرف

را  المال عند 

 دينار(مليو  ) سي التا

را  المال الحالي 

 )مليو  دينار(

 BBOB 100 250,000 1992 بغداد 1

 BIBI 100 250,000 1993 الاستهمار  2

 BIME 400 250,000 1993 ال رق الاوسط  3

 BNIO 400 250,000 1995 الاالي  4

 BSUC 600 300,000 1999 الخلي   5

 BMFI 1,000 252,000 2002 المو ل  6

 BNOR 300 300,000 2004 ال مال  7

 BMNS 400 250,000 2005 المنصور  8
 سةالدرارف عينة السنوية للمصا ريرالتقا و يةلالمات الكشوفالى د عاعتملااحثة بالباد اعدا لمصدرا

لمدرجهههة فهههي ا الخا هههة التجاريهههةرف المصهههاعينهههة مهههن تمهلهههت ب -ساااة انياااة للدرالمكالحااادود ا  3

 لية.الماق اورق للاالعراسوق 

البيانههههات اللا مههههة للدراسههههة بالمههههدة التهههي تههههوفرت فيههههها تمهلههههت  -سااااة انيااااة للدرالزمالحااادود ا  4

 (.2020-2006)من  ابتداء

 -سة الدرل التحليل المالي والاحصائي مقاييسبرامج و  ابعاس

 كلههههي ايراتهههب لوسههههيطةابعههههة وكهههألب التالمسهههتقلة وات المتغيههههرامهههن  سههههة مهههن عههههددالدرالفهههت ات

 -:يلي اكم سةالدرات ا  وتحليل متغيراسيتي قي الأ (شرامبلاشر وغير امبلا)

سههلو  تحليههل مغلهههف ام اسههتخدال يههة( مههن اهههلارادلاالقههدرة المسهههتقل )المتغيههر ا  وتحليههل اقيهه (1

كما في المعادلة التالية (DEA)ت انالبيا
*)1)

:- 

∑ 𝑢𝑖  𝑦𝑖𝑘
𝑠
𝑖=1

∑  𝒱𝑗𝒳𝑗𝑘
𝑚
𝑗=1

𝑘 = 1 … . 𝑛                                ⋅⋅⋅⋅⋅⋅⋅  (2 − 3) 

  تحليههههل سههههلوام اسههههتخدال  ( مههههن اههههلااقههههرلاابع )سههههلوك التههههالمتغيههههر ا  وتحليههههل اقيهههه (2

 -كما في المعادلة التالية: (HHI)ل ا  ايرفنداايرشم

                                                           
 ( المعلومات الخاصة بالمعادلات توجد في الاطار النظري )الفصل الثاني(.*)
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(𝐻𝐻𝐼)𝑏𝑡 =  ∑ 𝑟𝑏𝑡𝑖
2

𝑛

𝑖=1

                                   ⋅⋅⋅⋅⋅⋅⋅  (2 − 6) 

جمههههالي لطبيعهههي لاارتي اللوغههههام اسهههتخدال مهههن اههههلا لحجههههيالوسهههيط المتغيههههر ا  وتحليهههل اقيههه (3

 -كما في المعادلة التالية:ت الموجودا

𝑆𝑖𝑡= ln( 𝑇𝐴)                                                                           ⋅⋅⋅⋅⋅⋅⋅  (2 − 8) 

لم ويهههة للتغييهههر فهههي نمهههو النسهههبة ا ماسهههتخدال مهههن اهههلا النمهههوالوسهههيط لمتغيهههر ا  وتحليهههل اقيههه (4

 -كما في المعادلة التالية: تالموجودا

𝐺𝑖𝑡 =  
𝐴2 − 𝐴1

𝐴1
                                                                     ⋅⋅⋅⋅⋅⋅⋅  (2 − 9) 

لطبيعههههي لعههههدد ارتي اللوغهههها ماسههههتخدال مههههن اههههلا التو يههههفالوسههههيط لمتغيههههر ا  وتحليههههل اقيهههه (5

 -كما في المعادلة التالية: لمو فينا

𝐸𝑖𝑡 =  ln 𝑇𝑁𝐸                                                        ⋅⋅⋅⋅⋅⋅⋅  (2 − 10) 

قيهههها  وتحديههههد علاقههههة الااههههر بههههين المتغيههههرات وااتبههههار الفرضههههيات مههههن اههههلال البرنههههام   (6

 (.SmartPLS.v.3الا صائي )

 .(Excel 2010)م  ابرنمن الال  قيا  وتحليل متغيرات الدراسة كافة (7

 -ثامنا  مصادر جمع البيانات 

النظهههرع علهههى الرسهههائل والاطهههاريح والمقهههالات  اعتمهههد فهههي جمهههع البيانهههات الخا هههة بالجانهههب

العربيهههة والاجنبيهههة التهههي تطرقهههت لمتغيهههرات الدراسهههة الحاليهههة   والبحهههوث والهههدوريات والتقهههارير

التقهههارير السهههنوية المن هههورة و الماليهههةالك هههوفات فقهههد تهههي جمعهههها مهههن  عملهههيال امههها بيانهههات الجانهههب

ادرة عهههن المصهههارف عينهههة الدراسهههة فهههي الموقهههع الرسهههمي لسهههوق العهههراق لهههلاوراق الماليهههة والصههه

م هههاادة لكهههل مصهههرف مهههن  رة(  بمقهههدار امسهههة ع ههه2020-2006)ابتهههداء مهههن ( عهههام 15لمهههدة )

 .( م اادة120المصارف الهمانية عينة الدراسة بمحصلة نهائية مكونة من )
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 -تاسعا  اختصارات المصطلحات الاجنبية 

   اختصارات المصطلحات الاجنبية1-2جدول )

 

 الرمز

 

 لمصطلح الاجنبيا

 

 الترجمة

(SFA) Stochastic Frontier Analysis اسلو  تحليل الحدود الع وائية 

(DEA) Data Envelope Analysis اسلو  تحليل مغلف البيانات 

(HHI) Hirschman-Herfindahl Index  ايرفندال -اسلو  تحليل ايرشما 

(S) Size   الحجيمقيا 

(G) Growth   النمومقيا 

(E) Employment   التو يفمقيا 

 

بالاعتماد على الاطار النظري لمتغيرات الدراسة المصدر   من اعداد الباحثة



(بعض الدراسات السابقة) ............................................................الاول .......... لفصلا  
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 المبحث الثاني

 بقة السات اسالدرا)بعض  

   جههههل  لاقهههههنطلالبههههدء لاانقطههههة  اة ويعههههدابقالسههههات اسههههالدرالههههى ا هين البههههامههههن عههههدد  ايلجهههه

بهههة افههههي بمهبقة  السهههاجهههع المرات والمنلفهههاشهههر بابم نية تهههرتبط ب هههكلانسهههلاالعلميهههة واث ابحهههلاا

 تههههامهههع معطي امههههءا هههث ويوالبا ااههها  يتبنايمكهههن  لتهههيالقيمهههة  العلميهههة اضهههيع المواب ظسهههوق مكهههت

ه ونهههوت اتجهههانظهههرع ر هههين يحهههدد كهههي و نهههه لهههى ايسهههتند  نمهههوذج عملهههيال مهههن اهههلا تههههاومتغير

 .ابقاس الو ول لهائ  جديدة لي يتي اللخروج بنت ستهات درات بين متغيراقلعلاا

 -يلي: اكموجنبية لااو العربية منهابقة السات اسالدرامن  وجيز لمبحث عددا ااأ ولاتنلألب 

لقااااادرة الضاااااوء علاااااى اسااااالطت  لتاااااياجنبياااااة لاالعربياااااة وات اساااااالدرا  بعاااااض ولاا

 - للمصارف ريةادلاا

 -لعربية ات اسالدرا   أ

 )2017هيم ابرا(سة ادر  1-3جدول )

 

 سةالدراسم ا

ل اعمهههلااسهههبية فهههي بي هههة المحا  اربهههلااريهههة علهههى جهههودة ادلاالقهههدرة ااير اتههه  اقيههه

 سة تطبيقية.المصرفية: درا

 

 سةالدراهدف 

لتنفيههههأيين علههههى جههههودة ا يرينريههههة للمههههدادلاالقههههدرة ااير اسههههة تههههالدراسههههتهدفت ا

 لمصرفية.ال اعملااسبية في بي ة المحا  اربلاا

مجتمع وعينة 

 سةالدرا

ليههههة الماق اورلااليههههة مسههههجلة فههههي سههههوق ا( شههههركة م129لعينههههة مههههن )اتكونههههت 

 .(2013-2012) لمدةلشركة  (204) رة مناختلمصرية ما

 .(panel-Data)سلو  تحليل ا ليب اسلاا

 

 سةالدرائج انت

لقيمههههة اريهههة علهههى ادلاابي للقههههدرة ايجهههااير الههههى وجهههود تهههائ  النتهههااهههي ارت اشههها

 اسهههههبية  ممهههههالمحا  ابهههههرلاا مهيهههههدتن هههههطة اريهههههة وااتيلاات المطلقهههههة للمسهههههتحقا

 سبية.المحا  اربلاا  جودة انخفالتبعية على اينعك  ذلب ب
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  2018لجبوري  ا(سة ادر  1-4جدول )

 

 سةالدراسم ا

لحقيقيههههة ا  اربههههلاارة اداقههههة بههههين لعلااريههههة للمههههديرين علههههى ادلاالقههههدرة ااير اتهههه

 سة تطبيقية.ال: دراعملاات المستقبلي لمن اء ادلااو

 

 سةالدراهدف 

لتنفيههههأيين فهههههي تخفهههههيض اريهههههة للمهههههديرين ادلاالقههههدرة اسهههههة دور الدراسههههتهدفت ا

لمسهههههههتقبلي اء ادلاالحقيقيهههههههة علهههههههى ا  اربهههههههلاارة ادان هههههههطة لسهههههههلبي لاااهههههههر لاا

 ت.الل رك

مجتمع وعينة 

 سةالدرا

يغطههههي  (Panel Data)ي نههههعي  مال تحليههههل قطههههسههههة مههههن اههههلاالدرات مههههت

 .تال ركا لياجمامن  شركة (55)ل   (2005-2015)ت السنوا

 

 ليب اسلاا

 . (DEA)ت انالبياسلو  تحليل مغلف ا

 .(ROA)ت الموجودائد على العانسبة معدل 

 ت.الموجودالي اجمالى ا (CFO)لت غيلية النقدية ات التدفقانسبة 

 

 سةالدرائج انت

ريهههة ادلاالقهههدرة ابيهههة وجواريهههة بهههين ايجاقهههة لهههى وجهههود علاائ  النتهههااهههي ارت اشههها

لت ههههغيلية ان ههههطة لااعههههب بلتلاال   مههههن اههههلااربههههلاارة ادارسههههة اللمههههديرين ومم

 لحقيقية.ا

 -جنبية لاات اسالدرا   ب

 (Tiganasu,etal.,2018)سة ادر  1-5جدول )

 

 

 سةالدراسم ا

Administrative capacity, structural funds absorption and 

development. Evidence from central and Eastern European 

countries. 

دلههههة مههههن دول وسههههط ا. المهيكلههههة وتنميتهههههال امههههولاا  اسههههتيعاريههههة  ادلاالقههههدرة ا

 .اورباوشرق 

 

 سةالدراهدف 

  اسهههههتيعاريهههههة علهههههى مسهههههتور ادلاالقهههههدرة ااير اسهههههة تحليهههههل تهههههالدراسهههههتهدفت ا

نههت اك انهههالههى النظر ال ههرقية  بههالوسههطى ا اوربهها  اوربيههة فههي بلههدلاادي  الصههنا

ل امهههههولاااير اليهههههة وكهههههألب تهههههانتقلاالمهههههدة ال ئعة اهههههلاال هههههات لتحهههههولااجهههههه اتو

  .استيعلاالتحكي في مستور التنمية  والمهيكلة على ا

 (.2013-2007) وربي للمدة منلااد اتحلاا  امن بلد ابلد 27ر ااتياتي مجتمع وعينة 
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 سةالدرا

 لمتعدد.ار انحدلااسلو  تحليل ا ليب اسلاا

 

 سةالدرائج انت

اههههرت الجيههههد ارع ادلااء ادلاالمنسسههههية والجههههودة ا  الههههى ائ  النتههههااههههي ارت اشهههها

لمهيكلهههة نجحهههت ال امهههولاا المعهههدل  ا   واسهههتيعلاا المعهههدلبي علهههى ايجهههاب هههكل 

 دية.اقتصلاالتنمية افي دعي 

 

 (Ricciuti,etal.,2019)سة ادر  1-6جدول )

 

 سةالدراسم ا

What determines administrative capacity in developing 

countries? 

 مية؟النا  البلدارية في ادلاالقدرة ايحدد  لأعا ام

 

 

 سةالدراهدف 

ل ام فعههالي عهها  علههى تطههوير وتخطههيط مههالبلههداسههه تعزيههز قههدرة الدراسههتهدفت ا

بط المقدمههة  ووضههع ضههوات اكهههر للخههدماءة اسههب  لتحقيهه  كفههالمنالوقههت اوفههي 

 قههههور يعمههههل علههههى تطههههويرا  اسههههالتنفيأيههههة لتههههوفير السههههلطة ات علههههى ا نههههاوتو

 لف ل.اد والفسالجة الة لمعا نة فعانظمة موا

مجتمع وعينة 

 سةالدرا

ء ادواهههو مصهههدر فريهههد يهههوفر رؤيهههة دقيقهههة لا PEFAت انهههاعهههدة بيار قااتيهههاتهههي 

 مية.النا  البلدامة في العالية المارة ادا

 

 ليب اسلاا

 لو في لكل متغير.اء ا صلااسلو  ا

 ت.المتغيرا المعدلاأ المركب بالمنشر اسلو  ا

 

 سةالدرائج انت

اير اتههه التنفيأيهههة لههههالسهههلطة القويهههة علهههى القيهههود ا  الهههى ائ  النتهههااهههي ارت اشههها

 .اتهانياقبة ميزا  على تصميي وتنفيأ ومرالبلدابي على قدرة ايجا

 

 (Vo,etal.,2021)من  كلسة ادر  1-7جدول )

 

 سةالدراسم ا

Managerial ability and bank lending behavior. 

 لمصرفي.ا  اقرلاارية وسلوك ادلاالقدرة ا

  فهههي ا ظتههههيمكهههن ملا لا لتهههيامنهههة الكاريهههة ادلاالقهههدرة اسهههة دور الدراسهههتهدفت ا 
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 لمصرفي.ا  اقرلااسلوك  سةالدراهدف 

 

مجتمع وعينة 

 سةالدرا

لف اادة مصههرفية  لتتههام هه )99,685كهههر مههن )ام عينههة كبيههرة ت ههي اسههتخداتههي 

فههههي  امصههههرف )8,379)  دة مصههههرفية لههههاام هههه )71,307ئيههههة مههههن )النهالعينههههة ا

 .اكملهاب )2017-1990لمدة من )ار السنة على مدا

 

 ليب اسلاا

 .(DEA)ت انالبياسلو  تحليل مغلف ا

 .(SFA)ئية الع والحدود اسلو  تحليل ا

 

 سةالدرائج انت

كههههر قهههدرة ارة ب هههكل المهههدارف المصههها  الهههى التجريبيهههة ائ  النتهههااهههي ارت اشههها

 لممنو .ا  ائتمف ل للاا ءة تتمتع بجودةاوكف

 

 (Abdesslem,etal.,2022)من  كلسة ادر  1-8جدول )

 

 

 سةالدراسم ا

Is managerial ability a moderator? The effect of credit risk and 

liquidity risk on the likelihood of bank default. 

سهههيولة علهههى لاطر ا  ومخهههاقهههرلااطر ااير مخهههاريهههة وسهههيط؟ تهههادلاالقهههدرة ااهههل 

 لمصرف.الية تعهر ا تما

 

 سةالدراهدف 

لههههدور الههههى افة اضههههلاالسههههيولة با  واقههههرلااطر ااير مخههههاسههههة تههههالدراسههههتهدفت ا

 رية.التجارف المصالية تعهر ا تمارية على ادلاالقدرة اتنديه  لأعالوسيط ا

مجتمع وعينة 

 سةالدرا

 .)2017-2006من )  لمدةال وربية الالاارية التجارف المصاأ ااتي 

 

 ليب اسلاا

 .(DEA)ت انالبياسلو  تحليل مغلف ا

 .TOBIN)نموذج )ا 

 (.(Z-scoreنموذج ا

 

 

 سةالدرائج انت

لهقهههههة اة وعالهههههلات القهههههدرا  ا هههههحالمهههههديرين ا  الهههههى ائ  النتهههههااهههههي ارت اشههههها

ئمهههة علهههى القات افهههالمكاهي بخطهههط تافههها  تهههتي مكالمحتمهههل ان مهههن لهههأيالنرجسهههية  ا

طويلهههة لمهههدة امين المسهههالسهههي ة عهههن ار اابهههلااء اافهههلا ء  قهههد يهههتي تحفيهههزايادلاا

 لمصرف.الية تعهر ا تمايزيد من  لأعامر لاالزمن  امن 
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 - ضاقرلااولت سلوك اتن لتياجنبية لاالعربية وات اسالدرا  بعض انياث

 -لعربية ات اسالدرا   أ

  2012لشيخلي اسة )ادر  1-9جدول )

 ردنية.لاارية التجارف المصا  في اقرلاار ارلمحددة لقا رئيسةلامل العوا سةالدراسم ا

 

 سةالدراهدف 

  فههههي اقههههرلاار المحههههددة لقههههرا رئيسههههةلامههههل العواسههههة تحديههههد الدراسههههتهدفت ا

 ردنية.لاارية التجارف المصا

 

مجتمع وعينة 

 سةالدرا

سههههة الدرا( فقههههرة علههههى عينههههة 30نة مكونههههة مههههن )اسههههتباتههههي تصههههميي وتو يههههع 

ردنيههههة لااريههههة التجارف المصههها  فههههي ارقهههلاالمكونهههة مههههن مهههديرع ومههههو في ا

سههههة اضههههعة للدرالخات اناسههههتبلااوبلههههل عههههدد  القههههرو   اههههأالبي اطهههه ئنالزبههههاو

 .)2012نة للمدة )استبا( 201)

 

 ليب اسلاا

م  ام برنهههاسهههتخدالمجمعهههة بات انهههالبيالتحليلهههي لتحليهههل الو هههفي المهههنه  اسهههلو  ا

SPSS. 

 رية.المعيات افانحرلاابية والحسا تلمعدلالنسبية لاليب اسلاا 

 ( لعينتين مستقلتين.tر)ااتبا دة  وا( لعينة و(tرااتبا 

 

 سةالدرائج انت

لي المههههالوضههههع امههههل )ااميههههة لعوالههههه  ك دورا  انههههالههههى ائ  النتههههااههههي ارت اشهههها

ضهههية للمصهههرف( اقرلاات اسهههالسيا  نمهههط للزبهههو ل خصهههية ات السهههما  للزبهههو 

 ردنية.لااية رالتجارف المصالمصرفي في ا  اقرلاار اذ قراتخافي 

 

 )2019سة )حمود ادر  1-10جدول )

 

 سةالدراسم ا

- انمهههوذج )ايرشهههمام اسهههتخدالقهههرو  بامحفظهههة  تنهههوتو تركهههزتحليهههل مهههدر 

 لمصرف.اطرة ائد ومخاعلى ع اارامال( واايرفند

 

 سةالدراهدف 

م اسهههتخدالقهههرو  كمتغيهههر مسهههتقل بامحفظهههة  تركهههز  اسهههة قيهههالدراسهههتهدفت ا

لمصهههههرف اطرة ائهههههد ومخهههههاايره علهههههى عال( وتهههههادايرفنههههه- انمهههههوذج )ايرشهههههم
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 بعين.اكمتغييرين ت

 

مجتمع وعينة 

 سةالدرا

ريههههة التجارف المصههههاسههههة عينههههة قصههههدية مههههن عههههدد مههههن الدرايت ههههمن مجتمههههع 

ق العهههرالمدرجهههة فهههي سهههوق اقهههي العرالمصهههرفي ات القطهههاملهههة فهههي العااليهههة لاا

لل البههههارف المصههههالي اجمههههامههههن  ا(مصههههرف15) الل عههههدداالبههههاليههههة الماق اورلههههلا

لمن ههههورة مههههن قبههههل ات ائيا صههههلاالههههى ا اداسههههتنا اريههههاتج ا( مصههههرف24) اعههههددا

 .)2017-2006قي للمدة من )العرالمركزع البنب ا

 لية.المات المنشرالنسب واسلو  ا ليب اسلاا

 .(HHI) ل(اايرفند- اسلو  )ايرشما

 

 سةالدرائج انت

و اط  او منههها  اشهههخا  اقهههرافهههي  تركهههزلاط افهههرا  الهههى ائ  النتهههااهههي ارت اشههها

 لمصرفية.اطر المخادة في الى  يادية محددة  يندع اقتصات اعاقط

 -جنبية لاات اسالدرا   ب

 Al-Rawashdeh,etal.,2013)سة )ادر  1-11جدول )

 

 

 سةالدراسم ا

Factors effecting granting of credit facilities commercial banks 

in the Aqaba special economic zone authority-Jordan. 

ريههههة فههههي التجارف انيههههة للمصههههائتملاات لتسهههههيلاالمههههنارة فههههي مههههنح امههههل العوا

 رد .لاا- ةالخادية اقتصلاالعقبة اسلطة منطقة 

 

 

 سةالدراهدف 

ضههههههية اقرلاات اسههههههالسيالمقترضههههههين وا ئنالزبههههههااير اسههههههة تههههههالدراسههههههتهدفت ا

علهههههى لمحلهههههي اد اقتصهههههلبي يهههههة للاالظهههههروف ا   واقهههههرلمركزيهههههة للاارة ادلااو

لعقبهههة اريهههة فهههي سهههلطة منطقهههة التجارف المصهههالممنو هههة مهههن قبهههل ات لتسههههيلاا

 م سلبية.ابية ايجانت اك اذا اف فيماكت ا ة  والخادية اقتصلاا

 

 

 

مجتمع وعينة 

 سةالدرا

ريههههة فههههي التجارف المصههههالمههههديرع  افرعهههه )13سههههة مههههن )الدرايتكههههو  مجتمههههع 

م ومههههو في اقسههههاء اعديهي ورؤسهههها ههههة ومسههههالخادية اقتصههههلاالعقبههههة امنطقههههة 

 ة. عاللالخبرة ان يتمتعو  بلأيانية ائتملاات لتسهيلاا

 لي:التانة كاستبا )67  )ا هالباذ و ت ا

 لفروت.انة على مديرع استبا( 13)

 عدين.المسالفروت امديرع نة على استبا( 11)
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 نية.ائتملاات لتسهيلاام اقساء انة على رؤساستبا( 11)

 نية.ائتملاات هيلالتسانة على مو في استبا( 30)

 

 ليب اسلاا

  ا سهههههه ئية مهههههههلا صههههههلااول الجههههههدام اسههههههتخدالو ههههههفي بالتحليههههههل اسههههههلو  ا

 رع.المعياف انحرلاابي والحسالمتوسط الم وية والنسب ات وارالتكرا

 نية.ائتملاات لتسهيلاالمنارة على امل الطبيعي للعوالتو يع ار ااتبا

 ت.الفرضيار ااتب( لكل عينة لاtر)ااتبا

 

 سةالدرائج انت

 افيههههه الههههأكر بمههههابقة السههههات المتغيههههرامههههن  كههههل  الههههى ائ  النتههههااههههي ارت اشهههها

   اقهههههرلمركزيهههههة للاارة ادلاا   اقهههههرلاات اسهههههالمقترضهههههو   سيا  ئنالزبههههها)

نيههههة مههههع ائتملاات نههههت مهمههههة للتسهههههيلاالمحلههههي( كاد اقتصههههلبي يههههة للاالظههههروف ا

 لعقبة.ارف في المصافروت 

 

 (Muller&Verner,2021)سة ادر  1-12جدول )

 

 سةالدراسم ا

Credit allocation and macroeconomic fluctuations. 

 لكلي.اد اقتصلاات اوتقلب ئتما الاتخصي  

لكلهههي اد اقتصهههلاات ا  وتقلبهههاقهههرلاات اقهههة بهههين توسهههعلعلااسهههة الدراسهههتهدفت ا سةالدراهدف 

 لية.المات ا ملااو

مجتمع وعينة 

 سةالدرا

    لهه  ههة الخاعي للقههرو  القطههالتو يههع ات جديههدة  ههول انههاعههدة بيام قاسههتخداتههي 

 .)1940م )امن ع ءابتدا( بلد 116)

 لو في.اء ا صلاالتحليلي في اسلو  لاا ليب اسلاا

 

 سةالدرائج انت

فهههي  اول بمهههابلهههة للتهههدالقات غيهههر اعهههالقطا  اقهههرا  الهههى ائ  النتهههااهههي ارت اشههها

ج انتههههلااد فههههي الكسههههاو را داههههلاات  يههههرتبط بههههنمط ارالعقههههاء والبنههههات اذلههههب قطهههه

لغهههر  ا  ال هههوء علهههى اكية  لتسهههلط سهههتهلالاالقهههرو  ات ار طفهههراعلهههى غهههر

 لكلية.الية المابط الروالمستخدمة مهمة لفهي القرو  امن 
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 -بقة السات اسالدرادة من استفلاات لاا  مجالثاث

ت ا ههههة علهههى معرفهههة متغيهههرالبا تاعدسههه لتهههيالغنيهههة ادر المصههها هههد ابقة السهههات اسهههالدرا تعهههد

 يلي: ادة كمافستلاات لااتي تحديد مج الأ سةالدراموضوت  تاوفهي معطي استهادر

فيمههها  بقينالسههها هين البهههالمطرو هههة مهههن قبهههل االم هههاكل غيهههر المحوريهههة دة مهههن اسهههتفلااتمهههت   (1

  يخ  القدرة الادارية التي تعد م كلة اساسية لألب بدأ عنوا  الدراسة الحالية بها. 

عههههن سههههلوك   وبقالسهههها  و هالبهههها اتو ههههل لههههه لتههههيات المعلومههههافههههة ادة مههههن كاسههههتفلااتمههههت  (2

الاقهههرا  ممههها سهههاعد علهههى تو هههيف م هههكلة عهههدم تهههوا   سهههلوك الاقهههرا  كمتغيهههر تهههابع 

 .للدراسة الحالية

ممههها سهههاعد   وبقالسههها  و هالبههها اوضهههعه لتهههيابقة السهههات اسهههالدرات ات علهههى متغيهههرطهههلالااتهههي  (3

 لية.الحاسة اللدريف( ة )الحجي  النمو  التو وسيط اتعلى اداال متغير

 -بقة السات اسالدرالية عن الحاسة الدرااختلاف نب ا  جوابعار

 ا   ممهههوبقالسههها  و هالبههها تو هههل لهههه ام مهههاتمهههاي هههمن  متسلسهههلا اجهههاليهههة نتالحاسهههة الدراتعهههد 

 -وكما يلي: انفا التطرق لهاتي  لتيابقة السات اسالدراعن تختلف  اجعله

المدرجهههة  ة مهههن المصهههارف التجاريهههة العراقيهههة الخا هههةاعتمهههدت الدراسهههة الحاليهههة علهههى عينههه  (1

 .في سوق العراق للاوراق المالية مقارنة بعينة الدراسات السابقه

( عههههههن 2020-2006لكونههههههها ااههههههأت المههههههدة )ااتلفههههههت المههههههدة الزمنيههههههة للدراسههههههة الحاليههههههة  (2

 .الدراسات السابقة

ضههههمن الوسههههيطة(  مههههن المتغيههههرات )المسههههتقلة  التابعههههة  بههههين عههههددالحاليههههة جمعههههت الدراسههههة  (3

 .توليفة وا دة لي يتي التطرق لها سابقا )على  د علي البا هة(

واسههههههلو   (DEA)اعتمههههههدت الدراسههههههة الحاليههههههة علههههههى اسههههههلو  تحليههههههل مغلههههههف البيانههههههات  (4

وعهههههدد مهههههن النسهههههب الماليهههههة والبهههههرامح الا صهههههائية لقيههههها   (HHI)ايرفنهههههدال  -ايرشهههههما 

بالدراسههههههههات السههههههههابقة. مقارنههههههههة وااتبههههههههار الفرضههههههههيات متغيههههههههرات الدراسههههههههةوتحليههههههههل 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ثانيلالفصل ا

(النظري الاطار)  

 

 
 

 ولالالمبحث ا

 (للمصارف ريةادالالقدرة ا)

 ثانيلالمبحث ا

 (سلوك الاقراض)

 

 

 

 

 

 المبحث الثالث

 (حجم، النمو، التوظيفلا) 
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 (الربط بين المتغيرات)
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 المبحث الاول

  للمصارف ريةادلاالقدرة الاطار النظري ل)

 اكهههمتلاالههى ا اداسههتناع بلههد  اد فههي اقتصههلااريههة عمليههة تحريههب عجلههة التجارف المصههاتتبنههى 

ليههههة امههههن وضههههع  اتخطيطيههههة وتنفيأيههههة تمكنههههه تا يت  ههههلااذ ريههههةادالا ةقههههدرللمههههة اتمسههههتويات 

رد ال للمههههوالفعههههامههههن ولاار اسههههتهملاال د مههههن اههههلااقتصههههلاالههههى تحفيههههز وتن ههههيط اقيقههههة تسههههعى د

ن هههههطة لاام بالقيهههههادية  عهههههن طريههههه  اقتصهههههلاات اعهههههالقطات والو هههههدابهههههين  ا هههههة بتهههههدويراالمتا

 لمختلفة. ائف الو او

 يلي: امم ل وء على كلا ارية مسلطادلااللقدرة  لنظرعاالجانب لمبحث ا ااأ يتناول

 - للمصارف اريةدالالقدرة اوم مفه  ولاا

ت  اينيخمسهههلائهههل اوالهههى ارف المصهههلريهههة ادلاالقهههدرة ام  اف بتفعيهههل بهههراعتهههرلااريخ ايعهههود تههه

لحركهههة  اوبطريقهههة تدريجيهههة  ء انهههت تهههتي بهههبطك تلهههب م البهههرانظمهههة ا  عمليهههة تغييهههر وتطهههوير ا لاا

فيههههة لتلبيههههة اغيههههر كنههههت التكييههههف كالقههههدرة علههههى التغييههههر والطبيعيههههة لههههألب ابة اسههههتجلاا  افهههه الههههأ

 لتهههيات السهههبعينيائهههل اوالهههى الهههوتيرة امرعلهههى نفههه  لااسهههتمر ا  آنهههأاكدية اقتصهههلاالتنميهههة ات اتحهههدي

 هههة ام  االبهههراتلهههب تفعيهههل ليهههة فهههي اديكاكههههر راسهههرت واليهههة تعمهههل ب هههكل لا اراهههافتقانهههت مهههن اع

لهههة الفعادة اسهههتفلاامهههن  اريهههة  لتمكينههههالتجارف المصههها اسهههيملا رئيسهههةلالتنمويهههة ات اعهههالقطافهههي 

لعديههههد مههههن اعقههههود شهههههدت  ههههر   تعههههد ابعههههد ذلههههب تلتههههه  لمحههههدودةافسههههية التنا ارداههههامههههن مو

ريهههة ادلاات الو هههدالهههتخل  مهههن اريهههة عهههن طريههه  ادلاالقهههدرة ا م ا ة بهههرارف علهههى  يهههالمصههها

لخبههههههرة امههههههن ذوع  تاو ههههههدلاب الهاسههههههتبدالههههههة  والفعات غيههههههر ارسههههههالممانظمههههههة ولااسههههههدة  والفا

لمرتبطهههة بتلهههب الم هههورة النصهههح والحصهههول علهههى ا  ال هههمالكفهههاءات   اسهههتقطالمعرفهههة  عبهههر او

لرغي اريهههة  لكهههن بهههادلاا اتهاقهههدر تفعيهههل  مهههة لللاار( ابتكهههلاالتهههدريب والتعلهههيي  ا) افيهههه ام  بمهههالبهههرا

ت ات ذالخبههرارف والمعههالنههور  وذلههب لنههدرة ام  مههن رؤيههة البههراف تلههب ااههدامههن ذلههب لههي تههتمكن 

ولويههههة كبيههههرة لتوسههههيع اء اعطهههها ههههث علههههى  لهههأعالي الحهههها لعصههههرالههههى ا و ههههولا  آنههههأاكلصهههلة ا

ت العقبهههافهههة الهههة كا اوكهههألب الااهههداف  لخطهههط لتحقيههه  ام بتنفيهههأ التهههزلاام   وابهههرالتلهههب وتحسهههين 

 مههههة لههههألب للاالههههة الفعات المعههههدارد والمههههواملههههة والعالقههههور اء وتعب ههههة اجههههرالتههههي تحههههول دو  ا

(El_Taliawi&VanDerWal,2019:243)   (Caiden,1973:327). 
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ت ا يعلهههى  هههلا اداعتمهههالمصهههرف تحهههدد وتنفهههأ ا ايقهههوم بهههه لتهههيائف الو هههان هههطة ولاافهههة ا  كا

وضهههع مفههههوم متطهههور ذع  ةلهههى ضهههرورادفهههع  اريهههة  ممهههادلااتهههه اك و دادراوابهههرة ومعرفهههة و

م ا. فقهههههههههههههه(Phan,2021:193)ريههههههههههههههة ادلاالقههههههههههههههدرة ات املة بمفههههههههههههههرداطههههههههههههههة شهههههههههههههها ا

(Caiden,1973:330) مهههع علهههى تحقيههه  الااهههداف المرسهههومة قهههدرة اليلهههي: واهههي  اكمههه ابتعريفهههه

ولههة اومح اتعيينههه ايههتي بههه لتههيالبي ههة ا  و ههةالمتارد المههوالمحههددة وام المهههاالاعتبههار اههأ بنظههر لاا

لقهههوة اط المسهههتقبلي فهههي  هههل نقهههاء ادلااكهههد  وتقهههدير اتلالاليهههة وا تملاات لاافهههي  هههل  ههه اتقييمهههه

 اعبهههههر عنههههههو. ابي تهههههه اوفراهههههت لتهههههيالفهههههر  اريهههههة وادلاات الو هههههدال هههههعف فهههههي كهههههل مهههههن او

(Dosi,etal.,2000:2)  ئ النتهههاو المتوقعهههة فااهههدلاالفجهههوة بهههين ا تمهههلا لتهههيالسهههمه ا انههههاعلهههى 

ويمكهههن . اد تنفيهههأاالمهههراف ااهههدلاالهههى امقاربهههة ئ  النتهههاب هههكل تكهههو  فيهههه  ابطريقهههة مههه المتحققهههة

امههام  المتا ههة  ردالمههواعههدة اتعههديل قو عب ههةو تاء ان ههاعلههى الادارة "قههدرة  انهههاعلههى  ارة لهههاشههلاا

لمتجسههههدة ات السههههمامجموعههههة مههههن  انهههههاوعرفههههت علههههى  .((Helfat,etal.,2007:3لمصههههرف" ا

ل افههههههههههههه ب ههههههههههههكل فعههههههههههههاادا  انجههههههههههههاتههههههههههههوفر متوسههههههههههههط  لتههههههههههههيارف لمصههههههههههههااههههههههههههل اد

(459Misener&Doherty,2009:.)  

علهههى الو هههدات الاداريهههة للمصهههرف "قهههدرة  انههههاعلهههى  للمصهههارفريهههة ادلاالقهههدرة ايبهههين مفههههوم  و

لقههههههههدرة ا تعههههههههدو (.Helfat&Winter,2011:1244) "فاعليههههههههةبكفههههههههاءة وط معههههههههين اء ن ههههههههادا

 لموضهههههوعيةانين القهههههوانظمهههههة ولاات الحديههههههة  ذارف المصهههههالمتجهههههأرة فهههههي ا ةلصهههههفاريهههههة ادلاا

 دراءلمهههامهههن  كهههلتتطلهههب  لتهههيالمتبعهههة  الخطهههط ات واسهههاللسي الفعهههال للتنفيهههأ مهههة للاا لمحترفهههةاو

لمطلوبهههههههههههة ات اءالكفهههههههههههات والخبهههههههههههرات وادرلقهههههههههههالمههههههههههههرة ومهههههههههههن ذوع المهههههههههههو فين او

(Cingolany,2013:28)رئهههههة الطالهيكليهههههة  والتنظيميهههههة  ات السهههههما  اهههههيالقهههههدرة الاداريهههههة . و

  ال هههمول فهههي افية وال هههفاءة والكفهههالهههى المطلهههو  للو هههول التكيهههف المصهههرف مهههن اتمكهههن  لتهههيا

 الحهههههههههههديث عبرعنههههههههههههالمفههههههههههههوم ا. و سهههههههههههب (Cingolani&Fazekas,2017:3) هههههههههههد او

(Puchr&Martinos,2018:11)  مههههزي  مههههن  اعههههل بههههها  يتفايمكهههن  لتههههيالطريقههههه ا انهههههاعلهههى

رج  ااههههل واهههههات دادولاانين والقههههوانظمههههة ولاالتنظيمهههههي والهيكههههل الب ههههرية وارد المههههوارة وادلاا

جهههههه اتو لتههههيات كلالم ههههات و ههههل العقبههههانيههههة تخطههههي امكالمختلفههههة وان ههههطة لااء ادلمصههههرف لاا

 . افيأاف وتناادلاالعمل على تحديد او
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د افهههههرلاان هههههطة ا انههههههاعلهههههى  (Bhagavathula,etal.,2021:2) الصهههههدد عهههههدااوفهههههي نفههههه  

لجههههة ارع ومعادلاالهيكههههل اتهي  لتحسههههين اراتهي ومهههههاتعههههز  معههههرفتهي وقههههدر لتههههيات اعههههالجماو

 (Phan,2021:193) امههههالمرسههههومة. اف ااههههدلااجههههل تحقيهههه  اللوجسههههتية مههههن اديههههة والمالقيههههود ا

عليهههة افكفهههاءة ورد بالمهههوالقهههدرة علهههى تخصهههي  ا اذ عهههدااوشهههمولية  كههههر دقهههةاء بمفههههوم افقهههد جههه

 .صرفلربحية وال  قيمة للمال لتحقي  الما  الب رية ورارد الموا افيه ابم

م هههيرة الهههى انهههها  للمصهههارف لقهههدرة الاداريهههةل (Phan,2021:193) مفههههوم اتفقهههت البا ههههة مهههع

تدنيهههههة المهههههدالات فهههههي عليهههههة فاتحقيههههه  الاللا مهههههة لالو هههههدات الاداريهههههة   هههههلا يات ومههههههارات

 تعظيي المخرجات.  في كفاءةالو

 - للمصارف ريةادلاالقدرة اهمية ا  انياث

لخطهههط اتنفيهههأ تهههتمكن مهههن مهههة التات المسهههتوياتقهههع ضهههمن  لتهههياللمصهههارف ريهههة ادلاالقهههدرة ا  ا

ذ ارف  الديمومهههة للمصهههالربحيهههة واي هههمن بلهههو   اممههه  ابنجهههت الخهههدمان هههطة ولاالمرسهههومة وا

ريهههة علهههى ادلاالقهههدرة ارف المصهههالهههي يكهههن لهههدر  اذالمرسهههومة سهههتكو  غيهههر ملمهههة ات اسهههالسيا  ا

 اغتهانة  ههههههههيات ور ههههههههاسههههههههالسيااههههههههة تلههههههههب النظههههههههر عههههههههن مههههههههدر  دابغههههههههض  اتنفيههههههههأا

(Pritchett,etal.,2013:1)  (Howlett,2019:125)ت اسههههههههههالسيا ههههههههههة فههههههههههي بي ههههههههههة ا. ا

 للمصهههارف ريهههةادلاارة لقهههدام اسهههتخداميهههة كبهههرر لااك اجعهههل انههه اممهههاليهههوم لمعقهههدة ام هههة والغا

 (:461Misener&Doherty,2009) -:يلي اسع وكماق واعلى نط

ل مهههن اهههلا اراهههاوتجنهههب تكر الحهههد منههههاو ههههاو ل كلالم هههار هههد و تاولويهههلاانيهههة تحديهههد امكا (1

عليهههة اءة وفات بكفهههالخهههدماج انتههه مهههة لاللاات اسهههالسياقبهههة اجهههل وتنفيهههأ ومرلاالتخطهههيط طويهههل ا

(Pritchett,etal.,2013:1). لههههههتعلي ا ههههههية اوتفعيههههههل ات اباضههههههطرلاات وا مههههههلاارة اداو

 .(El_Taliawi&Van Der Wal,2019:243)بقة السات الخبرادة من استفلااو

مههههههههههل بهههههههههدو  اهههههههههدر لاال هههههههههكل اب الب هههههههههرية وتعب تههههههههههاليهههههههههة والمارد المهههههههههوان هههههههههر  (2

(Caiden,1973:330). مهههههل لاا ل ههههكلاب  ههههةالمتارد المههههوال سههههتغلاانيههههة امكا  امههههع ضههههم

 يعهههد عنصهههر لهههأعامهههر لاالفعهههل  المرسهههومة بالخطهههط ا مهههة لتنفيهههأ للاات اءاجرلاابههه اوربطهههه

 .(Howlett,2019:125)رف المصا ر ربحية وديمومة امن عناام 
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 اد كبيهههرة جهههداعهههدلهههدقي  لاالتنفيهههأ ااضهههافة الهههى ت  ملاالمعهههالخصو هههية فهههي ا  وامهههلاا  اضهههم (3

لههههههههههههههة الفعائمههههههههههههههة ولملاالطرق ات بههههههههههههههالخههههههههههههههدمات  وتقههههههههههههههديي ملاالمعههههههههههههههامههههههههههههههن 

(Osterweil,etal.,2007:124). 

 - رئيسةلا هائفاووظ للمصارف ريةادلاالقدرة اصر ا  عنثالثا

  تح هههى بقهههدر ايجهههب  لتهههياسهههية اسلاا هههر العنابعهههدد مهههن  للمصهههارف ريهههةادلاالقهههدرة اتحهههيط 

ف  ومهههن ااهههدلاانيهههة تحقيههه  امكارف والمصهههاء اداضهههح علهههى ااهههر وامهههن  الهههه التوضهههيح  لمهههامهههن 

 (Tommasi,etal.,2005:4) -:يلي ا رمالعنااي تلب ا

ت لاالوكهههههات  ارالهههههو اليهههههة  المات المنسسهههههارف  المصههههها)  افيهههههه المنسسهههههية بمهههههاكهههههل الهيا (1

 دع.اقتصلاالنمو ا مة لتحقي  للاان طة لاائف والو اتقوم ب لتيالخ ( التنظيمية  ...ا

  لمركههههزعالبنههههب اعههههد ائح  قواللههههوات  الت ههههريعا) افيههههه انونيههههة بمههههالقالتنظيميههههة وات ادولاا (2

م وبمعههههزل عههههن ا  تههههامههههالمطلوبههههة بام المهههههاء ادالمنسسههههية بههههاكههههل اتسههههمح للهي لتههههيالههههخ( ا...

 ليقين.اطر  تى في  ل  روف عدم المخا

لسهههههعر المبتكهههههرة بالجديهههههدة وات الخهههههدما مهههههة لتهههههوفير للاات ادولاان هههههطة و لاات واءاجهههههرلاا (3

 ين. ليلاا ئنالزبار ا تكالجدد وا ئنالزباسب لجأ  المنالوقت اسب وبالمنا

م  تهههدريبهي ام ببهههرااتمهههلاافهههي ذلهههب  ام  بمهههالمهههها مهههة لتنفيهههأ للاالب هههرية اكهههل الهياد وافهههرلاا (4

 رتهي.ادام اتهي ونظااي ومستويداعداتهي واوتطوير قدر

نيهههة امكارجي ومهههدر الخهههاالي والهههدالتمويهههل اايكهههل  افيهههه اليهههة بمهههالمارد المهههوات وانيهههالميزا (5

 كبر.ارجية ارد تمويل ااجأ  مو

لهههى ا هههر يهههدعو العنالهههدعي لتلهههب السهههريع والتطهههور المرسهههومة وتحقيههه  ات اسهههالسيا  ا  نجههها اكمههه

 ابههههتقههوم  لتهههيائف الو هها  اف بههاعتهههرلااتههي لههأا لمصهههرفي  ات القطههاريهههة فههي ادلاالقههدرة اتحسههين 

غي التنههامههل والتكاث ا ههدجههل وتتطلههب نههه  منهجههي لالااريههة عمليههة مسههتمرة وطويلههة ادلاالقههدرة ا

لههههى ادر ا ا. ممهههه(Thomas,2006:1)ريههههة ادلاالتنظيميههههة وافرديههههة ولا ههههر العنابههههين كههههل مههههن 

 للمصهههارف ريهههةادلاالقهههدرة ال هههرورية لفههههي وتعزيهههز ان هههطة لاائف والو هههاضهههرورة تحديهههد تلهههب 

ريههههة ادلاات ارسهههالممابليهههة علهههى تنفيههههأ القاكههههألب  رع ادلاالتنظيمهههي والفههههردع والمسهههتور اعلهههى 

 (Howlett,2015:125) -:تيةلاائف الو المرتبطة بكل و يفة من ا
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 لتغيير.القدرة على توقع ا (1

 م .البرالقدرة على تطوير ا (2

مهههههل ومههههدر لاال ههههكل اب ارتهههههاداليههههة والمالب ههههرية وارد المههههوا و يهههها ة لقههههدرة علههههى جههههأ ا (3

 لكلف.امع  امتهءامو

 لمستقبلية.الية والحات الخدمان طة ولاالقدرة على تقييي ا (4

 لمستقبلية.ات الخدمان طة ولاات على الخبرالدرو  واتطبي  استمرار لقدرة على ا (5

 - للمصارف ريةادلاالقدرة اء وتطوير ا  بنرابعا

لتكنلوجيههههة التقنيههههة وات التطههههورات نتيجههههة كلالم ههههاو ايالق ههههالعديههههد مههههن ارف المصههههاجههههه اتو

 البهههاغ الهههأ  مةالمسهههتدالتنميهههه ات السهههوق وتحهههديات اجههها تيارعة فهههي المتسهههات التغييهههرالحديههههة وا

ئي الهههدالتغييهههر اجهههل اريهههة بصهههفة دوريهههة مهههن ادلاالقهههدرة اء وتطهههوير اد علهههى بنهههاعتمهههلاايهههتي  امههه

 هههدة فقهههط  ار  لمهههرة واط يمههها  فههههي ليسهههت مجهههرد ن هههةلمطلوبههها ةلمرونهههاو ةماسهههتدلااوتحقيههه  

ل مهههن اهههلا ةلو يفيهههاو ةريهههادلاات الو هههداوني لكهههل مهههن التعهههالسهههلوك اعد علهههى تمكهههين ايسهههوانمههها 

 ة هههههالمتات اءالكفهههههال بيهههههنهي  مهههههن اهههههلا او  فيمهههههالتعهههههات اتهي ومعهههههرفتهي  وقهههههدراراء مههههههابنههههه

((Bhagavathula,etal.,2021:2 .ةلعميقهههههههالرؤيهههههههة اريهههههههة يتطلهههههههب ادلاالقهههههههدرة اء ا  بنهههههههاذ ا 

لمهههو فين ا وتهههدريب داعهههدامهههن اهههلال    المتهههواء ادلاالهههى اللو هههول  ة مهههللااجهههل لاا ةلطويلهههاو

بة لهههههأه اسههههتجلاارف مههههن اصههههلملبههههد   لااكههههف. (Ellis,2010:1) فااههههدلاام وتحقيهههه  ءيههههتلا ابمهههه

  ((Helfat,etal.,2007:9 -:يلهههههههههي امهههههههههكريهههههههههة مبتكهههههههههرة ادات والههههههههه  بي هههههههههة التطهههههههههورا

(Yossef&Rakha,2017:113) 

ريهههههة  ادلاالقهههههدرة اء وتطهههههوير افهههههي بنههههه و اسهههههي مههههههيعنصهههههر لتهههههدريب ا ديعههههه -لتااااادريب ا (1

عليهههة اكههههر فاتكهههو  لتهههدريب امهههن  لاعلهههى مسهههتور عهههد افهههرا ايعمهههل فيهههه لتهههيارف المصهههاف

ريههههة بجههههدول ادلاالتنظيميههههة والفرديههههة وات المكونههههاكههههل مههههن دمهههه  ذ يجههههب فهههههي وا  اطا ههههون

ني بحيهههث يمكهههن للمهههو فين الميهههدالعمهههل اعهههدة اغي  وتعزيهههز قامهههل ومتنههها هههد متكاتهههدريبي و

 هلااهههههههههةلات المكونهههههههههابط بهههههههههين تلهههههههههب الهههههههههرواء المهههههههههوردين فههههههههههي وبنهههههههههاو ئنالزبهههههههههاو

(Thomas,2006:3) . 
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ء اسههههي فههههي بنههههاو مهههههي  لمصههههرف يعههههد عنصههههرااههههل ات دابههههدالاجههههد رو  ا  توا - الابااااداع (2

ذ اتخههههاو تلم ههههكلااحههههل اذ ا  الابههههدات فههههي توليههههد افكههههار جديههههدة ل ريههههة ادالالقههههدرة اوتطههههوير 

لههى اشههر اغيههر مبواشههر اليوميههة كفيلههة للو ههول ب ههكل مبان ههطة لااباتمههام لمتعلقههة ات ارالقههرا

لديمومهههة الربحيهههة وار وا داهههلاالنمهههو واتحقيههه  ل  ةلا مهههلامهههة التاريهههة ادلاالقهههدرة ات امسهههتوي

 (. Cirera&F.Maloney,2017:91) في ا  وا د للمصرف

 نفيهههأتاذ ا   ريهههة ادالالقههدرة اء وتطهههوير اسهههي فههي بنهههاو مههههي  ر عنصههرابتكهههالايعهههد  - الابتكااار (3

و فهههتح اق جديهههدة اسهههواوداهههول  بصهههورة مختلفهههة تاخهههدمالج انتهههاباسهههاليب جديهههدة ك رافكهههلاا

ق اسهههولااب تنبنلانيتهي بهههامكهههالمهههديرين واولهههى علهههى قهههدرة لااة لدرجهههاب يعتمهههد فهههروت جديهههدة 

ليف التكهههاقهههل اعليهههة وباءة وفا هههة بكفهههالمتالفهههر  اء علهههى سهههتيلالاا  ا  ل هههماطاكههههر ن هههلاا

Helfat&Martin,2012:1395).) 

سهههي فهههي او  مههههيبقة عنصهههر السهههات الخبهههرالهههتعلي مهههن ايمههههل  -بقة الساااات الخبااارالاااتعلم مااان ا (4

لب هههرع ال المههها  اء وتطهههوير رابنههه تعهههدلأكيهههة ارة ادلاا  اريهههة  فهههادلاالقهههدرة اء وتطهههوير ابنههه

لتعلههههيي ارين والمست ههههاء والخبههههرا  اسههههتقطالمتمهههههل بتعزيههههز والفنههههي الههههدعي ات امههههن متطلبهههه

ت اجههها تيلاار وتقيهههيي اسهههتهملاا مهههة لتخطهههيط للاالتدريسهههية البحهههوث ات وارالزيهههات والنهههدواو

لم هههههههههههههتركة امهههههههههههههل لعاضهههههههههههههمن اطهههههههههههههط  اوتنفيهههههههههههههأا اوتصهههههههههههههميمه ادااعهههههههههههههداو

(Pucher&Martinos,2018:28). 

ريهههة  ادلاالقهههدرة اء وتطهههوير اسهههي فهههي بنهههاو  مههههيفسهههية عنصهههر التنالبي هههة اتمههههل  -فساااة المنا (5

يجعهههل مهههن  اد  ممهههافسهههة سهههتزدالمنا  ارف فهههالمصهههاريهههة بهههين ادلاالقهههدرة اين ال تبهههاففهههي  ههه

ريهههة ادلاالقهههدرة مهههة لالتات المسهههتويار دو  بلهههو  ا داهههلااء والبقهههارف المصهههالصهههعب علهههى ا

(Yossef&Rakha,2017:120). 

   - للمصارف ريةادلاالقدرة ايير دعم وتقييم جودة ات ومعاليا  اخامس

اهههي لاا  َ ا لَا ا  مههههي جهههدامهههر اللمصهههارف ريهههة ادلاالقهههدرة ات لهههدعي اليهههاء ان هههاء السهههعي ورايعهههد 

لهههدورع افحههه  لاء اجهههرات واليهههلاابعهههة اهههأه المصهههرف لمتابهههة  اد ومواسهههتعدامهههن ذلهههب اهههو تقيهههيي 

ر اسههههتمرافههههة تسههههعى بالتحههههول نحههههو اقاد لههههدعي اسههههتعداعلههههى  انهههههاكههههد مههههن التا  والفههههورع لهههههاو

ت قههد تكهههو  اليهههلاا  اههأه الههرغي مهههن اليقهههين  فعلههى ات عههدم المتعهههددة فههي بي هههال ههغوط اة هههجالمو

ريههههة ادلاالقههههدرة امسههههتويات ت ارف ذالمصهههها  َ إذ اليسههههت مستعصههههية   انههههها لااكبيههههرة وعديههههدة 



  للمصارف لقدرة الاداريةالاطار النظري ل)..................... .......................الثاني .......... لفصلا

 

 
24 

ل بهههت  مهههن اهههلاا  مطلههه  وااف وتفههها تهههرا  وابحمههه ئنالزبهههات اجههها تيا  تلبهههي ا ايمكنههههمهههة التا

مهههن وف هههل  التو يهههف ب هههكل العمهههل وايتعلههه  بفهههر   انين فيمهههالمتفهههالم هههورة للمهنيهههين ارو  

 (Osterweil,etal.,2007:124) -:يليما ت اليلاااأه 

ب ههههكل مسههههتمر  للمصههههارف ريههههةادلاالقههههدرة اقبههههة ا  مرالمجتمعههههي ل ههههماق السههههياقبههههة امر (1

 ودورع.

 لمستقبلية.الية والحالمتوقعة والعمل اء اعبالحديهة لتلبية ا التكنلوجيااستخدام  (2

نيههههة الميزالمحههههدد ضههههمن الوقههههت افههههي  ا  بدقههههة وتحقيقهههههابلههههة للقيههههاف كميههههة قااههههداوضههههع  (3

د ايجهههاتهههي تحقيقههه  و ابمهه ابقتههههاومط اسهههالهههة لقيات فعادوالهههى وضههع افة اضهها  المخصصههة لهههها

 .انية  لهامكادث والحواعدة في ت خي  ا  وجدت للمساجوة لفار امقد

 امههل معهههايتع لتههيات المجتمعههالمسههتمرة مههع جميههع الوديههة والوايقههة وات اقههلعلاا  علههى الحفهها (4

 ن طة.لاائف والو ال اكمفية لاات كارد ومعدا  توفرموالمصرف  ل ما

ءة اكههههر كفهههلاالعهههدد المصهههرف وتقهههدير ااهههل ادللان هههطة لمسهههتمر االسهههريع ولتطهههور التغييهههر وا (5

لزمنههههي ار اطههههلااف  وااههههدلاا  انجههههلمطلوبههههة لاات اعالسههههالعمههههل  وتحديههههد اء فريهههه  اع ههههلا

 سب للبدء بتعيين مو فين جدد.المنا

يير اتمتلكهههه مهههن معهههاعلهههى م ءاايهههرة بنهههلااونهههة لاارف فهههي المصهههالهههى تصهههنيف افة اضهههلااب ااهههأ

رنههههة ا  مقال ههههم بهههها ل الدوليهههةلجنههههة  ييراتههههي تطهههوير وتفعيههههل معههه اريهههة  لههههأادلاا اجهههودة قههههدرته

 (El_Taliawi&Van Der Wal,2019:248) -:يلي اكم ابينه ارف فيمالمصا

 دلة(.لاائمة على القات اسالسيارف تدعي  نع المصانت اك اذا ا)فيم تالمعلوما (1

ء وتعمههههل علههههى تههههدريب وتعلههههيي اكفههههلااد افرلاارف تحههههتفظ بههههالمصههههانههههت اك اذا ا)فيمهههه دافاااارلاا (2

 (.الة لديهمالعالقور اوتطوير 

لهههى منظهههور طويهههل المصهههرف تسهههتند امهههة فهههي العات انيهههالميزات ارانهههت قهههراك اذا ا)فيمههه لالماااا (3

 جل(.لاا

لتحتيهههة البنيهههة ات اجههها تيرف تقهههوم بتحليهههل منهههتظي لاالمصهههانهههت اك اذا ا)فيمههه لتحتياااةالبنياااة ا (4

 بصورة دورية(.
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 - للمصارف ريةادلاالقدرة امكونات   ادساس

ريههههة ادلااقههههدرة المكونههههات الرئيسههههة لللب ههههرع( مههههن اعي  اجتمههههلاالفكههههرع  ال )المهههها  ار ديعهههه

  -:وكمهههها يلههههيتربطههههها اير كبيههههرة اعههههل وتههههات تفاقههههلوجههههود علا الفصههههل بينهههههايمكههههن  لا لتههههيا

(Beck&Wiersema,2013:409)  

كهههل معرفهههة غيهههر ملموسهههة لهههدر الهههى ايالفكهههرع ال المههها  اي هههير ر  -لفكاااري ال المااااس ار  1

الو ههههدات  وقههههيي وتصههههورات تاتكمههههن فههههي معتقههههد تههههيلا. (Barney,1991:1)رف المصهههها

 لروتينيههههههههةات اءاجههههههههرلاات والخههههههههدمات والعمليههههههههانظمههههههههة ولاالههههههههى افة اضهههههههها  الاداريههههههههة

2015:423),Martin&Helfat)  (Duodu&Rowlison,2021:1)ا ا. وبمهههههههههههههههههههههههههههههههههه  

  اكل  فهههاد  لهههول مبتكهههرة للم هههايجهههاتكمهههن فهههي  للمصهههارف ريهههةادلاالقهههدرة اعليهههة افكفهههاءة و

ت كلالم ههههالمنطهههه    ههههل اك  ادرلاام  ااتمههههلاا) بهههه لمتمهلههههة الفكههههرع ال امههههلا  ا ههههر راعن

ت ات وعمليههههات واههههدماف تقنيههههاستك ههههال ت( كفيلههههة بتحقيهههه  ذلههههب مههههن اههههلاارالقههههراذ اتخههههاو

 . (Winch,1998:277)رف المصافسية بين التنالميزة اء بارتقجديدة للا

ت اقهههههلعلااج اتهههههنهههههه ناعي علهههههى اجتمهههههلاال المههههها  ايعهههههرف ر  -عي اجتمااااالاال المااااااس ار  2

لي العهههههالم هههههتركة مهههههع ايير المعهههههالقيي والمصهههههرف بهههههاتهههههربط  لتهههههيابط الهههههرواعيهههههة واجتملاا

لفههههههر  تظهههههههر وتختفههههههي بسههههههرعة ا  ا اوبمهههههه .(Adler&Kwon,2002:10)رجي الخهههههها

لي الحههههها المصهههههرف فهههههي وقتنههههها ايعمهههههل ضهههههمنه لتهههههياليقهههههين ات عهههههدم اة فهههههي بي هههههيهههههعال

(Kwon&Arenius,2010:315). م اقههههههههههههه(Choi&Sheeherd,2004:392)  بتسهههههههههههههليط

يزرعهههو  لكهههونهي  ع هههوية الادارة العليههها متنوعهههة بمههها فيهههه الكفايهههةا  تكهههو  ل هههوء علهههى ا

 درةالنههههههههههارد المههههههههههوالههههههههههى اللو ههههههههههول علاقههههههههههات قويههههههههههة مههههههههههع العههههههههههالي الخههههههههههارجي 

(Bingham,etal.,2007:43) . يلهههي اكمهههوريهههة ادلاات اقهههلعلاانهههوعين مهههن كمههها ا  انهههاك:- 

(Luo,etal.,2012:140) 

لمههههوردين افههههي ذلههههب ) ااههههرر  بمههههلاارف المصههههاملين مههههع المتعههههالمههههديرين وامههههع ت اقههههلعلاا ( أ

 الههههفقيهههة يمكهههن مهههن الاات اقهههعلاعهههداا يمكهههن  الهههأ انههههاقرات بهههين اقهههعلاتعهههد  لتهههيا( ئنالزبهههاو

 لمحتملهههههههههةاليهههههههههة والحالسهههههههههوق ات اجههههههههها تيات تتعلههههههههه  بالحصهههههههههول علهههههههههى معلومههههههههها

(Li,etal.,2014:272). 
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لمرؤوسهههههين ات عموديهههههة بهههههين اقهههههعلا دتعههههه لتهههههياولحكهههههوميين المسهههههنولين ات مهههههع اقهههههلعلاا (  

 .(Adner&Helfat,2003:1013) ءالرؤساو

لمصهههرف مههههن ات اي  يهههز ممتلكههههظهههلب ههههرع معال المههها  اي ههههغل ر  -لبشاااري ال المااااس ار  3

ت القههههدرات وارالمههههها نهههههاعلههههى  ((Rainke,2015:32اذ اشههههار لههههه  لب ههههريةارد المههههوااههههروة 

بهههة اعلهههة بمهالفا تههههراداتعهههد  ولمصهههرف. ايهههة فهههي لاجملااملهههة العاعيهههة للقهههور الجمالمعرفهههة او

لكهههن قهههد يرافقهههه عهههدد مهههن . (Walker,2002:1) هههه المصهههرف ونجات اويهههة لهبهههالزا جهههر 

 (Ganapathy,2018:13) -:يلي امد كملاالطويلة ات التحديا

 قب.التعالتخطيط وارية واستمرلاادة والقياء اعبا ( أ

 لتنظيمية.امة ءالموالب رع وال الما  اتيجي لراستيرلاالتخطيط ا (  

راي انت هههاتهي واراتهي و جمههههي ومههههان تلبهههي قهههدرلهههأيالمهههو فين ا  وتطهههوير اكتسهههاليف اتكههه ( ت

 لمصرف.ات اجا تيا

 ئ .النتاتنظيمية تركز على  ةفالقدرة على ال  اقا ( ث

 رية.ادلاابة الرقائلة والمسادة اء و يادلاادة ا لة لزيابأل جهود متو ( ج

 - للمصارف ريةادلاالقدرة افي لمؤثرة اسية اسلاامل العوا  اسابع

ليههههة المات ا مههههلاال ههههديدة وافسههههة المنالعولمههههة مههههن ا  وانفتههههلاارف فههههي عصههههر المصههههانههههت اع

 هههد مهههن  لهههأعامهههر لاات  ائحهههالجاوب هههة ولاالهههى افة اضهههانونيهههة القامنيهههة ولاائح اللهههوات والتهديهههداو

 رئيسهههةلافعهههة الدالقهههور ارف تمههههل المصهههانهههت اك اريهههة  ولمهههادلاا اتهانيهههة توسهههيع ونمهههو قهههدرامكا

ل ههههرورع معرفههههة ا ههههبح مههههن ا ديةاقتصههههلاالتنميههههة ابض لعمليههههة النههههالقلههههب ا اد بصههههفتهاقتصههههللا

 اشهههي معههههالتمافسهههة والمناكبهههة عجلهههه اللهههتمكن مهههن موقهههدراتها فهههي لمهههنارة اسهههية اسلاامهههل العوا

 ((Shams ul Haque,etal.,2021:1 -:يلي اكم افقة لهالمرات اقيدلتعالتغلب على او

  -رية التجامته وصورة علا لمصرفاسمعة   1

كيهههة ادرلااتهي المهههوردين ضهههمن مسهههتوياو ئنالزبهههاكبيهههر مهههن  عهههددلمصهههرف اتسهههتهدف سهههمعة 

لمسهههههتقبلية اقهههههه افابقة والسهههههالمصهههههرف ات اءاجهههههرلي لااجمهههههاكهههههي ادرالمختلفهههههة  فههههههي تمهيهههههل ا

(Walker,2010:357) .ت المعتقههههدات والتصههههورافههههة اريههههة فهههههي كالتجامتههههه  ههههورة علا امهههها

ل مههههههدة معينههههههة لمقدمههههههة اههههههلااتههههههه المصههههههرف  ههههههول ادماملين مههههههع المتعههههههالههههههدر  لمتولههههههدةا
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(Cretu&Brodie,2007:231)  (Kotler&Keller,2009:242)نيههههههههههههة امكا  افهههههههههههه ا. لههههههههههههأ

رنهههة بتغييهههر اسههههل مقاسهههرت والمقدمهههة قهههد يهههتي ب هههكل ات اريهههة للخهههدمالتجامهههة لعلااتغييهههر  هههورة 

لهههههى تلبيهههههة المصهههههرف ارة ادا. فتسهههههعى (Narteh&Braimah,2020:110)لمصهههههرف اسهههههمعة 

جهههل الههه  سهههمعة لا المقدمهههة فهههي  هههل عهههدم ملموسهههيتهات الخهههدمالمختلفهههة عهههن ات التوقعهههاجميهههع 

يهههههههههدل علهههههههههى  ا. واهههههههههأ(Heinberg,etal.,2018:2)  (Abratt&Kleyn,2012:2)بيهههههههههة ايجا

ره مهههن ااتيههاريههة علهههى التجامتههة لمصههرف و هههورة علااشههرة بههين سهههمعة ااير مباقههة تهههوجههود علا

 الهههه المهههالمصهههارف م  ااتمهههاقهههة محهههل لعلااجعهههل اهههأه  ا. ممههه(Mokhlis,2009:78) ئنالزبهههاقبهههل 

  (Chun,2005:93)ريهههههههههههة ادلاا اتهات قهههههههههههدرااير كبيهههههههههههر علهههههههههههى مسهههههههههههتويامهههههههههههن تههههههههههه

(Worcester,2009:573)التكنلوجيهههههات ارابتكهههههالتكيهههههف مهههههع الهههههى ارف المصهههههاضهههههطرت ا. ف 

 ئنالزبهههاعلهههى  زيهههتركلاو لطيبهههةالسهههمعة ا  علهههى الحفهههابهههة واريهههة جأات تجامهههعلاواعتمهههاد لحديههههة ا

ريهههة ادلاامهههة للقهههدرة التات المسهههتويالمقدمهههة وتحقيههه  ات امهههن للخهههدملاالتو يهههع ا  اجهههل ضهههمامهههن 

  (Ziliani&Bellini,2004:8) بي ههههههههة العمههههههههل المصههههههههرفي السههههههههريعة التغييههههههههر فههههههههي  ههههههههل

(Narteh&Braimah,2020:111). 

 -رية ادلاافة الثقا) 2

لمصهههرف  وذلهههب امهههن سهههلوك  أيتجهههز جهههزء لابصهههفتها اميهههة كبهههرر اذات ريهههة ادالافهههة الهقتعهههد ا

 للمصهههههههارف ريهههههههةادلاالقهههههههدرة ات اوافهههههههض مسهههههههتويانيهههههههة فهههههههي رفهههههههع امكامهههههههن  الهههههههه المههههههه

(Thakor,2015:8)تعكههههه   لتهههههيالقهههههيي ات والتوقعهههههاعيهههههة والجمات اضهههههافترلاافهههههة ا. فههههههي ك

 اههههلالتنظيميههههة داريههههة وادلاات الو ههههدالمحههههددة لكيفيههههة تفكيههههر ال ههههمنية الصههههريحة واعههههد القوا

رسههههههة الفعليههههههة لممالصههههههورة ا  ا. ول ههههههم(VanDenSteen,2010:617)لمصههههههرف ارج اواهههههه

ليوميهههة ات الخهههدمان هههطة ولاات ارا  قهههراع بمعنهههى المعنيهههة  اكهههل الهياريهههة مهههن قبهههل ادلاافهههة الهقا

 -:كمهها يلههي ل ههروطاء عههدد مههن اسههتيفا يههتي المصههرفلة ارسهه فااههدار وفكههتتخههأ بطريقههة تتفهه  مههع 

(Thakor,2015:8) 

سهههههفل اعلهههههى والهههههى ابوضهههههو   الهايصهههههالمصهههههرف ومهههههن اهههههي افهههههة ارة تحديهههههد اقادلااعلهههههى  ( أ

 لفهي.اكل بلغة مو دة وسهلة الهيات والمستويا

 لمصرف.اتيجية نمو ارستارية تنفيأ ادلاافة الهقا  تدعي ا (  
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 مهههههة للاالب هههههرية اليهههههة والمارد المهههههوالمصهههههرف كيفيهههههة تخصهههههي  اتيجية ارسهههههتا  تحهههههدد ا ( ت

 لمختلفة.ات الخدمان طة وللا

فههة امهي للهقا تههراريههة اههو ادلاات الو ههدات افههي تقيههيي قههدرالااتمامههات المهمههة  ههد ا  يكههو  ا ( ث

  اين جههههدرتههههزنظمههههة اوئح ارة عههههن لههههوابصههههورة فعليههههة وليسههههت عبهههه ارسههههتهاريههههة وممادلاا

 لمصرف فقط.ات وسجلا

)ابتكهههار الخهههدمات  ال هههراكة والتعهههاو    ل مهههنكههه ل الاداريهههة هقافهههةاله  ادنههها (2-2)ل هههكل يوضهههح ا

رج ااههههل واههههالهقههههة داة لتعزيههههز يههههعاللاريههههة ادلاافههههة الهقاتسههههتخدم اذ ليههههل المخههههاطر  التنافسههههية(  تق

رعلى سهههلوك اسهههتمرات نمهههوه  وتهههنار باتيجيارسهههتاريهههة وادلااتهههه المصهههرف وتهههدعي تطهههوير قدرا

  .(Boot&Thakor,2006:803)رية ادلاات الو دا

 

 لثقافة الاداريةا (2-2)شكل 

Thakor, Anjan, “Corporate Culture In Banking”, SSRN electronic journal, Vol_15, 

No_1, P.30, 2015. 

 -لحوكمة ا )3

لح ار  مههههع مصههههالت ههههالههههى ا  ا يههههلااغلههههب اريههههة فههههي ادلاات الو ههههدات اراتتعههههر  قههههر

  ادور سهههلبي فهههي نجههه ندعيههه لهههأعالهههروتين الح بسهههبب ات للمصهههالهههى نهههزايقهههود  اامين  ممهههالمسههها

الثقافة 
 الإدارية

ثقافة 
إبتكار 
 الخدمات

الثقافة 
 التنافسية

ثقافة 
تقليل 
 المخاطر

ثقافة 
الشراكة 
 والتعاون
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 اممههه  تالو هههداشهههر علهههى سهههلوك تلهههب المباشهههر وغيهههر المباايره ال تهههمهههن اهههلا  فااهههدلااتحقيههه  

بيهههة الرقاالمسهههاامين والو هههدات لكسهههب اقهههة الهههى تزييهههف وت هههويه  قهههائ  القهههوائي الماليهههة  اداهههاق

(Quaglia&Spendzharova,2019:498)عبهههارة عهههن واهههي لحوكمهههةالهههى اللجهههوء اتهههي  ا. لهههأ 

تهههها  ري مهههن دزيهههبهههالادارة وي لحةاقهههة الجههههات ذات المصههه مهههن الافصههها  وال هههفافية التهههي تعهههز 

فههههي  زبههههائنلخدمههههة للال ايصههههان ههههطة ولاال اكمهههها  اللمصههههرف ل ههههم ائهههههوولا ابعملههههه اوربطههههه

  (Bastomi,2017:589) ممهههههههها يعههههههههز  القههههههههدرة الاداريههههههههة للمصههههههههارف لمحههههههههددالوقههههههههت ا

(Rauf,2020:11) .لمصهههرفي اف اشهههريمكهههن للا لهههة عهههدم وجهههود  وكمهههة سهههليمة فهههلاافهههي   امههها

لحوكمههههة ا  الههههة علههههى الوكاتههههن  نظريههههة  ذالتقيههههيي ب ههههكل جيههههد  العمههههل واه   يتحمههههل لو ههههدا

لهههى اتقهههود  لتهههيالسههي ة الحوكمهههة ارنهههة باف ههل مقاء اداعلهههى وات الههى قهههدرالقويهههة تقهههود المصههرفية ا

بي ايجههههااير اك تهههها  انهههها ا. كمهههه(Dikko&Alifiah,2020:144)ريههههة ادلاالقههههدرة انقهههه  فههههي 

 مهههههل للمههههو فينلااء ادلاانيههههة تحقيهههه  امكاريههههة وادلاات الو ههههدافز علههههى الحههههوام اللحوكمههههة ونظهههه

 -:يلههههههي اكمههههههو ئنالزبهههههها ااههههههره علههههههى رضههههههايههههههنعك   اممهههههه رالقههههههراذ اتخههههههاو ريههههههة  ههههههنع و

(Rauf,2020:12) 

 لتنظيمية.اكل الهيات ارائح وقرالطوعي للوال امتهلاا ( أ

 لمصرف.اال اة ديعاللاية لمهنالرو  او يعاللاء ادلاا (  

 لو يفي.ا الرضا ( ت

 لعمل.ام باتزللااركة والم ا ( ث

 رع.ادلاالعمل ا  انج ( ج

 لمقدمة.ات الخدماعن  ئنالزبا الى رضامهل وتنفيأه بجدية  للو ول لاار القراذ اتخا (  

 -ني للمصرف ائتملاالتدريج ارجية والخالية المارد الموا )4

 رئهههي ئ  اعههه المنخف هههة فسهههيةاتنلاكلف لابهههايكهههل تمويهههل متهههوا   لهههى الو هههول اعمليهههة  دتعههه

لحصهههول ا  اريهههة  فهههادلاامهههة للقهههدرة التات المسهههتويالهههى بلهههو  ا افهههي سهههعيه رفالمصهههاجههههه اتو

 رعههههدرف تتالمصههههارجي يجعههههل الخهههها  اقتههههرلاال  مههههة مههههن اههههلاللااليههههة المارد المههههواعلههههى 

 اتهههههادايرارنههههة باقههههل مقاطر اليف ومخههههات تكههههاليههههة ذارد مالههههى مههههوا تي و ههههولاالههههأالتمويههههل ا

(Moyo&Sibindi,2020:16) .لتههههدري  ات اقبههههة معلومههههاة كبههههرر لمراميههههاولههههد  لههههأعامههههر لاا
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  ايمكنهههه  لهههأعالمهههوردين او ئنالزبهههار اكبيهههر علهههى قهههرتهههااير لهههه مهههن  ارف  لمهههاني للمصهههائتمهههلاا

ت القهههدرات ارف ذالمصهههاف افيهههة  لهههأالكارد المهههوالمصهههرف علهههى انيهههة  صهههول امكاي هههغط علهههى 

لتهههدري  ات اتويت جيهههدة سهههتتمتع بمسهههات ابهههرادر ذالكهههو اكههههمتلااتيهههة مهههن المتامهههة التاريهههة ادلاا

 ا هههههههههة بههههههههههالخاليهههههههههة المارد المهههههههههوادة امهههههههههن  يههههههههه ايمكنهههههههههه لهههههههههأعامههههههههههل لااني ائتمهههههههههلاا

(Cooke&Bailey,2015:20)  (Abmuth,2018:839). 

  -فسة المنا )5

 هههة فهههي المصهههرفية ااعة الصهههنالهههى تغييهههر بي هههة ادت اة يهههعالفسهههة العولمة بمناتميهههز عصهههر

دة اعهههائهههدة مهههنخفض وارين بمعهههدل فلمهههداائهههع مهههن الودااهههأ المتمههههل بارف المصههها هههلب عمهههل 

مش الهههى اههها علهههى  و هههولاائهههدة ادية بفاقتصهههلاات الو هههدالمسهههتهمرين مهههن مختلهههف الهههى اضهههه اقرا

لهههى اذ تهههندع اة يهههعاللافسهههة المناتجلهههى دور  ا  وانهههئهههدةالفا معهههدللفهههرق بهههين اسهههب مهههن اربهههح من

 افسهههة لههههالمنارف المصهههاقي امهههن قبهههل بههه لمعتمهههدائهههدة افال معهههدلعلهههى التعامهههل برف المصهههار اجبههها

(Zhe,etal.,2020:42) . ر ابتكهههاريهههة وادلاالقهههدرة اة تعمهههل علهههى تعزيهههز يهههعاللافسهههة المنا  اكمههها

 للزبههههائنذبههههة بههههألب اسههههب جالمنالوقههههت امههههل وبلاال ههههكل ابللزبههههائن  ات جديههههدة يههههتي تقههههديمهااهههدم

مهههههل العوافسهههههة مهههههن المناتعهههههد  ا. لهههههأ(Basri,2020:8) هههههليين لاا ئنالزبهههههامحتفظهههههة بولجهههههدد ا

 رئيسهههةلادر المصهههارف  فههههي تمههههل مصهههدر مهههن اريهههة للمصهههادلاالقهههدرة افهههي لمهههنارة اسهههية اسلاا

يمكهههن مهههن  اتهي ممهههااهههرر وتطلعهههلاارف المصههها ايههها  تك هههف نوالممكهههن امهههن  لتهههيات اللمعلومههه

 .(Prexl,etal.,2020)  (Moyo&Sibindi,2020:2)بسهولة  اقهااترا

 - للمصارف ريةادلاالقدرة اس اليب قياسا  اثامن

قهههرو  د وتهههدعي افهههرلااودائهههع تحمهههي  الكونهههه داقتصهههلاافهههي  اجهههد مههههيرف دور المصهههاندع تههه

  يهههه  اينبغهههي الودائهههع كبهههر مهههن ا  جهههأ  عهههدد الميهههة  ول هههمالعالمحليهههة وارة التجهههال واعمهههلاا

ت المصهههرف للمسهههتويا ة ا   يهههاوعليهههه فههه   امهههاربحيهههة وليهههة تسهههتهمر بالمارداي ا  مهههواد بهههافهههرلاا

  (Zhang&Shi,2019:109) لهقهههههههههةاة كفيلهههههههههة بتعزيهههههههههز تلهههههههههب ريهههههههههادلاامهههههههههة للقهههههههههدرة التا

(Gan,2019:1115).  وتقيهههيي امعلميهههة لقيهههلالالمعلميهههة واليب اسهههلاامهههن  لهههأا تهههي اعتمهههاد عهههدد  

 -:يلههههههههههههي امههههههههههههكولمختلفههههههههههههة ارف المصههههههههههههابههههههههههههين  ارنتهههههههههههههاريههههههههههههة ومقادلاالقههههههههههههدرة ا

(Demerjian,etal.,2012:1232)  (Nguyen&Pham,2020:209) 
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 - (SFA) (Stochastic Frontier Analysis)ئية العشواود لحداسلوب تحليل ا   1

رف المصههههاريههههة بههههين ادلاالقههههدرة ا  وتقيههههيي القيهههه ائع جههههداسههههلو  معلمههههي شهههها (SFA)يعههههد 

 هين مههههل  البهههامهههن  ضهههي علهههى يهههد عهههددالمالقهههر  ات ا هههه لسهههبعينياقترات ايالمختلفهههة  وترجهههع بهههدا

(Aigner,etal.,1977:23)  (Meeusen&VandenBroceck,1977:109)  

(Battese&Corra,1977:170) رف المصهههههامهههههن  عهههههددك ا  انهههههاتهههههي تطهههههويره مهههههن فكهههههرة و

ريههة ادلاامههة للقههدرة التالحههدود ار اسههفل مسههالمتدنيههة القههدرة ات اضههمن مسههتوي اني مههن وقوعهههاتعهه

مهههل العواك عهههدد مهههن ا  انههها ةاعهههادو  مر اهترنهههة بمهههدالاامق اههههتافهههي  هههل تطهههور نسهههب مخرج

  السهههماسهههلو  لاا اعطى اهههأا  فهههالهههتحكي بههههايمكنهههه لمصهههرف ولااة رج سهههيطراتكهههو  اهههقهههد  لتهههيا

ء ااطهههاوجهههود  مراعهههاةوفههه   ا  تقهههع ضهههمنهايجهههب  لتهههيامهههة التات المسهههتويارف بتحديهههد اللمصههه

   -:يلهههي اين كمهههألهههى جهههزا ايمكهههن تحليلهههه لتهههيامهههل  والعوالهههى تلهههب ائية مركبهههة ت هههير اع هههو

(Nguyen&Pham,2020:210)    (Nitoi&Spulbar,2015:546) 

رف المصههههاتهههنار علهههى  لتهههيامهههل العوايمههههل  لهههأعاسهههيكي كلالائي الع هههوا الخطههها ول لاالجااازء ا

 المنطقههههي لهههههأالتبريههههر ا  او  الاامتمهههه اطبيعيهههه افهههههي مو عههههة تو يعهههه ا ظتهههههيمكههههن ملا ولكههههن لا

ميع معينهههة مهههن اضهههمن مجههه اتههههارف فهههي مخرجالمصههها  تختلهههف المفتهههر  انهههه مهههن الجهههزء اهههو ا

 ت.لمدالاا

لجهههزء ا ايو ت اهههأامههه البهههالمختلفهههة  وغارف المصهههاريهههة بهههين ادلاالقهههدرة ام انعهههدا  نيالثاااالجااازء ا

ل رف مهههن اهههلاالمصهههل الاداريهههة لقهههدرةلمهههة التات المسهههتويا  بهههألب ا  فتقهههامبتهههور اطبيعيههه اتو يعههه

 ت.ادايرلاالة ات دالحدودية وتقديراليف التكا

 -:يلهههههههي اكمههههههه (SFA)سهههههههلو  ضهههههههية لاالريالصهههههههيغة ا   انهههههههه يمكهههههههن بيهههههههالهههههههألب ف اوطبقههههههه

(Andreou,etal.,2016:233) 

ln 𝑇𝐶𝑖𝑡 =  𝛼0 +  ∑ 𝛼𝑛 ln 𝑃𝑛𝑖𝑡 + 
1

2
 ∑ ∑ 𝛽𝑛𝑚  ln 𝑃𝑛𝑖𝑡  ln 𝑃𝑚𝑖𝑡 

3

𝑚=1

3

𝑛=1

3

𝑛=1
 

+ ∑ 𝛿𝑛  ln 𝛾𝑛𝑖𝑡 + 
1

2
 ∑ ∑ 𝛿𝑛𝑚  ln 𝛾𝑛𝑖𝑡  ln 𝛾𝑚𝑖𝑡 

3

𝑚=1

3

𝑛=1

3

𝑛=1
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+ ∑ ∑ 𝜆𝑛𝑚  ln 𝛾𝑛𝑖𝑡  ln 𝑃𝑚𝑖𝑡 + 𝜀𝑖𝑡                ⋅⋅⋅⋅⋅⋅⋅ (2 − 1)
3

𝑚=1

3

𝑛=1
 

 (i)لمصههههرف المسههههتخدمة مههههن قبههههل اليف التكههههالي اجمههههلطبيعههههي لاارتي اللوغهههها=  (lnTCit)  َ إذ ا

 .(t)م العافي 

(Pnit)  ت لمدالاا= سعر(n) لمصرف ا استخدمها لتيا(i)  م العافي(t). 

(γnit) ت المخرجار ا= مقد(n) لمصرف ا انتجها لتيا(i)  م العافي(t). 

α ,β ,δ & λ)ايجب تقديرا لتيار انحدلاات ملاا( = مع. 

εit  ئي.الع وا الخطا=  د 

لحههههدود ات ار مسههههتويانحههههدال مههههن اههههلاللمصههههارف ريههههة ادلاالقههههدرة اليههههة تقههههدر التالخطههههوة اوفههههي 

لنمههههو  الحجههههي  ا)التههههي اامههههها رف المصهههها ههههة بالخائ  الخصههههالههههة علههههى مجموعههههة مههههن الفعا

 (Vo,etal.,2020:2) -:يلي التو يف( وكما

ΧΕ𝐹𝐹𝑖𝑡 =  𝜓0 + 𝜓1𝑠𝑖𝑧𝑒𝑖𝑡 + 𝜓2𝑎𝑔𝑒𝑖𝑡 + 𝜓3𝑙𝑎𝑏𝑜𝑟𝑖𝑡 + 𝜓4𝑝𝑟𝑜𝑣𝑖𝑠𝑖𝑜𝑛𝑠𝑖𝑡

+ 𝑦𝑒𝑎𝑟 𝑑𝑢𝑚𝑚𝑖𝑒𝑠 + 𝜀𝑖𝑡                                     ⋅⋅⋅⋅⋅⋅⋅  (2 − 2) 

 (2-2)بقة السهههههادلههههة المعاسههههطة اسههههة بوالمقاريهههههة ادلاالقههههدرة الههههى درجههههة ا( XEFFitذ ت ههههير )ا

 ئي.الع وا الخطالى  د ا εit)ي ير ) ابينم  (t)لزمن افي  (i)للمصرف 

عهههد فتعلهههى لاالقهههيي امهههع للمصهههارف ريهههة ادلاالقهههدرة اد اذ تهههزدا (0-1)  بهههين المقيهههاتنحصهههر قيمهههة 

ت قهههدرة ارف تتمتهههع بمسهههتويامصههه انههههاة علهههى يهههعالئي اع هههو انسهههب اطهههالتهههي لهههها رف المصههها

 .(Sun&Chang,2011:1729) ارنة بغيراامة مقارية تادا

   - (Data Envelope Analysis) (DEA)ت انالبياسلوب تحليل مغلف ا )2

ن ههههره  لههههأعال المقههههالههههى ا اللامعلمههههي (DEA)سههههلو  لكميههههة  لاالنظريههههة والجههههأور اتعههههود 

(Farell,1957) اطوراهههههههههه لتههههههههههيالخطيههههههههههة اتقنيههههههههههة  ديهههههههههههة للبرمجههههههههههة بههههههههههألب يعههههههههههد ل 

(Charnes,Cooperand&Rhodes) ت  هههههههنع النسهههههههبية لو هههههههداريهههههههة ادلاالقهههههههدرة ا  القيههههههه
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ت لنسهههبة الو هههدامهههن  يلاء فهههردع اهههادالهههى منشهههر ات المخرجهههات ولمهههدالاايي  ار مهههن مقهههالقهههرا

. فعرفهههههههههه (Emel,etal.,2003:107)ة لمجمعهههههههههات لمهههههههههدالاالهههههههههى المجمعهههههههههة ات المخرجههههههههها

(Cakar,etal.,2021:1752)  لقههههدرة ارف لتقيههههيي المصههههاسههههلو  تحليههههل تسههههتخدمه انههههه اعلههههى

ذ تمههههل ا  (0-1)لتنحصهههر نسهههبته بهههين  اعليهههه اتطهههر لتهههيات التغييهههرا  اوقيهههللمصهههارف ريهههة ادلاا

 رية.ادلاالقدرة ام انعدا (0)لقيمة اتمهل  امة؛ بينمالتارية ادلاالقدرة ات امستوي (1)لقيمة ا

ريهههة ادلاالقهههدرة ات ات مسهههتويارف ذالمصههها  اذ ا  ايعمهههل بهههه لتهههياليهههة لاالهههى اتسهههميته فتعهههود  امههها

)واهههي  هههدود واميهههة علهههى اي هههة الفعالهههة لحهههدود المقدمهههة تقهههع علهههى منحنهههى امهههة تكهههو  فهههي التا

 مهههة(التاريهههة ادلاالقهههدرة ات ات مسهههتويارف ذالمصهههاعليهههه تترتهههب منحنهههى محهههد  
 

لفهههة كمظلهههة مغ

ريههههة ادلاالقههههدرة ات المنحنههههى بسههههبب مسههههتويالمنحرفههههة عههههن ذلههههب ا اقعههههة تحتهههههالوارف اللمصهههه

كهههههر او ا ههههد ا صههههل و اذا. فهههه(Laplante&Paradi,2015:37) اني منهههههاتعهههه لتههههيالمنخف ههههة ا

تهههه اريهههة ) سهههب مخرجادلاالقهههدرة ات اف هههل نسهههبة مهههن نسهههب مسهههتويارف علهههى المصهههامهههن تلهههب 

كنقطههههة مرجعيههههة  (DEA)لههههة لمنحنههههى الفعالحههههدود ان نههههه يصههههبح ضههههمات( فلمههههدالاارنههههة بامق

 .(Zhang&Shi,2019:110)ارر لاارف ارية للمصادلاالقدرة امستور  ار  بهايق

لههههى تحديههههد  ههههيغة اج ايحتهههه نههههه لااسههههلو  اههههو لاا ااههههأ ا  بهههههايمتهههه لتههههيائ  الخصههههااههههي اومههههن 

ت المخرجهههات ولمهههدالاامهههل مهههع التعادر علهههى انهههه قهههلا تالخهههدماج انتهههاضهههحة لو يفهههة اضهههية واري

ت لمههههدالاا  تتسهههي ايجههههب  ا  لهههألاع اطهههها اجهههد  ا سهههه يعهههدلرغي مهههن ذلههههب المتعهههددة  لكهههن بهههها

 . (Cakar,etal.,2021:1755)ت المستطاقيي دقيقة قدر  انهات بالمخرجاو

 واهههي رفامصههه اربعهههة ا  لهههدينافتهههر  ذ ياه  ادنههها (3-2) ل هههكلاليهههة عملهههه نسهههتعين بالتوضهههيح و

(A,B,C,D) سهههب  ذكهههره سهههيتي  ا  و سهههب مهههاي ههها هههد انهههت  مخهههرج و هههد وتاتسهههتخدم مهههدال و

ت ااهههرر فهههي ذلاارف المصهههارنهههة باريهههة لكهههل مصهههرف مقادلاالقهههدرة ات ا  وتقيهههيي مسهههتوياقيههه

ة وتقههههع تامههههريههههة ادات قههههدرة ارف ذااههههي مصهههه (A,B,C)رف المصهههها  ا ظ لمجموعههههة  لههههنلاا

 هههههر ادمههههة  عنلخا)  لمتمهلههههة بهههههات انهههههالمغلفههههة للبيالهههههة والفعالمحهههههد  للحههههدود المنحنههههى اعلههههى 

لقهههدرة الحهههدود فيعهههد مصهههرف عهههديي اسهههفل منحنهههى تلهههب ايقهههع  لهههأعا (D)لمصهههرف ا امههها(  اجههههانتا

ج نفههه  كميهههة انتهههت لالمهههدالااكبهههر مهههن امه كميهههة اسهههتخدالهههى اذ يعهههزر سهههبب ذلهههب اريهههة  ادلاا
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لحهههدود الهههى المصهههرف ا ادة اهههأاعههها  ا  ول هههم(A,B,C) رفالمصههها اتخرجهههه لتهههيات المخرجههها

 لتين:الحا در ام بالقيانه يتوجب عليه اقرارنة بالة مقالفعا

 ليهههةالحاه تههامخرج  علههى نفهه  مسههتور الحفههات مهههع دالالمههام اسههتخدا  يقههوم بتخفههيض ا امهها ( أ

)لنقطة الى اليصل 
\
D). 

لهههى اليرتقهههي  ليهههةالحاه تهههمدالا  علهههى نفههه  كميهههة الحفهههات مهههع المخرجهههادة ا  يقهههوم بزيهههاو ا ( ب

D(لنقطة ا
\\

(. 

 

 المتماثلةرف المصات لمجموعة من انالبيامنحنى تغليف يوضح  (3-2)شكل 

A Data envelopment analysis approach for measuring the Source: Tamas, Fixler, “

”, Unpublished Master Thesis, University efficiency of Canadian acute care hospitals

of Toronto, P.18,2008. 

لقههههدرة ات ارف ذالمصههههابههههين  (DEA)سههههلو  لتمييزيههههة لاالقههههوة ا  ا  نجههههاعلههههى ضههههم او ر هههه

 -:يلههههههي امهههههه ا مههههههة لههههههألب منهههههههللاات المتطلبههههههامههههههن  عههههههددك ا  انههههههاوتههههههة  فههههههالمتفاريههههههة ادلاا

(Ariff&Can,2008:265) 

ت قههههيي موجبههههة ا  تكههههو  ذات يجهههب المخرجههههات ولمههههدالاامههههن  كهههل  اتعنههههي  -ة بااااجلمواقااايم لا

 لصفر.اكبر من ا

file://///D
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 اجميعههه انههههاع بمعنهههى اسهههة  الدرارف عينهههة المصهههان  بهههين ايعنهههي وجهههو  وجهههود تجههه -نس التجاااا

 ت.المخرجالنوت من اج نف  اارت لالمدالاالنوت من اتستخدم نف  

عد ا  يسههههانههههه يجههههب اع ات المخرجههههات ولمههههدالااقههههة بههههين لعلاالههههى ا ت ههههير -لطرديااااة اقااااة لعلاا

 ك   حيح.لعات  والمخرجادة  جي ات في  يلمدالاادة ا ي

ت اليف(  ومخرجهههالتكهههالقهههرو   ا)بههه  ة هلهههتمت معينهههة ممهههدالا (DEA)  افهههي  سهههسهههتخدم سن

  اسهههاريهههة لكههل مصههرف علههى ادلاات الو ههدات(  ليهههتي تصههنيف قههدرة ادايههرلاا)بهه  معينههة متمهلههة 

  القهههرو  والتكهههاليفت ضهههمن مجموعهههة معينهههة مهههن ادايهههرلااعلهههى مسهههتور مهههن انيهههة توليهههد امكا

قههدرة   افههلمصههرف  املين مههع المتعههالمصههلحة وا  ا ههحالعديههد مههن اقبههل  مههن ة ذلههب ظههيههتي ملال

نهههه يمكهههن الهههألب ف اطبقهههت لمهههدالاالهههى ات المخرجهههانسهههبة ب اسهههيعبر عنهههه اانهههريهههة ادلاات الو هههدا

 (Ramanathan,etal.,2018:132) -:يلي اكم (DEA)سلو  ضية لاالريالصيغة ا  ابي

        
∑ 𝑢𝑖 𝑦𝑖𝑘

𝑠
𝑖=1

∑  𝒱𝑗𝒳𝑗𝑘
𝑚
𝑗=1

𝑘 = 1 … . 𝑛                                ⋅⋅⋅⋅⋅⋅⋅  (2 − 3)        

 (Demerjian,etal.,2012:1232) : اذ ا

s)) = ل  )الايرادات(  تالمخرجا n  رفالمصامن. 

 ((m = تلمدالاا )ل  )القرو   التكاليف n  رفالمصامن.  

(u   ν)  =ل  و   كل مخرج ومدال n  ارفصلمامن. 

 (γ  (χ  =ل  تلمدالاات والمخرجات اكمي n  ارفلمصامن. 
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 نيالثاالمبحث 

  ضاقرلااسلوك الاطار النظري ل) 

 ا هههلهابمفلسهههوق افهههي  امهههل معههههالتعايهههتي  لتهههيادية اقتصهههلاات انهههالكياليهههوم جميهههع ا هههبحت ا

ل فهههي ار فعهههمهههن دو الهههه اريهههة لمهههالتجارف المصههها هههة  تعتمهههد علهههى الخاوامهههة العاء المختلفهههة سهههوا

 ت.انالكيات لتلب اراستهملاال واعملاا  انجاتسهل  لتيالقرو   الدفع وتوفير ات اادم

ل ههوء علههى عههدد مههن اط يسههلتمههن اههلال   اقههرلاالنظههرع لسههلوك انههب الجالمبحههث ا ااههأ يتنههاول

 -يلي: الصلة كمات اضيع ذالموا

 - مفهوم الإقراض  ولاا

 مالي ب هههكل عهههالمهههادع واقتصهههلاام اسهههيولة للنظهههلار مهههزودع اريهههة مهههن كبهههالتجارف المصهههاتعهههد   

(Koch&Macdonald,2015:485).تعمههههههل علههههههى  لتههههههيالقههههههرو  ات مههههههنح اجههههههه ابصههههههفته

ت ملاالمعهههات ارادعي مليهههي تهههلتهههاليهههة المات المهههدفوعانظمهههة لتحتيهههة لاالبنهههى الكهيهههر مهههن اتهههوفير 

. (Simpson,2014:34) (Funso,etal.,2012:31) داقتصهههههههههلمفيهههههههههدة للااليوميهههههههههة اليهههههههههة الما

يجهههب  لتهههياورف المصهههامهههن قبهههل  للزبهههائنلممنو هههة ال امهههولاار مهههن ارة عهههن مقهههدا  عبهههاقرلاافههه

لمسهههتحقة عليهههه السهههنوية ائهههد الفوات امهههع مسهههتحق رئي لهههالمبلهههل اعهههن طريههه  تسهههديد  الهههه ادتههههاعا

نهههههه ا ا. كمههههه(Saunders&Comett,2003:230)ضهههههمن مهههههدة محهههههددة  ب هههههكل دورع ومنهههههتظي

 اب هههههروط محهههههددة مسهههههبق امحهههههدد مسهههههبقلزبهههههو   اسهههههبق  مبلهههههل محهههههدد ماقرايمههههههل وعهههههد بههههه

(Casu,etal.,2006:245) .امهههها (Mishkin,2007:223)  قههههل ارة عههههن انههههه عبههههاعلههههى فعرفههههه

وسهههرعة  لهههى نقهههد بسههههولةا ايمكهههن تحويلههههذ لاالنسهههبة للمصهههرف  اولهههة سهههيولة بالمتدات الموجهههودا

نههههه عمليههههة ا علههههى (Kaaya,2013:55)واشههههارت  ق.اسههههتحقلااريخ اعنههههد تههههلاا وبههههدو  اسههههارة

 ا قهههقهههدع للهههدفع لااق تعاتفهههاعلهههى  بنهههاء الفهههورع لههههالهههدفع ات دو  الخهههدما ة ا يههه ايسهههمح بموجبهههه

  الهههههى ا (Ashraf&Shen,2019:2) واكهههههد .باركههههها  محهههههددة ت هههههمل المبلهههههل والفائهههههدة والمهههههدة

 لهههأعالي  العهههاء انحهههالحقيقهههي فهههي جميههع ات ارجي للقطههالخهههاللتمويهههل  رئههي مصهههدر يعهههد   اقههرلاا

مههههل مههههن قبههههل العال المهههها  ال تكههههوين رلحقيقههههي  مههههن اههههلاات القطههههافههههي نمههههو  يسهههههي  ايمكههههن 

ويعهههد علهههى انهههه مهههنح مبلهههل  سهههر.لاات مهههن قبهههل الخهههدمالسهههلع واك مهههن سهههتهلالااوتعزيهههز  تال هههركا
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مههن السهههل امتلاكههه مههن قبههل المقههر  فههي  ههال  او معنههوع محههدد مههن المههال مقابههل موجههود مههادع

 ايوليهههه لتهههيالهقهههة ا اهههو  اقهههرلااو .(Ivashina,etal.,2020:5)تخلهههف المقتهههر  عهههن السهههداد 

مه فهههي غهههر  اسهههتخدال يهههتي المهههامهههن  امعنهههوع  ليمنحهههه مبلغهههم اطبيعهههي  المصهههرف ل هههخ  مههها

 تانامتفهه  عليههه وب ههم دعائههد مههاء عاوب ههروط معينههة لقهه ا منيههة متفهه  عليههه مههدةل محههدد  اههلا

 دالسهههداعهههن  بهههو لزال توقهههف اد قرضهههه فهههي  هههاسهههتردالمصهههرف مهههن اتمكهههن  ماديهههة او معنويهههة

(Coetzee&Genukile,2020:4) . 

دية اقتصهههلاات اومجمهههد  فهههيمكن للو هههدال ب هههكل معطهههل امهههولااكي ا  دو  تهههراقهههرلاايحهههول كمههها 

عليههه  وفههي  اداههاعتمال مههن اههلا ا  بهههالخههال المهها  اج رانتهها  تزيههد المختلفههة ات اعههالقطامههن 

اميهههة كبهههرر اك ال انهههجعههه ا  ممههه هههغل الحيهههز الاكبهههر مهههن موجهههودات المصهههرفتهههه يالوقهههت ذا

 )2019:7) مود  -:يلي اد كماقتصليه بصفته ضرورة جوارية للااتنسب 

 لية.المارد الموال تو يع لمختلفة من الاادية اقتصلااريع الم ان طة ولااتمويل  ( أ

 لعمل.اجية وتوفير فر  انتلاارفع مستور  (  

 ت.اخدملالسلع واء ا م ل رللاالتمويل ال توفير ك من الاستهلالاارفع معدل  ( ت

 دع.اقتصلااراستقرلاالنمو وات ارفع مستوي ( ث

 امين.المسالمصرف وتعظيي اروة ا  اربارفع  ( ج

قبههههة ايجههههب مر انمههههاده  ار سههههدانتظههههالقههههر  والة مههههنح ا  ليسههههت مجههههرد مسههههاقههههرلاا  عمليههههة ا

رف المصههها  افههه افقهههة لهههه  لهههأالمرارة طاخهههملتعهههر  للاف عليهههه عهههن كههههب لمنهههع اشهههرلاااهههه واتجا

لمف هههلين للعديهههد البين الطهههاة بجعلههههي يهههعاللالهقهههة اذوع  ئنالزبهههاعلهههى  زيتركلالخبهههرة تتمتهههع بهههات اذ

 -:يلههههههي اكمهههههه رئيسههههههةلائف الو ههههههاعههههههدد مههههههن قيامههههههها بل لقههههههرو   مههههههن اههههههلاات انههههههوامههههههن 

(Koch&Macdnald,2015:497) 

 لقرو .ان طة وتحليل لااتطوير (1

 لقرو .ارة اداتنفيأ و (2

 لقرو .اقبة اجعة وتقييي ومرامر (3
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   -ض اقرلاا  سلوك ثانيا

قههههد  لتههههيات الصههههدماجهههههة ارف فههههي موالمصههههادة مرونههههة ا  علههههى  يههههاقههههرلاايعمههههل سههههلوك 

رية جديهههدة للمهههدارين  اسهههتهمافية وكهههألب فهههر  اضهههابتهههوفير سهههيولة  ا  ويسهههمح لههههاتتعهههر  لهههه

 تنهههوت  لمختلفهههة  لاادية اقتصهههلاات اعهههالقطالممنو هههة لعهههدد مهههن القهههرو  افهههي  تنهههوتلال مهههن اهههلا

ط بهههين ارتبهههلاانهههه يقلهههل مهههن اذ ا  اراسهههتقراكههههر اعلهههى واضهههي اقراد امهههدالهههى ات يهههودع الموجهههودا

  (Ayyildiz,etal.,2020:1)  (Yellen,2013)  اربههههههههههههههههههههلااطرة وتههههههههههههههههههههدف  امخهههههههههههههههههههال

(Gelman,etal.,2021:2)رئيسهههههةلادية اقتصهههههلاائف الو ههههها  اقهههههرلااسهههههلوك يتصهههههدر  ا. كمههههه 

  للزبههههو نيههههة ائتملاارة الجههههدالسههههوق  ههههول الههههى افية ال ههههفات ات ذالمعلومههههاذ ينقههههل ا رفاللمصهههه

كههههر ال امهههوالحصهههول علهههى افقهههة علهههى قرضهههه مهههن المواتمهههت  لهههأعا للزبهههو يمكهههن  امههه البهههاوغ

يمكهههههن  ا. كمههههه(Rose,2008:513)اهههههرر لاالتمويهههههل ادر امهههههن مصههههه الهههههى  هههههد مهههههاراههههه  او

دية اقتصههههلاات اعههههالقطالههههى عهههدد مههههن الممنو ههههة القههههرو  ا تنهههوتتتجههههه نحههههو  لتههههيارف اللمصههه

مههن فكههرة  اقههنطلاا  لحجههيات ادياقتصهها ههد  مههن تحقيهه  ات واعنههد قطهه ااههتركزمههن  لمختلفههة بههدلاا

  وبمههههرور  بائنهههههامههههد مهههع لااقديهههة طويلههههة ات تعاقهههه  علههههى علاالحفهههالههههى ارف تميههههل المصههها  ا

ل تقههههديي لمعنيههههين مههههن اههههلاا ئنالزبههههاكمههههة عههههن ات مترالحصههههول علههههى معلومهههها الوقههههت يمكنههههها

ت انههوات فههي تقههديي المعلومههات ام ذاسههتخداة داعههامههن  ايمكنههه لههأعامههر لاالمختلفههة لهههي  ات الخههدما

فية اضههههلااليف التكههههالههههى اجههههة الحا  دو  اقههههرلاا افيههههه افية بمههههاضههههلاات الخههههدمااههههرر مههههن ا

  (Nguyen,2018:58) لزبهههههههههو ات عهههههههههن نفههههههههه  المعلومهههههههههار جمهههههههههع ا مهههههههههة لتكهههههههههرللاا

(Dang,2019:1)لقهههرو  يتطلهههب كهههل امختلفهههة مهههن  انهههواتلهههى مهههنح ارف المصهههاتجههههت ا ا. لهههأ

كبهههة ا  وموئنالزبهههات اجهههات لتلبيهههة  افية وكهههألب تعههههداضهههات اناد مختلفهههة وضهههماسهههدل اجههها امنهههه

 -:يلهههههههههههي المصهههههههههههرفية كمهههههههههههات غيهههههههههههر المنسسهههههههههههاة مهههههههههههن قبهههههههههههل يهههههههههههعاللافسهههههههههههة المنا

(Koch&Macdonald,2015:507) 

نه ا  يههههتي ضههههمالقههههرو  علههههى النههههوت مههههن ا ارف اههههأالمصههههاتمههههنح   -ريااااة العقالقااااروض ا (1

مهههههن  اوغيراهههههاني امبهههههالوات اراعقهههههالواضهههههي ارالا مهههههن نهههههتاء كاريهههههة سهههههوات عقابممتلكههههه

لت ههههييد ا  اغههههرجههههل لالاااههههأ شههههكل قههههرو  قصههههيرة ا  تايمكههههن واههههرر  لاات الممتلكهههها

 اني وغيراههههالمبهههاضههههي وارلااء اجههههل لتمويهههل شهههرلااوطويلهههة اضههههي  ارلااء وتطهههوير البنهههاو
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د ابسهههد لزبهههو ام اللمصهههرف لحهههين قيههه ا  تكهههو  ملكيتههههابهههل ا  مقاهههررلاالعمهههل ات امهههن معهههد

كبهههر لاالحيهههز النهههوت ا ا  وي هههغل اهههأالمصهههرف بعهههد ذلهههب عهههن ملكيتهههها ل امهههل ليتنهههالكاب اتههههقيم

بسهههههبب امكانيهههههة  كبهههههرلاامخهههههاطرة ذات ال المصهههههرف لكنههههههالي محفظهههههة قهههههرو  اجمهههههامهههههن 

 الااههههرر تعرضههههها الههههى التخلههههف عههههن السههههداد بصههههورة اكبههههر مههههن بههههاقي انههههوات القههههرو 

(Iosifidi,etal.,2021:2). 

فههههي ضههههوء مهههها لمصههههرفي ام النظههههايههههندع   -عيااااة  الزراعية  انلصاااااريااااة  التجالقااااروض )ا (2

ل المههههها  افهههههي تمويهههههل ر اهتاعدلمسههههه العاملهههههة ديةاقتصهههههلاات الو هههههدليمنحهههههه مهههههن قهههههرو  

لقهههههومي ات  النهههههات هههههمن تنميهههههة  لتهههههياريهههههة التجاعية والصهههههنال اعمهههههلااب امههههههامهههههل  وقيالعا

م انههههه عيارع و هههههناد تجهههههاقتصهههههلي لااجمهههههلاالنمهههههو افهههههي  اهههههي  اسهههههمالي  دور  اجمهههههلاا

(Ganguly&Roy,2021:1)رعين اللمهههز ايهههتي منحهههه لتهههيالقهههرو  الهههى افة اضهههلااب ا. اهههأ

 البهههها  وغاسههههمدة وغيراههههلاالبههههأور واشههههية والماء ا ههههيل وشههههرالمحاعههههة افههههي  ر للاسهههههام

 . (Rose,2008:513)ئدة منخف ةالقرو  بفاتكو  اأه ام

  لغهههر  تمويهههل للزبهههائنرف قهههرو  شخصهههية المصهههاتقهههدم   -د  افااارلا)ل لفردياااةالقاااروض ا  3

. (Ayyildiz,etal.,2020:1)ل خصههههية اكية وسههههتهلالاات الخههههدمالسههههلع واتهي مههههن ام ههههتري

للقهههرو  وذلهههب  رئيسهههةلات انهههولااقي اعلهههى مهههن بهههائهههد اع لمعهههدلملهههة القهههرو   اتكهههو  اهههأه 

  الهههرغي مهههن ا  وعلهههى ةيهههعاللا اطرتههههالمخ افقهههة لههههالمرالمحتملهههة ائر الخسهههاللتعهههويض عهههن 

بسهههبب  ئهههدالعا لمعهههدلسهههية ا س كبهههراط اقسهههات اذ انهههها لاا بتهههةائهههدة ااف معهههدليحمهههل  امههههظمع

والمتوسههههطة التههههي تتههههراو  بههههين     لقصههههيرةا الهههههاجاسههههبب يبههههين  ا  واههههأفجههههوة اسههههعار الفائههههدة

 .(Rose,2008:513)ت اسنو (4-1)

ت ال هههههركالكهههههل مهههههن  لاعمهههههرف قهههههرو  للاالمصهههههاتقهههههدم معظهههههي   -ل اعمااااالااقاااااروض  (4

لعمهههل اطهههة ا ب ا  يقهههدم  ههها  وذلهههب بعهههد اتهاراسهههتهمالتمويهههل لمختلفهههة اليهههة المات المنسسهههاو

 اقهاسهههتحقايكو  ادة مهههاعهههوت شخصهههية  اناجعهههة تت هههمن شهههروط وضهههماعمهههل رسهههمية للمر

و  فهههي ابلهههة للتفهههائهههدة فتكهههو  قالفامعهههدلات  امههها( سهههنة  25-5)بهههين و  اطويلهههة تتهههر مهههددل

 .(Curtis&Brock,2021)  ا يلاابعض 

ق اورلااقههههرو  ت ههههمل رة عههههن قههههرو  متنوعههههة ابههههواههههي ع -لخدميااااة  اخاااار  )اقااااروض  (5

 ة السهههههيالنقهههههل  ا) افيهههههه الخدميهههههة بمهههههات اعهههههالقطالممنو هههههة لتمويهههههل القهههههرو  اليهههههة والما
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ت اقاسهههههههههههههههتحقال اجههههههههههههههها اولهههههههههههههههه (ا   وغيراهههههههههههههههالغهههههههههههههههالهههههههههههههههنفط وادق  الفنهههههههههههههههاو

 . (Koch&Macdonald,2015:507)مختلفة

لمختلفهههة  يمكهههن ادية اقتصهههلاات اعهههالقطالقهههرو  عبهههر ا ةظهههفمح تنهههوت  الهههأكر الجهههدير باومهههن 

 -:يلهههههههي التقليديهههههههة كمهههههههالمصهههههههرفية اللنظريهههههههة  اوفقههههههه ايهههههههالمزامهههههههن  عهههههههددلهههههههى ا  يقهههههههود ا

(Huynh&Dang,2020:106) 

 تركههههزلفرديههههة لات الصههههدما  بسههههبب فههههلالااليههههة ا تمالحههههد مههههن ارف فههههي المصههههاعدة امسهههه (1

 .(Berger,2010:1418)لقرو  ا

تكهههاليف اللاتمااهههل المعلومهههاتي   انخفهههادة مهههن اسهههتفلاامهههن  المنوعهههة جيهههدارف ايمكهههن للمصههه (2

مهههن اهههلال اسهههتخدام المعلومهههات الخا هههة بهههالزبو  فهههي تقهههديي اهههدمات ااهههرر دو  الحاجهههة 

ليف ا  تكهههانخفهههالهههى ايهههندع  اممهههالهههى  هههرف تكهههاليف اضهههافية لجمهههع معلومهههات جديهههدة عنهههه 

 .(Huynh&Dang,2020:106)لية الماطة الوسا

فظ ات محههههههارف ذالمصههههههافههههههي لي المههههههار اسههههههتقرلاادة القههههههرو  و يههههههارة ا  اسههههههانخفهههههها (3

اذ ا  المخهههاطر التهههي قهههد تصهههيب قطهههات اقتصهههادع معهههين سهههتقود الهههى  اتنوعهههكههههر لاالقهههرو  ا

تعههههههر القهههههرو  الممنو هههههة لهههههألب القطهههههات فقهههههط دو  تعهههههر  بهههههاقي القهههههرو  الممنو هههههة 

لقطاعههات ااههرر لههنف  المخههاطر الامههر الههأع يقلههل مههن الارتبههاط  الايجههابي للعوائههد المتولهههدة 

 .(Shim,2019:103) منها

 - الاقراض رةادالاهداف الاساسية لا  اثالث

لهههى  هههد كبيههههر  االاقهههرا  رة اداعلههههى جهههودة  امتهوسهههلا ارف وربحيتههههالمصههها  ايعتمهههد نجههه

لههة الفعاالاقههرا  ت اليههاكهههر عههن ات اكبههر ومعلومههاك معرفههة مههتلااعلههى  ةقههدرالل وذلههب مههن اههلا

شهههدد علهههى ضهههرورة  المتغيهههرة  ممهههاه ط دفعهههانمهههاو الجهههدارة الائتمانيهههة للزبهههو لسهههليمة وكهههألب او

سهههيتي توجيهههة  لهههأعار اسهههتهملااه وكهههي اتجهههاسهههب  هههول نهههوت والمنالوقهههت ات فهههي المعلومهههاجمهههع 

مهههر لاارة كبيهههرة  المصهههرف اسهههاجه القهههرو  سهههيواد تلهههب انهههه بمجهههرد عهههدم سهههدليهههه لاالقهههر  ا

قهههرا  الا بهههةاعهههد لتوجيهههه وتقيهههيي ورقادئ وقوابير متمهلهههة بمبهههاتهههدااهههداف ولهههى وضهههع ادفهههع  لهههأعا

(Koch&Macdonald,2000:619)  (Georgiou,etal.,2020:1) . يمكهههههههههههن ومهههههههههههن اهههههههههههي
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طرة ائههههد كبيههههرة بمخهههها ههههة لديههههه وتحقيهههه  عوالمتارد امهههههل للمههههولاال سههههتغلالاا  اللمصههههرف ضههههم

-:يلههههي اكمههههو لاب ههههكل سههههليي وفعههههالاقههههرا  رة اداتحقيهههه  ااههههداف ل اقههههل  فههههي  ههههاد تكههههو  اتكهههه

(Noor&Al-Nami,2003:67)  

ليف  التكهههههادنى امههههههل وبهههههالمتهههههوفرة ب هههههكل اليهههههة المارد ار للمهههههواسهههههتهماتطلهههههب ت -لربحياااااة ا   أ

 لربحية.اديمومة وضما  ت ادايرلاايي ظعلية في تعالفاالكفاءة و  ال م

لقهههدرة اعليهههة  مهههع اءة وفابكفههه ارااسهههتهماد يهههتي افهههرلاال امهههوا  امواوقيهههة بهههتتطلهههب  -ن امااالاا   ب

 . اتية منهالمتالة لمحتمائد العوالمحدد مع الوقت افي  ادتهاعاعلى 

ت المصهههرف فهههي موجهههودا ة افهههي  يههه لتهههيال امهههولاار جهههزء مهههن اسهههتهماتتطلهههب  -لسااايولة ا ( ت

  اع يمكهههن تحويلهههها الهههى نقهههد بسهههرعة وبالوقهههت المطلهههو  وبهههدو  اسهههارة ةيهههعالت سهههيولة اذ

 .لزبو ا  على اقة اجل( للحفالمفالسحب اجة )الحا مة عند للاالسيولة ا  توفير ال م

 

 الاقراضرة ادالاهداف الاساسية لاوضح ي  4-2شكل )

Noor , Mahmood,  Ibrahim , Al-Nami & Adnan , Taieh,  “Financial and banking”,  

Dar El Masreya For Publishing & Distribution,  Studies in English, P.67, 2003. 

 -ض اقرلااطر ا  مخارابع

لقههرو  ا  جههودة تلههب ا الي  كمههالعههاول سههي لكههل مصههرف  ههاسلاالعمههل القههرو  ايعههد مههنح 

  ا   وعليههه فهههالمصهههرف ب ههكل اههامة م وسههلاالكليهههة ب ههكل عههاليههة المامة سههي للسههلااسامنشههر 

الاهداف 
الاساسية لإدارة 

 الإقراض

 الربحية

 السيولة الأمان
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لمقترضهههين فحسهههب بهههل المقرضهههين واتصهههيب ت اطيهههرة لااقهههد ي هههكل نكسههه اداالتخلهههف عهههن سهههدا

ل المهههها  اق راسههههوالههههى الو ههههول ا ههههبح ا  ا ههههة بعههههد ا  الكلههههياد اقتصههههلااه لتصههههيب اتتعههههد

. فعرفهههت (Boahene,etal.,2012:6) العمهههل السهههريعة التغييهههر فهههي  هههل  هههروف اجهههد امحهههدود

لل ههروط  اتههه وفقههامالتزاء بالوفههاقههد فههي المتعالطههرف ال ف ههل ا تمهها انههها  علههى اقههرلااطر امخهه

فقهههههة المراطر المخهههههامهههههن  عهههههددك ا. انههههه(Brown&Moles,2014:16) امسهههههبق المتفههههه  عليهههههها

  -يلي: ا  كماقرلال

  -ئدة الفا طر معدلامخ (1

لههههى كههههبح ايههههندع  ا  رفعهههههارف  فههههالمصههههاعلههههى ربحيههههة  ائههههدة سههههلبالفالتقلههههب فههههي معههههدل ايههههنار 

فهههي  هههال كههها  المصهههرف ذا مطلوبهههات  ساسهههة لسهههعر الفائهههدة اكبهههر مهههن الموجهههودات   اقهههرلاا

اسهههعار  ايراتههه بالاضهههافة الهههى ا   الحساسهههة لسهههعر الفائهههدة ممههها يولهههد فجهههوة سهههالبة والعكههه   هههحيح

ت الو هههههدارجيين مهههههن الخهههههالبديلهههههة للممهههههولين الفر هههههة اليف اشهههههر فهههههي تحديهههههد تكهههههالمبا الفائهههههدة

 ف قهههههد يرفهههههع مهههههن  هههههالات التخلهههههف عهههههن السهههههدادلمصهههههراملهههههة مهههههع المتعادية اقتصهههههلاا

.(Gonzalez&Suarez,2015:471) 

 -لقروض اطر محفظة امخ (2

ط ارتبههههات فههههي اع تغييههههرلمحفظههههة لااسههههية ا س انهههههالقههههرو  علههههى اطر محفظههههة اتعههههرف مخهههه

اههههل تلههههب  ات دالموجههههودالعديهههد مههههن ا  وجههههود السههههوق  فههههالههههبعض ومهههع ا امههههع بع ههههه اتههههامكون

لهههبعض ب هههكل ا اقهههد تكهههو  مرتبطهههة مهههع بع هههه انههههمههههل  لالاا تنهههوتلاي هههمن لو هههده لمحفظهههة لاا

لحصهههول لهههأا يجهههب امهههل  الكالمحفظهههة بالهههى تعههههر ات  يقهههود الموجهههودا هههد اتعههههر وبي ايجهههاكبيهههر و

التهههي قهههد تصهههيب قطهههات  طرالمخهههلتقليهههل التعهههر  لت فهههي القطاعههها لتنهههوتاعلهههى محفظهههة شهههديدة 

 .(Clemente,2020:2)معين دو  غيره 

  -:لتشغيلاطر امخ (3

تعقيههههد لههههى تههههداور وات التسههههعينيااههههر اوارف منههههأ اريههههة للمصههههالتجال اعمههههلاا قيههههددة تعادر  يهههها

ج بههههين انههههدملاابط والتههههرافههههي  الجغرا تنههههوتلال  اعمههههلاا تنههههوت) افيههههه الت ههههغيلية بمههههان ههههطة لاا

لتوسههههع التقليديههههة(  نتيجههههة المصههههرفية ال اعمههههلااق ارج نطههههالمصههههرف اههههان ههههطة ارف  المصهههها
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طر المخهههالتهههداور با المصهههرفية  ويعهههرف اهههأالمصهههرفية وغيهههر الت هههغيلية ان هههطة لاالكبيهههر فهههي ا

  (Florez,etal.,2016:7) -:تيايهههههههههههه الههههههههههههى كههههههههههههل ممههههههههههههاتقههههههههههههود  لتههههههههههههيالت ههههههههههههغيلية ا

(Chernobai,etal.,2020:3) 

 رة كبيرة.الى اساية تودع لت غيلاطر المخاث ا دا ( أ

بههة  وعلههى وجههه الرقااليههة للمصههرف نتيجههة ف ههل الدادر المصههالت ههغيلية مههن اطر المخهها اتن هه (  

شهههههلة وغيهههههر الفانظمهههههة لاالكفهههههوءيين  ا  غيهههههر اشهههههخلاااليهههههة  الدان هههههطة لاالخصهههههو  )ا

قهههة غيهههر لعلاا اايهههرا  وغيهههر الكفهههوءةلسهههوق ال  اعمهههلاات ارسهههال ومما تيهههلمتمهلهههة بلاافيهههة الكا

 (.ئنالزبالمو فين والسليمة بين ا

رة ادات لااوجههههه قصهههههور فههههي مجهههههالههههى الت هههههغيلية اطر المخههههارة ادالف هههههل فههههي اي ههههير قههههد  ( ت

 ارر.لااطر المخا

 -لقروض اطر طلب وعرض امخ (4

 ههبح اجل فا  مفههانخفههالههى اايههرة لااونههة لاادية للقههرو  فههي اقتصههلاات الو ههداتعههر  طلههب 

          -:ليهههههههةالتامهههههههل العواعهههههههدد مهههههههن طر كبيهههههههرة تهههههههدور  ولهههههههه  وذلهههههههب بسهههههههبب اك مخهههههههاانههههههه

(European Central Bank,2020:2)  (Eurosystem,2021:15) 

 ا هههة بههههالخات اراسهههتهملااء الغهههاواجيهههل ادية بتاقتصهههلاات الو هههدام اقيههه ليقاااين اظاااروف عااادم  ( أ

 لمستقبلية.ادية اقتصلاار االاا  شدة اليقين ب ابسبب عدم 

در تمويهههل جديهههدة بديلهههة عهههن الهههى مصهههادية اقتصهههلاات الو هههدالجهههوء  لتمويااال ادر اتغييااار مصااا (  

 لمصرفية.الية المات ا ملمتكرر للاالتعر  القرو  بعد ا

 الحديههههة ممهههالعمليهههة الهههى اهههأه ات ال هههركالعديهههد مهههن الجهههوء  ل اساااتحولاا  وانااادملاات اعمليااا ( ت

 رف.المصا  من اقترلااتستغني عن  اجعله

لهههى ا اد ومنحههههافهههرلاائهههع مهههن الوداول ليهههة بقبهههالمات غيهههر المنسسهههام اقيههه ة ياااعاللافساااة المنا ( ث

 .الطلب عليهار القرو  ومقداف  اتن اجعله ات  ممال ركا

 ذ لااسهههعة ادية كليهههة واقتصهههار ااههها ات فيهههه سهههتكو  لههههاع تغييهههرا  القهههرو  فهههاعهههر   امههها

عهههدة  مهههلاعويهههد نتيجهههة لالمتزاليقهههين ارعدم اسهههتمرافية عليهههه مهههع است هههراطر اك مخهههال انهههاتهههز

 (Kelly,etal.,2021:11) -:يلي اكم
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لعموميهههههة ات انيهههههالميزالمتوقهههههع فهههههي التهههههداور غيهههههر ايهههههندع  ت الموجاااااوداتااااادهور جاااااودة  ( أ

شهههر المباايره ال تهههلقهههرو   مهههن اهههلااليهههة لعهههر  الحات اميكيالهههدينالهههى تغييهههر ارف اللمصههه

ك ت هههدد عليهههه فهههي شهههروط مهههنح اجعهههل انههه اطرتهههه  ممهههادة مخانيهههة و يهههائتملاارتهههه اعلهههى جد

 لسوق.افي  اليااو موجود   القرو  عما

لههى ا فههي العمههل ليقههينار  ههروف عههدم اسههتمرايههندع  طر المخااائيااة فااي تحماال انتقلاالرغبااة ا (  

  .ارقلاا طرةار  في تحمل مخلمقارغبة تقليل 

لجديههههدة غيههههر اضههههية اقرلاات الجهههههام ا  قيهههها فسااااة المنالسااااوق والهيكليااااة فااااي ات التغيياااارا ( ت

لتقليديهههة  ارف المصههها  اقهههرا م ا  ب هههكل يختلهههف عهههن بهههراقهههرلااذج المصهههرفية بتقهههديي نمههها

 لقرو .اسلبية على عر  تاايرات ك اجعل ان

   -د السدالتخلف عن اطر امخ (5

لتوسهههع فهههي الهههى ات ال هههركاد وافهههرلااج ا تيهههاط انمهههادية واقتصهههلااعيهههة واجتملاات التطهههورادت اقههه

لمزيههههد مههههن القههههرو  تنههههت  اجعههههل  المختلفههههة  ممههههاتهي اجهههها تيالقههههرو  لتلبيههههة الطلههههب علههههى ا

د ويحههههههل اقتصههههههلااقههههههد يعههههههز   ا. واههههههأ(Calli&Coskun,2021:1)رف ات للمصههههههادايههههههرلاا

ر اضهههرالصهههحيح  لكنهههه قهههد يلحههه  ال هههكل اق عنهههد منحهههه باسهههولاالنقهههد فهههي المتعلقهههة بات كلالم ههها

قهههد  ا. ممههه(Alma,Calli,2019)ة لااتهههه عنهههد منحهههه بهههدو  مبهههالوقهههت ذاد فهههي اقتصهههوتعطيهههل للا

 لزبههههههو القههههههرو  مههههههن قبههههههل اد اسههههههد لتخلف عهههههناطرالتعههههههر  لمخههههههاليههههههة ا تمالههههههى ايقهههههود 

(Thiel&Radij,2019:151) . اير امهههن تههه الهههه ابقة  لمهههالسههها  اقهههرلااطر ااهههي مخهههاواهههي مهههن

 اارين بههههههههههالمتهههههههههالمصهههههههههلحة ا  ا هههههههههحاعي محتمهههههههههل بسهههههههههبب عهههههههههدد وتنهههههههههوت اجتمههههههههها

(Koch&Macdonald,2015:486) .طر الهههههى مخهههههاد السهههههدالتخلهههههف عهههههن اطر اذ ت هههههير مخههههها

. وكهههألب (Markowitz,1952:77) الملهههزم بههههالهههديو  ا ع نهههوت مهههناد اعهههن سهههد لزبهههو اتخلهههف 

يمكهههن تحقيههه   ذ لاا  متوقهههع  اكهه الفعلههي للقهههر  عمهههائهههد العاف انحهههراليههة ا تما انههههاتعههرف علهههى 

فة عليههههه  محققههههة بههههألب الم ههههاليف التكههههاو ت ربحيتههههه اتجهههه اذا لاالقههههر  ادة مههههن مههههنح اسههههتفلاا

مههل الكااههو مسههتح  ب او تسههديد مههالمقترضههين علههى دفههع اعههدم قههدرة واجمههة عههن رفههض ارة نااسهه

طر المخههههه رئيسهههههةلادر المصههههها. وت هههههمل (Louzada,etal.,2016:118)لمحهههههدد الوقهههههت افهههههي 

 (Kithinji,2010:2) -:يلي ا  ماقرلاا
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 لمحدودة.المصرفية ات القدرا ( أ

 مة.ءملالاغير   اقرلاات اساسي (  

 لمتقلبة.ائدة الفامعدلات  ( ت

 رة.ادلااسوء  ( ث

 مة.ءملالاغير نظمة لاانين والقوا ( ج

 لسيولة.ال والما  ات را  مستويانخفا (  

 لموجه.اغير   اقرلاا ( خ

 لسي ة.ا  اقرلاات ارسامم ( د

   لمركزع.البنب امن قبل  الرقابي فاشرلااية الحكومي وعدم كفالتدال ا  اغي ( ذ

علهههى  القهههدرته تال هههركاسهههر ولاابههههر لكهههل مهههن لااليهههة الماة الحيههها  ارف شهههريالمصهههاولمههها كانهههت 

وب هههههة لاابعهههههد تف هههههي ايهههههرة لااونهههههة لاافهههههي اا هههههة  لسهههههيولةافيرل وتوامهههههولااتكهههههوين رؤو  

علههههى كبير ت ب ههههكلضههههغطالتههههي  لتغييههههراعة لمعقههههدة وسههههرادية اقتصههههلاالظههههروف ات وائحههههالجاو

لا  الزبهههائن د السهههدالتخلهههف عهههن اطر اكههههر عرضهههة لمخهههارف المصهههاجعهههل  الي  ممهههالمهههام النظههها

لهههى افهههض ارف المصهههادفهههع  ا  ممهههالتخلهههف عنههههاوتهي امهههالتزاد افهههي سهههد اسهههغرقوا وقهههت كبيهههر

  (Georgieva,2020:2)لسههههههوق ات وكهههههألب ال هههههركاد وافههههههرلممنو هههههة للاالقهههههرو  ا معهههههدل

(Ciampi,etal.,2021:2142) . 

مههههههة ءلملاارة غيههههههر ادلاا  الههههههى ا فقههههههد تو ههههههلا (Ergungor&Thomson,2006:281) امهههههها

لههههي يههههتي  اذات ا مههههلااء  ههههدوث اور رئيسههههةلا  اسههههبلاا ههههد اد اههههي السههههدالتخلههههف عههههن اطر المخهههه

طر ارة مخههههادالهههههدف مههههن ا  افهههه ا. لههههأ(Macharia,2012:5)ولويههههة قصههههور اب امههههل معهههههالتعا

  علههى الحفههال لمصههرف  مههن اههلااطر المعههدل بمخههائههد العاد اههو تقليههل معههدل السههدالتخلههف عههن ا

للجهههوء ايهههتي  ا. لهههأ(Catherine,2019:31)لمقبولهههة الحهههدود التخلهههف ضهههمن اطر التعهههر  لمخههها

 -يلي:كما د السدالتخلف عن اطر ارة مخاد مة لاللاا تالعمليالى عدد من ا

لعمهههل القهههرو   واد التخلهههف عهههن سهههداليهههة ا تمسهههب لاالمنالوقهههت ايمههههل تحديهههد  -لتوقيااات ا (1

د السهههدالتخلهههف عهههن ا تمعهههدلاذ تهههندع المتعههههرة  القهههرو  لت مهلهههى اعلهههى تحديهههد مخصصههه

دة اسهههتفلااكهههن تحقيههه  يم لسهههيولة  فهههلاات النقديهههة ومسهههتويات التهههدفقا  انخفهههالهههى المرتفعهههة ا
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لهههى اقهههد يقهههود  ا  ممهههافة عليههههالم هههاليف التكههها او ت ربحيتههههاتجههه اذا لاالقهههرو  امهههن مهههنح 

لمسهههتور اد تعنهههي السهههداطر ا  مخهههانخفههها  ابهههل فهههالمقافهههي  اليهههة مصهههرفية  بينمهههائقة ماضههه

ليههههة المامة لسههههلااتحقيهههه   مههههن اههههيلمتعهههههرة  والقههههرو  امهههههل للمههههدين مههههع تقليههههل فههههر  لاا

 .(Kaaya&Pastory,2013:55)للمصرف 

سههههع مههههن اق واعلههههى نطهههه الممنو ههههة وتو يعهههههالقههههرو  ا تنههههوتيعمههههل  -طر المخااااا تنااااوع (2

د  افههههههرلاال  اعمهههههلاارع  التجهههههارع  العقههههها) افيههههههه المختلفهههههة بمهههههادية اقتصهههههلاات اعهههههالقطا

لظهههروف اسهههعة ومتنوعهههة مهههن افهههي  هههل مجموعهههة و اقاتسهههاكههههر اء ادا( علهههى تحقيههه  اوغيراههه

جعههة ال عمههل مرد مههن اههلاالسههدالتخلههف عههن اطر اه مههن تقليههل مخههيمكنههومههن اههي دية  اقتصههلاا

لممنو ههههههههههة ائي للقههههههههههرو  انتقهههههههههها  ودعههههههههههي اقتههههههههههرلاات الههههههههههة لمقههههههههههدمي طلبههههههههههافع

(Mikes&Kaplan,2014:7). 

طر ات مخههههالقههههرو  معقههههدة وذاتكههههو  عمليههههة مههههنح  -د الساااادالتخلااااف عاااان اطر اتقياااايم مخاااا (3

قههههد  لتههههيالعكسههههية ار ااههههلااوتقليههههل ات معينههههة لتجنههههب اءاجههههررف لاالمصهههها اتلجهههه اة  لههههأيههههعال

لقهههر  ار الهههى تحديهههد مقهههدافة اضهههانيهههة للمقتهههر   ائتملاارة الجهههدال تقيهههيي   مهههن اهههلاافقههههاتر

لهههدال ا  اسهههالتقيهههيي علهههى الصهههغيرة يكهههو  ال خصهههية النسهههبة للقهههرو  الغهههر  منهههه  فباو

ريع الم هههالنسهههبة لتمويهههل ا  لكهههن بافيهههاك امهههراليهههة للمقتهههر  الحات امهههالتزلااة والحيهههاونمهههط 

ريهههة التجالفنيهههة وات التقييمهههامهههن  كهههللتقيهههيي سي هههمل ا  الل ضهههخمة فهههاتتطلهههب مبههه لتهههياكبيهههرة لا

لمقترضهههههة ات الجههههههات التنفيهههههأ وكهههههألب قهههههدراول اريهههههة وجهههههدادلااليهههههة والمالتسهههههويقية واو

(Kithinji,2010:4). 

ت  اههههي المعلومههههالجههههة اليههههة معالجههههودة مههههن ا ءلقههههر  سههههيار لههههة  اتبههههد -لقااااروض اقبااااة امر (4

الهههلا تمااهههل المعلومهههاتي   اذ اقبتهههه  افقهههة علهههى منحهههه ومرالموا هههل افهههي مر د بعهههد ذلهههباتهههزد

 ا  ممهههءلسهههيالجيهههد والمقتهههر  التمييهههز بهههين المسهههتحيل اجعهههل مهههن ي لزبهههو المصهههرف وابهههين 

ملة ال هههالمصهههرفية ال اعمهههلااقيهههة  ففهههي بي هههة الالااطر المخهههالعكسهههي وار ااتيهههلاالهههى ايهههدفع 

قبتههههه وتقييمههههه مههههن كههههل القههههر  ومرارة ادلالههههة انظمههههة فعال ههههرورع تههههوفر المعقههههدة مههههن او

كههد مههن المتكههررة لههه( للتالدوريههة ات لتسلسههلااطههه  وانما  اجلههه)جودتههه   بهه لمتعلقههة ا ي النههوا

 .(Boahene,etal.,2012:7)لمحدد الوقت الفعلي ضمن الدفع انه منح لمن يقوم با
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سهههههة اة سيغادرة علههههى رسههههي و ههههيالقههههاريهههههة ادلاات ارف للو ههههدالمصههههاك مههههتلاا  افهههه اايههههراو

ط مهههن ا بهههلاالكلفهههة والوقهههت والجيهههدين وتجنهههب ا ئنالزبهههاعد علهههى كسهههب الهههة سيسهههاضهههية فعاقرا

طر او يقلهههل مهههن مخهههاقهههد يحهههد  لهههأعامهههر لااتهي  امهههالتزاد اارين مهههنهي فهههي سهههدالمتهههامهههل مهههع التعا

 .(Catherine,2019:33)د السدالتخلف عن ا

   -لقروض امعايير منح   اخامس

لمصههرفي ات القطههاعلههى ااههرت لركههود امههن  مههددضههي المالعقههد ال لمي اههلاالعههاد اقتصههلااشهههد 

لقههههههههههرو   ائر اة مههههههههههن اسههههههههههعههههههههههلههههههههههى نسههههههههههب مرتفاه ايههههههههههاب ههههههههههكل كبيههههههههههر معرضههههههههههة 

(Caporale,etal.,2018:239)  (Carroll,2021:2)لههههههى التنظيميههههههة ات الجهههههههادفههههههع  ا. ممهههههه

كمعيهههار مهههن معهههايير  لقهههرو ائر ايعهههرف بمخصههه  اسههه اد مهههاعتمهههرف لاالمصهههالت هههديد علهههى ا

ئر افيههههة لتغطيههههة اسههههالكاليههههة المات اطيهههها تيلااتخصههههي  القههههرو   ويعههههرف علههههى انههههه مههههنح 

 الههههههههه المسهههههههتقبلي تبعههههههههاد ايههههههههرلاالتقلههههههههب فهههههههي التنبههههههههن بانيهههههههة امكالمحتملههههههههة  والقهههههههرو  ا

(Gomaa,etal.,2021:225) نوني معههههين يحههههدد الههههرغي مههههن عههههدم وجههههود ت ههههريع قهههها. وعلههههى

لمتعههههههههرة القهههههههرو  ابهههههههل اتق يلتهههههههات اطههههههها تيلاالي لتلهههههههب المههههههههادنهههههههى للمبلهههههههل لاالحهههههههد ا

(Caporale,etal.,2018:239) .ت لتحديههههده المتغيههههراد علههههى عههههدد مههههن اعتمههههلاانههههه يمكههههن ا لاا

 (Bhat,etal.,2018:4) -:يلي اكم

 لههى قيمههةالقههر  اقه  نسههبة اسههتحقاريخ اوليههة  مهههل )نوعههه  تههلاالقههر  ائ  ات واصههاسههم (1

 (.اوغيرا الموجودات

لهههدال الهههى القهههر  انيهههة  نسهههبة ائتملاارة الجهههدامههههل )  للزبهههو  رئيسهههةلائ  الخصهههات والسهههما (2

 (.اوغيرا

ق  عهههدد اسهههتحقلااو ت اتجههه لتهههيام ايهههلاالهههدفع  مههههل )عهههدد اريخ اليهههة وتهههالحاد السهههدات لاا ههه (3

 (.الي وغيراالتوالمسددة على ات الدفعا

لمحلهههههي ات  النهههههات  انال هههههمار اسهههههعاليهههههة  مههههههل )الحالصهههههلة ات ادية ذاقتصهههههلاالظهههههروف ا (4

 (.االي وغيراجملاا



(طار النظري لسلوك الاقراضالا.. )....................................................... نيالثالفصل ا  
 

 48 

لخبههرة ائمههة علههى القالطوعيههة ات ارسههالمملف ههل اعههد اقو انهههايير علههى المعههالههى تلههب ار اي هه اكمهه

 انهههههاعلههههى  اتههههي تعريفههههه ا. كمهههه(Kerwer,2005:611)لمصههههرفي العمههههل ا  اسههههاتعههههد  لتههههياو

عليهههههة ا  وفامهههههالقهههههرو  بار مهههههنح اذ قهههههراتخهههههاعد فهههههي اتسهههههالتهههههي ذج النمهههههامجموعهههههة مهههههن 

(Oliveira,etal.,2017:985) .يلي: اكمشقين الى يير المعاقسمت تلب ف- 

 - للزبوننية ائتملاارة الجداتتعلق ب لتيارجية الخاييرالمعا   أ

ضههية وفهه  اقترلاااليتههه ارمة لتحديههد الههى عمليههة تقيههيي  ههايير المعههاوفهه  اههأه  لزبههو ايخ ههع 

لحصهههول المصهههرف فهههي اعلهههى قهههدرة  اداعتمههها  ورويهههة أبتههه اذاهههاتخايهههتي  لتهههيات ارالقهههراعهههدد مهههن 

ت لااك  ههها  انههه  وذلهههب لالزبهههو اب هههكل مسهههتقل عهههن  التحقههه  منههههاتهههي  لتهههيات المعلومهههاعلهههى 

دق قهههد يخفهههي او بصهههورة المصهههرف عنهههه  ايمتلكهههه  اكههههر مهههن مهههات امعلومههه فيهههها الزبهههو  يمتلهههب

. (Tupangiu,2017:153)لمصهههههرف ار انظههههها هههههة بهههههه عهههههن الخاليهههههة المات المعلومهههههابعهههههض 

لسههههلوك اتعكهههه   لتههههيات المعلومههههات وانههههابيلانههههوت مههههن  انهههههات علههههى المعلومههههاوتعههههرف اههههأه 

لمسهههتخدمة مهههن ائل الوسهههالطهههرق واليب واسهههلاابير والتهههدامتمهلهههة بتوليفهههة مهههن  للزبهههو ضهههي اقترلاا

مة لمرتبطهههههة بسهههههلاا  اقتهههههرلاايير اغة وتنفيهههههأ معهههههاريهههههة لصهههههيادلاالتنظيميهههههة وات الجههههههاقبهههههل 

  ا ا. كمهههههه(Zhou,2020:113)  (Louzada,etal.,2016:117)لممنههههههو  القههههههر  اعليههههههة اوف

ث نمهههو تهههدريجي فهههي تخهههزين ا هههدالهههى اجهههة الحادت مهههن اكهههد  اتللاات الجديهههدة فهههي بي هههات التطهههورا

لعديهههد مهههن التكنلهههوجي ب هههكل ملحهههو   دفهههع التقهههدم اتمتهههة ولااد علهههى اعتمهههلاا  ات  فهههالمعلومهههاتلهههب 

ت ابكميهههه لزبو ا ههههة بههههالخات انههههالبياجديههههدة للحصههههول علههههى  درارف للبحههههث عههههن مصههههالمصهههها

عيهههة اجتملاات ال هههبكات مهههن انهههالبيالتقصهههي عهههن تلهههب ا  افههه اسهههي  غيهههر تقليهههدع  لهههأكبيهههرة وبتن

تفهههه ات اانهههاوبي لمسهههتخدما اطوراههه لتهههيات المحتويهههال نترنيهههت مهههن اهههلالااول عبهههر التهههداقهههع اومو

  اداهههههايرت لتهههههيات المنتهههههديات والمهههههدوناعيهههههة واجتملاات ال هههههبكات تعريهههههف المحمهههههول وملفههههها

لتقليديهههة اذج النمهههاعهههن  بهههدلا امهاسهههتخدات  ديههههة يمكهههن انهههالملهمهههة لبيادر المصههها هههبحت مهههن ا

ر تقيهههيي اتو هههف لصهههنع قهههر لتهههيات انهههالبيات كبيهههرة مهههن امهههل مهههع كميهههالتعاعلهههى  ابقة لقهههدرتهالسههها

  (Tounsi,etal.,2017:134)لقهههههرو  ائر ات اسهههها مهههههة لمخصصههههللاات اطهههها تيلااوتحديههههد 

(Calli&Coskun,2021:3) .رشخصههههههية اعن سههههههتة  تسههههههتخدم ارف ايمكههههههن للمصهههههه لههههههألب 

 (Enoch,etal.,2021:40) -:يلي اكم للزبو ضية اقترلااالية لاالتحديد  (6C) رئيسة
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لوقهههت المطلهههو  منهههه فهههي الر هههيد اد ا  علهههى سهههداقتهههرلااواهههي قهههدرة مقهههدم طلهههب  -لقااادرة ا ( أ

 اير.اوتاع تقصير المحدد وبدو  ا

د اد بسهههدلقهههر  كتعههههابهههل اتقديمهههه مق لزبهههو ايجهههب علهههى  لهههأعالموجهههود اواهههو  -ن الضاااما ( ب

 د. السدال تخلفه عن ادرته في  انية مصامكالمستقبلية  مع الية والحاديونه 

لمسهههتهمرة بصهههورة شخصهههية مهههن ال امولاامتمهلهههة بههه للزبهههو ليهههة المالقهههوة اواهههو  -ل المااااس ار ( ت

 ت.اراستهملاال ف ل تلب اطر في  ات على مدر تعرضه للمخاكمنشرقبله  

لهقهههة؛ وتمتعهههه اب اومهههدر كونهههه جهههدير للزبهههو ة لطيبهههالسهههمعة ارة عهههن اواهههي عبههه -لشخصاااية ا ( ث

ريهههههة التجال اعمهههههلم هههههمونة للاالسهههههليمة وات ارسهههههالمماضهههههية واقترلاااليهههههة لاااهههههة والنزاب

 ت.اراستهملااو

لت ههههخي ائههههدة والفا معههههدللمتمهلههههة بارجيههههة الخاللقههههور  لزبههههو اسههههية اواههههي  س -لظااااروف ا ( ج

مههههن  اغيراههههفههههي عملههههه  الرقابههههة التههههي يتمتههههع بهههههافسههههية والتنال ههههغوط العمههههل وات اودور

 رع.استهملااخ المنا ر اعن

  -نية للمصرف ائتملاارة الجداتتعلق ب لتياخلية الدايير المعا    ب

دية اقتصههههلاالتنميههههة ال فههههي تحقيهههه  الفعههههال دوره لمصههههرفي مههههن اههههلاات القطههههااميههههة اتكمههههن 

خ  تهههتل لتهههياليهههة عملهههه ال لكلهههي  مهههن اهههلااد اقتصهههلااتعزيهههز وت اراسهههتهملاابتمويلهههه للعديهههد مهههن 

مههههنح  ات مختلفههههة مههههن ضههههمنهااههههاتجافههههي  ائض وتو يفهههههالفههههات امههههن و ههههدالودائههههع فههههي جمههههع 

رتههههه التحقهههه  مههههن جداينبغههههي  ا   لههههأامههههلاالسههههيولة والربحيههههة وا  تحقيهههه  القههههرو   مههههع ضههههما

  عليهههةافالمجمعهههة بامههها  ول امهههولاارد والمهههوال سهههتغلالا نهههه مناهههل فعهههلااكهههد مهههن اضهههية للتاقرلاا

(Jearah,etal.,2020:10) .نمهههههوذج الهههههى اللجهههههوء المطلهههههو  تهههههي ال هههههكل ا  تقييمهههههه باول هههههم

(CAMELS) لتهههيالجواريهههة ا هههر العناد علهههى عهههدد مهههن اعتمهههلاال بابي مو هههد فعهههام رقهههاكنظههه 

يهههة ا  وجهههدت و ماء ااطهههلااسهههب لتصهههحيح المنالوقهههت التهههدال فهههي ابيهههة مهههن الرقالسهههلطة اتمكهههن 

ني لكهههل ائتمهههاوذج بوضهههع تصهههنيف نمهههلااليهههة عمهههل المصهههرفي  وتتبلهههور ات اليهههة للقطهههالمامة لسهههلاا

 (5)لتصهههنيف اقهههور؛ ولاا( اهههو 1لتصهههنيف )اذ يكهههو  ا  (1-5)مهههن  ةلسهههتا هههر العناعنصهههر مهههن 

ط النقههايههتي جمههع  نمههوذجلمكونههة للاا  ههرالعنافههة الكلههي لكالتصههنيف اء اجههراضههعف  وبعههد لاااههو 

 اكمهه لسههتةبمكوناتههه ا نمههوذجلاا المصههرف وفهه  اههأالههى رتبههة اللو ههول  الحصههول عليهههاتههي  لتههيا

 (Al-Taie&Ali,2019:3) -:يلي
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قهههد  لتهههيات الصهههدماجههههة المصهههرف فهههي موانهههة العنصهههر متا ايحهههدد اهههأ -ل المااااس اياااة راكف ( أ

ت الهههدفاول واهههط لاالمصهههد ال المههها  ارعلهههى اسههها  ا  لعموميهههة لهههه  انيهههة الميزاتهههنار علهههى 

ر اسهههههعاطر ائهههههدة  مخهههههالفا معهههههدلطر المحتملهههههة مجتمعهههههة )مخهههههاليهههههة الماطر اللمخههههه لهههههرئي ا

 لتهههيالقصهههور ااميهههة للا الهههخ(  ونظهههرا  .. اقهههرلااطر الت هههغيلية  مخهههاطر المخهههالصهههرف  ا

لمصهههرفية بتحديهههد نسهههب معينهههة للحهههد ابهههة ا ل للرقامهههت لجنهههة بهههالعنصهههر قا ااهههأ ايتمتهههع بهههه

لمصههههههرف ا ا  يحههههههتفظ بهههههههايجههههههب  لتههههههيال المهههههها  ايههههههة رات كفادنههههههى مههههههن متطلبههههههلاا

(Kaaya&Pastory,2013:57)اليهههههة للمصهههههرف فهههههي تحمهههههل الدا لقهههههوةاتظههههههر  لتهههههيا. و

 .(Jearah,etal.,2020:19) وبعداا  مةلاا لئر الاالخسا

ت الموجهههودامهههن  تعهههد لتهههيالقهههرو  الهههى جهههودة العنصهههر ا اي هههير اهههأ -ت الموجاااوداجاااودة  (  

ئهههد  العواعلهههى تحقيههه   المصهههرف  ومهههدر قهههدرتهاكبهههر مهههن داهههل لاالمولهههدة للحصهههة ا رئيسهههةلا

لقههههرو  اوتقلههههي    اتهانايههههة ضههههما  عليههههه مههههع كفلمتفههههالموعههههد افههههي  ادااسههههتردانيههههة امكاو

لت ههههغيل  اطر ا)مخهههه افيههههه اطر بمههههالمخههههارة علههههى تحديههههد ادلااعههههن قههههدرة  لمتعهههههرة  ف ههههلاا

 .(Al-Taie&Ali,2019:5) اقبتهاومر اسهالسوق( وقياطر التنظيمية  مخاطر المخا

عليههههة اءة وفارده بكفههههام مههههواسههههتخدالمصههههرف فههههي ارة ادالههههى جههههودة ات ههههير  -رة ادلااءة اكفاااا ( ت

ت اسههههالسيارة ادا ههههغيل  ويتجلههههى ذلههههب  فههههي ضههههبط وتلاليف الربحيههههة وافههههض تكههههاوتعظههههيي 

يتمتعهههو   لتهههيالفنيهههة ات الخبهههراريهههة ومهههدر ادلاات الو هههداضهههية  وكهههألب جهههودة عمهههل اقرلاا

عليهههههة ات بمرونهههههة وفارالقهههههراذ اتخهههههلااللا مهههههة  والموضهههههوعية لكليهههههةالية سهههههتقلالاا  وابهههههه

(Desta,2016:4). 

ل المههها  ادة رائر و يهههالخسههها  اسهههتيعالكيفيهههة علهههى اوالقهههدرة الهههى ات هههير  - حاربااالااجاااودة  ( ث

لديمومههههههة ا  ا  ل ههههههماربههههههعلههههههة للاالفارة ادلاالمسههههههتقبلية  واليههههههة والحات العمليههههههاودعههههههي 

 .(Al-Qaisi,2017:467)لعمل ارية في استمرلااو

ة  ليههههالمالمصههههرف ا ةء ههههة فههههي تقيههههيي مههههلاااميههههة اات انههههة ذالسههههيولة مكاتحتههههل  -لساااايولة ا ( ج

لوقهههت المهههودعين فهههي ا ائنين واصو هههالهههداه اتهههه تجهههامالتزاء بالوفهههاتعكههه  قدرتهههه علهههى  انههههلا

ف هههل سهههعر  اسهههرت وقهههت ممكهههن وافهههي  الصهههلة بهههين جمعههههااير  متمهلهههة باسهههب دو  تهههالمنا

 .(Abbas,etal.,2019:29)دفة اعلة واابطريقة ف اوتو يفه ارااستهماوبين 
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 معهههدلت فهههي التغييهههرالهههى السهههوق اطر اخهههسهههية لمالحساتعهههزر  -لساااوق اطر اساااية مخااااحس (  

لي المههههالمركههههز اعلههههى  اتههههنار سههههلب لتههههياليههههة؛ الماق اورلاالصههههرف وسههههعر ائههههدة وسههههعر الفا

في ات و ههههالمطلوبههههات والموجههههوداسههههية ايكههههل اعلههههى  س زيههههتركلايجههههب  اللمصههههرف  لههههأ

لصههههههههههههرف ار اسههههههههههههعائههههههههههههدة والفا معههههههههههههدللسههههههههههههلبية فههههههههههههي ات ا  للتغييههههههههههههراربههههههههههههلاا

(Abbas,etal.,2019:30) لسهههوق اطر اسهههية مخهههانهههه عنهههد تقيهههيي  سالعنصهههر فا ااهههأ . ووفههه

   اقههههرلااطر اقبههههة كههههل مههههن )مخههههارة علههههى تحديههههد وتقيههههيي ومرادلااقههههدرة  مراعههههاةيجههههب 

 .(Rostami,2015:656)لسيولة( اطر ار  مخاسعلااطر امخ

عليههههة مههههع القههههرو  بحكمههههة وفارف علههههى مههههنح المصههههااليههههة ت ههههجع الدايير المعهههها  ا اكمهههه

يير المعهههاد علهههى اعتمهههلاا  افههه ا  لهههأافظ قروضههههالدقيقهههة لمحهههاقبهههة ارلمار باسهههتمرلاا  اضهههم

 -:يلههههههي اكمهههههه رئيسههههههةلا ايالق هههههها  يهيههههههر عههههههدد مههههههن انه االيههههههة للمصههههههرف مههههههن شههههههالدا

(Griep&Stefano,2001:135) 

 نظمة.لاالمستمرة لهأه امة لسلاا ( أ

 لتنظيمية.اجعة المراق عملية اتسادقة و (  

ر القهههههراذ اتخهههههامههههن  ئنالزبهههههاركين والم ههههافية لتمكهههههين اكههههههر شههههفا  افصههههايير ال معهههههاداهههها ( ت

 لصحيح.ا

لي المهههام النظههارف والمصههامة تههنار علهههى سههلا لتههيامههل العواكبههر اد مهههن السههداطر عههدم امخهه تعههد

الرقابيههة الدوليههة واامههها لجنههة بهها ل الدوليههة بوضههع معههايير عههدة امتههدت مههن  جهها للامههت اقفككههل 

للحهههد بصههورة طوعيهههة ر ييامعهههاههأه ال بتبنهههيبهها ل ) ( و هههولا الههى بههها ل )    ( وبههدأت المصهههارف 

تحهههدع كبيهههر انهههاك جعهههل  لهههأعامهههر لااد  ادر بديلهههة للسهههدافر مصههها  تهههوال هههموطر المخهههامهههن تلهههب 

بمههها يلائهههي تلهههب المعهههايير  افهااهههدااعهههادة  هههياغة و اتهاسهههاتغييهههر سييتطلهههب منهههها رف المصهههام امههها

لتلهههب  لسهههلبيةا رااهههالا للحهههد مهههن بهههها  هههةاخالبير اتهههدبوضهههع عهههدد مهههن ال قابلتهههها لكنههههاو الرقابيهههة 

 (Central bank of Kenya,2021:13) -:يلي اكم التحديات

في اضهههال ا  مهههارف ضهههخ رالمصهههاتطلهههب مهههن  ال  ممهههالمههها  ايهههة رالسهههلبي علهههى كفااير التههها (1

 لقرو .ائر المتوقعة في اسادة الزيا  استيعلا
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دفههع  اليههة  ممههالحات البي ههاكبيههر فههي  لكلههي يمهههل تحههدعاد اقتصههلمسههتقبلية للاات اكبههالتراتقههدير  (2

  فهههههي جميهههههع اقهههههرلااطر االيهههههة لتقيهههههيي مخهههههاذج تصهههههنيف دالهههههى تطهههههوير نمهههههارف المصههههها

 ت.اعالقطا

 د غيههر منكههداقتصههافههي  ههل  ا ههعب امههرالمواوقههة الكلههي اد اقتصههلاامههل انيههة دمهه  عوامكايعههد  (3

لاسههتمرار عمليههات البحههث والتطههوير ك ضههرورة اجعههل انهه ا  ممههوبي ههة عمههل سههريعة التغييههر

 .اكد من مواوقيتهالتاوالتنبنات المستقبلية  حة للتحق  من 

ريف تهههدريب وتطهههوير الصهههلة  ومصهههات اذ التكنلوجيهههالمترتبهههة علهههى تكلفهههة السهههلبية ار ااهههلاا (4

 ئر.الخسان طة لتقليل لااذج والنماتمتة الى ارف المصادفع  المو فين مما

طر مههن قبههل المخههلدقيقههة لايير المعههات والتصههنيفالقههرو   بسههبب ادنههى فههي نمههو مههنح لاالحههد ا (5

لههههى ارف المصههههادفههههع  الربحيههههة  ممههههااههههر بههههدوره علههههى ا لههههأعالميههههة للتصههههنيف العات لاالوكهههها

 .ادااستردلجهود لاالم مونة وتكهيف القرو  اكهرعلى منح ا زيتركلا

 -لقروض ات نمو ا  محدداسادس

لمختلفهههههة  ادية اقتصهههههلاات الو هههههداء ادا يهههههوع فهههههي  دور لهههههها لممنو هههههةالقهههههرو  ا جهههههي ا  

عهههههرف  اسهههههي لهههههأاساب هههههكل و هههههة اا مامهههههة انهههههت عاء كات سهههههواراسهههههتهملاالجميهههههع  اههههههبتمويل

(Demir&Danisman,2021:1)  ويههههههة الزا جههههههر  انهههههههالممنو ههههههة علههههههى القههههههرو  ا جههههههي

وليهههههة لاات المحهههههدداف استك هههههال هههههرورع ا  مهههههن اكهههههفدع. اقتصهههههلاالنمهههههو ا مهههههة لتعزيهههههز للاا

  -:يلههههههههي القههههههههرو  كمههههههههات فههههههههي نمههههههههو اث تغييههههههههرا ههههههههدا انهامههههههههن شهههههههه لتههههههههيالمحتملههههههههة ا

(Ahir,etal.,2018:7) 

 - عداقتصلااليقين اعدم  (1

فية اسهههة وشهههفنهههت تهههتي بسلااك اذاا  اتخهههاذ القهههرارات الاسهههتهمارية مهههن قبهههل الافهههراد تهههتي بدقهههة اكبهههر 

قهههل العمليهههة انهههت تلهههب اك اذابهههل المقا. لكهههن فهههي (Ashraf&Shen,2019:2) التنبهههن بههههاويمكهههن 

رية ب ههههكل سههههلبي فيلغههههى جههههزء اسههههتهملاات ارالقههههراار تلههههب اسههههتت التنبههههن بهههههايمكههههن  فية ولااشههههف

 اتهاراسهههتهما مهههة لتمويهههل للاالقهههرو  اتحجهههي عهههن طلهههب  ايجعلهههه ا  ممهههاجيلههههاويهههتي تا اكبيرمنهههه

د  السهههدالتخلهههف عهههن اطر ادة مخهههالهههى  يهههايقهههود ذلهههب  امنكهههدة  كمهههال غيهههرلظهههروف افهههي  هههل تلهههب 
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ت الو هههدافهههي تمويههل  قهههل رغبههةارف المصههالعههر  فتصهههبح انهههب اايره فههي جايقههع تههه لهههأعامههر لاا

يهههد اطر فهههي  هههل تزالمخهههاوة لرفهههع عهههلا اتهههدفعه لتهههياد السهههداطر ادة مخهههادية وذلهههب لزيهههاقتصهههلاا

 .(Demir&Danisman,2021:2)  (Demir,etal.,2019:187)ليقين ا روف عدم 

 -سية الجيوسياطر المخا (2

طر المخهههههها انهههههههاسههههههية علههههههى الجيوسياطر المخهههههها (Caldara&Iacoviello,2018:2)عههههههرف  

ر المسههههاتههههنار علههههى  لتههههيالههههدول ات بههههين التههههوترابيههههة وارالاال اعمههههلاالحرو  وامرتبطههههة بههههلا

 تا  عبهههر قنهههواقهههرلاا  تهههنار بهههألب علهههى نمهههو الدوليهههة  فهههيمكن ات اقهههلسهههلمي للعلاالطبيعهههي وا

بهههدوره يزيهههد مهههن اهههوف  لهههأعات  ال هههركات اراسهههتهماجيهههل اء وتالغهههالهههى ا  تهههندع ا  ويمكهههن هعهههد

 لتهههيات الخهههدمالسهههلع واء اقتنهههام عهههن ا جهههيهههدفعهي للا ايض اقهههتهي  ممهههلمسهههتهلكين وتقهههواو ئنالزبههها

رف تقليهههههل ذلهههههب اويمكهههههن للمصههههه .(Lu,etal.,2020:95)  اقترلااسهههههي بهههههاساتتطلهههههب تمويهههههل 

لمحليههههة ارف ا  للمصههههاقههههرلااكبههههر علههههى تحسههههين شههههروط اب ههههكل  زيههههتركلال اير مههههن اههههلاالتهههها

ا  اد منهههاعتمههها  وكهههألب المهههدده ل اهههألبور هههة اهههلاالمدرجهههة فهههي اجنبيهههة ولاارف المصهههارنهههة بامق

 .(Demir&Danisman,2021:12)طرالمخار تلب ااالدولي للحد من ا تنوتلا

 -دية اقتصلاالعمل ات ادور (3

لقهههرو  النمهههو  رئهههي لميهههة محهههدد العاق اسهههولاالمتكهههررة فهههي اد الكسهههات واعهههالفقات اتعهههد  لقههه 

(Kabir,etal.,2020:2)لتخلههههف عههههن اليههههة ام تا  ادية فههههاقتصههههلاالههههدورة ال ركههههود ا. ففههههي  هههه

لهههى ايهههدفع  ات واهههأاراسهههتهملاالعمهههل وافهههي  داك كسهههايجعهههل انههه ا  ممهههالهههى  هههد مهههاد اد تهههزدالسهههدا

 .(Simpson,2014:88)لقرو  النمو في اتحجيي 

 -لمصرف اصة بالخالظروف ا (4

نيههههة امكالتكنلههههوجي  ومههههدر االتطههههور  افيههههه المصههههرف بمهههها ههههة بالخااليههههة الدات التغييههههرا تعههههد 

به مهههن قبهههل اسهههتيعا  وكيفيهههة المقدمهههة وتطبيقهههه عليههههات الخهههدماو رئيسهههةلاة ن هههطلاالهههه ضهههمن اداا

كفهههوءة محهههدد اللسهههي ة وغيهههر ارة ادلااليهههة  وكهههألب العمات اباضهههرلاالتكييهههف معهههه  والمصهههرف وا

 .(Koch&Macdonald,2015:486)لقرو  ارئي  في نمو 
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 -لنقدي التدفق ات وانالضما (5

لم ههههروت ا ايقههههدمه لتههههيات انال ههههماريع علههههى الم هههها مههههة لتمويههههل للاالقههههرو  ايعتمههههد نمههههو  

لتهههدف  ا  وال هههمامهههن  كهههل  ا (Wang,etal.,2020:484)  بهههه  فوجهههد الخهههالنقهههدع التهههدف  او

عتمههههدت علههههى ارف المصهههها  اذ القههههر   امش ربحيههههة اسههههي علههههى اههههوالنقههههدع يههههنار ب ههههكل  ا

 لتهههياو  لقهههرات مهههنح اراذ قهههراتخهههلنقهههدع لاالتهههدف  ات العقهههد وتنبهههناطرة فهههي شهههبكة المخهههاتو يهههع 

رف علهههى رفهههع المصهههاقبلهههت ا اد  لهههأالسهههدالتخلهههف عهههن اليهههة ا تما  تهههنار علهههى ايمكهههن  ابهههدورا

د السههههدالتخلههههف عههههن ات لاابلههههة  ههههالنقديههههة لمقات التههههدفقار المطلوبههههة ومقههههدات انال ههههماسههههقوف 

لقههههههرو  الههههههى تهبههههههيط نمههههههو ادر ا البههههههة  ممههههههالمتكاليههههههة المات ا مههههههلاالمحتملههههههة فههههههي  ههههههل ا

(Lehlou,etal.,2014:83). 

 -ض اقرلااس سلوك اقياساليب   اسابع

دية  اقتصههههلااايههههة الرفا  لتحقيهههه  امههههر ضههههرورع للبلههههدام مصههههرفي قههههوع ايعههههد وجههههود نظهههه

ت التكلفهههة للو هههدات نقديهههة منخف هههة ا  يهههوفر مهههدفوعايمكنهههه مهههن  لهههأعاالمههههي لهههدور الهههى ا اداسهههتنا

ت اراسهههههتهملاالت هههههجيع  لال ب هههههكل فعهههههامهههههولاال تعب هههههة وتخصهههههي  دية مهههههن اهههههلااقتصهههههلاا

د مهههنه  اعتمههها  يجهههب اكههه اذا ار تبحهههث فيمهههالقهههراذ اتخهههات اجعهههل و هههد لهههأعامهههر لاات  المهههداراو

فهههي مهههنح  تركهههزلاو التمويهههل  ادر ات ومصهههالموجهههودام الممنو هههة القهههرو  اء فهههي اسهههو تنهههوتلا

ت اسههههههالدرالعديههههههد مههههههن اا  . (Berger,etal.,2010:1417)ت معههههههين القههههههرو  علههههههى قطهههههها

  ودرجهههة تنهههوتلمسهههتقل للااير التههها  ولتحديهههد تنهههوتلافرضهههية  ئ  تهههدعيالهههى نتهههاث تو هههلت ابحهههلااو

ليهههة المايي  المقهههاليب واسهههلاامهههن  عهههددم اسهههتخدات معينهههة  سهههيتي اعههها  علهههى قطاقهههرلااتركهههز 

لقهههرو  علهههى افهههي مهههنح  تركهههزلاة بنظيهههره ذع نهههرالمتنهههوت مقالمصهههرف اتهههتحكي فهههي قهههدرة  لتهههيا

يلهههي نههههوعين  افيمههههو. (Khan,2013:58)لمتخصههه ( المصهههرف اعة معينههههة )او  هههنات اعهههاقط

 -يلي: القرو  كما تركزو تنوت  المستخدمة في قيالية الماالاساليب شهر امختلفين من 

 - (Laeven & Levine) لافين وليفيناسلوب تحليل  )1

المقهههههايي  نهههههوعين مهههههن الهههههى  (Laeven&Levine,2007) ااهههههاجراللهههههي اسهههههة الدراتو هههههلت 

 -محددة: تاعاعند قط القرو  من تركزاا تنوت  القي
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عبههههر  تنههههوت  للارة عههههن مقيههههاواههههو عبهههه  (AD)ت الموجااااودائم علااااى القااااا تنااااوعلامقياااااس    أ

لههههى النسههههبة الممنو ههههة بالم ويههههة للقههههرو  النسههههبة ات  ويمهههههل الموجههههودات مختلفههههة مههههن انههههوا

رف المصههههارنههههة بامق تركههههزلا؛ ليههههتي تحديههههد درجههههة ا ههههارباتههههدر  لتههههيات الموجههههودالي اجمهههها

 (Laeven&Levien,2007:338) -:ليالتالنحو اارر على لاا

(𝐴𝐷) = 1 − |
(𝑁𝐿) − (𝑂𝐸𝐴)

(𝑇𝐸𝐴)
|                                              ⋅⋅⋅⋅⋅⋅⋅⋅ (2 − 4) 

 (Laever&Levine,2005:13) -: اذ ا

(AD) ت.الموجودائي على القا تنوتلا  ا= مقي 

(NL)   =لممنو ة.القرو  افي ا 

(OEA)  =ت  اراسههههتهملاا  مههههن اربههههلااوتت ههههمن كههههل مههههن ) اههههرر لاالمربحههههة ات الموجههههودا

 ارر(.لاالية الماق اورلاا

(TEA)  =لقههههرو  افي المربحههههة  وتتكههههو  مههههن مجمههههوت كههههل مههههن  ههههات الموجههههودالي اجمهههها

 ارر.لاالمربحة ات الموجودالممنو ة و ا

  الهههى ا اة جهههديهههعاللالقهههيي ا  فت هههير تنهههوتلادة اد بزيهههايهههزد (0-1)بهههين  (AD)  او  قيمهههة مقيهههاتتهههر

 ااهههر  واهههأالمصهههرف  المنخف هههة جهههدالقيي ارنهههة بههها  مقتنهههوتلاة مهههن يهههعالدرجهههة لديهههه مصهههرف لا

ت معهههين او قطهههاعة القهههرو  لصهههنامهههنح فهههي  تركهههزلانتيجهههة  تنهههوتلام انعهههداني مهههن انهههه يعهههايعنهههي 

(Khan,2013:48). 

عبههههر  تنههههوت  للارة عههههن مقيههههاواههههو عبهههه  (ID)لاااادخل ائم علااااى تنااااوع القااااا تنااااوعلاس امقياااا   ب

 -:ليالتهههههههههههههالنحهههههههههههههو ابه علهههههههههههههى اختلفهههههههههههههة  ويهههههههههههههتي  سهههههههههههههلمالهههههههههههههدال ادر امصههههههههههههه

(Laeven&Levien,2007:338) 

(𝐼𝐷) = 1 − |
(𝑁𝐼) − (𝑂𝑂𝐼)

(𝑇𝑂𝐼)
|                                                 ⋅⋅⋅⋅⋅⋅⋅  (2 − 5) 
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 لدال.ا تنوتئي على القا تنوتلا  ا= مقي (ID)  اذ ا

(NI)   =ئد.الفوات امنه مصروف امطرو ئد الفوائد  ويت من دال الفوافي دال ا 

(OOI)  =في داههههل الرسههههوم   ههههافي داههههل امههههن ) هههه كههههلاههههر  ويت ههههمن لاالت ههههغيلي الههههدال ا

 جرة(.المتافي دال ات   لعمولاا

(TOI) لهههدال ائهههد مهههع الفوافي داهههل الت هههغيلي  ويتمههههل بمجمهههوت كهههل مهههن  هههالهههدال افي ا=  ههه

 ار.لاالت غيلي ا

لقيي ارنههههة بههههاكبههههر مقا تنههههوتلههههى اعلههههى ت ههههير اقههههيي ب (0-1)بههههين  اقيمهههه (ID)  ااههههأ مقيههههاكههههألب ي

 .يعال تركزلى ات ير  لتيا غر لاا

اهههرر  للا ااما هههدالهههدال( مكملهههة ات  تنهههوت الموجهههودا)تنهههوت  التنهههوت ب هههقيهايي  امقههه تعهههد اايهههراو

لهههدال ا  تنهههوت المخهههزو   ويعتمهههد مقيهههات ات يعتمهههد علهههى متغيهههرالموجودالتنهههوت بههها  ا  مقيهههاذ ا

 .(Lukmawijaya&Kim,2015:78)لنقدع ا لتدف ات اعلى متغير

 - (HHI)(Herfndahl-Hirschman) هيرشمان_ هيرفندال اسلوب تحليل   2

اسههههاليب اههههي امههههن  (HHIل اايرفنههههد- اايرشههههم  )لمسههههمى بههههال هههههير ااسههههلو  التحليههههل  يعههههد

دية اقتصهههات اعهههارف لقطالمصهههالممنو هههة مهههن قبهههل القهههرو  افهههي  تركهههزلانسهههبة وتحليهههل   اقيههه

لمختلفههههة  ارف المصههههافسههههة بههههين انلما  نسههههبة امه كمنشههههر لقيههههاسههههتخدالههههى افة اضههههلاامحههههددة  ب

ويعهههههههههرف  (AlbertO.Hirschman,OrrisC.Herfindahl)وتعهههههههههود تسهههههههههميته لمخترعيهههههههههه 

ت اعهههههالقطاواعة الصهههههنارف فهههههي النسهههههبية للمصهههههات التعرضهههههات انهههههه مجمهههههوت مربعهههههاعلهههههى 

 وكسورع ههههههههههههههريةام  قيقيههههههههههههههة ارقههههههههههههههاب المعبههههههههههههههر عنههههههههههههههها لمحههههههههههههههددةادية اقتصههههههههههههههلاا

(Adzobu,etal.,2017:3)ايسهههههراادقهههههة  و اكهراههههها  والاسهههههاليب اسهههههتعمالاوسهههههع ا يعهههههد ا. كمههههه 

  (Stiroh,2004:142)اهههههههههرر لااليهههههههههة المااسهههههههههاليب التحليهههههههههل قي ارنهههههههههة ببههههههههها  مقابا سههههههههه

(Naldi&Flamini,2018:1) . 

لممنو ههههة مههههن قبههههل القههههرو  افههههي  تنههههوتلاو تركههههزلار ا  مقههههداد عليههههه فههههي قيههههاعتمههههلاافههههتي 

ل جمههع مربههع نسههبة كههل قههر  مههن اههلا (HHI) اسههلو   ايههتي  سههسههة  الدرا رف عينههةالمصهها

لقههههرو  )مجمههههوت الي اجمههههالههههى اسههههة الدرالمحههههددة فههههي ات اعههههالقطات مههههن الههههى قطههههاممنههههو  

  (Tabak,etal.,2010:6) -:ليالتالنحو النسبية( على ات التعرضات امربع
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(𝐻𝐻𝐼)𝑏𝑡 =  ∑ 𝑟𝑏𝑡𝑖
2

𝑛

𝑖=1

                                   ⋅⋅⋅⋅⋅⋅⋅  (2 − 6) 

 -  :اذ ا

 (𝐻𝐻𝐼)𝑏𝑡لنسبية للمصرف ات التعرضات ا= مجموت مربع(b)  لزمن افي(t). 

 𝑟𝑏𝑡𝑖لمصهههههرف ا امنحهههههه لتهههههيالقهههههرو  الي اجمهههههاضهههههي )اقرلاالتعر  ارا= مقهههههد(b)هههههد   لا 

لههههزمن ا  فههههي (j)ت اعههههالقطالممنو ههههة لجميههههع القههههرو  الي اجمههههالههههى ا  (i)لمحههههددة ات اعههههالقطا

(t)) لية:التالصيغة ا. ويحدد  سب- 

𝑟𝑏𝑡𝑖 =  
𝑟𝑖

𝑏𝑡

∑ 𝑟𝑗
𝑏𝑡𝑛

𝑗=1

                                                ⋅⋅⋅⋅⋅⋅⋅  (2 − 7)  

 𝑟𝑖
𝑏𝑡 =لمصرف ا امنحه لتيالقرو  الي اجما(b) لزمن ا  في(t)ت ا  للقط(i). 

  ∑ 𝑟𝑗
𝑏𝑡𝑛

𝑗=1 =لمصهههههرف ا امنحههههه لتههههيالقههههرو  الي اجمهههها(b) لههههزمن ا  فههههي(t)  لههههى جميهههههع ا

 .(j)ت اعالقطا

n لمصرف.ا اقرضها لتيات اعالقطا= عدد 

 تنهههههوتلا  وينعهههههدم تركهههههزلاد درجهههههة انقطهههههة  فتهههههزد (0-10000)بهههههين  (HHI)و  قيمهههههة اتتهههههر

 -:يلهههههي الصهههههفر  ويمكهههههن توضهههههيح ذلهههههب كمهههههاط عهههههن النقهههههادة عهههههدد الممنو هههههة بزيهههههاللقهههههرو  

(Troug&Sbia,2015:775) 

 تنهههوتوتحقيههه   تركهههزلام انعهههدايعنهههي  ا( نقطهههة  فههههأ1000قهههل مهههن )ا (HHI)نهههت قيمهههة اك اذا (1

 لمصرف.امن قبل الممنو ة لقرو  لم ات

ت معتدلههههة ايعنههههي وجههههود تركههههز ا( نقطههههة  فهههههأ1800-1000بههههين ) (HHI)نههههت قيمههههة اك اذا (2

 لممنو ة.القرو  لمعتدل  تنوتبل امق

ني مههههن المصههههرف يعهههها  ايعنههههي  ا( نقطههههة  فهههههأ1800كهههههر مههههن )ا (HHI)نههههت قيمههههة اك اذا (3

 ت محدد.الممنو ة لقطالقرو  لم التعر  لتركز تا  وتنوتلام انعدا
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 المبحث الثالث

 لتوظيف او لنمواو ملحجالاطار النظري ل) 

مههههن قبههههول تبههههدا لكليههههة  ادع اقتصههههلاالنمههههو افههههي عمليههههة مهمههههة  رادواريههههة التجارف المصههههل

  افههه ار  لهههأاسهههتهماهههرر معهههدة للااليهههة ات ماكقهههرو  واهههدم الهههى توفيراهههاد افهههرلاائهههع مهههن الودا

لهههة العمالهههى نسهههب افة اضههها  ا  بههههالخهههالنمهههو ا معهههدللسهههنوية لتغييهههر النسهههبة ارف والمصههها جهههي 

رف المصهههار بهههين ادولاابية تلهههب انسهههياق واعلهههى سهههي كبيهههرتتبنااههها  تهههنار ب هههكل  لتهههيالتو يهههف او

 لمختلفة.ا

مهههن اهههلال للصهههيقة ب خصهههية كهههل مصهههرف االهامهههة وئ  الخصهههامهههن  دعهههد المبحهههث ااهههأ يتنهههاول

 -يلي: التو يف( كمالنمو  الحجي  ا)كل من ل وء على اط يسلت

 -لحجم ا  ولاا

ت علههههى ال ههههركاد وافههههردية للااقتصههههلااليههههة والمالظههههروف ارف علههههى تحسههههين المصههههاتعمههههل 

ئض ا  فهههواقطسهههتامهههن  ابتهههداء  ارسههههاتم لتهههيالمختلفهههة ائف الو هههال لخصهههو  مهههن اهههلااوجهههه 

 اف بمنحهههههالمطهههها اعليههههة لينتهههههي بهههههافامهههها  وب الههههى تو يفهههههائض الفههههات ال مههههن و ههههدامههههولاا

 لهههأعامهههر لاالسهههوق  المصهههرفي عرضهههة لف هههل ات القطههها  اكههه العجهههز  ولمهههات اكقهههرو  لو هههد

  الهههى الدوليهههة م هههيرة ا ل ايير لجنهههة بهههاءت معهههاة  فجهههيهههعاللتنظهههيي بدرجهههة اا هههعه ل هههرورة ا

لمفتهههر  اذ مهههن ا  ادائههههلمصهههرف وادور مههههي فهههي تحديهههد قهههدرة لهههها يمهههي لتنظال المههها  انسهههبة ر

وموجههودات اكبههر ل المهها  ايههة راة مههن كفيههعالنسههبة  الههديه لتههيالكبيههرة اههي تلههب ارف المصهها  ا

 الصهههههههغيرة منههههههههارنهههههههة بامق قهههههههل عرضهههههههة للتصهههههههفيةاتكهههههههو  واكههههههههر ر اسهههههههتقرابتتمتهههههههع و

(Gupta&Mahakud,2020:2)ع تههههههكبههههههر تتملاالحجههههههي ات الكبيههههههرة ذارف المصهههههها  ا ا. كمهههههه

  المزيهههد مهههن را  ا  فهههلحجهههيات اووفهههور ئنالزبهههالمقترضهههين واكبيهههر مهههن  عهههددبميهههزة وجهههود 

  ا  تكلفهههة رانخفهههارجي  والخهههالتمويهههل الهههى اجهههة الحالتقليهههل مهههن الهههى السههههمي يهههندع ال المههها

طر المخههههاليههههة والمافعههههة الراليف ا  تكههههانخفههههالههههى افة اضههههلااب ا   اههههأفههههلالااليف ال وتكههههالمهههها

ئهههههههههه اداتههههههههه واليههههههههة وقدراجملاالربحيهههههههههة اعلههههههههى  اتهههههههههنار سههههههههلب لتههههههههيا ا بة لهههههههههالمصهههههههها

(Batten&Vo,2019:1418)د افههههههها ا. كمههههههه(Sakawa,etal.,2020:2) رف المصههههههها  تقيهههههههيي ا
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لمصهههرف علهههى ايهههنار ايكهههل  جهههي  ا  كمهههاتههههابي بحجهههي موجودايجهههالحجهههي يهههرتبط ب هههكل الكبيهههرة ا

يهههنار بهههدوره  لهههأعات  وال هههركاد وافهههرلاات اايره علهههى معنويهههال تهههلحقيقهههي مهههن اهههلااد اقتصهههلاا

وعيههو  بههين كههل  ايههاك مزاجعههل انهه ا  ممههايقومههو  بههه لتههياك سههتهلالااق وانفههلاات اسههاعلههى سي

  -:يلهههههههههي ا ي كمهههههههههالنهههههههههوالصهههههههههغيرة فهههههههههي عهههههههههدد مهههههههههن الكبيهههههههههرة وارف المصهههههههههامهههههههههن 

(Hughes&Mester,2013:561)  (Berger,etal.,2020:155) 

فههه  ار الصهههغيرة  ممهههارف المصهههاههههر تنهههوت مهههن كالكبيهههرة ارف المصهههاتعهههد  -فضااال لاا تناااوعلا  1

 -لحجمين:ارنة بين المقالعيو  باذلب بعض 

لصهههغيرة  ارف المصهههارنهههة بالكبيهههرة مقارف المصههها  فهههي اقهههرلااطر امهههن مخههه تنهههوتلايزيهههد  ( أ

ممههها يزيهههد مهههن القهههرو   ةيهههعالر طامخهههالاقهههرا  بمبهههالل كبيهههرة وبنهههه قهههد ينطهههوع علهههى لا

 .يجة تغيير  روف العمل بصورة غير متوقعةالمتعهرة في  ال التخلف عن السداد نت

كل الهههى م هههان هههطة  لااوسهههع مهههن اميع ارك فهههي مجهههات ههه لتهههيالكبهههرر ارف المصهههاتتعهههر   (  

  غر.لاارف المصارنة بارية مقادلاالة الوكا

  ا  بهههرا تفهههتميههل للا انههههلكبيهههرة  لاارف النسهههبة للمصههاطر بالمخهههادة الهههى  يهها تنهههوتلايههندع  ( ت

دة فهههي الهههى  يههها  تنهههوتلا  نتيجهههة اقهههرلااطر اي مخهههت فهههاع تخفي هههاقهههل  فتعهههو  ال امههه

 كبر.اطر ايعرضه لمخ الية ممالمافعة الرا

بيهههة انظمهههة رقالهههى الكبيهههرة ارف المصهههاتخ هههع  -لتحاااوطي اف اشااارلاالتنظااايم والمزياااد مااان ا  2

لتعاملهههها  لحجهههيالمتوسهههطة او الصهههغيرة ارف المصهههارنهههة باكههههر تحهههوط مقارمة وام هههددة و ههه

 .لغيرمع مبالل اكبر من اموال ا

لكبيهههرة ارف المصهههالهههى اينظهههر  -لضااامنية الحكومياااة ال انقااالاات انالاااى ضااامالوصاااول ادة ازيااا  3

لقههرو  ااههة اغالههدعي  وات الحكوميههة وعمليههاذ انقههلاات التلقههي عمليهه لاا تمههاكهههر ا انهههاعلههى 

 لحجي.المتوسطة الصغيرة وارف المصارنة بالمتعهرة مقا

  اقههههههرلا اداسههههههتعداكهههههههر اكبيههههههرة لارف المصهههههها  ابهههههه (Shimizu,2012:858)دل ايجهههههه اكمهههههه

لقههههرو  ارنههههة بتقههههديي افة ومواوقههههة  مقاسههههبية شههههفات محسههههجلا الههههديه لتههههياكبههههر لاات ال ههههركا

مهههر لااالهههة  امتمال غيهههرت المعلومهههادقيقهههة وال غيهههرسهههبية المحات انهههالبيات الصهههغيرة ذات الل هههرك

ت  ال هههركامهههع تلهههب  اقهههة تمويلههههت فهههي علاالكبيهههرة فهههي وضهههع غيهههر مهههنارف المصهههاي هههع  لهههأعا
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ت غيهههر المعلومهههامهههل مهههع التعاجعهههة والمرافهههي  اجهههههاقهههد تو لتهههيات الصهههعوبالهههى ايرجهههع ذلهههب 

 ائهههدااوعو اطراهههالكمهههي لمخالتحديهههد الية فهههي اشهههكايولهههد  ارع  ممهههادلاار اسهههتقرلاافة وعهههدم ال هههفا

 ابيهههة  ممهههالرقالتنظيميهههة وا يهههة النالمعقهههدة مهههن االيهههة الدال اتصهههلاات اعبهههر قنهههو اونقلهههه اوتقييمهههه

 لتهههيالصهههغيرة ارف المصهههارنهههة بامق  لهههةالوكاكل افية كم هههاضهههاكل ات وم هههافهههي نفقههه الهههه يتسهههبب

لقهههدرة علهههى ا اكههههمتلااعلهههى  اداعتمهههالصهههغيرة  ات السههههلة لل هههركات المعلومهههالجهههة اتسهههتفيد مهههن مع

ت اقهههههلعلااء لهههههى عمهههههلااقهههههر  اتكو  امههههه البهههههارع  وغادلاار اسهههههتقرلاات عهههههدم لااتجنهههههب  ههههه

لههههي يههههتي  لتههههيات المعلومههههامههههن جمههههع  اسههههة تمكنهههههكهههههر سلاات لااتصههههايههههوفر  المحتملههههين  ممهههها

(. Mkhaiber&Werner,2021:5كبهههههههر )ال هههههههركة بسههههههههولة ائ  الخصههههههه ا  عنههههههههافصهههههههلاا

 الاقهههل مهههن ليهههةاجمالات اموجهههودال تاذرف المصهههاتصهههنيف فقامهههت وكهههالات التصهههنيف العالميهههة ب

و  بهههين اتتهههر ليهههةاجمات اموجهههود الهههديه لتهههياامههها صهههغيرة؛ الرف امصهههضهههمن الر( ر دولاامليههه(1

كههههر ا الهههديه لتهههيارف المصههها هههنفت بينمههها لحجهههي  ارف متوسهههطة امصهههفههههي ر( ر دولاامليههه (3-1

تهههي فقهههد  الهههأ  لحجهههيارف كبيهههرة امصههه انههههات علهههى الموجهههودار( فهههي مجمهههوت ر دولاامليههه 3مهههن)

  ومقارنهههة اتلموجهههودالي اجمهههلطبيعهههي لاارتي اللوغهههابمتمهلهههة  وتحليهههل الحجهههي  اليهههة لقيهههاوضهههع 

 -:يلههههي اكمههههو اكبههههر  جمهههها ةاع المصههههارف عينههههة الدراسهههه معيههههار الصههههناعة لتحديههههد مههههعالنتههههائ  

((Vo,etal.,2021:3 

𝑆𝑖𝑡= ln( 𝑇𝐴)                                                                           ⋅⋅⋅⋅⋅⋅⋅  (2 − 8) 

 .(t) زمنلل (i)لمصرف الى  جي ا= رمز ي ير  (𝑆𝑖𝑡)  اذ ا

ln(TA) =ت.الموجودالي اجملطبيعي لاارتي اللوغا 

 -لنمو ا  انياث

نمههههو فههههي معههههدلات ال نسههههب تغييههههر موجبههههة رف  ههههعوبة كبيههههرة فههههي تحقيهههه المصههههاجهههههت او

كسههههاد ) لهههه نتيجههههة تلكههههن الى لهههها ا ههههة بهههههالخالتقليديههههة االان ههههطة ئ  ا  بسههههبب تعههههر  نتههههةسههههنويال

اي بسهههههبب اط  سهههههكنااجهههههرة منههههه  والسهههههكالتكنلهههههوجي  نهههههزو  التغييهههههر العولمهههههة  اد  اقتصهههههلاا

لمقدمههههههههههههة( ات السههههههههههههريعة للخههههههههههههدمال ههههههههههههيخواة ا اايههههههههههههرات  وائحههههههههههههالجالحههههههههههههرو  وا

(Kobayashi&Bremer,2022:1) . لنمو ايهههههههرتبط  بهههههههدوره بههههههها  نمهههههههو المصهههههههارف وبمههههههها
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علههههى مسههههتور  ابطههههات نمههههو الههههى مسههههتويالمصههههرفي يقههههود ات اع تخلههههف للقطهههها  افههههدع اقتصههههالا

لمقدمههههة مههههن قبههههل المبتكههههرة الجديههههدة وات الخههههدماو فههههي لنمههههالههههى انههههه يرجههههع لا  لكلههههياد اقتصههههلاا

فعههههرف النمههههو علههههى انههههه المعههههدلات  اليههههة لهههههالمالتنميههههة ات وتحقيهههه  ال ههههركارف لتمويههههل المصهههها

 اولمههههه. (Thampy&Tiwary,2021:97) السهههههنوية ذات التغييهههههر الايجهههههابي لقهههههيي الموجهههههودات

نعي ااميههة كبههرر لصههالههه بههه لتنبههن ا  اموعههد محههدد  فهه النمههو عمليههة غيههر منتظمههة ولههي  لههها  اكهه

لدوريهههة للمصهههرف مهههن النمهههو ات اسهههه وتحليلهههه لتحديهههد مسهههتويال هههرورع قيافكههها  مهههن ر  القهههرا

نهههت اك السهههنوع وكلمهههالنمهههو التغييهههر فهههي ات لمعرفهههة نسهههبة الموجهههودادلهههة نمهههو ال تطبيههه  معاهههلا

 -:يلهههههههي اكمهههههههوبيهههههههة ايجانمهههههههو سهههههههنوية  تمعهههههههدلاكبهههههههر دل ذلهههههههب علهههههههى وجهههههههود النسهههههههبة ا

(Krasniqi&Mustafa,2016:3) 

𝐺𝑖𝑡 =  
𝐴2 − 𝐴1

𝐴1
                                                                     ⋅⋅⋅⋅⋅⋅⋅  (2 − 9) 

 .(t) زمنلل (i)لنمو للمصرف الى ا= رمز ي ير  𝐺𝑖𝑡  اذ ا

𝐴2  =لية.الحات الموجودالي اجما 

𝐴1  =قة. بالسات الموجودالي اجما 

سهههعة اعههي مجموعهههة واتر لتهههيات امتغيههرمهههن الل معرفهههة مجموعههة لنمههو مهههن اههلااويمكههن تعزيهههز 

 -يلي: امته كماستدالنمو واعلى تحقي  ايراتذات المل العوامن 

ت الو هههدابقة ومهههدر قهههدرة السهههات الخبهههرالمعرفهههة واكي النمهههو بتهههرا قيهههدي  -لمؤسساااية الجاااودة ا  1

القههههدرة نههههت اك ان ههههطة  فكلمههههلااة للتغييههههر فههههي لسههههريعابة اسههههتجلاالههههتعلي واريههههة علههههى ادلاا

ذ اتخهههالحريهههة علهههى القهههدرة وا اولههههالموضهههوعية بتتمتهههع الاداريهههة ضهههمن المسهههتويات التامهههة و

كبهههر اك فهههر  نمهههو انهههت انهههاك الفهههر   كلمهههام اغتنهههات وكلالم هههاسهههبة لحهههل المنات ارالقهههرا

 .(Sapienza,etal.,2004:810)لمصرف ام اما

لكبيهههرة؛ ارف المصهههارنهههة باسهههرت مقالصهههغيرة تنمهههو ب هههكل ارف المصههها  ا -لمصااارف احجااام   2

ت اذ وفههوراسههتنفايههتي فيههه  لههأعاج انتههلاامهههل )اههو مسههتور لاالحجههي الههى ا اهمههيكل تههى يصههل 

كانهههت  اذادنهههى( فهههلاالحهههد الهههى الطويهههل يصهههل المهههدر التكلفهههة علهههى الحجهههي ومتوسهههط منحنهههى ا
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اهههلال  مههههللااالنمهههو ى الهههلو هههول امهههن  المصهههرف مكنتيقهههرارات الادارة رشهههيدة وعقلانيهههة سههه

كهههههر مههههن اتعمههههل فههههي  لتههههيارف المصهههها  ا ا. كمهههه(Carlton&Perloff,2015) مههههدة اقصههههر

  لمههههد  مهههههلاا  تكههههو  افيههههة مختلفههههة و يويههههة كههههاط  جغرات  وبفههههروت متعههههددة فههههي منههههاقطهههه

ت ادياقتصهههال مههههل مهههن اهههلالاالحجهههي الهههى الو هههول اء امته جهههراسهههتدالنمهههو واتحقيههه   ايمكنهههه

 .(Krasniqi&Mustafa,2016:30)ق النطالحجي وا

مهههر فهههي ا حديههههةلارف النسهههبة للمصهههاء بالبقهههالنمهههو واجهههل اق مهههن السهههبايعهههد  -لمصااارف اعمااار   3

لههى اجههة ابحههها يجعل اء  ممههادلاالخبههرة والههتعلي وات مههن اكمههانههه يتطلههب ترلالصههعوبة  ايههة اغ

 ههههر ات وعنامههههع ابههههر ابهاسههههتيعارجيههههة والخالمعرفههههة ا ههههر متنوعههههة مههههن الجمههههع بههههين عنا

ءتهههه المصهههرف ب هههكل تهههدريجي علهههى كفا  تعهههرف الطويهههل  فهههالمهههدر االيهههة علهههى الداة لمعرفههها

بقة  فهههي  هههد السهههات الخبهههرالهههتعلي مهههن ادة التهههدريجي للتكلفهههة  و يههها  انخفهههلااء الحقيقيهههة جهههرا

 .(Sapienza,etal.,2004:810)فع للنمو اته يعد مورد داذ

نهههه اذ ام  المسهههتدالنمهههو ااميهههة كبهههرر فهههي تحقيههه  المصهههرف لهههه ارد ار مهههوا  مقهههدا -رد الماااوا  4

ريههههة ادلاات الو ههههدا  تكت ههههف ال ا تمههههاد المصههههرف؛  ا ايمتلكههههه لتههههيارد المههههوادت ا  اكلمهههه

لنمهههو  ا  لتحقيههه  اسهههلااتهههوفر  لتهههيالجديهههدة ابة للفهههر  اسهههتجا امهاسهههتخدت جديهههدة لاامجموعههه

 اتههه لههها ههدث لتصههدير ادماكبههر واق اسههوا  يبحههث عههن المصههرف ايرتههب علههى  لههأعامههر لاا

(Krasniqi&Mustafa,2016:5). 

لنمهههو افقهههت عمليهههة ار لتهههيالصهههعبة امهههل العوا هههد ا  التكنلهههوجي كهههار ابتكهههلاا  ا -فساااة المنا  5

 ههة بعههد  هههور ار ااسههتمرالههى  ههروف عمههل غيههر منكههدة ومتغيههرة بادر ا المصههرفي  ممهها

 ا  ممهههان هههطتهاولهههة الحديههههة فهههي مزا التكنلوجيهههاتسهههتخدم ت غيهههر مصهههرفية ات ومنسسهههاجهههه

دة المصهههرف  يهههاتطلهههب مهههن فلنمهههو  المصهههرف فهههي سهههعيه لتحقيههه  ام امهههارة  جهههر عهههه اجعلهههه

لسههههههههوقية ا  علههههههههى  صههههههههته التكنلههههههههوجي للحفههههههههالتطههههههههور التقههههههههدم واكبههههههههة اتههههههههه لموانفق

(Banmairuroy,etal.,2021:1)و العمهههل؛ الخهههروج مهههن ا امهههارين: ام ايهههامهههاجعلهههه  ا. ممههه

ئمهههة ب هههكل القام هههكلة لاقهههد يحهههل وبهههألب لتنظهههيي  ادة اعههها افيهههه ات كبيهههرة بمهههاء تغييهههراجهههرا

ذ  اسههههتحولااج وانههههدملاات المتبعههههة كههههل مههههن عمليههههالتنظههههيي ادة اعههههات ات ههههمل عمليههههومحتمههههل 

 .(Kobayashi&Bremer,2022:1)رف اب ة للمصات قاكاوت كيل شر
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لنمهههو امهههن تحقيههه   ايمكنهههه ا  ممهههان هههطتهاليهههة لتوسهههيع ارد مالهههى مهههواج ارف تحتهههالمصههها  افههه لهههألب

و  ايتجههه اليهههة  بمهههالحان هههطة لاات والخهههدماق او توسهههيع نطههها ت جديهههدة اق اهههدمطهههلاال مهههن اهههلا

 امههها؛ اامهههكلاو ا ا هههدامارد المهههواللجهههوء لنهههوعين مهههن الهههى المصهههرف ا هههة  في هههطر المتارد المهههوا

  بههههالاقترا لمتمهلههههة ارجيههههة الخارد المههههواو المحتجههههزة  ا بالاربهههها لمتمهلههههة االيههههة الدارد المههههوا

ع فر هههة ا  تهههوفر ا ا  كمهههاذ عليههههاسهههتحولاااهههرر وارف ات مهههع مصهههاجانهههدملاات واكال هههراوا

رجيهههة لتمويهههل الخارد المهههواد علهههى اعتمهههلااكهههد سهههتحفزه علهههى اتللاات امهههه فهههي بي هههامانمهههو كبيهههرة 

و اج انههههدملااتيجية اسههههتيرااليههههة محههههدودة  فيتبنههههى بههههألب الدارد المههههوال كههههو  الفر ههههة فههههي  هههها

 -:يلهههههههي امههههههه ليهههههههة وتحقيههههههه الحان هههههههطة لاالسهههههههريع لتوسهههههههيع ا النمواههههههه اذ نظهههههههراسهههههههتحولاا

(Rehman,etal.,2018:45) 

ة مهههههن كهههههل مصهههههرف فهههههردع يهههههعاللمهههههدم  قيمهههههة المصهههههرف اذ يتلقهههههى التنظيمهههههي ا ر التههههها ( أ

(Georgios&Georgios,2011:158). 

 .(Gattoufi,etal.,2009:94)لملكية ائد على  قوق العوادة اليف و يالتكاتقليل  (  

وايكليهههههههههة ميكيهههههههههة اء فهههههههههي بي هههههههههة دينالبقهههههههههاق  والنطهههههههههالحجهههههههههي وات اتحقيههههههههه  وفهههههههههور ( ت

(Rehman,etal.,2018:45). 

 -لتوظيف ا  الثاث

اهههرت ادية غيهههر مسهههتقرة اقتصهههالهههى  هههروف ات ائحهههالجالحهههرو  والميهههة والعات ا مهههلاادت ا

لجههههههأرع فههههههي التغييرا  ااذ . (Lehndorff,2015:7)لتو يههههههف انظمههههههة اب ههههههكل اطيههههههر علههههههى 

لتو يهههف ات اليههها لهههى تغييهههر كبيهههر فهههياد اايهههرة قهههلاات السهههنوا هههة فهههي العمهههل ااق اسهههواطبيعهههة 

ء ا. وجههههههر(Fisher&Connelly,2017:165)ق اسههههههولاات اميكيالمراونههههههة بههههههدينائف الو ههههههاو

لههههى تحسههههين ات تهههههدف اسههههالههههى تنفيههههأ سيات الحكومههههات الههههة  فلجههههالبطات ائيا صههههادت اذلههههب  

در علههههى تعزيههههز والهههه  فههههر  القههههالو يههههد اذ لمههههلاالمصههههرفي بصههههفته ات القطههههالههههى الو ههههول ا

سههههههههيقدمها  لتههههههههيائف الو ههههههههال لم ههههههههكلة مههههههههن اههههههههلااتلههههههههب  لجههههههههةالكفيلههههههههة بمعالتو يههههههههف ا

(Ouedraogo,etal.,2021:260) .ت ادل بهههين و هههداعهههل متبهههانهههه تفالتو يهههف علهههى اذ عهههرف ا

ت الو هههدال سهههعي تلهههب عهههل مهههن اهههلاالتفا ا هين عهههن عمهههل  ويهههتلخ  اهههأالبهههاد افهههرلاالتو يهههف وا

 هو  عهههن عمهههل البههها بهههل يسهههعىالمقا هههة  وفهههي المتالتو يهههف ام فهههر  اغتنهههاد بافهههرلاات اقنهههالهههى ا
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لمعلهههن التو يههف ات البحههث عههن معلومههال مهي  مهههن اههلاامهها ههة المتالفههر  اق الههى ت ههيي  نطهها

سهههي ادور   لهههه ئفالو هههار فهههي اسهههتهملاافههها  بهههل المقافهههي و. (Allen,etal.,2007:1696) اعنهههه

لقهههدرة علهههى العهههدم  طر كبيهههرةاطهههه  بمخهههارتبالطويهههل مهههع المهههدر المصهههرف علهههى ارية اسهههتمرلا

اهههب الموامهههن تنميهههة  لمحتملهههة بهههدلاالتو يفيهههة ات ارااتيهههلاالمحتمهههل والتنظيمهههي اقع الوابهههلتنبهههن ا

يهههههندع ذلهههههب وقهههههد . (DeVos&Cambre,2016:502)لمهههههو فين ا  الحهههههد مهههههن دوراليهههههة والحا

عهههن قهههدر  املهههة بحههههالعاه ارة قهههوادالتو يفيهههة واتيجيته ارسهههتالمصهههرف لرسهههي ام امهههات الهههى تحهههديا

. (Roos&Menden,2019:381)لسههههههوق ات اجهههههها تيالبيههههههة لكفيلههههههة بتالمرونههههههة اكبههههههر مههههههن ا

دور مهههي  مههن لهههالمهها لتو يههف ائل ان ههطة ورسههاتههي الاعتمههاد علههى طر المخههاولتخفيههف  ههدة تلههب 

التههي  هين عههن عمههل البههالههى ات المعلومههال نقههل لمصههرف مههن اههلااد وافههرلاالفجههوة بههين افههي سههد 

ت المعلومهههههههههههامهههههههههههن  ا هههههههههههة وغيراهههههههههههالمتائف الو هههههههههههالمصهههههههههههرف واسهههههههههههمعة  نت هههههههههههمت

(Tracey&Hinkin,2008:12)لمصههههههرفي لتو يههههههف ات القطههههههاج ا تيههههههالرغي مههههههن ا. لكههههههن بهههههه

 للزبههههائنئ  مرضههههية ا مههههة لتقههههديي نتههههللاالمتنوعههههة افيههههة الهقات الخلفيههههاسههههبين ذوع المنالمههههو فين ا

لمبكهههرة مهههن عمليهههة ا هههل المراجهههه  هههعوبة فهههي ذلهههب ففهههي اتو انهههها لاايهههة  افسهههية للغافهههي سهههوق تن

ت المعلومهههال لمصهههرف  مهههن اهههلاا هين عهههن عمهههل بسهههمعة البهههات ارار تصهههوالتو يهههف قهههد تتههها

 اسهههبين لهكهههأامن انواكههه اذا ارنو  فيمهههايجعلههههي يقههه التو يهههف  ممهههائل ان هههطة ورسهههالههههي  اتنقلهههه لتهههيا

تيههههة اءمههههة مون يتمتعههههو  بملالههههأياد افههههرلاالعهههههور علههههى ا  ابههههل فههههالمقا  لكههههن فههههي لا واو يفههههة 

 امهههالتزاعلهههى واو يفهههي  اف هههل ورضهههاء و يفهههي ادالهههديهي يكهههو  لمعروضهههة التو يهههف ات الطلبههه

ت الصههههعوباقههههد يق ههههو  علههههى كههههل تلههههب فلطوعيههههة ادرة اقههههل للمغههههالمصههههرف ونزعههههة اه اتجهههه

(Yen,etal.,2011:316)تمتههههة ضههههمن لاال اداههههالتكنلوجيههههة وات التطههههورالههههى افة اضههههلااب ا. اههههأ

ف لياطر وتكهههالمصهههرف جملهههة مهههن مخهههااهههل ا هههت عهههن كا ا لتهههيا رئيسهههةلالعمهههل ان هههطة اق انطههه

ل لتو يهههف مهههن اهههلاا  اليهههة لقيهههاتهههي وضهههع  المهههو فين  لهههأا  ات دوراة ومتعلقهههيهههعاللالتو يهههف ا

  ومقارنهههة النتهههائ  مهههع معيهههار متبهههع مهههن المصهههارف  لمهههو فينالطبيعهههي لعهههدد ارتي اللوغهههااهههأ ا

د اعتمهههلاانيهههة امكالمهههو فين وا  عهههدد انخفهههادل ذلهههب علهههى  اقهههل كلمههها  القيهههانهههت نسهههبة اك اكلمهههو

 Vo,etal.,2021:3)) -:يلي اتمتة كملااعلى 

𝐸𝑖𝑡 =  ln 𝑇𝑁𝐸                                                        ⋅⋅⋅⋅⋅⋅⋅  (2 − 10) 
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 .(t) زمنلافي  (i)لتو يف للمصرف الى ا= رمز ي ير  𝐸𝑖𝑡  اذ ا

ln 𝑇𝑁𝐸  =لمو فينالي عدد اجملطبيعي لاارتي اللوغا 

 (Allen,etal.,2007:1696) -:يلي امكل مرا لتو يف العملية ا  

مهههن قبهههل  ا  عنههههعهههلالاايهههتي  لتهههيالتو يهههف ائل ان هههطة ورسهههال لمتقهههدمين مهههن اهههلااتوليهههد  (1

 لمصرف.ا

 انههههههاعلهههههى  (Ferris,etal.,2002:361) اعرفهههههه لتهههههيالمصهههههرفية السهههههمعة ا  علهههههى الحفههههها (2

مي لتههههروي  لمقههههداو  ءالغربههههالمصههههرف مههههن قبههههل ا ههههول  اجراؤاههههاللههههي يمكههههن ات التصههههورا

 لتو يف.ات اطلب

بيهههة  ايجلاالعمهههل ات بلاال مقهههد مهههن اهههلاافهههرلاالو يفهههة مهههن قبهههل ار ااتيهههار ااير علهههى قهههرالتههها (3

 لتو يف.اط في سلوك انخرد للاافرلفر ة للااتوفر  لتيار ااتيلااة ادا ابصفته

ت الخ هههوت لتغييهههرالمهههو فين امهههن تتطلهههب لمصهههرفي العمهههل الي ايهههدة فهههي عهههالمتزات التطهههوراا  

عد اليههههة تسههههالههههى ا ارف تلجههههالمصهههها ههههبحت الههههألب . (Cau-Bareille,etal.,2022:1)متكههههررة 

ن ههههطة لاا التنظيميههههة بصههههفتهالمهنيههههة ارة ادلاا  تتمهههههل فههههي االهههههالتو يههههف دات ارة عمليههههادافههههي 

لحصههههول اهي فههههي تاعدومسهههه الههههو يفي لمو فيهههههالتطهههور ا  علههههى ارف للحفههههالمصهههها اتنفههههأا لتهههيا

ديهههههههههههههة ا هههههههههههههب قيالهههههههههههههى منال انتقهههههههههههههلااتهههههههههههههب والروادة ات و يهههههههههههههالترقيهههههههههههههاعلهههههههههههههى 

(Vinkenburg&Weber,2012:549)ر اسههههههتهمائف يعههههههد الو ههههههار فههههههي اسههههههتهملاا  ا ا. وبمهههههه

 عهههدمة ليهههعالطر الوقهههت مخهههاويحمهههل فهههي نفههه   لااومههه اوقتهههيكلهههف  لهههأعالب هههرع ال المههها  افهههي ر

 رئيسههههةالد ابعههههالات لفحهههه  ارسههههالممامههههن  عههههددشههههرة  تطلههههب ذلههههب ائجههههه بصههههورة مبار نتو ههههه

 (De Vos&Cambre,2016) -:يلي اكمولتنظيمية اية لمهنارة ادللا

لهههى دعهههي وتمكهههين اتههههدف  لتهههيات ارسهههالمماواهههي  -لتنموياااة اعماااة والدالمهنياااة ات ارساااالمما ( أ

لتقليديهههة للتخطهههيط اليب اسهههلاالفرديهههة  علهههى عكههه  الو يفيهههة اتهي المهههو فين مهههن تطهههوير  يههها

  سفل.الى اعلى المو فين من منظور من ائف اول و اتتن لتيالو يفي ا
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ت ات طوعيهههة وشخصهههية ذاقيهههاتفاواهههي  - او الحوكماااة والحاااوافز ولاااىلاات الصااافقاتطاااوير  (  

يتعلهههه   العمههههل فيمهههها  ا ههههحالمههههو فين وابههههين  او  عليهههههالتفههههاسههههية يههههتي اطبيعههههة غيههههر قي

 تفيد كل طرف. لتيال روط اب

 لو يفيهههةات ارسهههالمماي هههير كهههل مهههن تهههوفير  -لوظيفياااة اة الحياااارة ادلفردياااة لاالمساااؤولية ا ( ت

  الهههى المو هههف  المصهههرف وات بهههين ا   هههفقاو  ب هههالتفهههالمتطهههورة وفهههر  اعمهههة والدا

مهههن  المصهههرف متخوفههها هههة  فيكهههو  الخاة عملهههه اط فهههي تطهههوير  يهههارك بن هههالمو هههف ي ههها

تهي ابعهههة  يهههالهههى متان يتطلعهههو  لهههأيالمقيمهههين المهههو فين ا  امهههن فقهههد البعهههد اوفههها اتطبيههه  اهههأ

 لمصرف.ارج الو يفية اا

شهههههرين المبا المهههههديرينبي بهههههين ايجهههههلااط ارتبهههههلااواهههههو  -ئف الوظااااااة راداع حاااااول اجماااااا  ( ث

فههي ذلههب  ائ  للمههو فين بمههالنتههات وارسههالمماتنفيههأ  ايههتي فيههه لتههيالطريقههة المههو فين   ههول او

 شههههرو  دور محههههورعالمبالمههههديرو  افيههههندع ء  البقههههالعههههزم علههههى الو يفههههة واعههههن  الرضهههها

 لو يفية.اتهي اق  يافايخ   املمو فين فيالى ائل الرسامر بنقل لاايتعل   اعندم
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 المبحث الرابع

  الدراسة تالربط بين متغيراالاطار النظري لعلاقات ) 

لعلميههههة ات القههههدراتظهههههر  لتههههياة همههههملاضههههيع المواسههههة مههههن الدرات الههههربط بههههين متغيههههراعههههد ي

سهههة  الدرات ات بهههين كهههل متغيهههر مهههن متغيهههراقهههلعلاافهههي ر هههد وتجربهههة وتحديهههد نهههوت   هههثاللب

 .اوعكسيا ابيايجا  اء كاسو اايرااه ااتجار واقدوم

لوسههيطة ات المتغيههرابع والتههالمتغيههر المسههتقل وكههل مههن المتغيههر الههربط بههين ا المبحههث ااههأ يتنههاول

 -يلي: اكم

 -ض اقرلاابسلوك  للمصارف ريةادلاالقدرة اربط   ولاا

  اكي رال تهههريسهههه لهههأعادع اقتصهههلاام اسهههية للنظهههاسلااعمهههدة لاا هههد المصهههرفي ات القطهههايعهههد 

لنمهههو الهههى تحقيههه  ايهههدفع  ادية ممهههاقتصهههلاات اعهههالقطالمختلفهههة ول هههتى ادية اقتصهههلاات ال للو هههدالمههها

لقههههرو  المتمهلههههة بمههههنح او ابهههههالتههههي يقههههوم سههههية اسلاالو يفههههة ال لكلههههي  مههههن اههههلاادع اقتصههههلاا

(Vo,2018:535)تسهههههتخدم ا اكههههههر قههههدرة يمكنهههههها مهههههديرو  ايههههديرا لتهههههيارف المصههههها  ا. فهههه  

ف ههل  القههرو  وبجههودة اكبههر مههن الل اج مبههانتهها ايمكنههه اقههل  ممههاكبههر وبتكلفههة اءة ابكفهه ارداههامو

دية اقتصهههلاات اعهههالقطالممنو هههة لعهههدد مهههن القهههرو  ات متنوعهههة مهههن ارامسهههاعتمهههاد ل مهههن اهههلا

 ايههههديرا لتههههيارف المصههههارنههههة بالحجههههي مقات ادياقتصههههاعية بههههألب الههههف تحقيهههه  المختلفههههة  سهههها

اي فهههههي جعهههههل امهههههة تسهههههالتات المسهههههتويات اريهههههة ذادلااقهههههدرة لا  اع القهههههدرة  اعهههههديمي  مهههههديرو 

لهههدعي للوقهههوف فهههي ات  وتهههوفر لهههه ا مهههلاا مهههددلقهههرو   تهههى فهههي المصهههرف يسهههتمر فهههي مهههنح ا

 .(Vo,etal.,2021:7) مة لاالسوقية بعد الحصة اقور لتوسيع اكز امر

 -نمو الب للمصارف ريةادلاالقدرة اربط   انياث

لهههى اج اسهههة ومعقهههدة وغيهههر منتظمهههة تحتهههاعمليهههة  س انههههالمصهههرفي بالنمهههو اتو هههف عمليهههة 

تفسههههههر نمههههههو  لتههههههيات المتغيههههههرااههههههي ا. ومههههههن (Garnsey,etal.,2006:1)ر اسههههههتمراتغييههههههر ب

لنظههههر عههههن ابغههههض  المههههو فين وتعلههههيمهي  اههههأاريههههة وادلاات الو ههههدارف اههههي تههههدريب المصهههها

 لهههأعارع ادلااد الفسهههاليهههة والماجز الحهههوالقويهههة وافسهههة المنالمتمهلهههة بااهههرر لاارجيهههة الخامهههل العوا
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كهههر ال اعمههالتنظيميههة الهه  بي ههة ات الجهههاعلههى  النمههو  لههأام عمليههة امههاهمههة ملائهه  العوامههن  يعههد

لرسههههمية اغيههههر  ارف شههههبكة فروعهههههالمصههههام اسههههتخدالمتمهلههههة فههههي اطر المخههههافسههههية  لتههههواي اتن

 لفهههروتايسهههتفيدو  مهههن اهههأه ن لالهههأيااهههرين لاافسهههين المنالجهههدد واالين الهههدام امهههاجز الوضهههع  هههو

 ريههههةادلاالقههههدرة المتمهلههههة بااليههههة الدامههههل العوالمهلههههى بههههين التوليفههههة ا  افهههه ومههههن اههههيلحهي  الصهههه

لنمهههههو اط عمليهههههة انمهههههااميهههههة فهههههي تفسههههير ا الههههأكر لههههههانفهههههة ارجيهههههة الخامهههههل العوا  وللمصههههارف

 . (Krasniqi&Mustafa,2016)لمصرفي ا

 -لتوظيف اض باقرلااربط   الثاث

رع( دور العقههههالههههران ا ههههة )قههههرو  افية والمصههههرالقههههرو  ات فههههي مههههنح التخفي ههههاادت 

اهههرت ا لتهههياو (2007-2010) صهههلت للمهههدة  لتهههيائف الو ههها  اسهههببي ومسهههتقل فهههي تفسهههير فقهههد

ئر ا. فتركهههههزت اسههههه(Guerrieri&Lorenzoni,2017:1429)لسهههههكنية اق اسهههههولااعلهههههى  اسهههههلب

    يكهههواليهههة علهههى المات الخهههدماء والبنهههارع فهههي العقهههالهههران ا هههدمة  اتفسهههرا لتهههيائف الو ههها

ت فهههي التخفي ههها  احتملهههة لهههألب اهههي لماليهههة لاا امهههات  اراء عقهههال وسهههطالعمهههاكههههر مهههن الهههث ا

 ار  ممهههاسهههعلاا  انخفهههالرغي مهههن السهههكن بهههالطلهههب علهههى ا  انخفهههالقهههرو  تسهههبب فهههي اعهههر  

لسهههكن  وكهههدليل علهههى الطلهههب علهههى اتعتمهههد علهههى  لتهههيات اعالصهههنالتو يهههف فهههي اعلهههى  ااهههر سهههلبا

كن المسهههاعهههر   ايكهههو  فيهههه لتهههياط  المنهههاقهههور فهههي او  ء تكهههالبنهههائف ائر و ههها  اسهههاذلهههب فههه

  مهههنح قهههرو  انخفهههالهههى التو يهههف قهههد تقهههود ائر ا  اسهههالهههى ا اي هههايقهههود  اههههر مرونهههة  واهههأكا

 .(Garcia,2019:188)لعكسية اللسببية  ارع تبعالعقالران ا

 -ض اقرلاا سلوكلحجم باربط   ابعار

ت القههههرو  لل ههههركامههههر بمههههنح لاايتعلهههه   المصههههرف عنههههدمات بحجههههي اسههههالسيانعو ايهههههتي  هههه

نيهههة امكالهههنق  فهههي ابسهههبب  ام نمواهههامهههائههه  تقهههف اجهههه عواتو لتهههيالحجهههي المتوسهههطة الصهههغيرة وا

علهههى  داعتمهههلاا تضهههطرااذ  طرةارجيهههة بسههههولة وبهههدو  مخهههالخالتمويهههل ادر الهههى مصههها او هههوله

. (Belleflamme,etal.,2014:585)رجي الخهههههههههالتمويههههههههل ل رئههههههههي   كمصههههههههدر اقتههههههههرلاا

بهههد مهههن معرفهههة مهههدر   لااريهههة  فكهههالتجارف المصهههالقهههرو  اهههي امهههزودع اهههأه   الهههى ا اونظهههر

رف المصههها  ا  فهههات للحصهههول عليههههال هههركاتهههروم تلهههب  لتهههيالتمويهههل احجهههي علهههى عمليهههة ال ايراتههه
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لصههههغيرة ات ال ههههركالههههى ا افظ قروضههههها ههههغر مههههن محههههلاالنسههههبة الكبيههههرة تقههههوم بتخصههههي  ا

فية ال ههههفانسههههبية ك ايههههاتتمتههههع بمز لتههههيالكبيهههرة ات ال ههههركالههههى تمويههههل الحجههههي وتميههههل اومتوسهههطة 

ر اسهههتهملاا  وبهههألب ت هههمن ا هههة بههههالخات المعلومهههات وانهههالبيالمواوقيهههة بعهههر  ا  وافصهههلااو

مهههل مهههع التعالهههى الصهههغيرة ارف المصهههاتميهههل قهههد ف العكههه  منههههاعلهههى ود  افهههرلاات امهههن لمهههدارلاا

تي مههههن المتههههاو اتهههههافههه  لعمليالمراتي المعلومههههاالهههلا تمااههههل ت المتوسههههطة ذالصههههغيرة وات ال هههركا

ت الو ههههداعلههههى نههههوت معههههين مههههن  زيههههتركلالههههى ايههههدفع  اممهههه لخطههههرةالصههههغيرة وات اراسههههتهملاا

ل ههههوء اط  يسههههلتههههي ت ا. كمهههه(Mkhaiber&Werner,2021:5) ايههههتي تمويلههههه لتههههيادية اقتصههههلاا

ت القههههرو  لل ههههركالصههههغيرة فههههي تسهههههيل مههههنح المحليههههة اونيههههة التعارف المصههههااميههههة اعلههههى 

 . (Hasan,etal.,2017:144)افي نموا للاسهامقل الفة لمتوسطة بتكالصغيرة وا

 -لتوظيف احجم بربط ال  امساخ

بحجههههي  اوايقهههه اطههههارتبالمقدمههههة ات الخههههدمالفههههروت وتعههههدد افههههي وشههههبكة الجغرالتوسههههع ايههههرتبط 

لحصههول علههى اعده فههي الفرديههة  ويسههات الصههدماجهههة ايزيههد مههن مرونتههه فههي مو المصههرف  ممهها

فية اضههههارية اسههههتهمايسههههمح لهههه بتههههوفير سههههيولة وفههههر   اية  كمههههفسههههاعليههههة وبكلههههف تنارد بفالمهههوا

ل   مهههن اهههلااربهههلااب اكههههر تنوعهههلاالتهههدف  ال . فمهههن اهههلا(Yellen,2013)ت ال هههركاد وافهههرللا

ف هههل اكبهههر وبجهههودة الل القهههرو  بمبهههاق سهههيتمكن مهههن  ريهههة مهههنح النطهههالحجهههي وات ادياقتصههها

ت علهههى ال هههركازيهههد مهههن قهههدرة بهههدوره ي لهههأعامهههر لاا  ضهههيةاقرلاامة لسهههلاالهههى تحقيههه  افة اضههها

تهههدعي لتو يهههف والهههة والعمايهههدة تعهههز  اوالههه  فهههر  عمهههل جديهههدة ومتز اتههههالنمهههو وتوسهههيع عمليا

كهههههههة الفتالهههههههة البطات السهههههههلبي لمسهههههههتويااير التهههههههاه مهههههههن ايهههههههامخلصهههههههة دع اقتصهههههههلااط الن ههههههها

(Gelman,etal.,2021:27). 
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 المبحث الاول

  للمصارف ريةادلااقدرة لللي المالتحليل ا) 

ر اسهههههتهملمعهههههدة للااد افهههههرلاارد الهههههى تخصهههههي  مهههههوارف المصهههههلريهههههة ادلاالقهههههدرة اتههههههدف 

ت لتحقيهههه  المخرجههههات وتنميههههة لمههههدالاالعمههههل علههههى ترشههههي  ال   مههههن اههههلالاافعهههه اتخصيصهههه

 لحجي. ات ادياقتصا

قهههدرة لالمسهههتقل )المتغيهههر ا  اقيهههل (DEA)ت انهههالبيامغلهههف  تحليهههل سهههلو ا المبحهههث ااهههأ يتنهههاول

ليف  التكهههههالقهههههرو  و ات )المخرجهههههات ولمهههههدالاارف( عهههههن طريههههه  نسهههههب اريهههههة للمصهههههادلاا

لهههدال  السهههنوية )ك هههف اليهههة المائي القهههوامهههن  الحصهههول عليههههاتهههي  لتهههيالي  التهههواعلهههى ت( ادايهههرلاا

لمدرجههههة فههههي سههههوق ا ههههة الخا قيههههةالعرا رفالمصهههها عينههههة مههههنت( لالتسههههليفالقههههرو  واك ههههف 

ل ههههرق اقههههي  مصههههرف العرار اسههههتهملااد  مصههههرف اف بغههههدليههههة )مصههههرالماق اورق لههههلاالعههههرا

لمو ههههل للتنميههههة ارع  مصههههرف التجههههالخلههههي  اقههههي  مصههههرف العراالههههي لاالمصههههرف اوسههههط  لاا

ر( للمهههدة مهههن اسهههتهملمنصهههور للاالتمويهههل  مصهههرف ار واسهههتهمل للاال هههمار  مصهههرف اسهههتهملااو

(2006-2020.) 

 - للمصارف ريةادلاالقدرة اس وتحليل ا  قيولاا

ولهههد  لهههأعامههر لاادية  اقتصهههلاالتنميهههة اق افههااميهههة فهههي لاالل اريهههة دور بههالتجارف المصههها تههندع

  ارية  ب هههاسهههتهملاات ارالقهههراذ اتخهههات ادية وو هههداقتصهههلاات اسهههالسياضهههعي الهههدر و ا هههاا اقلقههه

د علهههى نهههه  اعتمهههلاالهههى ضهههرورة اذلهههب د اقهههف رفالمصهههلريهههة ادلاالقهههدرة ا  وتحليهههل وتقيهههيي اقيههه

سههلو  تحليههل مغلههف ا  متمهههل ب مههة للتقيههييللااالاداريههة لقههدرة ا تامسههتويللي يولههد قههيي  قيقيههة امهه

 .((DEAت انالبيا

 سة على  دة.الدرارف عينة امصالكل مصرف من ل (DEA) سلو لا ليالمالتحليل ا   أ

 -د امصرف بغد  1

لقهههرو  ا) المتمهلهههة بههه  تلمهههدالال العهههام معهههدلالو السهههنوية قهههيياللهههى اه  ادنههها (3-13) جهههدولي هههير 

مههههدة للد المصههههرف بغههههد (DEA) ودرجههههات ت(.ادايههههرلاا) التمهلههههة بهههه  تالمخرجههههاوليف(  التكههههاو

لي مههههدة اجمههههلا ر(امليههههو  دينهههه(( 204,373) هقروضههههالمعههههدل العههههام  ل ذ بلههههلا (.2006-2020)
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ار( سهههنويا)مليهههو  دينههه (18,914)ر ابمقهههدترتفهههع قهههرو  كمههها لهههو ظ ا  ال. سهههةالدرا
(2)

فهههي  هههين .

م ال عههههاههههلار( امليههههو  دينهههه( (353,400)و (34,979) و لقههههرل للامبههههالواعلههههى دنههههى ابلغههههت 

مليهههههو  (( 32,319) فقهههههد بلهههههل هليفهههههاتكامههههها المعهههههدل العهههههام ل علهههههى التهههههوالي. (2013)و (2006)

 (1,420)ر ابمقهههدت ارتفهههالهههو ظ ا  التكهههاليف تتعهههر  الهههى  اكمههه. سهههةالدرالي مهههدة اجمهههلا ر(ادينههه

ار( سهههنويا)مليهههو  دينههه
(1)

 (76,504)و (8,283) لتكهههاليفل للامبهههالواعلهههى دنهههى افهههي  هههين بلغهههت . 

 هتهههادايرالمعهههدل العهههام لا بلهههل ابينمههه علهههى التهههوالي. (2015)و (2006م )ال عهههر( اهههلاامليهههو  دينههه(

ر ابمقهههد تارتفهههاتحقههه  ت ادايهههرالا  الهههو ظ و. سهههةالدرالي مهههدة اجمهههلا ر(امليهههو  دينههه(( 54,128)

ار( سههههههنويا)مليههههههو  دينهههههه (1,905)
(1)

 لايههههههراداتل للامبههههههال واعلههههههى دنههههههىافههههههي  ههههههين بلغههههههت . 

ومههههن  علههههى التههههوالي. (2015)و (2006م )ال عههههاههههلار( امليههههو  دينهههه( (89,765)و (17,978)

كمهههها موضههههح فههههي و سههههةالدرالي مههههدة اجمههههلا( 0.324) (DEA) لاسههههلو  اههههي بلههههل المعههههدل العههههام

 (0.034-)ر ابمقههههد ملحههههو   انخفههههاني اعههههي (DEA) اسههههلو   الههههو ظ اذ ( ادنههههاه 3-5ال ههههكل )

اسهههنوي
(1 )

 هههغر اواهههي    (0.106)ر ابمقهههد (2019)م ال عهههاهههلادرجاتهههه دنهههى اغهههت بلفهههي  هههين 

مههن
)
(1)

. مالعهههالههألب ريهههة منخف ههة اداقههدرة ت امسههتويني مهههن المصههرف يعهها  ايههدل علهههى  اممهه (3

  الههههى ادرجههههة  م ههههيرة  (1)ر ا( بمقههههد2008م )ال عههههاههههلادرجاتههههه علههههى انههههت ابههههل كالمقاوفههههي 

 م.العال ذلب رية الاادلاامة للقدرة ات تا ق  مستويقد لمصرف ا

 

 

 

 

 

 

                                                           
2
من الال اعتبار  (DEA)ووالايرادات  كاليف والقرو ط لتحديد مقدار الميل الحا ل في التي استعمال معادلة الانحدار الخطي البسيت( (

=⋎ المتغير التابعاي  ((DEA)قيي )التكاليف والقرو   الايرادات  و اي المتغير المستقلالسنوات  𝛼 + 𝛽Χ . 
(3)

 (.33المعلومات والمصادر في المبحث الاول من الفصل الثاني صفحة )  
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جدول
(4 

  2020-2006مدة )لل دامصرف بغدل (DEA) تادرجت وات ومخرجقيم مدخلا  16-3) 

المخرجات

(الإيرادات)(التكاليف) (القروض)

200634,9798,28317,9780.429

200743,83910,19332,6900.622

200836,72322,08644,0351.000

200967,42522,48841,1050.508

2010170,32925,49641,7070.204

2011263,74030,65555,6280.176

2012243,09233,09362,7310.215

2013353,40046,46085,2570.201

2014318,57143,41976,2660.200

2015311,06376,50489,7650.241

2016147,14135,69973,6200.417

2017161,25043,89654,1330.280

2018286,29531,14036,5680.107

2019314,06728,59639,8870.106

2020313,68226,78660,5520.161

204,37332,32054,1280.324المعدل

(DEA)%السنة

المدخلات

مصرف بغداد للمدة  )2006-2020(  )مليون دينار(

  (Excel2010مج ام برناستخداسة بالدرارف عينة الية للمصالمات انالبياد على اعتملااحثة بالباد اعدالمصدر  ا
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  3-31ئج جدول )اد على نتاعتملااحثة بالباد اعدا لمصدرا  2020-2006د للمدة )المصرف بغد (DEA) درجات  3-5)شكل 

 -قي العرار استثملاامصرف   2

لقهههرو  ا) المتمهلهههة بههه  تلمهههدالاالعهههام ل المعهههدلو السهههنوية قهههيياللهههى اه  ادنههها (3-14) جهههدولي هههير 

ر اسهههههتهملاالمصهههههرف  (DEA) ودرجههههات ت(.ادايهههههرلاا) المتمهلههههة بههههه  تالمخرجهههههاو ليف(التكههههاو

 ر(امليههههو  دينهههه(( 132,258) هقروضههههالمعههههدل العههههام ل ذ بلههههلا (.2020-2006مههههدة )للقههههي العرا

ر( ا)مليههههو  دينهههه (612-)ر ابمقههههدتههههنخفض قههههرو  ال  اكمهههها لههههو ظ . سههههةالدرالي مههههدة اجمههههلا

اسههههنوي
 (1(

  مليههههو( (413,418)و (15,627) لقههههرو ل للامبههههال واعلههههى دنههههىا تبلغههههفههههي  ههههين . 

فقههههد بلههههل  هليفههههاتكامهههها المعههههدل العههههام ل علههههى التههههوالي. (2012)و (2017م )ال عههههر( اههههلاادينهههه

                                                           
(4 )

 .لي سنوات الدراسةيشير اللون الاصفر الى المعدل العام لاجما

 يشير اللون الوردي الى ادنى القيم.   
 يشير اللون الاخضر الى اعلى القيم.   
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ر ابمقههههدترتفههههع  التكههههاليف  الههههو ظ  اكمهههه. سههههةالدرالي مههههدة اجمههههلا ر(امليههههو  دينهههه(( 15,085)

 ار( سههههنويا)مليههههو  دينهههه (266)
(1(

 (8,583) لتكههههاليفل للامبههههال واعلههههى دنههههىا تبلغههههفههههي  ههههين . 

المعههههدل  بلههههل ابينمهههه علههههى التههههوالي. (2012)و (2009م )ال عههههاههههلار( امليههههو  دينهههه( (25,144)و

حقههه  ت هتهههادايرا  الهههو ظ و. سهههةالدرالي مهههدة اجمهههلا ر(امليهههو  دينههه(( 25,779) هتهههادايرالعهههام لا

 ار( سهههههنويا)مليهههههو  دينههههه (213)ر ابمقهههههدت ارتفههههها
(1(

 للامبهههههال واعلهههههى  دنهههههىابلغهههههت فهههههي  هههههين . 

علههههههى  (2014)و (2019م )ال عههههههاههههههلار( امليههههههو  دينهههههه( (59,954)و (11,997) لايههههههراداتل

وكمههها  سهههةالدرالي مهههدة اجمهههلا( 0.279) (DEA) لاسهههلو  ومهههن اهههي بلهههل المعهههدل العهههام التهههوالي.

ر ات ملحهههو  بمقهههدارتفهههاحقههه  ي (DEA) اسهههلو   الهههو ظ اذ ( ادنهههاه 3-6موضهههح فهههي ال هههكل )

اسههههنوي (0.002)
 (1(

 (2012)م ال عههههاههههلا (0.049) لمنشههههرلدرجاتههههه دنههههى ابلغههههت فههههي  ههههين  .

ريهههة منخف هههة ادات قههدرة اني مهههن مسهههتويالمصهههرف يعهها  ايهههدل علههى  اممههه (1) هههغر مههن اواههي 

ر ا( بمقهههد2017م )ال عهههاهههلا اتههههعلهههى درجانهههت ابهههل كالمقا. وفهههي مالعههها رر معدومهههة لهههألب لااوبهها

ل ذلههههب ريههههة اههههلاادلاامههههة للقههههدرة ات تا قهههه  مسههههتويقههههد لمصههههرف ا  الههههى ام ههههيرة درجههههة   (1)

 م.العا

  2020-2006) مدةللقي العرار استثملاامصرف ل (DEA) تاودرج تات ومخرجقيم مدخلا   3-14)جدول 

المخرجات

(الإيرادات)(التكاليف)(القروض)

200636,21012,97613,4740.264

2007112,1339,42519,1050.121

200820,66312,65021,8580.750

200938,9518,58314,0020.255

201069,34610,73121,1980.217

2011256,31812,14823,8270.066

2012413,41825,14428,5610.049

2013348,77018,91850,4940.103

2014256,75525,11359,9540.166

2015138,29620,02540,8900.210

201633,24316,68328,7390.613

201715,62717,25722,0331.000

201886,75613,62314,0060.115

201983,09211,98011,9970.102

202074,28611,01716,5430.158

132,25815,08525,7790.279المعدل

مصرف الإستثمار العراقي للمدة )2006-2020(  )مليون دينار(

(DEA)%السنة
المدخلات

 

  (Excel2010مج ام برناستخداسة بالدرارف عينة الية للمصالمات انالبياد على اعتملااحثة بالباد اعدالمصدر  ا
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  3-41ئج جدول )اد على نتاعتملااحثة بالباد اعدا لمصدرا  2020-2006قي للمدة )العرار استثملاالمصرف  DE)(A درجات  3-6) شكل

 -وسط لاالشرق امصرف   3

لقهههرو  ا) المتمهلهههة بههه  تلمهههدالال العهههام المعهههدلوالسهههنوية قهههيي اللهههى اه  ادنههها( 3-15) جهههدولي هههير 

ل هههههرق المصهههههرف  (DEA) ودرجهههههات ت(.ادايهههههرلاا) المتمهلهههههة بههههه  تالمخرجهههههاوليف(  التكهههههاو

 ر(امليههههو  دينهههه(( 153,719قروضههههه )المعههههدل العههههام لذ بلههههل ا (.2020-2006لمههههدة )لوسههههط لاا

ار( سهههنويا)مليهههو  دينههه (7,456)ر اترتفهههع بمقهههد قهههرو ال  اكمههها لهههو ظ . سهههةالدرالي مهههدة اجمهههلا
 

(1(
ر( امليههههو  دينهههه( (252,918)و (21,327) لقهههرو ل للامبههههال واعلههههى دنهههىا. فهههي  ههههين بلغههههت 

( 28,330) قههههد بلههههل ليفهههههاتكامهههها المعههههدل العههههام ل علههههى التههههوالي. (2012)و (2008م )ال عههههاههههلا

)مليهههو   (773)ر ابمقهههد ترتفهههع ليفاتكهههال  الهههو ظ  ا. كمهههسهههةالدرالي مهههدة اجمهههلا ر(امليهههو  دينههه(

 ار( سههههنويادينهههه
(1(

 (37,098)و (12,813) اليفكهههههلتل للامبههههال واعلههههى دنهههههىا. فهههههي  ههههين بلغههههت 

تهههه ادايرالمعهههدل العهههام لابلهههل  ابينمههه علهههى التهههوالي. (2015)و (2006م )ال عهههر( اهههلاامليهههو  دينههه(

  افهههخنالهههى اتهههه تتعهههر  ادايرا  الهههو ظ و. سهههةالدرالي مهههدة اجمهههلا ر(امليهههو  دينههه(( 40,230)

 ار( سههههنويا)مليههههو  دينهههه (462-)ر ابمقههههد
(1(

 يههههراداتلال للامبههههال واعلههههى دنههههىا. فههههي  ههههين بلغههههت 

ومههههن  علههههى التههههوالي. (2012)و (2006م )ال عههههاههههلار( امليههههو  دينهههه( (82,388)و (18,498)

وكمههها موضهههح  سهههةالدرالي مهههدة اجمهههدرجهههة لا (0.222) (DEA) سهههلو لا اهههي بلهههل المعهههدل العهههام

        راملحهههههو  بمقهههههد  انخفهههههاني اعهههههي (DEA)اسهههههلو    الهههههو ظ اذ ( ادنهههههاه 3-7فهههههي ال هههههكل )

ادرجهههههة سهههههنوي (0.035-)
 (1(

ر ابمقهههههد (2019)م ال عهههههاهههههلادرجاتهههههه دنهههههى انهههههت ا. فهههههي  هههههين ك

ت اني مههههن مسههههتويالمصههههرف يعهههها  ايههههدل علههههى  اممهههه (1) ههههغر مههههن ادرجههههة  واههههي  (0.073)

اتههههه علههههى درجانههههت ابههههل كالمقام. وفههههي العهههها رر معدومههههة لههههألب لااوبههههاريههههة منخف ههههة اداقههههدرة 
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مهههة للقهههدرة ات تالمصهههرف  قههه  مسهههتويا  الهههى ادرجهههة  م هههيرة  (1)ر ا( بمقهههد2008م )ال عهههاهههلا

 .مالعال ذلب رية الاادلاا

  2020-2006)مدة للوسط لاالشرق امصرف ل (DEA)ت اودرجت ات ومخرج  قيم مدخلا3-15جدول )

  (Excel2010مج ام برناستخداسة بالدرارف عينة الية للمصالمات انالبياد على اعتملااحثة بالباد اعدالمصدر  ا
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  3-51ئج جدول )اد على نتاعتملااحثة بالباد اعدا لمصدرا  2020-2006مدة )وسط لللاالشرق المصرف  (DEA)درجات   3-7) شكل

 -قي العراهلي لاالمصرف ا  4

 المتمهلههههة بهههه  تلمههههدالال العههههام المعههههدلو السههههنوية قههههيياللههههى اه  ادنهههها( 3-16) جههههدولي ههههير 

 (DEA) درجههههههاتوت(. ادايههههههرلاا) المتمهلههههههة بهههههه  تالمخرجههههههاوليف(  التكههههههالقههههههرو  وا)

قروضههههههه المعههههههدل العههههههام لذ بلههههههل ا (.2020-2006لمههههههدة )لقههههههي العراالههههههي لااللمصههههههرف 

ر اترتفهههع بمقهههد قهههرو ال  اكمههها لهههو ظ  .سهههةالدرالي مهههدة اجمهههلا ر(امليهههو  دينههه(( 142,653)

ار( سههههنويا)مليههههو  دينهههه (27,049)
 (1(

  قههههرو لل للامبههههال واعلههههى دنههههىا. فههههي  ههههين بلغههههت 

. علهههههى التهههههوالي (2020)و (2006م )ال عهههههر( اهههههلاامليهههههو  دينههههه( (560,330)و (4,618)

 ا. كمهههسهههةالدرالي مهههدة اجمهههلا ر(امليهههو  دينههه(( 16,238)فقهههد بلهههل  ليفههههاتكامههها المعهههدل العهههام ل

المخرجات

(الإيرادات)(التكاليف)(القروض)

200624,65312,81318,4980.357

200728,18723,50239,7660.672

200821,32730,74844,7751.000

2009137,13725,11237,3430.130

2010187,56922,84532,9200.084

2011249,16026,01647,6420.091

2012252,91829,80082,3880.155

2013235,24331,85756,3250.114

2014223,43431,94336,2340.077

2015210,67037,09843,7190.099

2016117,38435,97751,3770.208

2017160,31636,37235,7900.106

2018146,18525,39123,0960.075

2019151,80023,01923,2130.073

2020159,80332,47130,3750.091

153,71928,33140,2310.222المعدل

مصرف الشرق الأوسط للمدة )2006-2020(  )مليون دينار(

(DEA)%السنة
المدخلات



(التحليل المالي للقدرة الادارية للمصارف) .................................................... لثالثالفصل ا  
 

 76 

 ار( سهههنويا)مليهههو  دينهه (1,940)ر ابمقهههد ترتفههع ليفاتكهههلههو ظ ا  ال
(1(

 دنهههىا. فهههي  ههين بلغهههت 

 (2006م )ال عههههههر( اههههههلاامليههههههو  دينهههههه( (31,365)و (4,568) لتكههههههاليفل للامبههههههال واعلههههههى

 ر(امليههههو  دينهههه(( 24,577تههههه )ادايرالمعههههدل العههههام لابلههههل  ابينمهههه. لههههى التههههواليع (2017)و

)مليهههههو   (2,976)ر ابمقهههههد اعهههههارتفاتحقههههه  تهههههه ادايرا  الهههههو ظ و. سهههههةالدرالي مهههههدة اجمهههههلا

 ار( سهههنويادينههه
(1(

 (54,106)و (3,825) لايهههراداتل للامبهههال واعلهههى دنهههىا. فهههي  هههين بلغهههت 

علهههى التهههوالي. ومهههن اهههي بلهههل المعهههدل العهههام  (2020)و (2006م )ال عهههر( اهههلاامليهههو  دينههه(

( 3-8وكمههههها موضهههههح فهههههي ال هههههكل ) سهههههةالدرالي مهههههدة اجمهههههلا (0.3257) (DEA)سهههههلو  لا

اسههههنوي (0.045-)ر ا  ملحههههو  بمقههههدانخفههههاني اعههههي (DEA)اسههههلو    ادنههههاه  لههههو ظ ا 
 (1(

 .

 اممههه (1) هههغر مهههن اواهههي  (2018)م ال عهههاهههلا (0.0927) درجاتهههه دنهههىابلغهههت فهههي  هههين 

 رر معدومهههة لااوبهههاريهههة منخف هههة ادات قهههدرة اني مهههن مسهههتويالمصهههرف يعههها  ايهههدل علهههى 

لهههى ام هههيرة  (1)ر ا( بمقهههد2007م )ال عهههاهههلادرجاتهههه علهههى انهههت ابهههل كالمقام. وفهههي العهههالهههألب 

 م.العال ذلب رية الاادلاامة للقدرة ات تا ق  مستويقد لمصرف ا  ا

  2020-2006)لمدة لقي العراهلي لاامصرف لل (DEA)ت ات ودرجات ومخرج  قيم مدخلا3-16جدول )

المخرجات

(الإيرادات)(التكاليف)(القروض)

20064,6184,5683,8250.8017

20077,2005,5877,4401.0000

200812,3934,8178,3280.6504

200925,0645,9406,6370.2563

201050,8546,1847,5350.1434

201164,2099,95712,8610.1939

201281,14311,39529,5910.3530

2013139,51316,60033,1190.2298

2014197,56928,49237,5680.1840

2015292,96029,62337,1800.1228

2016129,73816,94844,7310.3337

2017110,60031,36537,2420.3259

2018145,37319,54513,9280.0927

2019318,23423,15434,5750.1052

2020560,33029,39854,1060.0935

142,65316,23824,5780.3257المعدل

المصرف الأهلي العراقي للمدة )2006-2020(  )مليون دينار(

(DEA)%السنة
المدخلات

 

  (Excel2010مج ام برناستخداسة بالدرارف عينة الية للمصالمات انالبياد على اعتملااحثة بالباد اعدالمصدر  ا
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  3-61ئج جدول )اد على نتاعتملااحثة بالباد اعدا لمصدرا  2020-2006قي للمدة )العراهلي لااللمصرف  (DEA)درجات   3-8) شكل

 -ري التجالخليج امصرف   5

 المتمهلههههة بهههه  تلمههههدالال العههههام المعههههدلوالسههههنوية قههههيي اللههههى اه  ادنهههها( 3-17) جههههدولي ههههير 

 (DEA)درجههههههات وت(. ادايههههههرلاا) المتمهلههههههة بهههههه  تالمخرجههههههاوليف(  التكههههههالقههههههرو  وا)

 قروضهههههههالمعههههههدل العههههههام لبلههههههل ذ ا (.2020-2006لمههههههدة )لرع التجههههههالخلههههههي  المصههههههرف 

ر ا  قروضهههه ترتفهههع بمقهههداكمههها لهههو ظ . سهههةالدرالي مهههدة اجمهههلا ر(امليهههو  دينههه(( 128,689)

ار( سههههنويا)مليههههو  دينهههه (20,509)
 (1(

 لقههههرو ل للامبههههال واعلههههى دنههههىا. فههههي  ههههين بلغههههت 

 علهههههى التهههههوالي. (2016)و (2007م )ال عهههههر( اهههههلاامليهههههو  دينههههه( (312,530)و (4,953)

 ا. كمهههسهههةالدرالي مهههدة اجمهههلا ر(امليهههو  دينههه(( 21,098)فقهههد بلهههل  ليفههههاتكام لامههها المعهههدل العههه

 ار( سههههنويا)مليههههو  دينهههه (1,339)ر ابمقههههد ترتفههههع ليفاتكههههال  ا لههههو ظ 
(1(

. فههههي  ههههين بلغههههت 

 (2006م )ال عهههر( اهههلاامليهههو  دينههه( (46,795)و (3,219) لتكهههاليفل للامبهههال واعلهههى دنهههىا

 ر(امليههههو  دينهههه(( 35,112تههههه )ادايرل العههههام لاالمعههههدبلههههل  ابينمههههعلههههى التههههوالي.  (2015)و

ر( ا)مليهههو  دينههه (819)ر ات بمقهههدارتفهههاتهههه تحقههه  ادايرا  الهههو ظ . وسهههةالدرالي مهههدة اجمهههلا

 اسهههنوي
(1(

مليهههو  ( (87,570)و (5,929) لايهههراداتل للامبهههال واعلهههى دنهههىا. فهههي  هههين بلغهههت 

سهههلو  ل العهههام لاومهههن اهههي بلهههل المعهههد .علهههى التهههوالي (2013)و (2006م )ال عهههر( اهههلاادينههه

(DEA) (0.272لا )( ادنههههاه  لههههو ظ 3-9وكمهههها موضههههح فههههي ال ههههكل ) سههههةالدرالي مههههدة اجمهههه

اسهههنوي (0.047-)ر ا  ملحهههو  بمقهههدانخفهههاني اعهههي (DEA)اسهههلو    ا
 (1(

بلغهههت . فهههي  هههين 

  ايههههدل علههههى  اممهههه (1) ههههغر مههههن اواههههي  (2019)م ال عههههاههههلا (0.026)درجاتههههه دنههههى ا

م. العههها رر معدومهههة لهههألب لااوبهههاريهههة منخف هههة ادات قهههدرة اني مهههن مسهههتويالمصهههرف يعههها

  الهههههى ام هههههيرة  (1)ر ا( بمقهههههد2007م )ال عهههههاهههههلااتهههههه علهههههى درجانهههههت ابهههههل كالمقاوفهههههي 

 م.العال ذلب رية الاادلاامة للقدرة ات تا ق  مستويقد لمصرف ا
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  2020-2006)لمدة لري التجالخليج امصرف ل (DEA)ت ات ودرجات ومخرج  قيم مدخلا3-17جدول )

المخرجات

(الإيرادات)(التكاليف)(القروض)

200611,9463,2195,9290.202

20074,9537,24012,1931.000

200818,85712,73728,1490.606

200914,98813,32421,3430.579

201025,74114,47220,6340.326

201135,35915,37427,8440.320

2012113,61621,35957,7020.206

2013134,76331,54387,5700.264

2014120,93938,65281,4050.273

2015245,62746,79564,7040.107

2016312,53029,45936,4140.047

2017283,30327,91732,9580.047

2018233,75320,34921,2560.037

2019197,77418,60612,7990.026

2020176,18415,42115,7840.036

128,68921,09835,1120.272المعدل

مصرف الخليج التجاري للمدة )2006-2020(  )مليون دينار(

(DEA)%السنة
المدخلات

 

  (Excel2010مج ام برناستخداسة بالدرارف عينة الية للمصالمات انالبياد على اعتملااحثة بالباد اعدالمصدر  ا
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  3-17دول )ئج جاد على نتاعتملااحثة بالباد اعدا لمصدرا  2020-2006ري للمدة )التجالخليج المصرف  (DEA)درجات   3-9شكل )

 -ر استثملاالموصل للتنمية وامصرف   6

لقهههرو  ا) المتمهلهههة بههه  تلمهههدالال العهههام المعهههدلو السهههنوية قهههيياللهههى اه  ادنههها( 3-18) جهههدولي هههير 

لمو هههههل المصههههرف  (DEA)درجهههههات وت(. ادايههههرلاا) المتمهلهههههة بهههه  تالمخرجههههاوليف(  التكههههاو

( 106,435قروضههههههه )عههههههام لالمعههههههدل الذ بلههههههل ا (.2020-2006لمههههههدة )لر اسههههههتهملااللتنميههههههة و

 (11,181)ر اترتفههههع بمقههههد قههههرو ال  اكمهههها لههههو ظ . سههههةالدرالي مههههدة اجمههههلا ر(امليههههو  دينهههه(

ار( سههههههنويا)مليههههههو  دينهههههه
 (1(

 (5,561) لقههههههرو ل للامبههههههال واعلههههههى دنههههههىا. فههههههي  ههههههين بلغههههههت 

علهههى التهههوالي. امههها المعهههدل العهههام  (2016)و (2008م )ال عهههر( اهههلاامليهههو  دينههه( (274,472)و

  ليفاتكههههال  ا لههههو ظ ا. كمههههسههههةالدرالي مههههدة اجمههههلا ر(امليههههو  دينهههه(( 6,279) بلههههلفقههههد  ليفهههههاتكل
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 ار( سهههنويا)مليهههو  دينههه (197)ر ابمقهههدترتفهههع 
(1(

 لتكهههاليفل للامبهههال واعلهههى دنهههىا. فهههي  هههين بلغهههت 

 ابينمهههههعلهههههى التهههههوالي.  (2013)و (2006م )ال عهههههر( اهههههلاامليههههو  دينههههه(  (13,940)و (2,373)

  الههههو ظ . وسههههةالدرالي مههههدة اجمههههلا ر(امليههههو  دينهههه(( 15,161تههههه )ادايرالمعههههدل العههههام لابلههههل 

 ار( سههههنويا)مليهههو  دينههه (200-)ر انخفض بمقهههدتههه تادايهههرالا
(1(

 واعلههههى دنهههىا. فهههي  هههين بلغهههت 

 (2013)و (2006م )ال عههههههر( اههههههلاامليههههههو  دينهههههه( (59,457)و (5,105) لايههههههراداتل للامبههههههال

 سهههةالدرالي مهههدة اجمههه( لا0.181) (DEA)سهههلو  علهههى التهههوالي. ومهههن اهههي بلهههل المعهههدل العهههام لا

   ملحهههو انخفهههاني اعهههي (DEA)اسهههلو    ا( ادنهههاه  لهههو ظ 3-10وكمههها موضهههح فهههي ال هههكل )

اسههههنوي (0.033-)  رابمقههههد
 (1(

 (2015م )ال عههههاههههلا (0.015)درجاتههههه  دنههههىابلغههههت . فههههي  ههههين 

ريهههة منخف هههة ادات قههدرة اني مهههن مسهههتويالمصهههرف يعهها  ايهههدل علههى  اممههه (1) هههغر مههن اواههي 

ر ا( بمقهههد2008م )ال عهههاهههلادرجاتهههه علهههى انهههت ابهههل كالمقام. وفهههي العههها رر معدومهههة لهههألب لااوبهها

 م.العال ذلب رية الاادلاامة للقدرة ات تا ق  مستويقد لمصرف ا  الى ام يرة  (1)

  2020-2006)لمدةللموصل امصرف ل (DEA)ت ات ودرجات ومخرج  قيم مدخلا3-18جدول )

المخرجات

(الإيرادات)(التكاليف)(القروض)

20067,1952,3735,1050.336

200713,5572,9027,9440.277

20085,5614,16511,7521.000

200938,7575,02113,0910.160

201062,1675,44117,4690.133

201160,4917,28419,8410.155

2012249,1527,41326,5430.050

201379,78413,94059,4570.353

201477,1139,27211,4430.070

2015225,9597,5557,2230.015

2016274,4725,0209,1510.016

2017174,2985,53711,3620.031

2018112,4507,85410,8950.046

2019118,9025,2919,3130.037

202096,6705,1206,8290.033

106,4356,27915,1610.181المعدل

مصرف الموصل للتنمية والإستثمار للمدة )2006-2020(  )مليون دينار(

(DEA)%السنة
المدخلات

 

  (Excel2010مج ام برناستخداسة بالدرارف عينة الية للمصالمات انالبياد على اعتملااحثة بالباد اعدالمصدر  ا
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  3-18ئج جدول )اد على نتاعتملااحثة بالباد اعدا لمصدرا  2020-2006لموصل للمدة )المصرف  (DEA)درجات   3-10شكل )

 -ر استثملاال للتمويل والشمامصرف   7

 المتمهلههههة بهههه  تلمههههدالال العههههام المعههههدلو السههههنوية قههههيياللههههى اه  ادنهههها( 3-19) جههههدولي ههههير 

 (DEA)درجههههههات وت(. ادايههههههرلاا) المتمهلههههههة بهههههه  تالمخرجههههههاوليف(  التكههههههالقههههههرو  وا)

المعههههههدل العههههههام ذ بلههههههل ا (.2020-2006لمههههههدة )لر اسههههههتهملاال للتمويههههههل وال ههههههمالمصههههههرف 

 قههههرو ال  اكمهههها لههههو ظ . سههههةالدرالي مههههدة اجمههههلا ر(امليههههو  دينهههه(( 106,435قروضههههه )ل

ار( سهههنويا)مليهههو  دينههه (67,672)ر اترتفهههع بمقهههد
 (1(

 للامبهههال واعلهههى دنهههىا. فهههي  هههين بلغهههت 

علهههههى  (2013)و (2008م )ال عهههههر( اهههههلاامليهههههو  دينههههه( (231,215)و (6,033) للقهههههرو 

لي مههههدة اجمههههلا ر(امليههههو  دينهههه(( 38,269)بلههههل فقههههد ليفههههه اتكامهههها المعههههدل العههههام ل التههههوالي.

 ار( سهههنويا)مليهههو  دينههه (685)ر ابمقهههد ترتفهههع ليفاتكهههال  الهههو ظ  ا. كمهههسهههةالدرا
(1(

. فهههي  هههين 

م ال عههههر( اههههلاامليههههو  دينهههه( (81,818)و (1,677) للتكههههاليف للامبههههال واعلههههى دنههههىابلغههههت 

مليههههو  (( 50,454تههههه )ادايرالمعههههدل العههههام لابلههههل  ابينمههههعلههههى التههههوالي.  (2013)و (2006)

)مليهههو   (2,719-)ر ابمقهههدنهههتخفض  تادايهههرلاا  اولهههو ظ . سهههةالدراي مهههدة لاجمهههلا ر(ادينههه

 ار( سهههنويادينههه
(1(

 (133,730)و (2,790) للايهههرادات للامبهههال واعلهههى دنهههىا. فهههي  هههين بلغهههت 

علهههى التهههوالي. ومهههن اهههي بلهههل المعهههدل العهههام  (2012)و (2020م )ال عهههر( اهههلاامليهههو  دينههه(

( 3-11وكمههههها موضهههههح فهههههي ال هههههكل ) سهههههةالدرالي مهههههدة اجمههههه( لا0.222) (DEA)سهههههلو  لا

اسههههنوي (0.040-)ر ا  ملحههههو  بمقههههدانخفههههاني اعههههي (DEA)اسههههلو    اادنههههاه  لههههو ظ 
 (1(

 .

 اممههه (1) هههغر مهههن ا(  واهههي 2020م )ال عهههاهههلا (0.008)درجاتهههه دنهههى ابلغهههت فهههي  هههين 

 رر معدومهههة لااوبهههاريهههة منخف هههة ادات قهههدرة اني مهههن مسهههتويالمصهههرف يعههها  ايهههدل علهههى 

درجههههة   (1)ر ا( بمقههههد2008م )ال عههههاههههلااتههههه علههههى درجابلغههههت بههههل المقام. وفههههي العههههالههههألب 

 م.العال ذلب رية الاادلاامة للقدرة ات تا ق  مستويقد لمصرف ا  الى ام يرة 
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  2020-2006) لمدةلل الشمامصرف ل (DEA)ت ات ودرجات ومخرج  قيم مدخلا3-19جدول )

المخرجات

(الإيرادات)(التكاليف)(القروض)

200634,5691,6774,7670.021

20079,40115,06433,2220.528

20086,03323,25440,3441.000

200916,24930,79652,2770.481

201029,00637,32667,2580.347

201135,01551,16293,8780.401

2012179,82564,813133,7300.111

2013231,21581,818130,9350.085

2014163,63770,86994,6160.086

201587,35954,09848,5660.083

201648,15857,94834,5940.107

201741,57024,62612,0510.043

201836,54919,8304,6910.019

201943,85923,1743,0990.011

202052,63117,5832,7900.008

67,67238,26950,4550.222المعدل

مصرف الشمال للتمويل والإستثمار للمدة  )2006-2020(  )مليون دينار(

(DEA)%السنة
المدخلات

 

  (Excel2010مج ام برناستخداسة بالدرارف عينة الية للمصالمات انالبياد على اعتملااحثة بالباد اعدالمصدر  ا
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  3-19ئج جدول )اد على نتاعتملااحثة بالباد اعدا لمصدرا  2020-2006للمدة ) لالشمالمصرف  (DEA)درجات   3-11شكل )

 -ر استثملمنصور للاامصرف   8

 المتمهلههههة بهههه  تلمههههدالال العههههام المعههههدلو السههههنوية قههههيياللههههى اه  انههههدا( 3-20) جههههدولي ههههير 

 (DEA)درجههههههات وت(. ادايههههههرلاا) المتمهلههههههة بهههههه  تالمخرجههههههاوليف(  التكههههههالقههههههرو  وا)

قروضهههههه ل العهههههام المعهههههدلذ بلهههههل ا (.2020-2006لمهههههدة )لر اسهههههتهملمنصهههههور للاالمصهههههرف 

ر اترتفهههع بمقهههد رو قهههال  اكمههها لهههو ظ . سهههةالدرالي مهههدة اجمهههلا ر(امليهههو  دينههه(( 110,095)

ار( سههههنويا)مليههههو  دينهههه (15,108)
 (1(

للقههههرو   للامبههههال واعلههههى دنههههىا. فههههي  ههههين بلغههههت 

 علهههههى التهههههوالي. (2018)و (2006م )ال عهههههر( اهههههلاامليهههههو  دينههههه( (218,754)و (2,751)

 ا. كمهههسهههةالدرالي مهههدة اجمهههلا ر(امليهههو  دينههه(( 7,755) فقهههد بلهههل ليفههههاتكل العهههام المعهههدلامههها 
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 ار( سهههنويا)مليهههو  دينههه (514)ر ابمقهههد ترتفهههع ليفاتكهههاللل امبههه  الهههو ظ 
(1(

. فهههي  هههين بلغهههت 

 (2006م )ال عهههر( اهههلاامليهههو  دينههه( (13,653)و (1,188) للتكهههاليف اللمبهههال واعلهههى دنهههىا

 ر(امليههههو  دينهههه(( 21,517تههههه )ادايرالمعههههدل العههههام لابلههههل  ابينمهههه علههههى التههههوالي. (2015)و

)مليههههو   (1,223)ر ابمقههههدت ارتفههههاتحقهههه   تادايههههرالا  الههههو ظ . وسههههةالدرالي مههههدة اجمههههلا

 ار( سهههنويادينههه
(1(

 (38,384)و (4,166) لايهههراداتل اللمبهههال واعلهههى دنهههىا. فهههي  هههين بلغهههت 

ومهههن اهههي بلهههل المعهههدل العهههام  علهههى التهههوالي. (2013)و (2006م )ال عهههر( اهههلاامليهههو  دينههه(

( 3-12وكمههههها موضهههههح فهههههي ال هههههكل ) سهههههةالدرالي مهههههدة اجمههههه( لا0.149) (DEA)سهههههلو  لا

درجهههههة  (0.0344-)ر ا  ملحهههههو  بمقهههههدانخفهههههاني اعهههههي (DEA)اسهههههلو    ااه  لهههههو ظ ادنههههه

اسهههنوي
 (1(

 هههغر مهههن ا( واهههي 2020م )ال عهههاهههلا (0.023) اتههههدنهههى درجابلغهههت . فهههي  هههين 

 رر لااوبهههاريهههة منخف هههة ادات قهههدرة اني مهههن مسهههتويالمصهههرف يعههها  ايهههدل علهههى  اممههه (1)

 (1)ر ا( بمقهههد2008م )ال عهههاهههلااتهههه علهههى درجابلغهههت بهههل المقام. وفهههي العهههامعدومهههة لهههألب 

 م.العال ذلب رية الاادلاامة للقدرة ات تا ق  مستويقد لمصرف ا  الى ام يرة 

  2020-2006) لمدةللمنصور امصرف ل (DEA)ت ات ودرجات ومخرج  قيم مدخلا3-20جدول )

المخرجات

(الإيرادات)(التكاليف)(القروض)

20062,7511,1884,1660.306

20077,7682,03011,5730.301

20083,4884,79517,2541.000

20094,0476,05511,4990.192

201020,7586,02910,5970.103

2011115,3869,29618,8780.033

2012127,3827,96821,8610.035

2013144,0318,38338,3840.054

2014169,85512,55233,4860.040

2015185,30013,65338,1020.042

2016185,8179,11826,0850.028

2017187,4929,40026,9090.029

2018218,75410,19430,4400.028

2019141,5048,02417,7670.025

2020137,0907,63815,7640.023

110,0957,75521,5180.149المعدل

مصرف المنصور للإستثمار للمدة  )2006-2020(  )مليون دينار(

(DEA)%السنة
المدخلات

 

  (Excel2010مج ام برناستخداسة بالدرارف عينة المصلية لالمات انالبياد على اعتملااحثة بالباد اعدالمصدر  ا
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مصرف المنصور ل ستثمار

%(DEA)

 

   3-02ئج جدول )اد على نتاعتملااحثة بالباد اعدا لمصدرا  2020-2006لمنصور للمدة )المصرف  (DEA)درجات   3-12شكل )

 سة.الدرارف عينة المصالي اجملا (DEA)لاسلو   ليالمالتحليل ا   ب

 -سة الدراعينة  رفالمصالي اجما

 المتمهلههههة بهههه  تلمههههدالال العههههام المعههههدلو السههههنوية قههههيياللههههى اه  ادنهههها( 3-21) جههههدولي ههههير 

 (DEA)درجههههههات وت(. ادايههههههرلاا) المتمهلههههههة بهههههه  تالمخرجههههههاوليف(  التكههههههالقههههههرو  وا)

 اهقروضهههل العهههام المعهههدلذ بلهههل ا (.2020-2006لمهههدة )لسهههة الدراعينهههة رف المصهههالي اجمهههلا

قههههرو  ترتفههههع كمهههها لههههو ظ ا  ال. سههههةالدرالي مههههدة اجمههههلا ر(ادينههههمليههههو  (( 1,045,897)

ار( سهههههنويا)مليهههههو  دينههههه (101,053)ر ابمقهههههد
 (1(

 للامبهههههال واعلهههههى دنهههههىا. فهههههي  هههههين بلغهههههت 

 (2015)و (2008م )ال عهههههر( اهههههلاامليهههههو  دينههههه( (1,666,529)و (124,565) للقهههههرو 

لي مههدة اجمههلا ر(او  دينههمليهه(( 165,377)فقههد بلههل  اهههليفاتكعلههى التههوالي. امهها المعههدل العههام ل

 ار( سهههنويا)مليهههو  دينههه (7,516)ر ابمقهههد ترتفهههع ليفاتكهههال  ا لهههو ظ ا. كمهههسهههةالدرا
(1(

. فهههي 

ل ر( اهههلاامليهههو  دينههه( (285,353)و (47,100) للتكهههاليف للامبهههال واعلهههى دنهههىا هههين بلغهههت 

( 266,963) اهههههتادايرالمعههههدل العههههام لابلههههل  ابينمهههه علههههى التههههوالي. (2015)و (2006م )اعهههه

ر ات بمقهههههدارتفهههههات تحقههههه  ادايهههههرالا  الهههههو ظ . وسهههههةالدرالي مهههههدة اجمهههههلا ر(ايهههههو  دينهههههمل(

 ار( سههههنويا)مليههههو  دينهههه (3,755)
(1(

 للايههههرادات اللمبههههال واعلههههى دنههههىا. فههههي  ههههين بلغههههت 

 علهههههى التهههههوالي. (2013)و (2006م )ال عهههههر( اهههههلاامليهههههو  دينههههه( (541,541)و (73,745)

وكمهههها  سههههةالدرالي مههههدة اجمهههه( لا0.2383) (DEA)سههههلو  مههههن اههههي بلههههل المعههههدل العههههام لا

  ملحههههو  انخفههههاني اعههههي (DEA)اسههههلو    ا( ادنههههاه  لههههو ظ 3-13موضههههح فههههي ال ههههكل )

ادرجهههة سهههنوي (0.035-)    رابمقهههد
 (1(

م ال عهههاهههلا (0.064)درجاتهههها دنهههى ابلغهههت . فهههي  هههين 

ت قهههدرة اني مهههن مسهههتوياعهههترف المصههها  ايهههدل علهههى  اممههه (1) هههغر مهههن ا( واهههي 2019)

ل اهههلااتههها علهههى درجابلغههت بهههل المقام. وفههي العهها رر معدومههة لهههألب لااوبهههاريههة منخف ههة ادا
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مههههة للقههههدرة ات تامسههههتوي ت ققههههقههههد رف المصهههها  الههههى ام ههههيرة  (1)ر ا( بمقههههد2008م )اعهههه

 م.العال ذلب رية الاادلاا

  2020-2006) لمدةلسة الدرارف عينة المصالي اجملا (DEA)ت ات ودرجات ومخرج  قيم مدخلا3-21جدول )

  (Excel2010مج ام برناستخداسة بالدرارف عينة الية للمصالمات انالبياد على اعتملااحثة بالباد اعدار  لمصدا
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إجمالي المصارف  ينة الدراسة 

%(DEA)

 

  3-12ئج جدول )اد على نتاعتملااحثة بالباد اعدا لمصدرا  2020-2006رف للمدة )المصالي اجملا (DEA)درجات   3-13شكل )

عينااااة رف المصااااا)تمتلاااا  نصههههت علههههى  لتههههياولههههى لاا رئيسههههةلالفرضههههية انههههرفض  -وعليااااه 

 . التشغيلية ءةالكفاعلية والفازمة لتحقيق للاارية ادلاالقدرة مة لات تامستويالدراسة 

زماااة للاارياااة ادلاالقااادرة لماااة ات تامساااتوي عيناااة الدراساااة رفالمصااااتمتلااا   )لاونقبهههل فرضهههية 

 .(2006-2020)لمدة ل  التشغيلية ءةالكفاعلية والفالتحقيق 

 

 

المخرجات

(الإيرادات)(التكاليف)(القروض)

2006233,19647,10073,7450.182

2007152,94575,945163,9350.617

2008124,565115,254216,4971.000

2009340,930117,321197,2990.333

2010717,927128,527219,3190.176

20111,030,553161,894300,4030.168

20121,616,700200,988443,1090.158

20131,659,874249,520541,5410.188

20141,581,334260,313430,9740.157

20151,666,529285,353370,1510.128

20161,223,408206,856304,7120.143

20171,134,461196,373232,4790.118

20181,266,119147,928154,8810.070

20191,369,233141,845152,6510.064

20201,570,679145,436202,7450.074

1,045,897165,377266,9630.2383المعدل

إجمالي المصارف عينة الدراسة للمدة  )2006-2020(  )مليون دينار(

(DEA)%السنة
المدخلات
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 المبحث الثاني

 ض اقرلااسلوك للي المالتحليل ا)

لههى عههدد مههن الممنو ههة القههرو  ا تنههوتو تركههزلههى  جههي المصههرفي ا  اقههرلااي ههير سههلوك 

 لحجي.ات ادياقتصا  تحقي  المختلفة ل مادية اقتصلاات اعالقطا

لموجهههه ا(  اقهههرلاابع )سهههلوك التهههالمتغيهههر ا  القيههه (HHI)تحليهههل اسهههلو  لمبحهههث ا ااهههأ يتنهههاول

عههههههي  الزراعي  الصههههههناء  البنههههههالت ههههههييد والمختلفههههههة )ادية اقتصههههههلاات اعههههههالقطاعههههههدد مههههههن نحو

لسهههنوية اليهههة المائي القهههوامهههن  الحصهههول عليههههاتهههي  لتهههيال( اعمهههلااد  افهههرلاالخهههدمي  ارع  التجههها

ق العهههههرالمدرجهههههة فهههههي سهههههوق االتجاريهههههة رف المصهههههات( لهههههبعض التسهههههليفالقهههههرو  وا)ك هههههف 

وسههههط  لاال ههههرق اقههههي  مصههههرف العرار اسههههتهملااد  مصههههرف ابغههههد ليههههة )مصههههرفالماق اورلههههلا

لمو ههههههل للتنميههههههة ارع  مصههههههرف التجههههههالخلههههههي  اقههههههي  مصههههههرف العراالههههههي لاالمصههههههرف ا

ر( للمههههدة اسههههتهملمنصههههور للاالتمويههههل  مصههههرف ار واسههههتهمل للاال ههههمار  مصههههرف اسههههتهملااو

(2006-2020.) 

 -ض اقرلااس وتحليل سلوك ا  قيولاا

لقهههرو  اذ تمههههل اريهههة التجارف  المصهههات هههغل  لتهههياط النقهههااهههي ا  مهههن اقهههرلاايعهههد سهههلوك 

رية  وتكمهههن اسهههتهملاا افظههههاكبهههر مهههن محلاالجهههزء اذبيهههة وتحتهههل المصهههرفية جات اراسهههتهملااكبهههر ا

ة قهههد تعهههر  يهههعالطرة ابهههل تحمههل مخهههالمقافهههي  الكنهههه  افقههة لههههالمراة يهههعاللائهههد العوالهههى ا اذبيتهههاج

د اعتمههلاالي يولههد قههيي  قيقيههة يههتي ابههد مههن وضههع نههه  مهه  لااكههلههأا رة كبيههرة. الههى اسههارف المصهها

 .(HHI) سلو  تحليل ايرشما    ايرفندالباتمهلت   اقرلاا  وتحليل سلوك القي اعليه

 -سة على حدة الدرارف عينة المصاكل مصرف من ل (HHI) اسلوب سالية قيا  انياث

قي البههه (HHI) درجهههة  ا سهههيليهههه د فقهههط  المصهههرف بغهههد (HHI)درجهههة   ابقيههه ولااسهههنقوم 

 -:ليةالتا تالخطواو سب  الطريقة نفسهارف بالمصا

م ال عهههد اهههلاا( لمصهههرف بغهههد𝑟𝑏𝑡𝑖ضهههي )اقرلاالتعهههر  ا   جهههي انقهههوم بحسههه  -ولاااى لاالخطاااوة ا

  -يلي: ا( كم2006)



(التحليل المالي لسلوك الاقراض) ........................................................لث الثالفصل ا  
 

 86 

( = 2006م )ال عهههاهههلاد اء لمصهههرف بغهههدالبنهههالت هههييد وات اقطهههلضهههي اقرلاالتعهههر  ا جهههي    أ

م اعهههللقهههرو  الي اجمههها( ⁄ 2006م )اعههه هلممنو هههة مهههن قبلهههاء البنهههالت هههييد وار قهههرو  امقهههد

(2006.) 

( = 2006م )ال عهههههاهههههلاد اعي لمصهههههرف بغهههههدالصهههههنات القطهههههلضهههههي اقرلاالتعهههههر  ا جهههههي    ب

( ⁄ 2006م )ال عههههد اههههلاامصههههرف بغههههد هلممنو ههههة مههههن قبلههههاعية الصههههنالقههههرو  ار امقههههد

 (.2006م )اعللقرو  الي اجما

ر ا( = مقهههد2006م )ال عهههاهههلاد امصهههرف بغهههدعهههي لالزرات القطهههلضهههي اقرلاالتعهههر  ا جهههي    ت

 (.2006م )اعللقرو  الي اجما( ⁄ 2006م )اع هلممنو ة من قبلاعية الزرالقرو  ا

ر ا( = مقهههد2006م )ال عهههاهههلاد ارة لمصهههرف بغهههدالتجهههات اقطهههلضهههي اقرلاالتعهههر  ا جهههي    ث

 (.2006م )اعللقرو  الي اجما( ⁄ 2006م )اع هلممنو ة من قبلارية التجالقرو  ا

ر ا( = مقهههد2006م )ال عهههاهههلاد الخهههدمي لمصهههرف بغهههدات القطهههلضهههي اقرلاالتعهههر  ا جهههي     

 (.2006م )اعللقرو  الي اجما( ⁄ 2006م )اعمن قبله  لممنو ةالخدمية القرو  ا

ر ا( = مقهههد2006م )ال عهههاهههلاد اد لمصهههرف بغهههدافهههرلاات اقطهههلضهههي اقرلاالتعهههر  ا جهههي    ح

 (.2006م )اعللقرو  ا لياجما( ⁄ 2006م )اعمن قبله  لممنو ةاد افرلااقرو  

ر ا( = مقهههد2006م )ال عهههاهههلاد ال لمصهههرف بغهههداعمهههلاات اقطهههلضهههي اقرلاالتعهههر  ا جهههي    خ

 (.2006م )اعللقرو  الي اجما( ⁄ 2006م )اعمن قبله  لممنو ةال اعملااقرو  

لمهههدة اقي ال بهههد اهههلاات لمصهههرف بغهههداعهههالقطاكهههل لضهههي اقرلاالتعهههر  ا   جهههي ايهههتي  سههه   د

 بقة.السالية لاا( بنف  2020لى )ا( 2006من ) اسة بدءالدراعينة 

 -يلي: اكم 2006م ال عد الاالمصرف بغد (HHI)درجة   انقوم بحسنية  الثالخطوة ا

 (HHI) مربهههع  2006م اء عهههالبنهههالت هههييد وات القطههه هتعرضهههر اد = مربهههع مقهههدالمصهههرف بغهههد +

م اعهههي عهههالزرات اللقطهههتعرضهههه ر ا+ مربهههع مقهههد 2006م اعي عهههالصهههنات اللقطههه تعرضهههه رامقهههد

ت اللقطهههتعرضهههه ر ا+ مربهههع مقهههد 2006م ارع عهههالتجهههات اللقطهههتعرضهههه ر ا+ مربهههع مقهههد 2006

ر ا+ مربههههع مقهههههد 2006م اد عهههههافههههرلاات القطهههههتعرضههههه ر ا+ مربههههع مقهههههد 2006م الخههههدمي عههههها

 .2006م ال عاعملاات القطتعرضه 
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ادة اتعههههد م هههه لتههههيا  و2006م اعههههلد المصههههرف بغههههد (HHI)درجههههة سههههب  سنحصههههل علههههى  اممهههه

ت الي سهههنواجمهههلا (HHI)درجهههة   ا سهههلسههههل امهههن  هههبح ابقة السهههات اللخطهههو ابعههه هههدة. وتاو

  ا سههه الطريقهههة يمكننهههاد. وبهههنف  ا( لمصهههرف بغهههد2020يهههة )ا( ولغ2006مهههن ) اسهههة بهههدءالدرا

 .سةالدرات الي سنواجملا اعاسة تبالدرالمتبقية من عينة ارف اللمص (HHI)درجة 

 -سة الدراعينة  رفامصاللي اجملا (HHI) درجةس الية قيا  الثاث

 اسههههة وكمههههالدرارف عينههههة امصههههاللي اجمههههلا (HHI)  ام بقيههههابقة للقيههههالسههههاليههههة لاات اتبههههايههههتي 

 -يلي:

دع اقتصهههههات اكهههههل قطهههههللممنو هههههة ا قهههههرو لا  مجمهههههوت انقهههههوم بحسههههه  -ولاااااى لاالخطاااااوة ا

 -يلي: البعض كما اسة مع بع هالدرارف عينة المصاولجميع 

رف عينههههة المصههههالي اجمههههاء مههههن قبههههل البنههههاولت ههههييد ات اقطههههللممنو ههههة القههههرو  امجمههههوت    أ

ء مهههههن قبهههههل البنهههههالت ههههييد وات اقطهههههللممنو هههههة القههههرو  ا( = 2006م )ال عهههههسههههة اهههههلاالدرا

ء مههههن قبهههههل البنههههالت ههههييد وات اقطههههللممنو ههههة القههههرو  ا( + 2006م )اد عههههامصههههرف بغههههد

ء البنههههالت ههههييد وات اقطههههللممنو ههههة القههههرو  ا( + 2006م )اقههههي عههههالعرار اسههههتهملاامصههههرف 

لت ههههييد ات اقطههههللممنو ههههة القههههرو  ا( + 2006م )اوسههههط عههههلاال ههههرق امصههههرف مههههن قبههههل 

ت اقطههههللممنو ههههة القههههرو  ا( + 2006م )اقههههي عهههالعراالههههي لاالمصهههرف اء مههههن قبههههل البنهههاو

لممنو ههههة القههههرو  ا( + 2006م )ارع عههههالتجههههالخلههههي  اء مههههن قبههههل مصههههرف البنههههالت ههههييد وا

( 2006م )اعهههه راسههههتهملاالمو ههههل للتنميههههة واء مههههن قبههههل مصههههرف البنههههالت ههههييد وات اقطههههل

 راسهههتهملاال للتمويهههل وال هههماء مهههن قبهههل مصهههرف البنهههالت هههييد وات اقطهههللممنو هههة القهههرو  ا

لمنصهههور اء مهههن قبهههل مصهههرف البنهههالت هههييد وات اقطهههل لممنو هههةالقهههرو  ا( + 2006م )اعههه

 (.2006م )اع راستهمللا

ف مهههن اهههرر لكهههل مصهههرلاادية اقتصهههلاات اعهههاقطلللممنو هههة الجمهههع للقهههرو  انكهههرر عمليهههة    ب

 بقة.السالية لاا( بنف  2006م )اعلسة الدرارف عينة امصال

م اعههههلرف المصههههالي اجمههههلا (𝑟𝑇𝑡𝑖)ضههههي اقرلاالتعههههر  ا   جههههي انقههههوم بحسهههه نيااااة الثالخطااااوة ا

  -يلي: ا( كم2006)
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( = 2006م )اعههههرف المصههههالي اجمههههء لاالبنههههالت ههههييد وات اقطههههلضههههي اقرلاالتعههههر  ا جههههي    أ

م اعهههل قهههرو لالي اجمههها( ⁄ 2006م )اعههه اههههلممنو هههة مهههن قبلا ءالبنهههالت هههييد واقهههرو  مجمههوت 

(2006.) 

( = 2006م )اعههههههرف المصههههههالي اجمههههههعي لاالصههههههنات القطههههههلضههههههي اقرلاالتعههههههر  ا جهههههي    ب

م اعههههللقهههرو  الي اجمههها( ⁄ 2006م )اعههه اههههلممنو هههة مهههن قبلاعية الصهههنالقهههرو  امجمهههوت 

(2006.) 

( = 2006م )اعههههههرف المصههههههالي اجمههههههعههههههي لاالزرات القطههههههلضههههههي اقرلاالتعههههههر  ا جههههههي    ت

م اعههههللقههههرو  الي اجمهههها( ⁄ 2006م )اعهههه اهههههلممنو ههههة مههههن قبلاعيههههة الزرالقههههرو  امجمههههوت 

(2006.) 

مجمهههوت ( = 2006م )اعهههرف المصهههالي اجمهههرع لاالتجهههات القطهههلضهههي اقرلاالتعهههر  ا جهههي    ث

 (.2006م )اعللقرو  الي اجما( ⁄ 2006م )اع اهلممنو ة من قبلارية التجالقرو  ا

مجمهههوت ( = 2006م )اعهههرف المصهههالي اجمهههلخهههدمي لاات القطهههلضهههي اقرلاالتعهههر  ا جهههي     

 (.2006م )اعللقرو  الي اجما( ⁄ 2006م )اع اهلممنو ة من قبلالخدمية القرو  ا

مجمههههوت ( = 2006م )اعههههرف المصههههالي اجمههههد لاافههههرلاات اقطههههلضههههي اقرلاالتعههههر  ا جههههي    ح

 (.2006م )اعللقرو  الياجما( ⁄ 2006م )اع اهلممنو ة من قبلاد افرلااقرو  

مجمهههوت ( = 2006م )اعهههرف المصهههالي اجمهههل لااعمهههلاات اقطهههلضهههي اقرلاالتعهههر  ا جهههي    خ

 (.2006م )اعللقرو  الي اجما( ⁄ 2006م )اع امن قبله لممنو ةال اعملااقرو  

مههدة قي ال بههرف اههلاالمصههالي اجمههت لااعههالقطاكههل لضههي اقرلاالتعههر  ا   جههي ايههتي  سهه   د

 بقة.السالية لاا( بنف  2020لى )ا( 2006من ) اسة بدءالدرا

 -يلي: اكم 2006م اعلرف المصالي اجملا (HHI)درجة   انقوم بحسلثة  الثالخطوة ا

 (HHI) 2006م اء عههههالبنههههالت ههههييد وات القطهههه اهر تعرضهههارف = مربههههع مقههههدالمصههههالي اجمهههلا  +

ت اللقطههههه اتعرضههههههر ا+ مربهههههع مقهههههد 2006م اعي عهههههالصهههههنات اللقطههههه اتعرضههههههر امربهههههع مقهههههد

ر ا+ مربهههع مقهههد 2006م ارع عهههالتجهههات اللقطههه اتعرضههههر اع مقهههد+ مربههه 2006م اعهههي عهههالزرا

+  2006م اد عهههافهههرلاات القطههه اتعرضههههر ا+ مربهههع مقهههد 2006م الخهههدمي عهههات اللقطههه اتعرضهههه

 .2006م ال عاعملاات القط اتعرضهر امربع مقد
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سههههة الدرات الي سههههنواجمههههلا (HHI)درجههههة   ا سهههه اننههههامكا ههههبح بابقة السههههات اللخطههههو اتبعهههه

 .عينة الدراسة رفالمصالي اجم( لا2020ية )ا( ولغ2006ن )لمتبقية بدء ما

 سة على  دة.الدرارف عينة امصالمصرف من  كلل (HHI) لاسلو  ليالمالتحليل ا   أ

 -د امصرف بغد  1

لممنو هههة مهههن قبهههل مصهههرف النسهههبي للقهههرو  التعهههر  الهههى  جهههي اه  ادنههها( 3-22) جدولي هههير

ت ال سهههههنواهههههلا (HHI)ت اودرجههههه لمختلفهههههة ادية اقتصهههههلاات اعهههههاطلقات مهههههن اكهههههل قطهههههلد ابغههههد

بلغهههههت درجهههههة ذ ا. ادنهههههاه (3-14وكمههههها موضهههههح فهههههي ال هههههكل ) (2020 2006)للمهههههدة سهههههة الدرا

كبههههر مههههن ا انههههها ههههظ لملاا( ومههههن 5608سههههة )الدرالي مههههدة اجمههههلا (HHI)متوسههههط 
)
(1800)

5)
 

فهههي  هههين سهههة. الدرال مهههدة اهههلاه مهههنخفض لقروضههه تنهههوتبلهههه ايق يعهههالتركزعلهههى وجهههود دل  اممههه

م ههههيرة  (1800)كبههههر مههههن اواههههي  (9961)ر ا( بمقههههد2006م )ال عههههاههههلااتههههه درجى علههههانههههت اك

م العهههال ذلهههب اهههلالمصههرف ا زيهههتركلهههى السهههبب فههي ذلهههب ايعهههود قهههد   ماتهه تركهههزلهههى وجهههود ا اي هها

 هلي نسهههب قروضهههاجمهههامهههن  (99.8)تبلهههل د( ب هههكل كبيهههر وبنسهههبة افهههرلاات )اقطههه قهههرو  علهههى

 دنههههى درجههههة انههههت اكبههههل المقا. وفههههي (0.20)غههههة لالبالمتبقيههههة وادية اقتصههههلاات اعههههالقطللممنو ههههة ا

 لا انههههلابهههالاقرا   تركهههز لهههى وجهههودا ار مجهههددلت هههي  (2572)را( بمقهههد2018م )ال عهههاهههلا لهههه

ل( اعمهههلاات )اقطهههعلهههى قهههرو  لمصهههرف ا زيهههتركلهههى اذلهههب يعهههود وقهههد  (1800)كبهههرمن ال اتهههز

لهههألب  تبقيهههةلمات اعهههالقطللممنو هههة ا هلي قروضهههاجمهههامهههن  (39.03) بة تبلهههلبنسهههوب هههكل كبيهههر 

ء البنههههالت ههههييد وانسههههبة قههههرو   ا  تليههههه(19.84)د افههههرلاابلغههههت نسههههبة قههههرو   ا  بينمههههمالعهههها

. فهههي  هههين (13.74)لغهههة البارع والتجهههات القطهههانسهههبة قهههرو   اتي بعهههداا  لتههه20.50)لغهههة )الباو

لقهههرو  الي نسهههب اجمهههامهههن  اوتهههة نسهههبيااهههرر طفيفهههة ومتفلاادية اقتصهههلاات اعهههالقطانهههت نسهههب اك

 (. 2020 2006)م الع

                                                           
(5)

( وكلما زادت القيمة كلما دل ذلك 0-10,000بين ) (HHI)( اذ تنحصر قيمة 57المعلومات في المبحث الثاني من الفصل الثاني صفحة )  

 على تركز الاقراض بدلا من تنوعه.
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 %2020_2006للمدة )د ابغدمصرف ل (HHI) تالنسبي ودرجالتعرض ا  حجم 3-22)جدول 

r1 تشييد وبناءr2 صناعيr3 زراعيr4 تجاريr5 خدميr6 أفرادr7 أعمال

2006-           -           -           -           -            99.80        0.20          9961

2007-           -           -           -           -            99.35        0.65          9871

2008-           -           -           -           -            83.43        16.57        7235

2009-           -           -           -           -            85.60        14.40        7534

2010-           -           -           -           -            98.19        1.81          9645

20115.44         5.44         0.00         40.81       -            44.20        4.11          3695

20123.12         -           0.02         49.47       3.79          38.78        4.81          3999

20134.67         0.02         0.12         51.70       -            39.52        3.97          4272

2014-           0.19         0.05         41.54       9.32          40.42        8.48          3518

2015-           0.02         0.03         0.22         56.72        19.73        23.28        4148

2016-           -           -           -           -            44.00        56.00        5072

2017-           -           -           -           -            34.71        65.29        5468

201820.50       6.80         -           13.74       0.08          19.84        39.03        2572

201925.48       6.16         -           10.90       0.09          5.65          51.70        3512

202022.27       5.87         0.20         10.02       0.56          6.78          54.30        3625

5608        22.97        50.67          4.70       14.56         0.03         1.63         5.43المعدل

السنة
حجم التعرض النسبي للقطاعات الإقتصادية r % (مصرف بغداد)

HHI

 

  (Excel2010مج ام برناستخداسة بالدرارف عينة الية للمصالمات انالبياد على اعتملااحث بالباد اعدالمصدر  ا
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HHI

 

  3-22) ئج جدولاد على نتاعتملااحثة بالباد اعدا لمصدرا سةالدرات اسنولد اقروض مصرف بغد تركزحجم   3-14) شكل

 -قي العرار استثملاامصرف   2

لممنو هههههة مهههههن قبهههههل النسهههههبي للقهههههرو  التعهههههر  الهههههى  جهههههي اه  ادنههههها( 3-23ي هههههيرجدول )

ت المختلفهههههة  ودرجهههههادية اقتصهههههلاات اعهههههالقطات مهههههن اقهههههي لكهههههل قطهههههالعرار اسهههههتهملاامصهههههرف 

(HHI) (3-15وكمههههها موضهههههح فهههههي ال هههههكل ) (2020 2006سهههههة للمهههههدة )الدرات ال سهههههنواهههههلا 

 انههههها ههههظ لملاا( ومههههن 5080سههههة )الدرالي مههههدة اجمههههلا (HHI)ذ بلغههههت درجههههة متوسههههط ا. ادنههههاه

ل مهههدة مهههنخفض لقروضهههه اهههلا تنهههوتبلهههه ايق يعهههالتركزدل علهههى وجهههود  اممههه (1800)كبهههر مهههن ا

كبهههر مهههن اواهههي  (9460)ر ا( بمقهههد2006م )ال عهههاهههلا اتههههعلهههى درجانهههت اسهههة. فهههي  هههين كالدرا

لمصهههرف ا زيهههتركلهههى السهههبب فهههي ذلهههب ا  قهههد يعهههود ماتههه تركهههزلهههى وجهههود ا اي هههام هههيرة  (1800)

لي اجمههامههن  (97.22)د( ب ههكل كبيههر وبنسههبة تبلههل افههرلاات )ام علههى قههرو  قطههالعههال ذلههب اههلا

نهههت ابهههل كالمقا. وفهههي (2.78)لغهههة البالمتبقيهههة وادية اقتصهههلاات اعهههالممنو هههة للقطانسهههب قروضهههه 

 تركهههههز لهههههى وجهههههودا ا  لت هههههير مجهههههدد(2263)را( بمقهههههد2008م )ال عهههههدنهههههى درجهههههة  لهههههه اهههههلاا
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لمصههرف علهههى قهههرو  ا زيهههتركلهههى اوقهههد يعهههود ذلههب  (1800)كبههرمن ال اتهههز لالانهههها بههالاقرا  

لممنو هههههة الي قروضهههههه اجمهههههامهههههن  (31.89)( ب هههههكل كبيهههههر وبنسهههههبة تبلهههههل رعالتجهههههات )اقطهههههلا

نسههههبة  ا  تليههههه(29.10)د افههههرلاابلغههههت نسههههبة قههههرو   ا  بينمههههمالعههههالمتبقيههههة لههههألب ات اعههههاللقط

عي الصههههنات القطههههانسههههبة قههههرو   اتي بعههههداا  لتهههه(12.74)لغههههة الباولخههههدمي ات القطههههاقههههرو  

وتههههة ااههههرر طفيفههههة ومتفلاادية اقتصههههلاات اعههههالقطانههههت نسههههب افههههي  ههههين ك. (10.53)لغههههة الباو

 (.2020 2006م )الع هلي نسب قروضاجمامن  انسبي

  %2020_2006) للمدةر استثملاالمصرف  (HHI)ت النسبي ودرجالتعرض ا  حجم 3-23جدول )

r1 تشييد وبناءr2 صناعيr3 زراعيr4 تجاريr5 خدميr6 أفرادr7 أعمال

2006-           -           -           -            -            97.22        2.78          9460

20073.14         68.02       0.04         10.39        0.67          16.30        1.44          5013

20089.21         10.53       0.13         31.89        12.74        29.10        6.40          2263

20094.89         4.34         0.60         53.85        6.54          20.89        8.89          3501

201010.33       -           -           -            -            70.78        18.89        5473

20115.71         39.85       0.08         10.03        6.77          30.91        6.65          2767

201223.46       12.83       0.07         22.26        4.88          33.29        3.22          2352

201316.92       2.63         0.07         35.56        5.98          36.83        2.01          2954

20145.84         0.91         0.03         52.82        2.77          35.27        2.36          4082

2015-           40.34       0.03         0.03          2.38          52.21        5.00          4384

2016-           75.44       0.11         0.08          0.19          -            24.18        6276

20176.09         -           -           0.47          -            54.68        38.76        4530

20180.00         0.00         0.01         0.13          0.01          92.07        7.77          8537

2019-           0.00         0.01         0.17          0.02          85.32        14.48        7489

2020-           -           -           -            -            82.55        17.45        7119

5080        10.69        49.16          2.86        14.51         0.08       16.99         5.71المعدل

السنة
حجم التعرض النسبي للقطاعات الإقتصادية r % (مصرف الإستثمار العراقي)

HHI

 

  (Excel2010مج ام برناستخداسة بالدرارف عينة الية للمصالمات انالبياد على اعتملااحثة بالباد اعدالمصدر  ا

 

 

  3-23ئج جدول )اد على نتاعتملااحثة بالباد اعدالمصدر ا سةالدرات اقي لسنوالعرار استثملااقروض مصرف  تركز  حجم 3-15شكل )
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 -وسط لاالشرق امصرف   3

لممنو هههههة مهههههن قبهههههل النسهههههبي للقهههههرو  التعهههههر  الهههههى  جهههههي اه  ادنههههها( 3-24ي هههههيرجدول )

 (HHI)ت المختلفهههة  ودرجهههادية اقتصهههلاات اعهههالقطات مهههن اوسهههط لكهههل قطهههلاال هههرق امصهههرف 

ذ ا. ( ادنههههاه3-16وكمهههها موضههههح فههههي ال ههههكل ) (2020 2006سههههة للمههههدة )الدرات ال سههههنواههههلا

كبهههر مهههن ا انهههها هههظ لملاا( ومهههن 2693سهههة )الدرالي مهههدة اجمهههلا (HHI)بلغهههت درجهههة متوسهههط 

سهههة. الدرال مهههدة مهههنخفض لقروضهههه اهههلا تنهههوتبلهههه ايق يعهههالتركزدل علهههى وجهههود  اممههه (1800)

 (1800)كبهههر مهههن اواهههي  (4262)ر ا( بمقهههد2016م )ال عهههاهههلااتهههه علهههى درجانهههت افهههي  هههين ك

ل ذلههب لمصههرف اههلاا زيههتركلههى السههبب فههي ذلههب ا  قههد يعههود ماتهه تركههزلههى وجههود ا اي ههام ههيرة 

لي نسهههب اجمهههامهههن  (60.65)( ب هههكل كبيهههر وبنسهههبة تبلهههل رعاتجهههلات )اقطهههلام علهههى قهههرو  العههها

نههههت ابههههل كالمقا. وفههههي (39.35)لغههههة البالمتبقيههههة وادية اقتصههههلاات اعههههالممنو ههههة للقطاقروضههههه 

 تركهههههزلهههههى وجهههههود ا ا  لت هههههير مجهههههدد(1880)را( بمقهههههد2008م )ال عهههههدنهههههى درجهههههة  لهههههه اهههههلاا

لمصههرف علهههى قهههرو  ايهههز تركلهههى اوقهههد يعهههود ذلههب  (1800)كبههرمن ال اتهههز لا انههههلابههالاقرا  

لممنو ههههة الي قروضهههه اجمهههامههههن  (25.13)( ب ههههكل كبيهههر وبنسهههبة تبلهههل ءالبنهههالت هههييد وات )اقطههه

 ا  تليهههه(21.64)رع التجهههات القطههها  بلغهههت نسهههبة قهههرو ا  بينمهههمالعهههالمتبقيهههة لهههألب ات اعهههاللقط

عي الصهههنات القطهههانسهههبة قهههرو   اتي بعهههداا  لتههه(19.50)لغهههة الباو دافهههرلاات انسهههبة قهههرو  قطههه

وتههههة ااههههرر طفيفههههة ومتفلاادية اقتصههههلاات اعههههالقطانههههت نسههههب ا. فههههي  ههههين ك(14.01)لغههههة الباو

 (.2020 2006م )الي نسب قروضه لعاجمامن  انسبي
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  %2020_2006)للمدةوسط لاالشرق المصرف  (HHI)ت النسبي ودرجالتعرض ا  حجم 3-24جدول )

r1 تشييد وبناءr2 صناعيr3 زراعيr4 تجاريr5 خدميr6 أفرادr7 أعمال

200640.90       0.29         0.22         2.78         6.68          46.05        3.08          3855

200725.34       8.71         0.10         17.70        11.07        30.07        7.01          2107

200825.13       14.01       0.07         21.64        7.57          19.50        12.09        1880

200927.66       4.11         0.75         18.46        14.57        24.27        10.19        2028

20103.47         5.25         0.78         22.09        20.71        43.01        4.68          2829

20113.21         3.61         0.80         19.26        33.71        31.89        7.51          2605

20123.16         2.37         0.32         19.77        32.03        35.67        6.68          2749

20133.40         1.91         0.26         19.13        30.18        40.34        4.79          2942

20143.58         2.01         0.27         20.14        31.78        26.98        15.24        2393

20153.80         2.14         0.28         21.36        33.70        20.34        18.38        2363

20164.74         6.49         0.03         60.65        6.14          -            21.93        4262

20173.47         4.76         0.02         44.41        4.50          29.88        12.96        3088

201827.36       15.05       0.02         3.42         -            25.22        28.93        2460

201926.35       14.49       0.02         5.11         -            26.17        27.86        2392

202025.03       13.77       0.02         12.27        -            12.55        36.37        2447

2693        14.51        27.46        15.51        20.55         0.26         6.60       15.11المعدل

السنة
حجم التعرض النسبي للقطاعات الإقتصادية r % (مصرف الشرق الأوسط)

HHI

  (Excel2010مج ام برناستخداسة بالدرارف عينة الية للمصالمات انالبياد على اعتملااحثة بالباد اعدالمصدر  ا
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  3-24ئج جدول )اد على نتاعتملااحثة بالباد اعدالمصدر ا سةالدرات اوسط لسنولاالشرق اقروض مصرف  تركز  حجم 3-16شكل )

 -قي العراهلي لاالمصرف ا  4

لممنو ههههة مههههن قبههههل النسههههبي للقههههرو  التعههههر  الههههى  جههههي اه  ادنهههها( 3-25ي ههههيرجدول )

ت المختلفههههة  ودرجههههادية اقتصههههلاات اعههههالقطات مههههن اقههههي لكههههل قطههههالعراالههههي لاالمصههههرف ا

(HHI) ( 3-17وكمههها موضهههح فهههي ال هههكل ) (2020 2006سهههة للمهههدة )ارلدات ال سهههنواهههلا

 انهههها هههظ لملاا( ومهههن 3683سهههة )الدرالي مهههدة اجمهههلا (HHI)ذ بلغهههت درجهههة متوسهههط ا. ادنهههاه

ل مهههنخفض لقروضهههه اهههلا تنهههوتبلهههه ايق يعهههالتركزدل علهههى وجهههود  اممههه (1800)كبهههر مهههن ا

واهههي  (4714)ر ا( بمقهههد2009م )ال عهههاهههلااتهههه علهههى درجانهههت اسهههة. فهههي  هههين كالدرامهههدة 

لههى السههبب فههي ذلههب ا  قههد يعههود بههالاقرا  تركههزلههى وجههود ا اي ههام ههيرة  (1800)كبههر مههن ا

( ب ههكل كبيههر وبنسههبة تبلهههل دافههرلاات )ام علههى قهههرو  قطههالعههال ذلههب لمصههرف اههلاا زيههترك
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لغههههة البالمتبقيههههة وادية اقتصههههلاات اعههههالممنو ههههة للقطالي نسههههب قروضههههه اجمههههامههههن  (49.78)

  (2569)را( بمقهههههد2013م )ال عههههدنههههى درجههههة  لههههه اههههلاانههههت ابههههل كالمقا. وفههههي (50.22)

وقهههد يعهههود ذلهههب  (1800)كبهههرمن ال اتهههز لا انههههلابهههالاقرا   تركهههز لهههى وجهههودا الت هههير مجهههدد

 (36.91)( ب هههكل كبيهههر وبنسهههبة تبلهههل لخهههدميات )اقطهههلالمصهههرف علهههى قهههرو  ا زيهههتركلهههى ا

بلغهههت نسهههبة قهههرو   ا  بينمهههمالعهههالمتبقيهههة لهههألب ات اعهههالممنو هههة للقطالي قروضهههه اجمهههامهههن 

تي ا  لتههه(20.44)لغهههة الباد وافهههرلاات انسهههبة قهههرو  قطههه ا  تليهههه(23.82)رع التجهههات القطههها

ت اعهههالقطانهههت نسهههب ا. فهههي  هههين ك(14.45)لغهههة الباول اعمهههلاات انسهههبة قهههرو  قطههه ابعهههدا

م الي نسههههههب قروضههههههه لعههههههاجمههههههامههههههن  اوتههههههة نسههههههبيااههههههرر طفيفههههههة ومتفلاادية اقتصههههههلاا

(2006 2020.) 

  %2020_2006للمدة )قي العراهلي لااللمصرف  (HHI)ت النسبي ودرجالتعرض ام   حج3-25جدول )

r1 تشييد وبناءr2 صناعيr3 زراعيr4 تجاريr5 خدميr6 أفرادr7 أعمال

2006-          5.41         0.02         48.81       -           42.30        3.45          4213

2007-          3.47         0.01         45.77       -           49.26        1.48          4536

2008-          2.02         0.01         43.94       3.46          49.42        1.15          4390

2009-          0.64         0.40         47.24       1.72          49.78        0.22          4714

2010-          0.63         0.20         47.48       1.69          48.14        1.86          4579

2011-          2.88         2.17         19.05       27.06        40.03        8.80          2788

2012-          -          -          62.46       -           24.63        12.91        4674

2013-          3.38         1.00         23.82       36.91        20.44        14.45        2569

20143.73         1.29         -          25.16       15.28        15.22        39.32        2660

20156.36         5.31         0.02         29.37       7.20          9.97          41.77        2827

201611.62       8.84         0.01         41.59       24.76        9.28          3.90          2657

201710.14       10.14       -          63.05       4.63          4.99          7.05          4277

20188.83         5.76         0.03         22.74       1.38          5.54          55.72        3766

20193.61         6.21         0.25         26.64       2.86          12.15        48.28        3248

20202.59         1.53         0.03         32.24       1.84          16.90        44.88        3352

3683        19.02        26.54          8.59       38.62         0.28         3.83         3.13المعدل

السنة
حجم  التعرض التعرض النسبي للقطاعات الإقتصادية r % (المصرف الأهلي العراقي )

HHI

 Excel2010مج ام برناستخداسة بالدرارف عينة الية للمصالمات انالبياد على اعتملااحثة بالباد اعدالمصدر  ا
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  3-25ئج جدول )اد على نتاعتملااحثة بالباد اعدالمصدر ا سةالدرات اقي لسنوالعراهلي لاالمصرف اقروض  تركز  حجم 3-17شكل )



(التحليل المالي لسلوك الاقراض) ........................................................لث الثالفصل ا  
 

 95 

 -ري التجالخليج امصرف   5

لممنو هههههة مهههههن قبهههههل النسهههههبي للقهههههرو  التعهههههر  الهههههى  جهههههي اه  ادنههههها( 3-26ي هههههيرجدول )    

 (HHI)ت المختلفهههة  ودرجهههادية اقتصهههلاات اعهههالقطات مهههن الكهههل قطهههرع التجهههالخلهههي  امصهههرف 

ذ ا. ( ادنههههاه3-18وكمهههها موضههههح فههههي ال ههههكل ) (2020 2006سههههة للمههههدة )الدرات اسههههنول اههههلا

كبهههر مهههن ا انهههها هههظ لملاا( ومهههن 3560سهههة )الدرالي مهههدة اجمهههلا (HHI)بلغهههت درجهههة متوسهههط 

سهههة. الدرال مهههدة مهههنخفض لقروضهههه اهههلا تنهههوتبلهههه ايق عهههالتركزدل علهههى وجهههود  اممههه (1800)

 (1800)كبهههر مهههن اواهههي  (9737)ر ابمقهههد( 2009م )ال عهههاهههلااتهههه علهههى درجانهههت افهههي  هههين ك

ل ذلههب لمصههرف اههلاا زيههتركلههى السههبب فههي ذلههب ا  قههد يعههود ماتهه تركههزلههى وجههود ا اي ههام ههيرة 

لي نسههههب اجمههههامههههن  (98.67)د( ب ههههكل كبيههههر وبنسههههبة تبلهههل افهههرلاات )ام علههههى قههههرو  قطههههالعههها

دنهههى انهههت اك بهههلالمقا. وفهههي (1.33)لغهههة البالمتبقيهههة وادية اقتصهههلاات اعهههالممنو هههة للقطاقروضهههه 

بهههالاقرا   تركهههز لهههى وجهههودا ا  لت هههير مجهههدد(2111)را( بمقهههد2012م )ال عهههدرجهههة  لهههه اهههلا

ت القطهههالمصهههرف علهههى قهههرو  ا زيهههتركلهههى اوقهههد يعهههود ذلهههب  (1800)كبهههرمن ال اتهههز لا انههههلا

ت اعههههالممنو ههههة للقطالي قروضههههه اجمههههامههههن  (30.03)( ب ههههكل كبيههههر وبنسههههبة تبلههههل دافههههرلاا)

نسهههبة قهههرو   ا  تليهههه(22.30) خهههدميلات القطهههابلغهههت نسهههبة قهههرو   انمههه  بيمالعهههالمتبقيهههة لهههألب ا

لغهههة الباوء البنهههالت هههييد وات انسهههبة قهههرو  قطههه اتي بعهههداا  لتههه(22.23)لغهههة الباورع التجهههات اقطهههلا

مهههن  اوتهههة نسهههبيااهههرر طفيفهههة ومتفلاادية اقتصهههلاات اعهههالقطانهههت نسهههب ا. فهههي  هههين ك(11.79)

 (.2020 2006م )الي نسب قروضه لعاجما
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  %2020_2006للمدة )ري التجالخليج المصرف  (HHI)ت النسبي ودرجالتعرض ا  حجم 3-26جدول )

r1 تشييد وبناءr2 صناعيr3 زراعيr4 تجاريr5 خدميr6 أفرادr7 أعمال

20064.85         3.23         3.03         20.70        14.00        49.39        4.81          3130

2007-           -           -           -           -            88.90        11.10        8026

20085.52         2.47         5.11         26.56        10.91        48.74        0.70          3263

2009-           -           -           -           -            98.67        1.33          9737

20108.22         1.43         1.82         26.83        28.79        32.33        0.58          2667

201112.87       5.29         1.81         19.83        33.59        22.37        4.24          2237

201211.79       6.97         5.36         22.23        22.30        30.03        1.32          2111

201314.38       10.26       8.55         21.75        0.03          45.00        0.04          2883

20148.58         10.65       5.84         35.33        10.07        29.23        0.30          2425

20153.71         5.37         1.77         19.31        9.88          28.53        31.42        2318

2016-           -           6.35         31.25        17.59        4.83          39.99        2948

2017-           -           16.13       41.37        7.66          6.94          27.90        2857

2018-           -           16.49       41.13        8.25          7.50          26.64        2797

2019-           -           16.09       41.68        8.04          7.31          26.87        2837

2020-           -           6.79         46.15        12.79        6.36          27.92        3159

3560        13.68        33.74        12.26        26.27         6.34         3.04         4.66المعدل

السنة
حجم التعرض النسبي للقطاعات الإقتصادية r % (مصرف الخليج التجاري)

HHI

  .(Excel2010مج ام برناستخداسة بالدرارف عينة الية للمصالمات انالبياد على اعتملااحثة بالباد اعدالمصدر  ا
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  3-26ئج جدول )اد على نتاعتملااحثة بالباد اعدالمصدر ا سةالدرات اري لسنوالتجالخليج اقروض مصرف  تركزم   حج3-18شكل )

 -ر استثملاالموصل للتنمية وامصرف   6

لممنو ههههة مههههن قبههههل النسههههبي للقههههرو  التعههههر  الههههى  جههههي اه  ادنهههها( 3-27ي ههههيرجدول )     

لمختلفهههههة  ادية اقتصهههههلاات اعهههههالقطات مهههههن ار لكهههههل قطهههههاسهههههتهملاالمو هههههل للتنميهههههة وامصهههههرف 

وكمهههها موضههههح فههههي ال ههههكل  (2020 2006سههههة للمههههدة )الدرات ال سههههنواههههلا (HHI)ت اودرجهههه

( ومههههههن 5151سههههههة )الدرالي مههههههدة اجمههههههلا (HHI)ذ بلغههههههت درجههههههة متوسههههههط ا. ( ادنههههههاه19-3)

مههههنخفض  تنههههوتبلههههه ايق يعههههالتركزدل علههههى وجههههود  اممهههه (1800)كبههههر مههههن ا انههههها ههههظ لملاا

ر ا( بمقههههد2006م )ال عههههاههههلا اتهههههعلههههى درجانههههت ا. فههههي  ههههين كسههههةالدرال مههههدة لقروضههههه اههههلا

لسههبب فههي ذلههب ا  قههد يعههود ماتهه تركههزلههى وجههود ا اي ههام ههيرة  (1800)كبههر مههن اواههي  (9329)

د( ب ههكل كبيههر وبنسههبة تبلههل افههرلاات )ام علههى قههرو  قطههالعههال ذلههب لمصههرف اههلاا زيههتركلههى ا

لغهههههة البالمتبقيهههههة وادية اقتصهههههلاات اعهههههالممنو هههههة للقطالي نسهههههب قروضهههههه اجمهههههامهههههن  (96.53)
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  لت ههههير (2219)را( بمقههههد2015م )ال عههههدنههههى درجههههة  لههههه اههههلاانههههت ابههههل كالمقا. وفههههي (3.47)

 زيههتركلههى اوقههد يعههود ذلههب  (1800)كبههرمن ال اتههز لا انهههلابههالاقرا   تركههز لههى وجههودا امجههدد

لي اجمههههامههههن  (30.37)د( ب ههههكل كبيههههر وبنسههههبة تبلههههل افههههرلاات )القطههههالمصههههرف علههههى قههههرو  ا

رع التجهههات القطهههابلغهههت نسهههبة قهههرو   ا  بينمهههمالعهههالمتبقيهههة لهههألب ات اعهههالممنو هههة للقطا قروضهههه

نسهههبة قهههرو   اتي بعهههداا  لتههه(21.57)لغهههة الباولخهههدمي ات القطهههانسهههبة قهههرو   ا  تليهههه(23.98)

اههههرر لاادية اقتصههههلاات اعههههالقطانههههت نسههههب ا. فههههي  ههههين ك(14.38)لغههههة الباول اعمههههلاات اقطهههه

 (.2020 2006م )الي نسب قروضه لعاجمامن  اوتة نسبياطفيفة ومتف

  %2020_2006للمدة )لموصل المصرف  (HHI)ت النسبي ودرجالتعرض ا  حجم 3-27جدول )

  .(Excel2010مج ام برناستخداسة بالدرارف عينة الية للمصالمات انالبياد على اعتملااحثة بالباد اعدالمصدر  ا
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HHI

 

  3-27ئج جدول )اد على نتاعتملااحثة بالباد اعدالمصدر ا سةالدرات الموصل لسنواقروض مصرف  زترك  حجم 3-19شكل )

r1 تشييد وبناءr2 صناعيr3 زراعيr4 تجاريr5 خدميr6 أفرادr7 أعمال

2006-          -          -          -          -           96.53        3.47          9329

20070.43         6.32         2.02         30.19       17.06        32.05        11.93        2416

2008-          -          -          -          -           72.56        27.44        6018

2009-          -          -          -          -           92.52        7.48          8617

20105.24         6.56         0.71         57.11       2.30          4.11          23.98        3930

20110.09         1.60         0.60         37.56       28.84        23.94        7.37          2873

20120.07         0.06         1.46         42.05       12.22        33.18        10.96        3141

2013-          -          -          -          -           69.58        30.42        5766

2014-          -          -          -          -           90.55        9.45          8288

20153.58         6.12         -          23.98       21.57        30.37        14.38        2220

20162.94         5.04         -          19.29       17.43        30.96        24.34        2261

2017-          -          -          35.41       4.67          52.56        7.36          4092

20180.72         -          -          10.18       7.16          80.55        1.39          6646

2019-          -          -          8.53         6.65          80.71        4.10          6649

20201.87         -          -          22.84       0.80          66.64        7.85          5028

5152        12.80        57.12          7.91       19.14         0.32         1.71         1.00المعدل

السنة
حجم التعرض النسبي للقطاعات الإقتصادية r %(مصرف الموصل للتنمية والإستثمار)

HHI
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 -ر استثملاال للتمويل والشمامصرف   7

لممنو ههههة مههههن قبههههل النسههههبي للقههههرو  التعههههر  الههههى  جههههي اه  ادنهههها( 3-28ي ههههيرجدول )      

لمختلفهههههة  ا ديةاقتصهههههلاات اعهههههالقطات مهههههن ار لكهههههل قطهههههاسهههههتهملاال للتمويهههههل وال هههههمامصهههههرف 

وكمهههها موضههههح فههههي ال ههههكل  (2020 2006سههههة للمههههدة )الدرات ال سههههنواههههلا (HHI)ت اودرجهههه

( ومههههههن 4539سههههههة )الدرالي مههههههدة اجمههههههلا (HHI)ذ بلغههههههت درجههههههة متوسههههههط ا. ( ادنههههههاه20-3)

مههههنخفض  تنههههوتبلههههه ايق يعههههالتركزدل علههههى وجههههود  اممهههه (1800)كبههههر مههههن ا انههههها ههههظ لملاا

ر ا( بمقههههد2008م )ال عههههاههههلا اتهههههعلههههى درجات نههههاسههههة. فههههي  ههههين كالدرال مههههدة لقروضههههه اههههلا

لسههبب فههي ذلههب ا  قههد يعههود ماتهه تركههزلههى وجههود ا اي ههام ههيرة  (1800)كبههر مههن اواههي  (8304)

د( ب ههكل كبيههر وبنسههبة تبلههل افههرلاات )ام علههى قههرو  قطههالعههال ذلههب لمصههرف اههلاا زيههتركلههى ا

لغهههههة الباة ولمتبقيهههههادية اقتصهههههلاات اعهههههالممنو هههههة للقطالي نسهههههب قروضهههههه اجمهههههامهههههن  (90.65)

  لت ههههير (2829)را( بمقههههد2015م )ال عههههدنههههى درجههههة  لههههه اههههلاانههههت ابههههل كالمقا. وفههههي (9.35)

 زيههتركلههى اوقههد يعههود ذلههب  (1800)كبههرمن ال اتههز لا انهههلابههالاقرا   تركههز لههى وجههودا امجههدد

لي اجمههههامههههن  (35.12)د( ب ههههكل كبيههههر وبنسههههبة تبلههههل افههههرلاات )القطههههالمصههههرف علههههى قههههرو  ا

رع التجهههات القطهههابلغهههت نسهههبة قهههرو   ا  بينمهههمالعهههالمتبقيهههة لهههألب ات اعهههاقطلممنو هههة للاقروضهههه 

نسهههبة قهههرو   اتي بعهههداا  لتههه(19.07)لغهههة البالخهههدمي وات القطهههانسهههبة قهههرو   ا  تليهههه(34.05)

اهههرر طفيفهههة لاادية اقتصهههلاات اعهههالقطانهههت نسهههب ا. فهههي  هههين ك(7.12)لغهههة البال واعمهههلاات اقطههه

 (.2020 2006م )الع لي نسب قروضهاجمامن  اوتة نسبياومتف
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  %2020_2006للمدة )ل الشمالمصرف  (HHI)ت النسبي ودرجالتعرض ا  حجم 3-28جدول )

HHIأعمال r7أفراد r6خدمي r5تجاري r4زراعي r3صناعي r2تشييد وبناء r1السنة

200613.377.510.6647.024.3226.320.813159

20070.000.000.000.000.0090.379.638259

20080.000.000.000.000.0090.659.358304

20090.000.000.000.000.0084.7015.307408

20100.000.000.000.000.0074.2725.736178

20110.000.000.000.060.0785.6414.237536

201218.710.000.2032.624.3438.915.222974

20131.850.000.1943.0816.6233.274.993268

20149.390.000.2340.8316.0429.094.402879

20154.630.000.0034.0519.0735.127.122829

20162.280.000.0029.2519.6242.566.293097

20172.460.000.0028.1519.8242.287.283032

20182.690.000.0029.9117.7942.207.413054

20192.690.000.0029.9117.7942.207.413054

20202.690.000.0029.9117.7942.207.413054

4.050.500.0922.9910.2253.328.844539المعدل

 حجم التعرض النسبي للقطاعات الإقتصادية r% )مصرف الشمال للتمويل والإستثمار( 

 
  (Excel2010مج ام برناستخداسة بالدرارف عينة الية للمصالمات انالبياد على اعتملااحثة بالباد اعدالمصدر  ا
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مصرف الشمال للتمويل والإستثمار 

HHI

 

  3-28ئج جدول )اد على نتاعتملااحثة بالباد اعدالمصدر ا سةالدرات ال لسنوالشماقروض مصرف  تركز  حجم 3-20شكل )

 -ر استثملمنصور للاامصرف   8

لممنو هههههة مهههههن قبهههههل النسهههههبي للقهههههرو  التعهههههر  الهههههى  جهههههي اه  ادنههههها( 3-29ي هههههيرجدول )

ت اختلفههههة  ودرجههههلمادية اقتصههههلاات اعههههالقطات مههههن ار لكههههل قطههههاسههههتهملمنصههههور للاامصههههرف 

(HHI) ( 3-21وكمهههها موضههههح فههههي ال ههههكل  ) (2020 2006سههههة للمههههدة )الدرات ال سههههنواههههلا

 انههههها ههههظ لملاا( ومههههن 5517سههههة )الدرالي مههههدة اجمههههلا (HHI)ذ بلغههههت درجههههة متوسههههط ا. ادنههههاه

ل مهههدة مهههنخفض لقروضهههه اهههلا تنهههوتبلهههه ايق يعهههالتركزدل علهههى وجهههود  اممههه (1800)كبهههر مهههن ا

واهههي  (10000)ر ا( بمقهههد2009-2008مي )ال عهههاهههلااتهههه علهههى درجانهههت اسهههة. فهههي  هههين كالدرا

 زيهههتركلهههى السهههبب فهههي ذلهههب ا  قهههد يعهههود ماتههه تركهههزلهههى وجهههود ا اي هههام هههيرة  (1800)كبهههر مهههن ا

 (100.0)مهههة اد( ب هههكل كبيهههر وبنسهههبة تافهههرلاات )ام علهههى قهههرو  قطهههالعهههال ذلهههب لمصهههرف اهههلاا

. وفهههي (0.00)لغهههة الباتبقيهههة ولمادية اقتصهههلاات اعهههالممنو هههة للقطالي نسهههب قروضهههه اجمهههامهههن 
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 لهههى وجهههودا ا  لت هههير مجهههدد(3116)را( بمقهههد2011م )ال عهههدنهههى درجهههة  لهههه اهههلاانهههت ابهههل كالمقا

لمصهههرف علهههى ا زيهههتركلهههى اوقهههد يعهههود ذلهههب  (1800)كبهههرمن ال اتهههز لا انههههلابهههالاقرا   تركهههز

ة لممنو هههالي قروضهههه اجمهههامهههن  (41.08)( ب هههكل كبيهههر وبنسهههبة تبلهههل رعالتجهههات )القطهههاقهههرو  

نسهههبة  ا  تليهههه(35.41) دافهههرلاات ابلغهههت نسهههبة قهههرو  قطههه ا  بينمهههمالعهههالمتبقيهههة لهههألب ات اعهههاللقط

ل اعمهههلاات انسهههبة قهههرو  قطههه اتي بعهههداا  لتههه(11.40)لغهههة الباو ءالبنهههالت هههييد وا تاقهههرو  قطههه

 اوتهههة نسهههبيااهههرر طفيفهههة ومتفلاادية اقتصهههلاات اعهههالقطانهههت نسهههب ا. فهههي  هههين ك(4.13)لغهههة الباو

 (.2020 2006م )انسب قروضه لعلي اجمامن 

  %2020_2006للمدة )ر استثملمنصور للاالمصرف  (HHI)ت النسبي ودرجالتعرض ا  حجم 3-29جدول )

r1 تشييد وبناءr2 صناعيr3 زراعيr4 تجاريr5 خدميr6 أفرادr7 أعمال

2006-          -          -          -          -           22.81        77.19        6479

2007-          -          -          -          -           44.91        55.09        5052

2008-          -          -          -          -           100.00      -           10000

2009-          -          -          -          -           100.00      -           10000

2010-          -          -          -          -           74.62        25.38        6212

201111.40       3.14         0.74         41.08        4.10          35.41        4.13          3116

20123.89         2.65         0.18         45.60        8.68          31.33        7.68          3218

2013-          3.59         0.81         56.47        6.37          30.82        1.94          4196

20143.71         1.76         0.59         58.51        2.03          33.15        0.25          4544

20153.40         1.73         0.54         61.52        1.89          29.71        1.21          4687

20164.25         1.56         0.54         63.17        0.43          27.67        2.38          4782

20173.16         1.63         0.58         63.65        1.03          27.68        2.27          4837

20183.00         4.20         0.45         53.41        0.76          36.35        1.82          4205

2019-          -          -          -          -           67.87        32.13        5638

2020-          -          -          -          -           69.86        30.14        5788

5517        16.11        48.81          1.69        29.56         0.30         1.35         2.19المعدل

السنة
حجم التعرض التعرض النسبي للقطاعات الإقتصادية r %(مصرف المنصور للإستثمار)

HHI

  (Excel2010مج ام برناستخداسة بالدرارف عينة الية للمصالمات انالبياد على اعتملااحثة بالباد اعدالمصدر  ا
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مصرف المنصور ل ستثمار 

HHI
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 سة.الدرارف عينة المصالي اجملا (HHI) لاسلو  ليالمالتحليل ا   ب

 -سة الدرارف عينة المصالي اجما 

لممنو هههههة مهههههن قبهههههل النسهههههبي للقهههههرو  التعهههههر  الهههههى  جهههههي اه  ادنههههها( 3-30ي هههههيرجدول )

ت المختلفهههة  ودرجهههادية اقتصهههلاات اعهههالقطات مهههن اسهههة لكهههل قطهههالدرارف عينهههة المصهههالي اجمههها

(HHI) ( 3-22وكمهههها موضههههح فههههي ال ههههكل  ) (2020 2006سههههة للمههههدة )الدرات ال سههههنواههههلا

 انههههها ههههظ لملاا( ومههههن 2882سههههة )الدرالي مههههدة اجمههههلا (HHI)ذ بلغههههت درجههههة متوسههههط ا. ادنههههاه

ل مهههدة اهههلا اهمهههنخفض لقروضههه تنهههوتبلهههه ايق يعهههالتركزدل علهههى وجهههود  اممههه (1800)ر مهههن كبههها

كبهههر مهههن اواهههي  (4206)ر ا( بمقهههد2007م )ال عهههاهههلااتهههه علهههى درجانهههت اسهههة. فهههي  هههين كالدرا

رف المصههها زيهههتركلهههى السهههبب فهههي ذلهههب ا  قهههد يعهههود ماتههه تركهههزلهههى وجهههود ا اي هههام هههيرة  (1800)

لي اجمههامههن  (61.84)مههة اد( ب ههكل كبيههر وبنسههبة تافههرلاات )ام علههى قههرو  قطههالعههال ذلههب اههلا

بههههل المقا. وفههههي (38.16)لغههههة البالمتبقيههههة وادية اقتصههههلاات اعههههالممنو ههههة للقطا اهنسههههب قروضهههه

 تركهههز لهههى وجهههودا ا  لت هههير مجهههدد(2152)را( بمقهههد2015م )ال عهههدنهههى درجهههة  لهههه اهههلاانهههت اك

رف علههههى المصهههها زيههههكترلههههى اوقههههد يعههههود ذلههههب  (1800)كبههههرمن ال اتههههز لا انهههههلابههههالاقرا  

لممنو هههة الي قروضهههه اجمهههامهههن  (25.81)( ب هههكل كبيهههر وبنسهههبة تبلهههل دافهههرلاات )اقهههرو  قطههه

 ا  تليهههه(22.63) رعاتجهههلات اقطهههلابلغهههت نسهههبة قهههرو   ا  بينمهههمالعهههالمتبقيهههة لهههألب ات اعهههاللقط

ل اعمهههلاات انسهههبة قهههرو  قطههه اتي بعهههداا  لتههه(21.90)لغهههة الباولخهههدمي ات اقطهههلانسهههبة قهههرو  

وتههههة ااههههرر طفيفههههة ومتفلاادية اقتصههههلاات اعههههالقطانههههت نسههههب ا. فههههي  ههههين ك(21.51)ة لغههههالباو

 (.2020 2006م )الع الي نسب قروضهاجمامن  انسبي
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  %2020_2006للمدة )سة الدرارف عينة المصالي اجملا (HHI)ت النسبي ودرجالتعرض ا  حجم 3-30جدول )

أعمالأفرادخدميتجاريزراعيصناعيتشييد وبناء

20066.55             34.12           0.28             9.29             2.06              45.45            2.24              3369

20077.01             3.75             0.23             15.71            4.04              61.84            7.41              4206

20086.67             4.33             0.81             17.39            5.40              55.49            9.92              3573

200911.68           1.70             0.40             17.05            6.73              52.82            9.62              3358

20102.65             16.27           0.35             15.04            6.76              51.45            7.48              3247

20115.31             8.22             0.53             26.27            14.83            38.25            6.59              2512

201210.19           1.65             0.71             34.62            11.44            35.18            6.21              2713

20136.45             1.84             0.95             35.86            11.51            37.89            5.49              2930

20143.95             5.01             0.59             36.15            11.38            32.81            10.12            2656

20153.25             4.53             0.37             22.63            21.90            25.81            21.51            2152

20163.08             2.93             1.71             33.29            12.46            20.33            26.20            2384

20172.18             1.93             4.13             39.75            4.62              26.33            21.07            2764

20189.47             4.66             3.13             24.71            2.98              30.38            24.66            2272

20199.69             4.46             2.38             16.99            3.00              28.63            34.84            2451

20208.12             3.12             0.81             22.34            2.85              24.89            37.87            2637

2882            15.42            37.84              8.13            24.47             1.16             6.57             6.42المعدل

HHI
حجم التعرض النسبي للقطاعات الإقتصادية r %(إجمالي المصارف عينة الدراسة)

السنة

  (Excel2010مج ام برناستخداسة بالدرارف عينة الية للمصالمات انالبياد على اعتملااحثة بالباد اعدالمصدر  ا
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  3-30ئج جدول )اد على نتاعتملااحثة بالباد اعدالمصدر ا سةالدرات ارف لسنوالمصالي اجماقروض  تركز  حجم 3-22شكل )

ساااة الدرارف عيناااة المصاااا)لاااد  نصهههت علهههى  لتهههيانيهههة الها رئيسهههةلالفرضهههية انهههرفض  -وعلياااه 

 .لقروض افي منح  تنوعلاموجه نحو ال ضاقرالاسلوك 

فااي ماانح  تركاازلانحااو  وجااهمال ضاقاارالاساالوك  سااةالدراعينااة  رفالمصااا)لااد  ونقبههل فرضههية 

 .(2006-2020)لمدة ل لقروض ا
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 لثالثاالمبحث 

 لتوظيف او لنمواو لحجمللي المالتحليل ا) 

ت  نمههو الموجههودالي اجمههلطبيعههي لاارتي اللوغههامههن ) كههللي لالمههالتحليههل ا المبحههث ااههأ يتنههاول   

لنمهههو اولحجهههي الوسهههيطة )ات المتغيهههرا  اقيهههللمهههو فين(  الطبيعهههي لعهههدد ارتي اللوغهههات  الموجهههودا

تهههههي  لتههههيالمهههههو فين( ات وعههههدد الموجهههههوداعلهههههى )قههههيي  بالاعتمههههادلي  التهههههوالتو يههههف( علههههى او

رة( لهههبعض ادلاامهههة  تقريهههر مجلههه  العانيهههة الميزالسهههنوية )اليهههة المائي القهههوامهههن  الحصهههول عليهههها

د  مصهههرف اليهههة )مصهههرف بغهههدالماق اورق لهههلاالعهههرالمدرجهههة فهههي سهههوق ا هههة الخارف المصههها

لخلهههي  اقهههي  مصهههرف العراالهههي لاالمصهههرف اوسهههط  لاال هههرق اقهههي  مصهههرف العرار اسهههتهملاا

لتمويهههههل  ار واسهههههتهمللال ال هههههمار  مصهههههرف اسهههههتهملاالمو هههههل للتنميهههههة وارع  مصهههههرف التجههههها

 (.2020-2006ر( للمدة )استهملمنصور للاامصرف 

 -لتوظيف او لنمواو لحجماس يياقم  ولاا

  القيههه (𝑆𝑖𝑡)لرمز ار لهههه بهههالم ههها تالموجهههودالي اجمهههلطبيعهههي لاارتي اغهههللوا اهههأاتهههي   -لحجااام ا   أ

 .سةالدرارف عينة المصال  جي وتحلي

ت ا  وتحليههل مسههتويالقيهه (𝐺𝑖𝑡)لرمز ابهه ار لهههام ههلا تالموجههودانسههبة نمههو  اههأاتههي  -لنمااو ا   ب

 .سةالدرارف عينة المصلنمو لا

  القيههه (𝐸𝑖𝑡)لرمز ار لهههه بهههالم ههها لمهههو فينالطبيعهههي لعهههدد ارتي اللوغههها اهههأاتهههي  -لتوظياااف ا   ت

 .سةالدرارف عينة المصلتو يف لا معدلوتحليل 

 - لتوظيفاو ولنماولحجم اس اييقلملي المالتحليل ا  انياث

لتو يههف( لعههدد مههن اولنمههو اولحجههي ا)لمقههايي  لي المههالتحليههل الفقههرة بال اههأه سههنقوم مههن اههلا

د  مصهههرف اليهههة )مصهههرف بغهههدالماق اورق لهههلاالعهههرالمدرجهههة فهههي سهههوق اريهههة التجارف المصههها

لخلهههي  اقهههي  مصهههرف العراالهههي لاالمصهههرف اوسهههط  لاال هههرق اقهههي  مصهههرف العرار اسهههتهملاا

لتمويهههههل  ار واسهههههتهمل للاال هههههمار  مصهههههرف اسهههههتهملااو لمو هههههل للتنميهههههةارع  مصهههههرف التجههههها

 -لية:التالية لاا( وف  2020-2006ر( للمدة )استهملمنصور للاامصرف 
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 رف عينههههةامصههههاللتو يههههف لكههههل مصههههرف مههههن اولنمههههو او لحجههههيالمقههههايي  لي المههههالتحليههههل ا   أ

 الدراسة على  دة.

 -د ا  مصرف بغد1  

لرمو  ابهه ار لهههالم ههالتو يههف اولنمههو اوي لحجههاقههيي مقههايي  لههى اه  ادنهها (3-31) جههدولي ههير 

(Sit,Git,Eit)  ذ ا(. 2020-2006للمههههدة )سههههة الدرات ال سههههنود اههههلاالمصههههرف بغههههد ليالتههههواعلههههى

مهههن المتوسهههط الصهههناعي لعينهههة  كبهههرواهههو ا (20.70)سهههة الدرالي مهههدة اجمهههلا (𝑆𝑖𝑡)متوسهههط  بلهههل

الدراسههههة والبههههالل
(6)

ر ا( بمقههههد2014م )اعهههه  للمقيهههها علههههى درجههههةانههههت افههههي  ههههين ك  (19.95) 

 بلهههههل ا. كمههههه(19.62ر )ا( بمقهههههد2006م )اعهههه هدنههههى درجهههههة لهههههانهههههت اكبهههههل المقا(. وفههههي 21.33)

واهههي ا هههغر مهههن المتوسهههط الصهههناعي لعينهههة  (12.80%)سهههة الدرالي مهههدة اجمهههلا (𝐺𝑖𝑡)متوسهههط 

ر ا( بمقههههد2008م )اعههههللمقيهههها  علههههى درجههههة انههههت ا. فههههي  ههههين ك(23.15%)الدراسههههة والبههههالل 

 ا. اههههأ(% 22.53-)ر ا( بمقههههد2016م )اعههههلههههه دنههههى درجههههة انههههت اكبههههل المقا. وفههههي (%49.26)

ر مهههن المتوسهههط الصهههناعي لعينهههة كبهههواهههو ا (6.63)سهههة الدرالي مهههدة اجمهههلا 𝐸𝑖𝑡)متوسهههط ) وبلهههل

(. 6.99ر )ا( بمقهههد2014م )اعههه للمقيههها  علهههى درجهههةانهههت افهههي  هههين ك. (5.86)الدراسهههة والبهههالل 

  (.6.16ر )ا( بمقد2007م )اعله ة دنى درجانت اكبل المقاوفي 

 2020-2006للمدة ) دالمصرف بغدلتوظيف اولنمو اولحجم اس يياقم  3-31)جدول 

SitGit%Eitالسنة

200719.719.826.16

200820.1149.266.27

200920.5047.766.55

201020.6819.806.59

201120.59(8.93)6.73

201220.9948.606.84

201321.2935.696.98

201421.333.556.99

201521.16(15.21)6.89

201620.91(22.53)6.74

201720.81(9.19)6.64

201820.832.156.67

201920.851.726.65

202021.0725.326.64

20.7012.806.63المعدل

2006-200519.624.126.17

مصرف بغداد للمدة )2020-2006(

 

  (Excel2010مج ام برناستخداسة بالدرارف عينة الية للمصالمات انالبياد على اعتملااحثة بالباد اعدالمصدر ا

                                                           
6)

 
 )

 وسط الصاناعي عبارة عن متوسط متوسطات الحجوم ومعدلات النمو والتوظيف للمصارف عينة الدراسة. المت
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 -قي العرار استثملاامصرف   2

لرمو  ابههه ار لههههالم هههالتو يهههف اولنمهههو اولحجهههي اقهههيي مقهههايي  لهههى اه  ادنههها( 3-32 هههير جهههدول )ي

(Sit,Git,Eit)  سهههههة للمهههههدة الدرات ال سهههههنواهههههلاالاسهههههتهمار العراقهههههي لمصهههههرف  ليالتهههههواعلهههههى

واهههههو ا هههههغر مهههههن  (19.69)سهههههة الدرالي مهههههدة اجمهههههلا (𝑆𝑖𝑡)ذ بلهههههل متوسهههههط ا(. 2006-2020)

للمقيههها  علهههى درجهههة انهههت افهههي  هههين ك  (19.95)دراسهههة والبهههالل المتوسهههط الصهههناعي لعينهههة ال

ر ا( بمقههههد2007م )ادنههههى درجههههة لههههه عههههانههههت ابههههل كالمقا(. وفههههي .2220ر )ا( بمقههههد2018م )اعهههه

واهههههي ا هههههغر مهههههن  (11.11%)سهههههة الدرالي مهههههدة اجمهههههلا (𝐺𝑖𝑡)بلهههههل متوسهههههط  ا(. كمههههه18.69)

للمقيههها  علهههى درجهههة انهههت اين ك. فهههي  ههه(23.15%)المتوسهههط الصهههناعي لعينهههة الدراسهههة والبهههالل 

        را( بمقهههد2007م )اعهههلهههه دنهههى درجهههة انهههت ابهههل كالمقا(. وفهههي 37.62%ر )ا( بمقهههد2013م )اعههه

واههههو ا ههههغر مههههن  (5,76)سههههة الدرالي مههههدة اجمههههلا 𝐸𝑖𝑡)وبلههههل متوسههههط ) ا(. اههههأ% 21.83-)

م اعههه لمقيههها ل علهههى درجهههةانهههت ا. فهههي  هههين ك(5.86)المتوسهههط الصهههناعي لعينهههة الدراسهههة والبهههالل 

  (.5.35ر )ا( بمقد2020م )ادنى درجة له عانت ابل كالمقا(. وفي 6.07ر )ا( بمقد2011)

  2020-2006) للمدةقي العرار استثملاالمصرف  التوظيفوالنمو والحجم س يياقم  3-32)جدول 

Sit%GitEitالسنة

200718.69(21.83)5.89

200818.8820.655.89

200919.0721.105.93

201019.3228.475.97

201119.6133.176.07

201219.7515.436.04

201320.0737.626.02

201420.147.315.90

201520.13(1.54)5.67

201620.175.065.51

201720.17(0.72)5.51

201820.225.825.39

201920.09(12.73)5.39

202020.167.865.35

19.6911.115.76المعدل

2006-2005

مصرف الإستثمار العراقي للمدة )2006-2020(

18.9421.045.93

 

  (Excel2010مج ام برناستخداسة بالدرارف عينة الية للمصالمات انالبياد على اعتملااحثة بالباد اعدا لمصدرا
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 -وسط لاالشرق امصرف   3

الم هههار لهههها بهههالرمو  لتو يهههف اولنمهههو اولحجهههي اقهههيي مقهههايي  الهههى ( ادنهههاه  3-33ي هههير جهههدول )

(Sit,Git,Eit) اهههههلال سهههههنوات الدراسهههههة للمهههههدة الاسهههههتهمار العراقهههههي لمصهههههرف  علهههههى التهههههوالي

ر مهههههن كبهههههواهههههو ا (20.25)لاجمهههههالي مهههههدة الدراسهههههة  (𝑆𝑖𝑡)(. اذ بلهههههل متوسهههههط 2006-2020)

للمقيههها  فهههي  هههين كانهههت اعلهههى درجهههة   (19.95)المتوسهههط الصهههناعي لعينهههة الدراسهههة والبهههالل 

( بمقههههدار 2006(. وفههههي المقابههههل كانههههت ادنههههى درجههههة لههههه عههههام ).5320( بمقههههدار )2018عههههام )

واهههههي ا هههههغر مهههههن  (6.37%)لاجمهههههالي مهههههدة الدراسهههههة  (𝐺𝑖𝑡)(. كمههههها بلهههههل متوسهههههط 19.52)

للمقيههها  . فهههي  هههين كانهههت اعلهههى درجهههة (23.15%)المتوسهههط الصهههناعي لعينهههة الدراسهههة والبهههالل 

( بمقهههدار 2018عهههام )لهههه (. وفهههي المقابهههل كانهههت ادنهههى درجهههة 40,04%( بمقهههدار )2008عهههام )

ر مهههههن كبهههههواهههههو ا (6.52)لاجمهههههالي مهههههدة الدراسهههههة  𝐸𝑖𝑡)(. اهههههأا وبلهههههل متوسهههههط )% 17.13-)

عهههام  للمقيههها  . فهههي  هههين كانهههت اعلهههى درجهههة(5.86)صهههناعي لعينهههة الدراسهههة والبهههالل المتوسهههط ال

  (.6.52( بمقدار )2006(. وفي المقابل كانت ادنى درجة له عام )6.56( بمقدار )2015)

  2020-2006)للمدة وسط لاالشرق المصرف التوظيف والنمو والحجم س يياقم  3-33جدول )

Sit%GitEitالسنة

2007 19.8235.876.43

2008 20.1640.046.57

2009 20.14(2.13)6.53

2010 20.184.056.55

2011 20.3013.386.57

2012 20.5224.516.56

2013 20.47(5.47)6.52

2014 20.34(11.77)6.63

2015 20.33(1.16)6.65

2016 20.30(2.71)6.56

2017 20.4617.336.54

2018 20.537.146.49

2019 20.34(17.13)6.46

2020 20.34(0.12)6.45

20.256.376.52المعدل

2006-200519.52(6.29)6.33

 مصرف الشرق الأوسط للمدة )2006-2020(

 

  (Excel2010مج ام برناستخداسة بالدرارف عينة الية للمصالمات انالبياد على اعتملااحثة بالباد اعدامصدر لا
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 -قي العراهلي لاالمصرف ا  4

الم ههههار لههههها لتو يههههف اولنمههههو اولحجههههي اقههههيي مقههههايي  الههههى ( ادنههههاه  3-34ي ههههير جههههدول )

سههههنوات الدراسههههة  اههههلالالعراقههههي الاالههههي مصههههرف لل علههههى التههههوالي (Sit,Git,Eit)بههههالرمو  

واههههههو  (19.38)لاجمههههههالي مههههههدة الدراسههههههة  (𝑆𝑖𝑡)(. اذ بلههههههل متوسههههههط 2020-2006للمههههههدة )

فهههي  هههين كانهههت اعلهههى   (19.95)ا هههغر مهههن المتوسهههط الصهههناعي لعينهههة الدراسهههة والبهههالل 

(. وفهههي المقابهههل كانهههت ادنهههى درجهههة لهههه عهههام 20.61( بمقهههدار )2020عهههام )للمقيههها  درجهههة 

 (23.15%)لاجمههههالي مههههدة الدراسهههههة  (𝐺𝑖𝑡)(. كمهههها بلههههل متوسهههههط 17.60( بمقههههدار )2006)

. فههههي  ههههين كانههههت (23.15%)لمتوسههههط الصههههناعي لعينههههة الدراسههههة والبههههالل مسههههاوية لواههههي 

(. وفهههي المقابهههل كانهههت ادنهههى درجهههة 82.63%( بمقهههدار )2012عهههام )للمقيههها  اعلهههى درجهههة 

لاجمههههالي مههههدة الدراسههههة  𝐸𝑖𝑡)(. اههههأا وبلههههل متوسههههط )%13.37-( بمقههههدار )2006عههههام )لههههه 

. فههههي  ههههين (5.86)واههههو ا ههههغر مههههن المتوسههههط الصههههناعي لعينههههة الدراسههههة والبههههالل  (5.53)

(. وفهههي المقابههل كانهههت ادنهههى درجهههة 5.96( بمقهههدار )2018عهههام ) للمقيهها  كانههت اعلهههى درجهههة

  (.5.08( بمقدار )2007له عام )

  2020-2006)للمدة قي العرالي هلااللمصرف التوظيف والنمو والحجم س يياقم  3-34)جدول 

 

SitGit%Eitالسنة

200717.7516.545.08

200818.0737.845.13

200918.3633.295.29

201018.4914.365.34

201119.0371.695.23

201219.6482.635.47

201320.1160.845.50

201420.2413.425.66

201520.10(12.92)5.74

201620.188.045.77

201720.224.345.84

201820.08(12.95)5.86

201920.2720.365.85

202020.6141.155.96

19.3823.155.53المعدل

المصرف الأهلي العراقي للمدة )2006-2020(

17.60(31.37)5.21 2006-2005

 

  (Excel2010مج ام برناستخداسة بالدرارف عينة الية للمصالمات انالبياد على اعتملااحثة بالباد اعدالمصدر ا
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 -ري التجالخليج امصرف   5

الم ههههار لههههها لتو يههههف اولنمههههو اولحجههههي اقههههيي مقههههايي  الههههى ( ادنههههاه  3-35ي ههههير جههههدول )

اههههلال سههههنوات الدراسههههة الخلههههي  التجههههارع مصههههرف ل علههههى التههههوالي (Sit,Git,Eit)مو  بههههالر

واههههههو  (19.81)لاجمههههههالي مههههههدة الدراسههههههة  (𝑆𝑖𝑡)(. اذ بلههههههل متوسههههههط 2020-2006للمههههههدة )

فهههي  هههين كانهههت اعلهههى   (19.95)ا هههغر مهههن المتوسهههط الصهههناعي لعينهههة الدراسهههة والبهههالل 

. وفهههي المقابهههل كانهههت ادنهههى درجهههة لهههه عهههام (20.52( بمقهههدار )2014عهههام )للمقيههها  درجهههة 

 (22.02%)لاجمههههالي مههههدة الدراسهههههة  (𝐺𝑖𝑡)(. كمهههها بلههههل متوسهههههط 18.22( بمقههههدار )2006)

. فهههي  هههين كانهههت (23.15%)مهههن المتوسهههط الصهههناعي لعينهههة الدراسهههة والبهههالل ا هههغر واهههي 

جهههة (. وفهههي المقابهههل كانهههت ادنهههى در83.98%( بمقهههدار )2013عهههام )للمقيههها  اعلهههى درجهههة 

لاجمههههالي مههههدة الدراسههههة  𝐸𝑖𝑡)(. اههههأا وبلههههل متوسههههط )%24.78-( بمقههههدار )2017عههههام )لههههه 

. فههههي  ههههين (5.86)ر مههههن المتوسههههط الصههههناعي لعينههههة الدراسههههة والبههههالل كبههههواههههو ا (6.02)

(. وفهههي المقابههل كانهههت ادنهههى درجهههة 6.41( بمقهههدار )2014عهههام ) للمقيهها  كانههت اعلهههى درجهههة

  (.5.47( بمقدار )2006له عام )

  2020-2006)للمدة ري التجالخليج المصرف التوظيف والنمو والحجم س يياقم  3-35) جدول

Sit%GitEitالسنة

200718.7773.325.83

200819.3069.186.11

200919.377.786.17

201019.425.176.28

201119.6830.156.26

201219.8719.976.24

201320.4883.986.36

201420.524.486.41

201520.50(2.00)6.18

201620.500.245.97

201720.22(24.78)5.69

201820.18(4.14)5.86

201920.12(5.05)5.71

202020.05(6.98)5.68

19.8122.026.02المعدل

2006-2005

مصرف الخليج التجاري للمدة )2006-2020(

18.225.47 78.97

 

  (Excel2010مج ام برناستخداسة بالدرارف عينة الية للمصالمات انالبياد على اعتملااحثة بالباد اعدالمصدر ا



  التوظيف و النموو لتحليل المالي للحجم)ا............ ........الفصل الثالث .............................

 

 109 

 -ر استثملاالموصل للتنمية وامصرف   6

الم ههههار لههههها لتو يههههف اولنمههههو اولحجههههي اقههههيي مقههههايي  الههههى ( ادنههههاه  3-36ي ههههير جههههدول )

اهههلال سهههنوات المو هههل للتنميهههة والاسهههتهمار مصهههرف ل علهههى التهههوالي (Sit,Git,Eit)بهههالرمو  

 (19.48)لاجمهههههالي مهههههدة الدراسهههههة  (𝑆𝑖𝑡)(. اذ بلهههههل متوسهههههط 2020-2006الدراسهههههة للمهههههدة )

فههههي  ههههين كانههههت   (19.95)اسههههة والبههههالل واههههو ا ههههغر مههههن المتوسههههط الصههههناعي لعينههههة الدر

(. وفهههي المقابهههل كانهههت ادنهههى درجهههة لهههه 20.15( بمقهههدار )2013عهههام )للمقيههها  اعلهههى درجهههة 

لاجمهههههههالي مهههههههدة الدراسهههههههة  (𝐺𝑖𝑡)(. كمههههههها بلهههههههل متوسهههههههط 18.32( بمقهههههههدار )2006عهههههههام )

. (23.15%)مههههن المتوسههههط الصههههناعي لعينههههة الدراسههههة والبههههالل واههههي ا ههههغر  (%15.16)

(. وفههههي المقابههههل 82.90%( بمقههههدار )2012عههههام )للمقيهههها  كانههههت اعلههههى درجههههة  فههههي  ههههين

 𝐸𝑖𝑡)(. اهههههأا وبلهههههل متوسهههههط )% 37.93-( بمقهههههدار )2014عهههههام )لهههههه كانهههههت ادنهههههى درجهههههة 

واهههو ا هههغر مهههن المتوسهههط الصهههناعي لعينهههة الدراسهههة والبهههالل  (5.42)لاجمهههالي مهههدة الدراسهههة 

(. وفهههههي 5.89( بمقهههههدار )2012م )عههههها للمقيههههها  . فهههههي  هههههين كانهههههت اعلهههههى درجهههههة(5.86)

  (.4.60( بمقدار )2018المقابل كانت ادنى درجة له عام )

 2020-2006)للمدة لموصل المصرف  التوظيفوالنمو والحجم س يياقم  3-36)جدول 

Sit%GitEitالسنة

200718.5425.015.59

200819.1482.335.80

200919.14(0.33)5.83

201019.04(9.40)5.86

201119.3739.035.86

201219.9782.905.89

201320.1518.585.86

201419.67(37.93)5.74

201519.724.985.25

201619.8312.204.68

201719.83(0.16)4.66

201819.830.084.60

201919.830.105.10

202019.80(3.10)5.14

19.4815.165.42المعدل

2006-2005

مصرف الموصل للمدة )2020-2006(

18.3213.175.41

 

  (Excel2010مج ام برناتخدساسة بالدرارف عينة الية للمصالمات انالبياد على اعتملااحثة بالباد اعدا لمصدر ا
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 -ر استثملاال للتمويل والشمامصرف   7

الم ههههار لههههها لتو يههههف اولنمههههو اولحجههههي اقههههيي مقههههايي  الههههى ( ادنههههاه  3-37ي ههههير جههههدول )

اهههلال سهههنوات ال هههمال للتمويهههل والاسهههتهمار مصهههرف ل علهههى التهههوالي (Sit,Git,Eit)بهههالرمو  

 (20.40)لاجمهههههالي مهههههدة الدراسهههههة  (𝑆𝑖𝑡)(. اذ بلهههههل متوسهههههط 2020-2006الدراسهههههة للمهههههدة )

فهههي  هههين كانهههت اعلهههى   (19.95)ر مهههن المتوسهههط الصهههناعي لعينهههة الدراسههة والبهههالل كبهههواههو ا

(. وفهههي المقابهههل كانهههت ادنهههى درجهههة لهههه عهههام 21.40( بمقهههدار )2020عهههام )للمقيههها  درجهههة 

 (49.81%)لاجمههههالي مههههدة الدراسهههههة  (𝐺𝑖𝑡)(. كمهههها بلههههل متوسهههههط 18.23( بمقههههدار )2006)

. فهههي  هههين كانهههت (23.15%)مهههن المتوسهههط الصهههناعي لعينهههة الدراسهههة والبهههالل واهههي اكبهههر 

(. وفهههي المقابهههل كانهههت ادنهههى درجهههة 297.55%( بمقهههدار )2019عهههام )للمقيههها  اعلهههى درجهههة 

لاجمههههالي مههههدة الدراسههههة  𝐸𝑖𝑡)(. اههههأا وبلههههل متوسههههط )%43.22-( بمقههههدار )2015عههههام )لههههه 

. فههههي  ههههين (5.86)لصههههناعي لعينههههة الدراسههههة والبههههالل ر مههههن المتوسههههط اكبههههواههههو ا (5.88)

(. وفهههي المقابههل كانهههت ادنهههى درجهههة 6.64( بمقهههدار )2014عهههام ) للمقيهها  كانههت اعلهههى درجهههة

  (.4.84( بمقدار )2006له عام )

 2020-2006للمدة )ل الشمالمصرف  التوظيفوالنمو والحجم س يياقم  3-37)جدول 

Sit%GitEitالسنة

200719.54270.385.20

200819.6915.695.51

200920.0645.365.74

201020.6172.736.21

201120.643.306.46

201221.2074.596.58

201321.200.256.64

201421.13(6.89)6.64

201520.56(43.22)6.33

201620.29(23.62)5.62

201720.07(19.58)5.61

201820.00(7.16)5.61

201921.38297.555.60

202021.402.175.58

20.4049.815.88المعدل

مصرف الشمال للتمويل والإستثمار للمدة )2020-2006(

2006-200518.2365.624.84

 

  (Excel2010مج ام برناستخداسة بالدرارف عينة الية للمصالمات انالبياد على اعتملااحثة بالباد اعدا لمصدرا

 -ر استثملمنصور للاامصرف   8

الم ههههار لههههها لتو يههههف اولنمههههو اولحجههههي اقههههيي مقههههايي  الههههى ( ادنههههاه  3-38ي ههههير جههههدول )

ات اههههههلال سههههههنولاسههههههتهمار المنصههههههور لمصههههههرف ل علههههههى التههههههوالي (Sit,Git,Eit)بههههههالرمو  
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 (19.92)لاجمهههههالي مهههههدة الدراسهههههة  (𝑆𝑖𝑡)(. اذ بلهههههل متوسهههههط 2020-2006الدراسهههههة للمهههههدة )

فههههي  ههههين كانههههت   (19.95)واههههو ا ههههغر مههههن المتوسههههط الصههههناعي لعينههههة الدراسههههة والبههههالل 

(. وفهههي المقابهههل كانهههت ادنهههى درجهههة لهههه 21.17( بمقهههدار )2018عهههام )للمقيههها  اعلهههى درجهههة 

لاجمهههههههالي مهههههههدة الدراسهههههههة  (𝐺𝑖𝑡)كمههههههها بلهههههههل متوسهههههههط (. 18.00( بمقهههههههدار )2006عهههههههام )

. فهههي (23.15%)مهههن المتوسهههط الصهههناعي لعينهههة الدراسهههة والبهههالل واهههي اكبهههر  (%44.83)

(. وفهههي المقابهههل كانهههت 300.0%( بمقهههدار )2006عهههام )للمقيههها   هههين كانهههت اعلهههى درجهههة 

لاجمهههالي مهههدة  𝐸𝑖𝑡)(. اهههأا وبلهههل متوسهههط )%11.91-( بمقهههدار )2020عهههام )لهههه ادنهههى درجهههة 

. فهههي (5.86)واهههو ا هههغر مهههن المتوسهههط الصهههناعي لعينهههة الدراسهههة والبهههالل  (5.15)الدراسهههة 

(. وفههههي المقابههههل 5.52( بمقههههدار )20142015-) يعههههام للمقيهههها   ههههين كانههههت اعلههههى درجههههة

  (.4.17( بمقدار )2006كانت ادنى درجة له عام )

 2020-2006للمدة )منصور لالمصرف  التوظيفوالنمو والحجم س يياقم  3-38)جدول 

Sit%GitEitالسنة

200718.1820.814.39

200818.6761.724.62

200918.769.844.70

201018.9722.865.08

201119.4257.705.23

201219.8349.895.36

201320.4993.625.47

201420.6011.905.52

201520.8021.845.52

201620.822.625.49

201721.0019.245.49

201821.1718.985.50

201921.10(6.70)5.45

202020.98(11.91)5.23

19.9244.835.15المعدل

2006-2005

مصرف المنصور للإستثمار للمدة )2020-2006(

18.00300.004.17

 

  (Excel2010مج ام برناستخداسة بالدرارف عينة الية للمصالمات انالبياد على اعتملااحثة بالباد اعدادر لمصا

 سة. الدرارف عينة المصالي اجملالتو يف اولنمو اولحجي المقايي  لي المالتحليل ا (  

 -سة الدرارف عينة المصالي اجما

الم ههههار لههههها لتو يههههف اولنمههههو اولحجههههي اقههههيي مقههههايي  الههههى ( ادنههههاه  3-39ي ههههير جههههدول )

اههههلال سههههنوات عينههههة الدراسههههة رف امصههههجمههههالي اللا علههههى التههههوالي (Sit,Git,Eit)بههههالرمو  
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 (22.19)لاجمهههههالي مهههههدة الدراسهههههة  (𝑆𝑖𝑡)(. اذ بلهههههل متوسهههههط 2020-2006الدراسهههههة للمهههههدة )

فهههي  هههين كانهههت اعلهههى   (19.95)عينهههة الدراسههة والبهههالل لمتوسهههط الصهههناعي لاكبهههر مهههن اواههو 

(. وفهههي المقابهههل كانهههت ادنهههى درجهههة لهههه عهههام 22.77( بمقهههدار )2020عهههام )للمقيههها  درجهههة 

 (15.69%)لاجمههههالي مههههدة الدراسهههههة  (𝐺𝑖𝑡)(. كمهههها بلههههل متوسهههههط 20.87( بمقههههدار )2006)

. فهههي  هههين كانهههت (23.15%)لمتوسهههط الصهههناعي لعينهههة الدراسهههة والبهههالل ا هههغر مهههن اواهههي 

(. وفهههي المقابهههل كانهههت ادنهههى درجهههة 49.26%( بمقهههدار )2012عهههام )للمقيههها  اعلهههى درجهههة 

لاجمههههالي مههههدة الدراسههههة  𝐸𝑖𝑡)(. اههههأا وبلههههل متوسههههط )% 11.45-( بمقههههدار )2015عههههام )لههههه 

. فههههي  ههههين (5.86)لمتوسههههط الصههههناعي لعينههههة الدراسههههة والبههههالل اكبههههر مههههن اواههههو  (8.09)

(. وفهههي المقابههل كانهههت ادنهههى درجهههة 8.39( بمقهههدار )2014عهههام ) لمقيهها ل كانههت اعلهههى درجهههة

  (.7.72( بمقدار )2006له عام )

 

  2020-2006للمدة )للمصارف عينة الدراسة التوظيف والنمو والحجم س يياقم  3-39جدول )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  (Excel2010مج ام برناستخداسة بالدرارف عينة الية للمصالمات انالبياد على اعتملااحثة بالباد اعدالمصدر ا

 

 

200721.1937.117.82

200821.5442.477.98

200921.7421.838.07

201021.9523.528.18

201122.0712.718.26

201222.4749.268.32

201322.7227.808.38

201422.70(1.53)8.39

201522.58(11.45)8.25

201622.51(6.60)8.05

201722.50(1.50)7.99

201822.533.768.00

201922.7219.917.99

202022.775.527.98

22.1915.698.09المعدل

السنة

2005-2006

إجمالي المصارف المدروسة  للمدة )2006-2020(

Sit%GitEit

20.8712.587.72
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 المبحث الرابع

 تالفرضيار اختباو التاثير تاقئي لعلااحصلاالتحليل ا) 

ت ائي لمتغيههههرا صههههاتحليههههل الههههى  (شههههرالمباشههههر وغيههههر المباالتههههااير الكلههههي )تطلههههب معرفههههة ي   

ام البنائيهههة باسهههتخدت دلاالمعهههافهههي نمأجهههة  ئيةا صهههلااليب اسهههلااد علهههى اعتمهههلااتهههي  الهههأ  سهههةالدرا

  بهههه ايمتههه المههه (SmartPLS.v.3) هههد واهههو ام  وال برنهههمهههن اهههلاطريقهههة المربعهههات الصهههغرر 

فة اضههلااب ا  اههأادةام هه 200قههل مههن لاالصههغيرة او الكبيههرة تالعينههامههل مههع التعامههن مرونههة فههي 

لوسهههيطة(  ابعهههة  التالمسهههتقلة  ا) افيهههه ات بمهههالمتغيهههرات انهههوامهههل مهههع جميهههع التعالهههى قدرتهههه علهههى ا

ت اقههههه علااتجههههالههههى تحديههههده افة اضههههلاانمههههوذج ككههههل  بلي للاا تمههههلاالتقههههدير اي يسههههتخدم فهههه اكمهههه

لتحليلههههي افي استك ههههلاالمههههنه  اعههههن  ت  ف ههههلاالمتغيههههراشههههرة بههههين امبلاشههههرة وغيههههر المبااير التهههها

يههههة فههههي الكفات ام  ذالبههههراعههههد مههههن  ا. لههههأ(Ringle,etal.,2015:1)تميههههز بههههه  لههههأعالتوكيههههدع ا

 سة.الدرات عينة انالبياتحليل 

سههة مههن الدرات ابههين متغيههرالتههااير ومههدر سههة  الدرانمههوذج ار معنويههة ااتبههالمبحههث ا ااههأ تنههاولي

لهههههة الها رئيسههههةلاالا صههههائية لفرضههههية افرعيههههة مههههن ا صههههائية ت افرضههههي اههههلاثق اشههههتقال اههههلا

 (SmartPLS.v.3)م  اسهههههتخدم برنهههههات  فاقهههههلعلاالوسهههههيط فهههههي اتتطلهههههب تحديهههههد دور  لتهههههياو

ريههههة ادلاالقههههدرة المسههههتقل )المتغيههههر اشههههرة بههههين امبلا شههههرة وغيههههرابلمات اايرالتههههار التحديههههد مقههههد

 لنمهههههواو لحجهههههيا)المتغيهههههر الوسهههههيط  ( عبهههههر اقهههههرلاابع )سهههههلوك التهههههالمتغيهههههر ارف( واللمصههههه

 لتو يف(.او

 - لفرعيةا الاحصائية تالفرضيار اختبا   أ

ئية احصاااالاااة ثير لو دلاايوجاااد تااا)لاالتاااي تااانص علاااى  ولاااىلاالفرعياااة ا الاحصاااائيةلفرضاااية ا  1

 لحجم .اض عبر محدد اقرلاافي سلوك  عينة الدراسة رفارية للمصادلااقدرة لل

ل نمأجهههة اتبهههرت مهههن اهههلاات وامتغيهههر اهههلاثولهههى مهههن لاالفرعيهههة ا الا صهههائية لفرضهههيةاتكونهههت 

الكلهههي التهههااير  رار ومقهههدالتحديهههد مسههه (SmartPLS.v.3)م  ام برنهههاسهههتخدالهيكليهههة بات دلاالمعههها

( عبهههر Z  اقهههرلاابع )سهههلوك التهههالمتغيهههر ا( وXرف اريهههة للمصهههادلاالقهههدرة المسهههتقل )المتغيهههر ل

 -يلي: اكم (Y1لحجي الوسيط )المتغير ا
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 -شر المباالتاثير   1

  اقههههرلاا  وسههههلوك (X)ريههههة ادلاالقههههدرة لشههههر المباالتههههااير لههههى اه  ادنهههها (3-40) جههههدولي ههههير 

(Z)  لحجههههي او(Y1) لقههههدرة لشههههر المبااير التهههها  ا. فقههههد كهههه(3-23) ل ههههكلااههههو موضههههح فههههي  اكمهههه

ريههههة ادلاالقههههدرة ادة ا  فعنههههد  يههههعكسههههيةقههههة اطيههههة رة عههههن علااعبهههه (Y1)لحجههههي او (X)ريهههة ادلاا

  اعلههههى  لعكهههه   ههههحيح  ف ههههلااو ههههدة و (0.594-)ر الحجههههي بمقههههدا ههههدة سههههينخفض او ههههدة و

لغههههة البايههههة جدوللا t)كبههههر مههههن قيمههههة )ا( واههههي 3.689قههههد بلغههههت ) t)لحرجههههة )النسههههبية القههههيي ا

  اقهههرلااوسهههلوك  (X)ريهههة ادلاالقهههدرة لشهههر المبااير التههها  اكههه ابينمههه %.5لهههة عنهههد اود (1.746)

(Z) د ا ههههدة سههههيزداريههههة و ههههدة وادلاالقههههدرة ادة ا  فعنههههد  يههههةبيههههايجاقههههة اطيههههة رة عههههن علااعبهههه

لقههههيي ا  اعلههههى  لعكهههه   ههههحيح  ف ههههلااو ههههدة و (0.379) را  بمقههههداقههههرلااتحسههههين سههههلوك 

. الههههة معنويههههاوغيههههر د (1.746) ههههغر مههههن ا( واههههي 1.581قههههد بلغههههت ) t)لحرجههههة )النسههههبية ا

قهههة اطيهههة رة عهههن علااعبههه (Z)  اقهههرلااوسهههلوك  (Y1)لحجهههي لشهههر المبااير التههها  ابهههل كهههالمقاب

   را  بمقهههداقهههرلااسهههلوك تهههوا    هههدة سهههينخفض تحسهههين الحجهههي و هههدة وادة ا  فعنهههد  يهههعكسهههية

قهههههد بلغهههههت  t)لحرجهههههة )النسهههههبية القهههههيي ا  اعلهههههى  لعكههههه   هههههحيح  ف هههههلااو هههههدة و (0.583-)

 %.5لة عند اود (1.746)كبر من ا( واي 2.310)

 

لحجم او (Z)ض اقرالاوسلوك  (X)سة الدرارف عينة ارية للمصادالالقدرة لشر المباالتاثير    3-23شكل )

(Y1)  مج )ات برناد على مخرجاعتملااحثة بالباد اعدالمصدر اSmartPLS.v.3  
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  (Y1لحجم او (Z)ض اقرلااوسلوك  (X)رف اصرية للمادلاالقدرة لشر المبا التاثير  قيم 3-40جدول )

لحرجة الثقة اقيم  ريالمعيا الخطا لعينةامتوسط  لتقديرامل امع شرالمباالتاثير 

((t 

لمعنوية اقيم 

(p) 

← X Y1 -0.594 -0.650 0.161 3.689 0.000 

X  ←Z 0.379 0.437 0.240 1.581 0.114 

Y1 ← Z -0.583 -0.519 0.252 2.310 0.021 

  3-23لشكل )ائج اد على نتاعتملااحثة بالباد اعداصدر لما

 - شرالمبا غيرالتاثير   2

  وسهههههلوك (X)ريهههههة ادلاالقهههههدرة لشهههههر امبلاغيهههههر التهههههااير لهههههى اه  ادنههههها( 3-41) جهههههدولي هههههير  

اير التهها  ا(. فقههد كهه3-24) ل ههكلااههو موضههح فههي  اكمهه (Y1)لحجههي ا  عبههر محههدد (Z)  اقههرلاا

  ةبيهههايجاقهههة اطيهههة رة عهههن علااعبههه (Z)  اقهههرلااوسهههلوك  (X)ريهههة ادلاالقهههدرة لشهههر امبلاغيهههر 

 را  بمقههههداقههههرلااسههههلوك  تههههوا   د تحسههههينا ههههدة سههههيزداريههههة و ههههدة وادلاالقههههدرة ادة افعنههههد  يهههه

قهههههد بلغهههههت  t)لحرجهههههة )النسهههههبية القهههههيي ا  اعلهههههى  لعكههههه   هههههحيح  ف هههههلااو هههههدة و (0.346)

 .الة معنوياوغير د (1.746) غر من ا( واي 1.683)

 

 (Y1)لحجم اعبر محدد  (Z)ض اقرالاوسلوك  (X)رف ارية للمصادالالقدرة لشر المباغير التاثير   3-24شكل )

  SmartPLS.v.3مج )ات برناد على مخرجاعتملااحثة بالباد اعدالمصدر ا
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   (Y1لحجم امحدد عبر (Z)ض اقرلااوسلوك  (X)رف ارية للمصادلاالقدرة لشرالمباغيرالتاثير  قيم 3-41جدول )

 غيرير التاث

 شرامب

لحرجة الثقة اقيم  ريالمعيا الخطا لعينةامتوسط  لتقديرامل امع

((t 

لمعنوية اقيم 

(p) 

← X Y1   _ _ _ _ 

X  ←Z 0.346 0.328 0.206 1.683 0.093 

Y1 ← Z _ _ _ _ _ 

  3-24لشكل )ائج اد على نتاعتملااحثة بالباد اعدالمصدر ا 

 -لكلي االتاثير   3

  (Z)  اقهههرلاا  وسهههلوك (X)ريهههة ادلاالقهههدرة للكلهههي االتهههااير لهههى اه  ادنههها( 3-42) جهههدول ي هههير

لقهههدرة للكلهههي ااير التههها  ا(. فقهههد كههه3-25ل هههكل )ااهههو موضهههح فهههي  اكمههه (Y1)لحجهههي اعبهههر محهههدد 

ريههههة ادلاالقههههدرة ادة ا  فعنههههد  يههههةقههههة اطيههههة عكسههههيرة عههههن علااعبهههه (Y1)لحجههههي او (X)ريهههة ادلاا

  اعلههههى  لعكهههه   ههههحيح  ف ههههلااو ههههدة و (0.594-)ر الحجههههي بمقههههدا ههههدة سههههينخفض او ههههدة و

 ا%. بينمههه5لهههة عنهههد اود (1.746)كبهههر مهههن ا( واهههي 3.689قهههد بلغهههت ) t)لحرجهههة )النسهههبية القهههيي ا

قههههة اطيههههة رة عههههن علااعبهههه (Z)  اقههههرلااوسههههلوك  (X)ريههههة ادلاالقههههدرة للكلههههي ااير التهههها  اكهههه

  اقهههرلااسهههلوك   تهههوا د تحسهههين ا هههدة سهههيزداريهههة و هههدة وادلاالقهههدرة ادة ا  فعنهههد  يهههةبيهههايجا

قهههد بلغهههت  t)لحرجهههة )النسهههبية القهههيي ا  اعلهههى  لعكههه   هههحيح  ف هههلااو هههدة و (0.725) رابمقهههد

 (Y1)لحجهههي للكلهههي ااير التههها  ابهههل كهههالمقا%. ب5لهههة عنهههد اود (1.746)كبهههر مهههن ا( واهههي 7.435)

 ههههدة الحجههههي و ههههدة وادة ا  فعنههههد  يههههةقههههة اطيههههة عكسههههيرة عههههن علااعبهههه (Z)  اقههههرلااوسههههلوك 

 لعكههه   هههحيح  ف هههلااو هههدة و (0.583-)ر ا  بمقهههداقهههرلااسهههلوك تهههوا   ين سهههينخفض تحسههه

لهههة عنهههد اود (1.746)كبهههر مهههن ا( واهههي 2.310قهههد بلغهههت ) t)لحرجهههة )النسهههبية القهههيي ا  اعلهههى 

5.% 
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 (Y1)لحجم اعبر محدد  (Z)ض اقرالاوسلوك  (X)رف ارية للمصادالالقدرة للكلي االتاثير   3-25شكل )
  SmartPLS.v.3مج )ات برناد على مخرجاعتملااب حثةالباد اعدالمصدر ا

  (Y1لحجم اعبر محدد  (Z)ض اقرلااوسلوك  (X)رف ارية للمصادلاالقدرة للكلي االتاثير   قيم 3-42جدول )

لحرجة الثقة اقيم  ريالمعيا الخطا لعينةامتوسط  لتقديرامل امع لكلياالتاثير 

(t) 

لمعنوية اقيم 

(p) 

← X Y1 -0.594 -0.650 0.161 3.689 0.000 

X  ←Z 0.725 0.765 0.098 7.435 0.000 

Y1 ← Z -0.583 -0.519 0.252 2.310 0.021 

  3-25لشكل )ائج انتد على اعتملااحثة بالباد اعدالمصدر ا 

(لتفسير امل امع  4
2

(R - 

ت التغييهههرا  ايهههدل علهههى  ا  واهههأ(0.353)ه ادنههها( 3-43) جهههدوللالتفسهههير فهههي امهههل ابلهههل مع

لحجهههي ا هههلة فهههي الحات التغييهههرامهههن  (35.3%)نسهههبته  اتفسهههر مههه (X)ريهههة ادلاالقهههدرة افهههي قيمهههة 

(Y1)  الهههة فهههي ااهههرر غيهههر دات ااير متغيهههرافتعهههود لتههه (64.7%)لغهههة البالمتبقيهههة والنسهههبة ا امههها

ت فهههي قيمهههة التغييهههرا  ايهههدل علهههى  ا  واهههأ(0.746)لتفسهههير امهههل ابلهههل مع اسهههة. كمهههالدرانمهههوذج ا

  اقهههرلاا هههلة فهههي سهههلوك الحات التغييهههرامهههن  (74.6%)نسهههبته  افسهههر مهههت (X)ريهههة ادلاالقهههدرة ا

(Z)  الهههة فهههي ااهههرر غيهههر دات ااير متغيهههرافتعهههود لتههه (25.4%)لغهههة البالمتبقيهههة والنسهههبة ا امههها

 سة.الدرانموذج ا
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 سةالدرات ابين متغير التاثير تاقمل تفسير علاا  قيم مع3-43جدول )

R)لتفسير امل امع لمتغيرا
2
) 

 0.353 (Y1)لحجم ا

 0.746 (Z)ض اقرلااسلوك 

  SmartPLS.v.3مج )ات برناد على مخرجاعتملااحثة بالباد اعدالمصدر ا 

للقهههدرة  (شهههراشهههر وغيهههر مبامب) كلهههي ايرابقة علهههى وجهههود تهههالسهههائ  النتهههاكهههدت جميهههع ا الهههى انههها

 لحجي.ا  عبر محدد اقرلااسة في سلوك الدرارف عينة ارية للمصادلاا

ثير لو ا)يوجااااد تااااونقبههههل فرضههههية الفرعيههههة الاولههههى الا صههههائية فرضههههية نههههرفض ال  -وعليااااه 

ض عبااار محااادد اقااارلاافاااي سااالوك  عيناااة الدراساااة رفارياااة للمصاااادلاائية للقااادرة احصاااالاااة دلا

 لحجم .ا

ئية احصاااالاااة ثير لو دلاايوجاااد تااا )لاالتاااي تااانص علاااى  نياااةالثالفرعياااة ا الاحصاااائية لفرضااايةا  2

 لنمو .اض عبر محدد اقرلاارف في سلوك ارية للمصادلااللقدرة 

ل نمأجهههة اتبهههرت مهههن اهههلاات وامتغيهههر اهههلاثنيهههة مهههن الهالفرعيهههة ا الا صهههائية لفرضهههيةاتكونهههت 

لكلهههي ا التهههااير رار ومقهههدالتحديهههد مسههه (SmartPLS.v.3)م  ام برنهههاسهههتخدالهيكليهههة بات دلاالمعههها

( عبهههر Z  اقهههرلاابع )سهههلوك التهههالمتغيهههر ا( وXرف اريهههة للمصهههادلاالقهههدرة المسهههتقل )المتغيهههر ل

 يلي: ا(  كمY2لنمو الوسيط )المتغير ا

 -شر المباالتاثير   1

  اقههههرلاا  وسههههلوك (X)ريههههة ادلاالقههههدرة لشههههر المباالتههههااير لههههى اه  ادنهههها( 3-44) جههههدولي ههههير 

(Z)  لنمههههو او(Y2) لقههههدرة لشههههر المبااير التهههها  ا(. فقههههد كهههه3-26ل ههههكل )ااههههو موضههههح فههههي  اكمهههه

ريههههة ادلاالقههههدرة ادة ا  فعنههههد  يههههةبيههههايجاة اطيههههة قههههرة عههههن علااعبهههه (Y2)لنمههههو او (X)ريههههة ادلاا

لقههههيي ا  اعلههههى  لعكهههه   ههههحيح  ف ههههلااو ههههدة و (0.581)ر النمههههو بمقههههداد ا ههههدة سههههيزداو ههههدة و

  اكههه ا%. بينمههه5لهههة عنهههد اود (1.746)كبهههر مهههن ا( واهههي 3.585قهههد بلغهههت ) t)لحرجهههة )النسهههبية ا

  ةبيهههايجاقهههة اطيهههة عهههن علا رةاعبههه (Z)  اقهههرلااوسهههلوك  (X)ريهههة ادلاالقهههدرة لشهههر المبااير التههها

ر ا  بمقههههداقههههرلااسههههلوك تههههوا   د تحسههههين ا ههههدة سههههيزداريههههة و ههههدة وادلاالقههههدرة ادة افعنههههد  يهههه
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قهههههد بلغهههههت  t)لحرجهههههة )النسهههههبية القهههههيي ا  اعلهههههى  لعكههههه   هههههحيح  ف هههههلااو هههههدة و (0.536)

لنمههههو لشههههر المبااير التهههها  ابههههل كههههالمقا%. ب5لههههة عنههههد اود (1.746)كبههههر مههههن ا( واههههي 2.304)

(Y2) اقهههرلاالوك وسهه  (Z) هههدة النمههو و هههدة وادة ا  فعنههد  يهههةبيهههايجاقههة اطيهههة رة عهههن علااعبهه 

 لعكهههه   ههههحيح  ف ههههلااو ههههدة و (0.327)ر ا  بمقههههداقههههرلااسههههلوك تههههوا   د تحسههههين اسههههيزد

لهههة اوغيهههر د (1.746) هههغر مهههن ا( واهههي 1.448قهههد بلغهههت ) t)لحرجهههة )النسهههبية القهههيي ا  اعلهههى 

 .امعنوي

 
  (Y2)لنمو او (Z)ض اقرالاوسلوك  (X)رف ارية للمصادالالقدرة لر شالمباالتاثير   3-26شكل )

  SmartPLS.v.3مج )ات برناد على مخرجاعتملااحثة بالباد اعدالمصدر ا
 

  (Y2لنمو او (Z)ض اقرلااوسلوك  X)رف )ارية للمصادلاالقدرة لشر المباالتاثير   قيم 3-44جدول )

لحرجة الثقة اقيم  ريالمعيا الخطا نةلعيامتوسط  لتقديرامل امع شرالمباالتاثير 

(t) 

لمعنوية اقيم 

(p) 

← X Y2 0.581 0.582 0.162 3.585 0.000 

X  ←Z 0.536 0.540 0.233 2.304 0.021 

Y2 ← Z 0.327 0.349 0.226 1.446 0.148 

  3-26لشكل )ائج اد على نتاعتملااحثة بالباد اعدالمصدر ا 

 -شر المباغير التاثير   2

  اقهههرلاا  وسهههلوك (X)ريهههة ادلاالقهههدرة لشهههر المباغيهههر التهههااير لهههى اه  ادنههها( 3-45) جهههدولي هههير 

(Z) لنمههههو ا  عبههههر محههههدد(Y2) اير غيههههر التهههها  ا(. فقههههد كهههه3-27ل ههههكل )ااههههو موضههههح فههههي  اكمهههه

  فعنهههد ةبيهههايجاقهههة اطيهههة رة عهههن علااعبههه (Z)  اقهههرلااوسهههلوك  (X)ريهههة ادلاالقهههدرة لشهههر المبا
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 (0.190)ر ا  بمقهههداقهههرلااسهههلوك  تهههوا   د تحسهههينا هههدة سهههيزداريهههة و هههدة وادلاالقهههدرة ادة ا يههه

( واهههي 0.994قهههد بلغهههت ) (t)لحرجهههة النسهههبية القهههيي ا  اعلهههى  لعكههه   هههحيح  ف هههلااو هههدة و

 .الة معنوياوغير د (1.746) غر من ا

 

 (Y2)لنمو اعبر محدد  (Z)ض اقرالاوسلوك  (X)رف ارية للمصادالالقدرة لشر المباغير التاثير   3-27شكل )

  SmartPLS.v.3مج )ات برناد على مخرجاعتملااحثة بالباد اعدالمصدر ا

  (Y2لنمو امحدد عبر (Z)ض اقرلااوسلوك  (X)رف ارية للمصادلاالقدرة لشرالمباغير التاثير  قيم 3-45جدول )

 غيرالتاثير 

 شرامب

لحرجة الثقة اقيم  ريالمعيا الخطا لعينةامتوسط  لتقديرامل امع

(t) 

نوية لمعاقيم 

(p) 

← X Y2   _ _ _ _ 

X  ←Z 0.190 0.223 0.191 0.994 0.320 

Y2 ← Z _ _ _ _ _ 

  3-27لشكل )ائج اد على نتاعتملااحثة بالباد اعدالمصدر ا 

 -لكلي االتاثير   3

  (Z)  اقهههرلاا  وسهههلوك (X)ريهههة ادلاالقهههدرة للكلهههي االتهههااير لهههى اه  ادنههها( 3-46) جهههدول ي هههير

لقهههدرة للكلهههي ااير التههها  ا(.فقهههد كههه3-28ل هههكل )ااهههو موضهههح فهههي  اكمههه (Y2)لنمهههو اعبهههر محهههدد 

ريههههة ادلاالقههههدرة ادة ا  فعنههههد  يههههةبيههههايجاقههههة اطيههههة رة عههههن علااعبهههه (Y2)لنمههههو او (X)ريههههة ادلاا

لقههههيي ا  اعلههههى  لعكهههه   ههههحيح  ف ههههلااو ههههدة و (0.581)ر النمههههو بمقههههداد ا ههههدة سههههيزداو ههههدة و

  اكههه ا%. بينمههه5لهههة عنهههد اود (1.746)مهههن  كبهههرا( واهههي 3.515قهههد بلغهههت ) t)لحرجهههة )النسهههبية ا

  ةبيهههايجاقهههة اطيهههة رة عهههن علااعبههه (Z)  اقهههرلااوسهههلوك  (X)ريهههة ادلاالقهههدرة للكلهههي ااير التههها

ر ا  بمقههههداقههههرلااسههههلوك تههههوا   د تحسههههين ا ههههدة سههههيزداريههههة و ههههدة وادلاالقههههدرة ادة افعنههههد  يهههه
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قهههههد بلغهههههت  t)لحرجهههههة )النسهههههبية القهههههيي ا  اعلهههههى  لعكههههه   هههههحيح  ف هههههلااو هههههدة و (0.725)

 (Y2)لنمهههو للكلهههي ااير التههها  ابهههل كهههالمقا%. ب5لهههة عنهههد اود (1.746)كبهههر مهههن ا( واهههي 7.227)

 ههههدة النمههههو و ههههدة وادة ا  فعنههههد  يههههةبيههههايجاقههههة اطيههههة رة عههههن علااعبهههه (Z)  اقههههرلااوسههههلوك 

 لعكهههه   ههههحيح  ف ههههلااو ههههدة و (0.327)ر ا  بمقههههداقههههرلااسههههلوك تههههوا   د تحسههههين اسههههيزد

لهههة اوغيرد (1.746) هههغر مهههن ا( واهههي 1.470قهههد بلغهههت ) (t)لحرجهههة النسهههبية القهههيي ا  اعلهههى 

 .امعنوي

  

 (Y2)لنمو اعبر محدد  (Z)ض اقرالاوسلوك  (X)رف ارية للمصادالالقدرة للكلي االتاثير   3-28شكل )

  SmartPLS.v.3مج )ات برناد على مخرجاعتملااحثة بالباد اعدالمصدر ا

  (Y2لنمو امحدد عبر (Z)ض اقرلااوسلوك  (X)رف ارية للمصادلااة لقدرللكلي االتاثير   قيم 3-46جدول )

لحرجة الثقة اقيم  ريالمعيا الخطا لعينةامتوسط  لتقديرامل امع لكلياالتاثير 

(t) 

لمعنوية اقيم 

(p) 

← X Y2 0.581 0.580 0.165 3.515 0.000 

X  ←Z 0.725 0.764 0.100 7.227 0.000 

Y2 ← Z 0.327 0.349 0.222 1.470 0.142 

  3-28لشكل )ائج انتد على اعتملااحثة بالباد اعدالمصدر ا 

(لتفسير امل امع  4
2

(R - 

ت فهههي التغييهههرا  ايهههدل علهههى  ا  واهههأ(0.337)ه ادنههها( 3-47) جهههدوللالتفسهههير فهههي امهههل ابلهههل مع

لنمههههو ا ههههلة فههههي الحات التغييههههرامههههن  (33.7%)نسههههبته  اتفسههههر مهههه (X)ريههههة ادلاالقههههدرة اقيمههههة 
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(Y2)  الهههة فهههي ااهههرر غيهههر دات ااير متغيهههرافتعهههود لتههه (66.3%)لغهههة البالمتبقيهههة وانسهههبة لا امههها

ت فهههي قيمهههة التغييهههرا  ايهههدل علهههى  ا  واهههأ(0.597)لتفسهههير امهههل ابلهههل مع اسهههة. كمهههالدرانمهههوذج ا

  اقهههرلاا هههلة فهههي سهههلوك الحات التغييهههرامهههن  (59.7%)نسهههبته  اتفسهههر مههه (X)ريهههة ادلاالقهههدرة ا

(Z)  الهههة فهههي ااهههرر غيهههر دات ااير متغيهههرافتعهههود لتههه (40.3%)لغهههة البالمتبقيهههة والنسهههبة ا امههها

 سة.الدرانموذج ا

 سةالدرات امتغير التاثير بين تاقمل تفسير علاا  قيم مع3-47جدول )

R)لتفسير امل امع لمتغيرا
2
) 

 0.337 (Y2)لنمو ا

 0.597 (Z)ض اقرلااسلوك 

  SmartPLS.v.3مج )ات برناد على مخرجاعتملااحثة بالباد اعدا لمصدرا

للقهههدرة  (شهههراشهههر وغيهههر مبامب) كلهههي ايرابقة علهههى وجهههود تهههالسهههائ  النتهههاكهههدت جميهههع ا الهههى انههها

 لنمو.اعبر محدد   اقرلااسة في سلوك الدرارف عينة ارية للمصادلاا

لاااة ثير لو دلاا)يوجاااد تاااالفرعيهههة الهانيهههة ونقبهههل فرضهههية  الا صهههائية نهههرفض الفرضهههية  -وعلياااه 

 لنمو .اض عبر محدد اقرلاافي سلوك  عينة الدراسة رفاة للمصريادلاائية للقدرة احصا

ئية للقدرة احصالة ثير لو دلاايوجد ت)لاالتي تنص على  لثةالثالفرعية ا الاحصائية لفرضيةا  3

 لتوظيف .اض عبر محدد اقرلاارف في سلوك ارية للمصادلاا

ل نمأجهههة ت مهههن اهههلااتبهههرات وامتغيهههر الااهههةلههههة مهههن الهالفرعيهههة ا الا صهههائية لفرضهههيةاتكونهههت 

قهههههة علا رار ومقهههههدالتحديهههههد مسههههه (SmartPLS.v.3)م  ام برنهههههاسهههههتخدالهيكليهههههة بات دلاالمعههههها

بع )سهههههلوك التهههههالمتغيهههههر ا( وXرف اريهههههة للمصهههههادلاالقهههههدرة المسهههههتقل )المتغيهههههر ل لكلهههههياالتهههههااير 

 -يلي: ا(  كمY3لتو يف الوسيط )المتغير ا( عبر Z  اقرلاا

 -شر المباالتاثير   1

  وسهههههلوك (X)ريهههههة ادلاالقهههههدرة لشهههههر المباالتهههههااير قهههههة لهههههى علااه  ادنههههها( 3-48) جهههههدولي هههههير 

اير التهههها  ا(. فقههههد كهههه3-50ل ههههكل )ااههههو موضههههح فههههي  اكمهههه (Y3)لتو يههههف او  (Z)  اقههههرلاا

دة ا  فعنهههد  يهههةقهههة اطيهههة عكسهههيرة عهههن علااعبههه (Y3)لتو يهههف او (X)ريهههة ادلاالقهههدرة لشهههر المبا
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لعكههه   هههحيح  او هههدة و (0.277-) راف بمقهههدلتو يههها هههدة سهههينخفض اريهههة و هههدة وادلاالقهههدرة ا

 (1.746) ههههغر مههههن ا( واههههي 1.206قههههد بلغههههت ) t)لحرجههههة )النسههههبية القههههيي ا  اعلههههى  ف ههههلا

 (Z)  اقههههرلااوسهههلوك  (X)ريهههة ادلاالقهههدرة لشهههر المبااير التههها  اكههه ا. بينمهههالهههة معنويهههاد وغيهههر

 د تحسهههيناة سهههيزد هههداريهههة و هههدة وادلاالقهههدرة ادة ا  فعنهههد  يهههةبيهههايجاقهههة اطيهههة رة عهههن علااعبههه

لقهههههيي ا  اعلههههى  لعكهههه   ههههحيح  ف هههههلااو هههههدة و (0.651)ر ا  بمقههههداقهههههرلااسههههلوك  تههههوا  

بههههل المقا%. ب5لههههة عنهههد اود (1.746)كبهههر مهههن ا( واههههي 5.283قههههد بلغهههت ) t)لحرجهههة )النسهههبية ا

  ةقهههة اطيهههة عكسهههيرة عهههن علااعبههه (Z)  اقهههرلااوسهههلوك  (Y3)لتو يهههف لشهههر المبااير التههها  اكههه

          را  بمقهههههداقهههههرلااسهههههلوك تهههههوا    هههههدة سهههههينخفض تحسهههههين ا يهههههف و هههههدة ولتوادة افعنهههههد  يههههه

قهههههد بلغهههههت  t)لحرجهههههة )النسهههههبية القهههههيي ا  اعلهههههى  لعكههههه   هههههحيح  ف هههههلااو هههههدة و (0.269-)

 .الة معنوياوغير د (1.746) غر من ا( واي 1.511)

  
  (Y3)لتوظيف او (Z)ض اقرالاوسلوك  (X)رف ارية للمصادالالقدرة لشر المباالتاثير   3-29شكل )

  SmartPLS.v.3مج )ات برناد على مخرجاعتملااحثة بالباد اعدالمصدر ا
 

   (Y3لتوظيف او (Z)ض اقرلااوسلوك  (X)رف ارية للمصادلاالقدرة لشر المباالتاثير   قيم 3-48جدول )

لحرجة الثقة اقيم  ريالمعيا الخطا لعينةامتوسط  لتقديرامل امع شرالمباالتاثير 

(t) 

لمعنوية ا قيم

(p) 

← X Y3 0.277- 0.256- 0.229 1.206 0.228 

X  ←Z 0.651 0.712 0.123 5.283 0.000 

Y3 ← Z 0.269- 0.243- 0.178 1.511 0.131 

  3-29لشكل )ائج اد على نتاعتملااحثة بالباد اعدالمصدر ا 
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 -شر المباغير التاثير   2

  وسهههلوك (X)ريهههة ادلاالقهههدرة لشهههر المبا غيهههرالتهههااير قهههة لهههى علااه  ادنههها( 3-49) جهههدولي هههير  

  ا(. فقهههد كههه3-51)  ل هههكلااهههو موضهههح فهههي  اكمههه (Y3)لتو يهههف ا  عبهههر محهههدد (Z)  اقهههرلاا

قهههة اطيهههة رة عهههن علااعبههه (Z)  اقهههرلااوسهههلوك  (X)ريهههة ادلاالقهههدرة لشهههر المبااير غيهههر التههها

ر ا  بمقهههدارقهههلااد تحسهههين سهههلوك ا هههدة سهههيزداريهههة و هههدة وادلاالقهههدرة ادة ا  فعنهههد  يهههةبيهههايجا

قهههههد بلغهههههت  t)لحرجهههههة )النسهههههبية القهههههيي ا  اعلهههههى  لعكههههه   هههههحيح  ف هههههلااو هههههدة و (0.075)

 .الة معنوياوغير د (1.746) غر من ا( واي 0.805)

 

لتوظيف اعبرمحدد (Z)ض اقرالاوسلوك  (X)رف ارية للمصادالالقدرة لشرالمباغيرالتاثير  3-30شكل )

(Y3) مج )ات برنالى مخرجد عاعتملااحثة بالباد اعدالمصدر اSmartPLS.v.3  
 

  (Y3لتوظيف اعبرمحدد (Z)ض اقرلااوسلوك  (X)رف ارية للمصادلاالقدرة لشرالمباغيرالتاثير  قيم 3-49جدول )

 غيرالتاثير 

 شرامب

لمعنوية اقيم  (t)لحرجة الثقة اقيم  ريالمعيا الخطا لعينةامتوسط  لتقديرامل امع

(p) 

← X Y3   _ _ _ _ 

X  ←Z 0.075 0.053 0.093 0.805 0.421 

Y3 ← Z _ _ _ _ _ 

  3-30لشكل )ائج اد على نتاعتملااحثة بالباد اعدالمصدر ا
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 -لكلي االتاثير   3

  (Z)  اقهههرلاا  وسهههلوك (X)ريهههة ادلاالقهههدرة للكلهههي االتهههااير لهههى اه  ادنههها( 3-50) جهههدول ي هههير

لقههدرة للكلههي ااير التهها  ا(. فقههد كهه3-52ل ههكل )ااههو موضههح فههي  اكمهه (Y3)لتو يههف اعبههر محههدد 

ريهههة ادلاالقهههدرة ادة ا  فعنهههد  يهههةقهههة اطيهههة عكسهههيرة عهههن علااعبههه (Y3)لتو يهههف او (X)ريهههة ادلاا

  اعلهههى  لعكههه   هههحيح  ف هههلااو هههدة و (0.277-)ر التو يهههف بمقهههدا هههدة سهههينخفض او هههدة و

. الهههة معنويهههاوغيهههر د (1.746) هههغر مهههن ا( واهههي 1.183قهههد بلغهههت ) t)لحرجهههة )النسهههبية القهههيي ا

قهههة اطيهههة رة عهههن علااعبههه (Z)  اقهههرلااوسهههلوك  (X)ريهههة ادلاالقهههدرة للكلهههي ااير التههها  اكههه ابينمههه

  اقهههرلااسهههلوك تهههوا   د تحسهههين ا هههدة سهههيزداريهههة و هههدة وادلاالقهههدرة ادة ا  فعنهههد  يهههةبيهههايجا

قهههد بلغهههت  t)لحرجهههة )النسهههبية القهههيي ا  اعلهههى  لعكههه   هههحيح  ف هههلااو هههدة و (0.725)ر ابمقهههد

لتو يههههف للكلههههي ااير التهههها  ابههههل كههههالمقا%. ب5لههههة عنههههد اود (1.746)مههههن كبههههر ا( واههههي 7.320)

(Y3)  اقهههرلااوسهههلوك  (Z) لتو يهههف و هههدة ادة ا  فعنهههد  يهههةقهههة اطيهههة عكسهههيرة عهههن علااعبههه

 لعكههه   هههحيح  ف هههلااو هههدة و (0.269-)ر ا  بمقهههداقهههرلاا هههدة سهههينخفض تحسهههين سهههلوك او

لهههة اوغيرد (1.746) هههغر مهههن ا ( واهههي1.495قهههد بلغهههت ) (t)لحرجهههة النسهههبية القهههيي ا  اعلهههى 

 .امعنوي

  

 (Y3)لتوظيف امحدد عبر (Z)ض اقرالاوسلوك  (X)رف ارية للمصادالالقدرة للكلي االتاثير   3-31شكل )
  SmartPLS.v.3مج )ات برناد على مخرجاعتملااحثة بالباد اعدالمصدر ا
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  (Y3لتوظيف اعبرمحدد (Z)ض اقرلااوسلوك  (X)رف ارية للمصادلاالقدرة للكلي االتاثير  قيم 3-50جدول )

لحرجة الثقة اقيم  ريالمعيا الخطا لعينةامتوسط  لتقديرامل امع لى كليااالتاثير 

(t) 

لمعنوية اقيم 

(p) 

← X Y3 0.277- 0.254- 0.234 1.183 0.237 

X  ←Z 0.725 0.765 0.099 7.320 0.000 

Y3 ← Z 0.269- 0.243- 0.180 1.495 0.135 

  3-31لشكل )ائج انتد على اعتملااحثة بالباد اعدالمصدر ا 

(لتفسير امل امع  4
2

(R - 

ت التغييهههرا  ايهههدل علهههى  ا  واهههأ(0.077)ه ادنههها( 3-54) جهههدوللالتفسهههير فهههي امهههل ابلهههل مع  

لتو يههههف ا هههلة فههههي الحات التغييههههرامهههن  (7.70%)نسههههبته  اتفسههههر مههه (X)ريهههة ادلاالقههههدرة افهههي 

(Y3)  الهههة فهههي ااهههرر غيهههر دات ااير متغيهههرافتعهههود لتههه (92.30%) لغهههةالبالمتبقيهههة والنسهههبة ا امههها

ت فهههي قيمهههة التغييهههرا  ايهههدل علهههى  اواهههأ (0.593)لتفسهههير امهههل ابلهههل مع اسهههة. كمهههالدرانمهههوذج ا

  اقهههرلاا هههلة فهههي سهههلوك الحات التغييهههرامهههن  (59.3%)نسهههبته  اتفسهههر مههه (X)ريهههة ادلاالقهههدرة ا

(Z)  الهههة فهههي ااهههرر غيهههر دات ااير متغيهههرالتهههفتعهههود  (40.7%)لغهههة البالمتبقيهههة والنسهههبة ا امههها

 سة.الدرانموذج ا

 سةالدرات ابين متغير ات التاثيرقمل تفسير علاا  قيم مع3-51جدول )

R)لتفسير امل امع لمتغيرا
2
) 

 0.077 (Y3)لتوظيف ا

 0.593 (Z)ض اقرلااسلوك 

  SmartPLS.v.3مج )ات برناد على مخرجاعتملااحثة بالباد اعدا لمصدرا

للقهههدرة  (شهههراشهههر وغيهههر مبامب كلهههي ) ايرابقة علهههى وجهههود تهههالسهههائ  النتهههاكهههدت جميهههع ا الهههى انههها

 لتو يف.ا   عبر محدد اقرلااسة في سلوك الدرارف عينة ارية للمصادلاا

لاااة ثير لو دلاا)يوجاااد تااا ل فرضهههيةالفرعيهههة الهالههههة ونقبههه الا صهههائية نهههرفض الفرضهههية  -وعلياااه 

ض عبااااار محااااادد اقااااارلاافاااااي سااااالوك  لدراساااااةعيناااااة ا رفارياااااة للمصاااااادلاائية للقااااادرة احصاااااا

 لتوظيف .ا
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ئية للقدرة احصالة ثير لو دلاايوجد ت)لا والتي تنص على لثةالثا رئيسةلاالاحصائيه لفرضية ا   ب

 لتوظيف .النمو والحجم وات اض عبر محدداقرلاافي سلوك  عينة الدراسة رفارية للمصادلاا

ل نمأجهههة اتبهههرت مهههن اهههلاات وامتغيهههر اهههلاثاهههة مهههن الها رئيسهههةلاالا صهههائية لفرضهههية اتكونهههت 

الكلههههههي التههههههااير ر التحديههههههد مسهههههه (SmartPLS.v.3)م  ام برنههههههاسههههههتخدالهيكليههههههة بات دلاالمعهههههها

( عبهههر Z  اقهههرلاابع )سهههلوك التهههالمتغيهههر ا( وXرف اريهههة للمصهههادلاالقهههدرة المسهههتقل )المتغيهههر ل

 -يلي: اكم Yلتو يف اولنمو اولحجي الوسيطة ات المتغيرا

 -شر المباالتاثير   1

  اقههههرلاا  وسههههلوك (X)ريههههة ادلاالقههههدرة لشههههر المباالتههههااير لههههى اه  ادنهههها( 3-52) جههههدولي ههههير 

(Z)  لتو يههههفاو لنمههههواو لحجههههيا{و{ (Y) ا(. فقههههد كهههه3-32ل ههههكل )ااههههو موضههههح فههههي  اكمهههه  

قهههههة اطيهههههة  رة عهههههن علااعبههههه (Z)  اقهههههرلااوسهههههلوك  (X)ريهههههة ادلاالقهههههدرة لشهههههر المبااير التههههها

  اقهههرلااسهههلوك تهههوا   د تحسهههين ا هههدة سهههيزداريهههة و هههدة وادلاالقهههدرة ادة ا  فعنهههد  يهههةبيهههايجا

قهههد بلغهههت  (t)لحرجهههة النسهههبية القهههيي ا  اعلهههى  لعكههه   هههحيح  ف هههلااو هههدة و (0.261)ر ابمقهههد

لقههههدرة لشههههر المبااير التهههها  اكهههه ا. بينمههههالههههة معنويههههاوغيرد (1.746) ههههغر مههههن ا( واههههي 1.179)

  فعنههههد ةقههههة اطيههههة عكسههههيعلارة عههههن اعبهههه (Y) }لتو يههههفاو لنمههههواو لحجههههيا{و (X)ريههههة ادلاا

       رابمقهههههد (Y) }لتو يهههههفاو لنمهههههواو لحجهههههيا{ هههههدة سهههههينخفضاريهههههة و هههههدة وادلاالقهههههدرة ادة ا يههههه

قهههههد بلغهههههت  (t)لحرجهههههة النسهههههبية القهههههيي ا  اعلهههههى  لعكههههه   هههههحيح  ف هههههلااو هههههدة و (0.673-)

 لحجهههيا{ لههه  شهههرالمبااير التههها  ابهههل كهههالمقا%. ب5لهههة عنهههد اود (1.746)كبهههر مهههن ا( واهههي 2.513)

دة  ا  فعنهههد  يهههةقهههة اطيهههة عكسهههيرة عهههن علااعبههه (Z)  اقهههرلااوسهههلوك  (Y) }لتو يهههفاو لنمهههواو

  اقههههرلااسههههلوك تههههوا    ههههدة سههههينخفض تحسههههين او ههههدة و (Y) }لتو يههههفاو لنمههههواو لحجههههيا{

قهههد بلغهههت  (t)لحرجهههة النسهههبية القهههيي ا  اعلهههى  لعكههه   هههحيح  ف هههلااو هههدة و (0.690-)ر ابمقهههد

 %.5لة عند اود (1.746)كبر من ا( واي 2.477)
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 لنمواو لحجما{و (Z)ض اقرلااوسلوك  (X)رف ارية للمصادلاالقدرة لشر المباالتاثير قيم   3-52جدول )

  (Y }لتوظيفاو

لحرجة الثقة اقيم  ريالمعيا الخطا لعينةامتوسط  لتقديرامل امع شرالمباالتاثير 

(t) 

لمعنوية اقيم 

(p) 

← X Z 0.261 0.285 0.221 1.179 0.238 

X  ←Y -0.673 -0.677 0.268 2.513 0.012 

Y ← Z 0.690 - 0.643 - 0.279 2.477 0.013 

  3-32لشكل )ائج اد على نتاعتملااحثة بالباد اعدالمصدر ا

 -شر المباغير التاثير   2

  اقهههرلاا  وسهههلوك (X)ريهههة ادلاالقهههدرة لشهههر المباغير التهههاايرلهههى اه  ادنههها( 3-53) جهههدولي هههير  

(Z)لتو يهههفاو لنمهههواو لحجهههيا{ت ا  عبهههر محهههدد{ Y)(. 3-32ل هههكل )ااهههو موضهههح فهههي  ا( كمههه

قهههة رة عهههن علااعبههه (Z)  اقهههرلااوسهههلوك  (X)ريهههة ادلاالقهههدرة لشهههر المبااير غيهههر التههها  افقهههد كههه

سههههلوك تههههوا   د تحسههههين ا ههههدة سههههيزداريههههة و ههههدة وادلاالقههههدرة ادة ا  فعنههههد  يههههةبيههههايجااطيههههة 

 (t)لحرجهههة النسهههبية القهههيي ا  اعلهههى  ف هههلا لعكههه   هههحيح او هههدة و (0.465)ر ا  بمقهههداقهههرلاا

 %.5لة عند اود (1.746)كبر من ا( واي 2.548قد بلغت )

عبر  (Z)ض اقرلااوسلوك  (X)رف ارية للمصادلاالقدرة لشر المباغير التاثير   قيم 3-53جدول )

  (Y }لتوظيفاو لنمواو لحجما{ت امحدد

 غيرالتاثير 

 شرامب

لحرجة الثقة اقيم  ريالمعيا اخطلا لعينةامتوسط  لتقديرامل امع

(t) 

 (p)لمعنوية اقيم 

← X  Z 0.465 0.479 0.182 2.548 0.011 

X  ←Y _ _ _ _ _ 

Y ← Z _ _ _ _ _ 

  3-32لشكل )ائج اد على نتاعتملااحثة بالباد اعدالمصدر ا

 -لكلي االتاثير   3

سههههة الدرارف عينههههة اصههههريههههة للمادلاالقههههدرة لالكلههههي االتههههااير لههههى اه  ادنهههها( 3-54) جههههدول ي ههههير

(X) اقهههههرلاا  وسهههههلوك  (Z)لتو يهههههفاو لنمهههههواو لحجهههههيا{ت ا  عبهههههر محهههههدد{ Y)اهههههو  ا( كمههههه

  اقهههرلااوسهههلوك  (X)ريهههة ادلاالقهههدرة للكلهههي ااير التههها  ا(. فقهههد كههه3-32ل هههكل )اموضهههح فهههي 

(Z) د ا ههههدة سههههيزداريههههة و ههههدة وادلاالقههههدرة ادة ا  فعنههههد  يههههةبيههههايجاقههههة اطيههههة رة عههههن علااعبهههه
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  اعلههههى  لعكهههه   ههههحيح  ف ههههلااو ههههدة و (0.725)ر ا  بمقههههداقههههرلااسههههلوك تههههوا   تحسههههين 

 ا%. بينمههه5لهههة عنهههد اود (1.746)كبهههر مهههن ا( واهههي 7.345قهههد بلغهههت ) (t)لحرجهههة النسهههبية القهههيي ا

قهههة رة عهههن علاا( عبههه(Y }لتو يهههفاو لنمهههواو لحجهههيا{و (X)ريهههة ادلاالقهههدرة للكلهههي ااير التههها  اكههه

 لنمهههههواولحجهههههي ا{  هههههدة سهههههينخفضاريهههههة و هههههدة وادلاالقهههههدرة ادة ا  فعنهههههد  يهههههةاطيهههههة عكسهههههي

لنسههههبية القههههيي ا  اعلههههى  لعكهههه   ههههحيح  ف ههههلااو ههههدة و (0.673-)ر ا( بمقههههد(Y }لتو يههههفاو

  ابههههل كههههالمقا%. ب5لههههة عنههههد اود (1.746)كبههههر مههههن ا( واههههي 2.513قههههد بلغههههت ) (t)لحرجههههة ا

قهههة لارة عهههن عاعبههه (Z)  اقهههرلاا( وسهههلوك (Y }لتو يهههفاو لنمهههواو لحجهههيا{لههه لكلهههي ااير التههها

 هههدة سهههينخفض تحسهههين ا( و هههدة و(Y }لتو يهههفاو لنمهههواو لحجهههيا{دة ا  فعنهههد  يهههةاطيهههة عكسهههي

لقههههيي ا  اعلههههى  لعكهههه   ههههحيح  ف ههههلااو ههههدة و (0.690-)ر ا  بمقههههداقههههرلااسههههلوك تههههوا   

 %.5لة عند اود (1.746)كبر من ا( واي 2.477قد بلغت ) (t)لحرجة النسبية ا

 لحجما{ت اعبر محدد (Z)ض اقرلااوسلوك  (X)رف ارية للمصادلاا لقدرةللكلي االتاثير   قيم 3-54جدول )

  (Y }لتوظيفاو لنمواو

لحرجة الثقة اقيم  ريالمعيا الخطا لعينةامتوسط  لتقديرامل امع كليالتاثير 

(t) 

لمعنوية اقيم 

(p) 

← X Z 0.725 0.764 0.099 7.345 0.000 

X  ←Y -0.673 -0.677 0.268 2.513 0.012 

Y ← Z 0.690 - 0.643 - 0.279 2.477 0.013 

  3-32لشكل )ائج انتد على اعتملااحثة بالباد اعدالمصدر ا 
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 لنمواو لحجما{ت اعبر محدد (Z)ض اقرالاوسلوك  (X)رف ارية للمصادالالقدرة للكلي االتاثير   3-32شكل )

  SmartPLS.v.3) مجات برناد على مخرجاعتملااحثة بالباد اعدالمصدر ا (Y) }لتوظيفاو

(لتفسير امل امع  4
2

(R - 

ت التغييههههرا  ايهههدل علهههى  ا  واهههأ(0.787)ه ادنههها( 3-55) جهههدوللالتفسهههير فهههي امهههل ابلهههل مع

 لحجهههيا{ هههلة فهههي الحات التغييهههرامهههن  (78.7%)نسهههبته  اتفسهههر مههه (X)ريهههة ادلاالقهههدرة افهههي 

اير اتههههههفتعههههههود ل (21.30%)لغههههههة البالمتبقيههههههة والنسههههههبة ا امهههههها  ((Y }لتو يههههههفاو لنمههههههواو

 اواههأ (0.454)لتفسههير امههل ابلههل مع اسههة. كمههالدرانمههوذج االههة فههي ااههرر غيههر دات امتغيههر

مههههن  (45.4%)نسههههبته  اتفسههههر مهههه (X)ريههههة ادلاالقههههدرة ات فههههي قيمههههة التغييههههرا  ايههههدل علههههى 

 (54.6%)لغههههة البالمتبقيههههة والنسههههبة ا امهههها  (Z)  اقههههرلاا ههههلة فههههي سههههلوك الحات التغييههههرا

 سة.الدرانموذج االة في ارر غير داات ااير متغيرافتعود لت

 سةالدرات ابين متغير التاثير تاقمل تفسير علاا  قيم مع3-55جدول )

R)لتفسير امل امع لمتغيرا
2
) 

 0.787 (Z)ض اقرلااسلوك 

 }لتوظيفاو لنمواو لحجما{

Y)  

0.454 

   SmartPLS.v.3مج )ات برناد على مخرجاعتملااحثة بالباد اعدالمصدر ا 
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رف عينهههة اريهههة للمصهههادلااللقهههدرة كلهههي اير ابقة علهههى وجهههود تهههالسهههائ  النتهههاكهههدت جميهههع ا الهههى انههها

 لتو يف(.او لنمواو لحجيات )ا   عبر محدداقرلااسة في سلوك الدرا

لاااة ثير لو دلاا)يوجاااد تاااالرئيسهههة الهالههههة ونقبهههل فرضهههية الا صهههائية نهههرفض الفرضهههية   -وعلياااه 

ت اض عباااار محاااادداقاااارلاافااااي ساااالوك  راسااااةعينااااة الد رفاريااااة للمصااااادلاائية للقاااادرة احصااااا

 لتوظيف  .او لنمواو لحجما)



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 بعالرالفصل ا

(الاطار الاستنتاجي)  

 

 

 

 

 ولالالمبحث ا

 ت(اجاستنتالا)

 

 

 

 المبحث الثاني

 )التوصيات(
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 المبحث الاول

 ت اجاستنتلاا) 

فههة اء كانههها هههة بعههد البامههن قبههل  اليهههالتو ههل اتههي  لتههيات اجاسههتنتلاالمبحههث جملههة ا ااههأ يتنههاول

  -يلي: اكم سةالدرا  ا مة لنجللاات الخطوا

لقههههدرة مههههن اامههههة ت تامسههههتويا لكهههههمتلاامههههن عههههدم  عينههههة الدراسههههةرف المصههههاغلههههب اني اتعهههه (1

ايهههرة مهههن الات السهههنوا هههة فهههي الت هههغيلية  ااءة الكفهههاعليهههة والفا مهههة لتحقيههه  للااريهههة ادالا

 امههها. (0.6)ر ابمقهههد (2007)م ال عهههمهههة اهههلاالتا اتهاقتربهههت مهههن مسهههتويا اسهههة. لكنههههالدرامهههدة 

لقههههدرة لامههههة ت تارف مسههههتويالمصههههاقههههت فيههههه  ق الههههأعلو يههههد ام العهههها  اكهههه (2008)م اعهههه

 رية.ادالا

لقهههرو  از فهههي مهههنح التركهههنحهههو  موجههههعينهههة الدراسهههة رف المصهههاسهههلوك الاقهههرا  فهههي   ا (2

مههههع انخفهههها  نسههههب   (2006-2020) مههههن سههههةالدرالي مههههدة اجمههههلا ات محههههددةعههههاعلههههى قط

ف هههههد قههههيي معتدلههههة تقريبهههها مههههن ( 2015عههههام )(  امهههها 2008بصههههورة طفيفههههة للعههههام ) تركههههزال

 .تركز سلوك الاقرا 

ههههها تاموجوداجمههههالي لههههى انسههههبة  ةم كبيههههروبحجههههعينههههة الدراسههههة رف المصههههالبيههههة اغامتهههها ت  (3

ت السههههنوارنههههة باايههههرة مقالات السههههنوا ههههة فههههي اا مقارنههههة بالمعيههههار الصههههناعي للمصههههارف

 .(2006-2020)سة الدراولى لمدة الا

لبيهههههة اغوجهههههودات لنسهههههبة التغييهههههر السهههههنوع لنمهههههو الم  الي المهههههالتحليهههههل ال تبهههههين مهههههن اهههههلا (4

ت السهههنوارنهههة باايهههرة مقالات السهههنوا هههة فهههي اا كانهههت منخف هههة عينهههة الدراسهههة رفالمصههها

 .(2006-2020)سة الدراولى لمدة الا

 هههههة فهههههي ات تو يهههههف مرتفعهههههة ااجهههههه مسهههههتوياتو عينهههههة الدراسهههههة رفالمصهههههالبيهههههة ا  غا (5

 .(2006-2020)سة الدراولى لمدة الات السنوارنة باايرة مقالات السنوا

فههها    سهههلوك الاقهههرا  تهههوا   ايجهههابي فهههيكلهههي لقهههدرة الاداريهههة للمصهههارف لهههها تهههااير ا  ا (6

مسهههتويات تامهههة مهههن القهههدرة الاداريهههة الا مهههة لتحقيههه  لعهههدم امهههتلاك المصهههارف عينهههة الدراسهههة 

و  الهههههى قطاعهههههات تركهههههز سهههههلوك الاقهههههرا  الممنههههه ادر الهههههىالكفهههههاءة والفاعليهههههة الت هههههغيلية 

  اذ كسهههي لمحهههدد  جهههي الموجهههودات كمتغيهههر وسهههيطالع اقتصهههادية محهههددة  فهههي  هههل التهههااير
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تمتعهههت اغلهههب المصهههارف عينهههة الدراسهههة بحجهههوم كبيهههرة مقارنهههة بالمعيهههار الصهههناعي لكهههن لهههي 

وكهههألب المنخف ههة لقههدرة الاداريههة مسههتويات ايههتي الاسههتفادة مههن ذلههب بسههبب التههااير العكسههي ل

 سلوك الاقرا .تركز 

فههها  ايجهههابي فهههي تهههوا   سهههلوك الاقهههرا    ا  القهههدرة الاداريهههة للمصهههارف لهههها تهههااير كلهههي  (7

لكفههههاءة والفاعليههههة الت ههههغيلية لقههههدرة الاداريههههة الا مههههة لتحقيهههه  التامههههة المسههههتويات انخفهههها  ال

و  الهههى قطاعهههات اقتصهههادية محهههددة  فهههي  هههل التهههااير تركهههز سهههلوك الاقهههرا  الممنهههادر الهههى 

ينههههة اغلههههب المصههههارف عممهههها جعههههل   الموجههههودات كمتغيههههر وسههههيط الايجههههابي لمحههههدد نمههههو

مقارنههههة بالمعيههههار الصههههناعي بسههههبب التههههااير لههههي تحقهههه  مسههههتويات نمههههو مرتفعههههة الدراسههههة 

 سلوك الاقرا .تركزوكألب  المنخف ة لقدرة الاداريةمستويات الالايجابي 

فههها   ا  القهههدرة الاداريهههة للمصهههارف لهههها تهههااير كلهههي ايجهههابي فهههي تهههوا   سهههلوك الاقهههرا   (8

ة الا مههههة لتحقيهههه  الكفههههاءة والفاعليههههة الت ههههغيلية لقههههدرة الاداريههههلتامههههة المسههههتويات ال انخفهههها 

تركهههز سهههلوك الاقهههرا  الممنهههو  الهههى قطاعهههات اقتصهههادية محهههددة  فهههي  هههل التهههااير ادر الهههى 

اغلههههب المصههههارف سههههجلت اذ   ة كمتغيههههر وسههههيطالعكسههههي لمحههههدد معههههدلات التو يههههف السههههنوي

لكهههن لهههي ي مقارنهههة بالمعيهههار الصهههناعمهههن تو يهههف المهههو فين عينهههة الدراسهههة معهههدلات مرتفعهههة 

بسهههبب التهههااير العكسهههي توفرالمهههوارد الب هههرية بنسهههب عاليهههة الاسهههتفادة مهههن تحقههه  المصهههارف 

 لمستويات القدرة الادارية المنخف ة وكألب تركز سلوك الاقرا .

شهههر( اشهههر وغيهههر مبا)مب كلهههي ايجهههابي ايراك تههها  انهههاتبهههين ئي ا صهههالالتحليهههل ال مهههن اهههلا (9

 التههههااير  عبههههر اقههههرالاسههههلوك تههههوا   فههههي عينههههة الدراسههههة رف اريههههة للمصههههادالاللقههههدرة 

 الايجههههابي والتههههاايرلتو يههههف  الحجههههي وات امحههههددل شههههر(اشههههر وغيههههر مبا)مب كلههههيال العكسههههي

 تلهههبالهههدور الهههأع تقهههوم بهههه اميهههة اكهههد علهههى ا اممهههلمحهههدد النمهههو  شهههر(اشهههر وغيهههر مبا)مب كلهههيال

 .المحددات في توا   سلوك الاقرا  اذا ماتمت الاستفادة منها ب كل  حيح
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 مبحث الثانيال
 ت التوصيا)

تعزيههز قههدرة لسههة  الدرانتهها   فههي ضههوء  اليهههالتو ههل اتههي  لتههيات التو ههيالمبحههث ا ااههأ يتنههاول  

رف المصههها  للنهههو  باجهاسهههتنتاتههي  لتهههيات الهغههرل افيههههل تلاسههة مهههن اههلاالدرارف عينهههة المصهها

لحبيهههب  ا ا  فهههي وطننهههاسهههة ب هههكل اهههالدراريهههة عينهههة التجارف المصهههام  واريهههة ب هههكل عهههالتجا

 -يلي: ات مالتو ياومن جملة تلب 

اللا مههههة  ريههههةادلاا مههههة للقههههدرةالتات المسههههتوياالو ههههول الههههى اميههههة الههههى ارف المصههههاتوجيههههه  (1

لمتغيهههههرة الحجهههههي ائهههههد اسهههههلو  عوا)ل مهههههن اهههههلا امهههههالتحقيههههه  الكفهههههاءة والفاعليهههههة الت هههههغيلية 

ور   علههههى نفهههه  مسههههتالحفههههامههههع  اليفهههههارف علههههى تدنيههههة تكالمصههههاع تعمههههد ا (تيلمههههدالاا

و ا  التامههههةريههههة ادلاات القههههدرارف ذوع المصههههامههههن  انهههههاقرات ارنههههة بمخرجههههامق اتهههههامخرج

رف علهههى تهبيهههت المصهههاع تعمهههد ا (تيالمخرجهههالمتغيهههرة الحجهههي ائهههد اعو)سهههلو  ال مهههن اهههلا

 .اتهاوتعظيي مستور مخرج ليةالحا اليفهاتك

مههههن  لممنو ههههة  للههههتمكنالقههههرو  اطرة ائههههد ومخهههها نههههة بههههين عوالموارف علههههى المصهههها ههههث  (2

ت المقبولههههة  لتظفههههر بمسههههتويات المسههههتويالههههى القههههرو  ائر الل مخصهههه  اسههههاتخفههههيض مبهههه

 لمرسومة.اف اادالالممنو ة ضمن القرو  الل السنوية في مبادة الزيامعتدلة من 

ليف قهههدر التكهههاالفاعليهههة فهههي  سهههر   ابتهههة ل هههمالهاليف التكهههاتقليهههل  ارفلمصهههاة علهههى راشهههالا (3

لسهههنوية فهههي ادة الزيهههات ا  لتحجهههيي مسهههتوياقلنطهههاي ولحجهههات ادياقتصهههام اسهههتخدات بالمسهههتطا

 .ضمن مااو متوقع ليفالتكالل امب

ث اسههههتحدالمقدمههههة والمصههههرفية ات الخههههدمال تنويههههع ت مههههن اههههلاادايههههرالام بتعظههههيي ااتمههههالا (4

دة اليهههة و  يهههالحاج انتهههالافية لهههنف  اطهههوط اضهههات ار اهههدمابتكهههاواسهههتحداث و ت جديهههدةااهههدم

لمتححقهههة ات ادايهههرالالل اوفهههر فهههي مبهههاد ا   صهههايهههة  ل هههملرقمالهيمنهههة ال مهههن اهههلا اراانت ههها

 .منها لمتوقعهالل المبارنة بامق

رو  الممنو ههههة القههههفههههي تنههههوت نحههههو الوتوجيهههههه سههههلوك الاقههههرا  ااميههههة تحقيهههه  تههههوا    (5

دة الارتبهههاط بهههين عوائهههد  هههتقليهههل قطهههاعي وة قهههرو  ذات تنهههوت واسهههتهماراا ضهههمن محفظههه

 المحتملة. ئرالخسامكن من  غر  يز ماطرة على المخان ر مكوناتها ل
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ذات الحجمهههههوم الكبيهههههرة لمصهههههارف رجيهههههة لاخالاليهههههة وادالفهههههروت الااميهههههة الاسهههههتفادة مهههههن  (6

 .واستهمار موجودات بكفاءة وفاعلية

 نمههههوالسههههنوع فههههي تغييههههر للبيههههة ايجالانسههههب للاسههههتفادة مههههن الرف المصههههاضههههرورة تحقيهههه   (7

مهههة لتوجهههه سهههلوك الاقهههرا  اللا  اتلموجهههودالسهههنوية فهههي ادة الزيهههال   مهههن اهههلاالموجهههودات 

 نحو التنوت في منح القرو .

ضههههع الاسههههتفادة مههههن الاعههههداد والمعهههدلات السههههنوية للتو يههههف مههههن اههههلال وقيهههام المصههههارف ب (8

تحقيههههه  وذوع الخبهههههرة والمهنيههههة العاليههههة لمههههو فين الاكفههههاء التبحههههث عهههههن  اليههههات تو يههههف

 .را  المال الب رع لاستفادة الفعالة منا

لحههههدود البلههههو   الخا ههههة بههههها ريههههةادالالقههههدرة ات اسههههتويرف رفههههع مالمصههههايتوجههههب علههههى  (9

الاسهههتفادة مهههن   فهههي  هههل اقهههرالاسهههلوك تهههوا   بيهههة علهههى ايجار ااهههامهههن  الهههه ا  لمهههاريهههةلمعيا

مهههع مراعهههات المحهههددات ذات المرتبطهههة بكهههل مصهههرف لمختلفهههة ائ  الخصهههالادوار الهامهههة ل

العلاقهههة الايجابيهههة والتهههي المحهههددات ذات    ولتو يهههفاحجهههي وعلاقهههة السهههلبية والتهههي اامهههها الال

 .اامها النمو
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Abstract 

The study aims to measure and analyze the administrative capacity of banks 

and determine the extent of its impact on the direction of lending behavior 

towards diversity in granting loans to different economic sectors in light of a 

number of determinants closely related to each bank, the most important of 

which are (size, growth and employment) for a deliberate sample of 

commercial banks listed in the Iraqi market  Securities for the period (2006-

2020).  Achieving balance and heading towards diversification in loans 

granted by banks may be due to the full levels of administrative capacity that 

these banks possess to achieve operational effectiveness and efficiency and 

to benefit from the positive role of the characteristics of size, growth and 

employment.  Therefore, the managerial capacity of the banks was measured 

through the Data Envelope Analysis (DEA) method, while the lending 

behavior was measured through the Hechmann-Herfindal (HHI) method, and 

the size was measured in the natural logarithm of total assets, while growth 

was measured through the annual percentage change in asset values, while  

Employment was measured using the natural logarithm of the total number 

of employees.  The overall effect (direct and indirect) between the study 

variables was tested through the statistical program (SmartPLS.v.3).  The 

study reached a set of results, the most important of which is (there is a 

positive overall effect of the administrative ability of the study sample banks 

on the lending behavior through the determinants of size, growth and 

employment within the study period).  The study concluded with a number 

of recommendations, the most important of which are (the necessity of 

banks’ interest in possessing the full levels of their own administrative 

capacity because of their positive effects on the direction of lending behavior 

towards diversity and benefiting from the main characteristics varying 

between banks, the most important of which are (size, growth and 

employment)). 

Keywords: Administrative Capacity, Lending Behavior, Concentration, 

Diversity, Size, Growth, Employment.
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