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 هداءلإا                        
 .......... الى

 أجمعين( من بُعث رحمة للعالمين مُحمد والَه الطيبين الطاهرين )صلى الله عليهم 
الله  ومولاي خليفة الله في أرضِه صاحب العصر والزمان الأمام المهدي المُنتظر )عجل سيدي

 تعالى فرجه الشريف(
**** 

 أجل أن نعيش حياة كريمة شهدائنا الأبرار الذين ضحوا بدمائهم وأنفسهم من 
**** 

 فنت عمرها لأجلي وأوصلتني الى هذه المرحلة العلمية )أمي الغالية(أمن  
**** 

 أبي أطال الله في عمره وأمده بالصحة والعافية 
**** 

الى كل من ساهم في أنجاز و  من منحوني المحبة الأخوية الخالصة والصادقة )أخي واخواتي(
 هذا البحث.                                                

        أهدي اليكم جميعاً هذا الجهد المتواضع                              
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 كر وامتنانش

 وسلم(والصلاة والسلام على رسوله الكريم نبينا محمد )صلى الله عليه  ،الحمد لله ربُ العالمين
 أجمعين. وبعدوصحبه  آلةوعلى 
يطيب  .كتملا مالولا توفيقه  المتواضع، الذيالله كثيراً وأشكر فضله على إتمام هذا البحث أحمد 
تتوجه بالشكر والتقدير والامتنان الى من أفاضت عليها من  نأبحثها في نهاية كتابة  للباحثة
المشرفة على هذا  الله( ياسين عبدرجاء )الى الأستاذة الدكتورة  رأيها وخبرتهاوسديد  علمهاوافر 

بأن يمد الله في عمرها مني كل الأماني والدعاء الصادق  لها اً مرشدكانت خير  البحث التي
 في قسم العلوم التربوية وأساتذتي الأفاضلرئاسة القسم  وصحتها. كل الشكر والتقدير الى

أعضاء لجنة  التحضيرية والسادةبالذكر أساتذتي في السنة  كربلاء وأخصجامعة في  والنفسية
الذين والسادة المحكمين  ديم المساعدة العلمية لهذا البحثالسمنار الذين لم يدخروا جهداً في تق

البحث عن أدوات  الإجابةوشكري للطلبة الذين ساهموا في  تفضلوا بتحكيم أدوات الدراسة،
التقدير الى كل خيراً الشكر و أو  ،وتقديري لعائلتي لما أبدته من مساعدة في كل المجالات وشكري

 ذكره.من قدم لي يد العون وغفلت عن 
                                                                

                                           

 الباحثة                                                                    

 إنتظار حمزة عباس                                                        
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صخلم                               البحث 

والمساندة  Ego Depletionالأنا ين أساسين هما نضوب مفهومالى  البحث الحالييتطرق 

على ضبط مؤقت في قدرة الأفراد  بانخفاضيتمثل نضوب الأنا  .Social Support الاجتماعية

 يكون الانخفاضلهذا  النفسية، ونتيجةلأن ضبط الذات يعتمد على مورد محدود من الطاقة  الذات

المادي الاسناد  الاجتماعيةالمساندة  . وتمثلانفعالاعدائية وأسرع  توتراً وأكثر فراد أكثرالأ

فالبحث يهدف الى التعرف على نضوب خرين المحيطين به. لامن ا والمعنوي الذي يتلقاه الفرد

الانا والمساندة الاجتماعية لدى طلبة الجامعة وكذلك التعرف على الدلالة في الفروق الإحصائية 

( لكلا المتغيرين فضلاً عن التعرف على العلاقة الارتباطية بين التخصص-نوعاللمتغيري )

 الباحثة المنهج الوصفي اتبعتإذ  المتغيرين.في العلاقة بين كلا لمتغيرين ودلالة الفروق ا

 تها الباحثة فهياستعملالتي  البحثاما عينات  هدافنتائج البحث وتحقيق الأ لاستخراج الأرتباطي

من التخصصات  ،وطالبة من جامعة كربلاء طالب (400) المؤلفة من الاحصائيعينة التحليل 

توزيع  بأسلوب عشوائي طبقي ذي اختيروا( 2022-2021الدراسي ) للعام والإنسانيةالعلمية 

وطالبة من جامعة كربلاء الدراسة  اً ( طالب377من )المؤلفة لأساسية التطبيق عينة او متساو

فقراته  بلغ عددالذي ء مقياس نضوب الأنا ولتحقيق أهداف البحث قامت الباحثة ببنا الصباحية.

ت جاستخرو(  Baumeister,1998على أنموذج ) اعتمادا فقرة  45) بصورته النهائية )

كرو صدق وثبات إذ بلغ معامل ثابته بطريقة الفا من  للمقياس لسيكومتريةالخصائص ا الباحثة

ية على بعدها تم تطبيق المقياس بصورته النهائ (0.89) الاختبار( وبطريقة أعادة 94.0) نباخ

قامت الباحثة المساندة الاجتماعية اما وطالبة  ا  ( طالب377لغ عددها)البحث الأساسية التي ب عينة

فقرة بصورته النهائية   (40)للمساندة الاجتماعية المكون من (,2013لأعجم)ا مقياس  بتبني

( 0.92بطريقة الفاكرونباخ ) وقد بلغ معامل ثباته ،السيكومترية الخصائصت جواستخر

 انتهاءوبعد ثم طبقت الباحثة كلا المقياسين على عينة التطبيق  (0.85)الاختباروبطريقة أعادة 

  استعانتذ التي تتناسب مع طبيعة وأهداف البحث الحالي إ الإحصائيةالوسائل  استخدمتالتطبيق 

 -منها : عديدة توصل البحث الحالي الى نتائجو  Spss)) الاجتماعيةللعلوم  الإحصائيةبالحقيبة 

 . طلبة الجامعة ليس لديهم نضوب للأنا .1

 والتخصص.نوع اللاتوجد فروق ذات دلالة أحصائية في نضوب الأنا وفق متغير  .2

  .جتماعيةالمساندة الاب يتمتع طلبة الجامعةلا  .3

 نوعساندة الأجتماعية وفق متغير الحصائية في الملاتوجد فروق ذات دلالة إ .4

 والتخصص.

جتماعية لدى طلبة دة الاموجبة بين نضوب الأنا والمسان رتباطيةتوجد علاقة ا .5

 الجامعة.

 نوعالحصائياً بين نضوب الأنا والمساندة الأجتماعية حسب إتوجد فروق دالة  .6

حصائياً بين نضوب الأنا والمساندة الأجتماعية لا توجد فروق دالة إوولصالح الذكور.

وتم تفسير النتائج على وفق النماذج المتبناة في البحث والدراسات  ،حسب التخصص

 السابقة 
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 منها: ،وخرج البحث بعدة توصيات

  الاستفادة من إمكانات الشباب غير المنضبة وتطوير مهاراتهم والاهتمام بهم كونهم

  .يمثلون شريحة مهمة للنهوض بواقع البلاد

  حد المصادر المهمة في التخفيف من الاجتماعية لكونها أدور المساندة التأكيد على

 الجامعة.الضغوط النفسية التي يتعرض لها طلبة 

 الى المقترحات التالية. قترحوت

  اجراء دراسات مماثلة لفئات المجتمع الأخرى مثل )الأرامل ، الأيتام ، المطلقات

 ،العاطلين عن العاملين(

 في نفس العمر لمعرفة  لدى الطلبة وغير الطلبة حول نضوب الأنا اجراء دراسة مقارنة

 تأثير
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2    عرضلفصل الأول : التعريف العام بالبحث ا 
 

 

  البحث مشكلة-لاً: وأ

ية الى دتمثل الحياة الجامعية مرحلة انتقال نوعية للشباب ينتقل من خلالها من المرحلة الإعدا
 أمور تختلف عن المراحل السابقة التي كان معتاد الانتقالالمرحلة الجامعية ويترتب على هذا 

فقد يواجه طلبة الجامعة مخاطر ومشاكل نفسية محتملة بشكل يستدعي الانتباه لبذل المزيد  عليها
انهم يمرون بتغيرات نفسية وجسدية واجتماعية خلال مرحلة الدراسة  ذلك. لاسيمامن البحث في 

تي شاكل وبالتالي ستؤثر على قدراتهم والإمكانات الالتي تساهم بشكل واضح في تضخيم هذه الم
 ( 2016قد تتلاشى في ظل هذه المخاطر )جاسم، 

ناتج من نضوب للأنا لديهم  الى ان طلبة الجامعة (2012، )الزبيدي اشارت دراسةإذ 
وما يسببه من ملل وتعب سلبي في مستوى الطالب وعطاءه العلمي  تأثيرله و ضغوطات الحياة 

الى ان طلبة الجامعة  (2017والعكيلي، )النوابواشارت دراسة .اتقانة واجباته وضعففي أداء 
في حياتهم الجامعية يتعرضون لمواقف واحداث بيئية في حياتهم اليومية، ويعانون من ضغوطات 

كانت في حالة ضغط  إذاالتي يقيم فيها  والبيئةالى ان العلاقة بين الفرد  Lazarus))فقد أشار 
 . تصبح مرهقة وتتعدى قدرته على التكيف وتعرضه للخطر والتهديد مستمر

الى ان طلبة الجامعة بسبب قوة الضغط الموجة اليهم وضعف ( 2018وأشارت دراسة )جاسم ، 
ة كل ذلك يؤدي الى يقدرتهم في مواجهة أعباء الحياة الضاغطة إضافة أعباء حياتهم الدراس

ضون لها مما يسبب لمجابهة التحديات التي قد يتعر ضعف قدرتهم على إيجاد أسلوب مناسب 
والتي تشكل عقبة  لأناافيتمثل بمخاطر نضوب الجزء الآخر من المشكلة   أمالهم نضوب الانا 

يم الذاتي لتحقيق اهداف طويلة الأجل  مام أي فرد يعتمد على القدرة في ممارسة التنظخطيرة أ
في ضبط ذاته والتحكم في سلوكه يؤدي الى قيامه   ن غياب  التنظيم الذاتي في الفرد والفشلفإ

 Gregory&Jones ,2016) Barteltفقد أظهرت دراسة كل من  منحرفة بسلوكيات 
,Oliphant, ) نا صعوبة في تجاوز او تنظيم يجد الفرد الذي يعاني من نضوب الأعادة ما  إذ

  ((Govorun,2006:111  الأفكار او العادات او السلوكيات غير المرغوبة
يعتبر النضوب مشكلة نفسية لها تأثير سلبي على الفرد فقد تؤدي ممارسة ضبط النفس الى 
نضوب مورد مفاهيمي يسمى )قوة الأنا( أو يسمى )قوة ضبط النفس( على وجه الخصوص هذا 

 (Muraven,et al,2002:769المورد مهم لجميع محاولات ضبط النفس )
الى العجز في المهام اليومية  النطاق يؤدين يكون التأثير السلبي لنضوب الأنا واسع يمكن أ

نا الأنشطة الحياة اليومية تؤدي الى نضوب ام عديدة مثل التحكم والاهتمام وأن مهإضافة الى أ
مما يؤدي  (طاقة)وبالتالي  فأن ممارسة الفرد السيطرة  على أفكاره وأفعاله بشكل عام تستهلك 
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كما الأفراد نحو السيطرة بتصرف نضوب التنظيم الذاتي الذي يصف بذل المزيد من الجهد  الى
تهلك عند استخدامها مما ن لديهم قدرة ثابتة من الموارد المحدودة  المتاحة للتنظيم الذاتي تسلو أ

بمرور الوقت على التنظيم الذاتي  تقلص القدرة يؤدي الى
(Baumeister&Vohs,Gailliot,2007:654 ) 
مرهقاً ذاتيا نتيجة لنضوب مصدر مشترك مما  الانا يصبحفي حالة نضوب  ذ عندما يدخل الفردإ

الى  الضعف في القدرة على اتخاذ القرار هذا المستقبل،لذاتي واتخاذ القرار في يضعف التنظيم ا
جانب القدرة المنخفضة لضبط النفس يشرح الارتباط العالي بين نضوب الانا والانخراط في 

طر او السلوكيات السلوك المحفوف بالمخاطر هو المخا بالمخاطر ويعرفالسلوكيات المحفوفة 
 المدىالنهاية توفر عواقب طويلة  التي توفر المتعة بالمستقبل القريب ولكن في )غير الضرورية(

في مرحلة المراهقة  مما  ولايزالون (شباب)هنا تظهر هذه المتعة لان عينة البحث الحالي و 
 بصعود المرتفعات والبنايات العالية ..الخ المخاطرةيدفعهم الى المخاطرة بحياتهم وتتمثل هذه 

(Fischer et al, 2014:578) 
وبما أن الطالب هو محور رئيسي في عملية التعليم فأن ما يواجهه من صعوبات ومشكلات 

 وبالتالي سينغمس في سلوكيات غير مقبولة  طاقته الداخلية المحدودة،تؤدي الى نضوب 
(Hagger et al 2010:129 ) 

 أثير سلبيلاغراءات التي لها تالجامعيين الكثير من الصراعات والضغوط واالطلبة فقد يواجه 
  على  حياتهم  ويجدون صعوبة في مقاومة الغرائز والدوافع الداخلية والمشاعر والأفكار نتيجة

و غير مسون في السلوكيات غير المرغوبة ألانخفاض قدرتهم على التحكم الذاتي مما يجعلهم ينغ
وغيرها فأن مقاومة هذه السلوكيات تنضب قدراً كبيراً من طاقة الانا مما يجعل خزان   السوية

نا لأالي يؤدي الى إصابة الفرد بنضوب وبالتا اً الطاقة الداخلية المحدودة فارغ
(Seligaman,2005:939كما ) الجزء الحيوي من الذات الذي يسمح النفس هوضبط  أن 

مجموعة  ملذات الفورية في خدمة أهدافهم طويلة المدى تشيربالتخلي عن مثل هذه ال للافراد 
عتمد على مورد محدود فمن على ممارسة ضبط النفس تالأفراد ن قدرة متزايدة  من الأدلة الى أ

، على الرغم من كثر عند نقصان المورد المحدودلدوافعهم واغراءاتهم أالأفراد تسلم ن يسالمرجح أ
في حل نزاعات ضبط النفس إلا حد المحددات القوية هي أالأفراد  ن قوة التحكم في النفس لدىأ
ن العديد من العوامل الإضافية مثل المعايير التي وضعتها الذات والمجتمع والدافع لأداء السلوك أ

والمراقبة الشخصية يبدو انها تعمل بشكل متضافر مع قوة ضبط النفس للتأثير على النتائج 
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لباحثين الاستمرار في التحقيق في الطرق التي من خلالها زيادة السلوكية لذلك يتعين على ا
 .فرصهم في نجاح ضبط النفس

(Meade al,2007:5 ) 
حداث الحياة تؤثر على قدرة الفرد وكيفية التعامل معها وتفقده تشير العديد من الدراسات الى أن أ

الصدد أشارت دراسة القدرة في السيطرة عليها كما تسبب له الكثير من المشاكل وبهذا 
ن ضغوطات الحياة اليومية التي قد يعيشها الفرد الى أ  (Cohen et al ,2002:45)كوهين

(. وهنا Cohen et al ,2002:66تؤدي الى ضعف قدرته النفسية في مواجهة هذه الضغوط )
النفسي شعورهم بكل من النضوب  ويتأثر النفسيةمعة في صراع الاضطرابات الجايدخل طلبة 

لفشلهم في ضبط الذات والتنظيم  المشكلات،وتقل قدرتهم على مواجهة  ،ناونضوب موارد الأ
 ،مل واليأس في كل جانب من جوانب حياتهمهم مما يزيد من شعورهم بفقدان الأالذاتي لانفعالات

هم بحاجة الى موارد يستمدون منها طاقتهم لتعيد لهم  لذلكوتقوى لديهم الأفكار اللاعقلانية 
 ( Baumeister,2007:104طهم. )نشا

إذ يسعى الفرد بشكل عام والطالب الجامعي بشكل خاص للحفاظ على هذه الموارد حتى يستطيع 
المحافظة على طاقته النفسية والجسدية فقد تكون هذه الموارد نفسية كاحترام الذات والكفاءة 

الاطلاع والثقافة والموارد الاجتماعية الذاتية والموارد المادية كالمسكن والملبس والموارد المعرفية ك
يعد التحكم ( كما (Fischer et al, 2012:9) كالمساندة والامن الوظيفي والاسناد الاجتماعي.

ومع ذلك  .الذاتي في السلوك والعواطف مكوناً رئيساً للأداء التنفيذي والنجاح في المجتمع الحديث
ويمكن غالباً ما يتأثر ضبط النفس سلبياً بالأحداث والضغوط التي تشكل جزءاً من الحياة اليومية 

ن يؤدي الاجهاد الى التعب الحاد والمزمن الذي يمكن ان يؤدي الى الاندفاع وضعف اتخاذ أ
 ( Ryan et al, 2008:702)  .القرار بسبب نقص الموارد الداخلية للحفاظ على ضبط النفس

نه جزء أ مع الأخرين ويشعر من خلالها اجتماعية قات ان بحاجة الى علامثل أي انس الطلبةو 
ذا كان بحاجة الى مساعدة ويشير الاسناد اته ويساعدونه إمن المجموعة ويشاركهم أفكاره واهتمام

 ،المهتمين بحياتهالاجتماعي الى طبيعة الروابط الاجتماعية وبنائها بين الفرد وغيرة من الافراد 
( وفي هذا 2  1998:،وذلك من خلال تقديم الاسناد خلال فترات الأزمات والشدائد )الاميري

في الماضي مثل التعاطف والتراحم الأفراد الوقت قد اختلفت بعض القيم التي كانت تسود حياة 
انية الحقيقية نسان قائمة على أساس الإنسولم تعد علاقة الانسان مع أخيه الإوالحب والتآزر 

بشكل عام الى الحصول على الاسناد الاجتماعي من  فقد يسعى الطلبة( 2009)النابلسي ،
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السهل عليهم الأصدقاء والعائلة عند مواجهة الاجهاد ومن خلال هذا الاسناد قد يكون من 
 ( Bolger et al,2000:953.)التعامل مع الضغوطات

 طلبةحد مصادر الضغوطات لدى الاجتماعي هو أالاسناد ضعف أظهرت الدراسات السابقة أن 
سرة والأصدقاء وأعضاء هيئة التدريس له عامل وقائي ضد الاجهاد الجامعات وأن الاسناد من الأ

الجامعات  تشير الى انخفاض التوتر لدى طلبة إضافة الى ذلك هناك العديد من الدراسات التي
اعي يوفر وظيفة وسيطة ن الاسناد الاجتمى أناد الاجتماعي كما تم الكشف علعندما يزداد الاس

لتأثير السلبي على لالاسناد الاجتماعي له دور عازل  ن هذا يدل على ان فإ التوتر وبالتاليبين 
رد الاجتماعية الاسناد الاجتماعي يشمل المواو ( Nahid,& Sarkis,1994:87)الرفاه النفسي

ن تساعد في الحماية من تقدميها لهم بالفعل يمكن أتي يتم و الالتي يرى الافراد أنها متاحة أ
 ( Teoh, & Rose, 2001:88المشاكل النفسية )

ومن هنا فقد شعرت الباحثة بوجود مشكلة مفاهيمية في تحديد مدى طلبة الجامعة بنضوب الانا. 
ضعف نا و بين نضوب الأدالة هناك علاقة ارتباطية تي هل وتتضح مشكلة البحث بالتساؤل الآ

 المساندة الاجتماعية لدى طلبة الجامعة ؟

 ة البحث أهميثانياً: 
كل أمر من طبيعة المشكلة التي يسببها في الحياة اليومية، والضرر الذي يسببه تأتي أهمية 

تكن ذات صلة ، ولا تأخذ أي مشكلة على محمل الجد مالم الحياةومدى تأثيرها في مجريات هذه 
الخاصة عندما يتعلق بقدرة الفرد النفسية، الذي  أهميتهصبح للأمر وبهذا الصدد ي، وثيقة بحياتنا

   (Kassin,2001:500)  وتقاليدهتجعلة يتأثر بالمجتمع الذي يعيش فيه ويتماشى مع عاداته 
حداث تغيرات في التأثير ط النفس امراً جوهرياً يؤدي الى إتعد القدرة في الحفاظ على ضبإذ 

ويعد ضبط النفس ،إذ تي يستخدمها الفرد لتحقيق أهدافهوالسلوكيات الوالتحكم العاطفي والادراك 
دارة الحياة اليومية بفعالية كما يمكن أن يكون للفشل في  عنصراً معقداً في عملية صنع القرار وا 
الحفاظ على ضبط النفس الكافي آثار سلبية على العديد  من الأهداف المرغوبة والتجارب 

 (2019،)بن عمر  .الاجتماعية

 للفرد من حيث قدرته على ضبط سلوكه اً مهم عاملاً ( Self-Controlيعتبر ضبط الذات )حيث 
ن الفرد يكون في حالة ،لأفضخطر عندما يكون ضبط الذات منخ يعتبر عامل نفسه الوقتوفي 

العديد من الدراسات في المجالات  وهذا ما أكدته،تجعله يخرج عن تصرفاته وسلوكياته السوية
ن ضبط الذات المرتفع يرتبط بدرجة عالية من انجاز المهام ، إذ أالنفسية والعلاجية والتربوية
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 Tangney,et alما الضعف في ضبط الذات يشير الى عدم انجاز المهام )، أوصنع القرار
2004:279)   

 لهذه إذ إن ،الجامعة  أهم فئات المجتمع  وهم طلبةكما تأتي أهمية البحث من أنه يتناول  
ينعكس سلباً  الطاقات مماحباط واهدار الى الاالعديد من الجوانب السلبية التي تؤدي الظاهرة 

لى تقدم المجتمع على حياتهم المستقبلية فهم لديهم طاقات وابداعات متعددة يسعون من خلالها ع
الأمم بناء حاضرها  استطاعتوتطوره ولولا هذه الطاقات لما الذي يعيشون فيه 

 ( 16: 2009الأحمد ،)لها.ومستقب
على عاتقها رعاية  المجتمع، وتقعليها ين من الفئات المهمة التي يحتاج إالجامعي يعد الطلبة إذ

فالطالب الجامعي بحاجة الى  أنظمته بكافةفهم بحاجة الى الاهتمام من قبل المجتمع  ،المجتمع
 ويهيئالتي تعترض طريقه الاكاديمي حتى يستطيع مواجهة الصعوبات  بجانبهويقف  يساندهمن 

الجامعيين تعتبر من المؤشرات  توفير المساندة الاجتماعية للطلبةذ أن ، إله الفرص التي يحتاجها
 (583: 1999, )احمدالتي من خلالها نحكم على تقدم الطالب في حياته الجامعية 

المتقدمة كبيراً في بناء شخصية الطالب بالمناهج الدراسية  أساهما تسهم شك أن الجامعة  لا و 
تتطور وتنضج   والتفاعل الاجتماعي لذلك يمكن القول بأن شخصية الطالب والعلاقات الإنسانية 

الى  بالإضافةوقيمهم وقدراتهم العقلية  الطلبة اتجاهاتخلال فترة الدراسة الجامعية ويشمل ذلك 
دوراً مهماً تجاه  ن الجامعة تؤدي ( لذا فإ5 2003: المتعددة )الخزرجي،ودوافعهم احتياجاتهم 

النفسي والاجتماعي لمواجهة ما ايجابياً يتمثل بتقديم الاسناد إ الطلبة فقد يكون هذا الدور
الضغوطات التي قد يتعرضون لها في حياتهم الجامعية مما يؤدي الى زيادة القدرة على التكيف 

يكون هذا و قد عادة والرغبة في حياتهم الجامعية أوبالتالي الشعور بالرضا والس والتوافق الاكاديمي
وعدم الرضا عن الطلبة الجامعين مما يولد لديهم الشعور بالإحباط واليأس  تجاهالدور سلبياً 

 ( 2015: 7 ،المبحوحالحياة الجامعية )
الى  لا تعودالجامعيين  الطلبةعدة دراسات تؤكد بأن مشاكل لى وجود ( إ1998) يشير الروسان

فالحياة الجامعية بما فيها من  نما تعود الى كيفية نظرة المجتمع اليهمطبيعة تحصيلهم الدراسي وا  
الجوانب النفسية والسلوكية والاجتماعية  تمثل مصادر للضغوط التي يتعرض لها الطلبة كما 

( أن طلبة الجامعة يتعرضون للعديد من المواقف والأزمات منها مواجهة (1977أشار كيسر 
بما يفرض عليهم  والالتزامالامتحانات وكذلك علاقتهم مع الأساتذة والزملاء والمشاكل العاطفية 

ا هو سائد وماهو أصيل باء بملصراع القيمي الذي يعيشونه مع الآمن قوانين وأنظمة وا
( كما أشارت كونستانس Kisker,1977:219وتحقيقها )تأكيد ذواتهم ل ومحاولتهم
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(Constance,2004:87) طرابات يتعرضون للعديد من الصراعات والاضن طلبة الجامعة أ
 احساسهم بتحمل المسؤولية والاستقلالية واكتسابهم للدور الاكاديميالنفسية التي تنشأ نتيجة 

الاكاديمية والنفسية  حياتهعلى التحكم الذاتي في  بقدرتهن نجاح الفرد يرتبط والمهني وأ
على مواجهة الدوافع والرغبات والسلوكيات غير المرغوبة  بقدرتهوالاجتماعية وكذلك يرتبط 

(Baumeister et al,2003:181 ) 
ب لعلاقات ( ضرورة تكوين الطالBrownwell&Shumaker،1984ويرى برونيل وشومخر )

ها لكونها أداة ناجحة وفعالة كما يرى برونيل وشومخر ان جعل خرين والمحافظة عليمع الآ
او الأصدقاء تساعده في اكتساب السلوك الاجتماعي السوي  كالأسرةفي جماعة  اً الطالب عضو 

ن آثار التفاعل إ(112: 2021،وتتيح له الفرصة في إقامة علاقات اجتماعية مرضية )القحطاني
مي والنتائج الأخرى الجامعين والأداء الاكادي الاجتماعي على نجاح الطلبة الاجتماعي والاسناد 

 كثرأ والأصدقاءمن  الاسرة  و غير نشطة نسبياً صغيرة أاسناد الذين يرون شبكة  عميقة فالطلبة
( Tento,1993:345قوية .)اسناد عن الكلية من أولئك الذين يرون شبكة  للانفصالعرضة 

الاجتماعي والصداقات الوثيقة المكونات الأساسية للتكامل الاسناد ووفقاً لما تم ذكره يشكل 
ط تفاعل الاقران يزيد من ثقة الطالب بنفسه إضافة الى ذلك ، يرتب بالإسنادفالشعور  ،الاجتماعي

ح الاكاديمي اسة الفعالة والنجادر و غير الاكاديمي ارتباطاً ايجابياً بعادات السواء الاكاديمي أ
لديهم صورة ذاتية ن يكون الاخرين داخل كليتهم من المرجح أ الذين لديهم تفاعل مع للطلبة

وبعبارة  ،كبر في الوصول الى التخرج وعرض نتائج افضل في التعليم والتوظيفإيجابية ودافع أ
 ,Taylorالاجتماعي )الاسناد أخرى يرتبط نجاح الطالب بشكل مباشر وغير مباشر بمشاعر 

كبر على مواصلة م احتمال أالذين يشعرون انهم ينتمون اجتماعياً  لديه الطلبةو ( 2011:189
جتمع بناء م ن هناك ثلاثة عوامل هامة تؤثر فيبأ( Cheng,2004العالي ويفيد )واكمال التعليم 

لون الى ويتلقون الرعاية يمي الذين يشعرون بأنهم مقبولون العوامل الطلبةجامعي ناجح من هذه 
ن الجامعات التي تركز على الحياة لمجتمع قوي .العامل الثاني يشير إلى أالاعتقاد بأن ا

ما العامل الثالث الشعور بالانتماء الى المجتمع . أالاجتماعية العالية الجودة تميل الى تحسين 
قوي مجتمع جامعي  لا يوجد بأنهالذين يشعرون بالوحدة يميلون الى الاعتقاد  ن الطلبةويرى أ

اسناد الذين يتمتعون بصداقات وشبكات  ن الطلبةالى ذلك تشير عدة دراسات إلى أ وبالإضافة.
اجتماعي قوي يميلون الى زيادة تقديرهم للتنوع وتقييم الاخرين ويكونون أفضل تكيفاً 

 الاسنادالعديد من الباحثين علاقات هامة بين  وقد وجد (Cheng,2004:216اجتماعياً)
الجامعات وعدد من المتغيرات بما في ذلك قدرتهم على  المحسوس والفعلي لطلبةالاجتماعي 

جال الأداء الاكاديمي والاحتفاظ بهم داخل الكلية والتكيف الاجتماعي والتنمية وتقدير النوع وفي م
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باطات بين حس الانتماء لدى ( وجود ارتJeansـ & Freeman,2007الأداء الاكاديمي وجد )
تعاون الطلبة  الاكاديمي أضافة الى ذلك ان الممارسات التعليمية التي تؤكد علىوادائهم  الطلبة

 و في الشعور بالانتماء بين الطلبةوالأساتذة الاخرين شجعت النم وتفاعلهم مع الطلبة
(Levins,2003:76)  نظراً تحصيل الطلبة في كبيرً  اً الاجتماعي تأثير  للإسنادوجد  أيضاً بأن .

من هذين الاسناد فقد وجد أن  للأفرادلأن العائلة والأصدقاء هم المصدر الأول للمرجعية 
 الذي يتلقاه الطلبةالاسناد يمكن أن يساعد اذ التحصيل الدراسي  المصدرين يعطي تأثيراً كبيراً في

وبالتالي مساعدتهم على  لمساعدتهمفي تقليل مشاكلهم النفسية لأنهم يشعرون بوجود شخص ما 
الاجتماعي أن يساعد  للإسنادخلال معرفة كيف يمكن  الأكاديمية. منيد في الحياة الأداء الج

 ( 1999)الربيعي، نفسية.على التفوق في الدراسة والتعامل مع أي اضطرابات  الطلبة
النفسية وتساهم  الاضطرابات عب دوراً هاماً في شفاء الفرد منيمكن للمساندة الاجتماعية ان تل

  في التوافق الإيجابي للفرد والتخفيف من حدة الضغوط التي يتعرض لها في حياته اليومية
 (26: 1998،الرزاق)عبد 

الاجتماعي بأنه يؤدي دوراً مهماً في الاسناد ( الى Hobfoll,1990أشار)وفي هذا السياق  
ل سعي الفرد الذي يتعرض لضغوط التقليل من الضغوط النفسية والانفعالية ويتجلى ذلك من خلا

الاسناد ومن ناحية أخرى يمثل  ( 76: 2003. )حسنين،الاجتماعيالاسناد مرتفعة نحو 
الاجتماعي الإمكانات المدركة للموارد المتاحة في البيئة الاجتماعية للفرد والتي يمكن استخدامها 

مع الاخرين الذين لديهم اتصال  للمساعدة في أوقات الشدة حيث يتم تزويد الفرد بذلك في علاقته
وقد أكدت نتائج كل من روس  (419 :2007اجتماعي منظم مع الفرد )عبد اللطيف ، 

أهمية الدور البارز للإسناد الاجتماعي من الأسرة للتخفيف من  ( Roos&Cohenوكوهين)
في تخفيف الآثار الآثار السلبية للإجهاد الفردي ،ويؤكد الباحثون أنه يمكن أن يؤدي دوراً مهماً 

الناجمة بشأن مختلف المواقف المرهقة التي يعاني منها الفرد في حياته الأسرية والمهنية حيث 
الاسناد  كلما قلت احتياجاتهم الى الاسناد  الاجتماعي كلما زاد احتمالات تعرضهم لهذه الضغوط

 (Eskin,2003)مهم جداً لحياة الافراد  الاجتماعي
الانا والمساندة الاجتماعية وكذلك أهمية المرحلة على الرغم من أهمية موضوع نضوب  

شكلاتها لم تخص بالاهتمام الكافي من قبل الدراسات مالجامعية وخصائص هذه المرحلة و 
محتمل لضبط النفس الهدف من  دكمور  الاجتماعي الاسناد ركزت دراسات قليلة على العربية 

الاجتماعي وتشجيع التكامل بين والاسناد هذا البحث هو استكشاف العلاقات بين ضبط النفس 
هذين المجالين المستقلين نسبياً من البحث سيساعد هذا البحث في توفير فهم أوسع لموارد ضبط 
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ا على مراقبة سلوكنا والاستفادة النفس وكيف يمكننا فهم العلاقات بين الرفاهية الاجتماعية وقدرتن
 ذكرهتم  ومن خلال ما( 112 :2000)علي ، منها للحفاظ على ضبط النفس بشكل افضل .

 - يأتي:بيقية بما الأهمية النظرية والتطيمكن تلخيص 
 

 الأهمية النظرية 
  نضوب الأنا منها ضعف الالتزام بالمعايير اثار  الضوء علىالحاجة الى دراسات تلقي

 .الأكاديميالاجتماعية والأخلاقية واتخاذ القرارات والقدرة على تنفيذها وضعف الأداء 
  شباب  الجامعة فهم ةوهي طلبمهمة من شرائح المجتمع  الحالي بشريحةيهتم البحث

هي بناء وتغيير ومسؤوليتهم  كيانهافي الدفاع عنها وعن التي تتبناه  والدرع الواقيالأمة 
 .ما يسعى إليه المجتمع
 ففي هذا البحث تأمل الباحثة أن تدرس بين الباحثين التداولقليلة يعد من الموضوعات البحثية 

نظري  إطارن يضيف هذا البحث يمكن أالعلاقة بين نضوب الانا والمساندة الاجتماعية وبالتالي 
 مستقبلًا.يمكن الاستفادة منها ودراسات سابقة 

 الأهمية التطبيقية
استخدامه في احثين الب ناكمبإللمرحلة الجامعية  مناسب لنضوب الانا إعداد مقياس .1

 .بحوث ودراسات مستقبلية
في وحدات الارشاد النفسي في الموظفين المساهمات العلمية التي تساعد  أحديعد  .2

  .ةبحياة الطل ات لفهم تأثير هذين المتغيرين فيالجامع
كيفية التعامل مع الافراد الذين يعانون ب ساهم هذا البحث ايضاً في زيادة وعي المجتمعي  .3

الاسرة نحو  المساعدة وتوجيهلافراد على طلب الانا مما يساعد هؤلاء ا من نضوب
 مساعدة أبنائهم على التعامل مع نضوب الانا.

البرامج هذا البحث لوضع  يمكن للمختصين بمجال التربية والتعليم الاستفادة من نتائج .4
 . والتي تهدف الى احداث تغيير في شخصية طلبة الجامعة الارشادية

  هداف البحثأثالثاً/ 
 -: الى  تعرّفاليهدف البحث الحالي  
 الجامعة.الانا لدى طلبة  نضوب-1
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-الذكور)النوع  اتمتغير الالإحصائية في نضوب الانا لدى طلبة الجامعة وفق الفروق دلالة -2
 أنساني(–( والتخصص )علمي أناث
 الجامعة.الاجتماعية لدى طلبة  المساندة-3
نوع اللدى طلبة الجامعة وفق المتغيرات الإحصائية في المساندة الاجتماعية  دلالة الفروق-4

 أنساني(-)علميأناث( والتخصص –)ذكور 
 الجامعة.لدى طلبة  نضوب الانا والمساندة الاجتماعية بين العلاقة-5
 والتخصص( نوعة الاجتماعية وفقاً لمتغير )الفي العلاقة بين نضوب الانا والمساند الفروق-6

  البحث:حدود رابعا ً/
  -لدى: مفهومي نضوب الانا والمساندة الاجتماعية  الحالي بدراسةيتحدد البحث  
 ة جامعة كربلاء للدراسة الصباحية.طلب .1
 )طلاب وطالبات(. نوعينالكلا  .2

 م(.2022-2021للعام الدراسي )
 المصطلحات: خامساً / تحديد 

 Ego Depletion الانااولًا/ نضوب 
 -من: عرفها كل 

 1990  Baumeister et al,  
هي حالة القدرات التنظيمية الذاتية المتناقضة الناجمة عن الممارسة السابقة لضبط النفس  
(Baumeister et al, 1990) 

 Baumeister et al, 1998 . 
            ته ئلأفعاله الارادية مثل التحكم في بيمؤقت في قدرات الشخص من حيث أدائه  انخفاض

  ومدعاة هذا الانخفاض هو تكرار استخدام الانا مما يؤدي  لأعماله اختياراتهوذاته او تقليل حجم 
 (Baumeister et al 1252: 1998 )الى نفاذ مصادرها 

 Herman et al 2007 
بسبب أعمال  الانخفاضالحالة التي تتناقص فيها موارد التنظيم الذاتي للأفراد ويحدث هذا 

 (Herman et al 2007:150تعتمد على موارد محدودة ومتنوعة ) الذاتي لأنهاالتنظيم 



11    عرضلفصل الأول : التعريف العام بالبحث ا 
 

 

 Vohs et al, 2011  
على التحكم الذاتي مما يؤدي الى  قدرتهضعف قدرة الفرد على الثبات لمدة محدودة وضعف 

 Vohs et al,2011:32)صحيحة. )ريقة غير تنظيم سلوكه بط
 
 
 
 Jiong, 2013  

انخفاض مؤقت للطاقة المطلوبة للتحكم الذاتي والتي تستهلك بشكل طبيعي اثناء أداء وظائفها 
 (Jiong, 2013: 454 التنفيذية.

 Salmon, et al, 2014  
والأفكار غير  السلوكياتقوته التي من خلالها يستطيع التغلب على بنضوب شعور الفرد 

 المرغوب فيها والتي يمكن ان تسبب له الكثير من المشكلات والسمات المزعجة.
 Salmon, et al, 2014)) 

 ,Baumeister et al) بوميسترالباحثة تعريف روي  : اعتمدتالاناالتعريف النظري لنضوب 
 كونها اعتمدت عليه في بناء فقرات مقياس نضوب الأنا. (1998

الجامعة عند أجابتهم  يها طلبةالتي يحصل علمجموع الدرجات : التعريف الاجرائي لنضوب الانا
 الباحثة.من قبل  فقرات مقياس نضوب الانا المعد في

 Social Support-: الاجتماعيةثانياً/ المساندة 
  -من: عرفها كل 

  Cobb ,1976 
بالعناية والمحبة والاحترام وعضو في  يحظىعلى انه معلومات تقود الشخص الى الاعتقاد بأنه 

 (Cobb, 1976:300) المتبادل.شبكة الالتزام 

 Sarason,1983 
  الذين يخبروننا بذلك انهم  عليهم الأشخاصوجود او توافر الأشخاص الذين يمكننا الاعتماد

 (Sarason ,1983:127)ويحبوننا يهتمون بنا ويقدروننا 
 1985، Cohen &wills 
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مادي ومعنوي من الاخرين في بيئته وقت الحاجة اليها ويشمل اسناد الفرد من  ما يتلقاه
  Cohen &wills) ،1985المعرفي والوجداني والمادي والسلوكي )الاسناد 

  2005، Jackson 
بالتقدير من  يحظىويجعله  بالنفسالسلوك الذي يزيد من شعور الفرد بالطمأنينة النفسية والثقة 

قبل أفراد بيئته وكذلك يشعر الفرد بالرضا عن كمية ونوع المساندة التي يتلقها وتساعده في حل 
 (Jackson ،2005:9مشكلاته العلمية )

 Barker,2012  
العلاقات والأنشطة سواء كانت داخل الاسرة او الأصدقاء او في بيئة العمل التي تلبي احتياجات 

والتعاطف الاسناد الفرد وتسهم في بناء شخصيته ويشعر من خلالها بالأمن والانتماء وتوفر له 
 ((Barker, 2012:65وتساعده في تكوين هويته الاجتماعية.  

كون هذا  (1985وويلز)الباحثة تعريف كوهين  اعتمدت- الاجتماعية:التعريف النظري للمساندة 
  الباحثة.التي تبنتها  2013)،  التعريف اعتمدت عليه دراسة )الأعجم

عند الجامعة  الكلية التي يحصل عليها طلبة الدرجة-: الاجتماعيةالتعريف الاجرائي للمساندة 
 (2013 الاجتماعية المعد من قبل )الاعجم، اجابتهم على فقرات مقياس المساندة

التحقوا بالجامعة بعد اكمالهم  الطلبة الذين ( همUniversity Students) طلبة الجامعة-3
بمرحلة معينة من  ونمر فهم يالمرحلة الثانوية وتم تسجيلهم فيها وفق قواعد القبول المركزي، 

ها بالفعل الى مرحلة أخرى من النضج و أن لم يكن قد تجاوز  معلى وشك إنهاء مراهقتهالنمو و 
 .عاماً  20بمتوسط حوالي  ( عاماً 22-18من ) أعمارهم تتراوحو  (مرحلة الشباب)تسمى 
 (7: 2018)جبر،



 

 

              
       

  الثانيالفصل  
 أدبيات وأطر نظرية ودراسات سابقة  

   نضوب الانا  Ego Depletion 

    المساندة الاجتماعيةSocial Support 

 دراسات سابقة    
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 نبذة تاريخية عن نضوب الانا     
 الظاهرة من تأثير في لهذهالكثير من العلماء والباحثين لما  اهتمامظاهرة نضوب الانا  احتلت

الانا الى نظرية الشخصية لفرويد والتي نضوب  مفهوم إرجاع المختلفة. يمكنحياة الفرد بجوانبها 
وان كل عنصر من هذه المكونات  الأعلى والاناوالانا اقترحت أن شخصياتنا تتكون من الهو 

تم تقديم هذه النظرية لأول مرة في أوائل العشرينات من القرن الماضي  ،هويتنايقدم مساهمته في 
وضع الأساس له  انهالا  الانانضوب  مصطلحلم يكن من اقترح على الرغم من ان فرويد 

 في الانانضوب  مصطلحالشخصية تم استخدام  لنظريتهبعد عدة عقود من تقديم فرويد  ،بالتأكيد
( حيث نشر بوميستر Roy Baumasteirبوميستر( )( من قبل عالم النفس )روي (1998عام 

هل الذات النشطة مورد محدود؟ يعد بوميستر اول من  الانانضوب  بعنوانهو وزملائه ورقة 
( من فكرة فرويد الذي يرى بأن النفس البشرية تتكون من (1998صاغ مفهوم نضوب الانا عام 

الطاقة وتكون هذه الطاقة محدودة أي اسراف الفرد في ضبط ذاته عند أدائه مهمة واحدة يؤدي 
يعد بوميستر أول من قدم دليلًا تجريبياً لنضوب  اللاحقة، كماأداء الفرد في المهام  انخفاضالى 

ومع ذلك لايزال البحث في نضوب الانا حديث  البحث.حثي بهذا الانا وأول من شرع الاهتمام الب
 ,Baumasteir) بعد.ى اثاره الضارة لم يتم استكشافها العهد نسبياً والعديد من الطرق للتغلب عل

et al 1998:34) 

  مفهوم نضوب الانا
على مجموعة محدودة من  الإرادة تعتمدقوة  او النفسضبط  انفكرة الى  الانانضوب يشير 

موارد ضبط النفس بسبب المجهود العقلي. نضوب الموارد العقلية اذ يعرف بأنه حالة مؤقتة من 
(Baumaeister,et al,2007:35)  ي يكون الانا بأنها الحالة التنضوب كما يشار الى عملية

ويرى  النفس.فيها الافراد أقل قدرة على ضبط النفس بعد بذلهم جهد سابق من عملية ضبط 
مورافين ويشير تشكل هذه الموارد جزء من الذات البعض بأنها حالة من تقلص الموارد التنظيمية و 

 الموارد( الى ان الذات لديها قدر محدود من Baumaeister&Muravian:2000) وبومستر
 صعبة.هذه الموارد تصبح عملية ضبط النفس تنضب العقلية وعندما 

 
هو موجود في اتخاذ كما  والمضنىوينتج نضوب الانا عن التنظيم الذاتي السابق المرهق  

في  مواجهتهاتتم القرارات والتكيف مع المعايير الاجتماعية وفي العديد من المهام الأخرى التي 
مما يعني أن القدرة على تنظيم الرغبات  et al 2007:31)  (Baumaeister,الحياة اليومية 
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احدى السمات الرئيسية للذات. كما أن ضبط النفس يساعدنا في تجاوز الرغبات  والانفعالات
نضوب  ( وهذا يعني أنBauer et al ,2011) الحياة.غير المرغوبة في مواقف  والإغراءات

( ضبط (Baumeister,2000في القدرة على ممارسة ضبط النفس ويعرف نا هو تناقص الأ
يقاف العواطفالنفس بأنها قدرة الذات على تغيير حالاتها واستجاباتها او منع  او الأفكار  وا 

السلبية من اجل الوصول الى اهداف بعيدة المدى قد تكون هذه الأهداف شخصية مثل فقدان 
 :Baumeister,2002)بذلك.وضبط هذه العملية التي تسمح  الأكاديميالوزن او تحقيق النجاح 

مكوناً بارزاً من مكونات الشخصية التي  وضبط النفسكما تعد عمليات التنظيم الذاتي ( 35
 Baumeister,et).قابلية واستعداد للتكيف مع الموقف الاجتماعي أكثرتجعل الشخص 
al.2006:368)  تشير الأبحاث الحديثة إلى أن الأفراد قد يشعرون بمشاعر ودوافع أقوى عندما

فس لديهم مقارنة بما تكون موارد ضبط النفس الخاصة بهم سليمة تنضب موارد ضبط الن
(Mead,Schichel,Vohs,2008:3 فقد شعر المشاركون الذين طلب منهم ممارسة ضبط )

النفس في مهمة أولية بمزيد من المشاعر السلبية ومشاعر إيجابية أقل  تجاه مقطع فلم حزين 
ممارسة ،ضبط النفس في مهمة أولية دراسات إضافية مقارنة بالمشاركين الذين لم يطلب منهم 

( ووجد أن الحوافز المتزايدة بعد ممارسة  ضبط النفس تتوسط Vohs,2008:74اجراها )
احصائياً في التأثير السلبي  لمجهود ضبط النفس السابق على محاولات ضبط النفس اللاحقة 

مشاركون الذين طلب منهم الانخراط )المعروفة باسم نضوب الأنا( في إحدى الدراسات وابلغ ال
في اجراء أولي لضبط النفس عن وجود رغبة أقوى في تناول وجبات الطعام  المتاحة لهم 
)ظاهرياً كجزء من اختبار التذوق( مقارنة بالمشاركين الذين لم يطلب منهم الانخراط في اختبار 

فراد مورد أقل للتغلب على أولي لضبط النفس، وبالتالي في نهاية يوم طويل لا يكون لدى الأ
الرغبة في تناول وجبة خفيفة مغرية مقارنة ببداية اليوم ولكن قد تكون رغبتهم في تناول وجبة 

قوة الالحاح والقوة  –خفيفة أقوى أيضا المكونان اللذان يؤثران على نتيجة صراع ضبط النفس 
على بعضهما البعض بعبارة اللازمة للتغلب على الإلحاح يبدو إنهما منفصلان، لكن يؤثران 

أخرى عندما تصبح الرغبة أقوى، وربما تحتاج الذات الى المزيد من التنظيم الذاتي للتغلب على 
  (Navon,1984: 216الإلحاح .)

يحدث نضوب الانا عند القيام بمجموعة من المهام النفسية والجسدية والمعرفية كون هذه المهام 
تعرف على نضوب الانا من خلال هذه المهام والافعال فالأفراد تتطلب ضبطاً ذاتياً كما يمكن ال

الذين لديهم نضوب تصبح قدرتهم ضعيفة على اكمال بعض الاعمال والمهام التي تتطلب ضبط 
( كما ينشأ نضوب الانا Miller et al, 2015كالقدرة على التحكم في السلوك العدواني )ذات ال
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مال أخرى لم يقوموا بها بعد انجاز الاعمال الموكلة اليهم من خلال اعتقاد الافراد بأن هناك أع
( كذلك يحدث النضوب من خلال نفاد Hagger etal,2010أدائهم ) انخفاضمما يؤدي الى 

وانما بشكل تدريجي ليبقى لدى الفرد كمية من الطاقة  اً نهائي لا يكونالطاقة في المخ وهذا النفاد 
( كثرة تعرض الفرد Baumeister,2014:145) .تستخدم لضبط الذات واثارة الدافعية مرة أخرى

للكثير من المهام والمشاعر غير السارة والأفكار تجعل الافراد اكثر عرضة لنضوب الانا 
ولكن من خلال تعلمهم طرق  اللاحقةالمهام ويصبحون غير قادرين على أداء المهام الصعبة و 

 Schmeichl) الطاقة المنضبةإيجابية مثل الاسترخاء والتأمل يمكن استعادة 
&Vohs,2009:70 وانفعالاته وتجاوز العادات والدوافع يشار  أفكاره( ان قدرة الفرد على تغيير

سه ومساعدته في تحقيق التوقعات اليها ،،بقوة ضبط النفس،، وهي التي تسمح للفرد بمراقبة نف
كما هذه التوقعات اما قد يفرضها المجتمع عليه او يفرضها الفرد على نفسه مثل اتباع القانون 

ان هناك معايير تفرض نفسها على الفرد تتطلب ضبط النفس كالمعايير الصحية وعدم تناول 
ر وقواعد محددة وانما معايي لإشباعليس فقط  هالحلويات فضبط النفس إمر ضروري لابد من

للنجاح في مجالات عديدة مثل النجاح الاكاديمي والعلاقات الاجتماعية والصحة الجسدية 
وينتج عن انخفاض الطاقة الكثير من السلوكيات  (Moller et al ,2006: 1024والعقلية .)

منها تعاطي المخدرات والعنف وهناك الكثير من الدراسات التي قامت بدراسة تأثير النضوب 
(Carterel et al ,2015:85  ويحدث هذا الانخفاض من خلال بذل الجهد المعرفي  )

بسبب الفعل الاولي لمهمة الثانية يتأثر والانفعالي  والبدني الذي يرتبط بالتنظيم الذاتي فأن أداء ا
النضوب يجعل الافراد عرضة السلوك وان  ت  ومن هنا يكون التأثير واضحاً فيلضبط الذا

تكون قدرة الفرد في بداية اليوم اقوى على ضبط الذات ( Wang et al ,2010للتقييم الخاطئ .)
السرقة وجرائم القتل وشرب  مثلوتنخفض تدريجياً في المساء ولهذا تكثر السلوكيات الشاذة 

بعد منتصف الليل كما ان هناك علاقة بين الانفعالات الإيجابية وتزويد الانا بالطاقة  الكحول 
حيث وجد ان الافراد ذوي المزاج السيئ اكثر عرضة للنضوب عكس الافراد ذوي المزاج  الجيد 

الأدبيات المتعلقة بفشل  مراجعة بعد  (Baumeister,2002,p313فأنهم اقل عرضة للنضوب )
 & Baumeister))بوميستر توصل  السلوكيةالمتنوعة والمجالات  التنظيم الذاتي في المواقف

Heatherton,1996  غالباً ما  ضبط النفس هو المجال العام البناء./ إلى استنتاجين: أولا
يبدو أن الأشخاص الذين فشلوا في ضبط النفس في مجال واحد يفعلون ذلك في مجالات أخرى 

ضبط النفس له تكلفة نفسية تزيد من فرص فشل التحكم في النفس في  ممارسة /ثانياً  أيضاً. 
أو  للإجهاديحدث غالباً بعد التعرض نضوب الأنا لاحظ بوميستر وزملاؤه أن  محاولات أخرى.

في الليل )بعد يوم شاق ومتعب( وليس في الصباح. لاختبار هذه الفرضية رسمياً في تجارب 
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من المشاركين أداء مهمتين متتاليتين.  وزملاؤه (Baumeister,1998)طلب  مضبوطةمعملية 
قاموا بقياس الأداء في المهمة الثانية مهمة ضبط النفس كدالة لمعرفة ما إذا كانت المهمة الأولى 

تطورت هذه  (Bratslavsky & Baumeister,1998 (لاتطلب أيضاً ضبط النفس أم ت
 الأنانضوب وأدبيات  الاجتماعي الدراسات وما شابهها إلى مؤلفات كبيرة وبارزة في علم النفس

في مهمة ضبط النفس بعد أن شاركوا الأفراد أداء ضعف الظاهرة المتمثلة في أنها إلى يشير 
علاقة السبب والنتيجة المفترضة هي  وبالتالي فإنبالفعل في مهمة سابقة تتطلب ضبط النفس. 

ممارسة ضبط النفس في المهمة الأولى )أي التحكم في الاستجابات السائدة مثل الأفكار 
( مقارنة )تأثيرحق ( يؤدي إلى ضعف أداء ضبط النفس اللاوالسلوكيات والعاداتوالعواطف 

 المثالسبيل  بمجموعة تحكم لم تمارس نفس القدر من ضبط النفس في المهمة الأولى. على
أو سيطروا  المغريالطعام قاوموا  أولية أوالأشخاص الذين قمعوا عواطفهم أو أفكارهم في مهمة 

 صحي( أووتناولوا طعاماً أكثر استساغة )ولكن غير  أقلأظهروا لاحقاً إصراراً  انتباههمعلى 
 الأسبابفي عالم متعدد  أنناالمهم أن ندرك  من (Lubusko,2006للتدخين )كانوا أكثر عرضة 

فإن مجهود التحكم الذاتي ليس بالضرورة الجانب الوحيد الذي يؤدي إلى ضعف أداء ضبط 
الجوانب الأخرى التي تمارس أيضاً تأثيرات استبعاد أو التحكم في جميع  الممكنغير النفس. من 

  (Tarika , 2014: 20) التأثير المفترض في سببية

 الانا:أسباب نضوب 
 -منها: عدة أسباب لنضوب الأنا  هناك 
: تتمثل الأسباب الفسيولوجية بالجلوكوز وعامل التعب بالنسبة للجلوكوز  أسباب فسيولوجية -1

مادة سكرية في عدد من  بأنهللطاقة اللازمة لضبط النفس ويعرف الجلوكوز   اً رئيسي اً يعتبر محدد
للدماغ والجسم فعند انخفاض الجلوكوز في الدم يحدث نضوب الانا  اً حيوي اً الأطعمة ويعتبر وقود

( Kurzloan,2010: 245مشروبات حلوة المذاق )ويمكن تعويض هذا النقص من خلال تناول 
ارتباطاً وثيقاً بمستويات الجلوكوز بالدم حيث يعمل على امداد العضلات يرتبط ضبط النفس 
زمة لتصبح قادرة على أداء وظيفتها قد يحدث انخفاض مستويات لاوالأعضاء بالطاقة ال

 الجلوكوز في الدم نتيجة المعالجة غير الفعالة لمستويات الجلوكوز العالية مثل )السكري( 
أما بالنسبة لعامل التعب  (Gailliot et al ,2007 :31فس )وبالتالي يحدث انخفاض ضبط الن

لنضوب الانا فعندما يشعر الفرد بالتعب فأنه يحاول خزن الطاقة المتبقية  اً مهم اً يعتبر مؤشر 
ي حث الفرد في الحفاظ على ف إيجابياللازمة لضبط الذات وهذا يعني ان التعب له جانب 

يحدث التعب من خلال القيام بالمهام والاعمال  (Muraven et al , 2006 :25.)الطاقة
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الانا وتصبح نضوب حدث المعرفية مما يؤدي الى انخفاض في أداء المهام اللاحقة وبالتالي ي
 (Hagger et  al ,2010 :9القدرة على ضبط الذات منخفضة )

نا هي الصراعات والضغوط ن الأسباب النفسية لحدوث نضوب الأم -: الأسباب النفسية -2
نا كذلك الأنضوب الافراد العديد من المشكلات الاكاديمية والنفسية التي تؤدي الى  يواجهحيث 

من الأسباب النفسية لنضوب الانا هو المشاعر السلبية فأن لها دوراً كبيراً في حدوث الانا على 
على  قدرتهبالتالي تزيد من العكس من المشاعر الإيجابية التي تساعده في مقاومة النضوب و 

عتاد أضافة الى الجهد الانفعالي فقد اَ  ( Olsen &Krap,2008:20تحقيق اهداف مستقبلية )
الفرد على التوافق مع المثيرات الخارجية من خلال التحكم بمشاعرهم ومقاومة استجاباتهم الفطرية 

النضوب فمن خلال هذه الحالة تنفذ طاقة الفرد وبالتالي تؤدي الى حالة 
(Mckibben,2010:65) 
الأسباب المعرفية التي تسبب نضوب الانا هو قيام الافراد بتفسير  أحد معرفية: أسباب-3

بالتعب  يشعرون مما يجعلهمخبراتهم بصورة خاطئة أو غير منهجية في ممارسة المهام 
ويمكن التخلص كمية الموارد اللازمة لضبط الذات سلبية في  بصورةوالنضوب وهذا الشعور يؤثر 

ث النضوب والأسباب من نضوب الانا من خلال تغيير الافراد لطريقة تفكيرهم حول كيفية حدو 
( اذا كان نضوب الانا عالياً  فأن التعزيز له تأثير Chen &Wilcox,2013:6) التي تؤدي اليه
تاد يمكن التي تنفذ زيادة  عن المعاستهلاك الطاقة الجسمية الاحتياطية  لارتفاعضعيف وذلك 

فانه يصعب  اً اتباع طريقة التعزيز في حالة النضوب المعتدل اما عندما يكون النضوب شديد
ان الافراد الذين لديهم أدراك مسبق عن النضوب تكون  (Vohs et al ,2014:87مواجهته )

اثار النضوب أقل على العكس من الافراد الذين لم يكن لديهم ادراك كما أن المعتقدات التي 
 Job).  للأفرادمورد محدود تؤثر في تنظيم الذات  باعتبارهايكونها الافراد عن الإرادة او الطاقة 

et al ,2010 :193) 
 الأسباب البيئية بما يلي  تتمثل- بيئية: أسباب-4
يستعيد فيه الفرد الموارد الفسيولوجية التي تساعد على القيام  اً رئيسي اً يعتبر النوم امر  :النوم قلة-أ

في  إذ أن قلة النوم تؤدي الى تدن  بعملية التنظيم الذاتي وتجديد مصادر الانا بعد نضوبها 
 Barber et alالموارد. )كيات غير مرغوبة بسبب نفاد القدرات التنظيمية للفرد وتحدث سلو 

,2013 :616  
 واثنائها.يحدث النضوب بسبب قلة التعزيز بعد أداء المهمة  :الدافعية ضعف-ب
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(Malden, et al 2012:887عند أعطاء )  الافراد التعزيز المناسب يرتفع اَدؤهم وعندما ينتهي
( كما لابد من الإشارة  Hagger et al ,2010فيحدث نضوب الانا ) التعزيز ينخفض أداؤهم

حالة النضوب الشديد ويعود السبب في ذلك الى استهلاك كمية  التعزيز يضعف في إثرالى ان 
 (vohs et al ,2010 :169عليه ) المعتادمن  أكبركبيرة من الطاقة 

 
  -:للنضوب مستويات عدة منها النضوب:مستويات 

( دقيقة ويمكن التعافي 5-2أبسط أنواع النضوب تستمر مدته من ) وهو-: البسيط النضوب-1
 ( .Francis, 2014 : 14منه بسهولة )

فيها الى  ما ويحتاجهذا النوع من النضوب بعد أداء الفرد لمهمة  يحدث-المعتدل:  النضوب-2
( دقيقة ويصاب اغلب الأشخاص بهذا النوع من النضوب 10-5) وقته ويتراوحنضوب الانا 

 مكن التغلب عليه من خلال التحفيز والتعزيزوي
أشد وأقوى من النضوب المعتدل والنضوب البسيط ويحدث بعد قيام  وهو-: الشديد النضوب-3

 مواجهته.فترة حدوثه أطول ومن الصعب  نضوب وتكونالفرد بالعديد من المهام التي تسبب 
Baumeister&vohs, 2016:60))" 

 الانانضوب مظاهر 
الفرد الشخصية والأكاديمية الانا بعدد من الاعراض لما لها من تأثير على حياة  نضوبيرتبط  

 -هي: ومن هذه الاعراض 
 والاكتئاب.شعور الفرد باليأس والإحباط -
 والتعب. نهاكبالإالشعور  -
 النفسي.التأخر في النمو  -
  الداخلية.الإرادة  انخفاض -
 النوم.اضطرابات  -
 المستقبل. تجاه التشاؤميةالأفكار  -
 إيجاد صعوبة في اتخاذ القرار.-
 والأفكار.صعوبة في مقاومة المغريات والصراعات  -
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 الانتباه.صعوبة في تركيز  - 
 الذاتية.مستوى الكفاءة  انخفاض -
 الصعبة.عند أداء بعض المهام في الأداء الأكاديمي  انخفاض -
(Wegener at al 2007: 213) 
 

 أبعاد نضوب الانا 
: ينتج ضعف الأداء من طبيعة مهام ضبط الذات باعتبارها طبيعة شاقة تحفز ضعف الأداء-1

المشاعر السلبية وهذه المشاعر تؤدي بدورها الى ضعف أداء الأفراد في المهام اللاحقة لضبط 
على ممارسة مهام الذات كما أن قيام الأفراد بأعمال لا رغبة لديهم بأدائها تجعلهم غير قادرين 

 ضبط الذات الصعبة مما يؤدي الى نضوب موارد الأنا.
يسبب نضوب موارد الأنا ضعف قدرة الفرد على التحكم في بيئته - انخفاض التحكم البيئي:-2

وهذا الانخفاض يتسبب في العديد من الاثار السلبية على البيئة المحيطة به. حيث يكون لدى 
الفرد صعوبة في ادارة شؤون حياته اليومية ويشعر بضعف القدرة على تحسين أو تغيير السياق 

 .كم بالعالم الخارجيالمحيط به ويفقد الإحساس بالتح
يجد الأفراد المنضبون صعوبة في مقاومة المغريات والرغبات -: انخفاض التحكم بالذات-3

وتنفيذ أوامر الأنا الأعلى التي تتمثل في أتباع القوانين والعادات والتقاليد نتيجةٍ لانخفاض الطاقة 
في السيطرة على الدوافع اللازمة للتحكم في الذات والنقص في هذه الطاقة تؤدي الى الفشل 

 والرغبات.
يفشل الأفراد المنضبون في تركيز أنتابهم حتى وأن كان في ظل غياب -: تشتت الانتباه04

المثيرات الخارجية وأن سبب حدوث نضوب الأنا هو الانتباه المركز والفشل في تنظيم الذات 
ظتهم أثناء عملية النمذجة وانخفاض الدافعية كما يتغير الانتباه بسبب فشل الافراد في ملاح

وبالتالي حدوث نضوب الانا فالانتباه عملية مهمة تحدث من خلال الملاحظة ويتأثر بحاجات 
الشخص الملاحظ واهتماماته فأن من الأسباب التي تجعل الفرد يفقد مصادر طاقته هي التركيز 

 فالتركيز الذهني للفرد يعد من الأسباب الرئيسة لفقدان الطاقة.
يعمل شعور الأفراد بالإنهاك والتعب على نضوب الموارد وتقليل الأداء -: ستنزافعور بالأالش-5

في المهام اللاحقة ويمكن التخلص من نضوب الأنا من خلال تغيير الأفراد لطريقة تفكيرهم 
نتيجة لاستهلاك الطاقة الداخلية في  ستنزافة الإحساس به ينتج الشعور بالأبالنضوب وكيفي
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ير المرغوبة التي تتطلب ضبط الذات والتالي تجعل أداء الفرد في المهام اللاحقة يقل الأفعال غ
(Baumeister et al,1998:331) 
 

    :الأنا نضوبأثار 
ثبت أن النضوب يزيد من العدوانية  ذإ المندفعةالسلوكيات يؤثر النضوب في زيادة 

(Gaillot&Baumeister,2007 )  يعانون من النضوب بعملياتيقوم الأشخاص الذين كما 
نفس البضائع مقارنة لأنفاق المزيد من الأموال على  استعدادوهم على  اندفاعاشراء أكثر 

مع الأعراف  الامتثالالى إضعاف النضوب يؤدي  بالنضوب لا يشعروابالأشخاص الذين 
 ,Gaillotالمعايير.)وافع لخرق تلك  دالأفراعلى الأقل يكون لدى   السليمللسلوك  الاجتماعية

Baumeiste,2012 كانوا أكثر عرضة من غيرهم الافراد الذين يشعروا بالنضوب ( وجد أن
كلمات الشتائم  وتجاهل أو عصيان تعليمات محددة )على  واستخداملتحمل المخاطر الأخلاقية 

مستوى مثل ال العقلية عالية العمليات  كما يؤثر النضوب فيعن الحديث(  الامتناعسبيل المثال 
وفي الوقت نفسه لم يكن للنضوب أثار كبيرة في  ستنتاج والا والاستقراءالتفكير المنطقي 

. يصدر قلب والوصول الى المعرفة العامة العمليات الفكرية الأبسط ،مثل الحفظ على ظهر
الأشخاص المستنفدون أحكاماً وتصريحات متحيزة أكثر من الأشخاص الأخرين 

(Muraven,2008:98  )التلقائية واضح ايضاً  بالاستجاباتقابلية التأثر  وب فيإن تأثير النض
ن تجنب مثل هذه الأفكار المزعجة ولكن أثناء مالأفراد في زيادة أفكار الموت عادة ما يتمكن 

كبح  ما يتمفي العقل الواعي وغالبا  وازعجاتصبح الأفكار حول الموت أكثر بروزاً  حالة النضوب
( وبالمثل Gaillo,Schmeichel,2006 ،)الاجتماعيةللذات وفقاً للأعراف ر مثل هذه الأفكا

أو الأداء  الاختبارأظهرت العديد من الدراسات أن النضوب يزيد من حدة الأثار الضارة لقلق 
 ما يتمكنمجموعة من الأفكار والمشاعر المزعجة الني عادة  بأنه  الاختبارالقلق من  ويعرف 
أظهر أن الأفكار المقلقة أضعفت أداء أجراء  الاختباراتعند أجراء  خاصةتثبيطها من الأفراد 

الأنا إلى أضعاف أنواع من نضوب يؤدي  ((Engeler,Bertrimaz,2012: 580 الاختبارات
أداء المهام ايضاً فقد تبين أن المشاركين يستسلمون بسهولة أكبر في المهام الصعبة أداء أسوأ 

لأداء الذي يتطلب القدرة على التحمل البدني أو السرعة والدقة في في المهام التي تستدعي 
الافراد يبدو ان و شخصية واضحة للنضوب هناك عواقب ( Vohs et al:2008) تحمل الألم

سواء كانت الزامية او  الاجتماعية الاساسيةتباع المعايير اقل عرضة لاالذين يشعروا بالنضوب 
ويشاركون  والسرقةبالغش والكذب الافراد الذين يشعروا بالنضوب  اختيارية على سبيل المثال يقوم
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تفاعلات اجتماعية غير ملائمة من خلال التحدث كثيراً او التكرار ومع ذلك تمتد أثار في 
النضوب الى السلوك العدواني اذ يجب على الافراد تعلم كبح جماح الحوافز العدوانية من اجل 

( يبدو أن Baumeister, Sillman&Gilliot,2007:34ات )الحفاظ على الانسجام في العلاق
من شعروا بالنضوب الادراك على سبيل المثال وجد أن الأفراد الذين  ايضاً فيالنضوب يؤثر 

الذاكرة العاملة من  اختبار اسوء في كان أداؤهم الانتباهخلال تنظيم عواطفهم والسيطرة على 
كذلك يؤثر النضوب   (Baumeister,Schmeichel,Vohs,2003:345)الاخرين الافراد 

ف وفشل في النظر في جميع على صنع القرار يبدو أن الأفراد يتحملون أكبر وقرارات أضع
الذين يشعروا بالنضوب بشأن قدراتهم وبشأن المستقبل ويضع الأفراد  تفاؤلاأقل  هم. كما أنالبدائل

الاخرين. الوصول الى الهدف من الأفراد  الثقة في قدراتهم فيمعايير أقل لأنفسهم ولديهم ضعف 
(Muraven& Debono,2009:487) 
 

 الانا نضوب الوقاية من 
موارد  أن واضحمن الولديهم تنظيم ذاتي ناجح؟ الانا يمكن للناس التعافي من نضوب  كيف

الموارد من الطرق الشائعة لتجديد الراحة والنوم  يبدولن تنفد إلى الأبد. على ما  الافراد الذاتية
تساعد العواطف أو الحالة  انيمكن  الذاتية. لكن ما هي الطرق الأخرى لتجديد الموارد الذاتية؟

الإيجابية  المشاعر جدا الفعال القصيرالأنا وتساعد في التنظيم الذاتي نضوب  المزاجية في منع
المشاعر الشديدة  يصعب تنظيم أنه Tice et al,2007) ساعد على تجديد موارد الذات. )ت

إذا شعر الفرد بالكثير من  ذلكإضافة الى   عند محاولة التحكم في العواطف.نضوباً ويكون أكثر 
بسبب التأثيرات السلبية و  (Tang,2012:97) فإن التحكم في العواطف يصبح صعباً النضوب 
يواصل علماء النفس دراسة  اليومية.الأنشطة الانا التي تؤثر في  النطاق لنضوبالواسعة 

التقنيات التي تساعد على التعافي من نضوب الانا ومن الطرق الملائمة لتجديد موارد ضبط 
( Baumeister&Gailliot et al ,2007 :303)النفس تناول الجلوكوز والراحة أو الاسترخاء 

د تبين ان مجرد وقد تبين أن مستويات الجلوكوز في الدم تنخفض بعد التعرض لنضوب الانا فق
تناول مادة سكرية تجدد مستويات الجلوكوز في الدم واستعادة موارد التحكم الذاتي مما يؤدي الى 
تحسين مهام التحكم الذاتي اللاحقة ومع ذلك فأن تناول السكر لمواجهة اثار النضوب قد يأتي 

الانا. ر نضوب مع اعتبارات صحية. وقد تبين أن فترات الراحة أو الاسترخاء تقلل من أثا
(Graham ,2015) 
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 النماذج الرئيسية المفسرة لنضوب الأنا 
في  ىالنموذج المتبن وارد المحدودة نموذج الم

 (Baumeister,R,F,1998)البحث
قبل التحدث عن أنموذج الموارد المحدودة لابد من إعطاء نبذة مختصرة عن صاحب الانموذج 

الأنا وصقلها من قبل نضوب تم بناء فكرة فرويد عن   Roy Baumeister)بوميستر )روي 
أشتهر بوميستر بمساهماته في الأدبيات  (.عالم النفس الاجتماعي الشهير )روي بوميستر

 والنجاح. بالأخلاق ارتباطهمعلى  ركز الكثير من أبحاثه الذات. واحترامالمتعلقة بضبط النفس 
 Royزلاند حيث يحاضر في موضوع قوة الإرادة يعمل بوميستر أستاذاً لعلم النفس بجامعة كوين

Baumeister.com) //Https.)  التفسير النظري السائد في الأدب هو أنموذج الموارد
  يعرفما وهذا  استخدامهالمحدودة ووفقاً لهذا الأنموذج فأن ضبط النفس مورد محدود ينضب بعد 

من الطاقة  احتياطي( هذا المورد المحدود هو Baumeiste,et al ,1998,: 23) بنضوب الأنا
او أتخاذ قرارات مهمة صعبة  الإغراءاتفي مهام عدة مثل مقاومة  استهلاكهاالتي يتم 

.(Hagger ,2010 : 335 والفكرة المركزية لهذا الأنموذج هي أن أفعال ضبط النفس مثل )
( Baumeiste,et al ,1998: 33قمع العواطف او مقاومة الأغراء تعتمد على مورد محدود )

في مهام ضبط النفس اللاحقة ضبط النفس المستمر سينخفض أداؤهم عندما ينخرط الافراد في 
وبالتالي تضعف مهام ضبط  ( الإرادة)قوة لأن الانخراط في ضبط النفس سينخفض مؤقتاً مورد 

مل الأفراد لوقت ( على سبيل المثال عندما يعBaumeiste,et al,2018: 37النفس اللاحقة )
ينضب أضافي حيث من المرجح أن يأكلوا الوجبات السريعة ويفسدون نظامهم الغذائي فأن هذا 

( ورد Dang ,2018النفس )ضبط الأنا مما يؤدي الى فشل نضوب موارد التحكم الذاتي ويسبب 
لموارد التحكم  استهلاكهميتحقق من خلال  للأفرادالأنا أن ضبط النفس نضوب في أنموذج 

تترك الأفراد غير قادرين على المشاركة في عمليات لاحقة نضوبها الذاتي والتي عند 
.(Baumeiste,et al,2018: 71) 
 -منها:  افتراضات ةويقترح هذا الأنموذج ثلاث 
 تنضب.ضبط النفس على مجموعة محدودة من الموارد يمكن أن  يعتمد-1
 المتاحة.على مستوى الموارد  بالاعتمادنجاح أي عمل لضبط النفس مرهون بالفرد  إن-2
 للأعماللضبط النفس مما يقلل الموارد المتاحة  استخدامهانفاق الموارد من خلال يتم إ -3

ويشير هذا الانموذج الى ضبط النفس هي  (al 2000: 670 Baumeiste,etالمستقبلية ) 
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ر الى ان خزان الطاقة غير كاف وعملية يتحكم الشخص في ذاته ويشعملية تتطلب الكثير من 
من هذه الطاقة يمكن مقارنة هذه  قدرُ كبيرينضب  مما قد  اً كبيراً ضبط النفس تتطلب مجهود

العملية بعمل العضلة بعد التمدد الممتد للعضلة قد يحدث التعب أو الضعف وتصبح العضلات 
ل كذلك الأمر نفسه بالنسبة للتحكم في ضبط النفس عندما يتم مرهقة بعد فترة من الجهد المتواص

بنضوب الحالة بذل موارد ضبط النفس على مدى فترة من الزمن ووصف بوميستر وزملائه هذه 
 بالفعلوهنا لابد من التساؤل اذ كان التحكم الذاتي يعتمد ( Baumeister,et al ,2007الانا  )

وربما  استعارةهو مجرد  مفهوم الموردعلى مصادر طاقة او مورد محدود فما هذا المورد ؟  إن 
الذاتي يؤكد أن التحكم  (Baumeister,R,F,2007 &Gailliot)يكون البحث الذي أجراه 

دة مثل ضبط النفس يعتمد على توفر الجلوكوز لأن الجلوكوز أمر حيوي لعمل والعمليات المجه
 .ة الشاقةورد ان انخفاض الجلوكوز مرتبط بضعف الأداء في المهام المعرفي الدماغ. كما
 al,2007) Gailliot et فقد يكون ضبط النفس عرضة للتأثير بتقلبات الجلوكوز في الواقع )

عندما يكون  احتمالاتشير الدلائل غير المباشرة الى أن فشل ضبط النفس قد يكون أكثر 
الجلوكوز بشكل فعال من الجسم الى الدماغ على سبيل  لا ينتقلاو عندما  منخفضاالجلوكوز 

 .الإجراميالمثال يعد ضعف التحكم الذاتي أحد الأسباب الرئيسية للسلوك 
Covorun,2006:111))   يحدث نضوب الانا بسبب الفشل في التنظيم الذاتي لان مهام ضبط

لفشل في مجال معين وان كل النفس تعتمد على مورد محدود وعند نفاد هذا المورد يحصل ا
تستمد مواردها من موارد الطاقة النفسية نفسها مما يجعل هذه الطاقة عرضة للنضوب  استجابة

(Vohs et al 2008:883 يرى أصحاب هذا الأنموذج أن طاقة ) محدودة موارد تمتلك الانا
الكثير من المهام المختلفة منها التحكم في الانفعالات وتنظيم الذات والأفكار  لأداءتستخدم 

ومقاومة الفشل والحفاظ على القوة الجسدية والسيطرة على الدوافع والرغبات هذه المهام تستنفذ 
هذه الموارد المحدودة وبالتالي تؤدي الى ضعف قدرة الفرد على تنظيم وضبط الذات وتؤدي 

ويؤكد هذا ( Baumeister& Heatheroton,1996:3).الى نضوب الأنا بشكل تدريجي 
 المحدودة.الأنموذج على التدريب والممارسة حتى يتمكن الأفراد من الحفاظ على هذه الموارد 

كالأحماء في الممارسات التنظيم الذاتي في المواقف المختلفة  اعتيادحيث أن التدريب يعمل على 
القدرة على التنظيم  في التنظيم دون نضوب إذ أن للاستمرارالفرضية مهمة  وهذهالرياضية 

والممارسة كن يمكن زيادتها من خلال التدريب لفترة قصيرة ول استخدامهاذا كان الذاتي تقل إ
(.Baumeister&Tice&Muraen,1998: 775 ًومنه فأن عامل المهارات عامل )  ُوهذا  مؤثر

يعني أن زيادة الممارسة تؤدي الى زيادة الكفاءة التي تستخدم بها موارد ضبط النفس فالمهارات 
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الأنا هو نضوب  فيلها فائدة في زيادة القدرة على ضبط النفس ومن العوامل الأخرى التي تؤثر 
ي مع مؤشر الشعور بالنضوب الجسدالموارد الذاتية يتزامن  نضوب  اذ أن الإرهاقعامل 

إن الأفراد الذين لديهم شعور ( Wan,2008( أكد )Hagger et al,2001:48والفسيولوجي )
جهاد والتوتر هم أكثر عرضة لفقدان الكثير من الموارد . وعلى الأفراد ان يسعوا لحماية بالإ

 مواردهم لمل   واستثمارالكمية المحدودة من الخصائص النفسية التي يحتاجونها من خلال تنشيط 
عليهم أن يتبنوا حيل دفاعية ليتمكنوا الذين لديهم نضوب الأنا  فالأفرادخزانات الموارد المفقودة 

  :Byrne et al,2014) .طاقة لمواجهة الفشل في ضبط الذاتمن  ما لديهممن الحفاظ على 
بصورة  متكررة  استخدامهمإن مخزون المصادر المحدودة يقل لدى الأفراد بالتدريج حين  (45

والاسراف في المهام  الإراديةللمهام التي تتطلب ضبط الذات كما أكد بوميستر أن كل المهام 
أن ( ولابد من الأشارة الى Baumeister et al ,1998:1253الأولى تؤدي الى نفاد الطاقة .)

تياطي هناك نوعين من النضوب نضوب جزئي هذا النضوب يعني أن الأفراد لايزال لديهم اح
في الحالات القصوى التي يمكن مواجهتها في المستقبل ونضوب  استخدامهاللطاقة والتي يتم 
للطاقة العقلية  احتياطيوان وجود غير قادرين على التحكم بأنفسهم أن الأفراد  كلي وهذا يعني

فتقر الكلي يكون الفرد قد االنضوب اما في حالة نضوب التجعل الحوافز قادرة على التغلب على 
ووصف بوميستر  ((:Baumeister& Vohs ,2007 للحافز لممارسة المزيد من الطاقة.

مؤقت في قدرة الذات على  انخفاضالى  للإشارةبنضوب الانا قوة الذات  انخفاضحالة  وزملاؤه
ناتج عن الاستخدام  الانخفاضالقيام بأعمال إرادية بما ذلك صنع القرارات والسيطرة الذات وهذا 

يستخدم لجميع الاعمال التي تتمثل بالتفكير  اً واحد اً المسبق لضبط النفس لذا اقترحوا ان مورد
على التأثير بنفس الطريقة  اً كون هذا المورد قادر واتخاذ القرارات الإيجابية يجب أن ي الإرادةوقوة 

وعندما  تثبيطهقوي من الصعب  الدافعالتي يحدثها الدافع فقد تكون هذه الدوافع قوية وكلما كان 
( Baumeister et al ,2013: 1255تستنفذ هذه الموارد يمكن تجديدها بعد فترة من الراحة )

الانا بمجموعة من النتائج السلبية منها قصور في العمليات المعرفية بما في ذلك نضوب يرتبط 
في الاستمرار في مهمة تتطلب جهداً  ضعف اتخاذ القرار والافتقار للتحكم في الانفعالات والفشل

(Wenzel,2016: 1إن نجاح الشخص أو فشله )  في ضبط النفس يعتمد على مستوى
الذين  فالأشخاصمنها قوة الاندفاع الشخص من قوة ضبط النفس لدية من بين عوامل أخرى 

ن لديهم أقل لديهم قوة أكبر يكونون أكثر عرضة للوصول الى ضبط النفس مقارنة مع الافراد الذي
قوة فأن تناقص هذه القوة تؤدي الى الفشل في ضبط النفس كذلك المهام التي تتطلب ضبط 

القوة مقارنة مع المهام التي تتطلب اقل من ضبط النفس  بانخفاضالنفس هي أكثر تأثيراً 
(Baumeister&Vohs,2000,p653 تتكون الذات طبقاً لنموذج الموارد المحدودة من كمية )
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وتعديلها وتنظيمها مما يؤدي الى في الاستجابات التلقائية  استخدامهامحدودة من الطاقة التي يتم 
هناك ثلاثة ( Baumeister et al ,2011) تناقص قدرة الفرد على القيام بمهام ضبط الذات

في ضبط النفس  ر والمراقبة والقوة يساهم كل مكونرئيسية لضبط النفس هي المعاييمكونات 
هذه و  (Baumeister & Lear:1995) ضبط النفسح ويمثل مساراً محتملًا لفشل بنجا

 ية هيالمكونات الرئيس
المرغوبة. التي تعتبر المكون الأول لضبط النفس والتي تعبر عن مفاهيم للحالات  :المعايير-1 

كان لدى الشخص هدف  إذابما في ذلك التوقعات والقيم والاهداف التي يريد الشخص تحقيقها. 
يضع وزناً مرغوباً فيه باعتباره الهدف المنشود من اجل ضبط النفس الفعال. الوزن فقد  إنقاص

كانت المعايير غامضة او غير متسقة او  إذاويجب ان تكون المعايير واضحة ومحددة جيداً 
 etتملا )محامراً النفس متضاربة يمكن ان تحدث مشاكل في تحقيق الهدف ويصبح فشل ضبط 

al ,1994:88، Baumeister) 
بالمعيار او  ما يتعلقويقصد بها مراقبة السلوك المستهدف خاصة  :المراقبة لضبط النفس -2

احتمال فشل المرء في ضبط النفس. المراقبة الجيدة  المحدد يمكن ان تؤثر المراقبة فيالهدف 
لكن المراقبة السيئة يمكن ان تؤدي الى فشل ضبط النفس.  للذات يمكن ان تسهل ضبط النفس

(Heathron,1991, 68 &Baumeister)  إضافة الى ذلك ان احدى الوظائف الرئيسية للوعي
الذاتي هي زيادة المراقبة لتسهيل ضبط النفس ويلفت الوعي الذاتي الانتباه الى المعايير 

 (Carver&Scheier,1981: 43)والاهداف وبالتالي قد يسهل ضبط النفس الفعال 
ان تحديد الهدف المناسب والمراقبة الفعالة يتطلب ضبط النفس الناجح وبذل  القوة بالإضافة:-3

جهد فعال من قبل الذات نحو تحقيق تلك الأهداف حيث عندما يضع الأشخاص معايير مناسبة 
ث التغيير المطلوب لأنهم لا ويراقبون بنجاح تقدمهم نحو معيارهم لايزال بأماكنهم الفشل في احدا

 (Baumeister& Heathron,1996:544) يستهلكون الطاقة اللازمة لتنفيذ السلوك المطلوب.
ورد في انموذج نضوب الانا ان ضبط النفس للأفراد يتحقق من خلال استهلاكهم لموارد التحكم 
الذاتي والتي عند نضوبها تترك الافراد غير قادرين على المشاركة في عمليات 

( تعتمد قوة الإرادة لضبط النفس على توافر موارد al et Baumeister، (2018:436لاحقة
ام قوة الإرادة الى نضوب موارد طاقة الافراد مما يؤدي الى حالة نقص ضبط النفس. يؤدي استخد

الطاقة ويجعل ممارسة مزيد من ضبط النفس امراً صعباً وبالتالي فان ضبط النفس عندما ينضب 
لا يعد متاحاً للمهام اللاحقة. هناك أدلة وفيرة للإشارة الى الطبيعة العامة لنضوب الانا عندما 

مة ضبط النفس الثانية مباشرة بعد مهمة سابقة فانهم يظهرون اداءاً ضعيفاً في يقوم الافراد بمه
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اختبار الذاكرة فعندما ينضب الافراد من الانا فمن المرجح ان ينخرطوا في السلوك العدواني 
 (Cinos ,2011:236والسلوك غير الأخلاقي. )

 
 
 
    

        
  
 
 
 
 
 

 ((Baumester &Vohs,2007:351 ( يوضح مفهوم نضوب الانا1شكل )
من خلال هذا الشكل يتضح ان ضبط الذات يحتاج الى طاقة داخلية فالمهام الأولى تؤدي الى  

يبدأ الفرد يومه بمجموعة أولية من إذ نقص في الطاقة والمهام التالية تؤدي الى نضوب الانا 
منها خصائص خاصة بالمهمة  مختلفة لكلالفرد مهاماً  اليوم يؤديموارد ضبط النفس مع تقدم 
يكون لدى الفرد مجموعة  المهمةالأنا. بعد الانتهاء من نضوب تتطلب ضبط النفس وتسبب 

الأنا( والتي من خلالها يواجه مهام إضافية نضوب محدودة من موارد ضبط النفس )أي في حالة 
لضبط النفس. ثم تنطبق عواقب النضوب على هذه المهام اللاحقة. عوامل التخفيف وتجنبها 

في  الموارد الزائدةفترات الراحة الكافية لاستعادة  بالمهمةالدافع الخاص  المثال)على سبيل 
ب توقع الحاجة إلى ضبط النفس في الحفاظ على ضبط النفس بسب الجلوكوز( وكذلكمستويات 
من غير المحتمل أن يتمكن الأفراد  وتجنبهالرغم من وجود عوامل مخففة  المستقبلية وعلىالمهام 

المحتمل أن يتراكم النضوب  إنفاقها لذلك منمن استعادة موارد ضبط النفس بالسرعة التي يتم 
 الانتعاش بين اليومالنهائية. )ضبط النفس يتُرك الفرد مع موارد  اليومعلى مدار اليوم. في نهاية 

النوم والراحة ثم يعود إلى موارد ضبط النفس الأولية والتي يبدأ بها الفرد في  المثالعلى سبيل 

 يحتاج الى
 

 ضبط الذات
 طاقة داخلية

 

المهمة الاولى 
تحتاج الى 
 يؤدي الى ضبط الذات

النقص في 
 الطاقة

 

المهام التالية 
تحتاج الى 
 ضبط الذات

 نضوب الانا
 

 يؤدي الى
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كان الفرد يعاني من نضوب أكبر مما يمكن تجديده من خلال الراحة  ذلك إذااليوم التالي. ومع 
أداء المهام  في وب يمكن أن يتراكم بين الأيام ويؤثرمن المعقول أن النض البسيط فيبدووالتعافي 

 .المدىيمكن للأفراد تحسين ضبط النفس من خلال الممارسة طويلة  أخيراً في اليوم التالي. 

  الأنموذج مبررات تبني 
 يعد اول انموذج تحدث عن مفهوم نضوب الانا بشكل صريح ومباشر.( 1
في طرحة لنضوب الانا خصوصاً بعد اجراء الكثير من البحوث  اً وثري اً رائد نموذجايعتبر ( 2

 والدراسات في هذا المجال.
  الاجتماعي.الانموذج السائد في ادبيات علم النفس ( 3
 .هم فشل ضبط النفسهو الانموذج الأكثر فاعلية لف( 4

 Social Support ثانياً/ المساندة الاجتماعية 
 الاجتماعيةالمساندة عن نبذة تاريخية -1

الميزة او الكرامة  لهذهوتعالى بمفرده وقد ميزه الله سبحانه  يمكنه العيشلا الانسان كائن اجتماعي 
دور كبير في  اولهمشاعرهم فهو بحاجة الى التبادل معهم ومشاركتهم في سائر المخلوقات  من

خليل، )وقابليته. قدرتهتقرير حالته الإنسانية وتعد عنصر أساسي في تحقيق ذاته والاستفادة من 
المساندة الاجتماعية قديمة قدم الإنسانية يرتبط وجودها بوجود الانسان ولكن العلماء ( 1996

العلماء مصطلح )الشبكات  ت متأخرة ومن خلال دراستهم اوجدالاهتمام بها في أوقاا و بدؤ 
ختلف الباحثون في ااو )الموارد الاجتماعية( فوصفوها ببدايات للمساندة الاجتماعية   (الاجتماعية
الامدادات ( مصطلح (Weiss,1971:67قترح ويس إذ ا الاجتماعيةأو المساندة  للإسنادتناولهم 

 والتوجيه والارتباطوالعطاء والقيمة  الاجتماعي الاندماجوتحديد مكوناته التي تتضمن  الاجتماعية
بين الفرد والأخرين المهتمين  الاجتماعيةعتبره البعض مفهوماً يشير الى طبيعة الروابط وقد ا

وكثرة الزيارات  الاجتماعيةبحياته ومن ثم يشمل العلاقات الزوجية والمساهمة في المنظمات 
و ه الاجتماعيةوبالتالي فإن مفهوم الروابط  للإسنادكلها مصادر  ووجود الوالدين  والأصدقاء
ومع ذلك حظي ( 97: 2002غ ، الصبا)خلال الأزمات والشدائد  الاجتماعي للإسنادمصدر 
( دراسته والتي  1974أكبر من الباحثين بعد أن نشر كابلان)  باهتمام الاجتماعيالاسناد 

وقد نال تضمنت مجموعة من المساعدة من أفراد الأسرة والأصدقاء والجيران  المحيطين بالفرد 
هذا المفهوم الاهتمام من قبل علماء النفس العيادي والارشادي والاجتماعي تعد المساندة 

 ى لتي يحتاجها الانسان حيث ان مستو الاجتماعي المهمة االاسناد الاجتماعية احد مصادر 
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رضا الفرد وحجم علاقته بأعضاء الشبكة الاجتماعية قد تؤثر في كيفية ادراك الفرد زيادة 
وطات الحياة كما ان المساندة الاجتماعية تؤدي دوراً هاماً في تخفيف حدة المعاناة الناتجة لضغ

 (54 ،2006)دياب ، عن الضغوط التي يتعرض لها الفرد في حياته اليومية

 مفهوم المساندة الاجتماعية-2
أحد المفاهيم التي تتسم بخواصها المتعددة وعدم التجانس   الاجتماعيةيعد مفهوم المساندة 

( ويرجع ذلك الى محاولة تصميم  Vaz, Ryzin,2010 :131وأصبح من الممكن قياسها )
تم العثور عليه ف الاجتماعيةاما بالنسبة لأصل مفهوم المساندة أدوات مختلفة لقياس هذا المفهوم 

( في السبعينات من خلال تأكيده على Casselأجرائها )في الدراسات الوبائية التي عمل على 
 ما يؤكدالتي يكون لها دور في الأمراض المرتبطة بالإجهاد وان  والاجتماعيةالعمليات النفسية 

الاسناد مصطلح  استخدام( بأنه قد تم Williams et al, 2004في كتابات ) ما جاءذلك هو 
كمنهج علاجي وقائي لتخفيف الضغوط النفسية  ( إذ استخدم(1970الاجتماعي لأول مرة عام 

لاسيما أن مصادر الاجتماعي تعتبر احد الناجمة عن ضعف العلاقات الاجتماعية والشخصية 
 وطاقته.التي تفقده يلجا اليها الفرد في الازمات والشدائد  أن  الخطوط الدفاعية المهمة التي يمكن

الاسناد المفاهيم الخاصة بالمساندة الاجتماعية وعلى الرغم من هذا التعدد فأنها تشير الى  تتعدد
 انروسك Cohenوالمشورة وقد اتفق كلًا من كوهين  والتوجيهالمعنوي المتمثل بالتشجيع 

Scaaner  و سيمSyem  على تعريف المساندة الاجتماعية بأنها تفاعل الفرد في علاقاته
كما تعبر المساندة الاجتماعية عن النظام الذي ( 9: 2000الاخرين )علي ،  جتماعية معالا

الروابط تمد الفرد بالسند العاطفي عندما  وهذهيضم مجموعة من الروابط الاجتماعية مع الاخرين 
يشعر بحاجة اليها ولها دور في الحفاظ على وحدة الفرد وتزوده بالطاقة النفسية وذلك للحفاظ 

 ( Caplan,1981:413على صحته النفسية )
ومفهوم وهنا لابد من التمييز بين مفهوم المساندة الاجتماعية ومفهوم الشبكة الاجتماعية 

جتماعي ومفهوم التكامل الاجتماعي لطالما هذه المفاهيم استخدمت كثيراً بالتبادل التماسك الا
اذ . منها عواقب  إيجابية و سلبية ولكل  بطبيعة الحال فهي مختلفة عن بعضها البعض  لكنها

بأنها مجموعة محددة من الأشخاص تمثل الخصائص البنائية  تعرف الشبكة الاجتماعية
ية اضيق من الشبكة مثل الحجم والتركيب وان مفهوم المساندة الاجتماعللمساندة الاجتماعية 
هو درجة الروابط الاجتماعية فاما التماسك الاجتماعي   ( 34: 1999الاجتماعية .)الربيعة،

وجود  موالمساواة الاجتماعية داخل المجتمع التي تدل على الثقة ومعايير المعاملة بالمثل وعد
( الاندماج الاجتماعي هو مدى المشاركة Berkman et al,2000:847صراع اجتماعي )
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من خلال المشاركة النشطة في الأدوار الاجتماعية والأنشطة الاجتماعية في المجتمع 
( التكامل الاجتماعي يرتبط Lin et al,1999:58 )والمشاركة المعرفية مع أعضاء الشبكة 

قامة الاسناد بشكل إيجابي بجودة وكمية  الاجتماعي من خلال الحفاظ على العلاقات القديمة وا 
علاقات جديدة قد تعمل مؤشرات التكامل الاجتماعي وخصائص الشبكة الأخرى كتدابير تعبيرية 

 ذه المفاهيم متبادلة وديناميكية .الاجتماعي العلاقة القائمة بين ه للإسناد
 
 
 

                                   

(Stansfield,2006:71  ) 
  الاجتماعية الاجتماعي ومصادره القائمة على الشبكة للإسنادنموذج مفاهيمي ( يوضح 2شكل ) 

( بأنها تعبر عن مدى توافر 2000نقلًا عن فايد ) الاجتماعية( المساندة (Sarasonيعرف 
 الحاجة.بأنه يحبونه ويعتنوا به عند اشخاص يستطيع الفرد الاعتماد عليهم ويثق بهم ويعتقد 

Sarason,1978،932)( وتعرفها إسماعيل )بأنها جميع الامدادات التي تمكن 2004 )
ان ( 76: ,2004الاخرين على تقديمها للفرد لمساعدته على مواجهة الضغوط.)إسماعيل 

اسناداً الاجتماعي يأتي من اشخاص نعرفهم ومن لا نعرفهم لان من نعرفهم يتلقون الاسناد 
 لا نعرفهما اما  أولئك الذين اجتماعياً منا لانهم يرتبطون بعلاقاتنا الاجتماعية وعاداتنا واعرافن

 Steinberg) نساني او أخلاقي او فلسفي الخ...الاجتماعي لغرض االاسناد يقدمون لنا ف
&Darling,1994) ( يضيف كوهينCohen,1997ا )نه عندما يعتقد الفرد بأن الشبكة 

الحدث ضاراً او ضاغطاً وان  لا يرىالحدث الضاغط فأنه  مواجهةالاجتماعية ستساعده في 
واسناد مادي يتمثل بالمساعدة المادية اسناد بثلاثة طرق هي  للأفرادالاجتماعي يقدم الاسناد 

معلوماتي يتمثل في إعطاء النصائح والإرشاد وتزويد الفرد بالمعلومات الهامه التي تساعده في 
اسرته او زملاء العمل فرد من عاطفي يتمثل بالتعاطف الذي يحصل عليه الواسناد حل مشاكله 

ليس  (،Cohen,1997 :9او أصدقائه ويساهم هذا التعاطف في التخفيف من الحزن والقلق)
للفرد شبكة اجتماعية  ماعية تأثير إيجابي فقد يكون بالضرورة ان يكون لحجم المساندة الاجت

لديه فهذا يرتبط بوعي واقتناع  اً إيجابي اً واسعة وكبيرة لكنها ليس بالضرورة ان تحدث تأثير 

 اندماجاجتماعي

 التماسكاجتماعي
 اسناداجتماعي
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وهنا يمكن القول ان  بالأخرينالشخص الذي تقدم له المساندة الاجتماعية وادراكه لعلاقاته 
بوجود اشخاص المساندة الاجتماعية مكونة من شقين الأول مرتبطة بعملية وعي وادراك الشخص 

الرضا الذي يشعر به الشخص مرتبط بمدى ف ليهم عند الحاجة اما الشق الثاني،يمكن ان يلجأ ا
الاجتماعي الى مساعدة الأنسان الاسناد يهدف  و (45: 2013حنفي،عن المساندة المتاحة له )

سواء كانت مواقف جيدة مثل والاسناد تحتاج الى المساعدة الانسان في الحالات التي  لأخيه
)النجاح ،التفوق( او المواقف السيئة مثل )الفشل والأزمة( يحتاج الأنسان في المواقف السارة الى 

 (196: 2000)مرسي ،حباط في مواقف العقبات والصعوبات الألم والامن يخفف عنه 

  المساندة الاجتماعية دور-3
بما ان الانسان ذو طبيعة اجتماعية، فأن حتمية لجوئه الى اشخاص لاتزال قائمة للنظر في 

لذلك ،  يواجهامختلف التغيرات التي تحدث خلال حياته، فضلًا عن المواقف والأزمات التي قد 
الاجتماعي كعنصر منفصل، فالروابط الاجتماعية وعلاقة الاسناد ومن المهم ان نبرز أهمية 

على التعامل مع الاحداث المجهدة الأفراد ع الاخرين هما من مظاهر الحياة، التي تساعد الفرد م
تعتبر المساندة الاجتماعية ( و 302: 2019صحية السلبية ) عبد الفتاح ،لاثار الوالتخفيف من ا

سبحانه وتعالى خاصة عندما يواجه مخاطر  اللهأحد مصادر الامن التي يلجأ اليها الانسان بعد 
(cutrona,1996:22 وتتضح أهمية المساندة الاجتماعية من خلال )به من زيادة  ما تقوم

كذلك (cutrona&Russe،399في مواجهة احداث الحياة المجهدة )احترام الفرد لذاته ومساعدته 
تؤثر اذ النفسية  بالاضطراباتتساهم المساندة الاجتماعية في تخفيف تعرض الفرد للإصابة 

في  تؤديهسعادة الفرد وذلك من خلال الدور المهم الذي  الاجتماعية تأثيراً مباشراً فية المساند
ويرى  (75: 2006ة عن المواقف الضاغطة )دياب،تخفيف الاثار السلبية الناتج

(Bowlby,1980, ان المساندة الاجتماعية ، تعمل على زيادة قدرة الفرد في مواجهة )
)بيك  اكد  ((Bowlby,1980:318 ت بطريقة جيدة عده في حل المشكلاالاحباطات وتسا

 الأسناد (  من خلال دراستهم ان تأثير ضغوطات الحياة يعود الى فقدان1989واخرون ،
بشكل سلبي ببعض سمات الشخصية مثل القلق الاجتماعي وترتبط احداث الحياة المجهدة 

والاكتئاب ويختلف الافراد في مدى سرعة تأثرهم بضغوط الحياة حسب حالتهم النفسية 
الاجتماعي يعمل على زيادة قدرة الاسناد ( فأن Bloom,1990)لبلوم ووفقاً  (2011 البيرقدار،).

والتغلب عليها والقدرة على حل مشاكله بطريقة جيدة  ويشير الفرد على مقاومة الاحباطات 
Sarason,1983) الى ان الفرد الذي ينشأ في وسط اسرة مترابطة وتصبح المودة قائمة بين )

الاجتماعي يعمل على تقليل الاسناد أعضائها يكون فرداً مسؤولًا ولديه سمات قيادية لذك نجد 
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( Weiss,1978ولقد اكد )( Sarason,1983: 127ية )المعاناة النفسية في حياته الاجتماع
الاجتماعي هو متغير يعمل على تلطيف العلاقة بين المصاعب النفسية الأسناد ان مفهوم 

فكلما تلقى الشخص الاجتماعي مرتبط سلبياً بالمرض الأسناد والاصابة بالمرض على أساس ان 
تقل نسبة الإصابة أصدقائه العاطفي والتقديري من جانب اسرته و الاسناد 
الأسناد ( عن دور Lieberman,1986( كما يذكر ليبرمان)Trady,1985: 187)بالمرض

 ،هناك  مجموعة منالضغوط وكيفية التعامل معها  لهذه الفرد تصور الاجتماعي في التأثير من
المواقف الحياتية تلعب دوراً مهماً في المواقف الوقائية مثل الاكتئاب في حالة وقوع احداث مؤلمة 
والتخفيف من حدة الحزن والاعراض الناجمة عن الفشل في العمل وتخفيف الاضطرابات 

أهمية وتأثير  كبير في حياة  ( أن الاسناد الاجتماعي لهLieberman,1987:37) العاطفية
امعات إذ يقوم بالعديد من الوظائف فهو بمثابة حماية لذات الطالب الجامعي وله دور الج طلبة

وقائي للطالب الجامعي يحميه من التغيير في حياته وتدهور حالته مثل العزلة والأحباط 
على حياة الفرد ويعمل على  فعالاً  اً الاجتماعي تأثير  للإسنادكما أن   (87: 2008)السلطان ،

مواجهة ضغوط الحياة فالطالب الجامعي له ضغوط كبيرة في حياته بسبب الظروف المعيشية 
الاجتماعي عندما يكون تحت هذه  للإسنادالقاسية والمريرة التي يمر بها إنه بحاجة ماسة 

الاثار السلبية يخفف أو يمنع ( ويؤثر الاسناد الاجتماعي الذي 80: 2008الضغوط )السميري ،
التي يمكن ان تحدثها هذه الضغوط على شخصية الطالب الجامعي ويعد الاسناد الاجتماعي 
مصدراً للتوافق الاكاديمي والتكيف مع الظروف التي يعيشون فيها ويتجلى ذلك من خلال الحب 

 ( 85: 1999، ة)الربيعيفي المجتمع  بالأهميةوالاحترام الذي يقدم للطالب الجامعي واحساسه 
من الباحثين ان هناك علاقة وثيقة بين العيش في مجموعة ساندة او الدراسة في  أظهر العديد

جامعة تعمل على تقديم الاسناد النفسي والاجتماعي للطالب حيث تخفف المجموعات الساندة من 
( الى Schumaker,2011:789يشير ) Kenedy,1999:1866)التوتر النفسي والاجتماعي )

بعض وظائف الاسناد النفسي والاجتماعي التي لها تأثير فعال على حياة الفرد او الطالب 
الحياة المجهدة او الوقاية منها فإن هذه  لأحداثالجامعي بما في ذلك التخفيف من الاثار الضارة 

قيقية وذلك الوظائف تقلل من الاثار النفسية الضارة لأحداث الحياة المجهدة من خلال التنمية الح
لان الاسناد الاجتماعي يشمل الموارد الاجتماعية التي يرى الافراد انها متاحة او التي يتم تقديمها 

( Rose&Teoh,2001لهم بالفعل والتي يمكن ان تساعد في الحماية من المشاكل النفسية وفقاً )
ويرتبط   النفسيةحد العوامل المسببة للمشكلات الاجتماعي أ للإسناديعد المستوى المنخفض 

والمشاكل الاجتماعية والقلق ومشاكل الانتباه ومشاكل التفكير  الاكتئاببمستوى أعلى مع 
هذه المفاهيم من خلال اسناد والشكاوي الجسدية وانخفاض احترام الذات إذ.يتم 
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اً في ( طالباً جامعي(128على   Cribbie )،Friedlander,2007، Reid، Shupakدراسة)
الذين ادركوا زيادة مواردهم الاجتماعية لديهم مستوى اقل من  الأولى وجد ان الطلبةالسنة 

ى تشجيع العاطفي والرفقة الالاسناد قد يؤدي تلقي  ((Wentzel,1998:676 المشاكل النفسية
  في مواجهة الاحداث التي لا يمكن  السيطرة عليها والتعامل معها التكيف الفعال بين الطلبة

ة الاجتماعية مجالًا هاماً في توفير المؤازرة والمساندة للأفراد كونها تشمل عدة مصادر وتعد البيئ
فإن إحساس يمكن للفرد ان يلجأ اليها وقت الحاجة مثل الاسرة والاقارب والجيران والزملاء 

ويمكنه من استعادة  يواجهاويساعده على مقاومة الضغوط التي قد  ما يحبهالشخص بأن شخصاً 
 والاسترخاء بالاستمتاعالتي ربما تكون قد اهتزت بسبب أحداث الحياة ويسمح للفرد صورته 

ويقفون بجانبه يساندونه  ه وانه ليس منعزلًا ولديه اشخاصويؤكد ان الاخرين يهتمون به وبمشاكل
)نعيمة، لذلك فإن الاسناد الاجتماعي هو احد أهم العوامل التي تساعده على مواجهة الضغط 

( من خلال السابق ، تكمن أهمية الاسناد الاجتماعي في التخفيف من تأثير الاجهاد 35 :2011
النفسي ويعزز من احترام الفرد لذاته وله دور تأهلي في الحفاظ على وجود الفرد في حالة من 
الرضا الذاتي ويسهم في التوافق ويساعده على النمو الإيجابي والشخصي على حل المشكلات 

  (112: 2000)علي ،وزيادة الاتصال بمصادر شبكة الاسناد الاجتماعي .  المرتبطة به
 
 
 
 
 

 الاجتماعية:المساندة  وظائف-4
 وظائف المساندة الاجتماعية بما يلي. تتمثل

الاجتماعي يعمل على حماية الفرد لذاته الاسناد ( ان Brehamبرهام) يرى-: الذات حماية-1
ويزيد من احساسه بفاعليته كما يعمل على تقليل إصابة الفرد بالاضطرابات النفسية وخاصة 

الازمات  مواجهةعندما يدرك الشخص انه محاط بشبكة اجتماعية تساعده في 
(Breham,1984،67الى ان 1993 ،( ويشير )اراجيل ) ثقة الفرد الاجتماعي يزيد من الاسناد

بنفسه والشعور بالسيطرة على المواقف وتجعله يدرك الاحداث الخارجية بطريقة على انها اقل 
الاجتماعي في تخفيف الاسناد ( الى الدور الإيجابي الذي يلعبه 2005كما يشير )بطرس مشقة 
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 سلبيالاجتماعي له تأثير الاسناد حدة الضغوطات التي يتعرض لها الفرد وان ضعف مستوى 
من الذكور ويعد  أكثرالاجتماعي أهمية كبيرة للأناث  للإسنادالفرد مع بيئته كما  تكيف على

  .(48 :2005، الاجتماعية. بطرسع بالعزلة و الاجتماعي مهماً في منع الوقالاسناد 
( الى ان 1994)الرحمن  عبدالشناوي و كل من  أشار-: والاضطراباتمن الامراض  الوقاية-2

 الوقائي. فيوالدور  الإنمائيالاجتماعي في حياة الفرد هما الدور  للإسنادهناك دورين اساسين 
يكون لدى الافراد علاقات اجتماعية مع الاخرين فهم يتبادلون فيما بينهم الحاجات  الإنمائيالدور 

اما في الدور الوقائي المادية والمعنوية للفرد ويجعلهم افضل من الذين يفتقدون لتلك العلاقات 
كما ان الضاغطة  للأحداثفي التخفيف من الاثار السلبية  اً كبير  اً الاجتماعي دور  للإسنادفأن 

المؤلمة تبعاً لعلاقاتهم الاجتماعية حيث كلما زاد مقدار  للأحداثالافراد يتفاوتون في استجاباتهم 
كماً ونوعاً )الشناوي ،عبدالرحمن الاجتماعي كلما نقص التعرض للاضطرابات النفسية الاسناد 

الدراسات ان مشاركة الافراد في الأنشطة الاجتماعية تعمل على أظهرت كذلك ( 4: 1994،
ي حل المشكلات خفض الضغوط النفسية لهم وتجعلهم اكثر توافقاً مع البيئة وتساعدهم ف

 ( 50: 2005النفسية.)بطرس،
الاجتماعي الاسناد (  ان  Coyne&Downye 1991,يرى ) -:وطات الحياة مواجهة ضغ -3

الاسناد للتوتر وان  المسببةمن الأشخاص القريبين له أهمية مباشرة في مواجهة الاحداث 
ويرى الاجتماعي هو القدرة على تخفيف او القضاء على المشاكل الصحية من هذه الاحداث 

لأشخاص الذين يعانون من لالاجتماعي له تأثير مخفف الاسناد (  ان 2000، )عبد الرحمن 
الاجتماعي فأنه يزداد التعرض الاسناد الاجهاد والتوتر والقلق والاكتئاب اذ كلما انخفض مقدار 

من العائلة يسانده امام ضغوطات الحياة مع عدم وجود من  ه وقوف الفرد وحدفعند نفسي 
كتئابه ويأسه )عبد ا والأصدقاء يزيد من شدة هذا التوتر وسيشعر بالوحدة ويؤدي الى استمرار

  (.54:  2000الرحمن ،

 مصادر المساندة الاجتماعية -
العديد من هناك مراجعة البحوث والدراسات المتعلقة بموضوع المساندة الاجتماعية من خلال 

المصادر المتنوعة للمساندة الاجتماعية والتي لها دوراً في حياة الطالب الجامعي قد اعتمدت 
 على ثلاثة مصادر للمساندة الاجتماعية بالنسبة للطالب الجامعي وهي كالتالي.الباحثة في بحثها 

الاسرة نظاماً اجتماعياً تقوم بسد حاجات إنسانية معينة ولها وظائف معينة تعد  :الاسرة -1
منفصلة وانما تتشابك مع بعضها  لا تكونالوظائف  وهذهسواء تجاه نفسها او اتجاه أبنائها 
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مساندة الوظائف الأخرى ومن هذه الوظائف  وظائف اجتماعية ووظائف البعض وتعمل على 
الاسرة على انها وحدة ( 37: 2002، رمضان)بيولوجية واخلاقية ودينية ووظائف أخرى ويعرف 

تجاه  وفعالاً  اً دوراً مهم للأسرةان  كما بيولوجية اجتماعية تتكون من الزوج والزوجة والابناء .
أبنائها وخصوصاً في المرحلة الجامعية فمن خلالها يتم توفير الظروف المناسبة التي يرغب 

 1995، اللهعبد  ) الطالب العيش فيها وتمكنه من الوصول الى الهدف الذي يسعى لتحقيقه
:76) 

 لها أهمية كبيرة في حياة الطالب الجامعي فهي تحتل المكانة الأولى في حياته الجامعة:-2
 وآلامهمن مصادر المساندة الاجتماعية في التخفيف من هموم الطالب  اً رئيسي اً وتعد مصدر 

فالجامعة من خلال متابعة شؤون الطلبة تستطيع ان توفر الأجواء المناسبة للطالب الجامعي كما 
 الطلبةمادية او العينية للطالب الجامعي ومن خلال قسم شؤون تعمل على توفير المساعدة ال

المكان الأول ن للجامعة توفير والظروف المناسبة للطالب الجامعي وقد اعتبرت الجامعة يمك
 (85: 2018)الرشيدي، أكاديميلرعاية الطالب من اجل وضعه نحو توافق 

والجامعة دوراً في حياة الطالب الجامعي كذلك لمؤسسات  للأسرةأن كما : المجتمعمؤسسات -3
عنهما وان مؤسسات المجتمع هي الاقدر على توفير المساندة أهمية  لا يقل دور المجتمع

الاجتماعية كونها تمتلك الكثير من الإمكانات وتتمثل هذه المساندة بتوفير المستلزمات التي 
تحقيق الهدف المرجو وتساعده  عائقاً فييحتاجها الطالب الجامعي وتذليل الصعوبات التي تقف 

الجامعيين. يقومون بمتابعة أوضاع الطلبة  أخصائيينمن خلال  الأكاديميفي تحقيق التوافق 
 (110: 2007 ،عبد اللطيف)

جماعة الأصدقاء بأنهم  Rubin, et  al ,1994،431)يعرف روبن وآخرون ) :الأصدقاء-4
مجموعة من الأفراد متشابهون في بعض الجوانب كالعمر والمستوى التعليمي والوضع الأقتصادي 

( على ان دور الأصدقاء في Kojim & Miyakawa,1993والمهارات . إذ اتفق كل من )
لتي ينتمي م مع دور الأسرة وهذا يعني ان المساندة تعتمد على طبيعة الجماعة االمساندة يتلاز 

اليها الفرد. وهنا لابد من الأشارة الى ان الأصدقاء يمثلون الملاذ الآمن الذي نلجأ اليه في أوقات 
الشدة والضيق وان الفرد لايمكنه العيش بدون الأصدقاء مهما توفرت له الخبرات، كما ان 

لصحبة ده بالنصائح التي تحميه من الخطر وتتمثل باالصداقة ضرورية للشباب لأنها تم
 الصالحة.

والجامعة  كالأسرةالقول بأن المساندة الاجتماعية بمهامها المتعددة والمختلفة  ويمكن ايجاز 
مصدر من هذه المصادر اثراً فعالًا في  ’كللوان  كبيرة للطلبة أهميةومؤسسات المجتمع لها 
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لمؤسسات المجتمع الحكومية والأهلية ان تقدم  إيجابي يمكنالجامعي بشكل  تغير حياة الطالب
الاجتماعي. المساندة من خلال تقبل الاخر والتفاعل بين الافراد لجعلهم قادرين على الاندماج 

هناك اتفاق بين علماء النفس حول وجود مصدرين اساسين ( أن  Rococo،(1980يشير حيث
لمصدر الأول تتمثل المساندة الاجتماعية ا يلي:يتمثل بما للمساندة الاجتماعية للطاب الجامعي 

-الثاني:  الفرد. المصدرمن قبل الاسرة وتشمل شبكة العلاقات الاجتماعية التي يتعامل معها 
 Rococo etالطلبة. )بالمساندة الاجتماعية من قبل الجامعة ويشمل شؤون  يتمثل

al،1980:3077) 

  التي يجب توافرها عند تقديم المساندة الاجتماعية الشروط-
هناك بعض الشروط التي يجب توافرها التي اتفق عليها علما النفس ( 2005 السلام،يذكر )عبد 
لنجاح عملية المساندة الاجتماعية التبادلية بين المانح والمتلقي وحتى تؤدي الى  الاجتماعي

 الشروط.النتائج الإيجابية الملموسة ومن هذه 
البعض ان زيادة التعاطف والمساعدة اللذان يعطيان للشخص  يرى-: المساندةكمية  .1

جتماعية نقص المساندة الا أخرى كذلكالذي يعاني من مشكلة تؤدي الى مشاكل عديدة 
 المساندة.الفرد فلا بد من وجود توازن في كمية  يؤثر تأثيراً سلبياً في

  -المساندة: وقت تقديم  .2
في شبكة العلاقات الاجتماعية  ما حولهان يشعر الفرد المتلقي بأن  يجب-: للفردبالنسبة 

 الحاجة.يعملون على تقديم المساندة في صورها المختلفة الكمية والكيفية وقت 
الشخص الذي يقدم المساعدة ان تكون لدية مهارة  على-: الاجتماعيةبالنسبة لشبكة العلاقات 

متعددة في معرفة وقت وكمية المساندة حتى تؤدي الى نتائجها المطلوبة إضافة الى معرفة نوع 
 المساندة.
يشعر الفرد المتلقي كما وافراً في شبكة العلاقات الاجتماعية  حينما-: المساندةكثافة  .3

 الازمات.ستقرار عند من حوله هذا الشعور يعطيه الثبات والا
طبيعة الموقف وطبيعة العلاقة  باختلافمصدر المساندة  يختلف-: المساندةمصدر  .4

بين الفرد ومصدر المساندة حيث لابد ان تتسم تلك المساندة بالمرونة والنصح فقد يلجأ 
 (47: 2005عبد السلام ،احياناً. )مما يلجأ الى الأخ  أكثرالفرد الى صديق 

  الاجتماعية:الرئيسية المفسرة للمساندة  النماذج-
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( من خلال نتائج الدراسات في المساندة الاجتماعية Cohen&Willis,1985قدم كوهين وويلز)
نموذجين رئيسين لهما تأثير في الصحة النفسية إذ يعد نموذجا )الأثر الرئيسي( والنموذج 

 اد الاجتماعي.)المخفف من الضغط( النموذجين الأكثر تأثيراً لعمل الاسن

  الرئيسيةنموذج الأثر 
عمل في له تأثير إيجابي على الصحة وي الاجتماعيالاسناد يشير نموذج الأثر الرئيسي الى أن 

( House et al, 1988يتعرض )او لم  للإجهادجميع الأوقات بغض النظر عن تعرض الفرد 
وسعادته سواء كان الفرد  حياة الفردية لها تأثير مهم على يرى هذا النموذج ان المساندة الاجتماع

اشتق هذا النموذج من التحليلات الإحصائية التي اشارت الى وجود اثر  .تحت الضغط ام لا
الفرد النفسية والجسدية لان الشبكات الاجتماعية يمكنها  لمساندة الاجتماعية على صحةرئيسي ل

د الخبرات السلبية التي ندة يجنب الفر تزويد الافراد بخبرات إيجابية كما ان هذا النوع من المسا
ويعرف هذا النموذج  ( Demaray,2005:691.)النفسية الاضطراباتالى حدوث  تؤدي 
من التأثير السلبي للضغوط كما  الأفراديعمل على حماية  لأنهالحماية او التخفيف  بنموذج 

ويرتبط هذا النوع يعمل على توفير حالة من الاستقرار في مواقف الحياة والاعتراف بأهمية الذات 
أنماط السلوك المتصل في الاجتماعي بالصحة البدنية وذلك من خلال التأثير الاسناد من 

الاجتماعي مع المحيطين بالصحة مثل التدخين والوحدة النفسية وانخفاض مستوى التفاعل 
هذا الصدد اشارت العديد من الدراسات  ( وفي36: 1994الرحمن، عبد الشناوي،).والاغتراب 

الى وجود ارتباط موجب بين المساندة الاجتماعية والصحة النفسية منها دراسة )عبد 
 ( التي اشارت الى وجود علاقة ارتباط موجبة بين فاعلية الذات والمساندة2002العال،

وتقدير الذات كذلك بينت الدراسة وجود فروق بين الذكور والاناث في تقدير الذات الاجتماعية 
الاسناد ووفقاً لهذا النموذج ينتج  (87: 2002 )عبد العال، .الذات وفعاليةوالمساندة الاجتماعية 

 يؤديالعصبية الاجتماعي استجابة عاطفية وجسدية إيجابية على جهاز المناعة والغدد الصم 
وجود تفاعلات اجتماعية منظمة الى ردع السلوكيات غير الصحية مثل الإدمان مع تعزيز 

 الفرد.السلوكيات الصحية مثل زيارة الطبيب التي تهدف الى الحفاظ على رفاهية 
Breham,198:107) الاجتماعي مرتبطاً بالرفاهية الاسناد ( يمكن ان يكون هذا النوع من

تقدير  وأدراكالتنبؤ والاستقرار في حياة الفرد  بإمكانيةتأثيراً ايجابياً واحساساً  يؤثر لأنهالعامة 
في شبكة اجتماعية على تجنب التجارب السلبية على سبيل المثال الذات فقد يساعد الاندماج 

المشكلات الاقتصادية او القانونية التي من شأنها ان تزيد من احتمال حدوث اضطراب 
وصحة  الاجتماعيةعلى الرغم من العلاقة الراسخة بين العلاقات  (437 :1995)عبد اللة،نفسي.
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في وقت ما  الاجتماعية قد تكون هذه المساندة  معقدة حيثيبدو أن هذه العلاقة  الشخص
 Cohen et alوالخسارة ) والمساعدة وفي أوقات أخرى مصدراً للصراع والتوجيهمصدراً للألفة 
والحياة الاجتماعية والتغيرات في الصحة البدنية على  الأسريةينظر الى الروابط ( 768: 2000,

التعامل الفعال مع أحداث الحياة هو عملية يفكر  (Coyne ey al, 1988) .أنها مصدر للتوتر
والسلوكيات المحددة التي يجب أن  الإجراءاتهي  بالفعل وماعليه فعله  ما يجبفيها الفرد ويقيم 

يقوم الفرد بعد ذلك بأجراء التغيرات المطلوبة في السلوكيات والأفكار  يواجه. تجاه مايقوم بها 
( يجب على الفرد Lazarus and Folkman,1984) المجهد.ليتمكن من التغلب على الموقف 

لتقليل الألم الجسدي والنفسي الذي قد ينجم عن مواجهة أحداث الحياة  استراتيجياتأن يطور 
التكيف  احتماليةالشخص للموارد المتاحة في البيئة بشكل فعال  استخداميحدد مدى  اليومية.

تم العثور ( Turner,1994:193الناجح ويقلل من العواقب بغض النظر عن نوع المشكلة )
في لتخفيف التوتر وتغيير مخاطر الأمراض الجسدية من خلال التأثير  الاجتماعيالاسناد على 

رتبط والممارسات الصحية اة متنوعة من أنشطة الحياة اليومية والتقاليد سلوك الفرد في مجموع
 الاجتماعيالاسناد ( أن 43 :2011الهنداوي،) الدارسات.أدراكه بأعراض جسدية أقل في عدد 
 الاجتماعي للإسنادوأولئك الذين لديهم أدراك أعلى  الضيق.الملحوظ يخفف العلاقة بين التوتر 

على أنه وقائي بين  الاجتماعيالاسناد  اعتبارعلاوة على ذلك تم  للضيق.لديهم تصنيف أقل 
 الذاتتصور الشخص لتقدير في ويؤثر  والشبابالشباب يتوسط التوتر والغضب بين المراهقين 

دوراً  الاجتماعيالاسناد يلعب  (Cohen,2007:933) والاعتمادية.ويعزز العلاقة الحميمية 
في الأحداث المؤلمة  الاكتئابمهماً في المواقف التفاعلية تجاه مضاعفات المرض ومنع 

ل الشاق والعم الاجهادالعاطفية والتخفيف من أثار  الاضطراباتوالأعراض البدنية والوقاية من 
 الاجتماعيالاسناد  انخفاض( شدة الضغوط النفسية تؤدي الى 1993)الشناوي ،عبد الرحمن ،

ام والأحداث الصادمة القوية بشكل الذين يعانون من ضغوط نفسية بشكل عالأفراد فقد يبتعد 
  الاجتماعيالاسناد  خاص عن علاقة

فأن العلاقة الأمنة التي يسودها الحب هي الذات  واحتراموالمتغيرات النفسية مثل الثقة بالنفس 
الفرد لذاته ويمكن  احترامزيادة  فضلًا عن من أثار التعرض للضغوط النفسية مصدر للوقاية

النفسي والتخفيف من أثار  جهادالايساعدان الفرد على التعامل مع  عاملين وقائيين اعتبارهما
، يجعله يشعر  اجتماعياسناد الفرد بعدم  ما يدركه( إن Cohen et al, 1990 ).لهاالتعرض 

 الاجتماعية( في غياب الروابط Rutter,1990:189بعدم القيمة وانه غير قادر على التأقلم )
، يفقد الفرد تدريجياً قدرته على مواجهة الضغوط  الاجتماعيةالمناسبة وتفكيك شبكة العلاقات 
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علمي لإمكانية جعل  إعطاء اهتمامعلى ضرورة  مما يدلل فسية التي قد يتعرض لها في حياتهالن
يفترض  ( Breim,Kassin:1990) الصحة النفسيةفي بقدرتها في التأثير  الاجتماعيةالمساندة 

(Wills,1983في نموذج التأثير الرئيسي ).  سيؤدي الى الرفاهية  الاجتماعيالاسناد أن زيادة
اسناد ومن منظور نفسي يمكن أن يكون هذا النوع من  الحالي الاسناد ر عن مستوى بغض النظ
 علىعاطفيا مرتبطاً بنتائج الصحة البدنية من خلال التأثيرات المحفزة  الاجتماعيالشبكات 

الأنماط السلوكية المتعلقة بالصحة في وظائف الجهاز المناعي أو العصبي او من خلال التأثير 
 Krantz&Grunbergالسجائر وتعاطي الكحول أو طلب المساعدة الطبية )مثل تدخين 

الاسناد ( هو التأكيد على أن Health Psychology)إن محور علم النفس الصحي ( 1985,
يمكن أن  الاجتماعي الإسناد له أهمية أساسية في مواجهة الأحداث الحياتية الهامة  الاجتماعي

 (2:342الاحداث )فايد ، هذهيقلل أو يستبعد العواقب الصحية لمثل 
 
 
 
 
 
 
 

                                                    
 
 ((Kaplan et al ,1993،44 الرئيسي( يوضح أنموذج الأثر 3شكل )  

البيئة الاجتماعية يمكن ان توفر مجموعة من العوامل الإيجابية  الشكل اننلاحظ من خلال هذا 
القول ان الصحة النفسية تعتمد على ما متوفر  والسعادة ويمكنالتي تساعد في تحقيق الصحة 

في الوسط الاجتماعي وهذا يشير الى التكامل بين الجانب النفسي والجسمي للفرد والجانب 
الاجتماعي فان الوصول الى الصحة النفسية والبدنية يتطلب توفير عوامل صحية مثل الاقتداء 

كل هذه العوامل تعتبر وسائط بين البيئة  السلوكيات السطحية والتشجيع وتأثير الاقرانواسناد 
 الاجتماعية والصحة والسعادة 

اسناد
السلوكيات
 السطحية

 

البيئة
 الجتماعية

 

 التشجيع
 

 القتداء

 

 تأثيرالقران

الصحة
 والسعادة

البيئة
 الجتماعية

 القتداء

اسنادالسلوكيات
 السطحية
 

 التشجيع

 

تأثيرالقران 

 



 

39    عرضلفصل الثاني :إطر نظريةا
 

 

  

  نموذج الأثر الواقي )المخفف( من الضغط 
 يحظىبأن الفرد  الاعتقادالى الأفراد على أنه المعلومات التي تقود  الاجتماعيالاسناد يُعرف 

الاسناد يشير  Cobb,1987:7 )) الاجتماعيةوعضو في الشبكة  والاحترامبالعناية والصحة 
أو الرعاية بشكل كافٍ الاسناد ايضاً الى الشعور العام بأن الأخرين يتلقون  الاجتماعي

(Rook,1987:78( ووفقاً لكوهين وويلز )يمكن 1985 )عاملًا مهماً  الاجتماعيالاسناد  اعتبار
عليها تؤدي الى  الاعتمادفي التعامل مع الضغوط من خلال توفير علاقات شخصية يمكن 

 Edens et alأدعى )والطمأنينة والتوجيه والمساعدة المادية  الاجتماعي الاندماج
 الاجتماعيالاسناد الذات والموارد الخارجية مثل  احترام( أن الموارد الداخلية مثل 1992:371,

( أن Coyne,1986:454 أدعى )على التعامل مع الحياة المجهدة الأفراد يمكن أن تساعد 
اعتبارهما العنصر الأساسي للإسناد الاجتماعي وبالتالي فإن القيام بأشياء الرفقة والصداقة يمكن 

 (Thoits,2010:46يمكن أن يرفع من مستوى الرفاهية النفسية )رفقاء أو الأصدقاممتعة مع ال
المواقف  في اكثر قابلية للتحكماجتماعي اسناد الذين لديهم الى ذلك يرى أولئك  بالإضافة

م الاستفادة او لديهم استجابة فسيولوجية اقل للضغط بسبب الموارد الإضافية التي يمكنهة يبالعص
من  ما يكونهمن خلال  الاجتماعيالاسناد يعمل  (Cohen,1888،269.)رمنها لتقليل التوت

ضد الأثار السلبية الناتجة عن التعرض  اتمصددافئة وواثقة كحواجز أو  اجتماعيةعلاقات 
بالهوية واحترام الذات ويرفع معنوياته  أحساسهللفرد أن يزيد من  والاجتماعيةللضغوط النفسية 

على  لا تساعدومستوى صلابته النفسية ويؤمن بفاعليته ويعزز ثقته بنفسه كل هذه العوامل 
الأثار الضارة على الصحة  من جهاد فحسب بل يمكن أن تساهم في الشفاءالوقاية من الا

يتبادلونها مع الأخرين  اجتماعية( أتضح أن الأفراد الذين لديهم علاقات 133: 2015عاقل)
كما ويشعرون بالثقة في هذه العلاقات أفضل نفسياً من أولئك الذين يفتقرون الى هذه العلاقات 

والاسناد  الانتماءعلى الحفاظ على الوحدة الكلية للصحة تلبية حاجات  الاجتماعيالاسناد يعمل 
ينمي مشاعر المشاركة النشطة ، ويعمل ايضاً على الحفاظ على الهوية الذاتية  الاجتماعي

الذاتية للتوصل الى توافق  وتعزيزها من خلال تطوير مصادر التغذية المرتدة المرتبطة بالمظاهر
 (986 :199 )ملكوش ، راء في الآ
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 (Kaplan et al ,1993،44) ( أنموذج الأثر الواقي )المخفف( من الضغط4شكل )
للفرد ان يكتسب  لا يمكناستبدالها حيث  لا يمكنفالعلاقات الاجتماعية ضرورة اجتماعية 

صفات اجتماعية مختلفة وتشبع أصول المعرفة وقيم التراث الثقافي دون التعامل مع افراد 
الاحتياجات والظروف الشخصية للفرد إقامة  المجتمع الاخرين الذين ينتمي اليهم ، فكلما اقتضت

هذه  كلما سعى هذا الفرد لإقامة  مع اشخاص اخرين تمكنه من خلالهم تلبية احتياجاتهعلاقات 
العلاقات وكلما كانت احتياجات الفرد متوافقة وكان هناك فرصة لتبادل الاشباع كلما ساعد ذلك 

  (50 :2003يز العلاقة بينهم .)يحياوي .على تعز 

 (1985مبررات تبني نموذج كوهين وويلز )
عتمداه في وا يننموذجالأ العربية والأجنبية اشارت الى هذين الدراسات العديد من .1

 .بحوثهما
 شمولية والوضوح.بالفي دراسته للمساندة الاجتماعية  يتميز أنموذج كوهين وويلز .2
 الاجتماعية.يعدان من النماذج الأكثر تفسيراً للمساندة  .3
 النفسيةنموذجين دور المساندة الاجتماعية في الصحة بين هذين الأ. 
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 دراسات السابقة 
 دراسات السابقة لنضوب الانااولًا/ 

 دراسات العربية
 (,2017.  دراسة )رضوان 1

سيكو لدى عينة من طلاب الجامعة )دراسة  بالاكتئابوعلاقته نضوب الانا  بعنوان:
 (مترية، إكلينيكية

معرفة طبيعة العلاقة بين نضوب الانا والاكتئاب لدى عينة من طلاب الجامعة  :الدراسةهدف 
 (200وتكونت من ) سيكو متريةمن عينتين فرعيتين هما عينة تكونت الدراسة  :الدراسةعينة 
طلاب من الحالات  (4تكونت من ) إكلينيكيةوطالبة من طلاب جامعة سوهاج وعينة  طالب

 ( سنة 24-19) ما بينالطرفية ممن تتراوح أعمارهم 
 واستمارةومقياس نضوب الأنا )أعداد الباحثة(  مقياس، بيك، للاكتئاب استخدمت :الدراسةأدوات 

 ( 1930أعداد هنري موراي ) T.A.T0الموضوع  واختبار تفهمدراسة الحالة )أعداد الباحثة( 
 -: التاليةالدراسة الى النتائج  وتوصلت

مقياس  علىالنوعين ين درجات عينة الدراسة من ذات دلالة إحصائية ب ارتباطيةوجود علاقة  -
 نضوب الانا ودرجاتهم على مقياس الاكتئاب.

على كل من مقياس نضوب الانا  نوعينطي درجات عينة الدراسة من الوجود فروق بين متوس-
 ومقياس الاكتئاب وكانت هذه الفروق لصالح الذكور.

لات نضوب اكتئاب النفسي ووجود خصائص إكلينيكية محددة لحتنبئ حالة نضوب الانا بالا -
 (1: 2017،رضوانبالاكتئاب. )الانا ترتبط 

 (2019الشاذلي، دراسة )3-
بقلق المستقبل لدى عينة من الطلاب الموهوبين بالمرحلة  وعلاقتهنضوب الانا  بعنوان: 

 الثانوية
 على درجة كل من نضوب الانا وقلق المستقبل  التعرف :الدراسةهدف  

( من الطلاب الموهوبين بالصف الأول الثانوي بمحافظة 90تألفت عينة الدراسة ) :الدراسةعينة 
طبق عليهم مقياس نضوب الانا )أعداد الباحثين( ومقياس قلق  أدوات الدراسة:.  سوهاج
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إيجابية ودالة احصائياً بين  ارتباطيةعلاقة  وجود-الدراسة نتائج (.المستقبل )أعداد الباحثين
توصلت الدراسة الى ان درجة نضوب الانا  الدراسة. كمانضوب الانا وقلق المستقبل لدى عينة 

لديهم )متوسطة( وكذلك درجة قلق المستقبل )متوسطة( وكذلك وجود فروق دالة احصائياً بين 
وجود فروق دالة احصائياً في قلق الذكور والاناث في نضوب الانا لصالح الذكور وعدم 

 (3، 2019الشاذلي ،للجنسين. )المستقبل تعزى 

 الأجنبيةدراسات 
 Sobocko, 2012 دراسة  1-

The Relationship between Ego depletion and Sensory Processing   
Sensitivity 

 المشاعر.نضوب الانا وعلاقته بحساسية 
  على نضوب الانا وحساسية المشاعر : التعرفالدراسةهدف 

 ( من طلاب الجامعة 118تألفت عينة الدراسة من ) :الدراسةعينة  
نتائج الدراسة بأن الافراد الذين لديهم حساسية مفرطة بالمشاعر كانوا  أظهرت-: الدراسةنتائج 
 عرضة للإصابة بنضوب الانا. أكثريكونون  المحدودة وبالتاليللطاقة  استهلاكاً  أكثر
 Thompson et al, 2014دراسة 2- 

 Ego Depletion lmpairs lmplicit learning-plos بعنوان: 
 نضوب الانا يضعف التعلم الضمني.

 ’’المباشر غير’’ الضمنيالتعرف على تأثير نضوب الانا على التعلم  :الدراسةهدف 
 .كارلتون في كندا جامعة( من طلاب (154عينة الدراسة  : تكونتالدراسةعينة  

لنضوب التعلم الضمني تقل نتيجة  علىالطلبة الدراسة الى ان قدرة  توصلت-: الدارسةنتائج 
على معلومات جديدة وغير  الى ضعف قدرتهم على الحصول تؤدي وبالتاليالداخلية  طاقتهم
 (Thompson et al ,2014) مباشرة.

 (Dwisuci, 2021) دراسة 3-
 Ego Depletion on Students During online Learning During-بعنوان: 

the Covid-19 Pandemic 
 19-نضوب الانا على الطلاب اثناء التعلم عبر الانترنيت اثناء جائحة كوفيد 
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  19-: التعرف على نضوب الانا اثناء التعلم عبر الانترنيت اثناء جائحة كوفيد هدف الدراسة
 ( طالب وطالبة (92طبقت على مجموعة  :عينة الدراسة

 ( (Google   تم الحصول على البيانات عبر نموذج  : أدوات الدراسة 
تليها الفئتان العليا   سيطر على الفئة المتوسطة : ان نضوب الانا لدى الطلبة نتائج الدراسة
 ثانياً:/ دراسات السابقة للمساندة الاجتماعيةوالمنخفضة.

 دراسات العربية
 1994الرحمن  دراسة الشناوي، عبد-1

بأبعاد الشخصية وتقدير الذات والتوافق لدى  الاجتماعيةالمساندة  علاقة-بعنوان: 
 الطلبة الذكور في السعودية. 

وتقدير الذات والتوافق لدى  الاجتماعيةة على العلاقة بين المساند التعرف-: الدراسةهدف 
 الطبة.
 ( طالب من طلبة الجامعة في الرياض(115عينة الدراسة من  تكونت-: الدراسةعينة 
 وتقدير الذات الاجتماعيةالمساندة  بين إيجابيةوجود علاقة  : _الدراسةنتائج 
 : مقياس المساندة الاجتماعية ومقياس تقدير الذاتالدراسةأدوات 

 ( مصر1997مخيمر ) دراسة-2
في  وسيطيهية كمتغيرات النفس بالصلابةوعلاقتها تماعية الاج المساندة-بعنوان: 

 الجامعي.العلاقة بين ضغوط الحياة وعراض الاكتئاب لدى الشباب 
الكشف عن دور كل من المساندة الاجتماعية والصلابة النفسية في الوقاية من  :الدراسةهدف 
 .النفسيةالضغوط  إثر

( طالب وطالبة من الدراستين الثالثة والرابعة من 71عينة الدراسة من ) تألفت-: الدراسةعينة 
 بمصر.بجامعة الزقازيق  والآدابكليات التربية والعلوم 

اعداد تريز واخرون الاجتماعية )استخدم الباحث مقياس الامداد بالعلاقات -: الدراسةأدوات 
 (1994:الرحمن وتقنين )الشناوي، عبد( ترجمة 1983،
 حث(ا)اعداد البمقياس الصلابة النفسية  -
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على  للحصول سعياً الاناث أكثر فروق بين الذكور والاناث فقد كانت  وجود-1: الدراسةنتائج 
 .الشدةالاخرين في مواقف  والاسناد منالمساندة 

  والاكتئابالمرض الجسمي  وبين الضاغطةاحداث الحياة  إدراكارتباط موجب دال بين  وجود-2
للضغوط ومن الأرجح  تعرضهالنفسية يزيد من  الاجتماعية والصلابةالفرد للمساندة  افتقار-3

 (1997مخيمر،مكتئباً )يصبح 

    2015نصار ،   دراسة-3
لدى طلبة كليات الشمال التابعة للجامعة  الاجتماعيالاسناد  مصادر-بعنوان: 

 ميدانية. اجتماعيةدراسة  –التطبيقية 
 الشمال والتعرفلدى طلبة كليات  الاجتماعيالاسناد على مصادر  التعرف-: الدراسةهدف 

وعلاقتها بمتغيرات النوع والكلية ومستوى الدراسة والدرجة  الاجتماعيالاسناد على مصادر 
 العلمية.

 بالطريقة العشوائية اختيارها( طالباً وطالبة تم 1357عينة الدراسة من ) تألفت-: الدراسةعينة 
 المناسبة.

 ( فقرة.30يتكون من ) الاجتماعيسناد الا مقياس-: الدراسةأدوات 
هي الأسرة تليها  الاجتماعيالاسناد النتائج أن من أهم مصادر  أظهرت-: الدراسةنتائج 
 والمدرس والمرشد الأكاديمي.الأقارب 
والاسناد  والاسناد العاطفياسناد المعلومات منها  الاسناد الاجتماعيأن جوانب  أظهرتكذلك 
 في المرتبة الأخيرة. المادي

 2020دراسة القاضي -4
الانترنت لدى طلبة كلية التربية  دمانبإالاجتماعية وعلاقتها  المساندة-بعنوان: 

 جامعة تعز.
على الانترنيت لدى  بالإدمانالتعرف على المساندة الاجتماعية وعلاقتها الى  هدفت الدراسة

استخدمت الدراسة  التربية( طالب وطالبة من كلية (200 من عينة الدراسةتألفت  الجامعة.طلبة 
 الانترنيت منعلى  ومقياس الإدمان( 2009اعداد الديداموني) الاجتماعية من مقياس المساندة

مستوى الإدمان على الانترنت اعلى من  - 1ئج التاليةالدراسة الى النتا الباحث. وتوصلتاعداد 
مستوى المساندة الاجتماعية اقل من  -2ربية لدى الطلبة من كلية الت  المتوسط الفرضي 
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وجود فروق ذات دلالة إحصائية في  -3لدى طلبة جامعة تعز  كلية التربية المتوسط الفرضي، 
( بين الطلبة المدمنين على الانترنت 0.05مستوى دلالة ) الاجتماعية، عندمستوى المساندة 

سالبة ودالة احصائياً  بين مستوى طية وجود علاقة ارتبا -4وغير المدمنين لصالح المدمنين  
والمساندة الاجتماعية بمجالاتها المتمثلة، بالمساندة العاطفية والمساندة   الإدمان على الانترنت

المعرفية والمساندة المعلوماتية والمساندة التقريرية ما عدا المساندة المادية  كانت العلاقة مع 
 الإدمان على استخدام الانترنت .

 Park et al ،2008 دراسة-1  دراسات الأجنبية     
The Effect of Strees, Social Mental Health of female 

undergraduate Students. 
 .البكالوريوس والفعالية الذاتية على الصحة النفسية لطلبة الاجتماعيوالاسناد تأثير الضغوط 

والفعالية الذاتية على الصحة  الاجتماعيوالاسناد التعرف على تأثير الضغوط -: الدراسةهدف 
 .البكالوريوسالنفسية لطلبة 

 ( طالباً في كوريا.399): الدراسةعينة 
والكفاءة الذاتية  الاجتماعيوالاسناد مقايس الضغوط  هي-الدراسة: الأدوات المستخدمة في هذه 

وبيرسون والانحدار المتعدد التدريجي لتحليل  t-test استخدامومقياس الصحة النفسية وتم 
 البيانات.

2-Hefner,2009 
 Social Support and mental health among college-بعنوان: 

student 
 الجامعات.والصحة النفسية لدى طلبة  الاجتماعيالاسناد 

 الجامعة.لدى طلبة  الاجتماعيوالاسناد العلاقة بين الصحة  معرفة-: الدراسةهدف 
 .( طالباً 378عينة عشوائية كبيرة بلغت ) اختيرت :الدراسةعينة 

 النفسية.والصحة  الاجتماعيالاسناد  مقاييس-: الدارسةأدوات 
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الأخرين مثل  لخصائص التي تختلف عن معظم الطلبةا الطلبة ذويأن  وجد-: الدراسةنتائج 
 الاجتماعيةوالاقتصادي المنخفض معرضون بشكل أكبر لخطر العزلة  الاجتماعيالوضع 
أقل جودة وفقاً للمقياس متعدد أسناداً  يتلقونالذين  الى ذلك وجد الباحثون أن الطلبة بالإضافة
كانوا أكثر عرضة لمشاكل الصحة النفسية كما في ذلك خطر  الاجتماعي للإسنادالأبعاد 
 اجتماعيبأسناد الذين يتمتعون  ر ستة أضعاف مقارنة بالطلبةبمقدا الاكتئاببأعراض  الإصابة
 (Hefner,2009:5الجودة. )عالي 

 Lee et al ، 2019. دراسة3
 Effects of Undergraduate students stress, social -بعنوان: 

support and Resilience on college life adjustment 
 الجامعية.والمرونة على تعديل الحياة  الاجتماعيوالاسناد أثار ضغوط الجامعيين  

والمرونة كمنبئين لتعديل  الاجتماعيوالاسناد التعرف على آثار الضغوط  هو-الدراسة: هدف 
 الجامعية.الحياة 

 ( طالباً جامعياً 145تألفت من):عينة الدراسة 
 Spssوحقيبة  الاستبيانات استخدام-الدراسة: أدوات 
والاسناد تعديل الحياة الجامعية هي الضغوط في المهمة التي تؤثر  العوامل-الدراسة: نتائج 

يكون الاجتماعي والمرونة اذ أن المرونة كانت العامل الأكثر تأثيراً من بين العوامل الفرعية 
الصداقة دلالة لإسناد الى ذلك كان  بالإضافةوالتوتر الأكاديمي تأثير سلبي  للتوتر الشخصي

وسيط العلاقة  والتوتر يكونالى ذلك وجد ان الاجهاد  بالإضافةالاجتماعي سناد الاعل  إحصائية
 ((Lee et al, 2019, 34  الجامعة.وتعديل الحياة  الاجتماعيبين الاسناد 

  : السابقةالدراسات  ناقشةم
وعلى الرغم من أن هذه  الاجتماعيةتناولت الدراسات السابقة مفاهيم نضوب الأنا والمساندة 

المفاهيم هي نفسها ولكنها تختلف في الأهداف والعينة والوسائل المستخدمة وحتى في النتائج 
 تلك الدراسات. مناقشةومن هنا سوف يتم 

 الأهداف.من حيث  /أولاً 
 الأنا  نضوب-1
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التعلم  الاكتئاب، الرياضي،التمرين  المستقبل،بحثت الدراسات السابقة علاقة نضوب الأنا بقلق 
 الضمني.

 .الاجتماعية. المساندة 2
 المرونة، الذاتية، النفسية، الفعاليةالصلابة  الانترنيت، دمانبإ الاجتماعية،علاقة المساندة 

 .الاجتماعيةالضغط النفسي. اما البحث الحالي تناول العلاقة بين نضوب الأنا والمساندة 
 العينة:  ثانياً/

 كبيراً. اختلافا/ أختلف حجم العينة في الدراسات السابقة عن عينة البحث الحالي العينة حجم-1
( كما في 90( وبين )2017( كما في دراسة رضوان )200الأنا تراوحت العينة بين ) نضوب-أ

 (.2019)دراسة الشاذلي 
  الاجتماعية المساندة-ب

( كما دراسة 378وبين )( (Lee et al ,2019( كما في دراسة 145تراوحت العينة بين )
(Hefner,2009.) ( 377اما البحث الحالي بلغت عينته) 

 الدراسة: ثالثاً/ أدوات 
 و الأهدافالدراسات السابقة وسبب هذا التباين هو اختلاف  استخدمتهاالأدوات التي  تباينت

البعض الأخر عملوا  دراستهم. امافالبعض من الباحثين عمدوا الى بناء أدوات لعينات  المتغيرات
على تبني أدوات جاهزة تم أعدادها من قبل باحثين أخرين ومنهم من عمد الى أجراء تجارب 

اما في هذا البحث قامت الباحثة ببناء مقياس نضوب الأنا وتبني مقياس  المتبع.حسب المنهج 
 الاجتماعية.المساندة 

  -: الإحصائيةرابعاً / الوسائل 
 الفاكرونباخ تحليلمتعددة منها معامل  إحصائيةالباحثون في دراستهم السابقة وسائل  أستعمل

للبحث الحالي سيتم  الإحصائيةبالنسبة للوسائل  بيرسون اما ارتباطمعامل  الانحدار التباين تحليل
 عرضها في الفصل الثالث.

  الدراسات.خامساً/ نتائج 
العينة والأهداف إذ تناولت الدراسات السابقة  باختلافك تباينت الدراسات السابقة في نتائجها وذل

نضوب الانا ومتغيرات أخرى توصلت الى وجود أثر لنضوب الأنا ووجود علاقة فيما بينها وبين 
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على  الاجتماعيةأوضحت الدراسات أثر المساندة  الاجتماعيةالمساندة  أخرى وفيمتغيرات 
 الرابع.اما بالنسبة لنتائج البحث الحالي ستعرض في الفصل عديدة متغيرات 
 من الدراسات السابقة. الاستفادةجوانب 
 .معرفة منهجية البحث في الدراسات السابقة وخطوات بناء المقاييس فيها 
  للدراسة.العينة والأسلوب المناسب  اختيارمعرفة عينات البحوث وكيفية 
 عزيز الجانب النظريت 
 التي لها علاقة بالمتغير.والمصادر  من المراجع الاستفادة 
  البحث.المناسبة لتحقيق أهداف  الإحصائيةمعرفة الوسائل 
  الاستنتاجاتالاستفادة منها في تفسير النتائج والوصول الى 

 
 - السابقة:للدراسات  البحث الحاليالأضافة التي اضافها 

  يتم دراستها سابقاً.بناء مقياس لنضوب الأنا لعينة طلبة الجامعة لم 
 .التعرف على العلاقة بين نضوب الأنا والمساندة الاجتماعية 
  ًرفد مكتبة الجامعة والكلية بمتغير لم يتم دراسته سابقا 
 .ًرفد مكتبة الجامعة والكلية بمتغير لم يتم دراسته سابقا 
 .بأماكن الباحثين الاطلاع على المتغيرات الجديدة التي وردت في هذا البحث 

 



 

 

 

 الفصل الثالث
                       

 منهجية البحث واجراءاته                         

 البحث منهج   

 مجتمع البحث  

 عينة البحث  

 أداتا البحث  

  الإحصائيةالوسائل               
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في هذا الفصل سيتم عرض إجراءات البحث من تحديد منهج البحث ووصف مجتمع البحث 
والتحقق  سابقاً،وفق الأهداف التي تم تحديدها وعينته وتحديد اداتا البحث وذلك لقياس متغيراته 

من الخصائص السيكومترية للمقياسين ومن ثم اختيار الوسائل الإحصائية المناسبة لتحليل 
 البيانات ومعالجتها كما يلي:

 البحث  اولاً/ منهج

الذي يقوم برصد الظاهرة وتفسيرها كونه يمثل منهجاً استعملت الباحثة المنهج الوصفي الارتباطي 
ومحاولة تفسيرها التي توجد بين الظواهر مناسباً لطبيعة البحث الحالي، إذ يقوم بوصف العلاقات 

  .وتحليها، كما انه يساعد على بناء صورة مستقبليه على ضوء المؤشرات الحالية

 (54: 2011)علام،

)نضوب الانا والمساندة  البحثمتغيرات  وصففضلًا عن يستهدف البحث الحالي و 
الارتباطية بينهما لذلك اعتمدت الباحثة الدراسة الارتباطية التي ، تقصي العلاقة الاجتماعية(

وصف والهدف من اعتماد هذا النوع من الدراسات الوصفية هو  تمثل احد أنواع المنهج الوصفي 
 (324: 2000)ملحم ، للظاهرة.فهم أوسع وعميق  للوصول الىالظاهرة ومن ثم تعريفها بوضوح 

  
 البحث مجتمع  ثانياً/

( 2022-2021مجتمع البحث الحالي من طلبة جامعة كربلاء للعام الدراسي الحالي ) يتألف
( 9126بواقع ) نوعوطالبة موزعين بحسب ال ( طالب21476)عددهم  الصباحية والبالغللدراسة 
 ( يوضح ذلك1والجدول ) اناث. (12350)ذكور و

 )مجتمعالبحث(نوعربلاءتبعاالمتغيرالتخصصوالطلبةجامعةك( أعداد1جدول )     

 اسم الكلية 
عدد  التخصص

 المجموع الكلي لطالباتعدد ا  الطلاب

 915 373 542 انساني القانون 

 1100 820 280 علمي العلوم 

 3103 2254 8 انساني التربية للعلوم الانسانية

التربية البدنية وعلوم 
 الرياضة 

 علمي

417 204 621 

 374 305 69 علمي التمريض

 439 259 180 علمي الزراعة

 446 214 232 انساني العلوم السياحية 
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 814 569 245 علمي الصيدلة

 315 152 163 علمي الطب البيطري

 683 477 206 علمي طب الاسنان

 432 269 163 علمي علوم الحاسوب 

 652 464 188 علمي العلوم الطبية التطبيقية 

 1686 690 996 علمي الهندسة

 1290 966 324 انساني العلوم الإسلامية 

 1851 1089 762 علمي التربية الصرفة

 1279 8 430 علمي الطب

 5476 2396 3080 علمي الادارة والاقتصاد

 21476 12350 9126  المجموع

 
  ثالثاً/ عينة البحث

وتعرف عينة البحث بأنها جزء من مجتمع البحث وممثلة لعناصر المجتمع تمثيلًا أفضل )سمارة 
( تم اختيار العينة بطريقة عشوائية متناسبة من مجتمع جامعة كربلاء للدراسة الصباحية 1989،

( 377)الأساسية  لكل من الذكور والاناث للتخصص العلمي والإنساني وقد بلغ حجم العينة 
 وطالبة وذلك بحسب نسبتهم الى المجتمع.طالب 

 
*/حصلت الباحثة على هذه الأعداد من جامعة كربلاء /قسم التسجيل وشؤون الطلبة للسنة 

              للدراسة الصباحية. 2021/2022
 

 والتخصص البحث الأساسية موزعة بحسب النوععينة  (2جدول )          

 الانسانية الكلية ت

 

الكلية 

 العلمية

 نوعال    

 إناث ذكور المجموع   

 16 7 9  القانون 1

 19 10 9 العلوم  2

 54 34 20  التربية للعلوم الانسانية 3



50               الثالث: منهجية البحث واجراءاتهالفصل 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 عتمدت الباحثة في تحديد حجم عينة البحث على معادلة )ستيفن ثامبسون(ا*/

StevenThompson) الذي أشار الى انه كلما زاد حجم العينة زات درجة الثقة وقد اخذ )

 ثامبسون 

 في معادلته نسبه التباين والخطأ بنظر الاعتبار وذلك للخروج بعينة تمثل المجتمع. 

(Steven Thompson,2012:59 ) 

 

  البحث ااتأد /رابعاً 

وتبني مقياس )المساندة  الانا( مقياس )نضوبقامت الباحثة ببناء  الحاليحقيق أهداف البحث لت
 التي تمت بها أعداد أداتي البحث وفيما يأتي وصف للإجراءات  الجامعةلدى طلبة  الاجتماعية(

4  
التربية 

 الرياضية

6 5 
11 

 7 4 3 التمريض  5

 8 3 5 الزراعة  6

 8 6 2  العلوم السياحية   7

 14 8 6 الصيدلة  8

9  
الطب 

 البيطري

3 3 
6 

10  
طب 

 الاسنان

6 6 
12 

11  
علوم 

 الحاسوب

4 4 
8 

12  
العلوم 

 الطبية

2 9 
11 

 30 16 14 الهندسة  13

 23 13 10  العلوم الإسلامية 14

15   
التربية 

 الصرفة

10 22 
32 

 22 11 11 الطب  17

18  
الادارة 

 والاقتصاد

40 56 
96 

 377 217 160 المجموع الكلي
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 مقياس نضوب الانا  الأولى:الأداة 

لم تجد  الباحثة على الأدبيات والدراسات السابقة التي تناولت هذا المصطلح طلاعبعد ا .1
الموارد  أنموذجفضلًا عن ذلك تبنت الباحثة  وأهدافهمقياساً مناسباً لعينة البحث الحالي 

مستندة لهذا  ( لم تجد أداة اجنبية او عربية(Baumeister,1998المحدودة لبوميستر 
مقياساً لدى طلبة الجامعة لك لابد للباحثة من بناء مقياس نضوب الانا لذ الأنموذج في البناء

النظري ومنه انطلق البحث وعلى  والإطارالبحث الحالي وملائماً للأدبيات  ملائماً لمجتمع
 د مفهوم نضوب الانا.تحديالاتية:الباحثة الخطوات  اعتمدتأساس ذلك 

وقد عرف  نموذجهتبنت  لأنهاي لنضوب الانا ( النظر 1998تعريف بوميستر) تبنت الباحثة
 لأفعالهالانا بأنها انخفاض مؤقت في قدرات الشخص من حيث أدائه  نضوب (1998)بوميستر 

ومدعاة هذا الانخفاض  لأعمالهالارادية مثل التحكم في بيئته وذاته او التقليل من حجم اختياراته 
 (Baumeister,1998رها. )مصادهو تكرار استخدام الانا مما يؤدي الى نفاذ 

 .الأنموذجأبعاد  تحديد .2
ن بأ الحاليلقد تبين من الأنموذج والتعريف النظري لنضوب الانا والذي تم تبنيهما في البحث 

 ضعف-3التحكم البيئي  انخفاض-2الأداء  ضعف-1وهي أبعاد نضوب الانا تكون من خمس 
 يأتي:  تعريف كل بعد بما تماذ   .ستنزافبالأ الشعور-5الانتباه  تشتت-4التحكم بالذات 

قدرة الفرد على أداء المهام الصعبة التي تحتاج الى  مؤقت في انخفاض: الأداءضعف - أ
 .لإنجازهاالكثير من الطاقة والدافع 

لسيطرة على الموقف البيئي وضعف فاعليته في ا مؤقت : فقدانانخفاض التحكم البيئي- ب
مكانية ة ئفي تنظيم وترتيب البي  معالجتها والتحكم بها.وا 

قدرة الفرد بالسيطرة على الأفكار  مؤقت في انخفاض :بالذاتانخفاض التحكم - ت
 والانفعالات وضعف التحكم بالرغبات والدوافع ومن ثم عدم تحقيق الأهداف.

قدرة الفرد في متابعة المهمات المختارة والانتقال من مؤقت في  ضعف: الانتباهتشتت - ث
 في مقاومة المثيرات الخارجية.  نشاط الى اخر والضعف

شعور الفرد بنفاذ طاقته النفسية والجسدية والمعرفية  :ستنزافبالأالشعور - ج
 بالأجهادنتيجةٍ لاستهلاك الطاقة في مهام تتطلب ضبط الانا مما يجعل الفرد يشعر 

 (Baumeister,1998الضبط. )الشديد تدريجياً في المهام اللاحقة التي تتطلب هذا 
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 .الفقرات لكل بعد صياغة .3
الأنا الباحثة على المقاييس ذات العلاقة بمفهوم نضوب  اطلاعتمت صياغة الفقرات من خلال 

( Tangey,et al,2004منها مثل مقياس )منها من خلال أخذ بعض الأفكار  الاستفادةوتمت 
-Selfالتنظيم الذاتي  (Miller&Brown,1991)  ( ومقياس Self-Control)الذات لضبط 

Regulation)( ومقياس ) لمقاومة ( 2015،)مقياس الدليمي( 2017،  للتحكم المدركالربيعي
موزعة على   ( فقرة50)قامت الباحثة بصياغةعلى المقاييس  الاطلاعومن خلال الأغراء( .

 منها:  الاعتباراتوقد راعت الباحثة في صياغة الفقرات بعض ( فقرات 10لكل بعد )خمسة أبعاد 
  أن تكون واضحة وتحمل معنى واحد بحيث يفسرها الجميع بنفس الطريقة 
  أفراد العينة.من أن محتوى الفقرة مناسب لجميع التأكد 
  تربك المستجيب. النفي لأنهاتحتوي على  العبارات التيتجنب 
  ابدا( أحياناً، دائماً،مثل ) بالإجابةتجنب العبارات التي توحي 

 (46: 1992)عودة وملكاوي،                            

 مقياس التصحيح  .4
 استعملت الباحثة بدائل خماسية كالاتي)تنطبق عليّ دائماً، تنطبق عليّ غالباً، تنطبق عليّ 

لتكون مناسبة للعينة في البحث الحالي،  وصححت (  تنطبق عليّ لا ، نادراً  ، تنطبق عليّ احياناً 
( إذ تعد من الطرق الشائعة والتي يتم أتباعها في  Likertعلى وفق طريقة ليكرت ) الاستجابات

بناء المقاييس النفسية لما تمتاز به من سهولة البناء والتصحيح وتعطي حرية أكبر للمستجيب في 
البدائل  اختيار( وعلى أساس ذلك تم 1990:325التعبير عن مشاعره تجاه الموضوع  )الأمام،

، تنطبق  5تنطبق عليّ دائماً =) -لفقرات مقياس نضوب الأنا وأعطاء الأوزان التالية وهي :
 ( 1=، لا تنطبق عليّ 2، تنطبق عليّ نادراً=3، تنطبق عليّ احياناً=4عليّ غالباً=

 فقرات مقياس نضوب الانا صلاحية .5
تعد صلاحية الفقرات  المحكمين إذيمكن تقييم درجة صلاحية الفقرات من خلال توافق تقديرات 

بعد صياغة فقرات مقياس نضوب الانا  (   57 :1985 عودة،من مواصفات المقياس الجيد. )
محكم متخصصين في ( 20مقياس بصورته الأولية على )عرض ال( فقرة 50التي يبلغ عددها )

منهم أبداء آرائهم حول صلاحية فقرات مقياس نضوب  ( وطلب3ملحق )والنفسية العلوم التربوية 
 النظري والعينة والتعريفلبحث الانا وصلاحية البدائل والاوزان وذلك بعد وضوح الغرض من ا
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للقياس ماعدا  لقبول الفقرة وكانت جميع الفقرات صالحة (80%)واعتمدت الباحثة نسبة  للبحث
   (3في جدول)كما موضح  75%))حصلت على نسبة  (5) الفقرة
 

( النسبة المئوية لاستخراج نسبة موافقة الأساتذة المحكمين على فقرات مقياس 3جدول )

 نضوب الانا

عدد  رقم الفقرة
 الفقرات

النسبة  المعارضون الموافقون 
المئوية 
 للفقرات

2 ,,7,6 ,14 , 13  ,12, 11 ,10 ,8  
,22,21 ,23 ,33,32,28 ,34 ,35 36 

,39,38,37, 41,40   50,42 

25 19 1 95% 

1,3 ,4 ,15 ,16 ,19 ,24  ,25,27 
,29 ,30 ,44 ,45,47 ,48 , 

16 18 2 %90 

,17,9 43,31,26,20,18 , 46 8 17 3 85% 

5 1 5 15 75% 

 إعداد تعليمات المقياس06

اذ أعطت  ودقيقةحرصت الباحثة على صياغة فقرات نضوب الانا بطريقة واضحة وبسيطة 
من المستجيب الإجابة بموضوعية  البديل وطلبتاختيار  لكيفية اً توضيحي الباحثة مثالاً 

عليها سوى  ولا يطلع الاسمداعي لذكر  مصداقية وبينت ان الإجابة لأغراض البحث العلمي ولابو 
 الى عدم ترك فقرة دون الإجابة عليها. اشارت الباحثة كما

 العينة الاستطلاعية لمقياس نضوب الانا07

( طالب وطالبة بواقع 20الباحثة بتطبيق مقياس نضوب الانا على عينة بلغ عددها )قامت 
والعلوم السياحية الهندسة  اختيارهم بطريقة عشوائية من كلية أناث تم( 10( ذكور و )10)

جامعة كربلاء وقد تبين أن التعليمات واضحة ومفهومه لدى المستجيب كما أن الوقت الذي 
 .دقيقة (5-10لإجابة عن فقرات عن نضوب الانا قد بلغ )استغرقه المفحوص في ا
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 والتخصص ينة الاستطلاعية موزعة بحسب النوع( الع4)جدول             
 اسم الكلية

 
 التخصص
 

 المجموع  النوع
 إناث  ذكور 

 25 15 10 علمي الهندسة

العلوم 
 السياحية

 25 15 10 إنساني 

 20 30 50 

 المقياسالاحصائي لفقرات  التحليل-8

يزة واستبعاد الفقرات من التحليل الاحصائي للفقرات هو الاحتفاظ بالفقرات المم الهدف الرئيس
تم حساب القوة التميزية  ( وقدEbel &Frisble,1991:392) التمييز للمقياسغير القادرة على 

إذ   وطالبة ( طالب400بلغ عددها ) على عينةمن خلال تطبيق مقياس نضوب الانا  للفقرات
( مستجيب في البحوث 400يفضل ان تبلغ ) تؤكد أنستازي ان عينة التحليل الاحصائي

( كليات 4اذ اختيرت ) بطريقة عشوائية  اختيارها( وقد تم  Anastasi,1976:209الوصفية، )
وكليتين من بواقع كليتين من الاختصاصات العلمية هما )كلية الإدارة والاقتصاد وكلية العلوم( 

الاختصاصات الإنسانية وهما )كلية العلوم الإسلامية وكلية التربية للعلوم الإنسانية( ومن ثم تم 
اختيار قسم دراسي من كل كلية بصورة عشوائية ومن الأقسام التي اختيرت هي )المحاسبة، علوم 

( طالب وطالبة 400)الدراسات القرآنية والتاريخ( على التوالي ومن ثم اختيار عينة  (الكيمياء
      (5والتخصص كما موضح في جدول ) نوعلبالتساوي موزعين على وفق ا

 والتخصص نوعلتحليل الاحصائي موزعة بحسب ال( عينة ا5الجدول )                 

 الكلية
 

التخصص 
 الإنساني

 

 الكلية    
     

 التخصص العلمي
 

 إناث       ذكور  إناث   ذكور 

التربية للعلوم كلية 
 الانسانية

  كلية الأدارة والاقتصاد 50 50
  

50      50 

العلوم  كلية 
 الاسلامية

 50 50 كلية العلوم            50 50
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      200 المجموع 200 المجموع

 

 التميزية للفقرات  القوة-أ

 بالخطوات التالية.تم القيام قد قوة التميزية لفقرات مقياس نضوب الانا لكي نقوم بحساب ال
من الافراد في كلتا  27%أوصى كيلي بالاعتماد على نسبة  الاختبارفي تحليل فقرات 

ألا يقل عدد افراد عينة  أخرى ينبغيولكي يكون هذا التقييم متسقاً من عينة الى المجموعتين 
 أكثرويفضل زيادة عدد الافراد  طرفتينال( في كلتا المجموعتين (100تحليل فقرات الاختبار عن 

 طرفتين هوجراءات  في حساب المجموعتين الومن هذه الإ  (284:  2012م ،علاأبو ذلك. )من 
على اختلاف  ونحصل الطرفيتينان نحصل على حجم اقل للمجموعتين 

 ( Ebel,Frisble,1991:227المجموعتين)
تم  ( طالب وطالبة 400عددها )وبعد أن تم تطبيق مقياس نضوب الانا على العينة البالغ 

تصحيح جميع الاستمارات واستخراج مجموع الدرجات لكل استمارة ، وبعد ذلك رتبت الاستمارات 
التي حصل  الاستماراتمن أعلى مجموعة من   27%من اعلى الى ادنى درجة، وفرز نسبة 

 27%وفرز نسبة  ( 108الاجمالية في مقياس نضوب الانا وعددهم )النتائج أعلى افرادها على 
في مقياس نضوب  الاجماليةأدنى النتائج من ادنى مجموعة من الاستمارات التي حصل افرادها 

لمتوسط والانحراف المعياري لفقرات المقياس من المجموعتين بعد ذلك حساب ا ومن ثم الانا 
(  t-testوكذلك تم استعمال الاختبار التائي لعينتين مستقلتين ) 108)وعددهم ) الطرفتين

من فقرات مقياس نضوب الانا، ة طرفتين)العليا، الدنيا( لكل فقر بين المجموعتين ال لمعرفة الفروق
مقارنتها بالقيمة تي تمثل القوة التميزية للفقرة و القيمة التائية المحسوبة ال استخراجومن ثم 
 للفقرة من عدمهاالقوة التميزية على  كمؤشرتعد بمثابة لان القيمة التائية الجدولية، 
 طرفتينالعينتين ال الانا باستعماللقوة التمييزية لمقياس نضوب ا (6)جدول            

 T.test مجموعة دنيا مجموعة عليا رقم الفقرة

 الوسط  

 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الوسط 

 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

1.  1.471.01 1.06 0.28 4.04 

2.  1.63 1.06 1.06 0.27 5.48 

3.  1.44 0.93 1.04 0.19 4.36 

4.  2.92 1.36 1.64 1.05 7.74 
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5.  2.62 1.531.47 0.85 6.83 

6.  1.85 1.341.210.774.30 

7.  2.55 1.36 1.28 0.53 9.06 

8.  1.96 1.41 1.16 0.69 5.35 

9.  2.87 1.36 1.50 0.87 8.82 

10.  1.32 0.82 1.01 0.10 3.97 

11.  3.38 1.44 1.83 1.059.04 

12.  3.21 1.37 1.44 0.69 12.02 

13.  3.65 1.31 1.63 0.80 13.62 

14.  3.68 1.21 3.58 1.50 0.50 

15.  3.70 1.29 2.18 1.13 9.24 

16.  3.69 1.18 1. 0.69 16.67 

17.  3.55 1.22 1.54 0.85 14.07 

18.  3.33 1.24 1.40 0.61 14.57 

19.  3.51 1.43 1.72 0.87 11.08 

20.  2.56 1.31 3.06 1.37 9.52 

21.  3.06 1.37 1.68 0.88 8.86 

22.  3.56 1.42 1.60 0.94 12.02 

23.  3. 1.21 1.81 1.01 11.06 

24.  3.23 1.26 1.42 0.70 13.05 

25.  3.12 1.27 1.340.6412.95 

26.  3.90 1.16 2.42 1.48 8.19 

27.  3.06 1.30 1.31 0.57 12.84 

28.  3.42 1.31 1.62 0.95 11.55 

29.  3.96 1.16 1.57 0.91 16.85 

30.  3.46 1.24 1.47 0.69 14.57 

31.  3.32 1.31 1.31 0.72 13.97 

32.  4.051.032.19 1.13 12.68 
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33.  3.81 1.25 1.54 0.91 15.27 

34.  2.97 1.28 1.20 0.47 13.50 

35.  3.29 1.33 1.36 0.68 13.39 

36.  3. 1.32 1.61 0.98 11.85 

37.  4.19 1.16 2.24 1.21 12.15 

38.  3.48 1.57 1.29 0.71 13.21 

39.  3.26 1.32 1.26 0.65 14.13 

40.  3.69 1.20 1.56 0.96 14.37 

41.  3.63 1.31 1.42 0.75 15.25 

42.  3.25 1.42 1.26 0.55 13.56 

43.  3.65 1.13 1.45 0.78 16.62 

44.  3.32 1.30 1.42 0.64 11.41 

45.  3.45 1.561. 0.8811.41 

46.  2.74 1.46 1.35 0.75 8.78 

47.  3.27 1.30 1.42 0.74 12.86 

48.  3.46 1.31 1.46 0.80 13.50 

49.  3.40 1.19 1.54 0.89 13 

 

اعلاه يتبين أن جميع الفقرات مميزة لان قيمها التائية المحسوبة أعلى من التائية من الجدول 

 –ب (.14( عدا الفقرة )214( ودرجة حرية )0.05( عند مستوى )1.96الجدولية البالغة )

 طريقة الاتساق الداخلي

 للمقياس الكليةالفقرة بالدرجة  درجة علاقة .1
منه في معرفة  الاستفادةفي توفير المعيار المحكي الذي يمكن  الاستفادة من هذا الأسلوب يمكن

وهذا أن معامل ة بين الدرجات التي حصل عليها الأفراد لكل فقرة والدرجة الكلية للمقياس علاقال
 اعتمادم الكلية للمقياس وقد ت الى مدى قياس الفقرة للمفهوم الذي تقيسه الدرجة الارتباط يشير

وتبين أن جميع  للمقياسالكلية بالدرحة   الفقرةبيرسون لحساب العلاقة بين درجة  ارتباطمعامل 
 ذلك.( يوضح 7( والجدول )(0.05دالة عند مستوى دلالة  الارتباطمعاملات 
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  قيم معاملات الارتباط بين درجة كل فقرة والدرجة الكلية لمقياس نضوب الانا( 7)جدول 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

جمع القيم في الجدول أعلاه ارتباطها بالدرجة الكلية دال احصائيا كونها أعلى من  ملاحظة:*

 (.398( ودرجة حرية )0.05( عند مستوى )0.098قيمة الارتباط الجدولية البالغة )

 والدرجة الكلية للمقياس الأخرى تعلاقة المجال بالمجالا أسلوب .2

 الفقرة
 قيمة

 الارتباط
 الفقرة

 قيمة
 الارتباط

 الفقرة
 قيمة

 الارتباط
 الفقرة

 قيمة
 الارتباط

1 0.20 14 
سقطت 

في 
 التمييز

27 0.61 40 0.62 

2 0.29 15 0.46 28 0.53 41 0.61 

3 0.23 16 0.66 29 0.67 42 0.61 

4 0.43 17 0.60 30 0.63 43 0.68 

5 0.34 18 0.62 31 0.63 44 0.62 

6 0.22 19 0.53 32 0.54 45 0.57 
7 0.46 20 0.51 33 0.65 46 0.46 

8 0.28 21 0. 34 0.64 47 0.56 

9 0.43 22 0.55 35 0.60 48 0.57 

10 0.24 23 0.54 36 0.53  0.61 

11 0.4524 0.64 37 0.54 

12 0.51 25 0.61 38 0.59 

13 0.59 26 0.43 39 0.63 
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مجالات لدرجات الأفراد بين كل مجال من  الارتباطيةتم إيجاد العلاقة من خلال هذا الأسلوب  
يوضح   (8)جدول( 0.05دلالة )كانت دالة عند مستوى  الارتباطاتوقد تبين أن جميع  المقياس
        ذلك 

 

 

 ( قيم معاملات الارتباط بين كل مجال من المجالات لمقياس نضوب الانا8جدول )
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 نضوب الانا التحليل العاملي الاستكشافي لمقياس

وجود خمسة أبعاد الباحثة في بناء المقياس وصياغة الفقرات الى  اعتمدتهيشير الأنموذج الذي  
الشعور ، الانتباهانخفاض التحكم الذاتي ، تشتت التحكم البيئي ،  انخفاض،  وهي )ضعف الأداء

هذا عن  وللإجابةتقيس الأبعاد الباحثة ( والسؤال هنا هل الفقرات التي صاغتها ستنزافبالأ
 الأنا. إذلمقياس نضوب  الاستكشافيالتحليل العاملي  استخدامالسؤال عمدت الباحثة الى 

وتؤدي  واستعمالاشيوعاً الباحثة على طريقة المكونات الأساسية وهي أكثر الطرق  اعتمدت
ن كل عامل يؤدي الى يالتشبعات بطر  استخلاص التباين بأقصى  استخلاصقة واضحة ودقيقة وا 

( الذي Kaiserالباحثة على معيار كايزر ) واعتمدت( كما  622: 1991)أبو حطب، كمية.
 هجذر العامل ومن الأفضل الحصول على عامل أساسي  الذي يعبر عنهيعتمد على حجم التباين 

ومصدر يعتبره هو أكثر من فقرة واحدة على الأقل واحد     (Eienvolue)           الكامن
والعوامل في هذه ( Guttman,1954,p1950وبالتالي، فإن العامل يعكس تبايناً مشتركاً )

المجال

المجال
ضعف
 الداء

انخفاض
التحكم
 البيئي

انخفاض
التحكم
 الذاتي

تشتت
 النتباه

الشعور
 ستناافبالأ

نضوب
  النا

ضعف
 الداء

1 0.55 0.41 0.42 0.37 0.62 

انخفاض
التحكم
 البيئي

-- 10.660.640.59 0.83 

انخفاض
التحكم
 الذاتي

-- -- 1 0.74 0.66 0.87 

تشتت 
 الانتباه

-- ---- 1 0.770.90

الشعور
 ستناافبال

-- ---- -- 1 0.86 
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التشبع عن  لا يقل(  وأن 1أكبر من واحد )جذرها مساوياً أو الطريقة هي تلك التي يكون 
 اختلافمن واحد يشير الى  اقل( ،وان كان أقل يستبعد أي أن العامل الذي يكون جذره 0.10)

( 1985الغريب ،بسبب عدم وضوح دلالته ) استبعادهبسيط في المتغيرات الأصيلة ، وينبغي 
الباحثة طريقة المكونات  استخدمتالعاملي لذلك  ويستخدم هذا الأجراء كمعيار في التحليل

( 9)والجدول   قرةف (( طالب وطالبة فقد مثلت فقرات نضوب الأنا )400الأساسية على عينة )
ونسبة التباين لكل  الاشتراكاتأي مساهمة كل عامل في مجموع  الخمسةيوضح جذور العوامل 

 التي تسمى )التباين المفسر(   الارتباطعامل الى التباين الكلي لمصفوفة معاملات 
يستخدم الجذر الكامن لتحديد وقت توقف التحليل العاملي ويعتبر المحك للحاسوب بالتوقف  /*

هذا المحك هي الطريقة التي أقترحها جتمان ثم قام  لاستخدامعن التحليل وأشهر طريقة 
Kaiser) وهي طريقة بسيطة للحفاظ على العوامل التي تزيد  كايزروأصبح أسمه  بعده( بتطويرها

   صحيح.جذورها على واحد 
 التدوير الانا بعدمصفوفة العوامل لمقياس نضوب ( 9)جدول               

تسلسل الفقرة 
 في المقياس

 العامل

 الاول

 العامل

 الثاني

 العامل

 الثالث

العامل 
 الرابع

 العامل

 الخامس

1     0.55 

2     0.60 

3     0.39 

4 0.34    0.42 

5     0. 

6     0.53 

7     0.48 

8     0.46 

9     0.38 

10    0.50 0.38 

11    0.59  

12 0.33   0.51 0.33 

13  0.35  0.58  

15   0.42 0.55  

16    0.4  

17    0.57  

18 0.57   0.55  
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19    0.55  

20 0.63     

21 0.44     

22 0.61     

23 0.52     

24 0.71     

25 0.51 0.32    

      

26 0.32     

27 0.61     

28 0.54  0.36   

29 0.57 0.32    

30   0.38   

31   0.4   

32 0.38  0.54   

33  0.30 0.37   

34  0.32 0.39   

35  0.33 0.57  0.36 

36  0.39 0.51   

37   0.52   

38   0.68   

39   0.67   

40  0.55    

41  0.76    

42  0.73    

43 0.31 0.69    

44 0.37 0.55    

45  0.65    

46  0.53    

47  0.51 0.37 0.31  

48  0.34 0.36 0.33  

  0.52 0.43   
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 6.86 5.89 3.07 3.02 2.92 

 14.29 12.27 6.40 6.29 6.09 

  

       

 

من الجدول اعلاه يتبين ان نتيجة التحليل العاملي الاستكشافي لمقياس  نضوب الانا  أفرز 
( من التباين الكلي  وأن العامل 45.34%)خمسة عوامل  وان هذه العوامل  تفسر ما مقداره 

(  والعامل الرابع يمثل مجال 9-1الخامس يمثل مجال )ضعف الاداء( وتشبعت عليه الفقرات )
( التي تشبعت على 18( عدا الفقرة )19-10لتحكم البيئي( وتشبعت عليه الفقرات ))انخفاض ا

عاملين بقيم تشبع متقاربة لذا تم حذفها من المقياس  والعامل الاول يمثل مجال )انخفاض التحكم 
أما العامل الثالث فيمثل مجال )تشتت الانتباه(  ( 29-20الذاتي( وتشبعت عليه الفقرات )

( التي تشبعت على عاملين بقيم تشبع متقاربة 33( عدا الفقرة )39-30الفقرات )وتشبعت عليه 
( وتشبعت عليه ستنزافلثاني فيمثل مجال )الشعور بالألذا تم حذفها من المقياس أما العامل ا

عوامل بقيم تشبع متقاربة لذا تحذف من  ة( التي تشبعت على ثلاث48( عدا الفقرة )-40الفقرات )
                 ( فقرة بصورته النهائية  45المقياس وبهذا عد المقياس صادقا بنائيا وأن عدد فقرات المقياس )

 الأنا: الخصائص السايكومترية لمقياس نضوب  -
ويجمع تعد خاصيتي )الصدق والثبات( من الخصائص المهمة التي يجب توفرها في المقياس 

من المتطلبات  السيكو متريةحساب الخصائص  عليها. ويعدالمتخصصون في القياس النفسي 
 ( ومن هذه الخصائص.16: 1998عبد الرحمن ،المهمة. ) المقاييسالضرورية في بناء 

الصدق أهم خاصية للقياس النفسي التي يجب ان تتوفر في المقاييس  يعد- أولًا / الصدق
الكاملة  للاستجابةأو مؤشر حقيقي  أجلهقياس ما وضع من على النفسية لأنه مؤشر 

(Ebel,1972:240 ) كانت خالية من  إذاوتعتبر الأداة صادقة في تقدير الخاصية عند الافراد
 (241: 2004نعمة والعجيلي ،اللتي تجعلها متحيزة في التقدير )أثار العوامل ا

الباحثة نوعين من الصدق هما الصدق الظاهري وصدق  للصدق استخرجتهناك عدة أنواع 
 -يلي: ويمكن ان نوضحهما بما  البناء،

 الظاهري الصدق - أ
شكلياً لأنه في الواقع  نماوا  حقيقياً أن الصدق الظاهري ليس صدقاً  Anastasia (1976) تشير

عن  اختلافهوان  فقطالسطحية  في صورتههو انه  ما يظهره المقياس كل ما يقيسهالى  لا يشير
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للبعد أو الخاصية  ملازمتهايكمن في الحكم الظاهري للفقرات في مدى معنى صدق المحتوى 
وتحقق هذا النوع من الصدق من خلال عرض المقياس على .(45: 1980)فرج ، المراد قياسها

وتم  دراستهاكانت الفقرات ممثلة للظاهرة المراد  إذالتحديد  المختصينمجموعة من المحكمين 
 0.05واعتمدت الباحثة النسبة المئوية عند مستوى دلالة ) الفقرة( في قبول (80%نسبة  اعتماد

 (3%( كما في ملحق )

 صدق البناء- ب
)الظاهر، يقصد بصدق البناء الدرجة التي يقيس بها المقياس بناءاً أو يقيس سمة معينة  

وتحقق صدق ومن مؤشرات صدق البناء التمييز بين المجموعتين )العليا والدنيا( ( 135: 1999
 الاتي:البناء من خلال 

 (7)كما في جدول قرة بالدرجة الكلية للمقياس علاقة الف 
 (8قة المجال بالمجال كما في جدول )علا 
  ًعن علاقة الفقرة بالدرجة الكلية للمجال  التحليل العاملي الاستكشافي ويعتبر بديلا

 (9الذي تنتمي اليه كما موضح في جدول )

 الثبات -
المتعددة  الاستخداماتأو المقياس في  الاختبارنفس نتائج  اعطاءبلغة القياس بأنه  الثبات يعرف

وقد  (77: 2008. )النمر،المقياس بنفسه والنتائج بنفسها ارتباطهو  أو مماثلةوفي ظروف 
 بطريقتين: تحققت الباحث من ثبات المقياس 

  (معامل الاستقرار) الاختبار أعادة-الاختبار طريقة-1
على تطبيق الومن ثم أعادة  للمجتمع،تتمثل هذه الطريقة بتطبيق المقياس على عينة ممثلة 

معرفة ( يوم من التطبيق الأول والهدف من أعادة التطبيق هو 14ة )بعد مرور مد العينة نفسها
 الطريقة على بهذهقامت الباحثة بتطبيق مقياس نضوب الأنا ( 140: 2014الثبات )مجيد ،

بطريقة عشوائية طبقية ومن ثم حساب معامل  اختيروا( طالب وطالبة 50)عينة مكونة من 
رسون وقد بلغ معامل ارتباط بي استخدامقبل الباحثة من خلال  من التطبيقين الارتباط في كلا

 (10كما موضح في جدول) الثبات.( وهذا يعد مؤشر جيد في 0.89) الارتباطمعامل 

 

نضوبالناعينةالثباتلمقياس(10جدول)

 المجموع نوعال التخصص اسم الكلية

  اناث ذكور انساني القانون
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  10 15 25 

 25 15 10 علمي  علوم الحاسوب

 50      30 20  المجموع  

  )الاتساق الداخلي( نباخكرو ألفا معامل -2

الى الدرجة التي تشترك بها جميع فقرات المقياس في قياس خاصية  الفا كرونباختشير معادلة  
 وتمتاز الأكثر شيوعاً ً ( كما تعد هذه المعادلة Gronbach,1951،298)معينة عند الفرد 

توضح اتساق أداء الفرد لكل فقرة من الفقرات أي  بنتائجها فهييمكن الوثوق بالتالي بالتناسق و 
كرونباخ الفا  الانا بطريقةتحققت الباحثة من ثبات مقياس نضوب  الفقرات( وقد)التجانس بين 

بلغ معامل الثبات  ( وقد400)هاالبالغ عدد الإحصائيذلك بالاعتماد على بيانات عينة التحليل و 
 .( بعد حذف الفقرات0.94بهذه الطريقة )

 الخصائص الإحصائية الوصفية لعينة البحث على مقياس نضوب الانا  
عينة التحليل الإحصائي  الانا علىتم استخراج الخصائص الإحصائية الوصفية لمقياس نضوب 

كما موضح في جدول ( Spssعن طريق الحقيبة الإحصائية للعلوم الاجتماعية )400)البالغة )
لمقياس    السيكو متريةلمعالجة البيانات سواء للتحقق من الخصائص  ( وذلك5) ( وشكل11)

  النتائج.نضوب الانا واستخراج 

 

 مقياس نضوب الأنا الخصائص الإحصائية( 11جدول )                   

 

 

 
قيمتهاالمؤشر تقيمتهاالمؤشر ت

1 
المتوسط
Mean 

102.40 
5 

اللتواء
Skewness 

0.26 

2 
الوسيط

Median 
100 

6 
التفلطح

Kurtosis 
-0.50 

3 
المنوال
Mode 

76 
7 

درجة أقل
Minimum 

45 

4 
النحراف
المعياري

Std.Dev

29.58 
8 

درجة  أعلى
Maximum

185 
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 الاعتدالي لمقياس نضوب الانا ( يوضح التوزيع5شكل )              

 وصف مقياس نضوب الانا بصيغة النهائية: 
لمقياس نضوب الأنا، المتمثلة بالصدق والثبات  اصبح  السيكو متريةبعد التأكد من الخصائص 

وفقرة   ()ضعف الأداء( من5فقرة اذ تم حذف فقرة ) (45المقياس بصورته النهائية يتكون من )
وفقرة  (انخفاض التحكم الذاتي( من )33وفقرة )، ( انخفاض التحكم البيئي( من )18( و)14)
على خمسة بدائل )تنطبق عليّ دائماً، تنطبق عليّ وقد تم توزيعها شتت الانتباه تمن  (48)

غالباً، تنطبق عليّ احياناً، تنطبق عليّ نادراً، لا تنطبق عليّ(، ومن خلال جمع الدرجات  التي 
نحصل على الدرجة الكلية يحصل عليها المفحوص عند أجابته على كل فقرة من فقرات المقياس 

وقد بلغ المتوسط الفرضي  45)واقل درجة )  225)إذ تكون اعلى درجة للمقياس ) صللمفحو 
 الاجتماعيةمقياس المساندة / الأداة الثانية ( 135للمقياس )

على الادبيات والدراسات التي تتعلق بالمساندة الاجتماعية ارتأت تبني مقياس طلاع الباحثة بعد ا
( فقرة 41( وكانت عدد فقراته )1985عتمد على )نموذج كوهين وويلز الذي ا 2013) الأعجم،)

 العاطفية،المساندة  السلوكية،المساندة  المادية، )المساندةوهي  خمسة مجالاتموزعة على 
 الاتية.المقياس للمبررات باحثة على هذا ال واعتمدت التقويمية(المساندة  المعرفية،المساندة 
  (2013، العراقية من قبل الباحثة )الأعجملتطبيقه على البيئة 
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  التي قد يتلقها  الاجتماعيةحيث أنه يقيس المساندة  الحاليملائمته لعينة وأهداف البحث
 أو الأصدقاء. الجامعةطلبة الجامعة من الأسرة أو 

  ( 0.87الفاكرونباخ ) قةإذ بلغ معامل ثباته بطري جيدة سيكو متريةيتميز بخصائص
 .ثبات جيد ( وهو0.85) الاختباروبطريقة أعادة 

  الاجتماعيةالفقرات لمقياس المساندة  صلاحية-
والنفسية  العلوم التربوية اختصاص فيمحكم ( 20بصورته الأولية على )عرض المقياس تم لقد 

آرائهم وفي ضوء ( وطلب منهم أبداء آرائهم حول صلاحية المقياس وصلاحية فقراته 3ملحق )
  (7)الفقرات كما في ملحق  تم تعديل بعض

 ( النسبة المئوية لاستخراج نسبة موافقة الأساتذة المحكمين على فقرات المساندة12جدول )

 .الاجتماعية

 
 تعليمات المقياس أعداد- 

تم اعداد تعليمات مقياس المساندة الاجتماعية بنفس الصيغة التي صيغت لمقياس نضوب الانا   
وأشارت الى انه  الاسمفلا داعي لذكر  البحث العلمي الأجراء لأغراضان هذا   الباحثة  بينتاذ 

. سرية لن يطلع عليها أحد سوى الباحثة الإجابةوان  خاطئةصحيحة واجابة  أجابهليس هناك 
 الاجتماعيةالاستطلاعية لمقياس المساندة  العينة- (10كما في ملحق )

( 10( طالب وطالبة بواقع )20بلغ عددها ) استطلاعيةلى عينة قامت الباحثة بتطبيق المقياس ع
التعليمات  تبين ان الاستطلاعمن  الانتهاءوبعد بطريقة عشوائية  اختيارهم إناث تم( 10ذكور و)
جدول كما موضح في  5-10)وتم حساب الوقت المستغرق في الإجابة اذ تراوح من )واضحة 

(4) 

عدد  رقم الفقرة

 الفقرات

النسبة  المعارضون الموافقون

 المئوية

3،1 , 4 ، ,7 8 , 9  ،,10 11  , ,13 , 12 

,18،17،16,  15, 14 ,  ,19 21 ،, 22 23, , 

26, 27 , 28 , 33 , 34 , ,35 37 ,38, 39 , 

40 41,  

30 20 0 100% 

2 , 5 , 6 , 20  , 30 ,29 , 31 32, , 36 9 19 1 95% 

24 , 25 2 17 3 85% 
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 المقياسلفقرات  الإحصائي التحليل-

المستخدمة في التحليل  الإجراءاتتبعت الباحثة نفس ا الاجتماعيةلتحليل فقرات مقياس المساندة 
من خلال تطبيق المقياس على العينة ذاتها البالغ  وذلكالأنا لفقرات مقياس نضوب  الإحصائي
 -ما يلي:  باستعمال الإحصائيوقد تم التحليل وطالبة  ( طالب400عددها )

 التمييزية للفقرات  القوة-أ

الباحثة المقياس على ، طبقت  الاجتماعيةساندة القوة التميزية لكل فقرة من فقرات الم لاستخراج
 استمارةتم حساب الدرجة الكلية لكل  الاستجاباتمن تصحيح  الانتهاءعينة تحليل الفقرات، وبعد 

نسبة  واختيرتدرجة  ادنىمن أعلى درجة الى  الاستماراتومن ثم ترتيب  المقياس استماراتمن 
الحاصلة على  الاستماراتمن  27%ونسبة الحاصلة على درجات عليا  الاستماراتمن  %27

فقرات المقياس من المجموعتين حساب المتوسط والانحراف المعياري لتم ومن ثم  درجات دنيا 
معرفة الفروق بين (  لt-testتين )وكذلك تم استعمال الاختبار التائي لعينتين مستقلالطرفتين 

ومن ثم  قرات مقياس المساندة الاجتماعية طرفتين)العليا، الدنيا( لكل فقرة من فالمجموعتين ال
القيمة التائية المحسوبة التي تمثل القوة التميزية للفقرة ومقارنتها بالقيمة الجدولية، لان  استخراج

( يوضح 13لجدول )على القوة التميزية للفقرة من عدمها . وا مؤشر القيمة التائية تعد بمثابة 
 ذلك.
 

 طرفتينالعينتينالطريقةالجتماعيةباستعمالالمساندةالتمييايةلمقياس(القوة13)جدول
 t.test دنيا مجموعة عليا مجموعة         الفقرة رقم

 الوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 الوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

1.  
4.29 1.12 2.71 1.58  8.44 

2.  4.12 1.16 2.4 1.37 9.96 

3.  4.14 1.01 2.84 1.41 7.78 

4.  3.95 1.14 3.61 1. 1.90 

5.  3.82 1.14 2.58 1.45 6.99 

6.  4.28 1.15 3.65 1.63 3.29 
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7.  4.07 1.18 2.42 1.47 9.12 

8.  3.95 1.04 2.59 1.31 8.44 

9.  3.42 1.25 1.67 0.95 11.57 

10.  2.78 1.40 1.59 0.98 7.23 

11.  3.56 1.58 2.53 1.69 4.65 

12.  4.10 1.14 1.94 1.17 13.68 

13.  4.15 0.99 2.99 1.46 6.82 

14.  2.68 1.62 1.55 1.22 5.79 

15.  3.96 1.07 2.44 1.22 9.75 

16.  2.22 1.40 1.58 0.97 3.91 

17.  4.23 1.11 2.63 1.34 9.56 

18.  3.32 1.29 1.84 1.19 8.79 

19.  3.52 1.31 1.91 1.05 9.97 

20.  3.77 1.18 1.84 0.99 13 

21.  1.97 1.39 1.17 0.48 5.69 

22.  3.84 1.27 1.77 1.01 13.29 

23.  3.05 1.35 1.42 0.76 10.93 

24.  3.73 1.42 1.94 1.26 9.83 

25.  3.34 1.57 1.55 0.93 10.25 

26.  3.06 1.58 1.40 0.71 9.94 

27.  3.46 1.39 1.5 0.93 12.19 

28.  3.52 1.41 1.55 0.79 12.68 

29.  2.98 1.32 1.44 0.86 10.22 

30.  3.28 1.24 1.44 0.79 13.06 

31.  3.28 1.33 1.44 0.86 12.03 

32.  3.28 1.41 1.91 1.34 7.34 

33.  3.75 1.14 1.93 0.99 12.51 

34.  4.33 0.98 2.59 1.51 10.06 

35.  3.54 1.22 1.45 0.74 15.18 

36.  3.71 1.18 1.71 0.92 13.87 

37.  3.91 1.20 1.81 1.11 13.36 

38.  3.88 1.06 1.75 0.90 15.96 

39.  3.40 1.43 1.25 0.9 11.57 

40.  3.88 1.22 1.53 0.77 16.96 

41.  3.06 1.46 1.39 0.59 11 
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من الجدول اعلاه يتبين أن جميع الفقرات مميزة لان قيمها التائية المحسوبة أعلى من التائية 

 .(4عدا الفقرة )( 214( ودرجة حرية )0.05( عند مستوى )1.96الجدولية البالغة )

 

 

 

 الاتساق الداخلي طريقة-ب

 أسلوب علاقة الفقرة بالدرجة الكلية للمقياس .1

معامل  اعتمادستخدم هذا الأسلوب لحساب علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكلية للمقياس وقد ا

( 0.05دالة عند مستوى دلالة ) الارتباطوتبين أن جميع معاملات  الارتباطبيرسون لحساب 

 ( يوضح ذلك14رقم ) والجدول

 

قيم معاملات الارتباط بين درجة كل فقرة الدرجة الكلية لمقياس المساندة ( 14جدول )

 الاجتماعية

 

 

. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ملاحظة: جمع القيم في الجدول أعلاه ارتباطها بالدرجة الكلية دال احصائيا كونها أعلى من قيمة 

 (.398( ودرجة حرية )0.05( عند مستوى )0.098الارتباط الجدولية البالغة )

 

 الفقرة
 قيمة

 الرتباط
 الفقرة

 قيمة

 الرتباط
 الفقرة

 قيمة

 الرتباط
 الفقرة

 قيمة

 الرتباط

1 0.44 12 0.58 23 0.54 34 0. 

2 0.52 13 0.38 24 0.46 35 0.62 

3 0.46 14 0.36 25 0. 36 0.59 

4 
 سقطت

 في

 التمييا
15 0. 26 0.50 37 0.56

5 0.40 16 0.24 27 0.59 38 0.63 

6 0.26 17 0.47 28 0.59 39 0.55 

7 0.46 18 0.45 29 0.53 40 0.64 

8 0.46 19 0.54 30 0.59 41 0.51 

9 0.54 20 0.59 31 0.54 

10 0.40 21 0.37 32 0.40 

11 0.29 22 0.56 33 0.62 
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 الأخرىأسلوب علاقة المجال بالمجالات  .2

 مجالات المقياسلدرجات الأفراد بين كل مجال من  الارتباطيةفي هذا الأسلوب تم إيجاد العلاقة 
 (0.05دلالة )كانت دالة عند مستوى  الارتباطاتتبين أن جميع  الواحد وقدوالمجال 
 ( يوضح ذلك.15والجدول )

 
 

 المساندة الاجتماعية( قيم معاملات الارتباط بين كل مجال من المجالات لمقياس 15جدول )

المجال

 التقويمية المعرفية العاطفية السلوكية الماديةالمجال

المساندة
  الجتماعية

 0.74 0.50 0.43 0.50 0.55 1 المادية

 0.77 10.590.530.53 -- السلوكية

 0.85 0.66 0.68 1 -- -- العاطفية

0.680.82 1 ---- -- المعرفية

 0.86 1 -- ---- -- التقويمية

 

 .أسلوب علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكلية للمجال الذي تنتمي اليه-3

 مجال منبيرسون لحساب درجة الفقرة بالدرجة الكلية لكل  ارتباطالباحثة معامل  استخدمت
المحسوبة لكل مجال من  الارتباطوتبين أن جميع معاملات  اليهمجالات المقياس الذي تنتمي 

( يوضح 16%( والجدول )0.05حصائياً عند مستوى دلالة ) الاجتماعية دالة امجالات المساندة 
 ذلك.
 رتباط علاقة الفقرة بالدرجة الكلية للمجال الذي تنتمي اليهلاقيم معاملات ا (16جدول)    

 المجال الفقرة
 قيمة

 الارتباط
 المجال الفقرة

 قيمة

 الارتباط
 المجال الفقرة

 قيمة

 الارتباط

1  

 المادية

 

0.59 15 

 

0.57 29 

 

0.67 

2 0.64 16 0.31 30 0.70 

3 0.68 17 0.57 31 0.69 
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4 
 سقطت

 في
 التمييا

18 

 العاطفية

0.53 32 0.57 

5 0.58 19 0.65 33 

 التقويمية

0.71 

6 0.52 20 0.68 34 0.47 

7 0.62 21 0.50 35 0.70 

8 0.60 22 0.64 36 0.72 

9 0.46 23 0.67 37 0.7 

10 

 السلوكية

0.40 24 0.52 38 0.77 

11 0.48 25 0.60 39 0.70 

12 0.65 26 

 المعرفية

0.62 40 0.71 

13 0.57 27 0.67 41 0.63 

14 0.53 28 0.68 

 

الكلية دال احصائيا كونها أعلى من قيمة ملاحظة: جمع القيم في الجدول أعلاه ارتباطها بالدرجة 

 (.398( ودرجة حرية )0.05( عند مستوى )0.098الارتباط الجدولية البالغة )

 -: الاجتماعيةالخصائص السايكومترية لمقياس المساندة 
 الصدقأولاً /

  الاجتماعيةالباحثة منها لمقياس المساندة  ستخدمتا للصدقهناك عدة أنواع 
 الظاهري الصدق - أ

المحكمين جتماعية وذلك بعرضه على مجموعة من ق من صدق مقياس المساندة الاتم التحق 
  (12في جدول ) وكانت نتائج التحكيم كما( 3ملحق )والنفسية في العلوم التربوية  المختصين

 البناءصدق  _ب

للمقياس طار النظري يشكل الإ لأنه المقياسيهتم بها معد  الصدق التي أحد أهم مؤشرات هو
من خلال صدق البناء لمقياس المساندة الاجتماعية  ( تحقق43 :2000،)عودة والخليل
 المؤشرات الاتية.

 (14لفقرة بالدرجة الكلية كما في جدول )علاقة درجة ا .1
 (15كما في جدول ) علاقة المجال بالمجال .2
 (16اليه. )أسلوب علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكلية للمجال الذي تنتمي  .3

    ثباتال -
 ( Return ,1998،54قياسه ) ما يجبيشير الى  فقراتهالمقياس في  واتساقهو مؤشر على دقة 
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 .بطريقتين الاجتماعيةتحققت الباحثة من ثبات مقياس المساندة 
  الاستقرار(معامل الاختبار )إعادة –الاختبار طريقة -1

ذكور  25)) وطالبة بواقع( طالب 50المقياس على عينة مكونة من )قامت الباحثة بتطبيق 
 الأول أعُيدأسبوعين على تطبيق المقياس هي نفس عينة المقياس الأول وبعد مرور و  ( اناث25)

بيرسون  ارتباطمعامل  وباستخدام الظروف نفسها أنفسهم وتحتتطبيق المقياس على الأفراد 
لإيجاد معاملات الترابط بين درجات الأفراد في التطبيق الأول والتطبيق الثاني وكانت درجة 

 (78: 1985عيسوي، ) ( وهذا يدل على ان الثبات جيد جداً.0.85الثبات )
   الداخلي()الاتساق  كرو نباخألفا  ثبات معامل-2

بتطبيق مقياس وذلك  كرو نباخالفا  بطريقةالاجتماعية تحققت الباحثة من ثبات مقياس المساندة 
وقد بلغ طالب وطالبة  (400المساندة الاجتماعية على عينة التحليل الاحصائي البالغ عددها )

 يعد مؤشر جيد للثبات.( 0.92معامل الثبات بهذه الطريقة )
 الإحصائية الوصفية لعينة البحث على مقياس المساندة الاجتماعيةالخصائص 
 الخصائص الإحصائية لمقياس المساندة الاجتماعية على عينة التحليل الاحصائي تم استخراج
 ( كما موضح في جدولSpssعن طريق الحقيبة الإحصائية للعلوم الاجتماعية )400)البالغة )

وذلك لمعالجة البيانات سواء للتحقق من الخصائص السيكو مترية   لمقياس  (6( وشكل )17)
 .واستخراج النتائج لمساندة الاجتماعيةا

 ( الخصائص الإحصائية لمقياس المساندة الاجتماعية17جدول )

 ت

 

 ت قيمتها المؤشر

 

 قيمتها المؤشر

 Meanالمتوسط  1
109.9
6 

5 
الالتواء 
Skewness 

-0.16 

 Kurtosis 0.18التفلطح  Median 110 6الوسيط  2

 Modeالمنوال  3
91 

7 
درجة  أقل

Minimum 
40 

4 

 الانحراف
المعياري 
Std.Dev 

26.65 
8 

 أعلى درجة
Maximum 

200 
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 ( يوضح التوزيع الاعتدالي لمقياس المساندة الاجتماعية6شكل )
 
 



 وصف مقياس المساندة الاجتماعية بصورته النهائية: -

تألف مقياس المساندة الاجتماعية من خمسة مجالات هي )المساندة المادية، المساندة السلوكية، 
( 9عدد فقرات المجال الأول) المساندة المعرفية، المساندة العاطفية، المساندة التقويمية( إذ بلغ 

( وقد بلغ 9( والمجال الخامس )7( والمجال الرابع )8( والمجال الثالث ) 8والمجال الثاني ) 
ووضع لكل ( من المجال الخامس 41بعد حذف الفقرة ) ( فقرة 40المقياس بصورته النهائية )

فقرة خمسة بدائل وهي )تنطبق عليّ دائماَ، تنطبق عليّ غالباً، تنطبق عليّ احياناً، تنطبق عليّ 
 .40)واقل درجة ) 200)وقد بلغت اعلى درجة للمقياس ) نادراً، لا تنطبق عليّ(

 التطبيق النهائي  - 
بعد قيام الباحثة ببناء مقياس نضوب الانا وتبني مقياس المساندة الاجتماعية والتحقق من 

الباحثة بتطبيق المقاييس الكترونياً على عينة البحث  للمقياسين قامتالخصائص السايكومترية 
وطالبة من جامعة كربلاء للدراسة  ( طالب377)عددها ( والبالغ 2كما موضوح في جدول )

الصباحية وبعد الانتهاء من التطبيق تم تصحيح الاستمارات وتفريغ بياناتها في برنامج الاكسل 
لغرض معالجة البيانات  (Spssوقد استعملت الباحثة الحقيبة الإحصائية للعلوم الاجتماعية )

 إحصائياً 
 -: الإحصائيةالوسائل 
بالحقيبة  وبالاستعانةالمناسبة لتحقيق أهداف البحث  الإحصائية الباحثة الوسائل استعملت

 الوسائل. لهذه. وفيما يلي عرض الاجتماعيةللعلوم النفسية  Spss)) الإحصائية
 ( لعينتين مستقلتين t-estالتائي ) الاختبار .1
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 طرفتينبطريقة المجموعتين ال لحساب القوة التمييزية لفقرات مقاييس البحث
  بيرسون ارتباطمعامل  .2

لحساب  بيرسون في طريقة الاتساق الداخلي لمقاييس البحث ارتباطأستعمل معامل - أ
علاقة درجة الفقرة بالدرجة يجاد في البحث الحالي فقد أستعمل لإ الارتباطمعاملات 

 الكلية لنضوب الانا والمساندة الاجتماعية
 والمساندة الاجتماعيةعلاقة المجال بالمجال والمجال بالدرجة الكلية لنضوب الانا - ب
 لنضوب الانا والمساندة الاجتماعية الاختبارأعادة  الثبات، بطريقةلاستخراج - ت

 .الاجتماعيةاستخراج العلاقة الارتباطية بين نضوب الأنا والمساندة 
 
 
  كرو نباخمعادلة ألفا . 3

والمساندة استعلمت لإيجاد الثبات بطريقة الفاكرونباخ )الاتساق الداخلي( لنضوب الانا 
 الاجتماعية.

 نوعق لمتغيري البحث وفق متغيري العن دلالة الفرو  للكشف :تحليل التباين الثنائي. 4
 والتخصص.

 ( لعينة واحدةt-test for one sample) التائي الاختبار. 5
 .لمقياس البحث لمعرفة دلالة الفروق بين المتوسط الحسابي والمتوسط الفرضي

 بين فقرات نضوب الأنا الارتباطية لايجاد العلاقة  :التحليل العاملي07
للكشف عن دلالة  الفروق   بين  معاملي الأرتباط  لمتغيري البحث  :الاختبار الزائي 08



 

 

  الرابعالفصل        
 عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها                     

     عرض النتائج 

 الاستنتاجات     

 التوصيات     

 المقترحات  
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عرض النتائج التي توصلت اليها الباحثة في هذا البحث وتفسيرها ومناقشتها  هذا الفصل يتضمن
تم تحديدها مسبقاً، ومن ثم تقديم مجموعة من التوصيات والمقترحات في وفق الاهداف التي 

 ضوء النتائج التي تم التوصل اليها.
 .  لدى طلبة الجامعة نضوب الانا  ( : التعرف على 1الهدف )

الهدف  قامت الباحثة بتطبيق مقياس نضوب الانا  على أفراد عينة البحث البالغ  ولتحقيق هذا   
( درجة 107.65وقد أظهرت النتائج أن متوسط درجاتهم على المقياس بلغ ) اً فرد( 377عددهم )

( 1( درجة  وعند موازنة هذا المتوسط مع المتوسط الفرضي )31.88وبانحراف معياري مقداره )
( لعينة واحدة تبين أن الفرق  t-test( درجة  وباستعمال الاختبار التائي )135)للمقياس والبالغ 

دال إحصائيا ولصالح المتوسط الفرضي  إذ كانت القيمة التائية المحسوبة أعلى من القيمة التائية 
( يوضح 18الجدول )( و 0.05( ومستوى دلالة )376( بدرجة حرية )1.96الجدولية والبالغة )

  ذلك. 
 لمقياس نضوب الأنا الاختبار التائي للفرق بين متوسط العينة والمتوسط الفرضي( 18)جدول 
حجم 
 العينة

المتوسط 
 الحسابي

نحراف الا
 المعياري

المتوسط 
 الفرضي

القيمة التائية 
 المحسوبة

القيمة 
التائية 

 الجدولية

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 دال 376 1.96 16.66 135 31.88 107.65 377

 .للأنا ليس لديهم نضوب طلبة الجامعةان يتضح من الجدول      
تبين في نتيجة البحث الحالي ان طلبة الجامعة ليس لديهم نضوب للأنا ويعود ذلك الى ان طلبة 
الجامعة يتمتعون بالقدرة على ضبط النفس والتنظيم الذاتي مما ادى الى عدم نضوب طاقتهم 

البحث الحالي عن نتائج الدراسات السابقة مثل دراسة تختلف نتيجة وقد ، المحدودة 
(Sobocko, 2012 التي أشارت الى )ودراسة وجود نضوب الأنا لدى الطلبة (Dwisuci, 

الباحثة هذه  وتعزى من الطلبة اشارت الى تأثير نضوب الأنا على الفئة المتوسطة (2021
التفاوت ديهم نضوب للأنا الى اسباب عدة منها النتيجة التي أشارت الى ان طلبة الجامعة ليس ل

بين طلبة الجامعات ، لان معظمهم لا يتحملون أي مسؤوليات تقع على عاتقهم بحيث تجعلهم 
الى يضطرون الى أداء هذه المسؤوليات أو الالتزام  والوفاء بها إلا في أوقات الجامعة بالاضافه 

                                                                        

1
وذلك من خلال جمع أوزان بدائل المقياس الخمس ( تم استخراج المتوسط الفرضي لمقياس )نضوب الانا 

 ( فقرة.45ثم ضرب الناتج في عدد فقرات المقياس والبالغة )وقسمتها على عددها 
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كذلك التطور الذي حدث   يستنفدوا هذه الموارد صداقات مما لمبتكوين اهتماماتهم بهذا العمر 
أساليب ضبط النفس في الوقت الحالي وما احدثته وسائل التواصل الاجتماعي من وعي  ونشر 

في البحث  ىطرحه بوميستر في نموذجه المتبن ، وان هذا تأكيد لماجعلتهم اكثر ضبطاً لأنفسهم 
دهم من الطاقة النفسية كلما قل نضوبهم لهذه الحالي بانة كلما حاول الأفراد الحفاظ على موار 

  .الموارد وكانوا أكثر استقرار
 والتخصص. نوعمتغيري ال الانا وفقعلى الفروق في نضوب  (: التعرف2الهدف )

للتعرف   Way Anova Twoولتحقيق هذا الهدف استعملت الباحثة تحليل التباين الثنائي       
( 18-19والتخصص والجدولين )   نوعفي نضوب الانا  وفق متغيري ال على دلالة الفروق

 .  يوضح ذلك

 متغيري وفق  الانا المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمقياس نضوب (19جدول )

 والتخصص النوع

 الانحراف المعياري المتوسط  الحسابي العدد المتغيرات

 35.18 109.66 117 علمي ورذك
 28.86 105.02 43 انساني ورذك

 33.57 108.41 160 ذكور كلي
 32.51 106.18 148 اناث علمي

 26.31 109.03 69 اناث  انساني
 30.64 107.08 217 اناث كلي
 33.70 107.71 265 علمي كلي
 27.26 .107 112 انساني كلي

 31.88 107.65 377 لكليالمجموع  
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 وفق  الانا نضوبفي  قللكشف عن دلالة الفروالثنائي نتائج تحليل التباين  (20  دول )ج

 والتخصص النوع متغيري

 

 : ( إلى ما يأتي20)  وتشير نتائج جدول

الفائية إذ بلغت القيمة   النوع ليس هناك فرق ذو دلالة إحصائية في نضوب الانا  وفق متغير 
( عند مستوى دلالة 3.84( وهي أقل من القيمة الفائية الجدولية والبالغة )0.157المحسوبة )

 ( .373-1( ودرجة حرية )0.05)
ليس هناك فرق ذو دلالة إحصائية في نضوب الانا  وفق متغير التخصص  إذ بلغت القيمة 

( عند مستوى 3.84الجدولية والبالغة )( وهي أقل من القيمة الفائية 0.002الفائية المحسوبة )
     ( .373-1( ودرجة حرية )0.05دلالة )

والتخصص( إذ بلغت القيمة الفائية المحسوبة  نوعهناك تفاعل دال بين متغيري )الليس  
( 0.05( عند مستوى دلالة )3.84( وهي أقل من القيمة الفائية الجدولية والبالغة )1.035)

 (  373-1ودرجة حرية  )
( التي أشارت الى وجود فروق بين الذكور 2017رضوان ،ختلفت هذه الدراسة مع دراسة )ا

انه لايوجد اختلاف كبير بين الذكور والأناث  النتيجة أعلاه والأناث لصالح الذكور ويمكن تفسير
ن الأحداث اليومية ويواجهو   في نضوب الأنا وذلك يعود الى أنهم يعيشون ظروف متشابهة 

نفتاح على العالم الخارجي مما اعي  والثقافي والتكنلوجي الى الاكذلك أدى التطور الاجتمنفسها 
أدى الى زيادة ثقة الأثنى بنفسها   وتساوي الذكور والاناث بالمسؤوليات والواجبات  أضافة الى 

فسه أنهم يمتلكون القدرات العقلية نفسها في معالجة المعلومات ويتلقون المعلومات في المكان ن

مصدر 
التباين 
s.of.v 

مجموع 
  المربعات
s.of.s 

درجة 
  الحرية
D.F 

متوسط 
المربعات 

M.S 

القيمة 
 F الفائية

الدلالة 
Sig 

 غير دال 0.157 160.586 1 160.586 نوعال

 غير دال 0.002 1.673 1 1.673 التخصص

*  نوعال
 التخصص

 غير دال 1.035 1056.933 1 1056.933

 --- --- 1021.8 373 381018.676 الخطأ

 --- --- --- 377 4750887 الكلي
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او الجامعة نفسها وبنفس الوسائل التعليمة  لذلك لاتوجد فروق في التخصصات العلمية 
 .والأنسانية 

 .  لدى طلبة الجامعة  المساندة الاجتماعيةعلى التعرف ( : 3الهدف )
ولتحقيق هذا الهدف  قامت الباحثة بتطبيق مقياس المساندة الاجتماعية  على أفراد عينة    

وقد أظهرت النتائج أن متوسط درجاتهم على المقياس بلغ  فرد ( 377البحث البالغ عددهم )
اختبار دلالة الفرق بين ( درجة وعند 26.97( درجة وبانحراف معياري مقداره )117.52)

وباستعمال  ( درجة 120( للمقياس والبالغ )2مع المتوسط الفرضي ) المحسوب  المتوسط
إذ كانت القيمة التائية  ( لعينة واحدة تبين أن الفرق غير دال إحصائيا t-testالاختبار التائي )

( ومستوى دلالة 376( بدرجة حرية )1.96المحسوبة أقل من القيمة التائية الجدولية والبالغة )
 .  ( يوضح ذلك21لجدول )  ( وا0.05)

لاختبار التائي للفرق بين متوسط العينة والمتوسط الفرضي لمقياس المساندة ( ا(21جدول 

 الاجتماعية

 حجم
 العينة

 المتوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 المتوسط
 الفرضي

 التائية القيمة
 المحسوبة

 القيمة
 التائية

 الجدولية

 درجة
 الحرية

 مستوى
 الدلالة

 دال غير 376 1.96 1.79 120 26.97 117.52 377

 

  المساندة الاجتماعية  .لا يتمتعون بعينة البحث ( الى ان 21تشير نتيجة الجدول )

الباحثة هذه النتيجة الى ضعف تقديم العون لطلبة الجامعة عند مواجهتهم مشكلة معينة، تعزى 

وعدم الأصغاء لمشاكلهم  بها،وضعف مكافأة الفرد من قبل الاسرة نتيجة الاعمال التي يقوم 

الشخصية والدراسية والاجتماعية وهذا يكون نتيجة ضعف العلاقات والروابط الاجتماعية بين 

( التي اشارت الى ان مستوى 2020)دراسة القاضي شابهت نتيجة البحث الحالي مع وت الافراد
 جامعة تعز.المساندة الاجتماعية اقل لدى طلبة 

 نوعمتغيري ال الاجتماعية وفقالتعرف على الفروق في المساندة  (:4الهدف )

  والتخصص

للتعرف   Way Anova Twoولتحقيق هذا الهدف استعملت الباحثة تحليل التباين الثنائي       
 والتخصص والجدولين  نوعندة الاجتماعية  وفق متغيري العلى دلالة الفروق في المسا

                                                                        

2
وزان بدائل المقياس أمن خلال جمع  وذلك( الاجتماعية المساندةلمقياس )تم استخراج المتوسط الفرضي  

 .( فقرة40المقياس والبالغة )وقسمتها على عددها ثم ضرب الناتج في عدد فقرات  خمسال
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 ( يوضح ذلك .23-22)

 

 وفق  الاجتماعية المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمقياس المساندة  (22جدول )

 والتخصص النوع متغيري

 الانحراف المعياري المتوسط  الحسابي العدد المتغيرات
 27.37 115.92 117 ذكر علمي
 27.05 112.95 43 ذكر انساني
 27.23 115.13 160 ذكور كلي
 26.32 117.81 148 اناث علمي

 27.43 122.43 69 اناث  انساني
 26.70 119.28 217 اناث كلي
 26.75 116.98 265 علمي كلي
 27.56 118.79 112 انساني كلي

 26.97 117.52 377 الكلي
 

 

  الاجتماعية المساندةفي  قللكشف عن دلالة الفروالثنائي نتائج تحليل التباين ( 23دول )ج

 والتخصص النوع متغيري وفق

مصدر التباين 

s.of.v 

مجموع 

  المربعات

s.of.s 

درجة 

  الحرية

D.F 

متوسط 

المربعات 

M.S 

القيمة 

 F الفائية

الدلالة 

Sig 

 غير دال 2.106 1527.375 1 1527.375 نوعال
 غير دال 0.271 196.587 1 196.587 التخصص

 غير دال 1.8 1086.892 1 1086.892 * التخصص نوعال
 --- --- 725.421 373 270581.874 الخطأ
 --- --- --- 377 5479940 الكلي
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 ( إلى ما يأتي :  23وتشير نتائج جدول )
إذ بلغت القيمة   نوعاندة الاجتماعية  وفق متغير الالمسليس هناك فرق ذو دلالة إحصائية في  

( عند مستوى 3.84( وهي أقل من القيمة الفائية الجدولية والبالغة )2.106الفائية المحسوبة )
 ( .373-1( ودرجة حرية )0.05دلالة )

ليس هناك فرق ذو دلالة إحصائية في المساندة الاجتماعية  وفق متغير التخصص  إذ بلغت 
( عند 3.84( وهي أقل من القيمة الفائية الجدولية والبالغة )0.271يمة الفائية المحسوبة )الق

     ( .373-1( ودرجة حرية )0.05مستوى دلالة )
( 1.8والتخصص( إذ بلغت القيمة الفائية المحسوبة ) نوعهناك تفاعل دال بين متغيري )الليس  

( ودرجة حرية  0.05( عند مستوى دلالة )3.84) وهي أقل من القيمة الفائية الجدولية والبالغة
(1-373. ) 
( التي أشارت الى وجود فروق بين الذكور 1997ختلفت هذه الدراسة مع دراسة مخيمر )ا

ويرجع ذلك الى ظروف البيئة الأجتماعية المتشابهة التي والأناث في المساندة الأجتماعية 
الأجتماعي من الأسرة ومن الاسناد نواع تلقي أعة مما يجعلهم متساوين في يعيشها طلبة الجام

ن  الأجتماعي لايقتصر على جنس دون أخر وبغض النظر عن تخصصاتهم الاسناد الأخرين وا 
ن جميع طلبة العلمية ساتذتهم داخل الأجتماعي من أالاسناد الجامعات يتلقون  والأنسانية وا 

 .الجامعة ومن أسرهم

المساندة مدى مستوى نا  والعلاقة الارتباطية بين نضوب الأ (: تعرف5الهدف )

 .طلبة الجامعةلدى   الاجتماعية

لحساب معامل  Pearsonلتحقيق هذا الهدف تم استعمال معامل ارتباط )بيرسون(        
نضوب الانا  المساندة  الارتباط بين الدرجات الكلية التي حصل عليها أفراد العينة على مقياس

الاجتماعية   وقد تبين من النتائج أن هناك علاقة ارتباطية طردية  دالة احصائيا بين نضوب 
أعلى مقارنة مع    ( وهي0.15الانا  والمساندة الاجتماعية  اذ بلغت  قيمة الارتباط المحسوب )

 (375( ودرجة حرية )0.05( عند مستوى )0.10قيمة معامل ارتباط بيرسون الجدولية البالغة )
المساندة مدى مستوى و يوضح العلاقة الارتباطية بين نضوب الأنا (24جدول )

 الاجتماعية
 درجة الحرية  مستوى الدلالة القيمة الجدولية قيمة الارتباط
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0.15 
 

0.10 
 

0.05 375 
 

والعكس  جتماعيةالمساندة الاانخفضت نضوب الأنا انخفض تفسر النتيجة أعلاه بأنه كلما 
 نسواء ملمساندة اقلت  أي كلماكلما زاد نضوب الأنا زادت المساندة الاجتماعسية ،  صحيح 

اقتهم وضعف قدرتهم على شعر الأفراد بأنخفاض طكلما  العائلة أو مع الاشخاص الأخرين
الأجتماعي بمثابة وظيفة وقائية وعلاجية من تأثير الاسناد  هنا يظهر دورأنفسهم  التحكم في

ومما الأجهاد فضلًا عن كونها وظيفة تنموية تعزز المصادر الشخصية للفرد وتحمي الذات 
لاشك ان المساندة الاجتماعية لها دوراً  مهماً في التخفيف من احداث الحياة الضاغطة ، ولها 

اً فقد  تكون هذه المساندة بالنصح والكلمة الطيبة او أهمية كبيرة في توافق الفرد نفسياً واجتماعي
 .تقديم المال لقضاء حاجة ضرورية او قضاء الحاجات النفسية والاجتماعية

 

الاجتماعية  الانا والمساندةتعرف دلالة الفروق في العلاقة بين نضوب  (:6الهدف )

 انساني( والتخصص )علمي،( اناث-ذكور)نوعاللمتغير  تبعا

الانا قيم معاملات ارتباط بيرسون بين نضوب  الباحثة باستخراجولتحقيق هذا الهدف قامت     
 الاختبارستعمال با والاناث كلا على حدة ومن ثم قامت الباحثة الاجتماعية للذكور والمساندة

 (24)والجدول  الارتباط،بيرسون للكشف عن دلالة الفروق بين معاملي  ارتباطالزائي لمعامل 
 ذلك.يوضح 

 
 الانا والمساندة نضوبنتائج الاختبار الزائي للفروق في العلاقة بين  (25جدول )

 بين العلاقة
 المتغيرين

 معامل العدد  النوع
 الارتباط

r 

 القيمة
 المعيارية
 لمعامل
 الارتباط

Zr 

 القيمة
 الزائية

 المحسوبة

 القيمة
 الزائية

 الجدولية

 مستوى
 الدلالة

(0,05 

 الانا نضوب
/ 

 المساندة
 الاجتماعية

 ذكور
160 0.31 

 دالة 1.96 2.55 0.321

 اناث
217 0.03 

0.03 
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في العلاقة دال احصائيا بين نضوب  اً تشير نتيجة الجدول اعلاه الى ان هناك فرقالاجتماعية
 والمساندة  الانا 

ولصالح الذكور ، وذلك لان القيمة الزائية المحسوبة أعلى من الجدولية  نوعالاجتماعية  حسب ال
 (.0.05( عند مستوى )1.96البالغة )

 
 هذا يدل على أن مستوى العلاقة الارتباطية بين نضوب الأنا والمساندة الاجتماعية  لدى الذكور

أن ذلك يعود في أغلب الأحيان الى و الأناث مستوى العلاقة الارتباطية بينهما لدى  أعلى من
م إذ بعض الطلبة يقمون بالعمل بعد أنتهاء ساعات الدواالمسؤولية التي تلقى على الذكور 

حتياجات الاسرة خارج المنزل ، وكذلك التفاعل مع المجتمع الخارجي ويقومون بتلبية العديد من ا
الأنا أنه كلما زادت لنضوب ومساعدة الأب، ويمكن تفسير هذه النتيجة في ضوء التراث الأدبي 

المهام الصعبة والمطولة التي تحتاج الى مزيد من التفكير والوعي والمزيد من ضبط النفس فمن 
الى هذه الرؤية النظرية ،  الطاقة للفرد استناداً نضوب نا مع المحتمل أن يحدث نضوب الأ

يتحمل الذكر في مجتمعاتنا أعباء أكثر من الأنثى ولكننا في الوقت نفسه لانقلل من دورها ، كل 
على أنظمة ضبط النفس للذكر وهذا مايفسر نضوب الأنا العالي لدى الذكور  اً هذا يمثل ضغط

 عن الأناث

 

-علميلمتغير التخصص ) الاجتماعية تبعا الانا والمساندةوب العلاقة بين نض-2

 (:انساني

الانا قيم معاملات ارتباط بيرسون بين نضوب  الباحثة باستخراجولتحقيق هذا الهدف قامت     

 باستعمالوالانساني كلا على حدة ومن ثم قامت الباحثة  لعلميللتخصص ا الاجتماعية والمساندة

والجدول  الارتباط،بيرسون للكشف عن دلالة الفروق بين معاملي  ارتباطالزائي لمعامل  الاختبار

 ذلك( يوضح 25)

 الاجتماعيةنضوب الانا والمساندة نتائج الاختبار الزائي للفروق في العلاقة بين ( 26جدول )
 لمتغير التخصص تبعاً 

معامل  العدد التخصص
الارتباط 

r 

القيمة 
المعيارية 
لمعامل 
 الارتباط

Zr 

القيمة 
الزائية 

 المحسوبة

القيمة 
الزائية 
 الجدولية

مستوى 
الدلالة 

(0,05) 
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تشير نتيجة الجدول اعلاه الى انه ليس هناك فرق في العلاقة دال احصائيا بين نضوب الانا  
حسب التخصص ، وذلك لان القيمة الزائية المحسوبة أقل من الجدولية والمساندة الاجتماعية  

 (.0.05( عند مستوى )1.96البالغة )
تفسر النتيجة أعلاة،  بأنهم يعشون ظروف تعليمية متشابهة ويتعرضون لنفس المثيرات في 

 الأجتماعيةليس هناك فرق في العلاقة الأرتباطية بين نضوب الأنا والمساندة الجامعة لذلك 

   الأستنتاجات
إن طلبة الجامعة لديهم القدرة على ضبط ذواتهم ويمكنهم مواجهة المواقف والاحداث  .1

 الضاغطة التي قد يمرون بها في حياتهم اليومية كونهم يمتلكون شخصية واعية نوعاً ما
عية مع المساندة الاجتماعية تتطلب وجود مجموعة من الروابط والتفاعلات الاجتما .2

  الاخرين من افراد الاسرة والأصدقاء.
طلبة الجامعة في المجتمع العراقي مروا بتجارب وصعوبات وبالتالي تعاملوا معها بشكل  .3

 .لذلك اصبحوا اقل نضوباً لمواردهم المحدودة عالي مرن وتنظيم ذاتي وضبط للذات

 التوصيات 
 بناءاً على النتائج التي توصلت اليها الباحثة توصي بما يلي.

الاستفادة من إمكانات الشباب غير المنضبة وتطوير مهاراتهم والاهتمام على الجامعات  .1
  .بهم كونهم يمثلون شريحة مهمة للنهوض بواقع البلاد

التأكيد على دور المساندة على المسؤولين في وحدات الأرشاد النفسي في الجامعات   .2
المصادر المهمة في التخفيف من الضغوط النفسية التي يتعرض  أحدالاجتماعية لكونها 

 الجامعة.لها طلبة 
 إقامة البرامج الارشادية التي تعمل على زيادة الوعي الذاتي لدى طلبة الجامعة . .3
بل الهيئات التدريسية العمل على تعزيز المساندة الأجتماعية في البيئة الجامعية من قا .4

 .والتعليمية

 المقترحات 

 غير دال 1.96 1.09 0.121 0.12 265 علمي
 0.245 0.24 112 انساني
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 تقدم الباحثة في ضوء نتائج البحث المقترحات التالية.
جراء دراسات مماثلة لفئات المجتمع الأخرى مثل )الأرامل ، الأيتام ، المطلقات ا .1

 ،العاطلين عن العاملين(
في نفس العمر لمعرفة  الطلبة وغير الطلبة جراء دراسة مقارنة حول نضوب الأنا لدى ا .2

 ب الاناالتعليم على الشعور بنضو  تأثير
مثل )المواجهة الروحية، الأوهام  اجراء دراسات حول نضوب الأنا مع متغيرات أخرى .3

العدواني(  السلوك     الأيجابية،



 

 

 

 والمراجعر المصاد
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 القران الكريم     

( مناهج البحث في العلوم النفسية والتربوية، جامعة 2012أبو علام، رجاء محمود، )

 .القاهرة، مصر، دار النشر للجامعات، الطبعة السادسة

( اساليب التعامل مع الضغوط النفسية لدى الشباب الجامعي، دراسة 2009الاحمد، امل )

العدد  10مجلد مجلة العلوم التربوية والنفسية  ميدانية، على عينة من طلبة جامعة دمشق،

(1)16_37  

 مجلة دراسات نفسية،( الاستراتيجيات البيئية واحداث الحياة الضاغطة، 1999احمد، نعمة )

 613-583رابطة النفسيين المصرية  4العدد 9لد المج

(. الكويت: 175. ترجمة فيصل يونس. العدد )سيكولوجية السعادة1993أراجيل مايكل )

 سلسلة عالم المعرفة.

، القـاهرة، مكتبـة الأنجلو المساندة الاجتماعية والتوافق المهني( 2004إسماعيل، بشرى )

ة والنشر والتوزيع، الدوحة قطر الجامعي الحديث، المصرية. الأولى، دار الثقافة للطباع

 الإسكندرية

المناعة النفسية وعلاقتها بالمساندة الاجتماعية لدى ( 2013)الأعجم، نادية محمد رزوقي، 

جامعة ديالـــــــــــــــى كليـة التربيـة للعلوم الانسانيــة قســـم  رسالة ماجستيرطلبة الجامعة 

  العلوم التربوية والنفسية

 (، دار الحكمة، بغداد1)طالتقويم والقياس(: 1990الإمام، مصطفى محمود وآخرون)

النفسية التي يتعرض لها طلبة الجامعة  الضغوط (1998الأميري، احمد علي محمد )

 ، جامعة المستنصرية.التربية ماجستير كلية رسالةيل الدراسي، بالتحص وعلاقتها

المساندة الاجتماعية وأثرها في خفض حدة الضغوط النفسية  (2005) حافظ بطرس

، مرکز المؤتمر السنوي الثاني عشر، للأطفال المتفوقين عقليا ذوي صعوبات القراءة

 .الإرشاد النفسي، جامعة عين شمس، ديسمبر

( ضبط الذات وعلاقته بالقدرة على حل المشكلات لدى تلاميذ 2019بن عمر، نسيبة )

 دراسة ميدانية.بثانوية عبد المجيد -المسيلة-المرحلة الثالثة ثانوي 

( الضغط النفسي وعلاقته بالصلابة النفسية لدى طلبة 2011تنهيد عادل فاضل ) ،رالبيرقدا

 ( جامعة الموصل.1( العدد )11، المجلد ) التربية الأساسيةمجلة أبحاث كلية ، كلية التربية

56-67 

 مصطفى، دار، ترجمة عادل العلاج المعرفي والاضطرابات الانفعالية( 1989) بيك، آرون

 القاهرة   العربية،الافاق 

في: زيـن العابـدين. درويش علم النفس الاجتماعي والصحة النفسية ( 1993جاب الله، شعبان)

 )محرر( علم النفس الاجتماعي: أسسه وتطبيقاته. القاهرة: دار أبو غريب. 

( الكرب النفسي لدى طلبة الجامعة، الجامعة المستنصرية، كلية التربية 2018جاسم، عباس عبد )

 678-677( 101( العدد )24، المجلد )مجلة كلية التربية الاساسيةالاساسية، 

الضغوط النفسية التي يعاني منها طلبة الجامعة وعلاقتها ببعض  (2016احمد)  بشرىجاسم، 

 115-114( 74، العدد )المستنصرية آدابمجلة ، الآدابالمتغيرات، كلية 
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مقارنة بين طلبة كلية التربية في جامعة  والأخر دراسة( صورة الأنا 2018جبر، ماجدة رحيم )

المجلد الرابع عشر، ، مجلة ابحاث ميسان ،ميسان تبعا لمتغير النوع، كلية التربية، جامعة ميسان

  5-3العدد السابع والعشرون 

( الاسناد الاجتماعي وموضع الضبط وعلاقتهما بمستوى 2003حسنين، عبد الله مصطفى )

 مقدمة لكلية التربية جامعة غزة. رسالة ماجستيرالضغط النفسي لدى معاقي انتفاضة الأقصى، 

( المساندة الاجتماعية كما يدركها الكثير من الطلاب من طلاب جامعة 2013حنفي، هويدة )

، 55، العدد(المجلة المصرية للدراسات النفسيةيرها على الوعي بالذات لديهم، الإسكندرية وتأث

 المجلد السابع عشر، ابريل

( الحاجة الى المعرفة وعلاقتها بحل المشكلات لدى طلبة 2003الخزرجي، على عبد اللطيف )

 .رسالة ماجستير غير منشورةجامعة بغداد، كلية الآداب، 

مساندة الاجتماعية وإدارة الحياة ومستوى الألم لدى المرضى ( ال1996خليل، محمد بيومي )

 80-78( القاهرة  17، الهيئة العامة للكتاب العدد )مجلة علم النفس، بمرض نفسي الى الموت

  

( أثر برنامج إرشادي في تنمية مقاومة الاغراء لدى طالب 2015)الدليمي، فيصل جمعة نجم 

للـعـلـوم الإنسانية العدد الخامس  مجلة كـلـيـة الـتـربـيـةالمرحلة الإعدادية جامعة ديالى، 

 69-67 والستون جامعة ديالى.

( دور المساندة الاجتماعية كمتغير وسيط بين الأحـداث الضاغطة 2006دياب، مروان )

. كلية التربية والجامعة رسالة ماجستير غير منشورةوالصحة النفسية للمراهقين الفلسطينيين. 

 ، غزة.الإسلامية

( الوحدة النفسية والمساندة الاجتماعية لدى عينة من طالب وطالبات 1999الربيعة، فهد )

( القاهرة: الهيئة المصرية العامة للكتاب. 43. العدد )مجلة علم النفسالجامعة دراسة ميدانية. 

85-90 

( التحكم المدرك لدى طلبة الجامعة جامعة بغداد/ كلية التربية 2017الربيعي، أسمهان عباس )

 (82مركز البحوث النفسية العدد )للبنات/ قسـم العلوم التربوية والنفسية 

( الإسناد الاجتماعي وعلاقته سمة القلق ودافع الانجـار لدى 1997الربيعي، طالب علت سالم )

 .كلية الآداب والجامعة المستنصرية ،أطروحة دكتوراه، ةموظفي دوائر الدول

( الاسناد الاجتماعي المدرك لدى طلبة كلية التربية في جامعة 2018الرشيدي، فاطمة سحاب)

، للبحوث الأمريكية. مجلة الجامعة العربيةالقصيم في ضوء بعض المتغيرات الديمغرافية، 

136-157 

الانا وعلاقته بالاكتئاب لدى عينة من طلاب الجامعة ( نضوب 2017رضوان، أسماء ابو بكر )

 جامعة سوهاج.–كلية التربية  رسالة ماجستيرإكلينيكية( –)دراسة سيكو مترية 

 مجلة كلية التربية الأساسية،( الأنهاك النفسي لدى طلبة الجامعة، 2012)اللهالزبيدي، رحيم عبد 

 291-290العدد السادس والسبعون 

مجلة الانهاك النفسي لدى طلبة الجامعة، جامعة المستنصرية، ( 2011الزبيدي، رحيم عبد الله )

 34-29  ، العدد السادس والسبعون.كلية التربية الأساسية

الطبعة  المساندة الاجتماعية واحداث الحيـاة الضاغطة،( 2008السلطان، ابتسام محمود محمد )

 الأولى، دار صفاء.
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، دار الفكر والتوزيع، 2، طمبادئ القياس والتقويم في التربية( 1989سمارة، عزيز واخرون. )

 عمان _ الأردن.

( المساندة الاجتماعية وعلاقتها بالأمل النفسي لدى أهالي البيوت 2008السميري، نجاح )

ية، جامعة ، كلية التربرسالة ماجستيرالمستمرة خلال العدوان الإسرائيلي على محافظات غزة، 

 الأقصى، غزة.

( نضوب الانا وعلاقته بقلق المستقبل لدى عينة من الطلاب 2019الشاذلي، وائل أحمد سليمان )

–جامعة سوهاج، المجلد الخامس  رسالة ماجستير–الموهوبين بالمرحلة الثانوية، كلية التربية 

 765-760العدد السادس 

مكتبة  ،مساندة الاجتماعية والصحة النفسيةال( 1994الشناوي، محمد، وعبد الرحمن، محمد )

 الانجلو المصرية، القاهرة.

( الخجل وعلاقته بالإسناد الاجتماعي 2002الصباغ، روضة محي الدين والخليل، نداء زيدان )

 242 – 219(، 4العدد ) 9مجلد  ،مجلة التربية والعلمجامعة الموصل،  –لطلبة كلية التربية 

، مكتبة دار الثقافة، 1ط ،مبادئ القياس والتقويم في التربية( 1999الظاهر، زكريا وآخرون )

 عمان، الأردن

( المساندة الاجتماعية وعلاقتها بالتوافق الشخصي والاجتماعي، 2015عاقل، جبران يوسف)

 جامعة دمشق، كلية التربية، قسم علم النفس.رسالة ماجستير، 

( استنزاف الأنا وعلاقته بتحسس المعالجات الحسية، رسالة 2019) عبد الحسين، زهراء محمد

 كلية الآداب، قسم علم النفس. المستنصرية،ماجستير، الجامعة 

، القاهرة، دار الفكر العربي 3ط  ،القياس النفسي النظرية والتطبيق( 1998عبد الرحمن، سعد )

 .لمطبع والنشر

( المساندة الاجتماعية كمتغير وسيط في العلاقة بين المعاناة 1998عبد الرزاق، عماد علي)

، المجلد الثامن، العدد الثالث عشر ص مجلة دراسات نفسيةالاقتصادية والخلافات الزوجية، 

26-35 

ة ، ، مكتبة الأنجلو، القاهرطبيقاتها العمليةلمساندة الاجتماعية وا( 2005عبد السلام ، علي )

 الطبعة الاولى .

( فاعلية الذات والمساندة الاجتماعية وتقدير الذات 2002عبد العال، السيد محمود عبد المجيد )

مجلة علم النفس المعاصر لدى عينة من معلمي ومعلمات رياض الأطفال والمرحلة الابتدائية، 

 90 -87( ص 219)13 والعلوم الإنسانية

المساندة الاجتماعية وبعض متغيرات الشخصية كمنبئات باتخاذ ( 2019عبد الفتاح، محمد سمير)

قرار التوجه نحو العلاج لدى عينة من مرضى السرطان مجلة علم النفس المعاصر والعلوم 

 : القاهرة.المصريةمركز البحوث النفسية ،الانسانية 

النفسية ( العلاقة بين الاسناد الاجتماعي وبعض الحالات 2007عبد اللطيف، اذار عباس )

 ، جامعة دمشق.كلية التربيةدكتوراه  أطروحةوالانتقالية لدى المعوقين حركياً 

( . المساندة الاجتماعية وعلاقتها بالاكتئاب واليأس لدى عينة من 1995عبد الله، هشام ابراهيم. )

الإرشاد النفسي، القاهرة، المجلد  بحوث المؤتمر الدولي الثاني لمركزالطلاب والعاملين. 

 473- 516الثاني،

 ، دار الثقافة للنشر والتوزيع.1، ط علم نفس الشخصية( 2011العبيدي، محمد جاسم )
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القياس التربوي والنفسي: أساسياته وتطبيقاته وتوجيهاته ( 2011علام صلاح الدين محمود. )

  1420لى القاهرة: دار الفكر العربي، الطبعة الأو المعاصرة،

( المساندة الاجتماعية واحداث الحياة الضاغطة وعلاقتها بالتوافق مع 2000)، علي عبد السلام 

 19-6( ص53. الهيئة المصرية العامة للكتاب. العدد )مجلة علم النفسالحياة الجامعية. القاهرة، 

 التربية والعلومالإحصاء للباحث في  ،2000يوسف الخليل ، عودة، احمد سليمان، والخليلي،

 اربد، الأردن.  دار الامل للنشر والتوزيع، ،الإنسانية

، دار  القياس والتجريب في علم النفس والتربية( 1985عيسوي ، عبد الرحمن محمد .)

 مصر –المعرفة الجامعية ، االاسكندرية 

الانجلو ، القاهرة، مكتبة التقويم والقياس النفسي والتربوي( 1981الغريب، رمزية )

 المصرية.

 ، القاهرة: دار النهضة العربية.1، طسيكولوجية الشخصية( 1973غنيم، سيد أحمد )

"، الطبعـة الأولـى، المكتـب الجامعي  دراسات في الصحة النفسية( 2000فايد، حسين علي )

 الحديث.

 .الحديث. الإسكندرية: المكتب الجامعي دراسات في الصحة النفسية( 2001فايد، حسين علي. )

 ، القاهرة دار الفكري العربي.1ط القياس النفسي 1980فرج، صفوت )

الاجتماعية وعلاقتها بإدمان الإنترنت لدى طلبة  المساندة) 2020) القاضي، عدنان محمد عبده

    139-115  ( 3( )6العدد) مجلة العلوم النفسية والتربويةكلية التربية جامعة تعز 

( الكفاءة الذاتية والمساندة الاجتماعية وعلاقتهما 2021دحوان )القحطاني، صالحة يحيى 

، كلية رسالة ماجستير بالأمن النفسي لدى عينة من طلاب جامعة الملك عبد العزيز بمدينة جدة،

              . الدراسات العليا التربوية، جامعة الملك عبد العزيز

ة الاجتماعية وعلاقتها بالتوافق الأكاديمي ( المساندة النفسي2015المبحوح، أسامة محمد أحمد)

كلية  ،رسالة ماجستيرالمستفيدين من صندوق الطالب الجامعة الإسلامية غزة، الطلبة لدى 

 التربية، قسم علم النفس. 

رسالة ( المساندة الاجتماعية علاقتها بجودة الحياة لدى الطالب المرضى، 2009مجدي، حنا )

 ، جامعة الزقازيق.ماجستير

( المساندة الاجتماعية كمتغير وسيط بين الأفكار اللاعقلانية والتوجه 2017المحتسب، عيسى )

 (2، غزة، )مجلة الجامعة الإسلاميةنحو الحياة لدى ذوي الإعاقة، 

 

في  ( الصلابة النفسية والمساندة الاجتماعية متغيرات وسـيطة1997مخيمر، عماد محمد) 

للدراسات النفسية  مجلة مصريةتئاب لدى الشباب الجامعي، العلاقة بين الضغوط وأعراض الاك

،9(27-26) 

. الطبعة الأولى. مصر: دار النشر لسعادة وتنمية الصحة النفسية( ا2000)مرسي إبراهيم كمال

 . للجامعات

ـ في التربية وعلم النفس، دار الميسرة للنشر  القياس والتقويم( 2000ملحم، سامر محمد )

  والتوزيع والطباعة، عمان.
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( كتاب تسهيل المهمة الصادر من قسم التسجيل وشؤؤون الطلبة1رقم )ملحق 
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 استطلاع آراء السادة المحكمين في صلاحيه فقرات وبدائل نضوب الانا (2ملحق  )

      

 

 جامعة كربلاء 

 كلية التربية للعلوم الإنسانية / قسم العلوم التربوية والنفسية

 الماجستير  –الدراسات العليا 

 

 ة......................................................المحترم’ الاستاذ الفاضل/

 .........تحية طيبة 

تروم الباحثة اجراء بحثها الموسوم ))نضوب الانا وعلاقتها بالمساندة الاجتماعية لدى طلبة 

 Ego Depletion)) الجامعة(( ولتحقيق اهداف هذا البحث فيما يخص قياس ))نضوب الانا ُ

( والذي عرف Baumeister al,1998قامت الباحثة ببناء مقياس اعتمادا على نظرية )بوميستر 

نضوب الانا بأنه ))انخفاض مؤقت في قدرات الشخص من حيث أدائه لا فعالة الارادية مثل 

التحكم في بيئته وذاته او تقليل من حجم اختياراته لأعماله ومدعاة هذا الانخفاض هو تكرار 

 ستخدام الانا مما يؤدي الى نفاذ مصادرها لديه((. ا

Baumeister al, 1998, p1572)) 

وبناء على ما تضمنه هذا المفهوم الذي حدده الإطار النظري وتحليل التعريف توصلت الباحثة 

-4انخفاض التحكم بالذات ،-3انخفاض التحكم البيئي ،-2ضعف الأداء ، -1الى الابعاد التالية ))

 ((ستنزافالشعور بالأ-5نتباه ، تشتت الا

ونظراً لما تتمتعون به من خبره ودراية علميه واسعه في هذا المجال نأمل منكم ابداء آرائكم 

السديدة لبيان صلاحية الفقرات ووضوحها واقتراح ما ترونه مناسباً لصلاحية المقياس علما ان 

يّ البدائل خماسية وهي )تنطبق عليّ دائما، تنطبق عليّ غالبا، تنطبق عليّ احياناً، تنطبق عل

 نادراً، لا تنطبق عليّ( 

 مع جزيل الشكر لتعاونكم العلمي                         

                                                                المشرفة                                                                                                                        

 الباحثة: انتظار حمزة عباس                                                                                                                    أ.د رجاء ياسين عبد الله
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 البعد الاول: ضعف الاداء 

قدرة الفرد على اداء المهام الصعبة التي تحتاج الى الكثير من الطاقة والدافع  مؤقت في  انخفاض

  .لإنجازها

 

 

 

 

 

 

 

 

غير  صالحة الفقرات ت
 صالحة

 التعديل

    .الصعبةتجنب الاعمال والواجبات ا 1

    واجباتي.في انجاز  للدافعيةافتقد  2

    عمل اليوم الى الغد. أؤجل 3

يصعب عليّ تحقيق النجاح في  4
 دراستي.

   

    في اداء أي عمل اقوم به. أفشل 5

احتاج الى مساعدة الاخرين في  6
 اعمالي.انجاز 

   

    تتراكم  الدراسيةاترك واجباتي  7

    السهلة.اعمد الى انتقاء المهام  8

صعوبة في انهاء المهام التي  أجد 9
 بدأتها.

   

اشعر بأنني غير قادر على تنفيذ  10
 اتخاذها.قراراتي بعد 
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 انخفاض التحكم البيئي -البعد الثاني: 

 الفرد للسيطرة على الموقف البيئي وضعف فاعليته في تنظيم وترتيب البيئةمؤقت  فقدان  

 وامكانية معالجتها والتحكم بها.

 

 

 

 

 

 

 

 التعديل  غير صالحه صالحه الفقرات ت

    الدراسية  القاعةاعمل على اثارة الفوضى داخل  11

    ارمي الاوساخ والاوراق في أي مكان 12

    اقوم بالكتابة على الجدران عند شعوري بالملل 13

    اقوم بكتابة محاضراتي بأوراق مبعثره  14

    اليها الحاجةاترك مصابيح غرفتي مضاءه دون  15

الاخرين للدخول والخروج عند الازدحام ادفع  16
 بسهوله

   

    النافذةبالنظر من  المحاضرةوقت  أكثراقضي  17

    المرور بإشارةاتجنب الالتزام  18

    اقوم برفع صوتي عندما اناقش الاخرين  19

بعد استعارتها من  ةاقوم بأتلاف الكتب الجامعي 02
 المكتبة
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 /انخفاض التحكم بالذات البعد الثالث

 انخفاض قدرة الفرد بالسيطرة على الافكار والانفعالات وضعف التحكم بالرغبات والدوافع ومن

 ثم عدم تحقيق الاهداف

 









غير  صالحة الفقرات  ت
 صالحة

 التعديل

 صعوبة الالتزاماعاني من  21
 بالمواعيد مع الاخرين

   

اندفع في فعل امر ما على  22
 معرفتي بأنه خطأالرغم من 

   

اسيطر على انفعالاتي امام  23
 الاخرين

   

اشعر بصعوبة التحكم  24
 بمشكلاتي

   

يصعب عليّ تنظيم اموري  25
 بشكل جيد

   

اتمنى لوكان لديّ المزيد من  26
 التحكم الذاتي

   

صعوبة في مقاومة  اواجه 27
 المغريات 

   

تراودني افكار سلبية يصعب  28
 التحكم فيها 

   

احاول التصرف بهدوء في  29
 الحرجةالمواقف 

   

لديّ صعوبة في التكيف مع  30
 الجو الجامعي
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البعدالرابع:تشتتالأنتباه

والانتقال من نشاط الى اخر والضعف  المختارةقدرة الفرد في متابعة المهمات مؤقت في ضعف 
 الخارجية. في مقاومة المثيرات 

غير  صالحة الفقرات ت
 صالحة

 التعديل

ابذل الكثير من الانتباه عند القيام  31
 بأبسط الاعمال
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 ا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 لاستنزافلخامس: الشعور باا

يصعب عليّ الاستمرار في  32
 مهمة ما

   

اعاني من صعوبة توزيع  33
انتباهي بين الاصغاء وتدوين 

 الملاحظات

   

مهارة اعاني من ضعف في  34
 الوقت ادارة

   

أجد صعوبة في التنظيم وترتيب  35
 الاولويات.

   

انتقل من نشاط الى اخر دون  36
 مبرر

   

المعلومات  في تذكرصعوبة  أجد 37
 اثناء الامتحان 

   

اعاني من فقدان الاشياء وحالة  38
 من الارباك الدائم 

   

في متابعة التعليمات  افشل 39
 الموجه اليّ 

   

اتجنب الاشتراك في اداء المهام  40
 التي تتطلب مجهوداً ذهنياً 
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نتيجة لاستهلاك الطاقة في مهام تتطلب  والمعرفيةشعور الفرد بنفاذ طاقته النفسية والجسدية 

الشديد تدريجياً في المهام اللاحقة التي تتطلب هذا  بالإجهادضبط الانا مما يجعل الفرد يشعر 

 (Baumeister et al ,1998:46الضبط. )

 

 

 

 

 

 

غير  صالحة الفقرات  ت
 صالحة

 التعديل

    اشعر بأن دراستي تنضب طاقتي 41

    اثناء الدواماشعر بالإنهاك والتعب  42

    انا حقا لا اعرف ما اريده من الحياة  43

اشعر بضعف قدرتي على تحمل  44
 المسؤولية 

   

اتجنب المهام التي تتطلب الكثير  45
 من وقتي وطاقتي

   

اشعر ان حياتي لا معنى لها لما  46
 اعانيه من الضيق وقلة الارتياح

   

    اشعر بفقدان الامل 47

بان طاقتي لا تساعدني للقيام اشعر  48
 بالواجبات الدراسية المتعددة

   

احتاج الى فترة طويلة لإنجاز عمل  
 ما

   

اشعر بأن دراستي الجامعية سببت  50
 لي ضغطاً نفسياً كبيراً 
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( أسماء السادة المحكمين في تقويم مقاييس البحث مرتبة حسب اللقب العلمي أولاً 3ملحق )
 الحروف الأبجدية ثانياً وحسب 

 

 

 

 

 

مكانالعملالختصاصاللقبالعلميواسمالخبيرت

 والإرشاد التوجيه أ.د ابتسام سعدون النوري  .1
 النفسي

 / كلية التربيةالجامعة المستنصرية

/ قسم التربية كلية الأمام الكاظم علم النفس التربوي  حيدر كريم الجزائري أ.د  .2
 الخاصة

جامعة تكريت/كلية التربية للعلوم  علم النفس التربوي صباح مرشود منوخ أ.د  .3
 الإنسانية

 جامعة بابل / كلية التربية علم النفس المعرفي  علي حسين المعموري أ.د  .4

 جامعة القادسية / كلية التربية علم النفس التربوي على صكر جابر أ.د  .5

  الكوفة / كلية التربيةجامعة  علم النفس فاضل محسن الميالي أ.د  .6

 جامعة بابل / كلية التربية علم النفس التربوي أيام وهاب رزاق أ.م. د  .7

 / كلية التربيةالجامعة المستنصرية صحة نفسية أ.م. د حيدر لازم  .8

 / كلية التربية للبناتجامعة الأنبار علم النفس العام أ.م. د ذر منير العاني  .9

 الجامعة المستنصرية /كلية التربية علم النفس التربوي  أ.م. د رنا عبد المنعم كريم  .10

 جامعة القادسية /كلية التربية علم نفس الشخصية  أ.م. د علي حسين عايد  .11

 جامعة سامراء/كلية التربية علم النفس التربوي أ.م. د عدنان طلفاح محمد  .12

 التربية للبناتجامعة الكوفة / كلية  علم النفس التربوي أ.م. د علي عباس اليوسفي  .13

التوجيه والإرشاد  أ.م. د عبدعون جعفر المسعودي  .14
 النفسي 

 كلية التربية المفتوحة

التوجيه والإرشاد  أ.م. د علي محسن ياس   .15
 النفسي

الجامعة المستنصرية / كلية التربية 
 الأساسية

 جامعة كربلاء/ كلية التربية  علم النفس المعرفي أ.م. د فاطمة ذياب مالود  .16

/ مركز التعليم جامعة بغداد  الاجتماعيعلم النفس  أ.م. د فاضل شاكر الساعدي  .17
 المستمر

 الجامعة المستنصرية/ كلية التربية علم النفس  أ.م. د كاظم محسن كويطع  .18

 / كلية التربيةالجامعة المستنصرية أصول تربية أ.م. د محمد عبد مطشر  .19

 بغداد /تربية أبن رشدجامعة  أدارة تربوية أ.م. د يوسف يعقوب  .20
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 راء الخبراء لمقياس نضوب الأناآيوضح الفقرات التي تم تعديلها في ضوء ( 4ملحق )

 بعد التعديلالفقرات  الفقرات قبل التعديل أرقام الفقرات الأبعاد 
 

    

 ضعف الأداء 

أفضل تأجيل عمل اليوم الى  أوجل عمل اليوم الى الغد 3  
 الغد

أجد صعوبة في تحقيق  عليّ تحقيق النجاح في دراستييصعب  4  
 النجاح في دراستي

أحتاج الى مساعدة الأخرين في أنجاز  6
 أعمالي

أستعين بالأخرين لإنجاز 
 أعمالي  

أفضل الأعمال التي تتسم  أعمد الى انتقاء المهام السهلة 8
 بالسهولة في التنفيذ

 

 

انخفاض 
 التحكم البيئي

 

 

أثارة الفوضى داخل القاعة أعمل على  11
 الدراسية

أتعمد أثارة الفوضى اثناء 
 المحاضرة

أقوم بالكتابة على الجدران عند شعوري  13
 بالملل

يدفعني الملل للكتابة على 
 الجدران

أدون محاضراتي على شكل  أقوم بكتابة محاضراتي بأوراق مبعثرة 14
 صفحات مبعثرة

 أترك مصابيح غرفتي مضاءة دون 15
 الحاجة اليها

أعمد الى ترك المصابيح 
مضاءة بعد مغادرتي 

 لغرفتي.

عند الازدحام أدفع الاخرين للدخول  16
 والخروج بسهولة

أتدافع مع الاخرين عند 
 الازدحام في الأماكن العامة

يزعجني الالتزام بالقوانين  أتجنب الالتزام بأشارة المرور 17
لأنه يؤخرني عن دوامي 

 ودراستي

ترتفع نبرات صوتي عند  أقوم برفع صوتي عندما أناقش الأخرين 18
 محاورة الاخرين

انخفاض 
 التحكم بالذات

أجد صعوبة التحكم في  يصعب عليّ السيطرة على انفعالاتي 23
 انفعالاتي

 

   

 تشتت الانتباه 

أعاني من صعوبة توزيع انتباهي بين  33
 الأصغاء وتدوين الملاحظات 

الانتباه وتدوين أجد صعوبة 
الملاحظات أثناء 

 المحاضرات

أعاني من ضعف في مهارة أدارة  34
 الوقت 

أفتقد لمهارة أدارة الوقت 
 وتنظيمه
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 نا لغرض تحليل الفقرات( مقياس نضوب الأ5ملحق )

 

 

 

 

 

 

 عزيزي الطالب / عزيزتي الطالبة 

 تحية طيبة ....

نضع بين يديك مجموعة من الفقرات التي تتضمن بعض المواقف التي ربما قد تكون مررت بها 
يرجى قراءتها بعناية ودقة والاجابة عنها بحسب ما تراه مناسباً بوضع علامة في حياتك اليومية 

انه لا توجد إجابة صحيحة -في المربع الذي ينطبق على الموقف الذي مررت به علماً ) ✔)

 كما تنوه الباحثة أن إجابتك لأغراض البحث العلمي لذلك لا داعي لذكر الاسم.-وإجابة خاطئة 

 -كما موضح في المثال التالي: 

 

 -*ملاحظة يرجى ملئ المعلومات الأتية: 

 (  )           أنثى, (      ) : ذكر النوع

 التخصص: علمي )  (,  أنساني )         (

 الكلية:

 القسم:                                                                            

 المرحلة:                                                

                           

        

 

الشعور 
 بالنضوب

أجهل لما أريد تحقيقه في  أنا حقاً لا أعرف ما أريده من الحياة  43
 الحياة 

 ت

 

تنطبق عليّ   الفقرات
 دائما  

 

تنطبق 
عليّ 
 غالباً 

تنطبق 
عليّ 
 احياناً 

 

تنطبق 
عليّ 
 نادراً 

 

لا 
تنطبق 
 عليّ 

 

1 

 

أحاول تجنب 
الاعمال 

والواجبات 
 الصعبة

✔      

جامعةكربلاء

 الإنسانية للعلوم التربية  /كلية
 قسم العلوم التربوية والنفسية

  الماجستير –الدراسات العليا 
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 شكرنا لكممع خالص                     

 

 

تنطبق  الفقرات ت
عليّ 
 دائما

تنطبق 
عليّ 
 غالبا

تنطبق 
عليّ 
 احيانا

تنطبق 
عليّ 
 نادرا  

لاتنطبق 
 عليّ 

      تجنب الأعمال والواجبات الصعبةأ  .1
      أفتقد للدافعية في أنجاز واجباتي  .2
      أفضل تأجيل عمل اليوم الى الغد  .3
أجد صعوبة في تحقيق النجاح في   .4

 دراستي
     

      أستعين بالأخرين لا نجاز أعمالي  .5
      أترك واجباتي الدراسية تتراكم  .6
أفضل الأعمال التي تتسم بالسهولة في   .7

 التنفيذ
     

      أجد صعوبة في أنهاء المهام التي بدأتها  .8

أشعر بأنني غير قادر على تنفيذ قراراتي   .9
 بعد اتخاذها

     

      أثناء المحاضرةأتعمد أثارة الفوضى   .10

      أرمي الأوساخ والأوراق في أي مكان  .11
      يدفعني الملل للكتابة على الجدران  .12
أدون محاضراتي على شكل صفحات   .13

 مبعثرة
     

أعمد الى ترك المصابيح مضاءة بعد   .14
 مغادرتي لغرفتي

     

     أتدافع مع الأخرين عند الازدحام في   .15
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 الأماكن العامة
أقضي أكثر وقت المحاضرة بالنظر من   .16

 النافذة. 
     

يزعجني الالتزام بالقوانين لأنه يؤخرني   .17
 عن دوامي ودراستي

     

ترتفع نبرات صوتي عند محاورة  .  .18
 الاخرين

     

أقوم بأتلاف الكتب الجامعية بعد   .19
 استعارتها من المكتبة

     

أعاني من صعوبة الالتزام بالمواعيد مع   .20
 الأخرين

     

أندفع في فعل أمر ما على الرغم من   .21
 معرفتي بأنه خطأ

     

      أجد صعوبة التحكم في انفعالاتي  .22
      يصعب عليّ تنظيم أموري بشكل جيد  .23
      أشعر بصعوبة التحكم بمشكلاتي  .24
أتمنى لو كان لديّ المزيد من التحكم   .25

 الذاتي
     

      المغريات.أواجه صعوبة في مقاومة   .26
      أفكار سلبية يصعب التحكم فيهااشعر ب  .27
في المواقف استصعب التصرف الهادئ   .28

 حرجة.مال
     

صعوبة في التكيف مع الجو  اواجه  .29
 الجامعي

     

أبذل الكثير من الانتباه عند القيام بأبسط   .30
 الأعمال 
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      الاستمرار في مهمة مااجد صعوبة على   .31
صعوبة الانتباه وتدوين الملاحظات أجد   .32

 أثناء المحاضرات
     

      أفتقد لمهارة أدارة الوقت وتنظيمه  .33
صعوبة في التنظيم وترتيب أواجه   .34

 الأولويات.
     

      أنتقل من نشاط الى أخر دون مبرر  .35
أجد صعوبة في تذكر المعلومات أثناء   .36

 الامتحان
     

وحالة من أعاني من فقدان الأشياء   .37
 الأرباك الدائم

     

      أفشل في متابعة التعليمات الموجه اليّ   .38

أتجنب الاشتراك في أداء الواجبات التي   .39
 تتطلب مجهوداً ذهنياً 

     

      اشعر بأن دراستي تنضب طاقتي  .40
      اشعر بالأنهاك اثناء الدوام  .41
      أجهل لما أريد تحقيقه في الحياة  .42
اشعر بضعف قدرتي على تحمل   .43

 المسؤولية 
     

اتجنب المهام التي تتطلب الكثير من   .44
 وقتي وطاقتي
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 من الضيق وقلة الارتياح

     

      اشعر بفقدان الامل  .46
     اشعر بان طاقتي لا تساعدني للقيام   .47
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 المتعددة الدراسيةبالواجبات 
      احتاج الى فترة طويلة لإنجاز عمل ما  .48
سببت لي  اشعر بأن دراستي الجامعية  .49

 ضغطاً نفسياً كبيراً 
     

ياسنضوبالأنابصورتهالنهائية.مق(6)ملحق

      
 
 
 
 
 الطالبة  عزيزي الطالب / عزيزتي

 تحية طيبة ....

نضع بين يديك مجموعة من الفقرات التي تتضمن بعض المواقف التي ربما قد تكون مررت بها 
في حياتك اليومية يرجى قراءتها بعناية ودقة والاجابة عنها بحسب ما تراه مناسباً بوضع علامة 

انه لا توجد إجابة صحيحة -ينطبق على الموقف الذي مررت به علماً في المربع الذي ) ✔)

 كما تنوه الباحثة أن إجابتك لأغراض البحث العلمي لذلك لا داعي لذكر الاسم.-وإجابة خاطئة 

 -كما موضح في المثال التالي: 

 

*ملا
حظة 
يرج
ى 
ملئ 
المع
لوما

 -ت الأتية: 

 )          (أنثى    )         (,  : ذكر النوع

 التخصص: علمي )      (,  أنساني )          (

                                                                                الكلية:                          المرحلة:                

                                                

 

 مع خالص شكرنا لكم                 

 ت

 

تنطبق عليّ   الفقرات
 دائما  

 

تنطبق 
عليّ 
 غالباً 

تنطبق 
عليّ 
 احياناً 

 

تنطبق 
عليّ 
 نادراً 

 

لا 
تنطبق 
 عليّ 

 

1 

 

تجنب الاعمال ا
 والواجبات الصعبة

✔      

 جامعة كربلاء 

كلية التربية للعلوم الإنسانية/ 
 قسم العلوم التربوية والنفسية

الماجستير –الدراسات العليا 
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 الفقرات ت

  

تنطبق 
عليّ 
 دائما

تنطبق 
عليّ 
 غالبا

تنطبق 
عليّ 
 احيانا

تنطبق 
عليّ 
 نادرا  

لا تنطبق 
 عليّ 

      تجنب الأعمال والواجبات الصعبةا  .1

      أفتقد للدافعية في أنجاز واجباتي  .2

      أفضل تأجيل عمل اليوم الى الغد  .3

      أجد صعوبة في تحقيق النجاح في دراستي  .4

      أستعين بالأخرين لا نجاز أعمالي  .5

      أترك واجباتي الدراسية تتراكم  .6

      أفضل الأعمال التي تتسم بالسهولة في التنفيذ  .7

      أجد صعوبة في أنهاء المهام التي بدأتها  .8

أشعر بأنني غير قادر على تنفيذ قراراتي بعد   .9
 اتخاذها

     

      أتعمد أثارة الفوضى أثناء المحاضرة  .10

      مكان أرمي الأوساخ والأوراق في أي  .11

      يدفعني الملل للكتابة على الجدران  .12

      أدون محاضراتي على شكل صفحات مبعثرة  .13

في الأماكن  الازدحامأتدافع مع الأخرين عند   .14
 العامة

     

أقضي أكثر وقت المحاضرة بالنظر من   .15
 النافذة. 

     

يزعجني الالتزام بالقوانين لأنه يؤخرني عن   .16
 دوامي ودراستي

     

أقوم بأتلاف الكتب الجامعية بعد استعارتها من   .17
 المكتبة

     

أعاني من صعوبة الالتزام بالمواعيد مع   .18
 الأخرين

     

أندفع في فعل أمر ما على الرغم من معرفتي   .19
 بأنه خطأ

     

      أجد صعوبة التحكم في انفعالاتي  .20
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      أشعر بصعوبة التحكم بمشكلاتي  .21

      كان لديّ المزيد من التحكم الذاتيأتمنى لو   .22

      أواجه صعوبة في مقاومة المغريات.  .23

      تراودني أفكار سلبية يصعب التحكم فيها  .24

      أحاول التصرف بهدوء في المواقف الحرجة.  .25

      لديّ صعوبة في التكيف مع الجو الجامعي  .26

أبذل الكثير من الانتباه عند القيام بأبسط   .27
 الأعمال 

     

      يصعب عليّ الاستمرار في مهمة ما  .28

أجد صعوبة الانتباه وتدوين الملاحظات أثناء   .29
 المحاضرات

     

      أفتقد لمهارة أدارة الوقت وتنظيمه  .30

      أجد صعوبة في التنظيم وترتيب الأولويات.  .31

      الى أخر دون مبررأنتقل من نشاط   .32

أجد صعوبة في تذكر المعلومات أثناء   .33
 الامتحان

     

رباك ني من فقدان الأشياء وحالة من الاأعا  .34
 الدائم

     

      أفشل في متابعة التعليمات الموجه اليّ   .35

أتجنب الاشتراك في أداء الواجبات التي   .36
 تتطلب مجهوداً ذهنياً 

     

      تنضب طاقتياشعر بأن دراستي   .37

      اشعر بالأنهاك اثناء الدوام  .38

      أجهل لما أريد تحقيقه في الحياة  .39

      اشعر بضعف قدرتي على تحمل المسؤولية   .40

اتجنب المهام التي تتطلب الكثير من وقتي   .41
 وطاقتي

     

اشعر ان حياتي لا معنى لها لما اعانيه من   .42
 الضيق وقلة الارتياح

     

      اشعر بفقدان الامل  .43

اشعر بان طاقتي لا تساعدني للقيام بالواجبات   .44
 المتعددة الدراسية
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سببت لي ضغطاً  اشعر بأن دراستي الجامعية  .45
 نفسياً كبيراً 

     

 

 

 

 

 ( استطلاع اراء السادة المحكمين في صلاحية فقرات وبدائل المساندة الاجتماعية7ملحق )

 

 

 

 

 

 

 

 

 المحترم  .............................................../ة الاستاذ الفاضل

 تحية طيبة 

تروم الباحثة أجراء بحثها الموسوم ))نضوب الانا وعلاقتها بالمساندة الاجتماعية لدى طلبة 
 الجامعة(( ولتحقيق اهداف هذا البحث تبنت الباحثة مقياس المساندة الاجتماعية 

(Social Sppurt ( المعد من قبل الباحثة )نادية محمد رزوقي الاعجم)في ضوء 2013 )
ما يتلقاه الفرد من  (( وقد عرف المساندة على انها(Cohen &Willsتعريف )كوهين وويلز 

اسناد مادي ومعنوي من الاخرين في بيئته وقت الحاجة اليها ويشمل الاسناد المعرفي والوجداني 
 (2013،467والمادي والسلوكي )الاعجم ،

رائكم م أبداء آأمل منكونظراً  لما تتمتعون به من خبرة ودراية علمية واسعة في هذا المجال ن
السديدة لبيان الفقرات ووضوحها واقتراح ما ترونه مناسباً لصلاحية المقياس علماً ان البدائل 
لا خماسية وهي ))تنطبق عليّ دائماً، تنطبق عليّ غالبا، تنطبق عليّ أحيانا، تنطبق عليّ نادراً 

 عليّ( تنطبق
                    

                                 

                                

 مع جزيل الشكر لتعاونكم العلمي                                

 

 جامعة كربلاء 

كلية التربية للعلوم الانسانية / 
 قسم العلوم التربوية والنفسية 

 الماجستير- الدراسات العليا
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احتاج كلما العينية والاحتياجات مساعدة الفرد بالمواد الملموسة كالنقود  –المادية  المساندة-اولاً: 
 الاخرين.لها من قبل 

 

غير  صالحة الفقرات ت
 صالحة

 التعديل

عند تعرضي لضائقة مالية فأن  1
 اهلي يساعدوني

   

يرافقني اهلي عند ذهابي إلى  2
 الجامعة.

   

يوفر اهلي المال في شراء  3
 ملابسي

   

استدين من الاخرين بعض المبالغ  4
 المالية 

   

اقاربي يلبون بعض حاجاتي  .5
 المادية

   

    اخوتي يشترون لي بعض حاجاتي 6

الحاجيات المادية مع اتبادل بعض  7
 زملائي

   

    أجد المكان المناسب في البيت 8

يقدم زملائي لي بعض الكتب  9
 والملازم 
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في الافراد المحيطين بالطالب من تقديم المساعدة بعمل فعلي  وهي-السلوكية: ثانياً/ المساندة 
 وقت الحاجة اليها.

 التعديل غير صالحة صالحة الفقرات ت

    يهتم الاخرون بي عند تعرضي للمرض 10
    يعوضني اهلي شيئاَ فقدته .11
    يدافع عني زملائي عند تعرضي لاعتداء .12
    يسأل عني زملائي عند غيابي .13
    يساعدني الاخرون في إتمام واجباتي  .14
    يساعدني زملائي في مناسباتي الاجتماعية .15
    معي أخوتي واخواتي الى السوقيذهب  .16
    يشاركني الاخرين في حل مشاكلي .17

 
 

 نوعلاعجاب والتشجيع والألفة من الالفرد الاهتمام واهي ان يتلقى  العاطفية:ثالثاً/ المساندة  
 الاخر

 التعديل غير صالحة صالحة الفقرات ت

    يكون زملائي قريبين مني في الملمات .18
اسمع كلمات الاعجاب من الاخرين المحيطين  .19

 بي 
   

    يشجعني الاخرون على القيام ببعض السلوكيات .20
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 الاخرينالحاجة من قبل عند الفرد بالمعلومات المطلوبة  المعرفية: تزويدرابعاً/ المساندة 

غير  صالحة الفقرات ت
 صالحة

 التعديل

26
. 

عندما احتاج الى شرح موضوع ما 
 فأنني أجد من يشرحه لي

   

المعلومات اجد من يساعدني في جمع  27
 التي احتاجها.

   

يقدم الاخرون لي المشورة حول  28
 مستقبلي

   

زملائي المصادر العلمية التي  يوفر 29
 احتاجها

   

    يشاركني اهلي في تحديد اهدافي  30

    يشتري لي اهلي المجلات العلمية 31

اعتمد على الاخرين في تقديم النتائج  32
 العلمية

   

خامساً/ المساندة التقويمية: تزويد الفرد بالتغذية الراجعة وذلك من خلال تقييم سلوكه وافكاره 
 ومشاعره وتوضيحها والعمل على مساعدته في تعديلها.

    يقدم لي الثناء على انجازاتي واعمالي  .33

    ينصحني زملائي في تعديل بعض سلوكياتي .34

    يعجب الاخرون بذوقي .21
تقدم لي الهدايا وكلمات الثناء عند مناسبات  .22

 سارة
   

    تقدم لي المواساة في أمر ألم بي  .23
ينظر الاخرون لي وكأنني شخص مهم في  .24

 حياتهم
   

    يسعى الاخرون للاقتران بي  .25
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    وجهودييقدر الاخرين اعمالي  .35

    عندما أخطأ ينبهني الاخرون .36

    ينبهني زملائي في ترك بعض العادات .37

    تقدم لي المشورة عندما اعمل عملًا خطئاً  .38

    يوضح لي الاخرون بعض قدراتي .39

ينصحني زملائي عند ارتداء بعض الملابس غير  .40
 المناسبة 

   

    ينبهني الاخرون على الجوانب المشرقة في حياتي  .41

 

 الاجتماعيةيوضح الفقرات التي تم تعديلها في ضوء آراء الخبراء لمقياس المساندة ( 8ملحق )

الفقراتبعدالتعديلالفقراتقبلالتعديلرقمالفقرةالمجالت

 

المساندة 
 المادية

 

يوفر أهلي المال في شراء  3
 ملابسي

الاسناد المادي من أجد 
 أسرتي

أخوتي يشترون لي بعض  6
 حاجاتي

أستعين بأخواني لشراء 
 حاجاتي الخاصة

 

المساندة 
 السلوكية 

يهتم الأخرون بي عند تعرضي  10
 للمرض

أجد من يساندني اجتماعيا 
 في حالة المرض

يذهب معي أخوتي وأخواتي  16
 الى السوق 

يرافقني أفراد أسرتي عند 
 التسوق.

 

المساندة 
 العاطفية.

 

يشجعني الأخرون على القيام  20
 ببعض السلوكيات

أجد من يشجعني في بعض 
 السلوكيات

أجد من يواسيني في  تقدم لي المساواة في أمر ألم بي 23
 أحزاني 

يشاركني أهلي في تحديد  30
 أهدافي 

أجد المساندة الأسرية في 
 التخطيط لتحقيق أهدافي

الثناء على إنجازاتي يقدم ليّ  33
 وأعمالي

أجد من يثني على ما أقوم 
 به من أعمال 

ينبهني زملائي عند الوقوع  عندما أخطأ ينبهني الأخرين 36 
 بالخطأ
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ينبهني زملائي في ترك بعض  37
 العادات 

ينبهني البعض لتعديل 
 السلوكيات غير الصحيحة

ينبهني الأخرون على الجوانب  41 
 حياتيالمشرقة في 

يساندني البعض لتنمية 
الإيجابية المشرقة في 

 حياتي.

          

 

 

 

 

 

 

 

(مقياسالمساندةالجتماعيةلغرضتحليلالفقرات9ملحق)

 

 

 

 

 

 

 ب/ عزيزتي الطالبعزيزي الطال

 ....تحية طيبة 

الفقرات التي تتضمن بعض المواقف التي ربما قد تكون مررت بها  مجموعة مننضع بين يديك 
مناسباً بوضع علامة  ما تراهفي حياتك اليومية يرجى قراءتها بعناية ودقة والاجابة عنها بحسب 

إجابة صحيحة  لا توجدانه -المربع الذي ينطبق على الموقف الذي مررت به علماً  في) ✔)

 الاسم.لذكر  لا داعيتنوه الباحثة أن إجابتك لأغراض البحث العلمي لذلك  كما-وإجابة خاطئة 

 -التالي: كما موضح في المثال 

ق تنطب الفقرات      ت 
عليّ 
 دائما 

ق تنطب
عليّ 
 احياناً 

 

 تنطبق
عليّ 
 باً غال

 

 تنطبق
عليّ 
 نادراً 

 لا تنطبق
 عليّ 

 

1. 

تعرضي  عند
لضائقة مالية 
فأن اهلي 

 يساعدوني

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 جامعة كربلاء 

/ الإنسانية كلية التربية للعلوم 
 قسم العلوم التربوية والنفسية

 الماجستير –الدراسات العليا 
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 -الأتية: *ملاحظة يرجى ملئ المعلومات 

 )          (أنثى    )         (,  ذكر  :النوع

 (ي )      (,  أنساني )          التخصص: علم

 كلية:ال

 مع خالص شكرنا لكم                               -القسم: 

 

 

 

 

 

تنطبق  الفقرات ت
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Abstract  

    The current research is abbreviated in two concepts : the ego depletion 

and the social support. The ego depletion is represented by a temporary 

decrease of individuals' power to control themselves for self-control relies 

on a limited resource of the psychological power as a result of this 

decrease the individual become more pressed and more aggressive and 

speedier emotive. The social support represents the moral and material 

support that individual receive from others who surround them.  

The current study aims at knowing: 

1. Ego depletion to the university students. 

2.The differences of the statistical indication in the ego depletion 

according to the gender and specialization variables. 

3. The level of the social support of the university students. 

4. The differences of the statistical indication in the social support 

according to the gender and specialization variables.  

 5. The correlative relation between the ego depletion and the social 

support to the university students according to the gender and 

specialization variable The researcher adopted the descriptive correlative 

approach to carry out the research results and to achieve its aims.  

 The statistical analysis sample formed of ( 400) male and female 

students from Kerbala university including the scientific and human 

specializations for the academic year 2021- 2022 who were randomly 

chosen with equal distribution in order to achieve the reliability of the 

devices used in the study. The basic sample consisted of( 400) male and 

female students from Kerbala university / morning study. 

     In order to achieve the study aims, the researcher designed a standard 

of the ego depletion in this research depending on ( Baumeister, 1998) 



 

B 

 

model which was displayed on a group of specialized jury to test the 

reliability of its items. Then, its psychological characteristics were taken 

out including reliability and stability. The value of the stability factor by 

Alf Kronbach reached ( 0.94) and by retesting way reached ( 0.89). 

Then, the final standard basic form was applied on the research basic 

sample that reached (377) male and female students. The researcher also 

adopted the social support standard by ( Al 'jam, 2013) which consisted 

of five fields which was displayed on a group of specialized jury to  carry 

out its standard features where the value of the stability factor by Alf 

Kronbach reached ( 0.92) and by retesting way reached ( 0.85). after 

finishing the researcher' application for the statistical devices that are 

suitable with the nature and aims of the current study, the researcher 

relied on the statistical package for the social sciences (spss). So, the 

results were the following: 

  1. There is no ego depletion to the university students. 

 2. There are no differences of statistical sense about the ego depletion 

according to the gender and specialization variables. 

 3. The university students enjoy a middle level of the social support. 

 4. There are no differences of statistical sense about the social support 

according to the gender and specialization variables. 

 5. There is a positive correlated relation between the ego depletion and 

the social support to the university students. 

  6. There are differences of statistical sense between the ego depletion 

and the social for the benefit of male gender. 

7. There are no differences of statistical sense between the ego depletion 

and the social according to the specialization. The results were interpreted 

in accord with the models adopted in the study and the previous studies.  



 

C 

 

     Thus, the study recommends the following: 

   1.Getting benefit from the young non depleted potentials, developing 

their skills, and caring with them for they represent an important class 

that raise the country reality. 

   2.Emphsizing the role of the social support for it is one of the 

significant sources that decreases the psychological tension which the 

students face. 
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