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 شكر وعرفان
الحمد لله رب العالمين والصلاة والسلام عمى أشرف الأنبياء والمرسمين نبينا 

 محمد وعمى آلة  
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ى  ــت  ايذ الله في اعًارهى واداو عهٍهــً انغانٍــشٌش ووانذتــإلى وانذي انع

 ..بزا وإحساناً وفخزاً انصحت وانعافٍت

 ابنائً )عباص وفاطًت وسٌنب(سوجتي والى ين اسهزث الحٍاة بىجىدهى 

أسمى يزاتب انذنٍا وأعهى يناسل  ارسقهىإلى اخىتً وأخىاتً جمٍعاً انههى 

 الجنت.

إلى كم ين عهًني حزفاً وسرع بذرة انعهى في صذري .. أساتذتً انكزاو في 

 دراستي ويشزفي انفاضمجمٍع يزاحم 

 إلى جمٍع أقاربً وأصحابً وسيلاء انذراست.  شكزاً وايتناناً.

 اهذي ثمزة جهذي المتىاضع هذا ..
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 شكر وعرفان

بيمد   وآل الأمدين محمدد النبد    والمرسدمين الانبيداء خدامم عمدى والسدلام والصدلاة حمدد  حد  الدذي لله الحمدد
 إلدى الاممندان و الشدكر بجزيدل أمقددمأن  الا يسدعن  فدلا أمدا بعدد الممقدين  وأصدحاب  الطداررين الطيبدين
 رذ  اغناء ف  ووقت جهد   من بذل  لما   (أحمد عبدالله امان  الشمري ) الأسماذ المساعد الدكمور المشرف
 مجداوز فد  الاثدر لهدا كان ملاحظات من ابدا  ما و وموجي  نصح من ل  قدَّم    ما و  رو قيم بما الدراسة
 عدز وجدل لله مدن مممنيدا ... أخداً  و أسدماذاً  و موجهدا لد  كان فقد  انسانيم  فيض و صدر  ولسعة الصعاب

 المدوقرين رئديس واعاداء لجندة المناقشدة إلدى والعرفدان والمقددير بالشدكر وأمقددم ... ردو خيدر لمدا يوفقد أن 
للأسدماذين الفاادمين  وعرفدان  وشدكري قراءمهدا عنداء ومحممهدم الرسدالة ردذ  مناقشدة بقبدول مفادمهم عمدى

ولغويدا   كمدا أمقددم  عمميا اللائ  بشكمها الرسالة إظهار ف  جهودرما عمى )المغوي والخبير العمم  )المقوم
 الخاصة القيمة والموجيهات العممية الملاحظات قدموا الذين المحكمين بخالص شكري وأممنان  إلى السادة 

الأسدماذ  والاقمصداد كميدة اددارة عميدد إلدى وثنائ  العطر الممواصل بشكري كما أمقدم  الدراسة رذ  باسمبانة
 لددعمهما الدكمور) عم  احمد فدارس( الادارية لمشؤون العميد معاون و  ) محمد حسين الجبوري (الدكمور
إلدى السديد  بالشدكر أمقددمأن  العرفدان واجدب ومدن العميدا  الدراسدات طمبدةأمدام   الصدعاب فد  مدذليل الأبدوي

العرفدان أن  واجدب رئيس القسم ) الاسماذ الدكمور محمود فهد الدليم ( وكل الاسدامذة المحمدرمين  ويقماد 
إلددى جميددج الجامعددات والكميددات الارميددة المدد  سدداعدت الباحددث بمقددديم المعمومددات  الجزيددل بالشددكر أمقدددم

كددل  الددذين سدداعدون  ولددو بكممددة واحدددةكمددا أمقدددم بالشددكر والعرفددان الددى جميددج زملائدد  المهمددة  
    وبقية الاخوة مممنياً لمجميج دوام الموفي  واحمد بشير( ل)اثير عاد من
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 المستخمص
 

القيادة البارعة ف  معزيز عمميات المعمم مدى مبن  سموكيات ردفت الدراسة الى اخمبار مأثير      
اعمماد ابعاد القيادة مم العرا   اذ  –الفرات الاوسط ف  منطقة الاسمراميج  ف  الجامعات والكميات الارمية 

 اسمناداً  سموكيات القيادة المنغمقة(و  دد)سموكيات القيادة المنفمحةدالبارعة والمممثمة ب
  موزيج  المعمم الاسمراميج  والمممثمة بددد)موليد عممياتاعمماد  ف  حين مم (Zacher&Rosing,2015)لد

مم اخميار الجامعات   اذ ((Idris&AL-Rubaie,2013لداسمناداً  منفيذ المعرفة الاسمراميجية(و  مفسير
اسمبان وذلك عن طري  اسممارة الحالية  الفرات الاوسط كمجممج لمدراسة منطقة والكميات الارمية ف  
جامعات الرؤساء القيادات الادارية والعممية شممت )( فرداً من 171)العينة  وبمغت  اعدت لهذا الغرض

اسمخدم مجموعة من مم وقد   العممية والادارية( قساملاا رؤساءومعاونيهم  كميات ال عمداءومساعديهم   
واثبات الفرايات الثلاث الم  افمراها  الاساليب الاحصائية والمعالجة المناسبة ف  محميل البيانات

 الموزيج الطبيع اخمبارات محميل العامم  الموكيدي و الاذ مم اسمخدم الباحث امن دراسم  الحالية  
ومجموعة من الاحصاءات  وثوقية كرونباخ الفا والامسا  الداخم  ومجموعة من الاحصاءات الوصفيةالمو 

ومأثير ذا علاقة ارمباط  وجودوقد موصمت الدراسة الى مجموعة من الاسمنماجات من ارمها   المحميمية
 نغمقة لمقادة امن بيئة العملببعديها السموكيات المنفمحة لمقادة والسموكيات الممعنوية لمقيادة البارعة دلالة 
لممك الجامعات والكميات الارمية  وخمصت الدراسة بمجموعة من  المعمم الاسمراميج معزيز عمميات  ف 

 الارمماممن  اً مزيد المطبي  رو ارورة ان مول  ادارة الجامعات والكميات ميدان الموصيات كان من ابرزرا
مسمويات المعمم الاسمراميج  لديها بما لمعزيز ف  مكان العمل القيادة البارعة سموكيات ف  مبن  ودعم 

ف  بيئة الاعمال المحمية  المنافسة مأثيرات الجامعات والكمياتمواجهة الاسمراميجية لمكانمها يعزز 
  المعاصرة

 

 التعمم الاستراتيجي.، الكممات المفتاحية: القيادة البارعة
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 المقدمة
 

اظهرت الدراسات المتعلقة بنظريات القيادة في العقدد اخييدر امتمداب ربيدر ععاسدق مدا ببدث البداَ يا َدعث       
نمددا ج عسددلعريات القيددادة عمددا امددب مدد ق النمددا ج القيددادة البارحددة ا  تعددد مهددارة َاسددمة فددي ميتلدد  الم دداخت 

َقيد  الن داح عمعا هدة التَدديات َيث اا القادة البارحيا يتمتععا بصفات عمهارات تساحد المنظمدات حلدت ت
عمددا منددا انب قددت الفرددرة لهدد ق الدراسددة مددا يددلث تسددليا ال ددعي حلددت الدددعر الدد ر ت ديدد  القيددادة البارحددة حبددر 
سددلعرياتها الميتلفددة فددي تعليددل حمليددات الددتعلب اخسددتراتي يق عبددد اصددبَت القيددادة البارحددة رريددلة اساسددية مددا 

 لمعرفة عتَقي  ميلعا معرفي ترارمي لتَقي  اخمدا ق ررائل ادارة المنظمات لغرض ارتساب ا
راا خبد حلت المنظمات ايلي المليد مدا اخمتمداب للدتعلب اخسدتراتي ي رعند  عسديلة مهمدة عفاحلدة لتنميدة      

المنظمات مدا يبدرات حدا   تملر المنظمات عتاعيرما ، ا  يررل التعلب اخستراتي ي حلت تبني افرار تتعدا ما
ا المعلعمدددات الَدي دددة عحليدددة يعدددد الدددتعلب اخسدددتراتي ي نهدددق مهدددب يهدددد  الدددت تعليدددل بددددرات المنظمدددات ترنلع يددد

 المبَع ة ا  يررل حلت مهارات التفرير عالتيايا عمعال ة المعلعمات بشرث احم  عار ر تفصيلًق
تسعت ما يللها الت  َدي ةادارية تناعلت متغيرات حا اري  اممية متغيراتها ا  انها تبرل اممية الدراسة ا  

حلمددي مددا يددلث الددربا التفدداحلي  مصدددررمددا تعددد فددي العددرا ،  اخمليددة تاددعير اداي حمددث المنظمددات التعليميددة
   قفي تلك الم سسات التعليمية التعلب اخستراتي يحمليات القيادة البارحة ع سلعريات بيا 
عأمميتهدا مددا يدلث تشددييق العلبدة بدديا  تهدد  الدراسددة  لدت استرشددا  العلبدة بدديا المتغيدرات المدرعسددة   

)القيددادة البارحددة بسددلعرياتها ، عتعليددل حمليددات الددتعلب اخسددتراتي يل لل امعددات  عالرليددات اخمليددة فددي مناقدددة 
الفرات اخعسا م تمق الدراسة، عما ا ث اا يردعا ميردث الدراسدة عا دَاً لتَقيد  امددا  الدراسدة تدب تقسديمة 

 تي:الت اربعة فصعث ت منت اخ
يشدددتمث حلدددت مبَ ددديا ايدددتق  المبَدددث اخعث باسدددتعراض بع ددداً مدددا الدراسدددات السدددابقة  الفصللللا ا: لا  .1

، امدددا المبَدددث ال ددداني تنددداعث المنه يدددة العلميدددة للدراسدددة ربيدددة حدددا متغيدددرات الدارسدددة الرئيسدددةاخ نبيدددة عالع
 الَاليةق

عادمددا الفرحيددة ا  اشددتمث حلددت ييددتق مدد ا الفصددث بال انددب النظددرر لمتغيددرات الدراسددة عاب الفصلللا النلل     .2
 ل دددة مباَدددث تنددداعث اخعث منهدددا المتغيدددر المسدددتقث القيدددادة البارحدددة بينمدددا ت دددما المبَدددث ال ددداني المتغيدددر 

 المعتمد التعلب اخستراتي ي في َيا يصق المبَث ال الث للعلبة بيا متغيرات الدراسةق 
ت ددما مدد ا الفصددث ال انددب الميددداني للدراسددة عاشددتمث حلددت  ل ددة مباَددث تددب تيصدديق  الفصلللا الن للل   .3

اخعث منها لليتبارات البنائية لمقاييس الدراسة ، عيصق ال اني لعصد  اراي حيندة الدراسدة عتشييصدها 
 يةق حا متغيرات الدراسة عابعادما ، بينما ت ما المبَث ال الث ايتبار فر يات الدراسة الرئيسة عالفرح
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ييددتق بعددرض اخسددتنتا ات عالتعصدديات التددي ير ددت بهددا الدراسددة الَاليددة ، ا  ت ددما  الفصلللا البا:لل   .4
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 توطئة :
)القيادة بـكشف ىذا المبحث عن الدراسات السابقة ذات الصمة بمتغيرات الدراسة الحالية والمتمثمة ستي     
دراسة الحالية الاختلافات والاسيامات المعرفية والمنيجية بين ال ابرازالتعمم الاستراتيجي( مع ،  البارعة

اذ تخص الفقرة الاولى استعراض رئيسة ىذا المبحث الى اربعة فقرات ، موبالتالي تم تقسي .والدراسات السابقة
أما الفقرة الثانية تختص في ، ة البارعة(قياد)الالخاصة بالمتغير المستقل الدراسات السابقة الاجنبية والعربية 

تضمنت مجالات ف( اما الفقرة الثالثة )التعمم الاستراتيجياستعراض الدراسات السابقة لممتغير المعتمد 
 : وكالاتي الاخيرة مميزات الدراسة الحاليةالرابعة و الاستفادة من الدراسات السابقة وتناولت الفقرة 

  
 الخاصة بالمتغير المستقل القيادة البارعة الاجنبية والعربية لسابقة اولًا : بعض من الدراسات ا

يوضح الجدول الاتي ابرز الدراسات السابقة الاجنبية و العربية  المتعمقة بالمتغير المستقل القيادة البارعة      
والعينة ،ابرز نتائج  وفق عدة فقرات ىي )عنوان الدراسة ،نوع الدراسة ،ىدف الدراسة ،الابعاد الدراسة ،المجتمع

 الدراسة ( وكالاتي :
 العربية المتعمقة بالقيادة البارعةمن الدراسات السابقة الاجنبية و  بعض 1)جدول )

 ( (Zacher&Rosing,2015دراسة -1

 Ambidextrous leadership and team innovation عنوان الدراسة
 بارعة وابداع الفريقالقيادة ال

 تحميمي نوع الدراسة
 تقديم تقرير عن الاختبار التجريبي الأول لنظرية البراعة في القيادة من أجل الابداع هدف الدراسة

(موظف من شركات التصميم المعماري 90( قائد و)33شممت العينة من المجتمع  ) المجتمع والعينة
 والداخمي.

 سموكيات القيادة المنفتحة.  - ابعاد الدراسة
 مقة .سموكيات القيادة المنغ -

 ابرز النتائج
أظيرت ىذه الدراسة أن التفاعل بين سموكيات القيادة المنفتحة والمنغمقة  توقع ابتكار 
الفريق بما يتجاوز الآثار الرئيسية الإيجابية لسموكيات القيادة المنفتحة والمنغمقة بحيث 

 كان ابتكار الفريق أعمى عندما يكون كلاىما.

 المبحث الاول 

  الدراسات السابقةبعض من 
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 ((Ahlers,2017دراسة   -2

الدراسة عنوان  

Ambidextrous Leadership in Innovation A multiple case study 
of innovation leaders on the alignment of opening and 
closing leader behaviors. 

تراصف  سموكيات  عنالقيادة البارعة في الابداع  دراسة حالة متعددة لقادة الابداع 
 القائد المنفتحة والمنغمقة.

 استقرائي واستنباطي . نوع الدراسة

شرح وتفسير تحقيق التراصف بين سموكيات القيادة البارعة المنفتحة والمنغمقة  واختبار  هدف الدراسة
 وتأثير سموكيات القيادة البارعة  والعلاقة بين سموكيات القيادة البارعة والابداع .

 سموكيات القيادة المنفتحة . - الابعاد الدراسة
 سموكيات القيادة المنغمقة . -

شممت العينة من المجتمع  مجموعة من الشركات الصناعية في ألمانيا وتتكون العينة  المجتمع والعينة
 .ر المدراء العاممين ليذه الشركات( من كبا5الدراسة )

 ابرز النتائج

 أن القادة البارعون لدييم دوراً محورياً لدعم عممية الابداع . -
القادة البارعين بين سموكيات القيادة المنغمقة وسموكيات القيادة المنفتحة لدعم يبدلون  -

 مستوى الابداع في المنظمة .
سموكيات القيادة البارعة المنغمقة والمنفتحة ليا تأثير ايجابي في تنمية ودعم الابداع  -

 بالمنظمة .
القيادة المنفتحة وسموكيات توجد علاقة ايجابية  وذات دلالة احصائية  بين سموكيات  -

 القيادة المنغمقة وتعزيز الابداع .
 ((Awan,2018 دراسة -3

 عنوان الدراسة

The Effects of an Ambidextrous Leadership on the 
Relationship between Governance Mechanism and Social 
Sustainability. 

 والاستدامة الاجتماعية الحوكمةالقيادة البارعة عمى العلاقة بين آلية  اتتأثير 
 تحميمي نوع الدراسة

جتماعية لمشركة عندما التحقيق في آثار الحوكمو والتبادلية والعلائقية عمى الاستدامة الا هدف الدراسة
 التبادلية والتحويل تأثيرًا قويًا عمى آلية الحوكمة. يظير قادة

الدراسةالابعاد   سموكيات القيادة المتجو نحو الخارج . - 
 سموكيات القيادة المتجو نحو الداخل. -
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(  540مجتمع الدراسة شممت شركة الصناعات التحويمية في باكستان وشممت العينة ) المجتمع والعينة
 من العاممين.

 ابرز النتائج
كأداة لدعم  الصناعيةخدمان احتياجات الشركات ت الحوكمةان القيادة البارعة والية  -

 .الاستدامة الاجتماعية
 .تحقيق الاستدامة الاجتماعيةفي  القيادة البارعة تسيم -

 (Uen&Kung(2020,دراسة  -4

 عنوان الدراسة
Ambidextrous leadership and employee innovation in public 
museums 

بداع الموظفين في المتاحف العامة  القيادة البارعة وا 
 تحميمي نوع الدراسة

استكشاف  تأثير القيادة البارعة عمى السموكيات الإبداعية لمموظفين في المتاحف العامة  هدف الدراسة
 بناءً عمى نظرية البراعة لمقيادة من أجل الابداع.

 سموكيات القيادة المنفتحة . - الابعاد الدراسة
 سموكيات القيادة المنغمقة . -

مدير  (74( مديرًا لمموارد البشرية و)30الدراسة متعدد المستويات كل من )شممت عينة  المجتمع والعينة
 ( موظفًا في المتاحف العامة التايوانية.237)قسم و

وجود تأثير وسيط أدارة المتحف بالإضافة إلى ذلك  وجود تأثير لمقيادة البارعة في  ابرز النتائج
 القيادة البارعة عمى السموكيات المبدعة  لمموظفين.لممناخ التنظيمي الابداع لشرح تأثير 

 (&Wei Tang,2022دراسة ) -5

 عنوان الدراسة
How do ambidextrous leadership and self-efficacy influence 
employees' enterprise system use 

 .المستخدمفي نظام المؤسسة موظفين مليادة البارعة والفاعمية الذاتية كيف تؤثر الق
 تحميمي نوع الدراسة

تأثير القيادة البارعة عمى مستوى الفريق في الموظفين الذين يستخدمون نظام المؤسسة  هدف الدراسة
 من خلال كفاءتيم الذاتية.

 سموكيات القيادة المنفتحة . - الابعاد الدراسة
 سموكيات القيادة المنغمقة . -

مجموعة عمل في مؤسسة مالية  56)( موظفًا يعممون في )218) شممت عينة الدراسة المجتمع والعينة
 صينية.

مية الأداء الذاتية عاأن القيادة البارعة تؤثر عمى إبداع الكفاءة الذاتية لمموظفين وف ابرز النتائج
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، فإن الكفاءة الذاتية الإبداعية تتوسط ن لمنظام. علاوة عمى ذلكوتحسن استخدام الموظفي
 .ة البارعة والاستخدام الاستكشافيادالعلاقة بين القي

  (2017دراسة )مزهر,  -6
 توظيف سموكيات القيادة البارعة لتعزيز الوسيط لمكفاءة الذاتية المدركة عنوان الدراسة
 تحميمي نوع الدراسة
 .تعزيز السموك الابداعي لمعاممين مكانية توظيف سموكيات القيادة البارعة فيا هدف الدراسة

 سموكيات القيادة المنفتحة . - الدراسةابعاد 
 سموكيات القيادة المنغمقة . -

( كمية وكانت 18مجتمع الدراسة الكميات التابعة لجامعة القادسية والبالغ عددىا )شمل  المجتمع والعينة
 ( فرداً 287العينة من اعضاء الييئة التدريسية والبالغ عددىم )

 .يادة البارعة وسموكيات الابداعيةير ذات دلالة معنوية بين القوجود علاقة ارتباط وتأث ابرز نتائج
 (2019,دراسة )التميمي -7

 دور سموكيات القيادة البارعة في التجديد الاستراتيجي عنوان الدراسة
 تحميمي نوع الدراسة

لعينة من التحقق من علاقة تأثير سموكيات القيادة البارعة في التجديد الاستراتيجي  هدف الدراسة
  قيادات في وزارة الشباب والرياضة

سموكيات القيادة المنفتحة - الابعاد الدراسة  
سموكيات القيادة المنغمقة -  

 فرداً  (250 )شممت  مجموعة من القيادات في وزارة الشباب والرياضة وعدد العينة  المجتمع والعينة

 ابرز النتائج
وجود تأثير مع التجديد الاستراتيجي  فيلسموكيات القيادة البارعة  مباشر وجود تأثير

زارة في عمى سموكيات القيادة المنفتحة والمنغمقة بشكل مباشر في المحتوى عمميات الو 
.يجتحقيق التجديد الاستراتي  

  (2020,دراسة )الشمري -8

العلاقة بين سموكيات القيادة البارعة الدور التفاعمي لديناميكية القوة التنظيمية في  عنوان الدراسة
  والنجاح الاستراتيجي

 تحميمي نوع الدراسة

اختبار التأثير التفاعمي لديناميكية القوة التنظيمية في العلاقة بين سموكيات القيادة   هدف الدراسة
 البارعة والنجاح الاستراتيجي

 سموكيات القيادة المتجو نحو الخارج - الابعاد الفرعية
 سموكيات القيادة المتجو نحو الداخل -
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شمل المجتمع المنتسبين والاداريين والفنيين لمديرية مرور كربلاء المقدسة واجمالي  المجتمع والعينة
 ( 107العينة )

 ابرز النتائج
ان سموكيات القيادة البارعة اسيمت في تعزيز وتفسير النجاح الاستراتيجي في مديرية 

الى ان القيادة توظف بشكل جيد سموكيات القيادة البارعة  مرور كربلاء وىذا يشير
 لتعزيز اسس النجاح الاستراتيجي.

 (2021 ,دراسة )حسن -9
 القيادة البارعة في تعزيز العلاقة بين التنوع المعرفي والاداء الابداعي لممجموعة دور  عنوان الدراسة
 تحميمي نوع الدراسة

اختبار الدور التفاعمي لمقيادة البارعة في تعزيز العلاقة بين التنوع المعرفي  والاداء   هدف الدراسة
 الابداعي لممجموعة 

 سموكيات القيادة المنفتحة . - الابعاد الدراسة
 سموكيات القيادة المغمقة. -

وبمغت العينة الاجمالية رؤساء الاقسام في جامعة واسط و   شممت عينة من تدريسي المجتمع والعينة
 ( فرداً 891)

وجود دور تفاعمي لمقيادة البارعة لتعزيز العلاقة بين التوع المعرفي والاداء الابداعي  ابرز النتائج
 لممجموعة .

 (2022,دراسة )عموان -10
 تأثير القيادة البارعة في تحقيق التفوق الاستراتيجي عنوان الدراسة
 تحميمي نوع الدراسة

الدراسة هدف  في وزارة الكيرباءالتفوق الاستراتيجي  معرفة دور القيادة البارعة في تحقيق 

 سموكيات القيادة المنفتحة . - الابعاد الدراسة
 سموكيات القيادة المغمقة. -

 ( فرداً من وزارة الكيرباء والطاقة 120شممت عينة البحث ) المجتمع والعينة
 وجود تأثير لمقيادة البارعة في تحقيق التفوق الاستراتيجي  ابرز النتائج
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      غير المعتمد التعمم الاستراتيجيالخاصة بالمتالاجنبية والعربية بعض من الدراسات السابقة  :ثانياً 
لمتعمم المتعمقة بالمتغير المعتمد  برز الدراسات السابقة الاجنبية والعربيةالاتي ا( 2)يوضح الجدول      

، ابعاد الدراسة، ىدف الدراسة، نوع الدراسة، )عنوان الدراسة: مصنفة بحسب الفقرات الاتية جيالاستراتي
 -( وكالاتي:وابرز النتائج، المجتمع والعينة

 التعمم الاستراتيجيببعض من الدراسات السابقة الاجنبية والعربية المتعمقة  2)جدول )
 ( Idris & Al-Rubaie,2013دراسة  ) -1

 Examining the Impact of Strategic Learning on Strategic Agility عنوان الدراسة
 تأثير التعمم الاستراتيجي عمى الرشاقة الاستراتيجية أختبار

 تحميمي نوع الدراسة
 فحص تأثير التعمم الاستراتيجي عمى الرشاقة الاستراتيجية . هدف الدراسة

 ابعاد الدراسة

 المعرفة الاستراتيجيةتوليد  -
 توزيع المعرفة الاستراتيجية -
 تفسير المعرفة الاستراتيجية -
 تنفيذ المعرفة الاستراتيجية -

 ( فرداً 55شمل المجتمع شركة البا ىوس وبمغت عينة الدراسة ) المجتمع والعينة

 ابرز نتائج
المعرفة الاستراتيجي ، وتفسير أن التعمم الاستراتيجي )إنشاء المعرفة الاستراتيجية ، وتوزيع 

المعرفة الاستراتيجي وتنفيذ المعرفة الاستراتيجية( لو تأثير كبير عمى المرونة الاستراتيجية 
 في شركة إلبا ىاوس .

 (,2016Sirén&Kohtamäkiدراسة )-2

 عنوان الدراسة
Stretching strategic learning to the limit: The interaction 
between strategic planning and learning 

 : التفاعل بين التخطيط الاستراتيجي والتعمماقصى حدالتعمم الاستراتيجي إلى  تمدد
 تحميمي نوع الدراسة
 ستراتيجي.وعمميات التعمم ال لمتفاعل بين التخطيط الستراتيجيتحميل فوائد الأداء المحتممة  هدف الدراسة

 ابعاد الدراسة

 إنشاء المعرفة الاستراتيجية . -
 توزيع المعرفة الاستراتيجية . -
 تفسير المعرفة الاستراتيجية . -
 تنفيذ المعرفة الاستراتيجية. -

 شركة. (182)مجتمع الدراسة الشركات البرمجيات الصغيرة والمتوسطة وكانت العينة شمل  المجتمع والعينة
 أن التعمم الاستراتيجي يعدل بشكل إيجابي العلاقة بين التخطيط الاستراتيجي والأداء. ابرز نتائج
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 (,Gupta & Bose 2019دراسة )  -3

 عنوان الدراسة

Strategic learning for digital market pioneering: Examining the 
transformation of crowd funding  model Technological 
Forecasting and Social Change  

متنبؤ لالتمويل الجماعي تحول  اختبار نموذجالتعمم الاستراتيجي لريادة السوق الرقمية: 
 .الاجتماعيالتكنولوجي والتغيير 

 تحميمي نوع الدراسة

 هدف الدراسة

التعرف عمى عممية تحويل نموذج الأعمال لممشاريع الرقمية الرائدة من خلال التعمم  
الاستراتيجي والخبرة وفيم دور التعمم الاستراتيجي في تطوير قدرات المنصة الرقمية لتحقيق 

التحتية الرقمية لتحقيق الييمنة عمى  مثل ىذا التحول وكذلك تحديد الدور الفريد لـ البنية
 السوق

 ابعاد الدراسة

 إنشاء المعرفة الاستراتيجية . -
 توزيع المعرفة الاستراتيجية . -
 تفسير المعرفة الاستراتيجية . -
 تنفيذ المعرفة الاستراتيجية. -

ناشئة لمتمويل الجماعي فردا من المناصب الادارية في شركة (  44بمغت عينة الدراسة )  المجتمع والعينية
 للأنترنيت في اليند

التعمم الاستراتيجي لو دور فاعل في عممية تطوير الاستراتيجية الرقمية نتيجة لتنمية ان   ابرز نتائج
 القدرات.

 (&MunirIslam,2022دراسة ) -4

 عنوان الدراسة
 How important strategic learning capabilities are during COVID-
19? A model for innovation ambidexterity 

 ؟ نموذج لمبراعة الابداعيةCOVID-19مدى أىمية امكانات التعمم الاستراتيجي خلال 
 تحميمي  نوع الدراسة

الابداع الاستكشافي والاستغلالي في ظل وجود التحقيق من تأثير الريادة الاستراتيجية عمى  هدف الدراسة
 امكانات تعمم استراتيجي.

 ابعاد الدراسة

 توليد المعرفة الاستراتيجية . -
 توزيع المعرفة الاستراتيجية . -
 تفسير المعرفة الاستراتيجية . -
 تنفيذ المعرفة الاستراتيجية -
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موظفًا يعممون في بيوت  (298الموظفين والبالغ ) شممت عينة الدراسة مجموعو من المجتمع والعينية
 البرمجيات في باكستان.

وجود علاقة ارتباط إيجابية لريادة الأعمال الاستراتيجية مع الأبعاد الاستكشافية  ابرز نتائج
 والاستغلالية الابداع .

 (et al Hosseininia.  , 2023دراسة )-5

 عنوان الدراسة

The interaction between exploratory behaviours and 
entrepreneurial opportunity recognition by agriculture students: 
The mediating role of strategic learning and mindfulness 

الزراعة: الدور  طمبة لدنالتفاعل بين السموكيات الاستكشافية وتمييز الفرص الريادية من 
 .الوسيط لمتعمم الاستراتيجي واليقظة

 تحميمي نوع الدراسة

التحقيق في التفاعل بين السموكيات الاستكشافية وتمييز الفرص الريادية بين طلاب   هدف الدراسة
 الزراعة بوساطة التعمم الاستراتيجي واليقظة.

 ابعاد الدراسة

 توليد المعرفة الاستراتيجية . -
 الاستراتيجية .توزيع المعرفة  -
 تفسير المعرفة الاستراتيجية . -
 .تنفيذ المعرفة الاستراتيجية -

(. 420جريت الدراسة عمى طلاب الزراعة بجامعة بو عمي سينا في مدينة ىمدان بإيران ) المجتمع والعينية
 شخص . 200كانت العينة 

 ابرز نتائج
عمى تمييز الفرص الريادة  واليقظة  أن السموكيات الاستكشافية كان ليا تأثير إيجابي وىام

أن السموكيات الاستكشافية يمكن أن تؤثر عمى وعي الطلاب  والتعمم الاستراتيجي لمطلاب.
 وتعمميم الاستراتيجي

 (2019,دراسة )الهواري والرشيدي -6
 القدرات الديناميكية عمىتأثير التعمم الاستراتيجي لمموارد البشرية  عنوان الدراسة

 تحميمي الدراسةنوع 

أثير التعمم الاستراتيجي لمموارد البشرية في القدرات الديناميكية في الشركات الطيران  هدف الدراسة
 الكويتية 

 ابعاد الدراسة
 توليد المعرفة الاستراتيجية . -
 توزيع المعرفة الاستراتيجية . -
 تفسير المعرفة الاستراتيجية . -
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 . تنفيذ المعرفة الاستراتيجية -
 ( فرداً من شركة الطيران الكويتية.110كانت عينة البحث )  المجتمع والعينة
 وجود علاقة تأثير ذو دلالة احصائية لمتعمم الاستراتيجي في تحقيق القدرات الديناميكية . ابرز النتائج

 (2020دراسة ) الفتلاوي واخرون ,-7

وسيط لمتعمم عبر الدور ال ةستراتيجيالاة اعمى السياد الاستراتيجيتأثير الوعي  عنوان الدراسة
  ستراتيجيالا

 تحميمي نوع الدراسة

معرفة الدور الوسيط لمتعمم الاستراتيجي في العلاقة بين الوعي الاستراتيجي والسيادة  هدف الدراسة
 . الاستراتيجية

 ابعاد الدراسة

 توليد المعرفة الاستراتيجية . -
 .توزيع المعرفة الاستراتيجية  -
 تفسير المعرفة الاستراتيجية . -
 تنفيذ المعرفة الاستراتيجية -

  (فرداً ينتمون الى الجامعات الاىمية في البصرة104كانت عينة البحث مكونة من ) المجتمع والعينية

 ابرز النتائج
يؤدي التعمم الاستراتيجي بأبعاده مجتمعة دورا متغير الوعي الاستراتيجي بأبعاده مجتمعة 
ومتغيرً  وسيطاً السيادة الاستراتيجية بأبعادىا المجتمعة في الجامعات الاىمية عينة البحث 

 .وأن التعمم الاستراتيجي بأبعاده يؤثر في السيادة الاستراتيجية لمجامعات محل البحث
 (2021دراسة )الطرفي , -8

خلال الدور الوسيط في تبني استراتيجية الاعمال الرقمية من  ستراتيجيتأثير التعمم ال عنوان الدراسة
 ستراتيجية .للإمكانات ال

 تحميمي نوع الدراسة

 هدف الدراسة
اختبار الدور الوسيط للإمكانات الاستراتيجية في تعزيز العلاقة بين التعمم الاستراتيجي  

ت الاتصالات النقالة في وتبني استراتيجيات الأعمال الرقمية بالتطبيق في عينة من شركا
 محافظة كربلاء المقدسة،

 ابعاد الدراسة

 توليد المعرفة الاستراتيجية . -
 توزيع المعرفة الاستراتيجية . -
 تفسير المعرفة الاستراتيجية . -
 تنفيذ المعرفة الاستراتيجية . -

شركة اسيا سيل وزين العراق وكورك تميكوم والكفيل امنية وعراق سيل اذ اشتممت العينة  المجتمع والعينية
( من ومسؤولي الشعب (64عمى مديري الفروع ورؤساء الأقسامً  توزيع استبيان شمل 
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 .والوحدات الإدارية والفنية واليندسية فضالً عن المديرين المفوضين لموكالة الخاصة

الاستراتيجية، تؤثر تأثير  فعال لتعزيز العلاقة بين التعمم الاستراتيجي  الامكانيات  ابرز نتائج
 واستراتيجية الاعمال الرقمية .

 (2022 دراسة )الحاتمي, -9
 في سموك الانحراف في مكان العمله التعمم الاستراتيجي وتأثير   العنوان الدراسة
 تحميمي نوع  الدراسة

دراسة العلاقة بين التعمم الاستراتيجي وسموك الانحراف في مكان العمل  ومعرفة تأثير  هدف الدراسة
 التعمم الاستراتيجي عمى سموك الانحراف في مكان العمل 

 ابعاد الدراسة

 توليد المعرفة الاستراتيجية . -
 توزيع المعرفة الاستراتيجية . -
 تفسير المعرفة الاستراتيجية . -
 الاستراتيجية .تنفيذ المعرفة  -

 ( من  الموظفين العاممين في معمل اسمنت النجف الاشرف 117عينة الدراسة مكونو من ) المجتمع والعينية

وجود تأثير لمتعمم الاستراتيجي في سموك الانحراف في مكان العمل وكذلك علاقة ارتباط  ابرز النتائج
 ذات دلالة احصائية بين المتغيرين

 (2023دراسة )حميد, -10
 دور التعمم الاستراتيجي في تعزيز المناعة التنظيمية  عنوان الدراسة
 تحميمي نوع الدراسة

 هدف الدراسة

التعرف عمى دور التعمم الاستراتيجي بأبعادىا )توليد المعرفة الاستراتيجية، وتوزيع المعرفة 
الاستراتيجية(، في تعزيز الاستراتيجية، وتفسير المعرفة الاستراتيجية، وتنفيذ المعرفة 

المناعة التنظيمية المتمثمة بأبعادىا )التعمم التنظيمي ،الذاكرة التنظيمية ،الجينات 
 .)التنظيمية

 ابعاد الدراسة

 توليد المعرفة الاستراتيجية -
 وتوزيع المعرفة الاستراتيجية -
 وتفسير المعرفة الاستراتيجية -
 وتنفيذ المعرفة الاستراتيجية -

( 76( مستشفى  خاصة في مدينة اربيل وكانت عينة البحث )12مجتمع الدراسة تمثل ) المجتمع والعينية
 مدير من مدراء الاقسام . 

 وجود علاقة ارتباط معنوية بين متغيري الدراسة اذ كمما زاد ارتكاز ،المستشفيات المبحوثة ابرز النتائج
 عمى تبني ابعاد التعمم الاستراتيجي  كمما أدى ذلك  إلى تعزيز المناعة التنظيمية .
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 ثالثاً: مجالات الاستفادة من الدراسات السابقة
الاطلاع عمى الدراسات السابقة ذات العلاقة بمتغيرات الدراسة الحالية وابعادىا وكذلك عدد من خلال      

 ىي:من المواضيع التي تناولتيا الدراسات السابقة يتضح لنا مجموعة من النقاط 
 .ات الدراسةالدراسة الحالي والتعمق في متغير التعرف عمى المستجدات البحثية والعممية في مجال  -1
 من استخدام المقاييس العالمية في الدراسات السابقة التي تم اعتمادىا  في تصميم الاستبانة . الاستفادة -2
كثير من الوقت والجيد الدراسات السابقة الى العديد من المراجع والمصادر العممية التي توفر ال تاشار  -3

 .لدى الباحث
ري والنظري والاستفادة من المصادر اسيمت الجيود العممية السابقة وبشكل واضح في اغناء الجانب الفك -4

 .الماجستير والمواقع الالكترونية العممية ذات الصمة بمتغيرات الدراسة من اطارح الدكتوراه ورسائل
تم تطبيق الدراسة في  الدراسةمجتمع شكمت الجيود العممية السابقة المرتكز الاساسي في اختيار   -5

الجامعات والكميات الاىمية الخاصة في الفرات الاوسط لأنيا من المؤسسات العممية الميمة التي تساعد 
 عمى تطوير والازدىار والتقدم العممي.

نتائج الدراسة الحالية وتحميلاتيا  الى دعم تسعالتي معرفة نتائج التي توصمت ألييا الدراسات السابقة  -6
 . الميدانية

 التعرف عمى الاساليب الاحصائية التي تم توظيفيا  في ىذه الدراسة لغرض تحميل والاختبار . -7
 مميزات الدراسة الحالية :رابعاً 

في مجال التعميم العالي ان تكون  اً سعى الباحث من خلال الدراسة الميدانية في البيئة العراقية وتحديد .1
 .المبحوثة بشكل خاص وقطاع التعميم العالي بشكل عامالكميات الجامعات / نتائج الدراسة في خدمة 

تشجيع وزيادة الاىتمام عمى تبني متغيرات الدراسة في رسم سياسات الكميات لتصدي الى المتغيرات  .2
 .لوالتكيف مع البيئة ومتطمبات الجامعية والمشيد التنافسي في الحاضر والمستقب

ط متغيرات الدراسة الحالية المتمثمة )القيادة البارعة والتعمم لم يتم التطرق سابقا في الدراسات والابحاث لرب .3
شجع الباحث لدراسة ىذه العلاقة لموصول الى نتائج وتوصيات تخدم بيئة ما وىذا  الاستراتيجي مجتمعة(

 المجتمع.
 .الاستراتيجيالتعمم  العراقية نحوىمية تعزيز دراسة سموكيات القيادة البارعة في الجامعات والكميات الا .4
 عمم الاستراتيجي بحسب عمم الباحثلا توجد دراسة اجنبية او عربية تعزز العلاقة بين القيادة البارعة والت .5

 .في البيئة العراقية
في  يجي كمتغير معتمد حسب عمم الباحثلا توجد دراسة اجنبية او عربية تناولت دراسة التعمم الاسترات .6

 .البيئة العراقية 
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 توطئة :
دراسة يتم او أنيا العمود الفقري لأي بحث  اذمنيجية البحث من أسس مشروع البحث العممي  تعد        

ناقش من ت عمميةالتعرف عمى الصعوبات التي تواجو المنظمات وكيفية التعامل معيا بطريقة  طريقيان ع
التعريفات يا، أىدافاىميتيا،  ،تساؤلات اشكالية الدراسةخلال عدة فقرات منيا التخصصات التي تشمل )

ىا الموضوعية دودحبيان ، المناسبةفرضيات يا وابعادىا، بناء مخططيا الفرضي، وضع الالإجرائية لمتغيرات
التعرف عمى المنيج المستخدم فييا، تحديد مجتمعيا وعينتيا، التعرف عمى الخصائص  الزمانية والمكانية،و 

 (فييا المستخدمةوالبرامج الأساليب الإحصائية و طرائق جمع البيانات الديموغرافية لأفراد عينتيا، استعراض 
 وكالاتي:

 
 : مشكمة الدراسة اولاا 

الى تطوير قدراتيا الابداعية والاستراتيجية لكي تكون المعاصرة لا سيما التعميمية منيا تحتاج المنظمات      
اذ تكمن مشكمة الدراسة الحالية بصعف عمميات التعمم لا  ،القدرة عمى مواجو التحديات المتنوعة وتمتمكذكية 

عد طريقة ممتازة في ادارة تعمم الاستراتيجي تد الان تطبيق ابعاسيما المدخل الاستراتيجي ليذه الاليات، اذ 
عبر تبني مدخل القيادة يمكنيا من مواجية التحديات والمنافسة والاضطرابات الاقتصادية  بماالمنظمات تمك 

البارعة وتطبيق سموكياتيا مع التابعين وبذلك يكون التساؤل الرئيس لمدراسة بـ) ىل تسيم سموكيات القيادة 
الفرعية التي ومن مشكمة الدراسة تبرز مجموعة من التساؤلات عمميات التعمم الاستراتيجي(  البارعة في تعزيز

 تتمثل بما يمي:ـ
  الفرات الاوسط.-الجامعات والكليات الاهليةفي  ةالدراس تغيراتلم العينةأفراد   ما مدى ادراك -1
 طبيعة العلاقة بين متغيرات الدراسة الحالية ؟  ما -2
  لدييا التعلم الاستراتيجيأبعاد  والكليات الاهلية مجتمع الدراسة الى تعزيزتسعى الجامعات هل  -3

 ؟البارعةبني القيادة تعبر 
ىل ىنالك علاقة التأثير والارتباط بين لسموكيات القيادة البارعة وابعاد التعمم الاستراتيجي في  -4

 الجامعات والكميات الاىمية عينة الدراسة؟

 المبحث الثاني

لدراس العلمة  لنهجية  الم  
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ادة البارعة في التعمم الاستراتيجي  في الجامعات والكميات الاىمية ىل يوجد تأثير سموكيات القي -5
 مجتمع الدراسة؟

 ثانياا: اىمية الدراسة
 المنظمات عمل اداءإلى تطوير تبرز اىمية الدراسة كونيا  تناولت متغيرات حديثة تسعى من خلاليا      

تعد شريان حيوي موازي لمتعميم الحكومي    التي )الجامعات والكميات الاىمية  في الفرات الاوسط(التعميمية 
ويمكن تحديد اىمية الدراسة ..وترفد المجتمع العراقي بالملاكات متعددة التخصصات بما يخدم سوق العمل

  -كما يمي :
اذ القيادة البارعة والتعمم الاستراتيجي، بين  يتفاعمال من خلال الربط ،مكمل عممي ه الدراسة تعد بمثابةىذ -1

في  بنموذج جديدالمكتبات العراقية والعربية ورفد  حول متغيرات الدراسةالمعرفة بباحثين الفي تزويد تسيم 
 .في عدة مجالات مختمفة مجال الإنجازات الحديثة من إدارة الأعمال للاستفادة منيا

 تقديم تصور لمعينة حول أىمية القيادة البارعة . -2
 تراتيجي.تقديم تصور لمعينة حول أىمية التعمم الاس -3
 وضع صورة واضحو لعينة الدراسة حول تأثير القيادة البارعة في تحسين عمميات التعمم الاستراتيجي. -4
 

 : اىداف الدراسةثالثاا 
من خلال تشخيص العلاقة  تياأىميو إلى فيم العلاقة بين المتغيرات المدروسة  الدراسة الحالية تيدف     
كل  تؤديو( والتقدير فيما يخص الدور الذي بعممياتو ، التعمم الاستراتيجي بسموكياتيا )القيادة البارعةيا بينفيما 
 أىدافوتتفرع  التنظيمية ياداخل )الجامعات والكميات الاىمية في الفرات الاوسط( في تحقيق أىداف امنيم

 ما يمي:الدراسة الى 
الفرعية ومدى اىميتيا النسبية لمجامعات قياس مدى ادراك افراد العينة لمتغيرات الدراسة وابعادىا  -1

 والكميات الاىمية عينة الدراسة.
)القيادة البارعة بأبعادىا والتعمم الاستراتيجي( في  العلاقة بين متغيرات الدراسة)نوع وقوة( قياس طبيعة  -2

 .لجامعات والكميات الاىمية عينة الدراسةا
)بشكل مستقل ومتعدد( مم الاستراتيجي وتأثير ابعادىا مقيادة البارعة في التعل تأثيراتجاىات الاستكشاف  -3

 مجامعات والكميات الاىمية في الفرات الاوسط.لفي التعمم الاستراتيجي 
لجامعات والكميات قياس مدى مساىمة القيادة البارعة بأبعادىا في تعزيز عمميات العمم الاستراتيجي لدى ا -4

 .الاىمية في الفرات الاوسط
وسيمة وأداة تسيم في تحقيق التعمم الاستراتيجي وبالتالي تحقيق  سموكيات القيادة البارعة كونيا ابراز دور -5

 .عينة الدراسة المستويات القيادية الجامعات والكميات الاىمية ىدافا
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وفق انموذج فرضى والتعمم الاستراتيجي لممجموعة بأبعادىا دراسة العلاقة بين كل من القيادة البارعة  -6
 (.2) كما موضح في الشكلمى ما تناولتو الادبيات من اسس معرفية مبني ع

 
 : التعريفات الاجرائية لمتغيرات الدراسة ومقاييسيارابعاا 

وقدرت القائد بين  والاستثمارالاستكشاف  جمع بينتىي قدرة القائد لمقيام بعمميات و  القيادة البارعة: .1
المنغمقة اي تمثل بين مطالب التوتر الداخمي والخارجي نوع وسموكيات القيادة  سموكيات القيادة المنفتحة

من السموك الذي يدير الموقف وتمكن القيادة من دعم وتعزيز الابتكار والابداع حتى تكون قادر عمى 
لقد اعتمد الباحث لقياس ىذا المتغير عمى . و تحقيق مستوى النمو والاستقرار والاستدامة الانتاجية

( فقرة مقسمة عمى 14ويتضمن )3) الموضح في جدول ) (Zacher & Rosing, 2015)المقياس 
 :ماى بعدين فرعيين

بالأدوار وتشجعيم لمقيام  القادةىي سموكيات تزيد التباين بين السموكيات و : القيادة المنفتحة سموكيات . أ
 الراىن.لوضع ا والتمثيل المستقبمي وتحديالخلاق لتفكير باوايضاً ليم  تسمحمختمف  بشكل القيادية

ستراتيجيات المتبعة من قبل المنظمة وتركز عمى لاىي سموكيات تدعم او  سموكيات القيادة المنغمقة: . ب
ن التحسينات الاضافية للأبداع الحالي مفادة للا مدىتميز الى اقصى التحقيق الاىداف بدرجة عالية و 

 والالتزام بالروتين. الميام لتأدية من اجل الوصول والضمان والتفاعمية والكفاءة وتعزيز الاساليب والقواعد
المنظمة عمى تنفيذ برنامج استراتيجي لممعرفة والمتمثل بتوليد المعرفة ادارة يمثل قدرة  :التعمم الاستراتيجي .2

. ويمكن من نجاح والتكيف مع الاستراتيجيات الحالية والمستقبمية وتطويرىا وتوزيعيا وتفسيرىا وتنفيذىا
 3). الموضح في جدول ) (Idris&Rubaie,2013)لقياس ىذا المتغير عمى مقياسلقد اعتمد الباحث و 

 :ىي ( فقرة مقسمة عمى اربع ابعاد فرعية19ويتضمن )
اذ  ،عل والنشط لإدارة المعرفةاعمية كونيا المحرك الفاعممية تتسم بالفوىي  توليد المعرفة الاستراتيجية: . أ

في بيئة  نجاحيا تميزىا واستدامةممعرفة الاستراتيجية لتحقق من خلاليا تعزيز ل المنظمات جميعتحتاج 
 الاعمال المعاصرة.

لتحقيق  مموارد البشرية والمنظماتلعممية تتيح الكثير من الفرص  وىي توزيع المعرفة الاستراتيجية: . ب
مختمفة ال وظيفةال مستوياتياعبر التميز والتقدم التي ينشأ من عممية نشر المعرفة الاستراتيجية وتبادليا 

 الذين يسيمون بتطويرىا.ىا أفرادعبر 
عممية تحديد الاجزاء الميمة والمناقشة حول توليد المعرفة وتفسيرىا وىي  تفسير المعرفة الاستراتيجية: . ت

 صنع معنى جديد لممعرفة الاستراتيجية والملائمة لممستقبل. عمىساعد المنظمة بشكل ي
عممية تجعل المعرفة الاستراتيجية اكثر ملائمة لتوظيف واستخدام بما  ىيو  اتيجية:تنفيذ المعرفة الاستر  . ث

 .بكفاءة لميام لتحقيق الاىدافتنفيذ ال اً يلائم تنفيذىا بالأنشطة المختمفة والجديدة لممنظمة واكثر ارتباط
 ( متغيرات الدراسة ومقاييسيا3جدول ) 

 المقياس عدد الفقرات المتغيرات ت
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 الفرعية الرئيسة

 القيادة البارعة 1
 7 سموكيات القيادة المنفتحة

(Zacher&Rosing,2015) 
 7 سموكيات القيادة المنغمقة

 التعمم الاستراتيجي 2

 5 توليد المعرفة الاستراتيجية

(Idris&Rubaie,2013) 
 5 تفسير المعرفة الاستراتيجية
 5 توزيع المعرفة الاستراتيجية

 4 المعرفة الاستراتيجيةتنفيذ 
 .الواردة فيوالادارية  للأدبيات المصدر : من اعداد الباحث استناداا 

 

 : مخطط الدراسة الفرضي خامساا 
من متغيرات وابعاد فرعية بما يسيم في معالجة الدراسة  تضمنتوشامل لما  فرضيمخطط  بناءتم       

وتعبر عن جميع العلاقات ، لأدبيات العممية الرصينةا عن طريق مضامين يافاىدالدراسة ويحقق امشكمة 
اذ  ياالتأثير بين متغيراتاتجاىات الرئيسة والفرعية بين متغيرات الدراسة لتوضيح طبيعة علاقات الارتباط و 

 ىما: اً تتكون من جزئيين متفاعمين بشكل اكثر وضوحا وفيم
سموكيات القائد المنفتحة وسموكيات القائد )يتمثل بالقيادة البارعة ويتضمن بعدين ىما  :المستقل المتغير -1

 ( .Zacher&Rosing,2015)لـ استناداً  (المنغمقة
، توزيع، تفسير وتنفيذ )توليدتكون من اربع ابعاد ىي يي ذيتمثل بالتعمم الاستراتيجي وال :المتغير المعتمد -2

ان الدراسة الحالية سابقاً كما موضح  ((Idris&AL-Rubaie,2013لـ ( استناداً المعرفة الاستراتيجية
القيادة البارعة عمى سموكيات يمكن تعزيزىا عن طريق وكيف التعمم الاستراتيجي  لأبعادعبارة عن نموذج 

  .الفرات الاوسطمنطقة في  مستوى الجامعات والكميات الاىمية
   
 
 
 
 
 

 
 

 المخطط الفرضي لمدراسة/  (2الشكل )
 استنادا الى الادبيات الادارية المذكورة انفاالمصدر : من اعداد الباحث 

 : فرضيات الدراسة سادساا 
علاقة ارتباط ذات دلالة معنوية بين سموكيات القيادة البارعة والتعمم  : توجدالفرضية الرئيسة الاولى .1

وانبثقت عنيا الفرضيات  في الفرات الاوسط. عمى مستوى الجامعات والكميات الاىمية، الاستراتيجي
 الفرعية التالية:

 
 القيادة البارعة

سلوكيات القائد المنفتحة 

 

سلوكيات القائد المنغلقة 

 التعلم الاستراتيجي

المعرفة الاستراتيجية توليد 

توزيع  المعرفة الاستراتيجية 

الاستراتيجية تفسير  المعرفة 

تنفيذ المعرفة الاستراتيجية 

 H2 رالتأثي  

 H1 الارتباط 
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 توجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنوية بين سموكيات القائد المنفتحة والتعمم الاستراتيجي. .أ 
 .توجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنوية بين سموكيات القائد المنغمقة والتعمم الاستراتيجي .ب 

، وية لسموكيات القيادة البارعة في التعمم الاستراتيجي: يوجد تأثير ذو دلالة معنالفرضية الرئيسة الثانية .2
 وانبثقت عنيا الفرضيات الفرعية التالية: في الفرات الاوسط. عمى مستوى الجامعات والكميات الاىمية

 يوجد تأثير ذو دلالة معنوية لسموكيات القائد المنفتحة في التعمم الاستراتيجي. .أ 
 القائد المنغمقة في التعمم الاستراتيجي.يوجد تأثير ذو دلالة معنوية لسموكيات  .ب 
سموكيات القائد المنغمقة في التعمم و ذو دلالة معنوية لسموكيات القائد المنفتحة متعدد يوجد تأثير  .ج 

 .الاستراتيجي
 

 تم اجراء الدراسة وفق الحدود الاتية :: : حدود الدراسةسابعاا 
وتتمثل بمتغيرات الدراسة )القيادة البارعة والتعمم الاستراتيجي( ضمن تخصص  دود الموضوعية:الح -1

 الادارة الاستراتيجية.
)بابل، كربلاء، النجف  الفرات الاوسط منطقة الجامعات والكميات الاىمية فيوتمثمت ب الحدود المكانية: -2

 .والديوانية(
خلال المدة من التطبيقي لمدراسة الجانب تمام بالفترة الزمنية المستنفذة في ات ثمتمو  الحدود الزمانية: -3

والتي كانت كافية  خمسة اشير تقريباً الجيد الميداني خلال  استكملاذ  18/5/2023الى  29/1/2023
 .يالجمع المعمومات وتوزيع الاستبانات وجمعيا وتحميميا وتفسير نتائج

:وتمثمت الحدود البشرية مجتمع الدراسة الحالية من رئيس جامعة، مساعد عممي، مساعد الحدود البشرية  -4
كمية، معاون عميد عممي، معاون عميد اداري، رؤساء الاقسام العممية  عميداداري، مدير مركز، 

 ( جامعة وكمية اىمية في منطقة الفرات الاوسط .17( قيادياً في )171والبالغ عددىا ) (والادارية
 
 تيا: مجتمع الدراسة وعينامناا ث

من مختارة وفق اسموب عممي من الضرورة الاساسية ان ترتكز الدراسة الميدانية عمى مجتمع وعينة      
 لاتي:وك يا الديموغرافيةوبيان خصائصيا، مجتمع

الفرات منطقة الجامعات والكميات الاىمية في من مجتمع الدراسة الحالية يتكون :  مجتمع الدراسة والعينة .1
من مختمف المستويات القيادية  قيادياً ( 171العينة ) ( كمية اىمية وخاصة وبمغت17وبواقع )الاوسط 
كمية، معاون عميد عممي،  عميدرئيس جامعة، مساعد عممي، مساعد اداري، مدير مركز، وشممت )

( 171)بمغت  اناتيالاستبمجموعة من ( وتم توزيع معاون عميد اداري، رؤساء الاقسام العممية والادارية
وتم استرجاع جميع  المراد دراستو،ممجتمع اتبعت اسموب الحصر الشامل لقصدية كانت كون العينة 

 .%(100الاحصائي اي بنسبة استرجاع بمغت )الاستبانات صالحة لمتحميل 
 عينة الدراسة/ تفاصيل ( 4جدول )
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 الاستبانة  مجتمع الدراسة
 الموزعة

الاستبانات 
 المسترجعة

الاستبانات 
 الصالحة

 4 4 4 اليندسية كمية الحسين
 13 13 13 الصفوةكمية 

 7 7 7 الجامعة الطفكمية 
 13 13 13 أىل البيتجامعة 

 21 21 21 جامعة العميد
 5 5 5 كمية الزىراوي
 11 11 11 جامعة الوارث

 9 9 9 الزىراء جامعة
 7 7 7 الجامعة الاسلامية /قادسية
 5 5 5 الجامعة الاسلامية /بابل
 24 24 24 كمية المستقبل الجامعة
 13 13 13 كمية الحمة الجامعة

 12 12 12 الجامعة الاسلامية /نجف
 12 12 12 جامعة الكفيل
 3 3 3 كمية الفقو

 7 7 7 جامعة الامام الصادق
 5 5 5 جامعة الامام الطوسي

 171 171 171 المجموع
 .اعداد الباحث استناداا لمعمومات المحور الاول من الاستبانةالمصدر: من 

 
 معينة المبحوثةالخصائص الديموغرافية لوصف ( 5يستعرض الجدول ) :عينة الدراسةخصائص وصف  .2

 ادناه:البيانات العامة كما مبين في المحور الاول من اداة القياس )الاستبانة( تحت عنوان بحسب 
 الدراسةخصائص عينة / ( 5جدول )

 النسبة التكرار الفئة المتغير

 النوع الاجتماعي
 84% 144 ذكر
 16% 27 أنثى

 100% 171 المجموع

 
 

 الفئة العمرية

 9% 16 سنة 30أقل من 
31  - 40 61 %36 
41  - 50 50 %29 
51 – 60 26 %15 
 16% 18 فأكثر - 61
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 100% 171 المجموع

 
 

 المؤىل العممي

 0 // بكالوريوس
 0 // دبموم عالي
 19% 32 ماجستير
 81% 139 دكتوراه
 100% 171 المجموع

 
 مدة الخدمة الفعمية

 14% 25 سنوات 5 أقل من
5  - 10 46 %27 

11   - 15 37 %22 
16  - 20 17 %10 
21  - 25 19 %11 
26 – 30 15 %9 

 7% 12 سنة فأكثر 31
 100% 171 المجموع

 الوظيفيالمنصب 

 %0.023 4 رئيس جامعة
 %0.03 5 مساعد عممي
 %0.03 5 مساعد اداري
 %0.07 13 مدير مركز

 0.06% 10 عميد
 0.02% 3 عممي معاون عميد

 0.06% 10 معاون عميد اداري
 %0.73 121 عممي او اداري رئيس قسم

 100% 171 المجموع
 الاستبيان. ةلمعمومات استمار  استناداا المصدر : اعداد الباحث 

 اذ يتضح من الجدول اعلاه
 84%بمغت  نسبة الذكور ان( 4) في جدولالخاصة بالعينة الديموغرافية معمومات تبين نتائج الخاصة ب .1

اعتماد اي ان وىذا يشير الى ان اغمب افراد عينة الدراسة من الذكور  16%ونسبة الاناث بمغت 
من  بشكل اكبرمذكور لفي الجامعات  يةالقيادتولي المناصب الجامعات والكميات الاىمية عمى الذكور في 

 .وذلك قد يعود الى الخصائص الشخصية والكارزمية التي يتمتع بيا الذكور مقارنة بالنساء الاناث
 
فئة العمرية حققتيا الالنسبة الاكبر ان ( اعلاه 4في الجدول )يتبين فقرة الفئة العمرية  في ما يخصاما  .2

الثالثة  والمرتبة( 29%سجمت نسبة )التي (  50-41مييا الفئة العمرية )ت( و 36%( بنسبة )40 -31)
( 11%نسبة )بفأكثر(  – 61( وبعدىا الفئة العمرية )15%) نسبةب( 60 -51الفئة العمرية ) حققتيا
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( وتشير ان الجامعات 9%نسبة )بسنة(   30من الفئة العمرية )اقل  جاءتوفي المرحمة الاخيرة 
 الحيويةبيتسمون الذين ( في المراكز القيادية 40 - 31عتماد عمى الفئة العمرية )لاوالكميات الاىمية تتم ا

 .والنشاط والتفكير المبدع
 الاكبركانت النسبة اذ الماجستير والدكتوراه مؤىمي انحصرت بين اذ اما الفقرة الخاصة بالمؤىل العممي  .3

يتطمب  اذ( وىذا بسبب طبيعة العمل 19%) نسبةب( وبعدىا الماجستير 81%) بمقدارالدكتوراه لمؤىل 
 الشيادات والمراتبالنظام التعميمي او التنظيمي في الجامعات ان تكون القيادات الادارية من اصحاب 

 .العمياالعممية 
( 10-5معينة كانت النسبة الاكبر لمفئة من )( الفقرة الخاصة مدة الخدمة الفعمية ل4تبين من جدول ) -5

( 14%) نسبةبسنوات(  5( وبعدىا الفئة )أقل من 22%نسبة )ب( 15-11( وتمييا الفئة )27%نسبة )ب
 ( وحققت نسبة20-16الفئة ) بالمرحمة الخامسة وجاءت( 11%( نسبة )25-21ىا حققت الفئة )دوبع

%( 7ة )نسببفأكثر( 31 الفئة ) الأخيرة وجاءت بالمرتبة( 9%( بنسبة ) 30-26( وبعدىا الفئة )%10)
 ويعزى ذلك الى حداثة تأسيس تمك الجامعات او الكميات.

المبحوثة كما في الجامعات والكميات الاىمية  (4)وفي ما يتعمق بالمنصب الوظيفي كما مبين في الجدول  -6
(  121رئيس قسم عممي او اداري وبمغ  )  مبن تفاصيل الفقرات  الخاصة بالمناصب الوظيفة وكان عدد

( ونسبة 10( وكان عدد العمداء ىو )0.06%( ونسبة )13مدير مركز العدد)) %0.73وبنسبة )
رئيس جامعة العدد اداري ل( مساعد 0.06%( ونسبة بمغت ) 10ومعاون عميد اداري العدد )  (%0.06)
وكان عدد %( 0,03نسبة )ب(  5لرئيس جامعة العدد ) العمميمساعد اما ال (%0.03(  والنسبة )5)

( ونسبة بمغت 3( واخيراً معاون عميد عممي كان العدد )%0.023( ونسبة )4رئيس جامعة بمغ )
(%0.02) 

 
 في الدراسةالمستخدمة  والاساليب دواتالأ: تاسعاا 
الاحصائية المناسبة من اجل والبرامج أعتمد الباحث عمى مجموعة من الادوات العممية والاساليب      

 تحميل بيانات الاستبانة وتحقيق اىداف الدراسة وىي عمى النحو الاتي:
أستخدم الباحث لجمع البيانات والمعمومات المطموبة في الجانب أدوات جمع البيانات والمعمومات:  .1

،وماليا من  (ة المختمفةرسائل والاطاريح الجامعية وكذلك المواقع الالكترونيالو  والدورياتالكتب )النظري 
بعض الانترنيت من خلال الكترونيو عبر في المكتبات او ورقية علاقة  بمتغيرات الدراسة سواء كانت 

في ما يخص الجانب الميداني اعتمد الباحث عمى الاستبانة كما مبينو في اما . الالكترونية المواقع
تم  ، اذمتغيرات الدراسة الحاليةعن بيانات الافراد العينة و اداة لجمع المعمومات عن ك (1الممحق )

ذوي المحكمين من وتم الاستفادة من اراء الخبراء رصينة لقياسيا استخدام مقاييس اجنبية عممية 
الاختصاص لترصين الاستبانة وتحكيميا لإظيارىا بالمستوى العممي الاطار المغوي والتعبيري عن 
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( وتتكون الاستبانة من 2كما مبين في الممحق )محتوى الفقرات لتكون اكثر وضوحاً لممستجيبين. 
  محورين رئيسين ىما:

، جيب وتتضمن )النوع الاجتماعيستيتكون من البيانات الديموغرافية التي تخص الم الاول: المحور - أ
 الوظيفي(المنصب ، مدة الخدمة الفعمية، المؤىل العممي، فئة العمريةال

التي تم استخداميا في قياس متغيرات الدراسة الحالية وتتكون من  يتضمن المقاييس الجزء الثاني: - ب
 ( الخماسي.Likartقياس )م وباستخدام( فقرة 33) عبر ( ابعاد فرعية تم قياسيا6)

تم تم استخدام عدد من الوسائل الاحصائية التي عن طريقيا لقد : ادوات التحميل والمعالجة الاحصائية .2
ى عبر وذلك جر ، نتائج الدراسة لغرض تأكيد فرضيات الدراسة الحالية او عدم صحتياالحصول عمى 

 كالاتي: وىي  الاحصائية البرامجمجموعة من  اعتماد
 ادوات الصدق والثبات , وتتمثل بالاتي : .أ 

 يس وضمان ملائمتيا لمبانييا النظرية.ييد الصدق البنائي لممقا: لتوكالتحميل العاممي التوكيدي .1
 : لمتحقق من ثبات المقاييس ودقتيا في قياس المتغيرات ميدانياً دون تعقيد او تداخل.معامل الثبات .2
 : لمتحقق من مدى الانسجام والاتساق بين الفقرات وابعادىا التي تمثميا. معامل الاتساق الداخمي .3

 وتتمثل بالآتي:  :الإحصائية الوصفيةالأدوات  .ب 
 : لتحديد مستوى الإجابة عن الفقرات ومعرفة مستوى المتغيرات ميدانياً. الوسط الحسابي .1
 : لمعرفة مستوى تشتت إجابات العينة عن الوسط الحسابي. الانحراف المعياري .2
 : لمقارنة التشتت النسبي لمجموعات البيانات.معامل الاختلاف  .3
 : لتحديد شدة الاجابات ومستوى اىميتيا النسبية ميدانياً.الاىمية النسبية  .4

 وتشمل الآتي:  :الأدوات الإحصائية التحميمية . ج
 : يستخدم في تحديد قوة ونوع العلاقة بين متغيرين .(Pearsonمعامل ارتباط ) .1
مستوى (: تستخدم لقياس Structural Equation Modeling) نمذجة المعادلة الييكمية .2

 علاقات التأثير بين المتغيرات.
يستخدم في قياس تأثير عدد من المتغيرات المستقمة  (Multiple Regressionالانحدار المتعدد ) .3

 في المتغير المعتمد.
 ىي : و وقد أُعْتُمِدَ في تنفيذ الادوات المذكورة انفاً عمى بعض البرامج الحاسوبية  .4

 (.SPSS V. 25) برنامج .أ 
 (.Amos V. 23) برنامج .ب 
 (.Microsoft Excel 2010) برنامج .ج 



 

 
 
 

 

 

 

  

 لثانيالفصل ا
المرتكزات الفكرية والمفاهيمية  لمتغيرات 
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 المبحث الاول

 القيادة البارعة

 المبحث الثاني
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 لالفصتمييد 
 ةن  الاسةتراتييي  الةتلممة ، القيةادة الـار ة)المتمثمةة ـةة الحالية متغيرات الدراسة  يهتم هذا الفصل في اغناء     

والتلمم ضمن اطار المنظمات التلميميةة اللراييةة الاهميةة القيادة الـاحثين لهذا النمط من   سهاماتإ  طريق ـيان
الةة   الـاحةةث ممةةا حفةةز ،المتغيةةراتهةةذ  لكةةل متغيةةر مةةن  مفهةةوم واهميةةة و صةةاص واـلةةاد القيةةاسوالتطةةرق الةة  

 :ة ـتمثمت رئيسة مـاحث  تقسيم هذا الفصل ال  ثلاثة 
 المبحث الأول:  القيادة البارعة

 المبحث الثاني: التعمم الاستراتيجي
  هيكميةةة 3ويلةةرض اللةةكل ) (ادة البارعثثة والثثتعمم الاسثثتراتيجي)القيثثالمتغيثثرات بثثين لاقثثة عالمبحثثث الثالثثث: ال

 الفصل الثاني وكالاتي:

 (3شكل )
 ىيكمية الفصل الثاني

 

  الفصل الثاني /الاطار النظري   
   

 
 
 
 

 
 
 
 
 

 المبحثالاول
 القيادة البارعة

 
 
 

 

 المبحث الثاني
 التعمم الاستراتيجي

 
 

 

 المبحث الثالث
 متغيرات الدراسةالعلاقة بين 

 (ادة البارعة والتعمم الاستراتيجي)القي
 مفيوم القيادة 
 أىمية القيادة 
 مفيوم البراعة 
 انواع البراعة 
 مفيوم القيادة البارعة 
  أىمية القيادة البارعة 
  القيادة البارعةميام وادوار 
 خصائص القائد البارع 
 ابعاد القيادة البارعة 

 .مفيوم التعمم وانواعو 
 مفيوم التعمم الاستراتيجي. 
 أىمية التعمم الاستراتيجي. 
 خصائص التعمم الاستراتيجي. 
 أبعاد التعمم الاستراتيجي. 

 
 

 

 

 الفصل الثاني 
 الاطار النظري لمدراسة
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 توطئة
التةي يمكةن  ها ة وانوا ار ار ة  من  لال ـيان مفهوم الـلمقيادة الـ  يالإطار المفاهيم يوضح هذا المـحث     

لممنظمة التمتع ـها  ـر تحقيق ميمل من ال طوات كمةا سةيتناول هةذا المـحةث مفهةوم القيةادة الـار ةة مةع ـيةان 
ضمن مفهوم القيادة الـار ة وي تتم هذا المـحةث    وادوار  همهاماهميتها وتوضيح  صائص القائد الـارع وماهي 

  لقيادة ـلكل تفصيمي كالاتي :ـاستلراض الآراء اللممية  ن اـلاد هذا النوع من ا
 مفيوم القيادة : أولاً 
 أىمية القيادة :ثانياً 
 : مفيوم البراعةثالثاً 
 : انواع البراعةرابعاً 

 : مفيوم القيادة البارعةخامساً 
 : أىمية القيادة البارعة سادساً 
 : ميام وادوار القيادة البارعة سابعاً 
 : خصائص القائد البارعثامناً 
 القيادة البارعة أبعاد :تاسعاً 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 المبحث الاول
 القيادة البارعة

Ambidextrous Leadership (AL) 
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 : مفيوم القيادة اولاً 
ل  ةةافةةي توحيةةد اللناصةةر وتحقيةةق وتنظةةيم ف أسةةاسو نصةةر  أنهةةا أحةةد المكونةةات الوظيفيةةةـ و رفةةت          

. مةةةن  ةةةلال تةةةوفير الهةةةدا والتوييةةةه والحةةةافز لإنيةةةاز المهمةةةة وتحسةةةين التنظةةةيم الافةةةراد فةةةيتةةةأثير الو مميةةةة 
)80Lis,2015:(  ملةتر  ومةن مسةؤولية الآ رين وتوييه أفلالهم نحو هدا  فيالقدرة  م  التأثير كما انها

يريع اصل كممة القيادة ال  الفكر و ` et al.,2015:571 Peachey).نتيية المرسومةالتحقيق ييادة الفريق 
ـملنة  يقةةود او يـةةدأ  Archeinمةةن الفلةةل   Leadershipاللاتينيةةة اذ الةةتقه كممةة القيةةادةاليونةاني وكةةذل  الة  

  20: 2016يـريني،).وملنا  يقود او يحر  Agereوهو موافق لمفلل اللاتيني 
، التفةةةا لات الل صةةةية، )القائةةةد والتةةةاـلين التاليةةةة:او المكونةةةات  اللناصةةةرتكةةةون مةةةن ي القيةةةادة مفهةةةوم وان      

مةةةةن السةةةةموكيات التةةةةي  ميمو ةةةةةـالقيةةةةادة  و رفةةةةت   9:2017نوصةةةةرة ،) .4  وكمةةةةا موضةةةةح ـاللةةةةكل )والهةةةةدا
والتي تلد محصمة لمتفا ل ـين  صال ل صةية القائةد والاتـةاع و صةائص المهمةة  يمارسها القائد في اليما ة

 م  تحقيق الاهداا المناطة لميما ة ـأكـر  قافي المحيط  وتستهدا حث الافرادوالنسق التنظيمي والسياق الث
ويةدرا   اليةام مةن  فةي اداء الافةراد مةع تةوافر دريةة كـيةرة مةن الرضةامية التي تتمثل في كفةاءة  اليةة  ايدر من الف

امةةا اصةةطلاحا فقةةد تلةةددت التلريفةةات لمقيةةادة اطارهةةا الحقيقةةي فةةي ميةةال   2020:13،)حةةلاق.تماسةة  اليما ةةة
لايةات السةةائدة ـةةين الادارة فةي النصةةا الثةاني مةةن القةرن الللةةرين لةدورها الـةةارز فةي السةةمو  التنظيمةي وفهةةم الل

هةي القةدرة  مة  إينةاع أولئة  الةذين يقةودون ـةقرادة القائةد والحةث  مة  و   408 :2020،)اللةيـاو .راد المنظمةاف
  &Ciulla,2020:69Ciulla).لاء والتلاونالطا ة والاحترام والو 

 

 

 عناصر ومكونات القيادة(4) شكل
الاداري ، دار الفكثر لمنشثر والتوعيث  ، عمثان ،  المصدر: علاء محمد سيد قنديل ، إدارة الابتكثار القيثادي وا

 .16، ص.  2010
ا  ترف و       ،  النيةاح ممية تهدا الة  التةأثير  مة  سةمو  ادفةراد وتنسةق يهةودهم لتحقيةق  ـأنهاالقيادة ايض 

 لذل ُ يلرا القائد: ـانه الل ص الذ  يست دم نفوذ  ويوته ليؤثر  مة  سةمو  وتويهةات ادفةراد لإنيةاز اهةداا
   .1:2021،)المطير  وا رون.المنظمة
القيثادة عمميثة تحكثم وسثيطرة تعتمثد عمثع أسث  عمميثة ات يثتم اعتمثاد ويستنتج الباحثث ممثا سثبن ان      

تيثثدح إلثثع تحقيثثن ىثثدح التثثي سثثموكيات القيثثادة الملائمثثة والتثثي تتناسثثب مثث  الظثثروح والمواقثثح المحثثددة 
 بينيم.فيما مشترك يجم  بين القائد وأفراد المنظمة وتعتمد عمع تفاعلات شخصية إيجابية 
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 ىمية القيادةأ: ثانيا  
أنةةه مةةن المهةةم ـلةةكل متزايةةد تلزيةةز أسةةموب القيةةادة لممةةديرين فيمةةا يتلمةةق ـهةةذ  التغييةةرات مةةن  ةةلال تحميةةل       

اهمية القيادة تتحةدد مةن حيةث ان ال    24 :2020،والار)حلاق  (Kraft,2018:6.لسمو  القياد محددات ا
لكل فما   ،ل ةاتستطيع ان تنتج من الاهداا المطموـة وكذل  ان تحول  ناصر الانتاج ال  تحقيق اهدافها وـ

تأثير الت طيط والتنظيم والرياـة ان تحقق الاهداا المطموـة وايضا ويود القيادة مهم  لا يمكنومن غير القيادة 
مةةع المتغيةةرات ال ارييةةة ـلةةكل مـالةةر او غيةةر مـالةةر التةةي يكةةون لهةةا  ا لممنظمةةاتفةةي تحقيةةق التفا ةةل والتكيةة

أن القيةادة لهةا كمةا  .تحقيةق الاهةداافةي تحفيةز الافةراد ل رئةيستأثير في الاهداا ويكون سةمو  القائةد لهةو دور 
 ل اصةةةة ـةةةادداء الفةةةرد  او اليمةةةا يأكـةةةر مةةةن تمةةة  اـلةةةكل لمتةةةأثير  تةةةأثير إييةةةاـي  مةةة  ادداء والقةةةوة التنـؤيةةةة

مةةن  ةةلال التفا ةةل مةةع   :118Ciulla&Ciulla,2020-122) ويةةر   al.in et Y.(2020:28,لملةةاممين
ادلةةة اص  مةةة  سةةةمو  اليهةةةات الفا مةةةة دا ةةةل اليوانةةةب الفرديةةةة والتنظيميةةةة والميتمليةةةة تةةةؤثر الللايةةةات ـةةةين 

تحسين أداء الموظفين وهذا ادداء هو وظيفة و المهام ادساسية لمقيادة ان يكون لها تأثير وتحفيز ف  .المنظمات
التركيز ـلكل  تم مؤ را  ، لدوافع الموظفين والتزاماتهم ويدراتهم )المهارات والملرفة  والظروا التي يلممون فيها 

يةةرتـط هةةذا ــلةةد القيةةادة تطةةوير يةةدرات المةةوظفين  مةة  ويةةه ال صةةوص  قةةادة فةةي ـنةةاءالكـيةةر  مةة  مسةةاهمات 
  :Day et al.,2020)50(.الل صية لتنمية المرحمة التنموية إ ادة تصميم فرق اللمل وتدريب والتطوير

لقد تمت دراستها  م  نطاق واسع  م  مر السنين  القيادة من أكثر الظواهر تلقيد ا وتلدد ا في ادـلاد تلد     
واكتسةةـت أهميةةة أكـةةر مةةن أ  ويةةت مضةة  فةةي  ةةالم اليةةوم سةةريع ال طةة  واللولمةةة ـلةةكل متزايةةد ومةةع ذلةة  ، 

  Benmira&Agboola,2021:3). تستمر القيادة في توليد نقاش آسر ومرـ  ـسـب تلقيد الموضوع
 :اللديد من ادسـاب التي تد و إل  ويود القائد أهمهانا  ه ان  2021: 3،)المطير وير      

والتلامةل والتفةاهم الملةتر   نةة ـاليهةد الفةرد  مةن حيةث التفا ةل ي ونتائيه الييدة مقار امأهمية اللمل الي .1
 .في المنظمة القائد واللاممين مله ـين

 .المتميز الإيياـي في تلييع وتحفيز اللاممين لـذل أيص  يهد ممكن نحو الاداء التأثير .2
 .النتائج وتلييع الإـداع والاـتكار في اللملتحقيق اللاممين نحو الإنياز و  أداءتوييه  .3
 . نحو ادفضل ـما يطـق ما لديه من أفكار وأساليب  مل يديد تغيراليستطيع القائد  .4

أداة  وتعثثدعثثن أىميثثة القيثثادة كظثثاىرة اجتماعيثثة وعثثرورة لجميثث  المنظمثثات  السثثابقة الادبيثثاتتتحثثدث      
بثدون قيثادة سثميمة تعثعع القيثادة  تحقيثن النجثاح يثاوالمنظمثة لا يمكن ،في توجيو وحل مشثاكل العمثل فاعمة

يم في التفاعل والتكيح م  وتس فاعمة،تحقين الأىداح المطموبة وتحويل عناصر الإنتاج إلع نتائج بطريقة 
وكتلك عمع سموك الأفراد داخل المنظمة  ،التغيرات الخارجية التي تؤثر في الأىداح والعلاقات بين الأشخاص

فثثي تحفيثثع وتحسثثين أداء المثثوظفين  ايعثثا  يم تسثثو  التنبثثؤتثثؤثر بشثثكل إيجثثابي عمثثع الأداء والتثث ثير ات انيثثا 
يم فثي العمثل الجمثاعي أحثد أىثم العوامثل التثي تسثوتعثد القيثادة ، وتطوير قدراتيم وتععيع التنميثة الشخصثية

 ل.العممكان عات وتشجي  الإبداع في والنجاح المؤسسي وتحقين الإنجا
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 البراعة مفيوم :ثالثاً 
يدرة المنظمة  م  إدارة ادنلطة المتضارـة والتوترات من  لال تحقيق مستويات  اليةة مةن الاثنةين  وهي     
الـرا ةةة هةةي مفهةةوم متةةدا ل مويةةود  مةة  مسةةتويات م تمفةةة فةةي ف حةةل محتمةةل لهةةذ  الملةةكمة فةةي ال تةةاممل ةةا ك

  et al.,2016:4 Agostini).وتيلمها تفا مية  ادة الحمول الهيكمية والسياييةمنظمة تتـن  
يدرة ديناميكيةة  مة  متاـلةة كةل مةن الاـتكةار التةدرييي والمتقطةع والتغييةر فةي  تلدأن تطوير الـرا ة التي      

ةا  مة   لكةي ويت واحد من استضافة هياكل و مميات وثقافات متنايضة متلددة دا ل نفس المنظمةة تظةل نايح 
ييي تنفيةةذ التغييةةر التةةدر  ييةةب  مةة  المةةديرين والمنظمةةات أن يكونةةوا ـةةار ين ويةةادرين  مةة  مةةد  فتةةرات طويمةةة

مةةن نفسةةة الويةةت  الملةةاركة فةةيوتكةةون هنةةا الـرا ةةة يةةدرة المنظمةةة  ) et al.,2018:79Lis-(81.والثةةور 
ـما  ولتنفيذهاوصقل وا تيار الكفاءة  واستثمارها ستكلاا المستقـمي لمفرصلايدرات المنظمة الحالية وا استثمار

  Alghamdi,2018:3-4).والاكتلاا والاستغلاليلني الـحث والتيريب الذ  يتلمق في الاستكلاا 
 والغرض الرئيس كفاءة اللممية ومرونتها الـرا ة في اللمميات التيارية ـمثاـة توازن ديناميكي للأ مال تلد     

التالي يتم تكييا مفهوم الـرا ة مع سياق   :3Ferraris et al.,2018(.الا مال منها هو التأثير وـ
 ـسلاسة وكفاءة لكيفية القيام ـليء ماتم وضع مفهوم الـرا ة في سياق منظمة الا مال لتوفر نظرة ثايـة      

هي القدرة الديناميكيةة  مة  استكلةاا واسةتثمار الفةرص المسةتقـمية ف  2019:6et al. Kakabadse,).واـداع
ذلة  اسةت دام القةدرات المتاحةة لممةوارد يتطمةب و  ،تهديةدات إلة  فةرص ياـمةة للاسةتثمارفي ـيئةة اللمةل وتحويةل ال

  2019:77)اللمر  ،.لمل والمنظمة ـلكل يما ي وتنظيميالـلرية  م  مستو  الفرد وفريق ال
هةةةةي يةةةةدرة المنظمةةةةة  مةةةة  الان ةةةةراط فةةةةي اسةةةةتغلال القةةةةدرات التنظيميةةةةة الحاليةةةةة وتحقيةةةةق النتةةةةائج المريةةةةوة و      

ائن أو تويلاتهمية واستكلاا الفرص المستقـمية والاـتكار لتمـ   Tian et al.,2020:3).احتيايات الزـ
هنةا  حايةة إلة  إيةراءات غيةر رسةمية د ضةاء المنظمةة الة  ان   Gieske et al,2020:343الةار)و  

ذ  لةدنالتي لم يتم وصفها مسـق ا في السياسات والإيراءات التنظيمية أو مةن  لمتلامل مع الاحتمالات الإدارة وا 
 .كانت ادنظمة الرسمية وغير الرسمية متطاـقة فقنها تلزز ـلضها الـلض ومفيدة لمـرا ة

"القةةدرة  مةة  اللمةةل ـكمتةةا اليةةدين ـالتسةةاو "  تلنةةيفةةي )يةةاموس أكسةةفورد  (Ambidexterity)  الـرا ةةة أن 
  31 2022:،)السا د  نقلا   ن  1980:22)أكسفورد، 

فثثي القثثدرة عمثثع العمثثل بكفثثاءة ومرونثثة سثثواء فثثي يتمثثثل مفيثثوم البراعثثة يسثثتنتج الباحثثث ممثثا سثثبن ان 
البراعة تواعنًا ديناميكيًا بثين كفثاءة العمميثة ومرونتيثا وتسثم   وتعدالسيان التنظيمي أو العمميات التجارية 

نتثثائج ار لتحقيثثن لممنظمثثات بثثالتكيح مثث  التغييثثرات فثثي البيئثثة والاسثثتفادة مثثن الفثثرص المسثثتقبمية والابتكثث
القثثدرات والمعرفثثة الداخميثثة لممنظمثثة وفثثي الوقثثت نفسثثو  اسثثتثماراحتياجثثات العبثثائن وتشثثمل  تخثثدممرغوبثثة 

بالإعافة إلع تلك يتطمب تحقين البراعة وجود إجراءات غير رسثمية  .لمعرفة الخارجية المتاحةاستكشاح ا
تمكثثن أععثثاء المنظمثثة مثثن التعامثثل مثث  الاحتمثثالات غيثثر المتوقعثثة والتحثثديات التثثي قثثد لا تكثثون مغطثثاة 

 .ات والإجراءات التنظيمية الرسميةبالسياس
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 القيادة البارعة : مفيومخامساً 
الانةةدماج ـادنلةةطة الاستكلةةافية والاسةةتثمارية  مةة  يةةدرة الفةةرد القائةةد  إلةة  القيةةادة الـار ةةة  مةة  انهةةاظةةر ين     

لةةكل متةةزامن يسةةا د المنظمةةات  مةة  التميةةز ـلةةكل كقطةةار مناسةةب لةةتلمم المنظمةةة وتحسةةين وتطةةوير ادداء  وـ
 مةة  الملرفةةة والكفةةاءات  تلتمةةدفةةي حةةين أن الاسةةتغلال ييسةةد ادنلةةطة التةةي ،  والمنافسةةة فةةي الاسةةواق اللالميةةة

ويةد انتيةت هةذ  الافكةار  ةن ،  الاستكلاا يلمل ادنلةطة التةي تفةتح ملرفةة يديةدة وكفةاءات ـديمةة، و الملينة 
   )Weibler&Keller,2:2015-5)قيادة تحت  نوان القيادة الـار ةاسموب يديد في ال

لحاليةةةةة لملمةةةةل مةةةةع اسةةةةتغلال يةةةةدرات المنظمةةةةة ا  ـانهةةةةا يةةةةدرة القائةةةةد  مةةةة  ashahadi,2015:3M)ويةةةةر      
  تلةةيش منظمةةات اليةةوم فةةي  ةةالم وصةةمت فيةةه المنافسةةة اذ. فةةي ويةةت واحةةد هايديةةدة واسةةتثمار استكلةةاا يةةدرات 

 مة  الةرغم مةن  وتسةل  كةل منظمةة د ا وأكثر تلقيد ا مةن أ  ويةت مضة أصـحت المتغيرات أكثر  د أذذروتها 
ولا تتحقةةةق هةةةذ   ،والنمةةةو والتميةةةزإلةةة  الـقةةةاء والاسةةةتمرار  وطـيلةةةة  ممهةةةاا ونلةةةاطها وأهةةةدافها ا ةةةتلاا حيمهةةة

تلتمةةد المنظمةةات النايحةةة  مةة  ييةةادة  أذادهةداا ـملةةزل  ةةن ويةةود ييةةادة يةةادرة  مةة  تحقيةةق تطملةةات المنظمةةة 
اسةةتمرار  تضةةمنذكيةةة والقةةدرة  مةة  يةةراءة ادحةةداث والتطةةورات ـطريقةةة   ةةة تتميةةز ـرؤيةةة استكلةةاا واسةةتغلالـار 

النظر إل  ادحداث والتغييرات التي تحدث في ـيئةة اد مةال   ندو  . (Neogi et al,2015:27)نمو المنظمة
 م  منظمات اد مال ـما  ما له من اثاروهو  هو التنايض والتلقيديد أن أهم ما يميز هذ  الـيئة ن الملاصرة 
  2017: 45،مزهر).تتكون لها الـقاء والنمو ـطريقة التنايضات إدارة م  تها يدر  من في ذل 

 م  الرغم من أن المـادئ اللامة  نياح والاـداع  ـر الثقافاتالي تما نطاق سموكيات القادة التي تساهم في  
لمقيةةادة يةةد تنطـةةق  ـةةر الثقافةةات ـسةةـب القةةوانين النفسةةية اللامةةة إلا أن السةةموكيات المحةةددة التةةي يحتةةاج القائةةد 

لذل  من غير المةريح أن تتةريم نسةل الممارسةات التةي تلمةل ـلةكل ييةد فةي سةياق ،  فيها يد ت تماللان راط 
إذا كةةان القةةادة يلممةةون فةةةي ثقافةةات م تمفةةة ويتفةةا مون مةةةع ، ثقةةافي واحةةد إلةة  نيةةةاح مـتكةةر فةةي ثقافةةة م تمفةةةة 

ا يةادرين  مة  تكييةا نهةج أ ضاء من  مفيات ثقافية م تمفة فقنهم ـحاية إل  فهم ييد لمثقافة وييب أن يكونو 
يظهر القادة سموك ا استكلةافي ا كما  )et al.,2017:3 Van der Borgh-4).الثقافية  ييادتهم مع ال صائص

من اكتساب أفكةار يديةدة ود ةم التيريةب والمـةادرات التةي مةن لةأنها أن تةؤد  إلة  نتةائج  المنظمةحت  تتمكن 
مثل الاـتكار ييدة  لإدارةالقيادة الـار ة  م  انها توفر اساس ف  Kıvrak et al.,2017:12).تنظيمية إيياـية

نلةاء  مميةات ومنتيةات يديةدة و والاـداع حةين ان المقايضةات مويةودة ـةين ايةزاء ثنائيةة ويضةمن الاستكلةاا   ا 
Diaz-كافيةةةةةة متاحةةةةةة للاستكلةةةةةافات) يضةةةةةمن الاسةةةةةتغلال ويةةةةةود مةةةةةوارد يمكةةةةةن اسةةةةةتغلالها فةةةةةي ويةةةةةت لاحةةةةةق

66-:64,2017et alFernandez    ولفهةم سةمو   والاسةتغلالوفقةا  الة  التةوازن الضةرور  ـةين الاستكلةاا
واسـاب الملمنة من ايل انـساط الاسـاب والامكانيات مهمة لاكتساب وفهم اساسةي ونظةرة  امةة حةول ويهةات 

الـار ةة والملةاملات دة ان القيةا ةوالةارة الدراسةات الحديثة  Rialti et al.,2018:4-(6.النظةر لمقيةادة الـار ةة
فةةةةي الاداء  حاسةةةةمام  ا  ولكنهةةةةا ايضةةةةا محةةةةور النيةةةةاح المنظمةةةةة ويمكةةةةن ان تةةةةؤد  دور  فقةةةةط لةةةةيس ممكنةةةةة المتزامنةةةةة
   et al Awan,.:4002018(ي.التنظيم
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فهةةو يةةادر  مةة  تحويةةل وتنفيةةذ هةةذ  ادفكةةار   مةةق ادفكةةار المثاليةةة التةةي يصةةوغها   مةة قةةدرة القائةةد ـتتمثةةل و      
مةون تطملةات المنظمةة ويسل  لتحقيق التفا ل الايتمةا ي ـةين أ ضةاء المنظمةة وأصةحاب المصةمحة الةذين يمث

 وتركز القيادة الـار ةة  مة  تصةميم مسةتقـل ممةيء ـالتحةديات وهةي  امةل ممتةاز لمتغييةر والتحةد  في المستقـل
(Kurniadi et al.,2020:250   يةة فةي ال ةدمات واللمميةات كفةاءة التركيةز  مة  التحسةينات التدرييتمثةل و

ـنةةاء   مةة  التقنيةةات الحاليةةة ـينمةةا يلةةير الاـتكةةار إلةة  المـةةادرات واللمميةةات اليذريةةة التةةي تنطةةو   مةة   الحاليةةة
تكةةون و   نةةدما ينصةةب التركيةةز  مةة  الكفةةاءة اكتسةةاب وتطةةوير الملرفةةة التنظيميةةة اليديةةدة وميمو ةةات المهةةارات

  Magnusson etـينمةةةا يتطمةةةب الاـتكةةةار أنلةةةطة استكلةةةافية لاليةصةةةمة اسةةةتغأنلةةةطة التحسةةةين ذات 
al.,2020:330)  كمةةا ـةةينGieske et al,2020:342)   أن إييةةاد التةةوازن ـةةين الاسةةتغلال والاستكلةةاا

والملرفةة الحاليةة  ضرور  لتحسين أداء المنظمةات أ  تةوازن تحسةين الممارسةات الحاليةة والـنةاء  مة  المهةارات
والقةةدرة  مةة  أن تكةةون استكلةةافية وفةةي الويةةت  التقميديةةة والاـتكةةار والاـتلةةاد  ةةن الممارسةةات واللقميةةات الراسةة ة

 تستغل الكفاءات المويودة تسم  القيادة الـار ة.نفسة 
مةن  ةلال ة وان تلزيزهةا ياحد  التطورات الفكر  من الضرور  ان تكون الـرا ة تمثل وذل  اصـح واضحا       

  (Ahmed&Al-Kubais,2021:2) .يت مـكر واستكلاا الفرص اليديدةاستغلال الفرص ويـل و  يةتلمم كيف
قدرة المنظمة  م  الـقاء والازدهار لفترة طويمة من  لال ممارسةة ـ توصاوفق ا لذل  فان القيادة الـار ة و      

 Chakma et)أو اللمميةةات الم تمفةةة والمتنايضةةةالتغييةر التةةدرييي والثةةور  مةةع ترتيةةب الهياكةةل أو الثقافةةات 
:32021,al.   يويةةة فةةي اللمةةل ـسةةـب ياذـيةةة اللمةةل رغـةةة  ويةةود مةة  تنطةةو  القيةةادة الـار ةةة ان وذلةة  يلنةةي

 )et al. Ouyang,4:2022).وال اريية لتحفيز دوافع الموظفينالتوتر ـين الدوافع الدا مية نفسة وتنسيق 
وتلزيةةز الةةروح الملنويةةةة  مرؤوسةةين رـطةةةا  الالقائةةد و  فيةةه تنميةةة واسةةةموب القيةةادة الةةذ  يلةةةكلالقيةةادة طريقةةة لف     

والتحفيةةةز وا مةةةال اسةةةتـايية لمتغيةةةر والقائةةةد الـةةةارع اللةةة ص الةةةذ  يكةةةون يةةةادر  مةةة  الاهتمةةةام والتحفيةةةز والتقةةةدم 
  Takawira et al,2022:123)مةن  ةلال الافلةال وفقةاُ  والاسةتقرار والثقةة وكةذل  التةأثير  مة  اتـا ةه لةفهيا  

 ة الـار ة لميمو ة من الـاحثين:ويستلرض اليدول في ادنها تلريفات القياد
 ( 6الجدول ) 

    .فيو وجية نظر الادبيات الواردة منالقيادة البارعة تعريفات 
 المفيوم الصفحة السنة الباحث ت
1.  

Pickrell et al 2016 2 
يدرة القائد  م  د م سموكيات الاستثمار والاستكلاا لد  

ات الا تلافةةةةالمرؤوسةةةين وذلةةةة  مةةةةن  ةةةلال تقميةةةةل او زيةةةةادة 
 .ـين السموكياتالتـديل المرونة و 

2.  Rao-
Nicholson et al 2016 7 يوانب  م  الان راط المزدوج في يميع  يدرة المنظمة

يةوالاستثمار  يةالمنظمة الاستكلاف  
3.  Koryak et al 2018 414 فةةةي سةةةمو  واسةةةاليب القيةةةادة ييةةةب ان   امةةةل تمكةةةين رئةةةيس

تكةةةةون مفتوحةةةةة وتلةةةةار  وتةةةةد م اللةةةةفافية وكةةةةذل  السةةةةماح 



 القيادة البارعة: الاول. المبحث ........................................لمدراسة الجانب النظري/ الثاني الفصل
 

 

 
 

30 

 .لاسفل وـاللكسولية من الا م  لمملمومات ـالتدفق ـحر 
4.  

Kraft 2018 5 

القائةةةد  مةةة  تلزيةةةز الاستكلةةةاا مةةةن  ةةةلال سةةةموكيات يةةةدرة 
المنظمةةة مةةن ناحيةةة وسةةمو  المتزايةةد للاسةةتغلال مةةن ناحيةةة 

يةةادة تصةةا الاستكلةةاا ـالسةةمو  الةةذ  يزيةةد ا ةةر  وان الق
مهةةةام واهةةةداا التمكةةةين ويلةةةيع القائةةةد وانلةةةطة الاسةةةتغلال 

 .واضحة وياـمة لمقياس
5.  

Alavi 2019 9 

لقائةةةةد استكلةةةةاا فةةةةرص اسةةةةمو  ييةةةةاد  يمكةةةةن مةةةةن  لالةةةةه 
اللمل المستقـمية مةع اسةتغلال الفةرص الحاليةة والقةدرة  مة  

القائةةةةةةد إلةةةةةة  القةةةةةةدرة ل التـةةةةةةديل فيمةةةةةةا ـينهةةةةةةا.  نةةةةةةدما يتحةةةةةةو 
دداء اللاممةةةةةةة وا الاستكلةةةةةةافية، فقنةةةةةةه يلةةةةةةزز إـةةةةةةداع القةةةةةةو 

 .ممنظمةلالمـتكر 
6.  

Cunha.et al 2019 15 
، أ  ملاليةةةةةةة مكةةةةةةن تمثيمهةةةةةةا  مةةةةةة  أنهةةةةةةا  مةةةةةةل متنةةةةةةايضي

، ـطريقةةةة لمتلارضةةةة والمتنايضةةةة ـلةةةكل متـةةةادلالمطالةةةب ا
 تيلل الوحدة )الفريق / المنظمة  تلمل . 

7.  

Al Ibrahimi 2019 587 

را ةةةة اصةةحاب اللمةةةل فةةةي   مميةةة اـةةةداع فةةةي ـيئةةة اللمةةةل وـ
 ممهةم اذ تكةون يائمةة  مة  رغـةة القائةد للأـةداع فةي اللمةةل 
وتكةون نةوع مةن التوافةةق ـةين الاستكلةاا واسةتثمار الفةةرص 

  اليديدة.
8.  

Al-Eida 2020 165 
يمع ـين الاستكلاا والاسةتغلال مةن تحسةين اداء  ت ممية 

سةةةةةةةةتغلال الفةةةةةةةةرص والحةةةةةةةةد مةةةةةةةةن فةةةةةةةةي اويةةةةةةةةدرات المنظمةةةةةةةةة 
 .التهديدات

9.  
Shaw et al. 2020 2 

نوع من السةمو  الةذ  يةدير التةوتر أو الموايةا المتنايضةة  
ين متنايضةةين ومتكةةاممين لمقيةةادة  ويمكنةةه الحكةةم  مةة  أسةةموـ

 .ودميهما وتنسيقهما وفق ا لمتطمـات الموايا المحددة
10.  

Lien 2020 15 

متحيةةز الةة  الاستكلةةاا سةةمو  او اسةةموب يمكةةن ان يكةةون 
او اسةةةةةتغلال ود ةةةةةم لمتنميةةةةةة الاسةةةةةتغلالية الـار ةةةةةة وطـيلةةةةةة 
الاسةةتغلال واستكلةةاا تتطمةةب سةةموكيات ييةةادة المنفتحةةة او 

 المغمقة وا تمادها  م  الاـتكار.
هةةةي يةةةدرة القائةةةد  مةةة  اسةةةت دام سةةةموكيات القيةةةادة المنفتحةةةة  63 2022 عبد  .11

والمنغمقةةةة ـكةةةل ـرا ةةةة ومرونةةةة لةةةد م الانلةةةطة الاسةةةتثمارية 
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الةة  نتةةائج لتحقيةةق تةةؤد  التةةي والاستكلةةافية فةةي المنظمةةة 
 .الاهداا النياح

12.  

Haider .et al 2023 5 

سةةةمو  لتلزيةةةةز الاـتكةةةةار والاـةةةةداع حتةةة  تكةةةةون يةةةةادرة  مةةةة  
تحقيق مستو  الانتاج والنمو ونياح توزيع الملمومةات الة  

وحيةم الملرفةة  ةالضةروريالتفاني والاـتكار و مميات التلمم 
 .والملمومات

13.  
.,Jabeen et al 2023 102 

يلةةةيع القةةةادة  اذكمحفةةةز لسةةةمو  اللمةةةل المـتكةةةر لممةةةوظفين 
الموظفين  مة  إظهةار سةموكيات مـتكةرة لتزدهةر فةي اللمةل 

 الاستغلال.من  لال الان راط في الاستكلاا و 
14.  Qahtan 2023 2314 سةةمو  المنفةةتح الادداء المـتكةةر لممةةوظفين مةةن  ةةلال  تمثةةل

 لتلييع الاستغلال. المنغمق لتسهيل الاستكلاا والسمو 
 .الواردة فيو الع الادبيات استناداً من اعداد الباحث المصدر: 

 
قدرة القائد لمقيام  تمثل في الجدول اعلاه ان القيادة البارعة التعريفاتمن خلال   ويلاحظ مما تبين     

 وسموكياتسموكيات القيادة المنفتحة  عمع تمييع القائد   بين الاستكشاح والاستغلال وقدرةجمتبعمميات 
مطالب التوتر الداخمي والخارجي نوع من السموك التي يدير الموقح وتمكن القيادة المنغمقة اي تمثل بين 

عمع تحقين مستوى النمو والاستقرار والاستدامة  ةالقيادة من دعم وتععيع الابتكار والابداع حتع تكون قادر 
  .الانتاجية 
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 القيادة البارعة : أىميةسادساً 
 يمكةةن مةةةن  ةةلال تلـئةةةة المنظمةةات لتكيةةةا أذ المنظمةةةة توايةةهمةةن اهةةةم القضةةايا التةةةي  الـار ةةةةتلةةد القيةةادة      

ةةدون والاستكلةةاا وفةةرص النمةةو الم تم الاسةةتغلالسةةموكيات  لةةكل اكـةةر واحتمةةال ان  سةةتن فض، هةةذا فةةة وـ وـ
ول ةص  (Hoskisson et al,2011:43).اللةالميفوق ومميز  نةد موايةه الايتصةاد تحقق المنظمات اداء مت

(:33et al.,2011Probst ( ـالنقاط التالية اهمية القيادة الـار ة: 
 .و الثقافة التكيفية او الملياريةد م الاداء وذل  من  لال الاهتمام ـالمرونة والثقافة الثاـتة ا .1
 .ياـة ال  ـيئة اللمل الديناميكيةالاست .2
 .المطالب التي تيلل الموارد  م  نحو فا ل توفير .3
 .قادة ـها وتلزيز الاداء والثقافةتطوير ـرامج او اساليب القيادة التي تهدا تلزيز ثقة ال .4
  .مميناتكون مفيدة ليميع القادة والل أذتطوير ور اية ثقافة التكيا والاتساق  .5

ة لمقيادة الـار ة هي القدرة  مة  ت صةيص المةوارد ادساسةية دا ةل المنظمةة والاسةتثمار الميزة الرئيسان ف      
ةةون والملةةورة وتحقيةةق التنسةةيق والانتظةةام والتنسةةيق والتمةةايز ـةةين  واليةةذب مةةن  ةةلال المواهةةب وال ـةةرة ورأ  الزـ

قيةادة الـار ةة. الأساس فريةق الملاريع واللمميات التي تحددها الإيراءات الإدارية. والرؤية الملتركة مـنية  م  
 (Yigit,2013:29) :  7كما مـين في يدول)و 

 القيادة البارعةعبر مواعنة الاستغلال والاستكشاح / ( 7جدول)

 
Source: Yigit, Mert (2013) "Organizational Ambidexterity: Balancing Exploitation 

and Exploration in Organizations" Blekinge Institute of Technology School of 

Management Master in Innovation, Entrepreneurship and Business Development, 

(pp30) 
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 قيادة الـار ة ـالاتي:لم الحايةاسـاب   (Zacher&Rosing,2015:57-63-65 وحدد     
لتلييع سموكيات الاستكلاا والاستغلال ـين  والمنغمقة المنفتحةحاية إل  الان راط في سموكيات القيادة ال .1

 مستو  الفريق.  م موظفيهم وتسهيل الاـتكار 
 .الاستثمار والاستكلااانلطة ـين  التوازنمحفاظ  م  لقدرة المنظمة لد م القيادة الـار ة  .2

المنظمات الـار ة تولةد الميةزة التنافسةية فةي الاسةواق ان   2017et alFernandez -Diaz, (64:ير و      
الناضةةية مةةن  ةةلال التغيةةر والتطةةوير لممنتيةةات وال ةةدمات لتحقيةةق اداء افضةةل لمقةةدرات الديناميكيةةة وغالـةةا مةةا 

ةةة واستكلةةاا يةةدرات اليديةةدة  قا ةةدة اليديةةد يلةةزز لان الاستكلةةاا ال، يكةةون اسةةتغلال القةةدرات الحاليةةة المطموـ
التكيةةا ـفا ميةةة مةةع ـيئتهةةا  طريةةقن  ةةالـار ةةة  اهميةةة القيةةادة الةة   Kraft,2018:5. والةةار )نظمةةةة لمميةةالملرف

 :الاتيتها   دهميPrinces,2019:219. واضاا )لغرض الـقاء  م  المد  الطويلالمناسب وات اذ القرار 
 د م النمو الايتصاد  من  لال توفير القدرات القيادية. .1
 .كون الاستغلال ايو  من الاستكلاا ندما ي مستو  مرتفعـو زيادة القدرة  م  التأثير  .2
ايياـي ـالنيةاح والفلةل  ـلكل المهمة في الـحث والتطوير مرتـط تغيراكتساب مزايا تنافسية مستدامة وان  .3

 .التنظيمي
تصةالية لحةل التحةديات لا  ال  توظيةا تقنيةات الةتلمم والهيكميةة واPetro et al.,2019:15-18والار )     
 هةةاانو فةةي الاـلةةاد السةةموكية والفكريةةة واللمميةةة والتكنولوييةةا فةةي يميةةع مسةةتويات المنظمةةة.  اتلاليةةة المتنايضةةوم

ا فةةةي ةةةذل   ها،اسةةةتغلالوانلةةةطة التنفيةةةذ النةةةايح لإدارة الملرفةةةة  تةةةؤد  دور ا حاسةةةم  مةةةة مةةةع  اسةةةتكون المنظمةةةة فوـ
ـلكل ايياـي في إحداث التغيير وتحري  المنظمة مد  تفكير القائد  يتها في حالة التوايد تلكس أيضا  استراتيي

  Dahri et al.2019:59,).الاستكلاا والاستغلالأنلطة  اتياهات أو أسواق يديدة  ـر في
توليةةد الافكةةار اليديةةدة  القيةةادة الـار ةةة تتةةول  مسةةؤولية  الةة  ان et al.,2020:324 Silva Daوألةةار)     

وتتضةمن مرحمةة انلةاء الافكةار ، تمر  ـر مةرحمتين همةا انلةاء الاـتكةار وتـنةي الاـتكةار وهي  ممية والاـتكار 
 ةن طريةق تسةر  مةن  ةلال سةيايات ملينةهم ا   لمميةهذ  اللحل الملاكل وتميها مرحمة تـني او تنفيذ الافكار و 

 .وتنافسيتهاال  ليء مفيد لممنظمة هذ  الافكار  السياق التنظيمي وتحويل
ميمو ة من الصفات والمهارات التي تمكن القادة من التلامةل مةع التلقيةد والغمةوض الـار ة القيادة  تمتم      

ييةةةب  مةةة  القةةةادة أن يكونةةةوا يةةةادرين  مةةة  رؤيةةةة ، اذ والتحمةةةي ـالرؤيةةةة الاسةةةتراتييية ، و ةةةدم اليقةةةين فةةةي الـيئةةةة 
ويتلين  ميهم تحديد الاستراتيييات وات ةاذ القةرارات الصةائـة لتحقيةق  .المستقـل وتحديد الهدا النهائي لممنظمة

أن  يةانفير  Din,2021:3-AlSalah&(Ahmed-4)  امةا(Hamid&Hussein,2021:1335.هةذ  الرؤيةة
يتما يةةة ومةةا ونمةةو واسةةتدامه طـيلةةة اللمةةل الايتصةةاد  والـيئةةة الا القيةةادة الـار ةةة اهةةم  امةةل يسةةهم فةةي تطةةوير

اذ يةتم اكتسةاب المةوارد الملرفيةة لغةرض تطةوير  ،المنافسة القوية من  ةلال يةوة القيةادة والي هيميز اللصر الح
ان الـرا ة تمثل احد التطةورات الفكريةة الملاصةرة  فيهالقيادة الـار ة لد  القائد واصـح من الواضح يدا ولال  

وذج فكةر  وان تطةوير نمة، الـرا ةة تحقيةق  مةن ايةلالملرفةة  فةي توليةد هةاتأثير و فةي تلزيةز القيةادة  اسةهمتالتي 
لتي توايه ملظةم منظمةات الميال والـلد الميداني ـملالية الملكمة الاساسية اـيتلمق لتصميم نموذج للا تـار 
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ن يانةةب تحسةةانهةةا اذ ، تةةأثير الحاسةةم لمقيةةادة الـار ةةة ال انيلةةزز المةةذان التطةةوير والاـتكةةار  طريةةقن  ةةالا مةةال 
  .اليديدالادارة الدا مية والانتاج 

 لقيادة البارعة في المنظمات عمع النحو التالي:اأىمية استخلاص ومما سبن يمكن      
تلةةةد القيةةةادة الـار ةةةة يةةةادرة  مةةة  إدارة التةةةوترات وملاليةةةة التنايضةةةات إدارة التثثثوترات ومعالجثثثة التناقعثثثات:  .1

ذل  المويودة في م تما مستويات المنظمة  ممنظمة.ل وال ارييي دا مالهم في تلزيز التوازن تس وـ
ا فةي تةوفير رؤيةة مسةتقـمية لممنظمةة تؤد ر رؤية المستقبل: توف .2 وذلة  مةن أيةل  القيةادة الـار ةة دور ا حاسةم 

 تحقيق أنلطة الـرا ة وتطـيق المـادرات اللازمة لتحقيقها.
والمنغمقة)الاستثمارية  الةتلمم تلزز انلطة القيادة الـار ة المنفتحة)الاستكلافية  تععيع التعمم الاستراتيجي:  .3

 من ـيئتها المحيطة واكتساب الملرفة الاستراتييية التي تد م تويهها الاستراتييي  ـر ميدان التنافس.
 فة والاستفادة منفي التنفيذ النايح لإدارة الملر  ا  حاسم ا  القيادة دور  تؤد إدارة المعرفة والاستفادة منيا:  .4

 .استراتيييتها وتحقيق أهدافهاتنفيذ في  يا دها الملرفية وم زونها المتراكم
تساهم المنظمات الـار ة في توليد الميزة التنافسية من  لال التغير والتطوير فةي تحقين الميعة التنافسية:  .5

 اليديدة.وذل  لتحقيق أداء أفضل واستغلال القدرات الحالية واستكلاا القدرات  المنتيات وال دمات
تلةةد القيةةادة الـار ةةة يةةادرة  مةة  التكيةةا ـفا ميةةة مةةع ـيئتهةةا وات ةةاذ حيةةث التكيثثح مثث  البيئثثة واتخثثات القثثرار:  .6

 مما يسا د المنظمة  م  الـقاء في المد  الطويل. القرارات الملائمة
 .المتفوقتساهم القيادة الـار ة في تحفيز المنظمة وتوييهها نحو تحقيق ادداء تععيع أداء المنظمة:  .7
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 : ميام وادوار القيادة البارعة  سابعاً 
   :كالاتي هيو    ستة ادوار منها  اريية ومنها دا ميةal.,2011:29-30) Probst etحدد لقد      

لةةراكها، ـفا ميةةة فةةي يميةةع انلةةطتها  :تنميثثة المبثثادرة .1 تمثةةل القيةةادة الـةةدء ـالملةةروع وتكةةون وراء المـةةادرة وا 
ال اريية والدا مية واطلاق المـادرة  وت صيص الاموال لتطوير منصةة الانظمةة وطةور اللناصةر الرئيسةية 

 للرض القيمة والتلاون مع ،لركات اد مال المحتممين . 
مـةادرة اد مةال اليديةدة دا ةل المنظمةة وتسةهيل  تةدفقات الملرفةة والمةوارد  وضةع  :ية الداخميثةعمان الرعا .2

 ـينما كانت هذ  ادنلطة مهمة ـلكل  اص  لال المراحل ادول  من المـادرة .
الرغم مةن اسةتقلالية واسةت دام آليةات الةتحكم ل مةق لةلور ـالمسةاءلة و إلة  يانةب ـة :الحفاظ عمع الإشثراح .3

 .رسمية لميان التوييهية ادكثرا
إدارة الللايةةات لهةةا دور رئيسةةي مةةع اللةةركاء ال ةةارييين و التفا ةةل  والتقةةدم الةةذ    :إدارة العلاقثثات الخارجيثثة .4

 حققه المنظمة.
مةةن  ةةلال تةةد ل ـلةةكل مسةةتمر  نةةدما لاحةةظ الحايةةة إلةة  إ ةةادة تقيةةيم المويةةا ومواءمةةة  إحثثداث التغييثثر: .5

ملةةةكمة ، وتقةةةديم المسةةةا دة فةةةي حةةةل الصةةةلوـات  طةةةة الملةةةروع، ولةةةدد  مةةة  الحايةةةة إلةةة  ملاليةةةة هةةةذ  ال
 والملاكل والتحديات التي تويه المرؤوسين.

ـقدارة الصراع  تكوين ،فريق  اللمل و تحقيق التوازن ـين فريق الملروع او اللمل ومصةالح  :إدارة الصراع .6
الـار ة فةي اللةكل  يمكن تم يص هذ  اددوار والمهام التي ييب أن تمارسها القيادةكما  المنظمة الرئيسية.

 .  المذكور في النص ا لا 5)

 
 ادوار القيادة البارعة ميام/  (5) الشكل
 (al.,2011) Probst etالمصدر: من اعداد الباحث استناداُ لث 
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والتغيةةةةرات الطارئةةةةة  التنظيمةةةةيان المسةةةةاهمة ـالتوضةةةةيح والغمةةةةوض والتلامةةةةل مةةةةع التلقيةةةةد وتلزيةةةةز الاداء      

وايضا ييب  م  القيادة الـار ةة ا ةذ ، مع فرق القيادة اللميا والوسط  ة المـالرةيوالممارسات القيادتفا لات الو 
لةدد مةن ـييامهةا  طريةق ن ةوايضا الديناميكية ال ارييةة  في  ين الا تـار يميع التنايضات الدا مية والتوترات

   ashahadi,2015:3M).الادوار ال اريية وكذل  الدا مية
  هي: من الادوار ا    ييب ان يمتم  القائد الـارع  دد(Schindler,2015:26ـينكما       

القائةد الـةارع ييةب أن يكةون يةادر ا  مة  مةزج أسةاليب القيةادة التحويميةة والملاملاتيةة ـنةاء   القيادة المشثتركة: .1
ي ـلةةةض  مةةة  الحايةةةة والظةةةروا الم تمفةةةة وييةةةب أن يكةةةون يةةةادر ا  مةةة  توييةةةه  مميةةةة الةةةتلمم التنظيمةةةي فةةة

 ادحيان والاستفادة من القيادة التحويمية في أحيان أ ر .
لتغييةر ييةب  مة  القائةد الـةارع أن يكةون يةادر ا  مة  التكيةا مةع سةر ة ا عمثع التنثاف  والاسثتدامة: القثدرة .2

الويةةت ويةتمكن مةةن زيةادة التوافةةق ـةين الاسةتراتييية والهيكةةل والثقافةة واللمميةةات وفةي  وتلقيةد الـيئةة التنافسةةية
 نفسه أن يكون مستلد ا لمتغييرات اليذرية التي يد يتطمـها التغيير الـيئي.

ر وتحسةين الكفةاءة يتلةين  مة  القائةد الـةارع أن يركةز  مة  زيةادة الاـتكةا الابتكار والكفاءة وخفض التكمفة: .3
 و فض التكاليا.

 المتاـلين وتـسيط اد مال. يحتاج القائد الـارع إل  تحفيز إـداع  تحفيع الإبداع وتبسيط الأعمال: .4
 
لد  القيادة الـار ة  دد من الادوار ومهام التي ييب ان تمارسها ويمكن ان يكون يدرتها لمقيام ـلدد من و      

الادوار والقةةدرة  مةة  التحةةول ـةةين الت طةةيط الاسةةتراتييي وتقةةيم الاحتيايةةات والاستكلةةاا والقةةدرات واسةةتثمارات 
 . Kassotaki _Gianzina 2017:79,).ملدة للإفادة من هذ  التكنولوييام الـرامج اليالكفاءات وتقي

 الم تمفةةة القياديةةة اددوار وممارسةةة تنفيةةذ  مةة  القةةدرة تتطمةةب الـار ةةة لقيةةادة   2019:55)التميمةةي،ويرر        
 وغيرهةا الفلةال والتواصةل اللمةل وتنظةيم القةرارات وات ةاذ الفريةق وتوييةه والتحفيةز الرؤيةة دور مثةل منتظم ـلكل
 أدوار  صةياغة يليةد وأن الم تمفةة التحديات مع يتكيا أن القائد  م  ييب الوضع يتطمـها يد التي اددوار من

 يمكةن المسةتمرة الصياغة وا  ادة التكيا  لال من والموايا الظروا في التغيرات تم   م  ـناء   واستراتييياته
 المنظمةةة أهةداا تحقيةق فةي والمسةةاهمة الـيئيةة، والتغيةرات التحةديات موايهةة فةةي النيةاح تحقيةق الـةار ين لمقةادة
 التنظيمثثي الأداء تحسثثين فثثي تسثثاىم التثثي والميثثام الأدوار مثثن العديثثدتثثؤدي  البارعثثة القيثثادةف . فلةةال ـلةةكل

 والديناميكيثة والتوترات الداخمية التناقعات م  التكيح عمع قادرة وتعدالطارئة  والتغيرات التعقيد م  والتعامل
 وتوجيثو لممنظمة الاستراتيجية والأىداح الرؤية تحديد ىي تمارسيا أن يجب التي الأدوار بين الخارجية ومن

 الأىثثداح لتحقيثثن والتحفيثثع الانتمثثاء روح وتععيثثع الفريثثن أععثثاء وتشثثجي  تحقيقيثثا وتحفيثثع نحثثو الفريثثن
 والتكتيكيثة الاسثتراتيجية القثرارات واتخثات فاعثل بشثكل المثوارد وتوعيث  والمسؤوليات الأدوار وتحديد المشتركة

 تنفيثت وعثمان المنظمثة داخل العمل وتنسين وتنظيم المتاحة لممعمومات المناسب والتقييم التحميل عمع بناءً 
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 الصثمة وتبثادل تات الأخرى والجيات الفرين أععاء م  الفاعل التواصل وكتلك بفاعمية والإجراءات العمميات
 .فاعل بشكل والأفكار المعمومات

 خصائص القائد البارع  :ناً ثام
لغةةرض تحقيةةق النيةةاح والاسةةتمرار والنمةةو والتطةةور ـلةةكل المنظمةةات الةة  ييةةادة ـار ةةة وذلةة   تسةةل  يميةةع     

تطةةوير وملاليةةة التحةةديات والتهديةةدات التةةي توايههةةا التحسةةين و الذا يلنةةي انهةةا ـحايةةة الةة  ايةةراءات مسةةتمر وهةة
وهذا يتم  ن طريق استثمار الفرص واستكلةاا الفةرص اليديةدة لهةذا تحتةاج ، المنظمات في الـيئات ال اريية 

مةن ايةل الوصةول اليهةا لاـةد مةن  الاسةتراتييية والتةي تسةل  تحقيقهةا ايضا التكيا مع الـيئة ال ارييةة وأهةدافها
 Chermack,2009:199) 2011:61،ميةةةةةز ـهةةةةةا القائةةةةةد الـةةةةةارع )اليـةةةةةور ائص التةةةةةي يتويةةةةةود هةةةةةذ  ال صةةةةة

&Bodwell2019:212، ) موان وآ رون  
يلةةير إلةة  القةةدرة  مةة  تمييةةز التهديةةدات والفةةرص فةةي الـيئةةة ال ارييةةة وات ةةاذ الإيةةراءات اللازمةةة  :الادراك .1

ويتطمةةةةب توازن ةةةةا ـةةةةين اللامركزيةةةةة  ل ةةةةايسةةةةا د فةةةةي اكتلةةةةاا الفةةةةرص واسةةةةتغلالها ـلةةةةكل فو  للاسةةةةتفادة منهةةةةا
وييةب أن تكةون لةديها  ييب أن تكون لد  المنظمات القدرة  م  ادرا  الفرص الييةدة واليديةدةو  والمركزية

 آليات للاستياـة والتصرا ـسر ة لاستكلاا تم  الفرص واستغلالها.
يلتمةد اسةةتثمار الفةةرص اذ ، يلنةةي الاسةةتفادة مةن الفةةرص اليديةدة وتحقيةةق أيصةة  اسةتفادة منهةةاو  :الاسثتثمار .2

دون الادرا  لن يتم استثمار الفرص ـلكل ف  م  الادرا  الييد يلمل استثمار الفرص اللمةل وفق ةا و  ل اوـ
لملةةةروط الاسةةةةتراتييية المؤكةةةدة ويتطمةةةةب تنسةةةيق ا ـةةةةين الإدارة اللميةةةا وات ةةةةاذ يةةةرارات صةةةةائـة وترتيةةةب نمةةةةاذج 

 مة. ااستراتييية ف
ييةب تكييةا المةوارد و  تلني القدرة  م  التلامل مع المتغيرات الم تمفة وتلكيمها ـلكل ييد :اعادة التشكيل.3

 اذيةدرة إ ةادة التلةكيل ميةزة اسةتراتييية  وتلةد وادصول الـلرية والهيكمية وفق ا لمتقنيةات اليديةدة وتغيةرات السةوق
 يمكن تلديل الموارد وادصول والهياكل لتناسب احتيايات السوق والتكنولوييا المتغيرة.

 

 :في ادنا كما مـين الـارع  صائص القائد   (Mohd et al.,2017:94وضحاكما      
ذلة ، تطـيقةه  وادهم من القدرة لد  القائد  م  استيلاب الملمومات اليديدة والتلمم منها :استيعاب المعرفة .1

 . م  نهايات يديدة
 .ةق يديدة ومـتكر ائ م  التكيا مع التحديات وموايهة الملاكل ـطر  ا  ييب أن يكون القائد يادر  :التكيح .2
 .الصحيح في الويت المناسب  م  ات اذ الإيراء القدرة :الحكمة .3
القدرة  م  تطوير القةدرات والمهةارات اللازمةة لمقيةادة وييةب  مة  القائةد اللمةل  مة  تطةوير نفسةه  :الكفاءة .4

تلةةةمل القةةةدرة  مةةة  الت طةةةيط والتنظةةةيم والاتصةةةال والتوييةةةه ، و وتلزيةةةز مهاراتةةةه مةةةن  ةةةلال الةةةتلمم المسةةةتمر 
 . وتنمية الفريق وتلزيز ادداء الفرد  واليما ي
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الحمةاس فةي اداء المهةام وتةوفير المنةاخ والتكيةا مةع الثقافةات المتنو ةة فةي  يكونيميز القائد الـارع  ان ما     
وتةةوفير يميةةز اداء اللةةالي وتيةةاوز الملويةةات وحةةل الصةةر ات ـةةين المةةوظفين فةةي المنظمةةة  المنظمةةة وكةةذل  مةةا
  2022:38،)ال طيب.المرونة في اللمل

 
 ابعاد القيادة البارعة :تاسعاً 
 م  انها تقاس  يتفقونهم وان ملظم ،الـاحثين لقيادة الـار ة من يـل اللديد منا تم التلامل مع دراسة     

 (Zacher&Rosing,2015) ـر ـلدين هما)سموكيات القيادة المنفتحة وسموكيات القيادة المنغمقة  استنادا  
 ،التميمي، 2017مزهر، (Coleman,2016; الدراسات التالية وـاتفاقوالتي تم ا تمادهما في هذ  الدراسة 

،  Mohiya&Sulphey,2021; 2021،ليرواني، 2020،لظالمياـنا  و ، 2020،اللمر ، 2019
، 2022، ـد Gouda&Tiwaki,2022، ;Mohmood,2022، 2022هالم وداود، 2022;الحمير ،

(Alo,2023 
 سموكيات القيادة المنفتحة .1

مةةةن ـةةةين سةةةموكيات القيةةةادة المنفتحةةةة تأكيةةةد الا تمةةةاد  مةةة  الكفةةةاءة المكتسةةةـة مةةةن التةةةدريب الييةةةد والالتةةةزام      
ويلةةيع ، ـالقوا ةد وتلزيةةز التمثيةل الفا ةةل وكةةذل  تحديةد أهةةداا اللمةةل وكيفيةة تنفيةةذ ومرايلةةة تحقيةق ادهةةداا 

نح التةاـلين فرصةة لمتفكيةر واللمةةل يةتم مةة  Schindler 2015:29,أتـةاع الا مةال مةةن  ةلال التيريةب.)القةادة 
ا  م  تحد  الوضع الراهنكما يتم تلييل ـلكل مستقل   etal.,2015:1 (Caesens) .هم أيض 

ةة والميازفةة  تم  السموكيات التي تزيد من التـاين فةي سةموكيات       التةاـلين مةن  ةلال تلةييلهم  مة  التيرـ
 ةةلال د ةةم محةةاولات المتةةاـلين اذ يقمةةل الةةروتين والةةنهج مةةن  المسةةتقلا  طةةاء التةةاـلين ميةةالا  لمتفكيةةر والتمثيةةل و 

 56).متةةةةةاـلينليات الاستكلةةةةةافية تحفةةةةةز سةةةةةموكيات المنفتحةةةةةة لمقةةةةةادة سةةةةةموك، ـلـةةةةةارة أ ةةةةةر  ا   الملمةةةةةول ـهمةةةةةا
:2015Zacher&Rosing,   2011:(966تفةةةةةةةةةةةةةةةق فةةةةةةةةةةةةةةةي الةةةةةةةةةةةةةةةرا  كةةةةةةةةةةةةةةةل مةةةةةةةةةةةةةةةناكمةةةةةةةةةةةةةةةا.,etal,Rosing و 
(Coleman,2016:37-38  سةةموكيات القائةةد التةةي تتضةةمن تلةةييع القيةةام ـادلةةياء ـلةةكل أنةةه ميمو ةةة مةةن 

فساح الميال لمتفكير المستقل والتمثيل ود  يراء التيارب وا    .م محاولات تحد  ادساليب الراس ةم تما وا 
ةاح المنظمةة  مةة  الامةد الطويةل وهةذا يلنةي ان نتةاج الاستكلةةاا       ان نلةاط الاستكلةاا يسةل  لتحقيةق ارـ

   Trong Tuan,2017:2-5).وأكثر ـلد في ويت ومكان اللمل اذ ما توفر نلاط الاستغلالايل تأكيد 
  أن سةةموكيات القيةةادة المنفتحةةة تةةؤد  الةة  زيةةادة سةةموكيات المرؤوسةةين Alghamdi 2018:3,كمةةا يةةر )     

ةةة الالةةياء ـلةةكلوتلةةيلهم  مةة  التفكيةةر ـطةةرق م تمفةةة لتيةةاوز انمةةاط التفكيةة واتـةةاع  م تمةةا ر المويةةودة وتيرـ
 .  الحمول اليديدة لتنفيذ الافكارالمسارات غير المحتممة لغرض الوصول ال

في نطاق سموكيات القيادة المنفتحة تسهل الانتقال المرؤوسين من الوصا الوظيفي الذ  يحكم  م  مقياس و  
حرية ات اذ وتلةديل ـلةض واحد لميميع ال  الحرية وا طاء الحكم الذاتي لمفرد ال  مت  وكيا يقرر اللمل أ  

 .(Tuan et al,2019:7) يوانب اللمل ومحتو  وحدود الللايات الوظيفية
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ةةة لإنيةةاز مهةةام محةةددة يلنةةي مةةنح المةةوظفين الح كمةةا هةةذا يتضةةمن ر ايةةة سةةمو  الاستكلةةاا ـةةين ريةةة المطموـ
التفكيةةر المسةةتقل اذ يحفةةز  مةة    ود نمةةوذج تفكيةةر مـتكةةروايضةةا يتةةألا الاـتلةةاد  ةةن الةةروتين وويةة المرؤوسةةين

   2021:4Mohiya&Sulphey,).ويتحد  اللادات واد راا السائدة
ميمو ةة مةن السةموكيات التةي تلةيع  مة  المـةادرة الاـدا يةة وتحفةز اللةاممين  مة  الافكةار وتةم تحديةدها ـ     

وتحديةد دون تةردد لةة اليديدة وال روج  ن القوا د لغرض مصمحة المنظمة واللمل فةي موايهةة المسةتقـل ومتاـ
القيادة المنفتحة ييب ان تكون هنال  تويه نحو زيادة التـاين لسموكيات اللاممين ف 71):2022،) ـد.او  وا

ةة مةنهم ـلةكل اكثةر حريةة فةي  حريةة لتقةديم وذل  مةن  ةلال تنفيةذ اللةاممين المهةام المطموـ موايةه ا  تحةديات وـ
)ال طيةب .ود م للأـداع والاـتكار ـدا ية مـتكرة وتـني منهج التلييع و طاء مساحة واسلة في اللمل ا حمول

 مةةةة  كسةةةةر تلةةةةيع  سةةةةموكيات القيةةةةادة المنفتحةةةةةان   192023et al, Haider:)والةةةةار      2022:39،
طةرق م تمفةة الايراءات والقوا د الروتينية والانفتاح في القيةادة وتسةمح ـاللمةل وتلةييع  مة  القيةام  ـالالةياء وـ

وافساح الميال للاـداع والتفكير وزيادة الانتاج المـتكر وتنوع الاساليب وتوليد القدرة للافراد اللاممين للاكتلةاا 
 .والاـداع

تلظةةةةةيم الانلةةةةةطة   مةةةةة تمثةةةةةل يةةةةةدرة القائةةةةةد انهةةةةةا  ,Qahtan&Dawood):23172023(واوضةةةةةح كةةةةةلا  مةةةةةن 
 الاستكلةةافية  مةة  اسةةاس سةةموكيات القيةةادة المنفتحةةة والتحةةول المةةرن مةةن ايةةراءات ـطريقةةة تحفيزيةةة لتلزيةةز اداء

لكل ايياـي لاستكلاا الافكار وتوليد  .ـلكل صحيح هاوتنفيذ هاالموظا المـتكر وـ
ىثي سثموكيات تعيثد التبثاين بثين السثموكيات القثادة  اعلاه ان سثموك القيثادة المنفتحثةويلاحظ مما تبين      

تسثم  ليثم وايعثاً بثالتفكير الخثلان والتمثيثل المسثتقبمي ، و وتشجعيم لمقيام بالأدوار القيادية بشكل مختمثح 
 وتحدي الوع  الراىن.

 
 سموكيات القيادة المنغمقة  .2

تتضمن ات اد الايراءات التصحيحية وكذل  وضع ال طوط الارلادية التي ميمو ة السموكيات وهي      
 Coleman,2016:37;Hou).والوحدات الافراد لتحقيق الاهدااومرايـة الايسام 

Nan&PengJian,2019:218   وير(Brun,2016:4)  ـقنياز  دتـا هم يسمحون القادة المنغمقونان
ألكال سمو   سمو  تلييع ادتـاع  م  لكل منهذا اليتضمن و ، المـالر ق محددة تحت إلرافه ائالمهام ـطر 
 . يتم تقميل التـاين وايضا تلييع تنفيذ الإيراءات الروتينية اذ هنا تتم محاولة التـرير الاستثمار

واضةحة  إلة  وضةع إرلةاداتيميمةون  المنغمةقيظهةرون السةمو   القةادة الةذينان  33) 2017:،)مزهروير      
ا حةاول هةذ، اذ يالةدييق لتحقيةق ادهةداا التنظيميةة ومحاولة تصحيح إيةراءات محةددة والملةاركة فةي الإلةراا 

ت ات ةةاذ إيةةراءات تصةةحيحية وتةةوفير إرلةةادا ن ـةةين سةةموكيات التةةاـلين مةةن  ةةلالتقميةةل التـةةاي القيةةادة الةةنمط مةةن
 ;Zacher&Rosing,2015:56 ,2017:16) كمةةةةةا تفةةةةةق كةةةةةل مةةةةةن .محةةةةةددة ومرايـةةةةةة الإنيةةةةةازات  ةةةةةن كثةةةةةب

Ahlers&Wilms   مين والتأكيةد هذ  السموكيات تلدد  م  تقميل التـاين وتحقيق الكفاءة في سةموكيات اللةامان
  .تطمب ذل  كمما وتحقيق الاهداا ومرايـتها وات اذ الايراءات التصحيحية م  تطـيق القانون 
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يسل  إل  تقميل الا تلاا في مكان اللمل ويتد ل   الذ  يقيد إنياز منظمات ملينة هو السمو  القيادو      
 .ادهةةةةةةةةةةةةةداا التنظيميةةةةةةةةةةةةةة  ةةةةةةةةةةةةةن كثةةةةةةةةةةةةةب ويرايةةةةةةةةةةةةةب كثيةةةةةةةةةةةةةر ا فةةةةةةةةةةةةةي اللمةةةةةةةةةةةةةل ويضةةةةةةةةةةةةةع القوا ةةةةةةةةةةةةةد الإيةةةةةةةةةةةةةراءات

(,2021:4Sulphey&Mohiya   القياديةةة التةةي تضةةع الايةةراءات والقوا ةةد  ياتميمو ةةة مةةن السةةموككمةةا انهةةا
  2022:73،) ـد.ن وتضع  طوط لتنفيذ الهدا المحددالا مال وترايب الاهداا المتحققة وتقمل التـاي لإنياز
رتةةوو       تقمةةل مةةن التةةدا ل والتـةةاين التةةي الايةةراءات  يلتمةةد الـةةارع   ان القائةةد2022:433،يةةر  )الحميةةر  وـ

 .هداا وات اذ الايراءات التصحيحيةالاووضع القوا د والايراءات ومرايـة 
تحقيةق اهةداا المنظمةة مةن  ةلال اسةتغلال المةوظفين وـكفةاءة  اليةة  م  لمل سمو  القيادة المنغمقة ياذ      

 .ساليب الاـدا ية او الفكريةلاوالاـتلاد  ن ا  م اطرة وضمن التلميمات والايراءات ـحذافيرها ا  ـليد  ن ا
تصةةحيحية ووضةةع ال يةةراءاتلإاات ةةاذ  ميمو ةةة مةةن سةةموكيات القائةةد التةةي تتضةةمنهةةو   2022:39،)ال طيةةب

وات ةةةاذ الإيةةةراءات التصةةةحيحية  مرايـةةةة تحقيةةةق الهةةةدا والةةةتحكم فيةةةهو  إرلةةةادات محةةةددة ومرايـةةةة تحقيةةةق الهةةةدا
   Saeed et al.,2023:83).ـات  م  اد طاءالالتزام ـالقوا د والاهتمام ـقنياز المهام الموحدة واللقو و 

واسةةةةةةةتثمارها ضةةةةةةةمن الايةةةةةةةراءات والقوا ةةةةةةةد دا ةةةةةةةل  للأنلةةةةةةةطةالترويج ـةةةةةةةمثةةةةةةةل سةةةةةةةمو  القيةةةةةةةادة المنغمقةةةةةةةة وي     
 (Qahtan&Dawood,2023:2318).المنظمة
دعم الاستراتيجيات المتبعة مثن ي التي سموكال وى اعلاه ان سموك القيادة المنغمقةيلاحظ مما تبين ات       
لمفائثثدة عثثن التحسثثينات ركثثع عمثثع تحقيثثن الاىثثداح بدرجثثة عاليثثة وتميثثع الثثع اقصثثع حثثد يمثثة و المنظ لثثدن

 .الميام والالتعام بالروتين تنفيتقواعد من اجل عمان وتععيع الاساليب و  الاعافية للأبداع الحالي
التةةةةي تسةةةةتطيع ان تلةةةةيع انلةةةةطة  القياديةةةةة  ميمو ةةةةة مةةةةن السةةةةموكيات Wessel 2014:28,ويةةةةد حةةةةدد )     

  2022:74،) ـدنقلا   ن  :ادنا   8وموضحة في يدول ) لملاممينملا  والاستثمار  الاستكلاا
 خصائص سموكيات القيادة المنفتحة والمنغمقة/  (8جدول)

 
Source: Wessel, Michael, (2013) Design Thinking and Lean Thinking as 

Methodologies for Organizational Ambidexterity in Technology-Based Startup 
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من الافكار اليديدة التي تتـن  الاستكلاا  مة  حسةاب الاسةتغلال ولكةن هةذ   تتولد لد  القيادة اللديداذ      
اكثةر مةن  ـالاسةتثمارالقيةادة التةي تقةوم  فةيف، اسةتثمارهالةديها فائةدة مةالم يةتم الافكار الاـدا ية والمطورة لم يكةن 

ةةة التةةي ت  ومسةةتلدة، وضةةع التنفيةةذ وتفتقةةر الةة  المرونةةةتوضةةع الالةةياء مفأنهةةا  الاستكلةةاا  مةةق الافكةةار لمتيرـ
إن دمةةج هةةذ  السةةموكيات وضةةمان المرونةةة فةةي التـةةديل اذ   Rosing&Zacher,2016:11).يديةةدةالالمـتكةةرة و 

وتحقيةةق التةةوازن ـةةين الاسةةتغلال والاستكلةةاا يمكةةن أن يسةةا د فةةي تمكةةين المنفتحةةة والمنغمقةةة ـةةين السةةموكيات 
تةةرتـط مرونةةة التحويةةل ـةةين سةةموكيات اذ  ،كةةار ا مةةن تطةةوير الملرفةةةتولةةد أف اناللمميةةات الإـدا يةةة فةةي المنظمةةات 

  6ـار ةةة واللةةكل )القيةةادة ال  يلةةكل ـةةدور وهةةذا  ة  مةة  ملاليةةة التنايضةةاتالقةةدر  ديةةتولـالقيةةادة المفتحةةة والمنغمقةةة 
  Schindler 2015:30,) :ادنا  يـين ذل 

 
 نظري لمقيادة البارعةنموتج ا/  (6الشكل )

Source: Rosing, K., Frese, M., & Bausch, A. (2011) Explaining the 

heterogeneity of the leadership-innovation relationship: Ambidextrous 

leadership. The leadership quarterly, 22(5), 956-974 (pp966).       

هذا الصدد        سيناريوهات لمقيادة الـار ة   مصفوفة من ارـع Jian &Nan 2019:118,-119طور )وـ
 ت  نكما ورد  )من فض و اليا كل من سموكيات القيادة المنفتحة والمنغمقة ال  دريتين نالنايحة  ن تص

تؤثر درية او مستو   الـرا ة القيادية ـلكل واضح  م  مد    7)مـينه في اللكلو   2019:73،)التميمي
طا ة المرؤوسين  ومد  تنفيذ الفلال لملمال والمهام الموكمة لهم  ويصنا مستو  سموكيات القيادة المنغمقة 
والمنفتحة ال  نو ين )المتساو  او التوازن  اذ تكون كل من السموكيات المنغمقة او المنفتحة  م  مستو  واحد 
اما من فض او  ال اذا كانت كل من السموكيات المنفتحة والمنغمقة  م  درية من فضة أ  القيادة ـقدر يميل 
من الالراا ويميل من الر اية والالهام اما اذا كانت كل من السموكيات المنفتحة والمنغمقة  م  درية  الية 

 أ  من ناحية ستظهر القيادة صلاحياتها ادلرافية .  
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 والمنغمقةة المنفتحة يمسموكيات القيادل المعجمصفوفة  /(7الشكل)

Source: Hou Nan, & Peng  Jian. Enwei and Shi, (2019) "Active Implementation and 

Job Performance - Exploring the Effectiveness of Dual Leadership in China's 

Situation", p .118         
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 توطئة:
متعمم الاستراتيجي من خلال بيان مفيوم التعمم الاستراتيجي واىميتو ل بحث الإطار المفاىيميميوضح ىذا ال   

مفيوم وانواع التعمم التي يمكن لممنظمة التمتع بو عبر تحقيق مجمل من بيان عن فضلًا لممنظمة المتعممة 
باستعراض الآراء  الاستراتيجي ويختتم ىذا المبحث خصائص التعمم كما سيتناول ىذا المبحث، الخطوات 

 :كالاتيو بشكل تفصيمي  ة عن ابعاد ىذا النوع من التعمممميالع
 وأنواعو. اولًا: مفيوم التعمم

 .ثانياً: مفيوم التعمم الاستراتيجي
 .ثالثاً: أىمية التعمم الاستراتيجي

 .خصائص التعمم الاستراتيجيرابعاً: 
 .خامساً: ابعاد التعمم الاستراتيجي

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 المبحث الثاني
 التعمم الاستراتيجي

Strategic learning (SL) 
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 وأنوعو : مفيوم التعمماولاا  
التعمم ىو عممية مقصودة ومبرمجة وتحتاج الى متمقي وبعض الادوات ومعمم ولا تؤدي لمتعميم بالضرورة      

  (21: 2010،)البغدادي والعبادي.قصودةبينما يجب ان يكون التعمم عممية مقصودة او غير م
لزبائن ا لدنالتعمم التنظيمي يمثل وسائل محددة لتطوير القابميات التي تتصف بكونيا ذات قيمة من ف     

صعبة التقميد وتسيم بشكل واضح في تحقيق تمايز المنظمة عن المنظمات المنافسة الاخرى سواء كان ذلك و 
اي بموجب ىذه العممية تكسب  فةلتنظيمي ىو عممية ادارة المعر اي ان التعمم ا، عمى مستوى الفرد او المنظمة 

 ( 2011:266،الاىداف وحالة النجاح )جلاب المنظمات وتشارك المعرفة وتستعمميا لبموغ
مجموعة من الإجراءات التنظيمية مثل اكتساب المعرفة وتوزيع المعمومات  بأنوالتعمم التنظيمي  عرف كما     

 Gilaninia et) .التطور الإيجابي لمتعمم قيوتفسير المعمومات والذاكرة التي تؤثر بوعي أو بغير وعي 
al,2013:46)  وىو عبارة عن تغيير نسبي دائم في السموك يعكس حصول الفرد عمى الفيم او الميارة او

رفة التي يمكن قياسيا بعد مروره بالتجربة مثل التدريب او الدراسة او الملاحظة او الممارسة المع
 مجموعة من الافعال مثل اكتساب المعرفة وتفسير وتوزيع المعمومات وبانكما عرف  (2013:140،)العميان

قصد عمى التغير التنظيمي قصد او بدون بكان ، التي يكون تأثيرىا ايجابي  والذاكرة التنظيمية ضمن المنظمة
كل مستمر مما ىو عممية اكتشاف واكتساب المعرفة وتنمية قدرات الموارد البشرية بش (2013:132،)العنزي

موضوع التعمم موضوع ان  (289:2014،عيدات وعبد).لفاعمة في تطوير اداء المنظمةايؤدي الى المساىمة 
وعة من المجالات يشمل ذلك نظرية المنظمة متعدد التخصصات يعتمد عمى الأبحاث في مجموعة متن

وعمم الاجتماع،  لى عمم النفس المعرفي والاجتماعيوالتطورات في المجال الإداري والتنظيمي بالإضافة إ
دارة المعرفة عمة اىو استراتيجية فو  (Nuricumbo-Castro,2016:69).والاقتصاد، وعمم المعمومات وا 

في السوق  الموجود ة تنافسية لزيادة قدرة المنظمة وتحسين أداءىالكي تحصل منظمة ما عمى ميز  وضرورية
يمكن لممنظمات أن تصبح  لقد جادلوا بأنو من خلال التعمم، و يجب اعتماد المستوى المناسب من التعمم 

منظمات متعممة لا تتعمق فقط ببقائيا ولكن أيضًا ابتكارىا المنتجات أو الخدمات الجديدة وتييئة موظفييا مما 
 (. Mbugua,2016:2).يؤدي في النياية إلى تحقيق أقصى قدر من الإيرادات

من خلاليا في تحقيق الاىداف يسيم عممية التي الى انو ال (Raymond et al.,2016:299اشار)و      
 التنظيمية ونجاح المنظمة في ضوء توفير واستدامة واستمرار العمل والتميز بشكل فاعل وكفاءة.

 التنظيمي ىو آلية أساسية لتعزيز الرضا الوظيفي لمموظفين والالتزام التنظيمي وضمان قوة عاممةالتعمم ف     
عزز مستويات الالتزام التنظيمي بين الموظفين ويمكن أن تويمكن أن  صحية ومستقرة عمى المدى الطويل

مفيوم التعمّم من الأمور المُمحقة بعمم السموك  ويعد ((Hanaysha,2016:292.يؤدي إلى نتائج عمل إيجابية
وذلك لأنّ عمماء السموك اكتشفوا أنّ الاتجاه السموكي مرادف لمتعّمم ووفق ىذا الاتجاه يُعرّف التعمّم بأنّو تغيير 

( .احتوت كممة التعمم التي 2018:2،واخرونتوفيق ).مارسة الثابتة بشكل نسبيظاىر في السموكيات بسبب الم
 (2018:207،ير من المعاني  ومن بينيا ما يمي: )العنزيكث Learn)في المغة الانكميزية )جاءت 
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 .ول عمى المعرفة والميارات والفيمعممية الحص .1
 .قاعدة او الخبرة المعرفية لمفرد .2
 .تمكن الفرد من القدرة عمى الكلامالذاكرة التي  .3
 .د عن ما يعرف وما يقول اتجاه ذلكيعرف كيفية وصول الفر  .4
  .الميول السموكية عبر البيانات التي يتم جمعيا من البيئة فضلًا عن ذلك الجانب الوراثي لمفرد .5

إن التعمم التنظيمي ىو قضية يجب التعامل معيا بكل تعقيدىا مما يعني ضمن الابتكارات في التدريب       
غيرات في ممفات التوظيف الأكاديمي وفي التطوير الميني المستمر وخاصة في مجالات اليندسة بسبب الت

والكفاءات في العالم وبالتالي فإن فكرة التعمم أوسع بكثير من مجرد التدريب نظرًا لأنيا تنطوي عمى التطوير 
ل من المنظمة التفاعمن تطمب يستراتيجيات لادمج التعمم في افأن  (Belinski 2020:4,).المستمر لمكفاءات

  (Dewia&Yuniarsab,2020:127)يا.إحداث تغيير استراتيجي فيمن أجل  بين العديد من قدرات التعمم
التعمم ىو الإجراءات والعروض التي تحتوي وتعكس كفاءة المتعممين واستخدام المحتوى والمعمومات و      

عمى التعمم فكل  هقادر وحد الفردان  (al. et Kandia, (2023:509.والأدوات بنجاح في التعمموالأفكار 
التعمم الفردي  والمنظمة تتعمم من خلال افرادىا ومن انواعأن وبالتالي ف الفردانواع التعمم تحدث في عقل 

كما ركز البعض عمى أن التعمم الفردي ىو نتاج عن التغير الدائم لسموك  (2015:21،)الرقيشية.والجماعي
( ويركز التعمم الفردي عمى كفاءة المتعمم اكثر من 7:2019،)النوري.لمخبرات المكتسبة يكون نتاجاً و الفرد 

شخصي مع البيئة التي والنمو ال، اليدف الجماعي لأنو يرتبط بمفيوم التعمم المستقل وامكانيات وقدرات الفرد 
  (et al.,2020:128 Arifani).تنميو المعرفيةليا الدور في التأثير عمى  لتيتحيط بو ا

د بقدرتو عمى التعمم واتخاذ الإجراءات اللازمة عبارة عن نظام تعمم محدفيو التعمم الجماعي اما      
لا ، ين يؤثرون ويتفاعمون فيما بينيموالمجموعة لدييا إمكانات تطوير غير محدودة بفضل أعضاء الفرق الذ
 24) : 2017شنشوحة،و  يربح( .يكون فقط عمى المستوى التنفيذي بل يشمل أيضا المستويات الإدارية العميا

الخاصة قدراتيم  يدؤ تو ويتعممون معًا و نفسىو عممية تحدد فييا جميع الأعضاء اليدف  التعمم الجماعيف     
التماسك يمثل  وانما من المتعممين الفرديين بسيطاً  التعمم الجماعي ليس مزيجاً ، فتحقيق اليدف بارزاً في  اً دور 

ميارات التي تحدث الحسين ي كما انو )Luo,2021:184)Li&.المشتركةبين المتعممين بسبب الأىداف 
التعاوني والتعمم  الانشطة والادوار الجماعية عبرالقائم عمى الفريق  التعمم باستخدام

Jansem,2022:224)Sangkhawasee&)  اجرائياا التعمم ومما سبق يمكن لمباحث ان يعرف مفيوم
المعرفة وتطوير  يستمر الافراد في اكتساب لكسب مختمف انواع المعرفة اذعممية مستمرة طوال الحياة  وبأن

ق متعددة ائيتم تحقيق التعمم بطر ، اذ حقق النمو الشخصي والتفوق يوذلك  مجالاتمختمف الالميارات في 
كون ويمكن ان يوالعممية مثل القراءة والاستماع والمشاىدة والتجريب والتفاعل الاجتماعي والخبرة العممية 

 .الجماعيالتعمم الفردي و بأشكال عدة منيا التعمم التعمم 
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 : مفيوم التعمم الاستراتيجيثانيا  
مجموعة متنوعة من مناىج جمع المعمومات بما في و تعمم الاستراتيجي ىو استخدام البيانات والرؤى ال       

وفي سياق آخر اشار  (&Mack,2013:5Preskil).ية صنع القرار بشأن الاستراتيجيةذلك التقييم لإبلاغ عمم
(AL-Rubaie,2013:71&Idris ) تكتيك ييدف إلى تعمم القدرات الديناميكية التي تمارس لمساعدة و أنالى

المنظمات عمى صياغة الاستراتيجيات وتحقيق الأىداف التي تركز عمى الآثار الاستراتيجية لعممية التعمم 
 ;(et al.2012:1517(et al.,2013:50 Patriziفي حين اشار). يةالخارج تيالبيئ المنظمةالمتعمقة بفيم 

Mueller )سي لبقاء المنظمات وتجديد نجاحيا.أن التعمم الاستراتيجي اسا 
في المنظمة وعامل النجاح ممارسة الاعمال لق جديدة ائن تظل ناجحاَ يجب أن تبتكر طر لام المي من     
ىي مفتاح النجاح  بشرية لان المعرفة الاستراتيجيةكفاءات الموارد الىو سد الفجوة المعرفية وتطوير  الحاسم

مستقبل  عنة القيادة عند اتخاذ القرارات الرئيس لدنويتم استخداميا من ، والنمو والحفاظ عمى الميزة التنافسية 
 يتطمب النجاح في الحياة والعمل مجموعو من المعرفةكما  Hamburg&’Brien,2014:77)-(87.المنظمة

والميارات أي ميارات التعمم والتفكير الابداعي والتعاون والقدرة عمى استخدام التكنولوجيا والمعمومات 
 .تحفيز والعاطفة والسموكاليركز التعمم عمى عممية ما وراء المعرفة وتتضمن التفكير التكيفي و ، اذ لاتصالاتاو 

Häkkinen,etal.,2015:5)) واضافNielsen&Nielsen,2015:6))  ان تعني و معرفة البأنو القدرة عمى
كفي ان تكون المنظمات عمى دراية تامة في الاختلافات بل يجب ان تكون عمى عمم تالتغذية الراجعة لا 

 ةالاستراتيجي إلى العوامل السموكيمتعمم ليشير كما التيديدات والفرص الناشئة في البيئة المضطربة تنافسية. ب
والمتعممون الاستراتيجيون ىم افراد نشطون يشاركون  ،يل فيم المعمومات الجديدةوالعاطفية والمعرفية التي تس

معمومات  وبناء ويستخدمون الاستراتيجيات لمعالجة ت وبناء المعرفة ويديرون عممية التعممفي معالجة المعموما
 ( al.,2015:57) et Fong.ويات التحفيز لموصول إلى الأىدافبشكل أفضل وتنظيم مست

ان واقع التعمم بالرغم من كثرة منافستو ( Jurksiene,2015:987)&Giniunieneكلًا من كما اشار     
لغرض نجاح المنظمات منذ الستينات القرن العشرين ومع ىذا يلاحظ عودة كثير من الباحثين والكتاب اليوم 

 تياوزيادة قدر  منظماتاجل تحقيق استدامة ونمو الوذلك من  ز عمى مسالة التعمم الاستراتيجيالى التركي
يمثل التعمم الاستراتيجي القدرة التي تستطيع الادارة العميا ، اذ التنافسية وكذلك تحقيق ىدف التطوير والابداع 

) عمى كل حالات الغموض. ة عمى مستوى المنظمة لغرض التغمبدمج المعرفة والخبر من خلاليا 
Skeibrok&Svensson,2016:5  ) ة عمى الاستجابة لمتغييرات المتوقعة أو غير يدعم قدرة المنظمكما

المتوقعة من خلال تكييف الاستراتيجيات والخطط مع ىذه التغييرات لتقميل الخسائر وتعزيز النجاح لتكون 
يجب عمى المنظمات أن تنظم نفسيا من خلال تنفيذ اليياكل والأنظمة  -قادرة عمى تحقيق استراتيجية مرضية 

 ( Moon et al.,2017:226الاستراتيجي بأفضل طريقة ممكنة.)لكي يعمل التطبيق 
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يتضمن التعمم الاستراتيجي ثلاثة عمميات متسمسمة بشكل لترتيبي وتشمل المسح والتفسير والاجراء اذ اذ      
يشير المسح لمجموعة من المزايا ونوع المعرفة وتسجيميا اما التفسير يكون ممزم بالمسح وفيم نوع المعرفة 

. لاقناع والفيم المشتركلسياق المعين واخيراً الاجراء اي الاجراءات التي تتيح الحوار والتفاوض والنقاش واوا
(Wirth, et al.,2017:6-7 )عمميات التعمم الاستراتيجي تشير إلى سمسمة من الأنشطة التي يتم من  ان

تستخدم ىذه العمميات في العديد اذ خلاليا إنشاء وتوزيع وتفسير وتنفيذ المعرفة الاستراتيجية في سياق معين 
 تبدا( 8)كما مبين في الشكل(Siren,2014:47) .من المجالات مثل إدارة الأعمال والتخطيط الاستراتيجي

عممية التعمم الاستراتيجي بتوليد المعرفة وذلك من خلال جمع المعمومات والبيانات ذات الصمة بالمشكمة أو 
الفرصة المحددة ويمكن الحصول عمى ىذه المعمومات من مصادر متنوعة مثل الأبحاث والدراسات والتقارير 

شخاص أو الفرق ذوي الصمة بالمشكمة أو والملاحظات الميدانية وتوزيع المعرفة اذ يتم توزيعيا عمى الأ
يمكن استخدام وسائل مختمفة لتوزيع المعرفة مثل الاجتماعات والتقارير الفنية والوثائق المكتوبة و الفرصة 
يتم تنظيم ىذه العممية بحيث يتم توجيو المعرفة للأشخاص الذين ، كما الإلكتروني والشبكات الاجتماعية والبريد

. وتفسير المعرفة يشمل التفسير تحميل وفيم فاعلمكون القدرة عمى استخداميا بشكل يحتاجون إلييا ويمت
ويتطمب ذلك تفسير البيانات والمعمومات وتحميميا لمكشف عن  ولدة وتوصيميا إلى المستفيدينتالمعرفة الم

يارات التحميمية وتنفيذ الاتجاىات والأنماط والتقييمات  ويعتمد تفسير المعرفة عمى الخبرة والمعرفة السابقة والم
 المعرفة الاستراتيجية بعد توليد وتوزيع وتفسير المعرفة يتم تنفيذ

 
 داخل المنظمةالتعمم الاستراتيجي عمميات ( 8شكل )

 

Source: SIRÉN (2014) "Strategic Learning: A Route to Competitive 

Advantage?", University of Vaasa, Faculty of Business Studies, Acta 

Wasaensia, 297, p:47. 
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نجاح المنظمات يتحقق من خلال التعمم  تحديد الى ان al.,2019:128) et (Shahsiyahواشار     
 .المعرفة إلى قدرات ومنتجات جديدةالاستراتيجي واكتساب المعرفة اذ يحول تمك 

ة يمكن من خلاليا المنظمات أن تعزز القدرة ىو آلية رئيس بأنو ((Price et al.,2019:107وعرفو      
لمتحميل  والمستندالفكر المتجسد ىو التعمم الاستراتيجي فأن لذلك  أثناء سعييا لمتغيير الاجتماعي. عمى التكيف

طبيق يجية وفيم تمك الادلة وتالاستقصائي لغرض توجو استراتيجية المنظمة وتحديد النتائج لتوليد الاسترات
 et). المعرفة الجديدة وتشكيل وسيمة لتحسين القرارات المتعمقة بالمنظمة والاستراتيجية استراتيجية

al.,2019:107 Priceىو الطريق الذىني التي يتم استعمالو من لدى المتعممون ويسيم في توليد  ( كما
. م المعمومات وخزنيا في الذاكرةوتوزيع وتفسير وتنفيذ انواع مختمفة من المعرفة ويساعد المتعمم في تنظي

ن منافسيك وتحويل كيف تكون أكثر ذكاءً م (Reese,2020:2)كما بين (2020:30،)الفتلاوي واخرون
يمكن المنظمة أن تصبح ، اذ عممية التعمم الاستراتيجي من خلال الأفكار الرئيسة إلى ميزة تنافسية يأخذ
بيئة الأعمال  تكيف المنظمات باستمرار معفي  اً أساسي اً التعمم أمر يعد اذ متكيفة ومرنة في بيئة عمل ديناميكية 

فعل يستمزم إنشاء العمميات أو الأنشطة التي  بوصفياأن تنفيذ المعرفة الاستراتيجية كما المتغيرة باستمرار. 
يا تمكن المنظمات الأكاديمية في العراق أن تكون أفضل حالًا أو براعة من خلال توليد المعرفة وتخزين

 (et al.,2020:30) Maqboolوبالتالي تحقيق الاىداف.واستخداميا من أجل الخروج بشيء إيجابي 
والمعرفة المتراكمة التعمم الاستراتيجي سمة اساسية في العممية الاستراتيجية اي مجموعة من الخبرة ف     

المباشر في القدرات  وغيريفة رىا المباشر عمى مسارات الوظوحسب تأثي، بشكل المناسب  وترميزىا وتوظيفيا
مج التعمم عمى بأنو عممية بيئية تفاعمية داخل المنظمة تدوعرف  (2021:346،)شلاكة وجودة.الديناميكية

مختمفة بما في ذلك عمميات توليد المعرفة الاستراتيجية لمموارد البشرية واشتقاق المعرفة مستويات تنظيمية 
يعد القدرة عمى تطوير كما  (Rasheedy,2021-Hawary&Al-Al:47).الاستراتيجية لمموارد البشرية

نوعيا لتفعيل  وجيات المفيدة لتجديد الافكار المبتكرة وبشكل جيد وقيمة جيدة وفريدة منو وتشجيع الافكار 
استثمارىا كما أنو عممية موجية نحو تحقيق أىداف معينة و  ((Sudarmo,2021:1951.الافكار الابداعية

عظيم العمميات وانتاجية وت ت التنظيمية وتبني نجاح المنظمةعمى ضمان العمميا لتأكيدبشكل مميز مع ا
التعمم الاستراتيجي أحد مكونات التفكير الاستراتيجي الذي  يعتبر (87:2022،العاممين)الشمري والحسناوي

د معينة ومناسبة يتفاعل مع مكونات مثل الإدراك والتفكير الاىتمام بتنظيم التعمم الاستراتيجي وفق قواع
  (47 2022:،) حسين.عمى الاستجابة لمتطمبات زبائنيا لممنظمات لتحويميا إلى منظمات متعممة تساعدىا

 بعضاً من تعريفات التعمم الاستراتيجي من وجية نظر مجموعة من الباحثين: (9الجدول)ويستعرض 
 فيو الواردةي من وجية نظر الادبيات تعريفات التعمم الاستراتيج( / 9جدول )

 مفيوم الصفحة سنةال اسم الباحث ت
1.  Pardi&Imam 2014 7  من لدنتوليد وتوزيع وتفسير واستخدام المعرفة الاستراتيجية 

  المنظمات التي تسعى الى تحقيق والحفاظ عمى وبقائيا ونموىا
2.  Sirén&Kohtam2015 2 مثل قدرة المنظمة عمى توسيع وانشاء وتعديل القاعدة ي
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äki  مع الظروف  اسع واستراتيجية المنظمةالمعرفية لمتكيف بشكل و
الاستراتيجية وتتيح ليا البقاء وافادة مع الابتكار والتميز 

 المستدام
3.  

Salonen et al. 2018 3-4 

ل وييدف إلى تحسين عاتنفيذ وتصميم حل معياري بشكل ف
ستعداد لاعتماد أنواع جديدة من لاستكشاف والاا قدرة عمىال

عمى نشر الحمول  ةر قدالالحمول وفي الوقت نفسو تطوير 
عمال الأساسية في الأالمشتقة باستخدام الموارد المتعمقة ب

تجمع بين عناصر التعمم  التيتحقيق الاىداف  لأجلالمنظمة 
 الاستكشافي والاستغلالي.

4.  

Gupta &Bose 2018 3 

المنظمات الميارات  طريقيان عىو العممية التي تتعمم و 
جراء  والكفاءات اللازمة لتحقيق أىداف العمل المقصودة وا 

تطوير  التعديلات المناسبة في نموذج التشغيل الخاص بيا أو
تحتاج إلى تحديد وتقييم قدراتيا  استراتيجيات جديدة لنفسو

 .الخاصة وزيادة تعزيزىا بخبرة مستمرة
5.  

Amerstorfer 2020 22 

ليا تأثير بوعي او غير وعي عمى المنظمة  مجموعة اجراءات
ستند الى استراتيجيات تعمم عمى أفكار وأفعال توتطويرىا 

المتعممين لتنظيم جوانب  لدنمعقدة وديناميكية تُستخدم من 
مختمفة من أنفسيم مثل الإدراك والعواطف والاجتماعية بيدف 

أدائيم وتحسين كفاءتيم عمى المدى تحقيق الميام وتحسين 
 الطويل.

6.  

 875 2020 قادري

حتفاظ لاوا كتسابلايدف ويالذي لا يقف عنده الفرد  التعممىو 
ة تكون انشطة الفرد فييا بشكميا الالي وىو عمميبالمعمومات 

د لكسبيا ودمجيا في بيئة والمعمومات يبذل جي الميارة
 .المعرفة

7.  
 60 2020 حمزه

يعزز توليد المعرفة الاستراتيجية  اذ ذات مستوى عالالية تعمم 
ممنظمة صنع قرارىا ليرىا توزيعيا وتطبيقيا حتى يمكن وتفس

 .يالاستراتيج
8.  Huang & Zhu 2020 3  عممية التعمم  ةعممية استراتيجية يتم التركيز عمييا للأثار

  الاستراتيجي المتعمقة بفيم البيئة الخارجية لدى المنظمة
والتي تتضمن عمميات داخمية  لمقائدل القدرة الديناميكية تمث 47 2021 عذاب  .9

 .اتيجية وتفسيرىا ونشرىا وتنفيذىالتوليد المعرفة الاستر 
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10.  

 146 2021 الطرفي

ىو قدرة المنظمة عمى التعمم بمستويات عالية يساعدىا عمى 
بناء المعرفة الاستراتيجية وتحديد إمكانيتيا الجوىرية وتنفيذ 

مركزىا  استراتيجيتيا الجديدة وكذلك التكيف مع البيئة وتقوية
 .التنافسي

11.  Al-awary&Al-
Rasheedy 2021 46 

ىو نوع محدد من التعمم الذي يتعمق بقدرة المنظمة عمى 
، واستخدام تمك معرفة من الإجراءات الاستراتيجيةاشتقاق ال

 .المعرفة لتعديل استراتيجية المنظمة
12.  

 346 2021 شلاكو وجودة

اتيجية لمتعمم نيج يركز عمى تطوير وتعزيز الميارات الاستر 
مساعدة الأفراد عمى أن يصبحوا متعممين لوىو ييدف  والتفكير
والخبرات ويكون ليا تأثير  مية وذكاءً وتراكم المعرفةعاأكثر ف
 .مباشر

13.  

Liu et al.. 2023 7 

عادة تحديد  يعكس قدرة المنظمة عمى اكتساب المعرفة وا 
المسار الاستراتيجي اي أنو يمثل أولوية محددة لمجالات 
التعمم بناءً عمى الافتراضات الاستراتيجية مما يعني أن التعمم 

 .لممنظمةيتم إنشاؤه لتحديد التوجو الاستراتيجي 
14.  

 322 2023 حميد واسعد
إنو نيج عممي لمتعمم يضع خطة مرحمية وينفذ إجراءات 

التعميمية بشكل أكثر  محددة لممساعدة في تحقيق الأىداف
 .كفاءة ودقة

 
يمثل ) إجرائيا بأنوٌ يمكن لمباحث ان يعرفو التعمم الاستراتيجي  اتوبناء عمى ما تقدم اعلاه يمكن تعريف     

عمى تنفيذ برنامج استراتيجي لممعرفة والمتمثل بتوليد المعرفة وتوزيعيا وتفسيرىا  قدرة ادارة المنظمة
كمما دعت الحاجة  نجاح والتكيف مع الاستراتيجيات الحالية والمستقبمية وتطويرىاالويمكن من ، وتنفيذىا 

 . لذلك(
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 : اىمية التعمم الاستراتيجيثالثاا 
كيفية اكتساب المنظمة لممعرفة وتفسيرىا وتوزيعيا  عنيوفر رؤى  الاستراتيجيتعمق بأىمية التعمم فيما ي      

  (Rubai,2013:71-AL&Idris.)وتنشيطيا لتوليد ميزة تنافسية مستدامة
تعزيز قدرات يسيم في التعمم الاستراتيجي ان ( et al.,2013:39-40 Berghmanفي حين بين )     

واستخداميا وذلك الاستفادة  الموجودة في الاسواق الجديدة ومنتجاتياالمنظمة من خلال التعرف عمى الفرص 
 . ميع المتغيرات الموجودة في السوقولابد من الابتكار والتكيف مع ج، منيا
من الفوائد التي تواجو المنظمات الكبيرة والناضجة في انو ( Sirén 51-2014:50,)ويتضح لدى     

كيات الاعمال اذ ان التعمم الاستراتيجي يعدل العلاقة بين سمو ، والأداء  العلاقات بين المنظمة واصحاب العمل
مستوى اذا كان الاعتدال سمبياً وتؤثر المنظمة عمى اصحاب العمل وعمى التعمم عالي ال، والاداء وعمى العكس

ي بالعمل والتمزيج من المعرفة الموجية نحو حل المشكمة والمعرفة الموجية ان ف .وبالتالي عمى اداء المنظمة
اىمية كبيرة ىذا النوع من التعمم ذات يعد  (Hamburg&’Brien,2014:87).يكون فييا التعمم شرطاً مسبقاَ 

المنظمات في الوقت المناسب وفقاً  معرفة الاستراتيجية التي تحتاجياوذلك من خلال ال، لدعم نجاح المنظمات 
 .انيما نشاطان مميزانبل في عممية التعمم الاستراتيجي لممتغيرات البيئية اذ ينظر الى الاستكشاف والاستغلا

(,2014:3 Torres-Tamayo)  في جميع انشطة التفكير  تسعى المنظمات جاىدة الى اشراك افرادىااذ
وذلك بشكل واضح في د الاىتمام بالتعمم الاستراتيجي وتوليد رؤى يمكن تحسين استراتيجيتيا اذ تزاي والتعمم

ممحة عن تقدم المنظمات وبقائيا ونموىا واستداميا وىذا يسيم بوصفو ضرورة استراتيجية السنوات الأخيرة 
ويممك رؤية مشتركة  متماسك بشكل ويكون يرات ويولد فرص لمميزة التنافسيةبشكل حاسم في التعامل مع المتغ

  )Hotho&Smith,2015:8(.لمتأثير في جميع فروع وانشطة المعرفة المختمطة
عممية ابداعية يقوم من خلاليا المديرين بربط الاحداث والمبادرات الاستراتيجية التي تيدف الى  يعدكما      

لاستكشاف الى االاستغلال و  استراتيجيات ظيمي والبقاء ويمكن تحفيز وتحويلتوفير القدرة المستقبمية لمنمو التن
تبار وتعديل استراتيجية لمقدرة عمى تطبيق واخ اً يعد ميمو  (Mackay&Burt,2015:2-(3.مستداماداء ربح 
بنجاح ومعرفة ما إذا كان من الممكن تحقيق الربحية المخطط ليا لبقاء المنظمة بطريقة ما تعني  المنظمة

التغذية الراجعة والتعمم القدرة عمى معرفة ما إذا كانت الاستراتيجيات التي تم تطويرىا تعمل فعلًا في أي 
ذا لم تكن  عممية انو  (Moon&Lee,2015:630)واشار ((Nielsen&Nielsen,2015:3.كذلكوقت وا 

مر لإعادة صياغة وتطوير الاستراتيجية والتي تسمح بالتجديد المستمر لممعرفة الاستراتيجية في تغيير مست
دارة المعرفة في ا، عمى المستوى التنظيمي لمنظمة فالتعمم الاستراتيجي ينطوي عمى تغيير اليياكل الأساسية وا 

الذي ق يحتمل أن تكون جذرية من حيث أنو يصاحب أعمى قدرات النظام من خلال التعمم الاستراتيجي ائبطر 
ن القدرة لأوجو عدم اليقين في المستقبل تفترض أ قدرة عمى الاستعداد بشكل استباقييمكن لممنظمات بناء ال
 قد تكون قدرة ديناميكية تساعد المنظمات عمى اكتساب ميزة تنافسية.  عمى تشكيل الاستراتيجية
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فة عن الفروق في المجتمعات الى المعر  ةمبي الحاجانو ي (Henderson et al.,2015:331كما بين)     
تعدى الحدود التنظيمية ويكون اليدف منو تفسير فرص التعمم الجديدة بالإضافة الى ذلك فان التعمم التي ت
 ة لممتغيرات التي تحدث في البيئة.تراتيجي يزيد من قدرات المنظمات عمى الاستجابالاس
بالإضافة إلى ذلك يشمل تشخيص الفرص والاستثمارات الموجودة بشكل أفضل من أجل الميزة التنظيمية      

لمتكيف المستمر  اذ يشير التعمم الاستراتيجي إلى عممية تعتمد عمى التعمم لصياغة وتنفيذ استراتيجيات جديدة
 ( 2016:45،)المواظية.مع البيئة ومتغيراتيا فيما يتعمق بأىمية التعمم الاستراتيجي

الميارات والقدرات الواجبة لتحقيق اىداف العمل  عممية تمثل اكتساب يعد التعمم الاستراتيجيكما      
 وكذلك يسيم، والاحداث الملائمة والتعديلات في الاستراتيجية الحالية والعمل عمى تطوير استراتيجية جديدة 

ديدة وتوزيعيا وتفسيرىا في تحويل المخزون من المعمومات بالتجارب التنظيمية التي اكتساب نوع المعرفة الج
( ان فيم Salonen et al.,2018:9)وفي السياق نفسو يضيف (Bose&Gupta 3-2018:1,).وتنفيذىا

والاستغلالي  المكتسبة من التعمم الاستكشافي التعمم الاستراتيجي الذي يسيل تكامل المعرفة الاستراتيجية
قائمة عمى وأىمية في المنظمات ال عرفية لمحصول عمى الحمول الازمةم لتالي ىو القدرة عمى انشاء قيمةوبا

عادة إنشائيا ىي العوامل المعرفة وبشكل أفضل من خلال التأكيد عمى حقيقة أن الاستراتيجيات الجديدة و  ا 
  al.,2019:128) et (Shahsiyahة لمنمو وخمق قيمة جديدة وتحسين القدرة التنافسية الرئيس
التعمم أمرًا ىامًا في العصر الحديث نظرًا لتعقيد البيئة المحيطة وعدم القدرة عمى التنبؤ بالتغيرات في  ديع     

وأىمية المنظمة التعمم في التكيف والتغيير ام الأساليب التقميدية غير كافٍ عالم مميء بالتحديات وأصبح استخد
التعمم التقميدية لتعزيز التعمم الجماعي تتيح لمواكبة  قائوتعزز المنظمة المتعممة التواصل والتعاون وتتجاوز طر 

مة عن طريق تغيير ثقافتيا التنظيمية بسرعة متوازية مع البيئة وتعزز الابتكار واستخدام عاالتغيرات وتبقى ف
  ((Fandy,2018:20.ة لتحسين جودة منتجاتيا وخدماتياأحدث الأساليب والتقنيات العممي

تعمم استراتيجية عمل وان البدء في انشاء لالنجاح في اي عمل فأن عميك اعندما نريد تحقيق و      
يجب أن يكون جزءًا لا يتجزأ من إدارة العمل وليس عمل ثانوي لان الابداع و  الاستراتيجي يعمل بشكل جيد

حث الاجراءات بشكل عشوائي واستخدام الب واداء الاعمال الابداعية وعدم تركالاستراتيجي ميم وضروري في 
لعممية  ا ( تتضمن9)ع الاستراتيجي كما موضح في الشكلوالتطوير المنيجي لتحفيز الابداع ولدفع الابدا

كل منيا مصمم لإنتاج مخرجات محددة تغذي المرحمة التالية من الدورة عمى الرغم  سمسمة معينة من الانشطة
غالبًا ما يكون من الضروري تكرار مرحمة من تصوير ىذه الأنشطة عمى أنيا متسمسمة إلا أن الحياة فوضوية 

وىو أمر جيد طالما أن الدورة بأكمميا قد اكتممت  ن التعممأو حمقة مرة أخرى في عممية تكرارية ىذا جزء م
ليك ك  .يف يعمل ىيكل المنظمات المتعممةوا 
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 التعمم الاستراتيجي: عممية القيادة  (9الشكل )

Pietersen, W. (2010) Strategic learning: How to be smarter than your 

competition and turnkey insights into competitive advantage. John Wiley & Sons.  

p:10 

المنظمة من  تركز عمى مساعدةاىمية التعمم الاستراتيجي الى ( 2020:31،واشار)الفتلاوي واخرون     
واغتنام الفرص المتاحة لدييا وتعديل استراتيجياتيا وجرأتيا   البيئية بسرعةرف عمى المتغيرات خلال التع

 تطوير والتميز والتنافس.واىدافيا وتجعميا عمى ان تكون قادرة عمى ال
غرض تكمن في تحقيق اىمية التعمم الاستراتيجي لممنظمات ان ( &LiuLiu Long(2023:8,واوضح      

دد من لتحسين جودة الفرد بشكل مستدام من خلال ع المعمومات الاستراتيجيةواستيعاب اكتساب وادراك 
في القدرة عمى التفكير  أن يكون قادر عمى إظيار إيجابيةيمكن و والاجتماعية  الجوانب الفكرية والنفسية

 يمكن أن تكون التغييرات في نتائج التعمم يتم ملاحظتيا بشكل موضوعيو والميارات والمواقف بشكل عام 
التعمم  العاممين نتيجة لتجارب لدنوالتي يمكن إثباتيا وقياسيا في القدرات أو الإنجازات من ذوي الخبرة من 

تعد الثقافة التنظيمية أساسية في تعزيز المعرفة ومشاركة كما  .التي تم بناؤىا من خلال عممية التعمم
أكبر وذلك من خلال دارة بكفاءة الإ عمى إجراءات وعمميات ذكية تمكن من تركز المنظمات اذالمعمومات 

 (et al.,2020:4 Belinski).ميارات التعمم
مفتاح نجاح المنظمات من  وىو  ه ان أىمية التعمم الاستراتيجياعلا ما وردم وبذلك يمكن ان نوضح     

قد تستمر في الوجود إذا كانت تعاني من فقر في و  اا طويمة لأن المنظمات الأكثر نجاح أجل تحقيق حياة
 . لغرض نمو واستدامة انشطة المنظمةالتعمم لن يكونوا قادرين عمى استخدام قدراتيم بشكل كامل 
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 : خصائص التعمم الاستراتيجيرابعاا 
  ىي: الموارد البشرية في التعمم الاستراتيجيصفات ان  (Zientek&Phelps 71-2015:69,)ذكرلقد      

 .تشارك ببناء المعرفة والمعمومات ذات جيود نشطة .1
استعمال مجموعة متنوعة من الاستكشافات لممساعدة في العمل عمى فيم وتنظيم المعرفة الاستراتيجية  .2

 .لمراقبة واراء المعرفية المكتسبةوتقييم العمل والتخطيط وا
المعمومات الاستراتيجية   افضل وبناءف الاستراتيجيات بشكل عممية التعمم الاستراتيجي تمكن من توظي .3

  .يع المستويات لموصول الى الاىداففي جم
 ما يمي: لما سبق( Takahashi&Kuabara 2017:173,) اضافو      

  .يعمل بالتخطيط لاكتساب وابتكار المعرفة الاستراتيجية مع الاعمال الاستراتيجية لممنظمة .1
يا الى المستويات المنظمة من خلال توليد المعرفة وخزنيا ونقمتأثير التعمم الاستراتيجي في امكانية  .2

 .التنظيمية كافة
التعمم الاستراتيجي اعتماد اليات عمل التنظيمية لتمكين المنظمة وتكوين الرؤى الاستراتيجية وفيم الاىمية  .3

 الاستراتيجية لممعرفة الجديدة.
 ىي: تيجي لو ثلاثة خصائصالتعمم الاسترا( ان Amerstorfer,2020:22-(23وبين      

بدرجة محددة من الوعي في سياق محدد من  ناميكية التي يستخدميا المتعممونانجاز الميام للأفعال الدي .1
 اجل تنظيم الجوانب المتعددة مثل الادراك والعاطفة.

بمنظمات تحسين الاداء واستخدام الاجراءات لمتقدم في تطوير المعرفة والخبرات والقدرة والميارات الخاصة  .2
 .الاعمال وجيودىا الواعية

تحقيق  تحسين الكفاءة عمى المدى الطويل وتتضمن درجة من الوعي واختيار الاستراتيجية التي تتمكن من .3
 . النجاح والبقاء والازدىار

 :تتمثل بالاتيخصائص التعمم الاستراتيجي ان ( Adhab,2021:4518) اكدكما      
يجب أن تتمتع وحدات المنظمة باستقلالية تمكنيا من التفكير  الاستقلال لتحقيق التعمم الاستراتيجي: .1

 والعمل بحرية من خلال حرية تحديد الوسائل والأىداف والمعايير وفي سياق الاستراتيجية الحالية.
تتميز ىذه العممية بتوفير المعمومات الميمة الموكمة لمخبراء لتفسيرىا  المعرفة الاستراتيجية:استخلاص  .2

والتحقق منيا كما تعكس قدرة المنظمة عمى تحسين مستوى تكنولوجيا المعمومات والسعي لاستخراجيا 
 والتكامل معيا. 

مجموعة من الافتراضات الاساسية ويتضمن من خلال ما تقدم يتبين ان التعمم الاستراتيجي يعتمد عمى      
خصائص ميمة والقدرة عمى الابتكار وتوليد المعرفة الاستراتيجية ويتمتع بالقدرة عمى توليد الابتكار 
وتحسين المفاىيم الاستراتيجية لممنظمة والتكيف مع متغيرات الاستراتيجية اي بمواكبة المتغيرات والاحداث 

ام الاستكشاف والاستثمار وتنظيم المعرفة وتقيم العمل وبناء المعرفة ويتطمع نحو المستقبل واستخد
 .لمستويات المنظمة لتحقيق الاىدافالاستراتيجية عمى جميع ا
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 : ابعاد التعمم الاستراتيجي خامسا  
ون تم التعامل مع دراسة التعمم الاستراتيجي من قبل العديد من الكتاب والباحثين ،وان معظم الباحثين يتفق     
اذ تم اختيار ابعاد التعمم الاستراتيجي بناء عمى في التحديد أبعادىا ( (Idris&AL-Rubaie,2013مع 

أىميتيا وتوافقيا مع موضوعات البحث الحالية لدينا )توليد المعرفة الاستراتيجية ، توزيع المعرفة الاستراتيجية ، 
 (و2015،)الشريف:وحسب المصادر العممية ىيجية( وتفسير المعرفة الاستراتيجية ، وتنفيذ المعرفة الاستراتي

Siren,2016))et al.2018) Aldahhan)وAbbas,et al.,2018) و)Adhab,2021)و) 
 . (2023)حميد واسعد،و(2022)الحاتمي،و(2021)الطرفي،

 توليد المعرفة الاستراتيجية .1
تتكون من التي يحمميا الموارد البشرية و  ان توليد المعرفة المخزونة وغير المعمنة والخفية من المعرفة التي     

وتحدد الحدود المعرفية كمرتكز رئيس لدى المنظمة ويعد توليد المعرفة ونقميا ومن المبادئ  ظةملاحالالخبرة و 
  ((Bratianu,2015:15الاساسية لنجاح المنظمات بشمل اساسي.

أجل المعرفة موردا قيماً لممنظمات وتوليد المعرفة ميزة تنافسية في الأعمال من  دفي العولمة المعاصرة تع     
  (Razak et al.,2016:7).الاستدامة والمرونة في السوق

( يتم التركيز عمى توليد المعرفة من خلال بيئة العمل وتأثيرىا عمى (Hanaysha,2016:292أشارو      
وظروف العمل والثقافة التنظيمية يتم والتنظيمي الالتزام التنظيمي ويشمل عناصر بيئة العمل المناخ النفسي 

والدعم قياس بيئة العمل من خلال عدة أبعاد مثل التحدي الوظيفي والاستقلالية الوظيفية واعتبارات القائد 
الفرص المعرفية والاقناع ( توليد Moon 2017:226,)كما بين جموعة العمل وروح المجموعة وغيرهوتعاون م

والاجراءات تكون جزء من الفيم الاستراتيجي والمعرفة الاستراتيجية  ،مشتركالى فيم ؤدي توالتفاوض والنقاش 
توليد الى وجود سببان ل (Bratianu 2018:19,واشار) .ا القرارات الاستراتيجية لممنظمةالذي تعتمد عميي

 المعرفة الاستراتيجية ىما:
من خلال فقدان المعرفة التنظيمية واستنفاذىا بمرور الوقت وىذا يؤدي بالنتيجة الى عجز في المعرفة  . أ

 .توازن المعرفة التنظيمية
المعرفة لأنيا اصبحت مورداَ  لظروف المتغيرة وبشكل مستمر في بيئة المنظمة من خلالشدة المنافسة وا . ب

 . ستراتيجياَ وتوفر ميزة التنافسيةا
توليد المعرفة الاستراتيجية كعممية استكشافية تمكن الى ان  (Bose&Gupta 5-2018:3,اشار)و      

الموارد البشرية في المنظمة من جمع المعمومات الاستراتيجية من بيئتيا من أجل توسيع نطاق معارفيم الحالية 
داث تغييرات ل المنظمة أكثر قدرة عمى إدراك وتوقع التغيير الخارجي وتطوير قاعدة المعرفة اللازمة لإحوجع

( أن توليد المعرفة  يشمل اسر او ابتكار او شراء او اكتشاف Hamdan 2020:220,استراتيجية. واوضح )
بالتالي تنتج توليد المعرفة فالأسر  او استحواذ او امتصاص او اكتساب كل ىذه العمميات التي تم الاشارة الييا

أما الابتكار فيشير الى معرفة مكتشفة جديدة ، ىو الحصول الكامل لممعرفة في عقول واذىان المبدعين 
، شر او غير مباشر اي تعاقد وغيرىاوالشراء ىو الحصول عمى المعرفة عن طريق الشراء وتكون بشكل مبا
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ى الفيم واكتشاف لكفاءاتيا والامتصاص يشير الى القدرة عم الاكتشاف فيشر الى التعرف المعرفي أما
اتيجية تعكس قيام ( ان توليد المعرفة الاستر 2020:31،ويرى)الفتلاوي واخرون .واكتساب المعرفة الظاىرة

عن المعرفة والمعمومات التي تريدىا من مصادرىما فتوليد المعرفة الاستراتيجية تتسم بالفاعمية  المنظمة بالبحث
تراتيجية لتحقق من نيا المحرك الفاعل والنشط لإدارة المعرفة وتحتاج كل منظمة من المنظمات لممعرفة الاسكو 

( ان توليد المعرفة ىو اكتساب المعرفة الضمنية 2021:146،وبين)الطرفي .مرارهنجاحيا واستخلاليا تعزيز 
وتقاسميا ويعتمد عمى توصيل  والتركيز عمى تبادل المعمومات لمعرفة الصريحة من خلال تفاعميماوا

ألييا في  123) 2023:،اشار)حميد واسعد. و بين افراد المنظمة داخل المنظمة المعمومات وتدفقيا والعلاقات
وجيتين ىما المخزون والعممية يشير المخزون إلى أنو يساىم في المخزون الحالي من المعرفة والتي يصبح 

واحدة من دعم المعرفة في أي منظمة  توليدعممية لطالما اعتبرت  بعضيا زائداً عن الحاجة أو تقل أىميتو.
في ىذا النجاح ان توليد المعرفة الموجودة في المنظمة ىي واحدة من  عامل رئيس يوخمق نجاح المنظمة وى

توليد معرفة يمكن  et al.,2023:171  (Nguyen).العواصم التي يمكن أن توفر ميزة تنافسية لممنظمة
 خلال الجمع بين المعرفة الموجودة أو استغلال المعرفة الموجودة بشكل أفضلجديدة من 

عممية تتسم بالفاعمية كونيا المحرك الفاعل  بأنيا مما تقدم يمكن تعريف توليد المعرفة الاستراتيجية إجرائياا  
والنشط لإدارة المعرفة، اذ تحتاج جميع المنظمات لممعرفة الاستراتيجية لتحقق من خلاليا تعزيز تميزىا 

 .واستدامة نجاحيا في بيئة الاعمال المعاصرة
 توزيع المعرفة الاستراتيجية .2

ظمة وافرادىا والاستفادة منيا واستثمارىا لتحقيق عممية توزيع المعرفة عمى كل مستويات المن وىي      
توزيع المعرفة أيضًا  ويؤدي (2015:14،فراد والتبادل والتشارك)العزاويالإنتاجية العالية وتكون سيمة المنال للأ

دورًا حيويًا في العمميات التنظيمية لأنيا تساعد المنظمات عمى نقل الأفكار أو الحمول الجديدة يمكننا استخدام 
والتي يجب مطابقتيا عبر  الخاصة بالمجال لمتفكير تقريبًاتوزيع المعرفة لعمميات التنشيط في ىذه الطبقات 

أصبحت عممية توزيع  ) al.,2017:1) etLong.تعمم في ببيئة المنظمةالمجالات تمكن من تكيف المجال ال
زيز المعرفة أكثر جاذبية لممنظمات بسبب الإيمان بأىميتيا لتأثيرىا الإيجابي عمى القدرة التنافسية لممنظمة وتع

لتعمم توزيع وتبادل المعرفة إحدى عمميات اكما يعد  ((Michna,2018:93-94.أدائيا الإبداعي والاقتصادي
اذ أنيا متوافقة مع توزيع المعرفة الاستراتيجية وتوفيرىا لممستخدمين المدربين ،  لاستخداميا بشكل استراتيجي

ويجب أن  مومات الاستراتيجية كمبدأ السموكفي إطار تطوير الاستراتيجية مع الأخذ في الاعتبار توزيع المع
  (2018:30،)البياتي.يتم ذلك عمى مستوى جميع إدارات المنظمة

تضمن تحويل ( بأنيا مجموعة من النشاطات التي ت2019:166،في السياق نفسة يرى )حمد واخرونو      
الضمنية وتوزيع المعرفة الظاىرة وتقاسميا بين افراد المنظمة ومن خلال التعاون  المعرفة الاستراتيجية

 . ة استراتيجية جديدةلى توليد معرفوالاتصالات والتفاعل المشترك فيما بينيم وىذا يؤدي ا
( ان توزيع المعرفة عممية تبادل ونقل الافكار وتطويرىا بين 2019:13،واوضح )الشنطي والشريف     

 .قت المناسب لتحقيق اىداف جوىريةالافراد  في المنظمة التي يحتاجونيا وفي الو 
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توزيع المعرفة ان  Hamdan,2020:219) ) (Jerez-Gómez et al.,2005:715)كلًا من وذكر     
 الاستراتيجية ىي عممية تبادل اجتماعي تشير إلى مشاركة المعرفة الاستراتيجية من خلال التفاعلات داخل

ينصب تركيز اذ ضمان التعمم واختراق الأفكار الجديدة في المنظمة. وبين الوحدات التنظيمية من أجل 
التركيز المقابل عمى الآليات المرتبطة بيا، ييدف المنظمة في المقام الأول عمى توزيع المعرفة الموجودة مع 

ىذا النيج إلى تعزيز التعمم والإبداع من خلال التركيز عمى العمميات المتضمنة في خمق المعرفة اي إنو 
ينطوي عمى مشاركة المعرفة وتوزيعيا عبر مختمف مجالات المنظم والأفراد يتمثل اليدف الاستراتيجي في 

المعرفة في   ة والإبداع داخل مجتمعات ممارسة المعرفة مع التركيز القوي عمى توزيعتعزيز العمميات فاعم
بأنيا قدرة  (2020،31،بين)الفتلاوي واخرونو  ((Mathrani&dwards,2020:2.جميع أنحاء المنظمة

المنظمة عمى مشاركة المعرفة ووضعيا ضمن اطار واجراءات ونظام يسمح بتوزيعيا عمى جميع الموظفين 
توزيع المعرفة الاستراتيجية من خلال توزيع المعرفة وتعميميا بين الأفراد والجماعات في ان  والميتمين ليا.

المنظمة اذ توصف المعرفة بأنيا متزايدة تسعى المنظمات إلى زيادة المشاركة أثناء نموىا عند استخداميا 
  (2021:68،)عذاب.ومشاركتيا من خلال تبادل الأفكار والميارات والخبرات

ان عممية توزيع المعرفة تزداد بالاستخدام والمشاركة والميارات الى  (73 2022:،اشار)الحاتميو      
 عل ومميز. اوالخبرات الذي تتفاعل بين الافراد وسعت المنظمات الى تشجيع وتوزيع المعرفة بشكل ف

التنشئة الاجتماعية في ىذه ( أن مؤشرات توزيع المعرفة ىي al.,2023:171 et Nguyen)ذكرو      
المرحمة عممية توزيع وتوليد المعرفة الضمنية من خلال التفاعل المباشر والخبرة داخل افراد المنظمة أو تحدث 
مرحمة تحويل المعرفة الضمنية عمى مستوى الفرد والجماعة التنشئة الاجتماعية ىي عممية توزيع الخبرة وتوليد 

و التغيير في المعرفة من المعرفة الضمنية إلى المعرفة الصريحة أو إظيار المعرفة اما عممية التخريج ا
تحتاج المنظمات إلى  (Hananta&Suratman,2023:12)وبين  المعرفة الضمنية في مفيوم أكثر واقعية.

زيع الانتباه إلى أىمية ممارسات توزيع المعرفة كشكل من أشكال توجيو وتوزيع المعرفة لزيادة المعرفة ويعد تو 
ن المنظمة يمكنيا المعرفة أمرًا ميمًا لنجاح المنظمة لأنيا تؤدي إلى انتشار أسرع لممعرفة إلى أجزاء م

وىي عممية تتيح الكثير من الفرص ويلاحظ مما سابقاا أن توزيع المعرفة الاستراتيجية . الاستفادة منيا
عممية توزيع المعرفة الاستراتيجية وتبادليا  لمموارد البشرية والمنظمات لتحقيق التميز والتقدم التي ينشأ من

 عبر مستوياتيا الوظيفة المختمفة عبر أفرادىا الذين يسيمون بتطويرىا.
 سير المعرفة الاستراتيجيةتف .3

الجماعية التي  جراءاتلايسمح تفسير المعرفة الاستراتيجية لممنظمات بتحديد أجزاء الاستراتيجية واتخاذ إ     
تؤثر عمى استراتيجية المنظمة وأدائيا بالإضافة إلى قدرة المنظمة عمى التطوير وتفسير مشترك لممعرفة حول 

  (Evans et al.,2015:8).ية أداء المنظمةسموك الموارد البشرية وكيف
 بأنيا( Sohi&Tippins 2003:751,)و(et al.,2013:56 Berghmanاتفق بالرأي كل من) اذ     

يتم العمل وتغير الطريقة والسموكيات  وكيفعممية لصنع المعنى والتغيرات البديمة والافتراضات المتعارضة 
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تناسب مع  توليد المعرفة جديدة بشكل جذري ولاالتي تفسر بيا المنظمات المعمومات الاستراتيجية اذا كانت ت
 .المعرفة الاستراتيجيةفسير أفعال حتاج الى تتالمعرفة الحالية و جميع المخططات 

ضفاء المعنى عمييا       تتجمى فاعمية تفسير المعرفة الاستراتيجي في تحسين المعرفة وتنظيفيا من الشوائب وا 
دخاليا في نموذج جاىز للاستخدام وكونيا العممية الاستراتيجيات في  المعرفية الأكثر تأثيرًا وصياغة وا 

المعمومات الجديدة حول  ىي عممية تفسير (et al.,2016:3 Sirénرى)وت (Oluikpe,2015:6).ضوئيا
وكذلك الحوار المفتوح مع  اعضاء المنظمات بينالفرص المحتممة وذلك من خلال عمميات التفاعل المتبادلة 

يؤكد و .مية في عممية تكوين معنى المعرفةافراد المنظمات الذين لدييم خمفيات متنوعة وكذلك وخمفيات عم
( وفق استراتيجية الاستكشاف تكون مكتسبة ومكتشفة لممعرفة الجديدة ان تمتمك 2016:98،وعباس)العادلي 

توزيع المعرفة لاستيعاب المعرفة من الزبائن قاعمة لتطوير عممية ان  .تيجية خاصة لتحقيق النمو والتطوراسترا
نظر الى عممية يٌ و ( .(Scaringella,2017:3وتفسير لأىمية توزيع المعرفة ونقميا عبر الحدود التنظيمية

عي التعمم عممية غير ممموسة وعقمية ولا يمكن عزليا عن السياق ولا يتم تنفيذىا بمعزل او في فراغ اجتما
تفسير والنفسية الخاصة ومن خلال الانشطة الاجتماعية والادوات العمميات الحدس و والتغذية التمقائية مرتبطة ب

لتفسير يتم وضوحيا من خلال اجراءات دعم المنظمات لمتغير ويجب أن يُنظر إلييا من المستخدمة وعممية ا
فراد تتغير عندما ينجز الأالتي تمك  بلمنظور تفسري ولا يُنظر إلييا عمى أنيا مجموعة ثابتة من القدرات 

    (Goldman et al.,2017:490).العمل
ا عمى تفسير المعرفة والأفكار والمعمومات من منظور الفرد اعتمادً ة ستمزم تفسير المعرفة الاستراتيجيياذ      

  (et al.2018:170) Aldahhan.نوع المعمومات ووقت حدوثيا
ستمزم التعمم الاستراتيجي العديد من النتائج الإيجابية يتضمن ي (2021:142،كما بين)شلاكو وجودة     

قبول ومواجية التغييرات والتحديات بالإضافة إلى الالتزام والقدرة عمى عضيا تأثيرىا عمى الرضا الوظيفي ب
يجب عمى  مم الاستراتيجي في إدارة المعرفةالتنظيمي لمموظفين مع زيادة الكفاءة ولإبداع بالنظر إلى أىمية التع

 . ارتباط المعرفة داخل المنظمة المنظمات تركيز جيودىا لتجنب الجمود المعرفي يؤدي الاستخدام والتطبيق
وقدمت  اً جديد ياتم تصميم التي بفيم المعموماتتتعمق عممية التفسير ان  (2021:147،يرى)الطرفيو      
 وعمل المنظمة في تفسير المعرفة الافرادتنمية الفيم المشترك لكيفية عمل لكيفية تأثير قدرة المنظمة عمى فيماَ 

ن استراتيجية الاستكشاف تعمل عمى انشاء إحسب نوع المعمومات ووقت الحدث ف من وجية نظر الوحدة
تكون ملازمة لسموك الاعمال التي تطبق المعرفة  التيمعرفة جديدة ضمن الاجراءات الاستكشافية والتجريبية 

ق التي ائتقييم المعرفة الاستكشافية ودمجيا وتوزيعيا بطر والاستراتيجيات الحالية وعممية  الاستراتيجية الجديدة
 مل بيا لتحقيق الاىداف التنظيمية. استخداميا والع تمكن المنظمة من

فيركز عمى الرؤية المشتركة بين أعضاء المنظمة وما يتعمق بعمل وأىداف  (2021:53،أما)عذاب     
المنظمة والتي تعكس بشكل إيجابي العلاقة بين المنظمات ووحدة جيودىا الفكرية لتفسير المعرفة من اجل 

قدرة المنظمة عمى التعمم من خلال متابعة التغييرات في البيئة والتكيف  تدل عمى التيخمق الميارات الابداعية 
  معيا بطريقة فريدة ومستمرة كما يطور برامج الدعم ويساعد عمى تعمم الابتكار.
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المنظمات عمى تطوير وتفسير قدرة الى ان  Rasheedy,2021:48-Hawary&Al-(Al(واشار      
التي تؤثر عمى سموك الأفراد وكيفية أداء المنظمات اذ أن التعمم الاستراتيجي لمموارد المعرفة استراتيجية 

لمتعمم  البشرية عمى وجو الخصوص يكممو الحاجة إلى مخططات تفسيرية جديدة وأن المعنى الحالي
إدراك وتفسير  تغيير النماذج العقمية وتجارب دورة التعمم الاستراتيجي بالتأكيد يتأثرالاستراتيجي يحتاج إلى 

النتائج بشدة بالتوقعات المنبثقة من النماذج العقمية الحالية ما يحدث اذ أن الاستيعاب لو اليد العميا وبذلك يقيد 
عممية التعمم ونتيجة لذلك فإن التعمم عمى المستوى الاستراتيجي بعيد كل البعد عن الفاعمية ويتم تأكيد النماذج 

 .ضعيفة ومعدلة وقت أقرب من كونياالعقمية في 
بشكل  اقشة حول توليد المعرفة وتفسيرىاعممية تحديد الاجزاء الميمة والمنومما سبق يتبين انيا      

 يساعد المنظمة عمى صنع معنى جديد لممعرفة الاستراتيجية والملائمة لممستقبل.
 
 تنفيذ المعرفة الاستراتيجية .4

استراتيجيات التعمم الذىنية وكذلك يؤكد عمى المكتسبة عمى استثمار يركز التعمم الاستراتيجي ان       
 (2012:102)البكل، .لاستثمار الاستراتيجيلجديدة واستثمارىا والتكيف والعون الوتوظيفيا لبناء المعرفة 

، يتم ل لممعرفة الاستراتيجية وتطبيقياعندما يتم القيام بيا بشكل جيد وفاعل من خلال الاستخدام الأمثف     
إلى  فة من المعرفة وغالبًا ما يُشارلعثرات وممارسات الماضي تنتج المنظمات المختمفة أنواعًا مختمتجنب ا

  (et al.,2017:2 Vangalaبين ىذه المنظمات لنقل المعرفة.) التنسيق أو الارتباط
الاستراتيجي إلا تنفيذ المعرفة الاستراتيجية وعمى الرغم من أنيا المرحمة الأخيرة من عمميات التعمم ان      

أنيا الأىم وأىم ىدف تسعى المنظمة إلى تحقيقو اذ أنيا مرتبطة بالاستراتيجية التشغيمية لممنظمة التي تسعى 
 (2018:31،)البياتي.لتحسين خدماتيا وفي بيئة تنافسية وتطوير سمعتيا وصورتيا في السوق

والامثل لتحقيق المعرفة لمتعمم الاستراتيجي اي ان استراتيجية الاستثمار تمثل الاستراتيجية الاكثر      
عن طريق  الاستثمار الصحيح لتميز المنظمة بتقديم الخدمات بشكل عام لممجتمع ويمكن استخداميا داخمياً 

من من التطوير المستمر ويتض الاستشارية تكون خارجياً  مات الوظيفية اما تزويد بالخدماتتقديم الخد
العمل التنظيمي  ان Rasheedy,2021:48-Hawary&Al-(Alكما بين) (2019:67،والابتكار)اليوش

عمى تنفيذ المعرفة ودمجيا في عمل متماسك وتنفيذ المعرفة الاستراتيجية لمموارد البشرية إلى  الفاعل يعتمد
إضفاء الطابع المؤسسي عمى المعرفة في الجوانب الجماعية لممنظمة مثل الأنظمة التنظيمية واليياكل 

اءات والاستراتيجيات وفي عممية تنفيذ المعرفة تقوم الإدارات المختمفة داخل المنظمة باختبار مدى تنفيذ والإجر 
يمكّن التعمم الاستراتيجي المنظمة من تنفيذ جميع كما  )(Rudolph,2021:2المبادرة الاستراتيجية المتقدمة.

تراتيجية المطموبة والتي تعد يد المعرفة الاسمن خلال تول اتياعمة في استراتيجية منظمة ومخططاالإجراءات الف
 .ياتطبيقلنشر المعرفة وتفسيرىا و  من التعمم الاستراتيجي لأنيا أحد العناصر الأساسية وأيضاً  اً ميم اً جزء
وتجدر الإشارة إلى أن عممية التعمم الاستراتيجي تكتمل بتنفيذ المعرفة الاستراتيجية ويجب أن يظير      

  (2021:147،الطرفيإحداث الابتكارات المرغوبة واكتساب المنظمة القدرة التنافسية)تأثيرىا من حيث 
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ان استراتيجية الاستثمار تسعى ىذه الاستراتيجية لمتكيف والتأثير  (2022:9،والجنابي واشار)طوفان     
استثمار الفرص وتصميم واستثمار الخارجي لممنظمة وتعزيز القدرات والاستجابة وصياغة السياسات والانظمة 

ان  (2023:123،واسعد )حميدبينو . يمي والاجتماعي والاداري لممنظمةداخميا وخارجيا عمى الاطار التعم
تنفيذ المعرفة الاستراتيجية ىي منيجية المعرفة في الجوانب الجماعية لمنظمة ما مثل النظم التنظيمية واليياكل 

لذاكرة التنظيمية ىي عممية رسمية تنظم المعرفة الاستراتيجية والإجراءات والاستراتيجيات تُعرف مجتمعة باسم ا
الجديدة في الجوانب غير البشرية لممؤسسة وىي عممية لتعظيم أو الاستفادة من المعرفة المتاحة لضمان نجاح 

عممية تجعل المعرفة الاستراتيجية اكثر ملائمة ومما سبق يتضح انيا  المنظمة عمى المدى الطويل.
بما يلائم تنفيذىا بالأنشطة المختمفة والجديدة لممنظمة واكثر ارتباطاا لتنفيذ الميام  يااستخدامو  يالتوظيف

 لتحقيق الاىداف بكفاءة.
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السابقة العلاقة بين الاستكشاف والاستغلال في القيادة البارعة تتمثل في القدرة كما تبين في الدراسات      
ين النشاطين المتعارضين وتشير إلى أن البراعة تتطمب القدرة عمى ذدارة التوترات والمفارقات بين ىعمى إ

في حين التعامل بشكل إيجابي ومبدع والاستكشاف يتعمق بالبحث عن فرص جديدة وتطوير أفكار مبتكرة 
يرتبط الاستغلال بتحقيق الكفاءة والاستفادة القصوى من الموارد المتاحة لتحقيق الأىداف المحددة يمكن تحقيق 

 et (4-3.والاستغلال في سياق تنظيمي مدعومالبراعة عن طريق التركيز عمى تكامل وتوازن الاستكشاف 
al,2015: Papachroni ) ة تساعدىم في تحقيق أىدافيم ويتمتعون لقادة البارعون يمتمكون سمات مميز اف

كما يتمتعون ، بالقدرة عمى التصور والتخطيط لمتغيير ويتقبمون المخاطر والتحديات كفرص لمتعمم والتطور 
بالمرونة والقدرة عمى التكيف مع التغيرات والابتكارات المستجدة بشكل عام يمكن القول إن تحسين السموكيات 

أدائيم وفاعميتيم في العمل يساعدىم ذلك عمى تحقيق أىدافيم وتطوير العممية الإبداعية الابتكارية لمقادة يعزز 
داخل المنظمة كما يعزز الابتكار والتطور المستمر في العمل وبالتالي يسيم في تحقيق الكفاءة والتفوق في 

ع الدور قد لا تحقق عمى نطاق واس في حين أن الادبيات Zacher&(Rosing .(12-2017:10,الأداء
الاستراتيجي لممعرفة الخارجية في تحقيق البراعة وتحسين الأداء التنظيمي فمن الميم التعرف عمى أىمية 

الخارجية رؤى ووجيات نظر قيمة تسيم في الإبداع المعرفة الخارجية في ىذه الجوانب يمكن أن توفر المعرفة 
فإنيا  عاون المنظمات مع أطراف خارجيةل تويمكن الحصول عمى المعرفة الخارجية من خلا، وتحسين الأداء

تحصل عمى خبرات متنوعة وأفضل الممارسات ووجيات نظر مختمفة ويمكن أن يعزز تبادل المعرفة ىذا 
المنظمات كذلك ان  ((Vrontis et al,2017:2-3.تحسين التنظيمي الشاملالابتكار والتعمم المستمر و 

أذ تشير إلى أنيا تيتم بتطوير علاقة وثيقة ـ نظمات والبيئة الخارجية عمى أىمية العلاقة بين الم البارعة تركز
مع البيئة المحيطة بيا وتشدد عمى أىمية استكشاف واستغلال مصادر المعرفة المختمفة بشكل متزامن لتحقيق 

واء مزايا البراعة ويُفترض أن أداء المنظمة يعتمد بشكل كبير عمى استراتيجيات استخدام مصادر المعرفة س
القدرات  دتعكانت داخمية أو خارجية وأن التركيز المفرط عمى إحداىا يمكن أن يؤدي إلى تراجع الأداء و 

الاستيعابية أحد العوامل الميمة في إدارة الأداء الداخمي والخارجي وتحقيق فوائد البراعة المرتبطة بالاستكشاف 
الأصول التنظيمية والعمميات التي تساعد الشركات  والاستغلال بشكل كامل تُعرف القدرات الاستيعابية بأنيا

عمى اكتساب المعرفة واستيعابيا وتحويميا وتشمل قدراتيا القدرة عمى استيعاب المعرفة الجديدة من خارج 
وتعتمد استفادة المنظمات من العوامل الخارجية عمى تواجد مزيج من ، المنظمة ودمجيا مع المعرفة الحالية

 المبحث الثالث

 العلاقت بين متغيراث الدراست

   (SL)التعلم الاستراتيجيو (AL) القيادة البارعت
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اكتساب واستغلال المصادر الخارجية إلى تفاعلاتيا مع البيئة  الىؤدي تبية المحتممة والمحققة القدرات الاستيعا
القيادة البارعة  كما تبين ان di,2018:784).(Crescenzi&Gagliarوىذا التفاعل يحقق التعمم الخارجية

تحقيق الأىداف اذ تسيم في ، مل ىي عامل أساسي لنجاح أي منظمةوتأثيرىا عمى المنظمات وفرق الع
قادة البارعون قادرون عمى تحديد الرؤية ووضع الأىداف الواضحة ، اذ ان التوجيو الفرق نحو التفوق والتميزو 
عمى اكتشاف أيضًا قادرون و  ل وتحفيز الفرق لتحقيق أقصى إمكاناتياعاالتواصل الف يستطيعون تعزيزو 

عن طريق التعمم  لنتائج  المرغوب بياوتطوير مواىب الفريق وتسخيرىا بطريقة مبتكرة لتحقيق ا
( مع حدوث تغيرات متسارعة وبوتيرة غير مسبوقة في بيئة الأعمال وتأثير Alghamdi (2018:2,الجماعي

الأحداث العالمية والعولمة عمى الأسواق وزيادة حدة المنافسة والتغييرات التكنولوجية فإن الاستجابة الملائمة 
طمب من المنظمات العمل عمى اكتشاف أفكار وعمميات جديدة وتطوير منتجات يت ليذه المنافسة المتسارعة

وخدمات جديدة بيدف ضمان دخوليا الأسواق بقدرات ابتكارية عالية وقادة بارعين قادرين عمى استثمار 
ة في المقدرات النوعية التي تتمتع بيا المنظمة وبالتركيز عمى أىمية الممارسات التي تمارسيا القيادة البارع

تطوير استراتيجية الموارد واستغلال الخيارات السموكية لممورد البشري من خلال دعم العمميات الابتكارية 
الخاصة بو ويمكن لممنظمات أن تستجيب بشكل فعال لمتحديات التنافسية والتغيرات في بيئة الأعمال وتحقيق 

 الخيارات السموكية لممورد البشري.التطور اللازم والاستدامة من خلال تنمية مواردىا واستغلال 
ستثمار في قدرة القائد الناجح عمى دعم سموكيات الاستكشاف والاستثمار لابوساطة اف (2020:107،)الغزي

لدى أعضاء الفريق لأن ىذه الأنشطة ىي أساس العممية الإبداعية وسموكيات القيادة المفتوحة والمغمقة تخدم 
بدورىا تعزز الأداء الإبداعي لممنظمة من خلال التغمب عمى التحديات والمحافظة ىذه الأنشطة والميام والتي 

 عمييا اذ يتطمب الأداء الإبداعي من الأفراد أن يكونوا مبدعين وأن ينفذوا أفكارًا جديدة وتحقيق أداء عالي
(Gianzina-Kassotaki,2017:87) 

ينصااراح حاسااماح حااي تحمياا  الااتعلم افسااتراتيجي حااي  دتعااالميااادة الباريااة  وممااا تماادم اياالا  يمواان المااول     
الميااادة ساالوويات تتميااز اذ الميااادة المنفتحااة والميااادة المنغلمااة همااا ين رئيسااالمنظمااات وتتاامل  ماان نم ااين 

يتمتاااا الماااادة ، اذ المنفتحاااة بتحفياااز افبتواااار وتقاااجيا الفااار  يلاااا الاااتعلم واستوقاااا  ا حواااار الجديااادة 
حايال ب المعلومات من مصادر متعددة وقدرة توجيه الفار  لتحميا  ا هادا  بقاول المنفتحون بمدرة استيعا

تقاجا المياادة ، وماا حرصااح للاتعلم والتحساين المساتمر  ويعدونهايتعاملون بإيجابية ما ا خ اء والتحديات و 
 .والتجربةالمنفتحة التعلم افستراتيجي من خلال توليد ا حوار الجديدة وتحفيز افبتوار 

المهااام تنفيااذ  نحاو ومرواازد محادالفاار  بقااول افحاراد مان ناحيااة ىخارم تتميااز الميااادة المنغلماة بتوجيااه      
واموانات وقدرات متميزة تعتمد يليها حي انجاز  مواردبما تمتلوه المنظمة من ا نظمة المائمة وح  المحددة 

ومواجهااة التحاااديات غلمااون التغييااارات يتجنااب الماااادة المن، اذ دا المهااام الموولاااة الاايهم نحاااو تحمياا  افهااا
 ون اداء المهام بقول اوثر استملالية وصرامة مبتعدين بذلك ين افبتوار حي موان العمل.ويفضل
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 الفصل الثالث
 المبحث الاول

 اختبار وتطوير اداة القياس
 توطئة ...

تعد اجراءات اختبار وتطوير اداة القياس خطوة ىامة لضمان مدى مصداقية وموثوقية المقاييس 
المستخدمة عمى مستوى بيئة التطبيق في الجامعات والكميات الاىمية العاممة في محافظات الفرات الاوسط ، 

المقاييس السموكية وىذا يتحقق من خلال تبني بعض الاختبارات التي شاع استخداميا عمى مستوى اختبار 
 وفي ضوء الظواىر الاجتماعية المبحوثة ، وكما يأتي :

 
 أولًا : توصيف وترميز مقاييس البحث 

 :ياسيما بمقاييس عالمية جاىزة ىمايتضمن البحث متغيرين رئيسيين تم ق
الذي تم قياسو في ضوء مقياس يتضمن بعدين اثنين ىما )سموكيات  القيادة البارعة: المتغير المستقل .1

 القيادة المنفتحة ، وسموكيات القيادة المنغمقة(.
الذي تم قياسو في ضوء مقياس يتضمن اربعة ابعاد فرعية ىي  التعمم الاستراتيجي: المتغير التابع .2

سير المعرفة الاستراتيجية ، وتنفيذ )توليد المعرفة الاستراتيجية ، توزيع المعرفة الاستراتيجية ، تف
 المعرفة الاستراتيجية( . 

ان تعريف رموز المتغيرات وابعادىا الفرعية يعد من العوامل الرئيسة في تحميل البيانات وخطوة "
المقاييس وتعزز عممية فيم اجراءات تحميميا واختبارىا ، وبذلك ستعتمد الرموز  تحديد اساسية تسيل

 "( .10لممتغيرات الرئيسة وابعادىا الفرعية ، وكما ىي عميو في الجدول )
 الرموز المعتمدة لممقاييس (10)جدول 

 عدد العبارات الرموز الاحصائية الابعاد الفرعية المتغيرات الرئيسة
 البارعةالقيادة 

AmbLea 
 OLB 7 سموكيات القيادة المنفتحة
 CLB 7 سموكيات القيادة المنغمقة

 التعمم الاستراتيجي
StrLea 

 SKG 5 توليد المعرفة الاستراتيجية
 SKD 5 توزيع المعرفة الاستراتيجية
 SKI 5 تفسير المعرفة الاستراتيجية
 SKM 4 تنفيذ المعرفة الاستراتيجية

 .استناداً للأدبياتالباحث" اعداد :المصدر
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 ثانياً: اختبارات صدق المحكمين 
تعد اختبارات الصدق من اىم الاختبارات التي تضمن سلامة المقياس في قياس الظاىرة المبحوثة، اذ      

يقدم اختبار الصدق الظاىري فيماً منطقياً واضحاً عن البنية التي يتكون منيا المقياس ومقدار السمات 
، وىو بذلك وسيمة سيمة بيد خبراء القياس ما متوفر من تدابير عقمية لمقياسنفسية التي يتضمنيا في ضوء ال

تطبيق وفي مختمف من المختصين تحدد شكل المقياس وتقييمو الاولي في ضوء الظاىرة محل الدراسة وال
( في حين يتضمن صدق Dsouza et al.,2021:4المبحوثة في العموم الاجتماعية.) العموم والظواىر

المحتوى اظيار دليل نوعي عمى ان اطار وعناصر الاستبيان الداخمية والخارجية وما يحيط بيا مناسبة 
وشاممة لمفيوم القياس المقصود وسياق الاستخدام، وكفكرة اولية يتم من خلاليا وضع ارشادات ومعايير اكثر 

لمعتمدة والصياغات المثبتة والمغة الميدانية وتوافق البنية تفصيلًا بالتركيز عمى مدخلات المقياس والمفاىيم ا
العامة لممقياس مع المؤىل العممي لأفراد العينة من اجل توفير دعم مستمر وتسميط الضوء عمى اي ثغرات 

 Cocks et).يجب مراعاتيا قد تؤثر سمباً في تمثيل الظاىرة المبحوثة ولا تحقق او تدحض غرض القياس
al., 2023:129)" ادارة  فيولتحقيق ذلك، عرض الباحث اداة القياس عمى ثمة من الاساتذة المتخصصين

الاعمال، وذلك لضمان توافر انواع الصدق اعلاه ومدى مصداقية وصلاحية العبارات الموجودة ووضوحيا 
الثغرات طبقاً الى محتوى المقياس وصياغاتو ومعالجة ما ينبغي معالجتو من الفقرات مع الاىتمام بتشخيص 

عمى محتوى المقياس اجرى الباحث يم المخمة بالقياس لمعالجتيا. واستناداً الى الملاحظات المسجمة من لدن
التعديلات المطموبة وتغيير العديد من الصياغات التي تتعمق ببعض العبارات وتطويع لغة المقياس الى لغة 

ىمية تنفيذىا لتصبح أكثر فيماً وانسجاماً مع اكثر ميدانية من حيث تطبيق المفاىيم التي رأى المحكمون ا
( عن النسب 11ويعبر الجدول ) "مكان التطبيق عمى مستوى الجامعات والكميات الاىمية عينة البحث.

المتحققة التي تحدد اتفاق المحكمين عمى فقرات الاستبانة، عمماً ان بعض الفقرات التي لم تحصل عمى اتفاق 
 ".السادة المحكمونتم تعديل ومعالجة صياغاتيا حسب المقترحات التي ثبتيا اذ تام 

 فقرات اداة القياس عنن يالمحكمالسادة ( : نسب اتفاق 11جدول )

 الابعاد الفزعيت المتغيزاث ث
عدد الفمزاث 

 الكلي

عدد الفمزاث 

 المتفك عليها

 نسبت

 %الاتفاق

نىع 

 التعديل

1 
الميادة 

 البارعت

 71 5 7 الميادة المنفتحتسلىكياث 

اعادة 

 صياغت

 

 86 6 7 سلىكياث الميادة المنغلمت

2 
التعلم 

 الاستزاتيجي

 80 4 5 تىليد المعزفت الاستزاتيجيت

 80 4 5 تىسيع المعزفت الاستزاتيجيت

 60 3 5 تفسيز المعزفت الاستزاتيجيت

 100 4 4 تنفيذ المعزفت الاستزاتيجيت

 79 26 33 المجمىع

 "المصدر : اعداد الباحث في ضوء نتائج تحكيم اداة القياس."
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 ثالثاً: اختبار التوزيع الطبيعي لمبيانات 
وتم تحديده  1661( في عام Abraham de Moivreلقد عرف التوزيع الطبيعي لأول مرة بواسطة )     

( ، اذ يفترض ىذا Gaussian Distributionبواسطة صيغة رياضية محددة تحت مسمى التوزيع الغاوسي )
التوزيع استخدام طرائق التحميل البارامترية )المعممية( )كالوسط الحسابي، الانحراف المعياري، وتحميل ارتباط 
بيرسون ... الخ( في تحميل البيانات في حال كان توزيع البيانات التي تم الحصول عمييا من العينة طبيعياً 

الطبيعي، واستخدام طرائق التحميل اللابارامترية )اللامعممية( )كالوسيط،  اي ضمن حدود منطقة التوزيع
المدى، كروسكال وايمز، مان وتني ... الخ( في تحميل البيانات في حال كانت خارج حدود منطقة التوزيع 

 (Demir,2022:397الطبيعي. )
اختبارات التوزيع الطبيعي  ( من اكثرSkewness and Kurtosisويعد اختبار التفمطح والالتواء )     

تطبيقاً وشيرة ، وقد اختمف الباحثون في تحديد النطاقات المقبولة ليذه الاختبارات ، فقد حددت في بعض 
( لمعامل التفمطح ، في حين كانت اعمى القيم 7±( لمعامل الالتواء و)2)±المصادر عمى ان لا تتجاوز 

( لمعامل 01±( لمعامل الالتواء و)3)±لا تتجاوز  المحددة في ىذا الاطار في مصادر اخرى عمى ان
( كما يعد مستوى الدلالة لمتفمطح والالتواء ايضا مؤشراً عن توزيع البيانات Demir,2022:399التفمطح )

( المعيارية بقسمة قيمة احصائية الالتواء والتفمطح عمى خطأىا المعياري Zوذلك من خلال حساب قيمة )
 ( تكون البيانات ذات توزيع طبيعي.p < .01±( )2..2الفترة )وكمما كانت قيمتيا ضمن 

( ان القيم الاحصائية لأختبار التفمطح كانت محصورة 12ولأغراض الدراسة الحالية يتضح من الجدول )     
-( اما قيم اختبار الالتواء فأنيا كانت محصورة بين قيمتين ىما )0.901،  0.323-بين قيمتين ىما )

( لمتغيرات الدراسة الرئيسة وابعادىا الفرعية وىي ضمن الحدود المقبولة المنصوص -0.411،  0.016
( المعيارية يتضح Zعمييا اعلاه وىذا يدعم ان البيانات تخضع لمتوزيع الطبيعي، كما انو عند ملاحظة قيم )

ة الرئيسة بأبعادىا ولم تتجاوزىا وىذا يؤكد ان جميع بيانات متغيرات الدراس±( 2..2انيا جاءت ضمن الفترة )
الفرعية تخضع لمتوزيع الطبيعي حسب اجابات عينة الدراسة وىذا يسمح باستخدام الاساليب المعممية في 

  "التحميل والاختبار.
( منحنيات التوزيع الطبيعي الخاصة ببيانات متغيرات الدراسة الرئيسة القيادة البارعة 10ويوضح الشكل )     

 "وابعادىا الفرعية عمى التوالي.والتعمم الاستراتيجي 
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 الدراسة( : اختبارات التفمطح والالتواء لمتغيرات 12الجدول )
الابعاد 
احصائية  N والمتغيرات

 الالتواء
 الخطأ

 المعياري
Z 

 المعيارية
احصائية 
 التفمطح

 الخطأ
 المعياري

Z 
 المعيارية

OLB 171 -.016 .186 -0.086 0.042 0.369 0.114 
CLB 171 -.265 .186 -1.425 0.821 0.369 2.225 

 2.442 0.369 0.901 2.032- 186. 378.- 171 القيادة البارعة
SKG 171 -0.339 .186 -1.823 0.683 0.369 1.851 
SKD 171 -0.411 .186 -2.210 0.784 0.369 2.125 
SKI 171 -0.32 .186 -1.720 0.534 0.369 1.447 
SKM 171 -0.166 .186 -0.892 -0.323 0.369 -0.875 
التعمم 

 1.098 0.369 0.405 2.091- 186. 0.389- 171 الاستراتيجي

 "(SPSS V.25مخرجات برنامج )"المصدر : “
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 الدراسةلمتغيرات التوزيع الطبيعي  ياتمنحن(10)الشكل 
 (SPSS V.25) المصدر: مخرجات البرنامج 
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 رابعاً: التحميل العاممي التوكيدي 
يعرف التحميل العاممي التوكيدي بأنو أسموب مستقل لتحديد بعض اليياكل الأساسية بين المتغيرات في      

العموم الاجتماعية، اذ لا يمكن قياس مفيوم ما بشكل مباشر، وبذلك يتم استخدام المتغيرات لتحديد عوامل 
سع، يساعد التحميل العاممي التوكيدي البناء في ضوء التصورات والمعرفة والتجارب السابقة، وفي منظور أو 

عمى توفير أداة أو تقنية لتحميل بنية المتغيرات بناءً عمى بعض العلاقات المتبادلة بينيا ، واليدف النيائي 
ىنا قياس موثوقية وصلاحية بناء المقياس المطور حديثاً باستخدام احد المناىج التوكيدية التي تحقق غرض 

( ويستخدم ىذا التحميل لأجل اختبار الفرضيات المتعمقة بوجود أو Saeed et al., 2022:582القياس )
عدم وجود علاقة بين المتغيرات والعوامل الكامنة كما يستخدم كذلك في تقييم قدرة نموذج العوامل عمى 

ولأجل اختبار التحميل "(. Tomé-Fernández et al., 2020:12التعبير عن مجموعة البيانات الفعمية )
 (Hair et al., 2010:116عاممي التوكيدي سيتم التأكد من معيارين اساسيين ىما: )ال
( وفي حال كانت 0.40: التي تعد مقبولة في حال تجاوز قيميا نسبة )كفاية تقدير المعممة المعيارية .1

ل ( كقيمة معيارية لقبو Critical Ratioاقل ستحذف من المقياس ، وسيتم اعتماد قيمة النسبة الحرجة )
 معنوية التقديرات المعيارية.  

: اذ تعتمد مؤشرات مطابقة الانموذج لمحكم عمى مستوى جودة الانموذج مؤشرات مطابقة الانموذج .2
 الييكمي المختبر وتحديد مدى ملائمتو لمبيانات التي سحبت من العينة المبحوثة. 

مدى القبول ليا من خلال الجدول  وىنا سيتم الاعتماد عمى بعض مؤشرات المطابقة التي يمكن تحديد     
(13. )" 

 "( معايير مطابقة نتائج التحميل التوكيدي13جدول )"
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

  -واستناداً لما سبق ، كانت نتائج التحميل التوكيدي عمى النحو الاتي:
 
 



 ........................... المبحث الاول: اختبار وتطوير اداة القياسالفصل الثالث/ الجانب الميداني لمدراسة 
 

 
 

68 

 . التحميل العاممي التوكيدي لمقيادة البارعة1
( 7من بعدين اساسيين ىما سموكيات القيادة المنفتحة ) يتضمن متغير القيادة البارعة مقياس يتكون     

( ان نسب التشبعات قد 11اذ يظير من نتائج الشكل )( فقرات. 7فقرات، وسموكيات القيادة المنغمقة )
( Critical Ratio( وىي نسب تتمتع بدلالة معنوية عالية وذلك لأن قيم النسبة الحرجة )0.40تجاوزت )

( وىذا يؤكد دلالة ىذه 0.01( ظيرت ان جميع القيم معنوية عند مستوى )14الجدول )المتحققة كما ىي في 
التشبعات ومدى صدقيا. وعند تدقيق معايير مطابقة الانموذج الييكمي المتحقق وبعد القيام بسبعة من 

يا، مؤشرات التعديل فقد اتضحت النتائج بان جميع معايير المطابقة ضمن مديات وحدود القبول الخاصة ب
وىذا يؤكد ان نموذج التحميل العاممي التوكيدي قد حصل عمى مستوى ممتاز من المطابقة ، وىذا يضمن ان 

( فقرات عمى مستوى الجامعات والكميات الاىمية عينة 7القيادة البارعة يتمثل بواقع بعدين يقاس كل منيما بـ)
 الدراسة. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 التوكيدي لمقياس القيادة البارعة( التحميل العاممي 11شكل ) 
 "(Amos V.25المصدر: مخرجات برنامج )"
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 ( : نتائج التحميل العاممي التوكيدي لمقيادة البارعة14جدول )

 التقدير المسارات
 المعياري

 التقدير
 اللامعياري

 الخطأ
 المعياري

 النسبة
 الحرجة

 نسب
 المعنوية

OLB7 <--- 8.165 135. 1.100 726. سموكيات القيادة المنفتحة *** 
OLB6 <--- 7.902 123. 975. 625. سموكيات القيادة المنفتحة *** 
OLB5 <--- 1.000 680. سموكيات القيادة المنفتحة    
OLB4 <--- 8.124 162. 1.314 835. سموكيات القيادة المنفتحة *** 
OLB3 <--- 8.291 143. 1.186 854. سموكيات القيادة المنفتحة *** 
OLB2 <--- 7.578 183. 1.385 892. سموكيات القيادة المنفتحة *** 
OLB1 <--- 8.376 164. 1.372 863. سموكيات القيادة المنفتحة *** 
CLB7 <--- 1.000 706. سموكيات القيادة المنغمقة    
CLB6 <--- 8.065 122. 986. 692. سموكيات القيادة المنغمقة *** 
CLB5 <---  7.366 142. 1.048 736. القيادة المنغمقةسموكيات *** 
CLB4 <--- 7.953 160. 1.269 797. سموكيات القيادة المنغمقة *** 
CLB3 <--- 8.935 166. 1.487 906. سموكيات القيادة المنغمقة *** 
CLB2 <--- 7.730 164. 1.271 778. سموكيات القيادة المنغمقة *** 
CLB1 <---  8.451 166. 1.402 837. المنغمقةسموكيات القيادة *** 

 "(Amos V.25المصدر: مخرجات برنامج )"
 

 . التحميل العاممي التوكيدي لمتعمم الاستراتيجي 2
يتضمن متغير التعمم الاستراتيجي مقياس يتكون من اربع ابعاد اساسية ىي توليد المعرفة الاستراتيجية      

( فقرة، تنفيذ المعرفة 5( فقرة، تفسير المعرفة الاستراتيجية )5) ( فقرة، توزيع المعرفة الاستراتيجية5)
( وىي نسب 0.40( ان نسب التشبعات قد تجاوزت )12اذ يظير من نتائج الشكل )( فقرة. 4الاستراتيجية )

( المتحققة كما ىي في الجدول Critical Ratioتتمتع بدلالة معنوية عالية وذلك لأن قيم النسبة الحرجة )
( وىذا يؤكد دلالة ىذه التشبعات ومدى صدقيا. وعند 0.01ظيرت جميعيا قيم معنوية عند مستوى )( 15)

تدقيق معايير مطابقة الشكل الييكمي المتحقق وبعد القيام بسبعة من مؤشرات التعديل فقد اتضحت النتائج 
موذج التحميل العاممي بان جميع معايير المطابقة ضمن مديات وحدود القبول الخاصة بيا، وىذا يؤكد ان ن
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التوكيدي قد حصل عمى مستوى ممتاز من المطابقة ، وىذا يضمن ان التعمم الاستراتيجي يتمثل بواقع اربعة 
 ابعاد مترابطة عمى مستوى الجامعات والكميات الاىمية عينة الدراسة . 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الاستراتيجي( التحميل العاممي التوكيدي لمقياس التعمم 12شكل ) 
 "(Amos V.25المصدر: مخرجات برنامج )"

 
 ( : نتائج التحميل العاممي التوكيدي لمتعمم الاستراتيجي15جدول )

 التقدير المسارات
 المعياري

 التقدير
 اللامعياري

 الخطأ
 المعياري

 النسبة
 الحرجة

 نسب
 المعنوية

SKG5 <--- 8.416 137. 1.150 807. توليد المعرفة الاستراتيجية *** 
SKG4 <--- 7.470 124. 925. 721. توليد المعرفة الاستراتيجية *** 
SKG3 <--- 7.582 123. 935. 705. توليد المعرفة الاستراتيجية *** 
SKG2 <--- 1.000 741. توليد المعرفة الاستراتيجية    
SKG1 <--- 9.232 101. 933. 664. توليد المعرفة الاستراتيجية *** 
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SKD1 <--- 7.430 170. 1.262 732. توزيع المعرفة الاستراتيجية *** 
SKD2 <--- 1.000 697. توزيع المعرفة الاستراتيجية    
SKD3 <--- 7.565 139. 1.055 741. توزيع المعرفة الاستراتيجية *** 
SKD4 <--- 9.095 099. 904. 664. توزيع المعرفة الاستراتيجية *** 
SKD5 <---  5.851 154. 901. 567. المعرفة الاستراتيجيةتوزيع *** 
SKI1 <--- 5.360 157. 844. 534. تفسير المعرفة الاستراتيجية *** 
SKI2 <--- 1.000 677. تفسير المعرفة الاستراتيجية    
SKI3 <--- 7.406 183. 1.358 760. تفسير المعرفة الاستراتيجية *** 
SKI4 <---  5.635 136. 764. 562. الاستراتيجيةتفسير المعرفة *** 
SKI5 <--- 6.751 176. 1.185 679. تفسير المعرفة الاستراتيجية *** 
SKM1 <--- 1.000 501. تنفيذ المعرفة الاستراتيجية    
SKM2 <--- 5.253 209. 1.099 730. تنفيذ المعرفة الاستراتيجية *** 
SKM3 <--- 5.156 245. 1.265 729. تنفيذ المعرفة الاستراتيجية *** 
SKM4 <--- 4.551 203. 924. 568. تنفيذ المعرفة الاستراتيجية *** 

 "(Amos V.25المصدر: مخرجات برنامج )"
 

 خامساً: قياس الثبات ومعولية المقاييس
من اىم الاختبارات التي يجب التأكد منيا قبل تحميل البيانات من اجل  يعد اختبار الثبات والمعولية     

الاطمئنان لتعميم النتائج عمى مستوى المجتمع، ومن اشير الاساليب التي يعتمد عمييا في قياس اختبار 
( الذي يعد أداة تستخدم بشكل شائع في قياس موثوقية Cronbach's Alphaالثبات لممقاييس السموكية ىو )

ختبارات النفسية والمتغيرات التي تدرس الظواىر الاجتماعية، وتتراوح قيمة كرونباخ ألفا من صفر إلى الا
واحد عمى اعتبار ان القيم الأعمى تدل عمى أن العناصر تقيس البعد نفسو، وعمى العكس من ذلك، إذا كانت 

 (Bujang et al., 2018:85. )قيمتو منخفضة، فيذا يعني أن بعض العناصر أو كميا لا تقيس البعد نفسة
وتكون جيدة اذا تجاوزت   (0.80-0.70وتكون قيمة كرونباخ ألفا مقبولة اذا كانت قيمو محصورة بين )

 "(. Sharma,2016:273( )0.90في حين تكون قيمو ممتازة في حال انيا تجاوزت ) (0.80)
الفا لممتغيرات وابعادىا الفرعية قد كانت بين  ( أن قيم معامل كرونباخ16من الجدول ) يتضحاذ 

( وىذه نسب عالية استناداً الى قيم الثبات المقبولة، اما بالنسبة الى قيم معامل الصدق 0.902 - 0.746)
الييكمي فقد حقق قيم عالية المستوى، وبذلك أصبحت المقاييس جاىزة لمتطبيق النيائي وتتميز بالدقة والثبات 

 عمى مستوى بيئة التطبيق الميدانية.والصدق اللازم 
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 ( : قيم اختبار كرونباخ الفا لمقاييس البحث16جدول )
 معامل الصدق الهيكلي ليمت كزونباخ الفا للبعد الابعاد الفزعيت ث

 0.916 0.839 سلىكياث الميادة المنفتحت 1

 0.931 0.866 سلىكياث الميادة المنغلمت 2

 0.950 0.902 الميادة البارعت 3

 0.902 0.813 تىليد المعزفت الاستزاتيجيت 4

 0.864 0.746 تىسيع المعزفت الاستزاتيجيت 5

 0.886 0.785 تفسيز المعزفت الاستزاتيجيت 6

 0.908 0.824 تنفيذ المعزفت الاستزاتيجيت 7

 0.944 0.891 التعلم الاستزاتيجي 8

 "(SPSS V.25المصدر : مخرجات برنامج )"
 الاتساق الداخميسادساً : قياس 

الباحث معامل الارتباط البسيط لمتحقق من مستوى علاقات الارتباط بين اسئمة المقياس والمتغيرات  ىتبن     
والابعاد التي تقيسيا، وبذلك فأن قيم الارتباط المعنوية تؤكد انسجام المقياس ومدى اتساقو ، اذ يُظيِر الجدول 

الاسئمة وابعادىا ومتغيراتيا، اذ تشير نسب نتائج التحميل الظاىرة في ( نسب معاملات الارتباط بين 17)
( الى وجود علاقات ارتباط ذات دلالة معنوية بين اسئمة المقياس والابعاد والمتغيرات، اذ ظيرت 17الجدول )

(، وىذا يشير الى وجود اتساق داخمي 0.01عند مستوى دلالة ) **0.313 - **0.890)المعاملات بين)
 "ر ضمن محتوى المقاييس .ظاى

 "( : قيم الارتباط بين اسئمة المقياس ومتغيراتو وابعاده17جدول )"

اتساق الفقرة  الفقرات الابعاد الفرعية المتغيرات الرئيسة
 البعد  مع

اتساق الفقرة 
 مع المتغير

مستوى 
 المعنوية

 القيادة
 البارعة

سموكيات القيادة 
 المنفتحة

OLB1 .601** .591** .01 
OLB2 .436** .349** .01 
OLB3 .667** .594** .01 
OLB4 .648** .430** .01 
OLB5 .535** .463** .01 
OLB6 .572** .529** .01 
OLB7 .470** .434** .01 

 CLB1 .627** .611** .01سموكيات القيادة 
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 CLB2 .501** .329** .01 المنغمقة
CLB3 .621** .567** .01 
CLB4 .575** .507** .01 
CLB5 .670** .589** .01 
CLB6 .448** .314** .01 
CLB7 .498** .374** .01 

 التعمم الاستراتيجي
 

توليد المعرفة 
 الاستراتيجية

SKG1 .629** .436** .01 
SKG2 .639** .517** .01 
SKG3 .728** .669** .01 
SKG4 .608** .510** .01 
SKG5 .713** .612** .01 

توزيع المعرفة 
 الاستراتيجية

SKD1 .890** .880** .01 
SKD2 .391** .369** .01 
SKD3 .752** .731** .01 
SKD4 .778** .816** .01 
SKD5 .852** .845** .01 

تفسير المعرفة 
 الاستراتيجية

SKI1 .664** .635** .01 
SKI2 .686** .599** .01 
SKI3 .668** .634** .01 
SKI4 .727** .584** .01 
SKI5 .631** .313** .01 

 تنفيذ المعرفة
 الاستراتيجية

SKM1 .725** .721** .01 
SKM2 .698** .628** .01 
SKM3 .740** .584** .01 
SKM4 .700** .534** .01 

 "(SPSS V.25المصدر : مخرجات برنامج )"
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 الفصل الثالث
 المبحث الثاني

 الدراسة لمتغيراتالوصف الاحصائي 
  توطئة...

يشتمل الوصف والتحميل الاحصائي عمى تحديد مستوى مقاييس الدراسة في ميدان التطبيق )الجامعات      
الدراسة(، لذلك تكفل ىذا المبحث بعرض نتائج تحميل مستوى إجابات عينة الدراسة والكميات الاىمية عينة 

وتفسيرىا اعتماداً عمى بعض الاحصاءات الوصفية المناسبة المتمثمة بـ)الوسط الحسابي، الانحراف المعياري، 
وفقرات القياس  معامل الاختلاف، الاىمية النسبية( عمى مستوى متغيرات الدراسة الحالية وابعادىا الفرعية

 "( ، وعمى النحو الاتي:SPSS)( وMicrosoft Excelالخاصة بيا، اعتماداً عمى استخدام برامج )
 

 أولًا: وصف وتشخيص اجابات افراد العينة عن متغير القيادة البارعة 
مستوى بيدف التحديد الأفضل لمستوى استجابات الأفراد عينة البحث فقد اعتمد الباحث في تشخيص      

( الذي اشار الى انو في حالة اعتماد تدرج Mazahreh et al., 2009:403المتغيرات عمى رأي  )
(Likert فان ىناك خمسة تصنيفات تفسر في ضوئيا قيم المتوسط  –( الخماسي )اتفق بشدة )لا اتفق بشدة

 "( :18الحسابي ، وكما موضح في الجدول )
 الحسابي( : تفسير قيم الوسط 18الجدول )

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

وبذلك يتضمن وصف وتشخيص القيادة البارعة  فقرتين ، تتناول الاولى الوصف الاحصائي لفقرات      
وابعاد ىذ المتغير بشكل تفصيمي ، اما الثانية فتتناول التشخيص والوصف الاحصائي بشكل اجمالي، 

 وكالآتي:
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 وصف وتحميل القيادة البارعة بشكل تفصيمي -1

 -مق ىذه الفقرة بالوصف الإحصائي لفقرات ابعاد القيادة البارعة بشكل تفصيمي وكما يأتي:تتع     
 وصف وتحميل سموكيات القيادة المنفتحة .أ 

( نتائج المقاييس الوصفية لسموكيات القيادة المنفتحة الذي جرى قياسو بسبعة 19يتبين من الجدول )     
وانحراف معياري قدره  (4.124)( ، اذ حقق ىذا البعد وسط حسابي كمي بمغ OLB1-OLB7اسئمة )

%( ، مما يشير الى ان اتفاق الافراد عمى 82.48%( واىمية نسبية )9.38( ومعامل اختلاف )0.387)
محتوى البعد مرتفعاً مما يدل عمى ان الجامعات والكميات الاىمية عينة الدراسة تسمح باعتماد طرائق مختمفة 

نجاز الميام من اجل دعم اىدافيا العامة وتشج  ملاكاتيا التدريسية والوظيفية عمى تجربة الافكار الجديدة لإ
وتدعم توجياتيم التطويرية خاصة منيا المستقبمية وتعمل عمى التقميل من تأثيرات المخاطرة او المجازفة 

لجامعة وتحثيم عمى التعمم من الأخطاء وتمنحيم حرية التفكير والتصرف المستقبمي بما يتوافق م  مصمحة ا
 وعدم تكرارىا مستقبلًا.

( الذي يتضمن )الادارة في المنظمة المفتوحة تسمح باعتماد طرائق مختمفة لإنجاز 1وقد حقق السؤال )     
( وحصل عمى 0.493( وحقق انحراف قدره )4.292الميام( عمى اعمى مستوى لموسط الحسابي قدره )

%( ، مما يدل عمى ان اجابات الافراد كانت ضمن 85.84%( واىمية قدرىا )11.50قدره )معامل اختلاف 
( الذي يتضمن فحواه )الادارة في المنظمة المفتوحة 5مستوى مرتف  جدا عمى ىذا السؤال. اما السؤال )

 (0.937( وحقق انحراف قدره )3.760تمارس الأفكار الخاصة( فقد حقق ادنى وسط حسابي كان قدره )
%( ، وعمى الرغم من حصول ىذا 75.20%( واىمية قدرىا )24.91وحصل عمى معامل اختلاف قدره )

السؤال عمى ادنى وسط حسابي، الا انو لا زال يتمت  بمستوى مرتف  من الاجابات حسب استجابات عينة 
 الدراسة. 

 ( : المقاييس الوصفية لبعد سموكيات القيادة المنفتحة19الجدول )

 الفقرات ت
 الادارة في المنظمة المفتوحة :

الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

معامل 
 الاختلاف%

الاهمية 
 النسبية%

ترتيب 
 الفقرات

 1 85.84 11.50 0.493 4.292 .تسمح باعتماد طرائق مختمفة لإنجاز المهام 1
 3 84.44 13.54 0.572 4.222 .تشجع العاممين عمى تجربة الافكار الجديدة 2
 5 83.28 17.02 0.709 4.164 . عمى تقميل من اثار المخاطرة او المجازفة تعمل 3
 6 80.12 18.66 0.748 4.006 . تعطي حرية التفكير والتصرف المستقبمي 4
 7 75.20 24.91 0.937 3.760 .تمارس  الأفكار الخاصة 5
 2 85.02 15.33 0.652 4.251 . تعمل عمى تقميل الأخطاء غير مقصودة 6
 4 83.50 16.91 0.706 4.175 .تراعي  عمى التعمم من الأخطاء 7

 - 82.48 9.38 0.387 4.124 المتوسط العام لبعد سموكيات القيادة المنفتحة

 "Microsoft Excel (SPSS.))) المصدر: اعداد الباحث استناداً الى نتائج برامج"
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 ب. وصف وتحميل سموكيات القيادة المنغمقة

( نتائج المقاييس الوصفية لسموكيات القيادة المنغمقة الذي جرى قياسو بسبعة 20الجدول )يتبين من      
( وانحراف معياري قدره 4.200( ، اذ حقق ىذا البعد وسط حسابي كمي بمغ )GLB1-GLB7اسئمة )

%( ، مما يشير الى ان اتفاق الافراد عمى 84.00%( واىمية نسبية )9.15( ومعامل اختلاف )0.384)
محتوى البعد مرتفعاً مما يدل عمى ان الجامعات والكميات الاىمية عينة الدراسة تسعى الى الاىتمام 
بالاجراءات الرقابية لضمان تنفيذ الاىداف المطموبة بالعمل وتعمل عمى اتخاذ الاجراءات التصحيحية 

  القواعد والاجراءات اللازمة لانجاز الاعمال والميام المختمفة المناسبة في حالة حدوث الاخطاء وتض
باساليب مختمفة تتوافق م  السياق الاكاديمي المعتمد في الجامعات الاخرى وتحرص عمى انجاز الميام 
بصورة موحدة اضف الى ذلك انيا تمتزم بتنفيذ الخطط الموضوعة مسبقاً وتحث ملاكاتيا التدريسية والوظيفية 

 لمشاركة الفاعمة في اتخاذ القرارات ووض  الاىداف .عمى ا
( الذي يتضمن )الادارة في المنظمة المبحوثة تمتزم بتنفيذ الخطط الموضوعة 7السؤال )"وقد حقق 

( وحصل عمى 0.604( وحقق انحراف قدره )4.433مسبقاً( عمى اعمى مستوى لموسط الحسابي قدره )
%( ، مما يدل عمى ان اجابات الافراد كانت ضمن 88.66درىا )%( واىمية ق13.62معامل اختلاف قدره )

( الذي يتضمن )الادارة في المنظمة المبحوثة تمارس 2اما السؤال )""مستوى مرتف  جدا عمى ىذا السؤال .
( وحقق انحراف قدره 3.754عمى اجراءات العمل الروتيني( فقد حقق ادنى وسط حسابي كان قدره )

%( ، وعمى الرغم من 75.08%( واىمية قدرىا )22.54ل اختلاف قدره )( وحصل عمى معام0.846)
حصول ىذا السؤال عمى ادنى وسط حسابي ، الا انو لا زال يتمت  بمستوى مرتف  من الاجابات حسب 

 استجابات عينة الدراسة .
 ( : المقاييس الوصفية لبعد سموكيات القيادة المنغمقة20الجدول )

 الفقرات ت
 الادارة في المنظمة المبحوثة :

الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

معامل 
 الاختلاف%

الاهمية 
 النسبية%

ترتيب 
 الفقرات

 4 85.14 14.71 0.626 4.257 تعمل عمى المراقبة  والتحكم لتنفيذ الاهداف المطموبة بالعمل 1
 7 75.08 22.54 0.846 3.754 تمارس عمى اجراءات العمل الروتيني 2
 3 85.26 16.80 0.716 4.263 تتخذ الاجراءات التصحيحية المناسبة في حالة حدوث الاخطاء 3
 5 83.62 15.71 0.657 4.181 تضع القواعد والاجراءات انجاز الاعمال والمهام المختمفة 4
 6 82.34 18.41 0.758 4.117 . تحرص عمى انجاز المهام بصورة موحدة 5
 2 87.84 13.83 0.608 4.392 .عن الأخطاء  التي قد تحصل اثناء العمل تمتزم  بمحاسة 6
 1 88.66 13.62 0.604 4.433 تمتزم بتنفيذ الخطط الموضوعة مسبقاً  7

 - 84.00 9.15 0.384 4.200 المتوسط العام لبعد سموكيات القيادة المنغمقة
 "Microsoft Excel (SPSS.))) المصدر: اعداد الباحث استناداً الى نتائج برامج"
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81.50%

82.00%

82.50%

83.00%

83.50%

84.00%

 سلوكيات القيادة المنغلقة سلوكيات القيادة المنفتحة

82.48% 

84% 

سلوكيات القيادة 
 المنفتحة

سلوكيات القيادة 
 المنغلقة

 
 وصف وتحميل القيادة البارعة  بشكل اجمالي -2

( نتائج 21تشمل ىذه الفقرة وصف وتشخيص القيادة البارعة بشكل اجمالي، اذ يتبين من الجدول )     
توافر مستوى القيادة البارعة والذي جرى قياسو ببعدين اساسيين، اذ حقق ىذا البعد وسط حسابي كمي بمغ 

%(، مما 83.24%( واىمية نسبية )7.81( ومعامل اختلاف )0.325( وانحراف معياري قدره )4.162)
 .الى استجابات افراد عينة الدراسةيؤكد ان القيادة البارعة قد حصل عمى مستوى مرتف  من الاىمية استنادا 

واستناداً الى ما تقدم يمكن ترتيب ابعاد القيادة البارعة  ميدانياً عمى مستوى الجامعات والكميات الاىمية      
وكما  )سموكيات القيادة المنغمقة ، سموكيات القيادة المنفتحة(عينة الدراسة فقد جاء ترتيبيا كالاتي 

 (.21موضح في الجدول )
 لمقيادة البارعة بأبعادها( : المقاييس الوصفية 21الجدول )

الوسط  الابعاد ت
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

معامل 
 الاختلاف %

الاهمية 
 النسبية %

ترتيب 
 الفقرات

 2 82.48 9.38 0.387 4.124 سموكيات القيادة المنفتحة 1
 1 84.00 9.15 0.384 4.200 سموكيات القيادة المنغمقة 2

 - 83.24 7.81 0.325 4.162 البارعةالمتوسط العام لمتغير القيادة 
 "Microsoft Excel (SPSS.))) المصدر: اعداد الباحث استناداً الى نتائج برامج"

 
( ترتيب الابعاد الفرعية لمتغير القيادة البارعة عمى مستوى الجامعات والكميات 13ويوضح الشكل )     

 المتحققة .الاىمية عينة الدراسة بالاعتماد عمى الاىمية النسبية 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 الشكل البياني لمستوى إبعاد القيادة البارعة ( :13شكل )
 "Microsoft Excel V. 2013))المصدر: مخرجات برنامج "
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 ثانياً: وصف وتحميل التعمم الاستراتيجي

وذلك يتضمن وصف وتحميل التعمم الاستراتيجي فقرتين ، تتناول الاولى الوصف الاحصائي لفقرات      
وابعاد ىذ المتغير بشكل تفصيمي ، اما الثانية فتتناول التشخيص والوصف الاحصائي بشكل اجمالي ، 

 وكالآتي:
 وصف وتحميل التعمم الاستراتيجي بشكل تفصيمي -1

 تتعمق ىذه الفقرة بالوصف الإحصائي لفقرات وابعاد التعمم الاستراتيجي بشكل تفصيمي وكما يأتي:     
 وصف وتحميل بعد توليد المعرفة الاستراتيجية .أ 

( نتائج المقاييس الوصفية لتوليد المعرفة الاستراتيجية الذي جرى قياسو بخمسة 22يتبين من الجدول )     
( 0.467( وانحراف معياري قدره )4088حقق ىذا البعد وسط حسابي كمي بمغ )(، اذ SKG1-SKG5اسئمة )

%( ، مما يشير الى ان اتفاق الافراد عمى محتوى البعد 81.76%( واىمية نسبية )11.43ومعامل اختلاف )
التي مرتفعاً ما يدل عمى ان الجامعات والكميات الاىمية عينة الدراسة تركز عمى توليد استراتيجيات المعرفة 

تتضمن التجربة والمخاطرة بيدف ضمان تحقيق وانجاز استراتيجياتيا المعرفية والتطويرية فضلًا عن اىتماميا 
بجم  المعمومات وتطوير مشاري  التعمم الاستراتيجي من اجل ضمان كسب المعرفة وتطوير مشاري  التعمم 

ار الجديدة وتركز عمى التعمم وتطوير الاستراتيجي الجديدة وىي تيتم بشكل خاص بجم  المعمومات والافك
 الاساليب والتقنيات الجديدة من اجل تحسين مستوى خدماتيا التعميمية دوما.

تسعى الى جم  معمومات جديدة  ( الذي يتضمن )الادارة في المنظمة المبحوثة5وقد حقق السؤال )"
( وحقق انحراف 4.228تعمل عمى التعمم وتطوير الاشياء جديدة( عمى اعمى مستوى لموسط الحسابي قدره )

%( ، مما يدل عمى 84.56%( واىمية قدرىا )17.03( وحصل عمى معامل اختلاف قدره )0.720قدره )
( الذي يتضمن )الادارة في 1اما السؤال ) السؤال.ان اجابات الافراد كانت ضمن مستوى مرتف  جدا عمى ىذا 

المنظمة المبحوثة تركز عمى توليد استراتيجيات المعرفة التي تتضمن التجربة والمخاطرة( فقد حقق ادنى وسط 
%( 20.11( وحصل عمى معامل اختلاف قدره )0.808( وحقق انحراف قدره )4.018حسابي كان قدره )

ى الرغم من حصول ىذا السؤال عمى ادنى وسط حسابي ، الا انو لا زال %( ، وعم80.36واىمية قدرىا )
 يتمت  بمستوى مرتف  من الاجابات حسب استجابات عينة الدراسة .
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 ( : المقاييس الوصفية لبعد توليد المعرفة الاستراتيجية22الجدول )

 الفقرات ت
 الادارة في المنظمة المبحوثة:

الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

معامل 
 الاختلاف%

الاهمية 
 النسبية%

ترتيب 
 الفقرات

تركز عمى توليد استراتيجيات المعرفة التي تتضمن التجربة  1
 5 80.36 20.11 0.808 4.018 والمخاطرة

 3 81.06 13.72 0.556 4.053 .تقوم بجمع المعمومات  وتطوير مشاريع  التعمم الاستراتيجي 2

المعرفة وتطوير مشاريع التعمم تهدف الى اكتساب  3
 4 80.94 18.92 0.766 4.047 . الاستراتيجي الجديدة

 2 81.88 16.17 0.662 4.094 .تعمل عمى جمع المعمومات والافكار الجديدة 4

تسعى الى جمع معمومات جديدة تعمل عمى التعمم وتطوير  5
 1 84.56 17.03 0.720 4.228 . الاشياء جديدة

 - 81.76 11.43 0.467 4.088 لبعد توليد المعرفة الاستراتيجية المتوسط العام
 "Microsoft Excel (SPSS.))) المصدر: اعداد الباحث استناداً الى نتائج برامج"

 
 ب. وصف وتحميل توزيع المعرفة الاستراتيجية

الذي جرى قياسو بخمسة ( نتائج المقاييس الوصفية لتوزي  المعرفة الاستراتيجية 23يتبين من الجدول )     
( وانحراف معياري قدره 4.099(، اذ حقق ىذا البعد وسط حسابي كمي بمغ )SKD1-SKD5اسئمة )

%( ، مما يشير الى ان اتفاق الافراد عمى 81.98%( واىمية نسبية )12.94( ومعامل اختلاف )0.531)
ة الدراسة  تيدف الى تبادل المعمومات محتوى البعد مرتفعاً مما يدل عمى ان الجامعات والكميات الاىمية عين

والبيانات الاستراتيجية بين ملاكاتيا التدريسية والوظيفية من اجل زيادة افاق التشارك والتعاون فيما بينيم وىي 
تركز عمى جم  المعمومات الاستراتيجية التي يسيل الوصول الييا وتناقش القضايا الجديدة والميمة من 

من اجل الوصول الى قرارات استراتيجية ناجعة تحقق المصمحة المجتمعية وتدعم الناحية الاستراتيجية 
 توجيات اقساميا ووحداتيا المختمفة في تحقيق اىدافيا خاصة طويمة الاجل.

( الذي يتضمن )الادارة في المنظمة المبحوثة تيدف الى  تبادل المعمومات 1وقد حقق السؤال )     
( وحقق 4.246كل افراد المنظمة( عمى اعمى مستوى لموسط الحسابي قدره )والبيانات الاستراتيجية بين 

%( ، مما 84.92%( واىمية قدرىا )15.51( وحصل عمى معامل اختلاف قدره )0.658انحراف قدره )
 يدل عمى ان اجابات الافراد كانت ضمن مستوى مرتف  جدا عمى ىذا السؤال.

( الذي يتضمن )الادارة في المنظمة المبحوثة توزع المعمومات الاستراتيجية بين 4اما السؤال )"
( وحصل عمى معامل 0.793( وحقق انحراف قدره )3.982الاقسام( فقد حقق ادنى وسط حسابي كان قدره )
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%( ، وعمى الرغم من حصول ىذا السؤال عمى ادنى وسط 79.64%( واىمية قدرىا )19.92اختلاف قدره )
 "، الا انو لا زال يتمت  بمستوى مرتف  من الاجابات حسب استجابات عينة الدراسة. حسابي

 ( : المقاييس الوصفية لبعد توزيع المعرفة الاستراتيجية23الجدول )

 الفقرات ت
 الادارة في المنظمة المبحوثة:

الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

معامل 
 الاختلاف%

الاهمية 
 النسبية%

ترتيب 
 الفقرات

بين كل  تهدف الى  تبادل المعمومات والبيانات الاستراتيجية 1
 1 84.92 15.51 0.658 4.246 افراد المنظمة .

 3 81.64 16.89 0.690 4.082 .تجمع المعمومات الاستراتيجية التي يسهل الوصول اليها 2
 2 82.46 18.27 0.753 4.123 تناقش القضايا الجديدة والمهمة من الناحية الاستراتيجية 3
 5 79.64 19.92 0.793 3.982 . توزع المعمومات الاستراتيجية بين الاقسام 4

تعمل عمى اعطاء اهمية  الاستراتيجية لممعمومات والبيانات   5
 4 81.28 20.00 0.813 4.064 . التي يتم تعميمها عمى الاقسام الاخرى

 - 81.98 12.94 0.531 4.099 الاستراتيجيةالمتوسط العام لبعد توزيع المعرفة 
 "Microsoft Excel (SPSS.))) المصدر: اعداد الباحث استناداً الى نتائج برامج"

 
 ج. وصف وتحميل بعد تفسير المعرفة الاستراتيجية

( نتائج المقاييس الوصفية لبعد تفسير المعرفة الاستراتيجية الذي جرى قياسو 24يتبين من الجدول )     
( وانحراف معياري قدره 3.956(، اذ حقق ىذا البعد وسط حسابي كمي بمغ )SKI1-SKI5بخمسة اسئمة )

%( ، مما يشير الى ان اتفاق الافراد عمى 79.12%( واىمية نسبية )12.62( ومعامل اختلاف )0.499)
المعمومات الجديدة من  محتوى البعد مرتفعاً مما يدل عمى ان الجامعات والكميات الاىمية عينة الدراسة تتبنى

الناحية الاستراتيجية وكيفية تأثيرىا وىي تركز عمى فيم وجيات النظر المختمفة بشأن المعمومات الاستراتيجية 
الجديدة بيدف تعزيز القدرة عمى اعادة النظر بالقرارات عند استحداث معمومات استراتيجية جديدة وىي عمى 

ود معمومات جديدة مختمفة من اجل ان تضمن تحقيق اىدافيا استعداد لتبني افتراضات جديدة عند ور 
 ومواجية تحركات المنافسين في قطاع التعميم العالي وضمان الحفاظ عمى حصتيا السوقية.

( الذي يتضمن )الادارة في المنظمة المبحوثة تتبنى المعمومات الجديدة من 4وقد حقق السؤال )"
( وحقق انحراف قدره 4.205عمى اعمى مستوى لموسط الحسابي قدره ) الناحية الاستراتيجية وكيفية تأثيرىا(

%( ، مما يدل عمى ان 84.10%( واىمية قدرىا )15.67( وحصل عمى معامل اختلاف قدره )0.659)
  "اجابات الافراد كانت ضمن مستوى مرتف  جدا عمى ىذا السؤال .

ة تميل الى التحيز بالعمل وكذلك ( الذي يتضمن )الادارة في المنظمة المبحوث2اما السؤال )"
( وحقق انحراف قدره 3.433بالمعمومات الاستراتيجية الجديدة( فقد حقق ادنى وسط حسابي كان قدره )

%( ، وعمى الرغم من 68.66%( واىمية قدرىا )31.91( وحصل عمى معامل اختلاف قدره )1.095)
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تمت  بمستوى مرتف  من الاجابات حسب حصول ىذا السؤال عمى ادنى وسط حسابي ، الا انو لا زال ي
  "استجابات عينة الدراسة .

 ( : المقاييس الوصفية لبعد تفسير المعرفة الاستراتيجية24الجدول )

 الفقرات ت
 الادارة في المنظمة المبحوثة :

الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

معامل 
 الاختلاف%

الاهمية 
 النسبية%

ترتيب 
 الفقرات

المعمومات الجديدة من الناحية الاستراتيجية  تتبنى  1
 1 84.10 15.67 0.659 4.205 . وكيفية تأثيرها

2 
تسعى إلى فهم وجهات النظر المختمفة بشأن 

 2 81.40 15.65 0.638 4.070 المعمومات استراتيجية الجديدة

3 
لدى القدرة عمى اعادة النظر بالقرارات عند ظهور 

 3 81.16 16.63 0.675 4.058 جديدةالمعمومات استراتيجية 

استعداد عمى تبني افتراضات جديدة عنده ورود  4
 4 80.24 16.44 0.660 4.012 . معمومات جديدة مختمفة

5 
تميل الى التحيز بالعمل وكذلك بالمعمومات 

 5 68.66 31.91 1.095 3.433 . الاستراتيجية الجديدة

 - 79.12 12.62 0.499 3.956 الاستراتيجيةالمتوسط العام لبعد تفسير المعرفة 
 "Microsoft Excel (SPSS.))) المصدر: اعداد الباحث استناداً الى نتائج برامج"

 د. وصف وتحميل تنفيذ المعرفة الاستراتيجية
( نتائج المقاييس الوصفية لبعد تنفيذ المعرفة الاستراتيجية الذي جرى قياسو 25يتبين من الجدول )     

( وانحراف معياري قدره 4.095(، اذ حقق ىذا البعد وسط حسابي كمي بمغ )SKM1-SKM4بأربعة اسئمة )
%(، مما يشير الى اتفاق الافراد عمى 81.90%( واىمية نسبية )11.04( ومعامل اختلاف )0.452)

استخدام المعرفة  محتوى البعد مرتفعاً مما يدل عمى ان الجامعات والكميات الاىمية عينة الدراسة تعمل عمى
الاستراتيجية في تحسين العمميات والخدمات استنادا الى طبيعة القرارات التي تتخذىا والتي تركز اساساً عمى 
الاستراتيجيات الجديدة التي تنعكس في الانظمة والاجراءات وىي تعمل بأستمرار عمى تطوير الاستراتيجيات 

مكتسبة من اجل ان تتمكن من تقديم المقترحات اليامة والمؤثر المختمفة عند حصوليا عمى معرفة استراتيجية 
 في سير العمل.

( الذي يتضمن )الادارة في المنظمة المبحوثة تعمل عمى استخدام المعرفة 1وقد حقق السؤال )"
( وحقق 4.158الاستراتيجية في تحسين العمميات والخدمات( عمى اعمى مستوى لموسط الحسابي قدره )

%( ، مما 83.16%( واىمية قدرىا )15.29( وحصل عمى معامل اختلاف قدره )0.636)انحراف قدره 
 "يدل عمى ان اجابات الافراد كانت ضمن مستوى مرتف  عمى ىذا السؤال .

القرارات التي تتخذىا الادارة وفقاً  ( الذي يتضمن )الادارة في المنظمة المبحوثة2اما السؤال )"
( 4.023للاستراتيجيات الجديدة تنعكس في انظمة والاجراءات( فقد حقق ادنى وسط حسابي كان قدره )
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%( ، 80.46%( واىمية قدرىا )14.76( وحصل عمى معامل اختلاف قدره )0.594وحقق انحراف قدره )
بي ، الا انو لا زال يتمت  بمستوى مرتف  من وعمى الرغم من حصول ىذا السؤال عمى ادنى وسط حسا

 "الاجابات حسب استجابات عينة الدراسة .
 ( : المقاييس الوصفية لبعد تنفيذ المعرفة الاستراتيجية25الجدول )

 الفقرات ت
 الادارة في المنظمة المبحوثة :

الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

معامل 
 الاختلاف%

الاهمية 
 النسبية%

ترتيب 
 الفقرات

1 
تعمل عمى استخدام المعرفة الاستراتيجية في تحسين 

 1 83.16 15.29 0.636 4.158 .العمميات والخدمات

القرارات التي تتخذها الادارة وفقاً للاستراتيجيات الجديدة  2
 4 80.46 14.76 0.594 4.023 .تنعكس في انظمة والاجراءات

المختمفة عنده تستطيع في تطوير الاستراتيجيات  3
 3 81.98 16.02 0.657 4.099 . حصولها معرفة الاستراتيجية المكتسبة

4 
التوصيات التي تقدمها الادارة تستند الى المعرفة 

 2 81.98 15.58 0.639 4.099 . الاستراتيجية اثناء العمل

 - 81.90 11.04 0.452 4.095 المتوسط العام لبعد تنفيذ المعرفة الاستراتيجية
 "Microsoft Excel (SPSS.))) المصدر: اعداد الباحث استناداً الى نتائج برامج"

 وصف وتحميل التعمم الاستراتيجي بشكل اجمالي -2
( نتائج 26تشمل ىذه الفقرة وصف وتحميل التعمم الاستراتيجي بشكل اجمالي ، اذ يتبين من الجدول )     

( ابعاد فرعية ، اذ حقق ىذا البعد وسط حسابي كمي 4قياسو بـ)توافر مستوى التعمم الاستراتيجي والذي جرى 
%( ، 81.18%( واىمية نسبية )9.93( ومعامل اختلاف )0.403( وانحراف معياري قدره )4.059بمغ )

مما يؤكد ان التعمم الاستراتيجي قد حصل عمى مستوى مرتف  من الاىمية استنادا الى استجابات افراد عينة 
اً الى ما تقدم يمكن ترتيب ابعاد التعمم الاستراتيجي ميدانياً عمى مستوى الجامعات والكميات واستناد الدراسة.

)توزيع المعرفة الاستراتيجية، تنفيذ المعرفة الاستراتيجية، توليد الاىمية عينة الدراسة فقد جاء ترتيبيا كالاتي 
 (.26في الجدول )وكما موضح  المعرفة الاستراتيجية، وتفسير المعرفة الاستراتيجية(

 ( : وصف وتحميل التعمم الاستراتيجي بأبعاده26الجدول )

الوسط  الابعاد ت
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

معامل 
 الاختلاف %

الاهمية 
 النسبية %

ترتيب 
 الفقرات

 3 81.76 11.43 0.467 4.088 توليد المعرفة الاستراتيجية 1
 1 81.98 12.94 0.531 4.099 توزيع المعرفة الاستراتيجية 2
 4 79.12 12.62 0.499 3.956 تفسير المعرفة الاستراتيجية 3
 2 81.90 11.04 0.452 4.095 تنفيذ المعرفة الاستراتيجية 4

 - 81.18 9.93 0.403 4.059 المتوسط العام لمتغير التعمم الاستراتيجي
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77.50%

78.00%

78.50%

79.00%

79.50%

80.00%

80.50%

81.00%

81.50%

82.00%

توليد المعرفة 
 الاستراتيجية

توزيع المعرفة 
 الاستراتيجية

تفسير المعرفة 
 الاستراتيجية

تنفيذ المعرفة 
 الاستراتيجية

81.76% 81.98% 

79.12% 

توليد المعرفة  81.90%
 الاستراتيجية

توزيع المعرفة 
 الاستراتيجية

تفسير المعرفة 
 الاستراتيجية

تنفيذ المعرفة 
 الاستراتيجية

 "Microsoft Excel (SPSS.))) المصدر: اعداد الباحث استناداً الى نتائج برامج"
( الاعمدة البيانية لترتيب ابعاد التعمم الاستراتيجي عمى مستوى الجامعات والكميات 14ويوضح الشكل )     

 الاىمية عينة الدراسة استناداً الى قيم الاىمية النسبية المتحققة وفي ضوء اجابات العينة .
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 التعمم الاستراتيجي( : الشكل البياني لمستوى إبعاد 14شكل )

 "Microsoft Excel V. 2013))المصدر: مخرجات برنامج "
 

عن التساؤل الاول من قد اجاب الباحث والتي تشير الى ان هذا المبحث  نتائج فيومما سبق من      
 تساؤلات مشكمة الدراسة الواردة في المنهجية العممية، فضلًا عن تحقيق الهدف الثاني من اهداف الدراسة.
وعمية يمكن القول بأن هناك ادراك كافي لأفراد العينة عن متغيرات الدراسة وابعادها الفرعية وانها محط 

فها ياها في تدعيم موقاهتمام من لدنهم فضلًا عن امكانية تبنيها عبر مؤسساتهم التعميمية والإفادة من مزا
 الاخرى.ية العراقعممية تالتنافسي ومكانتها الاستراتيجية بين المؤسسات ال
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 الفصل الثالث
 المبحث الثالث

 الميدانية اوتفسير نتائجي الدراسةاختبار فرضيات 
 توطئة ....

يتضمن ىذا المبحث اختبار الفرضيات الرئيسة والفرعية المنبثقة عنيا وتفسير النتائج المتحققة استنادا      
الى اجابات العينة عمى مستوى الجامعات والكميات الاىمية عينة البحث، عن طريق اعتماد اسموب تحميل 

ادلة الييكمية لاختبار فرضيات الارتباط البسيط لاختبار فرضيات الارتباط ، واستخدام اسموب نمذجة المع
وعمى التأثير الرئيسة والفرعية واستخلاص النتائج الميدانية وبما يتوافق مع الاىداف التي تسعى الى تحقيقيا، 

  النحو الاتي :
 

اختبار الفرضية الرئيسة الولى: )توجد علاقة ارتباط ذات دللة معنوية بين القيادة البارعة والتعمم " /أولً 
بيدف اختبار فرضيات الارتباط الرئيسة والفرعية بين متغيرات الدراسة الرئيسة وابعادىا الفرعية  "الستراتيجي(

( الذي تبين امكانية Pearsonتطمب ذلك الاستدلال بقيم معامل الارتباط البسيط )الميدانية وتفسير نتائجيا 
اختباره سابقاً في المبحث الاول من ىذا الفصل، وقد استخدامو لان البيانات خضعت لمتوزيع الطبيعي كما تم 
، وبذلك ستعرض جداول التحميل (SPSS V.25استخدم لتحقيق ىذا الغرض البرنامج الاحصائي )

 بين متغيرات الدراسة، كما تشير النتائج ىنا إلى نوع الاختبارالاحصائي في ىذه الفقرة معاملات الارتباط 
(2-tailed )( ومختصر ،Sig. ) الذي يشير إلى اختبار معنوية معامل الارتباط حسب مستوى معنوية
ولتفسير قوة معامل الارتباط ، سيتم اعتماد التوضيح الخاص بتقسيمو الى خمس فئات وحسب ما  .(0.01)

 ( : 27موضح في الجدول )
 ( تفسير قيمة علاقة الرتباط27الجدول )
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 اختبار فرضيات الرتباط كالتي :وتأسيساً عمى ما تقدم يمكن 
( وجود علاقة ارتباط ايجابية قوية وذات دلالة معنوية بين القيادة البارعة 28يظير من خلال الجدول )     

( وىي قيمة ذات دلالة معنوية عند **0.675والتعمم الاستراتيجي ، اذ بمغت قيمة معامل الارتباط بينيما )
%(، مما يؤكد وجود مستوى من 99ره يثبت نسبة ثقة لنتائج العلاقة قدرىا )%( وىذا بدو 1مستوى المعنوية )

الانسجام والعلاقة بين المتغيرين ميدانياً حسب اجابات العينة عمى مستوى الجامعات والكميات الاىمية محل 
 "الدراسة والتطبيق.

عينة الدراسة بسموكيات القيادة وىذه النتيجة تدل عمى انو كمما اىتمت الادارة في الجامعات والكميات      
البارعة من حيث دعميا القادة في تبني سموكيات عمل جديدة وتمنحيم الفرص اللازمة لتحسين قدراتيم 
وامكاناتيم الذاتية والاكاديمية وتفعيل جيودىم في تحسين ومد جسور العلاقة الدافئة مع التابعين وتشجيعيم 

والتشارك في المعمومات وتعزيز علاقاتيم الاجتماعية وتطويعيا عمى تبني سموكيات التعاون والمساعدة 
وتأسيساً عمى  ضمن ثقافة الجامعة الرسمية من اجل ضمان تحقيق مستويات عالية من التعمم الاستراتيجي.

 "ما تقدم، يمكن قبول الفرضية الرئيسة الولى .
 القيادة البارعة بأبعادىا والتعمم الستراتيجي علاقات الرتباط بين/  (28الجدول )

 n=171                                  (SPSS V.25البرنامج الحصائي ) المصدر: مخرجات  
      
نبثقة عن الفرضية الرئيسة يمكن اختبار فرضيات الارتباط الفرعية الم( 28واعتماداً عمى نتائج الجدول )     

 ، وكالاتي :الاولى
اختبار الفرضية الفرعية الولى: )توجد علاقة ارتباط ذات دللة معنوية بين بعد سموكيات القيادة  . أ

ية وذات ( وجود علاقة ارتباط ايجابية قو 28يظير من خلال الجدول ) المنفتحة والتعمم الستراتيجي(
دلالة معنوية بين بعد سموكيات القيادة المنفتحة والتعمم الاستراتيجي ، اذ بمغت قيمة معامل الارتباط 

%( وىذا بدوره يثبت نسبة ثقة 1( وىي قيمة ذات دلالة معنوية عند مستوى المعنوية )**0.561بينيما )
والعلاقة بين المتغيرين ميدانياً حسب %(، مما يؤكد وجود مستوى من الانسجام 99لنتائج العلاقة قدرىا )

 "اجابات العينة عمى مستوى الجامعات والكميات محل الدراسة والتطبيق.
 

 المتغير المستقل              
 القيادة البارعة المتغير التابع

 القيادة البارعة  ابعاد
 المنغمقة سموكيات القيادة سموكيات القيادة المنفتحة

 **578. **561. **675. التعمم الستراتيجي
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 

القيادة  بين 0.01توجد علاقة ارتباط قوية وذات دللة معنوية عند المستوى  النتيجة )القرار(
 البارعة بأبعادىا والتعمم الستراتيجي
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وىذه النتيجة تشير الى ان الادارات في الجامعات والكميات عينة الدراسة كمما سعت الى الاىتمام      
مختمفة لإنجاز الميام وتشجيع ملاكاتيا بسموكيات القيادة المنفتحة من حيث سعييا الى اعتماد طرائق 

التدريسية والوظيفية عمى تجربة الافكار الجديدة وتشجيعيم عمى المشاركة في صياغة الاىداف واتخاذ 
القرارات وتأىيميم من خلال اشراكيم في الدورات التدريبية وفرص التطوير التي تعزز امكاناتيم الشخصية من 

واعتماداً عمى ما . الاستراتيجي لدييم وتأىيميم الى مواقع ادارية افضلاجل ضمان تحسين مستوى التعمم 
 ".نبثقة عن الفرضية الرئيسة الولىتقدم، يمكن قبول الفرضية الفرعية الولى الم

 
ب. اختبار الفرضية الفرعية الثانية: )توجد علاقة ارتباط ذات دللة معنوية بين بعد سموكيات القيادة 

( وجود علاقة ارتباط ايجابية قوية وذات دلالة 28يظير من خلال الجدول ) الستراتيجي(المنغمقة والتعمم 
معنوية بين سموكيات القيادة المنغمقة والتعمم الاستراتيجي ، اذ بمغت قيمة معامل الارتباط بينيما 

ة لنتائج %( وىذا بدوره يثبت نسبة ثق1( وىي قيمة ذات دلالة معنوية عند مستوى المعنوية )**0.578)
%(، مما يؤكد وجود مستوى من الانسجام والعلاقة بين المتغيرين ميدانياً حسب اجابات 99العلاقة قدرىا )

 "العينة عمى مستوى الجامعات والكميات الاىمية محل الدراسة والتطبيق.
وىذه النتيجة تشير الى اىتمام الجامعات والكميات الاىمية عينة الدراسة بسموكيات القيادة المنغمقة من      

الرقابية عمى جميع سموكيات التابعين والتأكد من مدى تنفيذىم لمواجبات المكمفين  بالإجراءاتحيث الاىتمام 
التصحيحية المناسبة في حالة حدوث بيا والتمسك بجزئيات العمل ومتابعتيا بصرامة وتبني الاجراءات 

الاخطاء والسعي الى كشف مسبباتيا والتعامل معيا برسمية وفق القوانين والتعميمات النافذة ومحاسبة 
المتسبب في الاخطاء لمنع حدوثيا مستقبلًا فضلا عن التمسك بالخطط الموضوعة خاصة تمك التي تحاكي 

واعتماداً . ن تحقيق مستويات متقدمة من التعمم الاستراتيجيتطوير قدرات وامكانات التابعين من اجل ضما
 "عمى ما تقدم، يمكن قبول الفرضية الفرعية الثانية المنبثقة عن الفرضية الرئيسة الولى .

 
: )يوجد تأثير ذو دللة معنوية لمقيادة البارعة في التعمم اختبار الفرضية الرئيسة الثانيةثانياً/ 

( لغرض Structural Equation Modellingأسموب نمذجة المعادلة الييكمية )باحث تبنى الالستراتيجي( 
اختبار فرضية التأثير الرئيسة والفرضيات الفرعية المنبثقة عنيا وىي تقنية متقدمة توفر اطاراً شاملًا لمعلاقات 

مستوى  الاحصائية بين مجموعة من المتغيرات الكامنة ، تعتمد في عموم عدة وتستخدم في تشخيص
( الذي يحدد نوع وعدد CFAالعلاقات والتأثير بين المتغيرات وتوفر اجراء التحميل العاممي التوكيدي )

المؤشرات الميدانية التي تقيس المتغيرات الكامنة ، وبذلك تحل ىذه التقنية مكان جميع انواع تحميلات 
ن استخداميا إما لإجراء تحميل الانحدار ( ىي تقنية تحميمية يمكSEMالانحدار التقميدية ، وبالتالي فان )

( أو الجمع بين ىذه الاساليب حسب الحاجة الييا CFAبمختمف انواعو او تحميل المسار أو )
(Mehmetoglu&Venturini,2021:6:وبذلك سيتم اختبار فرضيات التأثير المباشر وعمى النحو الاتي ) 
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لمتغير القيادة البارعة في التعمم الاستراتيجي، اذ  ( وجود تأثير ذو دلالة معنوية15يوضح الشكل )     
( وىذا يعني ان متغير 0.67يتضح ان قيمة تقدير المعممة المعيارية )معامل التاثير المعياري( قد بمغ )

%( عمى مستوى الجامعات والكميات 67سموكيات القيادة البارعة يؤثر في متغير التعمم الاستراتيجي بنسبة )
%( في حال زيادة 67لدراسة ، وىذا يعني ان متغير التعمم الاستراتيجي سيزداد بمقدار )الاىمية عينة ا

الاىتمام بالقيادة البارعة وحدة واحدة. كما نلاحظ ان قيمة معامل التأثير ىي قيمة معنوية وذلك لان قيمة 
د مستوى المعنوية ( ىي قيمة معنوية عن11.914( البالغة )29( الظاىرة في الجدول).C.Rالنسبة الحرجة )

(P-Value.الظاىر في الجدول ذاتو )" 
( وىذا يعني ان التغيرات 0.46( قد بمغت )R2( ان قيمة معامل التفسير )15كما يتضح من الشكل )     

%( منيا الى تغير القيادة البارعة والنسبة المتبقية البالغة 46التي تحصل في متغير التعمم الاستراتيجي يعود )
تعود الى متغيرات اخرى غير داخمة في انموذج الدراسة. وىذه النتيجة تشير الى وجود تأثير ذو %( 54)

دلالة معنوية لمقيادة البارعة في التعمم الاستراتيجي عمى مستوى الجامعات والكميات الاىمية عينة 
 وتأسيساً عمى ما تقدم، يمكن قبول الفرضية الرئيسة الثانية ."الدراسة.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 التعمم الستراتيجيفي  القيادة البارعةر تأثي: انموذج  (15)الشكل 
 (Amos V.23)  المصدر : مخرجات برنامج 
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 ( : مسارات ومعممات اختبار تأثير القيادة البارعة في التعمم الستراتيجي29جدول )

 المسارات
الوزان النحدارية 

 المعيارية
التقدير 
 اللامعياري

الخطأ 
 المعياري

النسبة 
 الحرجة

النسبة 
 المعنوية

التعمم 
 *** 11.914 070. 837. 675. القيادة البارعة ---> الستراتيجي

OLB <--- 16.511 059. 976. 785. القيادة البارعة *** 
CLB <--- 20.330 049. 994. 842. القيادة البارعة *** 

SKD <---  التعمم
 *** 20.290 055. 1.107 841. الستراتيجي

SKG <--- 
التعمم 

 *** 19.109 050. 957. 826. الستراتيجي

SKI <---  التعمم
 *** 16.459 059. 971. 784. الستراتيجي

SKM <---  التعمم
 الستراتيجي

.860 .965 .044 22.018 *** 

 (Amos V.25المصدر : مخرجات برنامج )
 

وكما  الفرعية المنبثقة عن الفرضية الرئيسة الثانية التأثير، يمكن اختبار فرضيات وبناءً عمى ما تقدم     
 :يأتي

)يوجد تأثير ذو دللة معنوية لبعد سموكيات القيادة المنفتحة في التعمم أ. اختبار الفرضية الفرعية الولى: 
لقيادة المنفتحة في التعمم ( وجود تأثير ذو دلالة معنوية لبعد سموكيات ا16يوضح الشكل ) الستراتيجي(

( وىذا يعني 0.56المعياري( قد بمغ ) التأثيرالاستراتيجي، اذ يتضح ان قيمة تقدير المعممة المعيارية )معامل 
%( عمى مستوى الجامعات 56ان بعد سموكيات القيادة المنفتحة يؤثر في متغير التعمم الاستراتيجي بنسبة )

%( في حال 56وىذا يعني ان متغير التعمم الاستراتيجي سيزداد بمقدار )والكميات الاىمية عينة الدراسة ، 
زيادة الاىتمام بسموكيات القيادة المنفتحة وحدة واحدة . كما نلاحظ ان قيمة معامل التأثير ىي قيمة معنوية 

ند ( ىي قيمة معنوية ع8.856( البالغة )30( الظاىرة في الجدول ).C.Rوذلك لان قيمة النسبة الحرجة )
 "( الظاىر في الجدول ذاتو.P-Valueمستوى المعنوية )

( وىذا يعني ان التغيرات 0.32( قد بمغت )R2( ان قيمة معامل التفسير )16كما يتضح من الشكل )     
%( منيا الى تغير سموكيات القيادة المنفتحة والنسبة 32التي تحصل في متغير التعمم الاستراتيجي يعود )

وجود ل%( تعود الى متغيرات اخرى غير داخمة في انموذج الدراسة. وىذه النتيجة تشير 68) المتبقية البالغة
تأثير ذو دلالة معنوية لسموكيات القيادة المنفتحة في التعمم الاستراتيجي عمى مستوى الجامعات والكميات 

 "الاىمية عينة الدراسة .
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 ( : مسار ومعممات اختبار تأثير الرقابة عمى المدخلات في التعمم الستراتيجي30جدول )

 المسارات
الوزان 

النحدارية 
 المعيارية

التقدير 
 اللامعياري

الخطأ 
 المعياري

النسبة 
 الحرجة

 النسبة
 المعنوية

التعمم 
 الستراتيجي

 *** 8.856 066. 586. 562. سموكيات القيادة المنفتحة --->

OLB1 <--- 9.766 078. 766. 600. سموكيات القيادة المنفتحة *** 
OLB2 <--- 6.243 102. 639. 432. سموكيات القيادة المنفتحة *** 
OLB3 <--- 11.758 104. 1.229 670. سموكيات القيادة المنفتحة *** 
OLB4 <--- 11.110 113. 1.255 649. سموكيات القيادة المنفتحة *** 
OLB5 <--- 8.878 146. 1.298 563. سموكيات القيادة المنفتحة *** 
OLB6 <--- 9.151 106. 969. 574. سموكيات القيادة المنفتحة *** 
OLB7 <--- 6.998 123. 864. 473. سموكيات القيادة المنفتحة *** 
SKD <--- 20.290 055. 1.107 841. التعمم الستراتيجي *** 
SKG <--- 19.109 050. 957. 826. التعمم الستراتيجي *** 
SKI <--- 16.459 059. 971. 784. التعمم الستراتيجي *** 
SKM <--- 22.018 044. 965. 860. التعمم الستراتيجي *** 

 (Amos V.25المصدر : مخرجات برنامج )

 التعمم الستراتيجيفي  المنفتحةر سموكيات القيادة تأثي: انموذج  (16الشكل )
 (Amos V.25)  المصدر : مخرجات برنامج 
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)يوجد تأثير ذو دللة معنوية لسموكيات القيادة المنغمقة في التعمم ب. اختبار الفرضية الفرعية الثانية: 
( وجود تأثير ذو دلالة معنوية لبعد سموكيات القيادة المنغمقة في التعمم 17يوضح الشكل ) الستراتيجي(

( وىذا يعني 0.58ية )معامل التاثير المعياري( قد بمغ )الاستراتيجي، اذ يتضح ان قيمة تقدير المعممة المعيار 
%( عمى مستوى الجامعات 58ان بعد سموكيات القيادة المنغمقة يؤثر في متغير التعمم الاستراتيجي بنسبة )

%( في حال 58والكميات الاىمية عينة الدراسة ، وىذا يعني ان متغير التعمم الاستراتيجي سيزداد بمقدار )
مام بسموكيات القيادة المنغمقة وحدة واحدة. كما نلاحظ ان قيمة معامل التأثير ىي قيمة معنوية زيادة الاىت

( ىي قيمة معنوية عند 9.230( البالغة )31( الظاىرة في الجدول ).C.Rوذلك لان قيمة النسبة الحرجة )
 "( الظاىر في الجدول ذاتو.P-Valueمستوى المعنوية )

( وىذا يعني ان التغيرات 0.33( قد بمغت )R2( ان قيمة معامل التفسير )17كما يتضح من الشكل )     
%( منيا الى تغير سموكيات القيادة المنغمقة والنسبة 33التي تحصل في متغير التعمم الاستراتيجي يعود )

وجود لوىذه النتيجة تشير  %( تعود الى متغيرات اخرى غير داخمة في انموذج الدراسة.67المتبقية البالغة )
تأثير ذو دلالة معنوية لسموكيات القيادة المنغمقة في التعمم الاستراتيجي عمى مستوى الجامعات والكميات 

 "الاىمية عينة الدراسة .
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 التعمم الستراتيجيفي سموكيات القيادة المنغمقة ر تأثي:  (17الشكل )
 (Amos V.25)  المصدر : مخرجات برنامج
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 ( : مسار ومعممات اختبار تأثير سموكيات القيادة المنغمقة في التعمم الستراتيجي31) جدول

 المسارات
الوزان 

النحدارية 
 المعيارية

التقدير 
 اللامعياري

الخطأ 
 المعياري

النسبة 
 الحرجة

النسبة 
 المعنوية

سموكيات القيادة  ---> التعمم الستراتيجي
 *** 9.230 066. 607. 578. المنغمقة

CLB1 <---  سموكيات القيادة
 المنغمقة

.627 1.022 .097 10.496 *** 

CLB2 <---  سموكيات القيادة
 *** 7.546 146. 1.103 501. المنغمقة

CLB3 <---  سموكيات القيادة
 *** 10.319 112. 1.157 621. المنغمقة

CLB4 <---  سموكيات القيادة
 المنغمقة

.575 .984 .107 9.163 *** 

CLB5 <---  سموكيات القيادة
 *** 11.761 112. 1.322 670. المنغمقة

CLB6 <---  سموكيات القيادة
 *** 6.530 108. 708. 448. المنغمقة

CLB7 <--- 
سموكيات القيادة 

 *** 6.529 108. 704. 448. المنغمقة

SKD <--- 20.290 055. 1.107 841. التعمم الستراتيجي *** 
SKG <--- 19.109 050. 957. 826. الستراتيجي التعمم *** 
SKI <--- 16.459 059. 971. 784. التعمم الستراتيجي *** 
SKM <--- 22.018 044. 965. 860. التعمم الستراتيجي *** 

 (Amos V.25المصدر : مخرجات برنامج )
 

من سموكيات القيادة المنفتحة  يوجد تأثير متعدد ذو دللة معنوية لكل): المتعدد التأثيرفرضية ج. اختبار 
 (وسموكيات القيادة المنغمقة مجتمعين في التعمم الستراتيجي

 ( لمتأثير المتعدد لمبعدين المستقمينR2( مسارات الانحدار المعيارية وقيمة )18يوضح الشكل )     
)التعمم الاستراتيجي( ، كما يتضح القيادة المنفتحة وسموكيات القيادة المنغمقة( في المتغير التابع  )سموكيات 

( مسارات التأثير والتقديرات المعيارية وغير المعيارية والخطأ المعياري والنسبة الحرجة 32من الجدول )
 ومستوى المعنوية.
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( وجود تأثير ايجابي ذو دلالة معنوية لسموكيات القيادة المنفتحة وسموكيات القيادة 18اذ يوضح الشكل)     
ي التعمم الاستراتيجي، اذ يتضح ان قيمة معامل الانحدار المعياري لتأثير كل من سموكيات القيادة المنغمقة ف

( عمى التوالي، ما يعني ان 0.39 , 0.41المنفتحة وسموكيات القيادة المنغمقة في التعمم الاستراتيجي قد بمغ )
اذا ازداد مستوى سموكيات  (0.80)دار التعمم الاستراتيجي في الجامعات والكميات عينة الدراسة سيتغير بمق

القيادة المنفتحة وسموكيات القيادة المنغمقة بمقدار وحدة انحراف واحدة بصورة مجتمعة ، وما يدعم ذلك 
( والتي 32الظاىرة في الجدول ) (.C.R)معنوية ىذه المسارات وىذا يتضح من خلال قيم النسبة الحرجة 

بان سموكيات نفسو عمى التوالي وىي قيم معنوية، وكما يتضح في الانموذج  (6.181 , 6.625)بمغت 
ثانية سموكيات القيادة المنغمقة كانت صاحبة التأثير الاكبر في التعمم الاستراتيجي ويأتي بعدىا بالمرتبة ال

تقمين ما يعني ان بعدي الدراسة المس (0.46) (R2)كما بمغت قيمة معامل التحديد . القيادة المنفتحة
من التغيرات  (46%))سموكيات القيادة المنفتحة وسموكيات القيادة المنغمقة( بصورة مجتمعة يفسران ما نسبتو 

فيي تعود لمتغيرات اخرى  (54%)التي تحدث في متغير التعمم الاستراتيجي، اما النسبة المتبقية والبالغة 
 . الحالي سةار دغير داخمة في انموذج ال

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 التعمم الستراتيجي( تأثير سموكيات القيادة المنفتحة وسموكيات القيادة المنغمقة في 18الشكل )
 (Amos V. 25المصدر: مخرجات برنامج )
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 المنغمقة في التعمم الستراتيجيو ( : مسارات ومعممات اختبار تأثير سموكيات القيادة المنفتحة 32جدول )

 المسارات
الوزان 

النحدارية 
 المعيارية

التقدير 
 اللامعياري

الخطأ 
 المعياري

النسبة 
 الحرجة

النسبة 
 المعنوية

 *** 6.181 065. 403. 386. سموكيات القيادة المنفتحة ---> التعمم الستراتيجي
 *** 6.625 066. 434. 414. سموكيات القيادة المنغمقة ---> التعمم الستراتيجي

OLB1 <---  القيادة المنفتحةسموكيات  .600 .766 .078 9.766 *** 
OLB2 <--- 6.243 102. 639. 432. سموكيات القيادة المنفتحة *** 
OLB3 <--- 1.000 586. سموكيات القيادة المنفتحة    
OLB4 <--- 11.110 113. 1.255 649. سموكيات القيادة المنفتحة *** 
OLB5 <--- 8.878 146. 1.298 563. سموكيات القيادة المنفتحة *** 
OLB6 <--- 9.151 106. 969. 574. سموكيات القيادة المنفتحة *** 
OLB7 <--- 6.998 123. 864. 473. سموكيات القيادة المنفتحة *** 
CLB7 <--- 6.529 108. 704. 448. سموكيات القيادة المنغمقة *** 
CLB6 <--- 6.530 108. 708. 448. سموكيات القيادة المنغمقة *** 
CLB5 <--- 11.761 112. 1.322 670. سموكيات القيادة المنغمقة *** 
CLB4 <--- 9.163 107. 984. 575. سموكيات القيادة المنغمقة *** 
CLB3 <--- 10.319 112. 1.157 621. سموكيات القيادة المنغمقة *** 
CLB2 <--- 1.000 464. سموكيات القيادة المنغمقة    
CLB1 <--- 10.496 097. 1.022 627. سموكيات القيادة المنغمقة *** 
SKD <--- 20.290 055. 1.107 841. التعمم الستراتيجي *** 
SKG <--- 19.109 050. 957. 826. التعمم الستراتيجي *** 
SKI <--- 16.459 059. 971. 784. التعمم الستراتيجي *** 
SKM <--- 22.018 044. 965. 860. التعمم الستراتيجي *** 

 

ومما سبق من نتائج في ىذا المبحث والتي تشير الى ان الباحث قد اجاب عن باقي تساؤلت مشكمة      
اىداف الدراسة.  بقيةالدراسة الواردة في المنيجية العممية والبالغ عددىا اربعة تساؤلت، فضلًا عن تحقيق 

وابعادىا  وعمية يمكن القول بأن ىناك علاقة ارتباط واتجاىات تأثير ايجابية ومعنوية بين متغيرات الدراسة
الفرعية في المؤسسات التعميمية ميدان التطبيق وان زيادة الىتمام بيذه المتغيرات من لدن ادارات تمك 

عرفي وتراكمو عبر سموكيات القيادة البارعة التي المؤسسات سيسيم بشكل كبير في تنامي مخزونيا الم
 تعزز وتكامل عمل عمميات التعمم الستراتيجي عبر انشطة الستكشاف والستثمار لممعرفة الستراتيجية.



 

 
 
 

 

  

 المبحث الثاني

 وصف المتغيرات

 رابعالفصل ال
 الاستنتاجات والتوصيات

 

 

 

 

 

 
 

 المبحث الاول

 الاستنتاجات

 المبحث الثاني

 التوصيات 
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  الفصل تمهيد
وتطبيقي نظري منيجي ، ي الفصول السابقة من تأطير يتناول ىذا الفصل واستناداً الى ما تم تناولو ف     

ليذا الفصل ىو  الرئيسان الغرض و  الاستنتاجات والتوصياتىما  نمبحثي وأبعادىا الفرعية، الدراسة لمتغيرات
لتعزيز نقاط  الجانب التطبيقي لمدراسةعرض اىم الاستنتاجات التي توصمت الييا الدراسة استناداً الى نتائج 

توجيات الباحث وفرضياتو المسندة  المتمثمة بالنتائج الايجابية الداعمة لمدراسة الحالية والتي تطابقت معالقوة 
المتمثمة بالنتائج التي جاءت عكس ذلك ومع التركيز عمة ما ومعالجة نقاط الضعف لإنموذجو الفرضي 

تقديم مجموعة من عن طريق بينيما من نتائج تحتاج الى تعزيز من جانب ادارات المنظمات ميدان التطبيق 
اذ تم تقسيم ىذا  .من الدراسة ةلمجية المستفيد الباحث سيقترحياالتي وفق اليات ادارية وتطبيقية التوصيات 

 الفصل الى مبحثين ىما:
 الاستنتاجات  المبحث الاول /
 التوصيات المبحث الثاني /

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الفصل الرابع
 الاستنتاجات والتوصيات
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 الميداني لمدراسة وكما يمي:للاطار  اىم الاستنتاجات التي توصمت الييا الدراسة وفقاً  يتناول ىذا المبحث     

 لدراسةاالاستنتاجات  
الدراسة اىتمام الجامعات والكميات الاىمية عينة الدراسة بسموكيات القيادة البارعة من حيث ت اظير  .1

  دعميا لمقادة في تبني سموكيات عمل جديدة ومنحيم الفرص لتحسين القدرات.
الفرات الاوسط  –مرتفع نسبياً في الجامعات والكميات الاىمية توافر القيادة البارعة وابعادىا مستوى ت حقق .2

بأىمية القيادة البارعة وىذا يدل عمى وعي القيادات الادارية في الجامعات والكميات المبحوثة ، قيد الدراسة
 .حوثة لمواجية التحديات المختمفةفي تطوير قدرات الجامعات المب

الفرات  –مرتفع نسبياً في الجامعات والكميات الاىمية توافر مستوى  وأبعادهحقق التعمم الاستراتيجي  .3
مما يدل عمى ان الجامعات والكميات المبحوثة تركز عمى توليد المعرفة الاستراتيجية واستخداميا الاوسط 

المعمومات الجديدة من  وتتبنى في تحسين الخدمات وتيدف الى تبادل المعمومات والبيانات الاستراتيجية
 فيصنع قراراتيا الاستراتيجية. الناحية الاستراتيجية وكيفية تأثيرىا

والتعمم الاستراتيجي مما بأبعادىا توجد علاقة ارتباط ايجابية قوية وذات دلالة معنوية بين القيادة البارعة  .4
 .الاولى ةوبالتالي قبول الفرضية الرئيس نييؤكد وجود مستوى من الانسجام والعلاقة بين المتغيرين ميداني

في تعزيز التعمم الاستراتيجي وىذا ما يدعو الجامعات بأبعادىا يوجد تأثير ذو دلالة معنوية لمقيادة البارعة  .5
 .التعمم الاستراتيجيالفرات الاوسط الى استخدام ابعاد القيادة البارعة لتعزيز  –والكميات الاىمية 

التعمم عمى المستوى الاستراتيجي بمستوى جيد مما لقد اسيمت القيادة البارعة عبر ابعادىا في تعزيز  .6
 يدعم توجيات الباحث في دراسة ىذه العلاقة.

المبحث الاول 
 الاستنتاجات
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موضوع الدراسة مما  عن وعممياً اصبح لديو صورة متكاممةالباحث متغيري الدراسة نظرياً  بعد ان تناول      

 للاستفادة من القيادة البارعة في تعزيز عممياتساعده في تقديم عدد من التوصيات التي تساعد المنظمات 
 وىي كلاتي:في الجامعات والكميات الاىمية مجتمع الدراسة التعمم الاستراتيجي 

تطوير ابعاد القيادة تبني و الفرات الاوسط قيد الدراسة  -عمى الجامعات والكميات الاىمية من الضروري  -1
 .لأنيا احد اسباب النجاحالبارعة لدى القادة 

الجامعات والكميات الاىمية المبحوثو لمتغيري الدراسة ونسبة تأثيرىا الايجابي من  لدنزيادة الاىتمام من  -2
 .اكل الذي تؤثر عمى ىذه المتغيراتخلال المؤتمرات والندوات التثقيفية توضح فييا ابرز المش

ي تعزيز ابعاد ز تركيزىا فالفرات الاوسط قيد الدراسة تعزي–ضرورة ان تقوم الجامعات والكميات الاىمية  -3
 التعمم الاستراتيجي وذلك من خلال توليد المعرفة الاستراتيجية وتوزيعيا وتفسيرىا وتنفيذىا .

لبارعة لتعزيز الفرات الاوسط إيلاء المزيد من الاىتمام بالقيادة ا –يتحتم عمى الجامعات والكميات الاىمية  -4
 .مكانتيا التنافسية

التعلم الاستراتيجي على ايلاء ي الفراث الاوسط لكلياث الاهليت فالجامعاث واعلى القياداث في يتحتم  -5

  النجاح والابداع .تأثير اكبر في تحقيق  لما له من ،اهميت كبيرة
بين القيادة البارعة والتعمم الاستراتيجي عن طريق  ي الارتباط والتأثير الايجابيتينضرورة استثمار علاقت -6

دة من ىذه العلاقة لتعزيز الفرات الاوسط بوضع خطط استباقية للاستفا-الاىميةقيام الجامعات والكميات 
 . ادائيا

الفرات الاوسط اخضاع القيادات الى دورات تدريبية لغرض اكسابيم  –يستمزم الجامعات والكميات الاىمية  -7
 . مطموبة التي تنعكس عمى سموكياتيمالميارات ال

الفرات الوسط عن القيادات البارعة التي تساعد المنظمات –مية الجامعات والكميات الاى لدنالبحث من  -8
 .تعترضيا والاضطرابات الاقتصادية المبحوثة في تحقيق أىدافيا ومواجو التحديات التي

عمى الجامعات والكميات الاىمية المبحوثة توفير بيئة عمل ملائمة تشعرىم بالارتياح والامان بالاعتماد  -9
حقق ليا ميزة لتعزيز عمميات التعمم الاستراتيجي الذي يافأة المادية والمعنوية عمى برامج لمحوافز والمك

 .عن باقي الجامعاتتنافسية 

 المبحث الثاني

 التوصيات
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 المصادرالمراجع و 
 اولًا: القرأن الكريم

 ثانياً: المصادر العربية
 الكتب .1
قوة المسؤولة القيود المتميزة الجود الموجودة  المجموعة العربية , (2009ابو نصر, مدحت محمود) -1

 لمتدريب والنشر القاىرة .
( , التعمم التنظيمي والمنظمة المتعممة وعلاقتيا 2010البغدادي ,عمي ىادي , العبادي , ىاشم فوزي ) -2

 الاردن . –بالمفاىيم الادارية المعاصرة , مؤسسة الوراق لمنشر والتوزيع ,الطبعة الاولى ,عمان 
وعلاقتيا بفاعمية أتخاد  جبريني ,سماح حسن عمي ,درجة ممارسة القيادة الابتكارية لدى القادة التربويين -3

القرار من وجية نظر عمداء الكميات ورؤساء الأقسام الأكاديميين في الجامعات الفمسطينية ,كمية 
 (.2016الدراسات العميا ,جامعة النجاح الوطنية )

 (,القيادة ,مؤسسة الينداوي لمتعميم والثقافة ,الطبعة الاولى, مصر ,القاىرة.2013جرينت,كيث) -4
 ( القيادة الادارية , الجامعة الافتراضية السورية , سورية .2020رس حلاق )حلاق , بط  -5
( ادارة الفريق استراتيجية النجاح ,دار المريخ لمنشر ,الرياض 2005سرور, سرور عمي ابراىيم ) -6

 المممكة العربية السعودية .
(ادارة الموارد البشرية في المنظمات  2022الشمري ,عبير محمد ميدي ,الحسناوي ,منتظر كاظم  ) -7

 الاردن .–,عمان 1الحديثة ,دار صفاء لمنشر والتوزيع ,ط
 ( ادارة المعرفة, دار صفاء لمنشر ,عمان .  2020الشيباوي ,حامد كاظم متعب ,) -8
 2013. 1طارق عبد رؤوف  القائد المتميز واسرار الابداع القيادي ط  -9

( الاقتصاد في ظل التحولات  2016حسين وليد حسين )العادلي ,عادل مجيد عيدان ,عباس , -11
 الاردن .–المعرفية والتكنولوجية ,الطبعة الاولى ,دار غيداء لمنشر والتوزيع , عمان 

( , السموك التنظيمي في منظمات الاعمال ,الطبعة السادسة , دار 2013العميان , محمود سممان ) -11
 وائل لمنشر , عمان الاردن .

( , السموك التنظيمي ولانعكاسات السموكية الوظيفية لمعاممين في اداء  2018ي )العنزي , سعد عم -12
 المنظمات  . الطبعة الاولى , دار الكتب والوثائق , بغداد .

( الفكر التنظيمي في ادارة الاعمال ,مؤسسة الوراق لمنشر والتوزيع 2013العنزي ,سعد عمي حمود ) -13
 الاردن . -, الطبعة الاولى ,عمان

يل, علاء محمد سيد , إدارة الابتكار القيادي وا الاداري , دار الفكر لمنشر والتوزيع , عمان , قند  -14
 16, ص.  2010

( القيادة والتفكير المذكرة التربوية لترقية الوظائف الاشرافية )رئيس 2021المطيري ,عيد السعيدي ,) -15
 قسم وموجة الفني ( 
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( ,التعمم الاستراتيجي ودوره في تحقيق الرشاقة الاستراتيجية,.  2016المواضية, يوسف عطيوي ) -16
 .عمان: دار امجد لمنشر والتوزيع

( ,ادارة المعرفة وامكانية تطبيقيا في المؤسسات التعميم 2019اليوش ,ايناس ابو بكر محمود ) -17
 مصر. –العالي ,الطبعة الاولى ,جار حميثرا لمنشر والتوزيع , الجيزة 

 
 طاريحالرسائل والا .2
( ,العلاقة بين التعمم التنظيمي وتبادل المعمومات واثرىا في 2006البغدادي ,عادل ىادي حسين ) .1

تحقيق قيمية الاعمال المنظمة ,اطروحة الدكتوراه ,قسم ادارة اعمال ,كمية الادارة والاقتصاد ,جامعة 
 المستنصرية .

في تنمية المفاىيم العممية والرضا عن التعمم ( ,فعالية استخدام التعمم الاستراتيجي 2016البكل ,دعاء ) .2
 ,رسالة ماجستير غير منشورة ,كمية البنات ,جامعة عين الشمس .

(,الدور الوسيط لراس المال الاستراتيجي في اثر التعمم الاستراتيجي عمى 2018البياتي ,حنين وادي ) .3
 ال قسم ادارة اعمال ,عمان .الاداء التنافسي ,رسالة ماجستير جامعة الشرق الوسط كمية ادارة اعم

( ,"دور سموكيات القيادة البارعة في التجديد الاستراتيجي ,دراسة في 2019التميمي ,نور جاسم محمد ) .4
 وزارة الشباب والرياضة ,كمية الادارة والاقتصاد جامعة بغداد .

دراسة –راتيجية ( "اثر البراعة التنظيمية في تحقيق المرونة الاست2011الجبوري ,حيدر جاسم عبيد ) .5
ميدانية مقارنة بين شركتي الاتصالات زين واسيا سيل في العراق" كمية الادارة والاقتصاد , جامعة 

 الكوفة .
("دور القيادة البارعة في تعزيز العلاقة بين التنوع المعرفي والاداء الابداعي 2021حسن ,زينب خميل ) .6

ي ورؤساء اقسام في كميات جامعة واسط, قسم ادارة لممجموعة ",دراسة تحميمية لا اراء عينة من تدريس
 اعمال ,كمية الادارة والاقتصاد ,جامعة كربلاء .

( الدور الوسيط الارتجال الاستراتيجي في العلاقة التعمم الاستراتيجي 2020حمزة , رقية كاظم ,) .7
 والتفوق التنظيمي ,كمية الادارة والاقتصاد جامعة بابل 

. دور البراعة التسويقية في تعزيز القدرات التسويقية لمنظمات الاعمال .ر (2018خميل, بشار محمد ) .8
 سالة الماجستير لكمية الادارة والاقتصاد /جامعة بغداد.

( ,التعمم التنظيمي واثر في نجاح المنظمات ,دراسة ميدانية في وزارة 2005دىام ,عبد الستار ابراىيم ) .9
 تير, غير منشورة كمية الادارة والاقتصاد ,جامعة بغداد .الاعمار والاسكان في العراق ,رسالة ماجس

( , أبعاد التعمم التنظيمي وعلاقتيا بتنمية رأس المال  2015الرقيشية, عائشة بنت سالم بن صالح , ) .11
البشري لدى معممي مدارس التعميم ما بعد الأساسي بمحافظة الداخمية بسمطنة عمان, مذكرة ماجستير, 

 لعموم والآدابجامعة نزوى, كمية ا
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(, "البراعة الاستراتيجية في تعزيز ابعاد جودة الخدمة الصحية" 2022الساعدي ,حيدر حسن عمي ) .11
 دراسة في وزارة الصحة ,كمية الادارة والاقتصاد جامعة بغداد .

( ,اثر المرونة الاستراتيجية في العلاقة بين التعمم الاستراتيجي وتحقيق 2015الشريف ,روان باسم عبد ) .12
 ادارة اعمال ,منشورة ,كمية الاعمال ,جامعة الشرق الاوسط الاردنية .’الميزة التنافسية ,رسالة ماجستير 

(,"الدور التفاعمي لديناميكية القوة التنظيمية في العلاقة بين سموكيات 2020الشمري ,رافع محمد عمي ) .13
مرور كربلاء المقدسة  ,كمية الادارة  القيادة البارعة والنجاح الاستراتيجي ",دراسة استطلاعية في مديرية

 والاقتصاد ,جامعة كربلاء .
("تأثير استراتيجية الامواج المتداخمة في تحقيق التميز التنظيمي بتوسط القيادة 2022عبد, داليا خالد ) .14

 البارعة" كمية العموم السياحية جامعة المستنصرية ,دراسة استطلاعية في ىيئة السياحة العراقية . 
( التعمم الاستراتيجي وتأثيره في ممارسات ادارة الموارد البشرية ,كمية الادارة 2021,احمد ناجي )عذاب  .15

 والاقتصاد ,جامعة بغداد .
( دور الموجستيات المرتدة والبراعة التسويقية في تعزيز بيجة الزبون 2019محمد, سناء جاسم  ) .16

 .اطروحة دكتوراه جامعة كربلاء /كمية الادارة والاقتصاد 
(. توظيف سموكيات القيادة البارعة لتعزيز السموك الإبداعي: الدور الوسيط 2017مزىر ,زينب حميد ) .17

 ينة من الييئة التدريسية ,رسالة ماجستير .لمكفاءة الذاتية المدركة )دراسة تحميمية لآراء ع
أثر التعمم التنظيمي في تعزيز المرونة التنظيمية: دراسة حالة بمؤسستي  (,2019النوري ,فتيحة عبد) .18

جامعة العربي ,كمية العموم الاقتصادية والعموم  الاتصال لمياتف النقال )مو , نجمة( بوكالة أم البواقي
 التجارية ,ادارة اعمال .

( دور القيادة الادارية في الحد من التغير التنظيمي , دراسة في مديرية 2017نوصرة , حنان سلاف ) .19
 الضريبة . كمية العموم الادارية والاقتصادية , الجزائر .

 البحوث والدوريات .3
( التعمم الاستراتيجي وتأثير في سموك الانحراف في مكان العمل 2022الحاتمي ,ولاء محسن عمي ) .1

 ( .44( العدد)11الادارة والاقتصاد /جامعة كربلاء, المجمد),كمية 
(,اتجاىات معممي المرحمة الثانوية نحو توظيف استراتيجية التعمم 2022حسين ,أليام عبدالرحمن) .2

المدمج مع المطموب في تحسين نواتج التعمم ,مجمة الفنون والآداب وعمم الانسانية والاجتماع 
 (.81,العدد)

( ,العلاقة بين راس المال 2019,خال, سارا خالد ,محمد ,جيمن بابكر , ) حمد ,حسيبة سميم .3
الاجتماعي وتقاسم المعرفة وتأثيرىا عمى تحسين الخدمة العممية ,مجمة الاقتصاد والعموم الادارية, 

 .111العدد  25المجمد 
لمناعة (, دور التعمم الاستراتيجي في تعزيز ا2023حميد ,شكور مجيد ,اسعد ,بارزان صالح ) .4

 (.1( الطبعة )6(العدد)19التنظيمية ,كمية الادارة والاقتصاد, جامعة صلاح الدين _اربيل ,مجمد )
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تأثير القيادة البارعة في الأداء العالي" , مجمة ( "2022الحميري ,بشار عباس ,برتو ,محمد فخري ) .5
 ( 3( ,العدد) 14كمية الادارة والاقتصاد الدراسات الاقتصادية والمالية, جامعة بابل ,مجمد) 

( "القيادة البارعة وتأثيرىا في الانتماء التنظيمي في المدارس الحكومة 2022الخطيب ,تغريد محمد ,) .6
-32ص  4العدد  24مجمة  جامعة الاقصى لمعموم الانسانية ,مجمد  الاردنية من وجية نظر المعمم "

58 . 
,دور التعمم التنظيمي في تحسين أداء المؤسسة: دراسة حالة  (2017ربحي لزىر, شنشونة محمد, ) .7

مؤسسة الجبس ومشتقاتو أولاد جلال, الجزائر, مذكرة ماستر في عموم التسيير, جامعة بسكرة, كمية 
 ., قسم تسيير الموارد البشريةالعموم الاقتصادية

( ,مستويات التعمم التنظيمي وعلاقتيا بإدارة المنظمة 2007السالم ,مؤيد سعيد ,والحياني ,عبد الرسول) .8
 حزيران ,عمان . 1,العدد 27,دراسة الحالة المستشفى اردني ,مجمة اردنية للإدارة ,مجمد 

في السيادة الاستراتيجية من خلال وسيط  أثر قدرات الاستشراف الاستراتيجي (.2021شلاكو وجودة) .9
دور آليات التعمم الاستراتيجي دراسة تحميمية لآراء عينة من قيادات مصرف الرافدين" مجمة جامعة 

 .(4)    (العد13الانبار لمعموم الاقتصادية والادارية ,مجمد )
( دور عمميات ادارة المعرفة في تحسين 2019الشنطي ,محمود عبد الرحمن ,الشريف ,تحرير شعبان ,) .11

قطاع غزة ,مجمة جامعة العين للإعمال والقانون  –الرشاقة الاستراتيجية بالمنظمات غير الحكومية 
 ,السنة الثالثة .1,العدد 1,المجمد 

,دراسة ( سموكيات القيادة البارعة في تعزيز المناعة التنظيمية 2021شيرواني ,عبد الرحمن زرار ) .11
 .4العدد6ة الآراء عينة من اطباء المستشفيات الخاصة في اربيل مجمة زانست العممية مجمد تحميمي

( ,تأثير التعمم الاستراتيجي في تبني استراتيجية الاعمال الرقمية 2021الطرفي ,علاء حسين فاضل ) .12
ثاني من خلال الدور الوسيط للإمكانات الاستراتيجية ,مجمة الريادة ولممال والاعمال ,مجمد ال

 (.3,العدد)
(,دور الاحتواء الاستراتيجي في 2022طوفان ,مثال جواد عبد, الجنابي , عادل عباس عبد الحسين ,) .13

 ( .51( العدد )18تعزيز البراعة التنظيمية ,مجمة واسط لمعموم الانسانية ,مجمد )
تعزيز الابداع في ( دور سموك القيادة البارعة في 2020الظالمي ,محمد جبار ,بناي ,ضياء فالح ) .14

مكان العمل ,دراسة استطلاعية لعينة من التدريسيين في جامعة كربلاء ,مجمة الريادة لممال والاعمال 
 .1المجمد الاول ,العدد

(, تأثير المعرفة في التفوق التنظيمي 2015العزاوي ,شفاء محمد عمي , ىاشم ,ولدان عبد الستار ) .15
 . 84العدد  21ية العراقية , المجمة العموم الادارية , مجمد بحث ميداني في عدد من الشركات الصناع

(,"دور البراعة التنظيمية 2019سعدية حايف كاظم, امير عمي ) خميل,ن ,بشرى محمد والسمطاني,اعمو  .16
دراسة تحميمية واستطلاعية مقارنة بين عينتين من قيادات المصارف  –في تعزيز استراتيجية التمكين 
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في مدينتي بابل وكربلاء ", مجمة كمية الادارة والاقتصاد لمدراسات الاقتصادية والادارية والمالية ,المجمد 
 . 230- 208,ص  2, العدد  11

مجمة الإدارة والاقتصاد "تأثير القيادة البارعة في تحقيق التفوق الاستراتيجي( "2022عموان ,عمي حسن ) .17
 .( (135جامعة المستنصرية , العدد 

واقع ممارسة التعمم التنظيمي في شركة الأشغال البحرية بشرق  ( ,2014عيدات, سارة, عبد المالك ) .18
 ,مجمة الباحث ,جامعة باجي .الجزائر.الجزائر
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 ادارة الموارد البشرية جامعة كربلاء /كمية الادارة والاقتصاد  أ.د حسين حريجة الحسناوي  .1
 ادارة الموارد البشرية جامعة المستنصرية /كمية الادارة والاقتصاد أ.د سماح مؤيد محمود  .2
 سموك التنظيمي جامعة كربلاء /كمية الادارة والاقتصاد  أ.د.ميثاق هاتف الفتلاوي  .3
 ادارة معرفة الامين العام لممكتبة المركزية/جامعة كربلاء أ.د فيصل عموان الطائي  .4
 الادارة الاستراتيجية /كمية الادارة والاقتصادجامعة البصرة  أ.د. محمد حسين منهل  .5
 الادارة الاستراتيجية جامعة كربلاء /كمية الادارة والاقتصاد عادل عباس الجنابي ا.م.  .6
 تكنولوجيا المعمومات جامعة كربلاء /ادارة اعمال أ.م.د أميمة حميد العادلي  .7
 الادارة الاستراتيجية والاقتصادجامعة الفموجة/كمية الادارة  أ.م.د باسم فيصل عبد نايف  .8
 ادارة استراتيجية وزارة التعميم العالي والبحث العممي ا.م.د حسين وليد حسين  .9

 ادارة موارد بشرية جامعة كربلاء /ادارة اعمال أ.م.د صالح مهدي الحسناوي  .11
 سموك التنظيمي جامعة وارث الانبياء/كمية الادارة والاقتصاد أ.م.د ضياء فالح بناي  .11
 موارد بشرية  جامعة كربلاء /ادارة اعمال رشا عباس عبود أ.م.د  .12
 الادارة الاستراتيجية جامعة ذي قار/كمية الادارة والاقتصاد ا.م.د عباس كاطع عطيه  .13
 الادارة الاستراتيجية جامعة الفرات الاوسط التقنية/معهد التقني كربلاء أ.م.د عمي كاظم حسين الشريفي  .14
 سموك تنظيمي جامعة كربلاء /كمية الادارة والاقتصاد يزن سالم محمد أ.م.د  .15

 * تم اعتماد المقب العممي اولًا ثم الحروف الهجائية ثانياً في ترتيب اسماء السادة محكمي مقياس الدراسة.
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ى
 الدودىالخبورىالمحترمى...

ىتحوةىحبىوىاحترامىى...
 

بشعبٌت ٔظشا ٌّب تتّتؼْٛ بٗ ِٓ خبشة ٚخذاسة ػ١ٍّت فزة ٔضغ ب١ٓ ا٠ذ٠ىُ الاعتببٔت اٌخبصت      

ىالقواد) اٌّٛعِٛتاٌّبخغت١ش ىدرادةىةتأثور ى: ىالادتراتوجي ىالتعلم ىعملوات ىتعزوز ىفي ىىالبارعة
ى ىلآراءتحلولوادتطلاعوة ىمنىىة ى/ىىةالقواداتىالجامعوعونة ىوالخاصة ىالجامعاتىوالكلواتىالأهلوة في

ى ٛ  الفراتىالاودطى( َ ساخ١ٓ تفضٍىُ اٌتّؼٓ فٟ الاعتببٔت ٚابذاء ِلازظبتىُ اٌؼ١ٍّت اٌغذ٠ذة ٚاٌتٟ عٛف تم

ِغ ب١بْ  سأ٠ىُ زٛي الاعتببٔت ِٚىٛٔبتٙب ٚفمشاتٙب ، بأبذاء٠شخٝ اٌتفضً ، وّب  ع١بق ِٚغبس اٌشعبٌت ػ١ٍّب  

ىاٌّلازظبث اٌضشٚس٠ت فٟ ضٛء الاخببت ػٍٝ الاعئٍت الات١ت:

 ٕو اُ فقشاد الاعتجبّخ تؼجش ػِ مو ٍتغٞش تْتَٜ اىٞٔ ؟ .1

 ٕو فقشاد الاعتجبّخ ٗاضضخ ٗتخذً غشض اىجضج ؟ .2

 اىجضج ىتنٞٞف اىَقبٝٞظ ؟ٕو ْٕبك فقشاد اخشٙ َٝنِ اضبفتٖب اىٚ مو ٍتغٞش ٍِ ٍتغٞشاد  .3

 ٕو ٍنبُ اىتطجٞق اىَقتشس ٍْبعت اً تقتشصُ٘ ٍنبُ تطجٞق افضو ؟ .4

ػذد اعتْبدا اىٚ ٍزَ٘ػخ ٍِ اىَقبٝٞظ اىؼبىَٞخ اىَؼتَذح فٜ قٞبط ٍتغٞشاد اىجضج ػيَب اُ الاعتجبّخ ا       

 : اٟتٜ مَب فٜ اىزذٗهٗٗاىتٜ َٝنِ اٝضبصٖب 

 

 )اىَقبٝٞظ اىَؼتَذح فٜ اىجضج( 

 ت
عدد  المتغيرات

 المقياس الفقرات
 الفرعية الرئيسة

 البارعةالقيادة  1
 7 سموكيات القيادة المنفتحة

(Zacher & Rosing, 2015) 
 7 المنغمقةسموكيات القيادة 

 التعمم الاستراتيجي 2

 5 توليد المعرفة الاستراتيجية

(Idris - Rubaie, 2013) 
 5 تفسير المعرفة الاستراتيجية
 5 توزيع المعرفة الاستراتيجية
 4 تنفيذ المعرفة الاستراتيجية
 

 

 .……ىضضشاتنٌ دٗاً اىت٘فٞق تَْٞبتْب ٍغ  ..ىيَغٞشح اىؼيَٞخ  ّشنش تؼبّٗنٌ خذٍخ  
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  الدراسة بعينة التعريفية المعلومات/  الأول  المحور 

 ( فٜ اىَشثغ اىَْبعت ىنو فقشحٝشرٚ ٗضغ ػلاٍخ )

 

 :الارتَبػٜاىْ٘ع   - أ

   أّخٚ                                    رمش            

 :اىفئخ اىؼَشٝخ   - ة

 50-          41 40-31            عْخ فأقو           30

   عْخ فأمخش          61 60-          51 

 :اىَؤٕو اىؼيَٜ -د

 دثيً٘ ػبه             ٍبرغتٞش            دمت٘سآ      دثيً٘                    ثنبى٘سٝ٘ط             

 :ٍذح اىخذٍخ اىفؼيٞخ   -د

15-11                 10-5            عْ٘اد 5أقو ٍِ            

  

           16-20           21-25           26-30 

  عْخ  فبمخش 31           

 ٕـ. اىَْصت اى٘ظٞفٜ:

 سئٞظ ربٍؼخ             ً. سئٞظ ربٍؼخ            ػَٞذ ميٞخ                   ٍؼبُٗ ػَٞذ                              

 سئٞظ قغٌ اداسٛ       سئٞظ قغٌ ػيَٜ          اٍِٞ ٍزيظ                 ٍقشس قغٌ                   

 ٍذٝش شؼجخ                 ٍغؤٗه ٗصذح                اخشٙ                 ٍذٝش قغٌ                  
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 الدراسة بمتغيرات المتعلقة الفقرات/الثاني المحور 

 

قذسح اىقبئذ ىيقٞبً ثؼَيٞبد رَغ ثِٞ ٕٜ Ambidextrous Leadership)اىقٞبدح اىجبسػخ  )  أٗلا:

الاعتنشبف ٗالاعتغلاه ٗقذسد اىقبئذ ثِٞ عي٘مٞبد اىقٞبدح اىَْفتضخ  ٗعي٘مٞبد اىقٞبدح اىَْغيقخ اٛ تَخو 

بىت اىت٘تش اىذاخيٜ ٗاىخبسرٜ ّ٘ع ٍِ اىغي٘ك اىزٛ ٝذٝش اىَ٘قف ٗتَنِ اىقٞبدح ٍِ دػٌ ٗتؼضٝض ثِٞ اىَط

 الاثتنبس ٗالاثذاع صتٚ تنُ٘ قبدس ػيٚ تضقٞق ٍغت٘ٙ اىَْ٘ ٗالاعتقشاس ٗالاعتذاٍخ الاّتبرٞخ . 

اٌتبب٠ٓ ب١ٓ ٟ٘ عٍٛو١بث تض٠ذ   :Opening Leadership Behaviors) عي٘مٞبد اىقٞبدح اىَْفتضخ ) .1

اٌغٍٛو١بث الافشاد ٚتشدؼُٙ ٌٍم١بَ ببلأش١بء بشىً ٚتدشبت ِختٍفت ٚا٠ضب اٌغّبذ الافشاد ٌٍتفى١ش ٚاٌتّث١ً اٌّغتمبٍٟ 

 ٚتسذٞ ٚاٌذػُ ٌٍٛضغ اٌشا٘ٓ.

 ث
 

 اٌفمشاث

ِذٜ أتّبء اٌفمشة 

 ٌٍبؼذ
 ِذٜ ٚضٛذ اٌفمشة

 

 ِلازظبث اٌّسىُ

 

 تٕتّٟ

 

 ٟلا تٕتّ

 

 ٚاضست

 غ١ش

 ٚاضست

      تغَش الاداسح ثبػتَبد طشائق ٍختيفخ لإّزبص اىَٖبً. 1

      تشزغ الاداسح ػيٚ تزشثخ الافنبس اىزذٝذح. 2

      تؼَو الاداسح ػيٚ تضَو اىَخبطشح اٗ اىَزبصفخ . 3

      تشزغ الاداسح صشٝخ اىتفنٞش ٗاىتصشف اىَغتقجيٜ . 4

      تشزغ  الاداسح  الأفنبس اىخبصخ. 5

      غٞش ٍقص٘دح . ءالاداسح ػيٚ تقيٞو الأخطب تؼَو 6

      .ءتشزغ  الاداسح ػيٚ اىتؼيٌ ٍِ الأخطب 7
 

 

ٟ٘ عٍٛو١بث تذػُ اعتشات١د١بث اٌّتبؼت ِٓ   (Closing Leadership Behaviorsعي٘مٞبد اىقٞبدح اىَْغيقخ ) .2

 ٌلأبذاعلبً إٌّظّت ٚتشوض ػٍٝ تسم١ك الا٘ذاف بذسخت ػب١ٌت ٚت١ّض اٌٝ الصٝ زذ ٌٍفبئذة ػٓ اٌتسغ١ٕبث الاضبف١ت 

 ٚاٌمٛاػذ ٌؼًّ اش١بء ٚالاٌتضاَ ببٌشٚت١ٓ . الاعب١ٌباٌسبٌٟ ِٓ اخً اٌٛصٛي ٚاٌضّبْ ٚاٌتفبػ١ٍت ٚاٌىفبءة ٚتؼض٠ض 

 

 

 ث

 

 اٌفمشاث

ِذٜ أتّبء اٌفمشة 

 ٌٍبؼذ
 ِذٜ ٚضٛذ اٌفمشة

 ِلازظبث اٌّسىُ
 

 تٕتّٟ

 

 ٟلا تٕتّ

 

 ٚاضست

 غ١ش

 ٚاضست

1 
تؼَو الاداسح ػيٚ اىَشاقجخ  ٗاىتضنٌ ىتْفٞز الإذاف 

 اىَطي٘ثخ ثبىؼَو .
     

      تؼتَذ الاداسح ػيٚ ارشاءاد اىؼَو اىشٗتْٜٞ . 2

3 
اىَْبعجخ فٜ صبىخ  خاىتصضٞضٞتتخز الاداسح  الارشاءاد 

 صذٗث الاخطبء 
     

4 
تضغ الاداسح اىق٘اػذ ٗالارشاءاد اّزبص الاػَبه ٗاىَٖبً 

 اىَختيفخ 
     

      تضشص الاداسح ػيٚ اّزبص اىَٖبً ثص٘سح ٍ٘صذح . 5

6 
اىتٜ قذ تضصو احْبء   ءتضبعت  الاداسح ػِ الأخطب

 اىؼَو.
     

      اىخطظ اىَ٘ض٘ػخ ٍغجقب .تيتضً الاداسح ثتْفٞز  7
 

اىتؼيٌ الاعتشاتٞزٜ َٗٝخو قذسح اىَْظَخ الاداسٝخ  :  Strategic Learning)اىتؼيٌ الاعتشاتٞزٜ ): حبّٞب

ػيٚ تْفٞز ثشّبٍذ الاعتشاتٞزٜ ىيَؼشفخ ٗاىَتَخو ثت٘ىٞذ اىَؼشفخ ٗت٘صٝؼٖب ٗتفغٞشٕب ٗتْفٞزٕب  َٗٝنِ ٍِ 

  -ٚتتضّٓ الابؼبد الات١ت :ّزبس ٗ اىتنٞف ٍغ الاعتشاتٞزٞبد اىضبىٞخ ٗاىَغتقجيٞخ ٗتط٘ٝشٕب. 



 ........................................................…........ الملاحق
 

 
 

 

ػ١ٍّت تتغُ ببٌفؼب١ٌت وٛٔٙب اٌّسشن (: knowledge Generating strategicالاعتشاتٞزٞخ )ت٘ىٞذ اىَؼشفخ  - 1

اٌفؼبي ٚإٌشظ لإداسة اٌّؼشفت ٚتستبج وً إٌّظّبث  اٌٝ اٌّؼشفت الاعتشات١د١ت ٌتسمك ِٓ خلاٌٙب ٚتؼض٠ض ٚاضبفت 

 ٠ٚتضّٓ اٌفمشاث الات١ت: ٚاعتّشاس٘ب ٚٔدبزٙب .

 اىفقشح د

ٍذٙ اّتَبء 

ىيجؼذ اىفقشح  

ٍذٙ ٗض٘س 

 اىفقشح
 ٍلاصظبد اىَضنٌ

 ْٝتَٜ
لا 

ْٜٝتَ  
 ٗاضضخ

غٞش 

 ٗاضضخ

1 
تشمض الاداسح ػيٚ ت٘ىٞذ اىَؼشفخ ثبلاعتشاتٞزٞبد اىتٜ تتضَِ 

 اىتزشثخ ٗاىَخبطشح.
     

2 
تعمل الادارة على جمع المعلومات  وتطوير مشاريع  التعلم 

 الاستراتيجي.
     

3 
امتغبة اىَؼشفخ ٗتط٘ٝش ٍشبسٝغ اىتؼيٌ تٖذف الاداسح اىٚ 

 الاعتشاتٞزٜ اىزذٝذح .
     

      تعمل الادارة على جمع المعلومات والافكار الجديدة.  4

5 
تٖذف الاداسح اىٚ رَغ ٍؼيٍ٘بد رذٝذح تؼَو ػيٚ اىتؼيٌ ٗتط٘ٝش 

 الاشٞبء رذٝذح .
     

 
اْ ػ١ٍّت تٛص٠غ اٌّؼشفت تت١ر اٌىث١ش (:  Distribution knowledge strategicت٘صٝغ اىَؼشفخ الاعتشاتٞزٞخ ) - 2 

ِٓ اٌفشص اٌٝ اٌّٛاسد اٌبشش٠ت ٚإٌّظّبث ٚرٌه ٌتسم١ك اٌت١ّض ٚاٌتمذَ اٌتٟ ٠ٕشأ ِٓ ػ١ٍّت ٔشش اٌّؼشفت الاعتشات١د١ت 

٠غبّْ٘ٛ بتط٠ٛش٘ب . ٠ٚتضّٓ ٚتببدٌٙب ِٓ خلاي ِٛالغ اٌٛظ١فت اٚ ١ِبد٠ٓ ػًّ اٌٛظ١فت اٌّختٍفت لأفشاد إٌّظّت اٌز٠ٓ 

 اٌفمشاث الات١ت:

 اىفقشح د

ٍذٙ  اّتَبء اىفقشح 

 ىيجؼذ
 ٍذٙ ٗض٘س اىفقشح

ٍلاصظبد 

 اىَضنٌ
 ٗاضضخ لاْٝتَٜ ْٝتَٜ

غٞش 

 ٗاضضخ

1 
تٖذف الاداسح اىٚ  تجبده اىَؼيٍ٘بد ٗاىجٞبّبد    

 الاعتشاتٞزٞخ.
     

2 
تزَغ الاداسح اىَؼيٍ٘بد الاعتشاتٞزٞخ اىتٜ ٝغٖو  

 اى٘ص٘ه اىٖٞب.
     

3 
تْبقش الاداسح اىقضبٝب اىزذٝذح ٗاىََٖخ ٍِ اىْبصٞخ  

 الاعتشاتٞزٞخ
     

      ت٘صع الاداسح اىَؼيٍ٘بد الاعتشاتٞزٞخ ثِٞ الاقغبً .  4

5 

تؼَو الاداسح ػيٚ اػطبء إَٞخ  الاعتشاتٞزٞخ  

ىيَؼيٍ٘بد ٗاىجٞبّبد  اىتٜ ٝتٌ تؼََٖٞب ػيٚ الاقغبً 

 الاخشٙ .

     

 

 

 

 

 

ػ١ٍّت تسذ٠ذ الاخضاء اٌّّٙت  (:(strategic knowledge Interpretation تفغٞش اىَؼشفخ الاعتشاتٞزٞخ -3

ٚاٌّلائّت ٌٍّغتمبً .  تٚإٌّبلشت زٛي ت١ٌٛذ اٌّؼشفت ٚتفغ١ش٘ب تغبػذ إٌّظّت فٟ صٕغ ِؼٕٝ خذ٠ذ ٌٍّؼشفت الاعتشات١د١

 . ٠ٚتضّٓ اٌفمشاث الات١ت.

 د
 

 اىفقشح

ٍذٙ اّتَبء 

 اىفقشح ىيجؼذ

ٍذٙ ٗض٘س 

 اىفقشح
 

 

 ٗاضضخ لاْٝتَٜ ْٝتَٜ ٍلاصظبد اىَضنٌ
غٞش 

 ٗاضضخ



 ........................................................…........ الملاحق
 

 
 

 

1 
تتجْٚ الاداسح اىَؼيٍ٘بد اىزذٝذح ٍِ اىْبصٞخ الاعتشاتٞزٞخ   

 ٗمٞفٞخ تأحٞشٕب .
     

2 
فٌٖ ٗرٖبد اىْظش اىَختيفخ ثشأُ  ٚتغؼٚ الاداسح إى

 اىَؼيٍ٘بد اعتشاتٞزٞخ اىزذٝذح
     

3 
ىذٙ الاداسح اىقذسح ػيٚ اػبدح اىْظش ثبىقشاساد ػْذ ظٖ٘س  

 اىَؼيٍ٘بد اعتشاتٞزٞخ رذٝذح 
     

4 
اعتؼذاد الاداسح ػيٚ تجْٜ افتشاضبد رذٝذح ػْذٓ ٗسٗد  

 ٍؼيٍ٘بد رذٝذح ٍختيفخ . 
     

5 
ىذٙ الاداسح تضٞضاد خبصخ ثبىؼَو ٗمزىل ثبىَؼيٍ٘بد  

 الاعتشاتٞزٞخ اىزذٝذح .
     

 

ٟ٘ ػ١ٍّت تدؼً اٌّؼشفت (: Implementation knowledge strategicتْفٞز اىَؼشفخ الاعتشاتٞزٞخ ) -4

الاعتشات١د١ت اوثش ِلائّت ٌتٛظ١ف ٚاعتخذاَ بّب ٠لائُ تٕف١ز٘ب ببلأٔشطت اٌّختٍفت ٚاٌدذ٠ذة ٌٍّٕظّت ٚاوثش استببط ٌٍّٙبَ 

 . ٠ٚتضّٓ اٌفمشاث الات١ت. ٌتسم١ك الا٘ذاف .

 د

 
 

 الفقرة

ٍذٙ الاّتَبء 

 اىفقشح ىيجؼذ

ٍذٙ ٗض٘س 

 اىفقشح
 ٍلاصظبد اىَضنٌ

 ٗاضضخ ٜلا ْٝتَ ْٝتَٜ
غٞش 

 ٗاضضخ

1 
تؼَو الاداسح ػيٚ اعتخذاً اىَؼشفخ الاعتشاتٞزٞخ فٜ 

 تضغِٞ اىؼَيٞبد ٗاىخذٍبد.
     

2 
اىقشاساد اىتٜ تتخزٕب الاداسح ٗفقب  ىلاعتشاتٞزٞبد 

 تْؼنظ فٜ اّظَخ ٗالارشاءاد. حاىزذٝذ
     

3 
اىَختيفخ  دتغتطٞغ الاداسح فٜ تط٘ٝش الاعتشاتٞزٞب

 ػْذٓ صص٘ىٖب ٍؼشفخ الاعتشاتٞزٞخ اىَنتغجخ .
     

4 
 خاىت٘صٞبد اىتٜ تقذٍٖب الاداسح تغتْذ اىٚ اىَؼشف

 الاعتشاتٞزٞخ احْبء اىؼَو .
     

 

 ٍؼيٍ٘بد اىغبدح اىَضنَِٞ

 الاعٌ:

 اىؼيَٜ:اىيقت 

 ٍنبُ اىؼَو:

 الاَٝٞو اىشعَٜ:
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 (3ممحق )
 ٗصاسح اىتؼيٌٞ اىؼبىٜ ٗاىجضج اىؼيَٜ

 ربٍؼخ مشثلاء          

 ميٞخ الاداسح ٗالاقتصبد      

 قغٌ اداسح الاػَبه / اىذساعبد اىؼيٞب

 َبرغتٞشثشّبٍذ اى         

 
 

اعـتجبّـخ/ ً  

        
ػٓ اداسة الاػّبي ٔضغ ب١ٓ أ٠ذ٠ىُ الاعتببٔت اٌتٟ اػذث ودضء ِٓ ِتطٍببث ١ًٔ شٙبدة اٌّبخغت١ش فٟ ػٍَٛ   

دساعخ  اعتطلاػٞخ ػَيٞبد اىتؼيٌ الاعتشاتٞزٜ,  تؼضٝض حأحٞش اىقٞبدح اىجبسػخ فٜ)اٌّٛعِٛت    اٌشعبٌت 

( .الإٔيٞخ ٗاىخبصخ/ اىفشاد الاٗعظاىزبٍؼٞخ فٜ اىزبٍؼبد ٗاىنيٞبد اىقٞبداد تضيٞيٞخ ٟساء ػْٞخ ٍِ   

ٚرٌه بفضً ِب عتمذِٛٔٗ  ٌى١ٍبثاػٍٝ أًِ أْ تخشج ٘زٖ اٌذساعت بٕتبئح تخذَ ِغ١شة اٌبسث اٌؼٍّٟ فٟ ٘زٖ 

ِٚٓ ٚالغ تدشبتىُ ٚخبشتىُ اٌؼ١ٍّت، ػٍّب اْ اخبببتىُ عٛف تؼبًِ بشىً  ِٓ ئخبببث ِٛضٛػ١ت ٚدل١مت

-ٟ تىتًّ اٌصٛسة ٌذ٠ىُ ٠شخٝ ِلازظت إٌمبط اٌّّٙت ا٢ت١ت :،ٌٚى عشٞ ٚلأغشاض اٌبسث اٌؼٍّٟ زصشا    

 .زبخت ئٌٝ روش الاعُ أٚ اٌتٛل١غئْ الإخبببث عتغتخذَ فمظ لأغشاض ػ١ٍّت فلا تٛخذ ٕ٘بٌه  .1

( فٟ اٌسمً اٌزٞ ٠ؼطٟ ٚصفه ٠شخٝ ب١بْ ِذٜ اتفبله ِغ وً فمشة ِٓ اٌفمشاث ِٓ خلاي ٚضغ اشبسة ) .2

 اٌفمشة اٌّطشٚزت.اٌذل١ك ٌّذٜ اتفبله ِغ 

٠شخٝ ػذَ تشن أٞ ػببسة ِٓ دْٚ الاخببت ػ١ٍٙب، لاْ رٌه ٠ؼٕٟ ػذَ صلاز١ت الاعتببٔت ٌٍتس١ًٍ  .3

 الازصبئٟ .

 ٠شخٝ أْ تىْٛ الإخبببث ػٍٝ أعبط اٌٛالغ اٌفؼٍٟ اٌّٛخٛد ١ٌٚظ ػٍٝ أعبط ِب تشٚٔٗ ِٕبعبب  وٟ تغُٙ .4

 اخببته  فٟ ٔدبذ اٌذساعت .

 أٞ تغبؤي لذ ٠تببدس ئٌٝ ار٘بٔىُ.اٌببزث ِغتؼذ ٌلإخببت ػٓ  .5

.اىذائٌ ٗاىتأىقتَْٞبتْب ىنٌ ثبىْزبس تقذٝشّب ّٗشنش تؼبّٗنٌ خذٍخ ىيَغٞشح اىؼيَٞخ , ٍغ   

 ىىىىىىىىىىىىى
 

 ىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىى
اىـجبصـج                                                           اىـَـشــشف                                        

  اىَبرغتٞش طبىت                                                                                 الاعتبر اىَغبػذ اىذمت٘س       

  أحمد عبدالله امانة الشمري                                     عمي جابر عبدعمي             
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 اولاً : المعلومات العامة   

  البحث بعينة التعريفية المعلومات/  الأول  المحور  

 ( فٜ اىَشثغ اىَْبعت ىنو فقشح ػلاٍخ )ٝشرٚ ٗضغ 

 

 :الارتَبػٜاىْ٘ع   - د

   أّخٚ                                             رمش

 

 :اىفئخ اىؼَشٝخ   - ث

-    41               40-31                                وفأق  عْخ                            30

50 

 

   عْخ فأمخش   60                                                       61    -                   51 

 

 :اىَؤٕو اىؼيَٜ -د

 دمت٘سآ             ِبخغت١ش         ػبي دثيً٘  ثنبى٘سٝ٘ط                                 

 

 :ٍذح اىخذٍخ اىفؼيٞخ   -د

15-11                 10-5               عْ٘اد 5أقو ٍِ                                 

  

                                 16-20             21-25           26-30 

 

  عْخ  فبمخش 31                             

  -إٌّصب اٌٛظ١فٟ : -٘ـ 

ِؼبْٚ       ػ١ّذ و١ٍت                  سئ١ظ خبِؼت       َ.        سئ١ظ خبِؼت               

 ػ١ّذ

سئ١ظ لغُ اداسٞ          سئ١ظ لغُ ػٍّٟ              ِمشس          ا١ِٓ ِدٍظ                

 لغُ 

ِذ٠ش لغُ                   ِذ٠ش شؼبت                       ِغإٚي ٚزذة              اخشٜ            

 



 ........................................................…........ الملاحق
 

 
 

 

 

 

قذسح اىقبئذ ىيقٞبً ثؼَيٞبد رَغ ثِٞ ٕٜ Ambidextrous Leadership)اىقٞبدح اىجبسػخ  )  أٗلا:

الاعتنشبف ٗالاعتغلاه ٗقذسد اىقبئذ ثِٞ عي٘مٞبد اىقٞبدح اىَْفتضخ  ٗعي٘مٞبد اىقٞبدح اىَْغيقخ اٛ تَخو 

ت اىت٘تش اىذاخيٜ ٗاىخبسرٜ ّ٘ع ٍِ اىغي٘ك اىزٛ ٝذٝش اىَ٘قف ٗتَنِ اىقٞبدح ٍِ دػٌ ٗتؼضٝض ثِٞ اىَطبى

 الاثتنبس ٗالاثذاع صتٚ تنُ٘ قبدس ػيٚ تضقٞق ٍغت٘ٙ اىَْ٘ ٗالاعتقشاس ٗالاعتذاٍخ الاّتبرٞخ . 

هي سموكيات تزيد التباين بيين   :Opening Leadership Behaviors) سلوكيات القيادة المنفتحة ). 1
تسيمح لهيم وايضياً بيالتفكير الخيلاق ، و السموكيات القادة وتشيجعهم لمقييام بياادوار القياديية بشيكل مختميف 

 والتمثيل المستقبمي وتحدي الوضع الراهن.
 الفقرات ت

 الاداسح فٜ اىَْظَخ اىَجض٘حخ :. 

اتفق 
 بشدة

لا اتفق  لا اتفق محايد اتفق
 بشدة

      ثبػتَبد طشائق ٍختيفخ لإّزبص اىَٖبً.تغَش  1

      تزشثخ الافنبس اىزذٝذح. اىؼبٍيِٞ ػيٚتشزغ  2

      اىَخبطشح اٗ اىَزبصفخ . تقيٞو ٍِ احبستؼَو ػيٚ  3

      صشٝخ اىتفنٞش ٗاىتصشف اىَغتقجيٜ . تؼطٜ 4

      الأفنبس اىخبصخ.  تَبسط 5

      غٞش ٍقص٘دح . ءتؼَو ػيٚ تقيٞو الأخطب 6

      .ءػيٚ اىتؼيٌ ٍِ الأخطب  تشاػٜ 7

 
دعم ي الذي سموكال وه  (Closing Leadership Behaviorsسلوكيات القيادة المنغلقة ) -2

ركز عمى تحقيق الاهداف بدرجة عالية وتميز الى اقصى حد يمة و المنظ لدنالاستراتيجيات المتبعة من 

المهام  الاضافية للأبداع الحالي من اجل ضمان وتعزيز الاساليب وقواعد تنفيذلمفائدة عن التحسينات 

 -.٠ٚتضّٓ اٌفمشاث الات١ت:.والالتزام بالروتين
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 الفقرات ت

 الاداسح فٜ اىَْظَخ اىَجض٘حخ :.

اتفق 
 بشدة

لا اتفق  لا اتفق محايد اتفق
 بشدة

      ثبىؼَوتؼَو ػيٚ اىَشاقجخ  ٗاىتضنٌ ىتْفٞز الإذاف اىَطي٘ثخ  1

ػيٚ ارشاءاد اىؼَو اىشٗتْٜٞ تَبسط 2        

       تتخز الارشاءاد اىتصضٞضٞخ اىَْبعجخ فٜ صبىخ صذٗث الاخطبء 3

       تضغ اىق٘اػذ ٗالارشاءاد اّزبص الاػَبه ٗاىَٖبً اىَختيفخ 4

      . تضشص ػيٚ اّزبص اىَٖبً ثص٘سح ٍ٘صذح 5

اىتٜ قذ تضصو احْبء اىؼَوػِ الأخطبء  ثَضبعخ   تيتضً 6 .      

      تيتضً ثتْفٞز اىخطظ اىَ٘ض٘ػخ ٍغجقب   7

قذسح اىَْظَخ الاداسٝخ  َٗٝخواىتؼيٌ الاعتشاتٞزٜ  :  Strategic Learning)التعلم الاستراتيجي ) :ثانيا

ػيٚ تْفٞز ثشّبٍذ الاعتشاتٞزٜ ىيَؼشفخ ٗاىَتَخو ثت٘ىٞذ اىَؼشفخ ٗت٘صٝؼٖب ٗتفغٞشٕب ٗتْفٞزٕب  َٗٝنِ ٍِ 

  -وتتضمن الابعاد الاتية :. ّزبس ٗ اىتنٞف ٍغ الاعتشاتٞزٞبد اىضبىٞخ ٗاىَغتقجيٞخ ٗتط٘ٝشٕب

عممية تتسم بالفاعمية كونها  (:knowledge Generating strategicتوليد المعرفة الاستراتيجية ) - 1
المحرك الفاعل والنشط لإدارة المعرفة، اذ تحتاج جميع المنظمات لممعرفة الاستراتيجية لتحقق من خلالها 

 .تعزيز تميزها واستدامة نجاحها في بيئة الاعمال المعاصرة
 ويتضمن الفقرات الاتية: .

 الفقرات ت

: اىَجض٘حخ اىَْظَخ فٜ الاداسح  

اتفق 
 بشدة

لا اتفق  لا اتفق محايد اتفق
 بشدة

 التجربة تتضمن التي المعرفة استراتيجيات توليد على تركز 1

 والمخاطرة
     

الاستراتيجي التعلم  مشاريع وتطوير  المعلومات بجمع تقوم 2 .      

 الاستراتيجي التعلم مشاريع وتطوير المعرفة اكتساب الى تهدف 3

 . الجديدة
     

الجديدة والافكار المعلومات جمع على تعمل  4 .      

 وتطوير التعلم على تعمل جديدة معلومات جمع الى تسعى 5

 . جديدة الاشياء
     

 



 ........................................................…........ الملاحق
 

 
 

 

اْ ػ١ٍّت تٛص٠غ اٌّؼشفت  (: Distribution knowledge strategicتوزيع المعرفة الاستراتيجية ) - 2

اٌّٛاسد اٌبشش٠ت ٚإٌّظّبث ٚرٌه ٌتسم١ك اٌت١ّض ٚاٌتمذَ اٌتٟ ٠ٕشأ ِٓ ػ١ٍّت ٔشش تت١ر اٌىث١ش ِٓ اٌفشص اٌٝ 

اٌّؼشفت الاعتشات١د١ت ٚتببدٌٙب ِٓ خلاي ِٛالغ اٌٛظ١فت اٚ ١ِبد٠ٓ ػًّ اٌٛظ١فت اٌّختٍفت لأفشاد إٌّظّت اٌز٠ٓ 

 ويتضمن الفقرات الاتية: ٠غبّْ٘ٛ بتط٠ٛش٘ب .
 

 الفقرات ت

:. اىَجض٘حخ اىَْظَخ فٜ الاداسح  

 

اتفق 
 بشدة

لا اتفق  لا اتفق محايد اتفق
 بشدة

الاستراتيجية   والبيانات المعلومات تبادل  الى تهدف  1  

 بين كل افراد المنظمة .

     

اليها الوصول يسهل التي الاستراتيجية المعلومات تجمع  2 .      

الاستراتيجية الناحية من والمهمة الجديدة القضايا تناقش  3       

الاقسام بين الاستراتيجية المعلومات توزع  4  .      

  والبيانات للمعلومات الاستراتيجية  اهمية اعطاء على تعمل  5

 . الاخرى الاقسام على تعميمها يتم التي
     

ػ١ٍّت تسذ٠ذ الاخضاء  (:(strategic knowledge Interpretation تفغٞش اىَؼشفخ الاعتشاتٞزٞخ -3

 تاٌّّٙت ٚإٌّبلشت زٛي ت١ٌٛذ اٌّؼشفت ٚتفغ١ش٘ب تغبػذ إٌّظّت فٟ صٕغ ِؼٕٝ خذ٠ذ ٌٍّؼشفت الاعتشات١د١

 ٚاٌّلائّت ٌٍّغتمبً . ٠ٚتضّٓ اٌفمشاث الات١ت:

 الفقرات ت

 

 الاداسح فٜ اىَْظَخ اىَجض٘حخ :.

اتفق 
 بشدة

لا اتفق  لا اتفق محايد اتفق
 بشدة

المعلومات الجديدة من الناحية الاستراتيجية  وكيفية تأثيرها .تتبنى  1       

فٌٖ ٗرٖبد اىْظش اىَختيفخ ثشأُ اىَؼيٍ٘بد اعتشاتٞزٞخ  ٚتغؼٚ إى 2

      اىزذٝذح

ىذٙ اىقذسح ػيٚ اػبدح اىْظش ثبىقشاساد ػْذ ظٖ٘س اىَؼيٍ٘بد  3

      اعتشاتٞزٞخ رذٝذح

ػْذٓ ٗسٗد ٍؼيٍ٘بد رذٝذح  اعتؼذاد ػيٚ تجْٜ افتشاضبد رذٝذح 4

      ٍختيفخ .

ثبىؼَو ٗمزىل ثبىَؼيٍ٘بد الاعتشاتٞزٞخ اىزذٝذح . اىٚ اىتضٞض تَٞو 5       

 



 ........................................................…........ الملاحق
 

 
 

 

ٟ٘ ػ١ٍّت تدؼً (: Implementation knowledge strategicتْفٞز اىَؼشفخ الاعتشاتٞزٞخ ) -4

تٕف١ز٘ب ببلأٔشطت اٌّختٍفت ٚاٌدذ٠ذة ٌٍّٕظّت اٌّؼشفت الاعتشات١د١ت اوثش ِلائّت ٌتٛظ١ف ٚاعتخذاَ بّب ٠لائُ 

 . ٠ٚتضّٓ اٌفمشاث الات١ت:ٚاوثش استببط ٌٍّٙبَ ٌتسم١ك الا٘ذاف .

 

 الفقرات ت

 الاداسح فٜ اىَْظَخ اىَجض٘حخ :.

اتفق 
 بشدة

لا اتفق  لا اتفق محايد اتفق
 بشدة

يجية في تحسين العمليات تعمل على استخدام المعرفة الاسترات 1

.والخدمات  
     

تْؼنظ فٜ  حىلاعتشاتٞزٞبد اىزذٝذ ٗفقب  الاداسح اىقشاساد اىتٜ تتخزٕب  2

 اّظَخ ٗالارشاءاد.
     

اىَختيفخ ػْذٓ صص٘ىٖب ٍؼشفخ  دتغتطٞغ فٜ تط٘ٝش الاعتشاتٞزٞب 3

 الاعتشاتٞزٞخ اىَنتغجخ .
     

الاعتشاتٞزٞخ احْبء  خاىَؼشفاىٚ تغتْذ  الاداسحت٘صٞبد اىتٜ تقذٍٖب اى 4

. اىؼَو  
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Abstract 
 

      The study aimed to test the effect of adopting Ambidextrous leadership 

behaviors in enhancing strategic learning processes in private universities and 

Faculties in Middle Euphrates region - Iraq. The dimensions of Ambidextrous 

leadership represented by (opening leadership behaviors and closing leadership 

behaviors) were adopted based on (Zacher&Rosing,2015), while the strategic 

learning processes represented by (generation, distribution, interpretation and 

implementation of strategic knowledge) were adopted based on (Idris&AL-

Rubaie,2013). The private universities and Faculties in the Middle Euphrates 

region were selected as a community for the current study, through a questionnaire 

prepared for this purpose, and the sample reached (171) individuals from the 

administrative and scientific leaders, including (university presidents and their 

assistants, deans of Faculties and their assistants, heads of scientific and 

administrative departments). A set of statistical methods and appropriate treatment 

were used to analyze the data and prove the three hypotheses assumed by the 

researcher within his current study, as confirmatory factor analysis, normal 

distribution tests, reliability, Cronbach alpha, internal consistency, a group of 

descriptive statistics, and a group of analytical statistics were used. The study 

reached a set of conclusions, the most important of which is the existence of a 

significant correlation and influence of Ambidextrous leadership in its two 

dimensions: the opening behaviors of leaders and the closing behaviors of leaders 

within the work environment in enhancing the strategic learning processes of those 

private universities and Faculties. The study concluded with a set of 

recommendations, the most prominent of which was the need for university and 

Faculty administrations to pay more attention to the field of application in adopting 

and supporting Ambidextrous leadership behaviors in the workplace to enhance 

their levels of strategic learning in order to enhance their strategic position to 

confront the effects of competing universities and Faculties in the contemporary 

local business environment. 

Keywords: Ambidextrous Leadership, Strategic Learning, Strategic  
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