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 اللغويّاقرارُ المقوّم 

  
تأثير الذكاء الاصطناعي في جودة التدقيق )رسالة الماجستير الموسومة بـ  أن   أشهد     

تم تْ مراجعتها  ,( رواء صبري زباله خضيرللطالبة ) (و انعكاسه على قرارات المستثمرين
حَ ما ورد فيها من أغلاطٍ لغوية وطباعية وتعبيرية. وبذلك أصبحتْ  لغوي ا من قِبَلي, وصُح 

 مؤهلة للمناقشة بقدْر تعل ق الأمر بسلامة الأسلوب وصحة التعبير.

 

 

 

 

 

 

 

 الاسم :

 التوقيع:

 التاريخ:
 

 

 

 

 

 



 

 أ

 

 

 اقرار المشرف

أشهد ان إعداد الرسالة الموسومة بـ )تأثير الذكاء الاصطناعي في جودة التدقيق وانعكاسه 
( قد جرى  رواء صبري زباله خضير على قرارات المستثمرين( والتي تقدمت بها الطالبة )

تحت اشرافي في جامعة كربلاء / كلية الادارة والاقتصاد, وهي جزء من متطلبات نيل درجة 
 .لوم المحاسبةماجستير في ع
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 اقرار لجنة المناقشة

)تأثير بـ ا على رسالة الماجستير الموسومة نشهد نحن أعضاء لجنة المناقشة باننا قد أطلعن

والمقدمة من قبل  المستثمرين(الذكاء الاصطناعي في جودة التدقيق وانعكاسه على قرارات 

وقد ناقشنا الطالبة في محتوياتها وفيما له علاقة بها,  ( رواء صبري زباله خضير )الطالبة 

 )                     (روبتقدي ووجدنا انها جديرة بالقبول لنيل درجة ماجستير في علوم المحاسبة
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 رئيس لجنة الدراسات العليا اقــــــــرار

بناءً على اقرار المشــرف العلمي والخبير اللغوي على رســالة الماجســتير/ قســم المحاســبة / 

الذكاء الاصطناعي في جودة )تأثير الموسومة بــــــــــــــــــــــ  (رواء صبري زباله خضير ) للطالبة
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 مجلس الكلية مصادقة
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 دا لإها

 وأخوتيأنا  بيلناأفنت عمرها في س لتياكافحة الم ينبوع العطاء المتفانيشامخة الى ال

  حياتي ومهجةعيني  الحياة نورتي كانت لي ظلاً في هجير الحنونة ال

 ي فظهي الثيري لني   ن ثعد الله فضل يعلو فوق فضلهي ة التوأُ و الغيلي  

أرجو من الله أن يمدك عمراً لترى ثماراً قد حان قطافها  أثو العزيزالمعطاء الغيث الى 

  انتظاربعد طول 

اللحظات  وأشدالحسنة في أحلك الظروف  والافعال والطيبالى صاحب الوجه الجميل 

 حياتي  والبأي شيء ط علي  اً لم أرهُ يبخل بؤس

 أسأل الله أن يدي ك لو ع راً طوي ً  ال سعودي(ال هندس راسم  اةستيذ)خيلو 

نعمةَ وجودهمْ في  منْ وهبني الله والساعد إلىالسندِ والعضيدْ همومي إلى منْ قاسموني 

 حياتي الذينَ ظهرتْ بهمْ هديةٌ منْ الأقدارِ أخوهُ فعرفوا معنى الأخوةِ 

 ال سعودي( سين  ثري  والد تورالد تور علو  ثري ال سعودي ) إخوانو الأعزا 

 أرا مْ ثس تو وأرى ج يلَ الأييمِ أنتمْ 

في قلبي ذكريات جميلة لا زالت تراودني في كل  وحفر بيديهلذي صنع طفولتي لى اإ

  حين

 ال سعودي(اةستيذ ثيسم خيلو )

 الوفي الصديقو الروحالى جميل 

 ( نتظر ال سعودي اةستيذ)خيلو 

  تُنسى ولالا أن ذكراهم الجميلة تبقى إلى الذين غابوا بجسدهم إ

 اللهم ال طيري(لقي   والستاي ين ال شهدانو  والد تورة   د علو العي ري  الد تور)

 وحشتهم وآنسور مرقدهم ن  

 

 

 الثي ث  



 

 ب
 

 واة تنـــين ر ــــالش

 ، فأهلٌ وسرهُ  ، علانيتهُ لهُ الأمر كُ  ، وإليك يرجعُ لهُ ، ولك الشكر كُ لهُ اللهم لك الحمد كُ 

حتى ترضى  الحمدُ  قدير اللهم لكَ  ل شيءً على كُ  أن تُعبد، وأنتَ  أنتَ  أن تُحمد وأهلٌ  أنتَ 

 ،اً مبارك اً طيب اً كثير اً الحمد حمد لكَ  ترضى، اللهُمبعد أن  الحمدُ  ، ولكَ ضيتَ إذا رَ  الحمدُ  ولكَ 

 .لطانككما ينبغي لجلال وجهك وعظيم سُ  لك الحمدُ 

ن ع ران ي س الفيضل ال سيعد الد تور الأستيذلى إ والتقديرقدم بأسمى آيات الشكر أت

طيلة  الدقيقة ومتابعتهوقت و ما بذلة من جهد  وقبوله الأشراف على هذه الرسالة ل الرفيعو

فجزاه الله  حسناته،أسأل الله العلي القدير أن يجعل هذا العمل في ميزان مدة كتابة الرسالة 

 جزاء.عني خير 

 اسعد    د علو العواد الفيضل اةستيذ الد تور لىإ والتقديرقدم بأسمى آيات الشكر كما أت

على  وحثي الملاحظات وأبداءرغم مشاغلة الكثيرة  الذي لم يدخر جهداً في مساعدتي

 وفرصةهُ الباحثة شرفاً كبيراً د  الأمر الذي تع العلم،البحث كما هي عادتهُ مع كل طلبة 

 الجزاء.فجزاه الله عني خير  السديدة وتوجيهاتهالغزير  همن فيض علم فادةللإعظيمة 

لى السادة أعضاء لجنة المناقشة على قبولهم إ والتقديردم بأسمى آيات الشكر كما أتق

هُ الباحثة شرفاً كبيراً د  على الرسالة الأمر الذي تع والحكمالاشتراك في لجنة المناقشة 

 الجزاء.من آرائهم العلمية القيمة فجزاهم الله عني خير  فادةللإعظيمة  وفرصة

لما قدمته لي من مساعدة  ل يي  ال وسوي الغالية الى الدكتورة والتقديركما اتقدم بالشكر 

العلمية الحث على مواصلة مسيرتي  فيالذي تبعثهُ في نفسي  والبهجة والحماس والدعم

 الجزاء.يجزيها خير  وأنالتوفيق لها الله  وأسأل والتقديرمني كل الثناء  لها

 مرحلةساتذتي ممن درست على أيديهم في أن أشكر كل أ والعرفانواجب الشكر  ومن

 وتقديمالتحضيرية لدراسة الماجستير على دعمهم لي بالنصيحة  والمرحلةالبكالوريوس 

 خير.داعيةً المولى عزو جل أن يسدد خطاهم لما فيه المعلومة القيمة 

ال سيعد  )اةستيذ م لي يد العون و المساعدة و النصح و أخص بالذكركل من قد   كما أشكر

الد تور جيسم ال ع وري و اةستيذ ال سيعد الد تور  شتيق الش ري و اةستيذ ال سيعد 

   د   درسعثد الرسول عثد العثيس  ي ب و ال د تورالالد تور ازهر الجثوري و 

 . أسأل الله لهم دوام التقدم و التوفيق   دطب(

 للواتيا و عليي   هدي علو( أ ل فيضل أخوثيش ) يتينالغال نلتيالزميبالشكر الى  وأتقدم

 .الجزاءالله خير  مهافجزاه والرفيقة والصديقةنعم الأخت  اكانت

 الثي ث                                                                                        



 ال ســــتخـلـص 

     ت

 

  ال ستخلص

الخبيرة ،تقنية التعلم  )تقنية الانظمةبيان تأثير الذكاء الاصطناعي بأبعاده البحث الى  هذا يهدف

في جودة  الآلي، تقنية التدقيق المستمر، تقنية معالجة اللغة الطبيعية ،تقنية أتمته العمليات الروبوتية(

خارجي على قرارات المستثمرين التدقيق الخارجي و قرارات المستثمرين كذلك تأثير جودة التدقيق ال

 (155)من لتحقيق هذا الهدف اعتمدت الباحثة على تصميم استبانة كأداة لجمع البيانات مكونة ، و 

 ي، مراقبنقانوني ين، محاسبين، مدققيناستمارة استبيان تم توزيعها على عينة مكونة من )محاسب

العاملين في مكاتب المحاسبة و التدقيق و الشركات العراقية المدرجة في  (ينماليال المدراءحسابات، ال

تائجها نَ  اعتمدتة للتحليل ( استمارة استبيان صالحَ 135رداد )تم استَ و سوق العراق للأوراق المالية 

 لأغراض التحليل الإحصائي . 

احصائية مناسبة لاختبار  وأساليب Smart-Plsلاحصائي المتقدم البرنامج ا تم استعمال

م تقنيات الذكاء الاصطناعي استخداعلى ذو دلالة احصائية  أثرأن هناك النتائج  وأظهرت الفرضيات،

أتمته العمليات الروبوتية( حيث  الطبيعية،التدقيق المستمر، معالجة اللغة  الآلي،التعلم  الخبيرة، )الانظمة

في تحسين جودة  يشير الى أهمية تطبيقات الذكاء الاصطناعي وهذاهر هذا الأثر على جميع الابعاد ظ

في تطوير قرارات  على استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي اً إيجابي اً كما أن هناك أثر الخارجي،التدقيق 

 المستثمرين من خلال جودة التدقيق الخارجي .

ضرورة بَ  والمُدققينجميع المُحاسبين التي تم التوصل اليها توصي الباحثة النتائج من  وانطلاقا 

تطوير مَهاراتهم في  يرات البيئة المحيطة عن طريقلتغُ  والاستجابةمواكبة التطورات التكنولوجية 

تطبيق تقنيات الذكاء الاصطناعي في  التدقيق نحومكاتب  توجه وضرورة تَقنيات الذكاء الاصطناعي

تشجيعها على استبدال انظمتها اليدوية بأنظمة محوسبة لتحسين فاعلية أداء  عن طريقلها أداء أعما

 التدقيق.وقت عملية  وتقليلدقة المعلومات  وزيادةالمدقق 
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 المـقــدمـة 
 

 هتفكير قإنه يحاكي الوعي البشري وطر ، إذ الآلة الإنسان وتكامل بين هو  الذكاء الاصطناعي

تم استخدام تقنية الذكاء ، من خلال الكمبيوتر ، ويقدم حالة من التعاون بين الإنسان والحاسوب 

الاصطناعي في مختلف مجالات الحياة  كالزراعة والتجارة والتعليم و التشخيص الطبي و العلاج و 

تطورت مهنة ب طبيعة المحاسبة المتمثل بانفتاحها الدائم على كل ما هو جديد و بسب ، الحاسبات الالية

 يؤديخبراء في المحاسبة و التدقيق ان اليتوقع  إذالمحاسبة و التدقيق مع التطورات التكنلوجية الحديثة 

 .  قبلةنقلة نوعية في ممارسة مهنة المحاسبة و التدقيق في السنوات القليلة الم الى الذكاء الاصطناعي

إذ انه يقوم المالية بسرعة مع إدخال الذكاء الاصطناعي  شركاتتغيرت عمليات ال و لذلك 

بأداء المهام بشكل أسرع و أفضل و أقل تكلفة  و من المتوقع أن يقوم الذكاء الاصطناعي قريباً بالوظائف 

حدً سواء الذكاء  الأساسية للشركات المالية إذ تستخدم الشركات و شركات الخدمات المالية على

ستخلاص معلومات ا تجميع البيانات من مصادر مختلفة وتحويلها ولبشكل متزايد  (AI)الاصطناعي 

كذلك يؤدي التقدم التكنلوجي السريع  لتحقيق فوائد اقتصادية أفضل ذات صلة بالقرار في بيئات معقدة

الذي ينعكس  الأمرزيز الابتكار نحو تع شركاتتشجع  ال، و يوفر فرص   إلى زيادة الضغوط التنافسية

 في تقديم خدمات تدقيق ذات جودة و في اكتساب الارباح أيضاً .  في قدرتها التنافسية

كميات  التعامل مع التدقيق مناسب لتطبيقات الذكاء الاصطناعي لأنه أصبح من الصعب  أن

كما  ،الي وغير المالي للشركاتلاكتساب نظرة ثاقبة فيما يتعلق بالأداء المو كذلك  هائلة من البيانات 

يؤدي تطبيق الذكاء الاصطناعي  ، اذ تمتتهاإأن العديد من مهام التدقيق منظمة ومتكررة ، وبالتالي يمكن 

و تحليل البيانات للشركات بشكل فعال كذلك يوفر الوقت و الجهد عند الخوض  إلى حل مشاكل التكرار

التدقيق  عملية يسمى تطبيق الذكاء الاصطناعي فيفي اعمال معقدة عند تنفيذ اجراءات التدقيق ، 

  .من تحسين جودة وكفاءة التدقيق تزيدحيث يقوم بابتكار تقنيات وأساليب في التدقيق  " ،الذكي"بالتدقيق 

زيادة القدرة على إكمال أن تقنيات الذكاء الاصطناعي المُستخدمة في مهنة التدقيق لها أثر في 

وإنجاز مهام كفاءتهم وتحسين  دققينأعمال التدقيق المعقدة وتحسين وتطوير جودة الأداء المهني للم

كذلك يساعد في  خدمات التدقيق وتقليل مخاطر التدقيق جودةو ، مما يساهم في تحسين كفاءة تدقيق ال

 المعرفة فياكتساب سرعة جمع المعلومات لاتخاذ القرارات ، لذلك يتطلب من المحاسبين و المدققين 

 المستخدمة البرمجياتك إجراء عمليات التدقيق المستخدمة فيتكنولوجيا المعلومات وأنظمة التحكم 

مما  مال الميدانية ، وإعداد التقارير، والأعلعملية التدقيق التخطيط ، و كأداة لجمع الأدلة الإلكترونية

 . أكثر فعالية وكفاءةو عليه تكون عملية التدقيق  من الضغوطيسهم في تقليل 

يعد الذكاء الاصطناعي موضوعاً حديثاً حيث ركزت بعض الابحاث التي اجريت في هذا 

يوجد سوى عدد قليل المجال على دور الذكاء الاصطناعي في مجال المحاسبة من الناحية النظرية و لا 

من الابحاث التي حاولت التركيز على اثر تقنيات الذكاء الاصطناعي في جودة التدقيق، في حين يسعى 

  البحث الى بيان اثر تقنيات الذكاء الاصطناعي في جودة التدقيق و انعكاسه على قرارات المستثمرين .
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سابقة و دراسات الفصل الأول على مقدمة و أربعة فصول يتضمن  ت هذه الدراسةو قد تضمن

الـذكاء الاصطناعي و دورةُ المهم في  الذي كان بعنوانلبحث . و الفصل الثاني من الدراسة امنهجية 

: المبحث الأول : مفاهيم الذكاء  الاتيةجودة التدقيق و قرارات المستثمرين و ذلك من خلال المباحث 

تحديات المهنية المعاصرة ، المبحث الثالث : قرارات الاصطناعي ، المبحث الثاني : جودة التدقيق وال

المستثمرين و العوامل السلوكية المؤثرة على أتخاذ قرار الاستثمار . و في الفصل الثالث تحليل الاستبانة 

و اختبار فرضيات البحث  و مناقشة النتائج و قد اشتمل على مبحثين ، المبحث الاول : تحليل الاستبانة 

النتائج ، أما الفصل الرابع فقد تناول  مناقشةالمبحث الثاني : تحليل فرضيات البحث و في حين تناول 

 .  أهم الاستنتاجات و التوصيات
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 الفصل الأول  
العلمية للبحث اذ تضمن المبحث الاول  والمنهجيةهذا الفصل كُلاً من الأبحاث السابقة  يناقش 

أما في المبحث الثاني  .البحث الحالي واسهامات العلاقة بمُتغيرات البحث الحاليذات الابحاث السابقة 

المنهج العلمي المنظم لتحديد مشكلة البحث ا العلمية للبحث التي نوضح عن طريقهالمنهجية  درسنافقد 

  أهدافها.رضيات البحث وتحقيق وطرق معالجتها بما يضمن الاختبار الموضوعي لف

 البحث الحالي واسهامات لدراسات السابقةاالمبحث الأول / 

عرضاً موجزاً لمحتوى ونتائج بعض الدراسات السابقة التي تناولت جوانب المبحث يتضمن هذا 

 جانبيها ومجالات مختلفة تتعلق بالمتغيرات قيد البحث وكان لها أثر كبير في إثراء البحث الحالي في كلا

 .موجزعرض هذه الأدبيات بشكل  وسيتم ،و التطبيقي النظري

بعض أليات و تقنيات  (2022سعيد و  سين )و   (2016عنثر و    د )عرض كل من 

ل التطور المتسارع في ظالذكاء الاصطناعي التي يمكن اتباعها للقيام بعملية التدقيق داخل الشركة في 

الكافية لدى المدقق باستخدام ، انطلق البحث من مشكلة عدم وجود المعرفة الفنية والخبرة  هالرقمن

الحاسب الآلي في تنفيذ عمليات التدقيق مما يجعل استعمال التقنيات الحديثة في تنفيذ مهمة التدقيق شاقاً 

ومعقداً كذلك عدم وجود برامج تدقيق آلية تغطي أعمال التدقيق )تخطيط وفحص وتقييم نظام الرقابة 

عنثر و    د التدقيق ... إلخ(. أذ تقوم فكرة البحث  الذي اجراه الداخلية ، وأخذ العينات ، وتنفيذ أعمال 

أساس أعداد برنامج الكتروني يقوم بجميع أعمال التدقيق ابتداءً من التخطيط مروراً  على( 2016)

باختيار حجم العينات وتوثيق أوراق العمل وانتهاءً بالحصول على مسودة تقرير ، وتقرير عن تقييم 

اخلية لذا قام الباحثان بإعادة تشغيل البيانات الأساسية بوساطة الذكاء الاصطناعي لوضع نظام الرقابة الد

الخطط الخاصة بتقسيم العمل وسحب العينات الإحصائية للمستندات للدوائر عينة البحث الخاضعة 

وأثرها على لرقابة ديوان الرقابة المالية الاتحادي مع الاخذ بالحسبان الأهمية النسبية ومقدار المخاطر 

بعمل استبيان وزع على عينة مكونة  (2022سعيد و  سين )مسؤولية مراقب الحسابات في حين قام 

من المحاسبين القانونين و مراقبي الحسابات في مكاتب التدقيق الخارجي في اقليم كوردستان  و توصلت 

لكمبيوتر في التدقيق لترشيد كلا الدراستين الى نتيجة مفادها قصور استغلال التسهيلات التي يوفرها ا

الجهد وتوفير الوقت المستغرق لأداء أعمال التدقيق مما يؤثر سلباً على دقة وسرعة الإنجاز من مهام 

 الرقابة المختلفة .

 Zemankova (2019)و  Kokina& Thomas (2017) وفي هذا الصدد قام كل من

 &Kokinaبدراسة نظرية حول تقنيات الذكاء الاصطناعي في المحاسبة و التدقيق، اذ تقوم دراسة 

Thomas (2017)  لمحة عامة عن ظهور الذكاء الاصطناعي في المحاسبة والتدقيق كما تناقش بتقديم

ن البشريين دققيالقدرات الحالية لتقنيات الذكاء الاصطناعي والآثار المترتبة على هذه التقنيات على الم

كما تقدم أمثلة على تنفيذ الذكاء الاصطناعي من قبل شركات المحاسبة الأربع  ،وعملية التدقيق نفسها

 واستعماله الذكاء الاصطناعي لمحتملة المرتبطة بإنشاءالكبرى. كما تطرقت الى بعض التحيزات ا

تقديم تحليل الى  Zemankova (2019)بينما تطرق  المستقبلية.ومناقشة الآثار المترتبة على الأبحاث 

لمهام التدقيق التي تستفيد من تطبيق الذكاء الاصطناعي ، كذلك تقييم التطبيقات الحالية وأدوات التدقيق 

أن الذكاء و قد توصل كلا البحثين الى  Big4التي طورتها شركات المحاسبة الأربعة الكبرى 
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يد ية هائلة لتحقيق الكفاءة وتقليل الأخطاء وتوفير مزالاصطناعي في المحاسبة و التدقيق يتمتع بإمكان

للتركيز على المهام الأكثر تعقيداً كما تم تحديد وتحليل سبع مهام تدقيق  دققينمن الوقت للمحاسبين والم

أساسية تستفيد من الذكاء الاصطناعي وهي تقييم نظام الرقابة الداخلية ، وتقييم المخاطر ، وإجراءات 

تحليلية ، والتصنيف ، وتقييمات الأهمية النسبية ، والقرارات المتعلقة بمبدأ الاستمرارية الاختبارات ال

 والتنبؤ بالإفلاس.

على أداء العمليات المحاسبية بين شركات المحاسبة  Chukwudi et al. (2018)كما كشف 

في جنوب شرق نيجيريا و للتوصل الى النتائج تم الاعتماد على استبيان وزع على عينة مكونة من 

توصلوا الى ان الذكاء الاصطناعي يعزز أداء و بين محاسبين و مدراء في شركات المحاسبة  185

صطناعي يؤثر بشكل إيجابي على أداء الوظائف المحاسبية أن تطبيق الذكاء الاوالوظائف المحاسبية 

كما أوصى الباحثون بأن المحاسبين وشركات المحاسبة يجب أن يحسنوا باستمرار معرفتهم فيما يتعلق 

القضاء على بعض التكاليف  من ثم  ز أداء وظائف المحاسبة ، وبالذكاء الاصطناعي لأن ذلك سيعز

 المحاسبية .

تحديد دور تقنيات الذكاء الاصطناعي  (2020و السي رائو ) شريدةالو أوضح كل من 

المستخدمة في شركات التدقيق في  تهباستخدام التدقيق الرقمي في تحقيق جودة التدقيق ودعم استراتيجي

مملكة البحرين و لتحقيق الاهداف تم توزيع استبيان على شركات التدقيق العاملة في مملكة البحرين و 

أهمية في جودة عملية  له شركات التدقيق في مملكة البحرين ان التدقيق الرقمي في لنتائجا تأظهر

من  اً ضوء النتائج ، قدم الباحثون عدد التدقيق ودعم استراتيجية التدقيق في شركات التدقيق وفي

تحقيق باستخدام التدقيق الرقمي في  أثرها اعي والتوصيات أبرزها الاهتمام بتقنيات الذكاء الاصطن

 جودة التدقيق .

إلى  تهدفدراسة بأعداد  Rashwan &Alhelou (2020)و في هذا الصدد قام كل من 

التعرف على أثر استخدام الذكاء الاصطناعي على مهنة المحاسبة والتدقيق في ظل جائحة كورونا ، 

المكونة من محاسبين استخدم الباحثان الاستبانة كأداة للدراسة الميدانية حيث وزعت على عينة الدراسة 

وجود تأثير الى وخلصت نتائج الدراسة ومدققين من أصحاب مكاتب المحاسبة والتدقيق في قطاع غزة 

كبير لاستخدام الذكاء الاصطناعي في تحسين وتطوير جودة الأداء المهني للمحاسبين والمدققين ، 

سين كفاءة المحاسبة وتطويرها ، و وزيادة القدرة على إتمام أعمال المحاسبة والتدقيق المعقدة ، وتح

تطوير كوادر التدقيق وتطوير نظم المحاسبة والتدقيق في ظل وباء كورونا. وأوصت الدراسة بضرورة 

ضطلع بها يس ذيق في قطاع غزة الذكاء الاصطناعي لدورة الكبيرة الاستخدام مكاتب المحاسبة والتدقي

توفير النتائج المطلوبة في الوقت المناسب ،  يقعن طرعملية المحاسبة والتدقيق  في تحسين كفاءة

 خاصة في ظل وباء كورونا.

 Puthukulam et al. (2021) و Albawwat & Al Frijat, (2021)و قد فحص بحث 

، يقوم بحث  الفائدة و المساهمة المتصورة لتقنيات الذكاء الاصطناعي في تحقيق جودة التدقيق

(Albawwat & Al Frijat (2021  على معالجة مخاوف الشركات المحلية بشأن استعدادها

لاستخدام أنظمة الذكاء الاصطناعي في عمليات التدقيق و للوصول الى النتائج لجئ الباحثان الى 

مدقق حسابات يمثلون شركات تدقيق محلية في  124استخدام استبيان عبر الإنترنت لجمع البيانات من 

ن انظمة الذكاء الاصطناعي المساعدة و المعززة هي سهلة الاستخدام الأردن و قد توصل البحثان الى أ
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في التطبيق بينما انظمة الذكاء الاصطناعي المستقلة تكون معقدة ، الى جانب ذلك قدمت هذه الدراسة 

رية للمدققين سهولة الاستخدام ضروأذ تعد  رؤى حول قبول أنظمة الذكاء الاصطناعي حسب النوع  

هو  Puthukulam et al. (2021) بحثالغرض الأساسي من . في حين كان مة لقبول هذه الأنظ

 وحكمالمهني ( على الشك MLالآلي ) والتعلم( AIبيان تصورات المدققين لأثر الذكاء الاصطناعي )

على عينة من الى النتائج تم أعداد استبيان مكون  وللتوصل التدقيق،في تحسين كفاءة ن المدققين الداخلي

تشير النتائج إلى أن ممارسات التدقيق بمساعدة الذكاء  عمان.من جميع القطاعات في  ينداخلي ينمدققال

الاصطناعي وتعلم الآلي له علاقة إيجابية قوية مع الشك المهني والحكم المهني علاوة على ذلك فهو 

 يساعد في تحسين اكتشاف الأخطاء والتحريفات المادية.

هو فحص تأثير تقنيات  هاالهدف منفي دراسته التي كان  Al-Sayyed et al. (2021)ناقش 

الذكاء الاصطناعي على أدلة التدقيق من وجهة نظر المدققين المعتمدين في شركات تكنولوجيا 

عينة من الدراسة المنهج الوصفي التحليلي. تم جمع البيانات من  عملت( في الأردن. استITالمعلومات )

 اكان له ةالخبير مض وأظهرت نتائج الدراسة أن النظان تم تطويره لهذا الغرباستخدام استبي المدققين

أي تأثير كبير على أدلة التدقيق ، أوصت  لم تقدم الشبكة العصبية كما ان تقنية تأثير على أدلة المراجعة

لما لها الدراسة بزيادة الاهتمام بتقنيات الذكاء الاصطناعي من قبل مكاتب التدقيق العاملة في الأردن 

 من أهمية علمية في تحسين عملية جمع أدلة التدقيق.

من العوامل التي تؤثر فيها ، من  ة جودة التدقيق فقد توصل الباحثون الى الكثيرما من ناحيأ

هو التحقيق الذي كان الهدف منها  Zahmatkesh & Rezazadeh (2017)هذه الدراسات دراسة 

والدوافع والمساءلة والموضوعية للمدقق على جودة التدقيق من وجهة خبرة والكفاءة المهنية الفي تأثير 

في ايران و قد قام الباحثان بتصميم استبيان يشمل أسئلة عن  العاملين في الشركات دققيننظر الم

متغيرات البحث المستقلة و المتمثلة بخبرة العمل و الحيادية و الكفاءة المهنية و الحوافز و قد قام الباحثان 

مع البيانات من العينة المتمثلة بمكاتب التدقيق في أيران و بعد اختبار النتائج توصل الباحثان الى أن بج

ودة التدقيق في حين ذ كلما زادت الخبرة زادت جمهنية  لها دور في جودة التدقيق إالخبرة و الكفاءة ال

 افز .الى عدم وجود دلالة احصائية بين جودة التدقيق و الحو توصل الباحثون

تقديم عن طريق دراستهم التي كان الهدف منها هو   (2017) سهيم و الرواث و في حين رأى

الاسترشاد بآراء  عن طريق و ، يالخارج تدقيقجودة ال فيناصر التي تؤثر عرض متكامل لأهم الع

الجودة وترفع ات التي تؤثر على الخارجيين ، والذين أجابوا على استبيان يعبر عن أهم المتغير دققينالم

تم التوصل إلى نتيجة مفادها أن هناك علاقة قوية ومتساوية الأهمية بين كل من العوامل  من عملهم

 . الخاصة به تدقيقالخارجي وجودة أعمال ال دققة والفنية للمالسلوكي

من الاطراف و منهم المستثمرين و هذا  تدقيق تأثير على الكثيرو مما لا شك فيه ان لجودة ال

تبحث في العلاقة بين جودة التدقيق وكفاءة التي  Boubaker et al. (2018)امت به دراسة ما ق

مهماً على تأثير جودة التدقيق الخارجي أذ توفر هذه الدراسة دليلاً تجريباً  قرارات الاستثمار الإداري

الخارجيين على قرارات الاستثمار في  دققينثير الماختبار تأاي  مرتبطة بزيادة كفاءة الاستثمارالعالية 

 125من مكونة مقاييس مختلفة لكفاءة الاستثمار لعينة لذلك قام الباحثون في هذا البحث بحساب  الشركة

عمل العلاقة المباشرة بين جودة ها التحري عن يتم عن طريق 2015-2008 عبر المدةشركة فرنسية 
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ق مرتبطة بتحسين كفاءة أن جودة التدقي جلنتائا تظهرو أ دقق وعدم كفاءة استثمارات الشركةالم

 .الاستثمار 

 تدقيقتهدف إلى تحديد ما إذا كانت جودة الل (2020) و ال ثيرك  يلطوبينما جاءت دراسة 

إعداد استبيان وتوزيعه على  عن طريقكمة الشركات أم لا ، وذلك لها تأثير على آليات حو الخارجي

الاقتصادية العامة والخاصة ، وذلك لإجراء عملية مقارنة بين الجمهور والقطاع  شركاتمجموعة من ال

الخارجية تؤثر على التدقيق الداخلي في القطاع العام  تدقيقإلى أن جودة ال الدراسةالخاص. وخلصت 

وليس الخاص. في حين تم استبعاد تأثير جودة التدقيق الخارجي على كل من مجلس الإدارة ونظام 

 بة الداخلية في كل من القطاعين العام والخاص.الرقا

و هي أطروحة دكتوراه كان الهدف منها هو تحديد العوامل المؤثرة  (2021) الأخضري دراسة

( 55في تحسين جودة التدقيق المالي في الجزائر و بعد مراجعة الباحث للأدبيات النظرية توصل الى )

عامل مؤثر في جودة التدقيق و قد قام الباحث بتوزيع أكثر من  استبيان على عينة من المهنيين و 

تصين في مجال المحاسبة و التدقيق بمختلف مناطق الجزائر و أشارت النتائج إلى الأكاديميين المخ

وجود تأثير لجميع العوامل المقترحة على جودة التدقيق في مجموعاتهم الثلاث و كانت العوامل الخمسة 

مة للمهنة الأكثر تأثيراً في الجودة هي معرفة معايير المحاسبة والتدقيق المقبولة عموماً والقوانين المنظ

الإبلاغ عن الأخطاء والتحريفات الجوهرية التي تم اكتشافها  فضلاً عنالتطورات المتعلقة بها ، ومواكبة 

الحصول على أدلة كافية ومناسبة ، فضلا عن الإبلاغ عن نقاط الضعف الأساسية في نظام الرقابة و ، 

مهنة المحاسبة والمراجعة المالية الداخلي . أوصت الدراسة بضرورة استكمال الإصلاحات الجوهرية ل

، بناءً على إيجاد دور مشترك للمهنيين والأكاديميين للمساهمة في تفعيل الحوافز التي تساعد على 

السماح بالبنى المؤسسية والأطر  عليةالتي تحد منها ، و تحسين الجودة وتصحيح أوجه القصور

 تحسين الجودة في بيئة الأعمال الجزائرية. التشريعية للاستجابة للمعايير المهنية بما يساهم في

إلى إظهار تأثير التحول الرقمي باستخدام تقنية  (2022) هوامثلخيري و بينما تطرق 

blockchain  .باستخدام المنهج  بحث قام الباحثانولتحقيق اهداف الفي تحسين جودة التدقيق الخارجي

وجودة التدقيق الخارجي وابراز أثر  "البلوك تشين"الوصفي لتوضيح كل من الإطار النظري لتقنية 

وخلصت الدراسة إلى أن تطبيق هذه  تكنولوجيا سلاسل الكتل على تحسين جودة التدقيق الخارجي.

ر العديد من ، حيث سيؤدي إلى توفي تدقيقتشين" له تأثير على مهنة الالتقنية الرقمية "تقنية البلوك 

ا من رفع جودة خدماتها ، من حيث مسك السجلات ومراقبتها وعدم ، مما يمكنه تدقيقالفرص لمهنة ال

توفير الجهد والوقت  عن طريقوالفاعلية  الدقة والشفافية وتحقيق الكفاءة القدرة على العبث بها وتحقيق

 والتكلفة وتقديم الأدلة المناسبة والكافية وتقليل مخاطر التدقيق.

في رسالة الماجستير التي اعداها بناءً على تساؤل هو  (2022) ع وي و ع يريبينما تطرق 

ارجي و لأجل تحقيق الأهداف كيف يمكن لتكنولوجيا المعلومات المساهمة في تحقيق جودة التدقيق الخ

الباحث استبيان وزع على عينة من مدققي الحسابات و المحاسبين المعتمدين و الاساتذة  استعمل

الى أن تكنولوجيا المعلومات تسهل عمل  ق و قد توصلت الباحثتانة و التدقيالمختصين في المحاسب

 المدققين الخارجيين من حيث دقة و كفاءة و سرعة الأداء .
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دقيق على جودة التقارير إلى دراسة تأثير جودة الت Mesbah &Mohamed (2022)تطرق 

إلى استخدامه لعدة مؤشرات لقياس جودة المراجعة ، وهي أتعاب  هذه الدراسةترجع أهمية و المالية

و مكتب المراجعة. مكتب المراجعة ، وعدد السنوات التي قضاها مكتب المراجعة مع العميل ، وحجم 

تم الحصول على ،  لقياس جودة التقارير المالية و التحفظ المحاسبي لارباحاستخدمت الدراسة إدارة اقد 

 -2016صة المصرية في الفترة من القوائم المالية للشركات المدرجة في البور قعن طريالبيانات 

قدمت الدراسة أدلة عملية على وجود علاقة إيجابية بين حجم شركة التدقيق وأتعاب شركة و ،  2020

  التدقيق من جهة ، وجودة التقارير المالية من جهة أخرى.

و من ضمن عوامل الجودة هو اصدار تقرير مدقق الحسابات في الوقت المناسب لاتخاذ 

السؤال  ناولتالتي ت (2020ثل )أثو جالقرارات من قبل اصحاب المصالح و هذا ما قامت علية دراسة 

تدقيق العميل وجودة المراجعة الذي يمكن أن تلعبه خصائص شركة التالي: ما هو تصور طبيعة الدور 

 يى فاعلية قرارات أصحاب المصالح فالعلاقة بين مدى التأخير في إصدار تقرير المراجعة ومدفي 

تحليل العلاقة بين طبيعة الدور الذي يمكن أن الى  دراسةُ تهدف  الشركات المقيدة بالبورصة المصرية؟

 تدقيققرير الالتأخير في إصدار ت حول العلاقة بين مدى تدقيقئص عميل المراجعة ونوعية التلعبه خصا

التأخير في تقرير  مدةأذ أن  وكفاءة قرارات أصحاب المصلحة في الشركات المقيدة بالبورصة المصرية

معلومات الواردة فائدة ال ينعكس هذا التأثير على عليةو ره على توقيت التقارير الماليةتأثيلها المراجع 

يجب تقديمها قبل أن تفقد المعلومات  لذلك المرجوة ،تحقيق الأهداف التي يستفاد منها في  في هذه التقارير

من بين العوامل الأكثر تأثيراً في و توصل البحث أن قيمتها المؤثرة في قرارات أصحاب المصلحة. 

تأخير تقرير المدقق المتعلق بعميل التدقيق هي نسبة الرافعة المالية للشركة ، واعتماد الشركات لمعايير 

ولية ، وحجم شركة عميل التدقيق ، وتركيز الملكية وسياسات الشركة وإجراءاتها التقارير المالية الد

العوامل الأكثر تأثيراً في تأخير أما مثل قوة نظام الرقابة الداخلية والنظام المحاسبي ودرجة تعقيده 

مدة ، وال المدققمراجعة ، والتخصص الصناعي ؛ حجم مكتب ال مدقققرير المدقق والتي تتعلق بالت

تتمثل أهمية الخبرة المهنية في تدقيق وطبيعة وتوقيت إجراءات اللارتباط المدقق بالشركة ،  الزمنية

استيفاء المدقق لمتطلبات التسجيل في سجل مدققي الحسابات لدى الهيئة العامة للرقابة المالية لما لها 

 من انعكاسات إيجابية على الممارسة المهنية.

من العوامل التي تؤثر على قرارات المستثمرين من هذه العوامل  كثيرلذكر أن هناك الو جديرٌ با

إلى التي هدفت الى  (2017النجير )هي العوامل السلوكية المرتبطة بالمستثمر و هذا ما أوضحه 

استكشاف العوامل السلوكية المؤثرة في عملية صنع القرار للمستثمرين الأفراد داخل سوق رأس المال 

أظهرت نتائج الدراسة أن هناك أربعة عوامل سلوكية و الفلسطيني. تم توزيع استبانة على عينة الدراسة 

ستدلال ، و عامل التوقع عامل الاتؤثر على قرارات المستثمرين الأفراد داخل سوق رأس المال وهي: 

وأن العوامل السلوكية تؤثر بشكل إيجابي على أداء المحفظة ، و عامل السوق ، و عامل القطيع 

الاستثمارية. أوصت الدراسة بضرورة أن يفهم المستثمرون الأفراد داخل سوق رأس المال الفلسطيني 

 كي التي توجه قراراتهم داخل السوق.جميع العوامل السلوكية المنصوص عليها في نظرية التمويل السلو

لكل مستثمر لأنه ينطوي على مخاطر وعوائد غير مؤكدة ،  حاسماً  قرار الاستثمار قراراً  عد  ي

و هذا ما  لذلك يجب على المستثمرين تجنب الشكوك المرتبطة بالقرارات النهائية التي يشاركون فيها

الاختلافات الفردية لول و مقترحات لمشكلة لتعطي ح (2020   د و عثداللطيف )جاءت به دراسة 

في سلوك المستثمرين الأفراد وتأثير ذلك على قرارهم الاستثماري في سوق العراق للأوراق المالية 
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كمتغير مستقل في اتخاذ القرار  لذلك يهدف البحث إلى فهم وتحليل تأثير محددات سلوك المستثمر 

الباحثان الاستبيان في جمع  و قد استعمل ، لأوراق الماليةي سوق العراق لالاستثماري كمتغير تابع ف

إلى عدد من الاستنتاجات المهمة ، وجود أثر إيجابي  احثانتوصل الب البيانات و بعد اجراء التحليل عليها

وهام لأبعاد محددات سلوك المستثمر ، التعلم الشخصي ، الاتجاهات ، الدوافع ، الإدراك ، الاحتياجات 

، الأخلاقيات في القرار الاستثماري في سوق العراق للأوراق المالية. ومن أهم التوصيات ضرورة 

في دراسة وتحليل سلوك المستثمر ومعرفة أهم الأبعاد التي تؤثر على إجراء المزيد من الدراسات 

قراره الاستثماري في البورصة العراقية ، وللسوق المعني لزيادة وعي المستثمر والتركيز على أهم 

المحددات وتأثيراتها التي أدت إلى قراره الاستثماري ، وعدم التقليل من أي منها أو تجاهلها عند النظر 

 .ية اتخاذ القرار الاستثماري في عمل

 :إسهي يت الث   ال يلو 

تقنيات الذكاء الاصطناعي في اداء  السابقة في سعيه لتقييم مستوى لأبحاثيشترك البحث الحالي مع ا

 من أهمها :عدة جوانب البحث الحالي اسهم و تميز في  نألا إعملية التدقيق 

تخصيص هذه التقنيات لمراحل عملية التدقيق التأطير النظري لتقنيات الذكاء الاصطناعي و  -1

أذ أن أغلب الأبحاث تناولت تقنيات الذكاء الاصطناعي بشكل عام دون تخصيصها على مراحل 

و  ةأن التقنيات المستخدمة من قبل الباحثين هي محصور اأداء عملية التدقيق كما لا حضن

نيات الذكاء الاصطناعي بالاستناد الى مكررة بين ثلاث الى اربع تقنيات بينما تناولت الباحثة تق

 و التدقيق و التي أجريت في مدةالأدبيات الخاصة بالذكاء الاصطناعي في مجال المحاسبة 

جاء هذا لمواكبة التطورات في تقنيات الذكاء الاصطناعي المستخدمة في مهنة  2017-2022

 .المحاسبة و التدقيق 

ى المحاسبين والمدققين و اكتساب المهارات في محو الأمية الرقمية لدموضوع  البحث تضمن -2

العقبات الناتجة عن إدماج تقنيات و  ظل تطبيقات الذكاء الاصطناعي لتعزيز جودة التدقيق

و التي تعتبر من المحاولات النادرة التي  الذكاء الاصطناعي في العمل المهني للمدقق الخارجي

 تطرق لها الباحثين في هذا المجال .

الى فهم سلوك المستثمرين لاتخاذ قرارات الاستثمار بالاعتماد على نظرية  تطرق البحث -3

مجموعة من العوامل  ث النظريات التي تأخذ في الحسبانالتمويل السلوكي و التي تعتبر من أحد

 النفسية ذات الأثر على قرارات المستثمرين .

أنهُ المحاولة البحثية الأولى )على حد علم الباحثة( التي جَمعت بين مُتغيرات البحث الثلاثة و   -4

 أجرت اختبارات شاملة لها .

مدى التوافق عن  لأجراء دراسات تجريبيه مكملة للبحث الحاليبحثية تقديم توصيات لاتجاهات  -5

 التدقيق.أثرة على تحسين جودة عملية بين تقنيات الذكاء الاصطناعي و معايير التدقيق الحالية و 
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 الث   نهجي  /  ال ث   الثينو

 ت هيد 

منهج البحث العلمي الذي يمثل مسار البحث الميداني والطريقة العلمية  مبحثيتضمن هذا ال 

موضوعي لفرضياتها وتحقيق المنظمة لتشخيص مشكلة البحث وطرق معالجتها بما يضمن الاختبار ال

 المبحثهذا  ضمنيتضمن الاختبار الموضوعي لفرضياته وتحقيق أهدافه ، وفي ضوء ذلك  أهدافها

تعريف أهمية البحث ومشكلته وأهدافه وفرضياته وطريقة إجراء البحث النظري والتطبيقي ، وكذلك 

 :أتيحث وعينته ومتغيراته ، وفق ما يوسائل جمع البيانات والمعلومات ، وتحديد مجتمع الب

 

  Importance Researchالث   أه ي   1.2.1

هناك ندرة  من الناحية الأكاديمية  ،من الجانبين الأكاديمي والعملي دوافعهو  ثالبح أهميةتبرز  

في الدراسات الأكاديمية والتطبيقية وحقيقة أنها تتعامل مع قضية محاسبية مهمة وهي تأثير الدور الذي 

و انعكاس ذلك على قرارات  الخارجي تدقيقجودة ال فيالذكاء الاصطناعي يمكن أن تلعبه تقنيات 

ستخدمة في مهنة التدقيق و مدى كذلك تسليط الضوء على تقنيات الذكاء الاصطناعي المُ  المستثمرين

دقق الخارجي في ظل التطور الحاصل في تأثيرها في جودة التدقيق الخارجي والدور الذي يقوم به المُ 

اعلية ستخدمة في عملية التدقيق و توضيح أهميتهُ في زيادة كفاءة و فتقنيات الذكاء الاصطناعي المُ 

سهم في زيادة ثقة المستفيدين من عملية التدقيق ، بالإضافة الى ذلك جودة عملية التدقيق ، و التي تُ 

سهم في توسيع و تعميق المساحة نهُ يُ من كونه يواكب التطورات الحديثة إذ إيكتسب البحث أهميته 

تصورات عن منافع تطبيقات  المعرفية للتطبيقات التكنولوجية الذكية في مجال التدقيق عن طريق توفير

دققين و حاسبين و المُ الذكاء الاصطناعي و مساهمته في أيجاد حلول لمختلف المشاكل التي تواجه المُ 

هو الأمر الذي يجعل من الضروري عليهم توفر رؤى حول المهارات التكنولوجية الواجب توافرها 

دققين الحصول على حاسبين و المُ فيد للمُ المُ  دققين و تطور نطاق عملهم أذ أنه منحاسبين و المُ لدى المُ 

مزيد من المؤهلات مثل تحليل البيانات الضخمة و كيفية تكييف تقنيات الذكاء الاصطناعي مع انشطة 

 اعمالهم اليومية و الذي يؤدي الى تقليل الاعتماد على الادخال اليدوي للبيانات مما يوفر الوقت و التكلفة 

هيكلة يجعل تقييم الأداء المالي هيكلة وغير المُ الكم الهائل من البيانات المُ  خرى فإنأ و من ناحية 

تطبيقات الذكاء الاصطناعي التي تعمل على تغيير  بفضلو  وغير المالي للشركات أكثر صعوبة

ة و بالمقارنعالجة القوية للبيانات والقدرة التحليلية المُ  دقيق التقليدية بشكل كبير عن طريقممارسات الت

 تقنيات التدقيق التقليدية ، فإن تقنيات التدقيق المدعومة بالذكاء الاصطناعي هي أكثر كفاءة وشمولية مع 

المتكرر والحكم المهني  الاتمته، لا سيما في عمل  كما تؤدي الى التعمق في الجوانب المالية للشركة

ات التدقيق بالاعتماد على العينات فإن فبينما يقوم المدققون بأداء اختبار ختلفة من النتائجعلى أنواع مُ 

التقنيات و البرامج الالكترونية المعتمدة على الذكاء الاصطناعي تكون قادرة على جمع و تلخيص و 

بدلاً من اختيار العينات وبالتالي سيزداد تحليل البيانات تعددة و من مصادر مُ  تحليل المعاملات بأكملها

فهم أفضل لأعمال الشركة و التحقق من جميع المعاملات في  كذلك يعطي من حيث الجودة والكمية

واتخاذ ستفاد منها في أبداء الرأي يُ دققين بالأدلة والمعلومات الكافية التي وتزويد المُ الوقت الفعلي 

 . قرارات أكثر استنارة لتزويد العملاء بمستويات أعلى من التأكيد
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استخراج في  رزت أهميتهابالذكاء الاصطناعي ب والأهم من ذلك ، أن تقنيات التدقيق المدعومة 

مما يعني أن التكنولوجيا المستندة إلى الذكاء تها ، والمقارنة ، والتحقق من صح هاتحليلالبيانات و

مكن يُ  علية و،  عقدةالاصطناعي يمكنها استخراج المعلومات النصية من المستندات الإلكترونية المُ 

ستويات أعلى من الحكم وتقديم رؤى أكبر الوقت في المجالات التي تتطلب مُ دققين قضاء المزيد من للمُ 

دققين من أذ سيؤدي الذكاء الاصطناعي الى ازالة معظم العمل الشاق على المحاسبين و المُ  للشركات

 مثل حفظ السجلات وإعداد التقارير بواسطة الذكاء الاصطناعيخلال مساعدتهم بأداء الاعمال الروتينية 

كأن تكون )أيراد تعريف طبيعة المعاملة و التعلم الآلي للذكاء الاصطناعي سيتم تحديد  تقنيةساعدة بمو 

  تلقائياً أو مصروف( و تبويبها الى الحسابات ذات الصلة 

وعلى الرغم من لهذا السبب سيستمر دور المحاسبين و المدققين بالتغير في السنوات القادمة  

جديدة ، إلا أنه من المتوقع أن تكون  و المحاسبة في مجال التدقيق صطناعيالذكاء الا أن فكرة استخدام

في هذين المجالين أكثر أهمية في السنوات القادمة تماشياً مع التطورات الجديدة في تكنولوجيا  آثارهُ 

 كما يتوقع أن تستمر تقنيات الذكاء الاصطناعي بالتقدم في المستقبل ، و علية من الضروري المعلومات

تعلم كيفية تكييف تقنيات الذكاء الاصطناعي مع أنشطة أعمالهم اليومية وكيفية للمدققين و المحاسبين 

الأنواع المختلفة من تقنيات باستخدام المالية و التسجيل التلقائي لها  تحليل أنواع جديدة من البيانات

 الذكاء الاصطناعي  .

  Research Problem ش ل  الث     2.2.1

نحو  الشركاتنولوجيا الاتصالات ، وتوجه اليوم تطوراً كبيراً في بيئة الأعمال وتكيشهد العالم  

المحاسبة والتدقيق كنتيجة مهنة التحول الرقمي من أجل استخدامها ، الأمر الذي أثر بشكل أو بآخر على 

خرى للثورة الصناعية الرابعة وانعكاساتها على مجالات الحياة والتخصصات العلمية ، من ناحية أ

تبعة لأساليب التدقيق التقليدية صعوبات من بينها ارتفاع تكاليف واجهة شركات التدقيق الخارجي المُ 

تزايدة للامتثال للمعايير عملية التدقيق بسبب كثافة الأيدي العاملة في هذه الشركات، كذلك الطلبات المُ 

لحسابية و الكتابية ، و ضخامة المهنية و اللوائح و السياسات وطول الوقت المبذول في العمليات ا

دقق عتمد عليها في اتخاذ القرارات الاستراتيجية و الحاجة الى تحليلها  إذ يؤدي أخفاق المُ البيانات التي يُ 

حكم المدقق الذي يكون دون المستوى  فضلاً عنالى معلومات غير موثوقة في تحليل هذه البيانات 

انات المالية الى تقديم معلومات كافية وفعالة من حيث الملاءمة ستفيدين من البيالأمثل ، كذلك حاجة المُ 

تعلقة بالأرباح المحاسبية وخاصة قرارات الاستثمار ساعدة في اتخاذ القرارات المُ والتمثيل الصادق للمُ 

من خلال تقنيات أكثر تطوراً لجمع البيانات الضخمة و تحليلها أكبر و يتم ذلك عن طريق جمع عينات 

 عيه للبيانات وتوفير قدر أكبر من الشفافية لمخاطر وتقديم رؤية تطلُ و تحديد ا

ذلك زاد الاهتمام بمفهوم جودة التدقيق في الآونة الأخيرة خصوصاً بعد الفضائح  فضلاً عن 

و ما  WorldComو شركة  Enronالتي حصلت في الشركات العالمية منها افلاس و انهيار شركة 

التي قامت  Arthur Andersonلتدقيق و المحاسبة القانونية العالمية أسفر عن سمعة سيئة لشركة ا

بتدقيق الحسابات و القوائم المالية  لكلا الشركتين و نتيجة لهذه الحادثة أختفى أسم الشركة المدققة من 

السوق ، وعلية أدت الآثار الضارة للفضائح المالية في السنوات الأخيرة إلى زيادة الاهتمام بمسألة 

حتيال والتشويه في البيانات المالية ، كونه يسفر عن خسائر اقتصادية مثل الحاق الضرر بالدائنين و الا

المستثمرين و المساهمين إذ تسبب الفضائح المالية الى تكاليف قضائية ، أضافة الى الأخطاء المحاسبية 



 ال ث   الثينو                                       نهجي  الث     الف ل اةول                                          

12 
 

انية إجراء مقارنات بين و مخاطر التدقيق المرتفعة و التسويات الصعبة و غير الموثوقة و عدم امك

 .الشركات في دول مختلفة 

و في سياق ما تقدم أثار التقدم المتسارع في التكنلوجيا ، و ضخامة البيانات الى حاجة المدققين  

الى تعزيز قدرة معالجة هذه البيانات مع ضمان موثوقية عملية التدقيق ، و لتحقيق هذا الهدف فلابد من 

القائمة على الذكاء الاصطناعي لأتمته المهام وتقديم الخدمات الاستشارية بمساعدة أدخال التكنولوجيا 

، أذ إن البيانات المراد تخزينها و معالجتها كثيرة جداً حيث إنه لا يمكن أدارتها  الذكاء الاصطناعي

تزداد  بواسطة الموارد البشرية فقط ، و في حالة غياب الأجهزة التكنولوجية ذات الذكاء الاصطناعي

مخاطر فقدان هذه المعلومات القيمة التي يستفاد منها في تحسين و إدارة الأعمال بشكل جيد و مساهمته 

 في دقة و كفاءة عملية التدقيق  .

 Research Questionsالث    تسيؤةت 3.2.1

 من مشكلة البحث تبرز التساؤلات الأتية :

الأول : هل تؤثر تقنييت الذ ي  اة طنيعو فو جودة التدديق و  ن هذا السؤال  سؤال الرئيسوال

 تتفرع الأسئل  الأتي  : 

 ؟جودة التدقيق الخارجيالخبيرة كإحدى تقنيات الذكاء الاصطناعي في  هل تؤثر الانظمة -1

 ؟جودة التدقيق الخارجيهل تؤثر تقنية التعلم الآلي كإحدى تقنيات الذكاء الاصطناعي في  -2

 جودة التدقيق الخارجيهل تؤثر تقنية التدقيق المستمر كإحدى تقنيات الذكاء الاصطناعي في  -3

 ؟

جودة التدقيق هل تؤثر تقنية معالجة اللغة الطبيعية كإحدى تقنيات الذكاء الاصطناعي في  -4

 ؟الخارجي

التدقيق جودة هل تؤثر تقنية أتمته العمليات الروبوتية كإحدى تقنيات الذكاء الاصطناعي في  -5

 ؟الخارجي

 السؤال الرئيسو الثينو : هل تؤثر جودة التدديق فو درارات ال ستث رين ؟

 السؤال الرئيسو الثيل  : هل تؤثر تقنييت الذ ي  اة طنيعو فو درارات ال ستث رين ؟

 Research Motivationدوافع الث    4.2.1

لاصطناعي في مجال المحاسبة و أن الدافع من أعداد هذا البحث هو لأهمية تقنيات الذكاء ا

الذكاء الاصطناعي نقلة نوعية في مهنة المحاسبة و تقنيات شكل تو أن بيناها إذ  التدقيق و التي سبق

هذه التقنيات في الواقع العملي  التدقيق خصوصاً و أن الشركات العالمية في المحاسبة قامت بإدخال

التحليلات ، وتقنية الأدراك  في أنشطتها ، كما تؤكد الباحثة أن والتي تعتمد على الاتمته الروبوتية ، 

تطور مهنة التدقيق بشكل خاص مرتبط بمدى مواكبة هكذا تقنيات متطورة من شأنها الإسهام في 

 .ل على عملية تدقيق عالية الجودة الحصو
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 Research Aimsأهداف الث     5.2.1

 في الآتي:يسعى البحث إلى تحقيق مجموعة من الأهداف تتلخص  

الهدف الرئيسو الأول : دييس تأثير تقنييت الذ ي  اة طنيعو فو جودة التدديق و يتفرع  ن هذا 

 السؤال الأسئل  الفرعي  الآتي  :

جودة التدقيق الخبيرة كإحدى تقنيات الذكاء الاصطناعي في  نظمقياس مدى تأثير تقنية ال -1

 الخارجي

ودة التدقيق جقياس مدى تأثير تقنية التعلم الآلي كإحدى تقنيات الذكاء الاصطناعي في  -2

 الخارجي

جودة التدقيق قياس مدى تأثير تقنية التدقيق المستمر كإحدى تقنيات الذكاء الاصطناعي في  -3

 الخارجي

ودة جقياس مدى تأثير تقنية معالجة اللغة الطبيعية كإحدى تقنيات الذكاء الاصطناعي في  -4

 التدقيق الخارجي

جودة قياس مدى تأثير تقنية أتمته العمليات الروبوتية كإحدى تقنيات الذكاء الاصطناعي في  -5

 التدقيق الخارجي

 الهدف الرئيسو الثينو : دييس تأثير جودة التدديق فو درارات ال ستث رين 

 ال ستث رين درارات الهدف الرئيسو الثيل  : دييس تأثير تقنييت الذ ي  اة طنيعو فو

 Research Assumesفرضييت الث     6.2.1

 يستند البحث على الفرضيات الآتية :

و تتفرع من هذه  تؤثر تقنييت الذ ي  اة طنيعو ايجيثيً فو جودة التدديق الفرضي  الرئيسي  الأولى :

 الفرضية الفرضيات الفرعية التالية :

 التدقيق جودة الخبيرة كإحدى تقنيات الذكاء الاصطناعي ايجاباً في  نظمتؤثر تقنية ال -1

 جودة التدقيقتؤثر تقنية التعلم الآلي كإحدى تقنيات الذكاء الاصطناعي ايجاباً في  -2

 جودة التدقيقتؤثر تقنية التدقيق المستمر كإحدى تقنيات الذكاء الاصطناعي ايجاباً في  -3

 جودة التدقيقكإحدى تقنيات الذكاء الاصطناعي ايجاباً في تؤثر تقنية معالجة اللغة الطبيعية  -4

 تؤثر تقنية أتمته العمليات الروبوتية كإحدى تقنيات الذكاء الاصطناعي ايجاباً في جودة التدقيق -5

 الفرضي  الرئيسي  الثيني  : تؤثر جودة التدديق أيجيثيً فو درارات ال ستث رين 

 ت الذ ي  اة طنيعو ايجيثيً فو درارات ال ستث رينتؤثر تقنيي الفرضي  الرئيسي  الثيلث  :
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  Research Variables  تغيرات الث    7.2.1

 يمكن تحديد متغيرات البحث )المستقلة و التابعة و الوسيطة( كالآتي : 

 الذكاء الاصطناعي و يشمل خمسة أبعاد رئيسية هي :ال تغير ال ستقل :  -1

A. تقني  النظم الخثيرة 

B. تقني  التعلم الآلو 

C. تقني  التدديق ال ست ر 

D.   تقني   عيلج  اللغ  الطثيعي 

E.  تقني  أت ته الع لييت الروثوتي 

و هو يكون تابع تارةً مع )الذكاء الاصطناعي( و مستقل تارةً   جودة التدقيقال تغير الوسيط :  -2

 . أخرى مع )قرارات المستثمرين(

 قرارات المستثمرين ال تغير التيثع :  -3

 Methodology Research نهج الث     8.2.1

اتبع البحث المنهج الاستقرائي في مسح وتحليل المراجع والمؤلفات الأجنبية والعربية والمحلية 

وكذلك المواقع الإلكترونية في شبكة  والدوريات،المتوفرة مثل الكتب والأطروحات والرسائل 

 للبحث. النظري بالجان مما كان له أثر كبير في إثراء الصلة،المعلومات الدولية ذات 

استمارة استبيان  (155)تصميم استبانة كأداة لجمع البيانات مكونة من أما الجانب العملي فتم 

تم توزيعها على عينة مكونة من )محاسبين، مدققين، محاسبين قانونين، مراقبي الحسابات، المدراء 

في سوق العراق للأوراق العراقية المدرجة  والشركات والتدقيقالماليين( العاملين في مكاتب المحاسبة 

الإحصائي نتائجها لأغراض التحليل  اعتدت( استمارة استبيان صالحة للتحليل 135استرداد ) وتمالمالية 

 .smart-plsفي البرنامج الاحصائي المتقدم  وتحليلها الاستبانة تفريغ وتم

 search limits دود الث     9.2.1

 ينمحاسبال، ينمدققال، ينمحاسباستطلاع عينة من )التتمثل الحدود المكانية في  ال دود ال  يني  : 

العاملين في مكاتب المحاسبة و التدقيق و الشركات  (ينماليال المدراءحسابات، ال ي، مراقبنقانونيال

 العراقية المدرجة في سوق العراق للأوراق المالية .

 1/4/2023الى  1/3/2023من  تم توزيع استبانة للمدة ال دود الز يني  :

  Theoretical framework الن وذج اةفتراضو للث    10.2.1

البحث الافتراضي على النحو في ضوء فرضيات البحث و أهدافة و متغيراته يمكن صياغة نموذج 

 :  الآتي
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 المستثمرين
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 المبحث الأول : مفاهيم الذكاء الاصطناعي

Concepts Of Artificial Intelligence 

 ت هيد :

 سببب مؤخراً  للدراسة جذباً  الأكثر المواضيع منالذكاء الاصطناعي في وقتنا الحاضر  يعد  

 أنواع مختلف تستخدمهايمكن أن  التي الوسائل أهم منكذلك يعتبر  والمعرفي، التكنولوجي التطور

 المؤسسات أغلب أن و لاسيما المختلفة عملياتها في الربح الى الهادفة غير و الهادفة المؤسسات

أن  مؤخراً  نلاحظ حيث المستوى، عالية تنافسية قدرة تحقيق إلى تسعى أصبحت اليوم الاقتصادية

 في المتواجدة الشركات تنافسلناعي طصما تستعين بالذكاء الا غالباً  العالية التكنولوجيا ذات المؤسسات

 . العالمية الأسواق

 في التطورات مواكبة ضمن متزايداً  تطوراً  شهدت التي المجالات بين من التدقيق عملية عد  وت

حيث ساعدت تقنيات الذكاء الاصطناعي المستخدمة في مهنة التدقيق و المحاسبة  المعلومات تكنولوجيا

 مساهمة له كذلك المخاطرو تقييم  المخالفات و الأخطاءعلى تحليل كميات هائلة من البيانات و اكتشاف 

ر مما أستدعى العديد من الشركات الى الاستثما ، للمدققين فاعلية ذات القرارات صنع عملية في كبيرة

مفهوم حـديث باستخدام  إلى التقليدي مفهومه من التدقيق نطاقتوسيع في تقنيات الذكاء الاصطناعي ل

 التدقيق. عملية وجودة وفعالية كفاءة من يحسن مما ،ذكاء الاصطناعيال

وفي هذا المبحث سوف نتعرف على المفاهيم الخاصة بالذكاء الاصطناعي حيث تم تقسيم هذا 

المبحث الى ثلاثة محاور تناول المحور الأول نظرة عامة عن الذكاء الاصطناعي و المحور الثاني 

 تغيير . الذكاء الاصطناعي في مهنة التدقيق ، و المحاسبة و المحور الثالث التحول الرقمي ، و قيادة ال
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 اة طنيعوالتطور التيريخو للذ ي   1.1.2

Historical development of artificial intelligence 

 المنطق عالم يد على الماضي القرن من الخمسينيات في الاصطناعي الذكاء بداية نقطة

 الآلية "الحوسبة الشهيرة مقالته في تسأل طرح إذ (Turing Alan) تيروينج آلان الشهير والرياضيات

 اختبار في المرجع تعتبر بتجربة تيروينج قام إذ ، "التفكير" على قادره الآلة كانت أذا فيما الذكاء" و

 آلة و آدميين شخصيين على الاختبار هذا يقوم ، تيروينج" اختبار" باسم تعرف التي و الآلي الذكاء

 الشخص يستطع لم اذا و ، هويتهما الآلة و الشخصين كشف عدم مع مغلق محيط في )الحاسوب(

 الآلة بأن نقول الأخر الآدمي الشخص و الآلة بين التفرقة كتابي أو صوتي حديث عبر المستجوب

 في مؤتمر أول عقد إذ واضحة تبدو الاصطناعي الذكاء ملامح بدأت 1956 عام في ذكية. )الحاسوب(

 الذكاء في الباحثين أبرز المؤتمر حضر الأمريكية (Dartmouth College) دارتموث كلية

 جون و (Herbert Simon) سايمون هربرت و (Marvin Minsky) مينسكي مارفن الاصطناعي

 مصطلح استخدام ماركثي جون اقترح و (Allen Newell) نويل أيلن و (John Mccarthy) مكارثي

 على المقدرة ذات الآلية الحاسبات لوصف (AI) أو (Artificial Intelligence) الاصطناعي الذكاء

 .(Simon,2019:3) البشري العقل وظائف أداء

 منسكي مارفن يد على البسيطة العصبية الشبكات من عدداً  تمثيل تم 1961-1970 مدة فيو 

(Marvin Minsky) بابيرت سيمور و(Seymour Papert) ، كولمر ألين عملت كما (Allen 

Culmyeur برولوج" الحاسوب للغة تطوير (على" (Prolog) شورتليف تيد قام الفترة نفس في (Ted 

Shortliffe) الطبي التشخيص في الاستدلال و المعلومات لتمثيل القواعد إلى ستندةالمُ  نظمةالأ بأنشاء 

 عبر عدبُ  عن به مالتحكُ  يتم ربوت أول نعَ صُ  قبةالحُ  هذه فيأن  كما ، خبير" "نظام سمىيُ  غالباً  العلاج و

و اجهه الباحثين في الذكاء الاصطناعي مشاكل  1974سنة  وفي.  (2020)أس ي  و  ري  ، الحاسوب

ت الحكومتين الأمريكية و البريطانية عو انتقادات موجهه للذكاء الاصطناعي و الذي على أثرها قط

دها تمويلها لكل الأبحاث الاستكشافية الموجهة في مجال الذكاء الاصطناعي كانت تلك أول انتكاسة تشه

 )9: 2020 يدة و  يدي ،)أبحاث الذكاء الاصطناعي 

 التجاري النجاح عن طريق توسعاً بحاث الذكاء الاصطناعي أ شهدت الثمانينات أوائل في و

 عام بحلولالأنسان الخبير و المعرفة تحاكي التي الاصطناعي الذكاء برامج أحد وهي الخبيرة للنظم

و قد قامت  دولار، مليار من أكثر إلى السوق في الاصطناعي الذكاء أبحاث أرباح وصلت 1985

 أبحاث شهدت 1987 عام فيالحكومات بالاهتمام وتمويل الأبحاث الخاصة بالذكاء الاصطناعي . 

 Lisp Machineبسبب انهيار سوق آلة  أطول المرة هذه ولكنخرى مرة أُ  انتكاسة الاصطناعي الذكاء

 القرن وبداية التسعينيات بداية في. (357-358: 2022)سعيد و  سين،  و هي أحدى لغات البرمجة

 التي الحديثة التقنيات وظهور تقنياته في نوعية نقلة الاصطناعي الذكاء حقق ، والعشرين الحادي

 التي دراتقُ بالم العميق الذي يتميز ذلك التعلُ  في بما ، نطاق أوسع على التكنولوجية الثورة في ساهمت

 حل على التركيز زيادة إلى بالإضافة ، الحديثة للحواسيب العظيمة والقوة اليوم البشرية دراتالقُ  تفوق

 الذكاء أبحاث غالبية أصبحتالعشرين الواحد و القرن وفي جديدة. علاقات وخلق عينةمُ  شكلةمُ 

 بعضها عن اً ستقلة تماملى عدة مجالات فرعية مُ إ تقسيمها وتم ، والتقنية التخصص عالية الاصطناعي

 (16: 2021)عثد ال لك،البعض.
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  فهوم الذ ي  اة طنيعو   2.1.2

The Concept Of Artificial Intelligence 

 : ال  طلح أ ل

 التكنولوجيا صناعة في الأساسية كيزةالرَ  عد  يُ  و ، الحاسوب علم روعفُ  أحد الاصطناعي الذكاء يعد

 قاموس في بالذكاء يقصد و ، الاصطناعي و ، الذكاء كلمتين من يتكون صطلحمُ  هو و ، الحاضر الوقت في

Webster""  َالحالات موتعلُ  وفهم إدراك على درةالقُ  أي تغيرةوالمُ  الجديدة الحالات أو الظروف فهم على قدرةالم 

 بالفعل رتبطمُ  فأنهُ  الاصطناعي" "الذكاء كلمة أما التعلم". و الفهم، الأدراك هي الذكاء فمفاتيح الجديدة، الظروف أو

 تصنيع طريقةُ  عن يتم الذي و الفعل أو النشاط نتيجة تنشأ التي الأشياء لكُ  الى الكلمة شيرتُ  و نع"صطَ "يَ  أو صنع""يَ 

 بشري لتدخُ  دون طبيعي بشكل إنشاؤها يتم والتي بالفعل الموجودة الأشياء عن تختلف وهي ، ركيبهاتَ  و الأشياء

 أو آلة في الأنسان يصطنعهُ  أو صنعهُ يَ  الذي الذكاء "هو ، عام بشكل الاصطناعي الذكاء يعني الأساس هذا وعلى ،

  12:2019-11) )خوالد، "الحاسوب

 تصميمها ويمكن المعرفية والمهارات البشري الحكم لتقليد برمجتها تمت تقنية عن عبارة الاصطناعي الذكاء

 القرارات لاتخاذ المخاطر تقييم الاصطناعي الذكاء لأنظمة يمكن ، الإشارات هذه على بناءً  البيئية. الإشارات لأخذ

من البيانات  "تتعلم" الاصطناعي الذكاء أنظمة فإن ، الأخرى البرامج عكس على الإجراءات. اتخاذ أو التنبؤات أو

 بواسطة صريح بشكل برمجتها تتم أن دون ، جديدة لبيانات التعرض بسبب الوقت بمرور اً ويمكن أن تتطور ذاتي

 . (Shaw,2019:44) إنسان

 ، المشاكل يحل الكمبيوتر جعل كيفية حول الخوارزميات( )أي تفكير طريقة هو الاصطناعي الذكاء علم

 البرمجة غاتلُ  بعض ناكهُ  ولكن ، البرمجة غاتلُ  من بأي برمجةمُ  الاصطناعي الذكاء وأنظمة برامج لذلك

 برمجالمُ  يقوم حيث ، برمجللمُ  تسهيلات على تحتوي لأنها الاصطناعي الذكاء وأنظمة برامج لكتابةخصصة مُ ال

 أن البعض يعتقد .Lisp و Prolog هي: غاتاللُ  هذه أشهر بالبحث. اللغة وتقوم ، البيانات تمثيل أو البيانات بكتابة

 العديدفي  ودخلت الأخيرة الآونة في واسع نطاق على نتشرتا التي الحديثة العلوم أنواع من الاصطناعي الذكاء

 (25: 2020)رزق،.  للشركات الذكية والخدمات الروبوتات أهمها من والبحثية الصناعية المجالات من

ن تقديم تعريف دقيق للذكاء أ كبيرة لدى الباحثين ألا باهتمامهمية الذكاء الاصطناعي حظي و نظراً لأ

الذكاء  نطوي عليةَ هو ما يَ الأول براء المجال ، و يرجع ذلك لسببين ، الاصطناعي قد يكون صعباً حتى بالنسبة لخُ 

د مجالات الذكاء الاصطناعي لذلك فقد تعددت تعاريف عدُ هو تَ  لثينوستمر ، أما السبب االاصطناعي من تطور مُ 

 علمال ذلك هو ماركثي جون  عرفةُ أذ  (Chen,et.al,2020:4) هات الباحثينحسب توجُ  الذكاء الاصطناعي

 المجالات جميع في الأهداف أنجاز الى يهدف الذي الحاسوب علم من فرع هو أو ، الذكية الحاسوب ببرامج خاصال

 مبني علمعلى أن الذكاء الاصطناعي  9-8):2020، يديو) يدة وتشير  (2020:193)الراوي و ال راف ،

من  بالكثير بدورها تقوم التي الآلية الحاسبات في تجميعها تميَ  التي والبرمجيات والأجهزة الرياضية واعدالقَ  على

 إيجاد في والدقة رعةالسُ  حيث من هيعل تختلف أنها ريغ الإنساني الذكاء أسلوب تحاكي التي والعمليات وظائفال

 عقدةالحلول للمشاكل المُ 

 الحقيقي العالم من البيانات تدخل آلةالى الذكاء الاصطناعي بأنه  (Belharet,et.al,2020:7)و ينظر 

 الأجهزة بقدرة يتميز الاصطناعي الذكاء أن فضلاً عن هدف. تحقيق أجل من محددة قرارات وتتخذ وتعالجها ،
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 الصور على والتعرف السيارات كقيادةالبشر  بها قومي التي للمهام المشابهة المهام من بالعديد القيام على التكنولوجية

 الناطقة. والروبوتات الأصوات، تمييز فضلاً عن

ء هو تلك والذكا ، ذكية الآلات لجعل مكرس "نشاط بأنه الاصطناعي الذكاء (Hilb,2020:852)يرى 

 بيئته" في وبصيرة ناسبمُ  بشكل العمل من شركةالجودة التي تمكن ال

 عمليات محاكاة من أجل استخدام أنظمة الكمبيوتر على أنهُ  (Marshall,et.al,2021:812)   ي عرف  

  الذاتي. والتحسين والاستدلال التعلم مثل البشري الذكاء

 المبذولة الجهود مجموعةالذكاء الاصطناعي على أنهُ  (10: 2021)عيشيوي و ث ري ،و ترى كل من 

 ظمالنُ  هذهللبشر ،  كافئفكر بأسلوب مُ ن تتصرف فيها و تُ ا تستطيع بطريقة حوسبةالمُ  المعلومات ظمنُ  لتطوير

 تَسهيلل إدراكيةتخدام صور و أشكال اس أو ، شموليو انجاز مهام فعلية بتنسيق  ، الطبيعية اللغات تتعلم ان تستطيع

 عملية في استخدامها و المتراكمة الانسانية المعارف و الخبرات خزن الوقت نفسة في تستطيع كما ، المادي السلوك

 .القرارات اتخاذ

 Al-Sayyed et)عددت الآراء حول الذكاء الاصطناعي أذ يرى و في مجال المحاسبة و التدقيق فقد تَ 

al.,2021:282)  َتم وقدغيرت بسبب التطورات التكنولوجية الحاصلة في مهنة التدقيق أن مهنة التدقيق قد ت 

 معايير في العديدة ييراتوالتغُ  ، التدقيق قواعد تعقيدب المتمثلةييرات في هذه المهنة من التغُ  كثيرال ملاحظة بالفعل

 تحسينميزات أثناء ممارسة عملية التدقيق منها كما أن الذكاء الاصطناعي وفر العديد من المُ  ، المهنية الأخلاقيات

 جديدة خدمات وتوفير ، التدقيق رسوم وتخفيض ، التدقيق شركات بين تزايدةالمُ  نافسةوالمُ  ، التدقيق أعمال جودة

 الحاسوبية.على سبيل المثال الاستشارات المالية و  للعملاء

كميات  وتحليل الثقيل العمل وعبء كرارالتَ  شاكلمَ  حل إلى الاصطناعي الذكاء اتتقني تطبيق يؤدي أن مكنيُ 

 للمدققين، اليومي العمل تقليد الاصطناعي الذكاء لروبوت يمكن فعال. بشكل حاسبةالمُ  لشركات البياناتهائلة من 

، عن  ((Zhou,2021:1التدقيق إجراءات مثل عقدةالمُ  الأعمال في الطاقة من المزيد وضع دققينللمُ  مكنيُ  بحيث

طريق تقنيات الذكاء الاصطناعي مثل التعلم الآلي و التعلم العميق الذي هو أحد أفرع التعلم الآلي و معالجة اللغة 

الطبيعية التي تساعد في البحث و تحليل البيانات غير المهيكلة و الحصول على معلومات تساعد في أتخاذ القرارات 

 . (Özçetin,2022:30)اطر العالية دقق الى الأماكن ذات المخكذلك توجيه المُ 

و   ي سثق تتو ل الثي ث  الى أن الذ ي  اة طنيعو هو  ج وع  الجهود ال ثذول  لتطوير النظم 

ال  وسث  ثطريق  ت  ن الآةت  ن تنفيذ الأع يل التو تتطلب ذ ي  ثأسلوب   يثل للثشر أذ يتم اةستعين  ثهي فو 

ديق و ال  يسث  ل ي توفره  ن  زايي  تقليص الودت و الجهد و الت لف   ذلك عديد  ن ال جيةت و  نهي  جيل التد

الت ليل الشي ل لثيينيت الشر   سوا   ينت ثيينيت  هي ل  أو غير  هي ل   يلأ وات و ال ور و  ن أ ثلتهي 

جهداً و ودت  ال ستندات التو تعتثر جوهر ع لي  التدديق التو غيلثيً  ي ت ون ث  ييت  ثيرة و يتطلب تدديقهي

طويل إذا  ينت ع لي  التدديق يدوي  ل ن عن طريق تقنييت الذ ي  اة طنيعو  ثل التعلم الآلو و التعلم الع يق 

سيتم  التو عن طريقهي و  عيلج  اللغ  الطثيعي  و غيرهي  ن التقنييت التو سيتم التطرق اليهي فو هذا ال ث  

 ثجودة و فيعلي  .تجيوز هذه العقثيت و أدا  ع لي  التدديق 
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 و  زاييه خ يئص الذ ي  اة طنيعو 3.1.2

Of Artificial Intelligence And Its AdvantagesCharacteristics : 

 إنشاء عن طريق وطبيعتهَ  البشري الذكاء فهم مكنهيُ  أنه هو الاصطناعي للذكاء همةالمُ  الأهداف أحد

 هذه عتبرتُ  حيث ، الجودة و بالذكاء تتسم التي البشرية السلوكيات حاكاةمُ  على قادرة كمبيوتر برامج

 الحاسوب برنامج درةقُ  تعني هان  إ إذ ، المعلومات تقنية باسم معروف هو ما تتعدى جذري تحول نقطة

 أهم من للكومبيوتر الهائلة رعةالسُ  تعد و ، ما موقف في عينةمُ  مسألة حل أو ما قرار أتخاذ على الآلي

 برامج بها ميزتت عينةمُ  خصائص لهُ  سلوك هو الاصطناعي الذكاء فإن علية و ، استخدامهَ  أسباب

 درةالقُ و ، للإنسان العقلية دراتوالقُ  والسلوكيات العمل أنماط حاكاةمُ  على قادرة تجعلها التي الكمبيوتر

 . (224: 2020) سن ، لوالتفاعُ  موالتعلُ  الاستنتاج على

درة على التعامل القُ أن للذكاء الاصطناعي خصائص عدة يمتاز بها منها   (52-2022:51)العنزي،يرى 

التعامل مع المواقف ، و كذلك  سهولة التطبيق واكتساب المعرفة ، و والصعبةعقدة المُ  حالاتمع ال

كما  التكيف مع المواقف والظروف الجديدة. كما يمتاز بالقدرة على غياب المعلومات ظل الغامضة في

توظيف هم في ، فضلاً عن إنهُ يُس بة والخطأعمليات التجرُ  عن طريقتعددة من أشياء مُ يستطيع اكتشاف 

الاعتماد على الخبرات السابقة في الفهم . كذلك  الخبرات القديمة والاستفادة منها في المواقف الجديدة

مشاكل في حالة عدم وجود معلومات حل الو  المعروضة وتقييم أهميتها لحالاتتمييز دور ا، و  موالتعلُ 

 . كاملة

: 2021)عيشيوي وث ري،كل من  اتفق عليهان المميزات م بمجموعة الاصطناعي الذكاء يتمتع بذلكو

  (14-13: 2019( )خوالد،11-12

 الإحصائية البرامج عكس علىتحتوي برامج الذكاء الاصطناعي :  إ  يني  ت ثيل ال عرف (1

 ويتضمن ، المعرفة لوصف خاصة نيةبُ  تستخدم حيث ، المعلومات تمثيل طريقة على ،

 والقواعد ، Relationship)) الحقائق هذه بين والعلاقات ، Facts)) الحقائق الهيكل هذا

التي تكون  المعرفية نىالبُ  ومجموعة ، ذلك إلى وما ، (Rules) العلاقات هذه تربط التي

 من مكنمُ  قدر أكبر القاعدة هذه توفر( و Knowledge Base)قاعدة المعرفة فيما بينها 

 . حلها المطلوب شكلةالمُ  حول المعلومات

 الاصطناعي الذكاء مجال في همةالمُ  الخصائص من : ال تفيئل التجريثو الأسلوب استخدام (2

 لا البرامج أن يعني مما ، معروف عام حل أسلوب لها ليس مشاكل إلى تنقسم برامجه أن

نة من عيمُ  طريقة تختار بل ، الصحيح الحل إلى تؤدي التي تسلسلةالمُ  الخطوات تستخدم

 لا الأول الخيار أن تبين إذا الطريقة تغيير بإمكانية الاحتفاظ مع جيداً  الحل يبدول أجلها

 أو ثلىالمُ  الحلول تأكيد وعدم ناسبةالمُ  الحلول على التركيز أي ، سريع حل إلى يؤدي

 من عادلاتمُ  حل فإن نطلقالمُ  هذا ومن الحالية التقليدية البرامج في الحال هو كما الدقيقة

 الشطرنج برامج ولكن معروفة الطريقة لأن اصطناعي ذكاء برنامج يعتبر لا الثانية الدرجة

 لتحديد ومضمونة واضحة طريقة وجود لعدم الاصطناعي الذكاء لبرامج الجيدة الأمثلة من

  القادمة. الحركة
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 الذكاء لبرامج مكنيُ  التي خرىالأُ  المميزات من :النيد   ال علو يت  ع التعي ل ديثلي  (3

 المعلومات تكن لم لو حتى الحلول بعض إيجاد على قدرتها هي بها القيام الاصطناعي

 دمج عدم عواقب وأن ، مطلوباً  الحل فيه يكون الذي الوقت في كامل بشكل متوفرة

 قد ، أخرى ناحية من ولكن ، أهمية أقل أو واقعية أقل استنتاجات إلى تؤدي المعلومات

  صحيحة. الاستنتاجات تكون

 التجارب من مالتعلُ  على درةالقُ  الذكي للسلوك المهمة الخصائص من التعلم: على القيثلي  (4

 الأخطاء راعاةمُ  خلال من الأداء تحسين على درةالقُ  إلى بالإضافة ، السابقة مارساتوالمُ 

 ، ماثلةالمُ  الحالات واستنتاج ، المعلومات تعميم على درةبالقُ  درةالقُ  هذه ترتبط ، السابقة

 الحاجة. عن الزائدة المعلومات بعض وإهمال ، انتقائي بشكل

 البيانات واقع ومن عينةمُ  شكلةلمُ  مكنةمُ  حلول ابتكار على درةالقُ  هي اةستدةل: ديثلي  (5

 التقليدية الأساليب استخدام يمكن لا التي للمشكلات خاصة ، السابقة والتجارب المعروفة

 مكنةالمُ  الحلول جميع تخزين عن طريق الكمبيوتر على القدرة هذه تتحقق ، لحلها المعروفة

 المنطق. وقوانين الاستدلال استراتيجيات وأ قوانين استخدام وكذلك

 أنواع الذ ي  اة طنيعو   4.1.2

Types Of Artificial Intelligence 

 بشكل عام أن أهم أنواع الذكاء الاصطناعي هي على النحو الآتي : (Hussain,2018:839)ذكر 

 ركزويُ  ، الضعيف الاصطناعي الذكاء باسم أيضاً  النوع هذا يُعرف : الضيق اة طنيعو الذ ي  (1

 هو الضيق الاصطناعي الذكاء ،دراتالقُ  من محدودة مجموعة ولديه محدودة واحدة همةمُ  على

 .Google من الترجمة مثل يومي بشكل معظمنا معهُ  يتفاعل شيء

 الذكاء نوع إلى شيرنُ  فإننا الذكاء من النوع هذا عن نتحدث عندما : العيم اة طنيعو الذ ي  (2

 ولن ئاً ناش مجالاً  النوع هذا يزال لا البشرية. دراتبالقُ  شبيهة دراتقُ  يمتلك الذي الاصطناعي

 ومن البشري. الدماغ بوظائف الشاملة المعرفة نقص بسبب القريب المستقبل في موجوداً  يكون

 . القيادة ذاتية السيارات ذلك على الأمثلة

 الذكاء يكون عندما وسيتحقق المستقبل إلى الطريق النوع هذا د  يع : الفيئق اة طنيعو الذ ي  (3

الاستثنائي في  والأداء الأداء على قادراً  النوع هذا وسيكون البشر من درةقُ  أكثر الاصطناعي

 .العديد من الأشياء

: 2021)الشريدة و السي رائو،:كما يُصنف الذكاء الاصطناعي تبعاً للوظائف الى أربعة أنواع يذكرها 

161) 

 الاصطناعي. الذكاء أنواع أبسط هو التفاعلية للأجهزة الاصطناعي الذكاء التفيعلي : الآةت -1

 السابقة الخبرات أو السابقة التجارب من التعلم على درةالقُ  إلى يفتقر النوع هذا لأن نظراً 

 مكنة.مُ  طريقة بأفضل لإنتاجها الحالية الخبرات مع يتفاعل فإنه لذا ، ستقبليةالمُ  الأعمال لتطوير

 ونظام IBM من Deep Blue الاصطناعي الذكاء من النوع هذا على الأمثلة تتضمن

AlphaGo من Google. 
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 من البيانات تخزين المحدودة الذاكرة ذي الاصطناعي الذكاء لنوع يمكن   دودة: ذا رة -2

 هذا على الأمثلة أفضل أحد هو الذاتية القيادة ونظام ، محدودة زمنية لفترة السابقة بالتجارُ 

 السيارات عن السيارة بُعد ومدى ،حيث يتم تخزين السُرعة الأخيرة للسيارات الأخرى  ؛ النوع

 الطريق. على للقيادة اللازمة خرىالأُ  والبيانات ،و الحد الأقصى للسُرعة  ، خرىالأُ 

 وتتفاعل الإنسانية المشاعر تفهم الآلة أن يعني الاصطناعي الذكاء من النوع هذا العقل: نظري  -3

 من النوع لهذا اً لا توجد تطبيقات عملية حالي أنهُ  بالذكر والجدير ، معهم وتتواصل الناس مع

 الاصطناعي. الذكاء

 الذكاء إليها يطمح التي المستقبلية التوقعات أحد هو بالذات الوعي نوع الذاتو: الوعو -4

 الإنسان من ذكاءً  أكثر تجعلها خاصة ومشاعر ذاتي وعي للآلات يكون بحيث ، الاصطناعي

 أرض الواقع .وهذا المفهوم لا يزال غير موجود على  ،

   ونيت الذ ي  اة طنيعو  5.1.2

Components Of Artificial Intelligence 

 : 15-14):2021)عيشيوي و فريدة ، : هما أساسيين مبدئين على يقوم ككل الاصطناعي الذكاء علم

 الحاسوب في شكلةالمُ  أو البيانات تمثيل فيها يتم التي الكيفية يعني الذي و : ال ثدأ الأول : ت ثيل الثيينيت

 كيفية )هو : آخر بمعنى ناسبةالمُ  خرجاتالمُ  على الحصول و عالجتهامُ  من الحاسوب يتمكن بحيث

  حلها( في التفكير من يتمكن و يفهمها بحيث للحاسوب مناسبة صورة في شكلةالمُ  وضع

ه الذي و : الث   : الثينو ال ثدأ  المتوفرة الخيارات في بالبحث الحاسوب يقوم أذ ، ذاته بحد التفكير نعد 

 تنباطات للتوصل الى الحل الأمثل.باس هو قام أو له الموضوعة للمعايير طبقاً  تقييمها و أمامهُ 

 : هي رئيسية مكونات ثلاثة من الاصطناعي الذكاء يتكون لذا

 تضم و أدائهَ  مقياس هي النظام يحتويها التي المعرفة قاعدة نوعية و حجم أن ديعدة ال عرف  : -1

التي ترتكز  القواعدو  و تقديم الاستشاراتشكلات التي يتم فيها حل المُ  الطُرق المعرفة قاعدة

تصف العلاقة المنطقية بين المفاهيم و العناصر و التي  ال قيئق الُ طلق و  على صيغ رياضية

 مارسة للخبراء في النظام .ستندة على الخبرة و مُ مجموعة الحقائق المُ 

 طريق عن المطلوب الحل الى تقود التي برمجةالمُ  الاجراءات هي و  نظو   آلي  اةستدةل : -2

 . الاستدلال و الاستنباط خط تكوينل عينةالمُ  القواعد و الحقائق ربط

 مع للتفاعل ناسبةالمُ  بالأدوات ستفيدالمُ  بتجهيز تقوم التي الاجراءات هي و : ال ستفيد واجه  -3

 . الاستخدام و التطوير مرحلتي عبر النظام
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 ال  يسث الذ ي  اة طنيعو فو  جيل التدديق و   6.1.2

Intelligence In The Field Of Auditing And AccountingArtificial  

 :تعددت مُميزات الذكاء الاصطناعي في مجال التدقيق والمُحاسبة نذكر منها 

حاسبين بقدرات همة إذ يقوم بتزويد المُ حاسبة تحسينات مُ يوفر الذكاء الاصطناعي في مجال المُ 

رصة لاستخدام فُ و خلق ستمرة ختلفة و أجراء التحسينات المُ تقديم الحلول المُ قويه و أتمته المهام و 

يقوم بأداء الأنشطة كما . (Kovalenko et al.,2021:378) تاحة بشكل فعالالموارد والمعلومات المُ 

حاسبية بكفاءة و ملائمة بمساعدة الخدمات الإلكترونية عن طريق الخدمات الإدارية المحوسبة و المُ 

مكن جميع الأطراف الداخليين و الخارجيين من العمل وإجراء المعاملات و حرية نترنت و هذا يُ الإ

 Zhang et)الوصول ومشاركة المعلومات و الذي يؤدي الى أتخاذ قرارات استراتيجية فعالة 

al.,2020) . 

وتحسين دقة من الاحتيال ، والخطأ البشري ، كما أن تقنيات الذكاء الاصطناعي تستخدم للتخفيف  

وتقديم مساهمات عالمية و خلق فرص في الدخول الى أسواق جديدة بشكل أسرع  وظائف المحاسبة 

و هذا يؤدي الى التخفيف من  كبيرة ، واكتساب رؤى ، وبناء علاقات مع العملاء الحاليين والمحتملين

المدخلات البشرية. ستؤدي  عن طريقكلات التي لم يتم تحديدها يساعد في حل المشالعمل المكثف ، كما 

ومعالجتها وفرزها بمساعدة الذكاء الاصطناعي إلى تقليل تكلفة  هاو رقمنتجميع أنواع البيانات  أتمته

 (Albawwat & Al Frijat, 2021) عاليةوضمان إنتاجية  أداء هذه المهام يدوياً 

كاء الاصطناعي من خلال سد الفجوة بين مجالات المحاسبة وعلوم الكمبيوتر في الذ من مكنيُ كما 

جمع . يساعد على  ممارسة المحاسبين والباحثين ، حيث يجمعون بين المجالين لتحسين إنتاجية الأعمال

وتحليلها ومعالجتها  و تصنيفها فقطموارد البشرية بواسطة الستحيل إدارتها الضخمة التي ي البيانات

 .(Faccia et al.,2019:32)علومات القيمة  كما يقوم بتخفيف مخاطر فقدان الم بطريقة سريعة وآمنة

 يتم استخدام الذكاء الاصطناعي لأداء إجراءات التدقيق والمحاسبة مثل مراجعة دفاتر الأستاذ العام

لذكاء ل مكناف الاحتيال ، واتخاذ القرار. يوإعداد أوراق العمل ، وتحليلات البيانات ، واكتش

في الوقت الفعلي وتقديم تحليل موجز للبيانات الرقمية  الهيكلةالاصطناعي مراجعة البيانات غير 

يمكن للأنظمة الذكية توجيه المدقق بشكل فعال  ومواجهة البيانات الضخمة  كذلك والنصية والمرئية

 (Munoko et al.,2020) . نحو المناطق ذات المخاطر العالية
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  ستقثل  هن  ال  يسث  و التدديق آرا  ال نظ يت ال هني  و ال خت ين  ول  7.1.2

 فو ظل تقنييت الذ ي  اة طنيعو 

Opinions Of Professional Organizations And Specialists About The Future 

Of The Accounting And Auditing Profession In Light Of Artificial 

Intelligence Technologies: 

 "الذكاءالاصطناعي بعنوان مقالة (ICAEW) وويلز إنجلترا في نالقانونيي المحاسبين معهد أصدر

تدقيق تقنية في مهنة المحاسبة والال هذه واستخدام تطبيق وتناولت 2017 عام في المحاسبة" ومستقبل

إذ افاد بأن الطريقة التي يتم بها أجراء عملية التدقيق قد تتغير جذرياً في المستقبل ، اذ يبين ان المحاسبين 

قد استخدموا التقنيات منذ سنوات عديدة بهدف تعزيز القيمة التي يمكنهم تقديمها ، ألانه تبين ان الذكاء 

 الاصطناعي الذكاءق و المحاسبة حيث أن الاصطناعي سيشكل نقلة نوعية في ممارسة مهنة التدقي

 تعملذ افاد بأنه هنة التدقيق و المحاسبة إم من لكل تغيير عوامل هي البيانات وتحليلات الكتل وسلسلة

 على وتحليلها البيانات جمع إمكانياتو البيانات وتحليل الأعمال إدارة طريقة تغيير على التكنولوجيا

  (Alao & Gbolagade,2019:17) اً بقطاق لم يكن من الممكن تصوره سان

 من العديد خلال من (ICAEW) في إنجلترا و ويلز المعتمدين القانونيين المحاسبين معهد ينظر

ة يالمحاسب اتتطبيقالم التكنولوجيا ، ووفه ، المدى طويلة الرؤى نظر: وجهات ثلاث من النجاحات

 مجال في الشركات جميع تتعامل سريع. بشكل الاصطناعي الذكاء تقنية باستخدام المنظمات تطويرل

يها الذكاء الاصطناعي ف سيكون والتي البقاء أجل من التكنولوجيا قضايا مع العالميين والاقتصاد الأعمال

 . (Askary et al.,2018:315)  المشكلة لهذه اً حلاً مناسب

في بيان لها بأنه اصبح الذكاء  (ACCA)كما أوضحت جمعية المحاسبين القانونيين المعتمدين 

 ، الروبوتية العمليات أتمتهتدقيق حيث ترى ان زايدة في مهنة المحاسبة والمت أهميةالاصطناعي ذا 

التي  تقنيات من الحصر لا المثال سبيل على ، الآلي والتعلم ، الاصطناعي والذكاء ، البيانات وتحليلات

 دور سيتأثركما  (Alao & Gbolagade,2019:17) .التدقيق عملية على يمحى لا تأثيرسيظل لها 

بالفعل ممارسات من قبل الشركات  وهناك ، الطويل المدى على بالتكنولوجيا جذري بشكل المدقق

في اداء  الاصطناعي والذكاء الضخمة والبيانات blockchain السحابية الحوسبة معالاربعة الكبرى 

 للمدققين يمكن الذي المعدل لتحسين الاصطناعي الذكاء استخدام يتم (Conway,2018:190)اعمالها 

كذلك  العملاء لبيانات أكبر فهم توفير عن فضلاً  ، العادية غير والمعاملات الاحتيال اكتشاف عن طريقة

 .(ACCA,2020:24)المعاملات التي تكون محفوفة بالمخاطر 

تكنولوجيا وزيادة الالجمع بين  بأن( AICPAو في سياق متصل افاد المعهد الامريكي للمحاسبين )

تحليل كميات هائلة من البيانات  مكنإذ  التدقيق تطور الى يقودان الاصطناعي والذكاء هتمتالااستخدام 

 . للإنسان بسهولة واضحة ليست التي والعلاقات والأنماط الأفكار وتحديد الشاذة الحالات على لعثورا

 مهام أداء إلى الاصطناعي الذكاء سيؤدي المخرجات لفهم بشرية وخبرة رؤية الأمر يتطلب ، ذلك ومع

 مهاراتهم باستخدام للمدققين يسمح مما ، والجودة الكفاءات وتحسين أكبر رؤى وتقديم ، متكررة

 متزايدة قيمة تقديم من والشركات المدققين من العديد يمك ن مما معرفتهم وحكمهم المهني بشكل أفضلو

 .((AICPA,2020:3 والمستقبليين الحاليين للعملاء
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 تقنييت الذ ي  اة طنيعو و  دى استخدا هي فو ال  يسث  و التدديق  8.1.2

Artificial Intelligence Techniques And Their Use In Accounting 

And Auditing  

 سب الإ  يئي   الى الأدثييت الخي   ثيلذ ي  اة طنيعو فو  جيل ال  يسث  و التدديق و استنيداً 

فقد اعت دني على التقنييت التو تنيولتهي الدراسيت التو  )Hasan,2021:448-450(التو ديم ثهي 

  الآتي  :ة ظني أن أغلب الدراسيت تنيولت التقنييت  ي   2022-2017خ ل فترة أجريت 

 :  Systems Expert(ES) الخثيرةالأنظ    -1

التي لديها القدرة على اتخاذ  البرمجياتهي "مجموعة من  يرةالخب ةنظمالأكتعريف شامل، فإن 

قاعدة معرفية تحتوي على خبرات وتحليلات مجموعة  عن طريقوحل المشاكل التي تواجهها القرارات 

شخص خبير عند مواجهة المثل  تتعامل امن الخبراء في مختلف المجالات، وعلاوة على ذلك، فإنه

 (4: 2021)ثوش ل و  نيشو،. القرارو اتخاذ  مشكلة تحتاج إلى معالجة

في التدقيق هي تطبيقات للذكاء الاصطناعي مصممة بناءً على ثلاث ركائز  ةرينظمة الخبالأأن 

مدققي أساسية، بما في ذلك قاعدة البيانات التي يتم فيها تخزين الحقائق والخبرات من المحاسبين و

ومعايير وإجراءات تحكم مهنة المحاسبة ، مبادئ ، ن القواني البيانات الخبراء. وتتضمن قاعدة الحسابات

محرك الاستدلال، والذي يتم تعريفه على أنه القلب النابض الذي  فضلاً عنراجعة الحسابات. هذا وم

محاكاة الطريقة التي  عن طريقلفة واتخاذ قرارات مختلفة يتم من خلاله حل المشكلات والقضايا المخت

 (37: 2019سثعين و ع يروش،)ثو يفكر بها العقل البشري.

التدقيق ، والحصول على الأدلة لعملية في تخطيط  ةخبيرال ةنظمالأإلى جانب ذلك ، يمكن استخدام 

و في المحاسبة  ، وإعداد تقرير التدقيق وما إلى ذلك.و قرارات الحكم المهني، وتقييم مخاطر التدقيق ، 

 Accounting Informationفي تصميم نظم المعلومات المحاسبية  (ES)المالية يمكن تطبيق

Systems (AIS)  والبيانات المالية ومعالجة الفواتير ووضع الإدخالات وتطوير أوراق العمل وما إلى

ي مراقبة المخزون ، وتحليل التكلفة ففي محاسبة التكاليف و الادارية يمكن تطبيق الأنظمة الخبيرة  ذلك

.  ، وتشخيص أنظمة التحكم في الإدارة ، واتخاذ القرار بشأن الاستثمارات وما إلى ذلك الانحرافاتو

((Hasan,2022:451 

وتتيح نظم الخبراء التي يستخدمها مراجعو الحسابات حل المشاكل التي قد يواجهونها أثناء عملية 

)ثوسثعين و  لتاليةمراجعة الحسابات في ضوء تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، وتوفر المزايا ا

 (266-265: 2021،ع يروش

الحسابات لأنها مرتبطة  تدقيقعلى التعجيل بأداء مهام  ةريالخب ةنظمالأيساعد استخدام  -1

 بالحاسوب، ونتيجة لذلك، تنفذ عملية مراجعة الحسابات في الوقت المناسب.

تكنولوجيا المعلومات تساعد نظم الخبراء على اتخاذ القرارات الشخصية والتقييم في ضوء  -2

والاتصالات، أي باستخدام المعارف والخبرات المخزنة في قاعدة البيانات المدرجة في 

 البرنامج.
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يسمح استخدام أنظمة الخبراء بتخفيض تكاليف عملية التدقيق بسبب سرعة أداء المهنة، وبعبارة   -3

اللازمة وهذا يرجع إلى  أخرى، لا نحتاج إلى وقت إضافي للقيام بالمهمة أو اتخاذ القرارات

 دقة النظام.

وتسهم نظم الخبراء في رفع درجة الثقة في تقارير مراجع الحسابات، التي أعدها برنامج  -4

 لخبراء مراجعة الحسابات في بيئة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات.

 يا المعلوماتتساعد نظم الخبراء على تحسين نوعية مراجعة الحسابات في بيئة تكنولوج  -5

قل وقت المساعدة على تنفيذ عملية تخطيط مراجعة الحسابات في أ عن طريقوالاتصالات، 

 المساعدة في إعداد تقرير واضح ودقيق يمكن الوثوق به. فضلاً عنوبأقل تكلفة، 

المساهمة في زيادة صلاحية اختيار الأدلة والحد من عدم اليقين، وبعبارة أخرى خفض معدل  -6

 .مخاطر مراجعة الحسابات

تعالج نظم الخبراء مشكلة عدم وجود مراجعي حسابات متخصصين وخبراء، وذلك بتدريب   -7

 .مراجعي حسابات جدد وزيادة قدراتهم

تساعد أنظمة الخبراء في حل المشكلات الهيكلية التي ليس لديها خطة أو مسار واضح لصنع  -8

 راجعة .مالقرار بسبب غموضها. ولذلك، تساعد نظم الخبراء على إنهاء عملية ال

 ي   على ذلك تتو ل الثي ث  الى أن النظم الخثيرة تؤثر أيجيثيً على جودة التدديق و تأسيسيً 

ت تيج ةتخيذ درار ل ش ل   عين  فيلأنظ   الخثيرة ت ون  ثني  على ال عرف  إذ أنهي  أن الشر  

ش ل  ن أش يل الذ ي  الأ طنيعو ت ون شثيهه ث نطق التف ير الإنسينو و تقوم ث ل ال شي ل 

ثطريق  آلي  إذ أن لهي القدرة على  عيلج   م هيئل  ن الثيينيت ثطريق  ذ ي  و تقديم التقيرير 

      ي يجعلهي أ ثر  في ة .ثسرع

 : Machine Learning & Deep Learningالتعلم الآلو و التعلم الع يق  -2

 التي الكمبيوتر خوارزميات تعلم تدرس التي الكمبيوتر علوم مجالات أحد هو الآلي التعلم  

 مستقبلية لأحداث دقيقة تنبؤات وإجراء البيانات من هائلة كمية في الأنماط لتحديد الإحصائيات تستخدم

 والصحة التعليم مثل ، المختلفة المجالات من العديد في الآلي التعلم تقنيات استخدام تم معروفة. غير

 . Birant ,2021:1 &(Dogan) والتمويل الأحياء وعلم

 ،تلقائياً  وتتطور تتعلم التي الآلي التعلم برمجة خوارزميات من فرعية جموعةمَ  هو العميق مالتعلُ 

 صورة تعريض عند البشري الدماغعمل  لطريقة شابهةمُ  طريقة العصبية الخلايا من طبقات ستخدمتُ 

 الأولى الطبقة راعيتُ  قد المثال، سبيل على الصورة، في عينمُ  نمط تراقب طبقة كل النظام، هذا لمثل

 الأداء نيكُ  لم البشر. في موجودة وهي الرأس، منتصف في العين أخرى طبقة راقبوتُ  الصورة حدود

 التطبيقات معظم أن إلى وصلنا الآن حتى تطور ولكنه الحالية الأنظمة من أفضل النظام لهذا الأول

 (52: 2021)ع م،.تستخدمهُ  الكبيرة

 على للحصول المهيكلة غير البيانات من البيانات جاستخرو ا لتحليل الآلي التعلم تقنيات تستخدم

و القضايا ذات  مخاطرجميع أنواع ال لتقييم ضخمةولتحليل مجموعات البيانات ال التدقيق أدلة من مزيد

التي قد تتعرض لها الشركة و تحديد المجالات التي تتطلب المزيد من التركيز أثناء عملية  التأثير المادي

 حليلهات يتم التي المستندات عدد زيادة على الآلي التعلم تطبيقات تعمل التدقيق، و في نفس السياق
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و قدرته على معالجة  القرارات صنع عملية في الاتساقكما يحقق  والسرعة الدقة زيادة إلى بالإضافة

البيانات المهيكلة و غير المهيكلة و تقصير دورة معالجة البيانات و تقليل الأخطاء و الذي بدورة يساعد 

بخاصية على زيادة الكفاءة و الفاعلية و زيادة موثوقية البيانات المالية كما تتمتع تقنية التعلم الآلي 

 Ucoglu,2020:3)) الاحتيال أنماط في المستمرة ييراتالتغ بسبب أقل بجهد باستمرار النماذج تحديث

 البيانات في الاحتيال عن للكشف نموذج لبناء. كما تعمل تقنيات التعلم العميق مع الشبكات العصبية 

 على والحفاظ المالية البيانات في الاحتيال عن الناجمة الخسائرو الذي بدورة يؤدي الى تقليل  المالية

 (Schultz& Tropmann-Frick,2020: 5423) المال رأس لأسواق المستدامة التنمية

الى أن تقني  التعلم الآلو تؤثر أيجيثيً فو جودة التدديق ل ونهي تت تع ثيلعديد  ن  و   ي سثق نستنتج

الس يت  ن ثينهي ددرتهي على ت ليل الثيينيت الضخ   ثسرع  و ثدد  عيلي  و هذا يسيعد فو ال شف 

خطي  ثسهول    ي يسيعد فو توفير الودت الواجب انفيدهُ فو انشط  تدديق أُخرى عن ال ش  ت و الأ

 ذلك تخفيض الت يليف   ي ي  ن لهذه التقني  تودع ال خيطر ال  ت ل  و تجنب اةخطي  اةنسيني  

 ونهي تع ل على ت ليل الثيينيت ثش ل  ستقل و التنثؤ ثيل ستقثل و هذا يسيعد فو ت سين ع لي  

 و اتخيذ درارات  ستنيرة . التخطيط

 :Continuous Auditingالتدديق ال ست ر  -3

أن التدقيق المستمر هو عملية الجمع المنهجي لأدلة التدقيق  Chan et al.,2018:1-2))يرى 

 مسارين إلى المستمر التدقيق منهجية تصنيف يمكنإذ إن هذه التقنية تتكون من الكثير من العناصر و 

 واستخراج ، للتدقيق الخاضعين أنظمة باستمرار تراقب بذاتها قائمة أنظمة الأول المسار رئيسيين:

 عن الإبلاغ / الإنذارات وإطلاق ، بالمعايير البيانات أنماط ومقارنة ، الأنظمة تلك من البيانات

 الوحدات أو الفرعية الأنظمةفهو  الثاني المسارعملية التدقيق أما  نهاية في الهدف وتحقيق ، الاستثناءات

 توفير على قدرتها في ةالرئيس الميزات إحدى تتمثلو  .للرقابة الخاضعة الأنظمة في تضمينها يجب التي

التي تم  الماليةالبيانات  عدالة حول الرأيابداء  و الحقيقي الوقت سياق في الصلة ذات المعلومات

 أجراءها.

إذ  Rikhardsson et al.,2019:620))ذكرها  ال زايي  ن العديد ال ست ر التدديق ي ققو 

يتم تدقيق البيانات و اختبار التفاصيل الموضوعية و نظام الرقابة الداخلية وتأكيدات الإدارة بشكل دوري 

عكس عمليات التدقيق و بالوقت الفعلي ، و في بيئة التدقيق المستمر يتم اختبار جميع معاملات الشركة 

 فعالية زيادة و فورية واستجابة مستمرة مراقبة يوفر مما العينات استخدام على تعتمد الذيالتقليدية 

 المستمر التدقيق تطبيق عنداستعمالها  يمكن محددة، علاوة على ذلك هنالك اساليب وتقنيات  التدقيق

 هذه تعمل التلقائية والتأكيدات الإحصائية والتحليلات المعاملات وعلامات الاستمرارية معادلات مثل

 والسهو المادية الأخطاء جميع عن الكشف شأنه من هذا و الكبيرة الاختلافات اكتشاف مبدأ على التقنيات

إذ يتم تنفيذ التدقيق المستمر مع  الإدارة تجاوزات و الداخلية الرقابة نظام وانتهاكات والاحتيال

Enterprise Asset Management System (EAMS) باستخدام INGRESS إدارة نظام وهو 

 قاعدة في المخزنة بالتدقيق المتعلقة المعلومات إلى الوصول من المدقق تمك ن ارتباطية بيانات قاعدة

 و المعايير المعمول بها . والانتهاكات الاستثناءات حول معلومات على للحصول العميل بيانات
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 لتطثيق تقنييت التدديق ال ست ر ، هنيك (Kahyaoğlu et al.,2020:211-212)و يرى 

خصصة ويجب منح إذن للاتصال ، ، حيث يجب أن تتوفر خوادم ويب مُ   تطلثيت يجب الوفي  ثهي

ستمرة داخل نظام المدقق. بالإضافة ويجب أن تتدفق البيانات من نظام الشركة إلى أدوات التدقيق المُ 

في عملية شاركة إلى الحاجة إلى اتفاقية تدقيق مستمرة ، وهي عقد يحدد الأدوار بين الأطراف المُ 

 ستمرة.التدقيق المُ 

رخص نية تحتية آمنة مع نظام مُ الحاجة إلى تبادل المعلومات بين الأطراف على أساس بُ  فضلاً عن

تدقيق الفي بيئة  بشكل مستمر ستمر إلى تقارير التدقيقحاجة للوصول المُ  اً تكامل ، هناك أيضوسري ومُ 

 مستمر. هناك حاجة لأنظمة موثوقة مترابطة.ال

هذا ال قيم تتو ل الثي ث  الى أن تقني  التدديق ال ست ر تؤثر أيجيثيً فو جودة التدديق  ي   و فو

أن تقني  التدديق ال ست ر هو نهج جديد ديئم على توفير ال علو يت فو الودت ال قيقو لأدا  ع لي  

ث سيعدة التدديق و هذا يسيعد ال ددق على ج ع الثيينيت ثش ل  ست ر و ت ليلهي ثش ل فوري و 

تقني  التعلم الآلو و ثعض الأنظ   ت ون ديدرة على ت سين التنثؤات و تودع ال خيطر و ت سين دد  

 النتيئج  ذلك ت ليل الثيينيت التيريخي  و ال شف عن ال خيطر و الأخطي  و التنثؤ ثيل ستقثل .

  :Natural Language Processing (NLP عيلج  اللغ  الطثيعي  ) -4

 ويتداخل ، المعلوماتية علومال من فرع اً فروع الذكاء الاصطناعي ، وهو أيض من فرع وهو

 إنشاء يمكننا العلم هذا من للحاسوب. المطلوب اللغوي الوصف توفر التي اللغوية العلوم مع كبير بشكل

  (9: 2022)ثيسو و آخرون، للإنسان الطبيعية اللغات وفهم ومحاكاة تحليل يمكنها برمجيات

 على التعرف خلال من اليومية اللغة واستخدام معالجة من الكمبيوتر أجهزة التقنية هذه تمكن

 الجملة بنية وفهم تحليل على الآلات لمساعدة المراجعة في تُستخدم والتي ، والبرمجيات الصوت

 معالجة - التطبيق مجالات تشمل،  (378: 2023)أ  د، الإلكترونية السحابة تطوير لضمان والمعنى

 (NLP) العصبية اللغوية البرمجة أمثلة تتضمن ،)من المصادر البشرية( المهيكلة غير النصية المعلومات

 ومراجعة والتلقائي المنهجي والاسترجاع القراءة قابلية وتحليل ، نصاللتنقيب عن النص ، وتحليل ا

 :Zhang et al.,2020)، و تقييم نظام الرقابة الداخلية  الخطورة عالية الحالات وتحديد ، المستندات

110467). 

 في الأساسية المفاهيم وفهم لقراءة (ML) الآلي والتعلم (NLP) الطبيعية اللغة معالجة تُستخدم

 ، عنها والإبلاغ التناقضات عن بحثاً  ضوئياً  ستنداتالمُ  بمسح يسمح الذي للتدقيق الإلكتروني التوثيق

 للمدققين العصبية اللغوية البرمجة تيحتوالنتائج و تقديمها كأوراق عمل.  البيانات ريتصو إلى بالإضافة

 في أقل وجهد وقت وقضاء مباشر بشكل عليها والتركيز اليومية المعاملات في الشاذة الحالات تحديد

 والوجه الكلام على التعرف مثل الاصطناعي الذكاء وتقنيات ،وأسبابها المعاملات في المخالفات اكتشاف

 الكلام في الخداع باكتشاف والمسؤولين الشركة موظفي مع قابلاتمُ  إجراء عند للمدققين تسمح أن يمكن

-358: 2021ثوعثيي  و الوافو ،) .مشبوهة عمليات وجود تفسر التي الوجه أنماط في العصبية أو

359). 



 فيهيم الذ ي  اة طنيعو                ال ث   الأول                           الف ل الثينو                              
 

30 
  

الطثيعي  تؤثر أيجيثيً فو جودة و تأسيسيً ل ي سثق تتو ل الثي ث  الى أن تقني   عيلج  اللغ  

التدديق أذ أنهي ديدرة على ت ليل الن وص ال يلي  لفهم  عينو الج ل و العثيرات و التأ د  ن   تهي 

و هذا يسهم فو ت ليل الوثيئق ال يلي  و الثيينيت ال يلي  و التأ د  ن   تهي  ذلك ال شف عن الغش 

ر ال يلي  و الفواتير  ذلك ي  نهي ال شف عن اةخطي  و اة تييل فو الوثيئق ال يلي   ثل التقيري

  ال  ت ل 

 : Robotic Process Automation (RPA)أت ته الع لييت الروثوتي   -5

 أخرى تطبيقات برامج بتشغيل يقوم برنامج عن عبارة آنها (RPA) الروبوتية العمليات أتمته

 وتقوم البشري التعامل تحاكي انها اي ، اليومية اعمالهم الأشخاص بها يؤدي التي نفسها بالطريقة

 ويمكن البشر بها يقوم التي نفسها بالطريقة ، تلقائي وبشكل البشر عن لاً المتكررة اليومية بد بالأعمال

 من العديد فيها يوجد التي للعمليات مثالياً  RPA ويعتبراً عمليات الأعمال المحددة مسبق متهلأت استخدامه

 الملفات وتنظيم التدقيق بيانات إعداد مثل ىبرامج التطبيقات المختلفة الأخر مع والتكامل التفاعلات

 Excel في الأساسية التدقيق اختبارات وأداء متعددة ملفات من البيانات وتكامل

(Zemankova,2019:151). 

ؤكد الم فمن ، تدقيقتات إلى وظيفة المحاسبة والالروبو إدخال تم إذا بأنه الناس بعض يجادل

 قائم خبير بنظام سيعمل لأنه خطأ هذا الواقع في لكن وظائفهم. سيفقدون دققينمعظم المحاسبين والمأن 

 مهاراتهم بترقية والمدققون المحاسبون قام وإذا،  دققينويسهل وظيفة المحاسبين والم المعرفة على

 فإن لذا مؤتمتة الكنه ةيدوي تليس دققينعمل المحاسبين والمأمستقبل  أن يعني فهذا التقنية بهذه للعمل

ً  . اليومية دفاتر و القوائم من التحقق من بدلاً  الاستشارية الجوانب على أكثر سيكون واجبهم  وأيضا

 إعداد لغات مع للتعامل متقدمة مهارات امتلاك جداً  المهم من ، والمالية التجارية المعلومات عن للإبلاغ

 )XBRL. )MS,2019:2 &Abhishek مثل المعرفة على القائمة الخبيرة التقارير

 بها يقوم التي نفسها بالطريقة العمل أداء يمكنها حيث التدقيق كفاءة زيادة RPA لتقنيات يمكن

ق التدقي لأنشطة الروبوتية العمليات من العديد أتمته ويمكن ، بالتعب الشعور دون البشريون المدققون

 من جزء في التدقيقتنفيذ عملية  RPA لـ يمكن ثم ،قليلة  دقائق في اً الخارجي التي كانت تستغرق أيام

 التدقيق أعمال أداء يمكنه حيث RPA يتوسع أن يمكن لذلك اً لذي يمكن للمدقق القيام به ، وفقا الوقت

 عميل على بالعمل للقيام واحد مدقق يستغرقه الذي الوقت نفس في التدقيق عملاء من كبير عدد على

ءة عملية التدقيق كفا من بالتأكيد التقنيات تزيد أن يمكن RPA باستخدام العملية تحسين مع ، واحد تدقيق

 المخاطر عالية المجالات في جهودهم يقدمون المدققين جعل خلال من التدقيق فعالية تحسين وبالتالي، 

 التدقيق كفاءة ومقاييس ، المراجعة اختبار ة في أداءساعدالم  كذلك يمكنها التدقيق عملية نتائج تقييم مثل

 إطار في المكتشفة( الأخطاء عدد )مثل والفعالية العملية( تنفيذ في قضاؤها تم التي الساعات عدد )مثل

 أتمته تنفيذ نجاح تقييم في الروبوتية العمليات أتمته تقنيات على القائم الجديد النهج مقابل التقليدي النهج

 .Vasarhelyi,2019:2-3& (Huang ) الروبوتية العمليات

 الأساسية التدقيق اختبارات وأداء نقل البيانات نتيجة تحدث التي الأخطاء عدد تقليل ويمكنها

 تدقيقال اختبارات وتنفيذ للبيانات التلقائية المعالجة، والأهم من ذلك  ولصقها البيانات ونسخ Excel في

 توفير و المحاسبية بكفاءة أكبرلانحرافات ا اكتشاف للتقنيات يمكن السجلات. من كاملة مجموعة على
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ء ولعملا صحيحة وبطريقة المناسب الوقت في ةالجوهريالأخطاء  مخاطر بدقة ليقيسوا للمدققين الفرصة

 أحدث من والاستفادة الأساليب في التفكير إعادة إلى المدققون يحتاج تدقيق متعددين في نفس الوقت

 . (Rozario,2019 & Cohen:49) التقنيات.

هذا ال نطلق تتو ل الثي ث  الى أن تقني  أت ت  الع لييت الروثوتي  تؤثر ايجيثيً فو و  ن 

 وأدا  اختثيرات التدديق ا تقليل عدد الأخطي  التو ت د  نتيج  نقل الثيينيت جودة التدديق أذ ي  نهي

   ي   .و ا تشيف اةن رافيت و دييس  خيطر الأه ي  النسثي  فو الودت ال نيسب و ثيلطريق  ال  

 : logic Fuzzy )الضثيثو( الفيزيال نطق  -6

المنطق الفازي هو أحد أشكال المنطق المستخدمة في الأنظمة الخبيرة وتطبيقات الذكاء 

تم تقديمة  الاصطناعي ، ويسمى المنطق المبهم أو المنطق المضبضب أو المشوش )منطق الغموض(.

 كأفضل لاستخدامها تطويرها على وعمل ازيةفونظرية الفئات ال 1965 عاممن قبل لطفي زادة في 

 المعلومات على الحصول أجل من اً وغموض اً ات ومعالجة المشاكل الأكثر تعقيدالبيان لمعالجة طريقة

 المنطق تعميم على يعتمد اً منطقي اً لأمثل ، فهو يمثل نظاما القرار اتخاذ على القرار متخذي تساعد التي

 . (181: 2019خرون ،آ)الدةه   و  في ظروف غير مؤكدة ين للاستدلالالقيمت ذي التقليدي

 Partial الجزئية الحقيقة مفاهيم معالجة إلى تهدف به المرتبطة والرياضيات الضبابي المنطق  

truth العضوية درجة أو Degree of Membership ، الضبابية للفئات وبالنسبة Fuzzy Sets 

 المؤكدة غير المشكلات مع للتعامل لمنطق مثال وهو ، الفيزياء في مهماً  اً دور المجموعات تلعب

 الأخرى بالحلول مقارنةً الغامضة و المؤكدة غير و المعقدة البيانات نمذجة على لقدرتها نظراً  والخطيرة

 المحاسبية المشاكل من للعديد حلول لتوفير الطريقة هذه إمكانات استخدام ويمكن أخرى تقنيات تقدم التي

 قيم تقدير في الدقة وعدم الحسابات، ومراجعي للمحاسبين الشخصي التقييم عنصر على تعتمد التي

-90: 2022)الرفيعو،.المحاسبية المصطلحات من العديد في الموجود والغموض المتغيرات من العديد

91 ) 

 مما 1و  0تتراوح في الدرجة بين  الضبابي المنطق في للمتغيرات الحقيقة قيمة تكون أن يمكن

 الجزئية" "الحقيقة مفهوم مع للتعامل الضبابي المنطق توسيع،و قد تم ممن المنطق متعدد القي اً وعن يجعلها

و  اوخطأ تمام اً بين صحيح تمام في مكان ما راوح قيمة الحقيقةتت يمكن إن، حيث الحقيقة" "درجات أو

ح كما تساعد المدققين بتقييم الأهمية بتفسير العوامل النوعية بشكل صرييمكن إن تقوم الأنظمة الضبابية 

  Hasan,2022:453)).  الأخرى النوعية مسائللاحتيال الإداري ، ومختلف الا مخاطر وتقييمالنسبية 

 : (Thabit et al.,2016:43-44)و يوفر المنطق الضبابي العديد من المزايا 

 مزايا له هذا )الرموز(. واللغويات الأرقام من مزيج حيث من الأنظمة الضبابي المنطق يصف -1

 الأحيان من كثير في لأنه البحتة الرمزية المناهج أو )العددية( البحتة الرياضية المناهج على

 . المزيج هذا مثل في النظام معرفة تتوفر

فقط  همتاح أو اً وصف دقيق رياضي ينقصهامعالجة المشاكل التي  الأحيان من كثير في يمكن -2

 غامض. نموذج وجود بشرط الغامض، المنطق خلال من للغاية لشروط محددة

 استشعار أجهزة استخدام يمكن لذلك ، فقط تقريبية بيانات اً يستخدم المنطق الضبابي أحيان -3

 بسيطة.
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 الذاكرة. من القليل يلزم لذا ، البيانات من بقليل الخوارزميات وصف يمكن -4

 اً ما تكون الخوارزميات مفهومة تمام اً غالب -5

 المتغيرة للبيئات اً قوية ، بمعنى أنها ليست حساسة جد الضبابية الخوارزميات تكون ما اً غالب -6

 المنسية. أو الخاطئة والقواعد

قوة  حفظ يتم لذلك ، الدقيقة الحسابية بالأنظمة مقارنةً  ، بسيطة التفكير عملية تكون ما غالباً  -7

 الفعلي. الوقت أنظمة في خاصة ، للاهتمام اً الحوسبة. هذه ميزة مثيرة جد

  التقليدية الطرق من أقصر تطوير وقت الضبابية للطرق يكون ما عادةً  -8

Systems Networks Neural Artificial الشث يت الع ثي  اة طنيعي أنظ    -7

)ANNS( 

 عناصر على تحتوي واسع. ترابط ذات شبكات أنها على الاصطناعية العصبية الشبكات تعريف يتم

 العالم كائنات مع تتفاعل حيث ،اً ميهر تنظيمهايكون  و للتكيف قابلة تكون ما وعادة ومتوازية، بسيطة

العالم الحقيقي، مما يمثل  مع )البيولوجي( الطبيعي العصبي الجهاز بها يتفاعل التي بالطريقة الحقيقي

 ومتوازية. بسيطة عناصر من تتكون حيث )البيولوجية( الطبيعية العصبية الشبكات يحاكي اً نموذج

 الجهاز سلوك محاكاة على القدرة ولديهم ،(nodes) العقد أو ((Neurons العصبونات تسمى

 الذكي السلوك أنماط وجميعوحل المشكلات المعقدة  الاستنتاج ، تعلم على القدرة مثل الطبيعي العصبي

 .(78: 2018)درويش، الأخرى الحية الكائنات من البشر بها يتميز التي

-99: 2019،و آخرون الخزعلو)و هناك أهمية في استخدام الشبكات العصبية في مجال التدقيق 

100) 

 ستقبلية،المُ  بالعائدات التنبؤ في الأهمية بالغ أمرٌ  الاصطناعية العصبية الشبكات استخدام إن -1

 بوالتلاعُ  والغش والأخطاء المادية خالفاتالمُ  وكشف للاستمرارية، المحاسبية الفرضية وتحليل

 اختيار في الحساباتمدقق  مساعدة على قدرتها العصبية الشبكة أثبتت وقد المالية. البيانات في

 الحسابات. تدقيقجودة  تحسين في إيجابي بشكل وانعكستللشركات محل التدقيق  العينات

 من الإدارية الاحتيال عمليات اكتشاف على درتهاقُ  الاصطناعية العصبية الشبكات أظهرت -2

 الشبكات استخدام بين علاقة ناكوهُ  المالية، البيانات في ضللةالمُ  الاحتيال بعمليات التنبؤ خلال

 التدقيق. توقعات في والفجوة ضللةالمُ  المالية البيانات حول التقرير في الاصطناعية العصبية

 )التحليل مثل التقليدية الإحصائية النماذج من درةقُ  أكثر الاصطناعية العصبية الشبكات تعد -3

 على قدرتها العصبية الشبكة أثبتت حيث ، شركاتلل المالية بالضائقة التنبؤ في التمييزي(

 عقدة.المُ  المحاسبية المشكلات مع لالتعامُ 

 معظم بأرصدة التنبؤ على درةالقُ  الطبقات تعددةمُ  الاصطناعية العصبية الشبكات تمتلك -4

ها من تطبيق الشبكة علي صولالحُ  تم التي النتائج أن إلى الدراسات أشارت حيث ، الحسابات

 .اً كانت جيدة جد

و فو هذا ال قيم ي  نني القول أن هنيك أه ي  ةستخدام الشث   الع ثي  اة طنيعي  فو 

التدديق ثش ل عيم و فو دضي  ا تشيف الأخطي  الجوهري  عند تدديق القوائم ال يلي  ثش ل خيص 

 ال ستفيدة فو أتخيذ  ختلف القرارات .و التو يعت د عليهي الأطراف 
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 : Genetic Algorithmsالخوارز ييت الجيني   -8

 الجينية الخوارزميات تقنية التجارية الأنشطة مجال في الاصطناعي للذكاء همةالمُ  التطبيقات من

 تاحة.المُ  والبدائل الحلول بين من والبدائل الحلول أفضل عن البحث في واسع نطاق على ستخدمتُ  والتي ،

 والصراع التطور منهجية يستخدم الذي الأسلوبتستخدم  سبة التيحومُ الها تقنية الذكاء الاصطناعي إن

 سبيل على تستخدم حيث ، وتتطور اتنيبنفس الطريقة التي تنشأ بها الج الأمثل الحل إلى للوصول

 الطفرة بمصطلح يُعرف هو وما Genetic Combination الجيني بالتركيب يعرف ما المثال

Mutation الطبيعي الانتقاء عملية اً ، وهو يؤدي أيضNatural Selection على بناءً  التصميم في 

 داروين تشارلز قدمها التي التطور نظرية مفاهيم من مأخوذة وغيرها المصطلحات هذه التطور. مفاهيم

 المعلومات تكنولوجيا في وتطبيقاته الكمبيوتر علوم تتشابك كيف لاحظيُ  ، هنا الأنواع. أصل كتابه في

: 2017)غيلب، التعبير. جاز إذا ، الحياة منطق إلى المادية تسللت كيف أي ، البيولوجية العلوم مع

198) 

 بطبيعة المتعلقة للمتغيرات اً القدرة على تطوير قدراتها ، وفق الجينية الخوارزميات تمتلك

نات المملوكة للمنشآت ثروة يمكن البيا قاعدة تعد ، البيانات علوم ثورة ضوء وفي ، البيانات واتجاهات

 للوصول وتحليلها البيانات هذه وتبويب يات الجينية ، من خلال التصنيفالخوارزم باستخدام ستغلالهاا

 (Zhang,2021:1) القرار. صانعي توجهات على جوهري تأثير لها التي المعلومات إلى

 المرتبطة المخاطر وتقليل ، مماثلة تدقيق مهام أو بالإفلاس للتنبؤتستخدم الخوارزميات الجينية 

 يمكن ، ذلك ومع معينة نموذجية افتراضات ظل في فقط تعمل التي التقليدية الإفلاس مخاطر بنماذج

 الوقت قيود وضمن اقتصادي المراجعة تقييم أن من والتأكد ، أوسع بمعنى الخوارزميات استخدام

 الرقابة ضعف عن للكشف القرار دعملأضافةً الى ذلك فأن الخوارزميات الجينية تمثل نظاماً  والموارد

و تقييم جودته و توفير معلومات تساعد المدقق للتنبؤ باستمرارية الشركة  الداخلية

((Yang&Nazareth,2022:4 علاوةً على ذلك قامت بعض شركات التدقيق بتوظيف الخوارزميات،

عند تدقيق الضرائب حيث توفر معلومات تساعد في الكشف فيما اذا كانت قرارللعم أداة دالجينية ك

 عن التخلف احتمالية على بناءً  للمخاطر تقييماتالشركة متخلفة عن سداد الضرائب و كذلك أجراء 

 (Höglund,2017:368) . الضرائب سداد

 : Intelligent Agentsالو    الأذ يي   -9

 عن طريق( التي يقع فيها environment) بيئته إدراك يمكنه كائن بأنه الذكي العامل يُعر ف

التنفيذ  عن طريق المشغل أو آليات له يستجيب ثم ، الكائن هذا يمتلكها التي (sensors)المستشعرات

(actuator) ،(133: 2017)جثيري 

 الإنترنت. بيانات قواعد من أو الإنترنت من البيانات استخراج تطبيقات أحد هوالوكيل الذكي 

 السريعة الاستجابة أيضًا وتضمن ، الإلكترونية الإدارة أعباء تخفيف في الذكي الوكيل أنظمة تساهم

)جيب  الشركة. تقدمها التي والخدمات المنتجات جودة بشأن وتعليقاتهم رسائلهم وتلقي ، العملاء لطلبات

 من بدرجة المستخدم عن نيابة الأعمال من مجموعة بتنفيذ تقوم حيث.  (16-15: 2021،و آخرون الله

 الضخمة البيانات مشكلة مع للتعامل الرئيسية الحلول تقنيات إحدىلالية ، وتعد تقنية العميل الذكي الاستق
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 ويحتفظ بعمله قيامه عند خارجية بمصادر الاستعانة ويمكنها ، التجارية البيئة في التطورات عن الناتجة

المتطلبات  تحديد أجل من الثالث الطرف يقدمها التي الخدمات حول الفنية بالمعلومات الذكي العميل

 . (181: 2019)الدةه   و آخرون ، وإدارة تقديم الخدمات

و فو أطير  ي تقدم ترى الثي ث  أن تقنييت الذ ي  اة طنيعو ال ستخد   فو التدديق و 

ال ديث  و تنوع الأ دا  اةدت يدي   ال  يسث  تتطور ثش ل  تسيرع خي   فو  جيل استخدام التقنييت

لذا فأنه  ن الضروري  وا ث  تلك التطورات ال ست رة فو التقنييت ال ستخد   فو التدديق و 

ال  يسث  و اةستفيدة  نهي فو تنفيذ الأنشط  ثيلسرع  و الدد  ال طلوث  ل ستفيدة  ن أ  ينييت و 

   يسث  و التدديق . زايي تلك التقنييت فو ج يع ال جيةت و  نهي ال

  فهوم الت ول الرد و و الثني  الت تي  التو تسيعد على تسهيل الع لييت  9.1.2

The Concept Of Digital Transformation And The Infrastructure 

That Helps Facilitate Operations 

 المرجوة الأهداف تحقيق يضمن بما شركاتال وأسلوب عمل في تغيير هو الرقمي التحول يُعر ف

 الرقمية التكنولوجيا بتسخير وذلك ، عالية وجودة دقة وأكثر فةتكلُ  بأقل المرسومة الاستراتيجيات وفق

)رشوان و أثو  .شركاتال عمل في الفساد مظاهر من الحد يخدم وبما ، شركةال عمل مع يتماشى بما

 . (41: 2022عرب،

 بكفاءة التدقيق مهام إنجاز في كبير بشكل المالية العمليات تنفيذ في الرقمنة استخدام همسيُ 

 ، تدقيقالمبذول في تنفيذ خدمات ال والجهد الوقت تدقيقوامل التي تؤثر على جودة الالع ومن ، وفاعلية

 بجودة التدقيق مهمة تكتملو حتى  ، والجهد الوقت في وفورات يحقق ، تدقيق برنامج استخدام خلال من

 القادرين المؤهلون المدققون أو التدقيق فريق يستخدمها التي الإلكترونية التقنيات توافر يتطلب عالية

 الاستقلالية تحقيق في الإلكترونية التقنيات ساعدتُ  المالية. والأدلة للبيانات الموضوعي التقييم على

 ات الجوهرية في البيانات الماليةوالتحريف الأخطاء واكتشاف المالية البيانات تدقيق في والحيادية

 . (22: 2020) الشريدة و السي رائو،

 يمكن لا الحالي. الوضع على حسيناتتَ  وإجراء رقمية استراتيجية ببناء الرقمي التحول يبدأ

تسويق ال لأنشطة عمل هيكل أفضل وتحديد الحالية الرقمية دراتالقُ  قياس خلال من إلا ذلك تحقيق

 التكامل معوقات تحديد مع ، الاستثمارية الخطط متطلبات تحديد يتم ذلك بعد ، الرقمي في المنشأة

 المطلوب المسار إلى الرقمي التحول عجلة ودفع الظروف لجميع ومحكمة شاملة خطة لعمل ، الرقمي

 الإستراتيجية. الأهداف إلى للوصول اً رئيسي اً ر. تعد إدارة التحول الرقمي مطلبالتغيي وجود وأخيراً  ،

  (6: 2021)عطلو و أخرون ،
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-952: 2019)سي  و و ثوشو، :  ي  ن تلخيص أهم خطوات الت ول الرد و ث ي يأتو علي  و

954) 

 التحول. هذا نحو انطلاق لنقطة حةواضَ  رؤية الرقمي التحول تقنية تتطلب : الرؤي   ولتَ  -1

 تحقيق في تساعد أن الجديدة للتكنولوجيا مكنيُ  وكيف المنهج في التفكير بإعادة الأمر يتعلق

 ذلك.

 إلى التقليدي الهرمي التسلسل من التنظيمي الهيكل تحويل إلى ويهدف : التغيير ثقيف   يداعتَ  -2

 التطوير موظفي بين التعاون ترجمة يمكن حيث القرارات لاتخاذ تمكينها يتم أصغر فرق

 تحول عتبريُ  ، هنا ومن محسنة. خدمات إلى الإستراتيجية والوحدات المعلومات وتكنولوجيا

 ونجاح تنفيذ في ساهمتُ  إيجابية خطوة التحول من الأولى المرحلة في العمل وبيئة شركةال ثقافة

 الرقمي. التحول

 خطوات ستتخذ الفرق لأن الابتكار الصغيرة الميزانيات تدفع أن يمكن تغيير ن وذج الت لف  : -3

 السحابية الخدمات تؤثر أن ويمكن ، التحديات مواجهة في تساعد جديدة عمليات لابتكار إبداعية

 رأسمالية استثمارات دون التحتية البنية تحديث على قدرتها بسبب التكاليف على إيجابي بشكل

 ذات المشاريع المزيد بالتنفيذ تسمح المقدم والدفع الطويلة الشراء عمليات وتجنب ، كبيرة

 جهاز. أي عبر مكان أي وفي وقت أي في الحوسبة موارد إلى الفوري الوصول

 التراخيص نقل تفضل التي والشركات المنظمات بعض هناك الأع يل فو الس يث  : ثد  -4

 مباشرة. السحابة في التجارية الأعمال بدء يفضل من وهناك ، السحابة إلى الفردية والمشاريع

ً م تحديثات البرامج والأمان داخليبتقدي للشركات يسمح كنظام Dévops نجد ، الصدد هذا في  ا

 بشكل والأمان البرامج تحديثات وتقديم ، السوق في المنتجات طرح هو نهائي بهدف ، لعملاءلو

 موثوقية. أكثر برمتها العملية وجعل أسرع

 خطوات احترام مع متقنة بطريقة للأعمال الكامل الرقمي التحول يتم عندما تتثع ع لي  التقدم : -5

 لتتبع مقاييس إنشاء تم حيث ، التجارية الشركة أرباح ورفع تحسين في سيساهم فإنه ، التحول

 .  المحرز التقدم وقياس

و  ن هذا تستنتج الثي ث  ان للت ول الرد و خطوات و استراتيجييت  دروس  يجب على الشر يت 

و الو دات ال  و ي  السيعي  ن و الت ول الرد و اتثيعهي و اةسترشيد ثهي لت سين  في ة 

  و ي  أضيف ٍ الى أنجيز أع يل تتوافق ثش ل  ثير  ع  تطلثيت الشر يت التجيري  و ال ؤسسيت ال

الع    و ال واطنين خ و يً ان الت ول الرد و ا ث ت  ن اةستراتيجييت اةولي  التو تسعى 

 اليهي الشر يت التجيري  ث ف  خي   و الو دات ال  و ي  ث ف  عي   . 
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 متطلبات التحول الرقمي  1.9.1.2

Digital Transformation Requirements 

 هو كما ، والعمليات البشرية والموارد والبيانات التقنيات من مجموعة عبر الرقمي التحول تنفيذ يتم

 (214: 2019)عبد الرحمان، أدناه مفصل

 والبرمجيات والتخزين،  والبيانات الأجهزة من نظام باستخدام الرقمي التحول يحدث : التقنييت -1

 الأصول جميع باستخدام تسمح التي المعلومات ومراكز التكنولوجيا بيئات ضمن تعمل التي

 المنظمة لأعضاء الخدمة من مناسب مستوى ضمان اً تشغيلية متواصلة ، كما يتطلب أيض بكفاءة

الفني والبنية التحتية  النظام إدارة عن المسؤولة العمل فرق عن طريق والموردين العملاء و ،

 للشبكة. 

 أساس على البيانات وتحليل إدارة بجهود الأعمال منظمات تقوم أن المفترض من :الثيينيت -2

 الأدوات وتطوير توفير مع وكاملة وموثوقة نوعية بيانات توفير أجل من ، وفعال منتظم

 البيانات مراقبة اً يانات للتنبؤ بالمستقبل. يجب أيضالب عن والبحث الإحصائي للتحليل المناسبة

اشى مع أهداف المنظمة يتم بما منها والاستفادة تدفقها استمرار مانلض مستمر أساس على

 .وتوقعاتها 

 التحول تنفيذ بدونه المؤسسات على يصعب اً حيوي اً تعد الموارد البشرية جانب ال وارد الثشري  : -3

 لاتخاذ وتحليلها البيانات استخدام على قادرة مؤهلة كوادر توفير الضروري من حيث الرقمي.

 العلمية والخبرات البشرية الكفاءات قبل من وتنفيذها الرؤية تخطيط يتطلب كما فعالة. قرارات

 تطوير .ية مع الإيمان بالتغيير والوالعمل

 على الأداء بتطوير يسمح فعال تقني هيكل إنشاء الأعمال منظمات على يجب الع لييت : -4

 يشمل وهذا ، الرقمي للتحول الأمثل التطبيق ضمان أجل من ، والخارجي الداخلي المستويين

 المنظمة عمليات و الأنشطة جميع تغطي وإجراءات سياسات يتضمن تقني هيكل إنشاء

 . المعالجة والبيانات المتقدمة والتطبيقات اللازمة التقنيات مع المترابطة

  مساهمات التحول الرقمي في مجال التدقيق  2.9.1.2

Contributions Of Digital Transformation In The Field Of 

Auditing 

 المعلومات على والحصول الاتصال سهولة الرقمي التحول يوفرها التي العديدة المزايا بين من

 اعتماد فإن ، الرقمنة عصر هو الحالي الوقت أن إلى بالنظر المعلومات. لجمع اللازم الوقت لتوفير

إذ إن   ، متوقع حدث هو القادمة عبر المدة المعلومات على للحصول الرقمي التحول على التدقيق مهنة

 المعلومات تكنولوجيا مع التعامل في وخبرات مهارات لديهم أفراد لديها والمهن الصناعات معظم

 جميع فيسية التي يجب أن يستوفيها العمال الأسا والمتطلبات المزايا من الرقمي التحول وأدوات

 على 2019في بيان لها في عام  (ACCA) المعتمدين القانونيين المحاسبين جمعية تؤكد المجالات.

 التحول إلى الحاجة على يدل مما ، التدقيق لمهنة الحالية التكنولوجية التطورات تقدمها التي المساهمات

ت والتي تدفع المعلوما تكنولوجيا تمنحها التي التنافسية الميزة مع سيما لا ، التدقيق مهنة في الرقمي

 . (95: 2022)ال داد،.أعمالهافي أداء  يقهاطبلتشركات التدقيق إلى 



 فيهيم الذ ي  اة طنيعو                ال ث   الأول                           الف ل الثينو                              
 

37 
  

هم في لتحول الرقمي في مهنة التدقيق يسأن استخدام ا (45-44: 2022)رشوان و أثو عرب،و يرى 

 تحقيق أبعاد جودة التدقيق و كما يأتي : 

 التدقيق مكاتب ربحية وزيادة المراجعة خدمات تكلفة خفض حيث من الت لف :  يزة ت قيق -1

 خدمات إنجاز سرعة في ذلك همسأ وقد ، المالية البيانات لتدقيق المراجعة برمجيات بإخضاع

 للتخطيط اللازم الوقت توفير وكذلك ، المؤسسات من لعدد خدمة. من أكثر وإتمام ، المراجعة

 مهارات يتطلب وهذا ، اصطناعي وذكاء خبيرة أنظمة خلال من الاختبارات حجم وتحديد

 جودةب المراجعة عملية من المرجوة الأهداف لتحقيق العمل فريق في وكفاءات ومواصفات

 عالية.

 يساهم ، المالية العمليات تنفيذ في وخاصة ، التدقيق مهنة في الرقمي التحول الجودة: ت قيق -2

 مما ، تدقيقيات تساعد في تنفيذ مهام البرمج باستخدام ، وفعالية بكفاءة التدقيق مهام إتمام في

 والجهد. الوقت يوفر

 ، عليه ويؤثر الداخلي التدقيق جودة تحقيق في الرقمي التحول هميس السودي : ال    زييدة -3

 على المؤسسات قدرة من يزيد وهذا ، المالية البيانات توفير في والدقة السرعة يوفر حيث

 بمكاتب الأعمال منظمات يربط التي المعلومات تكنولوجيا وجود ظل في ، المنافسة تحقيق

 التدقيق. مهام في لاستخدامها التدقيق

 المنظمات تتمكن حتى الأعمال لمنظمات تنافسية ميزة تعطي المعلومات تقنية أن الت يز: ت قيق -4

 لتحقيق واستغلالها منها للاستفادة الأعمال مؤسسات تسعى حيث ، ومنتجاتها خدماتها تقديم من

 التحول تقنياتة نالتي تستفيد من الرقمه المنظمات هذ من جزء التدقيق ومكاتب ، مصالحها

 للشركات المناسب بالشكل خدماته تقديم يضمن عالية. بجودة مهامهم لتحقيق واستخدامها

 للتدقيق. الخاضعة

 تصميم على المدقق يساعد الإلكتروني التدقيق استخدام في الإبداع أن حيث الإثداع: ت قيق -5

 لتناسب الحالية الأنظمة تطوير على اً ، كما أنه يجعله قادر تدقيقرامج اللازمة لأداء مهام الالب

 لتطوير وبرامج الأنظمة الخبيرة. ا وبرامج الاصطناعي الذكاء باستخدام القائمة المحاسبة أنظمة
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 خ    ال ث   

أثر ثش ل الذ ي  اة طنيعو  إنِ    ي تطردني الي  فو هذا ال ث   نستخلص و فو ضو 

على سوق الع ل و غير طريق    يرس  الأع يل التجيري  فو ج يع  جيةت النشيط ث ي  ثير 

 ي  إنِ  الت ول  ن نظيم التدديق اليدوي الى نظيم التدديق  فو ذلك ال  يسث  و التدديق

الإل ترونو أ ثح ضرورة ُ ل   للنهوض ثع لي  التدديق و دخولهي ع ر الذ ي  اة طنيعو 

ق  إجرا  ع لي  التدديق أدى الى اخت ف أسيليب التدديق فو ع لي  ج ع و هذا التغيير ثطري

الأدل  و تقييم ال خيطر و استخدام أدوات و إجرا ات و ثرا ج  تخ    فو الذ ي  

اة طنيعو  ي  اتفقت الدراسيت على تأثير الذ ي  اة طنيعو فو توفير الودت و الجهد و 

ال خيطر ،و ت سين ال علو يت و تجنب اة تييل  ال لف   ذلك ال د  ن اةخطي  و أدارة

ال  يسثو ع وة على ذلك فهو يسيعد ال  يسثين و ال ددقين لي ونوا أ ثر  في ة و إنتيجي  

عن طريق تقنييت الذ ي  اة طنيعو التو تقوم ثيلعديد  ن ال هيم فو  ختلف  را ل ع لي  

 ل   ثل ال وت و ال ور و رسيئل الثريد التدديق  نهي ت ليل الثيينيت ال هي ل  و غير ال هي

الإل ترونو و  عيلج  ال ستندات فو ودت د ير جداً  يستخدام اللغ  الطثيعي  ،  ذلك سرع  

توفير ال علو يت و هي لتهي و ت ليلهي يسيعد فو  ل ال ش  ت و ال سيه   فو اتخيذ القرارات 

يعزز ال يزة التنيفسي  للشر يت و عن طريق النظم الخثيرة و فو ودت دييسو و الذي ثدورة 

أجرا  ال عيلجيت ال  يسثي  التو تعت د على  ثيدئ و سييسيت   ددة  سثقيً  و أت ته ال هيم 

ال ت ررة ، و هذا يجعل ال ددقين ير زون على  ل ال شي ل ثطريق  اثداعي  تسهم فو جودة 

 ع لي  التدديق .
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 والتحديات المهنية المعاصرة  جودة التدقيق : المبحث الثاني
Audit Quality And Contemporary Professional Challenges 

 ت هيد 

ن ظهور مفهوم جودة التدقيق كان نتيجة الأزمات المالية التي شهدتها كُبرى شركات التدقيق إ

ر عن الغش إخفاء الحقيقة والتستُ  محاولتهوذلك بسبب مُ مثل شركة أنرون و أرثر أندرسون ، 

دول العالم تهتم بتطوير مهنة التدقيق من  سليمة، هو الأمر الذي جعلَ الغير حاسبية مارسات المُ والمُ 

والتأكيد على الإفصاح والشفافية لضمان  شركاتالتسيير السليم لل خلال وضع أساليب فعالة من أجل

 الأولالمُتمثلة بالمدخل جودة التدقيق من منظور أربع مداخل  ، سنتناولحاسبيةجودة المعلومة المُ 

يقوم على  الثينونظمات المهنية وقواعد السلوك المهني ، والمُ الامتثال لمعايير التدقيق الصادرة عن 

وعلاقتها  تدقيقيجمع بين جودة عملية ال الثيل ، بينما  ةالجوهري اتالقوائم المالية من التحريفخلو حقيقة 

على ربط الجودة بتحقيق الأهداف المتوقعة من عملية التدقيق  الراثعيعتمد عملية التدقيق، و بمخاطر

 . هتمة بالتدقيقالأطراف المُ  من قبل

البيانات المالية التي  كما تطرقنا الى أهمية جودة التدقيق إذ أنها تخدم عدة فئات تعتمد اعتمادا كبيراً على

تجانسة من المعلومات، تعددة وغير المُ المُ  الاحتياجاتوذلك لتلبية  بتدقيقها ستقلالمدقق الخارجي المُ  قومي

 . لاختلاف مصالحها وأهدافهاوالتي تختلف تبعاً 

ثلاثة أبعاد :  التدقيق الخارجي و التي صُنفت علىكما تم التطرق الى أهم العوامل المؤثرة على جودة 

العوامل المرتبطة ، و العوامل المرتبطة بأعضاء فريق التدقيق، بمكتب التدقيق رتبطةالعوامل المو هي 

 .  بعملية التدقيق

لتدقيق في ظل تقنيات الذكاء الاصطناعي و كيف يمكن للمحاسبين و المدققين كما و تطرقنا الى جودة ا

اكتساب المهارات الرقمية المطلوبة استجابة للتغيرات و التحديات التي تواجه عملية التدقيق في ظل 

 هذه التقنيات .
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  فهوم جودة التدديق 1.2.2

The Concept Of Audit Quality 

جودة التَدقيق بَمعناها العام لابُدَ من مَعرَفة تعريف التدقيق إذ عرفةُ قبلَ التَطرُق الى مَفهوم 

 صول على الأدلة وتَقييمها بشكل موضوعي للتأكيدات حولَ ملية منهجية للحُ عَ العواد على أنهُ "

عمول بها، هذه التأكيدات و المعايير المَ  حداث الاقتصادية للتأكد من درجة العلاقة بينَ الإجراءات و الأَ 

التدقيق الخارجي هو عملية يقوم أما ، (24: 2020)العواد، هتمين"ستخدمين المُ و إيصال النتائج الى المُ 

حاسبية لإبداء الرأي حول عدالة التقارير فحص القوائم والسجلات المُ ستقل بَ دقق المُ من خلالها المُ 

تقع  الخارجي تدقيقهمة الأن مُ حيث ، (4: 2021)ديس و، للمعايير الدولية امتثالها الية ووالحسابات الم

، وهو شخص أو مجموعة الأشخاص المستقلين المؤهلين علمياً وعملياً الخارجيعلى عاتق المدقق 

 حايد حول البيانات المالية للشركة من خلال تدقيق السجلات المحاسبية ووالمسؤولين عن إبداء رأي مُ 

فهوم جودة التدقيق مفهوماً عتبر مَ يُ ، (4-3: 2022 سين،عثد ال ي م و )ة للشرك الرقابة الداخليةنظام 

غطيه جودة التدقيق، وصعوبة تحديد النطاق الذي يجب أن تُ  حددات لقياسهَ نسبياً ، نظراً لعدم وجود مُ 

للمعايير التدقيق دقق بامتثال إجراءات يهتم المُ ، اين آرائهم جودة التدقيق، وتبهتمة بَ د الأطراف المُ وتعدُ 

 خرجاتبينما يتركز اهتمام بقية الأطراف على مُ  عملية التدقيقخرجات بمُ  أكثر من اهتمامهَ المهنية 

تحرص الإدارة على إجراء عملية التدقيق بجودة عالية ، إذ (97: 2021) قرا نت، عملية التدقيق

عالية لضمان دقة ستثمرون أن تتم عملية التدقيق بجودة ريد المُ عدة ، ويُ لإعطاء الثقة للقوائم المالية المُ 

اتخاذ قراراتهم ، وتسعى  عتمدون عليها عنددققة التي سيُ ونزاهة المعلومات المالية الواردة في القوائم المُ 

  ختلفةعلى مصالح جميع الأطراف المُ للحفاظ التدقيق المهنية إلى تحسين جودة عملية  شركاتال

(Jokar& Daneshi,2020:26) . 

على  اراجعته؛ ويمكن مُ  نيك أرثع   داخل رئيسي  ل فهوم جودة ع لي  التدديقهُ لذلك ،  تيجةً ن

نظمات المهنية وقواعد السلوك رة عن المُ يقوم على الامتثال لمعايير التدقيق الصادَ  الأول: الآتي النحو 

لجودة الأساسي حدد المُ  ةالجوهري اتالقوائم المالية من التحريفخلو يقوم على حقيقة  الثينوهني ، والمَ 

،  اً وأخير .عملية التدقيق  مخاطروعلاقتها ب تدقيقيجمع بين جودة عملية ال الثيل ، بينما  تدقيقعملية ال

هتمة على ربط الجودة بتحقيق الأهداف المتوقعة من عملية التدقيق من قبل الأطراف المُ  الراثعيعتمد 

ا يتعلق بجودة عملية فيما يلي بعض التعريفات الواردة فيم،  (11: 2016)أنديه و غي ،  بالتدقيق

 ، على النحو التالي: مدخللكل  اً التدقيق وفق

التدديق ال يدرة عن ال نظ يت  ييرثيل ل عياة تل الأول:  فهوم جودة ع لي  التدديق  ن  نظور ال دخ

  د السلوك ال هنوـال هني  ودواع

ستويات مهنية إنها مُ  .دققين على تنفيذ مهامهمساعدة المُ عامة لمُ معايير التدقيق هي مبادئ توجيهية 

وهي تشمل اعتبارات الجودة المهنية مثل الكفاءة ،ة المهني دقق والوفاء بمسؤولياتهَ لمُ لضمان التزام ا

تشتمل جودة الرقابة ، (179: 2018، زواش و  ر و)ثن تدقيق تطلبات التقرير وأدلة الومُ  والحياد

كانت متعلقة  تنفيذها سواءً  تدقيقمن السياسات والإجراءات التي يجب على مكتب العلى مجموعة 

 تدقيقستوى عملية الستوى الشركة أو على مُ بشكل خاص أو على مُ  تدقيقهمة البالشركة بشكل عام أو بمُ 

 قررةالمُ  تدقيقلمعايير ال اً خدمة جميع الأطراف ذات الصلة وفقمن  تدقيقل ، حتى يتمكن مكتب الككُ 
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أداة لتأكيد السياسات والإجراءات التي يتبعها  220تعد جودة التدقيق وفق معيار ، (23: 2021)شي ر،

لية تعلقة بأعمال التدقيق والرقابة والالتزام بالاستقلادقيق والإجراءات المُ مكتب التدقيق في أداء عملية التَ 

في فحص منهجي ومطابقة للمعايير الدولية  والوثائق والدفاتر المحاسبية ،والموضوعية وتدقيق البيانات

شركة ى مدى تطابق البيانات المالية للشير إلعترف بها، والخروج من هذه العملية برأي محايد يُ المُ 

في ، بَمعنى إن مفهوم الجودة من منظور المُنظمات المهنية يتمثل  (621: 2021)أ  د و غفور،

حاسبية المالية تم المُ  من أن جميع العمليـات قللتحقُ  تدقيقطبقها شركة الالسياسات والإجراءات التي تُ 

كذلك تلعب جودة التدقيق دوراً مهماً في  حاسبية المقبولة قبولاً عاماً، تسجيلها وفقاً للقواعد والمبادئ المُ 

تقرير أن ، و مطابقة للبيانات الواردة بالدفاترو أنها  البيانات المالية المنشورة تحسين جودة و مصداقية 

فترة زمنية ، والمركز المالي في مُحددةدقق يشهد بعدالة تمثيـل هـذه البيانات لنتائج الأعمال عن فترة المُ 

لائمة، وبأن تقرير المُ و إلـى مـعـايير التدقيق وقواعد السلوك المهني وأدلة التدقيق الكافية  استناداً ، معينة

 &AKÇAY) من الأخطاء والتحريفات الماديةقبل الإدارة المُعدة من عن مدى خلـو البيانات المدقق يعبر 

BİLEN,2018:228-229) . 

أن عمليات التدقيق  Fadjarenieو  Haeridistiaكل من  هكما توصل البحث الذي إجراء

تساعد جودة  ، راقبة الجودةدققون ذات جودة ، إذا كانت تفي بمعايير التدقيق ومعايير مُ التي يقوم بها المُ 

دقق بشكل وإذا لم يتصرف المُ  ،الإدارة وأصحاب المصلحة في اتخاذ قرارات صحيحة ودقيقة لتدقيقا

، فقد يؤدي ذلك إلى  تدقيقلمعايير ال اً كافية وفقتدقيق م المدقق بجمع أدلة ستقل في الواقع ، أو إذا لم يقُ مُ 

عواقب يؤدي الى قد  تدقيقالفشل في عملية ال إذ إن  وإصدار تقرير غير صحيح ،  تدقيقفشل عملية ال

ملاء والأطراف الثالثة. تحدث عمليات التدقيق الناجحة عندما يقوم الحسابات والعُ لمراقبي   قتصاديةا

وإصدار آراء تدقيق تتوافق مع شروط البيانات  تدقيقلمعايير ال اً قالمدققون بإجراء عمليات تدقيق وف

 . (Fadjarenie,2019:25&Haeridistia)التدقيق المالية للعميل بمستوى يتوافق مع مخاطر 

ال دخل الثينو :  فهوم جودة ع لي  التدديق  ن  نظور ددرة الُ ددق على ا تشيف الأخطي  و الغش 

 فو التقيرير ال يلي  

مثل الكذب والغش هو فعل مقصود لاستخدام موارد الشركة بشكل غير سليم الاحتيال 

 شركاتبأطراف أو و إلحاق الضرر  مصالح شخصية لتحقيق والاختلاس وحتى السرقة يتم الاحتيال 

دقق أن يقدر الخطر الناشئ على القوائم المالية و التي سوف تؤدي الى إلحاق ،لذلك يجب على المُ  معينة

ستفيدة من القوائم المالية و غيرها من الجهات المُ  موظفينو الالشركة والمستثمرين الضرر بأصحاب 

ستفيدين من البيانات ناك طلب من قبل المُ لذلك هُ ،  (Fadilah et al.,2019:168)الخاصة بالشركة 

دقق الخارجي في اكتشاف الاحتيال و التي تتأثر بعوامل داخلية و خارجية و درة المُ المالية على زيادة قُ 

دقق ، مثل هيمنة التي تؤثر هي العوامل الداخلية ، وهي العوامل التي تنشأ داخل المُ أكثر العوامل المُ أن 

دققون التي يقوم بها المُ ، و يجدر الإشارة بأن مهمة كشف الاحتيال دقق الشك المهني وخبرة المُ 

يجب لذا حتالون لإخفاء الاحتيال الأساليب التي يقوم بها المُ بسبب تزايد الخارجيون ليست مهمة سهلة 

، (Rahim et al.,2019:48) معرفة شاملة بخصائص وطرق ارتكاب الاحتيال ى المدققأن يكون لد

لاحظ التغيير الهائل الذي حدث في حتواها المهني ، نُ ومُ  تدقيقمن خلال التطور التاريخي لأهداف ال

من سجلات الدفاتر والفي  مكن العثور عليهَ هذه الأهداف. كانت عملية التدقيق وسيلة لاكتشاف ما يُ 

ب والتزوير. ومع ذلك ، فقد تغير هذا الرأي مع تطور الحاجة والتلاعُ  ،والاحتيال ،خالفاتوالمُ الأخطاء 
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عتبر الركيزة الأساسية في اتخاذ القرارات تزايدة إلى مزيد من الثقة في المعلومات ، والتي تُ المُ 

الأهداف أن  Xiaoيرى ، (7: 2018)ثيثي عرثو و آخرون، شركةلبيانات المالية الختامية لللمستخدمي ا

في الحصول على تأكيد معقول بعدم وجود أخطاء جوهرية ناتجة عن الاحتيال أو  مثلتدقيق تتالعامة لل

الشركة  لمعايير التدقيق والتواصل مع إدارة الخطأ في البيانات المالية ، وإصدار تقارير التدقيق وفقاً 

 بلاغ عنهاالأخطاء الجوهرية وتعديلها والإكتشاف فهي ا تدقيقجودة الأما ، التحريفات المُكتشفة  بشأن

  .دققة وبالتالي يوفر أدلة على آلية تحقيق جودة التدقيقجودة البيانات المالية المُ  عززمما ي

(Xiao,2020:109-110). ترى  لهذا الجانب اً ووفقLopes  دقق على قدرة المُ أن جودة التدقيق هي

 خالفات فور اكتشافهاهذه المُ غ عن حاسبي للعميل ، والإبلاخالفات في النظام المُ اكتشاف الاحتيال والمُ 

(Lopes,2018:180)معرفة ية يجب أن يكون لدولكن  ،أن منع الغش ليست من مسؤولية المدقق، و

دقق في ساعد المُ سيُ  الذي ثلث الاحتيالاستخدام نظرية م. أن رق ارتكاب الاحتيالشاملة بخصائص وطُ 

سواءً كان ذلك الاحتيال نتيجة  الاحتيالحصول على دليل أولي في اكتشاف من ال عملية التدقيق خطوات

العناصر ذات المخاطر  على على التركيزساعد المدققون يُ لذلك سَ الضغط أو توفر الفرص أو التبريرات 

توقع وجود تحريف مادي في القوائم على العالية ، و علية يجب أن تتوفر لدى المُدقق الخبرة و المعرفة 

تجاه جمع وتقييم الأدلة  اً وانتقادي اً حذر اً ستثير موقفالمهني والتي المالية عن طريق مُمارستهَ الشك 

 (Rahim et al.,2019:48-49) قدمة من قبل إدارة الشركةالمُ 

 ال دخل الثيل :  فهوم جودة التدديق  ن  نظور ع دتهي ثخطر ع لي  التدديق 

التدقيق لاكتشاف الأخطاء الجوهرية مال فشل إجراءات عملية يتم تعريف مخاطر التدقيق على أنها احتَ 

العديد من الباحثين أن أفضل  أكدَ ، و(21: 2019)ثن ي و و جريو، ث وتظل غير مكتشفةالتي قد تحدُ  و

مكن تعريف وبهذا المعنى ، يُ  ، ربطها بمخاطر التدقيق عن طريقيد جودة عملية التدقيق هي حدطريقة لتَ 

وي على أخطاء من التأكيد على أن البيانات المالية قد لا تحتَ ستوى العالي على أنها المُ  تدقيقجودة ال

من مخاطر  دقققلل المُ تتحقق عندما يُ  تدقيقجوهرية ، مما يعني أن جودة عملية الالتحريفات الحذف أو ال

)  و،  نخفض قدر الإمكانستوى مخاطر التدقيق المقبول مُ مُ  الذي يكون عندهُ إلى الحد الاكتشاف 

دقق من مخاطر الاكتشاف ، مما يؤدي تقليل المُ كما تعني جودة التدقيق وفق هذا المدخل ، و(10: 2016

 جوهرية في البيانات الماليةالخطاء الإعن ون يكشفسَ  و إن المُدققين النهائية تدقيقإلى تقليل مخاطر ال

ذا السبب يطلب بالغ الأهمية لنجاح التدقيق ، وله اً يعد تقييم مخاطر العميل أمر، )77: 2018طيلب، )

إذ جاء معيار التدقيق الدولي  الكشف عن دورهم في هذه العملية دققينواضعو المعايير الآن من الم

دقق ويتطلب الكشف عن أهم المخاطر في تقرير التدقيق ، مفهوم يوسع دور المُ  اً جديد اً يقدم مفهومل 701

وتقييم  315لمعيار المحاسبة الدولي  اً دقق تحليل المخاطر وفقجب على المُ يكما  التي تواجه العميل

نظرة عامة على نطاق التدقيق تقرير التدقيق كما يجب ان يوضح المُدقق في  جودة نظام الرقابة الداخلية

دقق ووصف كيفية إجراء تقييم المخاطر وتحديد الأهمية النسبية. بالإضافة إلى ذلك ، يجب على المُ 

راتيجية التدقيق الشاملة ، وإظهار كيفية تخصيص موارد فريق تحديد أهم المخاطر التي تتعرض لها است

 (Sierra-García et al.,2019:228) التدقيق وعمله

 

 



 ال هني  ال عي رةلتدديق و الت دييت االف ل الثينو                             ال ث   الثينو                      جودة 
 

 

43 
 

 هت   ثع لي  التدديق ال دخل الراثع :  فهوم جودة التدديق  ن  نظور ع دتهي ثيلأطراف ال ُ 

تعدد الأوجه أنه مفهوم معقد مُ  حاولت غالبية الدراسات تحديد مفهوم جودة عملية التدقيق ، لكنهم وجدوا

شاركة ستفيدين منها ، لأن تلك الأطراف المُ شاركة في عملية التدقيق والمُ رتبط بجميع الأطراف المُ مُ  لأنهُ 

ليس من ف ،عملية التدقيقعن ماهية جودة تضارب ختلف ومُ ستفيدون من عملية التدقيق لديهم فهم مُ والمُ 

بالمعايير والإرشادات المهنية فقط  دققمدى التزام المب تدقيقالند الحكم على جودة عملية عالضروري 

مُدقق الحسابات  راف التي تعتمد على تقرير، ولكن يجب أن يمتد ليشمل توفير الحماية للعديد من الأط

(Sulaiman et al.,2019:50) وفي هذا السياق أكد ،(Saliha& Flayyihb,2020:182)  أن جودة

خالفات مع الكشف عن الأخطاء والمُ  التدقيق بكفاءة وفاعلية وفق معايير التدقيق أداء عمليةالتدقيق هي 

 Esplin et)يرى ، كما  القوائم المالية لبية رغبات واحتياجات مستخدميكتشفة ، والعمل على تالمُ 

al.,2018:2)  بأنها إشباع رغبات العميل في حدود ضوابط المهنة ، وأن العميل هو  تدقيقجودة الأن

باسم يعرف من خلال النتائج التي حصل عليها وما توقعه والفرق بينهما  تدقيقمن يحكم على جودة ال

داء الأأنها خصائص جودة التدقيق على  ونفعريُ "فجوة التوقعات" وعلى أساس هذا المفهوم العام ، 

 . تياجات مستخدمي البيانات الماليةالذي يلبي اح دققالمهني للم

ت ديد  فهوم لجودة ع لي  التدديق  ن  نظور الأرثع  داخل  ج وع   ن الدراسيت دي ت ثَ  وهُنيك

  و يلآتو:

من خلال أكمل وجه  علىالرقابية أثناء إتمام أعماله  المهنة،دقق الخارجي بأخلاقيات وسلوك التزام المُ 

مكنه إبداء رأي فني يُ إلى مستوى مقبول حيث  تدقيقوخفض مستوى مخاطر ال تدقيقبمعايير ال التزامه

و سهيم ) ستفيدين منهاختلفة للمُ القوائم المالية وتلبية الاحتياجات المُ  مصداقية حايد حولمُ 

  (301: 2018رواث و،

حريفات في البيانات الأخطاء والتَ دقق على اكتشاف درة المُ "مدى قُ هي  تدقيقجودة اللقويرة أن  وترى

والسعي من أجل الإفصاح  للمهنة،والالتزام بالمعايير المهنية والقواعد والسلوكيات الأخلاقية  المالية،

 صور،رية وجميع أوجه القُ يفات الجوهَ لجميع الأخطاء والتحرتدقيق أعمال ال ستقل في نهايةالكامل والمُ 

 ويرى، وكما (119-118: 2019)لقويرة، ".ي هذه البيانات الماليةستخدمات مُ مما يسمح بتلبية احتياج

مع الكشف عن  ،التَدقيقفاءة وفعالية وفق معايير كبَ  تدقيقبأنها أداء عملية ال تدقيقجودة السدراتي 

 ستخدمي البيانات الماليةكتشفة والعمل على تلبية رغبات واحتياجات مُ خالفات المُ الأخطاء والمُ 

الخارجية على  تَدقيقللباحث تعريف جودة ال يُمكن (55: 2022)ثيث ر،ورأى  .(4: 2020)سدراتو،

بما يضمن الكشف عن  الخارجية، تدقيقر الوالإبلاغ عنها وفق معايي تَدقيقنفيذ عملية الأنها تخطيط وتَ 

مكن بما لأدنى حد مُ  تدقيقوالعمل على تقليل مخاطر ال تدقيقتعلقة بعملية التجاوزات المُ خالفات والالمُ 

 .الخارجي استقلاله ونزاهته دققمالية وبما يحفظ للمُ ستخدمي القوائم اليحقق ويلبي رغبات واحتياجات مُ 

ة يوجد  فهوم  إلى أنهُ سيثق  تتو ل الثي ث  دراسيت استقرا   وثعدواستخ  يً ل ي سثق 

على لعدة اسثيب،  نهي أن الخد يت ة يُ  ن اختثيرهي ُ سثقيً  وذلكالخيرجو   دد لجودة التدديق ُ 

،  ذلكَ عدم وجود  قيييس ُ  ددة لقييس جودة التدديق ثعد ات يم الع لي  ثسثب ع س السلع ال يدي 

ع ي هو لُ ل طرف  ن هذه الأطراف لدي   نظور ُ ختلف  وأنتعدُد الُ ستفيدين  ن ع لي  التدديق 

 .يقال ق ود ثجودة التدد



 ال هني  ال عي رةلتدديق و الت دييت االف ل الثينو                             ال ث   الثينو                      جودة 
 

 

44 
 

الت ليل السيثق ل تجيهيت الُ ختلف  لجودة التدديق خل ت الثي ث  الى أن الجودة تت قق  وفو ضو 

السلوك ال هنو،  ودواعد، وأخ دييت ن خ ل التزام  رادثو ال سيثيت ث عييير التدديق ال قثول  

هري  التو تم الجو والت ريفيتعن الأخطي   التدديق، وال شفالرديث  على جودة ع لي   و عييير

ستخد و يجب أن تلثو ع لي  التدديق ا تييجيت ورغثيت  ُ ذلك  فض ً عن ال يلي ،الثيينيت  ا تشيفهي فو

 الثيينيت ال يلي .

 أه ي  جودة ع لي  التدديق  2.2.2

The Importance Of The Quality Of The Audit Process 

كانت داخل أعدة فئات سواء  خدمةتنبع أهمية التدقيق من كونه وسيلة وليس غاية تهدف إلى  

ولديهم علاقة بها. تعتمد هذه المجموعات على التقرير النهائي لعملية التدقيق في  خارجها، مأ شركةال

من بين هذه الفئات  (22: 2016)ع وي، اتخاذ القرارات ورسم السياسات ووضع الخطط المستقبلية لها

 ما يلي:

، وذلك بسبب  تدقيقهمة لتعزيز الثقة في تقارير الالتدقيق مُ تعد جودة عملية ستث رين : ال ُ  -1

ساعد هذه التقارير في إضفاء المصداقية على البيانات المالية ، وبالتالي تُ  تؤديههم الذي الدور المُ 

دققة في اتخاذ القرارات التي يتم استخدامها ستثمرين الذين يعتمدون على البيانات المالية المُ المُ 

مكن لهم والتنبؤ بمستقبل الشركة ، ودراسة راتهم واستثماراتهم لتحقيق أكبر عائد مُ دخلتوجيه مُ 

ارير المالية المنشورة ، القرارات الائتمانية ، وتزويده بالجودة والشفافية في الإفصاح عن التق

 (Chen et al.,2019:191) التأثير بشكل إيجابي على ثقة المستثمر في القوائم المالية عليةو

 

من خلال  تدقيقمعة مكتب الق بالحفاظ على سُ دقيهتم المُ  ددق الخيرجو(:  تب التدديق )ال ُ  -2

تعزيز إمكانية اكتشاف الأخطاء  عن طريقمكنة بأعلى جودة مُ  تدقيقاستكمال عملية ال

عاوى قضائية تنعكس والتحريفات المادية في البيانات المالية من أجل تجنب أي عقوبات أو د

جدد. وقد أولى هذا ملاء ملائه الحاليين واستقطاب عُ حفاظ المكتب على عُ من خلال  يةإيجاباً عل

الشركات خاصة بعد انهيار العديد من  المهنية،نظمات للباحثين والمُ  اً كبير اً الجانب اهتمام

ق البيانات تدقيق الحسابات التي قامت بتدقي شركاتقضائية ضد  يبرى وما تلاه من دعاوالكُ 

 .(Bergner et al.,2020:1-2) الشركات لتلكَ المالية 

فإن تنفيذ  عليةإعداد القوائم المالية ، وتعد إدارة الشركة المسؤولة عن  إدارة الشر   )الع يل( : -3

إضفاء مزيد من الثقة والمصداقية ساعد إدارة الشركة على يُ مكنة عملية التدقيق بأعلى جودة مُ 

و  الأطراف ذات الصلة وتعمل على زيادة حصتها السوقية ها المالية وتقديمها لكافةعلى قوائمَ 

دود دقق له رُ خرى فإن تقرير المُ من ناحية أُ  )21: 2021الأخضري،)وضع الخُطط المُستقبلية 

من خلال بيان مدى   فعل في السوق المالي وهذا قد يؤثر في أسعار الأسهم الخاصة بالشركة

تخفيض صراعات الوكالة فالصراع بين  طريق عنوذلك شركة دقة وسلامة المركز المالي لل

ضئيلة، وبالتالي تنخفض فيها تكاليف تكون  الوكيل )الإدارة( والموكل الرئيسي )المساهمين(

، فإنه لابد من وجود التدقيق والذي يساعد على موجودة  هذه الصراعاتو إذا كانت الوكالة 

 (Safdar et al.,2019) الصراعات تخفيض حدة تلكَ 
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بعض أجهزة الدولة على البيانات التي تصدرها  تعتمد ال  و ي :الهيئيت والأجهزة  -4

المشروعات في العديد من الأغراض منها مُراقبة النشاط الاقتصادي أو رسم السياسات 

 ى بيانات واقعية سليمة فضلاً عنجميعاً تعتمد عل وهذه الضرائب،الاقتصادية للدولة أو فرض 

تحديد أسعار بعض المُنتجات او تقديم اعانات المالية لبعض الشركات أن بعض الدول تقوم ب

  .(5: 2022)ثن أ  دي،

بشكل الكبير على تقرير المُدقق  والدائنونالتمويل  وشركاتتعتمد البنوك  والدائنون:الثنوك  -5

البنكية بناءً على تلك القوائم  والتسهيلاتفي منح القروض  وخاصة للشركة،حول القوائم المالية 

قدُرتها على الوفاء بالالتزامات المُستحقة عليها  ومدىللتأكد من سلامة الوضع المالي للشركة 

لا شك فيه أن جودة التدقيق  ومماالقرارات اللازمة  اتخاذفي  ومُساعداتهمضماناً لقروضهم 

  (43: 2016)عوادي،تؤثر أيجاباً على جودة قراراتهم 

هم فو توفير ض ين و وثودي  الثيينيت يلعب دور  ُ أن التدديق  ستنتجشييً  ع  ي تم ذ رهُ نوت ي

عن طريق الُ ددق الخيرجو الذي يقوم ثتو يل النتيئج الى  ال نشورة  ن طرف ال ؤسسيت

اةطراف ال ستفيدة عن طريق التقرير الذي يُعدهُ فو نهيي  ع لي  التدديق و الذي يُسيعد  ن 

ى التقليل  ن الأخطي  و الغش الُ  ت ل و إعطي   ورة  يدد  عن  دى     خ له عل

القوائم ال يلي  الُ عدة  ن دثل ادارة الشر   و أنهي تت يشى  ع ال عييير ال وضوع  و ال ثيدئ 

الُ  يسثي  ال قثول  دثوةً عي يً وعلي  تعتثر وظيف  التدديق ُ ه   ثيلنسث  للأطراف 

 ثل الُ ستث رين و  القوائم ال يلي  سوا   ينت أطراف داخلي  أو خيرجي ستخد   لهذه ال ُ 

ادارة الشر   و الهيئيت و اةجهزة ال  و ي  و الثنوك و الدائنون الذين يستفيدون  ن القوائم 

 التو ت تويهي تلك القوائم. و ددتهي ض ين     ال علو يت عن طريقال يلي  ةتخيذ القرارات 

 الخيرجوفو جودة التدديق  العوا ل ال ؤثرة  3.2.2

Factors Affecting The Quality Of External Audit 

من العوامل التي يمكن  ين بجودة التدقيق بأن هناك الكثيرمن الباحثين والمهنيين و المُهتم يتفق الكثير

 أن تؤثر على جودة التدقيق و هي كالآتي : 

 والُ رتثط  ث  تب التدديق :أوةً : العوا ل ال ؤثرة فو جودة التدديق 

ملموسة التي يتم معة مكتب التدقيق كأحد أصوله غير اليمكن اعتبار سُ  ع    تب التدديق : سُ  -1

ر الإشارة إلى أن درة على تقديم خدمات عالية الجودة. وتجدُ مارسة والقُ المُ  عن طريقاكتسابها 

معة عالية ت تدقيق ذات سُ هناك تأثيرات اقتصادية مباشرة نتيجة الحصول على خدمات شركا

معة الشركة بين سُ  طردية برى ، مما يؤكد وجود علاقة، والتي عادة ما تكون شركات تدقيق كُ 

 . (375: 2019،سويسو)تليلو و تدقيق وجودة ال

درات المادية والموظفين الفنيين المؤهلين لإجراء عملية التدقيق يعني القُ   جم   تب التدديق : -2

خرى ، وأن مكاتب التدقيق ذات الحجم الكبير من نظرائهم في المكاتب الأُ بشكل أكثر كفاءة 

قبل كتابة التقرير بسبب سمعتهم  ة للإدارة لمعالجة أي خطأ أو سهودرة تحذير كبيرلديها قُ 

العظيمة التي يعملون على حمايتها أو يخشون ضياعها ، ومخزون من الخبرة يكفي لمواجهة 

قدم خدمات تدقيق ذات أن شركات التدقيق الأكبر تُ . (2176: 2022)الديحاني،  مخاطر التدقيق
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حيث أن شركات التدقيق  معة علامتهم التجاريةجودة أعلى من تلك الأصغر من أجل حماية سُ 

 معة في حالة فشل التدقيق مقارنة بالشركات الصغيرةالأكبر قد تتعرض لخسائر أكبر في السُ 

ً  يق الكبرى بكفاءة فنية أعلى وموارد أكبرعلاوة على ذلك ، تتمتع شركات التدق  لديهم أيضا

ختلفة بالنظر إلى وجهات النظر المُ  شركات التدقيق الصغيرةب قارنةً مُ مدققون أكثر خبرة وكفاءة 

حول شرح تأثير حجم شركة التدقيق على جودة التدقيق ، قدمت العديد من الدراسات التجريبية 

 Pham et) الأكبر يرتبط بشكل إيجابي بجودة تدقيق أعلىأدلة تدعم أن حجم شركة التدقيق 

al.,2017: 437) . 

يعتقد البعض أن فشل التدقيق يؤدي إلى خسائر كبيرة القضييي ال رفوع  ضد   تب التدديق :  -3

قضائية ضد ساهمون وأصحاب المصلحة الآخرون ، مما يؤدي إلى رفع دعاوى يتكبدها المُ 

ياب الدعاوى القضائية ضد مكتب التدقيق كان يعتبر تعبيراً عن ، فإن غ علية مكتب التدقيق. و

مستوى عالٍ من الجودة ، وهذا يعني أنه يمكن استخدام عدد الدعاوى القضائية كمقياس عكسي. 

الخارجي يجعله  دققبالإضافة إلى ذلك ، فإن الرأي القضائي الذي يحكم المسؤولية القانونية للمُ 

 . (35: 2021،طواهريو  اويدسع) في أدائه المهني أكثر تحفظاً 

عتبر اعتماد مكاتب التدقيق في يُ  التقدم التقنو فو إدا  ال هن  والُ عيلج  الإل تروني  للثيينيت : -4

عالجة تنفيذ عملية التدقيق على الوسائل التكنولوجية من أهم جوانب الجودة ، حيث أن المُ 

النتائج التي سيصل  عزز جودةاستثمار حقيقي يُ  تدقيقفي ال خدام التكنولوجياواستَ الإلكترونية 

عالجة الإلكترونية استخدام المُ  ناك علاقة بينَ هُ  في نهاية أعمال التدقيق. لذلك دققإليها المُ 

دقق روري أن يكون المُ خرى ، من الضَ ، من ناحية أُ  تدقيقنات وزيادة فاعلية مكاتب الللبيا

لافي لتَ لتكنولوجيا المعلومات ستلزم الاستخدام الأوسع والأمثل مما يَ  ،و ذو كَفاءة  اً علمي مؤهلاً 

 .(134-133: 2019)لقويرة، استخدامها في أداء عملية التدقيقبعض المشاكل والعقبات حول 

 تدديق ع    تب الهو سُ  تدديقرتثط  ث  تب الأن العوا ل ال ُ  نستنتج ع  ي تقدم  أسيسيً وت

والقضييي  تدديق،  ي  ت ون ع د  هذه العوا ل إيجيثي  ثجودة ال تقنوال وتقد هُ  و ج هُ 

  .التدديق   تب التدديق ، الذي له ع د  ع سي  ثجودة ضد ال رفوع 

 ثينييً: العوا ل ال ؤثرة على جودة التدديق وال رتثط  ثأعضي  فريق التدديق :

ا مدققي الحسابات هي ن أهم ميزه يجب أن يَتمتع بهإاستق لي  اعضي  فريق التدديق :  -1

ن أي تدخل من الحق في الإشراف على المندوبين وتوجيه أعمالهم دوالاستقلالية و التي هي 

فحص التي يقوم رية الكاملة في اختيار إجراءات وأساليب ال، والحُ  الخاضعة للتدقيقالشركة 

ة دون خوف من البيانات المالي بشأن عدهُلرأي في التقرير الذي يُ رية إبداء احُ  فضلاً عنبها ، 

 دقق مستقلاً عنديجب أن يكون المُ ، إذ  (36: 2021) ع ري، هُضد انتقاديةاتخاذ إجراءات 

لمعايير التدقيق مثل تلك التي وضعها المعهد الأمريكي  اً أداء عمله وواجباته المهنية وفق

ب ضارُ لأداء وتجنب التللمحاسبين القانونيين ، حيث يجب عليه الحفاظ على الموضوعية في ا

 .(6: 2022)ثن الشيخ و أ ونو، عن مسؤولياتهَ  بعدهُ الذي قد يُ 

اةستق ل فو الوادع الأول : مفهومين للاستقلال  وضعت هيئة الأوراق المالية الأمريكيةو قد 

الفني  خاصة عند إبداء رأيهُ  مصالحمن أي دوافع أو ضغوط أو  دققيعني تجريد المُ  )الذهنو(:

 عتقد أن الاستقلالية حالة ذهنيةحايد ، حيث يتوافق ذلك مع النظرية الذاتية الشخصية ، حيث تالمُ 
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حددة لها. لأن هذه المعايير قد تتغير ، لكن مكن وضع معايير واضحة أو تدابير مُ التي لا يُ و

 ، ويلتزم اً وحيادي دقق صادقاً غير مفهومه ، حيث يجب أن يكون المُ تالاستقلال العقلي لا ي

،  اةستق لي  فو ال ظهرال فهوم الثينو و   ،بالصدق في شهادته ويكشف الحقيقة في تقريرهَ 

لب عدم وجود دقق ، وهذا يتطستخدمي القوائم المالية باستقلالية المُ وتتعلق برؤية ووعي مُ 

دقق ، بحيث لا يكون هناك ازدواج يؤدي في الوحدة التي يعمل بها كمُ  دققمصلحة جوهرية للمُ 

: 2021)ن رات و ال وي، دققرار باستقلالية المُ ى تضارب في المصالح ويؤدي إلى الإضإل

دقق من جيز استقلالية المُ هُناكَ خمسة شروط عامة تُ الاتحاد الدولي للمُحاسبين  و حسب ،  (49

حيث المظهر، وهي وجود مصلحة مالية بين العميل ، أو وجود علاقة عائلية بين أحد الموظفين 

المديرين أو اصحاب الشركة الخاضعة للتدقيق ، أو أداء عمل يقع على عاتق إدارة الشركة أو 

أو تقديم خدمات للعميل لا خرى، نجز سابقاً من قبل مُدقق أو شركة تدقيق أُ ، أو تدقيق عمل مُ 

   (63: 2015)الشيهين، تتوافق مع أهداف التدقيق

ف الخبرة بأن ال هني : وال في ةالخثرة  -2 ها مُستوى معرفة المُدقق المُكتسبة على مدى فترة تُعر 

ختلفة أو طول الوقت في العمل القيام بوظائف مُ تتضح هذه الخبرة من خلال  الزمن.طويلة من 

م الحصول يتدقق التي المهارة المهنية للمُ ، إما كفاءة المُدقق فهي  لاكتساب المعرفة الحقيقية

 & Sari)ات شاركة في التدريب والندوهني والمُ المعليها من خلال التعليم الرسمي والفحص 

Susanto,2018:747) . ُهنية وتطويرها مارسين الحفاظ على معرفتهم المَ يجب على الم

ملاء بالخدمات بناءً على ستوى المطلوب وذلك لتزويد العُ باستمرار لتعزيز خبراتهم إلى المُ 

دققين سيكون لدى المُ  همةفيذ المُ أحدث التطورات في المجال واللوائح والتقنيات وطرق تن

ات في السجلات خالفمكنهم اكتشاف المُ حاسبة ويُ طلعين رؤية أوسع للتدقيق والمُ دربين والمُ المُ 

إلى تحسين و الخبرة  ستوى العالي من الكفاءة مكن أن يؤدي المُ وبالتالي ، يُ  والبيانات المالية

 (Alsughayer,2021:128) جودة عمليات التدقيق

، أي الالتزام بتطبيق  تدقيقسس العلمية لمهنة الهي مجموعة من الأُ  اةلتزام ثيل عييير ال هني  : -3

 تاحةقبولة بشكل عام ، وكيفية إعداد التقارير عن الاستخدام الأمثل للموارد المُ المبادئ المَ 

من حيث  قاس بها العملهي المعايير التي يُ  تدقيقلذلك، فإن معايير ال، (20: 2021) دفونو،

حاسبين أصدر المعهد الأمريكي للمُ  ، و قدحيث الأهداف التي ينبغي تحقيقها ودة ومنالجَ 

اة لقياس الأداء في مهنة التدقيق عترف بها كأدالمُ  تدقيقمن معايير ال اً عتمدين عددالقانونيين المُ 

الرئيسي الذي  هذه المعايير هي المصدرو (GAAS) موماً قيق المقبولة عمعايير التد اطلق عليهيُ 

  (9: 2018)ثوردع  و ث يير، تعتمد عليه مهنة التدقيق في جميع أنحاء العالم

ددق ال ُ  هو  طلب أسيسو ي تيجهُ  تدديق عييير الو ترى الثي ث  أن   ي ة شك فيه أن 

والتو تع ل على تو يد  تدديقر والإجرا ات لع لي  الالخيرجو ، وهذه ال عييير تضع الأطُ 

ددق اةلتزام ثهي على ال ُ   تم، وي تدديقدولي  لع لي  ال  لي  التدديق فو  عييير يرسيت ع ُ 

وإعداد التقرير النهيئو والودوف على  دى     الثيينيت ال يلي  للشر    ه تهَ عند أدا   ُ 

ددق عن و سؤولي  ال ُ  تدديق يرس  ع لي  ال يفي   ُ  التدديق ، وت ف  عييير تدديقديد ال

 .تدديقأدا   ه   ال
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التي يتقاضاها  رسومال وأالأجور  وأدقق بأنها المبالغ عرف أتعاب المُ تُ أتعيب ع لي  التدديق :  -4

قيد  شركةم بين البر، وتحدد الأتعاب وفقاً للعقد المُ  شركةل إجراء تدقيق على حسابات القابمُ 

،  عملية التدقيق ، والخدمة المطلوبة منهُ  اتستغرقه التي عدد الساعاتوفق  دققوالمُ  لتدقيقا

لفة تتضمن رسوم التدقيق التكُ  ، (56: 2022) ف و، ي عملية التدقيقساعدين فوالحاجة إلى مُ 

 ويض المخاطر والطلب على الأرباحلة وتعالشامَ  تدقيقة للتدقيق من خلال أعمال الالإجمالي

أراء الباحثين حول علاقة أتعاب  اختلفتو قد ، (Liu,2017:52)أثناء أعمال التدقيق الفعلية 

التدقيق ، زادت أتعاب عملية  رتفعتاكلما التدقيق بجودة التدقيق إذ يرى بعض الباحثين انهُ 

المُدقق للخطر مما يؤثر سلباً ستقلالية ، قد تتعرض ا علية للشركة ، وأهمية العميل بالنسبة 

زيد من الاحتراف تقد في حين يرى بعض الباحثين أن الأتعاب المُرتفعة جودة التدقيق على 

ستوى المقبول لأتعاب التدقيق هي ، ان المُ  عزز جودة التدقيقالمدقق مما سيُ  هد الذي يبذلهُ والجُ 

 Mohammed et) صدقنخفضة بشكل لا يُ رتفعة بشكل غير عادي أو مُ مُ أن لا تكون 

al.,2018:60) . 

،  تدقيقوجودة ال تدقيقعملية الأتعاب لدراسات إلى أن العلاقة سلبية بين كما خلصت بعض ا

 دققيندان العميل فإنها ستلزم المُ تخشى خطر فق تدقيقالإدارة العليا في مكاتب اللأنه إذا كانت 

)د دوح و  العاملين تحت إدارتها لإنتاج تقارير التدقيق التي تكون في مصلحة العملاء

 . (63-62: 2019ر ضين،

يمتلكها شخص ما في مجال التخصص هو القدرة التي  التخُ ص ال هنو لُ ددق ال سيثيت : -5

بعناية ودقة أكبر من الأشخاص الذين ليس لديهم  اً عين بحيث يمكن للشخص أن يفعل شيئمُ 

 قارنةً ائص عمل العميل مُ تخصصين لديهم معرفة وفهم أفضل لخصالمدققين المُ ، أن صتخصُ 

تخصصين دققين المُ يؤثرون على جودة التدقيق لأن المُ كما أنهم  تخصصينلمُ غير ا دققينبالمُ 

 . (Sari et al.,2019:189) خالفاترضة لاكتشاف الأخطاء والمُ هم أكثر عُ 

تخصصة بناء الخبرات الخاصة بالقطاع الذي تتخصص فيه ، وبالتالي مكن لشركات التدقيق المُ يُ 

ستوى أعلى من الجودة ، مما يؤدي ثم تقديم خدمات بمُ مكنها تشكيل هيكل معرفي لها ، ومن يُ 

عين تدقيق. ستتمتع الشركات التي لديها فهم أعمق لقطاع مُ البدوره إلى زيادة كفاءة وفعالية 

والإصدارات الأساسية الموجودة في هذا الجوهرية شكلات ل بجدية مع المُ درة على التعامُ بالقُ 

الأداء في توليد الفرضيات  المهني حسن التخصصيُ ذ إ (533: 2019)الطيئو و سل ين، القطاع

إلى زيادة  أيضاً و يؤدي  والإجراءات التحليلية ، مما يؤدي إلى اكتشاف الأخطاء الفائقة

وتخطيط الإجراءات التي تكون أكثر مارسة الشك المهني من خلال مُ  الحساسية لعوامل الخطر

 . (Grenier,2017) درة على تحديد ما إذا كان التحريف موجوداً قُ 

من المحتمل أن تنقل معلومات  و متخصص دقق مؤهلأن الشركات التي تم تدقيقها من قبل مُ 

ستقبلية بشكل أكثر مصداقية من تلك التي تم تدقيقها من قبل تنبؤات عن التدفقات النقدية المُ 

تحسين تخصصين آلية تساهم بشكل إيجابي في دققين المُ وجود المُ كذلك  تخصصدقق غير مُ مُ 

  )Jarboui,2017:627 & Elaoud-628( كفاءة الاستثمار

ص ال هنو هو ال طيثق  ثين ال ؤهل العل و التخ ُ ثنيً  على  ي سثق ترى الثي ث  أن 

ص ال هنو تخ ص. يؤدي التخ ُ والع لو ال طلوب لل ه   و ؤه ت الشخص أو الفريق ال ُ 

. تدديقعلى الوضع التنيفسو ل  تب ال جيثيً إلى تعزيز ال في ة والأدا  ، الأ ر الذي ينع س إي
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ثتخ يص  تدديقعزز ا تييجيت الع     ن الخد يت ،  ي  أن اهت يم   يتب ال  ي أنه يُ 

نيسب   ي يؤدي إلى خفض الت لف    ي ال هيم للأفراد سيؤدي إلى إنجيز ال هيم فو الودت ال ُ 

 ذ ال هيم  ن دثل أشخيص  ؤهلين.، ثيلنظر إلى أن يتم تنفي تدديقيؤدي إلى ت سين جودة ال

 ثع لي  التدديق  والُ رتثط العوا ل ال ؤثرة على جودة التدديق  ثيلثيً:

 )العميل( ودققين لتدقيق الشركةدققين هو تبادل المُ دوران المُ ددق الخيرجو : تدوير ال ُ  -1

الطوعي إذا قامت دقق ث تناوب المُ يحدُ ،  دققين طوعياً أو إلزامياً يمكن أن يكون تناوب المُ 

إذا كان ذلك  دققزامي للمُ طواعية ويحدث التناوب الإل دققهاالشركة )العميل( بتغيير م

هو التغيير  التغيير الإلزا و:أذ أن  (Ardhani et al.,2019:5) بموجب القواعد مطلوباً 

)العملاء  رقابةالخاضعة لل شركاتانين واللوائح ذات الصلة الالقو الذي تلزم بموجبهَ 

دقق حسابات عينة ، وبعد ذلك يتعاقدون مع مُ دقق بعد فترة مُ ( بتغيير المُ تدقيقالخاضعين لل

ث حسب رغبة العميل إذا توفرت لديه ويحدُ  التغيير اةختييري:النوع الثاني هو  أما آخر

كانت مسألة  (770: 2017)   ود، دققى من خلالها ضرورة تغيير المُ الأسباب التي ير

 وثيقاً  رتبط ارتباطاً دققين مُ للاهتمام لأن دوران المُ  مثيراً  ن التدقيق موضوعاً دورا

على  لقصرهَ  دققين هو أحد طرق تحسين الاستقلالية نظراً أن تناوب المُ حيث  بالاستقلالية

دققين تناوب المُ كما أن  دققمكن الحفاظ على استقلالية المُ العميل ، وبالتالي يُ  حسابات تدقيق

قلل من شكوكهم ربهم من العميل ومعرفتهم به والذي يُشتبه في أنه يُ قلل من قُ يُ يمكن أن 

)Quick&  ن جودة التدقيقيحسهم في تو مما يس المهنية واستقلاليتهم

Schmidt,2018:12) . 

أن دوران مُدققي الحسابات ينطوي على عيوب منها أن تغيير المُدقق الخارجي يترتب 

لاختيار عملية تقديم العطاءات وا عد  تُ إذ  دققللعميل أو للمُ  أكان، سواء تكاليف كبيرة علية 

طويلاً ، حيث يتم تخصيص قدر كبير من وقت الإدارة  اً كلفة وتستغرق وقتعملية مُ 

عرف على أنظمة دقق الجديد على التخرى في عملية مساعدة المُ والموظفين والموارد الأُ 

لال التوازن في الأنشطة الأخرى ويتوقع من الأمر الذي يؤدي إلى اخت وإجراءات المنظمة

إمكانية ، بالإضافة الى ذلك  (236: 2014) شتهى، دقق نفسه أن يخصص موارد مماثلةالمُ 

واسعة عن  هدقق حسابات تراكمت لديه معرفضللة حيث تفقد الشركة مُ إصدار تقارير مُ 

 جديد ليس لديهَ  دققبمُ  هها ، واستبدالهُ عمليات الشركة وبيئة العمل والمخاطر التي تواجَ 

 (62: 2018)الت ي و،ه ضللمُ تقارير صدار مكن أن يؤدي إلى إنفس المعرفة يُ 

، أو ما  تدقيقدقق لخدمات غير التقديم المُ إن تقديم   تب التدديق الخد يت اةستشيري  :  -2

، من شأنه أن يزيد من الروابط الاقتصادية  تدقيقات استشارية للمؤسسة قيد اليسمى بخدم

دقق ومقاومته للضغوط والمصالح المالية بينهما ، مما يثير الشكوك حول استقلالية المُ 

عند فحص القوائم  وحيادهَ  لموضوعيةَ شكل تهديداً حقيقياً حتملة من الإدارة ، كما أنها تُ المُ 

الأمر الذي دفع العديد من الدول إلى منع ، حول عدالتها للعميل من أجل إبداء رأيهُ  المالية

 SOXهذا الأمر كما هو الحال في الولايات المتحدة الأمريكية من خلال قانون 

 . (376: 2019)تليلو،
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همة كلف بأداء مُ دقق المُ يقوم المُ أن التخطيط لعملية التدقيق هو التخطيط لع لي  التدديق :  -3

ة التدقيق من الإجراءات الضرورية التي تسبق عمليختلف عين بتنظيم مُ تدقيق مشروع مُ 

 اتعكس طبيعة ونطاق وتوقيت وأهداف العملية ، لضمان تنفيذه مُحكمةخلال تصميم خطة 

عند ،  (12: 2021) عروف، ستخدمي البيانات الماليةالثقة لمُ على مستوى مهني يمنح 

لخاضعة للتدقيق ، والقوانين راعاة: حجم الشركة االتخطيط لعملية التدقيق ، من الضروري مُ 

طة ناقشة خُ التنظيمية والأنظمة المالية للشركة ، وحلول المشكلات السابقة في التدقيق ، ومُ 

حديد تُ و ،  الداخلية في الشركة تدقيقومع وحدة ال جراءات التدقيق مع فريق التدقيقوإ

)ثنو تدقيق الص وقت كافٍ لتحقيق أهداف وهذا يتطلب تخصي سبيةقرارات الأهمية النَ 

 (93: 2016خيلد و الشرايري،

دقق أن يجب على المُ  )التخطيط لعملية التدقيق( على أنهُ  300 من المعيار 2وأكدت الفقرة 

وأن هذا التخطيط  فعالة،طريقة التدقيق بَ عملية من أجل استكمال  تدقيقخطط لعملية اليُ 

 التوثيق،الذهني دون  على العمل اً قاً وغير مقصوروفصلاً وموثيجب أن يكون شاملاً ومُ 

ساعد على ق لعملية التدقيق يُ وإلى أن التخطيط الموث نفسةَ  من المعيار 4أشارت الفقرة 

ساعد التخطيط يُ و التدقيق،همة في عملية ناسبة للمجالات المُ ضمان توفير الرعاية المهنية المُ 

: 2006)ال ع وري، لعمل.ساعدين وتنسيق اناسب بين المُ في توزيع العمل بشكل مُ  اً أيض

145-146) 

الخطة التنظيمية  عرف نظام الرقابة الداخلية بأنهُ يُ ف ص نظيم الرديث  الداخلي  :  -4

والإجراءات والوسائل التي تستخدمها المؤسسة للحفاظ على أصول المؤسسة والتأكد من 

: 2018)بلخيري، شركةتبعة في الصحة بياناتها وزيادة كفاءة الإنتاج وزيادة السياسات المُ 

د تبع ، ويجب عليه التأكُ فهم النظام المُ  راقب الحساباتمُ طوة ، يحاول هذه الخُ  لالخ،  (41

يفهم جميع  إجراء اختبارات الفهم والمطابقة ، أي أنه يتأكد من أنهُ  عن طريق من أنه يفهمهُ 

 جودة تصميممراقب الحسابات حدد ، ويُ  للعمليات عهَ تتبُ  لخصها بشكل أفضل بعدويُ  أجزائهَ 

يجب تحديد مجالات كما ،  خطط لهُ التشغيل الفعلي بما مُ  تزامالهيكل الرقابة الداخلية ومدى 

عينة نخفضة في مناطق مُ عدلات الخطأ المُ عف في هيكل الرقابة الداخلية وكذلك مُ القوة والضُ 

 . (58: 2016)الطيب و ني ر الدين، لتدقيقلعملية االتخطيط  عند

( في عام AICPA) القانونيينالصادر عن المجمع الأمريكي للمحاسبين  (SAS,9)المعيار 

هو أول معيار  "،الخارجي دققالتدقيق الداخلي على عمل المُ  بعنوان "تأثير وظيفة 1975

قدمة المعيار مُ   فيكرَ ذُ و دقق الداخلي. الخارجيين والمُ  حاسبينعالج العلاقة بين المُ مهني يُ 

دقق الخارجي ، ويجب على الأخير دراسة دقق الداخلي ليس بديلاً عن عمل المُ مُ أن عمل ال

 تدقيقيعة وتوقيت ومدى إجراءات الدقق الداخلي عند تحديد طبنفذها المُ الإجراءات التي يُ 

الكفاءة الخارجي:  دققس المُ ذا المعيار يتطلب أن يدرُ ، بالإضافة إلى أن ه الخاصة بهَ 

دقق الخارجي ، يجب على المُ  اً دقق الداخلي. أيضو تقييم عمل المُ  الموضوعية، والمؤهلات

فهم الوظائف التي يؤديها قسم التدقيق الداخلي والاستعلام عن مؤهلات موظفيها وطريقة 

 اً قتنعدقق الخارجي مُ م. إذا كان المُ اختيارهم وتدريبهم والإشراف عليهم ودرجة استقلاليته

(، GAAS) اً المقبولة عموم تدقيقلمعايير ال اً أكمل وجه وفقعلى  بأن هذا القسم يؤدي عملهُ 
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 لخارجية ونطاقها وحجمها وتوقيتهاا تدقيقحديد مدى اختبارات الليه لتَ الاعتماد ع مكنهُ فيُ 

 . (552: 2020)ال نينو،

إلى ال عرف  والفهم ال ي لين  الخيرجو ددق يج  ال ُ  ترى الثي ث  وت يشييً  ع  ي تم ذ رهُ 

تعلق  ثع لي  التدديق للتدديق ثش ل عيم وتلك ال ُ   الع يل الخيضع شر  ل  ونيت نظيم الرديث  الداخلي  ل

نيك أدل   يفي  في ي يتعلق ثقوة وفعيلي  نظيم على  ي إذا  ينت هُ  ر ز أيضيً يجب أن تُ   ذلك ثش ل خيص

 .  رتفعل  خيطر الت  م إلى  ي دون ال ستوى ال ُ  ن أجل تثرير تقلي لرديث  الداخلي ا

مكنه تُ  و قرائن دقق على أدلةهو حصول المُ  تدقيقفي عملية الالأثبات   فيي  إدله الأثثيت : -5

 تدقيقها أضافةً الى ذلكحايد حول البيانات المالية التي يقوم بمن الحصول على رأي فني مُ 

، (35: 2015)عثد الهيدي و عيفر، كون فعالةحتى تلائمة كافية و مُ يجب أن تكون الأدلة 

ناك حول ما إذا كانت هُ  لائمةكافية ومُ  تدقيقسؤولاً عن الحصول على أدلة م دققيعد المُ 

عها تعلقة بكمية وأنواع الأدلة التي يجب تجميتتطلب القرارات المُ كذلك  تحريفات جوهرية

من . كما أنهُ  (Arens et al., 2013:37) اً مهني اً عينة من الظروف حكملمجموعة مُ 

دقق هي مجموعة من المفاهيم والإجراءات التي يستخدمها المُ  تدقيقالمعروف أن عملية ال

ناسب تعكس الأحداث الاقتصادية لتحديد ما إذا كانت المعلومات التي تم جمعها بشكل مُ 

، بالإضافة  قدقها ، الأمر الذي يتطلب من المُ حاسبة عنالتي وقعت خلال الفترة التي تم المُ 

وهذه الخبرة هي  تدقيقال دلةأفي جمع وتفسير  يكون خبيراً أن حاسبة ، إلى فهمه لمبادئ المُ 

تطلبات عملية حاسب من أجل الحصول على جودة عالية في تنفيذ مُ دقق عن المُ ميز المُ ما يُ 

 (606: 2017)اثراهيم و عثد الر  ن، حايدلإعطاء رأي فني مُ تدقيق ال

وأن الإجراءات المُتبعة من قبل المُدقق للحصول على أدلة الاثبات وفقاً لما بينةُ معيار 

للمُستندات و الدفاتر و السجلات من  ف صال)إدله الأثبات( هي  500التدقيق الدولي رقم 

قبل المدقق الخارجي للحصول على أدلة كافية ، وأن درجة موثوقية هذه الأدلة تكون وفقاً 

صادرة من طرف ثالث والتي يحتفظ بها المُدقق و أدلة صادرة عن طرف ثالث و للأدلة ال

 ال   ظ التي تحتفظ بها الشركة و أدلة صادرة عن الشركة والتي تحتفظ بها لديها. و 

من أشخاص اةستفسير و ال  يدد  لإجراءات عملية الجرد و نظام الرقابة الداخلية و 

من خلال عمليات الجمع و اة تسيب  وج الشركة ذوي علاقة بالشركة من داخل و خار

من خلال حصول المدقق الإجرا ات الت ليلي  الضرب وغيرها من العمليات الحسابية و 

   (57: 2016) داد،على نسب و مؤشرات معينة 

حينَ كم على مدى إقناع الأدلة ، وأهمها: مكن الاعتماد على مجموعة من المعايير للحُ يُ 

ستقلة عن المشروع. أو عندما يتم إعداد على الدليل من مصادر خارجية مُ صول مكن الحُ يُ 

دقق ظام فعال للرقابة الداخلية أو عندما يتمكن المُ حاسبية والقوائم المالية في ظل نَ البيانات المُ 

 يكون له تأثير أكبر على الإقناع صول على معلومات شخصية مباشرة ، فإن ذلكمن الحُ 

 (7-6 :2018،)  يدي و دُغ 

و علي  ترى الثي ث  أنهُ يجب أن ت ون أدل  الإثثيت  يفي ، تتسم ثيل فيي  و التو تعنو   ي  

و التو تعنو نوعي  أدل  الأثثيت ، و تت ون هذه اةدل   ن ال ستندات الأ لي  إدله الأثثيت وُ  ئ   

و السج ت الُ  يسثي  التو ت توي على الثيينيت و ال علو يت ال ؤيدة  ن   يدر أُخرى و اختثيرات 
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ج  نظيم الرديث  الداخلي  و اةختثيرات التو يقوم ثهي الُ ددق ة تشيف الأخطي  الجوهري  و تتأثر در

اةعت يد على هذه اةدل   سب   يدرهي )الداخلي  أو الخيرجي ( و ثطثيعتهي ) رئي  أو  وثود  أو 

شفهي ( . و أن أ  يني  الُ  م على درج  اةعت يد على هذه الأدل  ت ون ثنيً  على أ ور  عين   ي  

  ، و الأدل  الداخلي  أن الأدل  التو تأتو  ن   يدر خيرجي  ت ون أ ثر  وثودي   ن الأدل  الداخلي

ت ون أ ثر  وثودي  أذا  ين نظيم الرديث  الداخلي  فعيةً ، فو  ين الأدل  التو   ل عليهي الُ ددق 

 ثنفس  ت ون أ ثر  وثودي   ن الأدل  التو ي  ل عليهي  ن الشر   .   

الأدلة  وفحص دقق الخارجي من خلال تدقيقهُ النتائج التي توصل إليها المُ  تقرير التدديق: -6

وإعطاء صورة دقيقة وصادقة للمعلومات المالية.  ستندات ، لإبداء رأيهُ والقوائم المالية والمُ 

)ثن  دققد مسؤولية المُ عتبر التقرير الوثيقة المكتوبة التي يجب الرجوع إليها من أجل تحدييُ 

م تضمن على أسوثيقة مكتوبة  و المُ ،و التقرير عبارة عن  (16: 2021عييد و غ ري،

الشركة الخاضعة للتدقيق و نطاق عملية التدقيق و الفترة التي تغطيها البيانات المالية، 

حول ما اذا كانت البيانات المالية تُعطي صورة حقيقية  دققالمُ  رأيستند على يشتمل هذا المُ 

تقرير نظيف أو متحفظ ، والذي يمكن أن يكون إما و عادلة و مُعدة وفق المعايير المُحددة

. يجب أن لا يكون التقرير مطولاً  (Muñoz-Izquierdo et al.,2019:1) سلبيأو 

أكثر من اللازم كذلك يجب أن يتصف بالدقة و الوضوح و أن لا يكون هُناك غُموض في 

التقرير و أن تكون المعلومات الواردة فيهَ ذات أهمية للأطراف المُستفيدة أضافةً الى ذلك 

يزاً في تقريره لأي طرف من الأطراف و أن يوضح النتائج يجب أن لا يكون المُدقق متح

 .(88: 2020)شي ينو و آخرون،في تقريره بكل صدق و أمانة 

ال هيرات فو ظل  وا تسيب  و الأ ي  الرد ي  لدى ال  يسثين وال ددقين   4.2.2

 تطثيقيت الذ ي  اة طنيعو لتعزيز جودة التدديق

Digital Literacy Among Accountants And Auditors And 

Acquisition Of Skills In Light Of Artificial Intelligence 

Applications To Enhance Audit Quality 

ن المُخرجات التعليمية لطُلاب المحاسبة يجب أن تكون على قدرً عالي من التأهيل و الكفاءة التقنية و إ

ال هيرات ال هني  والتعليم العيم  - ولوالأ ( التطوير ال هنو3ر ز  عيير ردم )إذ المهنية اللازمة 

موعة من المهارات من تصنيف وتحديد مجعلى   يسثو الدولوال يدر عن  جلس  عييير التعليم ال ُ 

)زريقيت  الآتيوذلك على النحو  لتنظيمية،وا والشخصية، والفردية، والتقنية، الفكرية، ،أنواعهاجميع 

 :(111-109: 2014،و العزام

حترف حاسب المُ مكن المُ وهي مجموعة من المهارات التي من شأنها أن تُ  :الف ري ال هيرات  .1

هذه  عقدةيد في المواقف التنظيمية المُ كم الجمن حل المشكلات واتخاذ القرارات وإصدار الحُ 

مهارات فرعية ، وهي:  اربع، ويتم تصنيفها إلى  النطاق المهارات هي نتاج تعليم عام واسع

 )مهارات المعرفة ، ومهارات التحليل ، ومهارات التنظيم ، ومهارات التقييم(.

درة على استخدام حاسبية ، والقُ المُ  تقنيةوتشمل المهارات ال والوظيفي : تقني ال هيرات ال .2

التطبيقات ل بمهارة مع برامج البرامج الرياضية والإحصائية وتطبيقها على البيانات ، والتعامُ 
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حاسبية باستخدام الكمبيوتر ، وإتقان الأساليب الكمية في القياس والتقرير ، والقدرة على المُ 

 التحضير المالي و التقارير غير المالية.

لبدء الذاتي إدارة الوقت وا)حاسب ، مثل تتعلق بمواقف وسلوك المُ  ال هيرات الشخ ي : .3

درة على تحديد واختيار بادرة ، والقُ ة الذاتية ، وروح المُ درة على الإدارالقُ  اً والتأثير. ويشمل أيض

مات لتزابالادرة على تنظيم العمل للوفاء تاحة ، والقُ رتيب الأولويات في حدود الموارد المُ وتَ 

في بيئة الأعمال( وهي مجموعة  درة على التنبؤ و التكيف مع التغييرحددة ، فضلاً عن القُ مُ ال

 نظمة وتحقيق أهدافها.حاسب من العمل في المصلحة العامة للمُ المهارات التي تمكن المُ 

م وتطوير الذات ، ساعد على التعلُ طوير هذه المهارات الفردية يُ تَ   هيرات اةت يل والتوا ل: .4

 ل المعلومات والأفكار بين فريق العمل.وتبادُ  ل الفعال درة على التواصُ والقُ 

هني المَ  على اتخاذ القرارات والقيادة والشكدرة لقُ هي ا :ال هيرات التنظي ي  وإدارة الأع يل .5

 درة على تنظيم وتفويض بعض الواجبات للآخرين.والقُ 

و بالنسبة لأي مهنة  هو تحسين موثوقية التقارير الماليةالمبدأ الاساسي لمهنة التدقيق المستقلة و بما أن 

مارسة يتطلب تحقيق خبرة كبيرة في الممارسة المهنية و التي يتم اكتسابها من خلال برامج التدريب و المُ 

دققين إتقانها من أجل الوصول إلى مستوى الكفاءة المهنية والتي يجب على المُ العملية و المعرفة التقنية 

 Westermann et)از عملية التدقيق بجودة عالية أنج المطلوبة للامتثال لمعايير التدقيق ، و

al.,2015:3-4)  بمجموعة من المهارات فإن لجمعية المحاسبين القانونيين المُعتمدين توصيات بشأن

 :  (Butera,2016:4-6)و هي على النحو الآتي  الخارجي تدقيقدرة من يقومون بمهام الزز قُ عالتي تُ 

 التشريعات وتطبيق، المراجعة الملائمة استراتيجيات تحديد  هيرات أدارة ال خيطر الرديثي  : .1

 . وإدارة المخاطر تحديد، و  الشك المهني،  ذات الصلة بالنشاط

القيم  تطوير،  المهني المستمر التطويرتعزيز المصلحة العامة ، الأخ ق و ال في ة ال هني :  .2

 . الابتكاري التفكير، و  الأخلاقية

أهداف العمل بفاعلية ، التعاون، تحقيق أهداف المنظمة ، مهارات  تقييم  هيرات القييدة : .3

 تنظيمية ، التفكير الاستراتيجي ، أدارة الأزمات ، التحفيز، و تحسين الأداء .

تطبيق المعايير التنظيمية و المهنية و القانونية، التحقق من صحة التقارير  ال هيرات الفني  : .4

 المالية ، الموضوعية، الحزم ، الاستقلال ،القدرة على حل المشكلات ، و التواصل الفعال  .

تعمل الأنواع الجديدة من التكنولوجيا مثل الذكاء الاصطناعي ، و في ظل التطورات التكنولوجية 

يجب لذلك  وتحليلات البيانات الضخمة ، والأجهزة المحمولة على تغيير ممارسات التدقيقوالسحابة ، 

لاسيما  على المدققين تحسين مهاراتهم في استخدام تكنولوجيا المعلومات من أجل التكيف مع بيئة التدقيق

قرارات  لاتخاذفي ظل البيانات الضخمة التي لا يمكن إهمالها و التي بدأت الشركات باستخدامها 

التي يجب ان يتمتع  تتطلب التكنولوجيا المتقدمة الجديدة مجموعة جديدة من المهارات لذلك استراتيجية

٪ من عمليات 30من المتوقع أن يتم إجراء حيث   (Karapinar,2021:290)بها مدققي الحسابات 

 World Economic) 2025( بحلول عام AIتدقيق الشركات بواسطة الذكاء الاصطناعي )

Forum,2015: 7)  حاسبة ستتغير بحلول عام المهارات المطلوبة للمُ فإن التوقعات  هذه معو بالتوافق

2025 (Jackson et al.,2022:7) . 
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عقدة والتعرف عليها بشكل دققين على فهم تكنولوجيا المعلومات المُ جبر العصر الرقمي المُ يُ 

المعلومات تكنولوجيا  المعرفة فيدققون إلى اكتساب ، يحتاج المُ  315 تدقيقلمعيار ال أفضل. وفقاً 

غيرت عملية التدقيق على  إذ ان التكنولوجيا إجراء عمليات التدقيق. المستخدمة فيوأنظمة التحكم 

لعملية التدقيق التخطيط ، و دقق سيستخدم البرمجيات كأداة لجمع الأدلة الإلكترونيةلأن المُ نطاق واسع 

تكون عملية التدقيق  و علية من الضغوطهم في تقليل مما يس وإعداد التقارير ، والأعمال الميدانية ،

  (Umar et al.,2017:105) أكثر فعالية وكفاءة

و لاكتساب المهارات التكنولوجية يجب على المُحاسبين و المُدققين الخوض في برامج التدريب 

و التعلم الآلي و غيرها من تطبيقات الذكاء الاصطناعي  الخوارزمياتو الاختبارات لفهم كيفية مُمارسة 

 (PAN at al.,2019:57)الخاصة بالمحاسبة و التدقيق و التي سبق و إن بيناها في المبحث الأول  

تدريب المدققين لمواكبة على ضرورة  (Al-Sayyed et al.,2021:287)توصلت دراسة كما و 

ء الاصطناعي في جمع أدلة التدقيق ، وتمثيل المعرفة ، والتحكم التطورات التكنولوجية في تطبيقات الذكا

 .البياناتفي البحث عن مثل هذه الأدلة داخل قواعد 

، مما الدراسية مع التطورات التكنولوجية المناهج يجب أن تتماشى الى جانب التدريب المهني 

نبغي تطويرهم وتقييمهم يؤدي إلى استكشاف عميق للقدرات المهمة بين الخريجين الجدد ، وكيف ي

نه في ظل الثورة الصناعية الرابعة هدف كل من إإذ  (Riebe et al.,2022:1)الجامعة  خلال سنوات

عن مهارات الرقمية بشكل كبير الاتحاد الأوروبي و الحكومات الوطنية الى سد فجوة المهارات و ال

 . (Deloitte,2019)مجموعة واسعة من المبادرات ، و من أهمها التعليم و التدريب المهني  طريق

للتعليم العالي  Pathways عن طريق لجنة ( تقريرAAAأصدرت جمعية المحاسبة الأمريكية )

لى تأثير التكنولوجيا والتحليلات على نماذج الأعمال الجديدة والحالية ويدعو إفي المحاسبة و المتضمن 

في المناهج الدراسية فضلاً و المهارات في المحاسبة  تعديل تعليم المحاسبة لدمج هذه الأفكار الجديدة

مهارات تكنولوجيا المعلومات والمعرفة على  (AACSB,2013) حاسبةشملت معايير اعتماد المُ  عن ذلك

التعلم التي تطور المهارات تشمل برامج درجة المحاسبة خبرات  A7إذ ذكر المعيار  لخريجي المحاسبة

كذلك تطوير المهارات المتعلقة  والمعرفة المتعلقة بدمج تكنولوجيا المعلومات في المحاسبة والأعمال

 Andiola) بإنشاء البيانات ومشاركة البيانات وتحليلات البيانات واستخراج البيانات وتقارير البيانات

et al.,2020:1) . 

ثي ث  أن ال عييير الدولي   ددت أهم ال هيرات الواجب توافرهي و ثنيً  على  ي سثق ترى ال

فو ال  يسثين و ال ددقين و التو تض ن ُ خرجيت تعلي ي  على ددر عيلو  ن التأهيل و ال في ة  

ال هني  و التقني  ال ز   و التو تض ن عثور ال  يسثين و ال ددقين  ر ل  الت ول الرد و ثأ ين ، 

ت  عييير التعليم ال  يسثو الدولي  و التو هو ذات أه ي  د وى فو تعيين أضيفً  الى ذلك وجد

ال هيرات الف ري  و التقني  و تو يد  قييس  ستوى التأهيل و ال هيم ال طلوث  للقيئ ين ثع لي  

ال  يسث  و التدديق ،   ي أن هذه ال عييير تُ ثل الأسيس فو ال  يرس  ال هني   ن خ ل  ستوييت 

  تسيب ال هيرات و ال عرف  و القيم الأخ دي  الخي   ثيل هن  . تعلي ي  ة
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و على الرغم  ن أن تقنييت الذ ي  اة طنيعو اخت رت ال هيم ال و ل  ل ددق ال سيثيت اة 

أن هنيك  يج  دائ   للذ ي  اةنسينو الذي يع ل ثجينب تقنييت الذ ي  اة طنيعو و علي  يتطلب  ن 

القدرة على ت ليل و تفسير ثيينيت الذ ي  اة طنيعو ،  ذلك يجب أن ي ونوا  هؤة  اةشخيص ا ت ك

 زودين ثيلخثرات التدريثي  ال تعلق  ثيلتقنييت الت نولوجي  ال تطورة   ي ويجب على ال  يسثين و 

    ال ددقين أن يوا ثوا التطورات ال تعلق  ثتقنييت الذ ي  اة طنيعو فو ال  يسث  و التدديق .

قثيت النيتج  عن إد يج تقنييت الذ ي  اة طنيعو فو الع ل ال هنو لل ددق الع  5.2.2

 الخيرجو 

Obstacles Resulting From The Integration Of Artificial 

Intelligence Technologies Into The Professional Work Of The 

External Auditor 

دمج تقنيات الذكاء الاصطناعي في مهنة تحدثنا في المبحث الأول من هذا الفصل عن مزايا 

التدقيق و ما اتاحة من فرص للمدقق في اتخاذ قرارات بشأن قبول العملاء و التخطيط لعملية التدقيق و 

هيكلة و تطوير هيكلة و غير المُ تقييم نظام الرقابة الداخلية للعميل كذلك التحليل الشامل للبيانات المُ 

يمكن أن يؤثر استخدام أوراق العمل الإلكترونية و ما الى ذلك و التي الاجراءات التحليلية و أعداد 

 .الذكاء الاصطناعي في تدقيق البيانات المالية على جودة التدقيق

 شركاتت قد يزيد من الكفاءة في العلى الرغم من أن اعتماد الذكاء الاصطناعي في الشركاو  

ب أي مخاطر وعدم المطلوبة للأنظمة الذكية لتجنُ  في مراقبة التكاليف والتحديثات توجب الحذري لكن،

دققين على أدوات المُ  اعتمادلا ينبغي الإفراط في  كما أنهُ  (Solaimani et al.,2020:171) يقين

و بما أن الذكاء  عرفتهكمه ومَ دقق وحُ لأن الأدوات ليست بديلاً عن الشك المهني للمُ  الذكاء الاصطناعي

كانت معلومات الترميز تفتقر إلى الخصائص النوعية ، فإن كواد فإذا الاصطناعي مبني على أساس أ

يزات قيود تقنية الشبكة العصبية التي يقوم عليها التعلم العميق للذكاء الاصطناعي يمكن أن ترفع تحُ 

تقنيات الذكاء الاصطناعي مثل ،كما أن  (Albawwat&Frijat,2021:757) الذكاء الاصطناعي

( تنطوي على مخاطر الفشل بسبب الصعوبات في تحليل اللغة البشرية NLPصبية )البرمجة اللغوية الع

مكن أن يساهم نقص التدريب وفهم علاوة على ذلك ، يُ  مكن أن تختلف حسب السياقهيكلة التي يُ غير المُ 

همة ما ، والبيانات منخفضة ناسبة لمُ الذكاء الاصطناعي ، وعدم اختيار تقنية الذكاء الاصطناعي المُ 

 & Cui) الجودة في حالات الفشل التي تنطوي على استخدام الذكاء الاصطناعي

Robertson,2022:22) . 

وقت الاتصال مع الى تقليل من  أجهزة الكمبيوترذلك يؤدي الاعتماد كثيراً على  فضلاً عن

صاف ية والإنكم التدقيق ، مما يؤدي إلى فقدان الموضوعلهم تأثير على دقة حُ  الذينالموظفين المعنيين ،

، يحتاج ومع ذلك ، لإجراء التدقيق،  (Zhou,2021:3) خلق مخاطر التدقيق عليةفي تقارير التدقيق ، و

 وبالتالي ،ى من مستويات عملية التدقيقمستولكل  خاصة لأداء عملية التدقيق المدققون إلى إرشادات

 (Gauthier& Brender,2021)في عملية التدقيق  الجودة تحقيق
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على التحديات التي تواجه  Joshi& Marthandanلعديد من الأبحاث و منها بحث ا ركزت

، وذكرت الدراسة أن هناك بعض المشكلات والمخاوف التي لم يتم  دققينتحليل البيانات الضخمة والم

موثوقية  ناك مخاوف بشأنحلها والتي يجب معالجتها في أسرع وقت ممكن ، وأهمها: أنه لا تزال هُ 

مصدر قلق لأن  و التي تعتبر وسلامة البيانات الضخمة ، فضلاً عن أمان البيانات الضخمة في التخزين

بيانات سامة. لذلك ، فإن سرية  فضلاً عنتتضمن معلومات حساسة البيانات الضخمة التي تم جمعها قد 

بسبب  من الشركات إصدار البياناتتخشى العديد إذ  ملاء والمنظمينل من العُ همة لكُ البيانات الضخمة مُ 

 اً تتحكم في بياناتها. يعد هذا تحديمن أنها  اً ريد الشركات التأكد تمامتُ  حيث خطر تهديد الأمن السيبراني

جة قوية بأن هناك تقديم حُ  اً صول إلى هذه البيانات ، ويجب أيضدققين لأن لديهم الحق في الوللمُ  اً كبير

في  يقوم المدققون بإجراء التحليلاتالبيانات الضخمة ، وذلك لكي  قرارات تدقيق تناسب نطاق وحجم

، يجب أن يكونوا قادرين على استخراج بيانات عملائهم بكفاءة وفعالية من حيث التكلفة  تدقيقال

)Marthandan,2018:3 &Joshi( . 

ترى الثي ث  أن أهم العقثيت التو تواجه جودة ع لي  التدديق فو  و ت يشييً  ع  ي تم ذ ره

 ن الشر يت تقوم ثيلت تم على ثيينيتهي   ي ت الذ ي  اة طنيعو هو السري  إذ إن  ال ثير ضل تقنيي

أن أدخيل الثيينيت الذي يتم عن طريق الثشر دد ي ون    وثيً ثيلت يز و علي  فأن الت يز الثشري 

  الذ ي  اة طنيعو و الذي يتم عن طريق أ د تقنييت و خوارز ييت الذ ي   وجود فو أنظ 

 اة طنيعو .

يجب اختيير التقني  ال نيسث  و أن ت لف  ال  ول على الآةت و ثر جتهي و  يينتهي   ي 

تتطلب ت لف  عيلي  هذا  ن جه ،  ن جه  أخرى ة ينثغو الأفراط فو استخدام تقنييت الذ ي  

ثديً  عن الشك ال هنو لل ددق لذا فوجب على ال ددقين و  و ع لي  التدديق لأنهي ة تُعدف اة طنيعو

 ت ت هذه التقنييت تقديم الشك ال هنو الذي ة تستطيع الآةت القييم ثه فو الودت ال يلو .

  ي و يجدر التنويه على الرغم  ن السلثييت السيثق ذ رهي اة أن ذلك ة ي نع  ن تثنو و 

ام هذه التقنييت  ونهي الوسيل  الو يدة ل وا ث  التطورات و اةست رار فو ال نيفس  ل ي تت تع استخد

 .ثه  ن سرع  و دد  و  في ة و غيرهي  ن ال  يزات السيثق ذ رهي عند أدا  ع لي  
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 : خ    ال ث  

 ن النُقيط و الجوانب التو تتعلق ثش ل عيم ثجودة  التطرق فو هذا ال ث   لل ثير لقد تم

التدديق، و أه يتهي فو  نح الثق  للعديد  ن الأطراف الُ ستفيدة  ن الثيينيت ال يلي  ةتخيذ القرار  ن 

خ ل ال شف عن ُ ختلف الأخطي  و الت ريفيت الواردة فو الثيينيت ال يلي  للشر     ل التدديق  ون 

لي  الخيضع  لع ل  ددق ال سيثيت تع س عنوان جودة ع لي  التدديق  ُ ل ، و جودة التقيرير ال ي

أن وظيف  التدديق هو التعثير ث ل  ييدي  و  دق  ن  التدديق،  ع الأخذ فو ال سثينتُ دد ُ ستقثل  ه

عن ال ورة الوادعي  العيدل  للتقيرير ال يلي  ، و أن أي    يرسيت تؤدي الى خلل وظيفو ة ينسجم 

التو  (GAAP)و  ثيدئ ال  يسث  ال قثول  ع و يً  (ISA) تطلثيت و  عييير التدديق الدولي    ع

تع س آثيرهي ثش ل  ثيشر على جودة التقيرير ال يلي  ، لذلك أوجب على القيئ ين ثع لي  التدديق 

قيق جودة توخو ال ذر عند أدا  ع لي  التدديق ث في ة و استق لي   ونه ي يعتثران عن ر هيم فو ت 

 التدديق . 

و نظراً لأه ي  جودة التدديق فأن هنيك عوا ل تؤثر فو جودة التدديق دُس ت الى عوا ل 

تتعلق ث  تب التدديق و عوا ل تتعلق ثفريق التدديق و عوا ل تتعلق ثع لي  التدديق و دد تم تنيول 

 ديق  ل عي ل على  دا  و توضيح نوع الع د  ثين العوا ل ال ؤثرة على جودة التدديق و جودة التد

و ث ي أن تقنييت الذ ي  اة طنيعو هو  ن التقنييت ال سيه   فو جودة التدديق ل ي تقد   

 ن خد يت  يلسرع  و الدد  و ال في ة فقد تم التطرق الى أهم ال هيرات الواجب توفرهي فو ال  يسثين 

  ي تم التطرق  و ال ددقين و  يف يستطيع ال  يسثين ا تسيب ال عرف  فو تقنييت الذ ي  اة طنيعو

  الى أهم الت دييت التو تواجه ال ددق الخيرجو فو ظل تقنييت الذ ي  اة طنيعو .

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



         ؤثرة على اتخيذ درار اةستث ير         الف ل الثينو        ال ث   الثيل         درارات ال ستث رين و العوا ل السلو ي  ال 
 

 

58 
 

 اتخاذالسلوكية المؤثرة على  والعواملقرارات المستثمرين : المبحث الثالث

 قرار الاستثمار

Investor Decisions And Behavioral Factors Affecting Investment 

Decision Making 

 ت هيد 

القرار الاستثماري هو من أهم القرارات المساهمة في تقدم و رقي المجتمعات و التي تساهم  

في تحقيق تدفقات مستقبلية مادية و معنوية و التي تعود بالنفع على الفرد و المجتمع لذلك سنحاول في 

و تحليل واقع اتخاذ القرارات الاستثمارية كونه قرار ينطوي على مخاطر و عوائد هذا المبحث فهم 

غير مؤكدة لذلك تم تسليط الضوء على عدة عوامل تؤثر على اتخاذ القرارات الاستثمارية و حيث أن 

المستثمرين شخص تتحكم في تصرفاته العديد من العوامل لذلك فإن عملية اتخاذه لقرارات الاستثمار 

لق بمستوى خبرته و معرفته كذلك سلوكه النفسي و طريقة تفكيره و قوة مشاعرة لذلك فإن جميع تتع

ن العوامل الاقتصادية و النفسية نع قرار الاستثمار للمستثمرين إذ إهذه العوامل تتداخل و تتظافر لتص

ذا المبحث المفاهيم في ه راراتهِ الاستثمارية لذلك سندرسو الاجتماعية المحيطة بالمستثمر تؤثر على ق

سلوك المستثمر و التحيزات السلوكية و اثرها على قرارات النظرية المتعلقة بقرارات الاستثمار و 

 . الاستثمار

  فهوم القرار اةستث يري   1.3.2

The Concept Of Investment Decision 

هو السلوك العاطفي الذي يهدف إلى اختيار أو استخدام أفضل  بصورة عامة مصطلح القرار

، و مصطلح  (28: 2021)شثيث   و دطوش، لتحقيق هدف أو استخدامهُ  الوسائل للوصول إلى هدفهَ 

يحل والتي تعني )القرار، الحسم(  "decision"القرار في اللغة الإنكليزية يأتي من الكلمة اللاتينية 

لا يمكن حلها إلا بالاختيار ، حيث يستخدم الموظفون  من المشكلات والمواقف التي كثيرلالقرار ا

 .(Kościelniak& Puto,2015: 1053) التي تعد مادة وأداة لصنع القراروالإدارة المعلومات 

تاحة لتفضيله عملية اتخاذ القرار هي عملية تهدف إلى اختيار بديل من بين جميع البدائل المُ و

فة أي أن عملية اتخاذ ريدها صانع القرار بأعلى كفاءة وأقل جهد وأقل تكلُ لأهداف التي يُ في تحقيق ا

القرار تهدف بشكل أساسي إلى الحكم على الأمور من حيث اختيار أولوية الأهداف المراد تنفيذها وفق 

إدارية أو  مكانت مالية أأاء الخطة المرسومة للوحدة وإيجاد حلول للمشكلات التي تواجه الوحدة سو

 .(131: 2018) شري، هتقني

و بشكل عام أن اتخاذ القرار يمر بأربع مراحل تبدئ بتشخيص المُشكلة و تنتهي بالاختيار و 

 : (76: 2019)فضيلو،التنفيذ و يمكن ايجاز هذه الخطوات بالآتي 

مهمة في شكلة و تحديد الهدف يعتبران مرحلة أن تشخيص المُ ش ل  : الخطوة الأولى تشخيص ال ُ 

ف المشكلة بأنها انحراف عن الهدف المُ بهما ،  قرار بسبب ارتباط المراحل الآتيةعملية صنع ال حدد تُعر 



         ؤثرة على اتخيذ درار اةستث ير         الف ل الثينو        ال ث   الثيل         درارات ال ستث رين و العوا ل السلو ي  ال 
 

 

59 
 

تطلبات هذه المرحلة للوصول إلى تشخيص أو التوازن بين ما هو كائن وما يجب أن يكون ، ومن بين مُ 

ديدات السائدة فيه ، وتقييم البيئة واضح للمشكلة الحاجة إلى مسح البيئة الخارجية لتحديد الفرص والته

 . الداخلية لتحديد عناصر القوة والضعف

قترحات أخرى لغرض مع مُ  حسبانل هنا هو اقتراح يؤخذ في الالبدي : ت ديد الثدائلالخطوة الثيني  

في هذه المرحلة ، يجب على ، و قارنة والتحليل حتى يتم اختيار واحد منهم ليكون القرار النهائيالمُ 

 الإدارة البحث عن عدد من البدائل التي يمكن أن تساعد في سد الفجوة.

تعني عملية التقييم  ،بعد تحديد البدائل ، يبدأ صانع القرار في عملية التقييم الخطوة الثيلث  تقييم الثدائل :

أقرب إلى تحديد  كلما كان البديل و حددة مسبقاً حددة في المرحلة السابقة بالأهداف المُ قارنة البدائل المُ مُ 

 فيه أكثر.  الهدف النهائي ، كان مرغوباً 

إن عملية الاختيار بين البدائل ليست عملية سهلة أو واضحة ، حيث  : اةختيير والتنفيذالخطوة الراثع  

ستقبل( ، بالإضافة لا تظهر مزايا وعيوب كل بديل في وقت بحثه ، ولكنها تظهر بعد تنفيذ الحل )في المُ 

 تاحة.تاح لصانع القرار لاستكشاف نتائج كل بديل من البدائل المُ ة الوقت المُ إلى محدودي

و لعملية صُنع القرارات مُحددات منها شخصية صانع القرار و المتكونة من الذكاء و الشعور 

درة على التعاون مع الآخرين والتوصل إلى اتفاق ، والميل إلى المخاطرة المتوازنة ، والقُ بالمسؤولية 

الحاصلة  و الإلمام شكلة المُ و أدراك  موح والاستقلالية ، وقناعة صانع القرار بجدوى الأهدافوالط

المُمكن استخدامها و التي يجب أن تكون بالوقت  ختلفة عن الأحداث والحقائق والظواهرمُ المعلومات بال

 :Kościelniak& Puto,2015) الوصول السهل والسريع إليهاو إمكانية ، ةيقوالدقالمُناسب وموثوقة 

1053) . 

ار على النمو الاقتصادي آثار الاستثمأذ أن  أن مساهمة الاستثمار في النمو الاقتصادي إيجابية

 وبالتالي  ،من إجمالي الطلب في الاقتصاد أً الطلب على السلع الاستثمارية جزء، يشكل  وةً أ ذات شقين

سيحفز هذا الطلب عن طريق الواردات الذي لا يتم فيه تلبية إلى الحد  فإن ارتفاع الطلب على الاستثمار

يحسن تكوين  ثينييً مو الاقتصادي والتنمية. إنتاج السلع الاستثمارية التي تؤدي بدورها إلى ارتفاع الن

. علاوة على مُنتجاتقتصاد من إنتاج المزيد من الالقدرة الإنتاجية للاقتصاد بطريقة تمكن الا رأس المال

 جديدة، نولوجيايد الاستثمار في المصانع والآلات الجديدة من نمو الإنتاجية من خلال إدخال تكذلك ، يز

           )Massawe,2016:578 &Epaphra-580( إلى نمو اقتصادي أسرع اً والتي ستؤدي أيض
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في  ستثمر ، وتتلخص الأخيرةللاستثمارات المالية مجموعة من الأهداف التي يسعى إليها المو 

 : (2019)ثوسيلم و أخرون، الآتي

معينة  عادة ما يتم هذا النوع من الاستثمار من قبل الأشخاص الذين بلغوا سن تأ ين ال ستقثل: -1

ميلهم لتأمين مستقبلهم يقودهم إلى استثمار أموالهم في الأوراق  ن  إ إذوهم على وشك التقاعد ، 

 المالية مع متوسط عائد دوري مضمون مع درجة منخفضة من المخاطر.

يولي المستثمر أهمية كبيرة للاستثمارات التي تحقق أعلى عائد حالي  :ت قيق أعلى دخل جيري -2

 ممكن بغض النظر عن الاعتبارات الأخرى.

يكون هدف المستثمر تحقيق عائد جاري  ت رة فو الثروة  ع عيئد  قثول :ت قيق تن ي   س -3

مقبول نسبة زيادة مقبولة في قيمة رأس مال المستثمر على الدوام، حيث أن المكاسب الرأسمالية 

 إليها العائد المحصل. التي يمكن الحصول عليها تعتبر هدف المستثمر ، ومضافاً 

إن هدف المستثمر يتمثل في  : الشرائي  نتيج  التضخم  يي  الأ وال  ن انخفيض دوتهي  -4

 تحقيق مكاسب رأسمالية، وعوائد جارية تحقق المحافظة على القدرة الشرائية لنقوده المستثمرة.

استثماره  عن طريقن هدف المستثمر الاستفادة يكو في هذه الحالة :   يي  الدخل  ن الضرائب -5

من المزايا الضريبية التي تمنحها التشريعات واللوائح المعمول بها ، لأنه إذا استثمرها في 

 ع ، فسيخضع لفئات ضريبية عالية. شيء آخر غير هذا النو

يميل المضاربون إلى تحقيق مثل هذا الهدف ، حيث يختارون  ت قيق أ ثر ن و    ن للثروة: -6

درجة عالية من المخاطرة ثم يقبلون عواقب اختيارهم ، إما من الاستثمارات التي تنطوي على 

 خلال تحقيق أو عدم وجود توقيعاتهم.

حظيت قضية اتخاذ إذ  تخذمستثمر فأن قرار الاستثمار هو أهم و أخطر و اصعب قرار يُ أما ال  

عمال والاقتصاد القرار باهتمام كبير في العديد من جوانب العلوم ، مثل الفلسفة وعلم النفس وإدارة الأ

وأكدت تخاذ القرار من النظريات في الميادين النفسية حول عملية ا الكثيرظهرت  وقد والعلوم الأخرى.

ث نتيجة التحديات والإمكانيات برر هذه العملية حقيقة أنها تحدُ تُ  النظريات على أسباب اتخاذ القرارهذه 

: 2015،ال ن ور) في عملية صنع القرار اختلافاً لب ختلفة تتطالفرد ، وأن المواقف المُ  يوجههاالتي 

60) . 

)سعينو و من الآراء عن مفهوم قرارات المستثمرين و منها رأي  ووردت الكثير

الذي يقوم على اختيار البديل الاستثماري يريان أن قرار الاستثمار هو القرار  ناللذا (12: 2019ش ين،

على الأقل أو أكثر ، ويقوم على مجموعة من دراسات عطي أكبر عائد استثماري بين بديلين الذي يُ 

قابلية هذا البديل للتنفيذ ضمن إطار باختيار  الجدوى التي تسبق عملية الاختيار في عدة مراحل تنتهي

 Islamoğlu et) ، كما يرى  حدد حسب أهداف وطبيعة المشروع الاستثماريمنهجي مُ 

al.,2015:531)  ضافة فعلية الى أالتضحيات الحالية التي تزيد الدخل  مقدارأن قرارات الاستثمار هي

 المستقبل.عائداً في أصول التي تدر رأس المال المستثمر نتيجة امتلاك 
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راد استثمارها ، وكذلك اختيار باسم القرار الذي يهدف إلى تحديد حجم الأموال المُ  اً يُعرف أيض

أو  شركةستثماري ينطوي على مخاطر للالانوع الأصول التي هي موضوع هذه الاستثمارات. القرار 

: 2019) يل و و ضيف الله، ريع الاستثمارية غير معروفة بدقةستقبلية للمشاستثمر لأن الآثار المُ المُ 

، لذلك يقوم المستثمرون بأتباع استراتيجيات مُختلفة لتجنب المخاطر خصوصاً اذا كان مبلغ رأس  (9

المال المُستثمر ضخم حيث يلجئ المستثمرون الى الاستثمار التسلسلي أو ما يعرف بالاستثمار المرحلي 

توفير المرونة كذلك   لتقليل المخاطر والتخلي عن استثمار مبلغ ضخم من رأس المال في وقت واحد

بالنسبة لاستراتيجية الاستثمار ذات المرحلتين ، يتم استثمار نسبة معينة من رأس المال في الإدارية ،

ة زمنية أخرى من المرحلة نقطة زمنية محددة من المرحلة الأولى ، ويتم استثمار الجزء المتبقي في نقط

 ثلى لكل مرحلةيجب تحديد النسب المُ  لكل مرحلةبالإضافة إلى اختيار توقيت الاستثمار الأمثل  ، الثانية

(Liu& Jiang,2019:1-2) . 

تتخذها الإدارة العليا عندما تحدد التي  الاستثمار هي قراراتأن  (55: 2019)ث ري،و يرى 

الأهداف العامة للمشروع وسياسته وتتميز بصعوبة التنبؤ بها من حيث التكاليف المتوقعة أو من حيث 

د تحدث ، وبالتالي تصبح التجربة الشخصية والعوامل النفسية )التفاؤل والتشاؤم( لصانع الأحداث التي ق

ت القرار هي التي تقرر مشكلة موضوع القرار ، حيث أن الإدارة هنا ليس لديها معلومات عن الاحتمالا

ل ، من بين بديالخيار المعرفية لاتخاذ صنع القرار هو عملية ، إذ أن  والبدائل ونتائجها وتوزيعاتها

. إن تطوير بيئة الأعمال ى المعلومات والموارد المتاحة مجموعة واسعة من البدائل الحالية بناءً عل

 اً شاركين أن يكون قادروالاستثمار مليء بالمنافسة والتغيير العالمي ، مما يجعل من الضروري لأحد المُ 

 .(516: 2021) طيوع و اخرون، ماريدسهم في اتخاذ القرار الاستثدراتهم وحعلى اختبار وتطوير قُ 

 ،لفترة طويلة ويمتد أثرهُ  مكن تكرارهُ قرار لا يُ  ي هوقرار الاستثمارالطبيعة وتجدر الإشارة أن 

إلى المستقبل ، وهو محاط بعدد من العناصر  وبالتالي فهو من القرارات الإستراتيجية حيث يمتد تأثيرهُ

ر في قيمة النقود وعدم قدرة بعض المتغيرات على التغيُ بسبب  تأكُدعدم ال أو المشاكل بسبب ظروف

، لذلك فإن القرار الاستثماري له أثر على الشركة إذ يتمثل ذلك الأثر في حالتين الأولى  القياس الكمي

 يستثمر أمواله يأمل في الحصول على ربح معين ، ولكن ليس لديه أي إجراء يؤثر الذي الشخصأن 

 .خصمتدنية من وجهة نظر ذلك الش شركةلهذا الإقراض تكون قيمة ال قاً ل ، ووفعلى تنظيم أو إدارة العم

ً بشكل مباشر أو غير مباشر ، ووفق شركةريد إدارة الويُ  ستثمر أموالهُ أن الشخص ياما الحالة الثانية   ا

ريد إدارتها بالإضافة إلى استثمار يُ  لأنهُ  لهذا الإقراض تحصل الشركة على قيمة أعلى مما سيدفعهُ 

 .(51-50: 2021)ثو جين،أمواله فيه 

شراء بيع و تساعد المستثمرين في اتخاذ قرارات وجديرٌ بالذكر أن البيانات المالية عالية الجودة 

سلوك و الكشف عن في قراراتهم الاستثمارية ،  بالإضافة الى زيادة الثقة ناسبالأسهم في الوقت المُ 

 صعوبات في المستقبل القريبمما ينذر بأن الشركة قد تواجه ممارسات إدارة الأرباح ، عند ن المديري

في اتخاذ قراراتهم الاستثمارية نتيجة مستثمرين للقلق بسبب يت نتيجة ممارسة أدارة الأرباح و الذي

 . (Hani,2021)تضليلهم 
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يد معقول حول ما أذا كانت لذلك فإن المستثمرين يعتمدون على رأي المدقق للحصول على تأك

حيث اذا كانت البيانات المالية تحتوي على تحيز أو خطأ  خالية من الأخطاء الجوهريةالبيانات المالية 

 (Bedard et al.,2012:19) تقليل جودة قرار الاستثمارو لم يتم اكتشافه فسيؤدي ذلك الى 

القرار اةستث يري  ن أ عب القرارات ةرتثيطه ال يلو ال ثير  ي  أن  و ثهذا نستنتج أن 

ثت قيق الهدف  ن القرار اةستث يري هو ت ديد الهي ل ال يلو الأ ثل لت قيق اةستث ير و ال ت ثل 

السنوات ال تعيدث  و تؤثر هذه القرارات على ن و و ثقي  و است رار  عيئد  ستقثلو ) تودع( عثر

ي  فإن هذه القرارات هو التو ت دد  ستقثل الشر    ي  أنهي ترتثط ثيل دى الطويل فو الشر   و عل

ال ستقثل و أن  ثل هذه القرارات ي ون لهي تأثير  ثير فو نجيح الشر   أو فشلهي لذلك يجب أن ت ون 

 سييس  اةستث ير  دروس  و ة تتعيرض  ع أهداف الشر   .  

  ثيدئ القرار اةستث يري   2.3.2

Principles Of Investment Decision 

أنه يتبنى في صنع  الأول ، شيئين حسبانمن المفترض أن يأخذ صانع قرار الاستثمار العقلاني في ال

حددة ، أهمها تحديد الهدف القرار ما يعرف بالنهج العلمي في اتخاذ القرار ، والذي يقوم على خطوات مُ 

الرئيسي للاستثمار ، وجمع المعلومات المناسبة لاتخاذ القرار ، تحديد العوامل المناسبة التي من خلالها 

في القرار ، وتقييم العوائد المتوقعة ، واختيار البديل الاستثماري  أو التحكميتم تحديد العوامل الأساسية 

في صانع القرار ، من الضروري أن يأخذ صانع القرار في الاعتبار  والثينناسب ، بينما يتم تمثيل المُ 

 هذه المبادئ : ، وأهم (18: 2019)شعيب و جدة، المبادئ التي يجب أن تؤخذ في القرار

عتبر هذا المبدأ ركيزة أساسية من ركائز القرار الاستثماري يُ  د الخييرات اةستث يري  : ثدأ تعدُ  -1

تاحة للمستثمر الفردي أو المؤسسة تتميز من حقيقة أن الفوائض النقدية المُ  ، ويستمد أصولهُ 

في معظم  ارية المتنافسة لجذب هذه الفوائضبالندرة ، بينما تتعدد الفرص أو المجالات الاستثم

 هذه ن يأخذ هذه الأمور بعين الاعتبارالحالات ، وهذا يتطلب من صاحب القرار الاستثماري أ

من اختيار أداة الاستثمار التي  مكنهُ ء من عملية التمايز التي تُ كجزُ  ناسبهُ يار ما يُ الحقيقة هي اخت

رصة استثمارية قابل أول فُ مُ  دخراتهَ مُ  لاستثمارية ، بدلاً من مواجهةا تتوافق مع استراتيجيتهَ 

ر تاحة لصانع القراتاحة ، زادت المرونة المُ رص الاستثمار المُ لما زادت فُ ، وكُ  تاحة لهُ مُ 

 . (102-101: 2021)شعشوع، حقق أهدافهُ الاستثماري في اتخاذ قرار ناجح يُ 

رص الاستثمارية قارنة بين الفُ يتطلب هذا المبدأ أن عملية الاختيار والمُ  :  ثدأ الخثرة والتأهيل -2

سس ومنهجيات علمية دقيقة ومعلومات كافية وسليمة تاحة تتطلب دراسات مبنية على أُ المُ 

تتميز عملية اتخاذ القرار بالفاعلية والنجاح ، وهذا يرجع إلى ارتفاع تكلفة وموضوعية حتى 

خاطر التي تتعرض لها. يتطلب القرار العقلاني المعرفة والخبرة الاستثمارات ودرجة المُ 

ستثمرين العاديين لذلك فإن الواقع يتطلب من المُ ، ناسبةوالكفاءة عند اختيار أداة الاستثمار المُ 

تخصصة والاستشارات المالية من تلكون الخبرة الكافية التوجه إلى بيوت الخبرة المُ الذين لا يم

م ومدى تحقيقهم للأرباح ستقبلهم ومواردهأجل ترشيد قراراتهم الاستثمارية التي تؤثر على مُ 

 . (11: 2022)ده شو، والخسائر
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قاق و جهة الإصدار تواريخ الاستح تختلف الأصول المالية من حيث التوزيع:التنويع أو  ثدأ  -3

لذلك يتعين على كل مستثمر اتخاذ قرارات ، درجة المخاطرة والعوائد التي تدرها  كذلك

و ايضاً  وزيادة العوائد المخاطر، وذلك من أجل الحد من  تراعي تنويع هذه الأصول استثمارية

 . (39: 2017)العل و،المحافظة على سلامة المحفظة المالية 

يشكل هذا المبدأ أحد الركائز الأساسية التي من المفترض أن يأخذها المستثمر :   ثدأ ال  ئ   -4

في الاعتبار عند وضع استراتيجية الاستثمار ، ويطلق المستثمر هذا المبدأ عندما يختار المجال 

الاستثماري المناسب ، ثم الأداء الاستثماري المناسب في هذا المجال ، ويكون المستثمر هو 

بيقه بمنحنى التفضيل الخاص به ، والذي يتم تحديده عادةً من خلال مجموعة من يسترشد في تط

العوامل ، بما في ذلك: العمر والوظيفة ومستوى الدخل والحالة الاجتماعية والحالة الصحية 

ومبدأ الملاءمة يمكن تطبيقه في اتخاذ قرارات الاستثمار ضمن النطاق بما يعرف في عالم 

ول المطلوبة ، مما يحقق المفاضلة بين عنصري العائد والمخاطرة ، في الأعمال بإدارة الأص

 . (18: 2019)شعيب و جدة، محاولة لتحقيق أقصى عائد على الاستثمار

   ددات اةستث ير و العوا ل ال ؤثرة فو القرار اةستث يري :  3.3.2

 : ن تلخيص أهم محددات الاستثمار فييمك

 إحدى العوامل الأساسيةهو ستثمر، فة رأس المال المُ كلُ تمثل الذي يُ سعر الفائدة يُعتبر  سعر الفيئدة: -1

فائدة لل عدةالأموال المُ  ناك علاقة طردية بين سعرأن هُ مكن القول يُ و بالتالي ، التي تُحدد الاستثمار

من ذلك زاد لما كلفة استخدام رأس المال( كُ تلما انخفض سعر الفائدة )، حيث كُ ستثمارالا وحجم

 وبالتالي على زيادة الاستثمار والعكس صحيح. الاقتراض ليةعمتشجيع 

في سياساتها المالية إلى خفض سعر الفائدة  اً تقدمة تتجه دائمأن الدول المُ  اً لهذا السبب ، يُلاحظ دائم

ستمر ، خاصة في أوقات الركود الاقتصادي ، من أجل تشجيع الاستثمار ضه بشكل مُ يخفتوالعمل على 

، والعكس بالعكس في  فعال في زيادة الاستخدام والإنتاج كوسيلة للخروج من الأزمة ، وهذا له تأثير

 الاقتصادي . حالة التضخم

يقصد بها الإنتاجية الحدية لرأس المال المستثمر ، حيث يعتمد الحساب  ال فيي  ال دي  لرأس ال يل: -2

ققه الوحدة النقدية المستثمرة. لذلك وإلى الأبد على العائد الذي تح والتقييم في مجال الاستثمار دائماً 

لرأس المال ،  حديةيمكن القول أن هناك علاقة عكسية بين حجم رأس المال المستثمر والكفاية ال

 وهذا يعني أنه كلما زاد حجم الأموال المستثمرة ، انخفض العائد على الوحدة النقدية المستثمرة.

مي والتكنولوجي من أهم محددات الاستثمار ، حيث يعتبر التقدم العل التقدم العل و والت نولوجو: -3

يعيش في كونه  –نتج دفع المُ تعالية ، النتاجية الإقدرات الجديدة ذات ال المكائن إن ظهور آلات و

ريد البقاء في السوق يُ  كان إلى استبدال أجهزته القديمة بآلات جديدة إذا يحث باستمرارسوق تنافسي 

مجالات البحث  استثمارات كبيرة يشمل التطور العلمي والتكنولوجي أيضاً وهذا الاتجاه يتطلب 

ال العناصر القديمة بعناصر والتطوير ، وإيجاد طرق إنتاج جديدة ، واستخدام مواد جديدة ، أو استبد

 (59-58: 2021)طرطير و الييزيد، جديدة

يعتمد قرار المستثمرين  عامل آخر يحدد الاستثمار هو درجة المخاطرة ، حيثدرج  ال خيطرة :  -4

على مخاطر مختلف الفرص الاستثمارية المحتملة لأنه من غير المؤكد أن تكلفة الاستثمار سيتم 
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استردادها ، لذا من الضروري دراسة المخاطر و فهمها و تحديدها في عمليات الاستثمار إذ لا 

. و جدير بالذكر  (Virlics,2013:170-171)ينبغي اتخاذ قرارات الاستثمار دون تحديد المخاطر 

حيث أن المخاطر النظامية تتمثل  و ال خيطر غير النظي ي ال خيطر النظي ي  أن المخاطر تقسم الى 

حيث أن مخاطر سعر السوق تتمثل بارتفاع أو هبوط سعر    خيطر سعر الفيئدةو  ث خيطر السوق

ضعف فهو   خيطر سعر الفيئدةالورقة المالية و التي لا يستطيع المستثمر تجنب هذه التقلبات أما 

بسبب تقلبات اسعار الاوراق المالية كذلك من  العائد الناتج عن التغيرات في مستوى أسعار الفائدة

فرصة انخفاض القوة الشرائية للمدخرات فهي تعني   خيطر التضخم أنواع المخاطر النظامية هي

وراق المالية ذات الدخل على الأ تضخمتؤثر مخاطر ال ، و أو الثروة المستثمرة بسبب التضخم

عندما يتجاوز معدل التضخم أسعار الفائدة الثابتة. أما بالنسبة للأسهم العادية ، فإنها تميل  الثابت

 لمخاطر التضخم وة الشرائية ، لذا فهي تحوط جزئيأقل من مخاطر القإلى التغيير بدرجة 

تنشأ من البيئة وترتبط و تجدر الإشارة أن المخاطر النظامية  (6-4: 2022)ع يروش و ثل ي ر،

رئيسيًا فيها ، لذلك نجد أنها تؤثر على جميع  والشركة نفسها لا تلعب دوراً  بسوق الأوراق المالية

ليس حلاً إلا أنه يمكن تخفيفه من خلال قياسه  اتجاههاالمستثمرين دون استثناء ، وتنوع الاستثمار 

نشأ من طبيعة الاستثمار ونوعه ، وليس من طبيعة النظام ، إذ أنها ت لبعض المعاملات والمعايير

ركة ويأتي نتيجة لبعض المعاملات الاستثمارية التي تؤثر على المالي العام ، لذلك فهو خاص بالش

مستثمر معين أو شركة معينة. وبالتالي ، يمكن تجنب هذه المخاطر وتجنبها إلى حد كبير من خلال 

 ال خيطر غير النظي ي أما . (34: 2021)شثيث   و دطوش، التنويع وحسابها بالانحراف المعياري

ال خيطر حيث أن   و خيطر ال نيع  و  خيطر الأع يل و ال يلي  ري الإدا ثيل خيطرفهي متمثلة 

كة والتي تؤدي إلى خسائر فادحة ،وبالتالي تعرض الشركة يرتكبها مديرو الشرفهي اخطار  الإداري 

بالرغم من قوة  المخاطر إلى تضارب بين العائد الفعلي والعائد المتوقعهذه وتؤدي للإفلاس ،

التي تنتج نتيجة عوامل تؤثر على القطاع  فهي  خيطر ال نيع أما ، المنتجات و المركز المالي 

الصناعي دون ان يكون لها تأثير هام خارج هذا القطاع مثلاً تأثير المنافسة الأجنبية أو تعطيل 

ركة من تحقيق عائد مرضي فهي متمثلة بعدم تأكد الش  خيطر الأع يل، أما أمدادات المواد الخام 

تتمثل بعدم قدرة الشركة على الوفاء بالتزاماتها اتجاه  ال خيطر ال يلي من استثماراتها في حين أن 

  (58: 2019)سعيدي،الغير 

تعد المخاطر السياسية أحد العوامل الرئيسية التي  دى توفر اةستقرار اةدت يدي و السييسو :  -5

تعتبر تدفقات رأس المال الوافدة وتطوير نظام إذ  صادية والاستثمارتؤثر على مستوى التنمية الاقت

لتي تتأثر بشدة بالظروف مالي سليم من المتطلبات الأساسية لصناعة رأس المال الاستثماري النشط ا

بأن مستوى ونوعية الظروف السياسية لبلد ما تحدد بشكل كبير تطور و بهذا يمكن القول  السياسية

 . )Alkan,2012:1000 &Bonini ( الاستثمارينشاط رأس المال 

و تجدر الاشارة أن الظروف الاقتصادية و السياسية تعتبر من ضمن العوامل المؤثرة بالقرار 

الاستثمارات في مسارات  ستثمارباالضريبية والقوانين المتعلقة توجه التشريعات الاستثماري كذلك 

في اتجاهات السلوك  رئيسياً  لتوقعات دوراً كما أن ل محددة تتماشى مع السياسات العامة للدولة.

المستثمر الآن هو  القرار الاستثماري الذي يتخذهُإذ أن  الاستثماري ، سواء ثبت صحتها أو خطأها

بشأن التوقعات ،  حدسهنطلق ، إذا أخطأ المستثمر في سلوك ينبع من الثقة في المستقبل ، ومن هذا الم

، حيث يسعى المستثمر ما أن الأرباح يمكن ان تؤثر على القرار الاستثماري .ك فقد يتكبد خسائر كبيرة
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و الممكنة  المتاحة رص الاستثماريةإلى الاستثمار في أكثر المشاريع ربحية من بين مجموعة الف دائماً 

منهج وعي الإدارة والتزامها بال. و تلعب الادارة دوراً مهماً في عملية اتخاذ القرار الاستثماري إذ أن 

 جاح العديد من الفرص الاستثماريةفي نيساهم  الرقابة والإدارة الجيدة للمواردالعلمي في الإدارة و

 .  (44: 2022)ريغو و أخرون،

 أنواع ال ستث رين  4.3.2

Types Of Investors 

نواع المستثمرين على يمكن تمييز المستثمرين حسب طبيعة المخاطر التي يقبلونها ، حيث يمكن تحديد أ

 (51: 2020)سلي ينو، لآتي :النحو ا

هو مستثمر يعطي عنصر الأمان الأساسي ، وبالتالي ينعكس أسلوب هذا  ال ستث ر ال ت فظ : -1

ما  المستثمر في قراراته الاستثمارية ، لذلك فهو شديد الحساسية لعنصر المخاطرة ، وغالباً 

 .كبار السن  ذوي الدخل المحدود و نجد هذا النوع عند

وهو عكس المستثمر المحافظ ، فهو يعطي الأولوية لعامل الربحية ،  ال ستث ر ال ضيرب : -2

بحيث تكون حساسيته لعامل المخاطرة منخفضة ومستعد للدخول في مجالات استثمارية 

يمكن العثور  ،معدلات عائد عالية على الاستثمارمحفوفة بالمخاطر على أمل الحصول على 

 المحافظ الاستثمارية الكبيرة و الشباب .ب أصحا عندعلى هذا النوع 

هو المستثمر العقلاني الذي يوجه انتباهه إلى عناصر العائد والمخاطرة :  ال ستث ر ال توازن -3

بمبلغ متوازن ، وحساسيته للمخاطر في حدود معقولة تمكنه من اتخاذ قرارات استثمارية 

يزيد العائد إلى الحد الأقصى ويقلل مدروسة بعناية تراعي تنويع الاستثمارات بطريقة الذي 

  من درجة المخاطرة ، ويقع تحت هذا النمط الغالبية العظمى من المستثمرين.

 أنواع القرارات اةستث يري  و  را ل اتخيذ القرار اةستث يري   5.3.2

Types Of Investment Decisions And Stages Of Investment 

Decision Making 

 قرارات الاستثمار وفق عدة تصنيفات أبرزها:تقسيم أنواع يمكن 

ت نيف درارات اةستث ير  سب الع د  ثين سعر الأداة اةستث يري  ودي تهي  ن وجه  نظر  .1

تعتمد طبيعة القرار الاستثماري على العلاقة بين سعر أداة الاستثمار وقيمتها من  :ال ستث ر

ثة حسب ظروفه وظروف القرارات الثلا وجهة نظر المستثمر ، حيث يمكن للمستثمر اتخاذ أحد

 : (186: 2019)الجثوري،وهي السوق 

  هذا القرار هو الرغبة في امتلاك أصل مالي ، ويلجأ المستثمر إلى هذا  : درار الشرا

 .المتوقعة أعلى من القيمة السوقيةالقرار عندما يرى أن القيمة المالية للتدفقات النقدية 
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 في هذا النوع من القرار الاستثماري ، يكون المستثمر أمام أصل  : درار عدم التداول

مالي تكون قيمته في السوق المالية مساوية للقيمة المالية للتدفقات النقدية المتوقعة في 

  ضوء المخاطر.

 يلجأ المستثمر إلى هذا القرار عندما تكون القيمة السوقية للأصل المالي  : درار الثيع

 . النقدية المتوقعة في ظل المخاطر ر من القيمة المالية للتدفقاتالذي في حوزته أكب

 :تنقسم القرارات من حيث عامل الوقت إلى :ت نيف درارات اةستث ير  سب الودت .2

 الاستثمار طويلة الأجل بالأصولقرارات  تختصحيث :  درارات اةستث ير طويل  الأجل 

لن يتم بيعها لسنوات ، وفي بعض أي  التي تنوي الشركة الاحتفاظ بها لأكثر من عام

النوع من كما أن هذا  يتمثل بالاستثمار في الأصول الثابتة  والحالات ، قد لا يتم بيعها أبداً 

عتبر من أخطر القرارات المالية لأنه يتعلق بنوع من الاستثمار يتميز بالمبالغ القرارات يُ 

 . (Twin,2019)يلة في المستقبل طو زمنةيتطلبها ويضمن عوائد سنوية لأالكبيرة التي 

 باسم الأوراق المالية القابلة للتسويق أو  والمعروفة أيضاً  : درارات اةستث ير د يرة الأجل

يتم تسجيل و  هو مخزون تحتفظ به الإدارة لكسب عائد سريع الاستثمارات المؤقتة

في  متداولةالاستثمارات قصيرة الأجل في حساب منفصل ، والمدرجة في قسم الأصول ال

الميزانية العمومية للشركة ، وهي استثمارات قامت بها الشركة والتي من المتوقع أن يتم 

 . (Kenton,2019) تحويلها إلى نقد في غضون عام واحد

وهي مصنفة في ضوء احتمالات  اتخيذ القرار: ظروفت نيف درارات اةستث ير  سب  .3

حيث أن أتخاذ  ال خيطرة و ظروف عدم التأ د التيمظروف التأ د التيم و ظروف  إلى الأحداث

التام يسمح للمستثمر بتحديد العائد المتوقع بدقة متناهية  ظروف التأ دقرار الاستثمار في ظل 

إلا أنه في بعض الأحيان قد لا تتوفر لدى المستثمر المعلومات المتعلقة بالبدائل المقترحة و هذا 

تكمن في أن  ال خيطرةل تتميز بعدم التأكد و المخاطرة إذ أن ما يجعل الاستثمار في تلك البدائ

العائد المتوقع غير مؤكد الحدوث كما أن الرجوع في القرار الاستثماري في حالة حدوث خسائر 

لمزيد من الدراسات العلمية يعد أمراً صعباً لذا يجب أن تخضع عملية أتخاذ القرار الاستثماري 

. و  (78: 2018،)ع ي رة و زرفيوي الصحيح في المستقبلتضمن نجاحها  المتخصصة التي

أنه  على ةيتم تعريففي ظروف عدم التأكد و المخاطرة يرجع المستثمر الى الاستدلال الذي 

 عقدة وغير المؤكدةفي البيئات المُ اتخاذ القرار أسهل ، خاصة  التي تجعلالقواعد الأساسية ، 

 ul Abdin et) والتنبؤ بالقيم إلى أحكام أبسطعن طريق تقليل تعقيد تقييم الاحتمالات 

al.,2017:4)  . 

يتم تصنيف الاستثمارات وفقاً لهذا المعيار الى  ت نيف اةستث يرات وفقيً لطثيعتهي : .4

 : (20-19: 2020)سلي ينو،  و اةستث يرات ال يلي   قيقي اةستث يرات ال

  هي مجموعة من الاستثمارات تتمثل في تأسيس أصول منتجة  : اةستث يرات ال قيقي

بهدف تحقيق ربح أو شراء وامتلاك أصول رأسمالية كالاستثمار في العقارات ومعدات 

  المستثمر وثروة المجتمع.لاستثمارات في زيادة ثروة تساهم هذه ا الخالمصانع ....

  تاحة للاستثمار ات المالية المُ مجموع الاستثمارات في الأدوفهي  : اةستث يرات ال يلي

في السوق المالية )الأسهم والسندات والأوراق المالية الأخرى( بهدف الحصول عليها 
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 من لسوق المالية والحصول على المزيدلفترة معينة ثم بيعها عندما يرتفع سعرها في ا

 .رباحالا

اة  لي  و درارات  درارات اةستث يرو تقسم الى  ت نيف درارات اةستث ير  سب الهدف : .5

 : (790: 2021)هيشم وعثد ال ريم، اةستث ير اةثت يري  و درارات اةستث ير التوسعي 

  عدات الجديدة بدلاً من القديمة هي قرارات تهدف إلى استبدال المُ  : درارات اةستث ير الأ  لي

قارنة التكاليف الاستبدال عند مُ م التكنولوجي. يتم اتخاذ قرار نتيجة لاستهلاك الآلات أو بسبب التقادُ 

ستقبلية في حالة الاستمرار في استخدام الماكينة القديمة والتكاليف عند استخدام الجهاز الجديد ، المُ 

  نتج.لعدم تغيير طبيعة المُ  خاطرة لهذا النوع من الاستثماروتنخفض درجة المُ 

 عتمد على ت التيفهي القرارات  :ري درارات اةستث ير اةثت يري  أو  ي يُعرف ثيلقرارات التطوي

درة على ستهلكين أو لمواكبة التطور التكنولوجي وزيادة القُ التغيرات التكنولوجية لتلبية أذواق المُ 

  نتج.نافسة. تتعرض مثل هذه القرارات لمستويات عالية من المخاطر نتيجة لتغيير طبيعة المُ المُ 

  تهدف إلى توسيع الطاقة الإنتاجية للمشروع التي  القراراتفهي  : القرارات اةستث يري  التوسُعي

بسبب وصول المشروع إلى أسواق جديدة يستند قرار الاستثمار إلى جدوى توسيع الطاقة الإنتاجية 

مر قارنة بين الدخل الناتج عن الإيرادات الإضافية والتكاليف الإضافية على مدى عُ من خلال المُ 

ناك تغيير في طبيعة ن هُ إذا لم يكُ  نسبياً نخفضة لمخاطر الإضافية مُ المشروع الاستثماري. تكون ا

 . نتجةالسلعة المُ 

  :  ية لا ترتبط بالنشاط الرئيسي التي تسعى الى تحقيق اغراض اجتماعَ هي القرارات اةجت يعي

لوث ، للشركة مثل حفظ الأمن و الصحة و توفير وسائل الراحة ، و توفير اجهزة الوقاية من التَ 

: 2020)سلي ينو،كذلك توفير اماكن لوقوف السيارات ، و تقديم خدمات لتحسين البيئة الاجتماعية 

19) 
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 ( تصنيفات قرارات الاستثمار 2-1و يوضح الشكل )     

 

 ( تصنيفات قرارات الاستثمار2-1الشكل )

 المصدر : أعداد الباحثة بالاعتماد على الادبيات النظرية

ت نيف درارات اةستث ير

 سب أداة 
الأستث ير

درارات 
الشرا 

درارات الثيع

درارات عدم 
التداول

 سب الودت 

درارات 
طويل  الأجل

درارات 
د يرة الأجل

 سب ظروف 
اتخيذ القرار

التأ د التيم

ال خيطرة

عدم التأ د 
التيم

 سب طثيعتهي

 قيقي 

 يلي 

 سب الهدف

أ  لي 

اثت يري 

توسعي 

اجت يعي 
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الضروري اعتبار الاستثمار بمثابة تكتيك يمكن للشركة استخدامه لمحاربة من  بالتالي و 

تواجه  لذا يمثل وسيلة لتحقيق أهداف الشركات التي تعزز النموكذلك  التغييرات المستمرة في السوق

إذ  كل شركة أحد أصعب القرارات التي يتم اتخاذها في مجال الأعمال وهو اتخاذ القرار الاستثماري

إلى  يؤدي اتخاذ قرار خاطئ بشأن تنفيذ بعض الاستثماراتإذ أن . يها النظر في كل الجوانبيتوجب عل

قرار الاستثمار ليس مجرد احتمال ، بل هو خطة و علية فإن  عواقب وخيمة طويلة الأجل للشركة

عند  تطوير الشركة واختيار أساليب وطرق العمل وكل شيء آخر يتعلق بعمليات الشركة التجارية.

الاستثمار الممكنة لتحقيق هذه  بدائل تحديد الأفكار ثم تحديد استثماري ، من الضروري أولاً  خاذ قرارات

 أدواتكما أن  . (Puška et al.,2018:8) الأفكار ، والتي يجب أن تتوافق جميعها مع أهداف الشركة

التحليل المالي تساعد على توفير معلومات عن الأداء المالي للشركات المراد الاستثمار بها و تكون هذه 

المعلومات و المؤشرات ذات أهمية للمستثمرين من حيث تقييم ربحية الشركات و التنبؤ بأسعار الأسهم 

ضلة بين الفرُص الاستثمارية المستقبلية للشركات و اتجاهاتها المستقبلية و مخاطر الاستثمار و المفا

المُتاحة ، و هذا من شأنه مساعدة المستثمرين في اتخاذ قرار استثمار عقلاني يضمن تحقيق عائد 

علي  فإن ع لي  اتخيذ القرار ت ر ثعدة . و  (31: 2019)عث ين،استثمار مرتفع بمخاطر منخفضة 

اةستث يري اذ تر ز هذه ال را ل (  را ل اتخيذ القرار 48: 2021 را ل  ي  ذ ر )عثد و عنون،

 : الأتي على النقيط 

بجمع  شركةيتطلب بدء قرار استثماري طويل الأجل أن تقوم ال ت ديد نوعي  اةستث ير : -1

ختلفة لاختيار الأفضل ، ثم تاحة وتطوير البدائل المُ تعلقة بالاستثمارات المُ وتحليل البيانات المُ 

تاحة إما عادة ما تكون المشاريع الاستثمارية طويلة الأجل المُ  ، اختيار بدائل التنفيذ والتمويل

 استثمارات جديدة واستثمارات توسعية واستثمارات متعلقة بالاستبدال والتجديد.

تاحة للمستثمر. في هذه الحالة ، يجب تعددة مُ قد تكون هناك بدائل مُ  ت ديد الثدائل ال   ن  : -2

وفي حالات أخرى تقتصر  ،للاختيار اً التكلفة( استعدادبديل )العائد و تحديد مزايا وعيوب كل

 ويتم اتخاذ قرار القبول أو الرفض.و التكلفة الخيارات على بديل واحد وهنا يتم تحديد العائد 

عند  باع طرق التقييم الموضوعية التيات عن طريقيتم ذلك  ت ديد  زايي و عيوب  ل ثديل : -3

التكلفة العائد و ية تعبر عن النتيجة النهائية للمقارنة بين تطبيقها على كل بديل ، تعطي نتائج عدد

 رتبط بالبديل المقترح.المُ 

 ج عنهُ نتائج المرحلة السابقة باعتماد البديل الذي ينتُ  عن طريقويتم ذلك :  أتخيذ درار اةستث ير -4

أفضل النتائج العددية. يتضح مما سبق أن عملية الإنفاق الاستثماري تتطلب تحديد حجم نوع 

 الآتيةوهذا يتطلب اتخاذ الخطوات  قييم الجدوى المالية والاقتصاديةثم ت الاستثمار مع تنفيذهَ 

يف تحديد حجم التكالو المتمثلة في  لمشروع وقبل الموافقة على تنفيذهجرد الموافقة على ابمُ 

تحديد التدفقات النقدية المستقبلية للمشروع و  الاستثمارية اللازمة لتنفيذ المشروع المقترح

رتبطة تقدير وحساب حجم المخاطر المُ بعدها يتم ،  المتبقية بنهاية عمره الاقتصادي وتحديد قيمته

 الاقتصاديةعلى جدواها المالية و بتحقيق التدفقات النقدية المتوقعة دون حدوث انحرافات تؤثر

وهو الأساس لحساب القيمة تحسب الإدارة تكلفة تمويل المشروع ، و بناءً على هذه التقديرات 

استخدام إحدى وسائل تقويم المشاريع تمهيداً لاتخاذ القرار سواء بالقبول أو بعدها يتم  الحالية

   الرفض.
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 ير سلوك ال ستث ر و الت يزات السلو ي  و اثرهي على درارات اةستث   6.3.2

Investor Behavior And Behavioral Biases And Their Impact On 

Investment Decisions 

في قرارات المستثمرين في سوق  المؤثرةفي بادئ الأمر لابد من معرفة العوامل الداخلية  

 : (231: 2013) سين و آخرون،الاوراق المالية و التي هي 

 ُنفذ ، المبادئ التي تؤثر عليه ، والاستراتيجيات التي تُ  العوامل و يشير إلىو الذي  : التعلم

  م.المعرفية ، والسلوك الذي يشكل أهداف عملية التعلُ العاطفية و  والعمليات 

  ف بأنهتُ  التي : الدافعي عملية من العمليات التي تحفز السلوك الموجه نحو سلسلة أو  اعر 

  الهدف وتحافظ عليه وتوقفه في النهاية.

 تطلبات الإنسان من الأسفل إلى لمُ  بشكل هرمي وفقاً  هايتم ترتيب البشرية التي : يجيتاة تي

  الأعلى.

 ف بأنها مجموعة ستثمر دور في اتخاذ القرار الاستثماري أذ المُ  لشخصية:  لشخ ي ا تُعر 

و  البيئيةالثقافية وشكلها العوامل الوراثية والعوامل من الخصائص التي تُ  ستقرة نسبياً مُ 

  .الاجتماعية

 ف بأنها مجموعة من المبادئ والمُ  التي : الأخ ق ساعد الفرد على التمييز بين ثل التي تُ تُعر 

  لهذا التمييز. ف وفقاً والتصرُ الصح و الخطأ 

 تجاه الآخرين أو تجاه  اً ستقرة نسبيلى أنها إظهار مواقف مُ يمكن تعريفها ع التي : ال وادف

  الأحداث التي نمر بها في حياتنا.

  هي جزء من استراتيجيات التفكير ، لأنها تتطلب استخدام العديد من  :  نع القرار ع لي

مهارات التفكير ، مثل التحليل والتقييم والاستنتاج والاستقرار ، مع الحاجة إلى أن تكون 

  .اتخاذ القرار العقلية أثناء تعملياالدراية كاملة ب على

 نوع من الاستجابة الجسدية والنفسية لحدث أو موقف خارجي يفرض  و الذي هو : الضغط

  في أدائه. جسدية ونفسية على الفرد ويسبب انحرافاً  قيوداً 

للنجاح في أسواق الأسهم هي امتلاك النوع الصحيح من  اً واحدة من المفاهيم الأكثر شيوع 

ناسب من الشركات للاستثمار يعتقد الناس أن المعرفة حول ديناميكيات السوق ومعرفة النوع المُ 

مكنهم باستمرار تحديد وقت السوق وإجراء تنبؤات شراء وبيع دقيقة ، مما يؤدي في النهاية الخبراء يُ 

تقليدية مفاهيم التمويل ال باستخدام طويل الأجل اً يتطلب تحليلاً عقلاني بيرة وهذاإلى تحقيق أرباح ك

(Prosad et al.,2015:231) ن عقلانية المشاركين في الأسواق وقدُراتهم على مُعالجة ، إذ إ

المعلومات بشكل غير مُنحاز و كفوء يُساهم في امكانية أدارتَهم للمعلومات المُتاحة لاتخاذ القرار و 

 Ahmad et)شأنه تعظيم المنفعة للمُستثمر و هذا ما تفترضهُ المالية التقليدية الذي من 

al.,2021:395-396) ،  الأدبيات المالية أن  في اً قة جيدلحقائق التجريبية الموثَ من الكن في الواقع

مالية اق البين الأفراد في سلوكيات الاستثمار مثل قرار الاستثمار في سوق الأور اً كبير اً هناك تباين

درات والتفضيلات التي تؤثر على قراراتهم مع مجموعة ثابتة من القُ  ، واختيار تخصيص الأصول

 أنحيث همة للسلوك الاستثماري للفرد ، حددات المُ الطبيعة هي أحد المُ كما أن  في المجال المالي
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. كما  (Barnea et al.,2010:584) ستثمرينساهم في التباين في سلوك المُ التأثيرات البيئية تُ 

ستندة إلى السوق أن العوامل غير الاقتصادية )على سبيل تظهر العديد من الدراسات التجريبية المُ 

 معنوياتيتم تعريف  و المثال ، معنويات المستثمرين الإجمالية( مرتبطة بشكل كبير بأسعار الأسهم

"إيمان المستثمرين بالتدفقات هو  قبولاً  التعريف الأكثرإلا أن  في الأدبيات بطرق مختلفة ينالمستثمر

 . (Kaplanski et al.,2015:1) ستقبلية والمخاطر التي لا تبررها الحقائق المطروحة"النقدية المُ 

فهم قرارات المستثمرين وشرحها من خلال الجمع بين  ستثمريحاول مجال سلوك المُ لذلك  

)أي عملية اتخاذ القرار للأفراد موضوعات علم النفس والاستثمار على المستوى الجزئي 

والجماعات( والكلية لكل منظور )أي دور الأسواق المالية(.  تتضمن عملية صنع القرار للمستثمرين 

حددة للمنتج كلا من الجانب الكمي )الموضوعي( والنوعي )الذاتي( الذي يعتمد على السمات المُ 

العوامل المعرفية )العمليات العقلية( والقضايا  الاستثماري أو الخدمة المالية.  يفحص سلوك المستثمر

( التي يكشف عنها الأفراد والخبراء الماليون والمتداولون خلال عملية ةالعاطفتحليل العاطفية )

إلى  وقرارات تستند في الممارسة العملية ، يصدر الأفراد أحكاماً  .التخطيط المالي وإدارة الاستثمار

                   .     (Baker& Ricciardi,2014:7) شخصية و تفضيلات أحداث سابقة ومعتقدات

على العوامل العقلانية ، ولكنه  وبناءً على ذلك ، لا يعتمد اتخاذ قرارات المستثمرين دائماً  

 على مواقفهم وسلوكهم  كبيراً  بالعوامل النفسية  في الواقع ، قد تترك العوامل النفسية تأثيراً  يتأثر أيضاً 

ولكن عندما لا يكونون ، أي عندما يكون الناس في مزاج جيد  يصبحون أكثر تفاؤلاً في أحكامهم 

كذلك  فإنهم يصبحون أكثر تشاؤماً. نتيجة لذلك ، أصبحت دراسة تأثير العوامل النفسية على السلوك 

 . (Phan& Zhou,2014) أكثر أهمية في التنبؤ بسلوك الاستثمار

 .ناشئ جديد يسمى التمويل السلوكي الات الشاذة من خلال مجال تمويليمكن تفسير هذه الح  

 ُ على كيفية عمل الأفراد أو  ختلفةخذ التمويل السلوكي في الاعتبار كيفية تأثير السمات النفسية المُ يأ

يحاول فهم كيفية تأثير العواطف والأخطاء  إذ حللين ومديري محافظالمجموعات كمستثمرين ومُ 

تمكن دعاة التمويل ،  (Kengatharan,2014:5) سلوكيات المستثمرين الأفرادالمعرفية على 

السلوكي من شرح عدد من العوامل النفسية التي تؤثر على اتخاذ قرارات المستثمرين في سوق 

 &Bakar) على قرارات المستثمرين كيفية تأثير العوامل النفسيةمثل  الأوراق المالية

Yi,2016:320)  .الأسيسي  الى : أنواع  يول ال ستث رين و يتم ت نيف 

أن الاستدلال حول ما سيحصل :  Optimistic Behaviorأو الإيجيثو  و يول التفيؤلال -1

تقدير احتمالية الأحداث  في أن المبالغة في المستقبل هو أمر بالغ الأهمية لاتخاذ القرار

موثقة في علم  يسمى تحيز التفاؤل و هي واحدة من أكثر التحيزات انتشاراً و هي الإيجابية

الاعتقاد بأن المستقبل سيكون يتم تعريف انحياز التفاؤل على أنه  النفس والاقتصاد السلوكي

التفاؤل له تأثير كبير في اتخاذ القرارات الاستثمارية  إذ  (Sharot,2011) أفضل بكثير

مفرطون في التفاؤل الالمدراء يتأثر بنظرات المستثمر التفاؤلية حيث أن  أن سلوك المستثمر

 يبالغون في تقدير عدد المرات التي سيواجهون فيها نتائج إيجابية ويقللون من عدد المرات، 

 . (Kamoto,2014:2) التي سيواجهون فيها نتائج سلبية
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عملية عدم اتخاذ قرار إنها :  Behavior Pessimistic ال يول التشيؤ و أو السلثو -2

أي غياب الحوافز التي  عدم اليقين في الأسعار والعوائد استثماري بسبب ارتفاع مخاطر

تدفع المستثمر إلى الاستثمار ، مثل انخفاض السلسلة السابقة من عوائد الشركة التي ترغب 

في هذه ستثمرين الراغبين في الاستثمار في طرح الأوراق المالية ، أو انخفاض زخم المُ 

عات بشأن ربحية عملية الاستثمار أو قُ ستثمرين عندما تنخفض التوالشركة ، و ميول المُ 

 . (13: 2019)الدع و، وجود عامل مؤثر آخر

النفور من الخسارة هو تفضيل المستثمر  : Behavior Loss Aversion تجنب الخسيرة  -3

عن طريق  لى جني الأرباحلتجنب الخسارة على حساب جني الأرباح ، أي يسعى المستثمر إ

اد إلى ميل الأفرهو الخسارة  النفور من أساس،  من الخسارة اً بيع الأصول الناتجة خوف

شكلة بطريقة سلبية ، كلما ازدادت حدة كلما تم تأطير أي مُ  تجنب الخسائر على المكاسب

إطار عمل  شكلة فيعندما يواجه مُ  اً ختلفمُ  اً لذلك سيتخذ الفرد قرار ،لخسارةالنفور من ا

ر التي تحدث بعد الخسائر من الخسائ ألماً التي تحدث بعد المكاسب أقل الخسائر إذ أن  سلبي

، و جدير بالذكر أن النساء أكثر ميلاً للنفور من الخسارة كذلك كبار السن و العاطلين  السابقة

 .(Khan,2017:20)والموظفين  اً للخسارة من الأفراد الأصغر سن نفوراً عن العمل هم أكثر 

ستثمر بتنويع قوم المُ يميل المستثمرون إلى تنويع استثماراتهم ، حيث يَ   يول التنويع : -4

 نتظمةاستثماراته وشروطها من أجل تقليل مخاطر الاستثمار ، وخاصة المخاطر غير المُ 

، إذ  قطاعات للحد من مخاطر الاستثمار بين عدة يقوم المستثمر بتنويع استثماراتهَ  حيث

تحديد الدوافع والأهداف الاستثمارية التي يسعى المستثمر إلى تحقيقها في ستثمر بيقوم المُ 

ستثمر ، تاحة للمُ تحديد وتقييم الاستراتيجيات والبدائل المُ  عن طريق سوق الأوراق المالية

حلة يتولى تاحة ، وفي هذه المردائل المُ بتحديد وتقييم الاستراتيجيات والبَ ستثمر حيث يقوم المُ 

تحليل وفحص عدد من  سمى التنبؤ الجزئي ، يتم من خلالهَ وهو ما يُ  الاختيار ستثمرالمُ 

ق ستثمر لتحليل الأوراناك العديد من المداخل التي يعتمد عليها المُ الأوراق المالية ، وهُ 

 شركةحيطة بالظروف الاقتصادية المُ تختص بدراسة الالتي  المالية ، مثل التحليل الأساسي

سهم في الماضي وأنماط ، وكذلك مدخل التحليل الفني الذي يهتم بتتبع حركة أسعار الأ

يتوقع المستثمر  المرحلة هبالتنبؤ الكلي ، وعند هذ ى أيضاً سمالتوقيت: وهو ما يُ  ثمالتداول. 

 أسعار الأوراق المالية ويقدر الفروق بينها وبين القيم الحقيقية من هذه الأوراق المالية

 (128: 2018ن والهنداوي،)ر ضي

فرطة إلى الاعتقاد غير تشير الثقة المُ  : Over Confidence Behaviorالثق  ال فرط   -5

 اً رفية للفرد. يلعب هذا التحيز دوردرات المعناسب فيما يتعلق بالحكم والاستدلال والقُ المُ 

على  فرطةالثقة المُ غطي الدراسات النفسية تأثير في أعمال سوق الأوراق المالية ، وتُ  اً رئيسي

تقدير هو فرط في الثقة التحيز المُ أن ،  )Ameer,2017:62 &Anum(المالية السلوكية 

الثقة  المُفرط في تحيزاليعد  بالغ فيه من قبل المستثمر لاحتمال تعرضه لأحداث إيجابيةمُ 

ويؤثر هذا ، تؤثر على اتخاذ قرارات المستثمر ديدة للأخطاء المعرفية التي أحد الأمثلة العَ 

ئد لبي على عواله تأثير سَ ،كذلك  ستثمرينومهارات التداول لدى المُ  على تقييم الأسهم زالتحيُ 

ستثمرين ، العوائد السابقة لها تأثير في زيادة ثقة المُ كما أن  ستثمرينالمحفظة الإجمالية للمُ 

أشكال  كل منهذا الخطأ المعرفي هو شَ  والتي تحفزهم من خلالها على التداول أكثر
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عالجة الانخراط في مُ يل الدماغ إلى اختصارات عقلية بدلاً من الاستدلال الذي يتطور من مَ 

بالغة في مهاراتهم التجارية المستثمرين المفرطين في الثقة يميلون إلى المُ ،  تحليلية أطول

وتجاهل حقيقة أنهم في سوق صاعدة. على سبيل المثال ، خلال السوق الصاعدة ، تميل 

سهم إلى الأداء الجيد ، وتحقيق الأرباح ، لكن المستثمرين المفرطين في الثقة يميلون إلى الأ

حققة تكون هم الخاصة. إنهم يتجاهلون حقيقة أن المكاسب المُ حقق إلى مهاراتَ عزو الربح المُ 

)Alsabban&  الوضع الحالي للسوق ، وهو صعودي على الأرجح بسبب

Alarfaj,2020:74)   

 تصرفات تقليدهو ميل الفرد ل لقطيعا سلوك : Herding behaviorسلوك القطيع  -6

إلى خسارة  اً مما يؤدي لاحقدون حذر ،  الآخرين في سوق الأوراق المالية المستثمرين

 هن وراء هذدقة المعلومات التي تكمُ التحقق من  بسبب عدم  هؤلاء المستثمرين للمال

يفتقرون إلى الثقة بالنفس في قدرتهم على تثمرين الذين ات و جدير بالذكر ان المسالإجراء

بشكل أكبر على المعلومات  يلجؤون الى هذا السلوك إذ أنهم يعتمدون تحليل الاستثمار

الجماعية بدلاً من المعلومات الخاصة ، وهذا يؤدي إلى انحراف أسعار الأسهم عن قيمتها 

نه يؤثر بشكل كبير على خصائص المخاطر عاملاً مهماً لأ هذا السلوك عتبريُ  كما لأساسيةا

ن في الأسواق الناشئة بين المستثمري قطيعغالبًا ما يوجد سلوك ال والعائد للأوراق المالية

يلجئ  . (Rahayu et al.,2021:54-55) أثناء حالة ضغوط السوقكذلك غالباً ما يحدث 

لومات لأنهم يعتقدون أنه سيساعدهم في الحصول على مع هذا السلوكل المستثمرون عموماً 

بشكل كبير في تحليل وتقييم الأداء المهني لأن الأفراد ذوي القدرة يساهم  إذ أنه مفيدة

درة عالية على تطوير يهم قُ يحاولون تقليد سلوكيات الأفراد الذين لد على التحليل المنخفضة

شابهة وراق المالية قراراتهم الاستثمارية المُ يتخذ المستثمرون في أسواق الأ حيث معتهمسُ 

اختيار الأسهم ، وشراء الأسهم ، وبيع الأسهم ، وطول الوقت فيما يتعلق بصفقات  للجماهير

ضاربة في السوق غير فعال مما يؤدي بالسوق نحو فقاعات مُ  و هذا ما يجعل وحجم الأسهم

و لدى المستثمرين  القطيعلى سلوك عالمؤثرة العوامل هُناك العديد من السوق. بشكل عام 

الاعتماد أكثر  ونيحاول حيث أن المستثمرين الأكثر ثقةحجم الاستثمار والثقة الزائدة هي 

 يلجأ في هذه الحالة لاوعلى المعلومات الخاصة أو الشخصية لقراراتهم الاستثمارية ، 

مل التي تؤثر على قطيع، كذلك مبلغ الاستثمار يعتبر من العواالمستثمرون إلى سلوك ال

سلوك القطيع حيث كلما كان المبلغ رأس المال المستثمر ضخماً كلما كان المستثمر يميل 

 قطيعدد نوع المستثمر سلوك اليح ، إضافةً الى ذلكلتجنب مخاطر الخسائر الى سلوك القطيع

مقارنة  تعلقة باستثماراتهم، حيث يحاول المستثمر الفردي اتباع الجماهير في القرارات المُ 

 .  (Anum& Ameer,2017:63-64) بالمستثمرين المؤسسيين

عوامل السوق التي تؤثر على قرارات المستثمرين :  Market factorsعوا ل السوق  -7

في السوق المالية هي معلومات السوق ، وتغيرات الأسعار ، وتفضيلات العملاء ، 

الأسهم وجودتها ، ورد الفعل المبالغ واتجاهات أسعار الأسهم في الفترات السابقة ، وطبيعة 

 فيه على تغيرات الأسعار. بشكل عام ، نوع الأسهم وطبيعة الأسهم وأسعارها يمكن أن

فيه ، وهذه  مستثمر وقد يكون رد الفعل مبالغاً للالتغيرات في معلومات السوق رد فعل تسبب 

 يمكن أن يحدث رد فعلالتغييرات لها تأثير كبير على المستثمرين عند اتخاذ قراراتهم. 
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ورد فعل دون المستوى المتوقع تجاه المعلومات والأخبار الجديدة. وبالتالي  أو مبالغ فيه

قون بها يثكما أن المستثمرين يستثمرون في الاسهم التي  التأثير على قراراتهم الاستثمارية

لتي يحصلون فهم يعتمدون على جودة معلومات السوق أو الأسهم ا عليةأكثر من غيرهم ، و

وبشكل عام عامل السوق ، ولا يعتبر من العوامل السلوكية  عليها عند اتخاذ قرار استثماري

التي تؤثر على المستثمرين ، لأن عامل السوق يعتبر من العوامل الخارجية التي تؤثر على 

فإن عامل السوق يؤثر على قرارات المستثمرين العقلانيين  ذلك،قرارات المستثمرين. ومع 

  بطريقة مختلفة ، لذلك من الضروري تضمين عامل السوق بين العوامل السلوكية

لمالية تشير مخاطر السوق إلى الحركة العامة في أسعار الورقة ا. (120: 2017)النجير،

لا تتعلق هذه الأحداث بشكل  استجابة للأحداث الخارجية اً حيث تتحرك هذه الأسعار مع

، لا  اً أو هبوط اً تحدث الحركة في سوق الأسهم صعود فعندما المعنية،أساسي بالشركات 

ار الأسهم المرتبطة يمكن للمستثمر فعل أي شيء لتجنب هذه التقلبات قصيرة الأجل في أسع

 (57: 2019)سعيدي، بتلك الأحداث

طناعي في تقديم الخدمات المالية إلى زيادة الكفاءة أن يؤدي استخدام تقنيات الذكاء الاص ويمكن

تقنيات مثل معالجة  وتعزيزها تسمحوتقليل التكاليف وتحسين الجودة ورفع مستويات رضا العملاء 

اللغة الطبيعية أو التعرف على الصور للمؤسسات المالية بأتمتة المهام المتكررة )مثل الردود على 

ويعزز الإنتاجية ويقلل من تكلفة هذه المهام.  بشري،الأسئلة الشائعة(. هذا يقلل من احتمال حدوث خطأ 

تستطيع  الاصطناعي،فضل أدوات الذكاء أقل. ب وبسعرترتفع مستويات رضا العملاء  لذلك،ونتيجة 

المالية تحليل حجم أكبر بكثير من البيانات المهيكلة وغير المهيكلة بشكل أسرع والنتائج التي  شركاتال

المالية  شركاتتسمح القدرة التحليلية الأكبر لل ذلك،إلى فضلاً أكثر دقة. تكون يتم الحصول عليها 

 عملائهم،سواء( التي يمكنهم الوصول إليها من  والخارجية على حدٍ باستغلال جميع البيانات )الداخلية 

 لمعرفة المزيد عن تفضيلاتهم. وبهذه الطريقة، يمكنهم تطوير منتجات وخدمات مخصصة

(Fernández,2019) . 

أن الثيئ  التو فو ضوئهي يتخذ القرار  ن  خيطرة و ظروف و   ي تقدم ترى الثي ث    

العوا ل ال ه   التو توجب ال ذر  ن دثل ال ستث ر و أن درارات اةستث يري   ي عدم التأ د هو  ن 

هو أة   يل  تفيعل عوا ل عديدة  يل تغيرات السييسي  و اةدت يدي  و اةجت يعي  و الشخ ي  

 ي  أن ال ستث ر يقوم ثع لي  تقييم الأه ي  النسثي  لهذه ال تغيرات و ت ديد جدوى اةستث ير  ي  

ن لقرار اةستث ير تأثير على الن و و اةست رار أذ أنه درار طويل الأجل يتودع  نه ت قيق عوائد ي و

على  دد ز ني  و  ي  أن درار اةستث ير ي   ه العديد  ن التفيع ت ثين ال ستث ر و ثيئ  اةستث ير 

 طيثع النفسو و الخوفالتو تؤثر على  يول و دوافع اةستث ير  ثل عدم الت  م فو النفس و سيطرة ال

هذه العوا ل تنتج سلو ييت و ت رفيت  تعددة   و ن ط ال يية التو يعيشهي و ال هن  التو ي يرسهي

 أثني  التداول فو الأسواق ال يلي  . 
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 خ    الف ل 

الى أن الذ ي  اة طنيعو هو فرع  ن فروع علوم ال يسوب يت تع ثقدرة  تو ل الثي ثون  

 .دون تدخل اةنسيندوي  على التعرف على ان يط الثيينيت و ت ليلهي و اتخيذ القرارات ثش ل  ستقل 

و ال  يسث   ي  التدديق تستخدم تقنييت الذ ي  اة طنيعو فو العديد  ن ال جيةت ث ي فيهي 

على سثيل ال ثيل الى ت سين جودته ي  ن أن تؤدي تقنييت الذ ي  اة طنيعو فو هذه ال جيةت 

ي  ن ثيستخدام تقنييت الذ ي  اة طنيعو ت ليل الثيينيت الضخ   فو الثيينيت ال  يسثي  ثش ل اسرع 

ت سين الثق  فو  ي يؤدي الى   و أ ثر دد  و ت ديد الأخطي  و اةخت ةت فو ال سيثيت ثش ل أفضل 

الى ذلك ي  ن أن تؤدي تقنييت الذ ي  اة طنيعو الى  ل يلي  ال قد   لل ستث رين فض ً الثيينيت ا

 .يح ت سين الشفيفي  فو اةف 

 ن ني ي  أخرى ي  ن أن يؤدي استخدام تقنييت الذ ي  اة طنيعو الى تغيير طريق  اتخيذ 

القرارات  ن دثل ال ستث رين فعلى سثيل ال ثيل ي  ن أن يؤدي استخدام تقنييت الذ ي  اة طنيعو 

 ن ثم و  لت ليل الثيينيت السودي  و التنثؤ ثيةتجيهيت اةدت يدي  و ال يلي  وت سين أدا  اةستث ير

 .يت  ن ال ستث رين  ن أتخيذ درارات ثدد  و فو ودت سريع 

   



 

 
 

 

 

 

 اَلثَّالِثِ اَلْفَصْل

   تحليل الاستبانة و اختبار فرضيات البحث  و مناقشة النتائج
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 ت هيد :

اشتمل على  وقدالنتائج  البحث ومناقشةفرضيات  واختبارالفصل الثالث تحليل الاستبانة هذا  يتناول

  النتائج مناقشة وتحليل فرضيات البحث  :الثينوالمبحث  ضمنتحليل الاستبانة في حين ت اةول: مبحثين،

 تحليل الاستبانة الأول:المبحث 

, لغرض اختبار فرضيات البحثصُممت الجانب التطبيقي للبحث تم الاعتماد على استمارة استبيان  في
الذكاء ابعاد مخصصة لقيال  خمسة الأول منها تضمن -: رئيسة ثلاثة محاوروقد تكونت هذه من 

اسئلة تقيل في مجملها جودة  تضمن ستةالمحور الثاني أما  عد منها ستة اسئلة, كل بُ ل الاصطناعي
 . المحور الثالث ستة اسئلة ايضا تقيل في مجملها قرارات المستثمرينفي حين تضمن  التدقيق, 

والابعاد اعلاه مقيال سباعي الفئات والذي تتراوح القياسات فيه وقد استعمل للتعبير عن جمل المحاور 
 بين نقطة واحدة بمضمون لا اتفق بشدة وبين سبع نقاط بمضمون اتفق بشدة وكما مبين بالجدول الاتي:

 درجات المقيال السباعي والوسط الافتراضي له( 1-3)الجدول 

اتفق لحد  اتفق اتفق بشدة الاستجابة
 ما

 لا اتفق محايد
 لحد ما

لا اتفق  لا اتفق
 بشدة

 1 2 3 4 5 6 7 الدرجة

 الوسط الافتراضي للمقيال = )مجموع اقيام الاستجابات اعلاه( /عدد فئات المقيال

 درجة 4= 7(/1+2+3+4+5+6+7= )السباعيط الافتراضي لمقيال ليكرت الوس

 المصدر : من أعداد الباحثة 

استمارة استبيان من افراد العينة. وفيما يلي وصف الافراد  135 منها واسترداد أستماره155 وتم توزيع
 عينة الاستبيان.
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 جنلال( توزيع افراد العينة حسب  2-3جدول )

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

 40.7 40.7 40.7 55 أنثى

 100.0 59.3 59.3 80 ذكر

Total 135 100.0 100.0   

 المصدر : من أعداد الباحثة 

أن عينة البحث للأفراد المستجيبين للاستبانة وفق النوع  (1-3و الشكل ) (3-2) يلاحظ من الجدول
( , في 59.3%فرد و بنسبة ) 80الاجتماعي , حيث احتلت فئة الذكور المرتبة الأولى و البالغ عددهم 

( أنثى , و 55حين احتلت فئة الأناث المرتبة الثانية حيث كان عدد الاناث المستجيبات للاستبانة )
أكبر للرجال في المشاركة في  توجهالمستجيبين الى شير النسبة الأعلى للذكور ت قد ,( %40.7بنسبة )

الشخصي  اهتمامهمالاستبيان و الاهتمام بموضوع الذكاء الاصطناعي . قد ينبع ذلك من أسباب تشمل 
للازمة التقنية أو اعتقاد بأن لديهم المهارات ابالتكنولوجيا و الاعتقاد بأنهم يمتلكون المهارات و الخلفية 

  لتقييم جودة التدقيق في ضوء الذكاء الاصطناعي .

 
 تقسيم الافراد عينة الاستبيان حسب الجنل (1-3شكل )

 المصدر : أعداد الباحثة 

أنثى

ذكر
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 ( توزيع افراد العينة حسب التخصص العلمي3-3جدول ) 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

 83.7 83.7 83.7 113 محاسبة

 90.4 6.7 6.7 9 تدقيق

 91.1 7. 7. 1 أقتصاد

 93.3 2.2 2.2 3 ادارة اعمال

 97.0 3.7 3.7 5 علوم مالية ومصرفية

 100.0 3.0 3.0 4 أخرى

Total 135 100.0 100.0   

 المصدر : من أعداد الباحثة 

( توزيع أفراد العينة حسب التخصص العلمي إذ احتلت فئة 2-3(  و الشكل )3-3يلاحظ من الجدول )
وهذا يرجع إلى أن المحاسبة  (%83.7)و بنسبة  113أذ بلغ عدد أفرادها  المحاسبة المرتبة الاولى

هي التخصص العلمي الأكثر ارتباطًا بالتدقيق , فالمحاسبون هم المسؤولون عن إعداد البيانات المالية 
للشركات, والتي يتم تدقيقها من قبل المدققين , وبالتالي فإن المحاسبين هم الأكثر دراية بتأثير الذكاء 

الأكثر تمثيلا في العينة, حيث  الفئة الثانية, فهي التدقيقفئة الاصطناعي على عملية التدقيق, أما 
. و يرجع ذلك الى أهمية التدقيق في عمليات الأعمال و مدى أهمية استخدام (%6.7)بلغت نسبتها 

الذكاء الاصطناعي في عملية التدقيق, وبالتالي فإنهم الأكثر دراية بتأثير الذكاء الاصطناعي على جودة 
لذكر إن وجود نسبة عالية من المحاسبين و المدققين في العينة يضمن أن نتائج التدقيق و جدير با

البحث ستكون ذات مصداقية وذات صلة بموضوع البحث, فالمحاسبون و المدققين هم الأكثر دراية 
بتأثير الذكاء الاصطناعي على جودة التدقيق, وبالتالي فإن آرائهم وخبراتهم ستكون ذات قيمة كبيرة في 

 البحث. هذا 

دارة الأعمال والعلوم المالية والمصرفيةأما  من  (%12.3), فتمثل مجتمعة نسبة فئات الاقتصاد وا 
العينة. وهذه الفئات هي أيضاً ذات صلة بموضوع البحث, حيث أن الاقتصاد يدرل النظام الاقتصادي 

دارة الأعمال تدرل كيفية إدارة الشركات, والعلو  م المالية والمصرفية تدرل والعمليات الاقتصادية, وا 
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النظام المالي والمصرفي, وبالتالي فإن الأفراد من هذه الفئات هم أيضاً ذوو معرفة واهتمام بموضوع 
من العينة. ويرجع ذلك إلى أن هناك بعض الأفراد في  (%3), فهي تمثل نسبة أخرى"البحث. ما فئة "

وضوع البحث. بشكل عام, فإن توزيع أفراد العينة لديهم تخصصات علمية أخرى, ولكنها ذات صلة بم
العينة حسب التخصص العلمي في هذا البحث يعكل بشكل جيد موضوع البحث, ويضمن أن نتائج 

 البحث ستكون ذات مصداقية وذات صلة بموضوع البحث.

 
 

 تقسيم الافراد عينة الاستبيان حسب التخصص العلمي (2-3شكل )

 المصدر : من أعداد الباحثة 

 

 

 

 

 

 

محاسبة

تدقيق

أقتصاد
ادارة اعمال

علوم مالية ومصرفية
أخرى
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 مؤهل العلميال( توزيع افراد العينة حسب 4-3جدول ) 

  Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

 3.0 3.0 3.0 4 دبلوم

 40.7 37.8 37.8 51 بكالوريوس

 42.2 1.5 1.5 2 دبلوم عالي

 89.6 47.4 47.4 64 ماجستير

 100.0 10.4 10.4 14 هادكتوراه أو ما يعادل

Total 135 100.0 100.0   

 المصدر : من أعداد الباحثة 

( توزيع افراد العينة حسب المؤهل العلمي  أن المؤهل العلمي 3-3( و الشكل )4-3يلاحظ من الجدول )
فالمؤهل العلمي الأكثر تمثيلا في العينة  (%47.4)و الذي شغل نسبة  الماجستيرنسبة هو  الأعلى

. وهذا يرجع إلى أن الماجستير هو المؤهل العلمي الأكثر (%47.4)هو الماجستير, حيث بلغت نسبته 
وبالتالي فإن الأفراد الحاصلين على درجة الماجستير هم الأكثر ,  في مجال المحاسبة والتدقيق شيوعاً 

من الأفراد المستجيبين للاستبانة فقد شغلوا  سدة البكالوريو شها, أما حاملي  دراية بموضوع البحث
تعكل هذه النسبة أن موضوع البحث يهم  (%37.8)( و بنسبة 51أذ بلغ عدد افرادها ) المرتبة الثانية

و بالتالي  شريحة واسعة من الأفراد في مجال المحاسبة والتدقيق, وليل فقط الخبراء والمتخصصين
 متنوعاً  منظوراً كما أنها توفر  ائج تعكل مجموعة واسعة من الآراء والخبراتأن النت ةضمن الباحثت

, فهم شهادة الدكتوراهأما حاملي .  للموضوع من أشخاص لديهم مستويات مختلفة من الخبرة والتدريب
من العينة وهذا يرجع إلى أن شهادة الدكتوراه هي  ( أذ شغلوا المرتبة الثالثة%10.4)يمثلون نسبة 

وبالتالي فإن الأفراد الحاصلين على شهادة الدكتوراه هم الأكثر  ,نادر في مجال المحاسبة والتدقيق مؤهل
درجة عالية من التأهيل و تجدر الإشارة الى أن مهنة التدقيق تتطلب   خبرة ومعرفة بموضوع البحث.

لية من الاستقلالية للحفاظ على درجة عا مؤدين لهذه المهنةالمهني والكفاءة المهنية من الأشخاص ال
إلى أن  (Pickett,2000: 265) كما أشار,  (Jakovljević,2022) والخبرة وسمعة مهنة التدقيق

. و بشكل عام فأن  استخدام الشهادات المهنية واستمرار التطوير المهني من مؤشرات كفاءة المدقق
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البحث تكون ذات صلة في ضمان أن نتائج نسب توزيع أفراد العينة حسب المؤهل العلمي تعكل 
 . بمجموعة واسعة من الأفراد العاملين في مجال المحاسبة والتدقيق

 
 مؤهل العلميال( توزيع افراد العينة حسب 3-3شكل )

 المصدر : من أعداد الباحثة 
 العنوان الوظيفي وزيع الافراد عينة الاستبيان حسبت (5-3جدول )

  Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

 22.2 22.2 22.2 30 أكاديمي

 72.6 50.4 50.4 68 محاسب

 77.8 5.2 5.2 7 محاسب قانوني

 89.6 11.9 11.9 16 مدقق

 92.6 3.0 3.0 4 مدير مالي

 94.8 2.2 2.2 3 مراقب حسابات

 100.0 5.2 5.2 7 أخرى

Total 135 100.0 100.0   

 المصدر : أعداد الباحثة 
, حيث بلغت الأكثر تمثيلا في العينةالفئة  المحاسبفئة ( أن 4-3( و الشكل )5-3يوضح الجدول )

وهذا يرجع إلى أن المحاسبين هم أكثر المتخصصين دراية بتأثير الذكاء الاصطناعي  (%50.4) نسبتها

دبلوم

بكالوريوس

دبلوم عالي

ماجستير

دكتوراه أو ما 
يعادل
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لتي يتم تدقيقها على عملية التدقيق فالمحاسبون هم المسؤولون عن إعداد البيانات المالية للشركات, وا
وبالتالي فإن المحاسبين هم الأكثر دراية بتأثير الذكاء الاصطناعي على عملية  , من قبل المدققين

المحاسبون هم أكثر دراية بالمتطلبات القانونية والتنظيمية المتعلقة بإعداد البيانات  , كما أنالتدقيق
كبيرة في فهم كيفية تأثير الذكاء الاصطناعي  وبالتالي فإن آرائهم وخبراتهم ستكون ذات قيمة ,المالية

 على الإطار القانوني المنظم لإعداد البيانات المالية.
تعكل أهمية ,  (%22.2)الأكثر تمثيلا في العينة, حيث بلغت نسبتها  الأكاديمي الفئة الثانيةتعد فئة 

فالأكاديميون هم الأكثر دراية بتأثير الذكاء الاصطناعي على جودة  , مساهماتهم في موضوع البحث
تقديم رؤى كما يمكنهم  التدقيق, وبالتالي فإن آرائهم وخبراتهم ستكون ذات قيمة كبيرة في فهم هذا التأثير

تقديم توصيات كما يمكنهم  ثاقبة حول كيفية تأثير الذكاء الاصطناعي على جودة التدقيق في المستقبل
 ل كيفية استخدام الذكاء الاصطناعي لتحسين جودة التدقيق.حو 
يمكن أن توفر  (%11.9)الأكثر تمثيلا في العينة, حيث بلغت نسبتها  المدقق الفئة الثالثةعد فئة ت

نسبة المدققين في العينة مجموعة متنوعة من الآراء والتجارب من المدققين في قطاعات مختلفة, مما 
 قيمة حول كيفية تأثير الذكاء الاصطناعي على جودة التدقيق في مختلف السياقات.يمكن أن يوفر رؤى 

( مقبولة. فهي %5.2( ونسبتي مديري المالية والآخرين )%5.2نسبة محاسبي القانون في العينة )
 تعكل أهمية مساهماتهم في موضوع البحث.

شكل جيد موضوع البحث, ويضمن بشكل عام, فإن توزيع أفراد العينة حسب العنوان الوظيفي يعكل ب
  أن نتائج البحث ستكون ذات مصداقية وذات صلة بموضوع البحث.
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 العنوان الوظيفيتوزيع الافراد عينة الاستبيان حسب  (4-3شكل )

 المصدر : من أعداد الباحثة 
 سنوات الخبرة( توزيع افراد العينة 6-3جدول )

  Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

 51.1 51.1 51.1 69 سنة 5-1

 71.1 20.0 20.0 27 سنة 10-5

 91.9 20.7 20.7 28 سنة 15-10

 100.0 8.1 8.1 11 سنة فأكثر 15من 

Total 135 100.0 100.0   

 المصدر : من أعداد الباحثة

 فئة( توزيع افراد العينة حسب سنوات الخبرة يوضح الشكل أن 5-3( و الشكل )6-3يوضح الجدول )
هؤلاء الافراد  (%51.1)( فرد و بنسبة 69بعدد مستجيبين ) سنة( حصلوا على المرتبة الأولى 1-5)

فهم يمثلون جيلًا جديداً من المهنيين في المجال و قد  هم في بداية مسارهم المهني و بالرغم من ذلك
كذلك قد يكون لديهم  تجديدهيكون لديهم رؤية جديدة و منظورات مختلفة قد تساهم في تطوير المجال و 

أكاديمي

محاسب

محاسب قانوني

مدقق

مدير مالي

مراقب حسابات

أخرى
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, تليها  تكنولوجيا الذكاء الاصطناعي في أعمالهم اعتمادمستوى من الخبرة و التعلم الأكثر قدرة على 
 المرتبة الثالثةو في  (%20.7بنسبة )( و 28بعدد افراد ) سنة( 15-10فئة ) المرتبة الثانيةفي 
تعكل هذه النسب الى  (%20بنسبة )( فرد 27و التي بلغ عدد الافراد المستجيبين ) سنة(10-5فئة )

تواجد المحترفين ذوي الخبرة العميقة في مجال التدقيق يمكن أن يكون لهؤلاء الافراد دور مهم في تطوير 
تحسين أستخدام التكنولوجيا و تطبيقات الذكاء الاصطناعي في عمليات التدقيق و تأثيرها على جودة و 

( فرد و 11بلغ عدد المستجيبين ) المرتبة الرابعةاحتلت  سنة فأكثر( 15)من اما فئة التقارير المالية . 
 . (%8.1بنسبة )

 
 سنوات الخبرة( توزيع افراد العينة حسب 5-3شكل )

 المصدر : من أعداد الباحثة 

  وفيما يلي نتائج الإحصاء الوصفي لاستجابات )الإجابات التي تم الحصول عليها(:

 

سنة5-1

سنة10-5

سنة15-10
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 الأنظمة الخبيرة في مجال التدقيق -البعد الأول -المحور الأول
 الأنظمة الخبيرة في مجال التدقيقالعينة لبعد ( استجابة افراد 7-3جدول )

 التسلسل
لا اتفق الى حد  محايد اتفق الى حد ما اتفق اتفق بشدة

وسط  لا اتفق بشدة لا اتفق  ما
 حسابي

انحراف 
 1معياري

معامل 
 2اختلاف

ترتيب 
 3الفقرات

 نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار
A1 13 10% 65 48% 23 17% 22 16% 4 3% 5 4% 3 2% 5.252 1.337 0.255 3 
A2 21 16% 62 46% 26 19% 14 10% 2 1% 8 6% 2 1% 5.400 1.367 0.253 2 
A3 19 14% 71 53% 16 12% 17 13% 3 2% 6 4% 3 2% 5.415 1.379 0.255 4 
A4 18 13% 61 45% 30 22% 16 12% 2 1% 5 4% 3 2% 5.370 1.314 0.245 1 
A5 18 13% 56 41% 32 24% 17 13% 6 4% 1 1% 5 4% 5.296 1.355 0.256 5 
A6 31 23% 63 47% 0 0% 29 21% 5 4% 3 2% 4 3% 5.452 1.495 0.274 6 

   0.191 1.024 5.364 الأنظمة الخبيرة في مجال التدقيقالوسط الحسابي والانحراف المعياري ومعامل الاختلاف لبعد 

                                                           
الإحصائي، أي أنه يدل على مدى امتداد مجالات القيم ضمن مجموعة التبعثر  لقياس مدى التشتت ن بين مقاييسالقيمة الأكثر استخداما م )Standard deviation( الانحراف المعياري يعتبر 1

 ينة الاستبيان.ع، ويعكس ذلك التقارب في وجهات نظر الافراد تشتُّت البيانات عن الوسط الحسابي قل لانحراف المعياري،ا قلَّت قيمة وكلما، البيانات الإحصائية

 
 

 ابات افراد العينةويعكس ذلك مستوى تشتت الاجابات الفردية عن متوسط اج المتوسط،مستوى التشتت حول  قل الاختلاف،معامل  قلكلما  المتوسط،هو نسبة الانحراف المعياري إلى  2

 
 اد عينة الاستبيان.تقارب اراء الافر وكلما انخفض معامل الاختلاف كان ذلك دالا على شدة تم الاعتماد على قيمة معامل الاختلاف في ترتيب الفقرات لأنها تعكس أهمية الفقرة 3
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من الوسط الافتراضي  اكبروهو  5.364تبين إن الوسط الحسابي الموزون لهذا المحور هو  
في حين بلغت درجة معامل الاختلاف  1.024درجات, وبانحراف معياري بلغ  4للمقيال البالغ 

 . حول فقرات هذا البعدافراد عينة الاستبيان  تقارب كبير في رأي, وهذا يدل على 0.191

يتضح ان جميع فقرات هذا البعد كانت اوساطها الحسابية  البعدوعلى المستوى التفصيلي لهذا   
تسهم والمتضمن ) الرابعمن الوسط الافتراضي للمقيال, وكانت الفقرة المتمثلة بالسؤال  اكبرالمحسوبة 

اللازمة لاكتشاف العناصر غير العادية و تحديد أماكن الخطر الأنظمة الخبيرة في وضع الخطط 
يعكل درجة اتفاق عالية نسبة  مما 0.245قد حققت اقل معامل اختلاف في هذا البعد بلغ  .(المحتملة

وهو اكبر من الوسط  5.370الى باقي الاسئلة في إجابات افراد العينة وكان الوسط الحسابي لها بمقدار 
ما يدل على ان الافراد عينة الاستبيان  وهذا 1.314وبانحراف معياري  درجات, 4 الافتراضي البالغ

ان الأنظمة الخبيرة من شأنها ان تساهم في وضع الخطط اللازمة لاكتشاف العناصر غير العادية يرون 
 .و تحديد أماكن الخطر المحتملة

نظمة الخبيرة في توثيق و تسهم الأالمتضمنة ) السادلفي حين ان الفقرة المتمثلة بالسؤال   
في  قد حققت اعلى معامل اختلاف .(تفصيل كل فقرة من فقرات برامج التدقيق من خلال قاعدة المعرفة

وكان الوسط الحسابي وهو ما يشير الى مدى تقارب اراء الافراد عينة الاستبيان,  0.274هذا البعد بلغ 
درجات, وبانحراف  4من الوسط الافتراضي للمقيال المستخدم والبالغ  اكبروهو   5.452 لها مقداره
تسهم  الأنظمة الخبيرة  انافراد العينة يروون  ه على الرغم منوهذا ما يشير الى ان. 1.495معياري 

الا ان اجماعهم على  في توثيق و تفصيل كل فقرة من فقرات برامج التدقيق من خلال قاعدة المعرفة
 ان اقل من باقي الفقرات ضمن هذا البعد.هذه الفقرة ك

 :على النحو الاتيفقد كانت  البعدوبالنسبة لبقية الأسئلة في هذا 

  التخطيط المبني على البرامج الإلكترونية في تقنية والمتضمن ) الثانيالفقرة المتمثلة بالسؤال
من الأهمية في هذا البعد بمعامل  الثانية( قد حققت المرتبة الأنظمة الخبيرة يكون أكثر دقة 

يعكل درجة الاتفاق في إجابات افراد العينة وكان الوسط الحسابي  وهو 0.253اختلاف بلغ 
نحراف كان الاو  درجات, 4وهو اكبر من الوسط الافتراضي للمقيال والبالغ  5.4لها بمقدار 
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لتخطيط المبني على البرامج اويمكن القول ان افراد العينة يؤيدون ان  1.367 بمقدار معياريال
 من الأنظمة التقليدية. أكثر دقة يعدالإلكترونية في تقنية الأنظمة الخبيرة 

  التخطيط لعملية التدقيق المُعد بموجب البرامج والمتضمن ) الاولالفقرة المتمثلة بالسؤال
( قد حققت المرتبة الإلكترونية للأنظمة الخبيرة يكون مبني على حقائق متعلقة بالشركة ككل

الاتفاق في  مدىيعكل  وهو 0.255من الأهمية في هذا البعد بمعامل اختلاف بلغ  الثالثة
وهو اكبر من الوسط الافتراضي  5.252إجابات افراد العينة وكان الوسط الحسابي لها بمقدار 

مال وعلى نحو الاج 1.337 بمقدار معياريالنحراف كان الاو  درجات, 4للمقيال والبالغ 
بموجب البرامج  الذي يتم اعداداهيمكن القول ان افراد العينة يروون ان التخطيط لعملية التدقيق 

 الإلكترونية للأنظمة الخبيرة يكون مبني على حقائق متعلقة بالشركة ككل .
  تسهم البرامج الإلكترونية في تقنية الأنظمة الخبيرة والمتضمن ) الثالثالفقرة المتمثلة بالسؤال

( قد حققت المرتبة على توثيق خطة تدقيق عامة تصف فيها نطاق و وقت عملية التدقيق 
 مدىيعكل  وهو 0.255الأهمية في هذا البعد بمعامل اختلاف بلغ  تسلسل من الرابعة

وهو اقل بكثير من  5.415بمقدار الاتفاق في إجابات افراد العينة وكان الوسط الحسابي لها 
وهذا  1.314 بمقدار معياريالنحراف كان الاو  درجات, 4الوسط الافتراضي للمقيال والبالغ 

البرامج الإلكترونية في يعني انه على نحو الاجمال يمكن القول ان افراد العينة يروون ان 
عامة تصف فيها نطاق  على توثيق خطة تدقيقمن شانها ان تساعد  تقنية الأنظمة الخبيرة 

 و وقت عملية التدقيق .
  تسهم الأنظمة الخبيرة في التقرير عن الأهمية والمتضمن ) الخاملالفقرة المتمثلة بالسؤال

النسبية عند التخطيط لعملية التدقيق إذ تأخذ بنظر الاعتبار جميع العناصر التي لها تأثير 
أعلى الأهمية في هذا البعد ب تسلسل من خامسةالقد حققت المرتبة مادي على القوائم المالية ( 

الاتفاق في إجابات افراد العينة وكان الوسط  مدىيعكل  وهو 0.256معامل اختلاف بلغ 
 درجات, 4وهو اكبر من الوسط الافتراضي للمقيال والبالغ  5.296الحسابي لها بمقدار 

الاجمال يمكن القول ان وهذا يعني انه على نحو  1.355 بمقدار معياريالنحراف كان الاو 
افراد العينة يروون ان الأنظمة الخبيرة تسهم في التقرير عن الأهمية النسبية عند التخطيط 
 .لعملية التدقيق إذ تأخذ بنظر الاعتبار جميع العناصر التي لها تأثير مادي على القوائم المالية

 

 



 ت ليل اةستثين                              الف ل الثيل                                     ال ث   اةول           
 
 

89 

 

 تقنية التعلم الالي -البعد الثاني: -المحور الأول

 ( استجابة افراد العينة لبعد تقنية التعلم الالي8-3جدول )

 التسلسل
الى حد  لا اتفق محايد اتفق الى حد ما اتفق اتفق بشدة

 ما
وسط  لا اتفق بشدة لا اتفق 

 حسابي
انحراف 
 معياري

معامل 
 اختلاف

ترتيب 
 الفقرات

     نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار

1 29 21% 52 39% 21 16% 22 16% 4 3% 5 4% 2 1% 5.422 1.390 0.256 3 
2 39 29% 58 43% 17 13% 15 11% 2 1% 3 2% 1 1% 5.770 1.221 0.212 1 
3 22 16% 66 49% 19 14% 14 10% 5 4% 5 4% 4 3% 5.407 1.432 0.265 4 
4 38 28% 54 40% 19 14% 12 9% 5 4% 4 3% 3 2% 5.622 1.419 0.252 2 
5 19 14% 56 41% 24 18% 19 14% 4 3% 10 7% 3 2% 5.185 1.497 0.289 5 
6 25 19% 53 39% 20 15% 18 13% 8 6% 5 4% 6 4% 5.222 1.587 0.304 6 

   0.192 1.044 5.438 تقنية التعلم الاليالوسط الحسابي والانحراف المعياري ومعامل الاختلاف لبعد 

 Excelالمصدر : من أعداد الباحثة بالاعتماد على برنامج 

في حين بلغت  1.044درجات, وبانحراف معياري بلغ  4من الوسط الافتراضي للمقيال البالغ  اكبروهو  5.438تبين إن الوسط الحسابي الموزون لهذا المحور هو
 . حول فقرات هذا البعدالافراد عينة الاستبيان  تقارب كبير في رأي, وهذا يدل على 0.192درجة معامل الاختلاف 
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يتضح ان جميع فقرات هذا البعد كانت اوساطها الحسابية المحسوبة  البعدوعلى المستوى التفصيلي لهذا 
الإجراءات التحليلية والمتضمن ) الاولمن الوسط الافتراضي للمقيال, وكانت الفقرة المتمثلة بالسؤال  اكبر

( قد حققت المبنية باستخدام تقنية التعلم الآلي تكون لها القدرة على التنبؤ أكثر من الأساليب التقليدية
يعكل درجة اتفاق عالية نسبة الى باقي الاسئلة في  مما 0.212اقل معامل اختلاف في هذا البعد بلغ 
 4وهو اكبر من الوسط الافتراضي البالغ  5.770ابي لها بمقدار إجابات افراد العينة وكان الوسط الحس

ان الإجراءات ما يدل على ان الافراد عينة الاستبيان يرون  وهذا 1.221وبانحراف معياري  درجات,
التحليلية التي يتم اجراؤها باستخدام تقنية التعلم الآلي تكون لها القدرة على التنبؤ أكثر من الأساليب 

 . التقليدية 

الإجراءات التحليلية المعدة بموجب نماذج التعلم المتضمنة ) السادلفي حين ان الفقرة المتمثلة بالسؤال  
( قد حققت اعلى الآلي لها القدرة في معرفة كافة التغيرات التي تطرأ على المعلومات المالية في الشركة 

وهو ما يشير الى مدى تقارب اراء الافراد عينة الاستبيان,  0.304في هذا البعد بلغ  معامل اختلاف
 4من الوسط الافتراضي للمقيال المستخدم والبالغ  اكبروهو   5.587 وكان الوسط الحسابي لها مقداره
ان افراد العينة يروون  ه على الرغم منوهذا ما يشير الى ان. 1.222درجات, وبانحراف معياري 

المعدة بموجب نماذج التعلم الآلي لها القدرة في معرفة كافة التغيرات التي تطرأ على الإجراءات التحليلية 
المعلومات المالية في الشركة, الا ان اجماعهم على هذه الفقرة كان اقل من باقي الفقرات ضمن هذا 

 البعد.

 :على النحو الاتيفقد كانت  البعدوبالنسبة لبقية الأسئلة في هذا      

  تدقيق أرصدة الحسابات المعد باستخدام نماذج التعلم والمتضمن ) الرابعالفقرة المتمثلة بالسؤال
من الأهمية في هذا  الثانية( قد حققت المرتبة الآلي يكون أكثر دقة و سرعة في أداء المهام 

يعكل درجة الاتفاق في إجابات افراد العينة وكان  وهو 0.252البعد بمعامل اختلاف بلغ 
 درجات, 4وهو اكبر من الوسط الافتراضي للمقيال والبالغ  5.652الوسط الحسابي لها بمقدار 

ويمكن القول ان افراد العينة يؤيدون ان تدقيق أرصدة  1.419 بمقدار معياريالنحراف كان الاو 
   نماذج التعلم الآلي يكون أكثر دقة و سرعة في أداء المهام . الذي يتم باستخدامالحسابات 
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  الإجراءات التحليلية المبنية باستخدام تقنية التعلم والمتضمن ) الاولالفقرة المتمثلة بالسؤال
من  الثالثة( قد حققت المرتبة الآلي تكون لها القدرة على التنبؤ أكثر من الأساليب التقليدية

الاتفاق في إجابات افراد  مدىيعكل  وهو 0.256الأهمية في هذا البعد بمعامل اختلاف بلغ 
وهو اكبر من الوسط الافتراضي للمقيال  5.422العينة وكان الوسط الحسابي لها بمقدار 

وعلى نحو الاجمال يمكن القول  1.390 بمقدار معياريالنحراف كان الاو  درجات, 4والبالغ 
تعلم الآلي تكون لها ان افراد العينة يروون ان الإجراءات التحليلية التي تعد باستخدام تقنية ال

 القدرة على التنبؤ أكثر من الأساليب التقليدية . 
 

  عملية مقارنة القوائم المالية مع النسب السابقة والمتضمن ) الثالثالفقرة المتمثلة بالسؤال
المبني باستخدام النماذج التحليلية في تقنية التعلم الآلي تساعد المدقق على فهم أكثر للشركة 

 0.265الأهمية في هذا البعد بمعامل اختلاف بلغ  تسلسل من الرابعةالمرتبة ( قد حققت .
 5.407الاتفاق في إجابات افراد العينة وكان الوسط الحسابي لها بمقدار  مدىيعكل  وهو

 معياريالنحراف كان الاو  درجات, 4وهو اقل بكثير من الوسط الافتراضي للمقيال والبالغ 
انه على نحو الاجمال يمكن القول ان افراد العينة يروون ان عملية وهذا يعني  1.432 بمقدار

مقارنة القوائم المالية مع النسب السابقة الذي يتم اعداده باستخدام النماذج التحليلية في تقنية 
 التعلم الآلي تساعد المدقق على فهم أكثر للشركة .

  لية للشركة التي تم تحليلها بموجب العمليات الماوالمتضمن ) الخاملالفقرة المتمثلة بالسؤال
نماذج التعلم الآلي تكون أكثر واقعية و منطقية كونها تساعد على أجراء التغييرات في البيانات 

معامل اختلاف بلغ أعلى الأهمية في هذا البعد ب تسلسل من الخامسةقد حققت المرتبة .( 
الوسط الحسابي لها بمقدار  الاتفاق في إجابات افراد العينة وكان مدىيعكل  وهو 0.289
 معياريالنحراف كان الاو  درجات, 4وهو اكبر من الوسط الافتراضي للمقيال والبالغ  5.185
وهذا يعني انه على نحو الاجمال يمكن القول ان افراد العينة يروون ان  1.479 بمقدار

أكثر واقعية و  العمليات المالية للشركة التي تم تحليلها بموجب نماذج التعلم الآلي تكون
   منطقية كونها تساعد على أجراء التغييرات في البيانات .
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 التدقيق المستمر -البعد الثالث: -المحور الأول

 ( استجابة افراد العينة لبعد التدقيق المستمر9-3جدول )

 التسلسل
لا اتفق الى حد  محايد اتفق الى حد ما اتفق اتفق بشدة

 ما
وسط  لا اتفق بشدة لا اتفق 

 حسابي
انحراف 
 معياري

معامل 
 اختلاف

ترتيب 
 الفقرات

 نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار

1 20 15% 61 45% 26 19% 14 10% 4 3% 5 4% 5 4% 5.326 1.450 0.272 6 
2 26 19% 68 50% 23 17% 13 10% 0 0% 1 1% 4 3% 5.652 1.224 0.217 3 
3 20 15% 56 41% 27 20% 19 14% 4 3% 6 4% 3 2% 5.289 1.398 0.264 5 
4 35 26% 59 44% 21 16% 15 11% 3 2% 1 1% 1 1% 5.748 1.144 0.199 1 
5 31 23% 58 43% 25 19% 14 10% 4 3% 1 1% 2 1% 5.644 1.212 0.215 2 
6 36 27% 52 39% 26 19% 11 8% 4 3% 3 2% 3 2% 5.622 1.354 0.241 4 

   0.181 1.006 5.547 التدقيق المستمرالوسط الحسابي والانحراف المعياري ومعامل الاختلاف لبعد 

 Excelمن أعداد الباحثة بالاعتماد على برنامج المصدر : 

في حين بلغت  1.006درجات, وبانحراف معياري بلغ  4من الوسط الافتراضي للمقيال البالغ  اكبروهو  5.547تبين إن الوسط الحسابي الموزون لهذا المحور هو
 . حول فقرات هذا البعدالافراد عينة الاستبيان  تقارب كبير في رأي, وهذا يدل على 0.181درجة معامل الاختلاف 
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يتضح ان جميع فقرات هذا البعد كانت اوساطها الحسابية  البعدوعلى المستوى التفصيلي لهذا      
يسهم والمتضمن ) الرابعمن الوسط الافتراضي للمقيال, وكانت الفقرة المتمثلة بالسؤال  اكبرالمحسوبة 

تمرة و الاستجابة الفورية لعملية من خلال المراقبة المس التدقيق المستمر في زيادة كفاءة و فاعلية التدقيق
يعكل درجة اتفاق عالية نسبة  مما 0.199( قد حققت اقل معامل اختلاف في هذا البعد بلغ التدقيق .

وهو اكبر من الوسط  5.748ط الحسابي لها بمقدار الى باقي الاسئلة في إجابات افراد العينة وكان الوس
ما يدل على ان الافراد عينة الاستبيان  وهذا 1.144وبانحراف معياري  درجات, 4الافتراضي البالغ 

تمرة من خلال المراقبة المس في زيادة كفاءة و فاعلية التدقيق من شانه ان يسهم التدقيق المستمران يرون 
  التدقيق . لية و الاستجابة الفورية لعم

يسهم التدقيق المستمر في تنظيم عملية جمع المتضمنة ) الاولفي حين ان الفقرة المتمثلة بالسؤال  
 ( قد حققت اعلى معامل اختلافمحايدالأدلة الإلكترونية و بالتالي يكون له دور في إصدار رأي فني 

وكان الوسط وهو ما يشير الى مدى تقارب اراء الافراد عينة الاستبيان,  0.272في هذا البعد بلغ 
درجات,  4من الوسط الافتراضي للمقيال المستخدم والبالغ  اكبروهو   5.436 الحسابي لها مقداره
 التدقيق المستمران افراد العينة يروون  ه على الرغم منوهذا ما يشير الى ان. 1.450وبانحراف معياري 

, الا في تنظيم عملية جمع الأدلة الإلكترونية و بالتالي يكون له دور في إصدار رأي فني محايد . يسهم
 ان اجماعهم على هذه الفقرة كان اقل من باقي الفقرات ضمن هذا البعد.

 :على النحو الاتيفقد كانت  البعدوبالنسبة لبقية الأسئلة في هذا      

  تسهم تقنية التدقيق المستمر في زيادة أدلة الأثبات والمتضمن ) الخاملالفقرة المتمثلة بالسؤال
من الأهمية  الثانية( قد حققت المرتبة لتكون كافية و مناسبة من أجل تفادي مخاطر التدقيق .

يعكل درجة الاتفاق في إجابات افراد العينة  وهو 0.215في هذا البعد بمعامل اختلاف بلغ 
 4وهو اكبر من الوسط الافتراضي للمقيال والبالغ  5.644ر وكان الوسط الحسابي لها بمقدا

ويمكن القول ان افراد العينة يؤيدون ان تقنية  1.212 بمقدار معياريالنحراف كان الاو  درجات,
التدقيق المستمر تسهم في الحصول على أدلة الأثبات الكافية و المناسبة من أجل تفادي 

  مخاطر التدقيق.
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 أدلة التدقيق التي تم جمعها بموجب تقنية التدقيق والمتضمن ) الثانيالسؤال الفقرة المتمثلة ب
من  الثالثة( قد حققت المرتبة المستمر تسهم في إصدار تقرير التدقيق في الوقت المناسب

الاتفاق في إجابات افراد  مدىيعكل  وهو 0.217الأهمية في هذا البعد بمعامل اختلاف بلغ 
وهو اكبر من الوسط الافتراضي للمقيال  5.652العينة وكان الوسط الحسابي لها بمقدار 

وعلى نحو الاجمال يمكن القول  1.224 بمقدار معياريالنحراف كان الاو  درجات, 4والبالغ 
المستمر تسهم في  ان افراد العينة يروون ان أدلة التدقيق التي تم جمعها بموجب تقنية التدقيق

 إصدار تقرير التدقيق في الوقت المناسب .
 

  يسهم التدقيق المستمر بالكشف عن جميع الأخطاء ) السادل والمتضمنالفقرة المتمثلة بالسؤال
( قد حققت المادية و غير المادية و السهو و الاحتيال و انتهاكات نظام الرقابة الداخلية

يعكل  وهو 0.241ة في هذا البعد بمعامل اختلاف بلغ الأهمي تسلسل من الرابعةالمرتبة 
وهو اقل بكثير  5.622الاتفاق في إجابات افراد العينة وكان الوسط الحسابي لها بمقدار  مدى

 1.354 بمقدار معياريالنحراف كان الاو  درجات, 4من الوسط الافتراضي للمقيال والبالغ 
يسهم  التدقيق المستمرافراد العينة يروون ان  وهذا يعني انه على نحو الاجمال يمكن القول ان

و غير المادية و السهو و الاحتيال و انتهاكات نظام  بالكشف عن جميع الأخطاء المادية
 الرقابة الداخلية .

  يسهم التدقيق المستمر في زيادة كفاءة و فاعلية والمتضمن ) الثالثالفقرة المتمثلة بالسؤال
قد حققت المرتبة التدقيق من خلال المراقبة المستمرة و الاستجابة الفورية لعملية التدقيق.( 

يعكل  وهو 0.254معامل اختلاف بلغ أعلى الأهمية في هذا البعد ب تسلسل من الخامسة
وهو اكبر من  5.289حسابي لها بمقدار الاتفاق في إجابات افراد العينة وكان الوسط ال مدى

وهذا  1.398 بمقدار معياريالنحراف كان الاو  درجات, 4الوسط الافتراضي للمقيال والبالغ 
يسهم في  التدقيق المستمريعني انه على نحو الاجمال يمكن القول ان افراد العينة يروون ان 

 التدقيق.و الاستجابة الفورية لعملية  تمرةمن خلال المراقبة المس زيادة كفاءة و فاعلية التدقيق
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 معالجة اللغة الطبيعية -البعد الرابع: -المحور الأول

 ( استجابة افراد العينة لبعد معالجة اللغة الطبيعية10-3جدول )

 التسلسل
لا اتفق الى حد  محايد اتفق الى حد ما اتفق اتفق بشدة

 ما
وسط  لا اتفق بشدة لا اتفق 

 حسابي
انحراف 
 معياري

معامل 
 اختلاف

ترتيب 
 الفقرات

 نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار

1 11 8% 52 39% 35 26% 25 19% 2 1% 4 3% 6 4% 5.067 1.394 0.275 6 

2 18 13% 45 33% 34 25% 25 19% 5 4% 5 4% 3 2% 5.141 1.372 0.267 3 

3 18 13% 60 44% 22 16% 26 19% 3 2% 3 2% 3 2% 5.319 1.314 0.247 1 

4 18 13% 54 40% 22 16% 27 20% 6 4% 5 4% 3 2% 5.178 1.408 0.272 5 

5 16 12% 52 39% 29 21% 26 19% 5 4% 4 3% 3 2% 5.178 1.343 0.259 2 

6 15 11% 56 41% 27 20% 23 17% 4 3% 7 5% 3 2% 5.163 1.399 0.271 4 

   0.205 1.060 5.174 معالجة اللغة الطبيعيةالوسط الحسابي والانحراف المعياري ومعامل الاختلاف لبعد 

 Excelالمصدر: من أعداد الباحثة بالاعتماد على برنامج 

في حين بلغت  1.060درجات, وبانحراف معياري بلغ  4من الوسط الافتراضي للمقيال البالغ  اكبروهو  5.174تبين إن الوسط الحسابي الموزون لهذا المحور هو
 . حول فقرات هذا البعدالافراد عينة الاستبيان  تقارب كبير في رأي, وهذا يدل على 0.205درجة معامل الاختلاف 
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يتضح ان جميع فقرات هذا البعد كانت اوساطها الحسابية  البعدوعلى المستوى التفصيلي لهذا        
تسهم والمتضمن ) الثالثمن الوسط الافتراضي للمقيال, وكانت الفقرة المتمثلة بالسؤال  اكبرالمحسوبة 
للسنوات  الاسترجاع المنهجي و التلقائي المتعلق بفحص التقاريرلجة اللغة الطبيعية في القراءة و تقنية معا

يعكل درجة اتفاق  مما 0.247( قد حققت اقل معامل اختلاف في هذا البعد بلغ السابقة و السنة الحالية
وهو  5.319نة وكان الوسط الحسابي لها بمقدار عالية نسبة الى باقي الاسئلة في إجابات افراد العي

ما يدل على ان الافراد  وهذا 1.314وبانحراف معياري  درجات, 4اكبر من الوسط الافتراضي البالغ 
الاسترجاع المنهجي و التلقائي لجة اللغة الطبيعية تساهم في القراءة و تقنية معا انعينة الاستبيان يرون 

 . وات السابقة و السنة الحاليةللسن المتعلق بفحص التقارير

تسهم معالجة اللغة الطبيعية و بالتحديد المتضمنة ) الاولفي حين ان الفقرة المتمثلة بالسؤال       
( قد حققت اعلى معامل التنقيب عن النص من خلال تحليل البيانات في بيئة نظام الرقابة الداخلية

وكان وهو ما يشير الى مدى تقارب اراء الافراد عينة الاستبيان,  0.275في هذا البعد بلغ  اختلاف
 4من الوسط الافتراضي للمقيال المستخدم والبالغ  اكبروهو   5.067 الوسط الحسابي لها مقداره
معالجة  انافراد العينة يروون  ه على الرغم منوهذا ما يشير الى ان. 1.394درجات, وبانحراف معياري 

, التنقيب عن النص من خلال تحليل البيانات في بيئة نظام الرقابة الداخلية  في سهمت اللغة الطبيعية
 الا ان اجماعهم على هذه الفقرة كان اقل من باقي الفقرات ضمن هذا البعد.

 :على النحو الاتي فقد كانت البعدوبالنسبة لبقية الأسئلة في هذا      

  تسهم معالجة اللغة الطبيعية في تقييم الخطط و والمتضمن ) الخاملالفقرة المتمثلة بالسؤال
من الأهمية في هذا البعد  الثانيةقد حققت المرتبة  (السياسات المطبقة في قسم الرقابة الداخلية.

يعكل درجة الاتفاق في إجابات افراد العينة وكان الوسط  وهو 0.259بمعامل اختلاف بلغ 
كان و  درجات, 4ط الافتراضي للمقيال والبالغ وهو اكبر من الوس 5.644الحسابي لها بمقدار 

معالجة اللغة ويمكن القول ان افراد العينة يؤيدون ان  1.212 بمقدار معياريالنحراف الا
 المطبقة في قسم الرقابة الداخلية. في تقييم الخطط و السياسات من شانها ان تسهم الطبيعية

  تقنية معالجة اللغة الطبيعية على تحليل و  تساعدوالمتضمن ) الثانيالفقرة المتمثلة بالسؤال
من الأهمية  الثالثة( قد حققت المرتبة فهم المعلومات النصية غير المهيكلة من المصادر البشرية

الاتفاق في إجابات افراد العينة  مدىيعكل  وهو 0.267في هذا البعد بمعامل اختلاف بلغ 
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 4من الوسط الافتراضي للمقيال والبالغ  وهو اكبر 5.141وكان الوسط الحسابي لها بمقدار 
وعلى نحو الاجمال يمكن القول ان افراد  1.372 بمقدار معياريالنحراف كان الاو  درجات,

على تحليل و فهم المعلومات النصية غير تساعد العينة يروون ان تقنية معالجة اللغة الطبيعية 
 المهيكلة من المصادر البشرية.

  تسهم معالجة اللغة الطبيعية في تحليل أوراق عمل ) السادل والمتضمنالفقرة المتمثلة بالسؤال
 تسلسل من الرابعة( قد حققت المرتبة المدققين للحصول على فهم كامل لنظام الرقابة الداخلية .

 الاتفاق في إجابات افراد مدىيعكل  وهو 0.271الأهمية في هذا البعد بمعامل اختلاف بلغ 
وهو اقل بكثير من الوسط الافتراضي للمقيال  5.163العينة وكان الوسط الحسابي لها بمقدار 

وهذا يعني انه على نحو الاجمال  1.399 بمقدار معياريالنحراف كان الاو  درجات, 4والبالغ 
يمكن القول ان افراد العينة يروون ان معالجة اللغة الطبيعية تسهم في تحليل أوراق عمل 

 ين للحصول على فهم كامل لنظام الرقابة الداخلية .المدقق
  تسهم تقنية معالجة اللغة الطبيعية في تدقيق والمتضمن ) الرابعالفقرة المتمثلة بالسؤال

قد حققت المستندات و تحديد الحالات عالية الخطورة من أجل تعزيز نظام الرقابة الداخلية( 
يعكل  وهو 0.272معامل اختلاف بلغ بالأهمية في هذا البعد  تسلسل من الخامسةالمرتبة 
وهو اكبر من  5.178الاتفاق في إجابات افراد العينة وكان الوسط الحسابي لها بمقدار  مدى

وهذا  1.408 بمقدار معياريالنحراف كان الاو  درجات, 4الوسط الافتراضي للمقيال والبالغ 
 تقنية معالجة اللغة الطبيعيةان افراد العينة يروون ان يعني انه على نحو الاجمال يمكن القول 

و تحديد الحالات عالية الخطورة من أجل تعزيز نظام الرقابة  في تدقيق المستندات تسهم
 الداخلية .
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 أتمتة العمليات الروبورتية -البعد الخامس: -المحور الأول

 ( استجابة افراد العينة لبعد ائتمة العمليات الروبورتية11-3جدول )

 التسلسل
لا اتفق الى حد  محايد اتفق الى حد ما اتفق اتفق بشدة

 ما
وسط  لا اتفق بشدة لا اتفق 

 حسابي
انحراف 
 معياري

معامل 
 اختلاف

ترتيب 
 الفقرات

 نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار

1 19 14% 59 44% 26 19% 18 13% 6 4% 4 3% 3 2% 5.319 1.359 0.255 4 

2 23 17% 62 46% 20 15% 20 15% 2 1% 5 4% 3 2% 5.422 1.368 0.252 3 

3 16 12% 57 42% 30 22% 20 15% 7 5% 5 4% 0 0% 5.296 1.228 0.232 1 

4 15 11% 60 44% 21 16% 25 19% 6 4% 5 4% 3 2% 5.193 1.385 0.267 5 

5 19 14% 52 39% 27 20% 20 15% 7 5% 7 5% 3 2% 5.170 1.453 0.281 6 

6 16 12% 58 43% 26 19% 22 16% 7 5% 5 4% 1 1% 5.259 1.293 0.246 2 

   0.192 1.014 5.277 ائتمة العمليات الروبورتيةالوسط الحسابي والانحراف المعياري ومعامل الاختلاف لبعد 

 Excelالمصدر: من أعداد الباحثة بالاعتماد على برنامج 

في حين بلغت  1.014درجات, وبانحراف معياري بلغ  4من الوسط الافتراضي للمقيال البالغ  اكبروهو  5.277لهذا المحور هو البعدتبين إن الوسط الحسابي 
 . حول فقرات هذا البعدالافراد عينة الاستبيان  تقارب كبير في رأي, وهذا يدل على 0.192درجة معامل الاختلاف 
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يتضح ان جميع فقرات هذا البعد كانت اوساطها الحسابية  البعدوعلى المستوى التفصيلي لهذا        
تسهم والمتضمن ) الثالثمن الوسط الافتراضي للمقيال, وكانت الفقرة المتمثلة بالسؤال  اكبرالمحسوبة 

متحيز من خلال ربطها على برامج تشغيل لتطبيقات  أتمته العمليات الروبوتية في أعداد تقرير تدقيق غير
يعكل درجة اتفاق عالية نسبة  مما 0.232( قد حققت اقل معامل اختلاف في هذا البعد بلغ أخرى  

وهو اكبر من الوسط  5.296لها بمقدار  الى باقي الاسئلة في إجابات افراد العينة وكان الوسط الحسابي
ما يدل على ان الافراد عينة الاستبيان  وهذا 1.228وبانحراف معياري  درجات, 4الافتراضي البالغ 

متحيز من خلال  في أعداد تقرير تدقيق غيرمن شانها ان تسهم أتمته العمليات الروبوتية  انيرون 
 ا على برامج تشغيل لتطبيقات أخرى.ربطه

تقرير التدقيق الذي تم أعدادهُ بموجب تقنية المتضمنة ) الخاملفي حين ان الفقرة المتمثلة بالسؤال       
( قد حققت العمليات الروبوتية يكون خالي من الأخطاء التي تحدث من الأعمال المتكررة اليومية .  أتمته

وهو ما يشير الى مدى تقارب اراء الافراد عينة  0.281في هذا البعد بلغ  اعلى معامل اختلاف
من الوسط الافتراضي للمقيال المستخدم  اكبروهو   5.170 وكان الوسط الحسابي لها مقدارهالاستبيان, 

افراد العينة يروون  ه على الرغم منوهذا ما يشير الى ان. 1.453درجات, وبانحراف معياري  4والبالغ 
العمليات الروبوتية يكون خالي من الأخطاء التي   أعدادهُ بموجب تقنية أتمتهتقرير التدقيق الذي تم  ان

الا ان اجماعهم على هذه الفقرة كان اقل من باقي الفقرات ضمن ,  تحدث من الأعمال المتكررة اليومية
 هذا البعد.

 :على النحو الاتيفقد كانت  البعدوبالنسبة لبقية الأسئلة في هذا      

  اعداد تقرير التدقيق بموجب تقنية اتمته العمليات  والمتضمن ) السادلالفقرة المتمثلة بالسؤال
الروبوتية يسهم في تحديد الالتزامات المستقبلية للشركة من خلال تكامل هذه التقنية مع البرامج 

ختلاف بلغ من الأهمية في هذا البعد بمعامل ا الثانيةقد حققت المرتبة  و التطبيقات الأخرى (
يعكل درجة الاتفاق في إجابات افراد العينة وكان الوسط الحسابي لها بمقدار  وهو 0.246
 معياريالنحراف كان الاو  درجات, 4وهو اكبر من الوسط الافتراضي للمقيال والبالغ  5.259
موجب ويمكن القول ان افراد العينة يؤيدون انه عندما يتم اعداد تقرير التدقيق ب 1.293 بمقدار

تقنية اتمته العمليات الروبوتية من شأنها ان يسهم في تحديد الالتزامات المستقبلية للشركة من 
  خلال تكامل هذه التقنية مع البرامج و التطبيقات الأخرى .
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  تقرير التدقيق المعد بموجب تقنية أتمته العمليات والمتضمن ) الثانيالفقرة المتمثلة بالسؤال
( قد حققت المرتبة ر دقة كونها أعدت بطريقة تحاكي التعامل البشري .الروبوتية تكون أكث

الاتفاق في  مدىيعكل  وهو 0.252من الأهمية في هذا البعد بمعامل اختلاف بلغ  الثالثة
وهو اكبر من الوسط الافتراضي  5.422إجابات افراد العينة وكان الوسط الحسابي لها بمقدار 

وعلى نحو الاجمال يمكن  1.368 بمقدار معياريالنحراف ن الاكاو  درجات, 4للمقيال والبالغ 
القول ان افراد العينة يروون ان تقرير التدقيق المعد بموجب تقنية أتمته العمليات الروبوتية 

 أكثر دقة كونها أعدت بطريقة تحاكي التعامل البشري. يكون
 

  العمليات الروبوتية في اعداد تقرير المدققتسهم أتمته ) والمتضمن الاولالفقرة المتمثلة بالسؤال 
الأهمية في هذا البعد بمعامل  تسلسل من الرابعة( قد حققت المرتبة ضمن التوقيتات المحددة

الاتفاق في إجابات افراد العينة وكان الوسط الحسابي  مدىيعكل  وهو 0.255اختلاف بلغ 
كان و  درجات, 4وهو اقل بكثير من الوسط الافتراضي للمقيال والبالغ  5.319لها بمقدار 

وهذا يعني انه على نحو الاجمال يمكن القول ان افراد  1.359 بمقدار معياريالنحراف الا
ضمن التوقيتات  أتمته العمليات الروبوتية تسهم في اعداد تقرير المدققالعينة يروون ان 

 المحددة
 
 تقرير التدقيق المعد بموجب تقنية أتمته العمليات والمتضمن ) الرابعؤال الفقرة المتمثلة بالس

 من الخامسةقد حققت المرتبة الروبوتية يقوم بالكشف عن مدى قدرة الشركة على الاستمرار( 
الاتفاق في  مدىيعكل  وهو 0.267معامل اختلاف بلغ بالأهمية في هذا البعد  تسلسل

وهو اكبر من الوسط الافتراضي  5.193إجابات افراد العينة وكان الوسط الحسابي لها بمقدار 
وهذا يعني انه على نحو  1.385 بمقدار معياريالنحراف كان الاو  درجات, 4للمقيال والبالغ 

تمته العمليات تقرير التدقيق المعد بموجب تقنية أالاجمال يمكن القول ان افراد العينة يروون ان 
  يقوم بالكشف عن مدى قدرة الشركة على الاستمرار . الروبوتية
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                   جودة التدقيق  -الثانيالمحور 

 ( استجابة افراد العينة لمحور جودة التدقيق12-3جدول )

 التسلسل
لا اتفق الى حد  محايد اتفق الى حد ما اتفق اتفق بشدة

 ما
وسط  لا اتفق بشدة لا اتفق 

 حسابي
انحراف 
 معياري

معامل 
 اختلاف

ترتيب 
 الفقرات

 نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار

1 21 16% 54 40% 24 18% 25 19% 5 4% 4 3% 2 1% 5.304 1.334 0.252 3 

2 18 13% 46 34% 28 21% 26 19% 7 5% 9 7% 1 1% 5.081 1.414 0.278 6 

3 25 19% 47 35% 31 23% 20 15% 5 4% 3 2% 4 3% 5.311 1.406 0.265 5 

4 19 14% 54 40% 30 22% 23 17% 3 2% 3 2% 3 2% 5.311 1.301 0.245 1 

5 22 16% 57 42% 22 16% 19 14% 9 7% 4 3% 2 1% 5.326 1.376 0.258 4 

6 27 20% 55 41% 19 14% 23 17% 6 4% 3 2% 2 1% 5.422 1.352 0.249 2 

   0.202 1.071 5.293 لمحور جودة التدقيقالوسط الحسابي والانحراف المعياري ومعامل الاختلاف 

 Excelالمصدر: من أعداد الباحثة بالاعتماد على برنامج 

في حين بلغت  1.071درجات, وبانحراف معياري بلغ  4من الوسط الافتراضي للمقيال البالغ  اكبروهو  5.293تبين إن الوسط الحسابي الموزون لهذا المحور هو
 . حول فقرات هذا البعدالافراد عينة الاستبيان  تقارب كبير في رأي, وهذا يدل على 0.202درجة معامل الاختلاف 
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يتضح ان جميع فقرات هذا البعد كانت اوساطها الحسابية  المحوروعلى المستوى التفصيلي لهذا        
تقرير والمتضمن ) الرابعمن الوسط الافتراضي للمقيال, وكانت الفقرة المتمثلة بالسؤال  اكبرالمحسوبة 

( قد حققت اقل من الثقة في التقارير المالية التدقيق المعد بموجب تقنيات الذكاء الاصطناعي يعزز
يعكل درجة اتفاق عالية نسبة الى باقي الاسئلة في  مما 0.245بلغ  المحورمعامل اختلاف في هذا 

 4اكبر من الوسط الافتراضي البالغ وهو  5.311إجابات افراد العينة وكان الوسط الحسابي لها بمقدار 
تقرير التدقيق  انما يدل على ان الافراد عينة الاستبيان يرون  وهذا 1.301وبانحراف معياري  درجات,

 من الثقة في التقارير المالية . المعد بموجب تقنيات الذكاء الاصطناعي يعزز

تقرير التدقيق المعد بموجب تقنيات الذكاء المتضمنة ) الثانيفي حين ان الفقرة المتمثلة بالسؤال       
( قد حققت اعلى معامل الجوهرية بنسبة عالية بأن البيانات المالية خالية من الأخطاء  الاصطناعي يؤكد

وكان وهو ما يشير الى مدى تقارب اراء الافراد عينة الاستبيان,  0.278بلغ  المحورفي هذا  اختلاف
 4من الوسط الافتراضي للمقيال المستخدم والبالغ  اكبروهو   5.081 الوسط الحسابي لها مقداره
تقرير  انافراد العينة يروون  ه على الرغم منوهذا ما يشير الى ان. 1.414درجات, وبانحراف معياري 

بنسبة عالية بأن البيانات المالية خالية من  التدقيق المعد بموجب تقنيات الذكاء الاصطناعي يؤكد
 .المحورالا ان اجماعهم على هذه الفقرة كان اقل من باقي الفقرات ضمن هذا الجوهرية , الأخطاء 

 :على النحو الاتيفقد كانت  المحوروبالنسبة لبقية الأسئلة في هذا      

  تقرير التدقيق المعد بموجب تقنيات الذكاء والمتضمن ) السادلالفقرة المتمثلة بالسؤال
 المحورمن الأهمية في هذا  الثانيةقد حققت المرتبة  و فاعلية (الاصطناعي يكون اكثر كفاءة 

يعكل درجة الاتفاق في إجابات افراد العينة وكان الوسط  وهو 0.249بمعامل اختلاف بلغ 
كان و  درجات, 4وهو اكبر من الوسط الافتراضي للمقيال والبالغ  5.422الحسابي لها بمقدار 

مكن القول ان افراد العينة يؤيدون ان تقرير التدقيق المعد وي 1.352 بمقدار معياريالنحراف الا
 بموجب تقنيات الذكاء الاصطناعي يكون اكثر كفاءة و فاعلية .

  تقرير التدقيق المعد بموجب تقنيات الذكاء والمتضمن ) الاولالفقرة المتمثلة بالسؤال
 الثالثةحققت المرتبة  قدعن مدى استمرارية الشركة( معلومات اكثر وضوحاً  الاصطناعي يوفر

الاتفاق في إجابات  مدىيعكل  وهو 0.252بمعامل اختلاف بلغ  المحورمن الأهمية في هذا 
الوسط الافتراضي للمقيال   وهو اكبر من 5.314افراد العينة وكان الوسط الحسابي لها بمقدار 
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وعلى نحو الاجمال يمكن القول  1.334 بمقدار معياريالنحراف كان الاو  درجات, 4والبالغ 
معلومات  التدقيق المعد بموجب تقنيات الذكاء الاصطناعي يوفران افراد العينة يروون ان تقرير 

 اكثر وضوحاً عن مدى استمرارية الشركة .
 

  تقرير التدقيق المعد بموجب تقنيات الذكاء ) الخامل والمتضمنالفقرة المتمثلة بالسؤال
الأهمية في هذا  تسلسل من الرابعة( قد حققت المرتبة من التحيز . الاصطناعي يكون خالي

الاتفاق في إجابات افراد العينة وكان  مدىيعكل  وهو 0.258بمعامل اختلاف بلغ  المحور
 4وهو اقل بكثير من الوسط الافتراضي للمقيال والبالغ  5.326الوسط الحسابي لها بمقدار 

وهذا يعني انه على نحو الاجمال يمكن  1.376 قداربم معياريالنحراف كان الاو  درجات,
تقرير التدقيق المعد بموجب تقنيات الذكاء الاصطناعي يكون ان القول ان افراد العينة يروون 

 خالي من التحيز .
 

  تقرير التدقيق المعد بموجب تقنيات الذكاء والمتضمن ) الثالثالفقرة المتمثلة بالسؤال
الأهمية  تسلسل من الخامسةقد حققت المرتبة القوائم المالية .(  الاصطناعي يزيد من مصداقية

الاتفاق في إجابات افراد العينة  مدىيعكل  وهو 0.265معامل اختلاف بلغ ب المحورفي هذا 
وهو اكبر من الوسط الافتراضي للمقيال والبالغ  5.311وكان الوسط الحسابي لها بمقدار 

وهذا يعني انه على نحو الاجمال يمكن  1.406 بمقدار معياريالنحراف كان الاو  درجات, 4
 تقرير التدقيق المعد بموجب تقنيات الذكاء الاصطناعي يزيدالقول ان افراد العينة يروون ان 
   من مصداقية القوائم المالية .
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 قرارات المستثمرين -:الثالثالمحور 

 ( استجابة افراد العينة لمحور قرارات المستثمرين13-3جدول )

 التسلسل
لا اتفق الى حد  محايد اتفق الى حد ما اتفق اتفق بشدة

 ما
وسط  لا اتفق بشدة لا اتفق 

 حسابي
انحراف 
 معياري

معامل 
 اختلاف

ترتيب 
 الفقرات

 نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار

1 13 10% 63 47% 29 21% 16 12% 3 2% 4 3% 7 5% 5.200 1.460 0.281 6 

2 18 13% 58 43% 27 20% 23 17% 3 2% 6 4% 0 0% 5.348 1.230 0.230 3 

3 24 18% 57 42% 22 16% 18 13% 8 6% 4 3% 2 1% 5.378 1.371 0.255 4 

4 22 16% 61 45% 25 19% 17 13% 5 4% 4 3% 1 1% 5.459 1.250 0.229 2 

5 17 13% 51 38% 31 23% 23 17% 8 6% 1 1% 4 3% 5.200 1.343 0.258 5 

6 27 20% 53 39% 28 21% 18 13% 7 5% 1 1% 1 1% 5.504 1.215 0.221 1 

   0.190 1.015 5.348 لمحور قرارات المستثمرينالوسط الحسابي والانحراف المعياري ومعامل الاختلاف 

 Excelالمصدر: من أعداد الباحثة بالاعتماد على برنامج 

في حين بلغت  1.015درجات, وبانحراف معياري بلغ  4من الوسط الافتراضي للمقيال البالغ  اكبروهو  5.348تبين إن الوسط الحسابي الموزون لهذا المحور هو
 . حول فقرات هذا المحورالافراد عينة الاستبيان  تقارب كبير في رأي, وهذا يدل على 0.190درجة معامل الاختلاف 
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يتضح ان جميع فقرات هذا البعد كانت اوساطها الحسابية  المحوروعلى المستوى التفصيلي لهذا        
تقرير والمتضمن ) السادلمن الوسط الافتراضي للمقيال, وكانت الفقرة المتمثلة بالسؤال  اكبرالمحسوبة 

يساعد المستثمرين في اتخاذ قرارات ملائمة و في  التدقيق المعد بموجب تقنيات الذكاء الاصطناعي
يعكل درجة اتفاق عالية  مما 0.202بلغ  المحور( قد حققت اقل معامل اختلاف في هذا المحددالوقت 

وهو اكبر من  5.504الحسابي لها بمقدار  نسبة الى باقي الاسئلة في إجابات افراد العينة وكان الوسط
ما يدل على ان الافراد عينة  وهذا 1.215وبانحراف معياري  درجات, 4الوسط الافتراضي البالغ 

يساعد المستثمرين في اتخاذ  تقرير التدقيق المعد بموجب تقنيات الذكاء الاصطناعي انالاستبيان يرون 
 قرارات ملائمة و في الوقت المحدد .

تقرير التدقيق المعد بموجب تقنيات الذكاء المتضمنة ) الاولفي حين ان الفقرة المتمثلة بالسؤال       
في  ( قد حققت اعلى معامل اختلافلمقارنة و المفاضلة بين البدائلالمستثمرين من ا الاصطناعي يمكن

وكان الوسط الحسابي وهو ما يشير الى مدى تقارب اراء الافراد عينة الاستبيان,  0.281بلغ  المحورهذا 
درجات, وبانحراف  4من الوسط الافتراضي للمقيال المستخدم والبالغ  اكبروهو   5.200 لها مقداره
بموجب تقرير التدقيق المعد  انافراد العينة يروون  ه على الرغم منوهذا ما يشير الى ان. 1.460معياري 

الا ان اجماعهم لمقارنة و المفاضلة بين البدائل , المستثمرين من ا تقنيات الذكاء الاصطناعي يمكن
 .المحورعلى هذه الفقرة كان اقل من باقي الفقرات ضمن هذا 

 :على النحو الاتيفقد كانت  المحوروبالنسبة لبقية الأسئلة في هذا      

  تقرير التدقيق المعد بموجب تقنيات الذكاء الاصطناعي والمتضمن ) الرابعالفقرة المتمثلة بالسؤال
قد حققت المرتبة  يساعد المستثمر بدرجة عالية في اتخاذ قرارات استثمارية ناجحة و فعالة(

يعكل درجة الاتفاق في  وهو 0.229بمعامل اختلاف بلغ  المحورمن الأهمية في هذا  الثانية
وهو اكبر من الوسط الافتراضي  5.459ط الحسابي لها بمقدار إجابات افراد العينة وكان الوس

ويمكن القول ان افراد  1.250 بمقدار معياريالنحراف كان الاو  درجات, 4للمقيال والبالغ 
العينة يؤيدون ان تقرير التدقيق المعد بموجب تقنيات الذكاء الاصطناعي يساعد المستثمر 

 ناجحة و فعالة . بدرجة عالية في اتخاذ قرارات استثمارية
  تقرير التدقيق المعد بموجب تقنيات الذكاء والمتضمن ) الثانيالفقرة المتمثلة بالسؤال

قد حققت المرتبة  (للفهم يتناسب مع ادراك المستثمراكثر وضوح و قابل  الاصطناعي يكون
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الاتفاق في  مدىيعكل  وهو 0.230بمعامل اختلاف بلغ  المحورمن الأهمية في هذا  الثالثة
وهو اكبر من الوسط الافتراضي  5.348إجابات افراد العينة وكان الوسط الحسابي لها بمقدار 

وعلى نحو الاجمال يمكن  1.230 بمقدار معياريالنحراف كان الاو  درجات, 4للمقيال والبالغ 
 اعي يكونتقرير التدقيق المعد بموجب تقنيات الذكاء الاصطنالقول ان افراد العينة يروون ان 

 للفهم يتناسب مع ادراك المستثمر.اكثر وضوح و قابل 
  تقرير التدقيق المعد بموجب تقنيات الذكاء الاصطناعي ) الثالث والمتضمنالفقرة المتمثلة بالسؤال

قد  يساعد المستثمر على التنبؤ بالعوامل المهمة التي يتوجب الحذر منها عند اتخاذ القرار(
 وهو 0.255بمعامل اختلاف بلغ  المحورالأهمية في هذا  تسلسل نم الرابعةحققت المرتبة 

وهو اقل  5.378الاتفاق في إجابات افراد العينة وكان الوسط الحسابي لها بمقدار  مدىيعكل 
 1.371 بمقدار معياريالنحراف كان الاو  درجات, 4بكثير من الوسط الافتراضي للمقيال والبالغ 

تقرير التدقيق المعد  ان ل يمكن القول ان افراد العينة يروونوهذا يعني انه على نحو الاجما
 يساعد المستثمر على التنبؤ بالعوامل المهمة التي يتوجب بموجب تقنيات الذكاء الاصطناعي

 الحذر منها عند اتخاذ القرار .

  تقرير التدقيق المعد بموجب تقنيات الذكاء والمتضمن ) الخاملالفقرة المتمثلة بالسؤال
قد حققت المرتبة ( في تخفيض درجة المخاطرة في اتخاذ القرارات الاستثمارية الاصطناعي يسهم

 مدىيعكل  وهو 0.258معامل اختلاف بلغ ب المحورالأهمية في هذا  تسلسل من الخامسة
وهو اكبر من الوسط  5.311الاتفاق في إجابات افراد العينة وكان الوسط الحسابي لها بمقدار 

وهذا يعني انه  1.406 بمقدار معياريالنحراف كان الاو  درجات, 4للمقيال والبالغ الافتراضي 
تقرير التدقيق المعد بموجب تقنيات على نحو الاجمال يمكن القول ان افراد العينة يروون ان 

 .في تخفيض درجة المخاطرة في اتخاذ القرارات الاستثمارية الذكاء الاصطناعي يسهم
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 و تفسير النتائجالبحث فرضيات  اختبار /المبحث الثاني 

 ترميز فقرات المتغيرات

لغرض تحقيق السهولة في عملية التحليل الاحصائي للبيانات تم وضع رموز مبسطة لفقرات المتغيرات 
 -وابعادها وكما في ادناه:

 المتغيرات( ترميز فقرات 14-3)ل جدو 

 الرمز الابعاد اسم المتغير

الذكاء 
 الاصطناعي

 A1 A2 A3 A4 A5 A6 الانظمة الخبيرة

 B1 B2 B3 B4 B5 B6 التعلم الالي 

 C1 C2 C3 C4 C5 C6 التدقيق المستمر

 D1 D2 D3 D4 D5 D6 معالجة اللغة الطبيعية

 E1 E2 E3 E4 E5 E6 ائتمة العمليات الروبورتية

 F1 F2 F3 F4 F5 F6 جودة التدقيق

 G1 G2 G3 G4 G5 G6 قرارات المستثمرين

 المصدر: من أعداد الباحثة
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 معايير تقييم نموذج القياس

( فان نموذج القيال القائم على أسال النمذجة الهيكلية ذات المربعات Hair et al,2017على وفق )
 -يتم تقييمه من خلال المعايير الاتية وكما في الجدول ادناه: PLS-SEMالصغرى الجزئية 

 ( معايير تقييم نموذج القيال15-3جدول )

 الحد المقبول المعيار
 %60الثبات المركب اكبر او يساوي  ثبات الاتساق الداخلي

 %70كرونباخ الفا اكبر او يساوي 
 % 70التشبع المعياري اكبر او يساوي  ثبات المؤشر
( اكبر او AVEمتوسط التباين المستخلص ) الصدق التقاربي

 %50يساوي 
 
 

 
 الصدق التميزي

ارتباط المتغير مع نفسه اعلى من ارتباطه مع 
 بقية المتغيرات من خلال اختبار 
Fomell-Larcker criterion 

ارتباط فقرات المتغير مع المتغير الذي تنتمي 
له اعلى من ارتباطها مع باقي المتغيرات من 

 Cross Loadingخلال 
 

 تقييم انموذج القياس المستخدم

يم انموذج القيال المستخدم والذي يضم متغيرات وابعاد وفقرات البحث فقد تم بناء انموذج لغرض تقي
والشكل الاتي يبين ذلك النموذج والنتائج  Smart-Plsالقيال ادناه باستخدام البرنامج الاحصائي المتقدم 

  -التي تم التوصل اليها:

 

 

 



              ليل فرضييت الث   و تفسير النتيئج              الف ل الثيل                                     ال ث   الثينو              ت
 
 

109 

 

 
 ( انموذج قيال واختبار متغيرات البحث6-3الشكل )

  smart-plsالمصدر : من أعداد الباحثة بالاعتماد على برنامج 
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 -قيما نوعين من القيم: يعرض الشكل أعلاه

 على الأسهم تمثل التشبعات. قيماً  -1
 على الدوائر تمثل الثبات المركب. قيماً  -2

 كالاتي: هاالتعامل مع فان الفقرات يتم (Hair et al,2017: 114ووفقا لراي )

 .0.70يتم الإبقاء على الفقرات التي تشبعها اكثر من  -1
 .0.40يتم حذف الفقرات التي تشبعها اقل من  -2
فيتم حذفها بشرط ان يؤدي ذلك الى  0.70-0.40اما الفقرات التي تتراوح قيم تشبعاتها بين  -3

 يتم حذفها.لا تحسين قيم بقية المعايير, اما اذا كان حذفها يؤثر سلبا على بقية المعايير ف

ات %, ماعدا الفقر 70ويلاحظ من الشكل أعلاه ان الغالبية العظمى للفقرات كانت تشبعاتها اعلى من 
(B1,D3,D6,E3,F1 والتي كانت قيم تشبعاتها اقل بقليل )والتي وجدت الباحثة ان حذفها 70 ,%

ارتفع تشبعها  D3تم الإبقاء عليها لان عند حذف  D1حسن من بقية النتائج لذا تم حذفها ماعدا الفقرة 
 .%70الى اكبر من 

  الداخلي، والصدق التقاربيتقييم الانموذج وفق معايير ثبات المؤشر، ثبات الاتساق 

يعرض الجدول الاتي نتائج تقييم انموذج اختبار فرضيات البحث وفق ثلاثة معايير هي ثبات المؤشر, 
 -ثبات الاتساق الداخلي, والصدق التقاربي :

 ( نتائج تقييم انموذج القيال16-3جدول )

المتغيرات/ 
 الفقرات الابعاد

الداخلي ثبات الاتساق ثبات المؤشر  الصدق التقاربي  

التشبع 
 المعياري

  التباين المستخلص متوسط الثبات المركب  كرونباخ الفا  

Cronbach's alpha Composite reliability AVE 

الانظمة 
 الخبيرة

A1 0.745 

0.839 0.841 0.555 

A2 0.763 

A3 0.741 

A4 0.729 

A5 0.769 
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A6 0.721 

 التعلم الالي

B2 0.719 

0.814 0.821 0.574 

B3 0.727 

B4 0.819 

B5 0.763 

B6 0.755 

التدقيق 
 المستمر

C1 0.804 

0.868 0.87 0.603 

C2 0.749 

C3 0.765 

C4 0.819 

C5 0.795 

C6 0.725 

معالجة 
اللغة 
 الطبيعية

D1 0.84 

0.86 0.866 0.643 

D2 0.764 

D4 0.833 

D5 0.845 

D6 0.719 

ائتمة 
العمليات 
 الروبورتية

E1 0.761 

0.829 0.832 0.594 

E2 0.757 

E4 0.797 

E5 0.753 

E6 0.784 

جودة 
 التدقيق

F2 0.773 

0.875 0.88 0.669 

F3 0.872 

F4 0.862 

F5 0.721 

F6 0.853 

قرارات 
 المستثمرين

G1 0.821 
0.865 

0.87 
 0.597 

G2 0.705 
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G3 0.803  

G4 0.762 

G5 0.771 

G6 0.771 

 Smart-Plsالمصدر: من أعداد الباحثة بالاعتماد على برنامج 

 -نلاحظ من الجدول أعلاه استيفاء جميع معايير تقييم انموذج القيال وكالاتي: 

ان الانموذج يتصف بثبات الاتساق الداخلي لان جميع قيم الثبات المركب كانت أكبر من  -1
 .0.70, ان جميع قيم معاملات كرونباخ الفا كانت أكبر من 0.60

من  ان الانموذج يتصف بثبات المؤشرات لان جميع قيم التشبعات المعيارية كانت أكبر -2
0.70., 

لان جميع قيم متوسط التباين المستخلص اكبر من ان الانموذج يتصف بالصدق التقاربي  -3
0.50. 

 تقييم الانموذج وفق معايير الصدق التميزي/ ارتباط المتغير مع نفسه 

اجراء اختبار الصدق التميزي والذي يشير الى مدى تمييز  للأنموذجيتضمن الاختبار الرابع والأخير 
المتغير من خلال ارتباطه مع مقاييل لمتغيرات أخرى , ووفقا للنمذجة الهيكلية ذات المربعات الصغرى 

 Fomell-Larcker criterionفان الاختبار المناسب للصدق التميزي هو  PLS-SEMالجزئية 
باط كل متغير مع نفسه اعلى من معاملات ارتباطه مع بقية وبموجبه ينبغي ان يكون معامل ارت

 -كانت النتائج كالاتي: Smart-Plsالمتغيرات, وباستعمال برنامج 
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 ( نتائج تقييم الانموذج وفق معيار الصدق التميزي17-3جدول )

  
ائتمة العمليات 

 الروبورتية
الانظمة 
 الخبيرة

التدقيق 
 المستمر

التعلم 
 الالي

جودة 
 التدقيق

قرارات 
 المستثمرين

معالجة اللغة 
 الطبيعية

ائتمة العمليات 
             0.771 الروبورتية

           0.745 0.736 الانظمة الخبيرة

         0.777 0.744 0.719 التدقيق المستمر

       0.757 0.757 0.739 0.744 التعلم الالي

     0.818 0.63 0.643 0.554 0.718 جودة التدقيق

قرارات 
   0.773 0.767 0.737 0.654 0.703 0.738 المستثمرين

معالجة اللغة 
 0.802 0.719 0.657 0.758 0.769 0.731 0.738 الطبيعية

 Smart-Plsالمصدر: من أعداد الباحثة بالاعتماد على برنامج 

معامل ارتباط كل متغير او بعد تشير النتائج في الجدول أعلاه الى تحقيق معيار الصدق التميزي لان 
 مع نفسه هي اعلى من معاملات ارتباطه مع بقية المتغيرات او الابعاد.

  تقييم الانموذج وفق معايير الصدق التميزي/ ارتباط الفقرات مع المتغير الذي تنتمي له مقارنة
 مع بقية المتغيرات 

بموجب هذا الاختبار تحديد ملائمة كل فقرة للمتغير الذي تنتمي اليه وينبغي ان تكون معاملات ارتباط 
الفقرات مع المتغير الذي تنتمي له اكبر من معاملات ارتباطها مع باقي المتغيرات وباتسخدام برنامج 

Smart Pls :كانت النتائج كالاتي- 
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 Cross loading( اختبار الصدق التميزي وفق 18-3جدول )

  
الانظمة 
 الخبيرة

 التعلم الالي
التدقيق 
 المستمر

معالجة اللغة 
 الطبيعية

ائتمة 
العمليات 
 الروبورتية

جودة 
 التدقيق

قرارات 
 المستثمرين

A1 0.745 0.568 0.538 0.595 0.582 0.412 0.582 

A2 0.763 0.632 0.575 0.619 0.535 0.418 0.596 

A3 0.741 0.538 0.522 0.513 0.533 0.425 0.539 

A4 0.729 0.566 0.532 0.485 0.53 0.397 0.458 

A5 0.769 0.597 0.6 0.625 0.579 0.449 0.542 

A6 0.721 0.527 0.552 0.409 0.526 0.369 0.411 

B2 0.525 0.719 0.433 0.487 0.412 0.358 0.468 

B3 0.61 0.727 0.563 0.582 0.547 0.443 0.541 

B4 0.673 0.819 0.654 0.696 0.648 0.557 0.611 

B5 0.581 0.763 0.642 0.621 0.626 0.556 0.556 

B6 0.506 0.755 0.544 0.56 0.552 0.441 0.603 

C1 0.508 0.612 0.804 0.621 0.521 0.474 0.477 

C2 0.567 0.581 0.749 0.518 0.537 0.395 0.429 

C3 0.619 0.575 0.765 0.631 0.61 0.599 0.594 

C4 0.627 0.556 0.819 0.605 0.601 0.454 0.453 

C5 0.609 0.67 0.795 0.633 0.568 0.566 0.531 

C6 0.527 0.529 0.725 0.616 0.508 0.498 0.561 

D1 0.634 0.676 0.723 0.84 0.721 0.582 0.575 

D2 0.579 0.57 0.637 0.764 0.618 0.461 0.513 

D4 0.565 0.66 0.612 0.833 0.639 0.486 0.569 

D5 0.621 0.652 0.612 0.845 0.663 0.554 0.629 

D6 0.527 0.582 0.521 0.719 0.475 0.551 0.604 

E1 0.487 0.484 0.576 0.559 0.761 0.577 0.449 

E2 0.564 0.556 0.545 0.571 0.757 0.592 0.571 

E4 0.662 0.623 0.566 0.662 0.797 0.503 0.6 

E5 0.493 0.548 0.454 0.56 0.753 0.555 0.579 

E6 0.609 0.641 0.62 0.654 0.784 0.55 0.635 

F2 0.424 0.488 0.478 0.493 0.557 0.773 0.651 

F3 0.433 0.461 0.468 0.531 0.644 0.872 0.657 

F4 0.458 0.498 0.531 0.521 0.574 0.862 0.639 

F5 0.448 0.511 0.509 0.491 0.555 0.721 0.508 

F6 0.5 0.611 0.634 0.638 0.606 0.853 0.669 

G1 0.567 0.639 0.588 0.604 0.659 0.687 0.821 

G2 0.524 0.559 0.441 0.502 0.498 0.555 0.705 

G3 0.521 0.527 0.413 0.557 0.563 0.583 0.803 

G4 0.605 0.596 0.533 0.553 0.513 0.521 0.762 

G5 0.539 0.524 0.5 0.51 0.609 0.549 0.771 

G6 0.515 0.564 0.542 0.596 0.566 0.636 0.771 

  Smart-Plsالمصدر: من أعداد الباحثة بالاعتماد على برنامج 
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المتغير ويلاحظ من الجدول أعلاه ان معاملات ارتباط كل فقرة من فقرات كل متغير أبو بعد مع ذلك 
ية المتغيرات او او البعد والمضللة باللون الغامق )الأصفر( كانت اعلى من معاملات ارتباطها مع بق

 الابعاد الأخرى.

 نتائج اختبار فرضيات البحث

 سيتم في هذا الجزء تحليل فرضيات البحث التي مفادها :

و تتفرع من  في جودة التدقيقتؤثر تقنيات الذكاء الاصطناعي ايجاباً  الفرضية الرئيسية الأولى :
 هذه الفرضية الفرضيات الفرعية التالية :

 تؤثر تقنية النظم الخبيرة كإحدى تقنيات الذكاء الاصطناعي ايجاباً في جودة التدقيق . .1
 تؤثر تقنية التعلم الآلي كإحدى تقنيات الذكاء الاصطناعي ايجاباً في جودة التدقيق . .2
 كإحدى تقنيات الذكاء الاصطناعي ايجاباً في جودة التدقيق.تؤثر تقنية التدقيق المستمر  .3
تؤثر تقنية معالجة اللغة الطبيعية كإحدى تقنيات الذكاء الاصطناعي ايجاباً في جودة  .4

 التدقيق .
تؤثر تقنية أتمته العمليات الروبوتية كإحدى تقنيات الذكاء الاصطناعي ايجاباً في جودة  .5

 التدقيق

 نية : تؤثر جودة التدقيق أيجاباً في قرارات المستثمرين الفرضية الرئيسية الثا 

 تؤثر تقنيات الذكاء الاصطناعي ايجاباً في قرارات المستثمرين الفرضية الرئيسية الثالثة :

 تؤثر تقنييت الذ ي  اة طنيعو ايجيثيً فو جودة التدديق -الفرضية الرئيسية الأولى:

 -لغرض اختبار الفرضية:تم صياغة المسار المبين في الشكل الاتي 

  



 فسير النتيئج                        الف ل الثيل                    ال ث   الثينو                ت ليل فرضييت الث   وت
 
 

116 

 

 

 الأولى( مسار ونتائج اختبار الفرضية  الرئيسية 7-3شكل )

 Smart-Plsالمصدر: من أعداد الباحثة بالاعتماد على برنامج 

 Smart-Plsوفق مخرجات برنامج  الفرضية الاولىيعرض الجدول الاتي نتائج اختبار و 

 الاولىالفرضية الرئيسية ( نتائج اختبار 19-3جدول )

 المسار
Original 
sample 
(Bata) 

Standard 
deviation 
(STDEV) 

T statistics P values 

 0.000 12.478 0.058 0.721 جودة التدقيق< - الذكاء الاصطناعي

 Smart-Plsالمصدر: من أعداد الباحثة بالاعتماد على برنامج 

 الخطأمن قيمة  بكثير وهي اقل 0.000بلغت  P-Valueان قيمة  يما يليلاحظ من الجدول أعلاه 
 الرئيسية وبالتالي يتم قبول فرضية البحث 0.05بمقدار  المقبول في العلوم الاجتماعية والمحددة سلفاً 

 الأولى.

-F تبين معامل التفسير للنموذج وقيمة التي  R-squareويعرض الجدول الاتي قيمة كل من 
square التي تبين مقدار التأثير للمتغير المستقل  
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 للفرضية الرئيسية الاولى التفسير و التأثيرمعاملي ( 20-3جدول)

 R-square F-square المسار

 1.085 0.520 جودة التدقيق< - الذكاء الاصطناعي

 Smart-Plsالمصدر: من أعداد الباحثة بالاعتماد على برنامج 

 -تفسر كالاتي: R-squareفأن قيمة  ومن المتعارف عليه احصائياً 

 .0.67تعد قيمة مرتفعة اذا زادت  -1
 .0.67-0.19تعد قيمة متوسطة اذا تراوحت بين  -2
 0.19تعد قيمة ضعيفة اذا انخفضت عن  -3

 -تفسر كالاتي: F-squareوأن قيمة 

 كبير. تأثيرفان هناك  0.35اذا كانت اعلى من  -1
 متوسط. أثيرتفان هناك  0.35-0.15اذا تراوحت بين  -2
 صغير أثيرتفان هناك  0.15-0.02اذا تراوحت بين  -3
 .تأثيرفليل هناك  0.02اذا قلت عن  -4

تلك  التفسيرات( مع 20-3) اعلاه في الجدول F-squareقيمة  و  R-squareومن مقاطعة قيمة 
ويعد هذا التفسير  % من التباين الحاصل في جودة التدقيق52ان الذكاء الاصطناعي يفسر  نجدالقيم 

ضاً ان الذكاء , ونجد أي0.67-0.19يتراوح بين   R-square متوسطاً لان معامل التفسير 
  F-square لان قيمة % في جودة التدقيق وهو يعد تأثير كبير108.5الاصطناعي يؤثر بمقدار 

 .0.35كانت تزيد عن 

ي ايجاباً في قنيات الذكاء الاصطناعالفرضية الفرعية الاولى " تؤثر تقنية النظم الخبيرة كإحدى ت
 جودة التدقيق "

  -تم صياغة المسار المبين في الشكل الاتي لغرض اختبار الفرضية:
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 الأولى( مسار ونتائج اختبار الفرضية الفرعية 8-3شكل )

 Smart-Plsالمصدر: من أعداد الباحثة بالاعتماد على برنامج 

 Smart-Plsوفق مخرجات برنامج  الفرضية الفرعية الاولىيعرض الجدول الاتي نتائج اختبار و 

 الفرضية الفرعية الاولى( نتائج اختبار 21-3جدول )

 المسار
Original 

sample (Bata) 

Standard 
deviation 
(STDEV) 

T 
statistics 

P 
values 

 0.000 8.031 0.070 0.560 جودة التدقيق< - الخبيرة الانظمة

 Smart-Plsالمصدر: من أعداد الباحثة بالاعتماد على برنامج 

 الخطأ من قيمة بكثير وهي اقل 0.000بلغت  P-Valueان قيمة  يلي يلاحظ من الجدول أعلاه ما
ية الفرعوبالتالي يتم قبول فرضية البحث  0.05بمقدار  المقبول في العلوم الاجتماعية والمحددة سلفاً 

 .الاولى

-F قيمة و تبين معامل التفسير للنموذج التي  R-squareلاتي قيمة كل من ويعرض الجدول ا
square التي تبين مقدار التأثير للمتغير المستقل 
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 للفرضية الفرعية الاولى التفسير والتأثيرمعاملي ( 22-3جدول)

 R-square F-square المسار

 0.458 0.314 جودة التدقيق< - الخبيرة الانظمة

 Smart-Plsالمصدر: من أعداد الباحثة بالاعتماد على برنامج 

تلك  التفسيرات( مع 22-3) اعلاه في الجدول F-squareقيمة  و  R-squareومن مقاطعة قيمة 
ر ويعد هذا التفسيجودة التدقيق % من التباين الحاصل في 31.4تفسر   الخبيرة الانظمةان  نجدالقيم 

ن الأنظمة الخبيرة ا ونجد أيضاً  ,0.67-0.19يتراوح بين   R-square لان معامل التفسير  متوسطاً 
ت تزيد عن كان  F-square لان قيمة وهو يعد تأثير كبير جودة التدقيق % في45.8تؤثر بمقدار 

0.35. 

هو   (Al-Bakoaa& Hasoon,2022)( و 2020و تتفق هذه النتيجة مع ما توصل الية )الحمزه,
 دققينلمهذه الأنظمة مشكلة ندرة اكما تعالج أن النظم الخبيرة تساهم في تحسين اداء المدققين الخارجيين 

تسهم في  ل الوقت والجهد المبذولين لإجراء عمليات التدقيق وتقلكما أنها  المتخصصين وذوي الخبرة
 .  دقة الحصول على النتائج

ي ايجاباً في جودة التعلم الالي كإحدى تقنيات الذكاء الاصطناع الفرضية الفرعية الثانية " تؤثر تقنية
 التدقيق "

 -تم صياغة المسار المبين في الشكل الاتي لغرض اختبار الفرضية:

 

 ( مسار ونتائج اختبار الفرضية الفرعية الثانية9-3شكل )

  Smart-Plsالمصدر: من أعداد الباحثة بالاعتماد على برنامج 
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 Smart-Plsوفق مخرجات برنامج  الفرضية الفرعية الاولىيعرض الجدول الاتي نتائج اختبار و 

 الفرضية الفرعية الثانية( نتائج اختبار 23-3جدول )

 المسار
Original 

sample (Bata) 

Standard 
deviation 
(STDEV) 

T 
statistics 

P 
values 

 0.000 11.625 0.056 0.655 جودة التدقيق< - التعلم الالي

 Smart-Plsالمصدر: من أعداد الباحثة بالاعتماد على برنامج 

لخطا امن قيمة  بكثير وهي اقل 0.000بلغت  P-Valueان قيمة  يلاحظ من الجدول أعلاه مايلي
ة الفرعيوبالتالي يتم قبول فرضية البحث  0.05المقبول في العلوم الاجتماعية والمحددة سلفا بمقدار 

 .الثانية

-F قيمة و تبين معامل التفسير للنموذج التي  R-squareويعرض الجدول الاتي قيمة كل من 
square التي تبين مقدار التأثير للمتغير المستقل 

 الثانيةللفرضية الفرعية  التأثير التفسير ومعاملي ( 24-3جدول)

 R-square F-square المسار

 0.751 0.429 جودة التدقيق< - التعلم الالي

 Smart-Plsالمصدر: من أعداد الباحثة بالاعتماد على برنامج 

تلك  التفسيرات( مع 24-3) اعلاه في الجدول F-squareقيمة  و  R-squareومن مقاطعة قيمة 
وسطا ويعد هذا التفسير مت جودة التدقيق% من التباين الحاصل في 42.9 يفسر ان التعلم الالي نجدالقيم 

ؤثر بمقدار ي يضا ان التعلم الالي, ونجد أ0.67-0.19يتراوح بين   R-square لان معامل التفسير 
 .0.35كانت تزيد عن   F-square لان قيمة وهو يعد تأثير كبير جودة التدقيق% في 75.1

و  (Bertomeu et al.,2021)و  (Hunt et al.,2021)و تتفق هذه النتيجة مع ما توصل الية 
(Bao et al.,2020)  تتمتع بإمكانيات كبيرة بشكل خاص لتحسين الذين اجمعوا بأن تقنية التعلم الآلي

لذا فإن لها دور في التنبؤ  ما يكون الغرض الأساسي الذي صُممت من أجله اً مهام التنبؤ لأن التنبؤ غالب
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وقية البيانات ول على موثلأنه يحاول التنبؤ بأحداث نادرة لها تأثير ملمبالاحتيال في البيانات المالية 
 كما تقوم هذه التقنية بالتنبؤ بالإفلال.  المالية

ايجاباً في  كإحدى تقنيات الذكاء الاصطناعي التدقيق المستمر" تؤثر تقنية  الثالثةالفرضية الفرعية 
 جودة التدقيق "

 -تم صياغة المسار المبين في الشكل الاتي لغرض اختبار الفرضية:

 

 الثالثة( مسار ونتائج اختبار الفرضية الفرعية 10-3شكل )

 Smart-Plsالمصدر: من أعداد الباحثة بالاعتماد على برنامج 

 Smart-Plsوفق مخرجات برنامج  الفرضية الفرعية الاولىيعرض الجدول الاتي نتائج اختبار و 

 الثالثةالفرضية الفرعية ( نتائج اختبار 25-3جدول )

 المسار
Original 

sample (Bata) 

Standard 
deviation 
(STDEV) 

T 
statistics 

P 
values 

 0.000 12.760 0.052 0.661 التدقيق جودة< - المستمر التدقيق

 Smart-Plsالمصدر: من أعداد الباحثة بالاعتماد على برنامج 

 أمن قيمة الخط بكثير وهي اقل 0.000بلغت  P-Valueان قيمة  يلي يلاحظ من الجدول أعلاه ما
الفرعية وبالتالي يتم قبول فرضية البحث  0.05المقبول في العلوم الاجتماعية والمحددة سلفا بمقدار 

 .الثالثة
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-F قيمة و تبين معامل التفسير للنموذج التي  R-squareويعرض الجدول الاتي قيمة كل من 
square ثير للمتغير المستقلالتي تبين مقدار التأ 

 الثالثةللفرضية الفرعية  ثيروالتأالتفسير معاملي ( 26-3جدول)

 R-square F-square المسار

 0.774 0.436 التدقيق جودة< - المستمر التدقيق

 Smart-Plsالمصدر: من أعداد الباحثة بالاعتماد على برنامج 

تلك القيم  التفسيرات( مع  ) اعلاه في الجدول F-squareقيمة  و  R-squareومن مقاطعة قيمة 
 اً ويعد هذا التفسير متوسط جودة التدقيق% من التباين الحاصل في 43.6 يفسر ان التدقيق المستمر نجد

ؤثر بمقدار ي ان التعلم الالي يضاً , ونجد أ0.67-0.19يتراوح بين   R-square لان معامل التفسير 
 .0.35كانت تزيد عن   F-square لان قيمة وهو يعد تأثير كبير جودة التدقيق% في 77.4

معظم و الذين توصلوا الى ان  (Chan et al.,2018)( و 2016و تتفق هذه النتيجة مع )ذنون,
ون أن نظام الكمبيوتر في شركاتهم أو مكاتبهم له دور رئيسي في الفوائد التي يحصل دققين يعتقدونالم

ل وجود ينمو إلا من خلاهذا الدور لا  عليها في حالة ممارسة التدقيق المستمر بدلًا من التدقيق التقليدي
دارته بمهارة و  . احترافيةاتصالات آمنة ومتزامنة مع العميل , وكذلك خبرة المدقق في استخدام ذلك النظام وا 

كما أن هناك حاجة لخلق تصور وفكر جديد وجذري للمهتمين بتطوير مهنة التدقيق وممارسيها حول 
ى و هو يقوم عليضمن اعتماد التدقيق المستمر ,  أهمية تفعيل واحتضان بيئة التقارير المستمرة , بما

 إضافة قيمة متزايدة للخدمات المقدمة للمستفيدين في تلك البيئة.

صطناعي ايجاباً كإحدى تقنيات الذكاء الا معالجة اللغة الطبيعية" تؤثر تقنية  الرابعةالفرضية الفرعية 
 في جودة التدقيق "

  -تي لغرض اختبار الفرضية:تم صياغة المسار المبين في الشكل الا
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 الرابعة( مسار ونتائج اختبار الفرضية الفرعية 11-3شكل )

 Smart-Plsالمصدر: من أعداد الباحثة بالاعتماد على برنامج 

 Smart-Plsوفق مخرجات برنامج  الرابعةالفرضية الفرعية يعرض الجدول الاتي نتائج اختبار و 

 الرابعةالفرضية الفرعية ( نتائج اختبار 27-3جدول )

 المسار
Original 

sample (Bata) 

Standard 
deviation 
(STDEV) 

T 
statistics 

P 
values 

 0.000 12.949 0.052 0.673 قالتدقي جودة< - الطبيعية اللغة معالجة

 Smart-Plsالمصدر: من أعداد الباحثة بالاعتماد على برنامج 

لخطا امن قيمة  بكثير وهي اقل 0.000بلغت  P-Valueان قيمة  يلاحظ من الجدول أعلاه مايلي
ة الفرعيوبالتالي يتم قبول فرضية البحث  0.05المقبول في العلوم الاجتماعية والمحددة سلفا بمقدار 

 .الرابعة

-F قيمة و تبين معامل التفسير للنموذج التي  R-squareويعرض الجدول الاتي قيمة كل من 
square دار التاثير للمتغير المستقلالتي تبين مق 
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 الرابعةللفرضية الفرعية  التفسير والتاثيرمعاملي ( 28-3جدول)

 R-square F-square المسار

 0.828 0.453 التدقيق جودة< - الطبيعية اللغة معالجة

 Smart-Plsالمصدر: من أعداد الباحثة بالاعتماد على برنامج 

تلك  التفسيرات( مع 28-3) اعلاه في الجدول F-squareقيمة  و  R-squareومن مقاطعة قيمة 
ويعد هذا  جودة التدقيق% من التباين الحاصل في 45.3 تفسر ان معالجة اللغة الطبيعية نجدالقيم 

ان التعلم  , ونجد أيضا0.67-0.19يتراوح بين   R-square التفسير متوسطا لان معامل التفسير 
انت تزيد ك  F-square لان قيمة وهو يعد تأثير كبير جودة التدقيق % في82.8ؤثر بمقدار ي الالي
 .0.35عن 

الذين توصلوا الى ان معالجة اللغة  (Fisher et al.,2016)و تتفق هذه النتيجة مع ما توصل الية 
 , وعمل للحصول على رؤى الأداء المالي للشركاتالطبيعية تسهم في تحليل المستندات النصية و تقييم 

نشاء   الخطط المستقبلية.استنتاجات وا 

لاصطناعي اكإحدى تقنيات الذكاء  أتمته العمليات الروبوتية" تؤثر تقنية  الخامسةالفرضية الفرعية 
 ايجاباً في جودة التدقيق "

 -تم صياغة المسار المبين في الشكل الاتي لغرض اختبار الفرضية:

 

 الخامسة( مسار ونتائج اختبار الفرضية الفرعية 12-3شكل )

 Smart-Plsالمصدر: من أعداد الباحثة بالاعتماد على برنامج 

 Smart-Plsوفق مخرجات برنامج  الخامسةالفرضية الفرعية يعرض الجدول الاتي نتائج اختبار و 



 فسير النتيئج                        الف ل الثيل                    ال ث   الثينو                ت ليل فرضييت الث   وت
 
 

125 

 

 الخامسةالفرضية الفرعية ( نتائج اختبار 29-3جدول )

 المسار
Original 
sample 
(Bata) 

Standard 
deviation 
(STDEV) 

T 
statistics 

P 
values 

 0.000 14.196 0.052 0.737 قيقالتد جودة< - الروبورتية العمليات ائتمة

 Smart-Plsالمصدر: من أعداد الباحثة بالاعتماد على برنامج 

 أالخط من قيمة بكثير وهي اقل 0.000بلغت  P-Valueان قيمة  يلي يلاحظ من الجدول أعلاه ما
ة الفرعيوبالتالي يتم قبول فرضية البحث  0.05المقبول في العلوم الاجتماعية والمحددة سلفا بمقدار 

 .الخامسة

-F قيمة و تبين معامل التفسير للنموذج التي  R-squareويعرض الجدول الاتي قيمة كل من 
square ثير للمتغير المستقلالتي تبين مقدار التأ 

 الخامسةللفرضية الفرعية  ثيرالتأ التفسير ومعاملي ( 30-3جدول)

 R-square F-square المسار

 1.190 0.543 التدقيق جودة< - الروبورتية العمليات ائتمة

 Smart-Plsالمصدر: من أعداد الباحثة بالاعتماد على برنامج 

تلك  التفسيرات( مع 30-3) اعلاه في الجدول F-squareقيمة  و  R-squareومن مقاطعة قيمة 
 ويعد هذا جودة التدقيق% من التباين الحاصل في 54.3 تفسر ان ائتمة العمليات الروبوتية نجدالقيم 

ان التعلم  , ونجد أيضاً 0.67-0.19يتراوح بين   R-square لان معامل التفسير  التفسير متوسطاً 
انت تزيد ك  F-square لان قيمة وهو يعد تأثير كبير جودة التدقيق% في 119ؤثر بمقدار ي الالي
 .0.35عن 

 (Huang & Vasarhelyi,2019)و  (Moffitt et al.,2018)و تتفق هذه النتيجة مع ما توصل الية 
في التدقيق بما في ذلك  تقنية اتمته المهام الروبوتيةهناك فائدة كبيرة لـو الذي مفادها  (2021)بيومي,و 
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 اً احترافي اً أكبر على المهام التي تتطلب حكم التركيز بشكل اً للمدققين أيضدة التدقيق , ويمكن زيادة جو 
 ., ويمكنهم اتخاذ قرارات أفضل بمساعدة الذكاء الاصطناعي

 "تؤثر جودة التدقيق أيجاباً في قرارات المستثمرين  " الرئيسية الثانيةالفرضية 

 -الفرضية:تم صياغة المسار المبين في الشكل الاتي لغرض اختبار 

 

 الثانية( مسار ونتائج اختبار الفرضية 13-3شكل )

 Smart-Plsالمصدر: من أعداد الباحثة بالاعتماد على برنامج 

 Smart-Plsوفق مخرجات برنامج  الثانية الرئيسيةالفرضية يعرض الجدول الاتي نتائج اختبار و 

 الفرضية الرئيسية الثانية( نتائج اختبار 31-3جدول )

 المسار
Original 
sample 
(Bata) 

Standard 
deviation 
(STDEV) 

T 
statistics 

P 
values 

 0.000 22.275 0.035 0.786 المستثمرين قرارات< - التدقيق جودة

 Smart-Plsالمصدر: من أعداد الباحثة بالاعتماد على برنامج 

 

 أمن قيمة الخط بكثير وهي اقل 0.000بلغت  P-Valueان قيمة  يلي يلاحظ من الجدول أعلاه ما
الرئيسية وبالتالي يتم قبول فرضية البحث  0.05المقبول في العلوم الاجتماعية والمحددة سلفا بمقدار 

  .الثانية
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 F-square مة تبين معامل التفسير للنموذج وقيالتي  R-squareويعرض الجدول الاتي قيمة كل من 
 التي تبين مقدار التاثير للمتغير المستقل

 الثانيةالرئيسية للفرضية  التفسير والتاثيرمعاملي ( 32-3جدول)

 R-square F-square المسار

 1.613 0.617 المستثمرين قرارات< - التدقيق جودة

 Smart-Plsالمصدر: من أعداد الباحثة بالاعتماد على برنامج 

تلك  التفسيرات( مع 32-3) اعلاه في الجدول F-squareقيمة  و  R-squareومن مقاطعة قيمة 
ير ويعد هذا التفس قرارات المستثمرين% من التباين الحاصل في 61.7 تفسر ان جودة التدقيق نجدالقيم 

 جودة التدقيقن ونجد أيضا ا ,0.67-0.19يتراوح بين   R-square متوسطا لان معامل التفسير 

انت تزيد ك  F-square ن قيمةلا وهو يعد تأثير كبير قرارات المستثمرين% في 161.3ؤثر بمقدار ي
 .0.35عن 

 " ل ستث ريناتؤثر تقنييت الذ ي  اة طنيعو ايجيثيً فو درارات  الفرضية الرئيسية الثالثة "

 -تم صياغة المسار المبين في الشكل الاتي لغرض اختبار الفرضية:

 

 ( مسار ونتائج اختبار الفرضية  الرئيسية الثالثة14-3شكل )
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 Smart-Plsالمصدر: من أعداد الباحثة بالاعتماد على برنامج 

 Smart-Plsوفق مخرجات برنامج  الفرضية الاولىيعرض الجدول الاتي نتائج اختبار و 

 الفرضية الرئيسية الثالثة( نتائج اختبار 33-3جدول )

 المسار

Original 

sample 

(Bata) 

Standard 

deviation 

(STDEV) 

T statistics P values 

     

 0.000 5.521 0.092 0.506 < قرارات المستثمرين----الذكاء الاصطناعي 

 0.000 4.119 0.070 0.289 <قرارات المستثمرين---< جودة التدقيق  --الذكاء الاصطناعي 

 Smart-Plsالمصدر: من أعداد الباحثة بالاعتماد على برنامج 

المباشر للذكاء الاصطناعي في قرارات المستثمرين وكذلك التاثير يعرض الجدول أعلاه نتائج التاثير 
-Pيلاحظ من الجدول أعلاه ان قيمة غير المباشر او من خلال المتغير الوسيط جودة التدقيق. و 

Value  المقبول في العلوم الاجتماعية  أمن قيمة الخط بكثير وهي اقل 0.000بلغت لكلا التاثيرين
, وهذا يعني ان جودة الثالثة الرئيسية وبالتالي يتم قبول فرضية البحث 0.05والمحددة سلفا بمقدار 

 التدقيق لها وساطة جزئية في تأثير الذكاء الاصطناعي في قرارات المستثمرين.

 F-square للنموذج وقيمة  تبين معامل التفسيرالتي  R-squareويعرض الجدول الاتي قيمة كل من 
 ثير للمتغير المستقلالتي تبين مقدار التأ

 للفرضية الرئيسية الثالثة ثيرالتأ التفسير ومعاملي ( 34-3جدول)

 R-square F-square المسار

< قرارات المستثمرين----الذكاء الاصطناعي   0.709 0.425 

 Smart-Plsالمصدر: من أعداد الباحثة بالاعتماد على برنامج 

تلك  تفسيراتمع   اعلاه (34-3)في الجدول F-squareقيمة  و  R-squareومن مقاطعة قيمة 
ويعد هذا  % من التباين الحاصل في قرارات المستثمرين70.9ان الذكاء الاصطناعي يفسر  نجدالقيم 
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, ونجد أيضا ان الذكاء الاصطناعي 0.67اكبر من  R-square لان معامل التفسير  مرتفعاالتفسير 
كانت تزيد   F-square لان قيمة % في قرارات المستثمرين وهو يعد تأثير كبير42.5يؤثر بمقدار 

 .0.35عن 
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 المبحث الأول 

 الاستنتاجات

بإجراء التعاملات الرقمية بطريقة شفافة وأمنة وقابلة  شركاتللتسمح  الاصطناعيتقنيات الذكاء  -1

 . اليدوية تدقيقوالتقليل من أعمال ال تدقيقمما يسهل إتمام عملية الللتدقيق 

نظراً لما تتمتع به تقنيات الذكاء الاصطناعي من مميزات من اختصار الوقت و الكفاءة و الدقة  -2

 يترتب عليها زيادة امكانيات و قدرات المدققين الخارجيين و تطوير مهاراتهم و قدراتهم .

 تبين ان جودة التدقيق لها وساطة جزئية في تأثير الذكاء الاصطناعي في قرارات المستثمرين -3

هذا يدل على أن الذكاء الاصطناعي من الممكن أن يؤثر مباشرةً في قرارات المستثمرين أو و 

 من الممكن أن يؤثر في قرارات المستثمرين من خلال المتغير الوسيط الذي هو جودة التدقيق.

استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي لتحليل البيانات الضخمة في مهنة التدقيق تعد مرحلة جديدة  -4

مراحل تطور مهنة التدقيق كما ان لها دور كبير في دفع مهنة التدقيق خطوة الى الأمام من 

يمكن للمدققين الخارجيين الاستفادة من تلك التقنيات للتقليل من التقدير الحكم الشخصي عند 

 أبداء الرأي المحايد .

اء الاصطناعي أو بشأن استبدال عملهم بالذك دققينلا يوجد قلق بشأن مستقبل المحاسبين والم -5

يمكنهم  دققينإلى محاسبين وم دائماً  شركاتستحتاج ال أذ تسريح وظائفهم في المستقبل القريب

، حيث أن  تحليل وتفسير بيانات الذكاء الاصطناعي ، فضلاً عن تقديم الخدمات الاستشارية

الذين لا  دققينلا تحل محل المحاسبين ، لكنها حتماً ستحل محل المحاسبين والمهذه التقنيات 

 يواكبون التطورات ولا يستخدمون أحدث التقنيات المتعلقة بمجال المحاسبة في عملهم.

عدة عقبات تتمثل العراق في أداء عملية التدقيق في تقنيات الذكاء الاصطناعي يواجه استخدام   -6

صطناعي تقنيات الذكاء الالاستخدام العراق في  دققينود خبرة كافية لدى معظم المفي عدم وج

في هذه التقنيات من استخدام  م+لتمكينه دققين، ونقص التدريب الكافي للم تدقيقفي عمليات ال

الذكاء الاصطناعي إن استمرار الأنظمة اليدوية يمنع المدقق من استخدام  تدقيق كماعمليات ال

 .تدقيقال يةفي عمل

حيث أن الشركة تحتاج لاتخاذ قرار  الخارجي أن النظم الخبيرة تؤثر أيجاباً على جودة التدقيق -7

لمشكلة معينة فالأنظمة الخبيرة تكون مبنية على المعرفة إذ أنها شكل من أشكال الذكاء 

تكون شبيهه بمنطق التفكير الإنساني و تقوم بحل المشاكل بطريقة آلية إذ أن لها  الاصطناعي

التقارير بسرعة مما يجعلها أكثر  القدرة على معالجة كم هائل من البيانات بطريقة ذكية و تقديم

 كفاءة .

لكونها تتمتع بالعديد من السمات  الخارجي أن تقنية التعلم الآلي تؤثر أيجاباً في جودة التدقيق  -8

من بينها قدرتها على تحليل البيانات الضخمة بسرعة و بدقة عالية و هذا يساعد في الكشف 

وفير الوقت الواجب انفاقهُ في انشطة تدقيق عن المشكلات و الأخطاء بسهولة مما يساعد في ت

أخُرى كذلك تخفيض التكاليف كما يمكن لهذه التقنية توقع المخاطر المحتملة و تجنب الاخطاء 

الانسانية كونها تعمل على تحليل البيانات بشكل مستقل و التنبؤ بالمستقبل و هذا يساعد في 

 تحسين عملية التخطيط و اتخاذ قرارات مستنيرة .
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حيث أن تقنية التدقيق المستمر  الخارجي تقنية التدقيق المستمر تؤثر أيجاباً في جودة التدقيق  -9

هي نهج جديد قائم على توفير المعلومات في الوقت الحقيقي لأداء عملية التدقيق و هذا يساعد 

لي و المدقق على جمع البيانات بشكل مستمر و تحليلها بشكل فوري و بمساعدة تقنية التعلم الآ

بعض الأنظمة تكون قادرة على تحسين التنبؤات و توقع المخاطر و تحسين دقة النتائج كذلك 

 تحليل البيانات التاريخية و الكشف عن المخاطر و الأخطاء و التنبؤ بالمستقبل .

أذ أنها قادرة على  الخارجي أن تقنية معالجة اللغة الطبيعية تؤثر أيجاباً في جودة التدقيق  -10

لنصوص المالية لفهم معاني الجمل و العبارات و التأكد من صحتها و هذا يسهم في تحليل ا

تحليل الوثائق المالية و البيانات المالية و التأكد من صحتها كذلك الكشف عن الغش و الاحتيال 

 . في الوثائق المالية مثل التقارير المالية و الفواتير كذلك يمكنها الكشف عن الاخطاء المحتملة

أذ يمكنها ا تقليل عدد  الخارجي العمليات الروبوتية تؤثر ايجاباً في جودة التدقيق أتمتهقنية ت  -11

الأخطاء التي تحدث نتيجة نقل البيانات وأداء اختبارات التدقيق و اكتشاف الانحرافات و قياس 

  مخاطر الأهمية النسبية في الوقت المناسب و بالطريقة الصحيحة .

ان للتحول الرقمي خطوات و استراتيجيات مدروسة يجب على الشركات و الوحدات   -12

الحكومية الساعية نحو التحول الرقمي اتباعها و الاسترشاد بها لتحسين كفاءة الشركات 

التجارية و المؤسسات الحكومية أضافةٍ الى أنجاز أعمال تتوافق بشكل كبير مع متطلبات 

ان التحول الرقمي اصبحت من الاستراتيجيات الاولية التي  العملاء و المواطنين خصوصاً 

 تسعى اليها الشركات التجارية بصفة خاصة و الوحدات الحكومية بصفة عامة . 
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 المبحث الثاني

 و التوجهات البحثية المستقبلية التوصيات 

هناك أثار واضحة على استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في تطوير الأداء لمهنة التدقيق  -1

 يجب وضع السياسات والاستراتيجيات لزيادة فعالية الأنظمة الخبيرة. لذلك ، الخارجي

ضرورة اتجاه مكاتب التدقيق  نحو تطبيق تقنيات الذكاء الاصطناعي في أداء أعمالها من خلال  -2

تشجيعها على استبدال انظمتها اليدوية بأنظمة محوسبة و ذلك لتحسين فاعلية أداء المدقق و 

 قليل وقت عملية التدقيق .  زيادة دقة المعلومات و ت

الخارجية والعوامل المؤثرة فيها لما لها من تأثير على موثوقية  تدقيقالاهتمام بجودة عملية ال -3

 التقارير المالية مما ينعكس في جودة التقارير المالية. ملاءمةو 

التدقيق ات مقرروتضمينها في للطلبة تقنيات الذكاء الاصطناعي الهيئات الاكاديمية بتعليم  قيام -4

و تثقيف الموظفين بشكل  ء الاصطناعيلخلق جيل متمكن في تصميم واستخدام تقنيات الذكا

 .عام و المدققين بشكل خاص و زيادة الوعي لديهم بها 

نوصي جميع المُحاسبين و المُدققين بضرورة مواكبة التطورات التكنولوجية و الاستجابة  -5

ير مَهاراتهم في تَقنيات الذكاء الاصطناعي عن طريق للتغيرات بالبيئة المحيطة من خلال تطو

اخذ دورات تَدريبية عملية للمدققين لتدريبهم على كيفية استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في 

و زيادة دقة المعلومات تحسين  فين استخدام هذه التقنيات يؤثر ، لأكافة مراحل عملية التدقيق 

 . و أدائها من قبل المدقق جودة عملية التدقيقزيد من و تقليل وقت عملية التدقيق بما ي

من الجهات ذات  اللازمة التعليمات والتوجيهاتو العمل على إصدار التشريعات والقوانين -6

استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي ليتم من  بشأن ضرورة الاستفادة تدقيقالعلاقة بالمحاسبة وال

م في أداء المهام وإنجاز ومنحها صفة الإلزا بشكل فعال مدققينتطبيقها من قبل المحاسبين وال

 . خاص بشكل، وذلك لمواكبة التطورات الأخيرة بشكل عام وعلى مستوى المهنة  الأعمال

الحاسبات والبرامج الإلكترونية نتيجة التحولات الرقمية في عالم  بنية تحتية متطورة من توفير -7

 والإدارية. رقابيةالأعمال القيق الريادة في الأعمال مما يساهم في تح

للاستفادة ات الذكاء الاصطناعي انات متكاملة لغرض استخدام تقنيالعمل على إنشاء قاعدة بي -8

 من مزاياها في إتمام العمليات اليومية وتقديم التقارير اللازمة للإدارة في الوقت المناسب.
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 التوجهيت الث ثي  ال ستقثلي 

 : لأهمية الموضوع ، من الضروري إجراء المزيد من البحوث التكميلية في المجالات التالية نظراً 

أجراء المزيد من الابحاث في بيئة الاعمال العراقية من شأنها تقديم تفسيرات اضافية حول  -أ

مدى التوافق بين تقنيات الذكاء الاصطناعي و معايير التدقيق الحالية و أثرة على تحسين جودة 

 لية التدقيق .عم

 أجراء دراسة تجريبية من خلال أجراء تجربة على أحد شركات التدقيق في العراق . -ب

 التداعيات الاخلاقية لاستخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في مهنة التدقيق . -ت

كفاءة المدقق الداخلي في استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي للحد من ممارسات المحاسبة  - 

  تقارير مالية موثوقة الابداعية لإنتاج

 توظيف الذكاء الاصطناعي في أدارة البيانات و انعكاسها على عملية اتخاذ القرارات . -ج
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 المصادر العربية 

 أوةً : ال تب 

تطثيقيت الذ ي  اة طنيعو و ". 2020)أسماء ، السيد محمد و كريمة ، محمود محمد ) -1

المجموعة العربية للتدريب و النشر ، الطبعة الأولى ، القاهرة ، .  ستقثل ت نولوجيي التعليم"

 مصر

تطثيقيت الذ ي  اة طنيعو  توجه  دي  لتعزيز تنيفسي  " (.2019خوالد ، ابو بكر ) -2

جية و السياسة الاقتصادية المركز الديمقراطي العربي للدراسات الاستراتي . " نظ يت الأع يل

 ،الطبعة الأولى ، برلين، ألمانيا

"التدديق ال تقدم فو اطير  عييير التدديق (.2020العواد ، أسعد محمد علي وهاب العواد .) -3

 ". الطبعة الأولى دار الكتب موزعون و ناشرون .الدولي 

نشر و التوزيع .عمان . دار المناهج لل "نظم  سيندة القرارات"(. 2017غالب ، ياسين سعد .) -4

 ، الاردن 

 ثينييً : الث و  و الدورييت 

ال د  ن اة  يم الشخ ي  لل ددق (." 2017ابراهيم، لبنى زيد و عبد الرحمن، دعاء محمد.) -1

". مجلة العلوم الاقتصادية والادارية جامعة بغداد، المجلد و انع يسه على جودة تقرير التدديق

 110، العدد 25

خ يئص  نشأة ع يل ال راجع  و جودة ال راجع  (. " 2020ابو جبل ، نجوى محمود أحمد .) -2

و الع د   ي ثين تأخير إ دار تقرير ال راجع  و  في ة درارات ا  يب ال  يلح )دراس  

 ( . 3( ، العدد )40. مجلة التجارة و التمويل ، المجلد )" ت ليلي (

على ت سين  الس يثو اة طنيعوأثر تقنييت الذ ي  "(. 2023حمد سعيد عبد العظيم. )أأحمد،  -3

جودة أدل  ال راجع  فو ضو   عييير ال راجع  ال رتثط : دليل  يدانو  ن الثور   

-355(، 1) (،العدد4المجلد). المجلة العلمية للدراسات والبحوث المالية والتجارية، "ال  ري 

434. 

دور   يتب  رادث  وتدديق ال سيثيت (."2021غفور، ديلان صبحي .)و  راميار رزكارأحمد،  -4

العي ل  فو   يفظ  أرثيل/ أدليم  وردستين العراق، فو ت سين جودة التدديق الخيرجو وفق 

 مجلة قهلاى زانست العلمية". ( رديث  جودة تدديق القوائم ال يلي 220 عيير التدديق الدولو )

 ( .1(، العدد )6، المجلد )

جودة ال راجع : دراس   يداني  لتأثير " (.2016غيث، محمد البشير .)أنديه ، خالد علي و  -5

 (4. مجلة المعرفة ، العدد )" ن  نظور  راجعو ال سيثيت عوا ل  رتثط  ث  تب ال راجع 

اثر   ددات جودة ال راجع  الخيرجي  فو التنثؤ (."2022بابكر، بشير بكري عجيب .) -6

( ، 11ه للعلوم الاقتصادية و الاجتماعية ، المجلد )مجلة الجزير". ثيست راري   نشآت اةع يل

  ( . 2العدد )
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(."دور  عييير التدديق الدولي  فو تقليص فجوة 2018زهير.)،  زواش، غنية و حركوبن  -7

 .192–179، (2)29مجلة العلوم الإنسانية ، ". التودعيت

عوا ل   سثثيت  خيطر ال راجع  الخيرجي  و(."2019بن يحي، علي و جريو، صارة.) -8

 ( .01(، العدد)01". مجلة أراء للدراسات الاقتصادية و الإدارية ، المجلد )تدنيتهي

أثر تطثيق  تطلثيت تخطيط ع لي  (."2016بني خالد، مرعي حسن و الشرايري، جمال عادل .) -9

". المجلة العربية ( على فيعلي  أدارة الودت300التدديق فو ظل  عيير التدديق الدولو ردم )

 . 1، العدد 36ة ، مجلد للإدار

"  عييير تقييم درارات (. 2019بوسالم ، أبو بكر و شعشوع ، أحمد & بورنان ، مصطفى .) -10

. الملتقى العلمي الوطني حول : النظام المالي و إشكالية اةستث ير فو أسواق الأوراق ال يلي  " 

تنمية الاقتصادات النامية محور البحث : أفضلية النظام المالي القائم على البنوك و الأسواق 

 المالية . معهد العلوم الاقتصادية و علوم التسيير / جامعة محمد بوضياف / المسيلة / الجزائر. 

استخدام الأنظ   الخثيرة   دخل للت سين (."2021ربان .)بوسبعين ،تسعدت و عميروش ع -11

 ( .1( ، العدد )16" . مجلة المعارف ، المجلد )اجرا ات ع لي  ال راجع   ن

ثيستخدام  تدديق نظم ال علو يت ال  يسثي (."2019.)بوسبعين تسعديت و عميروش عربان -12

ل ثيئ  ت نولوجيي للذ ي  ال نيعو فو ظ System Expert)) تطثيقيت النظم الخثيرة

 (.02( العدد)01" . مجلة المحاسبة ، التدقيق و المالية ، المجلد )ال علو يت و اةت يل

ت ليل الثيينيت الضخ   ثيستخدام تقنييت (. "2021بوعباية، نصيرة و الوافي ،شهرزاد .) -13

". مجلة التكامل الاقتصادي . المجلد الذ ي  اة طنيعو فو  هن  التدديق دراس   يل  شر  

 ( 3( العدد)9)

فو  الذ ي  الع لييت الروثوتي  و أت تهاستخدام (. "2021بيومي ، بسام سعيد محمد .) -14

بحث مقدم للمؤتمر العلمي الخامس لكلية التجارة .  covid19"ال راجع  فو ظل از   کوروني 

 24-1(، 2)41، جامعة طنطا

"  ددات جودة التدديق الخيرجو  ن وجه   (.2019هواري .)،  سويسيتليلي ، طارق و  -15

 (19) 01. مجلة الباحث "-دراس   يداني -نظر ال ددقين الخيرجيين فو الجزائر

"أثر عدم تثنو الدوران الإلزا و لل ددق الخيرجو فو جودة (.2018التميمي، هشام حسن.) -16

". مجلة كلية   يتب التدديق العرادي دراس   يداني  فو شر يت و  -التدديق و ا تشيف اةخطي 

 . (43الرافدين الجامعة للعلوم ، العدد)

". مجلة العلوم دور ن يذج الذ ي  اة طنيعو فو اتخيذ القرار(. "2017جباري ، لطيفة .) -17

 . (01الجزائر، العدد ) –المركز الجامعي تندوف  –الإنسانية 

 القرارات دعم فو الثيئو التدديق  سيه    دى"(.2019.) جاسم حسان حسانالجبوري،  -18

 للعلوم تكريت مجلة /والاقتصاد الإدارة كلية /تكريت جامعة. "استط عي  دراس /اةستث يري 

 . 1 ج  (41 ) العدد (51 ) المجلد /والاقتصادية الإدارية

أثر تطثيق الت ول الرد و ث نشآت ال راجع  على (. "2022الحداد ، رشا محمد حمدي .) -19

" . المجلة العلمية ع لي  ال راجع  : دراس   يداني  على الثيئ  ال هني  فو   رجودة 

 . (2(والعدد)13للدراسات و البحوث المالية و الإدارية ، المجلد )
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السينيريوهيت ال قتر   لدور الذ ي  اة طنيعو فو دعم (. "2020حسن ، أسماء حسن. ) -20

". المركز العربي ل  ري   ستقثل الترثي  العرثي ال جيةت الث ثي  و ال علو يتي  ثيلجي عيت ا

 ( .125، العدد ) 27)للتعليم و التنمية ، المجلد )

"درارات (. 2013حسين ، وليد حسين و خضير، ابتهال طالب & حافظ ، عبد الناصر علك .) -21

اةستث ير و العوا ل ال ؤثره فو ترشيدهي فو أسواق اةوراق ال يلي  ثيلنسث  ل غير 

 الفصل الاول  -22العدد  –المجلد الثامن  –مجلة دراسات محاسبية و مالية .   رين"ال ستث

العوا ل ال ؤثرة على جودة ال راجع   ن وجه  ال راجع الخيرجو (."2022حفصي، رشيد .) -22

المجلة الجزائرية للدراسات المحاسبية و المالية  ".-دراس  عين  ل  يفظو ال سيثيت ثوردل  –

 ( . 01(، العدد)08، المجلد )

ور النظم الخثيرة فو تطوير ال راجع  الخيرجي  وت سين "د(.2020.) محمد محموالحمزة ،  -23

ال راجع  اةل تروني  دراس   يداني  على ال راجعين الخيرجيين الخيرجيين ث  رف ليثيي 

 21 .عدد خاص ، المجلد.  لأبحاث والدراساتمجلة جرش ل ."ال ر زي

(. 2019)و عطاء ، رشا طلال & غني ، علي ياسين . آلاء شمس الله نور اللهالخزعلي ،  -24

استع يل الشث يت الع ثي  اة طنيعي  فو ت سين فيعلي  القوائم ال يلي  دراس  تطثيقي  فو "

(، 66، المجلد )مجلة المستنصرية للدراسات العربية والدولية ."  رف الشرق اةوسط

 (.16العدد)

أثر  جم أتعيب  ددق ال سيثيت فو (."2019دحدوح، حسين أحمد و رمضان، أحمد يونس .) -25

". مجلة جودة ع لي  التدديق دراس   يداني  فو   يتب تدديق ال سيثيت العي ل  فو د شق

 الرابع .  جامعة حماة، المجلد الثاني، العدد

فعيلي  التنثؤ ث ؤشر ثور   فلسطين ثيستخدام ن وذج (. "2018درويش، مروان جمعة. ) -26

" . مجلة جامعة القدس المفتوحة الشث يت الع ثي  اة طنيعي :  قيرن  ثن وذج اةن دار الذاتو

 ( .3) ، العدد (10للبحوث الإدارية والاقتصادية  المجلد )

"أثر (. 2019الدلاهمة ،سليمان مصطفى والعميان، نايف راجي و القاضي، فارس سعود .) -27

. مجلة جرش تطثيقيت الذ ي  اة طنيعو على  هن  ال  يسث  : دراس  و في  لنوع ال سح" 

 ( ، عدد خاص21للبحوث و الدراسات ، المجلد )

  ددات لإ دار  رادثو ت ليل العوا ل و ال(."2022الديحاني ، فيصل محمد وصل الله .) -28

ال سيثيت تقرير  راجع   عدل و دورهي فو ت سين جودة ع لي  ال راجع   أ د  تطلثيت 

المجلة العلمية للدراسات " . ت قيق التن ي  ال ستدا   "دراس   يداني  ل  يتب التدديق ال ويتي 

  -العدد الثاني –المجلد الثالث عشر  –والبحوث المالية و الإدارية 

تن ي  ال وارد الثشري  و (. "(2020وي، صفوان ياسين والصراف ، سجى نذير حميد .الرا -29

، 26،المجلد122". المجلة الاقتصادية و العلوم الإدارية ، العدددورهي ت قيق الذ ي  اة طنيعو

  العراق

فو دعم جودة  و دى  سيه   تقنييت الذ ي  الإ طنيع." (2020رزق، علاء أحمد ابراهيم. ) -30

الأدا  ال هنو ل  يتب ال  يسث  وال راجع  فو   ر: دراس  تطثيقي  على   يتب ال  يسث  

 ( 2دد )عال، (24لد)مجال المحاسبي، الفكرمجلة  ."وال راجع  ال ثيرة
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"دور الت ول الرد و فو (. 2022رشوان ، عبد الرحمن محمد و أبو عرب ، هبة حمادة .) -31

( 17. المجلد ) (JAFS)" .مجلة دراسات محاسبية و مالية ديق الداخلوت سين جودة ع لي  التد

 (.59، العدد)

دراس  ت ليلي  لتقييم دور تقنييت الذ ي  اة طنيعو فو ت سين "(. 2022)الرفاعي ، مريم . -32

-82(، 2)2، الكمية  . مجلة البحوث الإدارية والمالية و"ع لي  الإف يح ال  يسثو الإل ترونو

96. 

أثر الت يزات  "(.2018محمد محمد أحمد و الهنداوي ، محمد عبدالله محمد .)رمضان،  -33

السلو ي  على السلوك اةستث يري لل ستث ر و في ة سوق الأوراق ال يلي : دراس   يداني  

 2". مجلة التجارة و التمويل ، العدد على الثور   ال  ري 

دع ثرا ج التعليم ال  يسثو فو وا(."2014زريقات، قاسم محمد و العزام ، عيسى أحمد .) -34

". (  ن  عييير الدولي  للتعليم الُ  يسثو3الجي عيت الأردني  و توافقهي  ع ُ تطلثيت ال عيير )

 (. 2(، العدد)17المجلة العربية للمحاسبة ، جامعة البحرين ، المجلد )

ت قيق  "دور الذ ي  اة طنيعو فو (.2022يان سليمان و حسين ، سةلار مهدى )ڤسعيد ،  -35

جودة التدديق الخيرجو دراس  استط عي   ن وجه  نظر  رادثو  سيثيت فو ادليم  وردستين 

 . (1العدد ) –( 6السليمانية ، المجلد ) –. المجلة العلمية لجامعة جيهان "العراق

"العوا ل السلو ي  و التقني  التو (. 2018عبد الناصر. )، حسين و روابحي طالب،  سهام -36

ة ع ل ال ددق الخيرجو. دراس   يداني  ل ج وع   ن ال ددقين الخيرجيين ترفع  ن جود

 (46جامعة محمد خيضر بسكرة ، العدد) –مجلة العلوم الإنسانية  .لوةييت الشرق"

". الت ول الرد و ثين الضرورة و ال خيطر(. "2019سيلامي ، جميلة و بوشي ، يوسف . ) -37

 . (02( ، العدد)10العلوم القانونية و السياسية ، المجلد ) ةمجل

"الذ ي  (. 2021الشريدة ، نادية عبد الجبار محمد و السامرائي، عمار عصام عبد الرحمن .) -38

اة طنيعو فو التعليم ال  يسثو و دورة فو ت قيق أهداف التن ي  ال ستدا   فو   ل   

، المؤتمر  (JAFS)" . مجلة دراسات محاسبية و مالية ن وذجيً الث رين جي ع  العلوم التطثيقي  

 العلمي الدولي الثاني و الوطني الرابع.

"دور تقنييت الذ ي  (. 2020الشريدة، نادية عبد الجبار محمد و السامرائي، عمار عصام.) -39

اة طنيعو ثيستخدام التدديق الرد و فو ت قيق جودة التدديق ودعم استراتيجيته  ن وجه  

". المجلة نظر  ددقو ال سيثيت دراس   يداني  فو شر يت تدديق ال سيثيت فو   ل   الث رين

 ( .1( ، العدد )8للاقتصاد و الأعمال ، المجلد ) العالمية

تأثير التخ ص ال هنو فو شر يت (."2019الطائي، بشرى فاضل و سلمان، حسين فخري.) -40

لوم الاقتصادية والادارية جامعة بغداد، المجلد . مجلة العالتدديق العرادي  على جودة التدديق"

 . 112، العدد 25

 "فيعلي  القرار اةستث يري فو ترشيد اةستث ير".(.2021طرطار، حنان و اليازيد ، علي .) -41

 . 3، العدد 8مجلة العلوم الإنسانية لجامعة أم البواقي ، المجلد 
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"دور اةف يح ال  يسثو اةلزا و فو (.2021عبد ، فضل الله أحمد و عنون، شهلاء نعمة .) -42

مجلة   في ة القرارات اةستث يري  دراس  تطثيقي  فو عين   ن ال  يرف التجيري  فو ثيثل".

 . 1، العدد  29جامعة بابل . المجلد 

"أدارة ال وارد الثشري  و ت دييت الت ول الرد و فو ثيئ  (. 2019عبد الرحمان ، ياسر.) -43

 . الادارية و الاقتصاديةمجلة البحوث  الأع يل".

"دور أدوات الت ليل ال يلو و  ؤشراته فو ترشيد درارات (. 2019عثمان، قيس .) -44

". مجلة جامعة دمشق للعلوم ال ستث رين دراس   يداني  فو سوق د شق للأوراق ال يلي 

 (، العدد الأول .35الاقتصادية و القانونية .المجلد )

 ."اةفتراضي  التعلم الع يق و جت عيت ال  يرس "(. 2021علام، عمرو جلال الدين أحمد. ) -45

  .69-49(، 3) (،العدد1) المجلد ،الإلكترونيالمجلة الدولية للتعليم 

اتخيذ القرارات اةستث يري  فو ظل "(. 2018عمامرة، ياسمينة و زرفاوي، عبد الكريم .) -46

م الفوسفيت دراس   يل  ال ؤسس  الوطني  ل نيج –ظروف ال خيطرة وعدم التأ د 

somiphos  (11) المجلد.  مجلة العلوم الاقتصادية والتسيير والعلوم التجارية". ثتثس  ،

 ( .01)العدد

" جودة التدديق ثإعت يد الذ ي  (.2016عنبر ، سامي جبار و محمد ، موفق عبد الحسين .) -47

الرديث  ال يلي  اة طنيعو ث   تطثيقو فو عين   ن الهيئيت الرديثي  العي ل  فو ديوان 

 " . مجلة دراسات محاسبية و مالية اةت يدي

الذ ي  اة طنيعو   دخل لت قيق التن ي  ال ستدا   (."2022العنزي ، ثامر عطية صبر .) -48

". مجلة العلوم الاقتصادية و الإدارية و 2030فو ثيئ  الإع يل وفقيً ل رت زات رؤي  ال  ل   

 . (13العدد ) –( 6القانونية ، المجلد )

"جودة التدديق الداخلو و أثرهي فو طثيع  و توديت و إجرا ات (.2020الكناني، مجيد موسى.) -49

التدديق الخيرجو دراس  استط عي  لعين   ن  ددقو ال سيثيت فو شر يت التدديق التضي ني  

 ( .117(، العدد )26جامعة بغداد ، المجلد ) مجلة العلوم الاقتصادية والادارية".  العرادي 

تأثير   ددات سلوك (. " 2020محمد ، باسمة حازم و عبد اللطيف ، ولاء أسماعيل . ) -50

" . مجلة  ث   ت ليلو فو سوق العراق للأوراق ال يلي  اةستث يريالقرار  اتخيذال ستث ر فو 

 . 121(. العدد 26الاقتصاد و العلوم الادارية ، المجلد )

أثر تطثيق سييس  التغيير الإلزا و لل راجع الخيرجو (."2017محمود، وائل حسين محمد.) -51

". المجلة العلمية للبحوث دراس   يداني  -على ت سين جودة أدا  ال راجع  ال شتر  

 .823-747(، 4)31والدراسات التجارية. حلوان، 

ال ددق و جودة التدديق ت ليل الع د  ثين  عدل دوران (."2014مشتهى ، صبري ماهر.) -52

مجلة الجامعة الإسلامية  ".الخيرجو و انع يس ذلك على رأي  ددق ال سيثيت الخيرجو

  للدراسات الاقتصادية والإدارية، المجلد الثاني والعشرون، العدد الثاني .

مطاوع، سعيد عبد الحميد و دكروري، منى ابراهيم & حمادة ، رنا محمد الغريب  -53

". فيهي  ال يلي  على درارات اةستث ير فو سوق الأوراق ال يلي  ال  ري "أثر الر(.2021.)
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المجلة العلمية للدراسات و البحوث المالية و التجارية . المجلد الثاني ، العدد الأول ، الجزء 

 الثالث، يناير 

"التخطيط الشي ل لع لي  التدديق ) نظور اثداعو (.2006المعموري، علي محمد ثجيل.) -54

 (. 1(، العدد )8القادسية للعلوم الادارية و الاقتصادية ، المجلد ) (".PERTم أسلوب ثيستخدا

(. "العوامل السلوكية المحددة لقرارات المستثمرين الأفراد و أثرها في 2017النجار، جميل .) -55

أداء المحفظة الاستثمارية دراسة تحليلية في سوق فلسطين للأوراق المالية". مجلة الجامعة 

 2، العدد  3العربية الأمريكية للبحوث، المجلد 

(." دراس  ت ليلي  ةستق لي  ال راجع 2021نصرات ، عبد الوهاب و اللاوي ، مفيد عبد .) -56

. المجلة الجزائرية للتنمية الخيرجو وفق التشريع الجزائري و ال نظ يت ال هني  الدولي  "

 (.01)08الاقتصادية 

سلو ييت اتخيذ القرار اةستث يري (."2021ريم، يسرى عامر.)هاشم، صبيحة قاسم و عبد الك -57

. مجلة دنانير للدراسات  لدى عين   ن ال ستث رين فو شر   الخير ل ستث ير ال يلو"

 . 21، العدد 1المجلد .  الاقتصادية والادارية

 ثيلثيً : الرسيئل و اةطيريح 

ال ؤثرة على جودة التدديق ال يلو    يول  لت ديد العوا ل(."2021الأخضري، محمد الطاهر.) -1

كلية  /أطروحة دكتوراه فو الجزائر )دراس   يداني  على عين   ن ال هنيين و الأ يدي يين(".

  غرداية/ غرداية/ الجزائر. جامعةالعلوم الاقتصادية و التجارية و علوم التسيير/ 

 ا تشيفدور التدديق فو (."2018، سعيد .)بوسنينة، زكية و بوترعة بابا عربي، حميدة و -2

-  cnep  تييطاةخطي  وال خيلفيت ال  رفي  دراس   يل : ال ندوق الوطنو للتوفير والأ

الشهيد حمه  جامعة /كلية العلوم الاقتصادية و التجارية و علوم التسييررسالة ماجستير /  ".-ثنك

 الجزائر.  /الوادي /لخضر

"دراس  تطثيقيت (. 2022باسي ، ابتسام و خباز ، فاطمة و بلعيد ،أماني & بن حدة ، نورية . ) -3

". رسالة التعليم الع يق فو  جيل الذ ي  اة طنيعو انجيز جهيز لل شف عن القنيع الوادو

 . ماجستير في علوم الاتصالات /جامعة الشهيد الحمة لخضر/الوادي/ الجزائر

الت ليل ال يلو  وسيل   سيعدة فو اتخيذ القرارات فو ال ؤسسيت (."2019بحري، علي .) -4

رسالة ماجستير / جامعة محمد بوضياف / كلية العلوم الاقتصادية و التجارية و . اةدت يدي "

 علوم التسيير / المسيلة / الجزائر .

الداخلي   التدديق الخيرجو  أداة لتفعيل نظيم الرديث (."2018.)و هوام، جمعة،  بلخيري، خالد -5

رسالة ماجستير / كلية ". دراس  عين  ل  يتب التدديق الخيرجو لوةيتو أم الثوادو و دسنطيني 

 العلوم الاقتصادية و التجارية و علوم التسيير/ جامعة العربي بن مهيدي / إم البواقي/ الجزائر.

رسالة ماجستير . (."ن وذج  قترح لت سين جودة التدديق الخيرجو"2022بن أحمدي، محمد.) -6

  يحيى فارس/ المدية/ الجزائر. كلية العلوم الاقتصادية و التجارية و علوم التسيير/ جامعة /
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انع يسيت استق لي  ال ددق الخيرجو  (."2022بن الشيخ ، رشيد و مأموني، محمد الشافعي.) -7

 ة و علوم التسيير/رسالة ماجستير / كلية العلوم الاقتصادية و التجاري. "على شفيفي  اثدا  الرأي

 الجزائر. /أدرار /جامعة أحمد دراية 

دور  عييير التدديق الجزائري  فو ت سين تقرير (."2021بن عياد، وسام و غمري، منال.) -8

رسالة ماجستير / كلية ". ال ددق الخيرجو دراس  عين   ن آرا   ددقين خيرجيين و أ يدي يين

 خيضر/ بسكرة/ الجزائر. محمد جامعةيير/ العلوم الاقتصادية و التجارية و علوم التس

تقييم  في ة  ددقو ال سيثيت و دورهي فو (."2018بورقعة، نادية و بكاير، فاطمة الزهراء.) -9

تفعيل آلييت  و    الشر يت  ن وجه  نظر عين   ن  ددقو ال سيثيت ثوةيتو غرداي  و 

غرداية/  جامعةرسالة ماجستير / كلية العلوم الاقتصادية و التجارية و علوم التسيير/ . وردل "

 غرداية/ الجزائر.

الأنظ   الخثيرة و دورهي فو دعم اتخيذ القرار (. "2021بوشلال سيد علي و حناشي محمد. ) -10

. رسالة ماجستير /جامعة محمد البشير فو ال ؤسس  )دراس   يل   ؤسس   وندور("

 . اهيمي /برج بوعريريج / الجزائرالابر

"دور  خرجيت النظيم ال  يسثو ال يلو فو اتخيذ القرارات (.2021بومجان، رحمة .) -11

كلية رسالة ماجستير/ . "2020-2018اةدت يدي  دراس   يل   ؤسس  ثيوفيرم للأدوي  للفترة 

 أم البواقي / الجزائر /جامعة العربي بن مهيدي  العلوم الاقتصادية و التجارية و علوم التسيير/

. 

"دور الذ ي  (. 2020جاب الله، أسماء و محمدي ،عقيلة، محمودي & زوبير، مرغني. ) -12

اة طنيعو فو ت سين القدرة التنيفسي  دراس   يداني  على  ؤسس   وندور ثيلجزائر". 

لخضر/ رسالة ماجستير /العلوم الاقتصادية و التجارية وعلوم التسيير/جامعة الشهيد الحمة 

 . الوادي /الجزائر

أه ي   عييير التدديق الدولي  فو ت ديد جودة ال راجع الخيرجو (."2016حداد، أسماء .) -13

رسالة ماجستير / كلية العلوم ". دراس  عين   ن آرا   راجعو ال سيثيت و أ يدي يين

 محمد خيضر/ بسكرة/ الجزائر. جامعةالاقتصادية و التجارية و علوم التسيير/ 

 نياستخدام تطثيقيت الذ ي  اة طنيعو فو ت س(."2020، سعاد و كادي ، سليمة .)حيدة -14

اتخيذ القرار فو ال ؤسس  اةدت يدي  دراس   يل  شر   إنتيج ال هرثي  والغيز ثأدرار"   يع ل

.رسالة ماجستير ، كلية العلوم الاقتصادية و التجارية و علوم التسيير / جامعة أحمد دراية / 

 جزائر .ال /راراد

دييس  يول ال ستث رين وتأثيرهي فو عوائد  "(. 2019.)علاء محسن مطلق الدعمي،   -15

-2007ال يلي  لل دة  للأوراقدراس  تطثيقي  فو سوق العراق  –ال يلي   ثيلأوراقاةستث ير 

 . رسالة ماجستير / كلية الادارة و الاقتصاد/ جامعة كربلاء / كربلاء المقدسة / العراق "2017

درارات اةستث ير  ن  اتخيذ في ة الأسواق ال يلي  على  انع يس"(.2022دهمشي، راضية.) -16

. رسالة "2020-2010 نظور العيئد وال خيطرة دراس   يل  سوق   ر للأوراق ال يلي  

كلية العلوم الاقتصادية و التجارية و علوم التسيير/ المركز الجامعي عبد الحفيظ ماجستير/ 

 الجزائر. بوالصوف ميلة/ /
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ريغي ، عبد الرحمان و الطاهر، بدرالدين محمد، اسلام، شعباني & كنيوة، صفاء  -17

كلية رسالة ماجستير/ (."الإفصاح المحاسبي و دوره في ترشيد قرارات الاستثمار". 2022.)

 جامعة الشهيد حمة لخضر/ الوادي / الجزائر . العلوم الاقتصادية و التجارية و علوم التسيير/

( 1" دى تطثيق رديث  الجودة وفقيً لل عيير الدولو لرديث  الجودة)(.2020سدراتي، ريان.) -18

فو   يتب التدديق ثيلجزائر . دراس  استط عي  لعين   ن   يتب التدديق فو وةي  أن الثوادو 

رسالة ماجستير / كلية العلوم الاقتصادية و التجارية و علوم ". الجزائر العي    -ثجيي   -

 . تسيير/ جامعة العربي بن مهيدي / أم البواقي / الجزائرال

العوا ل ال ؤثرة فو جودة التدديق (."2021سعداوي، عبد الرزاق و طواهري، عبد النور .) -19

كلية العلوم ". رسالة ماجستير / الخيرجو  ن وجه  نظر   يفظو ال سيثيت فو الجزائر

 حمد بوضياف / المسيلة/ الجزائر .جامعة م /الاقتصادية و التجارية و علوم التسيير

"دور الت ليل الأسيسو فو اتخيذ درار اةستث ير فو الأوراق ال يلي  (. 2019سعيدي، حنان .) -20

كلية العلوم الاقتصادية . رسالة ماجستير/ "-دراس   يل  الأسهم ال درج  فو ثور   الجزائر -

 الجزائر  /3جامعة الجزائر  /و التجارية و علوم التسيير

(."أثر ت لف  رأس ال يل على اتخيذ القرار اةستث يري 2019سعيني، حنان و شحان، سمية.) -21

دراس   يل   ؤسس  إيثيش للأشغيل العي   ثيدرار خ ل الفترة  –فو ال ؤسس  اةدت يدي  

رسالة ماجستير/ كلية العلوم الاقتصادية و التجارية و علوم . ("2016-2014ال  تدة  ن )

 الجزائر. /أدرار /ة أحمد دراية جامعالتسيير/ 

(."دور جودة ال علو يت ال  يسثي  فو ترشيد درارات 2020سليماني، عبد الحكيم .) -22

 –اةستث ير فو ظل النظيم ال  يسثو و ال يلو الجديد دراس   يل   ؤسس  ادت يدي  

جامعة محمد  /كلية العلوم الاقتصادية و التجارية و علوم التسييراطروحة دكتوراه /  .الجزائر"

 خيضر / بسكرة / الجزائر .

العوا ل ال ؤثرة فو جودة التدديق الخيرجو و انع يسهي على (."2021شاكر، صفا ياسين .) -23

. رسالة ماجستير / كلية الادارة و الاقتصاد / جامعة كربلاء ثق  ال ستخد ين و دي   الشر  "

 كربلاء المقدسة / العراق . /

"أثر تقييم  خيطر التدديق فو جودة التدديق )دراس  (.2015الشاهين، عصام تركي .) -24

 أطروحة دكتوراه / كلية الاقتصاد / جامعة دمشقتطثيقي (". 

"دور اةف يح ال  يسثو فو ع لي  إتخيذ . (2021شبابحة، كاملة و قطوش، مسعودة .) -25

قتصادية و رسالة ماجستير / جامعة محمد بوضياف / كلية العلوم الا. القرارات اةستث يري " 

 التجارية و علوم التسيير / المسيلة / الجزائر .

"ت سين القرارات اةستث يري  ثيستخدام جودة (. 2019شعاب، شهيرة و جدة، نزيهة .) -26

رسالة ماجستير/ . الثويرة" -دراس   يل    نع اةس نت ثسور الغزةن  -ال علو يت ال يلي  

 جامعة أكلي محند اولحاج  التسيير/ كلية العلوم الاقتصادية و التجارية و علوم

(."دور الت ليل ال يلو فو اتخيذ درارات اةستث ير دراس   يل  2021شعشوع، أحمد.) -27

كلية . اطروحة دكتوراه/ ("2019-2000 ؤسس  اةس نت و  شتقيته ثيلشلف خ ل الفترة )

/  /الحفيظ بوالصوف ميلةركز الجامعي عبد ملا /العلوم الاقتصادية و التجارية و علوم التسيير

 الجزائر.
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"دور  عييير التدديق (.2020شيحاني، صفاء و محمودي ، صفاء & غنابزية ، ياسين .) -28

رسالة ماجستير / كلية العلوم الجزائري  فو ت سين جودة تقيرير ال راجع  الخيرجي ". 

 الجزائر . /الوادي /جامعة الشهيد حمه لخضرالاقتصادية و التجارية و علوم التسيير/ 

"أثر تقييم ال ددق الخيرجو لنظيم الرديث  الداخلي  على (. 2018طالب ، حسين سهام .) -29

دراس  استق يئي  ل ج وع   ن   يفظو ال سيثيت و الخثرا   –ت سين جودة التدديق 

جامعة  /كلية العلوم الاقتصادية و التجارية و علوم التسييرأطروحة دكتوراه / ". -ال  يسثين

 / سطيف / الجزائر   -1-باس سطيف فرحات ع

"دور   يفظ ال سيثيت فو تقييم نظيم الرديث  (.2016الطيب ، طيقة و ناصر الدين ، عزي .) -30

 رسالة ماجستير / كلية العلوم الاقتصادية و التجارية و علوم التسيير/. الداخلي  دراس   يداني " 

 الجزائر . /الوادي /جامعة الشهيد حمه لخضر

"أثر  هيرات  ددقو ال سيثيت فو ت سين (.2022الحاكم، فتيحة و حسان، مسعودة .)عبد  -31

 /كلية العلوم الاقتصادية و التجارية و علوم التسييررسالة ماجستير / جودة التدديق الخيرجو". 

 جامعة غرداية / بنورة / الجزائر . 

 خيطر التدديق :  "دور الشث يت الع ثي  فو تخفيض(. 2021عبد الملك ، محمد هشام .) -32

 دراس  تطثيقي  فو عين   ن الشر يت ال نيعي  ال درج  فو سوق العراق للأوراق ال يلي "

 . . رسالة ماجستير في علوم المحاسبة/ كلية الادارة و الاقتصاد/ جامعة تكريت/ العراق

 راجع  "أثر  فيي  و   ئ   أدل  الأثثيت على ال(.2015عبد الهادي، محمد و عافر، أحمد .) -33

رسالة ماجستير / كلية العلوم الاقتصادية و التجارية و علوم التسيير/  الخيرجي  دراس   يل ".

  ./ الجزائر جيجل محمد الصديق بن يحيى جيجل / جامعة

" هن  التدديق فو ثيئ  الت ول (.2021عطلي ، شيماء و طلحة ، شيماء & مسعي، شيراز .) -34

رسالة ماجستير / العلوم الاقتصادية و التجارية  الوادع الع لو".الرد و ثين الإطير النظري و 

 . وعلوم التسيير/جامعة الشهيد الحمة لخضر/ الوادي /الجزائر

دراس   -دور الت ليل ال يلو فو ت سين جودة التدديق الخيرجو (. "2016علاوي، حمزة.) -35

جامعة محمد بوضياف  /رسالة ماجستير ".  –عين   ن   يتب ال  يسث  و   يفظو ال سيثيت 

 المسيلة / الجزائر . /كلية العلوم الاقتصادية و التجارية و علوم التسيير  /

" دور استخدام ت نولوجيي ال علو يت فو (. 2022علاوي، كريمة و عماري، منى صبرين .) -36

. رسالة ماجستير /  ت سين جودة التدديق الخيرجو دراس   يل  ) لثن  سيدي خيلد تييرت("

  جامعة أبن خلدون/ تيارات / الجزائر  /العلوم الاقتصادية و التجارية و علوم التسيير  كلية

"سلوك اةدا  ال يلو للشر يت ال درج  فو ثور   فلسطين و (.2017العلمي، فائق سعيد.) -37

رسالة ماجستير/ كلية الاقتصاد و العلوم الادارية/ جامعة اثرة على درارات ال ستث رين". 

 غزة/ فلسطين.الازهر/ 

"ت ليل الع د  ثين ال خيطر النظي ي  و عوائد (.2022عميروش، نور الهدى و بلحيمر، آية .) -38

كلية العلوم الاقتصادية رسالة ماجستير/ ". 2022-2017الأسهم دراس   يل  ثور   الجزائر 

 جامعة محمد الصديق بن يحي / جيجل / الجزائر . /و التجارية و علوم التسيير
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رسالة "العوا ل ال ؤثرة على جودة تقيرير التدديق الخيرجو". (.2016نور الهدى.) عوادي، -39

ماجستير / كلية العلوم الاقتصادية و التجارية و علوم التسيير/ جامعة العربي بن مهيدي / أم 

 البواقي / الجزائر .

و "استخدام تطثيقيت الذ ي  اة طنيعو ف( .2021عيشاوي ، فريدة و بكري ، نعيمة .) -40

. رسالة ماجستير ، كلية العلوم ت سين ادا  ال ؤسس  اةدت يدي  )شر   تويوتي ن وذجيً(" 

 الاقتصادية و التجارية و علوم التسيير / جامعة أحمد دراية / ادرار/ الجزائر .

"أثر تطثيق النظيم ال  يسثو ال يلو على ع لي  اتخيذ القرار (.2019فضيلي، سمية.) -41

س  اةدت يدي  )دراس   ج وع   ن ال ؤسسيت اةدت يدي  اةستراتيجو فو ال ؤس

رسالة ماجستير / جامعة محمد بوضياف / كلية العلوم الاقتصادية و التجارية و الجزائري (". 

 علوم التسيير / المسيلة / الجزائر .

 ن وجه   دور التدديق الخيرجو فو ت سين جودة التقيرير ال يلي  "(.2021قاسمي ، أسماء.) -42

كلية العلوم الاقتصادية و التجارية و علوم رسالة ماجستير / ". الأ يدي يين وال هنيين نظر

 جامعة العربي بن مهيدي / أم البواقي / الجزائر . /التسيير

 –" سيه    عييير أدل  الأثثيت فو ت سين جودة التدديق الخيرجو (.2019لقويرة، سمير .) -43

أطروحة دكتوراه الخيرجيين فو الشرق الجزائري". دراس   يداني  لآرا  عين   ن ال ددقين 

 باتنة/ الجزائر . /كلية العلوم الاقتصادية و التجارية و علوم التسيير  /-1-جامعة باتنة /

"جودة التدديق الخيرجو و آلييت  و    (. " 2020مالطي ، سناء و المبارك ، محمد .) -44

طروحة دكتوراه / جامعة الجيلالي . أ ال ؤسسيت : دراس   يداني  فو السييق الجزائري"

 اليابس / سيدي بلعباس / الجزائر .

فعيلي  تقييم ال شيريع اةستث يري  فو اتخيذ (."2019مالكي، فاطمة و ضيف الله، بشرى.) -45

-2017القرار اةستث يري دراس   يل  ثنك الف    و التن ي  الريفي  و يل  ادرار لفترة 

 /جامعة دراية علوم الاقتصادية و التجارية و علوم التسيير/ رسالة ماجستير/ كلية ال ."2025

 الجزائر. /أدرار

رسالة . (."أثر أدل  الإثثيت فو  خيطر التدديق"2018محادي، عبد الكريم و دُغة ، أنوار.) -46

المسيلة  /جامعة محمد بوضياف /ماجستير / كلية العلوم الاقتصادية و التجارية و علوم التسيير

 الجزائر . /

"دور ال راجع  ال شتر   فو ت سين جودة ع لي  ال راجع  (. 2016محي، مصطفى أحمد .) -47

. رسالة دراس  تطثيقي  على الشر يت ال سيه   ال قيدة فو ثور تو القيهرة و الإس ندري  "

 ماجستير / كلية التجارة / جامعة المنصورة / المنصورة / جمهورية مصر  

ال علو يت فو اتخيذ القرار دراس   يداني  ث ستشفى اثن  ."دور نظم(2016مدفوني، أميرة.) -48

جامعة العربي بن  /الاجتماعية و الإنسانية رسالة ماجستير / كلية العلوم . سيني إم الثوادو"

 مهيدي / أم البواقي / الجزائر .

."دور اجرا ات ال راجع  الت ليلي  فو الرفع  ن جودة ال راجع  (2021مدفوني، أيمن .) -49

. رسالة ماجستير/ " 2010/2019فترة دراس   يل   ؤسس  أن سو رويث  خ لي  الخيرج

جامعة العربي بن مهيدي / إم البواقي/  /كلية العلوم الاقتصادية و التجارية و علوم التسيير

 الجزائر.
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دور وأه ي  القوائم ال يلي  فو اتخيذ القرارات دراس   يداني  ثثنك  ."(2018مشري، حسناء.) -50

أطروحة دكتوراه / كلية العلوم الاقتصادية و  ."جينيرال الجزائر و يل  سطيفسوسيتو 

 . / سطيف / الجزائر -1-التجارية و علوم التسيير/ جامعة فرحات عباس سطيف 

دراس   يل   –(."دور التخطيط فو ت قيق جودة التدديق الخيرجو 2021معروف، عواطف.) -51

رسالة ماجستير / كلية العلوم .  "-ةي  أم الثوادوفو أ د   يتب التدديق ثدائرة عين  ليل  و

 جامعة العربي بن مهيدي / إم البواقي/ الجزائر. الاقتصادية و التجارية و علوم التسيير/

."العوا ل ال ؤثرة على جودة التدديق الخيرجو فو الجزائر  ن وجه  (2021معمري، دعاء.) -52

رسالة ماجستير / كلية العلوم الاقتصادية و . نظر   يفظو ال سيثيت و الأسيتذة الجي عيين"

 .التجارية و علوم التسيير/ جامعة محمد بوضياف / المسيلة/ الجزائر

"العوا ل ال ؤثرة على جودة التدديق  ن وجه  نظر  عدي (.2021مقرامنت ، عبد القادر .) -53

علوم التسيير/ جامعة أطروحة دكتوراه / كلية العلوم الاقتصادية و التجارية و  القوائم ال يلي  ".

 جيلالي ليباس / سيدي بلعباس / الجزائر . 

دراس   يداني  على  -وع دته ث هيرة اتخيذ القرار  ." الذ ي (2015المنصور، زينة .) -54

. رسالة ماجستير/ قسم التربية/ قسم علم النفس/ جامعة دمشق/ عين   ن ط ب جي ع  د شق"

 دمشق/ سوريا .

 المصادر الأجنبية 

First : The Books 

1- Arens . Alvin A, R. M. (2013, February 8). "Auditing And Assurance 

Services". Pearson; 15th edition. 

2- Baker, H. K., & Ricciardi, V. (2014). Investor behavior: The 

psychology of financial planning and investing. John Wiley & Sons. 

3- Butera, Ann, (2016). "Mastering the Five Tiers of Audit Competency: 

The Essence of Effective Auditing". 1st Edition . 

4- Chan, D. Y., Chiu, V., & Vasarhelyi, M. A. (Eds.). (2018). Continuous 

auditing: theory and application. Emerald Group Publishing. 

5- Marshall B., Paul J.S., Scott L.S.& David A. W.(2021). Accounting 

Information Systems, Fifteenth Edition Global Edition, published by 

Pearson Education. 

Second: Periodicals and Researches 

1- Abhishek N, D., & MS, D. (2019). Application of robotics in accounting and 

auditing of business and financial information. Inspira-Journal of Modern 

Management & Entrepreneurship (JMME) Volume, 9, 01-05. 
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2- Ahmad, M., Mehboob, I., & ul Abdin, S. Z. (2021). How Behavioral 

Factors Influence Investment Performance of Individual Investors in 

Pakistan Stock Market: A Moderated Mediation Approach. Review of 

Economics and Development Studies, 7(3), 395-405. 

3- Akçay, A., & BİLEN, A. (2018). Denetim kalitesi ve göstergeleri. 

Yüzüncü Yıl Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, (40), 227-

256. 

4- Alao, B. B., & Gbolagade, O. L. (2019). An Assessment of How Industry 

4.0 Technology is Transforming Audit Landscape and Business Models. 

International Journal of Accounting, 3(10). 

5- Al-Bakoaa, A. R. K., & Hasoon, S. O. (2022). Design Expert System 

for Auditing Financial Accounts. Technium Business and 

Management, 2(1), 45-53. 

6- Albawwat, I., & Frijat, Y. (2021). An analysis of auditors’ perceptions 

towards artificial intelligence and its contribution to audit 

quality. Accounting, 7(4), 755-762. 

7- Alsabban, S., & Alarfaj, O. (2020). An empirical analysis of behavioral 

finance in the Saudi stock market: Evidence of overconfidence 

behavior. International Journal of Economics and Financial 

Issues, 10(1), 73. 

8- Al-Sayyed, S., Al-Aroud, S., & Zayed, L. (2021). The effect of artificial 

intelligence technologies on audit evidence. Accounting, 7(2), 281-288. 

9- Alsughayer, S. A. (2021). Impact of Auditor Competence, Integrity, 

and Ethics on Audit Quality in Saudi Arabia. Open Journal of 

Accounting, 10, 125-140. 

10- Andiola, L. M., Masters, E., & Norman, C. (2020). Integrating 

technology and data analytic skills into the accounting curriculum: 

Accounting department leaders’ experiences and insights. Journal of 

Accounting Education, 50, 100655. 

11- Anum, B. A., & Ameer, B. (2017). Behavioral factors and their impact 

on individual investors decision making and investment performance: 

empirical investigation from Pakistani stock market. Global Journal of 

Management and Business Research, 17(C1), 61-70. 

12- Ardhani, L., Subroto, B., & Hariadi, B. (2019). Does auditor 

independence mediate the relationship between auditor rotation and 
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audit quality?.  Journal of Accounting and Business Education, 4(1), 

1-10. 

13- Askary, S., Abu-Ghazaleh, N., & Tahat, Y. A. (2018, October). Artificial 

intelligence and reliability of accounting information. In Conference on e-
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 م / ت  يم استثين 

 ور    الله وثر يتهالس م علي م 

نظراً لما تتمتعون به من خبرة وجدارة علمية مرموقة في مجال اختصاصكم يسعدني ان أضع بين 

) تأثير الذ ي  اة طنيعو فو جودة التدديق أيديكم الاستبانة الخاصة برسالة الماجستير الموسومة بـ 

بات نيل درجة الماجستير في  علوم و التي تُشكل جزءاً من متطل وانع يسه على درارات ال ستث رين (

المحاسبة. راجين تفضلكم الاطلاع وإبداء الرأي والملاحظات القيمة التي حتما ستكون ذات قيمة عالية 

 وموضوع اعتزاز وتقدير لدى المشرف والباحثة راجين في الحسبان الأخذ بالأسئلة  الآتية :

        هل فقرات المقياس واضحة وتقيس المتغير الذي وضعت من أجله ؟☐ 

 هل تنتمي كل فقرة من الفقرات الموضوعة إلى المتغير المستهدف ؟    ☐ 

 هل توجد فقرات أخرى يمكن إضافتها لأي متغير من المتغيرات ؟     ☐ 

     هل توجد أبعاد أخرى يمكن إضافتها إلى الإبعاد التي شملها كل متغير؟☐ 

 هل أن أبعاد المقياس مناسبة وان كانت غير ذلك فهل تقترح بدائل أخرى ؟☐ 
 شــي رين لــ م  ســن تعيونــ م  عنـــي ..... و  ن الله التوفيق
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 ال ـــــــــتغيرات الدي وغرافي 

 أنثى ذ ر الجنس 1

  

التخ ص  2
 العل و

 أ  ي  تدديق   يسث 

   

  أخرى يجب ذ رهي

ال ؤهل  3
 العل و

 دثلوم عيلو ث يلوريوس دثلوم

   
 أخرى يجب ذ رهي د توراه أو  ي يعيدلهي  يجستير

   
العنوان  4

 الوظيفو
  ددق   يسب  دير  يلو أ يدي و

    

    يسب دينونو  رادب  سيثيت 

    
  أخرى يجب ذ رهي

سنوات  5
 الخثرة

أدل  ن خ س 
 سنوات

 15 ن  سن  15 – 10 ن  سن  10 – 5 ن 

سن  
 فأ ثر
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 ال ـــــــــــــــــ ور الأول  : الذ ي  اة طنيعو 

هو قدرة الآلات على أداء مُختلف الأعمال التي تتطلب ذكاء بطريقة مماثلة للبشر  الذ ي  اة طنيعو :

و قد تم أدخال تقنيات الذكاء الاصطناعي في مُختلف المجالات و منها التدقيق و المحاسبة إذ أنه مع 

سيكون التنفيذ الفعال لتقنيات الذكاء الاصطناعي ، ستصبح عملية التدقيق أكثر كفاءة و ملائمة كذلك 

بالإمكان تدقيق كميات هائلة من البيانات المالية و فهمها و تحليلها ، أضافة الى التوفير في الوقت حيث 

 Issa etيمكن لمراقب الحسابات عن طريق تقنيات الذكاء الاصطناعي أداء المهام بشكل أسرع )

al.,2016.) 
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 ت
 

فقرات دييس تأثير الذ ي  اة طنيعو فو جودة 
 التدديق 

اتفق  ة
 ثشدة

 ة اتفق  
 

ة اتفق 
 ل د  ي

اتفق    ييد
 ل د  ي

 اتفق  اتفق
 ثشدة

 ال قييس الأول : الأنظ   الخثيرة والتخطيط لع لي  التدديق
 ي برامج كمبيوتر تم تصميمها لنمذجة معرفة الخبراء البشريين ثم برمجتها و تخزينهاه -الأنظ   الخثيرة فو  جيل التدديق:

 لالنظام المتخصص في مجال معين من المعرفة و هي تقوم بمحاكاة عمليات التفكير البشري عند حفي قاعدة معرفة 
 (Hasan,2021:451)المشكلات في موضوع معين 

 التخطيط لع لي  التدديق الُ عد ث وجب الثرا ج الإل تروني  1
 للأنظ   الخثيرة ي ون  ثنو على  قيئق  تعلق  ثيلشر   

   ل .

       

 التخطيط ال ثنو على الثرا ج الإل تروني  فو تقني  الأنظ   2
 الخثيرة ي ون أ ثر دد  .

       

 تسهم الثرا ج الإل تروني  فو تقني  الأنظ   الخثيرة على 3
 توثيق خط  تدديق عي   ت ف فيهي نطيق و ودت ع لي  

 التدديق .

       

 تسهم الأنظ   الخثيرة فو وضع الخطط ال ز   ة تشيف  4
 العني ر غير العيدي  و ت ديد أ ي ن الخطر ال  ت ل  .

       

 تسهم الأنظ   الخثيرة فو التقرير عن الأه ي  النسثي  عند 5
 التخطيط لع لي  التدديق إذ تأخذ ثنظر اةعتثير ج يع 

 القوائم ال يلي  .العني ر التو لهي تأثير  يدي على 

 

       

 تسهم الأنظ   الخثيرة فو توثيق و تف يل  ل فقرة  ن  6
 فقرات ثرا ج التدديق  ن خ ل ديعدة ال عرف 

       

   للأر دةال قييس الثينو : تقني  التعلم الآلو و تنفيذ الإجرا ات الت ليلي  و اةختثيرات التف يلي
يلية يستخدم التعلم الآلي هذه هي تقنية من تقنيات الذكاء الاصطناعي تعمل على أتمته بناء النماذج التحلتقني  التعلم الآلو : 

البيانات حيث يقوم  النماذج لإجراء تحليل البيانات من أجل فهم الأنماط و عمل التنبؤات إذ أنها تتعرض لكميات كبيرة من
غيير اللازم على ات على البيانات بإمكان هذه التقنية من أجراء التبالتعرف عليها و من ثم تحليلها و عند حدوث تغيير

 . (Dickey et al.,2019)البيانات كما يقوم بإداء المهام المتكررة و السرعة  في أداء المهام 
  الإجرا ات الت ليلي  ال ثني  ثيستخدام تقني  التعلم الآلو 1

  ت ون لهي القدرة على التنثؤ أ ثر  ن الأسيليب التقليدي  .
       

 يذج النسب ال يلي  التو يتم ت ليلهي ثيةعت يد على الن 2
الثرا ج  الت ليلي  فو تقني  التعلم الآلو ت ون أ ثر دد   ن

 التقليدي  .

       

 ع لي   قيرن  القوائم ال يلي   ع النسب السيثق  ال ثنو  3
 ثيستخدام الن يذج الت ليلي  فو تقني  التعلم الآلو تسيعد 

 ال ددق على فهم أ ثر للشر   .

       

 تدديق أر دة ال سيثيت ال عد ثيستخدام ن يذج التعلم  4
 الآلو ي ون أ ثر دد  و سرع  فو أدا  ال هيم .

       

 الع لييت ال يلي  للشر   التو تم ت ليلهي ث وجب ن يذج  5
 التعلم الآلو ت ون أ ثر وادعي  و  نطقي   ونهي تسيعد 

 على أجرا  التغييرات فو الثيينيت .

       

 الإجرا ات الت ليلي  ال عدة ث وجب ن يذج التعلم الآلو لهي 6
 القدرة فو  عرف   يف  التغيرات التو تطرأ على ال علو يت

 ال يلي  فو الشر   . 

 

       

 ال قييس الثيل  : تقني  التدديق ال ست ر و ج ع الأدل  
 قادرة على توفير المعلومات ذات الصلة في سياق عملية الجمع المنهجي لأدلة التدقيق إذ تكون هذه التقنية  التدديق ال ست ر :

 اج البيانات من تلك الأنظمة ، واستخرمما يوفر المراقبة المستمرة لأنظمة الخاضعين للتدقيق  الوقت الحقيقي لحدوث العملية 
 ومقارنتها مع المعايير ، وإطلاق الإنذارات عن الفروقات بين الأرصدة للعمليات الحاصلة في الشركة

 (Schmitz& Leoni,2019:6) 
 يسهم التدديق ال ست ر فو تنظيم ع لي  ج ع الأدل   1

 الإل تروني  و ثيلتيلو ي ون له دور فو إ دار رأي فنو 
 .  ييد 
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 أدل  التدديق التو تم ج عهي ث وجب تقني  التدديق 2
 ال ست ر تسهم فو إ دار تقرير التدديق فو الودت 

 ال نيسب .

       

 يسهم التدديق ال ست ر فو زييدة الثق  فو ع لي  التدديق  3
  ن خ ل تدديق  عي  ت الشر   دون اةعت يد على 

 العينيت .

       

 التدديق ال ست ر فو زييدة  في ة و فيعلي  التدديقيسهم  4
  ن خ ل ال رادث  ال ست رة و اةستجيث  الفوري  لع لي  

 التدديق . 

       

 تسهم تقني  التدديق ال ست ر فو زييدة أدل  الأثثيت لت ون 5
  يفي  و  نيسث   ن أجل تفيدي  خيطر التدديق . 

       

 ثيل شف عن ج يع الأخطي  ال يدي يسهم التدديق ال ست ر  6
 و غير ال يدي  و السهو و اة تييل و انتهي يت نظيم 

 الرديث  الداخلي  .

       

 ال قييس الراثع : تقني   عيلج  اللغ  الطثيعي  و تقييم نظيم الرديث  الداخلي   
تمكن هذه التقنية أجهزة الكمبيوتر من معالجة واستخدام اللغة اليومية من خلال التعرف على   عيلج  اللغ  الطثيعي  :

الصوت والبرمجيات ، والتي تُستخدم في التدقيق لمساعدة الآلات على تحليل وفهم بنية الجملة والمعنى لضمان تطوير 
 (378: 2023السحابة الإلكترونية )أحمد،

 تسهم  عيلج  اللغ  الطثيعي  و ثيلت ديد التنقيب عن النص  1
  ن خ ل ت ليل الثيينيت فو ثيئ  نظيم الرديث  الداخلي  

       

 تسيعد تقني   عيلج  اللغ  الطثيعي  على ت ليل و فهم 2
 ال علو يت الن ي  غير ال هي ل   ن ال  يدر الثشري 

       

 تسهم تقني   عيلج  اللغ  الطثيعي  فو القرا ة و  3
 اةسترجيع ال نهجو و التلقيئو ال تعلق ثف ص التقيرير

 للسنوات السيثق  و السن  ال يلي  . 

       

 تسهم تقني   عيلج  اللغ  الطثيعي  فو تدديق ال ستندات 4
 و ت ديد ال يةت عيلي  الخطورة  ن أجل تعزيز نظيم 

 الرديث  الداخلي  . 

       

 تسهم  عيلج  اللغ  الطثيعي  فو تقييم الخطط و السييسيت 5
 ال طثق  فو دسم الرديث  الداخلي . 

       

 تسهم  عيلج  اللغ  الطثيعي  فو ت ليل أوراق ع ل  6
 ال ددقين لل  ول على فهم  ي ل لنظيم الرديث  الداخلي  .

       

 تقني  ات ته الع لييت الروثوتي  و اعداد تقرير التدديقال  ور الخي س : 
 ( آنها عبارة عن برنامج يقوم بتشغيل برامج تطبيقات أخرى RPAأتمته العمليات الروبوتية ) أت ته الع لييت الروثوتي  :

 لأعمال المتكررة اليوميةبالطريقة نفسها التي يؤدي بها الأشخاص اعمالهم اليومية ، اي انها تحاكي التعامل البشري وتقوم با
 بدلاً عن البشر وبشكل تلقائي ، بالطريقة نفسها التي يقوم بها البشر ويمكن استخدامه لأتمته عمليات الأعمال  

 ( .Zemankova,2019:151المحددة مسبقاً )

 تسهم أت ته الع لييت الروثوتي  فو اعداد تقرير ال ددق 1
 ض ن التوديتيت ال  ددة .  

       

 تقرير التدديق ال عد ث وجب تقني  أت ته الع لييت  2
 الروثوتي  ت ون أ ثر دد   ونهي أعدت ثطريق  ت ي و 

 التعي ل الثشري .

       

 تسهم أت ته الع لييت الروثوتي  فو أعداد تقرير تدديق غير 3
  ت يز  ن خ ل رثطهي على ثرا ج تشغيل لتطثيقيت أخرى  

       

 ال عد ث وجب تقني  أت ته الع لييت الروثوتي تقرير التدديق  4
 يقوم ثيل شف عن  دى ددرة الشر   على اةست رار .

       

 تقرير التدديق الذي تم أعدادهُ ث وجب تقني  أت ته 5
 الع لييت الروثوتي  ي ون خيلو  ن الأخطي  التو ت د   
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 جــــودة الــتدديق  -ال ــــــــــ ور الثــــــــــــينو :

ترتبط جودة التدقيق بمخرجات عملية التدقيق و المتمثلة بالتقرير النهائي الذي يقدمه  جودة التدديق :

مدقق الحسابات لاتخاذ القرارات من قبل  الأطراف المستفيدة حيث أن تقرير مدققي الحسابات يعطي 

بادئ المحاسبية تأكيد معقول بأن البيانات المالية المدققة و الإيضاحات ذات الصلة قد تم اعدادها وفقاً للم

  (Ciger,2020:477)المقبولة عموماً و أنها خالية من الأخطاء الجوهرية 

 

 ال ــــــ ور الثيلــ  : درارات ال ستث ريــن 

هو القرار الذي يهدف إلى تحديد حجم الأموال المُراد استثمارها ، وكذلك اختيار درارات ال ستث رين : 

الاستثمارات كما أن القرار الاستثماري ينطوي على مخاطر نوع الأصول التي هي موضوع هذه 

للشركة أو المُستثمر لأن الآثار المُستقبلية للمشاريع الاستثمارية غير معروفة بدقة )مالكي و ضيف 

 ( .9: 2019الله،

ة اتفق  فقرات دييس درارات ال ستث رين 
 ثشدة

   
 ة اتفق

ة 
اتفق 
 ل د  ي

اتفق    ييد
 ل د  ي

اتفق  اتفق 
 ثشدة

 تقرير التدديق ال عد ث وجب تقنييت الذ ي  اة طنيعو ي  ن 1
 ال ستث رين  ن ال قيرن  و ال فيضل  ثين الثدائل .

       

 تقرير التدديق ال عد ث وجب تقنييت الذ ي  اة طنيعو ي ون 2
 ا ثر وضوح و ديثل للفهم يتنيسب  ع ادراك ال ستث ر .

       

        ال عد ث وجب تقنييت الذ ي  اة طنيعوتقرير التدديق  3

  ن الأع يل ال ت ررة اليو ي  .
 اعداد تقرير التدديق ث وجب تقني  ات ته الع لييت  6

 الروثوتي  يسهم فو ت ديد اةلتزا يت ال ستقثلي  للشر   
  ن خ ل ت ي ل هذه التقني   ع الثرا ج و التطثيقيت 

 الأخرى . 

       

ة اتفق  فقرات دييس جودة التدديق 
 ثشدة

 ة اتفق  
 

ة اتفق 
 ل د  ي

اتفق    ييد
 ل د  ي

 اتفق ثشدة اتفق

 تقرير التدديق ال عد ث وجب تقنييت الذ ي  اة طنيعو يوفر 1
  علو يت ا ثر وضو يً عن  دى است راري  الشر   .

       

 تقرير التدديق ال عد ث وجب تقنييت الذ ي  اة طنيعو يؤ د 2
 ثنسث  عيلي  ثأن الثيينيت ال يلي  خيلي   ن الأخطي  

 الجوهري  .

       

 تقرير التدديق ال عد ث وجب تقنييت الذ ي  اة طنيعو يزيد 3
  ن   دادي  القوائم ال يلي  . 

       

 تقرير التدديق ال عد ث وجب تقنييت الذ ي  اة طنيعو يعزز 4
  ن الثق  فو التقيرير ال يلي  .

       

 تقرير التدديق ال عد ث وجب تقنييت الذ ي  اة طنيعو ي ون  5
 خيلو  ن الت يز . 

       

 تقرير التدديق ال عد ث وجب تقنييت الذ ي  اة طنيعو ي ون 6
 ا ثر  في ة و فيعلي  .
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 يسيعد ال ستث ر على التنثؤ ثيلعوا ل ال ه   التو يتوجب
 ال ذر  نهي عند اتخيذ القرار . 

 تقرير التدديق ال عد ث وجب تقنييت الذ ي  اة طنيعو 4
 يسيعد ال ستث ر ثدرج  عيلي  فو اتخيذ درارات استث يري 

 نيج   و فعيل  .

       

 تقرير التدديق ال عد ث وجب تقنييت الذ ي  اة طنيعو يسهم 5
 فو تخفيض درج  ال خيطرة فو اتخيذ القرارات اةستث يري  

       

 تقرير التدديق ال عد ث وجب تقنييت الذ ي  اة طنيعو 6
 يسيعد ال ستث رين فو اتخيذ درارات   ئ   و فو الودت 

 ال  دد .
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 ( أسماء السادة المحكمين2الملحق رقم )
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 جامعة كربلاء / كلية الادارة و الاقتصاد تدقيق و رقابة أ.م.د أزهر صبحي الجبوري
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Abstract 

  This research aims to demonstrate the impact of artificial intelligence in its 

dimensions (expert systems technology, machine learning technology, 

continuous auditing technology, natural language processing technology, 

robotic process automation technology) on the quality of external auditing and 

investors’ decisions, as well as the impact of the quality of external auditing on 

investors’ decisions, and to achieve For this purpose, the researcher relied on 

designing a questionnaire as a data collection tool consisting of (155) 

questionnaire forms that were distributed to a sample consisting of 

(accountants, auditors, certified public accountants, auditors, financial 

managers) working in accounting and auditing offices and Iraqi companies 

listed in the Iraqi market. Securities, and (135) valid questionnaire forms were 

retrieved for analysis, the results of which were approved for the purposes of 

statistical analysis. 

  The advanced statistical program Smart-Pls and appropriate statistical 

methods were used to test hypotheses, and the results showed that there is a 

statistically significant effect on the use of artificial intelligence techniques 

(expert systems, machine learning, continuous auditing, natural language 

processing, robotic process automation), as this effect appeared on... All 

dimensions indicate the importance of artificial intelligence applications in 

improving the quality of external auditing, and there is a positive impact on the 

use of artificial intelligence techniques in developing investors’ decisions 

through the quality of external auditing. Based on the results reached, the 

researcher recommends to all accountants and auditors the need to keep pace 

with technological developments and respond to changes in the surrounding 

environment by developing their skills in artificial intelligence techniques, and 

the need for audit offices to move towards applying artificial intelligence 

techniques in performing their work by encouraging them to replace their 

manual systems with computerized systems to improve Effective auditor 

performance, increasing information accuracy and reducing the time of the 

audit process. 
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