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الى

معلم البشرية الأول محمد صلى الله عليه واله وسلم    

 الى روح والدي العزيز رحمه الله واسكنه فسيح جناته 

الى من وضعت الجنة تحت قدميها الى رمز الحب الى من كان دعائها سر 

دتي الحبيبة نجاحي الى وال  

 الى من شملوني بالعطف وحفزوني للتقدم الى اخواتي الغوالي

الى من علموني حروفا من ذهب وحملوا أقدس رسالة بالحياة الى كل 

 أساتذة كلية الإدارة والاقتصاد  

الى رفقاء الدرب زملائي وزميلاتي طلبة تخصص المحاسبة دفعة 

2021_2022

 

 الـــباحـــث



 ب

 

 قال تعالى{ومن يشكر فإنما يشكر لنفسه } [لقمان :12 ]

العملِ العلميِ بعونهِ وتوفيقهِ اللهُ ربَ العالمينِ الذي خلقَ وهدى وسددَ الخطى فأتمَ لنا هذا  أشكر

حمدهُ حمدا كثيرا في المبتدأِ والمنتهىأ  

شكرِ والعرفانِ الجميلِ إلى الدكتورِ حسينْ عمرانْ الرفاعي لتفضلهِ الكريمِ أتقدمْ بخالصٍ ال

بالأشرافِ وتفضلهُ بتقديمِ الدعمِ والتوجيهاتِ والنصائحِ التي أنارتْ مشوارنا في هذا العملِ حتى 

 الإتمامِ 

 السعيديّ( خليلْ د باسمِ  )أ. إلى السيدِ رئيسِ جامعةِ كربلاءَ الأمتنانِ ويسعدني أنْ أتقدمَ بالشكرِ و 

والسيد رئيس قسم المحاسبة  الجبوريّ(د محمدْ حسينْ  )أ.والسيدِ عميدِ كليةِ الإدارةِ والاقتصادِ   

 )ا.م.د جاسم عيدان المعموري(

وأتقدمُ بوافرٍ الشكرِ وجزيلٍ الامتنانِ إلى رئيسِ وأعضاءِ لجنةِ المناقشةِ حفظهمْ اللهُ لتفضلهمْ  

بحثِ وإبداءِ ملاحظاتهمْ القيمةِ بقبول مناقشةِ هذا ال  

وأتقدمُ بخالصٍ شكري إلى الأساتذةِ محكمي الاستبانةِ لما كانَ لهمْ منْ نصحَ وتوجيه     
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لص:المستخ

استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي كتكنلوجيا محورية لتحسين جودة التقارير المالية لما لهذه  الى يهدف البحث

من القدرة على معالجة وتحليل البيانات بشكل سريع ودقيق وكذلك لديها القدرة على تصنيف البيانات  التقنيات

تحديد المخاطر المحتملة كما يساهم في التحقق من البيانات  عليهنماط غير الاعتيادية والاالمالية والكشف على 

احتمالية حدوث الاحتيال والتزوير فضلا ل من مراقبة دقيقة للعمليات المالية مما يقل عملالمالية بشكل مستمر و

وهذا بدوره يزيد من الثقة لدى متخذي القرار بسبب تقديم تقارير مالية مدعومة عن القدرة التنبؤية العالية 

  .شفافية في التعامل مع البيانات الماليةالبتحليلات تقنيات الذكاء الاصطناعي وتعكس 

دد من الأسباب التي أدت الى ضعف الثقة والمصداقية في التقارير المالية في وجود عتمثلت فمشكلة البحث  اماو

 Enron Scandalحيث اثارت عدد من الفضائح المالية سلسلة من الشكوك حول موثوقية التقارير المالية مثل 

 American و ، 2003 في Freddie Mac  و Health South و ، WorldCom و ، 2001 في

Insurance Group و  2005 في،Toshiba    حيث لوحظ ان معظم المدراء التنفيذين للشركات   2015في

المعاملات الوهمية ، وكذلك كان  عن طريقالتي تعرضت للفشل قد شاركوا في التلاعب في الأرقام المحاسبية 

ة الأرباح تداعياتها على الوضع الاقتصادي في لجوء الشركات الى استخدام إدار  Covid-19للازمة الوبائية 

 الوباء لغرض التخفيف من مستوى الخسائر المبلغ عنها لإعادة ثقة المستثمرين وأصحاب المصلحة . في مدة

الى العصر الرقمي والثورة الصناعية الرابعة وما تميزت به من تطور في التكنلوجيا الرقمية  الوصولونتيجة 

الأشياء فلابد من تبني هذه التقنيات  وانترنتنات متمثلا بتقنيات الذكاء الاصطناعي والتحليل الضخم للبيا

 .وتوظيفها لتعزيز الثقة في التقارير المالية

اشتملت الدراسة على جانب النظري واخر تطبيقي وتم الاعتماد في هذه الدراسة على المنهج الوصفي لذلك 

 ت على عينة من المحاسبينالتحليلي ولاختبار فرضيات الدراسة تم استخدام أداة البحث الاستبانة حيث وزع

البرنامج رد، وتم استخدام  121بالدرجة الأساس وكذلك عدد من المبرمجين وتم الحصول على  والمدققين

 .Smart-Pls الاحصائي

التعلم  الآلي، )التعلمللذكاء الاصطناعي المتمثل بتقنياته  اإيجابي اتوصلت الدراسة الى ان هناك تأثير عليهو

 القرار.في جودة التقارير المالية ومتخذي  الأشياء(انترنت  الخبيرة،النظم  عصبية،الالشبكة  العميق،

 .الكلمات المفتاحية: الذكاء الاصطناعي، جودة التقارير المالية، متخذي القرار
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 المقدمة:

من  التطور المتسارع في تكنلوجيا المعلوماتو، من ناحية مع اتساع متطلبات المجتمع الاقتصادية       

اعي في مجال المحاسبة، لان ذلك سيؤدي ، استدعى ذلك الى تطبيق تقنيات الذكاء الاصطنناحية اخرى

أكثر وتحقيق قيمة أكبر  المحاسبين على العمل بأبداع سيساعد هذا المجال اذالى تغييرات مهمة في 

أهمية كبيرة في مجال  ذوانه يعمل على تعزيز عامل المنافسة بين المؤسسات وهو  للمؤسسة فضلا عن

 .المحاسبة

وات التحول الرقمي ويشار الى التحول الرقمي في المنشآت المحاسبية حيث يعد الذكاء الاصطناعي أحد أد

على انه تغيير جذري فضلا عن تغيير هيكلي بنماذج الاعمال لتلك المنشآت وذلك عن طريق تبني التقنيات 

التكنولوجية عن أداء مختلف العمليات التشغيلية وبناء علاقتها مع المجهزين والعملاء من جهة وكذلك عن 

 (15: 2022، على) .علها مع مختلف أصحاب المصلحة من جهة أخرىتفا

الى اهم المقومات التي يجب ان  Schmitz and Leoni 2019) وأشارت الدراسات ومنها دراسة  )

تتوفر في المنشآت المحاسبية حتى تتمكن من ادخال هذه التقنيات لابد من توافر البنى التحتية المناسبة 

كنولوجية بما تتضمنه من الأجهزة والبرمجيات وغيرها ،فضلا عن وجود إدارة تختص لتطبيق التقنيات الت

بالتحليل المنتظم للبيانات حتى يكون بالإمكان توفير معلومات ملائمة تساعد على التنبؤ بالأحداث المستقبلية 

ر أيادي بشرية المؤهلة والتغيرات في بيئة الاعمال والاستجابة الفاعلة لهذه التغييرات، وأخيرا لابد من تواف

 للاستفادة من المنافع الناتجة عن تبني تقنيات التكنولوجيا الحديثة .

هو اعداد التقارير المالية فهي تمثل في الوحدات الاقتصادية  ومن اهم الاعمال التي يقوم بها المحاسب

حيث تعد التقارير  مصدر قلق لمتخذي القرار المتمثلين بالمستثمرين والمساهمين والمقرضين وغيرهم

المالية معاملة ثنائية الأطراف تقوم بها الشركة المصدرة للتقارير المالية والتي تتحكم في اعدادها وتقديمها 

الى مختلف المستخدمين والذين بدورهم يستخدمون هذه التقارير على امل ان تساعدهم في تحسين قراراتهم 

ومات اتسمت بخصائص المعلومات الجيدة المتمثلة بأن كون على أساس معلان اتخاذ القرار يجب ان ي و

 تكون ملائمة وقابلة للفهم وقابلة للمقارنة إضافة الى الوقتية وان تكون قابلة للتحقق.

فقد  الاقتصادية وتمثل قرارات الاستثمار أهمية كبيرة للوحدة الاقتصادية فهي تحدد بقاء او نمو الوحدة

مستقبل الوحدة الاقتصادية في خطر ، وطرحت نظريات الاقتصاد  تحقق منافع طويلة الاجل او يكون

المالي في ان عدم وجود تماثل في المعلومات بين الشركة والأطراف الخارجية يؤدي الى عدم تحقيق 

الكفاءة في قرارات الاستثمار والسبب في ذلك هو ان عدم تماثل المعلومات ينتج عنه تشوهات بالسوق 

شركة في تحقيق المستوى الأمثل ،وعليه فأن اتباع أي الية للتخفيف من عدم تماثل بالتالي عدم قدرة ال
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المعلومات يجب ان يحسن من كفاءة قرارات الاستثمار وعليه فان التقرير الجيد يرتبط إيجابيا بكفاءة 

 (Zhai & Wang, 2016:252).  .الاستثمار لأنه يفترض ان يخفف من عدم تماثل المعلومات

جلت فكرة البحث نتيجة لحاجة المستخدمين الى تقارير مالية تمتاز بالجودة تساعدهم على اتخاذ ومن هنا ت

 ، ظهرت الحاجة الى استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي لرفع جودة التقارير المالية.ملائمةقرارات 
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 :تمهيد

حيث تتضمن الطريقة العلمية لتحديد مشكلة البحث وطرق معالجتها  هذا الفصل منهجية البحث يعرض

الدراسات  وكذلك عرض ،البحث وتحقيق اهدافللفرضيات  صورة التي تضمن الاختبار الموضوعيبال

الدراسة  بيان مايميز الدراسة الحالية عن فضلا عن لاثراء الجانب النظري السابقة المرتبطة بموضوع البحث

 السابقة.

 

 الفصل: يتضمنوفي ضوء ماسبق 

 منهجية البحث الأول:المبحث 

 الدراسات السابقة الثاني:المبحث 
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 المبحث الأول

 منهجية البحث  

 Research Problemمشكلة البحث     1.1.1

منها خفيض ثقة متخذي القرار وبالتالي ت جودتهاتخفيض تتأثر التقارير المالية بعدة أسباب تؤدي الى       

من الازمات التي انعكست تداعياتها على  دوظهور عدعدم تماثل المعلومات وضعف التقديرات المحاسبية 

الوضع الاقتصادي وكذلك حدوث العديد من الفضائح المالية لمختلف الشركات التي بدورها اضعفت ثقة 

 المستثمر او متخذ القرار بالتقارير المالية.

النظرة المستقبلية  نقديرات المحاسبية تمثل أحد الوسائل التي تقوم الادارة باستخدامها وذلك للتعبير عفالت

 .لعدد من البنود التي يتعذر قياسها والتي بدورها تساعد المستثمرين على توقع التدفقات النقدية المستقبلية

 2015في عام    Toshibaشركة  ففي ماليةممارسات محاسبية غير سليمة عند اعداد التقارير الوهناك أيضا 

اساءت الشركة في تمثيل أرباح الشركة  2015الى عام  2008من عام  المدةأشارت التحقيقات انه في 

 (Banks,2018:95. )سابقا% من دخلها المعلن 40مليار أي حوالي  1.2بمقدار 

لبعض المعلومات بهدف تضليل  ةالإدارظاهرة عدم تماثل المعلومات المحاسبية تنتج إما بسبب حجب و

وعليه الإفصاح عن معلومات المستثمرين أو حجب المعلومات التي قد تضر بالمركز التنافسي للشركة، 

على المستثمر فحسب بل  لا يقتصران الأثر السلبي لافتقار التقارير المالية الى الجودة منخفضة الجودة و

 تعاملاتهم لان ذلك يؤدي الى قيام المتعاملين بتخفيضقومي ككل، ال والاقتصادالمالية  الأوراقمتد إلى سوق ي

تخفيض حجم التداول والتأثير على درجة  وعليهانسحابه من السوق نتيجة ضعف ثقتهم في الشركة أو ً

)مصطفى،  .المالية الأوراقالمالية وما يترتب على ذلك من ضعف كفاءة سوق  الأوراقالسيولة في سوق 

2022 :285:300) 

ومن اهم الازمات التي ظهرت مؤخرا هي ازمة  التقارير المالية في وقت الازمات دور جودةيبرز كذلك و

COVID-19  حيث كان لهذه الازمة اثار اقتصادية شديدة وخطيرة مما جعل أصحاب المصلحة والمستثمرين

 .بحاجة أكثر الى معلومات عالية الجودة أكثر من أي وقت اخر
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 الآتية:تصاغ مشكلة البحث وفق التساؤلات  موبناء على ما تقد

 المالية؟هل يؤثر الذكاء الاصطناعي في جودة التقارير (1

 هل التعلم الآلي كأحد تقنيات الذكاء الاصطناعي يساعد في اصدار تقارير مالية تمتاز بالجودة؟أ( 

 لية تمتاز بالجودة؟هل التعلم العميق كأحد تقنيات الذكاء الاصطناعي يساعد في اصدار تقارير ماب( 

 هل الشبكة العصبية كأحد تقنيات الذكاء الاصطناعي تساعد في اصدار تقارير مالية تمتاز بالجودة؟ج( 

 هل النظم الخبيرة كأحد تقنيات الذكاء الاصطناعي تساعد في اصدار تقارير مالية تمتاز بالجودة؟ت( 

 اعد في اصدار تقارير مالية تمتاز بالجودة؟يس يهل انترنت الأشياء كأحد تقنيات الذكاء الاصطناعث( 

 هل تؤثر جودة التقارير المالية على متخذي القرار؟ (2

 المالية؟هل يؤثر الذكاء الاصطناعي على متخذي قرارات التقارير  (3

 Research Importance     البحثأهمية  .2.1.1

ات بسهولة وتداولها بحرية إضافة في الحصول على معلوم ةانطلقت أهمية البحث لحاجة متخذي القرار الملح

انه يجب ان تتسم بالمصداقية والدقة، ومن اهم المصادر التي يتم الحصول عليها لهذه المعلومات لغرض 

 (1744: 2022اتخاذ القرارات هي التقارير المالية )العنزي ،

يس ووتر هاوس كوبرز اشارت دراسة " برا اذفعلى الصعيد العالمي يعد الإبلاغ المالي الخاطئ أمر شائع، 

 ((Kawase et al,2021:349 % من التقارير المالية تفتقر للجودة.49" الى ان 

وجود تقارير مالية تفتقر للجودة ولرفع ثقة متخذي القرار بهذه ستخدام تقنيات تحد من لا لذا هناك دافع 

أهم مخرجات الثورة من لاصطناعي الذكاء ايعد  اذ التقارير وهذه التقنيات تتمثل بتقنيات الذكاء الاصطناعي

لاقتصادية والصناعية والتقنية ااسـتخداماته فـي المجـالات العسكرية و  وذلك لتعددالصناعية الرابعة 

لا حدود لها وأن يؤدي لعمل ابتكارات والتعليمية والخدمية والتطبيقات الطبية... ، ويتوقع لـه أن يفتح الباب 

اما في مجال المحاسبة فأن  ،حدث تغييـرا جـذريا في حياة الانسانت التي إلى مزيد من الثورات الصناعية

تطبيق الذكاء الاصطناعي سيؤثر بالتأكيد على الطرق التقليدية ويساعد على الابتكار في مجال المحاسبة 

 حيث يتصف العمل المحاسبي في ظل النظام التقليدي بخصائص مرهقة.

ن قدرة الآلات في معالجة البيانات وبسرعة فائقة وكذلك تعمل تقنيات يعمل الذكاء الاصطناعي على تحسي اذ

الذكاء الاصطناعي على تحسين قدرة المؤسسة على استخدام البيانات لأجراء تنبؤات ووفقا لمسح اتجاهات 

حيث تم ادراج الذكاء الاصطناعي على انه    Gartnerالذي أجرته مؤسسة  2018التكنولوجيا لعام 
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استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي تعمل على تعزيز عملية اتخاذ  عليهو 1رقم  ةالاستراتيجي التكنولوجيا

 (Duan,632019:القرار. )

على ضوء ذلك تمثلت أهمية الدراسة في ندرتها والتي بدورها ستسهم في بيان أهمية الذكاء الاصطناعي 

خيرة وأثره في انتاج تقارير تمتاز بالجودة الذي أصبح من أحد المواضيع المعاصرة والمهمة في الآونة الأ

 وبالتالي زيادة ثقة المستثمرين؛ وذلك لأنها تلبي احتياجاتهم في اتخاذ القرار.

 Research Objective  - البـــحــث:هــدف  .3.1.1

 المالية.قياس مدى تأثير الذكاء الاصطناعي في جودة التقارير  -1

 ب:الرئيس تمثلت  وهناك اهداف فرعية أخرى ترتبط بالهدف

 .الماليةجودة التقارير تقنية التعلم الآلي كأحد تقنيات الذكاء الاصطناعي في قياس مدى تأثير أ(  

 جودة التقارير المالية.تقنية التعلم العميق كأحد تقنيات الذكاء الاصطناعي في قياس مدى تأثير ب(  

 المالية.جودة التقارير لذكاء الاصطناعي في تقنيات ا العصبية كأحدتقنية الشبكة قياس مدى تأثير ج( 

 المالية.جودة التقارير تقنيات الذكاء الاصطناعي في  الخبيرة كأحدتقنية النظم قياس مدى تأثير ت( 

 المالية.جودة التقارير تقنية انترنت الاشياء كأحد تقنيات الذكاء الاصطناعي قياس مدى تأثير ث( 

 القرار.لمالية على متخذي قياس مدى تأثير جودة التقارير ا -2

 المالية.قياس مدى تأثير الذكاء الاصطناعي على متخذي قرارات التقارير  -3

 Research Hypothesis   -البحث:  ة. فرضي4.1.1

 المالية.يؤثر الذكاء الاصطناعي إيجابا في جودة التقارير  (1

 المالية.جودة التقارير  تؤثر تقنية التعلم الآلي كأحد تقنيات الذكاء الاصطناعي إيجابا فيأ( 

 المالية.تؤثر تقنية التعلم العميق كأحد تقنيات الذكاء الاصطناعي إيجابا في جودة التقارير ب( 

 المالية.تؤثر تقنية الشبكة العصبية كأحد تقنيات الذكاء الاصطناعي إيجابا في جودة التقارير ج( 

 المالية.طناعي إيجابا في جودة التقارير تؤثر تقنية النظم الخبيرة كأحد تقنيات الذكاء الاصت( 

 تؤثر تقنية انترنت الاشياء كأحد تقنيات الذكاء الاصطناعي إيجابا في جودة التقارير المالية ث( 

 القرار.تؤثر جودة التقارير المالية إيجابا في متخذي  (2

 القرارات.يؤثر الذكاء الاصطناعي إيجابا على متخذي  (3
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 Research Limits. حدود البحث 5.1.1

المحاسبة والتدقيق والشركات العراقية المدرجة في  مكاتب :Spatial Limits الحدود المكانية 1.5.1.1

 .الماليةسوق العراق للأوراق 

_  4 \ 22تمثلت بمدة توزيع الاستبانة الالكترونية من ) :Temporal Limits الحدود الزمانية 2.5.1.1

9 \ 5) 

 .البحث من )المحاسبين، المدققين، المبرمجين( تكونت عينةعينة البحث: 6.1.1

الذي يقوم على تفسفففير الوضفففع القائم  التحليلي يعتمد البحث على المنهج الوصففففي منهج البحث: 7.1.1

للظاهرة أو المشفكلة من خلال تحديد ظروفها وأبعادها وتوصفيف العلاقات بينها بهدف الانتهاء إلى وصف 

ويشفففمل منهج البحث تحديد  بها،المشفففكلة كما يقوم على الحقائق المرتبطة علمي دقيق ومتكامل للظاهرة أو 

وأسففاليب  الاسففتبيانكل من إطار مجتمع البحث وعينة البحث ونوع ومصففادر جمع البيانات وتصففميم قائمة 

 القياس، وتقييم المقياس المستخدم، ثم تحديد أساليب التحليل الإحصائي.

 Research Scaleمقياس البحث  8.1.1

وفقاً لتدرج )لا أتفق بشدة، لا أتفق، لا أتفق  (Seven-Point Lier)تم استخدام مقياس ليكرت السباعي 

ويعُد هذا المقياس من أكثر المقاييس استخداما لقياس الآراء  ،لحد ما، محايد، أتفق لحد ما، أتفق، أتفق بشدة(

ضمن خمسة أبعاد هي )التعلم الآلي، التعلم مضافاً اليه متغير الذكاء الاصطناعي الذي يت، ولتوازن درجاته

( فقرة، ومتغير جودة التقارير 30العميق، الشبكة العصبية، النظم الخبيرة، انترنت الاشياء( والمكوّن من )

ً 6( فقرات، ومتغير متخذي القرار المكوّن من )6المالية المكوّن من )  ( فقرات أيضا

 Used Statistical Softwareالمستخدمة البرامج الإحصائية  9.1.1 

لحل مشكلة البحث وتحقيق أهدافه واختبار فرضياته والوصول الى النتائج الخاصة بعينة البحث حيث تم 

 .(Smart –PLS)استخدام البرنامج الاحصائي 

Smart –PLS: مثل الغرض نفس له احصائي برنامج هو lisrel and Amos ، بين العلاقة اختبار وهو 

 بينما العينات من محدود عدد لديه الظاهر او ، المؤشر متغيرات مع أم الكامنة لمتغيراتا سواء المتغيرات

لحاجتهما الى  أعلاه. ذلكالبرنامجين  استخــدام عند بذلك القيام يمكن ولا معقد. بناؤه يتم الذي النموذج

 (Purwanto Asbari ,2021:217عينات كافية ) 
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 The Hypothetical Scheme Of The Research المخطط الفرضي للبحث 9.1.1

علاقة  انالأساسية عن طريق بيه فرضي للبحث والذي يوضح معالم( المخطط ال1-1يبين الشكل )    

 بين متغيرات البحث، وكما مبين في ادناه: التأثيرالارتباط و
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التعلم 

 الآلي
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 العصبية

النظم 

 الخبيرة
انترنت 

 الاشياء
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 بحث الثانيالم

 دراسات السابقة

من الدراسات السابقة موضوع الذكاء الاصطناعي ومن زوايا مختلفة، وقد تنوعت عدد تضمنت      

 الدراسات بين العربية والأجنبية. 

وان هذه الدراسة ستسلط الضوء على جملة من الدراسات التي تم الاستفادة منها مع الإشارة الى أبرز 

 ملامحها.

وشملت عدد من البلدان مما يدل على تنوعها 2023- 2015الزمنية بين  المدة راض الدراسات فيوسيتم استع

  .الزمني والجغرافي

هذا وقد تم تصنيف هذه الدراسات حسب متغيرات الدراسة الرئيسة الى الدراسات العربية والأجنبية التي 

محور  تضمنتات العربية والأجنبية التي تناولت محور الذكاء الاصطناعي وجودة التقارير المالية والدراس

 وفما يأتي تم استعراض الدراسات. ،الذكاء الاصطناعي ومتخذي القرار

 التقارير الماليةجودة التي تناولت محور الذكاء الاصطناعي والعربية دراسات 

دقيق نظم الى بيان اثر تبني تكنلوجيا المعلومات والاتصال على ت( 2019)تسعديت وعربان ،تهدف دراسة 

 ( .Expert systemالمعلومات المحاسبية باستخدام تطبيقات النظم الخبيرة ) 

وتوصلت الدراسة الى ان النظم الخبيرة من اهم التطبيقات في الذكاء الاصطناعي وان النظام الخبير في 

ذ القرارات وان مجال التدقيق هو نظام يجمع الخبرات البشرية ويتم ادراجها في نظام لديه القدرة على اتخا

دور النظم الخبيرة في مجال التدقيق يعمل على حفظ المعرفة وانتقال الخبرة من الخبراء المحنكين الى 

 المدققين والمحاسبين الجدد وتعمل كذلك على تحسين الكفاءة، الخبرة، الرقابة الداخلية واعداد التقارير.

وخاصة خلال جائحة  في العصر الحديثفي  هدف إلى توضيح دور التكنولوجيات (2022)حلمي، دراسة 

على عملية المراجعة المتمثلة في كل من دور مراقب الحسابات من ( AIكورونا، وأثر الذكاء الاصطناعي )

خلال توضيح إيجابيات وسلبيات تطبيقه على مراقب الحسابات وأثره على نظام الرقابة الداخلية ومخاطر 

وتوصل البحث أنه هناك تأثير جوهري  ،أداة البحث الاستبانةاسة الميدانية عملية المراجعة، وتم استخدام الدر

 للذكاء الاصطناعي على عملية المراجعة. 
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هدفت الى دراسة تقنيات الذكاء الاصطناعي ومدى تأثيرها في تحسين كفاءة ( 2022الرفاعي، ودراسة )

البحث الاستبانة، عينة البحث تكونت من فئتين  وفعالية الإفصاح المحاسبي الالكتروني للتقارير المالية، أداة

فقط هم المحاسبين والمراجعين في الشركات المقيدة في البورصة المصرية وتم استخدام الأساليب الإحصائية 

التي تصلح للتعامل مع متغيرات الدراسة كالوسط الحسابي والانحراف المعياري والانحدار البسيط واختبار 

Mann- whiteny. 

تت الدراسة ان هناك اتفاق بين فئات الدراسة حول أهمية تقنيات الذكاء الاصطناعي وذلك لما تحققه وأثب

الكثير من المزايا والايجابيات التي تؤكد ضرورة تطبيقها في شركات الاعمال، كما اتفق على وجود علاقة 

على كفاءة وفعالية الإفصاح ذات دلالة إحصائية بين تطبيق تقنيات الذكاء الاصطناعي والعوامل المؤثرة 

 المحاسبي الالكتروني للتقارير المالية.

 تحسين في وتحليلها الاصطناعي الذكاء أنظمة تقنيات تطبيق دراسة الى (2023القاضي ، )دراسة تهدف 

 كما تطبيقها، ومعوقات ومخاطر بأنواعه الاصطناعي الذكاء أنظمة وتحليل ودراسة المالية التقارير شفافية

 نظرية منهجية ت الدراسةوقدم قياسها ومؤشرات المالية التقارير شفافية مفاهيم دراسة الي ايضا يهدف

 عينة على تطبيقية دراسة وكذلك أهدافه وتحقق البحث بمتغيرات ترتبط ةرئيس أقسام أربعة على ترتكز

 وهما المصري قبالسو تعمل المعلومات وتكنولوجيا والإعلام الاتصالات بقطاع شركات سبعة من مكونة

 الانتاج لمدينة المصرية - الصناعية للأقمار المصرية - للاتصالات المصرية الاتصالات لمراكز راية )

 البنوك لتكنولوجيا فوري والرقمية المالية للاستثمارات فاينس أي للاستثمار أوراسكوم -الإعلامي

 ۲۰۲۲ عام وحتى ۲۰۲۰ عام من فترةال في سنوات ثلاثة من مكونة زمنية سلسلةعن طريق ( والمدفوعات

 منة مجموع استخدام تم وقد الشركات، لهذه المالية التقارير شفافية مؤشرات جسدت مشاهدة ۲۱ بواقع

 برنامج عن طريق( المسار تحليل الارتباط، تحليل المتعدد التمايز تحليل الوصفية،) الاحصائية الأساليب

SPSS أنظمة تطبيق يسُهم: أهمها النتائج من العديد إلى الباحث توصلو ،الفروض واختبار البيانات لتحليل 

 وتكنولوجيا والإعلام الاتصالات بشركات المالية التقارير وشفافية مصداقية تحسين في الاصطناع الذكاء

 مستوى زيادةو  المالي الأداء ربحية تحسين ،المالي المركز وموضوعية قياس دقة حيث من المعلومات

 فافية.والش الافصاح

المدقق  ةالى استكشاف مدى فعالية استخدام تقنيات التعلم الالي في مساعد تهدف( 2023) نقيب ، دراسة 

الخارجي في التنبؤ بتحريفات القوائم المالية وقياس احتمال ومخاطر التحريف ، وتم عمل دراسة تجريبية 

 لتقييموء لمكاتب المراجعة الخارجية على عينة من الشركات المقيدة بالبورصة المصرية والتي تمثل عملا

 شوهت شركة 33 على IBM SPSS Modeler Premium 18.3 برنامج استخدام تم الدراسة فرضيات
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 الشركات لهذه المقابلة شركة 99 وعدد ،( الدراسة عينة) 2021 إلى 2012 من في المدة المالية البيانات

 وتم استخدام التقارير ،(المقابلة التحكم عينة) الوقتو الصناعي والقطاع الحجم حيث من معها والمتوافقة

 مشوهة) الدراسة شركات لجميع سبقتها التي والسنتين التحريف سنة متضمنة متتالية سنوات ثلاث عبر المالية

 المشوهة بالشركات التنبؤ في الآلي التعلم لنماذج التنبؤية القدرة لتقييم ملاحظة 396 يعادل بما( مشوهة وغير

 المؤشرات أو فقط المالية المؤشرات باستخدام إما ، مناهج ثلاثة على الدراسة تصميم وتم ئصهاوخصا

 الدراسة عينتي بيانات من٪ 70 على الآلي التعلم تقنيات لتطبيق وذلك ؛ الاثنين من مزيج أو ، فقط النصية

 المالية البيانات في خطاءبالأ التنبؤ في الأساليب هذه دقة اختبار ثم( المشوهة وغير المشوهة الشركات)

 تقنيات باستخدام المالي النهج أن النتائج أظهرت٪(30) البيانات باقي باستخدام المراجعة قيد العميلة للشركات

 المختلط النهج يليه ، المالية البيانات في بالأخطاء والتنبؤ الكشف في الدقة درجات أعلى يحقق الآلي التعلم

 البيانات في التحريفات اكتشاف في النصي النهج على فقط المدقق يعتمد ألا بيج  ثم ومن النصي النهج ثم

 . المالية

 جودة التقارير المالية التي تناولت محور الذكاء الاصطناعي و الاجنبيةدراسات 

 في)ANN ( الاصطناعية العصبية الشبكة فعالية استكشاف إلى تهدف ( et al, Omar 2017 ( دراسة

 الاستنادً  أداة البحث تمثلت  و ماليزيا في الصغيرة السوق رسملة شركات في الاحتيالية لماليةا التقارير توقع

 بين من المختارة يةوالاحتيال الاحتيالية غير الشركات لمقارنة رياضي نموذج تطويرو ، ANN مفاهيم إلى

 هيئة قبل من لفعلبا اتهمت قد الاحتيال شركات وهذه ماليزيا في الصغيرة السوقي المال رأس شركات

 للتنبؤ الاحتيال لمخاطر كمؤشرات مالية نسب عشر استخدام وتم  المالية البيانات بتزوير المالية الأوراق

 الأداء في تتفوق المقترحة ANN منهجية أن إلى النتائج واشارت ANN  باستخدام الاحتيالي المالي بالإبلاغ

 .الاحتيالي المالي بالإبلاغ للتنبؤ واسع نطاق على المستخدمة الأخرى الإحصائية الأساليب على

 Chukwudi et al,2018) )  تهدف هذه الدراسة بشكل عام الى تأثير الذكاء الاصطناعي على أداء

العمليات المحاسبية بين شركات المحاسبة في جنوب شرق نيجيريا أما الأهداف المحددة للدراسة تمثلت 

أداء وظيفة المحاسبة لشركات المحاسبة في جنوب شرق نيجيريا ،حيث  بالتأكد من تأثير نظام الخبراء على

اشتمل مجتمع الدراسة على الشركات الصغيرة والمتوسطة الحجم في ولاية انامبرا واينوجو بنيجيريا ، أما 

ت فردا ، ولتحليل البيانا 185عينة الدراسة تكونت من المحاسبين والمدراء في مجال المحاسبة والبالغ عددهم 

واظهرت نتائج الدراسة ان استخدام الذكاء الاصطناعي ، التي تم جمعها استخدمت الدراسة المنهج الوصفي

له تأثير كبير على أداء وظيفة المحاسبة بين شركات المحاسبة في جنوب شرق نيجيريا بالتحديد وان النظام 

 .ت المحاسبةالخبير والنظام الذكي يؤثران على أداء الوظائف المحاسبية بين شركا
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 بيانات على الأسهم بأسعار للتنبؤ العميق التعلم نماذج الى تطبيق )Balaji,2018)  تهدف دراسة

BANKEX  

 وحدة و (LSTM) المدى طويلة الذاكرة إلى استنادًا العميق للتعلم مختلفاً نموذجًا عشر أربعة تصميم تم و

 وتقييمها (ELM) المتطرفة التعلم وآلات  (CNN) فيفيةالتلا العصبية والشبكات (GRU)  البوابات ذات التكرار

 واحدة بخطوة مسبقة توقعات إنشاء على لقدرتها S&P BSE-BANKEX مؤشر في الأسهم جميع على تجريبياً

 ودقة ، (RMSE) الجذر لمتوسط التربيعي الخطأ حيث من المقترحة الأنظمة أداء تقييم تمو خطوات وأربع

 العميق التعلم نماذج أن إلى النتائجو اشارت   (MdAPE)  المتوسطة المطلق خطأال ونسبة (DA)  الاتجاه

 .الأسهم لأسعار للغاية دقيقة تنبؤات توليد على قادرة الدراسة هذه في المقترحة

اثار التغيرات والتحولات التكنولوجية على مستقبل التقارير المالية  ((Türegün,2019وقد رصدت دراسة 

محة عن المزايا والتهديدات والتغييرات التكنولوجية في التقارير المالية ثم قدمت دراسة لحالة تقدم الدراسة ل

Amazon Go  التكنولوجية.لعرض التحول في التقارير مع التغيرات 

تستخدم الخدمات السحابية وتقنيات التعلم الآلي وتستخدم  Amazon Goحيث أظهرت الدراسة ان  

حققت الشركة طفرة في منصات التداول  عليهصدار الفواتير لعملائها بمساعدتهم و الشركة أنظمة الفتورة لا

حيث اشارت الدراسة بدل الخوف من التكنولوجيا في مهنة المحاسبة سيكون هناك العديد من الإيجابيات 

 لمواكبة التطور .

 المالية للفضائح بالتدقيق المتعلقة الأسباب استكشاف الى  (  et alBukhari 2020, (تهدف دراسة

 نظرة إلقاء إلى الدراسة هذه حيث سعت ،لها حلولاً  تقدم أن الناشئة للتقنيات يمكن كيف حول المشورة وتقديم

 تساهم التي المالية التكنولوجيا مجال في المحددة التطورات وشرح المالية البيانات في الاحتيال ميسري على

 الخاصة الحالة دراسات المستخدم للدراسة هو المنهج و الأسهم لاستثمارات المالية المعلومات موثوقية في

 مراجعة و التاريخية المالية الفضائح في بالتدقيق المتعلقة القضايا أدلة لتوثيق أندرسن وآرثر إنرون بشركة

 التطورات لاقتراح أساسًا والهندسة والمحاسبة الأعمال تقاطع عند التخصصات والمتعددة الشاملة الأدبيات

 blockchain أن النتائجواظهرت  والتدقيق المحاسبة في المحددة المشكلات تحل أن يمكن التي لتكنولوجيةا

 الكثير بفعالية تحل أن ويمكنها مختلفة وظائف لها الاصطناعي الذكاء وحلول الذكية والعقود الأشياء وإنترنت

 موثوقية لتعزيز قوية إمكانات لديهم ، مشترك بشكل بالتدقيق المتعلقة والمشكلات المالية التقارير من

 .عام بشكل الشركات عمل طريقة وتغيير المالية البيانات في المعلومات



  دراسات السابقة          ثاني                   المبحث ال                        الفصل الاول               

14 
 

معرفة تأثير الذكاء الاصطناعي على مهارات وكفاءات المدققين وعملية الى  (Yebi,2020)ونوهت دراسة 

كبرى في السويد وتمثلت عينة الدراسة الشركات الأربع البوتمثل المجتمع الاحصائي  التدقيق،التدقيق وجودة 

مدققين في هذه الشركات حيث تم استخدام منهج البحث النوعي وتم اجراء مقابلات مع المدققين الممارسين 

 .وتحليلهالجمع البيانات 

 أكدوتوصلت الدراسة الى ان الذكاء الاصطناعي كان له تأثير كبير على مهارات وكفاءات المدققين حيث 

كما  المعلومات،المشاركين ان المهارات التي يحتاجها المدققون الان هي مهارات تكنولوجيا  الكثير من

 الاصطناعي.تأثرت عملية التدقيق وجودة التدقيق بشكل إيجابي بواسطة الذكاء 

 الدراسات العربية التي تناولت محور الذكاء الاصطناعي و متخذي القرار 

الى بيان أهمية  التي هدفت (2015)رقيق ،دراسة رارات هذا ما اكدته للذكاء الاصطناعي دور في اتخاذ الق

 الذكاء الاصطناعي والحث على استخدامه وإبراز دوره في تسيير العمليات وإدارة أنشطة المؤسسة المختلفة.

 حيث اشتملت عينة الدراسة على المدراء والمحاسبين والمدققين في بنك الفالحة والتنمية الريفية ومديرية

 توزيع الكهرباء والغاز بأم البواقي في الجزائر.

  .واعتمدت الدراسة المنهج الاستنباطي واداة الدراسة الاستبانة للوصول الى البيانات اللازمة

أظهرت الدراسة ان الذكاء الاصطناعي يساعد على اتخاذ القرار كما يساعد الموظفين ويسهل عليهم انجاز 

 دور كبير في عمليات تسيير وإدارة أنشطة المؤسسة. فأنه له عليهالمهمة الصعبة و

ومن الدراسات التي تناولت دور استخدام الذكاء الاصطناعي في اتخاذ القرارات بالإضافة الى دراسة رقيق  

تهدف هذه الدراسة الى معرفة استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تحسين  (2020)سعاد ،هي دراسة 

ي المؤسسة الاقتصادية )شركة انتاج الكهرباء والغاز بأدرار( باعتبارها احد المؤسسات عملية اتخاذ القرار ف

 المستخدمة لهذه التقنيات الحديثة.

 موظف. 70تم جمع البيانات باستعمال استبانة وزعت على عينة الدراسة والمكونة من 

كاء الاصطناعي بأبعاده الثلاث توصلت الدراسة الى انه يوجد اثر ذو دلالة معنوية لاستخدام تطبيقات الذ

)التدريب و التطوير، الملائمة، الفعالية( في تحسين عملية اتخاذ القرار بأبعاده المتمثلة في) البعد الزمني ، 

 جودة القرار ، قبول القرار (.

الى الذكاء  بالإضافةاثر الذكاء الاصطناعي لكن  تضمنت (2021وأخرون ،  امينة)دراسة وكذلك 

، كما هدفت الى تحليل في اتخاذ القرارات لدى البنوك التجارية  واثره تناولت الذكاء العاطفي الاصطناعي

أثر الذكاء الاصطناعي على اتخاذ القرار، ولتحقيق هدف الدراسة اعتمدت على المنهج الوصفي التحليلي ، 
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وتكونت عينة الدراسة  Spssv23وتم تصميم استبيان للحصول على البيانات ليتم تحليلها باستخدام برنامج 

وتوصلت الدراسة الى ان هناك ارتباط سالب بين الذكاء الاصطناعي واتخاذ القرارات  ،( مفردة 62من) 

 الإدارية وهناك ارتباط سالب بين الذكاء العاطفي واتخاذ القرارات الإدارية .

ي على جودة اتخاذ أثر تطبيق الذكاء الاصطناع (2022)آل عزام ،دراسة  وفي السياق نفسه تضمنت

القرارات ولتحقيق الهدف تم الاعتماد على المنهج الوصفي وتم استخدام الاستبانة كأداة لجمع المعلومات 

 600والبيانات من افراد العينة حيث تمثل مجتمع الدراسة من موظفي إدارة منطقة عسير والبالغ عددهم 

 موظف. 600عددها هي عينة عشوائية بلغ فموظف وموظفة اما عينة الدراسة 

استخدام أساليب الذكاء الاصطناعي  وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بينتوصلت الدراسة الى نتائج أهمها 

 والتي تصل الى Square _Rالتحديد وجودة اتخاذ القرارات الإدارية وهذه العلاقة فسرت بقيمة معامل 

موجبا بين المؤهل العلمي ومجال اتخاذ كما اشارت نتائج اختبار بيرسون ان هناك ارتباط  ،% 0.5 

 القرارات الإدارية، كما تبين ان هناك علاقة ذات دلالة إحصائية بين قدرة النظام وبين جودة اتخاذ القرار.

 الدراسات الأجنبية التي تناولت محور الذكاء الاصطناعي ومتخذي القرار

ء الاصطناعي وكيف يمكن لكل منهم ان سلطت الضوء على تكامل البشر والذكا (Jarrahi,2018)دراسة 

  اليقين.يساهم في عمليات صنع القرار التنظيمية التي تتميز عادة بالتعقيد والغموض وعدم 

وذلك  المعقدة،البشر عند معالجة المعطيات  إدراكالذكاء الاصطناعي يمكنه توسيع  ونوهت الدراسة الى ان

شمولية في التعامل  أكثركما انه بأمكان البشر تقديم منهج  بية،المحاسلقدرته الكبيرة على معالجة المعلومات 

 التنظيمي.مع عدم اليقين واللبس في صنع القرار 

هذه الفرضية تعكس فكرة زيادة الذكاء والتي تنص على انه يجب تصميم  وتوصلت نتائج الدراسة الى ان

 تبدالها.وليس اس البشرية،أنظمة الذكاء الاصطناعي بقصد زيادة المساهمات 

 & Duana, Edwardsb )ومن الدراسات التي قدمت عرضا لتاريخ الذكاء الاصطناعي هي دراسة 

Yogesh   ،2019)  الأوراق ذات الصلة  عن طريقتقدم هذه الدراسة عرضا لتاريخ الذكاء الاصطناعي

قرار بشكل عام والقضايا ثم تناقش الذكاء الاصطناعي لصنع ال ،المجلة الدولية لادارة المعلوماتالمنشورة في 

المحددة المتعلقة بتفاعل ودمج الذكاء الاصطناعي لدعم او استبدال صناع القرار البشري على وجه 

الخصوص لتعزيز البحث حول استخدام الذكاء الاصطناعي في صنع القرار في عصر البيانات الضخمة ، 

 اليها:ومن اهم النتائج التي تم التوصل 
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يعوض العنصر  فقط ولاكأداة لدعم القرار  يعدولكن  القرار،متعددة في صنع  اثارااعي الذكاء الاصطن يؤدي

الحاجة لتطوير واختبار مؤشرات تأثير الذكاء الاصطناعي من الناحية  ،البشري فيصنع القرار تعويضا تاما

كل كبير على هناك مجموعة من العوامل الحاسمة التي ستؤثر بش ،ليا لقياس فوائدهاالنظرية الممكنة عم

 .القرار بأتخاذ نجاح الذكاء الاصطناعي

 مع التنظيمي القرار صنع يتغير ممكن ان  كيفتهدف الى بيان  ( et alShrestha 2019,) دراسة 

 خصوصيات الدراسة هذه تحدد ،اذ(AI) الاصطناعي الذكاء على القائمة القرار صنع خوارزميات ظهور

 خصوصية: ةرئيس طوارئ عوامل خمسة جانب إلى الاصطناعي ذكاءوال الإنسان على القائم القرار صنع

 وسرعة البديلة، المجموعة وحجم والنتيجة، القرار صنع عملية تفسير وقابلية القرار، عن البحث مساحة

 على الاصطناعي والذكاء الإنسان على القائم القرار صنع مقارنة إلى استنادًا. التكرار وإمكانية القرار، اتخاذ

 لتحقيق القرار اتخاذ وضعي كلا بين الجمع يمكن كيف يوضح جديدًا إطارًا الدراسة تبني الأبعاد، هذه طول

 دمج عن طريق يمكن هيكلية فئات ثلاث العمل إطار يقدم ،التنظيمي القرار صنع جودة من المثلى الاستفادة

 الذكاء لتفويض الكامل الإنسان: الاصطناعي الذكاء إلى المستندة القرارات مع التنظيميين الأعضاء قرارات

 المُجمع القرار وصنع المتسلسل؛ القرار صنع - إنسان إلى AI ومن AI إلى إنسان من - هجين الاصطناعي؛

 الاصطناعي. والذكاء الإنسان بين

 المديرين على يجب الاصطناعي، والذكاء الإنسان بين القرار صنع هياكل تصميم عند أنهوتوصلت الدراسة  

 المجموعة وحجم والنتائج، القرار صنع عملية تفسير وقابلية القرار، عن البحث مساحة خصوصية ةمراعا

 الخمسة الأبعاد هذه بتخطيط ينُصح المديرونو ،القرارات وإمكانية تكرار القرار، اتخاذ وسرعة البديلة،

 من الاصطناعي والذكاء البشر على القائمة الخوارزمية القرارات اتخاذ في الفريدة والضعف القوة لنقاط

 .الدقةو عالية بدرجة والتنبؤ البديلة التصفية على الاصطناعي الذكاء وقدرة تفسيره وقابلية الإنسان حكم حيث

فقد هدفت الى بيان دور الذكاء الاصطناعي في اتخاذ القرارات  (  et alStone, 2020)اما دراسة 

لتسويقية وكانت المنهجية المستخدمة هو اجراء مراجعة ا ةوبالأخص القرارات الاستراتيجي ةالاستراتيجي

 الادبيات والتشاور مع خبراء التسويق .

وتوصلت الاستنتاجات بأن هناك حاجة ملحة لأجراء بحث أعمق في كيفية تعليم أكاديمي التسويق لطلابهم 

في قراراتهم بشأن واعدادهم للعمل في مجال التسويق وتكنلوجيا المعلومات وصناع القرار الاستراتيجي 

الاستثمار في الذكاء الاصطناعي وذلك لتطبيق اتخاذ القرار المدعوم بالذكاء الاصطناعي والتحول الى 

نموذج عمل جديد للحفاظ على الابتكار في اتخاذ القرارات التسويقية الاستراتيجية والتخطيط في عالم يحركه 

 الذكاء الاصطناعي.
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فحص تأثير الذكاء الاصطناعي على صنع في  (lasiEl Khatib& Al Fa,,1202 (دراسة  وأسهمت

تبحث في جودة وسلامة وحجم البيانات التي تم جمعها بواسطة أنظمة تحديدًا  والقرار في إدارة المشروع 

الذكاء الاصطناعي والتي يتم عرضها بعد ذلك لمدير المشروع لتنفيذ قرارات المشروع بعد جمع المعلومات 

 .لوجيا المعلومات ومديري المشاريعمديرًا لتكنو 13ة حيث تمت مقابلة من مناطق متعدد

كان الاستنتاج المستخلص هو أن تطبيق الذكاء الاصطناعي يحسن جودة البيانات وسلامتها مما يؤدي إلى  

 .تحسين السرعة والفعالية صنع القرار في كل من بيئات المشروع الفردية والمتعددة
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 :مات البحث الحالياسها

تم استعراض عدد من الدراسات العربية والأجنبية ذات العلاقة بمتغيرات البحث ومن خلال تحليل الدراسات 

السابقة تم رصد أوجه الشبه والاختلاف بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة والاشارة الى مايميز الدراسة 

ادة من الدراسات السابقة والتي كان لها دور في بناء الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة واوجه الاستف

 الحالية.

 أولا: اوجة الشبه والاختلاف بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة

 ، ( 2023اتفقت الدراسة الحالية في هدفها جزئيا مع بعض الدراسات السابقة تمثلت بدراسة )القاضي

، المالية التقارير شفافية تحسين في وتحليلها الاصطناعي الذكاء ظمةأن تقنيات تطبيقالتي هدفت الى دراسة 

معرفة استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تحسين عملية اتخاذ  هدفت الى يالت (2020ودراسة )سعاد،

 .أثر تطبيق الذكاء الاصطناعي على جودة اتخاذ القرارات (2022و)ال عزام، القرار

 

 امينة )( 2022)الرفاعي ،( 2022)حلمي ،ي توظيف المنهج الوصفي مع دراسة اتفقت الدراسة الحالية ف

 ( (Chukwudi et al,2018( و 2022( )ال عزام 2021خرون، وا

( التي استخدمت 2015( التي استخدمت منهج البحث النوعي ودراسة )رقيق ،(ybi,2020واختلفت مع دراسة 

 Elkhatibi & Al falsiو )  ي استخدمت المنهج الاستقرائي( الت2023المنهج الاستنباطي ودراسة )القاضي، 

( المنهجية المستخدمة هو اجراء مراجعة الادبيات والتشاور مع  et al Stone, 2020)( المقابلة 2021

 خبراء التسويق

 

 ، ال عزام، 2020( )سعاد ،2015اتفقت الدراسة الحالية في أداة البحث الاستبانة مع دراسة )رقيق( )

 (.2021( )امينة واخرون، 2022( )الرفاعي ،2022حلمي ،) (2022

 

اعمال،  ةاختلفت الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة في نوع العينة وهي )محاسبين، مدققين، ادرا

)رقيق مدققي الشركات الأربع الكبرى في السويد اما دراسة  Yebi,2020) )مبرمجين( بينما اعتمدت دراسة 

تكونت العينة من موظفي شركة انتاج  (2020)سعاد ،اء  ومحاسبين ومدققين، ودراسة فشملت مدر (2015،

 عينة من الشركات المقيدة في الشركات المصرية . (2023) النقيب،الكهرباء والغاز بإدرار و
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 : الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة زثانيا: اهم ما يمي

تناولت موضوع الذكاء الاصطناعي يعد حلقة لسلسلة معرفية  تجدر الإشارة الى الى ان وجود دراسات    

واتفقت اغلب النتائج لا متناهية تساعد في توسيع فهمنا لكيفية عمل الأنظمة الذكية وكيفية تطويرها وتحسينها 

الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة انها جمعت بين  زلكن ما يمي على الدور الكبير للذكاء الاصطناعي

تعد هذه  هوعلى حسب علم الباحثغيرات )الذكاء الاصطناعي وجودة التقارير المالية ومتخذي القرار( المت

 التي جمعت بين هذه المتغيرات. الدراسة من أوائل الدراسات

ب )التعلم الالي، التعلم  والدراسة الأولى التي تناولت التقنيات الرئيسة للذكاء الاصطناعي مجتمعة المتمثلة

 الشبكة العصبية، النظم الخبيرة، انترنت الأشياء( وتأثيرها في جودة التقارير المالية ومتخذي القرار.العميق، 

 ثالثا: مجالات الاستفادة من الدراسات السابقة:

 دعم الجانب النظري للبحث. -1

 التعرف على كيفية صياغة إشكالية البحث وكذلك اهداف واهمية وفرضيات البحث. -2

 لأساليب الإحصائية المتبعة في تحليل هذه المواضيع.التعرف على الطرق وا -3
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المرتكزات المفاهيمية للذكاء الاصطناعي وجودة 

 التقارير المالية ومتخذي القرار
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 تمهيد:

والاهم من التخصصات  رالكثيأدى التطور التكنولوجي الى ظهور العديد من العلوم الحديثة والتي تخدم        

جيلا جديد من الحاسبات الذكية التي يمكن برمجتها لإنجاز الكثير من المهام التي تحتاج الى  من هذا انشاء

 والادراك.قدرة عالية من الاستنتاج والاستنباط 

ضرورة منظمات الاعمال تعد  المجالات ففيمن  الكثيركانت تطبيقات الذكاء الاصطناعي مهمة في  وإذا      

حيث اكدت العديد من الدراسات السابقة العربية منها والغربية على حد سواء على أهمية هذه التطبيقات  ملحة،

المشكلات  القرارات، حلتحسين عملية اتخاذ  أهمها:والتي تمكنها من تحقيق عدة مزايا  الاعمال،في منظمات 

من المزايا التي تسهم في نمو منظمات الاعمال  تحسين الجودة وغيرها العديد التكاليف، الإدارية، تخفيض

 بقاءها.وضمان 

المفاهيمي لجودة التقارير المالية ومتخذي  والإطارالاصطناعي  المفاهيمي للذكاء الإطارهذا الفصل  يتضمنو

 مباحث رئيسة: ةاذ سيتضمن هذا الفصل ثلاث القرار،

وعرض مفهوم الذكاء الاصطناعي إضافة الى  التطور التاريخي للذكاء الاصطناعي يتضمنالمبحث الأول  -

 تطبيقه.ومتطلبات  ومزايا الاصطناعي وتقنيات الذكاءومراحل  أنواع

ووسائل الجودة ومقاييس ومكوناتها ومفهوم جودة التقارير مفهوم التقارير المالية  يتضمنالمبحث الثاني  -

المالية والشركات الأربع المطبقة لتقارير جودة ا فيالذكاء الاصطناعي  والأسباب التي تؤثر في الجودة وأثر

 .لتقنيات الذكاء الاصطناعي

وظروف وانواع ومراحل وخصائص اتخاذ القرار إضافة  ومتخذي القرار القرارمفهوم  يتضمنالمبحث الثالث  -

 الي انعكاس المعلومات الذكية على متخذي القرار.
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 المبحث الأول

 Artificial Intelligenceالذكاء الاصطناعي 

 Fourth Industrialمع دخول الشركات العصر الذكي وظهور ما يعرف بالثورة الصناعية الرابعة         

Revolution  التي تعتمد على تكنولوجيا المعلومات المتقدمة وشبكات التواصل الاجتماعي حلت تقنية الذكاء

العقدين الماضيين تطورات  عبرالاعمال  ( محل أساليب العمل التقليدية ، حيث تشهد بيئةAIالاصطناعي )

هائلة في التكنولوجيا واستخداماتها وتطبيقاتها مما انعكس على معظم قطاعات الاعمال والعاملين والمهن 

مصدر رئيس لامداد صناع القرار بالمعلومات الضرورية لذا من  مختلفة في تلك القطاعات حيث يعدال

لجديدة مما يمكنهم من توظيف تلك التقنيات التكنولوجية في تحقيق الضروري اكتساب المهارات والخبرات ا

والمجتمع والتي تدعم  ياهداف الشركات والمجتمع ، كما ظهرت العديد من التوجهات على المستوى الاقتصاد

التكنولوجيا المتطورة والقدرة على توظيفها بالصورة الملائمة التي تخدم مصالح المجتمع ودعم عجلة التنمية 

والازدهار ولغرض دراسة العلاقة بين تقنيات الذكاء الاصطناعي وبيئة الاعمال سيتناول هذا المبحث 

 للذكاء الاصطناعي وفق الاتي : المرتكزات المفاهمية
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 التطور التاريخي للذكاء الاصطناعي: 1.1.2

Historical Development Of Artificial Intelligence 

لرياضيات عالم المنطق وا عندما كتبكانت نقطة البداية في الخمسينات من القرن الماضي تاريخيا         

 ح سؤال الحوسبة والذكاء " حيث بدأ بطر تبعنوان "ماكينا 1950مقال تم نشره عام  (Alan turingالشهير )

 ))هل تستطيع الآلات التفكير((؟ 

خصين شاء الالي حيث تمثل هذا الاختبار في وضع حيث قام بتجربته التي اعتبرت المرجع في اختبار الذك

المختبر  ادميين والة حاسوب في محيط مغلق مع إخفاء هوية الشخصين والالة، فاذا لم يكن باستطاعة الشخص

قمورة التفرقة بين الالة والشخص وذلك من خلال حديث صوتي او كتابي يمكن القول ان هذه الالة ذكية )

 (6: 2018واخرون، 

 ( يوضح طريقة الاختبار1_2) والشكل

 

Al Naqvi,2020:44)                              ) ( 1-2الشكل) 

 اختبارتيورنج()

موث دارتعقد المؤتمر الأول في كلية  1956وفي عام  1950بدأت نشأة الذكاء الاصطناعي في عام       

  الامريكية

حيث ارسل ثلاثة علماء دعوة الى العديد من العلماء الاخرون  وذلك من اجل عقد جلسة عصف ذهني لمدة 

أسابيع في كلية دارتموث ، وعند ختام الاجتماع حيث تم بواسطتة انشاء مجال الذكاء الاصطناعي  8الى  6

 (Al Naqvi,2020:44 .)1956في عام  رسميا وذلك

النجاح  كما شهدت أبحاث وذلك في بداية الثمانينات من القرن العشرين اهتماما جديدا وذلك بسبب       

باطأت تظيت به النظم الخبيرة التي تعمل على أساس محاكاة المهارات لكن سرعات التجاري المؤقت الذي ح

 (6: 2018لسنوات وذلك بسبب تباطؤ التطور التكنولوجي )قمورة واخرون، 

https://onlinelibrary.wiley.com/action/doSearch?ContribAuthorRaw=Naqvi%2C+al
https://onlinelibrary.wiley.com/action/doSearch?ContribAuthorRaw=Naqvi%2C+al
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 اعة الذكاء الاصطناعي لكنحيث تبين ان العقود التي اعقبت نشأته تعد بمثابة افعوانية للمجال وصن        

الاصطناعي  ءحدثت الفترة التي عرفت باسم فصول الشتاء للذكا اليأس،مبتهج حاله من هذا التفاؤل ال أعقب

 (Al Naqvi,2020:38 ) وذلك في الستينات والسبعينات والثمانينات من القرن الماضي.

 الرابعة:تقنيات الثورة الصناعية  أحدالذكاء الاصطناعي  2.1.2

Artificial intelligence is one of the Technologies of the Fourth 

Industrial Revolution 

حكومة الفدرالية اطلقته ال 4.0بداية تجدر الإشارة الى ان الثورة الصناعية الرابعة او مصطلح الصناعة        

اعتمدت  فقد لثانيةاالصناعية الأولى بالآلات التي تعتمد في عملها على البخار اما  تمثلت الثورةحيث  لمانية،الأ

نولوجيا المعلومات تم تطويرها بواسطة الالكترونيات وتك التيالثورة الصناعية الثالثة  وعلى الطاقة الكهربائية 

((Chiarini,2020 :1  افة الى لومات المتقدمة إضعاعتمدت على تكنولوجيا الماما الثورة الصناعية الرابعة

 Christ, 2016:24) .(Burritt &شبكات التواصل الاجتماعي

ى جانب تقنيات الثورة الصناعية الرابعة حيث توجد مجموعة من التقنيات ال أحدالاصطناعي  يعد الذكاءو

 الاتي:كن تلخيصها في الجدول الذكاء الاصطناعي التي كانت نتيجة الثورة الصناعية الرابعة ويم

 

 (1-2)                           (403: 2022)نافع ،

 )تقنيات الثورة الصناعية الرابعة( 

https://onlinelibrary.wiley.com/action/doSearch?ContribAuthorRaw=Naqvi%2C+al
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تقنيات الثورة على اتمتة الأنشطة المحاسبية  الرابعة فتعملالمحاسبة في ظل الثورة الصناعية  دوراما       

( الى اختفاء وظائف المحاسبة التقليدية بالمقابل زيادة Akhter,2018:141والتي بدورها اشارت دراسة )

 الرابعة.الطلب على وظائف المحاسبة الحديثة والتي تكون متأثرة بتقنيات الثورة الصناعية 

لم يعملوا  إذا( ان من المحتمل ان يفقد المحاسبين وظائفهم Hoffman,2017:4وكذلك اشارت دراسة )      

ي مثل هذه التقنيات لا تتطلب ردود أفعال او سخط من المحاسبين بل تتطلب ان على صقل مهاراتهم فأن تبن

يكونوا سباقين في عمل التحسينات التكنولوجية لا سيما ان انتقال مهنة المحاسبة الى جيلها الجديد سيزيدها 

 قوة.

كان المحاسبون  اإذ( حيث أشار الى انه (Newman, 2019 تم تأكيده في الموقع الالكترونيوهذا           

ولخص  منهملديهم القدرة الى الاستجابة لهذه التقنيات بمرونة فستكون هذه التقنيات مع المحاسبين وليس بدلا 

 دور تقنيات الثورة الصناعية الرابعة على وظائف المحاسبة وفق الآتي:

حليلاتها إضافة الى رفع التركيز على إزالة البيانات بالمقابل اتجه التركيز حول محتوى البيانات وت .1

 ".المخرجات(القيمة الحقيقية لها أي " إضافة قيم لنتائج النظام المحاسبي )

 المناسب.توفير المعلومات في الوقت  .2

 ازدياد الربط بين البيانات المالية وغير المالية. .3

 المشاكل.توفير عدد من التطبيقات المحاسبية التي تعمل على توفير حلول مميزه للعديد من  .4

وفير القدرة على انتاج جميع المعلومات المحاسبية التي تحتاجها الإدارة بواسطة بعض الأوامر ت .5

 البسيطة.

العملاء المحاسبين وغير المحاسبين من  بواسطة تمكينالغاء العلاقة التقليدية بين الشركة والعميل  .6

 Googleلاستعانة ب مثل ا الانترنيت،خلال الاستعلام عن الأمور المالية والمحاسبية عن طريق 

 .للحصول على إجابات لأسئلتهم التي كانوا سيطرحونها على المحاسب
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 مفهوم الذكاء الاصطناعي: 3.1.2

Concept and Definition of Artificial Intelligence 

بح لا بل الاصح هو ان الالة هي التي بصدد ان تتطور لتص الة،حالة تحول ليصبح  في كل انسان هو        

، عشر( في دفاتره الشهيرة في بداية القرن التاسع Paul valeryانسان هذا ماصرح به الفيلسوف الفرنسي )

المتعلقة بمستقبل الالة في تعايشها مع الانسان وبالتالي  للإشكاليةكانت هذه المقولة بداية طرح فعلي  حيث

المصطلح الأكثر شيوعا واستعمالا اليوم سجل هذا التساؤل اول طرح في مجال الذكاء الالي او بما يعرف و

 (1: 2018قمورة واخرون، ) هو الذكاء الاصطناعي.

 يعني:بحثنا عنها في معجم اللغة الإنكليزية فهو  وإذا( الذكاء (Intelligenceتعني كلمة و

Negnevitsky,2005:1)) 

 ذكاء الشخص أو القابلية على تعلم الأشياء. -1

 (.)خاليا من أثر الفطرة والتلقائيةالقابلية على التفكير والفهم  -2

 :الإنسانيومن هنا تجدر الإشارة الى توضيح مفهوم الذكاء 

للتوصل الى حلول خلاقة لمسائل معقدة وذلك  جديدة،الذكاء الإنساني هو قدرة الانسان على استنتاج حقائق  

ويدعى  والمقارنة،في التحليل ويتم تقييم ذلك عن طريق قدرته  ومعارف،من معلومات  هبالاعتماد على ما لدي

مدعوم  التعلم والتجربةتم اثبات الحقائق والحلول التي تم التوصل اليها فالذكاء هو خلاصة  إذاالانسان ذكي 

 (385: 2022سعيد وحسين،). للبشربالقدرات الذهنية 

بواسطة مؤسسة  الذي تم اجراءه ((Panetta, 2017 للموقع الالكتروني اتجاهات التكنولوجيا ووفقا لمسح 

Gartner  القدرة على  ، فأن1 رقمحيث تم ادراج الذكاء الاصطناعي على انه التكنولوجيا الاسترتيجية

والعمل على أعادة ابتكار نماذج  القرار،استخدام الذكاء الاصطناعي سوف تعمل على تعزيز عملية صنع 

المؤسسات لاتزال تعمل على جمع % من 59ان  Gartnerاستطلاع  واظهر ،البيئيةالاعمال والأنظمة 

اما الباقون لقد حققوا تقدما بالفعل في تجربة  ،الاصطناعيالخاصة بالذكاء  االمعلومات لبناء استراتيجياته

  حلول الذكاء الاصطناعي او تبنيها.

ت لأنه تم توظيفه في مختلف المجالات وقطاع الخدما ؛وبالتالي يعد أحد اهم الموضوعات في عصرنا الحالي

 استثناء.المالية ليس 
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 الاصطناعي:رف الذكاء عُ  الإطاروفي هذا 

 قدرة الآلة على تأدية الوظائف المعرفية، والمتمثلة بالإدراك والتعلم والتفاعل والاستدلال. -1

(Ergen,2019:5) 

 .من خلال تطوير أنظمة معقدة هو محاولة حتى تصبح الالة قادرة على التفكير مثل الانسان -2

 (17: 2020الجابر،) 

 .البشر مثل وتتفاعل تعمل ذكية وبرامج أجهزة إنشاء تتضمن الكمبيوتر لعلوم فرعي مجال هو -3

( :3,2021 et alHamadneh ) 

درة الكمبيوتر الرقمي أو الروبوت الذي يتم التحكم فيه عن طريق الكمبيوتر على أداء المهام المرتبطة ق -4

 ( 1e ,2023Estep & MacKenzi:(بشكل شائع بالكائنات الذكية

هو التعريف الاشمل والادق في وصف الذكاء  ) et alHamadneh ,2021(تعريف ان  وترى الباحثة

الأنشطة التي يمكن في اداءالى الذكاء الاصطناعي هو مقدرة الجهاز  حيث يمكن الإشارة الى ان ،الاصطناعي

 ،ستطاعتها التفاعل بنفس الطرق للإنسانتوقعها فقط من الدماغ البشري، كما ويهدف الى عمل آلة ذكية تكون با

 وبالتالي يتم النظر الى الذكاء الاصطناعي أنه محاكاة للدماغ البشري.

 الاصطناعي:وانواع الذكاء  مستويات 4.1.2

Stages and Types of Artificial Intelligence 

ضمن آلات يمكنها وهي مرحلة الذكاء الاصطناعي التي تت :NAI))لذكاء الاصطناعي الضيق ا      

 ((Lateef,2023 .من المهام المحددة بدقة مجموعةأداء فقط 

يعد الذكاء الاصطناعي الضيق شيئاً  الحالي،الذكاء الاصطناعي الوحيد الموجود في الوقت  هذا هوو     

أو  Cortanaأو  Siriأو  Google Translateأو  Googleمساعد  عن طريق يومياً الاغلبيةيتفاعل معه 

Alexa  جميعهم عبارة عن ذكاء آلي يستخدم معالجة اللغة الطبيعية(NLP)،  والمرحلة الثانية من الذكاء

نوع من الذكاء الاصطناعي يتمتع بقدرة الإنسان ومع  هو :(GAI) العام ذكاء اصطناعي الاصطناعي هي

 ..ي هو نموذج لإنشاء الذكاء العامنظرًا لأن الدماغ البشر ،لا يزال الذكاء الاصطناعي العام مجالًا ناشئاً ذلك،

)Fourtané,2019)  
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ستتمتع الآلة وفيها  (SAI)الخارق الذكاء الاصطناعي  المرحلة الثالثة من الذكاء الاصطناعي فهي اما

 (ASI)ن المتوقع أن يتفوق الذكاء الاصطناعي الفائق م حيث بقدرات معرفية فائقة الذكاء أكثر من الإنسان

ولكن بشكل خاص في الإبداع العلمي والمنطق والحكمة وأيضًا في  تقريباً،يع المجالات على البشر في جم

 (Szabadföldi,2021:158( .المهارات الاجتماعية

يتضمن هذا النوع من الذكاء الاصطناعي آلات ورد الفعل  بألة بداية أنواع الذكاء الاصطناعي وتمثلت  

لا يمكن لآلات الذكاء الاصطناعي  ، ع مراعاة الوضع الحالي فقطتعمل فقط بناءً على البيانات الحالية ، م

التفاعلية أن تشكل استنتاجات من البيانات لتقييم إجراءاتها المستقبلية يمكنهم أداء نطاق ضيق من المهام 

اتخاذ قرارات  في هذا النوعيمكن للذكاء الاصطناعي محدودة الذاكرة ال والنوع الثاني هو،المحددة مسبقاً

مثل هذا الذكاء الاصطناعي لديه ذاكرة قصيرة العمر  ، حسّنة من خلال دراسة البيانات السابقة من ذاكرتهام

السيارات ذاتية القيادة  ،أو مؤقتة يمكن استخدامها لتخزين الخبرات السابقة وبالتالي تقييم الإجراءات المستقبلية

انات التي تم جمعها في الماضي القريب لاتخاذ هي ذات ذاكرة محدودة بالذكاء الاصطناعي ، تستخدم البي

قيد التطوير ولا توجد إلا من الناحية  وهينظرية العقل  اما النوع الثالث (Lateef,2023 ) قرارات فورية

الهدف من نظرية العقل للذكاء الاصطناعي هو أن تفهم التكنولوجيا المقاصد )مثل العواطف  ،المفاهيمية

  -مأخوذ من علم النفس -فكير والاحتياجات والأهداف( للأفراد الذين تتفاعل معهم والمعتقدات وعمليات الت

للوصول إلى هذا المستوى ، ستحتاج أنظمة الذكاء  ،يعني أن مشاعر البشر وأفكارهم تؤثر على سلوكهم

 معنى اخرب ،لذكاء الاصطناعيافي "الفهم" هو العائق الأساسي لتطوير نظرية العقل و فهم الالاصطناعي إلى 

سيركز هذا النوع من الذكاء الاصطناعي بشكل أساس على الذكاء العاطفي حتى يمكن فهم أفكارالإنسان بشكل 

هذا النوع من الذكاء الاصطناعي بعيد المنال قليلاً في ظل الظروف الحالية ومع  مدرك للذات واخيرا ،أفضل

يندرج  للدماغ البشري بحيث يكون مدركًا لذاتهمشابه جدًا فهو  ممكنا في المستقبل  هذلك قد يكون تحقيق

، حيث يمكن لأنظمة الذكاء الاصطناعي أن تفهم الأشياء  ASIو  AGI)بالإضافة إلى نظرية العقل( ضمن فئتي 

 (2022Dorr,). شخصقادرة على التعلم والفهم والاستجابة كما يستطيع أي  وتكونتمامًا ، مثل الإنسان. 
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 Artificial Intelligence Techniques    اء الاصطناعيتقنيات الذك 5.1.2

سيتم تسليط الضوء على مجموعة من التقنيات الرئيسة في مجال الذكاء الاصطناعي وعرض مكوناتها وكيفية  

 التقنيات بالآتي:تفاعل هذه المكونات، وتمثلت هذه 

من الذكاء الاصطناعي وهو شائع يتجزأ  يعد التعلم الالي جزء لا :(Machine Learning) الالي أولا: التعلم

 (Weber,2020:49)لدرجة انه يتم الخلط بينه وبين الذكاء الاصطناعي  جدا

 أفضلفي النهاية يتعلق الامر بمدى إمكانية حل المهام بشكل  ،وهو يتعامل مع تحسين التعلم بناء على بيانات

يات بشكل خاص وتجدر الإشارة الى كيفية عمل باستمرار بواسطة الجهاز وباستخدام بيانات تدريب وخوارزم

مكن أن يتعلم الجهاز أو البرنامج أداء مهام معينة إذا كان قد حصل مسبقاً على خبرة في حيث يالتعلم الالي 

 .تتعلمإنها  آخربمعنى  -تزداد خبرة الآلة  مكتملة،مع هذه البيانات ومع كل مهمة لذا  ،شكل بيانات ذات صلة

(Url ,2021:33) 

 وتقسم الخوارزميات في التعلم الالي الى ثلاث فئات

التعلم الخاضع للإشراف هو أبسط  (:The Supervised Learning) التعلم الخاضع للإشراف -1

يتضمن التعلم في النموذج الخاضع للإشراف إنشاء وظيفة يتم تدريبها باستخدام مجموعة تدريب  ،نماذج التعلم

 .(Weber,2020:49) يانات الجديدةويمكن بعد ذلك تطبيقها على الب

يعد الهدف منه هو التنبؤ بقيمة المخرجات لقيمة ادخال معينة باستخدام هذه الخوارزمية يتم تدريب مجموعة  و  

 2019 163 :). والانحدارمن البيانات وهناك نوعان لخوارزمية التعلم الخاضع للأشراف هما التصنيف 

Pandian,) 

مية يتم توقع في هذه الخوارز (:Unsupervised Learning) شرافالتعلم الغير خاضع للأ -2

 البيانات،تصنيف  متستخدم هذه الطريقة عندما لا يت ،وجه التشابه بين متجهات الادخالالمخرجات بناء على 

 (Pandian 1632019: ) والترابط.ويتضمن التعلم الغير خاضع للأشراف فئتان تعليميتان هما التجميع 

يتعلم برنامج  حيث MLوهي الفئة الثالثة من  :(Reinforcement Learning) معززالتعلم ال -3

وتلقى  التكيف،او هي خوارزمية تتعلم السلوك عن طريق الملاحظة من ثم  التجارب،الكمبيوتر مباشرة من 

 (.26: 2020الجابر، النتيجة من بيئتها وتحسين خطواتها المستقبلية بشكل مستمر )

فهو طريقة لخلق ذكاء  الآلي،هو شكل متعمق من التعلم  :(Deep Learning) لعميقالتعلم ا ثانيا:

 للتعلم،إنه يوفر المعلومات والبيانات فقط  ،لم يعد على البشر التدخل هنا الآلي،اصطناعي على عكس التعلم 

رزمية أكثر تعقيدًا التعلم العميق عبارة عن خواف ،وتقوم الآلة بشكل مستقل بتنفيذ التنبؤات واتخاذ القرارات
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الاتصالات مع الشبكات متعددة الطبقات يعتمد التعلم العميق على كميات كبيرة جدًا من البيانات  تعمليمكنها 

 (Url ,2021:33) .واستخدام الشبكات العصبية الاصطناعية

ية هي لعصبأن الشبكة ا بداية لابد من الإشارة الى  :(Neural Network)  ثالثا : الشبكة العصبية

بية هي "تحفة ، فإن الشبكة العص Kreuzerوفقاً لـ  ،جهاز بالإضافة إلى نظام برمجي يتبع بنية الدماغ البشري

ات التي تقوم الذكاء الاصطناعي" بالإضافة إلى ذلك ، تحتوي الشبكة العصبية عادةً على عدد كبير من المعالج

إلى طبقة إدخال  الطبقات تنقسم الطبقات المختلفة بدورها بعملها بالتوازي ويتم ترتيبها أيضًا في عدد كبير من

، لديها  وطبقات فرعية ، تسمى الطبقات المخفية الطبقة الأولى ، التي تشبه أيضًا العصب البصري البشري

لنهائية هي أن اتكون النتيجة  و عليهالطبقات التالية لديها ناتج الطبقة السابقة  ،بيانات أولية تحت تصرفها

ء يمكن بعد ذلك رؤية نتائج نظام الذكا و اء الاصطناعي يخضع لعملية تعلم من طبقة إلى أخرىالذك

 (Reisenhofer , 2021:19 ) الاصطناعي على أساس طبقة الإخراج.

 

(Url ,2021:34)                                  (2-2الشكل) 

 (لشبكة العصبيةا )       
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 (Expert Systems)يرة النظم الخب- رابعا:      

برامج الذكاء الاصطناعي تم تبنيها في الثمانينات وتصل الى درجة من الخبرة بحيث تكون  أحدوهي           

ويتكون هيكل النظم الخبيرة  القرار،قادرة ان تحل محل التخصص البشري في مجال معين من مجالات صنع 

 (24: 2020)الجابر،  من:

بشأن مجال معين تجعل  متخصصة معارف  تحتوي على Knowledge Base)  ) قاعدة المعرفة -1

الإنسان الذي يمتلكها خبيرا حقيقيا في هذه المجال تستمد هذه المعرفة من الخبراء ومن ثم تدخل إلى 

 .تقنيات تمثيل المعرفة وتعد قواعد البيانات واحدة  احدثقاعدة المعرفة باستخدام 

يتمثل دور محركة الاستدلال في    التفكير  تشبه عملية- Inference Engine) : ( محرك الاستدلال -2

التعامل مع المعلومات المتوافرة والموجودة في ذاكرة العمل والمعلومات الموجودة في قاعدة المعرفة 

آلية البشر في معالجة  كلة تشبه هذه العملية إلى حد مالاستخلاص معلومات وبيانات جديدة تخص المش

 . وصول بها إلى استنتاج نهائيالمعلومات وال

المشكلات التي تعالجها النظم الخبيرة  بعضحيث ان  - :(Explanation Facility) التفسيرمرفق  -3

 .تحتاج إلى تفسير مبرر لنتائجها

النظام الخبير برمجيات توفر نصائح خبراء من محطات  - :)nterfaceIser U)واجهة المستخدم  -4

: 2015رقيق،  .(المستفيد بلغته وتعطيه النصائحطب البرامج في النظام الخبير تخاعمل متعددة للمستخدمين، و

32) 

ن التواصل وهو  المستفيد من المستخدم  يتلقى النظام،بين الخبير والمستخدم في  هعن طريق عنصر هام يمكِّّ

 (23: 2017أبو زايد ،) .التفاعلمعلومات حول المطلوب بطريقتين لتحقيق 

 ختيار من مجموعة قائمة الخيارات التي تظهر على واجهة المستخدم، وبإمكانه يقوم المستخدم بالا

استجابته لأسئلة محددة موجودة مسبقاً في النظام،  عن طريقالحصول على المعلومات التي يرغب بها 

 وذلك يسهل على المستخدم الوصول للمعلومات بشكل أفضل.

 و مشكلة معرفية، حتى يتسنى للنظام تحديده، ثم إجابة يتضمن هذا النظام تزويده بالبيانات حول مجال أ

 .أية استفسارات بشأن ذلك
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 Natural Language Processingمعالجة اللغة الطبيعية          خامسا:

 البشرية وتسمح للعلماءهي تقنية تحليلية بمساعدة الكمبيوتر تهدف إلى التحليل التلقائي وفهم اللغة       

ر المفيدة الموجودة في مجموعات البيانات النصية بسهولة مع تجنب الأعمال الحسابية باستخراج الأفكا

 (et al Kang 1,2020:) .المرهقة

على فهم البيانات غير المهيكلة )من المصادر البشرية( كتطبيق  (NLP)تركز معالجة اللغة الطبيعية حيث 

فهذه  هي مشكلة التواصل (AI)الاصطناعي  إحدى المشكلات المركزية في الذكاءفأن  للذكاء الاصطناعي

 ( et al Fisher,2016)  .الكمبيوترتسهيل التواصل بين الناس وأجهزة تعمل على التقنية 

 (NLG)توليد اللغة الطبيعية و (NLU) الطبيعيةفهم اللغة من اتجاهين:  NLPويتكون 

نسان( عن طريق فك تشفير المستندات في فهم اللغة الطبيعية )لغة الإ NLUة لـ تتمثل المهمة الرئيس   

هو إنتاج نص بلغات طبيعية يمكن تمييزها من قبل البشر بناءً  NLG المقابل،واستخراج المعلومات القيمة في 

ثلاث فئات: نص  على NLGوينقسم على توفير البيانات المنظمة والنصوص والرسومات والصوت والفيديو 

وأخرى إلى  النص؛مثل الصور التي تم إنشاؤها بواسطة  آخر،ى نص إل والملخص؛مثل الترجمة  نص،إلى 

 (et al Kang 4,2020:) نص مثل النص الذي تم إنشاؤه بواسطة الفيديو

يستخدم العملاء منصات ويتمثل دور معالجة اللغة الطبيعية في المحاسبة في التأثير على العملاء حيث  

يمكن أن تؤثر هذه (  (Twitter لالتجارية مثلعلامات الإنترنت للتعبير عن آرائهم حول الشركات أو ا

اذ  المعلومات والمشاعر المصاحبة لها على سلوك الشراء للعملاء الآخرين وسلوك المستثمرين الاستثماري

 بزيادة حيازاتهم يقوم المستثمرون على سبيل المثال مرسلي التغريدات أو المعلقين آليات تأثير متباينةان ل ان

 (Tang,42018:).  المؤشر استجابةً للزيادة في الشعور الإيجابي في التغريدات من الأسهم

 

 

 

 



 لاصطناعيالذكاء ا           الاولالمبحث        الثاني                          الفصل 
 

 
  

33 
 

  :الاصطناعيتقنيات مرتبطة بالذكاء  6.1.2

 Internet of Things الأشياء:انترنيت  أولا:

خل هي شبكة يتم تشكيلها من أغراض مادية مرتبطة الكترونياً بأجهزة الاستشعار والمراقبة والتفاعل دا      

الوحدة الاقتصادية، وذلك لتحقيق قدر أكبر من المرونة، الوضوح، التعقب في المعلومات؛ بهدف تسهيل الـ 

 ( Daya-Ben،2019:3.(تخطيط، المراقبة والإدارة الجدولية في جميع المشروعات

 (Wu& Li , 2019:100090)  الرقمي والعالم المادية الأشياء بين الترابط هو الأشياء إنترنت باختصار،

يتمثل الأمر في التعاون الهادف والمنسق الذي يقوم به أجهزة الاستشعار وتقنيات الاتصال من أجل تحقيق  

أهداف مشتركة، وعليه يعُدَُّ إنترنت الأشياء رؤيةً بعيدة المدى، حيث تؤثر على المجتمع تأثيراً هائلاً من 

زُ ربط  كذلك، فإن إنترنت الأشياء واجتماعيةمظاهر تكنولوجية  ع المعلومات، إذ يفُْرِّ لُ بِّنْيةً تحْتيَة لِّمَجْتمَِّ تشَُكِّّ

 خميس) المتبادلخلال تقنية المعلومات والاتصالات القابلة للتشغيل  افتراضية منأشياء مادية بأخرى 

 (6: 2021،ومحمد

ياء"، ومن خمس مراحل أساسية لـ"إنترنت الأش هناك  (76: 2022، مروة إبراهيم & ,ربيعاشارت دراسة )

التي تولد البيانات وجمعها من الأجهزة، وتشكّل تقنية تحديد التردد اللاسلكية جزءًا من هذه  طبقة الإدراكبينها 

ّن توصيلها بشكلٍ مُبَاشَر التي تقوم بمهمة نقل  الاتصالعلى طبقة  التي تحتوي طبقة الشبكة ،الطبقة والتي يمُكِّ

ت التخزين والسحابة وذلك بفضل وسائل الاتصال المتاحة مثل البلوتوث البيانات من الطبقة المادية إلى وحدا

 ،تمكن مُستخدم تقنية الإنترنت الأشياء من التواصل مع أجهزته الخاصة ،والواي فاي والهاتف المحمول

التي تتميز بإمكانيات التخزين والمعالجة واتخاذ الإجراءات يتولى البرامج معالجة  طبقة المعالجةبفضل و

بيانات المُستلمة من أجهزة تقنية الإنترنت الأشياء، بهدف استخلاص بيانات مفيدة )أو مُعلومات( لصالح ال

جميع التطبيقات، حيث توفر واجهة المستخدم البيانات الأساسية  الذي يشمل واجهة المستخدم ،اماالمستخدم

التي تعمل على تحليل البيانات  طبقة إدارة الخدمة والاعمال واخيرا للمستخدم في شكل رسائل وتنبيهات

 .واتخاذ القرارات

الذي يتمثل بأي شيء يمكن توصيله بالإنترنت  الأشياء تتألف الهيكلية المادية لتقنية الإنترنت الأشياء منكما  

 ، والحوسبةاللاسلكيةوالشبكات  الادراك،التي تتواجد موجاتها داخل طبقة  التردد اللاسلكي تحديدوتقنية 

  الحاجة،التي تعمل على تخزين البيانات التي تتولد من أجهزة الاستشعار والوصول اليها عند  السحابية



 لاصطناعيالذكاء ا           الاولالمبحث        الثاني                          الفصل 
 

 
  

34 
 

يحتاج الأمر إلى توافر برنامج التي تقوم بربط أجهزة الاستشعار بالسحابة و  برامج اخرىيضاف الى ذلك   

)خميس  .نسان بطريقة موثوقةخاص لتطبيقات الإنترنت من الأشياء، حتى يسمح بالتفاعل بين الأجهزة وبين الإ

 (2021:7ومحمد 

 Robotic Process Automation  اتمتة العمليات الروبوتية ثانيا:

اما  ،هي تقنية تعمل على أتمتة الأنشطة المعيارية والقائمة على القواعد باستخدام البرامج النصية RPAتقنية 

مصطلحان مترابطان كان لهما وسيظل لهما  هما (AI)والذكاء الاصطناعي  (RPA)الروبوتية أتمتة العمليات 

 على طرفي نقيض لسلسلة الأتمتة الذكية. AIو  RPA ،تأثير كبير على ممارسات المحاسبة والتدقيق

(Gotthardt et al,2019:91)  

عن الذكاء الاصطناعي في أنه يعتمد على العمليات بينما الذكاء الاصطناعي يعتمد على  RPAيختلف 

وتكامل البيانات من ملفات مختلفة ، واختبارات  -إعداد البيانات لعمليات التدقيق ، وتنظيم الملفات ن،فأالبيانات

كل ذلك حالات  -، ونسخ البيانات ولصقها ، والتعليقات التوضيحية اليدوية  Excelالتدقيق الأساسية في 

الماضية وهي أداة مفيدة في جميع في العشرين عامًا  RPAلقد انتشر استخدام تقنية  ،وRPA استخدام تقنية 

تقنية تعمل على أتمتة الأنشطة المعيارية والقائمة على القواعد  RPAتقنية  ،حيث تعدأنواع مهام إدارة الأعمال

يمكن للروبوتات على سبيل المثال تسُتخدم لنسخ البيانات ولصقها بين التطبيقات  حيث باستخدام البرامج النصية

 ( 453,2021Hasan:(.المرتبات أو غيرها مثل الفواتير أو كشوف

وهو تصور خاطئ لا  الاصطناعي،على أنها "تقنية قديمة" يتم استبدالها بالذكاء  RPAأحياناً يسُاء فهم تقنية 

 RPAو  AIقد تزيد أدوات  ،تحل التقنيتان محل بعضهما البعض ولكن يمكن استخدامهما بشكل منفصل أو معاً

 (445Chukwuani & Egiyi,2020:) من قيمة بعضهما البعض.
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 البيانات الضخمة وعلاقته بالذكاء الاصطناعي  7.1.2

Big Data and Its Relationship to Artificial Intelligence 

يشهد العالم حالياً ما يسمى بـ "الثورة الصناعية الرابعة" بقيادة البيانات الضخمة الناتجة عن التطور         

تظهر قيمة هذه البيانات عندما يتم تحويلها إلى معلومات ومع تزايد حجم البيانات  أصبح  ،الأتمتةالتكنولوجي و

لا يتم ذلك  ومع ذلك أمام الشركات خياران  إما تجاهل هذه البيانات أو الاستفادة منها لتحقيق القدرة التنافسية

الضخمة تتضمن العديد من أنواع البيانات  دراسة إلى أن البياناتالأشارت  حيث باستخدام الأدوات التقليدية

، ليس أمام الشركات خيار سوى عليهالتي يمكن الاستفادة منها مثل الصور والمقاطع الصوتية والمرئية و

  (.Younis,2020:91الحصول على أدوات تحليل البيانات لتحويل البيانات إلى قيمة مضافة. )

الذكاء الاصطناعي والتي يمكن تفسيرها على أنها طريقة  طريق عنتحليل البيانات الضخمة يمكن وان        

 .لتدريب أجهزة الكمبيوتر على محاكاة أنماط التفكير ويمكن حتى القيام بها لمحاكاة السلوكيات البشرية

((Allam,2019:1 

 (Bragazzi 2020:2,)تم تعريف البيانات الضخمة من خلال ثلاثة:حيث 

تعُرف  الصدد،وفي هذا  ومعالجتهاغير المسبوقة للحصول على البيانات ( السرعة )من حيث السرعة 1)

 البيانات الضخمة أيضًا باسم "البيانات السريعة"( 

 ( الحجم )من حيث الكم الهائل من المعلومات المتاحة(2) 

 ( التنوع )من حيث عدد المصادر والقنوات المختلفة التي يمكنها إنتاج وإصدار البيانات الضخمة(3) 

 يوضح مصادر البيانات الضخمة: (4-2)الشكل
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JOSHI,2017)) 

 (3-2الشكل )

 )مصادر البيانات الضخمة(

 (Younis,2020:93) وان البيانات الضخمة أنواع تمثلت:

يها يمكن إدارتها وتحليلها والبحث ف و البيانات المنظمة وهي البيانات المخزنة في حقول قاعدة البيانات أولاً ، 

  SQL)باستخدام لغة الاستعلام الهيكلية )

، البيانات غير المهيكلة وهي بيانات لا يمكن تصنيفها بسهولة مثل الصور والرسومات ومقاطع الفيديو  ثانياً

والعروض التقديمية ورسائل البريد الإلكتروني والتغريدات وصفحات الويب ومنشورات  PDFوملفات 

Facebook  .ورسالة الدردشة 

، البيانات شبه المهيكلة وهي مزيج من البيانات المهيكلة وغير المهيكلة ، لكنها تفتقر إلى بنية منظمة مثل ثالثاً 

  .برامج معالجة الكلمات

خلال توفير الأجهزة الرقمية  من الضخمة المرتبط بالبياناتعمل الذكاء الاصطناعي  آلية تمثلت       

الخوارزميات والتعلم الآلي وبشكل عام فإن نظام الذكاء الاصطناعي  والبرامج المتخصصة لتحليل وتصميم

 (Burns، 2023 .(التدريبية البياناتمن  يستوعب كميات كبيرة

تقنيات الذكاء  ،وعليه فيمكن اعتبار علاقة البيانات الضخمة والذكاء الاصطناعي علاقة مصلحة متبادلة 

مة وتحليلها لاستخراج المعلومات وتحويلها إلى معرفة يتم الاصطناعي تقوم بالتنقيب داخل البيانات الضخ

فيستفيد من نفس البيانات والمعلومات لزيادة  الاصطناعيإدراكها لاحقا في وقت قياسي وبأقل تكلفة أما الذكاء 

وسائل الاعلام كمصدر 
 البيانات الضخمة 

الصور ومقاطع الفديو -
والتسجيلات الصوتية 

 والبودكاست
 منصات التواصل -

الاجتماعي مثل 
 رفيسبوك، تويت

السحابة كمصدر 

 للبيانات الضخمة

المنصات السحابية 

العامة او الخاصة او 

التابعة لجهات 

 خارجية

المواقع الالكترونية 

 للبيانات الضخمة 

البيانات المتاحة 

للعامة على شبكة 

 الانترنت 

انترنت الأشياء 

 كمصدر للبيانات

قواعد البيانات 

ت كمصدر للبيانا

 الضخمة

 التقليدية -

عد البيات قوا -

 الحديثة
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لأن الذكاء الاصطناعي يتعلم من البيانات الضخمة لزيادة  الفهم والاستيعاب واستخدامها كمعرفة مستقبلية

 (7: 2022)طيوب وحوشين ،  عي والتنبؤ مستقبلاالو

في توفير ميزة تنافسية للغاية للمؤسسات ،  ودورهاتحليلات البيانات الضخمة  أهمية  وتجدر الإشارة الى  

، التي تنشئ التخطيط الاستراتيجي  للشركةقرار ، والمساهمة في رؤية شاملة وخلق القيمة ، وترشيد اتخاذ ال

وللبيانات الضخمة دور في التقارير سين جودة المعلومات ، والوصول في الوقت الفعلي ، المستقبلي ،  وتح

تحسين فهم المعلومات الوارد ة في التقارير المالية  وتوفير صورة افضل للشركة وتحسين  عن طريقالمالية  

 عن طريقهاث يمكن فهم الأداء الاستراتيجي للشركة وفهم عمليات الشركة المختلفة وعند اتخاذ القرار حي

الوصول الى راي افضل من خلال الاعتماد على معلومات مفصلة عن الشركة مما يؤدي الى فهم افضل 

وخلق  إلى أن البيانات الضخمة تمثل الجوانب المستقبلية والمتطورة لصناعة المعلوماتلنجاح او فشل الشركة 

 القرار وزيادة الإنتاجية وجودة المنتج .القيمة بهدف تنمية الاقتصاد وتعزيز النمو وترشيد اتخاذ 

2020:91)،Younis) 

فهي  والتدقيق،( إلى أهمية البيانات الضخمة في المحاسبة (Gepp et al ,2018:104ةشارت دراساو       

في العملية ف للمدققين،خلق تجربة أفضل  البيانات وعليهتساعد على إنتاج عمليات تدقيق أفضل تعتمد على 

يتم  وكذلك الضرائب،في تقييم الرموز الضريبية وتقليل الاحتيال ومراقبة الميزانية ونفقات  ساعدالضريبية ي

استخدام تقنيات البيانات الضخمة في نماذج التنبؤ بالاضطراب والفشل المالي والاحتيال المالي وأسواق الأسهم 

 .ياتوالخوارزموالنمذجة الكمية من خلال شجرة القرارات والشبكات العصبية 

      الذكاء الاصطناعي وتحديات مزايا 8.1.2 

     Advantages of Artificial Intelligence 

 :ب مزايا الذكاء الاصطناعي في مجال المحاسبة تتمثل   

 بالامكان انه فضلا عنالعمل بالذكاء الاصطناعي يمكن أن يقصر من أوقات اتخاذ القرار  فأن قرارات أفضل  (1

يتغير صنع القرار من نهج أكثر نوعية  ذلك،القرار ببيانات أفضل وأكثر بالإضافة إلى  تحسين أساس اتخاذ

 إلى نهج منظم وقائم على الأدلة.

من مصادر البيانات مقترنة بمرجع زمني أفضل للبيانات التي تم جمعها يتم  كبيريوجد عدد  بيانات أفضل: (2

عمليات  يمكن تطبيقو عمل مع الذكاء الاصطناعيأيضًا زيادة أهمية المعلومات في البيانات من خلال ال

  البيانات. في معالجةخوارزميات وطرق أكثر تعقيدًا  فضلا عن تعقيدًا،إحصائية رياضية أكثر 



 لاصطناعيالذكاء ا           الاولالمبحث        الثاني                          الفصل 
 

 
  

38 
 

تحقيق زيادات في الكفاءة وخفض  يمكن المقابلوب ،توفير الوقت وتحسين العمليات يتم للأعمالأداء أفضل  (3

 التلف كذلكدعم الاستخدام الأكثر استهدافاً واستدامة للموارد وتقليل  لمن خلا التكاليف في تقديم الخدمات

 .يتم التخلص من المهام المتكررة ويمكن أن يتولى الذكاء الاصطناعي توليها تلقائياً

من التكلفة تجدر الإشارة الى توضيح مفهوم المثلث السحري الذي يتكون  تأثيرات النمو والمثلث السحري (4

سوء أحد  العوامل يزدادلذلك عندما يتحسن أحد  عكسيا،ترتبط العوامل الثلاثة ارتباطًا  ،والوقت والجودة

فإن ذلك يصاحبه زيادة في  الإنتاج،ذا تم العثور على طريقة لتقليل تكاليف فاعلى الأقل  الاخرى العوامل

يمكن حيث  صطناعييتغير هذا الارتباط مع استخدام الذكاء الا ،وقت الإنتاج أو انخفاض في جودة المنتج

 .لأن الذكاء الاصطناعي يمكنه القيام بالأنشطة بشكل أسرع وأفضل وأرخص الثلاثة،تحسين جميع العوامل 

Url 2022:40)) 

وفق  مزايا الذكاء الاصطناعي في المحاسبة لخصت (447Chukwuani & Egiyi,2020:)اما دراسة 

 الاتي:

يتمتع كل موظف محاسبة يات الذكاء الاصطناعي في ظل توظيف تقن الاحتيال: التقليل من حدوث (1

وله كلمات مرور وحسابات  (وما إلى ذلك العين،وماسح شبكية  الأصابع،بامتيازات فريدة )ماسح بصمات 

إيقاف حدوث الاحتيال  ان يؤدي الى  نكل هذا لا يمك ،وهذا يقلل من احتمالات الاحتيال المالي مختلفة،

خاصةً لأنه  جيدة تزال بحاجة إلى موظفين بشريين للتحكم فيه ، لكنها بداية المالي تمامًا لأن الأنظمة لا

 .يمكن تتبع البصمات الرقمية ومراقبتها

 المالية،عندما تستخدم المؤسسة برامج المحاسبة لجميع الإجراءات  :تحسين جودة المعلومات المحاسبية  (2

نظام برنامج المحاسبة تلقائياً  خاطئة سيقومات ادخال بيان وفي حالفإنها توفر الوقت وتحسن كفاءة العمل 

والذي يمكن تصحيحه لتحسين جودة المعلومات  للبيانات،بالإبلاغ عن الخطأ على أنه إدخال خاطئ 

 .المحاسبية

 :مقابل هذه المزايا يوجد عدد من التحديات لتطبيق الذكاء الاصطناعي في المحاسبة تمثلت ب  

لرغم من الوفورات المتوقعة عند تطبيق تقنيات الذكاء الاصناعي الا انه لا يمكن با :التكلفة العليا للأجهزة  (1

يؤدي هذا القرار عادةً إلى خفض تكلفة التشغيل  الطويل،لتنفيذ ولكن على المدى لالتكلفة الأولية تجاهل 

زيادة ب عليه يترت الإجمالية ينتج عن هذا أيضًا عدد أقل من الموظفين المطلوبين من قبل شركات المحاسبة

 (et al Mohammad,484:2020) التكنولوجي.البطالة وإنهاء التفوق البشري والاقتراب من التفرد 
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ونقص المهارات والصفات المطلوبة  المرتفع،البطيء مقابل الاستثمار  والعائد :للخبرةالافتقار الأولي  (2

 ( Luo & Cai,2018:852(في المهنيين.

الجرائم عمل عمليات وهمية فضلا عن  طريق بالحقائق عنيمكن التلاعب حيث  :التحديات الأخلاقية (3

والتي تتمثل في احداث الكترونية يترتب عليها نتائج غير مرغوب فيها تتسبب في عمل ضرر في  السيبرانية

 ( 11: 2022اخرون ،و الالكترونية. )يوسفالأصول الرقمية بسبب التطور المستمر للاختراقات 

   :الذكاء الاصطناعي متطلبات 9.1.2 

 Artificial Intelligence Requirements 

يجب أن يقتنع جميع الأشخاص  :الشركةملاءمة  أولى متطلبات الذكاء الاصطناعي في الشركات هو         

العمل في الشركة قد وصلت  الياتيجب أن تكون حيث  المعنيين باستخدام الذكاء الاصطناعي لسير عملهم

كما  ،رجة معينة من النضج المنهجي حتى تتمكن من استخدام الذكاء الاصطناعي على الإطلاقأيضًا إلى د

التعرف على الإمكانات  لذلك لابد من يجب أن تكون الإمكانات التي يجلبها استخدام الذكاء الاصطناعي معروفة

يجب  اذ ثرة الأخرىالأقسام المتأ فضلا عنيشمل ذلك الإدارة وأصحاب المصلحة بالكامل ،  : وتوصيلها

تطبيق للذكاء الاصطناعي بوضوح حتى لا تكون هناك مفاجآت )سلبية( أثناء العن مزايا وعيوب  ابلاغهم

لخطر عملية التنفيذ الناجح  الوحدة الاقتصاديةن أن يعرض يمكمخالفة ذلك ،التنفيذ للسيطرة على المعلومات 

لبات الأساسية لتطبيق الأنظمة القائمة على الذكاء من المتطو ،خلق الكراهية ومقاومة التغيير عن طريق

يتعلق الأمر بجودة البيانات  لأنه "إذا تعلمت الآلات  التحكم في البيانات يجبلذا  الاصطناعي البيانات المتاحة

ان لذلك يجب  "  لذلك من المهم الانتباه إلى جودة البيانات منذ البدايةغير ذكيةمن البيانات السيئة  فإنها تظل 

مهم من التنفيذ الناجح للأنظمة القائمة الجزء وال ، ودقيقة وكاملة ومتسقة ملائمةالبيانات الجيدة بأنها تتصف 

يجب إدراج الإنفاق  بالتالي مهارات الموظفين الحاليين تطوير اي تكيف المهارات هو على الذكاء الاصطناعي

يحتاج الموظفون الجدد إلى  و اجح لمثل هذه المشاريععلى التعليم المستمر في الميزانية من أجل التنفيذ الن

 (Url ,2021:40) .مؤهلات خاصة في مجال تكنولوجيا المعلومات 

يجب على المحاسبين أيضًا  تمامًا،على الرغم من أن الذكاء الاصطناعي لا يمكن أن يحل محل المحاسبة ف   

سب القرن الحادي والعشرين ان يتكيف مع الذكاء على محالذا  الاستجابة بفعالية لتأثير الذكاء الاصطناعي

المهنية أو  المهاراتلم يتم تحديث  كمحاسب إذا المهارات المهنية: التي تتمثل بالاصطناعي وفق المهارات 

المهم جدًا للمحاسبين الاستمرار في التعلم  لذلك منتشكل مشكلة كبيرة  قياسية سوفكانت الجودة المهنية غير 
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نظام المحاسبة  قد لا يكون لتعلم مهارات الإدارة تأثير فوري على المهارات الإدارية مثل موتحسين قدراته

ولكن هذه المهارة تكون مفيدة للمحاسبين عندما يتولون مناصب مدير مالي أو مناصب  على المدى القصير

الحالية للعصر  ميزةالحوسبة هي السمة ال مهارات الكمبيوتر الأشخاص،تتضمن إدارة وتوجيه مجموعة من 

المهارات  ،تم التعرف على أهمية أجهزة الكمبيوتر في المحاسبة الورقية الماضية ،الحالي للبيانات الضخمة

من المهم  لذلك،يقوم المحاسبون بتحليل الكثير من المعلومات المالية من خلال البيانات المحاسبية  التحليلية

وهي القدرة على تقييم جودة  مهارات اتخاذ القرار: ،قيق وفعالللغاية تقييم وتحليل المخاطر بشكل معقول ود

 & Chukwuani) وتقديم عملية صنع القرار بسرعة. المشروعوالأدوات اللازمة لتنفيذ  بكفاءة،المشروع 

:447Egiyi,2020) 
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 المبحث الثاني

 جودة التقارير المالية  

Conceptual framework for the quality of financial reports 

في ظل تطور المؤسسات ازدادت أهمية معلومات التقارير المالية فأصبح نظام المعلومات ينطوي على         

 اأصبحت المعلومات أساسا استراتيجي عليهتطبيقات وتقنيات متطورة وذلك لغرض تدعيم عملية اتخاذ القرار و

أصبحت الحاجة الى نظام معلومات يلبي احتياجات متخذ ومورد يتم على أساسه اتخاذ القرار وبناء على ذلك 

القرار على سبيل المثال اتخاذ القرار الأفضل والحل الأمثل دون الحاجة الى اللجوء الى اخصائي معلومات 

 او محللين.

وهذا الامر يستدعي اللجوء الى تقنيات حديثة ومن هذه التقنيات هي الذكاء الاصطناعي وذلك لغرض زيادة 

 .التقارير المالية وبالتالي رفع كفاءة اتخاذ القرار جودة
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 مفهوم التقارير المالية: 1.2.2 

Concept and Definition of Financial Reports 

يتم انشاء التقارير المالية بواسطة أنظمة المعلومات حيث يعد نظام المعلومات المحاسبية هاما جدا في         

يعتمد بشكل أساس بقاء او نمو المؤسسات الى حد كبير على توفير المعلومات المحاسبية  جميع المؤسسات حيث

أي نظام معلومات سواء كان محاسبيا او غير محاسبيا لا بد ان ينفذ عدد من الوظائف المتمثلة  الفعالة وان

نها اما فيما يخص نظم بتجميع البيانات ومعالجتها و انتاج المعلومات إضافة الى الرقابة على البيانات وام

ويعرف نظام  ،المعلومات المحاسبية فنظام المعلومات المحاسبي يلعب دورا هاما في توفير التقارير المالية 

نظامًا إلكترونياً قائمًا على الكمبيوتر يستخدم لجمع البيانات المالية والمحاسبية وتخزينها المعلومات على انه 

  المالية بهدف دعم وتوجيه عملية اتخاذ القرار التنظيمي. قاريرالتومعالجتها وإبلاغها من خلال 

  (:57Gofwan,2022) 

مجموعة من المكونات المترابطة التي تجمع البيانات وتحللها وتخزنها وتنشرها للمساعدة  وكذلك تم تعريفه 

 (Setyowati ,1812021:(في اتخاذ القرار والتحكم في المنظمة.

لمحاسبي التقارير المالية التي تعرف بأنها وسيلة لعملية الاتصال بين معدو التقارير ونتاج نظام المعلومات ا

 (13: 2022وعطية ،)يوسف  المعلوماتي.المالية ومستخدميها الذي يعتمدون في اتخاذ قراراتهم على محتواها 

يعد مهما ستحقاق والذي المالي فيما يتعلق بأساس الا عن الأداء ةصور الى توفيرحيث تهدف التقارير المالية  

الماضي والمستقبل من المعلومات المتعلقة  فيالاقتصادية الوحدة قيم أداء تلأن هذه المعلومات  لمتخذ القرار

يساعد المستخدمين على فهم العائد الناتج المالية والذي بدوره  بالإيصالات والمدفوعات النقدية خلال تلك الفترة

 (ICAP ،2015:32 ) الاقتصادية.من موارده 

معلومات تساعد في التنبؤ بمبلغ وتوقيت صافي التدفقات النقدية وتوقعاتها المستقبلية الواردة  تقديم فضلا عن  

 للشركة وبالتالي تقييم احتمالات صافي التدفقات النقدية المستقبلية الواردة للشركة من خلال توفير معلومات

،  موارد الشركةلاستخدام مجلس الإدارة مسؤولياته بكفاءة وفعالية وكيفية أداء  والمطلوباتحول موارد الشركة 

تقديم معلومات عن المركز المالي للوحدة الاقتصادية وهي معلومات عن الموارد الاقتصادية والمطالبات في 

سيولتها و تلك الأصول ، كما تقدم معلومات حول تأثير المعاملات والاحداث في تلك الموارد و المطالبات 

تقديم معلومات عن الأداء المالي للوحدة الاقتصادية  ،قدرتها على التكيف مع التغيرات في البيئة التي تعمل فيهاو
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خلال الفترة المالية  حيث تعبر المعلومات حول العائد المتحقق عن حسن أداء الإدارة وقدرتها على استخدام 

 (Alibhai,2021:17الموارد بكفاءة وفاعلية. ) 

هذه المعلومات لاستخدام معلومات حول نتائج العمليات والمركز المالي والتدفقات النقدية للمؤسسة توفير  و 

من الصعب تتبع كميات هائلة من المعلومات المالية  لذلك فأنمن قبل قراء التقارير المالية لاتخاذ القرارات ، 

ستثمرين في اتخاذ القرارات لذلك فان يدويا لذلك هناك حاجة لتقليل الوقت والجهد لكل من المساهمين والم

استخدام الأساليب القائمة على الذكاء الاصطناعي لديها إمكانيات قوية لاستخراج معلومات مفيدة من المستندات 

 ( 1Vanetik& Krimberg ,2022:غير المهيكلة تلقائيا .)

 Components of Financial Reportsمكونات التقارير المالية  2.2.2

للوحدة تقرير يمكن من خلاله تفسير الوضع والأداء المالي والتدفقات النقدية هو  : الإدارة تقرير أولا :

يقدم هذا التقرير معلومات حول أهداف الإدارة والاستراتيجيات اللازمة لتحقيق تلك الأهداف،  و الاقتصادية

يعُتبر هذا التقرير تكملة  حيث شكل عامب الوحدة الاقتصاديةويوفر أيضًا معلومات تساعد المستخدمين في تقييم 

بفضل تقرير الإدارة، يتمكن أصحاب المصلحة  ،الوحدة الاقتصاديةللبيانات المالية ومفتاحًا لتحليل ووصف 

 (13: 2022 ) حجازي ،.من خلال أعين الإدارة الوحدة الاقتصاديةمن رؤية 

دقيق مستقل للمعلومات المحاسبية ويعبر فيه وهو تقرير يصدره المدقق بعد اجراء ت :المدققثانيا: تقرير 

المدقق عن رأيه حول ما اذا كانت البيانات المالية تعرض المركز المالي ونتائج العمليات و التدفقات النقدية 

 من أنواع أربعة المدققون للوحدة الاقتصادية وفقا للمباديء المحاسبية المقبولة عموما و يصدر

 (et al Thibodeau ,543:5460182:)الآراء

  والتدفقات العمليات ونتائج المالي الوضع تعرض المالية البيانات أن فيه يستنتج متحفظ :رأي غير 

ً  المقبولة المحاسبة لمبادئ وفقاً النقدية  .عموما

  الوضع المالية البيانات تعرض ، أكثر أو واحد موضوع باستثناء  أنه فيه الاستنتاج يكون متحفظ :رأي 

ً  المقبولة المحاسبة لمبادئ وفقاً النقدية والتدفقات العمليات ئجونتا المالي  .عموما

 والتدفقات ، العمليات ونتائج ، المالي الوضع تعرض لا المالية البيانات أن ويستنتج فيه المدقق : سلبي رأي 

ً  المقبولة المحاسبة لمبادئ وفقاً النقدية  .عموما

  للمنشأة المالية البيانات عدالة بشأن رأياً لمدققا يبدي لا حيث :الرأي ابداء عن الامتناع. 
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 المالية: ثالثا: القوائم    

 تجارية مؤسسة في المساهمين وحقوق والخصوم الأصول عن تبُلغ وهي القائمة التي :أولا : قائمة المركز المالي

المؤسسة  موارد في الاستثمارات ومبالغ طبيعة حول معلومات المالي البيان يوفر هذاو محدد تاريخ في

 .الموارد صافي في المالكين الدائنين وحقوق تجاه والالتزامات

 (Weygandt et al , 2019:10) 

 (44:  2021)مريم ، وتعد من القوائم المهمة وذلك لأنها تحقق المزايا الاتية :

ً  تقدم السيولة، عن المتاحة المعلومات (1  المدى ذات اماتهاالتز تلبية على الوحدة الاقتصادية لقدرة تقييما

 .القصير

 وتوقيت كمية ضبط على المؤسسة بقدرة تعنى وهي للمؤسسة المالية المرونة بشأن المعلومات تقدم (2

 .المتوقعة غير الفرص من والاستفادة احتياجاتها لتلبية النقدية تدفقاتها

 .اماتهاوالتز الأصول تقدير يشمل الميزانية إعداد تاريخ في للمؤسسة المالي المركز بيان (3

 من الخارجي التمويل أو المحتجزة الأرباح بقيمة الذاتي للتمويل المؤسسة اعتماد مدى على التعرف (4

 .الملكية حقوق إلى الالتزامات نسبة خلال

 السيولة ونسب المالي بالهيكل المتعلقة والنسب المالية الرافعة درجة تحليل المالي التحليل أعمال تشمل (5

 .ةالمالي النسب من وغيرها

 الدولية.ومعايير الإبلاغ المالي  الوحدة الاقتصاديةبيان درجة الالتزام بالقوانين المحلية من قبل  (6

 بيان يعد حيث الزمن من لفترة المصروفات ومعاملات الشركة لإيرادات تلخيص هو الدخل قائمةثانيا: 

المطاف  نهاية في لفهمها الأخرى المعنية والأطراف وائتمانها الشركة لمالكي خاص بشكل مهمًا الدخل

 أصول على بمجرد الحصولو نفقاتها عن تزيد إيرادات جني على قدرتها على بناءً  تفشل أو الشركة ستنجح

et  Bettner) .الشركة لعمليات مهمة أبعادًا والمصروفات الإيرادات تعد حيث العمل وبدء الشركة

al,2014) 

 النقدية التدفقات بيان فإن الشركة، ربحية على يركز الدخل انبي أن حين في النقدية التدفقات قائمةثالثا: 

 النقدية التدفقات صافي فأن الشركة وإلى من والخارجة الداخلة النقدية المتمثلة بالتدفقات السيولة على يركز

 ةالرئيس التجارية للأنشطة وفقاً النقدية التدفقات بيان تنظيم يتم والخارجة و الداخلة التدفقات بين الفرق هو

 (et al Needles,232011: )  والتمويل والاستثمار التشغيل أنشطة الثلاث
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 المالي،بين قائمة الدخل وقائمة المركز  حلقة الوصل القائمة تعتبر هذه الملكية:التغير في حقوق  رابعا: قائمة

ضيح أسباب هذا ونظرًا لتعدد مصادر تغيير حقوق الملكية، فإنه من الضروري تخصيص قائمة منفصلة لتو

 ( 50: 2021) مريم ، .التغيير ومصادره

 و يتكون الدخل الشامل من صافي الدخل ومكونات الدخل الشامل الأخرى الشامل:الدخل قائمة خامسا: 

يشمل صافي الدخل جميع التغييرات في حقوق الملكية الناتجة عن المعاملات مع المساهمين وغير المساهمين 

ربح أو خسارة الشركة لفترة من ناحية أخرى ، يتضمن الدخل الشامل الآخر التغيرات الذين يمثلون إجمالي 

 في حقوق الملكية التي لم يتم الاعتراف بها في الربح أو الخسارة ولا تستند إلى معاملات مع المساهمين

 : الاتيةتتكون مكونات الدخل الشامل من البنود 

 لأوراق المالية المتاحة للبيع. أرباح وخسائر الاستثمار غير المحققة في ا (1

 المكاسب والخسائر غير المحققة من المشتقات المستخدمة في التحوط من التدفقات النقدية. (2

 تعديلات ترجمة العملات الأجنبية على الشركات التابعة الأجنبية.  (3

 الأرباح والخسائر المتعلقة بمزايا التقاعد.  (4

 .إعادة تقييم الممتلكات والآلات والمعدات (5

في واقع الأمر ، يعد الدخل الشامل مقياسًا مفيدًا لأداء الشركات بشكل عام لأنه يوفر معلومات حول مكونات  

تظهر  ،مكونات الدخل الشامل هي البنود المستبعدة من صافي الدخل ، الدخل الشامل اللازم لفهم الأداء العام

لربح أو الخسارة لأن هذه البنود لم تتحقق بعد وهي هذه البنود في الدخل الشامل لأنها قد تشوه الإبلاغ عن ا

غير متكررة أو غير تشغيلية أو تنطوي على قياس عدم اليقين أو خارج سيطرة الإدارة وبالتالي  يتم الاعتراف 

قد يتم إعادة تصنيف هذه البنود المعترف بها ضمن الدخل الشامل إلى الربح أو  ،بها في بيان الدخل الشامل

مرحلة لاحقة من المعتقد أن الدخل الشامل مخصص لمنح الإدارة والمستثمرين نظرة أكثر  الخسارة في

 (6El Madbouly & Muhammed,2019:( .المالي للشركة للوضعشمولاً 
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 جودة التقارير المالية مفهوم  3.2.2

Concept and Definition of Financial Reporting Quality 

اشارت الدراسة  ير المالية امر بالغ الأهمية في الحفاظ على كفاءة الأسواق المالية حيثجودة التقار         

 أدى Covid-19جودة التقارير المالية وكذلك بالنسبة ل  في أثر 2008ان للازمة المالية العالمية في الى 

 (2Hsu&Yang,2022:(اضطراب كبير في الأسواق المالية  الى

ى أنها مجموع الميزات والخصائص المتأصلة أو المخصصة لمنتج أو شخص أو عمومًا علوتعرف الجودة   

إظهار أنه يلبي التوقعات أو يلبي الاحتياجات أو المتطلبات أو في عملية أو خدمة أو نظام يؤثر على قدرته 

 ( 112Rahmatika & Afiah,2014:(المواصفات المذكورة.

 المالية:وتم تعريف جودة التقارير 

لأساسية التي يجب ان تتصف بها المعلومات المحاسبية الواردة في التقارير المالية، حيث ان الخصائص ا -1

الهدف الرئيس في تحديد عدد من الخصائص النوعية هو ان تستخدم كأساس لتقييم جودة المعلومات 

  :25)2012 )دهمان، المالية.تتضمنها التقارير  المحاسبية التي

صدق المعلومات في البنود المعروضة في تلك التقارير والخاصة بكافة  وهي التقارير التي تعبر عن  -2

فائدة لمتخذي القرار ومقياس  أكثرالأنشطة والتي تتصف ببعدها عن التحيز إضافة الى غير مضللة لتكون 

 (40: 2017)شعت ، .الاقتصاديةالوحدة لطبيعة العمل الذي تقوم به 

ية معلومات حول الأنشطة التجارية اليومية للمؤسسة لا سيما حول هي الدقة التي توفر بها البيانات المال -3

 (Khalil,2022 :292) .للمساهمينالتدفقات النقدية الداخلة والخارجة المتوقعة والتي تعطي نظرة ثاقبة 

ركز على عنصرين اكثر تعبيرا عن جودة التقارير المالية لكونه  (Khalil,2022) ان تعريف  وترى الباحثة

 في مفهوم الجودة وهما الدقة في عرض المعلومات والتدفقات النقدية . اساسين

" و" مجلس معايير FASBوفي نفس الصدد أكد كلا من " مجلس المعايير المحاسبية المالية الأمريكي   

" على ضرورة الاهتمام بجودة التقارير المالية حيث يعتبر أمر هام وحاسم للمستثمرين IASBالمحاسبة الدولي 

غيرهم من المستخدمين المعنين باتخاذ القرار ، بالتالي يجب تتصف معلومات التقارير المالية بالملائمة وان و

تكون صادقة ودقيقة حتى تمكن المستخدمين من اتخاذ القرارات الحكيمة ، فأن افتقار التقارير المالية الى الدقة 

  .يين وزيادة جودة التقارير المالية  يعد امر ضروريؤدي بالمستثمرين الى اصدار احكام خاطئة ، لذلك ان تحس

 (257: 2018)أبو العلا ،
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 (41: 2016)عثمان :تفي ثلاثة اتجاهاالمالية تحقيق جودة التقارير ويتم    

وصفت بيانات التقرير بدقة بحيث تكون الكلمات المختارة للوصف واضحة جودة صياغة التقارير 

جودة محتوى  .لبيانات بدقة، وهذا يستدعي توفر خاصية الوضوحومفهومة للمستخدمين، وتعبر عن ا

عندما تذُكر القيم في التقارير المالية، من الضروري أن تكون القيم صحيحة وخالية من الأخطاء التقارير 

جودة  ،ولتحقيق ذلك يجب أن تتوفر ثلاث خصائص مهمة وهي الشمولية والدقة والاكتمال ،الجوهرية

الحصول على التقرير في الوقت المناسب او العمل على عرض المعلومات بعناوين  وهو عرض التقارير

وهذا يتطلب وجود اربع خصائص وهي الاتساق  استخدامها،تحتاج الى التفسير عند  وبطرق لامتجانسة 

وتعد قضية عرض المعلومات بصورة واضحة ومفهومة وخالية من  والشفافية،والحياد والتوقيت 

وتحديدا وهرية ويمكن الحصول عليها في الوقت المناسب من القضايا التي اهتم بها الباحثون التحريفات الج

  الاقتصادية.بعد الازمات 
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 Measures of Quality of Financial Reports المالية:مقاييس جودة التقارير  4.2.2

 أولا: الخصائص النوعية للمعلومات المحاسبية

 على تأثيرها كيفية على اعتمادًا معززة، أو أساسية إما النوعية الخصائص تكون (5-2) شكلكما موضح في ال

 التقارير لمعلومات القرار فائدة في نوعية خاصية كل تساهم التصنيف، عن النظر بغض للمعلومات القرار فائدة

 (Kieso,2019:2) وهي كالآتي: المالية

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(Kieso,2019:2)  (4-2)الشكل 

 )الخصائص النوعية للمعلومات المحاسبية(

تكون ذات صلة  عندماحتى تكون المعلومات المالية المدرجة في التقارير المالية ملائمة الملائمة :   -1

القرارات بالقرار ويكون لها تأثير في القرارات الاقتصادية للمستخدمين وتعمل على احداث فرق في تلك 

 

المستخدمون 

الاساسيون للمعلومات 

 سبيةالمحا

 

 مقدمو رأس المال )المستثمرون والدائنون(

 الكـــــلــــفـــة

 فائدة القرار

 القيد

 

 المعيار الحاكم

 

 ةـــمــملائــال التمثيل الصادق

القيمة 

 التنبؤية

 

القيمة 

 التوكيدية

الأهمية 

 النسبية
خالية من  المحايدة الكاملة

 الاخطاء

 قابلة للمقارنة قابلة على التحقق التوقيت المناسب قابلة للفهم

 

الصفات 

 الاساسية

مكونات 

الصفات 

 الاساسية

صفات 

 تعزيزية
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من خلال مساعدتهم في تقييم الاحداث الماضية والحاضرة والمستقبلية او ان تعمل على تعديل عملية 

 ( Harrison et al,2013:11التقييم السابقة ) 

 :كانت إذاوتكون المعلومات ملائمة 

 متخذي القرار مهايستخد القرار اتخاذ عمليات في كمدخل استخدامها الممكن من كان تنبؤية إذاقيمة  ذاتأ( 

 .المستقبلية بالنتائج للتنبؤ

 السابقة التقييمات حول ملاحظات توفر كانت إذا مؤكدة قيمة لها المالية المعلوماتالتوكيدية  القيمة ب(

 .تغييرهاسواء بتأكيدها او 

 أو حذفها نكا إذا جوهرية المعلومات تتأثر ملائمة المعلومات بأهميتها النسبية تعتبر النسبية الأهميةج( 

 (Hanlon,2020:27)يتم اتخاذه بواسطة متخذي القرار  القرار الذي على سيؤثر بها التحريف

 حدث وكذلك يعني أو بالفعل موجودًا كان ما مع تتطابق والأوصاف الأرقام أن يعني :الصادقالتمثيل   -2 

 .محاسبيةال الأرقام تفسير على تؤثر أن شأنها من أخطاء وجود عدم الصادق التمثيل

  .المادية الأخطاء من وخالية ومحايدة كاملة المعلومات تكون أن يجب صادقا، تمثيلا تكون لكي

(Alexander,2020:43)  

 تكون أن في الحذف يتسبب أن يمكن الضرورية المعلومات جميع توفير يتم ان بالكاملة ويقصد الكاملةأ( 

  .المالية التقارير لمستخدمي دةمفي تكون لا وبالتالي مضللة أو خاطئة المعلومات

خدمـة من اجل إعـداد وعـرض القـوائم الماليـة  لا يتم يعنيأن تكـون غيـر متحيـزة تعني  المحايدةب( 

 .جهات أخرىمن مستخدمي المعلومات المحاسبية على حساب  جهة معينة

حداث الافـي وصـف وبيــان تكـون هنـاك أخطــاء أو حـذف  لايقصـد بهـا أن  الاخطاءلخلــو مــن ا ج(

 , Weygandt et al ).يوجد أخطاء في عملية معالجة المعلومات المالية المعلن عنها لاقتصادية والا

2019:10) 

 وأخيرا تتضمن الخصائص النوعية للمعلومات المحاسبية بالخصائص التعزيزية ووتمثل ب:

لمعلومات المحاسبية المقدمة لمستخدمي المعلومات مفيدة يجب ان تكون ا المعلومات تكون لكيقابلة للفهم أ( 

 .ودقة بوضوح وتقديمها وتمييزها المعلومات تصنيف يتم عندما الفهم تعزيز يتم حيثمفهومة  المحاسبية

بها إمكانية المقارنة للقوائم المالية لفترة مالية معينة مع فترات أخرى سـابقة  المقصودوقابلة للمقارنة ب(  

عمليـة  تتطلبو ،، أو مقارنــة القـــوائم الماليــة لمنشـــأة أخــرى ولـــنفس الفتــرةالاقتصادية الوحدةلــنفس 
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، كـذلك الثبـات فـي أسـلوب عـرض لأخرىالمقارنـة الثبات في استخدام السياسات المحاسبية من فتـرة 

 ( Goyal & Goyal,2012:8) الماليـة.القـوائم 

استخدام أساليب القياس او  عن طريق ساعد هذه الخاصية على طمأنة المستخدمينتالقابلية على التحقق ج( 

  .بأمانةالمعلومات تمثل  الأدلة بأن

 التأثير على قدرته يفقد أن قبل القرار لصانعي المعلومات توفير بمواعيد الالتزام يعني التوقيت المناسبد( 

 في التأثير على قدرتها تعزيز إلى أقرب وقت في الملائمة المعلومات توفر يؤدي أن يمكن ،القرارات في

 Maynard,2017:17) ) القرارات.

 المحاسبي التعقلثانيا: 

الانباء السارة وغير السارة في الربح الذي يتم نشره في  أثرتم تعريفه بأنه التوقيت غير المتماثل لانعكاس       

حيث ان  للأنباء الجيدةمن استجابتها  أسرعسارة بشكل الانباء ال أثرالقوائم المالية وذلك من حيث ان انعكاس 

 ( 7Basu,1997:) المحاسبين.من قبل  أكثرالانباء الجيد تتطلب تحقق 

او  الاقتصادية،ويعني السرعة في الاعتراف بالخسائر  المشروط(التعقل )وهناك نوعان من التحفظ المحاسبي 

روف غير مرغوب بها مع حدوث العكس " أي زيادة يكون في حال حدوث ظ البعدي الذي لتعقلبا ىما يسم

التعقل امثلة هذا النوع من  أحدالقيمة الدفترية لصافي الأصول عند حدوث بعض الظروف المرغوب فيها " و 

 ( 269Beaver & Ryan,2005:)اقل. عند تقييم المخزون اتباع طريقة التكلفة او السوق ايهما 

" تخفيض قيم صافي الأصول او الإفصاح عن والذي يعنيالقبلي  التعقلط او الغير مشرو التعقلالنوع الثاني هو 

 (91Ball & Shivakumar,2005:القيم الدفترية الأقل لحقوق الملكية )

 هي:المحاسبي التعقل ومقاييس 

  التوقيت غير المتماثل ( Basu,1997)   

  الاستحقاقات السالبة)Givoly & Hayn 2000) 

 نسبة القيمة الدفترية ( الى السوقية او بالعكسBeaver& Ryan,2005) 

 ( الاستحقاقات غير المتماثلة الى التدفقات النقديةBall& Shivakumar2005) 

  التوقيت الغير متماثل على مستوى الشركة)C_Score)).Khan& Watts 2009 ) 

  الاحتياطات الخفية)Penman & Zhang ,2002) 
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 : الماليةوسائل تحسين جودة التقارير  5.2.2

Ways to improve the quality of financial reports 

العديد من المؤسسات في العديد من الدول في تحسين معايير التقارير المالية  ساهمت :قانونيةمعايير  .1

بالإضافة إلى  الاقتصادية،الوحدات ضمان العمل في لوالتعامل والالتزام بواسطة تشريعات وقوانين 

والمواءمة مع  الوحدات الاقتصاديةيمي يعمل على تحسين بعض جوانب الأداء في توفير هيكل تنظ

 السعدي  &رحلي)  .بالكشف بشكل كافي عن أدائها الوحدات الاقتصاديةالمتطلبات القانونية التي تلزم 

،2022 :30) 

س الإدارة فإن الرقابة هي مكون أساسي في العملية الإدارية، حيث يعتمد عليها مجل :معايير رقابية .2

والمستثمرون وتهتم المعايير الرقابية بتقييم مدى الالتزام بالسياسات، وذلك لتسهيل عملية تخصيص 

زيادة ثقة المستخدمين في التقارير المالية وهذا يعزز  الوحدات الاقتصادية وبالتاليالموارد لزيادة كفاءة 

 (58: 2009أبو حمام ،) الرقابة.دور 

مجالس المهنية المحاسبية والهيئات المهنية بضبط أداء العمليات الحسابية، وذلك تقوم ال :معايير مهنية .3

مساءلة الملاك للإدارة من أهم الجوانب، حيث  مفهوم ويعد والتدقيقوضع معايير المحاسبة  عن طريق

اهة تنشأ حاجة ملحة إلى التقارير المالية التي تتسم بالنز حيث يهدف إلى توفير الثقة في الاستثمارات

 (58 :2009)أبو حمام ، .والأمانة بناءً على ذلك

جودة  فيينعكس ذلك  عليهتواجد المعايير الفنية يسهم في تنمية فهم جودة المعلومات و: معايير فنية .4

التقارير المالية ويحقق زيادة الثقة لدى المستثمرين وأصحاب المصلحة في الشركة، مما يؤدي إلى 

 (108: 2015، ر) بو بك .زيادة الاستثمارات
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 (5-2الشكل )           (32 :2022، السعديو )رحلي

 )وسائل تحسين جودة التقارير المالية(

 

 

 

 

 

 

  جودة التقارير المالية وسائل تحسين

 معايير فنية  معايير مهنية معايير رقابية معايير قانونية 

الالتزام 

بالقوانين 

لوائح وال

 المنظمة 

 دور المدققين 

 دور لجان التدقيق

 دور المساهمين 

دور الأطراف ذات 

 العلاقة  

 معايير المحاسبة 

 معايير التدقيق

 الملائمة 

التمثيل 

 الصادق

 لوما تشتم

من خصائص 
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 المالية:أسباب تؤثر على جودة التقارير  6. 2.2

Reasons Affecting the Quality of Financial Reports 

مهمة المحاسب تسجيل وتحليل الأحداث الاقتصادية وتوضيح طبيعتها وتأثيرها  :ديةالعوامل الاقتصاأولا: 

يتسبب في عدم ملاءمة  الذي ارتفاع معدلات التضخم احد هذه الاحداثو على الظروف الاقتصادية للمؤسسات

وري تطوير بدائل المعلومات المحاسبية والمالية التي تم إنشاؤها بناءً على التكلفة التاريخية لذا كان من الضر

 . رمع مراعاة التغيرات في الأسعا محاسبية أخرى لأغراض القياس والإفصاح المحاسبي

للمعلومات المحاسبية والمالية ببعض القيم الاجتماعية  النوعيةتتأثر الخصائص  اذ :الاجتماعية العوامل ثانيا:

ت في البيانات المالية فالرغبة في الحفاظ على مثل اتجاه المجتمع نحو الحفاظ على السرية والقيمة المعطاة للوق

السرية تؤثر على عملية جمع ونشر المعلومات المالية والمحاسبية، في حين تهتم الدول التي تعطي قيمة كبيرة 

للوقت بالحفاظ على تفاصيل الدخل في الفترات المالية القريبة مثل الربع سنوي على سبيل المثال بالمقابل، 

 (65:  2009)المجهلي ، .تعطي أهمية للوقت تهتم بالتركيز فقط على التقرير المالي الدول التي لا

المستوى الثقافي لأي بلد يؤثر على العمليات المحاسبية والمالية بشكل كبير ومن أبرز  عوامل ثقافية :ثالثا:

المستوى التعليمي من العوامل يعتبر  اذ المستوى التعليمي والتنظيمات المهنية ،العوامل الثقافية المؤثرة في ذلك

البيئية التي تؤثر على الممارسات المحاسبية والتدقيق بشكل عام وعلى الخصائص النوعية للمعلومات المالية 

في البلدان التي تعاني من تدني المستوى التعليمي يصبح من الصعب على  ،في التقارير المالية بشكل خاص

ت التقارير المالية وأحياناً يواجهون صعوبة في استخدامها لاتخاذ استيعاب محتويا الغالبية من الأشخاص

  .القرارات، حتى المحاسبين أنفسهم على العكس تمامًا في البلدان التي تتمتع بمستوى تعليمي أفضل

 (135: 2019، قمان وعمر)

مات المحاسبية تقرير مدقق الحسابات من أهم أركان ضمان جودة المعلو يعد الحسابات مدقق تقرير رابعا:

والمالية وتقاريرها يتم ذلك من خلال فحص التقارير المالية المنشورة والعمل على زيادة الثقة في المعلومات 

لا يقتصر دور المدقق على التدقيق في المعلومات المحاسبية والمالية المذكورة في التقارير فالمتاحة فيها 

ر على القرارات المستندة إلى تلك المعلومات وبالإضافة إلى المالية فحسب، بل يمتد أيضًا ليؤثر بشكل كبي

 .ذلك يحتل تقرير المدقق مكانة مرموقة بين المحللين الماليين والأشخاص المهتمين الآخرين

 (17: 2020، )فريال
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 الحاليين المساهمين من أكثر الشركات حول معلومات المديرون يمتلك عدم تماثل المعلوماتخامسا:

 لهذه واستخدام المديرون المعلومات تناسق عدم مشكلة في تسبب مما الشركات، لأسهم المستقبليين والمشترين

 بين الصراع حدة من للتخفيف جيدة مراقبة آلية مطلوب نتيجة لذلك،الخاصة  ثرواتهم لزيادة المعلومات

 ( Alsmady,2022 1:) المعلومات. تناسق عدم ومشكلة الوكالات

ستخدمها الإدارة للتعبير عن رؤيتها تة التي تعتبر واحدة من الطرق الرئيس حاسبية :التقديرات المسادسا:

هناك عدة عوامل تؤثر على التقديرات المحاسبية وبالتالي ف المستقبلية للأوضاع المالية والأداء التشغيلي للشركة

الاقتصادية المتقلبة ومشاكل  عوامللل فان المحيطة بالظروف تتمثل بداية تؤثر على جودة المعلومات المحاسبية

، فضلا عن ذلكعلى عملية التقدير المحاسبي  اثيرالسيولة وتغيرات الأسواق وعدم الاستقرار في الأسعار ت

تلعب دوراً هاماً في تأثير عملية التقدير بسبب صعوبة التأكد من صحة المعلومات التي يعتمد  درجة عدم التأكد

عدم التأكد المحيطة بعملية التقدير كلما تناقصت دقة التقديرات والعكس عليها التقدير وكلما زادت درجة 

تقديرات المحاسبة، الة المؤثرة في دقة الرئيس العوامل احد تعدوهي  التحيز في عملية التقدير وأخيراً  ،صحيح

حها ويزداد التحيز في عملية التقدير المحاسبي خاصة عندما يكون هناك توجه من الإدارة لتحقيق مصال

 (13:  2022، عبد الرحيم .)الشخصية وعدم شفافيتها بهدف إخفاء الاحتيالات المحتملة في تقديرات المحاسبة

 بينما محاسبيةال تقديراتال بعمل الإدارة تقوموهناك العديد من الأطراف التي تهتم بالتقديرات المحاسبية  حيث 

 وجهة أيضا هناكو المحاسبي الدليل في التقديرات هذه عن الناتجة التجارية الأحداث بتسجيل المحاسبون يقوم

 المالية البيانات تدقيق إجراء عند لعملائهم المحاسبية التقديرات تقييم المدققين على اذ للتقديرات المدقق نظر

 التقديرات حول بمعلومات مهتمينال المالية البيانات مستخدمي بالاضافة الى ذلك أخير عنها رأي وتكوين

 ( 400Sacer & Pavic ,2016:(.المطبقة يةالمحاسب
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 :الماليةتقنيات الذكاء الاصطناعي في جودة التقارير تأثير 7.2.2

 The Impact Of Artificial Intelligence Techniques On The Quality Of 

Financial Reports 

لى تغيير الطرق التقليدية للعمل ( الى ان الذكاء الاصطناعي يعمل عLi &Zheng ,2018اشارت دراسة )  

المحاسبي حيث عند استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في نظم المحاسبة يؤدي الى تسليم قدر كبير من 

فأن التقنيات الذكية في النظام المحاسبي تقوم بتسوية الفواتير  اكمالها،الحواسيب لغرض  المحاسبية الىالاعمال 

استهلاكا  أكثرالإجراءات والمعالجات تلقائيا وبالذات المهام الروتينية التي تكون وكذلك اعداد الموازين واكمال 

 للوقت.

 فيما يلي سيتم عرض تأثير بعض التقنيات في التقارير المالية:

القدرة والامكانية في تجنيب الشركة احتمالية حدوث الاحتيال  لهذه التقنيات :والتعلم العميق ليالآالتعلم أولا: 

قواعد معينة ومحددة سلفا وتتصرف ، وذلك لأنه لا يمكن اغراء هذه التقنيات بالقوة او المال لأنها ترتبط بالمالي 

 منتتنبأ و تستكشف وتقوم بتحديد الأنشطة الاحتيالية بسهولة  فتقنية التعلم الآلي تستطيع ان شكل مباشر ب

 من التدقيق عمليةلهذه التقنية دور في  اذالعميق  التعلم ، اماالآلي التعلم على قائمة متطورة نماذج إنشاء خلال

 والملفات الاجتماعية الوسائط ومنشورات الإلكتروني البريد رسائل مثل المهيكلة غير البيانات تحليل  خلال

 الاصطناعي الذكاء في الهائلة للإمكانيات تقديراً و ،المالية التفاصيل مع والمزامنة الجماعية للمكالمات الصوتية

 ستصبحاذ   المعرفية، للتقنيات الفعال التنفيذ خلال منمنه على الاستفادة  الكبرى المحاسبة شركاتتعمل ال لذا

 وهذا ما يستحقه "كفاءة وأكثر ثراءً، وأكثر ذكاءً، أكثر" في ظل تقنيات الذكاء الاصطناعي  التدقيق عملية

 (Ukpong,2019:1 ). المالية البيانات مستخدمو

 

لشركات احد المحركات الرئيسة لمخاطر الائتمان ويحظى باهتمام أساسي من الدائنين يعد افلاس او 

كان لها تأثير عميق على الاقتصاد لما ممكن ان اذ   2010- 2008والمستثمرين كما أظهرت الازمة المالية 

بؤ الدقيق يؤدي افلاس الشركات الى انشاء الركود و بالتالي يعرض الاقتصاد ككل للخطر فأن نموذج التن

بالإفلاس مفيد للمنظمين  ونظرا للتأثير الكبير لأحداث افلاس الشركات يقترح الباحثون في الذكاء الاصطناعي 

) كيف يمكن للبيانات النصية ان تشير الى علامات الإنذار نماذج ذكية للتنبؤ بالإفلاس وأثارت الدراسة تساؤل 

ة نظرا لان يتم حقن كمية كبيرة من البيانات غير المنظمة وتوصلت الدراس المبكر لأحداث افلاس الشركات (
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في السوق كل يوم فأن المستثمرين يطالبون بنماذج اكثر ذكاء لهضم المعلومات حيث يمكن التعلم العميق دمج 

 المعلومات الإضافية من البيانات النصية من المعلومات الرقمية بشكل فعال وتحقيق دقة تنبؤ افضل

 (3: 2019, alet  Mai(  

الكمبيوتر التي  وتتضمن برامج استخداما،تقنيات الذكاء الاصطناعي الأكثر  أحد : وهيالخبيرةالنظم ثانيا:

إيجابي على العمليات المحاسبية  أثران الأنظمة الخبيرة لها  اذ معينتحاكي طريقة تفكير الخبراء في مجال 

زيادة  الورق،تقليل استخدام  والخارجية،ر الداخلية تحسين التقاري والسرعة،وتمثلت بالتحديد زيادة الدقة 

 Odoh et al ,2018:4) ) البيانات.المرونة والكفاءة بالإضافة الى تحسين النظام القائم على 

تقنيات الذكاء الاصطناعي يعمل على تحسين جودة بان تصميم نظم المعلومات المحاسبية بالاستعانة و 

مخرجات هذه الأنظمة ، حيث يجنب المحاسبين الإرهاق وكذلك يقلل من ب المحاسبية المتمثلة المعلومات

، كما يساعد في الحفاظ على الموارد لمطاف تشويه المعلومات المحاسبيةالأخطاء التي بالتالي تؤدي في نهاية ا

برامج المادية والمالية  ويعمل على زيادة كفاءة العمل بصفة عامة حيث ان بعض الاعمال عند اسنادها الى ال

 ووالتقنيات الذكية يؤدي الى اكمال جميع المعالجات المحاسبية وكذلك الإجراءات المالية في الوقت المناسب 

تمتع كل موظف محاسبة بامتيازاته الخاصة ، وله حسابات وكلمات مرور مختلفة ، وفصل واضح للمسؤوليات ي

 ( Li & Zheng ,2018:1) ل المالي.، لذلك إلى حد معين  سيؤدي ذلك إلى تقليل احتمالات الاحتيا

يساعد الشركات في الحصول على الى ان الذكاء الاصطناعي   (Gusai ,2019:60 )دراسة وأوضحت   

 و البيانات من مصادر مختلفة ومتعددة ودمجها هذا يوفر وقتهم ويساعدهم على التخطيط لأهدافهم بشكل فعال

إلى  لوصولدقة التدقيق حيث يمكن ا كما يساعد على زيادة هولةالبحث عن الملفات الرقمية والوصول إليها بس

مراجعة الإيصالات والمصروفات وتحديد ما إذا كان هناك أي  فضلا عن المعاملات المالية للشركة بسهولة

يساعد في حل استفسارات المستهلكين وتتبع رصيد حساباتهم  وايضا خرق للسياسات والإجراءات المحاسبية

 معلقة وما إلى ذلك.والفواتير ال

تحسين موثوقية  في الوحدات الاقتصاديةخوارزميات الذكاء الاصطناعي  عن طريقتساعد المعالجة و        

تعزيز القدرة التنافسية في السوق وإرساء الأساس  فيها وعليهعملياتها من منظور بيئة السوق التي توجد 

 (Yan,12022:لتوسيع نطاقها )

الى ان مصطلح الذكاء الاصطناعي اسما مألوفا وليس  ( et al Kurani 2023, :2 )اشارت دراسةكذلك  

من المستغرب ان يكون للذكاء الاصطناعي اغلبية كبيرة من الاستخدامات حيث شهدت وظائف هائلة في 
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مجالات متعددة حيث تستثمر العديد من القطاعات والاعمال في تقنيات الذكاء الاصطناع لتحسين التوقعات 

تعزيز اقتصادها ونظرا لان الأساس في الذكاء الاصطناعي هو اتمتة العمليات فأن تكلفة العمالة  عليهالمالية و

يستخدم  اذ تنخفض بشكل كبير وتزيد من الكفاءة هذا يجعل الذكاء الاصطناعي عاملا أساسيا في العالم المالي

ة يمكن استخدامه للتنبؤ بأسعار الأسهم مسبقا الذكاء الاصطناعي استخدامات ممتازة في سوق الأوراق المالي

 وكذلك يمكن استخدامه للتمييز بين الأسهم الجيدة والسيئة والتي على أساسها يمكن اتخاذ قرارات جيدة .

رفع  في يساهم الذكاء الاصطناعي (Partanen,2017( الموقع الالكترونيما تم الإشارة اليه في وبحسب  

انشاء بيئة عمل تكون اكثر قابلية على التنبؤ واقل مخاطرة وذلك  عن طريقتقبلية دقة وكفاءة التوقعات المس

بواسطة الاستعانة بعدد من الخوارزميات التي تعالج قدر من البيانات الضخمة في وقت قياسي لغرض التنبؤ 

ام بعض وتم استخد ،بالوضع المالي للمشروع حيث تساعد تقنيات الذكاء الاصطناعي على اتخاذ القرارات

ما اذا كان الشركة او فيالبنوك لهذه التقنيات لمراجعة العملاء والمعاملات المصرفية لغرض اتخاذ القرار 

 تحويل من خلال التكاليف خفض وكذلك تعمل تقنيات الذكاء الاصطناعي فيالفرد جدير بالائتمان من عدمه 

 التغييرات بأحدث اطلاع على البشر وإبقاء ، بةالاستجا وقت وتسريع ، الاصطناعي الذكاء إلى البشر من المهام

 .التقارير إعداد خلال من الوقت وتوفير ، التنظيمية

 و انشأت الآلية الكمبيوتر برامج من مئات ونشر بتطوير بالفعل  New York Mellon Corp بنك قام 

كما تساعد تقنيات الذكاء  ، ينالخارجي المدققين من البيانات لطلبات للاستجابة متكررة مهام لتنفيذ الروبوتات

 حيث تعمل علىتصميم البرامج  الترويجية للمنتجات بفاعلية  من خلال ترويج المنتجات الاصطناعي في

ات الخاصة تحديد الرسائل الملائمة لاجتذاب المستهلك وتحديد السعر المناسب عن طريق تحليل البيان

تعمل تقنيات الذكاء الاصطناعي  اذ  العملاءراسة احتياجات د واخيرا نالة المنافسينبتفضيلات المستهلكين وح

عميل بالتالي يتم في خلق قيمة عالية لبيانات المستخدم مما يتيح للمشروع التكيف مع احتياج وتفضيلات ال

تزويد   chatbotsزيادة الحصة التسويقية وايراد الشركةعلى سبيل المثال يمكن من خلال تعزيز ولاءهم و 

 .المعلومات اللازمة للمنتج ملاء بالع
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 الاصطناعي:لتقنيات الذكاء  تطبيق الشركات الأربع 8.2.2

The Application of the Four Companies to Artificial 

Intelligence Techniques 

ي من المتوقع أن تكون شركات المحاسبة الأربع الكبرى هي التي تقود ثورة تطبيق الذكاء الاصطناعي ف      

يكشف فحص استخدام شركات المحاسبة الأربع الكبرى لتقنيات الذكاء الاصطناعي  ،التدقيقمجال المحاسبة و

 عن اتجاهين منفصلين.

 في الأعمال الأساسية.  ودمجها (AI)تستثمر مهنة المحاسبة بشكل تدريجي في الذكاء الاصطناعي  :أولاً 

 ل حاسم لنجاح المحاسبة في المستقبلأن الذكاء الاصطناعي هو عام Big 4يؤكد  :ثانياً

):457,2021Hasan) 

أطلقت شركات المحاسبة الأربع الكبرى مؤخرًا الروبوتات المالية الخاصة بها القادرة على التعرف تلقائياً 

من المحتمل أن تحل هذه الروبوتات المالية محل كتبة  و على البيانات وإدخال الفواتير وإنشاء التقارير المالية

محاسبة الأساسيين  مما يسمح لمديري الأعمال الذين ليس لديهم معرفة محاسبية باتخاذ قرارات تجارية ال

من الضروري التحقيق في  وتمت الإشارة الى انه   كالأساسية لذلمستنيرة بناءً على المعلومات المحاسبية 

رجح أن يؤدي الانتشار المتزايد من الم اذ التطور الحالي لتطبيقات الذكاء الاصطناعي في مهنة المحاسبة

للذكاء الاصطناعي في مهنة المحاسبة إلى تغيير ممارسات المحاسبة الحالية وإبلاغ تطوير التعليم للمحاسبين 

تسُتخدم تقنيات الذكاء الاصطناعي على نطاق واسع في الضائقة المالية والاحتيال المالي  حيث المستقبليين

 (et al Zhang ,1104612020:)والتدقيق والتنبؤ بسوق الأوراق المالية

المتوقع أن  كانمليار دولار و 37.5إلى  2019الإنفاق العالمي على الذكاء الاصطناعي في عام حيث بلغ 

 ( 586Zemánková, 2019:(2023مليار دولار في عام  97.9يصل إلى 

فإن الشركات الصغيرة التي لا تتكيف  (  (Griffin ,2019 ما تم الإشارة الية في الموقع الالكترونيوفقاً لـو  

مع الأوقات المتغيرة تتعرض لخطر التخلف عن الركب نظرًا لأن التكنولوجيا قد لحقت بالمحاسبة ، فمن 

الضروري الآن للمؤسسات من جميع الأحجام مواكبة اتجاهات التكنولوجيا من أجل الحفاظ على قدرتها 

 التنافسية.
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 Deloitteشركة  -1

لجلب الابتكار والتعلم الآلي إلى مكان  2016في مارس  Kira Systemsتحالفاً مع  Deloitteشكلت       

يجمع هذا  ،من ملل مراجعة العقود والوثائق الأخرى التحرروهو ابتكار يمكن أن يساعد العمال على  العمل

لتعلم الآلي في في ا Kira Systemsللأعمال في التقنيات المعرفية مع تطورات  Deloitteالتحالف رؤى 

واستخراج المعلومات النصية وهيكلتها لتحليل  المعقدة،إنشاء النماذج التي "تقرأ" بسرعة آلاف المستندات 

 (Deloitte,2016) .أفضل

هذا ، على وجه التحديد لأغراض التدقيق مخصصًا Argusبعد ذلك تطبيقاً معرفياً يسمى  Deloitteأنشأت 

البشرية ويستفيد من تقنيات التعلم الآلي المتقدمة ومعالجة اللغة الطبيعية لتحديد التطبيق "يتعلم من التفاعلات 

فازت  الخطوة " لهذهواستخراج المعلومات المحاسبية الرئيسية تلقائياً من أي نوع من المستندات الإلكترونية

لدولية لتفانيها في الصادرة عن نشرة المحاسبة ا 2018الشركة بجائزة الابتكار في مراجعة الحسابات لعام 

توفر  ،NLGباستخدام  ((NLGالابتكار وتطوير الأدوات لتحويل مهنة التدقيق. تم استخدام توليد اللغة الطبيعية 

Deloitte  موظف وتقوم بإنشاء تقارير سرد تفصيلية  50000خدمات ضريبية فردية داخلية لأكثر من

الضرائب على هذه التقارير لتقديم المزيد من النصائح  يعتمد المتخصصون في اذ للإقرارات الضريبية الفردية

 )Zemánková,2019) .المالية الموجهة للعملاء أثناء الاستشارات

 وتطلعتفي استخدام تقنيات التعلم الآلي للمساعدة في تكامل البيانات وهيكلتها  Deloitteشركة  تبحثو

Deloitte القواعد والقانون  عن طريقجه الموظفين بنجاح أيضًا تنفيذ روبوتات الدردشة الذكية التي ستو

 (458,2021Hasan:(ومعايير التدقيق والمحاسبة والأدبيات المتخصصة 

 Price water houseشركة  -2

وتراجع ميزانياتها  الكيانات،حالة التسجيل لجميع  PwCتحدد  البيانات،لجمع  RPAاستخدام تقنية  عن طريق

 ( .(Zhang et al,2020:110467 نهاية إلى قواعد ضريبيةوتحول البيانات في ال التجريبية،

من نشرة  2019و  2017بجائزة الابتكار في مراجعة الحسابات لعامي  Price water houseفازت  

 (  (Zemánková,2019:573المحاسبة الدولية 

ى شركات ، إحد H20.ai، التي تم تطويرها بالتعاون مع  GL.ai تقنيتها Price water houseأنشأت 

Silicon Valley  لدمج تقنية الذكاء الاصطناعي في ممارسة المحاسبة يستخدم ،GL.ai  تقنية التعلم الآلي 

(ML)  لاستيعاب المعرفة والخبرة العالمية لشركةPwC  ، لتطوير نظام ممكّن للذكاء الاصطناعي حيث سعت
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ملات والمستخدمين والمبالغ والحسابات قادر على تحليل المستندات وإعداد التقارير ويفحص جميع المعا

   )2020Faggella.(   .لاكتشاف المعاملات غير العادية في دفتر الأستاذ العام

تعمل على تسريع عملية التدقيق ، وتوليد رؤى تعزز الكفاءة  GL.aiالتجربة أن  انه  اكدت PWC)وأشارت ) 

هذه الفوائد هي نتيجة مباشرة لقدرة  ،فر الراحة لأن الاهتمام يتركز على مجالات المخاطر الحقيقية، وتو

GL.ai  شركة كما أنشأت ،لا تقتصر على أخذ العينات البياناتعلى تحليل كميات هائلة من Price water 

house  تقنية أخرى تسمىCash.ai  في ذلك الأرصدة النقدية  بما النقدي،تعمل على أتمتة عمليات التدقيق

 والتسويات المصرفية وخطابات التأكيد البنكية والعملات الأجنبية والصحة المالية للبنك

Zemánková,2019:573)  ) 

من خلال تنفيذ  بنجاح (NLG)على تعزيز توليد اللغة الطبيعية  Price water houseتعمل  ذلكإلى جانب 

   )Narrative Science.):459,2021Hasan ورته شركة الذي ط Quillمحرك الذكاء الاصطناعي 

 Klynveld Peat Marwick  Goerdelerشركة  -3

 KPMGوبالتالي طورت مفهوم  كامل،إلى الذكاء الاصطناعي على أنه نظام بيئي  KMPGتنظر           

Ignite بالتعاون  وهو عبارة عن مجموعة من منتجات وقدرات الذكاء الاصطناعي. تعمل شركة المحاسبة

أداة  المبيعات،محرك ذكاء  الذكي،محرك الاكتتاب  -لتزويد العملاء بالابتكار المتكامل مثل  Microsoftمع 

ومركز الحلول الرقمية وما إلى ذلك  الاستراتيجية،رؤى الربحية  المبيعات،تحسين دورة 

(Zemánková,2019:573)  

 KPMG في هذا  لذكاء الاصطناعي باستخدام منصة واحدةهي من دعاة تبني مجموعة واسعة من قدرات ا

 (Watson ):1452Greenman, 2017المسماة  IBMالصدد  استخدموا تقنية الحوسبة المعرفية لشركة 

أيضًا طريقة جديدة لتقييم المخاطرلاكتشاف المخاطر رباعية الأبعاد وربطها وتصويرها  KPMGطورت و 

النظرية الاكتوارية  KPMG من (DRA)المخاطر الديناميكي  يدمج تقييمو )الشدة والاحتمالية والترابط والسرعة(

وهو برنامج  ،Kمحلل  KPMGوالخوارزميات المعقدة والرياضيات والبيانات المتقدمة مع التحليل طورت 

 .التي يمكنها تقييم آلاف المعاملات في غضون دقائق RPAتحليلي ضريبي يعتمد على تقنية 

 (Zhang et al,2020:110468.) 

 

 

https://emerj.com/author/dan/
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 Ernst & Youngشركة  -4

أيضًا الطائرات بدون طيار  EYوتسميات الباركود( تستخدم  QRقراءة الآلة )مثل رموز  EYيستخدم          

أيضًا بتطبيق تقنية التعلم الآلي لاكتشاف الاحتيال من  EYقامت ولمراقبة المخزون والتحليل في الوقت الفعلي 

من  (FIDS)خدمة التحقيق في الاحتيال والنزاع  الآلي تمكنتباستخدام التعلم  ،أجل تعزيز الإنتاجية المهنية

EY  458,2021:(بالمائة. 97من تحديد الفواتير المشكوك فيها بمعدل دقة يبلغHasan ) 

 

في كيفية استخدام الشركات الأربع الكبرى للذكاء  يبدو أن هناك اتجاهين شائعين واضحينفي الختام 

 :الاصطناعي

يتم دمج الذكاء الاصطناعي في حيث  أنهم يستثمرون في تقنيات الذكاء الاصطناعي لخدمات المحاسبة :لاً أو

 صميم الأعمال ويظهر استخدامه زيادة تدريجية.

يزعم الأربعة أيضًا أنهم ينظرون إلى الذكاء الاصطناعي كعامل حاسم لمنحهم ميزة على الآخرين  :ثانياً

 هم البعض لكسب تفوق الذكاء الاصطناعي.ويتنافسون بشكل ما مع بعض

 

بين مئات الصفحات لساعات  العمليحمل استخدام الذكاء الاصطناعي الكثير من الوعود لمستقبل قد يزيل ألم 

البيانات التي يتم جمعها أثناء التدقيق وإعداد الضرائب غير منظمة وعرضة للخطأ  والكثير من وإعداد التقارير

قادرة  المهيكلةهذه البيانات غير  المدربة علىو الاصطناعيلذكاء ا القائمة علىنولوجيا التك بالتالي البشري

   )Faggella,2020( بشكل متزايد على التعرف على الأخطاء وتبسيط أجزاء من العملية.

https://emerj.com/author/dan/
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 المبحث الثالث

 رارــــقــذي الــتخــم

Conceptual Framework for Decision Makers 

من العوامل المؤثرة على عملية اتخاذ عملية اتخاذ القرار من العمليات المعقدة وذلك لتداخل العديد  تعد        

وان هذه المعلومات على مستوى عال من الأهمية لان  المعلومات،القرار لهذا لابد من توافر كمية وافية من 

يمكن اختيار البديل الأفضل من بين  ومن خلالهادى شمولية ودقة هذه المعطيات جودة القرار تعتمد على م

 المتاحة.البدائل 

وتعد عملية اتخاذ القرار وسيلة فنية وعلمية على أساسها يتم وضع الاستراتيجيات ورسم المخططات وكذلك   

خدام تقنيات الذكاء الاصطناعي لتوليد وتتمثل هذه الكفاءة باست تحديد الأهداف لذا لابد من توفر الكفاءة اللازمة

الصائب وذلك لان صحة القرار  اتخاذ القرارمعلومات تمتاز بنسبة عالية من الجودة يتم على أساسها 

 .الاستثماريالاستثماري تؤدي الى نجاح المشروع 
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 The Decision   رارـــقــال1.3.2  

ف على القرارقرار هو مصطلح من المصطلحات المرتبطة بمتخذي ال         جزء من عملية مستمرة  أنه يعُرََّ

مكونة من بدائل متعددة، تتبعها مقارنة لاختيار البديل الأفضل، بغية تحقيق هدف أو أهداف محددة، والتي 

 .(45: 2020، بوجانهشهيرة و) .ترتبط بالمصالح أو تعبرّ عن تطلعات مادية أو معنوية للفرد

  تمثلت:والتي  القرار رعناص (40: 2011 ي،حامدوذكرت دراسة )

خارجية، وأيضًا  واعوامل داخلية  كانت وتشير إلى العوامل المحيطة بعملية اتخاذ القرار سواءبيئة القرار 

 .العوامل الأخرى التي يتأثر بها صاحب القرار

ويجب أن يكون البديل  ينبغي أن يتضمن موقف القرار وجود على الأقل بديلين ملائمين للاختيار بينهما،و

 .في حل المشكلة الحالية يساهم الذيالملائم هو البديل الذي 

نازلي حيث نبدأ بالأهمية الكبرى وننتقل بتدريج إلى أقل أهمية حتى تتتمثل بالترتيب الف اما ترتيب البدائل

 .القرارالاختيار بين البدائل إن هذا الاختيار يؤكد حقيقة إنه تم التوصل إلى  ، ثمالنهاية

القرار في شكل نص محدد يشمل البديل الذي تم  صياغةبعد أن يتم اختيار واحدة من البدائل المتاحة، يتم 

  .اختياره، ويتم كتابة وثيقة معينة في حالة القرار الكتابي، أو يتم تمريره شفويا في حالة القرار الشفوي

، والتي يجب أن تكون المشكلةساسيين هما لقرار يتكون من جزئين أا (19 :2008 حسين،اشارت دراسة )

النوع الأول هو المشاكل الواضحة والتي تعني أن  ،موجودة لاتخاذ القرار، وتنقسم المشاكل إلى ثلاثة أنواع

أما النوع الثاني فهو المشاكل  ،هناك معلومات يمكن الوصول إليها ولكنها تتطلب جهدًا وغالباً ليست كاملة

عد أسهل الأنواع حيث تكون المعلومات كاملة والبدائل معروفة وأخيرًا، هناك المشاكل الواضحة جدًا والتي ت

والعنصر الثاني  الغامضة والتي لا تتوفر لها أي معلومات ومن الصعب الحصول على المعلومات المتعلقة بها

واع من اتخاذ ثلاثة أن في ضوء  يمكن أن نصل إلى حلول اذكما هو معروف  الحلولمن مكونات القرار هو 

ف الذي وسهلة الحصول عليها، وقرار التكيالقرارات وهي القرار الروتيني الذي يكون فيه المعلومات متاحة 

والقرار الجديد الذي يتم اتخاذه لأول مرة ولا تتوفر  ،يتمثل في تعديل القرار الروتيني بحسب الحالة الجديدة

 .فيه معلومات سابقة
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تحقيق هدف القرار يتطلب توفر اذ  الجيدشروط القرار  الى (35: 2005 شمس الدين،) ونوهت دراسة

 :مجموعة من الشروط أو المواصفات، ومن بين هذه الشروط أو المواصفات أهمها

 المناسب.اتخاذه في الوقت  يتم أن 

  قرار مبرهن على صحته يكونأن. 

  ارشادي.يكون القرار ذا طابع أن 

  محددة. الى جهة تنفيذيةمعنونا أن يكون 

 ه.أن يكون غير متناقض في مضمون 

 وأن يكون بصلاحية تنفيذية. 

 Decision Maker القرارمتخذ  2.3.2

في البداية، يجب أن نعرف ما نعنيه باتخاذ القرار حيث يتم فيها اختيار وتبني حل لمشكلة معينة من بين         

حب القرار لتحقيقه مع الأخذ في الَّعتبار القيود عدة حلول بديلة ويتم اتخاذ هذا القرار وفقاً لهدف يسعى صا

والشروط المحددة وتحت تأثير عوامل متنوعة وضغوط مختلفة وهذا ما يجعل عملية اتخاذ القرار صعبة 

ومحفوفة بالمخاطر مما يستدعي الدقة والحذر في اختيار المؤشرات الكمية والكيفية لأهداف القرار وقيوده 

  (5: 2009)شمس الدين  .تنفيذهوقواعده وأساليب 

لحل مشكلة معينة أو  وذلك اختيار أفضل البدائل المتاحة بواسطتهاالتي يتم  العمليةانه وكذلك تم تعريفه على  

دراسة النتائج المتوقعة لكل بديل وأثرها في تحقيق  وذلك بعد العمل على قرار،مواجهة موقف يتطلب اتخاذ 

 (et al Al-Saati , 2022 :12) .لمنظمةاضمن معايير بيئة  المنشودةالأهداف 

بالنسبة لمتخذي القرار، فهم الأفراد أو الجماعات التي يقومون بمراحل وخطوات اتخاذ القرار بفعالية، وتكون  

  .(40 :2011حامدي، ) لتحقيقهاأهداف القرار هي الأهداف التي يسعون 

ي يجب أن يتحلى بها متخذ القرار أن يكون لديه الصفات الأساسية التفمن ، متخذ القراروفيما يتعلق بصفات 

يجب أن  كما رؤية شاملة، ويمتلك خبرة جيدة في موضوع القرار، ويتقن تقنيات صنع القرارات وأساليبها

وواقعياً وأن يكون شجاعًا في المواقف المحفوفة بالمخاطر، وأن يكون سريع البديهة في  موضوعيايكون 

وأخيرًا، يجب أن يكون متزناً في المواقف التي تتطلب تحليلًا  ،في اتخاذ القرارالمواقف التي تتطلب السرعة 

 .(34: 2009)شمس الدين  .عميقاً
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                 Users Of Accounting :المحاسبيةمستخدمو المعلومات  3.3.2

Information 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (11:2011 ، Needles et al) (6-2الشكل) 

 لمعلومات المحاسبية()مستخدمي ا

 الإدارةأولا : 

يقوم المديرون الناجحون  اذ الأشخاص المسؤولين عن إدارة الأعمال وتحقيق أهدافها في الربحية والسيولة وهي

 جيدة،بناءً على المعلومات الصحيحة في الوقت المناسب. لاتخاذ قرارات  الملائمةباستمرار باتخاذ القرارات 

 ابات لأسئلة مثل: يحتاج المديرون إلى إج

 ما هي أرباح الشركة خلال الربع الماضي؟ 

 هل معدل العائد على الملاك كاف؟ 

 هل لدى الشركة نقود كافية؟ 

 ما المنتجات أو الخدمات الأكثر ربحية؟ 

 رارــقـــذي الــخــتـــم

 الإدارة

 تمويل

 استثمار

 العمليات والإنتاج

 تسويق

 نظم المعلومات

 الموارد البشرية

 محاسبة

مستخدمو المعلومات 

المحاسبية الذين لديهم 

 مصلحة مباشرة

 المستثمرين

 الدائنون

مستخدمو المعلومات 

المحاسبية الذين لديهم 

مصالح مالية غير 

 مباشرة

 السلطات الضريبية

 الوكالات التنظيمية

 النقابات العمالية

 العملاء

 ديينالمخططين الاقتصا
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 فإن الإدارة هي واحدة من أهم مستخدمي المحاسبية،ة تستند إلى البيانات ا لأن العديد من القرارات الرئيسنظرً 

 تؤدي الإدارة وظائف ضرورية لتشغيل الأعمال التجارية.  القرار،المعلومات المحاسبية في عملية صنع 

 وظائف الإدارة الأساسية هي:

 .فيهالحصول على الأموال حتى تتمكن الشركة من بدء التشغيل والاستمرار  - تمويل الأعمال .1

 الشركة.هداف استثمار الأصول بطرق إنتاجية تدعم أ - استثمار الموارد .2

 إدارة إنتاج السلع والخدمات – إنتاج السلع والخدمات .3

 الإشراف على كيفية الإعلان عن السلع أو الخدمات وبيعها وتوزيعها.  - تسويق السلع والخدمات .4

  والتقييم.الإشراف على التوظيف  - البشرية( الموارد)الموظفين إدارة  .5

وتنظيم البيانات في  الشركةول جميع جوانب عمليات جمع البيانات ح - نظام المعلومات المحاسبي .6

 Needles  10:2011 )الخارجية. وتقديم التقارير إلى المديرين والأطراف  للاستخداممعلومات قابلة 

et al,) 

 مستخدمو المعلومات المحاسبية الذين لديهم مصلحة مباشرة  ثانيا:

لمستثمرين بعض المستثمرين هم )المساهمون( يهتم العديد من ا للوحدة الاقتصاديةقد يكون  المستثمرون: .1

على دفع عائد لهم )يعُرف باسم توزيعات  الوحدة الاقتصاديةقدرة التي تقيم المساهمون بالمعلومات 

مقدمو رأس المال معرفة المخاطر الكامنة في  المال يريدوالبعض الاخر هم مقدمو راس  (؛الأرباح

 Alexander )ايضا.  المستثمرين المحتملين لديهم مصالح مماثلةو ،استثماراتهم والعائد الذي توفره

,2020:5 ، &  (Nobes 

يستخدمون المعلومات المحاسبية المالية  ،يهتم الدائنون بقدرة المقترض المحتمل على السداد الدائنون: .2

لك  غالباً للمساعدة في تحديد شروط القرض ومبالغ القروض وأسعار الفائدة والضمانات بالإضافة إلى ذ

  ما تتضمن قروض الدائنين متطلبات تعاقدية تستند إلى المعلومات الموجودة في البيانات المالية

(5: 2020 Hanlon et al,)  

 مستخدمو المعلومات المحاسبية الذين لديهم مصالح مالية غير مباشرة  ثالثا:

خاصةً عندما يكون لديهم مشاركة طويلة  يةالوحدة الاقتصاديهتم العملاء بمعلومات حول استمرارية  العملاء:

الحالي والمستقبلي للسلع والخدمات  بالتجهيزيحتاج العملاء إلى معلومات تتعلق  الخصوص،الأجل على وجه 

قدرة الكيان من  فكرة عنتوفر البيانات المالية  كذلك ،المعروضة والسعر وتفاصيل المنتج الأخرى وشروط البيع
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اولة )الأصول الثابتة( ورأس المال العامل وتعطي بعض المؤشرات على قوة الكيان حيث الأصول غير المتد

 (Weetman ,2019 :15  ) للوفاء بأي التزامات بموجب الضمانات أو الكفالات

تحصيل الضرائب تدفع الشركات والأفراد  عن طريقيتم تمويل الحكومة على كل المستويات  السلطات الضريبية

تتطلب كل ضريبة إقرارات ضريبية  ،بما في ذلك ضرائب الإنتاج وضرائب المبيعات الضرائب،أنواعًا كثيرة من 

يعد تقديم التقارير الصحيحة بشكل عام مسألة قانونية ويمكن ،خاصة وغالباً مجموعة معقدة من السجلات أيضًا

 . أن تكون معقدة للغاية

دورية إلى وكالة تنظيمية واحدة أو أكثر يجب على  يجب على معظم الشركات تقديم تقارير الوكالات التنظيمية 

 والبورصات.جميع الشركات المتداولة علناً تقديم تقارير دورية إلى لجنة الأوراق المالية 

غالباً ما يلعب دخل  العقود؛تدرس البيانات المالية للشركات كجزء من التحضير لمفاوضات  النقابات العمالية

 .مًا في هذه المفاوضاتالشركة وتكاليفها دورًا مه

والوسطاء وشركات التأمين والمحامين  -أولئك الذين يقدمون المشورة للمستثمرين والدائنين  المحللين الماليين 

 ،لديهم أيضًا مصلحة غير مباشرة في الأداء المالي وآفاق الأعمال التجارية -والاقتصاديين والصحافة المالية 

 .معلومات محاسبية مجمعة لوضع السياسات والبرامج الاقتصادية وتقييمها يستخدمون المخططون الاقتصاديون

(12 :2011 ، Needles et al) 

  الفرق بين صنع القرار واتخاذ القرار: 4.3.2

 علىعند الحديث عن الاختلاف بين مفهوم صنع القرار واتخاذ القرار، يقسم الباحثون في هذا الموضوع 

 فريقين:

فريقاً لم يفرق بين المفهومين حيث لا نجد أي دليل على مفهوم صنع القرار في أبحاث  أظهرت دراسة أن هناك

الباحثين المنتمين لهذا الفريق وتم التأكيد أن عملية اتخاذ القرارات تتضمن عدة مراحل تبدأ بتحديد المشكلة أو 

يعتبر هذا الفريق  اذ ل وتنفيذهالهدف وتنتهي بتحديد البديل المناسب واتخاذ القرار الذي يتمتع بالرضا الشام

 (48: 2011 حامدي،) .القرارأن مصطلح صنع القرار هو مرادف لاتخاذ 

إلى أن الدراسات أخطأت في تقديم تعريف واحد لمفهومي صنع  نوهت (63:  2018 ،دراسة )داود وهشامو

خيص الاختلاف بين عملية عملت الدراسة على تل ،القرار واتخاذ القرار لكل منهما معانيه ودلالاته الخاصة

 .صنع القرار واتخاذ القرار
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عملية صنع القرار هي عملية معقدة ومرتبطة بشكل وثيق وتتضمن مجموعة من الخطوات وتشهد العديد  .1

 .من التفاعلات، تبدأ بمرحلة التخطيط وتنتهي بمرحلة اتخاذ القرار

تيار الخيار الأنسب من بين الخيارات اتخاذ القرار يشكل آخر جزء من عملية صنع القرار، حيث يتم اخ .2

عادةً تشمل عملية صنع القرار في جمع المعلومات والبيانات اللازمة للوصول إلى قرار يضمن  ،المتاحة

تحقيق الأهداف المرغوبة. يتم اتخاذ القرار من قبل جهة معينة تمتلك صلاحيات محددة تسمح لها بتحديد 

 .مناسبة تراهاالقرارات التي 

 Stages Of the Decision-making     القرارمراحل عملية اتخاذ  5.3.2

Process 

يجب عليه أن يأخذ في الاعتبار المعرفة اذ  بدقة حدد المشكلةتفي عملية صنع القرار يجب على المتخذ للقرار 

ر أهميتها، كما يجب عليه تحديد طبيعة الموقف الذي أدى إلى حدوث المشكلة وتقدي ،الجزئية للمشكلة وأبعادها

دون أن يخلط بين أهدافها وأسبابها علاوة على ذلك يجب عليه اختيار الوقت المناسب للتعامل مع المشكلة 

 ( 20:  2016و شيخي،  شيخي. )وحكيمواتخاذ قرار مناسب وفعال 

عادة  لحلولتحديد بدائل االمرحلة الثالثة تتمثل  اما بالمشكلة ذات الصلة جمع المعلوماتوتلي هذه المرحلة هو 

تطوير حلول بديلة بعد ومن ثم راعاته عند محاولة تحقيق هدف ما ما يكون هناك أكثر من خيار واحد يجب م

من تطوير حلول بديلة هو  الهدف الرئيس تطوير حلول بديلةهي  الآتيةفإن الخطوة  وتحليلها،تحديد المشكلة 

  ة المتاحة.الحصول على أفضل قرار ممكن من بين مسارات العمل البديل

Takale,2019:74) &  Panpatte) 

القرار ملزم بوضع خطة لتنفيذه والبدء في تنفيذه، وذلك بسبب  متخذ القراربتنفيذ والمرحلة الخامسة تتمثل  

 (11: 2021ادريس و سفيان ، ) .تغير الموقف والوضع الذي قد يجعل تنفيذ القرار أمرًا صعباً

القرار هي تقييم  اتخاذالخطوة الأخيرة والمهمة في عملية  القرار تقييم واخيرا ثم البدء بالفعل بتنفيذ القرار 

تمكن من تحديد العيوب أو العواقب السلبية للقرار. يوفر تغذية مرتدة قيمة  المتابعة ،من أجل الفعالية القرار

 (Takale,2019:77) &  Panpatte. يمكن من خلالها مراجعة القرار أو إعادة النظر فيه
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 Types Of Decisions أنواع القرارات 6.3.2
يمكن تعريف القرار المالي نظرياً بشكله ومحتواه فمن حيث الشكل، فإنه يعبر عن طبيعة  :المالي القرار -1

الأمر والتوجيه بين مستويات التسلسل الإداري أما من حيث المحتوى، فإنه يعتبر اتخاذ موقف مالي في 

 (76:  2016) شكاوي و زرقين ،  .يتعلق بالجانب المالي للمؤسسة مواجهة موضوع معين ، أي

للمؤسسة سواءً كان ذلك عبر الاستثمار أو التمويل أو توزيع  قيمة اقصىالهادف إلى تحقيق  هو القرارو

الأرباح، ومن مميزات القرار المالي هو أنه ملزم للمؤسسة في أكثر الأحيان، وهذا يتطلب الحذر الشديد عند 

حاسمة وقد تؤثر على نجاح المؤسسة وقدرتها على الاستثمار  تعدبعض القرارات المالية  ،اذ هذه القراراتاتخ

من المعروف أن نتائج القرارات المالية تستغرق وقتاً طويلاً نسبياً من أجل إدراكها وهذا قد يؤدي ففي السوق 

ارات خاصة وقدرات تحليلية عالية إلى صعوبة إصلاح الأخطاء أو تعويضها وهذا يظهر ضرورة توفر مه

 (6: 2017)حمزه وعلي  .لاتخاذ هذا النوع من القرارات

هو القرار الذي يتم اختياره من بين مجموعة من الخيارات الاستراتيجية  :القرارات الاستراتيجية -2

ر بشكل شامل يعرف القرار الاستراتيجي بأنه قرار يؤث و الأفضل في تحقيق أهداف المنظمة ويعدالمتاحة، 

وله تأثير طويل الأمد نظرًا لأنه يأخذ في الاعتبار التهديدات والفرص الخارجية والقدرات الداخلية لتحسين 

لقرار الاستراتيجي هو القرار الذي يتطلب دراسة وتحليل شامل ا كما يعد نجاح المنظمة على المدى البعيد

أطول من اتخاذ القرارات الروتينية نظرًا لتأثيره المباشر  للبنية الداخلية والخارجية للمنظمة، ويستغرق وقتاً

(18:  2021)معلم ويزيد  .عامعلى مستقبل المنظمة بشكل   

فعلى الرغم من أن الاتفاق  ،تعد القرارات الاستثمارية من أهم القرارات وأصعبها القرار الاستثماري:-3

يتحققها والأثار المرتبطة بها تستمر لفترة طويلة الاستثماري يتم في الوقت الحاضر، إلا أن المكاسب التي 

نسبياً وعند حدوث أي خطأ في اتخاذ القرارات، فإنه ينتج عنه نتائج خطيرة يصعب تصحيحها ويزداد الخطر 

مع زيادة المبالغ المطلوبة للاستثمار، خاصةً في ظل ظروف التطور والتغير المستمر التي لا يمكن تجاهل 

عن ويعرف أنه القرار الذي يعتمد على اختيار الخيار الأفضل بين الخيارات المتاحة  يهاظاهرة عدم التأكد ف

عدة مراحل تبدأ بتحديد هدف الاستثمار وتشمل طرح الخيارات وتقييمها، ثم ينتهي بتحديد البديل الذي  طريق

 (63: 2021 ,محمد). الممكنةسيحقق أعلى عائد استثماري ويكون أقل في المخاطر 
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تحدث بشكل متكرر بما يكفي لتطوير استجابة  القرارات المبرمجة هي التي :غير المبرمجةوارات مبرمجة قر -4

 ،ببعض المواقف الاستثنائية التي لا توجد فيها طرق ثابتة للتعامل مع مثل هذه الأشياء مرتبطةإنها و آلية لها

تطلب التفكير الواعي وجمع المعلومات ت التيالفريدة والمهمة  هي القراراتالقرارات غير المبرمجة اما 

 (Takale,2019:74) &  Panpatte والنظر بعناية في البدائل.

 خصائص عملية اتخاذ القرار  7.3.2

Characteristics of the Decision-Making Process 

تركة لجميع وتعني أن تكون أسس وأساليب اتخاذ القرارات مش ،بالشموليةيميز عملية اتخاذ القرار الجماعية 

أنواع المنظمات وتشمل جميع المستويات الموجودة في المنظمة. كما تميزت بأنها تتأثر بعوامل إنسانية 

 امكانت البيئة الداخلية أسواء  القرار،وتعني ذلك أنها تتأثر بعوامل اجتماعية ناتجة عن بيئة  واجتماعية،

هي عملية تستند إلى افتراض عدم إمكانية ترشيد القرار ف للترشيد،تميزت بأنها عملية قابلة  وأخيرًاالخارجية 

لأن عملية اختيار البديل المناسب تتكون من مراحل  الترشيد وذلكيمكن الوصول إلى درجة من  تام ولكنبشكل 

مما يجعله من المستحيل الحصول على معلومات دقيقة وتنبؤ دقيق  متعددة،عديدة وتتأثر بضغوط وعوامل 

 (46:  2018) بن السراج ، .الأمثلار باختيار البديل يسمح لصانع القر

 Decision-Making Conditions   ظروف اتخاذ القرار 8.3.2

و عدم التأكد التام اتخاذ القرارات في حالة التأكد التام - 1 

 يشير هذا إلى أن يجب أن يتم اتخاذ القرار عن طريق الحصول على معرفة شاملة بجميع المعلومات الملَئمة

واللَزمة لَّتخاذ القرار من المفترض في هذه الحالة أن يكون متخذ القرار قادرًا على تحديد البدائل 

عملية اتخاذ القرار في ظل هذا الظرف بالسهولة ولَّ يكون  وتتميز والمتطلبات اللَزمة والممكنة لتنفيذها

تمثل هذه العملية في اتخاذ د التام اذ ، اما في حالة عدم التأك للبيئة الخارجية أي تأثير على نتائج القرار

القرارات عند عدم وجود معلومات كافية، وهذه الظروف غير مرغوب فيها إدارياً، ويفضل تجنب هذه 

الحالَّت لأنها تنطوي على مشاكل غير مضمونة وفي هذه الحالة يتم الَّستعانة بتقنيات التحليل الْحصائي من 

( 41: 2020شارف واخرون،) .القراراتأجل تحسين عملية اتخاذ   
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 اتخاذ القرارات في حالة المخاطرة -2

 الظروف يقدر أن للقرار المتخذ على يجب لذا محتملة، أحداث حدوث حالة في اتخاذها يتم التي الخطوات إنها

 معلومات امتلَك هو الحالة هذه يميز وما حدوثها، احتمال ودرجة المستقبل في المحتملة المتغيرة والعوامل

 المتعلقة المعلومات زادت كلما ،الحالة هذه في مخاطرة وجود يعني مما القرار لصانع بديل كل نتائج عن قليلة

 منخفضة المعلومات ودقة كمية كانت إذا بينما المخاطرة، درجة وانخفضت التأكد درجة زادت البدائل، بنتائج

 (5: 2017جي ،)مسعودي والتو .المخاطرة درجة وارتفعت التأكد عدم درجة زادت

 Factors Affecting Decision Making :القرارالعوامل المؤثرة على اتخاذ  9.3.2

من العوامل المؤثرة التي قد تزيد من مخاطرة نتائج القرارات لذا يجب على  الكثيريواجه صانع القرار 

عن درجة من دون النظرصاحب القرار أن يأخذ في الَّعتبار جميع هذه العوامل التي قد تؤثر على القرارات 

.المحيطةتأثير كل منها تتمثل هذه العوامل في الضغوطات الخارجية التي تنبثق من البيئة   

تشمل العوامل التي تؤثر على فاعلية القرار المتخذ في المجتمع الظروف الَّقتصادية والسياسية والمالية، 

العوامل التنظيمية  فضلَ عنم الأنشطة الَّقتصادية، والتطورات التقنية والتكنولوجية، والبنية التحتية التي تدع

الَّجتماعية والَّقتصادية مثل النقابات والتشريعات والقوانين أما العامل الثاني فهو شخصية متخذ القرار وخبرته 

شخصية متخذ القرار وعواطفه وتاريخه في العمل، ونوع الأعمال التي سبق وقام بها، وحالته النفسية،  اذ تعد

 (20 :2020سعاد وسليمة ). المتخذا عوامل تؤثر على فاعلية القرار جميعه

فيما يتعلق بعوامل البيئة الداخلية يتأثر القرار بعدة عوامل تتضمن هذه العوامل حجم المؤسسة، ومدى نموها، 

تؤثر نقص المعلومات وعدم دقتها وحداثتها عوامل  فضلا عن يعدوعدد العاملين بها، وكذلك المتعاملين معها 

على اتخاذ القرار وهذا يمثل عقبة كبيرة أمام صانع القرار بالإضافة إلى ذلك يتسبب ضعف الرقابة والتشخيص 

 (76 :2018)داود وهشام  .الخاطئ في تعقيد الأمور

 Decision Making Difficulties :القرارصعوبات اتخاذ  10.3.2

ه يتم اتخاذ القرار لغرض حل مشكلة معينة او تحقيق لأن ومعقدة وذلكتعد عملية اتخاذ القرار عملية صعبة 

 منها:اهداف محددة لذا يتعرض متخذ القرار الى العديد من الصعوبات 

خاصة إذا كانت  وفهمهاصعوبة تحديد وفهم المشكلة تنشأ هذه الصعوبة عادة عندما يتعذر تحديد المشكلة  

أو  للمشكلة،ة والفرعية تمييز بين الأسباب الرئيستعذر الأو عندما ي الوقت،هناك أكثر من مشكلة في نفس 

 ،فعالينتج عن هذا عدم القدرة على معالجة المشكلة بشكل  ،عندما يتعذر التمييز بين أسباب وأعراض المشكلة

إضافة عدم قدرته على تحديد الأهداف فعلى متخذ القرار تحديد الأهداف الرئيسة لكي لا تتعارض مع الأهداف 
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صعوبة تحديد وكذلك  أهمية،ترتيب الأهداف من حيث الأهمية من اكثرها أهمية الى الأقل  وكذلكالفرعية 

أو في تحديد معايير لتقييمها  عددها،البدائل وتقييمها قد يواجه صانع القرار صعوبة في تحديد البدائل بسبب قلة 

 (,Al-Saati  2022: 12) بموضوعية

البيانات والمعلومات، حيث تساعد هذه البيانات والمعلومات صانعي إحدى التحديات الأخرى تتمثل في نقص 

القرار في تحديد التقديرات اللازمة بشأن الوضع الحالي والتنبؤ بالمستقبل لذا يكون من الصعب اتخاذ القرار 

يث يتعرض عند عدم توفر البيانات والمعلومات بالدقة المطلوبة وأخيرًا، تعد مدة اتخاذ القرار أحد التحديات، ح

قد يتسبب ذلك في عدم إجراء البحث الكافي مما   بصورة سريعةصانع القرار للضغوط، وعند اتخاذ قرار 

 (25: 2020)حنان وهداية ،  .وعدم تحقيق الهدف المرجو غير ملائميؤدي إلى اتخاذ قرار 

  :القرارالمعلومات الذكية على متخذي  تأثير 11.3.2

The Impact Of Smart Information On Decision Makers 

 فيالجودة والكمية المناسبة لهذه المعلومات تؤثر مباشرة  ،لا يمكن إتخاذ القرارات بدون المعلومات اللازمة

جودة القرارات التي يتم اتخاذها لذلك، يجب أن تكون المعلومات المتاحة كافية ودقيقة في الوقت المناسب 

توفر  وعليهجودة ودقة المعلومات زادت فرصة اتخاذ قرارات ناجحة كلما زادت  ،لاتخاذ القرار المناسب

) السراج  منها :من الفوائد لصاحب القرار الكثيرالمعلومات اللازمة في الوقت المناسب يمكن أن يؤدي إلى 

،2018 :77) 

 .طوير القدرة على اتخاذ القرارات بناءً على المعلومات المتاحة والتجارب السابقةت -1

 .سيق ما يبذله اتخاذ القرار في مجال البحث والتطوير وفقاً للمعلومات المتاحةترشيد وتن -2

 .ضمان قاعدة معرفة واسعة للتعامل مع حلول المشاكل -3

 .تقديم بدائل وأساليب حديثة للتعامل مع المشاكل واتخاذ القرارات يكفي لتقليلها في المستقبل -4

 .سليمةضمان قرارات  -5

 القرارات، اتخاذ ا صنع القرار البشري في نصب في المقام الأول على استبدالفي هذه المرحلة التركيز لا ي

 المستخدمينحيث يتم تزويد  الاصطناعي،باستخدام الذكاء  الجودة،ولكن على إنشاء آلية صنع القرار عالية 

 بينها.كاملة ومحددة بشكل كامل للاختيار من  خياراتالى إضافة بمزيد من السرعة 

صطناعي اليوم ينُظر إليه في المقام الأول على أنه دعم لقرارات الأعمال الكبرى وليس صانع أن الذكاء الاف

مقارنة بما سيكون عليه  نسبياً،لكن يعزو ذلك إلى حقيقة أن الذكاء الاصطناعي بشكله الحالي ضعيف  قرار،
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البيانات المتاحة د مجموعات من المستقبل مع زيادة القدرة الحسابية والسرعة وتزاي الذكاء الاصطناعي القوي

 (et al Stone 184,2020 :(  القرارات.لدعم 

 :في متخذي القرار وأثرهاوفيما يلي سيتم عرض بعض تقنيات الذكاء الاصطناعي 

 الخبيرة:النظم  أولا:

ة لمعالج وذلك مساعدة مستخدمي المعلومات المحاسبية في عملية الاستدلال عنددور الأنظمة الخبيرة  يتمثل 

 ستخدام موارد توزيعها داخل المؤسسة با فهم يعدونمسائل معقدة بفاعلية على الأقل تساوي فعالية الخبراء 

، حيث تعتمد على برمجة الحاسوب بطريقة تستطيع هذه التكنولوجيا حتى ترتفع من فاعلية القرارات المتخذة 

ار خبير تعمل على استقطاب وتمثيل وخزن ان تحاكي الانسان في التفكير المنطقي اذ تعمل هذه النظم كمستش

المعرفة الخاصة بمجال علمي ثم استخدامها لدعم القرارات وان النظم الخبيرة فكرتها الاستفادة من الذكاء 

الاصطناعي في صياغة الخبرة الموجودة عند الشخص الخبير وتمثيلها على الحاسوب فالنظم الخبيرة تطبق 

الخبير لاستنتاج نتيجة معينة بدلالة المعطيات التي امامه و تستخدم في خوارزميات تحاكي تفكير الشخص 

 (24: 2020.)سعاد وسليمة ،مجال الاعمال لتقديم النصح والمشورة حيث لا تعد بديلا عن متخذ القرار نفسه 

شكلة في مرحلة تحديد الم متخذ القرار وللنظم الخبيرة دور في مراحل عملية اتخاذ القرار حيث انها تساعد

وتصنيفها وذلك من خلال اظهار مدى خطورتها وهذا يتم من خلال قاعدة المعرفة والذي يعد اهم مكونات 

وفي مرحلة تحديد البدائل تعمل النظم الخبيرة على توفير بدائل الحلول للمشاكل فضلا ، هيكل النظم الخبيرة

د النظم الخبيرة متخذ القرار على اختيار البديل ئل وعند اختيار البديل الملائم تساععن التنبؤ بنتائج هذه البدا

وفي مرحلة التنفيذ يمكن استخدام النظم الخبيرة في عملية التفسير المناسب من خلال تقديم النصح والمشورة 

 (97: 2019) خوالد ،المصاحب للقرار حتى يسهل تنفيذه من خلال مرفق التفسير.

ونظام  الاقتراض،( لتقييم عملية auditor) وهي نظام لمستخدمةالأنظمة الخبيرة ا جدر الإشارة الىتوكذلك 

folio)المالية.بالأسهم  تتعلققرارات تساعد على اتخاذ  حتىالمتعلقة بالضرائب المالية  احد الانظمة( وهو 

 (27: 2017، )لطيفه

ل يتخذون محاسبو أصحاب الأعما الماضي كانفي  ،للمحاسب فائدةالأنظمة الخبيرة أكثر  استخدامويعد 

 البياناتقراراتهم بناءً على الأرقام التي غالباً ما تكون قديمة ولكن مع اختراع نظام الخبراء وأتمتة عمليات 

 ملائمةأصبح هناك وصول مباشر إلى أحدث المعلومات حول أي عمل تجاري وهذا يتيح تشكيل قرارات أكثر 

 & Chukwuani) مال والأداء.ويمكن بسهولة تحديد الأشياء التي تؤثر على ربحية الأع

:446Egiyi,2020) 
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 الشبكات العصبيةثانيا: 

تعد الشبكات العصبية الجيل الجديد في مجال اتخاذ القرار والمستخدم في عملية التنبؤ بأسواق البورصة وذلك 

يجعلها ذات لقدرتها على استيعاب عدد هائل من البيانات ومعالجتها بطريقة ذكية وتقديم التقارير السريعة بما 

كفاءة عالية في هذ المجال بالإضافة الى القدرة على بناء منظومات للمساعدة في اتخاذ القرار تحتفظ بعدد 

هائل من البيانات والتجارب السابقة لاستخدامها في الحالات المشابه كما تستخدم في تنظيم الإنتاج ومراقبة 

رة على البيئة الاقتصادية وحفظ البيانات والمعلومات الجودة والتنبؤ بسلوك المتغيرات الاقتصادية المؤث

كما انها تعتبر تقنيات حسابية تحاكي الطريقة التي يؤدي بها  ،واسترجاعها عند الحاجة لاتخاذ القرارات 

الدماغ البشري مهمة معينة وذلك عن طريق معالجة ضخمة موزعة على التوازي لها القدرة على التغلغل 

البيانات المخزنة في نظم تنقيب البيانات  وهي تساعد متخذ القرار في الربط بين داخل الالاف سجلات 

خصائص المشكلة والمشكلة نفسها وتساعده ايضا في التعرف على الفرص المتاحة من خلال قدرتها على 

 (54: 2022)حنان وهداية ، تقديم البدائل .

دة من الذكاء الاصطناعي تتجه الى تحسين الى ان الموجة الجدي (Duan,2019:63وكذلك أشارت دراسة )

على استخدام البيانات لأجراء التنبؤات وخفضت بشكل كبير تكلفة اجراء التنبؤات ، الوحدة الاقتصادية قدرة 

 .إضافة انه ستؤدي القدرة على استخدام الذكاء الاصطناعي تعزيز عملية اتخاذ القرار 

 :NLP)معالجة اللغة الطبيعية )ثالثا : 

حيث يعمل هذا  Project Debaterبرنامج    NLPبالاعتماد على تقنية  2018في  IBM شأت شركة أن 

القرار في تدعيم  حول سلسلة من الموضوعات والهدف منه مساعدة متخذيالبرنامج على مناقشة الأشخاص 

وعملية دعم  ،  NLPاتخاذ القرار، واتخاذ قرار قائم على الأدلة من خلَل فهم المشكلة وتصنيفها باستخدام 

القرار تحدث من خلَل البحث في ملَيين المقالَّت من مصادر مختلفة ذات علَقة بالموقف المتطلب اتخاذ قرار 

وجهات النظر المؤيدة والمعارضة بالتالي هو يساعد على وعليه فهو يساعد متخذ القرار على التعرف على 

    ( 2019Fourtané,  )اتخاذ قرار ولَّينوب عن متخذ القرار.

https://www.research.ibm.com/artificial-intelligence/project-debater/
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 تمهيد:

بالاعتماد على النظري ميدانيا بعد التطرق الى الجانب النظري بالبحث سيتم في هذ الفصل تطبيق الجانب 

 الاستبيان،استقراء الآراء بطريقة  عن طريقالمنهج الوصفي التحليلي الذي يقوم على أساس جمع المعلومات 

لبيان العلاقة بين متغيرات الدراسة وتحليلها بالأساليب الإحصائية حيث تعتبر  الوصفي حيث تم اعتماد المنهج

التي تبينها عن طبيعة  الرؤية الواضحة عن طريقمة في العلوم الاجتماعية الاستبانة من أدوات البحث المه

 بينها.المتغيرات والعلاقة 

 الاتية:خلال المباحث  التطبيقي من الإطارعرض  في هذا الفصل وسيتم

 تحليل الاستبانة الأول:المبحث 

 اختبار الفرضيات ومناقشة النتائج الثاني:المبحث 
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 لمبحث الأولا

 تحليل الاستبانة

، الجانب التطبيقي للبحث تم الاعتماد على استمارة استبيان تم تصميمها لغرض اختبار فرضيات البحث في

المحور الأول منها تضمن خمسة ابعاد مخصصة لقياس الذكاء  -وقد تكونت هذه من ثلاثة محاور رئيسية: 

تضمن ستة اسئلة تقيس في مجملها جودة الاصطناعي وتضمن كل بعد منها ستة اسئلة، والمحور الثاني 

 التقارير المالية، والمحور الثالث تضمن ستة اسئلة ايضا تقيس في مجملها متخذي القرارات.

وقد استعمل للتعبير عن جمل المحاور والابعاد اعلاه مقياس سباعي الفئات والذي تتراوح القياسات فيه بين 

 -:(1-3)نقاط بمضمون اتفق بشدة وكما مبين بالجدول  نقطة واحدة بمضمون لا اتفق بشدة وبين سبع

 درجات المقياس السباعي والوسط الافتراضي له ( 1-3)الجدول 

اتفق لحد  اتفق اتفق بشدة الاستجابة
 ما

لا اتفق  محايد
 لحد ما

لا اتفق  لا اتفق
 بشدة

 1 2 3 4 5 6 7 الدرجة

 اعلاه( /عدد فئات المقياس الوسط الافتراضي للمقياس = )مجموع اقيام الاستجابات

 درجة 4= 7(/1+2+3+4+5+6+7الوسط الافتراضي لمقياس ليكرت الخماسي= )

 اعداد الباحثة

 يلي وصف الافراد عينة الاستبيان.استمارة استبيان من افراد العينة وفيما  121وتم توزيع واسترداد 

 

 

 

 

 



                                 حليل الاستبانةت                               المبحث الأول   الثالث                       الفصل 
 

78 
 

 النوع الاجتماعي( توزيع افراد العينة حسب 2-3جدول )

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

 0.53 0.53 0.53 64 أنثى

 1.00 0.47 0.47 57 ذكر

Total 121 1.00 1.00   

 اعداد الباحثة

% كانت ذكور وبالتالي الاناث تمثل النسبة الأعلى 47% من العينة كانت اناث و53ان  (2-3) الجدوليبين 
تجاهلها حيث عرف معجم أكسفورد النظرية  ننظرية النسوية في ان النساء فئة لا يمكال هوهذا يتماثل مع ما أكدت

منها النسوية ب " هو الاعتراف بحقوق المرأة من مختلف مستويات الحياة العلمية والعملية دون اقصاء المرأة 
 (126: 2019عيساوي وخليفة،)

ناث وهذا يدل على تحقيق التوازن بين الجنسين في كما ان النسب متقاربة في توزيع الاستبانة على الذكور والا
افراد العينة وهو امر هام من منظور البحث وتمثيله للعينة حيث يساعد تقارب نسبة المشاركة في الحصول 

 الدراسة.يزيد من قوة  وشاملة مماعلى اراء متوازنة 

 

 اعداد الباحثة

 الاجتماعيالنوع تقسيم الافراد عينة الاستبيان حسب  (2-3)شكل 

 

أنثى

ذكر
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 حسب المؤهل العلمي( توزيع افراد العينة 3-3جدول )
  Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

 0.05 0.05 0.05 6 دبلوم

 0.40 0.35 0.35 42 بكالوريوس

 0.87 0.47 0.47 57 ماجستير

 1.00 0.13 0.13 16 دكتوراه

Total 121 1.00 1.00   

 اعداد الباحثة

ارتفاع معدل مشاركة فئة الماجستير في ملء الاستبيان وهذا يعكس ان هذه الفئة ( 3-3) الجدوليلاحظ من 
وهذا يساعد على إعطاء  آرائهمبموضوع الاستبيان ولديهم المزيد من الدافع للمشاركة وتقديم  أكبراولت اهتمام 

ذلك كونهم من الفئات المهتمة بالبحوث بالمواضيع وك أكبراراء مبنية على أساس وعي وخبرة وعلى دراية 
 والدراسات الحديثة 

 
 

 اعداد الباحثة

 المؤهل العلميتقسيم الافراد عينة الاستبيان حسب  ( 3-3)شكل 

 

دبلوم

بكالوريوس

ماجستير

دكتوراه
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 سنوات الخبرة( توزيع افراد العينة حسب 4-3جدول ) 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative 
Percent 

 5اقل من 
 سنوات

36 0.30 0.30 0.30 

اقل من  - 5
سنوات 10  

31 0.26 0.26 0.55 

اقل من  - 10
سنة 15  

22 0.18 0.18 0.74 

 1.00 0.26 0.26 32 سنة فأكثر 15

Total 121 1.00 1.00   

 اعداد الباحثة

جمع اراء وتجارب  مما أدى الىشمول كل الفئات من مختلف سنوات الخبرة تم ( انه 4-3يتبين من الجدول  )
التوصل الى نتائج تتصف  في اثراء التحليل و ساهم الذيالتنوع  وعززتالشمولية في النتائج  حققتفة مختل

 بالشمولية والدقة .

 

 اعداد الباحثة

 سنوات الخبرة( توزيع افراد العينة حسب 4-3شكل )
 
 

 

سنوات5اقل من 

10اقل من -5
سنوات

15اقل من -10
سنة

سنة فأكثر15



                                 حليل الاستبانةت                               المبحث الأول   الثالث                       الفصل 
 

81 
 

 التخصص العلمي توزيع الافراد عينة الاستبيان حسب (5-3جدول )
  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

 0.69 0.69 0.69 84 محاسبة

 0.80 0.11 0.11 13 تدقيق

 0.87 0.07 0.07 9 اداره اعمال

 1.00 0.13 0.13 16 حاسبات

Total 121 1.00 1.00   

 اعداد الباحثة

ضافة الى اختصاص تم التخطيط الى توزيع الاستبانة لأكثر فئة وهم المحاسبين بالإ( انه 5-3يبين الجدول )
محوري جودة التقارير المالية ومتخذي القرار وكذلك  ولاسيماالتدقيق وإدارة الاعمال لارتباطهم بموضوع البحث 

تم تضمين تخصص الحاسبات وجعلهم من ضمن عينة الاستبيان من اجل الحصول على بيانات موضوعية 
  والمعلومات.طناعي وتأثيره على جودة البيانات ودقيقة فيما يتعلق بالمحور الأول المتمثل بالذكاء الاص

 

 اعداد الباحثة

 التخصص العلميتوزيع الافراد عينة الاستبيان حسب  (5-3)شكل 
 

 

محاسبة

تدقيق

اداره اعمال

حاسبات
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 حسب نوع العمل( توزيع افراد العينة 6-3جدول )

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative 
Percent 

 0.29 0.289 0.29 35 اكاديمي

 0.73 0.438 0.44 53 محاسب

 0.82 0.091 0.09 11 مدقق

 0.89 0.074 0.07 9 مدير تدقيق

 0.90 0.008 0.01 1 مدير حسابات

 1.00 0.100 0.11 13 مدير مالي

Total 121 1.00 1.00   

 اعداد الباحثة

نة باعتبارهم ارتفاع نسبة المحاسبين في الإجابة على الاستبا وتمثلت في نتائج المشاركة( 6-3الجدول ) أظهر
أحد الفئات الأساسية المتعلقة بموضوع البحث وهذا يدل على اهتمامهم بالمواضيع المتعلقة بمجالهم وكذلك 
الاهتمام بتطوير مهاراتهم المهنية والاستمرار في معرفة أحدث الممارسات والتطورات في مجال المحاسبة 

 زملائهم.ة تجاربهم مع ودافعهم للمشاركة في الاستبيان لتحديث معرفتهم ومشارك

 

 اعداد الباحثة

 نوع العمل( توزيع افراد العينة حسب 6-3)شكل 

 -وفيما يلي نتائج الإحصاء الوصفي لاستجابات )الإجابات التي تم الحصول عليها(:

اكاديمي

محاسب

مدقق

مدير تدقيق

مدير حسابات

مدير مالي
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 التعلم الاليالعينة لبعد ( استجابة افراد 7-3جدول )          التعلم الالي -البعد الأول -المحور الأول

                                                           
الْحصائي، أي أنه يدل على مدى امتداد مجالَّت القيم ضمن مجموعة التبعثر  لقياس مدى التشتت ن بين مقاييسالقيمة الأكثر استخداما م )Standard deviation( الَّنحراف المعياري يعتبر 1

 ، ويعكس ذلك التقارب في وجهات نظر الَّفراد عينة الَّستبيان.تشتُّت البيانات عن الوسط الحسابي قل حراف المعياري،الَّن قلات قيمة وكلما، البيانات الْحصائية
 

 افراد العينةابات ويعكس ذلك مستوى تشتت الاجابات الفردية عن متوسط اج المتوسط،مستوى التشتت حول  قل الاختلاف،معامل  قلكلما  المتوسط،هو نسبة الانحراف المعياري إلى  2
 لافراد عينة الاستبيان.اشدة تقارب اراء  تم الاعتماد على قيمة معامل الاختلاف في ترتيب الفقرات لأنها تعكس أهمية الفقرة، وكلما كان انخفض معامل الاختلاف كان ذلك دالا على 3

اتفق الى حد  اتفق اتفق بشدة التسلسل
 ما

لا اتفق الى  محايد
 حد ما

وسط  لا اتفق بشدة لا اتفق 
 حسابي

انحراف 
 1معياري 

ترتيب  2معامل اختلاف
 3الفقرات

 نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار

1 30 25% 59 49% 17 14% 7 6% 5 4% 1 1% 2 2% 5.752 1.220 0.212 3 

2 41 34% 51 42% 11 9% 11 9% 2 2% 1 1% 4 3% 5.818 1.372 0.236 6 

3 24 20% 51 42% 30 25% 9 7% 2 2% 3 2% 2 2% 5.570 1.237 0.222 5 

4 25 21% 53 44% 25 21% 11 9% 3 2% 3 2% 1 1% 5.603 1.207 0.215 4 

5 26 21% 45 37% 36 30% 10 8% 2 2% 2 2% 0 0% 5.636 1.065 0.189 1 

6 28 23% 50 41% 27 22% 10 8% 3 2% 2 2% 1 1% 5.661 1.173 0.207 2 

لبعد التعلم الالي  الوسط الحسابي والانحراف المعياري ومعامل الاختلاف   5.674 0.813  0.143  
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في حين  0.813درجات، وبانحراف معياري بلغ  4وسط الافتراضي للمقياس البالغ من ال اكبروهو  5.674تبين إن الوسط الحسابي الموزون لهذا المحور هو     
 . حول فقرات هذا البعدالافراد عينة الاستبيان  تقارب كبير في رأي, وهذا يدل على 0.143بلغت درجة معامل الاختلاف 

من الوسط الافتراضي للمقياس، وكانت الفقرة  اكبرها الحسابية المحسوبة يتضح ان جميع فقرات هذا البعد كانت اوساط البعدوعلى المستوى التفصيلي لهذا      
( قد حققت اقل معامل اختلاف في يعمل التعلم الالي على استخدام البيانات المالية السابقة للتنبؤ بالنتائج المالية  المستقبليةوالمتضمن ) الخامسالمتمثلة بالسؤال 

وهو اكبر من الوسط  5.636تفاق عالية نسبة الى باقي الاسئلة في إجابات افراد العينة وكان الوسط الحسابي لها بمقدار يعكس درجة ا مما 0.185هذا البعد بلغ 
ان التعلم الالي من شأنه العمل على تسهيل استخدام ما يدل على ان الافراد عينة الاستبيان يرون  وهذا 1.065وبانحراف معياري  درجات، 4الافتراضي البالغ 

 .يانات المالية السابقة لغرض التنبؤ بالنتائج المالية المستقبليةالب

( قد تفحص تقنية التعلم الالي كمية هائلة من البيانات وبسرعة عالية تساعد على اكتشاف عمليات الاحتيالالمتضمنة ) الثانيفي حين ان الفقرة المتمثلة بالسؤال  
وهو   5.818 وكان الوسط الحسابي لها مقدارهوهو ما يشير الى مدى تقارب اراء الافراد عينة الاستبيان،  0.236في هذا البعد بلغ  حققت اعلى معامل اختلاف

 ان تقنية افراد العينة يروون  ه على الرغم منوهذا ما يشير الى ان. 1.372درجات، وبانحراف معياري  4من الوسط الافتراضي للمقياس المستخدم والبالغ  اكبر
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تستطيع ان تفحص كمية هائلة من البيانات وبسرعة عالية ينتج عنها زيادة امكانية التعلم الالي 
اكتشاف عمليات الاحتيال الا ان اجماعهم على هذه الفقرة كان اقل من باقي الفقرات ضمن هذا 

 البعد.

 -فقد كانت كالاتي: البعدوبالنسبة لبقية الأسئلة في هذا      

  عن طريقيحقق التعلم الالي الحيادية في التقارير المالية والمتضمن ) الاولالفقرة المتمثلة بالسؤال 
( قد حققت المرتبة تجنب التأثيرات الخارجية والاعتماد على البيانات والمعلومات المتاحة فقط 

يعكس درجة الاتفاق في إجابات  وهو 0.212من الأهمية في هذا البعد بمعامل اختلاف بلغ  الثالثة
وهو اكبر من الوسط الافتراضي للمقياس  5.752ان الوسط الحسابي لها بمقدار افراد العينة وك

ويمكن القول ان افراد العينة يؤيدون  1.220 بمقدار معياري النحراف كان الاو  درجات، 4والبالغ 
ان التعلم الالي يحقق الحيادية في التقارير المالية عن طريق تجنب التأثيرات الخارجية والاعتماد 

 بيانات والمعلومات المتاحة فقط .على ال
 

  خاضع للأشراف على تحديد ال غيرتعمل خوارزمية التعلم والمتضمن ) الثالثالفقرة المتمثلة بالسؤال
من الأهمية  الثالثة( قد حققت المرتبة البيانات غير الاعتيادية وبالتالي الحد من التلاعب والاحتيال

الاتفاق في إجابات افراد العينة وكان  مدىيعكس  وهو 0.255في هذا البعد بمعامل اختلاف بلغ 
 درجات، 4وهو اكبر من الوسط الافتراضي للمقياس والبالغ  5.252الوسط الحسابي لها بمقدار 

وعلى نحو الاجمال يمكن القول ان افراد العينة يروون  1.337 بمقدار معياري النحراف كان الاو 
تعمل على تحديد البيانات غير الاعتيادية وبالتالي الحد  ان خوارزمية التعلم غير الخاضع للأشراف

 من التلاعب والاحتيال.
 

  يعمل التعلم الالي على تحليل الاتجاهات  السوقية والمالية والمتضمن ) الرابعالفقرة المتمثلة بالسؤال
بطة بهذه وتوقع تأثيرها على  الشركة وبالتالي تحديد العناصر المهمة  في التقارير المالية المرت

 0.215الأهمية في هذا البعد بمعامل اختلاف بلغ  تسلسل من الرابعة( قد حققت المرتبة التوقعات
وهو  5.603الاتفاق في إجابات افراد العينة وكان الوسط الحسابي لها بمقدار  مدىيعكس  وهو

 بمقدار ي معيار النحراف كان الاو  درجات، 4اقل بكثير من الوسط الافتراضي للمقياس والبالغ 
وهذا يعني انه على نحو الاجمال يمكن القول ان افراد العينة يروون ان التعلم الالي  1.207
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يستطيع تحليل الاتجاهات  السوقية والمالية وتنبؤ تأثيرها على  الشركة وبالتالي تحديد العناصر 
 المهمة  في التقارير المالية المرتبطة بهذه التوقعات .

 
 يساعد التعلم الالي على تحسين الأرباح من خلال والمتضمن ) السادسلسؤال الفقرة المتمثلة با

قد حققت أساليب التسويق والعروض الترويجية المناسبة(  تحديد أفضل الطرق لتحديدها مثل تحديد
يعكس  وهو 0.207معامل اختلاف بلغ أعلى الأهمية في هذا البعد ب تسلسل من الثانيةالمرتبة 

وهو اكبر من  5.296ابات افراد العينة وكان الوسط الحسابي لها بمقدار الاتفاق في إج مدى
وهذا يعني  1.355 بمقدار معياري النحراف كان الاو  درجات، 4الوسط الافتراضي للمقياس والبالغ 

انه على نحو الاجمال يمكن القول ان افراد العينة يروون ان التعلم الالي يساعد على تحسين 
سويق والعروض الترويجية أساليب الت ديد أفضل الطرق لتحديدها مثل تحديدالأرباح من خلال تح

المناسب
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 التعلم العميق -البعد الثاني: -المحور الأول

 ( استجابة افراد العينة لبعد التعلم العميق8-3جدول )

اتفق الى حد  اتفق اتفق بشدة الفقرات
 ما

لا اتفق الى حد  محايد
 ما

لا اتفق  لا اتفق 
 بشدة

ط وس
 حسابي

انحراف 
 معياري 

معامل 
 اختلاف

ترتيب 
 الأهمية

 نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار
1 38 31% 60 50% 10 8% 6 5% 3 2% 2 2% 2 2% 5.909 1.225 0.207 2 

2 24 20% 44 36% 30 25% 15 12% 4 3% 3 2% 1 1% 5.463 1.252 0.229 5 

3 15 12% 53 44% 35 29% 11 9% 2 2% 3 2% 2 2% 5.421 1.189 0.219 4 

4 28 23% 59 49% 17 14% 10 8% 4 3% 2 2% 1 1% 5.719 1.185 0.207 3 

5 22 18% 48 40% 27 22% 16 13% 3 2% 3 2% 2 2% 5.438 1.290 0.237 6 

6 25 21% 53 44% 23 19% 15 12% 2 2% 3 2% 0 0% 5.620 1.142 0.203 1 

   0.154 0.860 5.595 الوسط الحسابي والانحراف المعياري ومعامل الاختلاف لبعد التعلم العميق

في  0.860درجات، وبانحراف معياري بلغ  4من الوسط الافتراضي للمقياس البالغ  اكبروهو  5.595تبين إن الوسط الحسابي الموزون لهذا المحور هو       
. حول فقرات هذا البعدالافراد عينة الاستبيان  تقارب كبير في رأي, وهذا يدل على 0.154مل الاختلاف حين بلغت درجة معا
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يتضح ان جميع فقرات هذا البعد كانت اوساطها الحسابية  البعدوعلى المستوى التفصيلي لهذا      
والمتضمن  السادس من الوسط الافتراضي للمقياس، وكانت الفقرة المتمثلة بالسؤال اكبرالمحسوبة 

يعمل التعلم العميق على تحليل العوامل  التي تساعد في تحسين الأرباح من خلال تحسين إدارة )
( قد حققت اقل معامل اختلاف في هذا البعد التكاليف او تحسين جودة المنتج او قاعدة العملاء

ت افراد العينة وكان يعكس درجة اتفاق عالية نسبة الى باقي الاسئلة في إجابا مما 0.203بلغ 
وبانحراف  درجات، 4وهو اكبر من الوسط الافتراضي البالغ  5.620الوسط الحسابي لها بمقدار 

التعلم العميق يستطيع وبقدرة ما يدل على ان الافراد عينة الاستبيان يرون  وهذا 1.142معياري 
دارة التكاليف او تحسين عالية تحليل العوامل  التي تساعد في تحسين الأرباح من خلال تحسين إ

 جودة المنتج او قاعدة العملاء

يستخدم التعلم العميق للتنبؤ بالديون المتضمنة ) الخامسفي حين ان الفقرة المتمثلة بالسؤال  
 0.237في هذا البعد بلغ  ( قد حققت اعلى معامل اختلافالمعدومة بالتالي تحديد مخاطر الائتمان

 وكان الوسط الحسابي لها مقدارهاء الافراد عينة الاستبيان، وهو ما يشير الى مدى تقارب ار 
درجات، وبانحراف معياري  4من الوسط الافتراضي للمقياس المستخدم والبالغ  اكبروهو   5.438
ان التعلم العميق يمكن ان افراد العينة يروون  ه على الرغم منوهذا ما يشير الى ان. 1.290

مة بالتالي تحديد مخاطر الائتمان ، الا ان اجماعهم على هذه الفقرة يستعمل للتنبؤ بالديون  المعدو 
 كان اقل من باقي الفقرات ضمن هذا البعد.

 -فقد كانت كالاتي: البعدوبالنسبة لبقية الأسئلة في هذا      

  يعمل التعلم العميق على تحديد الأخطاء والمشكلات والمتضمن ) الاولالفقرة المتمثلة بالسؤال
من  الثانية( قد حققت المرتبة وسرعة ومن ثم  اجراء التعديلات اللازمة وتصحيح الأخطاء.بسهولة 

يعكس درجة الاتفاق في إجابات افراد  وهو 0.207الأهمية في هذا البعد بمعامل اختلاف بلغ 
وهو اكبر من الوسط الافتراضي للمقياس والبالغ  5.909العينة وكان الوسط الحسابي لها بمقدار 

ويمكن القول ان افراد العينة يؤيدون ان التعلم  1.225 بمقدار معياري النحراف كان الاو  جات،در  4
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العميق قادر على تحديد الأخطاء  والمشكلات بيسر وسرعة ومن ثم  اجراء التعديلات اللازمة 
 وتصحيح الأخطاء.

  ؤ بأسعار الأسهم وتحديد يساعد التعلم العميق على التنبوالمتضمن ) الثانيالفقرة المتمثلة بالسؤال
من الأهمية في هذا البعد بمعامل اختلاف  الخامسة( قد حققت المرتبة فرص الاستثمار المحتملة

الاتفاق في إجابات افراد العينة وكان الوسط الحسابي لها بمقدار  مدىيعكس  وهو 0.229بلغ 
 معياري النحراف الا كانو  درجات، 4وهو اكبر من الوسط الافتراضي للمقياس والبالغ  5.463
وعلى نحو الاجمال يمكن القول ان افراد العينة يروون ان التعلم العميق يساعد  1.252 بمقدار

 على التنبؤ بأسعار الأسهم وتحديد فرص الاستثمار المحتملة. 
  يساعد التعلم العميق في تحديد التأثيرات على القيم والمتضمن ) الثالثالفقرة المتمثلة بالسؤال

 0.219الأهمية في هذا البعد بمعامل اختلاف بلغ  تسلسل من الرابعة( قد حققت المرتبة ططةالمخ
وهو  5.421الاتفاق في إجابات افراد العينة وكان الوسط الحسابي لها بمقدار  مدىيعكس  وهو

 بمقدار معياري النحراف كان الاو  درجات، 4اقل بكثير من الوسط الافتراضي للمقياس والبالغ 
وهذا يعني انه على نحو الاجمال يمكن القول ان افراد العينة يروون ان التعلم العميق  1.189

 يساعد في تحديد التأثيرات على القيم المخططة
  يعمل التعلم العميق على توفير معلومات مستقبلية والمتضمن )الرابع الفقرة المتمثلة بالسؤال

قد حققت الى توفير معلومات مفرطة بالتفاؤل(  موضوعية بعيدا عن التحيز  الإداري الذي قد يتجه
يعكس  وهو 0.207معامل اختلاف بلغ أعلى الأهمية في هذا البعد ب تسلسل من الثالثةالمرتبة 

وهو اكبر من  5.719الاتفاق في إجابات افراد العينة وكان الوسط الحسابي لها بمقدار  مدى
وهذا  1.185 بمقدار   معياري النحراف الاكان و  درجات، 4الوسط الافتراضي للمقياس والبالغ 

يعني انه على نحو الاجمال يمكن القول ان افراد العينة يروون ان التعلم العميق يتمكن من توفير 
معلومات مستقبلية موضوعية بعيدا عن التحيز  الإداري الذي قد يتجه الى توفير معلومات مفرطة 

 بالتفاؤل
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 العصبية ةالشبك -البعد الثالث: -المحور الأول

 ( استجابة افراد العينة لبعد الشبكات العصبية9-3جدول )

 

 

 

اتفق الى حد  اتفق اتفق بشدة الفقرات
 ما

لا اتفق الى حد  محايد
 ما

لا اتفق  لا اتفق 
 بشدة

وسط 
 حسابي

انحراف 
 معياري 

معامل 
 اختلاف

ترتيب 
 الأهمية

 نسبة تكرار نسبة تكرار سبةن تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار
1 26 21% 52 43% 22 18% 16 13% 2 2% 1 1% 2 2% 5.603 1.214 0.217 3 

2 26 21% 50 41% 21 17% 13 11% 8 7% 1 1% 2 2% 5.512 1.317 0.239 6 

3 27 22% 53 44% 23 19% 11 9% 3 2% 2 2% 2 2% 5.628 1.246 0.221 4 

4 21 17% 48 40% 24 20% 20 17% 6 5% 1 1% 1 1% 5.421 1.223 0.226 5 

5 34 28% 48 40% 22 18% 14 12% 1 1% 1 1% 1 1% 5.769 1.138 0.197 1 

6 32 26% 54 45% 19 16% 12 10% 2 2% 0 0% 2 2% 5.777 1.158 0.200 2 

   0.144 0.808 5.618 الوسط الحسابي والانحراف المعياري ومعامل الاختلاف لبعد الشبكات العصبية
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في  0.808درجات، وبانحراف معياري بلغ  4من الوسط الافتراضي للمقياس البالغ  اكبروهو  5.618تبين إن الوسط الحسابي الموزون لهذا المحور هو       
 . حول فقرات هذا البعدالافراد عينة الاستبيان  تقارب كبير في رأي, وهذا يدل على 0.144حين بلغت درجة معامل الاختلاف 

من الوسط الافتراضي للمقياس، وكانت الفقرة  اكبريتضح ان جميع فقرات هذا البعد كانت اوساطها الحسابية المحسوبة  البعدوعلى المستوى التفصيلي لهذا      
لب على المنتجات وتحديد المستويات إدارة المخزون حيث يمكن استخدامها  للتنبؤ بالط والمتضمن )تساعد الشبكة العصبية على تحسين الخامسالمتمثلة بالسؤال 

يعكس درجة اتفاق عالية نسبة الى باقي الاسئلة في إجابات افراد العينة وكان الوسط  مما 0.179المثلى للمخزون( قد حققت اقل معامل اختلاف في هذا البعد بلغ 
ان ما يدل على ان الافراد عينة الاستبيان يرون  وهذا 1.138معياري  وبانحراف درجات، 4وهو اكبر من الوسط الافتراضي البالغ  5.769الحسابي لها بمقدار 

 .  يمكن استخدامها  للتنبؤ بالطلب على المنتجات وتحديد المستويات المثلى للمخزون  اذإدارة المخزون  على تحسينالشركة  تساعد  العصبية اتالشبك

الشبكة العصبية على التحقق من  صحة التواقيع بالتالي منع المعاملات  الاحتيالية( قد حققت اعلى المتضمنة )تعمل  الثانيفي حين ان الفقرة المتمثلة بالسؤال  
من الوسط  اكبروهو   5.512 وكان الوسط الحسابي لها مقدارهوهو ما يشير الى مدى تقارب اراء الافراد عينة الاستبيان،  0.239في هذا البعد بلغ  معامل اختلاف

تعمل  الشبكة العصبيةان افراد العينة يروون  ه على الرغم منوهذا ما يشير الى ان. 1.317درجات، وبانحراف معياري  4لمستخدم والبالغ الافتراضي للمقياس ا
 ، الا ان اجماعهم على هذه الفقرة كان اقل من باقي الفقرات ضمن هذا البعد.على التحقق من  صحة التواقيع بالتالي منع المعاملات  الاحتيالية

 -فقد كانت كالاتي: البعدوبالنسبة لبقية الأسئلة في هذا      

والمتضمن )تساعد الشبكة العصبية في الكشف عن مخاطر الغش والتلاعب المتعمد في القوائم المالية والفصل بينه وبين التلاعب  الاولالفقرة المتمثلة بالسؤال 
يعكس درجة الاتفاق في إجابات افراد العينة وكان الوسط  وهو 0.217ة في هذا البعد بمعامل اختلاف بلغ من الأهمي الثالثةوالغش الغير متعمد( قد حققت المرتبة 
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ويمكن القول ان افراد العينة  1.214 بمقدار معياري النحراف كان الاو  درجات، 4وهو اكبر من الوسط الافتراضي للمقياس والبالغ  5.603الحسابي لها بمقدار 
 .تساعد في الكشف عن مخاطر الغش والتلاعب المتعمد في القوائم المالية والفصل بينه وبين التلاعب والغش الغير متعمد عصبيةالشبكة اليؤيدون ان 

  قت والمتضمن )تعمل الشبكة العصبية على تحديد مبكر  للمخاطر بالتالي تساعد على ارسال تحذير ات في الوقت المناسب( قد حق الثالثالفقرة المتمثلة بالسؤال
 5.628الاتفاق في إجابات افراد العينة وكان الوسط الحسابي لها بمقدار  مدىيعكس  وهو 0.221من الأهمية في هذا البعد بمعامل اختلاف بلغ  الرابعالمرتبة 

القول ان افراد العينة يروون ان  وعلى نحو الاجمال يمكن 1.246 بمقدار معياري النحراف كان الاو  درجات، 4وهو اكبر من الوسط الافتراضي للمقياس والبالغ 
 .لمخاطر بالتالي تساعد على ارسال تحذير ات في الوقت المناسبعن امبكر  ال التشخيص والكشفتعمل على  الشبكة العصبية

  من الخامسةق  المالية ( قد حققت المرتبة )تساعد الشبكة العصبية المديرين التنفيذين على اجراء تنبؤات دقيقة لسوق الأورا الرابع والمتضمنالفقرة المتمثلة بالسؤال 
وهو اقل  5.421الاتفاق في إجابات افراد العينة وكان الوسط الحسابي لها بمقدار  مدىيعكس  وهو 0.226الأهمية في هذا البعد بمعامل اختلاف بلغ  تسلسل

وهذا يعني انه على نحو الاجمال يمكن القول ان افراد العينة  1.223 اربمقد معياري النحراف كان الاو  درجات، 4بكثير من الوسط الافتراضي للمقياس والبالغ 
 ؤات دقيقة لسوق الأوراق تنب تكوين فيتساعد المديرين التنفيذين  الشبكة العصبيةيروون ان 

 
  الية وتصنيفها وتحليلها لتحديد مدى تأثيرها على والمتضمن )تستخدم الشبكة العصبية في التحقق من  صحة الفواتير والمعاملات الم السادسالفقرة المتمثلة بالسؤال

الاتفاق في إجابات افراد العينة وكان  مدىيعكس  وهو 0.200معامل اختلاف بلغ بالأهمية في هذا البعد  تسلسل من الثانيةقد حققت المرتبة ( الأرباح والخسائر 
ه على نحو وهذا يعني ان 1.158 بمقدار معياري النحراف كان الاو  درجات، 4اس والبالغ وهو اكبر من الوسط الافتراضي للمقي 5.777الوسط الحسابي لها بمقدار 

.الاجمال يمكن القول
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 النظم الخبيرة -البعد الرابع: -المحور الأول

 ( استجابة افراد العينة لبعد النظم الخبيرة10-3جدول )
اتفق الى حد  اتفق اتفق بشدة الفقرات

 ما
لا اتفق الى حد  محايد

 ما
لا اتفق  لا اتفق 

 بشدة
وسط 
 حسابي

انحراف 
 معياري 

معامل 
 اختلاف

 ترتيب الأهمية

 نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار
1 39 32% 48 40% 14 12% 15 12% 3 2% 0 0% 2 2% 5.802 1.242 0.214 2 

2 29 24% 52 43% 25 21% 6 5% 2 2% 5 4% 2 2% 5.636 1.323 0.235 6 

3 33 27% 45 37% 25 21% 11 9% 4 3% 2 2% 1 1% 5.678 1.233 0.217 3 

4 23 19% 53 44% 22 18% 18 15% 2 2% 1 1% 2 2% 5.545 1.211 0.218 4 

5 30 25% 44 36% 30 25% 10 8% 3 2% 1 1% 3 2% 5.603 1.288 0.230 5 

6 29 24% 50 41% 29 24% 9 7% 3 2% 0 0% 1 1% 5.736 1.071 0.187 1 

   0.165 0.936 5.667 الخبيرة النظمالوسط الحسابي والانحراف المعياري ومعامل الاختلاف لبعد 

حين  في 0.936درجات، وبانحراف معياري بلغ  4من الوسط الافتراضي للمقياس البالغ  اكبروهو  5.667تبين إن الوسط الحسابي الموزون لهذا المحور هو  
. حول فقرات هذا البعدالافراد عينة الاستبيان  تقارب كبير في رأي, وهذا يدل على 0.165بلغت درجة معامل الاختلاف 
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يتضح ان جميع فقرات هذا البعد كانت اوساطها  البعدوعلى المستوى التفصيلي لهذا        
 السادسقرة المتمثلة بالسؤال من الوسط الافتراضي للمقياس، وكانت الف اكبرالحسابية المحسوبة 

والمتضمن )اعداد التقارير المالية بواسطة النظم الخبيرة يجعلها خالية من التحريفات  والاخطاء 
يعكس درجة اتفاق عالية  مما 0.187الجوهرية( قد حققت اقل معامل اختلاف في هذا البعد بلغ 

وهو اكبر  5.736ط الحسابي لها بمقدار نسبة الى باقي الاسئلة في إجابات افراد العينة وكان الوس
ما يدل على ان الافراد  وهذا 1.061وبانحراف معياري  درجات، 4من الوسط الافتراضي البالغ 

خالية من التحريفات   منها اعداد التقارير المالية بواسطة النظم الخبيرة يجعلهان عينة الاستبيان يرون 
 . والاخطاء الجوهرية

المتضمنة )تخاطب واجهة المستخدم في النظم  الثانيفقرة المتمثلة بالسؤال في حين ان ال      
الخبيرة المستفيد بلغته الخاصة بالتالي تقلل حجم الخطأ وتمكن المستخدم من التفاعل  بسهولة مع 

وهو ما يشير الى مدى تقارب  0.235في هذا البعد بلغ  النظام( قد حققت اعلى معامل اختلاف
من الوسط  اكبروهو   5,636 وكان الوسط الحسابي لها مقدارهينة الاستبيان، اراء الافراد ع

وهذا ما يشير الى . 1.323درجات، وبانحراف معياري  4الافتراضي للمقياس المستخدم والبالغ 
مستفيد بلغته للواجهة المستخدم في النظم الخبيرة  ان مخاطبةافراد العينة يروون  ه على الرغم منان

، الا ان اجماعهم على  لل حجم الخطأ وتمكن المستخدم من التفاعل  بسهولة مع النظامالخاصة تق
 هذه الفقرة كان اقل من باقي الفقرات ضمن هذا البعد.

 -فقد كانت كالاتي: البعدوبالنسبة لبقية الأسئلة في هذا      

  البيانات المالية من  والمتضمن )تعمل النظم الخبيرة على معالجة الاولالفقرة المتمثلة بالسؤال
قد حققت المرتبة ( خلال محرك الاستدلال بموضوعية وحياد لتجرده من المشاعر والميول النفسية.

يعكس درجة الاتفاق في إجابات  وهو 0.214من الأهمية في هذا البعد بمعامل اختلاف بلغ  الثانية
الوسط الافتراضي للمقياس  وهو اكبر من 5.802افراد العينة وكان الوسط الحسابي لها بمقدار 

ويمكن القول ان افراد العينة يؤيدون  1.242 بمقدار معياري النحراف كان الاو  درجات، 4والبالغ 
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محرك الاستدلال بموضوعية وحياد  عن طريقالنظم الخبيرة تعمل على معالجة البيانات المالية ان 
 لتجرده من المشاعر والميول النفسية.

 والمتضمن )تستطيع النظم الخبيرة بواسطة قاعدة المعرفة الاحتفاظ  الثالثؤال الفقرة المتمثلة بالس
 الثالثةبالمعرفة والخبرات النادرة من خلال تخزينها وبالتالي تخليد الخبرة البشرية ( قد حققت المرتبة 

الاتفاق في إجابات افراد  مدىيعكس  وهو 0.217من الأهمية في هذا البعد بمعامل اختلاف بلغ 
وهو اكبر من الوسط الافتراضي للمقياس والبالغ  5.678لعينة وكان الوسط الحسابي لها بمقدار ا

وعلى نحو الاجمال يمكن القول ان افراد  1.233 بمقدار معياري النحراف كان الاو  درجات، 4
ادرة بالمعرفة والخبرات الن ان تحتفظالنظم الخبيرة تستطيع بواسطة قاعدة المعرفة العينة يروون ان 

 .ليد الخبرة البشرية قتخزينها وبالتالي ت عن طريق
  عند تنبؤ النظام الخبير بحدث مستقبلي يعمل من خلال  الرابع والمتضمنالفقرة المتمثلة بالسؤال(

الأهمية  تسلسل من الرابعةمرفق التفسير بتقديم شرح ومبررات حول هذا التنبؤ( قد حققت المرتبة 
الاتفاق في إجابات افراد العينة وكان  مدىيعكس  وهو 0.218ف بلغ في هذا البعد بمعامل اختلا

 4وهو اقل بكثير من الوسط الافتراضي للمقياس والبالغ  5.545الوسط الحسابي لها بمقدار 
وهذا يعني انه على نحو الاجمال يمكن القول  1.211 بمقدار معياري النحراف كان الاو  درجات،

من خلال مرفق  فانه يعملالنظام الخبير بحدث مستقبلي  ما يتنبأدعنان افراد العينة يروون انه 
 .التفسير بتقديم شرح ومبررات حول هذا التنبؤ

  والمتضمن )تساعد النظم الخبيرة في تقليل التكاليف لقدرتها في  الخامسالفقرة المتمثلة بالسؤال
معامل بهذا البعد  الأهمية في تسلسل من الخامسةقد حققت المرتبة ( ان تحل محل الخبراء

الاتفاق في إجابات افراد العينة وكان الوسط الحسابي لها  مدىيعكس  وهو 0.232اختلاف بلغ 
 5.736بمقدار 

 
  بمقدار معياري النحراف كان الاو  درجات، 4وهو اكبر من الوسط الافتراضي للمقياس والبالغ 

 النظم الخبيرةلعينة يروون ان وهذا يعني انه على نحو الاجمال يمكن القول ان افراد ا 1.071
قدرتها في ان تحل محل الخببسبب تساعد في تقليل التكاليف 
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 انترنت الاشياء -البعد الخامس: -المحور الأول 
 ( استجابة افراد العينة لبعد انترنت الاشياء11-3جدول ) 

اتفق الى حد  اتفق اتفق بشدة الفقرات
 ما

لا اتفق الى حد  محايد
 ما

تفق لا ا لا اتفق 
 بشدة

وسط 
 حسابي

انحراف 
 معياري 

معامل 
 اختلاف

 ترتيب الأهمية

 نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار
1 27 22% 63 52% 19 16% 10 8% 0 0% 2 2% 0 0% 5.835 0.978 0.168 1 

2 26 21% 64 53% 22 18% 4 3% 2 2% 2 2% 1 1% 5.810 1.059 0.182 2 

3 27 22% 58 48% 24 20% 6 5% 4 3% 2 2% 0 0% 5.760 1.065 0.185 3 

4 21 17% 57 47% 24 20% 10 8% 6 5% 2 2% 1 1% 5.554 1.197 0.216 6 

5 19 16% 61 50% 22 18% 13 11% 4 3% 2 2% 0 0% 5.595 1.085 0.194 5 

6 23 19% 58 48% 27 22% 7 6% 5 4% 0 0% 1 1% 5.686 1.065 0.187 4 

   0.130 0.741 5.707 الوسط الحسابي والانحراف المعياري ومعامل الاختلاف لبعد انترنت الأشياء

    في حين بلغت  0.741درجات، وبانحراف معياري بلغ  4من الوسط الافتراضي للمقياس البالغ  اكبروهو  5.707لهذا المحور هو البعدتبين إن الوسط الحسابي
حول فقرات هذا البعدالافراد عينة الاستبيان  تقارب كبير في رأي, وهذا يدل على 0.130عامل الاختلاف درجة م
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من الوسط الافتراضي للمقياس،  اكبران جميع فقرات هذا البعد كانت اوساطها الحسابية المحسوبة 
لقائي ودقيق من ( البيانات بشكل ت IOTوالمتضمن )يجمع ) الاولوكانت الفقرة المتمثلة بالسؤال 

( قد حققت اقل جميع الأجهزة المستخدمة في عمليات الشركة بالتالي الابتعاد عن التحيز البشري 
يعكس درجة اتفاق عالية نسبة الى باقي الاسئلة  مما 0.168معامل اختلاف في هذا البعد بلغ 

الوسط الافتراضي  وهو اكبر من 5.835في إجابات افراد العينة وكان الوسط الحسابي لها بمقدار 
ان ما يدل على ان الافراد عينة الاستبيان يرون  وهذا 1.978وبانحراف معياري  درجات، 4البالغ 

يجمع البيانات بشكل تلقائي ودقيق من جميع الأجهزة المستخدمة في عمليات  انترنت الاشياء
 الشركة بالتالي الابتعاد عن التحيز البشري.

( على إدارة التكلفة والتنبؤ IOTالمتضمنة )يعمل ) الرابعتمثلة بالسؤال في حين ان الفقرة الم      
( قد بها من خلال توفير المعلومات في الوقت الفعلي لحدوث الحدث بالتالي رفع الكفاءة التشغيلية

وهو ما يشير الى مدى تقارب اراء الافراد  0.216في هذا البعد بلغ  حققت اعلى معامل اختلاف
من الوسط الافتراضي  اكبروهو   5.554 وكان الوسط الحسابي لها مقدارهن، عينة الاستبيا

ه على الرغم وهذا ما يشير الى ان. 1.197درجات، وبانحراف معياري  4للمقياس المستخدم والبالغ 
على إدارة التكلفة والتنبؤ بها من خلال توفير  يعمل ان انترنت الاشياء افراد العينة يروون  من

ي الوقت الفعلي لحدوث الحدث بالتالي رفع الكفاءة التشغيلية ، الا ان اجماعهم على المعلومات ف
 هذه الفقرة كان اقل من باقي الفقرات ضمن هذا البعد.

 -فقد كانت كالاتي: البعدوبالنسبة لبقية الأسئلة في هذا      
  تساعد طبقة المعالجة في ) الثانيالفقرة المتمثلة بالسؤال( والمتضمنIOT)  بمعالجة البيانات التي

قد حققت المرتبة  يتم جمعها بواسطة انترنت الأشياء للحصول على معلومات ذات قيمة للمستخدم (
يعكس درجة الاتفاق في إجابات  وهو 0.182من الأهمية في هذا البعد بمعامل اختلاف بلغ  الثانية

من الوسط الافتراضي للمقياس وهو اكبر  5.810افراد العينة وكان الوسط الحسابي لها بمقدار 
ويمكن القول ان افراد العينة يؤيدون  1.059 بمقدار معياري النحراف كان الاو  درجات، 4والبالغ 

بمعالجة البيانات التي يتم جمعها بواسطة انترنت  تساعدانترنت الأشياء طبقة المعالجة في ان 
 الأشياء للحصول على معلومات ذات قيمة للمستخدم
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  تعمل) الثالثالمتمثلة بالسؤال الفقرة( والمتضمنIOT في انشاء معلومات صحيحة بسبب وجود )

( قد حققت المرتبة نظام تتبع دقيق للبيانات في الوقت الحقيقي بالتالي الابتعاد عن الأخطاء البشرية
ت الاتفاق في إجابا مدىيعكس  وهو 0.185من الأهمية في هذا البعد بمعامل اختلاف بلغ  الثالثة

وهو اكبر من الوسط الافتراضي للمقياس  5.760افراد العينة وكان الوسط الحسابي لها بمقدار 
وعلى نحو الاجمال يمكن القول ان  1.065 بمقدار معياري النحراف كان الاو  درجات، 4والبالغ 

 افراد العينة يروون ان تقنية انترنت الأشياء تعمل في انشاء معلومات صحيحة بسبب وجود نظام
 تتبع دقيق للبيانات في الوقت الحقيقي بالتالي الابتعاد عن الأخطاء البشرية

  تطبيق ) الخامس والمتضمنالفقرة المتمثلة بالسؤال(IOT لها دور أساسي في تدنية التكاليف من )
الأهمية  تسلسل من الخامسة( قد حققت المرتبة خلال تحقيق وفورات في تكاليف أجور العاملين

الاتفاق في إجابات افراد العينة وكان  مدىيعكس  وهو 0.194د بمعامل اختلاف بلغ في هذا البع
 4وهو اقل بكثير من الوسط الافتراضي للمقياس والبالغ  5.595الوسط الحسابي لها بمقدار 

وهذا يعني انه على نحو الاجمال يمكن القول  1.085 بمقدار معياري النحراف كان الاو  درجات،
تقنية انترنت الاشياء لها دور أساسي في تدنية التكاليف من خلال تطبيق يروون ان  ان افراد العينة

 تحقيق وفورات في تكاليف أجور العاملين
  تعمل تقنية ) السادسالفقرة المتمثلة بالسؤال( والمتضمنIOT على التنبؤ بالقيم التقديرية بناء على)

ا عن الاحكام الشخصية بالتالي رفع الثقة بهذه البيانات التي يتم جمعها من الأجهزة المختلفة بعيد
 وهو 0.187معامل اختلاف بلغ بالأهمية في هذا البعد  تسلسل من الرابعةقد حققت المرتبة القيم( 
وهو اكبر  5.686الاتفاق في إجابات افراد العينة وكان الوسط الحسابي لها بمقدار  مدىيعكس 

وهذا  1.065 بمقدار معياري ال  نحراف كان الاو  رجات،د 4من الوسط الافتراضي للمقياس والبالغ 
انترنت الأشياء تعمل على تقنية  يعني انه على نحو الاجمال يمكن القول ان افراد العينة يروون ان

التنبؤ بالقيم التقديرية بناء على البيانات التي يتم جمعها من الأجهزة المختلفة بعيدا عن الاحكام 
 ثقة بهذه القيمالشخصية بالتالي رفع ال
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 ( استجابة افراد العينة لمحور جودة التقارير المالية12-3جدول )                   جودة التقارير المالية  -الثانيةالمحور 

اتفق الى حد  اتفق اتفق بشدة الفقرات
 ما

لا اتفق الى حد  محايد
 ما

لا اتفق  لا اتفق 
 بشدة

وسط 
 حسابي

انحراف 
 معياري 

معامل 
 اختلاف

ترتيب 
 الأهمية

 نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار
1 31 26% 62 51% 17 14% 7 6% 1 1% 2 2% 1 1% 5.868 1.080 0.184 2 

2 25 21% 63 52% 21 17% 8 7% 2 2% 1 1% 1 1% 5.777 1.045 0.181 1 

3 30 25% 53 44% 22 18% 10 8% 5 4% 1 1% 0 0% 5.744 1.099 0.191 3 

4 18 15% 53 44% 27 22% 14 12% 3 2% 5 4% 1 1% 5.413 1.263 0.233 4 

5 14 12% 54 45% 31 26% 13 11% 3 2% 4 3% 2 2% 5.355 1.251 0.234 5 

6 33 27% 52 43% 14 12% 16 13% 1 1% 2 2% 3 2% 5.678 1.337 0.235 6 

   0.136 0.767 5.639 جودة التقارير المالية لمحورف المعياري ومعامل الاختلاف الوسط الحسابي والانحرا

في حين  0.767درجات، وبانحراف معياري بلغ  4من الوسط الافتراضي للمقياس البالغ  اكبروهو  5.639تبين إن الوسط الحسابي الموزون لهذا المحور هو  
 حول فقرات هذا المحورالافراد عينة الاستبيان  تقارب كبير في رأيى , وهذا يدل عل0.136بلغت درجة معامل الاختلاف 
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يتضح ان جميع فقرات هذا البعد كانت اوساطها  المحوروعلى المستوى التفصيلي لهذا        
 الثانيمن الوسط الافتراضي للمقياس، وكانت الفقرة المتمثلة بالسؤال  اكبرالحسابية المحسوبة 
لمالية المعدّة بالاعتماد على تقنيات الذكاء الاصطناعي بعيده عن تحيز معدي والمتضمن )القوائم ا

القوائم المالية وتمتاز بتقديم النصح والمشورة كونها مبنية على الخوارزميات التي تحاكي تفكير 
يعكس درجة  مما 0.181بلغ  المحورالشخص الخبير( قد حققت اقل معامل اختلاف في هذا 

الى باقي الاسئلة في إجابات افراد العينة وكان الوسط الحسابي لها بمقدار اتفاق عالية نسبة 
ما  وهذا 1.045وبانحراف معياري  درجات، 4وهو اكبر من الوسط الافتراضي البالغ  5.777

على تقنيات الذكاء  باستعمالالقوائم المالية انه عند اعداد يدل على ان الافراد عينة الاستبيان يرون 
تحيز معدي القوائم المالية وتمتاز بتقديم النصح والمشورة كونها  خالية من فأنها تكون  الاصطناعي

 .مبنية على الخوارزميات التي تحاكي تفكير الشخص الخبير

المتضمنة )القوائم المالية المعدّة بالاعتماد على  السادسفي حين ان الفقرة المتمثلة بالسؤال       
 م في جمع وتحليل البيانات بسرعة( قد حققت اعلى معامل اختلافتقنيات الذكاء الاصطناعي تسه

وكان وهو ما يشير الى مدى تقارب اراء الافراد عينة الاستبيان،  0.235بلغ  المحورفي هذا 
 4من الوسط الافتراضي للمقياس المستخدم والبالغ  اكبروهو   5.678 الوسط الحسابي لها مقداره

ان افراد العينة يروون  ه على الرغم منوهذا ما يشير الى ان. 1.337درجات، وبانحراف معياري 
المالية المعدّة بالاعتماد على تقنيات الذكاء الاصطناعي تسهم في جمع وتحليل البيانات التقارير 
 ، الا ان اجماعهم على هذه الفقرة كان اقل من باقي الفقرات ضمن هذا المحور. بسرعة

 -فقد كانت كالاتي: المحور الأسئلة في هذا اما بقية     

  والمتضمن )القوائم المالية المعدّة بالاعتماد على تقنيات الذكاء  الاولالفقرة المتمثلة بالسؤال
من الأهمية في  الثانيةقد حققت المرتبة  (الاصطناعي تخفض حالة عدم التأكد لدى متخذي القرار

تفاق في إجابات افراد العينة وكان يعكس درجة الا وهو 0.184بمعامل اختلاف بلغ  المحورهذا 
 درجات، 4وهو اكبر من الوسط الافتراضي للمقياس والبالغ  5.868الوسط الحسابي لها بمقدار 
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القوائم المالية المعدّة ويمكن القول ان افراد العينة يؤيدون  1.080 بمقدار معياري النحراف كان الاو 
 حالة عدم التأكد لدى متخذي القراربالاعتماد على تقنيات الذكاء الاصطناعي تخفض 

  والمتضمن )القوائم المالية المعدّة بالاعتماد على تقنيات  الثالثالفقرة المتمثلة بالسؤال
قد حققت (الذكاء الاصطناعي تساهم في زيادة دقة التنبؤات المستقبلية وتجنب المشاكل المحتملة

الاتفاق  مدىيعكس  وهو 0.191تلاف بلغ بمعامل اخ المحورمن الأهمية في هذا  الثالثةالمرتبة 
وهو اكبر من الوسط الافتراضي  5.744في إجابات افراد العينة وكان الوسط الحسابي لها بمقدار 

وعلى نحو الاجمال يمكن  1.099 بمقدار معياري النحراف كان الاو  درجات، 4للمقياس والبالغ 
عدّة بالاعتماد على تقنيات الذكاء الاصطناعي القوائم المالية المالقول ان افراد العينة يروون ان 

 تساهم في زيادة دقة التنبؤات المستقبلية وتجنب المشاكل المحتملة

  القوائم المالية المعدّة بالاعتماد على تقنيات الذكاء  الرابع والمتضمنالفقرة المتمثلة بالسؤال(
لإيضاحات والتفسيرات للنتائج والتي الاصطناعي تعزز القيمة التوكيدية للتقارير المالية من خلال ا

بمعامل  المحورالأهمية في هذا  تسلسل من الرابعةاعدّت القوائم على أساسها( قد حققت المرتبة 
الاتفاق في إجابات افراد العينة وكان الوسط الحسابي لها  مدىيعكس  وهو 0.233اختلاف بلغ 

نحراف كان الاو  درجات، 4ياس والبالغ وهو اقل بكثير من الوسط الافتراضي للمق 5.744بمقدار 
وهذا يعني انه على نحو الاجمال يمكن القول ان افراد العينة يروون ان  1.099 بمقدار معياري ال

القوائم المالية المعدّة بالاعتماد على تقنيات الذكاء الاصطناعي تعزز القيمة التوكيدية للتقارير 
 .تائج والتي اعدّت القوائم على أساسهاالمالية من خلال الإيضاحات والتفسيرات للن

  والمتضمن )القوائم المالية المعدّة بالاعتماد على تقنيات  الخامسالفقرة المتمثلة بالسؤال
قد حققت المرتبة ( الذكاء الاصطناعي لها القدرة على التنبؤ في إمكانية استمرارية الشركة

 مدىيعكس  وهو 0.234لاف بلغ معامل اختب المحورالأهمية في هذا  تسلسل من الخامسة
وهو اكبر من الوسط  5.355الاتفاق في إجابات افراد العينة وكان الوسط الحسابي لها بمقدار 

وهذا يعني انه  1.251 بمقدار معياري النحراف كان الاو  درجات، 4الافتراضي للمقياس والبالغ 
تقنيات باستعمال لقوائم المالية اعلى نحو الاجمال يمكن القول ان افراد العينة يروون ان اعداد 

ةتنبؤ في إمكانية استمرارية الشركالذكاء الاصطناعي لها القدرة على ال
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 متخذي القرارات -:الثالثالمحور 

 ( استجابة افراد العينة لمحور متخذي القرارات13-3جدول )

اتفق الى حد  اتفق اتفق بشدة الفقرات
 ما

لا اتفق الى حد  محايد
 ما

 اتفق لا لا اتفق 
 بشدة

وسط 
 حسابي

انحراف 
 معياري 

معامل 
 اختلاف

ترتيب 
 الأهمية

 نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار
1 33 27% 61 50% 14 12% 9 7% 0 0% 3 2% 1 1% 5.868 1.132 0.193 1 

2 31 26% 55 45% 19 16% 9 7% 1 1% 2 2% 4 3% 5.694 1.341 0.235 5 

3 29 24% 56 46% 14 12% 14 12% 6 5% 1 1% 1 1% 5.669 1.227 0.216 3 

4 28 23% 54 45% 23 19% 9 7% 4 3% 2 2% 1 1% 5.686 1.183 0.208 2 

5 33 27% 49 40% 18 15% 10 8% 5 4% 3 2% 3 2% 5.612 1.416 0.252 6 

6 29 24% 49 40% 18 15% 19 16% 2 2% 3 2% 1 1% 5.587 1.269 0.227 4 

   0.162 0.92 5.686 اتالوسط الحسابي والانحراف المعياري ومعامل الاختلاف لبعد متخذي القرار

في حين بلغت  0.92درجات، وبانحراف معياري بلغ  4من الوسط الافتراضي للمقياس البالغ  اكبروهو  5.686تبين إن الوسط الحسابي الموزون لهذا المحور هو
حول فقرات هذا المحورالافراد عينة الاستبيان  تقارب كبير في رأي, وهذا يدل على 0.162معامل الاختلاف  درجة
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يتضح ان جميع فقرات هذا البعد كانت اوساطها الحسابية  المحوروعلى المستوى التفصيلي لهذا        
والمتضمن )القوائم  الاولالسؤال من الوسط الافتراضي للمقياس، وكانت الفقرة المتمثلة ب اكبرالمحسوبة 

المالية المعدّة بالاعتماد على تقنيات الذكاء الاصطناعي توفر صورة متكاملة لمتخذي القرار عن أداء 
يعكس درجة اتفاق عالية نسبة  مما 0.193بلغ  المحورالشركة( قد حققت اقل معامل اختلاف في هذا 

وهو اكبر من الوسط  5.868ن الوسط الحسابي لها بمقدار الى باقي الاسئلة في إجابات افراد العينة وكا
ما يدل على ان الافراد عينة الاستبيان يرون  وهذا 1.132وبانحراف معياري  درجات، 4الافتراضي البالغ 

القوائم المالية المعدّة بالاعتماد على تقنيات الذكاء الاصطناعي توفر صورة متكاملة لمتخذي القرار ان 
 .ةعن أداء الشرك

المتضمنة )القوائم المالية المعدّة بالاعتماد على تقنيات  الخامسفي حين ان الفقرة المتمثلة بالسؤال       
الذكاء الاصطناعي توفر صورة متكاملة عن احتياجات متخذي القرارات من المعلومات المحاسبية( قد 

مدى تقارب اراء الافراد عينة  وهو ما يشير الى 0.252بلغ  المحورفي هذا  حققت اعلى معامل اختلاف
من الوسط الافتراضي للمقياس المستخدم  اكبروهو   5.612 وكان الوسط الحسابي لها مقدارهالاستبيان، 

افراد العينة يروون  ه على الرغم منوهذا ما يشير الى ان. 1.416درجات، وبانحراف معياري  4والبالغ 
تقنيات الذكاء الاصطناعي توفر صورة متكاملة عن احتياجات القوائم المالية المعدّة بالاعتماد على ان 

، الا ان اجماعهم على هذه الفقرة كان اقل من باقي الفقرات  متخذي القرارات من المعلومات المحاسبية
 ضمن هذا المحور.

 -فقد كانت كالاتي: المحورالأسئلة في هذا  اما بقية     
  ن )القوائم المالية المعدّة بالاعتماد على تقنيات الذكاء الاصطناعي والمتضم الثانيالفقرة المتمثلة بالسؤال

 (تسهم في تحديد السياسات الضريبية وتقليل التهرب الضريبي من خلال ربط الأنظمة مع بعضها البعض
يعكس درجة  وهو 0.235بمعامل اختلاف بلغ  المحورمن الأهمية في هذا  الخامسةقد حققت المرتبة 

وهو اكبر من الوسط الافتراضي  5.694بات افراد العينة وكان الوسط الحسابي لها بمقدار الاتفاق في إجا
ويمكن القول ان افراد العينة يؤيدون  1.341 بمقدار معياري النحراف كان الاو  درجات، 4للمقياس والبالغ 

السياسات الضريبية القوائم المالية المعدّة بالاعتماد على تقنيات الذكاء الاصطناعي تسهم في تحديد ان 
 وتقليل التهرب الضريبي من خلال ربط الأنظمة مع بعضها البعض 

  والمتضمن )القوائم المالية المعدّة بالاعتماد على تقنيات الذكاء الاصطناعي  الثالثالفقرة المتمثلة بالسؤال
ارات جديدة مبنية على تم تحليلها بأساليب غير تقليدية وبالتالي تساعد متخذي القرارات من الوصول الى قر 
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 0.216بمعامل اختلاف بلغ  المحورمن الأهمية في هذا  الثالثةقد حققت المرتبة  (نتائج جديدة ومبتكرة
وهو اكبر من  5.669الاتفاق في إجابات افراد العينة وكان الوسط الحسابي لها بمقدار  مدىيعكس  وهو

وعلى نحو الاجمال  1.227 بمقدار معياري النحراف كان الاو  درجات، 4الوسط الافتراضي للمقياس والبالغ 
القوائم المالية المعدّة بالاعتماد على تقنيات الذكاء الاصطناعي تم يمكن القول ان افراد العينة يروون ان 

تحليلها بأساليب غير تقليدية وبالتالي تساعد متخذي القرارات من الوصول الى قرارات جديدة مبنية على 
 .تكرةنتائج جديدة ومب

  القوائم المالية المعدّة بالاعتماد على تقنيات الذكاء الاصطناعي  الرابع والمتضمنالفقرة المتمثلة بالسؤال(
قد  (تساعد متخذي القرارات على تفادي الازمات المرتقبة من خلال تحليل البيانات التاريخية للشركة ككل

 مدىيعكس  وهو 0.208بمعامل اختلاف بلغ  المحورالأهمية في هذا  تسلسل من الرابعةحققت المرتبة 
وهو اقل بكثير من الوسط  5,686الاتفاق في إجابات افراد العينة وكان الوسط الحسابي لها بمقدار 

وهذا يعني انه على نحو  1.183 بمقدار معياري النحراف كان الاو  درجات، 4الافتراضي للمقياس والبالغ 
القوائم المالية المعدّة بالاعتماد على تقنيات الذكاء الاصطناعي يروون الاجمال يمكن القول ان افراد العينة 

 . تساعد متخذي القرارات على تفادي الازمات المرتقبة من خلال تحليل البيانات التاريخية للشركة ككل
  والمتضؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤمن )القوائم المالية المعدّة بالاعتماد على تقنيات الذكاء  السؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤادسالفقرة المتمثلة بالسؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤال

 الرابعةقد حققت المرتبة ( لاصؤؤطناعي تسؤؤهم في تطوير أداء متخذي القرارات عند اتخاذ قرارات مسؤؤتقبليةا
الاتفاق في إجابات  مدىيعكس  وهو 0.224معامل اختلاف بلغ ب المحورالأهمية في هذا  تسؤؤؤؤؤلسؤؤؤؤؤل من

للمقياس والبالغ  وهو اكبر من الوسؤؤؤط الافتراضؤؤؤي 5.589افراد العينة وكان الوسؤؤؤط الحسؤؤؤابي لها بمقدار 
وهذا يعني انه على نحو الاجمال يمكن القول ان  1.269 بمقدار معياري النحراف كان الاو  درجات، 4

في تطوير أداء  تسؤؤؤؤاعدتقنيات الذكاء الاصؤؤؤؤطناعي  باسؤؤؤؤتعمالالقوائم المالية افراد العينة يروون ان اعداد 
متخذي القرارات عند اتخاذ قرارات مستقبلية
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 يالمبحث الثان
 اختبار الفرضيات ومناقشة النتائج

 تمهيد :
للتأكد من سلامة البيانات  اللازمة سيتم في هذا المبحث ترميز متغيرات البحث وعمل الاختبارات

التي تم تناولها في المبحث السابق وكذلك سيتم عرض نتائج اختبار فرضيات البحث الرئيسة 
 والفرعية والتعليق عليها .

 راتترميز فقرات المتغي 
  لغرض تحقيق السهولة في عملية التحليل الاحصائي للبيانات تم وضع رموز مبسطة لفقرات

 -:(14-3)المتغيرات وابعادها وكما في 
  ( ترميز فقرات 14-3جدول )المتغيرات 

 الرمز الابعاد اسم المتغير

الذكاء 
 الاصطناعي

 A1 A2 A3 A4 A5 A6 التعلم الالي 

 B1 B2 B3 B4 B5 B6 التعلم العميق 

 C1 C2 C3 C4 C5 C6 الشبكة العصبية

 D1 D2 D3 D4 D5 D6 النظم الخبيرة

 E1 E2 E3 E4 E5 E6 انترنت الاشياء

 F1 F2 F3 F4 F5 F6 قارير الماليةجودة الت

 G1 G2 G3 G4 G5 G6 متخذي القرارات

 اعداد الباحثة
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 معايير تقييم نموذج القياس

فان نموذج القياس القائم على أساس النمذجة الهيكلية ذات  (Hair et al,2017على وفق )
يتم تقييمه من خلال المعايير الاتية وكما في الجدول  PLS-SEMالمربعات الصغرى الجزئية 

(3-15):- 

 ( معايير تقييم نموذج القياس15-3جدول ) 

 الحد المقبول المعيار
 %60الثبات المركب اكبر او يساوي  ثبات الاتساق الداخلي

 %70كرونباخ الفا اكبر او يساوي 
 % 70التشبع المعياري اكبر او يساوي  ثبات المؤشر

( اكبر او AVEمتوسط التباين المستخلص ) الصدق التقاربي
 %50يساوي 

 
 

 
 الصدق التميزي 

ارتباط المتغير مع نفسه اعلى من ارتباطه مع 
 بقية المتغيرات من خلال اختبار 
Fomell-Larcker criterion 

ارتباط فقرات المتغير مع المتغير الذي تنتمي 
له اعلى من ارتباطها مع باقي المتغيرات من 

 Cross Loadingخلال 
 

 تقييم انموذج القياس المستخدم

لغرض تقييم انموذج القياس المستخدم والذي يضم متغيرات وابعاد وفقرات البحث فقد تم بناء 
والشكل الاتي يبين ذلك  Smart-Plsالبرنامج الاحصائي المتقدم  انموذج القياس ادناه باستخدام

 -النموذج والنتائج التي تم التوصل اليها:
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   pls-smart عتماد على برنامجالاأعداد الباحثة ب

 لبحثقياس واختبار متغيرات ال الاولي نموذجلا( ا7-3الشكل )
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 -قيما نوعين من القيم: (7-3)يعرض الشكل 

 لأسهم تمثل التشبعات.قيما على ا -1
 قيما على الدوائر تمثل الثبات المركب. -2

 0كالاتي: هاالتعامل مع فان الفقرات يتم (Hair et al,2017: 114ووفقا لراي )

 .0.70يتم الإبقاء على الفقرات التي تشبعها اكثر من  -1
 .0.40يتم حذف الفقرات التي تشبعها اقل من  -2
فها بشرط ان يؤدي ذلك الى تحسين قيم بقية المعايير، فيتم حذ 0.70-0.40ا بين اما الفقرات التي تتراوح قيم تشبعاته -3

 يتم حذفها.لا اما اذا كان حذفها يؤثر سلبا على بقية المعايير ف
%، ماعدا الفقرات 70ويلاحظ من الشكل أعلاه ان غالبية الفقرات كانت تشبعاتها اعلى من 

(A1,A2,B1,B2.B3,C1,C6,D3,D6,E1,E2,E6,,F1,F5,G1,G2,G6 والتي كانت قيم تشبعاتها اقل من )
 -ليكون النموذج بالشكل الاتي: .%, والتي وجدت الباحثة ان حذفها حسن من بقية النتائج لذا تم حذفها70

 
   pls-smart عتماد على برنامجالاأعداد الباحثة ب

 لبحثقياس واختبار متغيرات ال النهائي نموذجلا( ا8-3الشكل )
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  نموذج وفق معايير ثبات المؤشر، ثبات الاتساق الداخلي، والصدق التقاربيتقييم الا 
نتائج تقييم انموذج اختبار فرضيات البحث وفق ثلاثة معايير هي ثبات المؤشر، ثبات الاتساق  (16-3)يعرض الجدول 

 -الداخلي، والصدق التقاربي :

 ( نتائج تقييم انموذج القياس 16-3جدول )

 الصدق التقاربي ثبات الاتساق الداخلي  ثبات المؤشر الفقرات ادالمتغيرات/ الابع

 التباين المستخلص متوسط  الثبات المركب  كرونباخ الفا   التشبع المعياري 

Cronbach's alpha Composite reliability AVE 

 A3 0.813 0.797 0.797 0.622 التعلم الالي

A4 0.799 

A5 0.8 

 A6 0.74 0.792 0.796 0.617 العميق التعلم

B3 0.706 

B4 0.809 

B5 0.833 

B6 0.79 

 C2 0.862 0.795 0.806 0.621 الشبكة العصبية

C3 0.817 

C4 0.758 

C5 0.707 

 D1 0.812 0.855 0.857 0.58 النظم الخبيرة

D2 0.77 

D3 0.745 

D4 0.718 

D5 0.777 

D6 0.746 

 E3 0.787 0.759 0.777 0.673 انرنت الأشياء
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E4 0.861 

E5 0.812 

 F2 0.763 0.705 0.709 0.529 جودة التقارير المالية

F3 0.706 

F4 0.701 

F6 0.737 

 G3 0.871 0.797 0.798 0.712 متخذي القرارات

G4 0.857 

G5 0.802 

   pls-smart عتماد على برنامجالاأعداد الباحثة ب

 -استيفاء جميع معايير تقييم انموذج القياس وكالاتي:  (16-3)نلاحظ من الجدول

، ان جميع قيم 0.60ان الانموذج يتصف بثبات الاتساق الداخلي لان جميع قيم الثبات المركب كانت أكبر من  -1
 .0.70 معاملات كرونباخ الفا كانت أكبر من

 ،.0.70ان الانموذج يتصف بثبات المؤشرات لان جميع قيم التشبعات المعيارية كانت أكبر من  -2
 .0.50ان الانموذج يتصف بالصدق التقاربي لان جميع قيم متوسط التباين المستخلص اكبر من  -3
 تقييم الانموذج وفق معايير الصدق التميزي/ ارتباط المتغير مع نفسه 

 عن طريقابع والأخير للانموذج اجراء اختبار الصدق التميزي والذي يشير الى مدى تمييز المتغير يتضمن الاختبار الر 
فان الاختبار  PLS-SEMارتباطه مع مقاييس لمتغيرات أخرى ، ووفقا للنمذجة الهيكلية ذات المربعات الصغرى الجزئية 

غي ان يكون معامل ارتباط كل متغير مع وبموجبه ينب Fomell-Larcker criterionالمناسب للصدق التميزي هو 
 -كانت النتائج كالاتي: Smart-Plsنفسه اعلى من معاملات ارتباطه مع بقية المتغيرات، وباستعمال برنامج 
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 ( نتائج تقييم الانموذج وفق معيار الصدق التميزي 17-3جدول )

  
التعلم 
 الالي

التعلم 
 العميق

الشبكات 
 العصبية

النظم 
 الخبيرة

رنت انت
 الاشياء

جودة التقارير 
 المالية

متخذي 
 القرارات

             0.788 التعلم الالي

           0.786 0.711 التعلم العميق

الشبكات 
         0.788 0.669 0.586 العصبية

       0.762 0.61 0.538 0.58 النظم الخبيرة

انترنت 
     0.821 0.556 0.556 0.497 0.543 الاشياء

ودة التقارير ج
   0.727 0.544 0.539 0.617 0.511 0.532 المالية

متخذي 
 0.844 0.631 0.502 0.715 0.596 0.509 0.478 القرارات

   pls-smart عتماد على برنامجالاأعداد الباحثة ب

د مع نفسه الى تحقيق معيار الصدق التميزي لان معامل ارتباط كل متغير او بع (17-3)تشير النتائج في الجدول 
 هي اعلى من معاملات ارتباطه مع بقية المتغيرات او الابعاد.

  تقييم الانموذج وفق معايير الصدق التميزي/ ارتباط الفقرات مع المتغير الذي تنتمي له مقارنة مع بقية المتغيرات 
ملات ارتباط الفقرات مع بموجب هذا الاختبار تحديد ملائمة كل فقرة للمتغير الذي تنتمي اليه وينبغي ان تكون معا
كانت النتائج  Smart Plsالمتغير الذي تنتمي له اكبر من معاملات ارتباطها مع باقي المتغيرات وباتسخدام برنامج 

 -كالاتي:
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 Cross loading( اختبار الصدق التميزي وفق 18-3جدول )
 

  
التعلم 
 الالي

التعلم 
 العميق

الشبكات 
 العصبية

النظم 
 ةالخبير

انترنت 
 الاشياء

جودة التقارير 
 المالية

متخذي 
 القرارات

A3 0.813 0.641 0.464 0.455 0.379 0.43 0.398 

A4 0.799 0.52 0.416 0.426 0.327 0.408 0.296 

A5 0.8 0.566 0.475 0.439 0.437 0.439 0.362 

A6 0.74 0.51 0.485 0.504 0.555 0.4 0.441 

B3 0.508 0.706 0.399 0.422 0.381 0.389 0.399 

B4 0.581 0.809 0.625 0.415 0.329 0.31 0.366 

B5 0.627 0.833 0.49 0.377 0.443 0.437 0.339 

B6 0.518 0.79 0.575 0.477 0.409 0.469 0.495 

C2 0.524 0.554 0.862 0.542 0.506 0.559 0.509 

C3 0.548 0.671 0.817 0.502 0.356 0.495 0.525 

C4 0.394 0.476 0.758 0.378 0.418 0.425 0.447 

C5 0.355 0.383 0.707 0.488 0.481 0.456 0.388 

D1 0.406 0.485 0.575 0.812 0.457 0.453 0.629 

D2 0.378 0.447 0.536 0.77 0.38 0.414 0.532 

D3 0.454 0.415 0.45 0.745 0.378 0.475 0.591 

D4 0.486 0.358 0.391 0.718 0.416 0.374 0.494 

D5 0.502 0.438 0.458 0.777 0.399 0.382 0.533 

D6 0.434 0.303 0.359 0.746 0.514 0.361 0.478 

E3 0.389 0.26 0.339 0.457 0.787 0.397 0.359 

E4 0.523 0.522 0.564 0.523 0.861 0.441 0.42 

E5 0.406 0.408 0.436 0.378 0.812 0.504 0.454 

F2 0.337 0.306 0.32 0.521 0.416 0.763 0.618 

F3 0.407 0.32 0.444 0.324 0.387 0.706 0.482 

F4 0.419 0.49 0.543 0.347 0.474 0.701 0.337 

F6 0.4 0.393 0.526 0.349 0.299 0.737 0.357 

G3 0.347 0.403 0.497 0.655 0.408 0.574 0.871 

G4 0.375 0.472 0.466 0.604 0.318 0.455 0.857 

        

G5 0.482 0.416 0.54 0.549 0.529 0.557 0.802 

   pls-smart عتماد على برنامجالاأعداد الباحثة ب
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للون الغامق ان معاملات ارتباط كل فقرة من فقرات كل بعد مع ذلك البعد والمضللة با (18-3)ويلاحظ من الجدول 
 او الابعاد الأخرى.ية المتغيرات )الأصفر( كانت اعلى من معاملات ارتباطها مع بق

 نتائج اختبار فرضيات البحث

 .صطناعي إيجابا في جودة التقارير المالية يؤثر الذكاء الا -الفرضية الرئيسية الأولى: (1

 -لغرض اختبار الفرضية: (9-3)تم صياغة المسار المبين في الشكل 

 

   pls-smart عتماد على برنامجالاأعداد الباحثة ب
 ج اختبار الفرضية  الرئيسية الَّولى( مسار ونتائ9-3شكل )

 Smart-Plsوفق مخرجات برنامج  الفرضية الاولىنتائج اختبار  (19-3)يعرض الجدول و 

 ة الاولىالفرضية الرئيس( نتائج اختبار 19-3جدول )

 Original المسار
sample (Bata) 

Standard 
deviation (STDEV) 

T statistics P values 

 0.000 10.410 0.065 0.675 المالية التقارير جودة< - الاصطناعي الذكاء

   pls-smart عتماد على برنامجالاأعداد الباحثة ب
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المقبول في  الخطأمة من قي بكثير وهي اقل 0.000بلغت  P-Valueان قيمة  ياتي ما (19-3)يلاحظ من الجدول 
 الأولى. ةالرئيس ية البحثيتم قبول فرض وعليه 0.05العلوم الاجتماعية والمحددة سلفا بمقدار 

بين التي ت F-square تبين معامل التفسير للنموذج وقيمة التي  R-squareويعرض الجدول الاتي قيمة كل من 
 مقدار التاثير للمتغير المستقل

 للفرضية الرئيسية الاولى والتأثيرالتفسير معاملي ( 20-3جدول)

 R-square F-square المسار

 0.839 0.456 ليةالما التقارير جودة <- الاصطناعي الذكاء

   pls-smart عتماد على برنامجالاأعداد الباحثة ب

 -تفسر كالاتي: R-squareومن المتعارف عليه احصائيا فأن قيمة 

 .0.67تعد قيمة مرتفعة اذا زادت  -1
 .0.67-0.19تعد قيمة متوسطة اذا تراوحت بين  -2
 0.19تعد قيمة ضعيفة اذا انخفضت عن  -3

 -تفسر كالاتي: F-square وأن قيمة

 كبير. تأثيرفان هناك  0.35اذا كانت اعلى من  -1
 متوسط. أثيرتفان هناك  0.35-0.15اذا تراوحت بين  -2
 صغير أثيرتفان هناك  0.15-0.02اذا تراوحت بين  -3
 .تأثيرفليس هناك  0.02اذا قلت عن  -4

ان  نجدتلك القيم  التفسيراتمع  (20-3)  اعلاه في الجدول F-squareقيمة  و  R-squareومن مقاطعة قيمة 
مل ويعد هذا التفسير متوسطا لان معا % من التباين الحاصل في جودة التقارير المالية45.6الذكاء الاصطناعي يفسر 

% في جودة 83.9عي يؤثر بمقدار ، ونجد أيضا ان الذكاء الاصطنا0.67-0.19يتراوح بين   R-square التفسير 
 .0.35كانت تزيد عن   F-square لان قيمة عد تأثير كبيرالتقارير المالية وهو ي

  لتقارير الماليةاالفرضية الفرعية الاولى " تؤثر تقنية التعلم الآلي كأحد تقنيات الذكاء الاصطناعي إيجابا في جودة"  

 -لغرض اختبار الفرضية: (10-3)تم صياغة المسار المبين في الشكل 
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   pls-smart رنامجعتماد على بالاأعداد الباحثة ب
 ( مسار ونتائج اختبار الفرضية الفرعية الَّولى10-3شكل )

 Smart-Plsوفق مخرجات برنامج  الفرضية الفرعية الاولىنتائج اختبار  (21-3)يعرض الجدول و 

 الفرضية الفرعية الاولى( نتائج اختبار 21-3جدول )

 Original sample المسار
(Bata) 

Standard 
deviation 
(STDEV) 

T 
statistics 

P values 

 0.000 13.575 0.049 0.662 المالية التقارير جودة< - الالي التعلم

   pls-smart عتماد على برنامجالاأعداد الباحثة ب

لمقبول في من قيمة الخطا ا بكثير وهي اقل 0.000بلغت  P-Valueان قيمة  ياتي مايلاحظ من الجدول أعلاه 

 . ىالأولالفرعية يتم قبول فرضية البحث  وعليه 0.05حددة سلفا بمقدار العلوم الاجتماعية والم

بين التي ت F-square تبين معامل التفسير للنموذج وقيمة التي  R-squareويعرض الجدول الاتي قيمة كل من 
 .مقدار التأثير للمتغير المستقل

 للفرضية الفرعية الاولى التفسير والتأثيرمعاملي ( 22-3جدول)

 R-square F-square ارالمس

 0.780 0.438 المالية التقارير جودة< - الالي التعلم

   pls-smart عتماد على برنامجالاأعداد الباحثة ب
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ان التعلم  نجدتلك القيم  التفسيراتع ( م22-3)  في الجدول F-squareقيمة  و  R-squareومن مقاطعة قيمة 

 ير جودة التقارير المالية ويعد هذا التفسير متوسطا لان معامل التفس% من التباين الحاصل في 43.8يفسر   الالي

R-square   في جودة التقارير المالية 78دار ، ونجد أيضا ان التعلم الالي يؤثر بمق0.67-0.19يتراوح بين %

( و 2023قاضي ،مايتوافق مع دراسة )ال وهذا ،0.35كانت تزيد عن   F-square لان قيمة وهو يعد تأثير كبير

 (.   2023)النقيب ،

 ودة التقارير الفرضية الفرعية الثانية " تؤثر تقنية التعلم العميق كأحد تقنيات الذكاء الاصطناعي إيجابا في ج

 " المالية.

 -لغرض اختبار الفرضية: (11-3)تم صياغة المسار المبين في الشكل 

 

   pls-smart عتماد على برنامجالاأعداد الباحثة ب
 ( مسار ونتائج اختبار الفرضية الفرعية الثانية11-3شكل )

 Smart-Plsوفق مخرجات برنامج  الفرضية الفرعية الاولىنتائج اختبار  (23-3)يعرض الجدول و 

 الفرضية الفرعية الثانية( نتائج اختبار 23-3جدول )

 Original sample المسار
(Bata) 

Standard 
deviation 
(STDEV) 

T 
statistics 

P values 

 0.000 44.537 0.018 0.822 المالية التقارير جودة< - العميق التعلم

   pls-smart عتماد على برنامجالاأعداد الباحثة ب



 النتائجختبار الفرضيات ومناقشة ا    المبحث  الثاني                                                      لفصل الثالث ا
 

117 
 

مة الخطا المقبول في من قي بكثير وهي اقل 0.000بلغت  P-Valueان قيمة  ياتي ما (23-3) الجدول يلاحظ من
 . الفرعية الثانيةيتم قبول فرضية البحث  وعليه 0.05العلوم الاجتماعية والمحددة سلفا بمقدار 

التي تبين  F-square يمة تبين معامل التفسير للنموذج وقالتي  R-squareقيمة كل من  (24-3)ويعرض الجدول 
 مقدار التاثير للمتغير المستقل

 للفرضية الفرعية الثانية التفسير والتاثيرمعاملي ( 24-3جدول)

 R-square F-square المسار

 2.082 0.676 المالية التقارير جودة< - العميق التعلم

   pls-smart عتماد على برنامجالاأعداد الباحثة ب

ان  نجدتلك القيم  التفسيراتمع  (24-3)  اعلاه في الجدول F-squareقيمة  و  R-squareومن مقاطعة قيمة 
 تفسير ويعد هذا التفسير كبير لان معامل ال ر المالية% من التباين الحاصل في جودة التقاري67.6يفسر  التعلم العميق
R-square   المالية وهو يعد  % في جودة التقارير208.2يؤثر بمقدار  ، ونجد أيضا ان التعلم العميق0.67اكبر من

 (Balaji,2018وهو مايتوافق مع دراسة ) ،0.35كانت تزيد عن   F-square لان قيمة تأثير كبير

 دة التقارير لثالثة " تؤثر تقنية الشبكة العصبية كأحد تقنيات الذكاء الاصطناعي إيجابا في جو الفرضية الفرعية ا

 المالية. "

 -لغرض اختبار الفرضية: (12-3)تم صياغة المسار المبين في الشكل 

 

   pls-smart عتماد على برنامجالاأعداد الباحثة ب
 لثالثة( مسار ونتائج اختبار الفرضية الفرعية ا12-3شكل )

 Smart-Plsوفق مخرجات برنامج  الفرضية الفرعية الاولىنتائج اختبار  (25-3)يعرض الجدول و  
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 الفرضية الفرعية الثالثة( نتائج اختبار 25-3جدول )

 Original المسار
sample 
(Bata) 

Standard 
deviation 
(STDEV) 

T 
statistics 

P values 

 0.000 16.975 0.043 0.738 ماليةال التقارير جودة< - العصبية الشبكات

   pls-smart عتماد على برنامجالاأعداد الباحثة ب

من قيمة الخطا المقبول في  بكثير وهي اقل 0.000بلغت  P-Valueان قيمة  ياتي ما (25-3)يلاحظ من الجدول 

 .لثالثةالفرعية ايتم قبول فرضية البحث  عليهو  0.05العلوم الاجتماعية والمحددة سلفا بمقدار 

التي تبين  F-square تبين معامل التفسير للنموذج وقيمة التي  R-squareقيمة كل من  (26-3)ويعرض الجدول 
 مقدار التاثير للمتغير المستقل

 للفرضية الفرعية الثالثة التفسير والتاثيرمعاملي ( 26-3)جدول 

 R-square F-square المسار

 1.198 0.545 لماليةا التقارير جودة< - العصبية الشبكات

   pls-smart عتماد على برنامجالاأعداد الباحثة ب

الشبكات   ان نجدتلك القيم  التفسيرات( مع 26-3)  في الجدول F-squareقيمة  و  R-squareومن مقاطعة قيمة 

 معامل التفسير ويعد هذا التفسير متوسطا لان  % من التباين الحاصل في جودة التقارير المالية45.5تفسر  العصبية

R-square   في جودة التقارير 119.8تؤثر بمقدار  ، ونجد أيضا ان الشبكات العصبية0.67-0.19يتراوح بين %

 Omar et alمايتوافق مع دراسة )  اوهذ ،0.35كانت تزيد عن   F-square لان قيمة المالية وهو يعد تأثير كبير

,2017) 
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 ي جودة التقارير جابا فنية النظم الخبيرة كأحد تقنيات الذكاء الاصطناعي إيالفرضية الفرعية الرابعة " تؤثر تق
 المالية " 

 -لغرض اختبار الفرضية: (13-3)تم صياغة المسار المبين في الشكل 

 
   pls-smart عتماد على برنامجالاأعداد الباحثة ب

 ( مسار ونتائج اختبار الفرضية الفرعية الرابعة13-3شكل )

 Smart-Plsوفق مخرجات برنامج  الفرضية الفرعية الرابعةنتائج اختبار  (27-3)دول يعرض الجو  

 الفرضية الفرعية الرابعة( نتائج اختبار 27-3جدول )

 Original sample المسار
(Bata) 

Standard 
deviation 
(STDEV) 

T 
statistics 

P values 

 0.000 10.268 0.060 0.611 المالية التقارير جودة< - الخبيرة النظم

   pls-smart عتماد على برنامجالاأعداد الباحثة ب

يمة الخطا المقبول قمن  بكثير وهي اقل 0.000بلغت  P-Valueان قيمة  ياتيما (27-3)يلاحظ من الجدول 

مع  فق، وهذا يتواالرابعةالفرعية يتم قبول فرضية البحث  عليهو  0.05في العلوم الاجتماعية والمحددة سلفا بمقدار 

 (.2019( ودراسة )تسعديت وعربان ،Chukwudi et al ,2018دراسة )

التي تبين  F-square يمة تبين معامل التفسير للنموذج وقالتي  R-squareقيمة كل من  (28-3)ويعرض الجدول 
 .مقدار التاثير للمتغير المستقل
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 للفرضية الفرعية الرابعة التفسير والتاثيرمعاملي ( 28-3جدول)

 R-square F-square سارالم

 0.597 0.374 المالية التقارير جودة< - الخبيرة النظم

   pls-smart عتماد على برنامجالاأعداد الباحثة ب

ان  نجدتلك القيم  التفسيراتمع  (28-3)  اعلاه في الجدول F-squareقيمة  و  R-squareومن مقاطعة قيمة 
-R ويعد هذا التفسير متوسطا لان معامل التفسير  حاصل في جودة التدقيق% من التباين ال37.4تفسر  النظم الخبيرة

square   وهو  تقارير المالية ال% في جودة 59,7تؤثر بمقدار  ، ونجد أيضا ان النظم الخبيرة0.67-0.19يتراوح بين
 .0.35كانت تزيد عن   F-square لان قيمة يعد تأثير كبير

 حد جودة التقارير قنية انترنت الاشياء كأحد تقنيات الذكاء الاصطناعي إيجابا في الالفرضية الفرعية الخامسة " تؤثر ت

 المالية "

 -لغرض اختبار الفرضية: (14-3)تم صياغة المسار المبين في الشكل 

 

   pls-smart عتماد على برنامجالاأعداد الباحثة ب
 ( مسار ونتائج اختبار الفرضية الفرعية الخامسة14-3شكل )
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 Smart-Plsوفق مخرجات برنامج  الفرضية الفرعية الخامسةنتائج اختبار  (29-3)يعرض الجدول و 

 الفرضية الفرعية الخامسة( نتائج اختبار 29-3جدول )

 Original المسار
sample (Bata) 

Standard 
deviation 
(STDEV) 

T 
statistics 

P values 

 0.000 6.528 0.081 0.530 المالية التقارير جودة< - الاشياء انترنت

   pls-smart عتماد على برنامجالاأعداد الباحثة ب

قيمة الخطا المقبول  من بكثير وهي اقل 0.000بلغت  P-Valueان قيمة  ياتي ما (29-3)يلاحظ من الجدول 

 .الفرعية الخامسةيتم قبول فرضية البحث  وعليه 0.05في العلوم الاجتماعية والمحددة سلفا بمقدار 

التي تبين  F-square يمة تبين معامل التفسير للنموذج وقالتي  R-squareقيمة كل من  (30-3)يعرض الجدول و 
 مقدار التاثير للمتغير المستقل

 للفرضية الفرعية الخامسة التفسير والتاثيرمعاملي ( 30-3جدول)

 R-square F-square المسار

 0.390 0.281 المالية التقارير جودة< - الاشياء انترنت

   pls-smart عتماد على برنامجالاأعداد الباحثة ب

ان  نجدتلك القيم  التفسيرات( مع 30-3)  اعلاه في الجدول F-squareقيمة  و  R-squareومن مقاطعة قيمة 

امل ويعد هذا التفسير متوسطا لان مع % من التباين الحاصل في جودة التقارير المالية28.1تفسر  انترنت الاشياء

% في جودة التدقيق 39يؤثر بمقدار  ي، ونجد أيضا ان التعلم الال0.67-0.19يتراوح بين   R-square لتفسير ا

 وهذا يتوافق مع دراسة  ،0.35كانت تزيد عن   F-square لان قيمة وهو يعد تأثير كبير

 (Bukhari et al,2020) 

 " ابا على متخذي القراراتإيج الفرضية الرئيسية الثانية " تؤثر جودة التقارير المالية

 -لغرض اختبار الفرضية: (15-3)تم صياغة المسار المبين في الشكل 
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   pls-smart عتماد على برنامجالاأعداد الباحثة ب
 الثانية الرئيسة ( مسار ونتائج اختبار الفرضية15-3شكل )

 Smart-Plsت برنامج وفق مخرجا الفرضية الرئيسية الثانيةنتائج اختبار  (31-3)يعرض الجدول و 

 ة الثانيةالفرضية الرئيس( نتائج اختبار 31-3جدول )

 Original المسار
sample (Bata) 

Standard 
deviation 
(STDEV) 

T 
statistics 

P values 

 0.000 15.032 0.046 0.690 تالقرارا متخذي< - المالية التقارير جودة
   pls-smart عتماد على برنامجالاأعداد الباحثة ب

قيمة الخطا المقبول  من بكثير وهي اقل 0.000بلغت  P-Valueان قيمة  يأتي ما (13-3)يلاحظ من الجدول 

 .الرئيسية الثانيةيتم قبول فرضية البحث  وعليه 0.05في العلوم الاجتماعية والمحددة سلفا بمقدار 

التي تبين  F-square مة لنموذج وقيتبين معامل التفسير لالتي  R-squareقيمة كل من  (32-3)ويعرض الجدول 
 .مقدار التاثير للمتغير المستقل

 ة الثانيةللفرضية الرئيس التفسير والتأثيرمعاملي ( 32-3جدول)

 R-square F-square المسار

 0.908 0.476 القرارات متخذي< - المالية التقارير جودة

   pls-smart عتماد على برنامجالاأعداد الباحثة ب
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ان  نجدتلك القيم  التفسيرات( مع 32-3)  اعلاه في الجدول F-squareقيمة  و  R-squareاطعة قيمة ومن مق

ويعد هذا التفسير متوسطا لان معامل  % من التباين الحاصل في متخذي القرارات47.6تفسر  جودة التقارير الالية

% في 90.8تؤثر بمقدار  رير المالية، ونجد أيضا ان جودة التقا0.67-0.19يتراوح بين   R-square التفسير 

 وهذا مايتوافق مع دراسة ،0.35كانت تزيد عن   F-square لان قيمة متخذي القرارات وهو يعد تأثير كبير

  (Shresth et al ,2019 . ) 

 يؤثر الذكاء الاصطناعي إيجابا على متخذي القرارات  الفرضية الرئيسية الثالثة "

 -لغرض اختبار الفرضية: (16-3)الشكل  تم صياغة المسار المبين في

 

 

 

 

 

   pls-smart عتماد على برنامجالاأعداد الباحثة ب
 الثالثة ةالفرضية الرئيس( مسار ونتائج اختبار 16-3شكل )

 Smart-Plsوفق مخرجات برنامج  الفرضية الاولىنتائج اختبار  (33-3) يعرض الجدول و 

 ة الثالثةئيسالفرضية الر ( نتائج اختبار 33-3جدول )

 Original المسار

sample 

(Bata) 

Standard 

deviation 

(STDEV) 

T statistics P values 

 0.000 3.508 0.132 0.464 القرارات متخذي< ----- الاصطناعي الذكاء

 0.013 2.476 0.099 0.245 قرارات متخذي ال <---  التقارير المالية< جودة --الذكاء الاصطناعي 

   pls-smart عتماد على برنامجالااحثة بأعداد الب
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غير المباشر  التأثيرالمباشر للذكاء الاصطناعي في متخذي القرارات وكذلك  التأثيرنتائج  (33-3)يعرض الجدول 

 التأثيرينلكلا  P-Valueيلاحظ من الجدول أعلاه ان قيمة او من خلال المتغير الوسيط جودة التقارير المالية. و 

المقبول في العلوم الاجتماعية والمحددة سلفا  الخطأمن قيمة  بكثير وهي اقل على التوالي 0.013و  0.000بلغت 

الثالثة، وهذا يعني ان جودة التقارير المالية لها وساطة جزئية  الرئيسية يتم قبول فرضية البحث عليهو  0.05بمقدار 

  .الذكاء الاصطناعي في متخذي القرارات تأثيرفي 

التي تبين  F-square تبين معامل التفسير للنموذج وقيمة التي  R-squareقيمة كل من  (34-3)ويعرض الجدول 
 مقدار التاثير للمتغير المستقل

 ة الثالثةللفرضية الرئيس التفسير والتاثيرمعاملي ( 34-3جدول)

 R-square F-square المسار

متخذي القرارات<----الذكاء الاصطناعي   0.544 0.192 

   pls-smart عتماد على برنامجالاالباحثة بأعداد 

ان  نجدتلك القيم  التفسيرات( مع  34-3) اعلاه في الجدول F-squareقيمة  و  R-squareومن مقاطعة قيمة 

ويعد هذا التفسير متوسطا لان معامل  % من التباين الحاصل في متخذي القرارات54.4الذكاء الاصطناعي يفسر 

% 19.2، ونجد أيضا ان الذكاء الاصطناعي يؤثر بمقدار 0.67-0.19بر منيتراوح بين اك  R-square التفسير 

و هذا  ، 0.35 - 0.15كانت تتراوح بين   F-square لان قيمة في متخذي القرارات وهو يعد تأثير متوسط

 (El khalib & Al falasi ,2021( و ) 2020مايتوافق مع دراسة ) سعاد ،
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 المبحث الأول

 النظرية: الاستنتاجات

فروع التحول الرقمي والغرض منه هو جعل الآلات تفكر وتساعد على اتخاذ  أحدالذكاء الاصطناعي هو   -1

  .قرار

ي سيقودها في أصبح تطبيق الذكاء الاصطناعي من الأمور الحتمية في مجال المحاسبة للتغييرات البارزة الت -2

 تعزيز أداء المؤسسة عليههناك تأثير إيجابي لتقنيات الذكاء الاصطناعي في جودة التقارير المالية و حيث هذا المجال

 .لوحدات الاقتصاديةعلى تسهيل عمل ا وتهدف جميعهاتقنيات ولكل منها دور محدد ال هذه تنوعطريق عن 

مشكلة المعقدة والتي من الصعب حلها بالطرق التقليدية لللول ان للذكاء الاصطناعي تقنيات تعمل على إيجاد ح -3

الأكثر كفاءة للتأكد من عدالة القوائم  ويعدفي تحقيق أهدافها وضمان استمراريتها  للوحدة الاقتصاديةعائق  تسبباو 

  .المالية

في إيجاد حلول  أثر ت منان الذكاء الاصطناعي يعمل على زيادة فعالية وملائمة اتخاذ القرارات لما لهذه التقنيا -4

 .الية للحكم الرشيد وتخفف من مشكلة عدم تماثل المعلوماتتكون و للمشاكل واختيار البديل الأمثل

 العملية:  الاستنتاجات

التعلم الآلي على استخدام البيانات المالية السابقة للتنبؤ بالنتائج المستقبلية ويتسم بالحيادية في اعداد  يساعد -1

يتم  حيث للاشراف غير الخاضعخوارزمية التعلم  عن طريقتجنب التأثيرات الخارجية وتحديدا ولية التقارير الما

 .والاحتيالتحديد البيانات غير الاعتيادية وبالتالي الحد من التلاعب 

تحديد تحديد الاتجاهات السوقية وبيان تأثيرها على الشركة وتحسين الأرباح من خلال على  يعمل التعلم الآلي -2

   المالية.جودة التقارير التسويق والعروض الترويجية الملائمة وبدوره ينعكس إيجابا على  اليبأس

تحديد وتصحيح الأخطاء بسرعة وسهولة كما  من خلالرفع جودة التقارير المالية يساعد التعلم العميق على  -3

 المحتملة.يعمل على التنبؤ بأسعار الأسهم وتحديد فرص الاستثمار 

 ات.التأثيرات على القيم المخططة ويمتاز بالموضوعية في عرض المعلوم لم العميقالتع ويحدد -4

تحديد  عن طريقإدارة المخزون  من خلال تحسين دة التقارير الماليةجوتحسين  فيتساعد الشبكة العصبية  -5

 المستويات المثلى للمخزون. 

الوقت المناسب وتعمل على التحقق  تحديد مبكر للمخاطر وارسال تحذيرات فيكة العصبية على تعمل الشب  -6

 .والخسائرمن صحة الفواتير والمعاملات المالية وتحديد مدى تأثيرها على الأرباح 
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تعمل النظم الخبيرة على اعداد تقارير مالية خالية من الأخطاء الجوهرية وتمتاز هذه التقنية بالحياد ومعالجة  -7

تعمل على الاحتفاظ فقاعدة المعرفة في النظم الخبيرة  اما الاستدلال،ت بموضوعية من خلال محرك االبيان

عمل هذه  المالية وتكاملبالخبرات وتخليد الخبرة البشرية ومرفق التفسير يقدم الشرح والمبررات حول التنبؤات 

 .الخبراء خفيض التكاليف لقدرتها ان تحل محلالأجزاء في هذه التقنية يعمل على ت

عمليات البيانات بشكل تلقائي ودقيق من جميع الأجهزة التي يتم استخدامها في  يساعد انترنت الأشياء على جمع -8

الشركة وبالتالي الابتعاد عن التحيز البشري وإنتاج معلومات للمستخدم من خلال طبقة المعالجة وتتميز هذه 

تحقيق وفورات  ن طريقعبيانات وهذا بدوره سيسهم في تدنية التكاليف للالمعلومات بجودتها لوجود نظام تتبع دقيق 

 المالية.من موثوقية المعلومات  وتزيدالعاملين في أجور 

تقنيات الذكاء الاصطناعي تعزز القيمة التوكيدية للتقارير المالية وتخفيض  بأستعمالان اعداد القوائم المالية  -9

وإمكانية التنبؤ في استمرارية ة ان هذه التقنيات تدعم دقة التنبؤات المستقبلي القرار كماالتأكد لدى متخذ  محالة عد

 القرار.الشركة وهذا يحسن من قرارات متخذي 

يساعد توظيف تقنيات الذكاء الاصطناعي في اعداد التقارير المالية على توفير صورة متكاملة عن أداء الشركة  -10

على تفادي الازمات  تطوير أداء متخذي القرار كما انها تعمل عن طريقوالوصول الى قرارات مبتكرة ونتائج جديدة 

ربط الأنظمة مع بعضها  عن طريقالتهرب الضريبي  تقليلعن خية فضلا يالمرتقبة من خلال تحليل البيانات التار

 .البعض
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 المبحث الثاني

 التوصيات  اولا:

ذكاء تقنيات ال ولا سيما كافة لكيفية التعامل مع مجالات التحول الرقمي تدريبيةوبرامج  دورات تعليميةتقديم  -1

والمختصين في مجال الذكاء الاصطناعي بهدف الإسهام في  الخبراءاستقطاب والمحاسبة في مجال  الاصطناعي

 .الوحدات الاقتصاديةتطبيقه في 

 فيوالتوسع تدريس الذكاء الاصطناعي في الجامعات حتى يكون الطلاب على دراية بالعالم كما هو حاليا    -2

وعلى في مجال المحاسبة واعداد التقارير المالية  إيجابياتهوبيان  كاء الاصطناعيالأبحاث العلمية فيما يتعلق بالذ

 أبرزهاالسعي للاستفادة من تقنيات الذكاء الاصطناعي وذلك لما تحققه العديد من المزايا  الاقتصادية الوحدات

 التكاليف.تحسين جودة التقارير المالية وكذلك تخفيض 

زيادة جودة جديد يخدم مجال المحاسبة ل ووالاطلاع على كل ما ه لاقتصاديةالوحدات امواكبة التطورات في  -3

  .على استقرار الشركات والذي ينعكس بدوره على الوضع الاقتصادي للبلدان أثرالتقارير المالية لما لذلك من 

لغرض  ليةالاهتمام باحتياجات مستخدمي المعلومات المحاسبية وتوفير معلومات ذات جودة عالية بتقنيات عا -4

عملية اتخاذ القرار تمر بعدة مراحل وتنطوي على لان الخروج من حالة عدم التأكد والاقتراب من حالة التأكد التام 

  .تعقيدات

 العملية:التوصيات 

وبالتالي تطبيق تقنية التعلم الآلي لما لذلك من أثر في جودة التقارير المالية  الوحدات الاقتصاديةينبغي على  -1
 متخذي القرار. على ينعكس

وبالتالي تطبيق تقنية التعلم العميق لما لذلك من أثر في جودة التقارير المالية  الوحدات الاقتصاديةينبغي على  -2
 على متخذي القرار. ينعكس

تطبيق تقنية الشبكة العصبية لما لذلك من أثر في جودة التقارير المالية  الوحدات الاقتصاديةينبغي على  -3
 على متخذي القرار. وبالتالي ينعكس

وبالتالي تطبيق تقنية النظم الخبيرة لما لذلك من أثر في جودة التقارير المالية  الوحدات الاقتصاديةينبغي على  -4
 على متخذي القرار. ينعكس
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تطبيق تقنية انترنت الأشياء لما لذلك من أثر في جودة التقارير المالية  الوحدات الاقتصاديةينبغي على  -5
 على متخذي القرار. كسوبالتالي ينع

رفع جودة التقارير المالية من خلال اعدادها بتقنيات الذكاء الاصطناعي لأنعكاس ذلك إيجابا على متخذي  -6
 القرار.

 ملائمة.توفير معلومات ذات جودة عالية لمتخذي القرار سيسهم في اتخاذ قرارات  -7

 المقترحات  ثانيا:

 المالية.حكم بالمخاطر الذكاء الاصطناعي في الت تدراسة دور تقنيا -1

 المالية.على البيانات  والامن السيبرانيالتكامل بين تقنيات الذكاء الاصطناعي  ثرأ دراسة -2

 المالية.دراسة أثر التقنيات المتبقية في جودة التقارير  -3

 المالية.في جودة التقارير  وأثرهفي تقنيات الذكاء الاصطناعي الأخلاقية  دراسة التحديات -4

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 : والمراجع العربية المصادر

 القرآن الكريم 
 

 :المصادر العربية

 

 
 .زهران . نظرية القرارات الإدارية )مدخل نظري وكمي(. عمان. دار2008حسين، علي . 
. تطبيقات الذكاء الاصطناعي كتوجه حديث لتعزيز المنافسة منظمات الاعمال   .كتاب  2019خوالد ، أبو بكر . 

 المانيا . –ديمقراطي العربي للدراسات الاستراتيجية والساسية والاقتصادية . برلين جماعي . المركز ال

 

 

. أثر درجة التخصص الصناعي لمراجع الحسابات على جودة التقارير 2018أبو العلا، محمد عبد العزيز محمد.  

عة لاتحاد الجامعات مجلة المحاسبة و المراج .المالية بالتطبيق على الشركات المقيدة بالبورصة المصرية

 .  2، ع. 7العربية،مج. 

 حقوق تكلفة في المحاسبية الارباح جودة (. " أثر2011أبو نصار، محمد )–الدبعي، مأمون -أبو علي، سوزي  

 .1، العدد 7الدولية ". المجلة الأردنية في إدارة الاعمال، المجلد  المالي الابلاغ لمعايير طبقا الملكية

 

تطبيق الذكاء الاصطناعي والذكاء العاطفي في اتخاذ . 2021ام. طيبي. اكرام، بن الزرقة .امينة. مولاي، اكر 

 .1، عدد :7مجاميع المعرفة، مجلد : ةالقرار. مجل

 

.تقييم مداخل استخدام تقنيات التعلم الآلي في المراجعة الخارجية بغرض تحقيق 2023النقيب،سحر عبد الستار . 

مجلة –دراسة تجريبية على الشركات المقيدة في البورصة المصرية –ائم المالية فعالية التنبؤ بتحريفات القو

 (.1)181.12المحاسبة والمراجعة لاتحاد الجامعات العربية .

 

 باستخدام تطبيقات النظم الخبيرة المحاسبية المعلوماتتدقيق نظم . 2019تسعديت، بوسبعين &عربان، عميروش. 

(Expert System) والاتصال. الجزائر. كلية العلوم  المعلوماتفي ظل بيئة تكنولوجيا  للذكاء الصناعي

 الاقتصادية، التجارية وعلوم التسيير، جامعة البويرة.
 

. دور الإفصاح عن تقرير تعليقات الإدارة لدعم الأطراف المستفيدة في 2022منى احمد عصام ماهر . حجازي، 

. 4العدد  ،2 المعلومات. المجلدلعلوم التجارية والقانونية ونظم النيل ل ةميدانية (. مجل القرارات) دراسةاتخاذ 

 .38-1الصفحة 

 

(. مدى تأثر دور مراقب الحسابات بالذكاء الاصطناعي في عملية 2022ريهام محـمد عبد اللطيف. ) و حلمي 

 ..450-431 ,(3)6 مجلة الاسکندرية للبحوث المحاسبية .المراجعة

 

 بأولا: الــــكـــــتــ

 ثانيا: البحوث والدوريات
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(. أثر تطبيق تقنية إنترنت الأشياء فى ظل تبني الحوسبة السحابية على 2021محمـد مصطفى جـمعه. )و خـميس 

 .7-6صفحة .1441-1401 ,(1)5 ,مجلة الاسکندرية للبحوث المحاسبية .نظام إدارة المخزون

 

(. مدخل مقترح لمواجهة مخاطر تبنى تكنولوجيا إنترنت الأشياء على نظام 2022مروة إبراهيم. ) & ,ربيع 

 ..128-67 ,(3)6 مجلة الاسکندرية للبحوث المحاسبية .لمحاسبىالمعلومات ا

 

الرفاعي، مريم. دراسة تحليلية دور تقنيات الذكاء الاصطناعي في تحسين عملية الإفصاح المحاسبي الالكتروني.  

 . 82_96. 2، العدد  2مجلة البحوث الإدارية والمالية والكمية. المجلد 

 

الذكاء الاصطناعي في تحقيق  ر، دو2022،سهالر مهدی حمه حسين، عيدسليمان حمه س سعيد وحسين، ڤيان 

المجلة  .جودة التدقيق الخارجي: دراسة استطلاعية من وجهة نظر مراقبي الحسابات في اقليم كوردستان العراق

 (.1(،العدد)6الـســليمانية.المجلد) –العلمية لجامعة جيـهان 

 

ية تحليل المشكلات واتخاذ القرارات الإدارية. الجمهورية العربية . مدخل في نظر2005عبد الله، شمس الدين. 

 السورية. وزارة الصناعة. مركز تطوير الإدارة الإنتاجية.

 

. دور تكامل نظم المعلومات في ترشيد مراحل عملية اتخاذ القرارات : 2016شيخي، غنية وشيخي، خديجة.  

 . 547-528، ص. 6، ع. 2016مجلة أبعاد اقتصادية مج.  دراسة حالة لعينة من البنوك العاملة في الجزائر.

 

(. دور البيانات الضخمة وتقنيات الذكاء الاصطناعي في 2022طيوب، عبد القادر، حوشين، & يوسف. ) 

التسويق الرقمي عبر منصات التواصل الاجتماعي. الملتقى الدولي الافتراضي: )البيانات الضخمة والاقتصاد 

الاقلاع الاقتصادي في الدول النامية"الفرص، التحديات والافاق(. جامعة الشهيد حمة لخضر  الرقمي كآلية لتحقيق

 الوادي ،الجزائر.

(. دور التوسع في الإفصاح عن التقديرات المحاسبية في الحد من 2022عبد الرحيم, & محمد يوسف. ) 

 .396-349(, 3)6غموض التقارير المالية. مجلة الاسکندرية للبحوث المحاسبية. 

  

في اكتشاف حالات الغش  AI(. منهجية استخدام نظم الذكاء الاصطناعي 2020عثمان. امينة ماهر محمد. ) 

جامعة مدينة السادات، رؤية الفكر المالي والإداري في  -والاحتيال. المؤتمر العلمي الدولي الأول لكلية التجارة

 .2030غصر الرقمنة لتحقيق لاالتمية المستدامة 

 

. أثـر تطبيق الذكاء الاصطناعي على جودة اتخاذ القرارات في إمارة منطقة 2022م، سعد بن ناصر. ال عزا 

 .4ع  43. المملكة العربية السعودية. المجلة العربية للإدارة، مج ،19عسيـر خلال وباء كوفيد 

 

مصر )قصور (. مهنة المحاسبة في مواجهة تداعيات التحول الرقمي في 2022علي، عبد الوهاب نصر. ) 

 .25-15 ,(2)13. الممارسة وحتمية التطوير(. المجلة العلمية للدراسات والبحوث المالية والإدارية

 

(. أثر جودة المعلومات المحاسبية الإلکترونية على ترشيد قرارات 2022العــــنزى و هـــديــل حســــــين. ) 

 .1778-1744 ,(4)13 ,ات والبحوث المالية والإداريةالمستثمرين بالبورصة الکويتية. المجلة العلمية للدراس

 .جامعة مدينة السادات ،مصر.
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. قراءة في واقع الاتجاهات الفكرية للنظرية النسوية. المرأة 31-07-2019عيساوة، نبيلة وخليفي، حفيظة.  

، 8جزائر. . مج. : الأغواط، ال2019في الخطاب السوسيولوجي مقاربات الجنس و الجندر )النوع الإجتماعي(: 

.الأغواط، الجزائر: جامعة عمار ثليجي، كلية 142-124(، ص. 2019)تموز  2عدد خاص(، ج. +Bis) 2ع. 

 العلوم الاجتماعية. 

 

. أثر تطبيق تقنيات نظم الذكاء الاصطناعي غلى شفافية التقارير المالية في 2023القاضي، كريم محمد حافظ . 

، 4دراسة تطبيقية. المجلة العلمية للدراسات والبحوث المالية والتجارية. المجلد  ضوء الاصدارات المهنية المعاصرة

 .1007 -1046. 2العدد

 

(. أهمية جودة الخصائص النوعية للمعلومات المحاسبية والمالية في ترشيد قرارات 2019قمان، علي و عمر. ) 

مجلة الدراسات الاقتصادية المعاصرة، الجزائر. دراسة تحليلية. -الأطراف الداخلية والخارجية للمؤسسة الاقتصادية

 .148-127،ص 2019(01: / العـــدد: )04المجلد

 

 

. الذكاء الاصطناعي بين الواقع والمأمول دراسة 2018قمورة، سامية شهبي. محمد، باي& كروش. حيزيه . 

 وفمبر. ن 27-26تقنية ميدانية. الملتقى الدولي " الذكاء الاصطناعي: تحد جديد للقانون؟"،

 

. دور نماذج الذكاء الاصطناعي في اتخاذ القرار. مجلة العلوم الإنسانية. المركز الجامعي 2017لطيفه، جباري . 

 .135-121،ص 1، العدد 1تندروف. الجزائر.المجلد

 

 

ة. . إدارة الدراسات والسياسات الاقتصادية. مبادرات الربع الأول. الامارات العربية المتحد2018ماجد، احمد . 

 .وزارة الاقتصاد

  

.مدى استجابة التقارير المالية للمؤسسات الاقتصادية والجزائرية للمعايير الدولية للابلاغ 2021مريم، ظريف.  

 .-بومرداس–المالي. الجزائر. جامعة امحمد بوقرة 

 

–ة والمراجعة(. أثر تقنيات الثورة الصناعية الرابعة على مهنة المحاسب2022محمود عبد المقصود. ) & ،نافع 

 .430-397 , (3)6 .زمجلة الاسکندرية للبحوث المحاسبي .دراسة ميدانية

. "دور الذكاء الاصطناعي في رفع كفاءة النظم الإدارية لإدارة الموارد البشرية 2021نوره، محمد عبد الله . 

 84، العدد 84بجامعة تبوك. المجلة التربوية لكلية التربية بجامعة سوهاج. المجلد 

 

(،" محتوى المعلومات للتقارير المالية دراسة مقارنة بين سوق بغداد للأوراق المالية 2006طن، عبد الاله )و 

وعمان المالي "، بحث منشور في دورة فصلية علمية محكمة تصدر عن كلية الإدارة والاقتصاد، القادسية للعلوم 

 (.4(، العدد )8الإدارية والاقتصادية، المجلد )

 

    metaverse. مدخل مقترح لاستخدام تقنية   2022مي مغوري على ونورهان صبحي محمد . يوسف وعطية، 

كأحد ابتكارات تكنولوجيا المعلومات في تحسين جودة التقارير المالية بالبيئة المصرية. المؤتمر العلمي الدولي 
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غصر الرقمنة لتحقيق لاالتمية المستدامة جامعة مدينة السادات، رؤية الفكر المالي والإداري في  -الأول لكلية التجارة

2030. 

 

 

 

 

 المالية: التقارير وجودة المحاسبي الإفصاح على الحوكمة قواعد تطبيق أثر) .2009.( أبو حمام، ماجد إسماعيل .1

 الإسلامية،ماجستير(. الجامعة  )رسالة. المالية للأوراق فلسطين سوق فى المدرجة الشركات على ميدانية دراسة

 ن )قطاع غزة(فلسطي

 

النظم الخبيرة في جودة اتخاذ قرارات الادارة العليا في وزارة الصحة  ر، دو2017 عبد الرحمن ىزايد، علابو  .2
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 المتغيرات الديموغرافية  اولا:

 

1 
 

 الجنس 
 

 
 )   ( ذكر                              )   ( أنثى 

 
2 

 
 المؤهل العلمي 

 
 
 
 

 )   ( بكالوريوس                )   ( دبلوم             
 

 )   ( دبلوم عالي                     )   ( ماجستير 
 

 )   ( دكتوراه 
 

 )   ( اخرى 

 
3 
 
 

 
 سنوات الخبرة 

 
 
 

 سنوات10اقل من  – 5سنوات           )   (  5)   ( اقل من 

 

 سنة فأكثر  15سنة       )   (  15اقل من  – 10)   ( 

 
4 

 
 ص العلمي التخص

 )  ( محاسبة                )  ( إحصاء         )  ( تدقيق 
 

 )  ( اخرى : تذكر ................

 
5 

 
 نوع العمل الذي تمارسه 

 )  ( أكاديمي             )  ( مدير مالي         )  ( محاسب 
 

 )  ( مدير تدقيق        )  ( مدقق 
 

 ..........)  ( اخرى  : تذكر............
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 ثانيا: متغيرات الدراسة 

  الاصطناعي:الذكاء (AI)  هو أي تقنية برمجية تتوفر فيها احد القدرات الاتية المتمثلة بالإدراك )نصي او لمسي او صوتي

تواصل او مرئي ( مثل التعرف على الوجوه ،اتخاذ القرار )أنظمة التشخيص الطبي ( ، التنبؤ )توقعات الطقس (، ال

على  العثورالتفاعلي)برامج الدردشة او الروبوتات الاجتماعية (، استخراج المعرفة تلقائيا ومعرفة الانماط من البيانات )

 ، التعلم الالي وأخيرا التفكير المنطقي.(المزيفة على منصات التواصل الاجتماعي ردوائر الأخبا

 (2020 ،Vinuesa al et ) 

 

 

 لاصطناعي المحور الأول: الذكاء ا

هو تدريب الآلة لتكون قادرة على أداء وظائف معينة تلقائيا بواسطة كميات ضخمة من  المقياس الأول : التعلم الآلي :

 وبعد ذلك يمكن للآلة اكتساب "عقل " خاص بها وتكون قادرة على معالجة البيانات التي لم تعرض لها من قبل. تالبيانا

(2018،Odoh) 

اتفق   ت

 بشدة

اتفق  اتفق

الى حد 

 ما

لا اتفق  محايد

الى حد 

 ما

 لا اتفق بشدة لا اتفق

يحقق التعلم الالي الحيادية في التقارير  1

المالية من خلال تجنب التأثيرات الخارجية 

والاعتماد على البيانات والمعلومات 

 . المتاحة فقط

       

 تفحص تقنية التعلم الالي كمية هائلة من 2

لية تساعد على البيانات وبسرعة عا
 . اكتشاف عمليات الاحتيال

       

تعمل خوارزمية التعلم الغير خاضع  3
للأشراف على تحديد البيانات غير 
الاعتيادية وبالتالي الحد من التلاعب 

 والاحتيال.

       

 يعمل التعلم الالي على تحليل الاتجاهات 4

 السوقية والمالية وتوقع تأثيرها على 

 الي تحديد العناصر المهمةالشركة وبالت 

 في التقارير المالية المرتبطة بهذه  

 . التوقعات
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 ،هو شكل متعمق من التعلم الآلي هو التعلم العميق ، فهو طريقة لخلق ذكاء اصطناعي المقياس الثاني : التعلم العميق :

  لتنبؤات واتخاذ القرارات.وتقوم الآلة بشكل مستقل بتنفيذ ا،على عكس التعلم الآلي  لم يعد على البشر التدخل هنا 

(Url ,2021) 

اتفق   ت

 بشدة

اتفق  اتفق

الى حد 

 ما

لا اتفق  محايد

الى حد 

 ما

 لا اتفق بشدة لا اتفق

 يعمل التعلم العميق على تحديد الأخطاء 1

 والمشكلات بسهولة وسرعة ومن ثم 

 اجراء التعديلات اللازمة وتصحيح  

 الأخطاء.

       

 يق على التنبؤ بأسعاريساعد التعلم العم 2

 الأسهم وتحديد فرص الاستثمار المحتملة  

       

يساعد التعلم العميق في تحديد التأثيرات    3
 على القيم المخططة 

       

 يعمل التعلم العميق على توفير معلومات  4

 مستقبلية موضوعية بعيدا عن التحيز

 الإداري الذي قد يتجه الى توفير معلومات  

 ة بالتفاؤل مفرط

       

 يستخدم التعلم العميق للتنبؤ بالديون 5

 المعدومة بالتالي تحديد مخاطر الائتمان 

       

 يعمل التعلم الالي على استخدام البيانات 5

 المالية السابقة للتنبؤ بالنتائج المالية 

 المستقبلية. 

       

 يساعد التعلم الالي على تحسين الأرباح 6

  من خلال تحديد أفضل الطرق لتحديدها 

 أساليب التسويق والعروض مثل تحديد

 الترويجية المناسبة.
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 يعمل التعلم العميق على تحليل العوامل 6

 التي تساعد في تحسين الأرباح من خلال 

 تحسين إدارة التكاليف او تحسين جودة

 المنتج او قاعدة العملاء

       

 مصممة خوارزمية بأنها واسع نطاق على الاصطناعية العصبية الشبكة تعريف يمكن الثالث : الشبكة العصبية :المقياس 

 تخزين على قادر موازٍ  معالج هو تحديدًا الأكثر التعريف و. معينة مهمة البشري الدماغ بها ينجز التي الطريقة لنمذجة

 (Vlad & Vlad، 2021). قاًلاح استخدامها أجل من التجارب من المستمدة المعرفة

اتفق   ت

 بشدة

اتفق  اتفق

الى حد 

 ما

لا اتفق  محايد

الى حد 

 ما

 لا اتفق بشدة لا اتفق

 تساعد الشبكة العصبية في الكشف عن  1

 مخاطر الغش والتلاعب المتعمد في 

 القوائم المالية والفصل بينه وبين 

 التلاعب والغش الغير متعمد .

       

 العصبية على التحقق منتعمل الشبكة  2

 صحة التواقيع بالتالي منع المعاملات 

 الاحتيالية . 

       

 تعمل الشبكة العصبية على تحديد مبكر 3

 للمخاطر بالتالي تساعد على ارسال 

 تحذير ات في الوقت المناسب . 

       

 تساعد الشبكة العصبية المديرين التنفيذين على  4

 ق الأوراقاجراء تنبؤات دقيقة لسو

 المالية . 

       

 تساعد الشبكة العصبية على تحسين 5

 إدارة المخزون حيث يمكن استخدامها 

 للتنبؤ بالطلب على المنتجات وتحديد 

 المستويات المثلى للمخزون.

       

        تستخدم الشبكة العصبية في التحقق من 6
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 صحة الفواتير والمعاملات المالية  

 حديد مدى تأثيرها وتصنيفها وتحليلها لت

 على الأرباح والخسائر .

وتصل إلى مستوى من الخبرة قادر على استبدال   ذكاء اصطناعيال احد تقنياتهي  المقياس الرابع: النظم الخبيرة :

تقنية الذكاء الَّصطناعي الأكثر استخدامًا. وهي تشمل برامج  القرار وهيالتخصص البشري في مجال معين لصنع 

 (Odoh،  2018) بيوتر التي تحاكي طريقة تفكير الخبراء في مجال معين.الكم

اتفق   ت

 بشدة

اتفق  اتفق

الى حد 

 ما

لا اتفق  محايد

الى حد 

 ما

 لا اتفق بشدة لا اتفق

 تعمل النظم الخبيرة على معالجة البيانات 1

 المالية من خلال محرك الاستدلال 

 بموضوعية وحياد لتجرده من المشاعر

 ل النفسية.والميو

       

 تخاطب واجهة المستخدم في النظم الخبيرة 2

 المستفيد بلغته الخاصة بالتالي تقلل حجم 

 الخطأ وتمكن المستخدم من التفاعل

 بسهولة مع النظام 

       

 تستطيع النظم الخبيرة بواسطة قاعدة 3

 المعرفة الاحتفاظ بالمعرفة والخبرات  

 التالي تخليدالنادرة من خلال تخزينها وب

 الخبرة البشرية .

       

 عند تنبؤ النظام الخبير بحدث مستقبلي 4

يعمل من خلال مرفق التفسير بتقديم شرح ومبررات 

 حول هذا التنبؤ.

       

 تساعد النظم الخبيرة في تقليل التكاليف 5

 لقدرتها في ان تحل محل الخبراء 

       

 النظماعداد التقارير المالية بواسطة  6

 الخبيرة يجعلها خالية من التحريفات
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 والاخطاء الجوهرية . 

هي شبكة يتم تشكيلها من أغراض مادية مرتبطة الكترونياً بأجهزة  ( :IOTالمقياس الخامس: انترنت الأشياء ) 

لوضوح، التعقب في ، وذلك لتحقيق قدر أكبر من المرونة، االوحدة الاقتصاديةالاستشعار والمراقبة والتفاعل داخل 

 ( Daya-Ben،2019.(المعلومات؛ بهدف تسهيل الـ تخطيط، المراقبة والإدارة الجدولية في جميع المشروعات

اتفق   ت

 بشدة

اتفق  اتفق

الى حد 

 ما

لا اتفق  محايد

الى حد 

 ما

 لا اتفق بشدة لا اتفق

 ( البيانات بشكل تلقائي  IOTيجمع ) 1

 مة ودقيق من جميع الأجهزة المستخد

 في عمليات الشركة بالتالي الابتعاد عن

 التحيز البشري

       

( بمعالجة IOTتساعد طبقة المعالجة في ) 2

البيانات التي يتم جمعها بواسطة انترنت 

الأشياء للحصول على معلومات ذات قيمة 

 للمستخدم

       

( في انشاء معلومات صحيحة IOTتعمل) 3

يانات في بسبب وجود نظام تتبع دقيق للب

الوقت الحقيقي بالتالي الابتعاد عن 

 الأخطاء البشرية

       

( على إدارة التكلفة والتنبؤ IOTيعمل )    4

بها من خلال توفير المعلومات في الوقت 

الفعلي لحدوث الحدث بالتالي رفع الكفاءة 

 التشغيلية

       

( لها دور أساسي في تدنية IOTتطبيق ) 5

تحقيق وفورات في  التكاليف من خلال

 نتكاليف أجور العاملي

       

(على التنبؤ بالقيم IOTتعمل تقنية ) 6

التقديرية بناء على البيانات التي يتم 

جمعها من الأجهزة المختلفة بعيدا عن 

الاحكام الشخصية بالتالي رفع الثقة بهذه 

 القيم .
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 جودة التقارير المالية الثاني:المحور 

 القدرة على تزويد صانعي القرار بالمعلومات اللازمة وتقليل عدم اليقين في اتخاذ  هو تقارير المالية :جودة ال

 (Metlej& Farhat،  2021 .(القرارات

 

اتفق   ت

 بشدة

اتفق  اتفق

الى حد 

 ما

لا اتفق  محايد

الى حد 

 ما

 لا اتفق بشدة لا اتفق

القوائم المالية المعدّة بالاعتماد على  1

الذكاء الاصطناعي تخفض حالة  تقنيات

 عدم التأكد لدى متخذي القرار 

       

القوائم المالية المعدّة بالاعتماد على  2

تقنيات الذكاء الاصطناعي بعيده عن 

تحيز معدي القوائم المالية وتمتاز 

بتقديم النصح والمشورة كونها مبنية 

على الخوارزميات التي تحاكي تفكير 

 الشخص الخبير

       

القوائم المالية المعدّة بالاعتماد على  3

تقنيات الذكاء الاصطناعي تساهم في 

زيادة دقة التنبؤات المستقبلية وتجنب 

 المشاكل المحتملة

       

القوائم المالية المعدّة بالاعتماد على  4

تقنيات الذكاء الاصطناعي تعزز القيمة 

التوكيدية للتقارير المالية من خلال 

ت والتفسيرات للنتائج والتي الإيضاحا

 اعدّت القوائم على أساسها

       

القوائم المالية المعدّة بالاعتماد على  5

تقنيات الذكاء الاصطناعي لها القدرة 

على التنبؤ في إمكانية استمرارية 

 الشركة

       

القوائم المالية المعدّة بالاعتماد على  6

تقنيات الذكاء الاصطناعي تسهم في 

 ع وتحليل البيانات بسرعةجم
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 المحور الثالث : متخذي القرار

: ذلك الفرد الاقتصادي الذي له القدرة على تحديد النتائج المحتملة لكل بديل او تصرف موجود امامه  متخذي القرار

معرفته. )سعاد وسليمة ، والعمل على ترتيب تلك النتائج حسب الأهمية ثم اختيار البديل الأفضل وذلك تبعا لتقديراته و

2020) 

اتفق   ت

 بشدة

اتفق  اتفق

الى حد 

 ما

لا اتفق  محايد

الى حد 

 ما

 لا اتفق بشدة لا اتفق

القوائم المالية المعدّة بالاعتماد على  1

تقنيات الذكاء الاصطناعي توفر صورة 

 متكاملة لمتخذي القرار عن أداء الشركة

       

عتماد على القوائم المالية المعدّة بالا 2

تقنيات الذكاء الاصطناعي تسهم في تحديد 

السياسات الضريبية وتقليل التهرب 

الضريبي من خلال ربط الأنظمة مع 

 بعضها البعض

       

القوائم المالية المعدّة بالاعتماد على  3

تقنيات الذكاء الاصطناعي تم تحليلها 

بأساليب غير تقليدية وبالتالي تساعد 

من الوصول الى قرارات  متخذي القرارات

 جديدة مبنية على نتائج جديدة ومبتكرة

       

القوائم المالية المعدّة بالاعتماد على  4

تقنيات الذكاء الاصطناعي تساعد متخذي 

القرارات على تفادي الازمات المرتقبة 

من خلال تحليل البيانات التاريخية للشركة 

 ككل

       

بالاعتماد على القوائم المالية المعدّة  5

تقنيات الذكاء الاصطناعي توفر صورة 

متكاملة عن احتياجات متخذي القرارات 

 من المعلومات المحاسبية

       

القوائم المالية المعدّة بالاعتماد على  6

تقنيات الذكاء الاصطناعي تسهم في 

تطوير أداء متخذي القرارات عند اتخاذ 

 قرارات مستقبلية
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 2 الملحق

اللقب  اسم المحكم ت
 العلمي

التخصص  الكلية
 العلمي

 الجامعة القسم

الإدارة  استاذ صلاح مهدي الكواز  1
 والاقتصاد 

 كربلاء المحاسبة  كلفة وإدارية 

الإدارة  استاذ عواد كاظم  2
 والاقتصاد

وارث  المحاسبة إحصاء 
 الانبياء

الإدارة  أستاذ  علي عبد الحسين  3
 والاقتصاد

وك السل
 التنظيمي

 كربلاء المحاسبة

أستاذ  مشتاق طالب الشمري 4
 مساعد

الإدارة 
 والاقتصاد

تدقيق 
 ورقابة 

 كربلاء المحاسبة

أستاذ  ازهر صبحي الجبوري 5
 مساعد

الإدارة 
 والاقتصاد

 كربلاء المحاسبة مالية وتدقيق

أستاذ  محمد فائز الزوبعي  6
 مساعد 

الإدارة 
 والاقتصاد

لعلوم المالية ا إدارة مالية 
 والمصرفية 

 كربلاء

 كربلاء اللغة العربية  لغة  التربية  استاذ ليث قابل عبيد  7
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Abstract: 

The research aims to use artificial intelligence techniques as a pivotal technology to 

improve the quality of financial reports, because these technologies have the ability to 

process and analyze data quickly and accurately. They also have the ability to classify 

financial data and detect unusual patterns, thus identifying potential risks. It also 

contributes to verifying financial data on an ongoing basis. Accurate monitoring of 

financial operations reduces the possibility of fraud and forgery, as well as high predictive 

ability. This, in turn, increases confidence among decision makers due to the provision of 

financial reports supported by analyzes of artificial intelligence techniques and reflects 

transparency in dealing with financial data. 

The problem of the research was that there were a number of reasons that led to weak 

trust and credibility in financial reports, as a number of financial scandals raised a series of 

doubts about the reliability of financial reports, such as Enron Scandal in 2001, WorldCom, 

Health South, and Freddie Mac in 2003, and American Insurance Group in 2005, and 

Toshiba in 2015, where it was noted that most of the executive directors of companies 

that failed had participated in manipulating accounting numbers through fictitious 

transactions, and the Covid-19 pandemic crisis also had its repercussions on the economic 

situation in companies resorting to using earnings management. During the duration of 

the epidemic for the purpose of mitigating the level of reported losses to restore the 

confidence of investors and stakeholders. 

As a result of reaching the digital age and the Fourth Industrial Revolution and the 

development of digital technology characterized by it, represented by artificial intelligence 

techniques, huge data analysis, and the Internet of Things, these technologies must be 

adopted and employed to enhance confidence in financial reports. 

Therefore, the study included both a theoretical aspect and an applied aspect. This study 

relied on the descriptive and analytical approach. To test the study hypotheses, the 

research tool, the questionnaire, was used. It was distributed to a sample of accountants 

and auditors at the basic level, as well as a number of programmers. 121 responses were 

obtained, and the statistical program Smart- Pls was used.. 

Accordingly, the study concluded that there is a positive impact of artificial intelligence 

represented by its techniques (machine learning, deep learning, neural network, expert 

systems, Internet of Things) on the quality of financial reports and decision makers. 

Keywords: artificial intelligence, quality of financial reports, decision makers
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