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 صَدق الله العلي العظيم 
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 حكمة

 لو ,في يومه إلا قال في غده  أني رأيت أنه لا يكتب انسان كتاباً

 غير هذا كان أحسن , ولو زيد لكان يستحسن , ولو قدم هذا لكان

 أفضل , ولو ترك هذا لكان أجمل , وهذا من أعظم العبر , وهو

 على استيلاء النقص على جملة البشر.دليل 

 الفاضل للقاضي

 عبد الرحيم البيساني

 ( هجري ه 596 )ت

 العماد الاصفهاني إلى في رسالة

 

 

 

 

 

 

 

 



 داءــــالاه

ٌ  ٔإ * ّٙ يٍ  لانٗ انر٘ كب ٚصال ٔسٛجمٗ تبجًب فٕق  زأسٙ، ٔصبحت انُعًخ عه

فٙ عًسِ ٔحفظّ يٍ كم  تعبنٗ ثعد اللَّ عص  ٔجم، ٔاند٘ انحجٛت أطبل  اللَّ

 .يكسِٔ

ُر  يٍ حُبَِ  ازتٕٚت  نٗ انتٙ إ * ُٙ د عبؤْب ٓب ي  س، ٔزفع   ، ٔاندتٙ انعصٚصحانصِغ 

 .فٙ عًسْب تعبنٗ أيد اللَّ

 نٗ يٍ ْى سُد٘ ٔأحجخّ لهجٙ أخٕتٙ.إ *

 إنٗ شٔجتٙ انعصٚصح ٔاطفبنٙ *

 

 

 أْد٘ إنٛٓى ْرا انجٓد انعهًٙ انًتٕاضع.

 

 انجبحج
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 شكر وتقدير

انحًد لله زة انعبنًٍٛ كًب ُٚجغٙ نجلال ٔجّٓ ٔعظٛى سهطبَّ، ٔانصلاح     

انمبسى يحًد ٔعهٗ  أثٙتعبنٗ انًجعٕث زحًخً نهعبنًٍٛ  ٔانسلاو عهٗ خٛس خهك اللَّ

 ٍ.لٛبو ٕٚو اندٚ إنٗ ٔاصحبثّ انًُتججٍٛ آل ثٛتّ انطٛجٍٛ انطبْسٍٚ

أشكس انجبز٘ عص ٔجم انر٘ نٕلاِ يب جسٖ لهى ٔلا َطك نسبٌ، عهٗ عظٛى     

 فخ جٕاَت حٛبتٙ انعهًٛخ ٔانعًهٛخ.ًّ ٔكثٛس فضهّ ٔتٕفٛمّ إٚبّ٘ فٙ كبع  َِ 

كى يعسٔفبً ٔسهى(: "يٍ صُع انٛ ٔأنّبل انسسٕل يحًد )صهٗ اللَّ عهّٛ ل    

 ٔالتداءً "، لد كبفأتًَِّٕٕ فبدعٕا نّ حتٗ تسٔا اَكى فكبفئِٕ، فإٌ نى تكبفئ

ثبنفضم ٔانعسفبٌ، أتٕجّ ثبنشكس انجصٚم ٔانثُبء  ٔاعتسافبً ثبنًصطفٗ الأحًد، 

 ب؛ نتفضّهٓ (اشراق صباح صاحب)الدكتىر المساعد  الأستاذٙ تيشسف إنٗ انجًٛم

، بانعدٚدح ٔكثسح يشبغهٓ بانتصايبتٓ عهٗ انسغى يٍالاشساف عهٗ زسبنتٙ  ٓبثمجٕن

انمٛىّ طِٕال يدح كتبثتٙ  بَٔصحٓانسدٚدح  ٔإزشبداتٓب بثتٕجٛٓبتٓ أزفدتُٙإذ 

نٛ ثس٘ انًكتجخ  بًٔٚد فٙ عًسْ بفأسأل اللَّ انعهٙ انمدٚس اٌ ٚحفظٓ ، ، نهسسبنخ

 يُٙ جصٚم انشكس ٔانتمدٚس ٔالايتُبٌ. بفهٓ ،بٔعطبئٓ بانمبََٕٛخ ثعهًٓ

جبيعخ كسثلاء، سبترتٙ فٙ كهٛخ انمبٌَٕ أكبفخ  إنٗ كًب أتمدو ثبنشكس ٔانتمدٚس    

 كرنك اشكس كم يٍ لدو نٙ انعٌٕ ٔنٕ ثًمداز كهًخ فٙ سجٛم اَجبش ْرِ انسسبنخ.

 

 انجبحج                                                                                        
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 لمستخلصا

للمستنداتالآالسترجاععملٌهتعد الضماناتهمأمنالتجارٌةالتعاملاتفًالإلكترونٌةمن

المستهلككونللمستهلكحماٌةمنتوفرهماولسٌما,الإلكترونٌةالتجارٌةالتعاملاتلأطرافالقانونٌة

فًالمحترفأوالموردٌتمتعالغالبفًالتًالإلكترونٌةالتجارٌةالتعاملاتفًالقلخبرةهوالطرف

الفضاءعبرمتاحةتكونالتًالتجارةهذهالإلكترونٌةالتجارةبأعمالودراٌةعالٌةبخبرهالغالب

بٌنتامبغٌابالإلكترونٌةالتعاملاتعملٌاتتتم,سٌاسٌةأوجغرافٌةحدودتحدهالوالتًالواسع,

مماالطراف اللكترونًوالتطفلوالقرصنةالسرقةلعملٌاتمعرضوالموردالمستهلكمنٌجعل,

التعاملاتهذهحفظفًتسهم,قانونٌهونصوصقواعدلوضعللسعًوالمشرعٌنالباحثٌندفعمما

,للتعاملاتالقانونٌةالحماٌةوتوفٌر الغرضتؤديولكًالإلكترونٌةالتعاملاتانحٌثالإلكترونٌة

فًاًموازٌٌكونالذيالفنًالجانبإلىبحاجهتكونفٌها,المتعاملٌنحقوقعلىوتحافظمنهاالمرجو

قوانٌنومنهاالدولٌةالقوانٌنالٌهتاشارماخلالمنجلٌاٌتوضحما,وهذاالقانونًللجانبالأهمٌة

,(الونسٌترال) فٌهاالنموذجٌة التقنًالمستوٌنعلىعالٌةتقنٌاتذاتبمعداتالستعانةوالتًجاء

التواصللغةتمثلكونهاحماٌتهاوتعزٌزالإلكترونٌةللمستنداتالقانونٌةالقوهتعزٌزكذلكوالبشري

طرٌقعنتمذلكوكلالإلكترونٌةالمستنداتامامعنهاالتخلًتمالتًالورقٌةالتعاملاتعنوالبدٌل

الإلكترونٌةالتعاملاتبٌنالعراقًالمشرعموقفامامالوظٌفً(التعادلأوالوظٌفًالنظٌرنهج)مبدا

للتحولاًمساٌرجاءوالذي(2102)لسنه(87)رقماللكترونًالتوقٌعقانونخلالمنذلكجاءقد

.الإلكترونٌةالتعاملاتنحوالمتسارعالتجاري

رصٌنفنًجانبإلىتستندتحتٌهبنىإلىبحاجهالإلكترونٌةللمستنداتالمنالسترجاعةعملٌ

,الإلكترونٌةوالمستنداتالتعاملاتلكافهواسترجاعخزنعملٌهلضمانمتطورةالكترونٌهمعداتمن

قانونٌهرسمٌهجهةكونهاللكترونًبالعدلالكاتبطرٌقعنتتمانٌمكنالسترجاععملٌهوانهذا

السترجاعٌمكنكذلكالطرفٌنبٌناللكترونًالتوقٌعوتصدٌقحفظفًمخوله عنتتمانلعملٌة

أوجزءانٌكونأورسمٌهجهاتمنمخولثالثطرفطرٌقعنأواخرىحكومٌةجهاتطرٌق

وبالأخصالمصارفمثلالإلكترونٌةالتعاملاتفًطرف التحوٌلبعملٌاتٌتعلقماالحكومٌة

لماالورقٌةالنقودمحلتحلمتسارعبشكلاخذتووالتًالإلكترونٌةللأموالوالبطاقاتاللكترونً

.مزاٌامنبهتتمتع

علىانٌمكنلةعملٌهًالإلكترونٌةللمستنداتالمنالسترجاعةعملٌان مرحلهتقتصر

كافةةشاملتكونوانماالتجاريالتعاقدمراحلمنمعٌنه التجارٌةالتعاملاتبهاتمرالتًللمراحل

علىبالأساستقومالعملٌةوهذهالتعاملاتتلكاتمامبعدأوالتعاقدةعملٌاثناءأملتعاقدالسابقةسواء

 والفنً.القانونًالعنصرتوفرلدٌمومتهاٌتطلبمماوالمحدثةالمتطورةالإلكترونٌةوالمعداتالبرامج
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 المقدمة

 أولا: موضوع الدراسة :

 وتكنولوجٌا المعلومات ةتقنٌ مجال فً المتسارع العلمً , والتطور المعلوماتٌة الثورة         

 لتضع والمكان الزمان اختصار فً فارقا   حدثتأ , التً والاتصال التواصل جهزهأو الاتصالات

 قرٌة الى العالم لٌتحول صغٌره شاشة خلال , من(1) الٌد متناول فً أقصاه لىإ أقصاه من العالم

 .القانونن تكون كل تلك التعاملات تحت مظلة ٌوجب أ, مما  ذلك من اصغر لىإ بل صغٌرة

 التقلٌدي النمط لتتجاوز علٌها ودخل التجارٌة , التعاملات اجتاح التطور الذي هذا       

 بفحص والمتمثلمعا ,  والمستهلك للتاجر المادي التواجد على ا  مبنٌ كان الذي التجاري والعرف

 تكون عقود وبنود ورقٌة وسجلات مستندات فً التعاملات وتوثٌق اثمانها وتسلٌم البضابع

 الى الورقٌة والعقود والمستندات السجلات وتتحول بعد عن التعاملات هذه لتتحول مكتوبه

 هذه لتتم كمبٌوتر جهازأو  هاتف على الحجم فً صغٌره ذاكرة تحوٌها الكترونٌة مستندات

 الفضاء هذا عبر والمستهلك التاجر بٌنأو  والشركات التاجر بٌنأو  التجار بٌن الصفقات

 تلك عن المعلومات كافه وتدون الانترنت شبكات عبر اٌضا   اثمانها وتدفع ,الواسع الافتراضً

 الجغرافٌة الحدود وتختصر المعلومات تلك لتتجاوز ,(2) المحمولة الهواتف واجهزه الحواسٌب

 التوقٌع قانون ومنها الوضعٌة القوانٌن جاءت وعلٌه حاجزأو  عارض دون والسٌاسٌة

 هذه ٌقننو ٌنظم الذي (2112لسنه ) (78) رقم ألعراقً ألإلكترونٌة والمعاملات الالكترونً

 .همٌة التعاملات الالكترونٌة لأ  (3)  خذ هذا ألتوجه صدا دولٌا  ٌأو التعاملات

 

 

 

                                                           

 2121/ 1د. عصمت عبد المجٌد بكر, دور التقنٌات العلمٌة فً تطور العقدد, دار الكتدب العلمٌدة بٌدروت, ط(1) 

 8-7ص

اسددتاذنا د. عددلاء عزٌددز حمٌددد الجبددوري , احكددام المعالجددة الالكترونٌددة لحسدداب الاوراق التجارٌددة , دراسددة (2) 

 143, ص 2119مصر ,  –قانونٌة , المكتبة الجامعة الحدٌثة 

 (3)Cette évolution formidable d’Internet, qui atteint au 30 juin 2017 environ les 

51% de la population mondiale utilisant Internet, soit 3,885,567,619 milliards 

d’internautes selon les données de l’Internet World stats15, bouleverse le 

droit……for more see  Dr . Meryem Edderouassi ,Le contrat électronique 

International , Droit. Université Grenoble Alpes, 2017.P 8 

 



 (   3)                                                           المقدمة                                    
 

 الدراسة : أهميه :ثانيا 

 فً مهم دور لهالما الاسترجاع الآمن حول البحث تسلٌط فً الدراسة أهمٌه تكمن        

 التجارة فً المتعاملٌن ثقة تعزٌز كونها جمٌعا   المراحل وفً ,(التجارٌة  الإلكترونٌة التعاملات)

 على تعمل الجزبٌة هذه نأ كما ,اخرى جهة أيأو  الموردٌنأو  المستهلكٌن , سواء ألإلكترونٌة

 هذه وتكون الإلكترونٌة , التعاملات حماٌة من وتزٌد القانونٌة الإلكترونٌة المستندات قوة زٌاده

 وحفظها.  المعلومات خزن على مبنً تقنً أساس على قابمه الجزبٌة

 للمستندات منالآ الاسترجاع) هً ألدراسة هذهب أبرزاها نحاول التً همٌة الاسترجاعأ نإ 

 وعند ,الإلكترونٌة بالمستندات وثٌقا ارتباطا ترتبط والتً (التجارٌة التعاملات فً الإلكترونٌة

 الإلكترونٌة والمعاملات لكترونًالإ التوقٌع قانون فً الالكترونً المستند لتعرٌف الرجوع

أو  تدمجأو  تحملأو  تنشأ التً )المحررات انها على عرفت , (2112) لسنه (78) رقم العراقً

 الكترونٌا البٌانات تبادل ذلك فً بما الكترونٌه بوسابل جزبٌاأو  كلٌا تستقبلأو  ترسلأو  تخزن

 خلال من الكترونٌا ( توقٌعا وتحمل البرقً النسخأو  التلكسأو  البرقأو  الالكترونً البرٌدأو 

 لٌكون الالكترونً المستند العراقً المشرع به عرف الذي الواسع المدى نلاحظ التعرٌف

 التوقٌع خلال من عنه مسؤولا وٌكون صاحبه اراده عن معبر تصرف لكل القانونٌة الركٌزة

 خلل اي حال فً واسترجاعها المستندات تلك استرداد لٌؤمن الامن رجاعالاست جاء لذا علٌه

 التاجر بٌن الإلكترونٌة المستندات تلك حول خلاف يأأو  والمعدات الأجهزة على ٌطرأ

 دور ٌأتً وهنا الطرفٌن بٌن المتبادلة الإلكترونٌة المستندات حول خلاف يأأو  والمستهلك

 لتلك القانونٌة منالآ الاسترجاع ومستلزمات دواتأ همأ من ٌعد الذي الالكترونً بالعدل الكاتب

 التجارٌة الإلكترونٌة المستندات

 

 : الدراسة إشكالية :ثالثا  

 مجلس القانون فقهاء عنه ٌعبر ,او كما حقٌقً عقد مجلس حدوث وعدم المادي التباعد نإ       

الثقة فً التعاملات  الواسع وتعزٌز مبدأ الفضاء فً تبادلها ٌتم التً والمعلومات الافتراضً العقد

 لخطر معرضه ٌجعلها مما التعاملات لهذه عالٌة حساسٌه ذلك كل عن ٌنتج حٌث,  التجارٌة

 مما الاطراف كافة من المعلومات هذه نكارإ وكذلك,  المعلومات وتحرٌف والسرقة القرصنة

 بإٌجاد جدٌرة اشكالات تعد كلها وهذه الإلكترونٌة التجارٌة التعاملات فً الثقة على سلبا ٌؤثر

 تواجه التً الاشكالٌات همأ على الدراسة هذه خلال ومن الضوء نسلط وهنا , لها الحلول
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 أمنة استرجاع عملٌه ٌنظم لم العراقً الالكترونً توقٌع قانون نأ هل وهو منالآ الاسترجاع

 العقدٌة لعلاقةا طرافأ خلال من المسترجعة الإلكترونٌة للمستندات القانونٌة القوه ومدى

 كل الالكترونً المستهلك حماٌه ضمانات من الاسترجاع ٌعد وهل الالكترونً بالعدل والكاتب

خلال  من أن شاء الله تعالى عنها الإجابة سٌتم التً تطرح اثناء الدراسةوغٌرها  التساؤلات هذه

 ؟ الدراسة

 

  هدف الدراسة:  رابعا  

 التعاملات على بالغ ثرأ له من امل الاسترجاع الآمن تعرٌف لىإ الدراسة هذه تهدف  -1

 والخلافات النزاعات فض فً وحاسمة مهمة ةداأ انها منها,  عدة نواحً من الإلكترونٌة

 . التجارٌة المعاملات طرافأ بٌن

     .المحاكم  مامأ الإلكترونٌة للمستندات القانونٌة القوه من ٌعزز الامن الاسترجاع  -2

 العقدٌة العلاقة للأطراف المادي الحضور الى تفتقد التً الإلكترونٌة التعاملات طبٌعة نإ -3

 . التعاملات هذه فً الثقة تعزز التً الكفٌلة السبل ٌجادإ والباحثٌن القانون على ٌوجب, 

 الى توفٌر التجارٌة التعاملات فً الإلكترونٌة لمستنداتل منالآ سترجاعالا عملٌة تهدف -4

أو  المورد مع الموردأو  المستهلكأو  المورد سواء , الاطراف لكافه انونٌهق ةحماٌ

 الدراسة هذه هدافأ من الاطراف بقٌه من المستهلك حماٌه نإو,  الشركات مع المورد

 .تعاملات هكذا لمثل والتقنٌة الاقتصادٌة الثقافة فً ضعف من الٌه ٌفتقر لما

 بٌن الإلكترونٌة التعاملات تفرضها التً العلاقة تهدف الدراسة الى بٌان أهمٌة -5

 )نهج أمبد على المستندة الورقٌة والمعاملات الإلكترونٌة للمستندات الامن الاسترجاع

 . الدراسة هذه فً تبٌانها ٌتم سوف والتً الوظٌفً( التعادلأو  الوظٌفً النظٌر

 

 الدراسة منهجية: خامسا

 قانون بٌن المقارن المنهج تباعأ وكذلك القانونٌة للنصوص التحلٌلً المنهج اتباع تم        

 والقوانٌن (1) (2112( لسنة )78الالكترونً العراقً والمعاملات الالكترونٌة رقم ) التوقٌع

                                                           

العددراق سددبق قددانون التوقٌددع الإلكترونددً بالانضددمام إلددى اتفاقٌددة تنظددٌم احكددام التوقٌددع الإلكترونددً فددً مجددال (1) 

 ( 2112( لسدنة )  111(بموجدب القدانون )  2118/  12/ 3المعاملات الإلكترونٌة , فدً القداهرة بتدارٌخ )

( لسددنة  78والمعدداملات الالكترونٌددة رقددم ) د. عبدداس العبددودي , شددرح احكددام قددانون التوقٌددع الالكترونددً

 16-15, ص 2118, 1( ,دار السنهوري , بٌروت , ط 2112)
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 (15) رقم لمصريا الالكترونً التوقٌع قانون من وكل  (1) النموذجً( )الاونسٌترال الأممٌة

 (2121 (لسنة )46رقم) الاماراتً الثقة وخدمات الإلكترونٌة التعاملات وقانون (2114) لسنة

 . ذلك الى الحاجه دعت كلما والأجنبٌة العربٌة القوانٌن بعض الى الإشارة مع

 

  الدراسة خطة :سادسا  

, الدراسة هذه فً للبحث العلمً المنهاج وفق الخطة تكون ان الى الدراسة طبٌعة اقتضت        

 وذلك ومقترحات نتابج تضمنت التً الخاتمة مع فصلٌن على العمل تم البحث بموضوع وللإلمام

 : تًالآ التفصٌل وفق

 ةماهٌ الأول مبحثٌن خلال من وذلك ,منالآ الاسترجاع مفهوم الأول الفصل تضمن      

 التعاملات فً الإلكترونٌة للمستندات الامن الاسترجاع مستلزمات والثانً منالآ الاسترجاع

 للمستندات الامن الاسترجاع فً القانونٌة الاحكام فتضمن الثانً الفصل ماأ ,التجارٌة

 الثانً , والقانونً الاثر الأول تضمن مبحثٌن على واٌضا , التجارٌة التعاملات فً الإلكترونٌة

 الوفاء ونظام والدولٌة الداخلٌة الالكترونٌة التجارة تعاملات فً منالآ الاسترجاع دور

 . الانترنٌت عبر الالكترونً

  

 

 

 

 

 

                                                           

ٌة عامدة فدً تعزٌدز وتنسدٌق التجدارة وولأالاونسٌترال : هٌبة فرعٌة تابعة لجمعٌة العامة  للأمم المتحدة ولها (1) 

م القدوانٌن جٌدة, تضدقدات والقدوانٌن النموذالدولٌة وقد اعدت الاونسٌترال منذ انشابها طابفة واسعة مدن الاتفا

الموضوعٌة التً تحكم المعاملات التجارٌة, وتجتمع الاونسٌترال مرة واحددة فدً السدنه فدً نٌوٌدورك وفٌندا 

 https://uncitral.un.org شبكة الانترنٌت  مزٌد ٌنظر الموقع الالكترونً على بالتعاقب لل

https://uncitral.un.org/
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 الفصل الأول 

  منال  سترجاعال  فهومم   
 
 نداتللمست

  لكترونيةالإ
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 (   7)                                   الالكترونية للمستندات الامن الاسترجاع مفهوم الفصل الأول :
 

 

  الأولالفصل 

 لكترونية مفهوم الاسترجاع الآمن للمستندات الإ

من التطور  ٌات على مستوى عالنتج من وسابل الكترونٌة , ذات تقنالتقدم العلمً وما أ         

الددور الكبٌدر والمدؤثر , فدً وتكنولوجٌا المعلومات , التً كدان لهدا وكمدا اسدلفنا فً الاتصالات 

فدددرز عدددة مشددداكل ا التوسددع ألكترونٌدددة , ولكددن هدددذر السدددرٌع و الواسددع فدددً التجددارة الإالتطددو

وانتهاكددات , مددن واجددب القددانون معالجتهددا , باعتبددار القددانون ولٌددد المجتمددع والحاجددة والبٌبددة , 

 لتطور.ل مواكبا  وٌكون حاضرا  ووٌتغٌر حسب الحاجة 

سدهم فدً ,  وسدهولة الولدوج إلٌهدا أ (1)على الشدبكة العنكبوتٌدة الكثٌرة لكترونٌةلإا عالمواق        

مددن حدددة التنددافس  كددذلك زادتلكترونٌددة , دلات التجارٌددة وتقدددٌم الخدددمات الإتسددهٌل عملٌددة التبددا

ن التشدددرٌعات التدددً تدددنظم وتقدددنن التجدددارة ؤل الدددذي ٌطدددرح هدددل أالتجددداري والخددددمً , والتسدددا

الالكترونٌة وكل ما ٌتعلق بها كافٌة لمساٌرة التجارة الالكترونٌدة ؟ الاجابدة عدن هدذا والتعاملات 

ن أ, وهنددا ٌددرى الباحددث مددن نتددابج   ن مددن خددلال الدراسددة ومددا تتوصددل إلٌددهالتسدداؤل سددتكو

ن تكدون علدى مسدتوى عاتقهدا التنظدٌم والبحدث , ٌجدب إعلى  التشرٌعات والدراسات التً أخذت

هذا الندوع  لكترونٌة كونكافة تفصٌلات وجزبٌات التجارة الإق فً دراسة عالً من الدقة والتعم

ن ا القددر مدن البشدر علدى مدر العصدور ألتطور العلمً , حٌث لم ٌسبق لهذمن التجارة مرتبط با

عبر شبكة ذات استجابة لحظٌة , والامكانٌات التً ٌنطوي علٌها الفعل الجماعً متصلٌن  واٌكون

ن باي شكل ناشطٌأو  مساهمٌنأو  محترفٌنأو  كة التجمعٌة )كمستهلكٌنالذي توفره منصات الشب

نتٌجة الاثار الشداملة التدً تفرضدها المنصدات  (2) ٌر القواعدٌالفعل على تغمن الأشكال ( قادرة ب

ثرهدا كدل , أعلدى بكثٌدر وسدٌطال أ التطدور فدً العصدر الرقمدً الجدٌددالرقمٌة , ستصبح وتٌرة 

 . و الأعمال التجارٌة الاقتصادٌةجزء من المجتمع , بما فً ذلك السٌاسات 

 

                                                           

( وهدو نظدام ٌعمدل علدى تدرابط المسدتندات ببعضدها  World Wideالوٌدب أو الشدبكة العنكبوتٌدة العالمٌدة )(1) 

الددبعض أو مجموعددة مددن النصددوص الفابقددة التددً تعمددل فددوق الانترنٌددت , وٌسددتطٌع المسددتخدم تصددفح هددذه 

 https://ar.m.wikipedia.orgالمستندات ...... للمزٌد ٌنظر الموقع الالكترونً على شبكت الانترنٌت 

حمد حٌدر ,العصر الرقمدً الجدٌدد ,الددار العربٌدة للعلدوم ناشدرون , رٌك شمٌدت و جارٌد كوٌن , ترجمة أا(2) 

 13, ص 2113بٌروت ,

https://ar.m.wikipedia.org/
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أو  المددوردأو  التدداجرأو   (1)صددحاب المهددنتطددور العلمددً فددً الغالددب هددو فددً صددف أال       

على دراٌة عالٌة  ذكرها تكون, هذه الفبات التً تم  (2) صحاب المتجر الالكترونًأأو  المصرف

, ممدا ٌتحدتم علٌهدا وعملٌات البٌع وتقدٌم الخدمات عبدر شدبكة الأنترنٌدت كترونٌة , لمواقع الإلبا

 لكترونٌة تحتاجبل أن بعض التعاملات الإلكترونٌة من ومتقدم من الخبرة ,الإ على مستوى عال

  (4)اما المستهلك,لكترونٌة ,مثل البنوك الإلكترونٌة ومعالجة المحفظة الإ (3) محترفأو  رخبٌإلى 

ة  فً عملٌات الشدراء وطلدب الخددمات, ممدا ٌجعلده عرضدٌكون فً الغالب ذات خبرة بسٌطة , ف

ن القددانون جدداء لحماٌددة المسددتهلك فقددط ؟ ولكددن هددل أ,  لكترونددًللغددا التجدداري و الاسددتغلال الإ

فدان فقهداء علٌده , و المدوردأو  سدواء المسدتهلك كافدة وحماٌدة الأطدرافالقوانٌن تتسدم بالموازندة 

لبساطة , والمرونة  بعٌد عن التعقٌد لا ٌرجح فً الحماٌة ٌتسم با نظام قانونًإلى  لونٌٌمالقانون 

لاسدٌما فدً , وهندا ٌدرى الباحدث ضدرورة حماٌدة المسدتهلك و (5) طرف على حساب طرف اخدر

 ودراٌة . الأعمال التً تتطلب خبرة

التعداملات التجارٌدة , جداءت لكترونٌدة فدً من للمستندات الإسة الاسترجاع الآدرا نرى أن      

التدداجر , وبالتددالً حفددظ حقددوق الطددرفٌن , ممددا أو  لتعزٌددز الامددان والثقددة , للمسددتهلك والمهنددً

 لكترونٌددة ,  كددون هددذا النددوع مددن التجددارة ٌتمٌددزبالتجددارة الإعلددى زٌددادة التعامددل أٌجابددا  ٌددنعكس 

                                                           

قدد اختدار القدانون الفرنسدً حول تحدٌد مصطلح الطدرف المقابدل للمسدتهلك ف ٌس هناك اتفاق فً التشرٌعاتل(1) 

(professionnelتعبٌددر المهنددً وهددو تعبٌددر لاقددى )  تأٌٌددد مددن اغلددب الشددراح العددرب , فقددد اخددذ المشددرع

( مدن قدانون 1اللبنانً المحترف, والمشرع المصري اخذ بتعبٌر )المورد( , والعراقً فقرة )سادسا ( مادة )

اراتً اخذ بتعبٌر) المجهز( , كمدا اخدذ بعدض الفقهداء والأردنً و الام 2111( لسنة1حماٌة المستهلك رقم )

بمصطلح )المورد ( .....للمزٌد ٌنظر د. فاروق ابدراهٌم جاسدم , د . أمدل كداظم سدعود , الدوجٌز فدً شدرح 

 27ص,  2116أحكام قانون حماٌة المستهلك ,مكتبة السنهوري ,بٌروت , 

هدا عبدر شدبكة الانترنٌدت , ومفتوحدة لكدل مسدتعملٌها, المتجر الافتراضً: )خدمة الكترونٌة ٌمكن الدخول الٌ(2) 

وتسمح لتجار بعرض بضابعهم أو خدماتهم , على العملاء من خلالها (......... للمزٌد ٌنظر د .مجاهدد ابدو 

 13ص,  2111الحسن , خصوصٌة التعاقد عبر الانترنٌت , دار النهضة العربٌة , القاهرة , 

)تكدرٌس النشداط بطرٌقدة ربٌسدٌة ومعتدادة , لإنجداز عمدل أنده  لاحتراف علدىٌعرف فقهاء القانون التجاري ا(3) 

معٌن بقصد تحقٌق الربح ( أو ) ان ٌتخذ الشخص من الاعمال التجارٌة حرفة معتادة له  وذلدك بدان ٌكدرس 

نشاطه بصورة اصلٌة ومعتادة بقصد الربح منها ( ....للمزٌد ٌنظر د .الاسدتاذ باسدم محمدد صدالح ,النظرٌدة 

 88-87ص 2116امة التاجر , المكتبة القانونٌة بغداد , الع

)الشدخص أنده  ( علدى 1, الفقرة خامسدا مدادة ) 2111( لسنة  1عرف قانون حماٌة المستهلك العراقً رقم )(4) 

اخددذ المشددرع  نفسدده التوجددهوب ة أو خدمددة  بقصددد الافددادة منهددا (الطبٌعددً أو المعنددوي الددذي ٌتددزود بسددلع

( 1اضاف سواء كانت الخدمة أو السعلة بمقابل أو بدون مقابدل .تعرٌدف المسدتهلك المدادة )أنه  الاماراتً الا

وٌبدددو ان المشددرع الامدداراتً سدداٌر المشددرع المصددري فددً تعرٌددف  2121( لسددنة  15مددن قددانون رقددم )

 النافذ .2118( لسنة  181القانون رقم ) ب(  1المادة ) من ( 1عرفته الفقرة ) والذيالمستهلك 

د الباسط جاسم محمد , انعقاد العقدد عبدر الانترنٌدت دراسدة مقارندة , رسدالة ماجسدتٌر مقدمدة إلدى مجلدس عب(5) 

 .4ص,  2116كلٌة القانون جامعة بغداد , 
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تحسددس البضددابع أو  فٌدده لمددسلكترونددً , ممددا ٌنعدددم لطرفددً التعاقددد التجدداري الإبالغٌدداب التددام 

لكترونٌدة تصدلح لتلبٌدة سابل الاتصال الحدٌثة التجارة الإن و, وهنا ٌبرز تساؤل هل أ (1) والسلع

 ترونٌدة وبمعندى ادق التجارٌدة , لدذالكا هو لا ٌصدلح لكافدة التعداملات الإكافة الاحتٌاجات ؟ قطع

قبدل علٌده مدا كاندت إلدى  العقدٌدةمن كإحددى ضدمانات اعدادة اطدراف العلاقدة جاء الاسترجاع الآ

والقدوانٌن المقارندة  رٌع العراقدً منهداتعاقد , كما سوف نبٌن السندات الإلكترونٌة وموقف التشال

ة الذي ٌتضمن ماهٌدة الاسدترجاع الآمدن لمسدتندات فً الدراس الأولالمبحث  من  كل ذلك ٌبتدئ

وخصابصه وطبٌعتده القانونٌدة وتمٌدزه عمدا ٌشدابهها تعرٌفة بلكترونٌة فً التعاملات التجارٌة الإ

 .المبحث الثانً فً

  المبحث الأول

   (لكترونيةماهية الاسترجاع الآمن للمستندات الإ) 

 جدزءالاسترجاع عملٌة الكترونٌه قانونٌة , وهً منصبة بالدرجدة الاسداس علدى  عملٌة          

محدور ٌعدد لكتروندً ( الدذي , من اركان التجارة الإلكترونٌة الا وهدو )المسدتند الإ مهم واساسً

التددً كانددت مبتغددى كافددة  مددان, لددذا وبغٌددة تحقٌددق الثقددة والأ  (2)لكترونٌددة التجارٌددةالتعدداملات الإ

, حٌددث عددززت هددذه وطنٌددة أو  التشددرٌعات  , التددً تددم ذكرهددا سددواء كانددت تشددرٌعات عالمٌددة

لكترونٌة , التً ٌكون لحساسٌة هذه الوثابق والسندات الإلكترونً المستند الإ منالتشرٌعات من أ

لتحرٌف والسرقة , غٌر التقلٌدٌة , فدً , , التً تكون فٌه معرض التعامل بها وفق فضاء مفتوح

ن الخطر والمعلوماتٌدة ماتٌة , ولٌكون من باب المبالغة أن قلنا أوقت اصبح الخطر ٌساٌر المعلو

تقددت , وكلمدا ارة واحددة , فكدل تكنولوجٌدا جدٌددة تحمدل فدً طٌاتهدا مخداطر جدٌددة وجهدان لعملد

ن تكدون هدذه المخداطر لأٌمكدن ألقددر الدذي تتعداظم بده منافعهدا , التكنولوجٌا تضدمنت مخداطر با

أنده  مجرد عدارض ٌدزول بمدرور الدزمن , فدأن كدان الدزمن كفدٌلا بمعالجدة الاخطدار القدٌمدة الا

وهنا تكمن اهمٌة الدراسة فهدً تقدع ضدمن السدعً الحثٌدث , والجهدد  . (3) ٌظهر المستحدث منها

جدداوز الغددا التجدداري والخددداع تالمبددذول لتعزٌددز الثقددة فددً التعدداملات التجارٌددة , وتحصددٌنها لت

                                                           

ثامر عبد الجبار عبدد العبداس السدعٌدي , ضدمان مطابقدة المبٌدع للمواصدفات فدً العقدد الالكتروندً , دراسدة (1) 

 13-12ص,   2119,  1,طٌثمقارنة , المكتب الجامعً الحد

( منده الاعمدال التجارٌدة كدذلك حددد  7,6,5فدً المدواد )1984( لسنة  31حدد قانون التجارة العراقً رقم )(2) 

( منده , امدا المشدرع الامدداراتً 8,7,6,5,4فددً المدواد ) 1999( لسدنة  17قدانون التجدارة المصدري رقدم ) 

 (6,5,4فً المواد )1993( لسنة  18)فنص على الاعمال التجارٌة بقانون التجارة رقم 

مٌن مددن المسددؤولٌة المدنٌددة فددً مجددال المعلوماتٌددة , الحكمددة طددارق عفٌفددً صددادق , الخطددر محددل التددأد . (3) 

 . 45,  ص 2113, 1,طلطباعة , القاهرة 



 (   11)                                   الالكترونية للمستندات الامن الاسترجاع مفهوم الفصل الأول :
 

امة , والمعداملات التجارٌدة وارد وطبٌعً فً مجال المعاملات بصفة ع شًءلكترونً, وهذا الإ

 . (1) اصةبصفة خ

كترونٌة لمن الدراسة تعرٌف الاسترجاع الآمن للمستندات الإ الأولسٌتضمن المطلب             

نً والنطداق القدانونً ساسدها القدانووأهم خصابص عملٌة الاسدترجاع ,فً التعاملات التجارٌة وأ

لعملٌدة الاسدترجاع الآمدن  ةالقانونٌد لطبٌعدةاما المطلب الثانً سٌتضدمن , ا لكترونٌةلتعاملات الإ

وفددق القددانون العراقددً  هوتمٌزهددا عمددا ٌشددابه, لكترونٌددة فددً التعدداملات التجارٌددة للمسددتندات الإ

 والقوانٌن المقارنة .

  

  الأولالمطلب 

 (لكترونيةالإ للمستندات منالاسترجاع الآتعريف )

فدً   والدذي نسدعى الٌده , التعرٌدف القدانونً  القانونٌة  لبٌان الماهٌة مدخلا ٌعد التعرٌف        

التشرٌع العراقً والتشرٌعات المقارنة وتعرٌف فقهداء القدانون , كمدا سدتكون هنداك حاجدة ملحدة 

 , هددم الخصددابص لعملٌددة الاسددترجاعٌتم تبٌددان ألتعرٌددف اللغددوي سددنذكرها فددً محلهددا , كمددا سددل

 . القانونً ساسهاوأ

 الأولالفرع 

 (الاسترجاع تعريف)

( لسنة  78لكترونٌة العراقً رقم )بعد البحث فً قانون التوقٌع الإلكترونً والتعاملات الإ       

اراتً قدانون الثقدة والتعداملات مد( والإ2114)( لسدنة  15والقانونٌن المصري رقدم ),  (2112)

نٌددة ,والمصددادر القانو وقددوانٌن الاونسدٌترال النموذجٌددة (2121)( لسددنة   46لكترونٌدة رقددم ) الإ

مددن  ا  لعملٌددة الاسددترجاع الآقانونٌدد ا  جددد تعرٌفددلكترونٌددة لددم أفددً دراسددة التعدداملات الإ المعنٌددة

 مصطلح  لاستٌضاحاللغوي , والاصطلاحً ,  للمعنىرى ضرورة الرجوع لكترونً ,وهنا نالإ

سوف نبحث التعرٌف اللغدوي والاصدطلاحً علٌه الاسترجاع وتعرٌفه بصورة قانونٌة دقٌقة , و

 ..  للاسترجاع

                                                           

الفقهددً , دار وراق التجارٌدة المعاصددرة طبٌعتهدا القانونٌدة وتكٌفهدا مدد بدن بلعٌدد أمنددو البدو طٌبدً , الأد .مح(1) 

 15الكتب العلمٌة , بٌروت ,بدون سنة طبع , ص



 (   11)                                   الالكترونية للمستندات الامن الاسترجاع مفهوم الفصل الأول :
 

 لغتا   : اولا  

خدذ الشدًء مدن مدن الرجدوع اي الانصدراف , ومعنداه أ اي المعندى اللغدويلغة :الاسترجاع      

عددادة اخددذت مندده مددا دفعددت الٌدده , اي أإذا  الغٌددر بعددد دفعددة الٌدده ٌقددال )اسددترجعت مندده الشددًء ,

اسدتعادته    –هل اللغة ) طلب الرد الاسترجاع اٌضا عند أ وٌأتً(  هااصلها ومنشأإلى  الاشٌاء

 .  (1) لٌه (حقه من الغٌر  اي أستعاده وردة إ )استرجاعأو  استرداده (

صدل الفعدل صداحب لسدان العدرب فجداء الاسدترجاع مدن أ اما عند البعض مثدل ابدن منظدور     

ٌقدال , وجداء الرجدوع اٌضدا كمدا   (2) ( لٌدهاخذت منه مدا دفعدت أإذا  الشًء ( )استرجعت رجع  )

ساس اللغة ومصدرها القرآن أ, هذا وجاء الاسترجاع فً   (3) ثوب مرجوع   جواب الرسالة ()

االكرٌم فً قوله تعالى ) ـا لِِِّ  إنَِّ إنَِّ هِ  و  ٌْ اجِعدون   إلِ  لى اتعد مالكده , وقولدهإلدى  اي اعدادة الشدًء(4) (ر 

تَّى) هُمُ  جاءإذا  ح  د  وْتُ  أ ح  ب   ق دال   الْم  أو  الحالدةإلدى  وجداء فدً التفسدٌر الرجدوع,  (5) (ارْجِعُدونِ  ر 

 .(6) المرحلة التً سبقت هذه المرحلة , لوجود شًء غٌر متوقع

ماكن تخزٌنها فدً اد ( : اي استعادة المعلومات من أورد لفظ الاسترجاع بمعنى ) الاسترد       

 .  (7)الذاكرةصور مناسبة , استرداد المعلومات ومراجعتها فً إلى  الحاسوب , وتحوٌلها

 فً خٌار العٌب وغٌرهدا مدن الأبدواب )اسدتعادة  وجاء فً كتب البٌوع الاسترجاع   الاسترداد

 .  (8) ( الحق من غٌرهأو  المال

اللغوي و والاصطلاحً حٌث لاحدظ الباحدث وجدود تدلازم وتدرادف لغدوي  المعنىبعد بٌان      

ن الاسدتعانة بدالتعرٌف اللغدوي للوقدوف علدى المعندى وكما ذكدر فدإبٌن الاسترجاع والاسترداد , 

سدلفنا فدً قدانون التوقٌدع بشكل دقٌق لعدم وجود تعرٌدف وكمدا أالدقٌق للاسترجاع , بغٌة تعرٌفه 

هنا تساؤل حول ورود و (2112)( لسنة   78لكترونٌة العراقً رقم )الإلكترونً والتعاملات الإ

                                                           

قدددددددداموس معجددددددددم المعددددددددانً متددددددددوفر علددددددددى شددددددددبكة الانترنٌددددددددت علددددددددى الموقددددددددع الالكترونددددددددً (1) 

https://wwwalmaang.com 

 .118-117ابن منظور , معجم لسان العرب المجلد الخامس , دار بٌروت , ص(2) 

 . 331-331المعجم الوسٌط , الجزء الاول , صابراهٌم مصطفى , احمد حسن الزٌات , (3) 

 . (156سورة البقرة الآٌة )(4) 

 . (111سورة المؤمنون الآٌة )(5) 

العلامدددددددة سدددددددماحة السدددددددٌد محمدددددددد حسدددددددٌن  الطباطبدددددددابً, تفسدددددددٌر المٌدددددددزان ,مؤسسدددددددة الأعلمدددددددً (6) 

 . 384,ص1,ج1,مجلد1997للمطبوعات,ط

 http//ontologybri-zeit.edu الالكترونًالموقع الأنطولوجٌا اللغوٌة للمزٌد ٌراجع (7) 

 . 319( , ص 1,ج ) 1,ط 1415الشٌخ محمد علً الانصاري , الموسوعة الفقهٌة , سنة الطبع , (8) 



 (   12)                                   الالكترونية للمستندات الامن الاسترجاع مفهوم الفصل الأول :
 

والقدانون المددنً رقدم  (1984)( لسنة  31قانون التجارة العراقً رقم )الاسترجاع فً القانونٌن 

 . وسنبٌن ذلك فً التالً (1951)( لسنة 41)

  

 التشريعمصطلح الاسترجاع في : ثانيا  

النصددوص القانونٌددة , وتحدٌددد  القددانون , واهمٌددة كبٌددرة فددً توجٌدده ثددر بددالغ فددًن للغددة أإ       

لتددالً صددٌاغة النصددوص وباثددر بددالغ حتددى فددً عمددر النصددوص القانونٌددة , بددل و لهددا أ دلالتهددا

ذات مروندة فدً التفسدٌر والتأوٌدل , تجندب المشدرع تكددٌس النصدوص القانونٌدة ,  غة  لالقانونٌة ب

حٌث ٌبقى ذات النص ٌعالج حالات متعددة , واستٌعابها لحالات واشكالات تظهر بمرور الدزمن 

 . (1) فً المجتمع

لكترونٌددة  , فددً سددترجاع ورد فددً قددانون التوقٌددع الإلكترونددً والمعدداملات الإمصددطلح الا       

,  (2) ( 15مدن المدادة ) , والفقدرة اولا   (14( , والفقرة ثالثا مدن المدادة )13الفقرة )ا( من المادة )

كترونً لفً قانون التوقٌع الإ الاستردادأو  اما فً القوانٌن المقارنة , لم نجد مصطلح الاسترجاع

                 لٌدة للاسدترجاع فدً قدانون هذا لا ٌعنً عدم وجدود آولكن  , (2114)( لسنة  15المصري رقم )

لكترونٌدة , واهمٌدة الاسدترجاع فدً حفدظ الحقدوق وضدمان التوقٌع المصري خاصة بالسندات الإ

وممٌزاتهدا  الإلكترونٌدةن مدن خصدابص التعداملات , وأ ا  تبادل تجاري الكترونً اكثر ثقدة واماند

لكتروندً , كترونٌدة معرضدة للقرصدنة والسدلب الإالال الأجهدزةزن والاسدترجاع , كدون هو الخد

 ولا  لدذلك فدً الفقدرة )ط ( مدن المدادة أ وغٌرها من الامور الاخرى , لذا اشار المشرع المصري

                                                           

( 22, العددد )  د. علً شمران ,وسابل  تطور النصدوص القانونٌدة , مجلدة اهدل البٌدتد. جمال عبد كاظم ,(1) 

 219, ص 2118 -,شباط

 الحجٌددة ذات الالكترونٌددة والعقددـود الالكترونٌددة والكتابددة الالكترونٌددة للمسددتندات تكددون اولاددـ ـدد 13 ـدد المددادة(2)

 اذا الورقٌة لمثٌلتها القانونٌة

 :الاتٌة الشروط فٌها توافرت

 . وقت أي فً استرجاعها ٌمكن بحٌث والتخزٌن للحفظ قابلة فٌها الواردة المعلومات تكون نأ أـ

 الٌهدا الرجدوع ٌمكن بحٌث المنسوخة الصورة وبٌانات معلومات وتخزٌن حفظ امكانٌة ثالثاـ( الفقرة  14المادة )

 . الحاجة عند

 تسلٌمهاأو  رسالهاأأو  بها المتعلقة المعلومات تقدٌم الكترونٌة بوسابل معاملة اجراء عند ٌجوز اولاـ ـ 15 ـ المادة

 وقت فً لٌهاإ والرجوع وتخزٌنها المعلومات تلك طباعة على قادرا   الٌه المرسل كانإذا  ورقٌة بوسابل الغٌرإلى 

 . المتوافرة بالوسابل لاحق



 (   13)                                   الالكترونية للمستندات الامن الاسترجاع مفهوم الفصل الأول :
 

أعددلاه الغاٌددة مندده ن الحفددظ والتوثٌددق فددً المددادة وأ (1)المصددريلكترونددً التوقٌددع الإ نفددً قددانو

 . تم تأكٌد ذلك من ذكر الحفظ والتوثٌق و الاسترجاع وان لم ٌصرح المشرع بذلك ,

, فقدد  (2121) ة( لسدن46وخدمات الثقة الإمداراتً رقدم ) الإلكترونٌة قانون المعاملاتاما       

والتً تضمنت بقداء المعلومدات محفوظدة  (6)مصطلح الرجوع فً الفقرة ) ب ( من المادة  ورد

ترال النمدوذجً بشدأن التجدارة ٌ, وقدد سدبق قدانون الاونسد  (2)بشكل ٌتٌح استرجاعها فً اي وقت

فدً القدوانٌن  ( 2111) النمدوذجً للعدام لكتروندًوقانون التوقٌدع الإ ,(1996) لكترونٌة لعام الإ

رال النمددوذجً هددً جهددة استرشدداد تًٌ كددون قددوانٌن الاونسددبدددٌهً وطبٌعدد وهددذا امددر أعددلاه , 

ول الرغبدة لددلك لرة الدولٌة والإلكترونٌدة وكدذومرجع لتشرٌعات القانونٌة الخاصة بتطوٌر التجا

ال النمدوذجً فدً ن الاسترجاع كان حاضر ضمن تشرٌعات الاونسدٌترفإ بتعدٌل تشرٌعاتها , لذا

والتدددً تعندددً بتثبٌدددت المعلومدددات  (3) (8المدددادة ),  (1996)لكترونٌدددة للعدددام قدددانون التجدددارة الإ

مصدرحة  (4) (11) , وجداءت المدادة لكتروندًنى من عملٌدة التوثٌدق الإوالمحافظة على الحد الاد

ا قددانون الاونسددٌترال النمددوذجً بشددأن لكترونٌددة , امدد, للسددندات الإ بعملٌددة الحفددظ والاسددترجاع

لجدارة ( منه الخاصة با11فً المادة )  ,ذكر حفظ السجلات ؛ (2111)لكترونً للعام التوقٌع الإ

 أعدلاه فدً ذكدر ممدا ,لعملٌة الاسترجاع وارتباطها بالتوثٌق  ا  واضح ا  والتً تعطً انطباعوالثقة 

 وهدذا,  اعدلاه المواد مضمون فً والاسترجاع الحفظإلى  أشارت الاونسٌترال قوانٌن نأ نلاحظ

 (5)لكترونًالإ التوقٌع تشرٌعات فً المتقدمة الدول توجه

                                                           

 تتقددم التً , البٌانات وقواعد الآلً الحاسب لبرامج الأصلٌة النسخ تسجٌل و وقٌد إٌداع( ط)( فقرة4المادة )(1) 

 وغٌرهدا الفكرٌدة الملكٌدة حقدوق علدى للمحافظدة لهدا والمنتجون والطابعون الناشرون الأفرادأو  الجهات بها

 .الحقوق من

 ٌتدٌح بشدكل محفوظدة المعلومدات بقاء ) 6قانون المعاملات الالكترونٌة وخدمات الثقة فقرة )ب ( من المادة (2) 

 (.بعد فٌما إلٌها والرجوع استخدامها

القانون تقدٌم معلومدات  ( )عندما ٌشترط  8المادة )  1996الاونسٌترال النموذجً بشان التجارة الالكترونٌة (3) 

 أو الاحتفاظ بها فً شكلها الاصلً , ......(

() عندددما ٌقتضددً القددانون بالاحتفدداظ بمسددتندات أو سددجلات أو 1) البٌانددات برسددابل الاحتفدداظ‐ 11 المددادة(4) 

 معلومات بعٌنها ...... (

( حٌث صدر هذا القانون ESIGNالموحد)اشار إلى الاسترجاع قانون التوقٌع الالكترونً الفدرالً الامرٌكً (5) 

وٌلاحدددق لأي ولاٌدددة ان تشدددرع قدددانون ٌتعدددارض معددده , وضدددع هدددذا القدددانون لتنظدددٌم التجدددارة  2111عدددام 

الالكترونٌة بٌن الددول الاجنبٌدة و الولاٌدات المتحددة الامرٌكٌدة, حٌدث اكدد عملٌدة الحفدظ السدجلات والعقدود 

سددترجاع ومتاحددة لكافددت الاطددراف , مددع إمكانٌددة سددحب وبدقددة وٌنبغددً ان تكددون هددذه السددجلات ممكنددة الا

المعلومات المرسلة مطبوعة أو ترسل على شكل رسالة الكترونٌدة كمدا ٌجدب ان تحفدظ هدذه السدجلات وفدق 

للمددددد الزمنٌدددة التدددً ندددص علٌهدددا القدددانون ,للمزٌدددد ٌنظدددر الموقدددع الالكتروندددً علدددى شدددبكت الانترنٌدددت 

http://www.esignly.com 

http://www.esignly.com/
http://www.esignly.com/


 (   14)                                   الالكترونية للمستندات الامن الاسترجاع مفهوم الفصل الأول :
 

 الاونسٌترال وقوانٌن,  المقارن والقوانٌن العراقً الإلكترونً التوقٌع قانون على الاطلاع بعد    

 بٌندا والتدً لكترونٌدةالإ والتعداملات لكترونًالإ التوقٌع بتنظٌم معنٌة تشرٌعات وهً,  النموذجٌة

 لسددنة(  41)  رقددم العراقددً المدددنً القددانون فددً الاسددترداد ورد وقددد,  الاسددترجاع مصددطلح افٌهدد

عدلاه , فدً أ وممدا ذكدرة,  (1)اخرى وقوانٌن 1984 لسنة(  31)  رقم التجارة وقانون,  (1951)

دولٌدة ,  والتدً كاندت الغاٌدة منهدا  أم من قوانٌن متعددة لمختلدف التشدرٌعات سدواء كاندت وطنٌدة

الكترونٌة تقع على ) عملٌة أنه  الباحث على وقد عرفهُ  ضاح رؤٌة الاسترجاع , بغٌة تعرٌفهاستٌ

لكترونٌة  المحفوظة وتتم عملٌة الاسترجاع بمساعدة وسابل وموارد بشرٌة و تقنٌة المستندات  الإ

اي مرحلددة مددن  لمددا تددم حفظدده , فددً دون اي تعدددٌل ومطابقددةالكترونٌددة حدٌثددة , وبجددودة عالٌددة 

ن وحفظ حقوق اطدراف التعداملات الكترونٌة , الغاٌة منها تعزٌز الثقة والاممراحل التعاملات الإ

ة الثقددة نهددا )عملٌددة قانونٌددة الكترونٌددة تعمددل علددى زٌددادعلددى أ هددامكددن أن تعرف( وٌ لكترونٌددة الإ

هدم الخصدابص تعرٌف عملٌة الاسترجاع سدوف نبدٌن أبعد  (. لكترونٌةوالامان فً التعاملات الإ

 .التً تتمٌز بها عملٌة الاسترجاع

 

 من الاسترجاع الآ: خصائص عملية ثالثا  

هدً نتداج  الإلكترونٌدةتعدد التعداملات إذا  لحفظ الحقوق وتعزٌز الثقدة , انها عملٌة الكترونٌة -1

ثدر أ , فدً تكنولوجٌدا المعلومدات والاتصدالات ومدا أفرزتده مدنتلك الثورة العلمٌة المتطورة 

, ولا ٌجمعهدا  بارز فً التعاملات التجارٌة الالكترونٌة , هدذه التجدارة التدً لا تحددها حددود

مكان وموطن واحد , فتحت باب الشدك حدول حفدظ الحقدوق فدً هدذه التعداملات التدً ٌكدون 

جعلهدم ٌبحثدون  المسدتهلك , ممدا أم مجالها الفضاء الافتراضً , سواء تعلق الامدر بدالمجهز

بنداء الثقدة وذلدك  مسؤولٌةالدول لتبنً  ما دفعلكترونٌة , وهذا لتعاملات الإمن الطرق لعن أ

تنظددٌم هددذه  المسددتوى القددانونً , والددذي أخددذ علددى عاتقددهبرزهددا علددى عدددة مسددتوٌات , أ

التعاملات ,  من خدلال تطوٌدع النصدوص القانونٌدة فدً تشدرٌعات الددول, لتدوابم التعداملات 

                                                           

,  274,  254, 235فددً المددواد )1951( لسددنة  41ورد مصددطلح الاسددترجاع فددً القددانون المدددنً رقددم ) (1) 

578  ,594  ,693  ,879  ,995  ,1118  ,1122  ,1151  ,1151  ,1176  ,1197  ,1219  ,1214 

 ,1223  ,1342 ) 

اولا ( , \ 91ثانٌدا ( , ) \68ب ( , )\36جاءت فً المواد )  1984ة  ( لسن 31اما قانون التجارة العراقً رقم )

 ثانٌا (\ 286ثانٌا ( , )\ 215ثالثا ( , )\ 219رابعا ( , ) \ 164)

 



 (   15)                                   الالكترونية للمستندات الامن الاسترجاع مفهوم الفصل الأول :
 

الطرف الاضعف  جة الاساس لحماٌة المستهلك , لأنهبالدر , وتكون منصبة  (1) لكترونٌةالإ

 .لٌة التجارٌة فً الغالب فً هذه العم

 لكترونٌدةإنها عملٌة الكترونٌة تتحقق مدن خدلال التكنولوجٌدا , اي تسدتوجب وجدود معددات إ -2

 المعالجددة وحدددة بددداخلها تحددوي التددً,  الالكترونٌددة الاجهددزة مددن وغٌرهددا الحواسددٌب مثددل

أو  , البشددري العقددل بمثابددةوهددً , (2)الاسددترجاع عملٌددة بهددا تددتم والتددً(   CUP) المركزٌددة

عملٌددات أدخددال و الددذي ٌددتحكم بجمٌددع الوظددابف التددً ٌؤدٌهددا  , حٌددث تددؤدي  المفكددر العقددل

ً تغددذي جمٌددع تعلٌماتدده ومددن ضددمنها التدد بددرامجلاوتقددوم بخددزن  كافددة , خددراج المعلومدداتا

ن قٌمة الفابدة التدً فأ, من لتلك السندات عند الحاجةالاسترجاع الآ لغرضألمعالجة والخزن 

ن تقترن بكلفة الحصول علدى التطبٌقدات وجود بٌانات مخزونة لابد إ ٌها منٌتم الحصول عل

مدن الخدزن  البٌندات حتدى ٌحصدل علدى مسدتوى عدال والتكوٌد والتخزٌن والاسترجاع, لهدذه

جهددود فنٌددة, معددززه ببددرامج إلددى  ن عملٌددة الخددزن والاسددترجاع بحاجددةاي أ,(3)والاسددترجاع

ت المعلومددات ن اسددتخدام تقنٌدداعالٌددة ,أفددً الغالددب ذات كلددف مالٌددة عالٌددة الجددودة وتكددون 

للبٌندات  سدتناداا عملٌات التجارٌة لٌل القٌام باهفً تسمكانٌة هذه التقنٌات الحدٌثة للإفادة من أ

وخزنها ومعالجتها وتداولها بٌن العدٌد مدن الجهدات ذات  المتعلقة بها , والتً ٌمكن تجمٌعها

دام التقنٌدات المذهل والسرٌع الذي صاحب اسدتخور العلاقة القانونٌة والتجارٌة , ونظر للتط

دفددع الشددركات العالمٌددة لوضددع الدراسددات العلمٌددة التددً تطددور الاجهددزة  , ممددالكترونٌددة الإ

ن ٌحققها الانترنٌدت , للمزاٌا التً ٌمكن أ لكترونٌة, ونظرا  فً التعاملات الإ والادوات تدخل

, ممدا واكثدر مدن غٌدره  كبدربصدورة أ الاعمال التجارٌة فقدد تدم اسدتعمالهااهداف  فً تحقٌق

ل تسداؤل فدً ظدوهنا ٌطرح , (4) لكترونٌةضمن مفهوم التجارة الإ ا  واساسٌ ا  مهم ا  جزء جعله

 مدا هدوالكلدف  هدذهل كترونٌدة و التقنٌدات الذكٌدة , فدً ظدالتكلفة المالٌدة لمعددات التجدارة الال

والذكاء الاصدطناعً والبٌندات  تمتة؟ اكدت دراسات حدٌثة ان وسابل الأموقف التجار منها 

                                                           

( الصدادر فدً 2114-575د. إٌناس هاشم رشٌد , ترجمة قانون الثقة فدً الاقتصداد الرقمدً الفرنسدً رقدم )(1) 

 4, ص 2122,  1العربٌة والإنكلٌزٌة , دار الأرقم , بغداد , ط, ترجمة إلى اللغتٌن  2114ٌونٌو  12

د. شددوقً سددالم , مقدمدددة فددً الحاسدددبات الالكترونٌددة  وتنظدددٌم الاختددزان والاسدددترجاع للمكتتبددٌن , مركدددز (2) 

 15,ص 2111الإسكندرٌة  ,

 92, مصدر سابق , صسالم د. شوقً (3) 

الالكترونٌدة علدى معداٌر التددقٌق فدً ضدل الاقتصداد الرقمدً , بحدث د. زٌاد هاشم , واخرون تأثٌر التجارة (4) 

 https://www.researchqate.netمنشور على شبكت الانترنٌت , على الموقع الالكترونً ,



 (   16)                                   الالكترونية للمستندات الامن الاسترجاع مفهوم الفصل الأول :
 

 دفددع التجددار للأنفدداق امددوال طابلددة الضددخمة وعوامددل مهمددة فددً مجددال التجددارة الالكترونٌددة

 .(1)فً التعاملات الإلكترونٌة لتعزٌز الثقة

 

  الفرع الثاني 

 القانوني الكترونية ونطاقهالاسترجاع الآمن في التعاملات الإ ساسأ 

وحداثتها على الواقدع القدانونً والتجداري , وخروجهدا عدن الاطدار لكترونٌة التعاملات الإ       

وسددابل  إلددى  وراقدوات التقلٌدٌددة والأالعقددود وتنفٌددذها , والتحددول مددن الأالتقلٌدددي فددً ابددرام 

 تطددرقٌطددرح عددن الددذي تسدداؤل ال( و والأنترنٌددتالاتصددال الحدٌثددة مثددل )الددتلكس , والفدداكس , 

قبل  المشرع العراقً لوسابل الاتصال والتقنٌات الحدٌثة فً التعاقد عن بعد والتعاملات التجارٌة

مدن القدانون المددنً  (2) (88عندد مراجعدة المدادة )نجدد ذلدك ؟  اصدار قانون التوقٌدع الإلكتروندً

وهدً وسدٌلة )الهداتف( شدرع اشدار للتعاقدد عدن طرٌدق ن الم( أ1951)( لسدنة 41العراقً رقدم )

نهما حاضرٌن من حٌث الزمان غاببٌن , أصح ما ٌقال عنهما أ حققت الاتصال الفعلً لشخصٌن

نحدن  ,(العقدد الافتراضدً  )بالفقه القانونً الحدٌث مجلسعلٌه من حٌت المكان , وهو ما ٌطلق 

راقدً ان الدنص ٌؤسدس للتعداملات الإلكترونٌدة وهدً رؤٌدا تحسدب للمشدرع العإلدى  نرى ونعتقد

الامكانٌددة فددً مسدداٌرة التطددور المتسددارع ومعالجددة مشددكلات  القددانونً تعطٌدده ومرونددة للددنص

التعاقدد عدن طرٌدق لدم نجدد ف (1948)( لسدنة 131رقدم ) المجتمع , اما القانون المدنً المصدري

( وهدً مدادة لهدا نظٌدر فدً القدانون المددنً 97فدً المدادة ) التعاقد بدٌن غداببٌن الهاتف وانما فقط

 1985( لسدنة  5مدا قدانون المعداملات المدنٌدة الإمداراتً رقدم ), ا  (3) ( 87العراقً فً المدادة )

                                                           

اظهرت الدراسات الجدٌدة التً قامت بها )هانٌول ( بالشراكة مع شركة )ٌوجف( العالمٌدة المتخصصدة فدً (1) 

ت تمداد التقنٌدات الحدٌثدة , حٌدث أجدرٌدة الكبٌدرة , التدً مدن بٌنهدا اتجداه التجدارة اعابحاث اسوق الثقة العالم

% من التجدار 89% من التجار الإماراتٌٌن , و87الدراسة فً دول الخلٌج , )السعودٌة والأمارات (  وافاد

ٌمدة  التعداملات اٌجابٌدا وثقدة عالٌدة فدً التعداملات الالكترونٌدة وزٌدادة فدً ق ا  ثدروا أالسعودٌٌن , بدانهم شدهد

التجارٌددة , عددن طددرق الوسددابل التقنٌددة , .....للمزٌددد ٌنظددر الموقددع الالكترونددً علددى شددبكة الانترنٌددت , 

https://aitnews.com 

 وبدٌن بالزمدان ٌتعلدق فٌمدا حاضدرٌن بدٌن تدم كانده مماثلدة طرٌقة بأٌةأو  بالتلٌفون التعاقد ٌعتبر ( 88)  مادة(2) 

 بالمكان. ٌتعلق فٌما غاببٌن

 فٌهمددا ٌعلدم اللدذٌن الزمددان وفدً المكدان فددً تدم قدد الغدداببٌن بدٌن مدا التعاقددد ٌعتبدر) 1 –( مددنً مصدري97)(3) 

 –( مددنً عدراق 87( تقابلهدا المدادة )ذلدك بغٌدر ٌقضدً قدانونً نصأو  اتفاق ٌوجد لم ما , بالقبول الموجب

 اتفداق ٌوجدد لدم مدا بالقبول الموجب فٌهما ٌعلم اللذٌن والزمان المكان فً تم قد الغاببٌن بٌن ما التعاقد )ٌعتبر

 .ذلك( بغٌر ٌقضً قانونً نصأو  ضمنًأو  صرٌح

https://aitnews.com/
https://aitnews.com/


 (   17)                                   الالكترونية للمستندات الامن الاسترجاع مفهوم الفصل الأول :
 

 مدا أشدارت , وٌحسدب للمشدرع العرقدً  (1) سالفة الدذكرساٌر القانون المدنً العراق فً المواد ف

لانعقداد  رادة, والتدً جداء فٌهدا أمكانٌدة التعبٌدر عدن الإ(2)( من القانون المددن79ًفً المادة ) الٌه

علٌه و,   (3)اخر مسلكأو  وسٌلة ايأو  والكتابة والاشارة الدالة على التراضً , هةالمشافبالعقد 

 الالكترونٌدة والتعداملات الالكتروندً التوقٌع قانون ولٌد لٌس الالكترونٌة للتعاملات التأسٌس نفإ

( 31, وهناك ما ٌؤٌد ذلك فً قانون التجارة العراقً رقدم )(  2112) لسنة(  78)  رقم العراقً

, اما مدا ٌتعلدق بتوجده قدانون التجدارة العراقدً والدذي   (4)( منه 19, فً المادة )  (1984)لسنة 

تجددارة وكددذلك قددانون ال ,( 1933إلددى  1931المنعقدددة مددن عددام )ٌددأتً موافقددا لاتفاقٌددة جنٌددف 

ٌددد مددن قبددل قددانون وهددذا مددا أ  (5)وراق التجارٌددة الكترونٌدداحددول تددداول الأمدداراتً المصددري والإ

 ءزوراق التجارٌدة جدن الأ, أكترونٌدة القابلدة لتحوٌدلالإلبشدأن السدجلات الاونسٌترال النمدوذجً 

 . لكترونًالدفع الإ للكترونً ومن وسابمهم واساس من عملٌات التبادل الإ

مشرع المصري فً قانون التوقٌع ٌطلق علٌها الالمحررات كما أو  لكترونٌةالمستندات الإ        

راتً بقدددانون الثقدددة والتعددداملات مددداواخدددذ المشدددرع الإ , (2114)( لسدددنة 15لكتروندددً رقدددم )الإ

من  تحوٌلهٌتم  ن ما( بمصطلح المستندات الإلكترونٌة , اي أ2121)( لسنة 46لكترونٌة رقم )الإ

 رُ لاثُدلها ذات ا ,اصلا بصٌغة الكترونٌة هً مستندات الكترونٌة إنشابٌة ما ٌتمأو  صورة ورقٌة 

                                                           

 مدافٌه ٌعلدم اللدذٌن والزمدان المكدان فدً تدم قدد الغداببٌن نٌبد مدا التعاقدد ٌعتبر-1( )142مدنً اماراتً المادة)(1) 

أو  بالهداتف التعاقدد ٌعتبدر) ( 143)والمدادة . ذلدك ٌدربغ ٌقضدً قانونً نصأو  اتفاق ٌوجد مل ما بالقبول الموجب

 ٌتعلددق فٌمدا وأمدا العقدد حدٌن واحدد مجلدس ٌضدمهما لا متعاقدددٌن بدٌن تدم كأنده للمكدان بالنسدبة مماثلدة طرٌقدة بأٌدة

 . (المجلسفً  ٌنرضحا بٌن تم كأنه فٌعتبر بالزمان

 الشددابعة وبالإشددارة بالمكاتبددة ٌكددون بالمشددافهة القبددولأو  الاٌجدداب ٌكددون كمددا( مدددنً عددراق )79مددادة )(2) 

 تددع لا اخدر مسدلك اي وباتخداذ التراضدً علدى الدالدة الفعلٌدة وبالمبادلدة الاخدرس غٌدر مدن ولدو الاستعمال

 .اضً (التر علىلا دلته  شكا الحال ظروف

 14الالكترونٌة , مرجع سابق , صد. عباس العبودي , شرح قانون التوقٌع الالكترونٌة والتعاملات (3) 

( 14) المدادتٌن فدً علٌهدا المنصدوص الددفاتر عدن ٌسدتعٌض ان للتداجر ( )ٌجدوز 19تجارة عراقً المادة )(4) 

 وبٌددان حسدداباته تنظددٌم فددً المتطدورة الحدٌثددة والاسددالٌب التقنٌددة الاجهدزة باسددتخدام القددانون هددذا مدن( 16)و

 1993( لسددنة 18( مددن قددانون المعدداملات التجارٌددة الامدداراتً رقددم)38ر المددادة )( ,وتندداظالمددالً مركددزه

 القانون هذا من( 16)و( 14) المادتٌن فً علٌها المنصوص الدفاتر عن ٌستعٌض ان للتاجر )ٌجوزالمعدل  

نجدد  ( ولدمالمدالً مركدزه وبٌدان حسداباته تنظدٌم فدً المتطدورة الحدٌثدة والاسدالٌب التقنٌدة الاجهزة باستخدام

 1999( لسنة 17نص مماثل فً قانون التجارة المصري رقم )

لا تختلددف الحوالددة الإلكترونٌددة عددن التقلٌدٌددة مددن حٌددث المحتددوى وهددً ولٌدددة حاجددة الاعمددال التجارٌددة إلددى (5) 

لكترونٌدة مجبل صالح ,تنازع القوانٌن فً الأوراق التجارٌدة الإوسابل اسرع للوفاء ....للمزٌد ٌنظر ,محمد 

الة ماجسددتٌر مقدمددة إلددى مجلددس كلٌددة القددانون والعلددوم السٌاسددٌة الجامعددة العراقٌددة , للعددام الدراسددً , رسدد

 11, ص2121



 (   18)                                   الالكترونية للمستندات الامن الاسترجاع مفهوم الفصل الأول :
 

 التعددادل الددوظٌفً (أو  )نهددج النظٌددر الددوظٌفً مبدددأإلددى  اسددتنادا  القددانونً
, كددون التعدداملات (1)

توسدٌع  مدا  الكترونٌدة , لدذا صدار لزتجدارة الإمام التعاملات فً الا  أصبحت تشكل عابقأ, الورقٌة 

ن تطور الدول تشرٌعاتها ن لا ٌكون هناك مانع من أ(, اي إل صالتوقٌع , الأ, الكتابة  ), مفهوم

ن ٌغٌدر ذلدك مدن الاشدتراطات لحاصل فً التكنولوجٌا , لكن دون أٌوابم التطور ا االتجارٌة , بم

, التدً تقدوم علٌهدا تلدك  ة ومنهاجهداالمفاهٌم و القانونٌد على التأثٌرأو  بكاملها,الورقٌة الاساسٌة 

 الكترونٌدة شدامل لكددلإلدى  ن التحوٌدل مدن سدندات ورقٌددةت ولكدن هنداك تسداؤل هددل أالاشدتراطا

, لعدل مدن  عددة سدبابللأ  لكل التفاصٌل وذلدك ٌعدودة ان ٌكون شاملا  التفاصٌل ؟ لٌس بالضرور

, كذلك المستندات ابرزها , وجود فارق فنً والكترونً بطرٌقة التعامل فً الرسابل الالكترونٌة 

فً حٌن ان المستندات الالكترونٌة لا ٌمكدن  مباشر للأصل الورقٌة تكون ملموسة , وتقرأ بالعٌن

اسدداس  فددأن, وممددا ذكددر اعددلاه (2)تنسددخ علددى ورقددةأو  تددم عرضددها علددى الشاشددةإذا  قراءتهددا الا

, وهنا  (النظٌر الوظٌفًنهج أو  التعادل الوظٌفً)التساوي بٌن الدعامة الورقٌة والالكترونٌة هو 

 توجدهُ وهدذا  لكترونٌدة المسدترجعة دور فعال فً حجٌة المستندات الإ ٌرى الباحث ان لهذا المبدأ

 للتعزٌز الثقة وازالة العقبات القانونٌة امام تقدم التجارة الالكترونٌة.قوانٌن الاونسٌترال 

لكترونٌة العراقً ونً والتعاملات الإلالكترونٌة وفق قانون التوقٌع الإلكترنطاق التعاملات ا     

كددذلك  ,الاجتهدداد , كددون المشددرع حددد ذلددكأو  لا مجددال فٌدده لتوسددع (2112)( لسددنة 78رقددم )

مدن قدانون التوقٌدع   (3) (3من المدادة ) ماراتً , حٌث جاء فً الفقرة اولا  القانونٌن المصري والإ

أو  كدانوا طبٌعٌدٌن ٌنفذها الاشدخاص سدواء لتًالاعمال اإلى  شارتوالتً ألكترونً العراقً, الإ

والوصدٌة  (5)حدوال الشخصدٌةالأ ءلكترونٌدة , واسدتثناالتجارٌدة والمالٌدة الإ كدالأوراق (4)نمعنوٌٌ

                                                           

مددم المتحدددة بموجددب الالكترونٌددة, الصددادر عددن لجنددة الأ ن التجددارةشددأدلٌددل قددانون الاونسددٌترال النمددوذجً ب(1) 

وٌنظر اٌضا قانون الاونسٌترال النموذجً بشان السدجلات  21ص 1996كانون الاول عام /51/162القرار

,الفصدل  2117لسدنة \72A\258الالكترونٌة القابلة لتحوٌل الصادر عن لجنة الامم المتحددة بموجدب القدرار

 9( ص8الثانً المادة)

 13-12, مرجع سابق , ص ماجستٌر رسالة, صالح مجبل محمد(2) 

 المعدداملات. ا)علددى القددانون هددذا احكددام تسددري:  ع الالكترونددً العراقددًاولا( مددن قددانون التوقٌدد \3) المددادة(3) 

 تنفٌدذها على اطرافها ٌتفق التً المعاملات. ب , المعنوٌونأو  الطبٌعٌون الاشخاص ٌنفذها التً الالكترونٌة

 (الالكترونٌة والتجارٌة المالٌة الاوراق.  جـ ,. الكترونٌة بوسابل

 (47فً المادة ) 1951( لسنة 41المعنوٌة فً القانون المدنً رقم ) حدد المشرع العراق الشخصٌة(4) 

)لا ٌثبت الضدرر  19/8/2118فً  28\شخصٌة اولى\2691جاء فً قرار محكمة التمٌز الاتحادٌة المرقم (5) 

الضرر الموجب لتفرٌق بٌن الزوجٌن استنادا إلى رسابل بواسطة الهاتف النقال مدا لدم تددون هدذه المحاضدر 

لددعوى وتقددم لمحكمدة التحقٌدق لٌتبدٌن عمدا إذا كاندت تلحدق ضدرر جسدٌما بالزوجدة مدن فً محضر ضبط ا

عدمدده ( القددرار منشددور , مددن قبددل د عبدداس العبددودي , فددً شددرح قددانون التوقٌددع الالكترونددً والمعدداملات 

 31, مرجع سابق , ص 2112لسنة  78الالكترونٌة العراقً رقم 



 (   19)                                   الالكترونية للمستندات الامن الاسترجاع مفهوم الفصل الأول :
 

الإلكترونٌة فً قانون التوقٌع علاه , كذلك حدد نطاق التعاملات المادة أعلٌه وغٌرها مما نصت 

مدن   (2) (2, وفدً المدادة )  (1) (14فدً المدادة ) (2114)( لسدنة 15لكترونً المصدري رقدم )الإ

 , ومما ذكر فدً (2121)( لسنة 46ماراتً رقم )الإ الثقة لكترونٌة وخدماتالمعاملات الإ قانون

 .القوانٌن 

, قدر من التعاملات الرقمٌة لأكبر  واستٌعابهُ ن اتساع نطاق تطبٌق القانون ٌرى الباحث إ        

الدولة لشراكة حقٌقٌه وواسعة مع القطاع  توجهإلى  تحتٌة واسعة , مستندة ٌعتمد على وجود بنى

(  )احتواء المجتمدع الكترونٌدا   علٌه ما ٌطلقأو  كافة طبقات المجتمعإلى  الخاص ,بغٌة الوصول

لكترونٌددة ٌعتمددد علددى تطددور المسددتوى الفنددً , ومدددى اسددتعداد الدولددة وإن نطدداق التعدداملات الإ

( مددن 1وهددذ مدا أكدتده المدادة ) (3)عداملات الرقمٌددة , ومواكبدة التوجده العدالمًوالمجتمدع لتقبدل الت

ن , ومددن الطبٌعددً إ((4)1996) لكترونٌددة للعددامسددٌترال النمددوذجً بشددأن التجددارة الإقددانون الاون

 ترال النموذجٌدة جداءت لددعم ٌٌكون نطاق الانطباق على التعاملات التجارٌة كون قوانٌن الاونسد

 . لكترونٌةالإ الدولٌة وتسهٌل التجارة

                                                           

 المدنٌدددة المعددداملات نطددداق فدددً , الالكتروندددً للتوقٌدددع المصدددري )( قدددانون التوقٌدددع الالكتروندددً 14) مدددادة(1) 

 والتجارٌدة المدنٌدة المواد فً الإثبات قانون أحكام فً للتوقٌعات المقررة الحجٌة ذات , والإدارٌة والتجارٌة

 التدً والتقنٌدة الفنٌدة والضدوابط القدانون هدذا فدً علٌهدا المنصدوص الشروط وإتمامه إنشابه فً روعًإذا  ,

 . القانون لهذا التنفٌذٌة اللابحة تحددها

( جدداء فٌهددا )تطبددق احكددام هددذا المرسددوم 2قددانون التعدداملات الالكترونددً وخدددمات الثقددة الامدداراتً المددادة )(2) 

الاشخاص الذٌن ٌعتمدون المعاملات الالكترونٌة وخدمات الثقة المعتمدة المحددة وفدق احكدام هدذا -بقانون على ,أ

المعدداملات الالكترونددً والمسددتندات الالكترونٌددة وخدددمات الثقددة وخدددمات الثقددة المعتمدددة -بالمرسددوم بقددانون, 

 والإجراءات اللازمة لإنجازها

فً الفقدرة  هٌجوز لمجلس الوزراء اضافة أو حذف أو استثناء اي معاملة أو مستند أو خدمة أو إجراءات وارد-2

 اءاي جهة من كل أو بعض احكام هذا المرسوم بقانون .( من هذه المادة كما ٌجوز له استثن1)ب( من البند )

 (3)L'activité définie a l'article 14 s'exerce librement sur le territoire national a 

l'exclusion Des domaines suivants (1)les jeux d'argent y compris sous forme de paris 

et de paris et de Loteries légalement  autorises (2) Les activités  de représentation et 

d'assistance en justice     (3) activités exercées par les notaires en application dos 

dispositions de l'article 1er de Les no45-2590 du 2 novembre 1945 relative au statut 

notariat………….  l'ordonnance  

( والدذي ٌبدٌن نطداق القدانون , د. إٌنداس 2114-575نص من قانون الثقة فدً الاقتصداد الرقمدً الفرنسدً رقدم)ال

 58سابق , صصدر هاشم رشٌد ,ترجمه للغتٌن العربٌة والإنكلٌزي , م

( ٌنطبدق هدذا القدانون علدى اي ندوع مدن المعلومدات ٌكدون علدى 1ترال تجارة دولٌة الكترونٌة المدادة )ٌاونس(4) 

 . رسالة بٌنات مستخدمة فً سٌاق انشطة تجارٌة شكل



 (   21)                                   الالكترونية للمستندات الامن الاسترجاع مفهوم الفصل الأول :
 

حددول نطدداق تطبٌددق قددانون التوقٌددع راء فقهدداء القددانون ,مددن الاطددلاع علددى أبددرز أ دبدد ولا      

لكتروندً سدٌع نطداق تطبٌدق قدانون التوقٌدع الإضدرورة توإلدى  لكترونً العراقً , حٌث ٌدرىالإ

تعدداملات قانونٌددة مهمددة اخددرى, مثددل سددندات نقددل الملكٌددة , وسددندات نقددل الملكٌددة التددً  لتشددمل

 .(1)لكترونًلعقاري وعقد الاٌجار والتقاضً الإدابرة التسجٌل ا هاتصدر

مددن للمسددتندات الإلكترونٌددة فددً التعدداملات القانونٌددة للاسددترجاع الآ الطبٌعددة سددوف نبددٌنكمددا 

 التجارٌة.

 المطلب الثاني

 ( ه  هوتميزه عما يشاب ةمن القانونيلاسترجاع الآاطبيعة  )

هم ة ,وضمان لتعاقدات الالكترونٌة وأن عملٌة الاسترجاع هً نتاج التعاملات الإلكترونٌإ       

 مدن بدٌن غداببٌن بالأسداسالتعاقددات التدً تدتم ولكترونٌدة , مة لزٌدادة الثقدة فدً التعداملات الإدعا

قدة فدان الاسدترجاع ٌخضدع لطبٌعدة العلالتدالً ,وبا (2)حٌدث الزمدان مدن  حاضدرٌن المكان حٌث

ن لتحدٌد زمان ,حٌث إ  (3)اختلفا موطنا  أو  موطنا   تحداا طراف العلاقة العقدٌة ,كان أإذا  العقدٌة

وقاعدددة )العقددد شددرٌعة  (4)المتعاقدددٌن لددلإرادةن وإومكددان ابددرام العقددد لدده اثددار قانونٌددة مهمددة, 

ً والتدً لهدا دور فدالمتعاقدٌن (, هذه القاعدة التً تعد اساس التعداملات الدولٌدة وكدذلك الداخلٌدة 

ن , وهندا ٌدرى الباحدث إ(5),او القانون الدذي حددده المتعاقددان حل النزاعات من خلال بنود العقد

                                                           

عبدداس العبددودي ,شددرح قددانون التوقٌددع الالكترونددً والمعدداملات الالكترونٌددة العراقددً , مرجددع سددابق ,  د.(1) 

 49-45ص

 مماثلة طرٌقة بأٌةأو  بالتلٌفون التعاقد )ٌعتبر1951( لسنة 41( من القانون المدنً العراقً رقم )88المادة )(2) 

 .بالمكان( ٌتعلق فٌما غاببٌن وبٌن بالزمان ٌتعلق فٌما حاضرٌن بٌن تم كانه

 المدوطن فٌهدا ٌوجدد التدً الدولدة قدانون التعاقدٌدة الالتزامدات علدى ٌسدري – 1( مدنً عراقً )1\25مادة )(3) 

 ٌتفدق لدم مدا هدذا العقدد, فٌهدا تدم التدً الدولدة قدانون ٌسدري اختلفدا فداذا موطندا, اتحداإذا  للمتعاقدٌن المشترك
( ٌقابلهدا مدن القدانون المددنً المصدري المدادة تطبٌقده ٌدراد اخدر قانوندا ان الظدروف مدن ٌتبٌنأو  المتعاقدان

 للمتعاقددٌن المشدترك المدوطن فٌهدا ٌوجدد التدً الدولة قانون التعاقدٌة الالتزامات على ٌسري – 1( )1\19)

 مدن ٌتبدٌنأو  المتعاقددان ٌتفدق لدم مدا هدذا العقد, فٌها تم التً الدولة قانون ٌسري اختلفا فاذا موطنا, اتحداإذا 
( وجدداء قدانون المعداملات المدنٌددة الامداراتً بدنفس التوجدده فدً المددادة تطبٌقده ٌدراد اخددر قانوندا ان الظدروف

 للمتعاقددٌن المشدترك المدوطن فٌهدا ٌوجدد التدً الدولة قانون التعاقدٌة الالتزامات على ٌسري – 1( )1\19)

 مدن ٌتبدٌنأو  المتعاقددان ٌتفدق لدم مدا هدذا العقد, فٌها تم التً الدولة قانون ٌسري اختلفا فاذا ا,موطن اتحداإذا 
 ( تطبٌقه ٌراد اخر قانونا ان الظروف

)مبدئ الحكدم  إذا نفدذ احدد طرفدً العقدد  2111\6\21الصادر فً  2111عقد \515القرار التمٌزي المرقم (4) 

التزاماتده كاملددة فٌسددتحق المبددالغ الدوارد فددً العقددد لان العقددد شدرٌعة المتعاقدددٌن .....( للمزٌددد ٌنظددر الموقددع 

 تحادٌة العراقٌة .محكمة التمٌز الا https;//www.sjc.iqالالكترونً على شبكة الانترنت  

بهذا التوجه اخذت الاتفاقات الدولٌة , ومنها غرفة التجارة الدولٌدة ..... للمزٌدد ٌنظدر علدً صداحب ,تندازع (5) 

القوانٌن فً عقد الاستثمار الاجنبً , رسدالة ماجسدتٌر مقدمدة إلدى مجلدس جامعدة بابدل كلٌدة القدانون , للعدام 

 .54, ص 2111



 (   21)                                   الالكترونية للمستندات الامن الاسترجاع مفهوم الفصل الأول :
 

العقددود  هددذه  (1)وبددالأخص عقددود المعددرف الفنٌددة للاسددترجاع دور هددام وبددارز فددً المفاوضددات 

, لهدا اثارهدا   (2)وغٌرها التً ٌكون لسرٌة المعلومات قبل اتمام عملٌة العقدد النهدابً قٌمدة مادٌدة

,ممدا جعدل هدذه التشدرٌعات تتسدم   (3) عقدود المعرفدة الفنٌدة تقندٌن وتنظدٌمإلدى  الددول التً دفعدت

 التعداملات فدً لكترونٌدةالإ للمسدتندات مدنالآ الاسدترجاع هدً العلاقدة بدٌن مدا إذا   ,بطابع دفداعً

لكترونٌدة , التدً اصدبحت أداة ؟ العلاقة تأتً من التعداملات الإ وعقود نقل التكنولوجٌا  التجارٌة

, فدً الحفداظ علدى سدرٌة لكترونٌة ب تعزٌز وزٌادة ثقة التعاملات الإالتعاقد الحدٌثة ,مما ٌستوج

سدددارق المعلومدددات وتعزٌدددز الددددفاعات التقنٌدددة , خوفدددا مدددن دخدددول طدددرف ثالدددث , قٌدددد ٌكدددون 

أو  ملفدداتأو  الاسددتحواذ علددى عٌنددهإلددى  متطفددل علددى هددذه التبددادلات , ٌددؤديأو   (4)الكترونددً

ن ٌضداف التدزام إ, وهندا ٌدرى الباحدث لكترونٌة , التً تخص عقد المعرفدة الفنٌدة المستندات الإ

لكترونٌة بمعدات وبرامج متطدورة لتكدون كافٌدة الإ دواتهُ طالب المعرفة الفنٌة , هو تعزٌز أعلى 

الدذي ٌصدٌب الطدرف الاخدر , وٌكدون   (5) لحماٌة سرٌة المفاوضات, والا سوف ٌتحمل الضرر

ع امدن وندً, و اسدترجالكتر, وضدمان توثٌدق عملٌدة التعاقدد الإ دور الاسترجاع بضمان السدرٌة

ن كددذا تعاقدددات ٌفضددل أفددً هولزٌددادة الضددمان , لبتددوارٌخ  لكترونٌددة وتحدٌددد ذلددكللمسددتندات الإ

بموجددب قددانون التوقٌددع  التددً تكددون موجددودة   الجهددةهددذه , وتوثٌددقتكددون هندداك جهددة تصدددٌق 

                                                           

( فً الفقه الفرنسً , اما عند فقهداء (Savoir-Faireبالفقه الأنجلو امرٌكً , Know-How)المعرفة الفنٌة )(1) 

أو الاسددلوب الصددناعً , وقددد عرفتهددا غرفددة  لٌدده , المعرفددة الفنٌددة , سددر الصددنعةالقددانون العددرب ٌطلددق ع

السدرٌة فدً  التجارة الدولٌة  )معارف فنٌة ذات طبٌعة سرٌة ,تعد مدالا مدن الناحٌدة الاقتصدادٌة , وان صدفة

هذه المعارف هً المظهر الربٌسً , والسمعة الأساسٌة التً بدونها لا تشكل سلعة  , ٌجري علٌهدا التعامدل 

التجاري فً مجال النقل الدولً لتكنولوجٌا , ومن ثم ٌجب ان تكون محدلا لحماٌدة القدانون ....للمزٌدد ٌنظدر 

قدوق الملكٌدة الفكرٌدة , دار الجامعدة الجدٌددة , د. ذكرى عبد الرزاق محمد ,حماٌة المعلومات السرٌة فدً ح

 18-14, ص 2117

 20محمد , مصدر سابق ص الرزاق عبد ذكرى. د(2) 

منشدور فدً مجلدة د. أشواق عبد الرسول ,الاطار القانونً لعقدود نقدل التكنولوجٌدا ,دراسدة مقارنده , بحدث ,(3) 

 390,ص2017العدد التاسع (, كربلاء جامعة القانون كلٌة) رسالة الحقوق,

الجرٌمددة السددٌبرانٌة تددتم فددً بٌبددة رقمٌدده معلوماتٌددة قوامهددا المنظمددة المعلوماتٌددة واجهددزة ومعدددات وادوات (4) 
وتجهٌزات الحاسب الالً , اي انها تتبلور فب المكونات المادٌة والبرمجٌدة للحاسدب الالدً , وان الشدخص 

عالٌة ولا ة ,فهو محترف وله صفات فنٌة وعقلٌة الذي ٌقوم بهذه الجرابم له امكانٌة وطبابع تختلف عن غٌر
, وان الجدددرابم الالكترونٌدددة لا تتمٌدددز بدددالعنف بدددل الهددددوء والسدددٌطرة علدددى  ٌشدددترط صدددفات بدنٌدددة معٌندددة

الاعصدداب, وهددً مددن الجددرابم التددً ٌصددعب الحصددول فٌهددا علددى دلٌددل كمددا ٌمكددن الددتخلص منهددا بسددهولة , 
لجغرافٌددة , وتتمٌددز هددذه الجددرابم بالضددرر الكبٌددر الددذي تسددببه والاهددم مددن ذلددك انهددا جددرابم عددابرة للحدددود ا

للشركات والمؤسسات سواء على المستوى المادي أو المعنوي ,......للمزٌد ٌنظر د .محمد محمود العمدري 

 53-52, ص 1,ط 2121, مدخل إلى الامن السٌبرانً , دار زهران للنشر والتوزٌع ,

بالعلاقة الناشا بٌن المسدؤول والمتضدرر وهدذا الضدرر امدا ٌكدون نتٌجدة , ٌتحدد نطاق المسؤولٌة التعاقدٌة (5) 

اخلال بالتزام تعاقددي فٌولدد المسدؤولٌة التعاقدٌدة , وقدد ٌكدون نتٌجدة الاخدلال بدالتزام فرضدة القدانون فٌولدد 

دار طدارق كداظم عجٌدل , المسدؤولٌة التعاقدٌدة دراسدة مقارندة ,  المسؤولٌة التقصٌرٌة .....للمزٌد ٌنظدر د.

 51,ص2121السنهوري ,بٌروت ,



 (   22)                                   الالكترونية للمستندات الامن الاسترجاع مفهوم الفصل الأول :
 

, ( ثانٌدا\17فً المدادة ),  (2112)( لسنة  78لكترونٌة العراقً رقم )والتعاملات الإلكترونً الإ

وجاء اٌضا فدً  (2114)( لسنة 15ط( من قانون التوقٌع الالكترونً المصري رقم )\4والمادة )

( , 2121)( لسنة 46ماراتً رقم )( من قانون المعاملات الإلكترونٌة وخدمات الثقة الإ1لمادة )ا

 جاع ,التوثٌق , وبالتالً فان الضمان الحقٌقً لعملٌة الاستر و علاه تبٌن التصدٌقن المواد فً أإ

, هدذا التوجده فدً القدوانٌن اعدلاه هدو بالأسداس لكترونٌدة ون بتوثٌق و بتصدٌق المسدتندات الإٌك

توجه قوانٌن الاونسٌترال النموذجٌة , الصادرة عن لجدان الامدم المتحددة والتدً تعتبدر هدً جهدة 

انون ( مدن قد11الاسترشاد والمرجع لقوانٌن الدول عند الانشاء والتعددٌل حٌدث جداء فدً المدادة )

هدذه المدادة التدً ترسدم ملامدح  (1996)الاونسٌترال النموذجً لتجارة الالكترونٌة الدولٌدة للعدام 

النمدوذجً بشدأن  (1) قانون الاونسٌترال ( من9التعامل فً التجارة الدولٌة الالكترونٌة , والمادة )

ن التشددرٌعات المقارنددة وقددانون التوقٌددع ( , وٌددرى الباحددث أ2111 )لكترونددً للعددامالتوقٌددع الإ

دراج الاسدترجاع وثٌق والتصدٌق ,ولا ٌمنع ذلدك مدن أدراج التقد اجادت فً تضمٌن وأالعراقً 

ن خطاب النٌدة ة الالتزام بٌن اطراف العقد ,  وإمن للمستندات الإلكترونٌة فً بنود العقد لزٌادالآ

(lettered intention   خطوة غٌر ملزمة مهمة فً تحدٌدد توجهدات الاطدراف فدً المرحلدة )

ن ومدن خلالهددا اشددتراط الاسددترجاع,  وإفددً المسدابل الجوهرٌددة وبالإمكددان  لاسددٌماالتمهٌدٌدة , و

العقدد  همسدتقل ٌرتكدز علٌدعقد اولً إلى  جانب من الفقه القانونً ٌرى امكانٌة تحول هذا الاتفاق

ن سدٌة التعداملات الالكترونٌدة ,كمدا أضمن باب حماٌدة الحقدوق لحساٌدرج  ,وهذا كله(2) النهابً

مددان وثقددة ن الاسددترجاع هددو أاذن ٌمكددن القددول إ (3)العقددود تسددتمد قوتهددا الملزمددة مددن القددانون

إلدى  المعاملات التجارٌة التدً تكدون مسدتندة زدهارالكترونٌة مما ٌترتب على ذلك الإ للمستندات

                                                           

 ٌحمدل منده جدزء ايأو  الالكتروندً المسدتند )ٌعد: اولا( من قانون التوقٌع الالكترونً العراقً/17المادة :)(1) 

 مددة خدلال التوقٌدع تدمإذا  الحدال واقدع حسدب الجدزء بدذلك ٌتعلدق فٌمداأو  بكاملده للمسدتند موثقدا الكترونٌا توقٌعا

ط( مدن قدانون \4(  , المدادة ) الشدهادة تلدك فً المبٌن التعرٌف رمز مع ومطابقته معتمدة تصدٌق شهادة سرٌان

التوقٌع الالكترونً المصري )اٌداع وقٌد وتسجٌل النسدخ الاصدلٌة لبدرامج الحاسدب الالدً وقواعدد البٌندات التدً 

الملكٌدة الفكرٌدة وغٌرهدا تتقدم بها الجهات أو الافراد الناشرون والطابعون والمنتجدون لهدا للمحافظدة علدى حدق 

( مدن قدانون المعداملات الالكترونٌدة وخددمات الثقدة الامداراتً )خدمدة التسدلٌم الالكتروندً 1من الحقوق المادة )

المعتمد :حدمة نقل البٌندات الكترونٌدا بدٌن الاشدخاص, وتددل علدى ارسدال واسدتلام البٌندات بٌدنهم بمدا تدوفر مدن 

الضرر أو اجراء اي تعدٌلات غٌر مصرح بهدا وتؤكدد علدى هدوٌتهم (  حماٌة ضد مخاطر الفقدان أو السرقة أو

عنددما ٌقضدً القدانون بالاحتفداظ  -1لكترونٌدة :)ٌترال النموذجً بشان التجدارة الإ( من قانون الاونس11المادة )

.( بمسددتندات أو سددجلات أو معلومددات بعٌنهددا ,ٌتحقددق الوفدداء بهددذا المقتضددى إذا تددم الاحتفدداظ برسددابل البٌنددات...

 ( من قانون التوقٌع الالكترونً الاونسٌترال النموذجً :)الجدارة بالثقة..........( .11والمادة)

 77استاذنا د. علاء عزٌز حمٌد الجبوري ,عقد الترخٌص , ص(2) 

نددرمٌن محمددد صددبح , مبدددأ العقددد شددرٌعة المتعاقدددٌن والقٌددود التددً تددرد علٌددة فددً قددانون التجددارة الدددولً , (3) 

 46,ص 2113-2112دكتوراه , مقدمة إلى جامعة عٌن شمس كلٌة الحقوق , للعام اطروحة 



 (   23)                                   الالكترونية للمستندات الامن الاسترجاع مفهوم الفصل الأول :
 

مدن كونده الفٌصدل فدً فظ الحقوق , عن طرق الاسترجاع الآوالثقة وحقاعدة مبنٌة على الجدارة 

لكترونٌددة هددً الدددلٌل القدداطع والموثددق لتجددارة الإلكترونٌددة كددون المسددتندات الإحسددم الخلافددات و

فددً هددذا المطلددب ,خصددابص العقددود  نبٌنسدد لكترونٌددة ووالفعلددً للتجددارة الإالمحددرك الحقٌقددً 

 ه .ها الفرع الثانً لتمٌز الاسترجاع عما ٌشابام الأوللكترونٌة من خلال الفرع الإ

 الأولالفرع 

 لكترونيةالعقد في التعاملات الإ

فددً القددانون  , لكترونددًلكترونٌددة لابددد مددن تعرٌددف العقددد الإلبٌددان خصددابص العقددود الإ        

العراقً والقوانٌن المقارنة , وهل هناك تقارب بٌن التعرٌف التقلٌدي والالكتروندً , فقدد عدرف 

 نشداء, سدواء كاندت هدذه الاثدار هدً أ ر قانونٌدةااكثر, على ترتٌدب اثدأو  العقد , )تطابق ارادتٌن

 انشداء علدى ارادتدٌن توافدق هو العقد)اء, وهناك عدة تعارٌف للفقه  (1) أنهابهُ أو  تعدٌلهُ أو  التزام

,  البابع بجانب هو ما منها,  التزامات انشاء على,  والمشتري البابع فٌه ٌتفق البٌع كعقد,  التزام

 ,  (2) والمصدارٌف الدثمن بددفع كدالالتزام المشدتري بجاندب هو ما ومنها,  الملكٌة بنقل كالالتزام

القانون المدنً المصري  عرفهُ اما المشرع العراقً فقد عرف العقد فً القانون المدنً العراقً و

لكترونددً فددً قددانون التوقٌددع الإوعددرف العقددد الالكترونددً  , (3) مدداراتً فلددم ٌعددرف العقدددامددا الإ

للعقدد التقلٌددي باسدتثناء  ا  حٌدث جداء التعرٌدف مطابقد  (4)(1مدن المدادة) العراقً فً الفقرة عاشدرا  

 (5) ( مدن القدانون المددنً العراقد79ً, وهو ما ٌنسجم مع المدادة )عبارة )ٌتم بوسٌلة الكترونٌة( 

ٌدنم ٌدل علدى التراضدً , وهدذا توجده سدلٌم  رادة , بأي موقف اخرالتعبٌر عن الإ والتً أجازت

                                                           

,دار  1د. عبددد المجٌددد الحكددٌم , د. عبددد البدداقً البكددري , نظرٌددة الالتددزام فددً القددانون المدددنً  العراقددً, ج(1) 

 19,ص 2115السنهوري بغداد ,

 29, ص2,ط 1998جزء الاول , دار الحلبً ,للمزٌد ٌنظر د. عبد الرزاق احمد السنهوري , نظرٌة العقد ال(2) 

 احدد مدن الصدادر الاٌجداب ارتبداط هدو العقدد ( :)73المادة ) 1951( لسنة 41القانون المدنً العراقً رقم )(3) 

(  وجدداء تعرٌددف العقددد فددً القددانون المدددنً .علٌدده المعقددود فددً اثددره ٌثبددت وجدده علددى الاخددر بقبددول العاقدددٌن

 احدد مدن الصدادر الاٌجداب ارتبداط هدو العقدد( :)125المدادة ) ,( لسدنة5الامداراتً رقدم )المعاملات المدنٌدة 

وٌترتب علٌة التدزام كدل منهمدا بمدا وجدب علٌدة  علٌه المعقود فً اثره ٌثبت وجه على الاخر بقبول العاقدٌن

  .العقد  لم ٌعرف 1948( لسنة 131رقم ) المدنً المصري ام القانون .(الاخر

 لكترونًالإ ( من قانون التوقٌع الالكترونً والمعاملات الإلكترونٌة العراقً )العقد1عاشرا من المادة )فقرة (4) 

 ٌتم والذي علٌه المعقود فً اثره ٌثبت وجه على الاخر بقبول المتعاقدٌن احد من الصادر الاٌجاب ارتباط –

 الكترونٌة( بوسٌلة

 ٌكدون بالمشدافهة القبدولأو  الاٌجداب ٌكدون كمدا التدً جداء فٌهدا :)( من القانون المدنً العراقً و79المادة )(5) 

 وباتخاذ التراضً على الدالة الفعلٌة وبالمبادلة الاخرس غٌر من ولو الاستعمال الشابعة وبالإشارة بالمكاتبة

 (.التراضً على لتهلادفً  شكا   الحال ظروف تدع لا اخر مسلك اي



 (   24)                                   الالكترونية للمستندات الامن الاسترجاع مفهوم الفصل الأول :
 

قاطع فً دلالته فانه ٌصح فً  دام رادة مامظهر لتعبٌر عن الإي عن مواكبة التطور العلمً , وا

لكتروندً , وانمدا ري والإمداراتً فلدم ٌعدرف العقدد الإ,اما المشرع فً القدانونٌن المصد(1) التعاقد

بأي طرٌقه ٌنص علٌها القانون , هدذا وان اغلدب التشدرٌعات لكترونٌة , التعاملات الإإلى  اشارا

 . (2) لكترونًا  للعقد الإمحدد تعرٌفا  العربٌة لم تضع 

ن العقدد , ٌدرى الباحدث أ الالكتروندً الاونسدٌترال النموذجٌدة فلدم تعدرف العقدد اما قوانٌن        

ٌختلدف عنده بدأمرٌن جدوهرٌن أنده  عقدد التقلٌددي مدن حٌدث الالتدزام الإالالكترونً هدو مطدابق لل

 ابدرز الان سدنبٌن ٌتم بوسابل الكترونٌة والثانً هدو عددم وجدود مجلدس عقدد حقٌقدً ,أنه  الأول

 . لكترونًالإ العقد بها ٌتمٌز التً الخصابص

لكتروندً وقدد عدرف قدانون التوقٌدع الإ (,بوسدابل الكترونٌدة)عقدود تدتم أو  انها تعاملات -1

 – الإلكتروندً العقدد)( 1والمعاملات الإلكترونٌة العراقً فً الفقرة سدابعا  مدن المدادة )

 فددً اثددره ٌثبددت وجدده علددى الاخددر بقبددول المتعاقدددٌن احددد مددن الصددادر الاٌجدداب ارتبدداط

مشدرع المصدري فلدم ٌعدرف الوسدابل امدا ال (الكترونٌدة بوسدٌلة ٌدتم والدذي علٌه المعقود

ب( مدن المدادة لكتروندً الفقدرة )اشار الٌهدا ضدمن قدانون التوقٌدع الإلكترونٌة , وانما الإ

ة  لهددا ,وقددد وسددٌلة اخددرى مشددابهأو  ,لكترونٌددة والضددوبٌة بل الإلوسددا( واصددفا اٌهددا با1)

الٌها فً ( 2121)( لسنة  46 ماراتً رقم )شار قانون الثقة والمعاملات الإلكترونٌة الإأ

إلددى  تشددارالمقارنددة والقددانون العراقددً أ ن التشددرٌعات,  وهنددا نلاحددظ أ( مندده1المددادة )

المشددرع  اتلددك الوسددابل امدد مدداراتً عددرفوالإ ًو المشددرع العراقدد الإلكترونٌددةالوسددابط 

لكترونٌدة هدً , اذن الوسابل الإ (3) لكترونًتعرٌف المحرر الإشار الٌها فً المصري فأ

جمٌدددع العقدددود  تن لٌسدددلكترونٌدددة ,كمدددا وإالعقدددود الإهدددم الخصدددابص التدددً تمٌدددز مدددن أ

                                                           

التوقٌع الالكترونً والتعاملات الالكترونٌة العراقً , مصدر سدابق ,  عباس العبودي, شرح احكام قانون د.(1) 

 . 55ص

( 85( و مدن قدانون التوقٌدع الالكتروندً رقدم )2عرف المشرع الاردنً العقدد الالكتروندً بدقده فدً المدادة )(2) 

 والتً جاء فبها :)الاتفاق الذي ٌتم انعقاده بوسابل الكترونٌة كالٌا أو جزبٌا (2111لسنة 

 2112( لسدنة 78( من قدانون التوقٌدع الالكتروندً والمعداملات الالكترونٌدة رقدم )1الفقرة سابعا من المادة )(3) 

أو  ضدددوبٌةأو  مغناطٌسدددٌةأو  كهربابٌدددة ادواتأو  معدددداتأو  اجهدددزة – الالكترونٌدددة الوسدددابل: ندددص المدددادة )

 (. وتخزٌنها وتبادلها ومعالجتها المعلومات انشاء فً تستخدم مشابهة اخرى وسابل اٌةأو  كهرومغناطٌسٌة

( ضدمن تعرٌدف المحدرر 1الفقدرة )ب( مدن المدادة ) 2114( لسدنة 15قانون التوقٌع الالكترونً المصدري رقدم )

أو  الالكترونً ) المحرر الالكترونً رسابل تتضمن معلومدات تنشدأ أو تددمج أو تخدزن أو ترسدل أو تسدتقبل كلٌدا  

 (  ة أو ضوبٌة أو بأٌة وسٌلة اخرى مشابهبوسٌلة الكترونٌة أو رقمٌجزبٌا , 

( تعرٌدف الكتروندً ) كهرومغناطٌسدً أو 1المدادة ) 2121( لسدنة 46قانون الثقة والمعاملات الالكترونٌدة رقدم )

 كهروضوبً أو رقمً أو ضوبً أو ما شابه ذلك (



 (   25)                                   الالكترونية للمستندات الامن الاسترجاع مفهوم الفصل الأول :
 

ن بعددض العقددود تددتم بددٌن المسددتهلكٌن لتلبٌددة لكترونٌددة هددً عقددود تجارٌددة , حٌددث إالإ

 ,(1) احتٌاجاتهم

مدن مرحلدة  بتدداءاأي أنها عقود تبدرم عدن بعدد , , لكترونٌة من عقود المسافة العقود الإ -2

ن ٌكددون هندداك )مجلددس عقددد مرحلددة العقددد الإلكترونددً , دون إإلددى  المفاوضددات العقدٌددة

ن البدابع فدً مكدان والمشدتري فدً مكدان حقٌقً ( أنما  )مجلدس عقدد افتراضدً ( , اي أ

لكترونٌدة ومدا ٌشدابهها سافة , فهنا ٌكون دور الوسابل الإاخر , لذا ٌطلق علٌها عقود الم

فدً انعقداد هدذه العقدود التدً لاتضدع اعتبدارات  مسداعدا  من الوسدابل والمعددات الاخدرى 

فكدرة مجلدس العقدد خلافدا فقهٌدا حدول مجلدس  د الجغرافٌة والمسدافات, وقدد أثدارتللحدو

 .(2) العقد الحقٌقً والحكمً

هدا التعاقدد مدن السدهل علٌهدا بالتعاملات الإلكترونٌة والصفة الدولٌدة , الوسدٌلة التدً ٌدتم  -3

برام تعاقدات بٌن طرفٌن وطنً واجنبً , وذلدك لقابلٌدة هدذه الوسدابل علدى تقرٌدب جدا إ

للمعرفة وتبادل المعلومدات ,  عالمٌا   ا  مصدراصبحت  بحٌثالمسافات وتجاوز الحدود , 

التعاقدد كثدر وسدابل الإلكترونً وقد باتت مدن أأو  لمجتمع الافتراضًبا ما ٌعرفلتكون 

السدرعة , وقلدة التكلفدة المالٌدة , وضدمان إلى  بالإضافةلٌا , ومحلٌا بل وحتى اوثقها دو

 .السرٌة

 مددن ا  لكترونٌددة التددً تددتم بوسددط افتراضددً , هددذا الوسددط الددذي ٌكددون خالٌددالتعاقدددات الإ -4

نما عبارة عدن مسدتندات ورسدابل الكترونٌدة , وبالتدالً المستندات والوثابق الورقٌة , وإ

وراق والمسددتندات بصددورة ونٌددة تغنددً اطددراف العقددد عددن خددزن الأا تعدداملات الكترهكددذ

وراق والمسددتندات التقلٌدٌددة واسددترجاعها, ٌكددون مكلددف مددن حٌددث ن حفددظ الأ, إتقلٌدٌددة 

سددترجاع ن الحفددظ والافددً حددٌن أ,  (3) تددوفٌر الامدداكن والاشددخاص العدداملٌن علددى ذلددك

 . ا  لجهد عالٌدق ولا تحتاج لكترونً أسرع وأٌسر وأالإ

مدن  االقواعدد الخاصدة بحماٌدة المسدتهلك ,امدإلدى  لكترونٌدة فدً الغالدبتخضع العقود الإ -5

لكترونً فً الغالب , كمدا ان هكدذا عقدود اء فٌكون عن طرٌق وسابل الدفع الإحٌث الوف

                                                           

 19-18,ص 2113الاسكندرٌة , د. محمد حسٌن منصور , المسؤولٌة الالكترونٌة , دار الجامعة الجدٌد ه , (1) 

ن الدذي ٌدتم اكدكون حقٌقً أو حكمً , الحقٌقدً الممجلس العقد: فكرة معروفة لدى الفقه الاسلامً وهو اما ٌ(2) 

فٌدده التعاقددد وذلددك باتصددال الاطددراف بالعلاقددة العقدٌددة فددً المكددان الددذي ٌددتم فٌدده التعاقددد وٌكونددون منشددغلٌن 

ن غٌدر حاضدر فدً , ام الحكمدً فٌكدون احدد المتعاقددٌ ا  بعضدهم بعضد بالتعاقد فٌستطٌعون ان ٌروا وٌسمعوا

رى , للمزٌددد ٌنظددر لرسددول أو الرسددابل أو اٌددة وسددٌلة اخددفٌكددون التعاقددد عددن طرٌددق ا مكددان التعاقددد بنفسدده

 168-165, بدون دار طبع ,ص2112د.محمد بن عبد الله القاسم , سجل ووقابع احكام فً المعلوماتٌة , 

بار عبد العباس , ضمان مطابقة المبٌع للمواصفات فً عقد البٌع الالكترونً , مصدر سدابق , ثامر عبد الج(3) 

 24ص



 (   26)                                   الالكترونية للمستندات الامن الاسترجاع مفهوم الفصل الأول :
 

ن حق العددول ٌجدب ٌرى أ الباحثن , وإ(1) بحق العدول وهذا راي فقهً  ةتكون مقترن

عدض السدلع والخددمات تكدون غٌدر ن بلضمان حدق الطدرفٌن كمدا إلقانون اإلى  ن ٌستندأ

 .  للعدول قابلة

أما بالنسبة إلى الطبٌعة القانونٌة للاسترجاع الأمن للمستندات الإلكترونٌة فً التعاملات             

 مبددأ مدن نطلاقدا  ا و اسدتنادا للقدوة القانونٌدة للعقدد, أن تكون ذات طبٌعدة عقدٌدة فٌمكن, التجارٌة 

أو ٌمكن أن تكون ذات طبٌعة تشرٌعٌة من خلال النصوص القانونٌدة , )العقد شرٌعة المتعاقدٌن(

 .فً القوانٌن الوطنٌة والدولٌة

 الفرع الثاني

 اهلكترونية في التعاملات التجارية عما يشابهالآمن للمستندات الإ تميز الاسترجاع

التً لكترونٌة  , والدراسة على المستندات الإفً هذه ساس عملٌة الاسترجاع تقع وبشكل أ        

لكترونٌددة الاخددرى لددذا سددتكون تعددد جددوهر عملٌددات التجددارة الإلكترونٌددة , وكددذلك التعدداملات الإ

,)المسددتندات ثددلاث عملٌددات الكترونٌددة , لهددا اثددر فددً التجددارة الالكترونٌددة  التمٌددز علددىعملٌددة 

 لكترونٌة ( .لنقود الإالإلكترونٌة , الأوراق التجارٌة الإلكترونٌة , ا

 

 لكترونية عنها في الورقيةعملية الاسترجاع في المستندات الإ: تميز  اولا  

لكترونٌدة , والدذهاب نحدو التعامدل بالأنظمدة الإالمسدتندات الوقٌدة ,  التحول من استعمال         

 دىأشكال متعددة, أالكترونٌة وعلى إلى  الاستعانة بتقنٌة المعلومات وتحوٌل المستندات الورقٌةب

لكترونٌددة وعٌددوب ونددواقص فددً التعدداملات الورقٌددة والتددً ظهددور مزاٌددا فددً التعدداملات الإإلددى 

المسددتندات الإلكترونٌددة فددً قددانون التوقٌددع   , كددذلك ستشددمل المقارنددة تعرٌددف دندداهفددً أنها ٌنبسدد

مددن حٌددث  انٌن المقارنددةوالقددو (2112)( لسددنة 78لكترونٌددة رقددم )الإلكترونددً والمعدداملات الإ

 . ختلافوالالشبه وجه االتعرٌف و أ

 
                                                           

, وقنون 97\7القواعد الخاصة بحماٌة المستهلك على نحو ما جاء فً التوجه الاوربً بشأن حماٌة المستهلك(1) 

والمسددتهلك الطددرف  المسددتهلك الفرنسددً التددً تفددرض علددى التدداجر المهنددً ,باعتبدداره الطددرف الاقددوى ,

( مددن 113\3الاضددعف ومنهددا الاعددلام بكافددة البٌنددات والمعلومددات الخاصددة بالعقددد والسددلعة ذلددك فددً المددادة)

قانون الاستهلاك الفرنسً ,كما ان وسابل الدفع الالكترونً ٌمكن ان تكون , بطاقات بنكٌة , اوراق تجارٌة 

خالد ممدوح ابراهٌم , امن المستندات الالكترونٌة , الدار  الكترونٌة , نقود الكترونٌة ....... للمزٌد ٌنظر د.

 21-18, ص 2118الجامعة , 



 (   27)                                   الالكترونية للمستندات الامن الاسترجاع مفهوم الفصل الأول :
 

 : التعريف-1

لكترونٌة رقم شرع العراقً فً قانون التوقٌع الإلكترونً والمعاملات الإمن قبل المعرف        

 المحددررات – الالكترونٌددة المسددتندات:)  (1مددن المددادة ) فددً الفقددرة تاسددعا (2112)( لسددنة 78)

 فً بما الكترونٌة بوسابل جزبٌا أو كلٌا تستقبل أو ترسل أو تخزن أو تدمج أو تنشا التً والوثابق

 وٌحمدل البرقدً النسدخ أو الدتلكس أو البرق أو الالكترونً البرٌد أو الكترونٌا البٌانات تبادل ذلك

لكترونً فً قدانون مصري فقد استخدم مصطلح المحرر الإ, اما المشرع ال (1) (الكترونٌا توقٌعا

قانون الثقة ساٌر  و , (2) ( الفقرة )ب(1فً المادة ), (2114)( لسنة 15لكترونً رقم )التوقٌع الإ

التسدددمٌة وعدددرف المسدددتند  المشدددرع العراقدددً مدددن حٌدددث الإمددداراتًلكترونٌدددة والمعددداملات الإ

انون الاونسٌترال النموذجً ممٌة  فقد عرفها قا القوانٌن الأ, ام (3) ( منه1لكترونً فً المادة )الإ

 قددانون وعرفهددا( , 2) المددادة مددن( أ) الفقددرةفددً  (1996 )لكترونٌددة للعددام  ,لإالتجددارة ا بشددأن

 وعرفتهددا , (2) المددادة مددن( أ) الفقددرة فددً لكترونٌددةالإ التوقٌعددات بشددأن النمددوذجً ترالٌالاونسدد

 القابلددة لكترونٌددةالإ السددجلات بشددأن النمددوذجً الاونسددٌترال قنددون مددن( 2) المددادة الفقددرة )ج(

والاتفاقدات  (5)عدة تعرٌفات فً القدوانٌن الدولٌدة , وقد وردت (2117)الصادر عام   (4) لتحوٌل

                                                           

 ( 1الفقرة تاسعا المادة ) 2112( لسنة 78رقم ) قانون التوقٌع الالكترونً العراق(1) 

( مدددن قدددانون التوقٌدددع الالكتروندددً المصدددري )المحدددرر الالكتروندددً رسدددالة تتضدددمن 1الفقددرة )ب( المدددادة )(2) 

أو  رقمٌددةأو  الكترونٌددة بوسددٌلة,  جزبٌدداأو  كلٌددا تسددتقبلأو  ترسددلأو  تخددزنأو  معلومددات تنشددأ أو تدددمج ,

 ( مشابه اخرى وسٌلة بأٌةأو  ضوبٌة

مدداراتً )المسددتند الالكترونددً :سددجل الكترونددً أو الثقددة والمعدداملات الإلكترونٌددة الإ( مددن قددانون 1المددادة )(3) 

أو إرسداله أو إبلاغده  أو ه أو تخزٌنده أو اسدتخراجه أو نسدخه معلوماتً ٌتم انتشداؤرسالة الكترونٌة أو بٌان 

 استلامه بوسابل تقنٌة المعلومات على اي وسٌط وٌكون قابلا للاسترجاع بشكل ٌمكن فهمه (.

مدات ة بٌاندات المعلو( من قدانون الاونسدٌترال النمدوذجً بشدأن التجدارة الالكترونٌدة )رسدال2فقرة )أ(المادة )(4) 

ؤها أو ارسدالها أو اسدتلامها أو تخزٌنهدا بوسدابل الكترونٌدة أو بوسدابل مشدابهة , بمدا فدً ذلدك التً ٌدتم انشدا

علدى سددبٌل المثددال لا الحصددر تبددادل البٌانددات الالكترونٌددة , أو البرٌددد الالكترونددً , أو البددرق أو الددتلكس أو 

( فقدد 2ترونً الفقرة )ج( من المدادة )لكقٌعات الإالنسخ البرقً ( اما قانون الاونسٌترال النموذجً بشأن التو

لدولٌدة امدا قدانون الاونسدٌترال لكترونٌدة اا  لتعرٌدف الاونسدٌترال بشدأن التجدارة الإجاء فٌهدا التعرٌدف مطابقد

لكتروندً ٌعندً المعلومدات التدً تنشدأ أو ترسدل أو تسدتلم أو تخدزن لكترونٌدة )السدجل الإن  السجلات الإبشأ

 .....(بوسابل الكترونٌة 

 (5)Article 25 

1-Apres I article 1108 du code civil ,sont  inseres les articles 11801 et 1108-2 ainsi 

rediges :(Art. 1108-1.-Lorsqu 'un ecrit est exige pour la validite d'un acte juridique, il 

peut etre etabli et conserve sous form electronique dans les conditions prevues aux 

articles 1316-1 et 1316-4 lorsqu'un acte authentique est requis, au second alinea de 

l'article 131(lorsqu'est exigee…. = 



 (   28)                                   الالكترونية للمستندات الامن الاسترجاع مفهوم الفصل الأول :
 

التشدرٌعات أعدلاه والتدً كاندت مجمعدة علدى التعرٌدف فدً بعد الاطدلاع ,  (1) العالمٌة بٌن الدول

محدددررات تخدددزن وتعدددالج بطرٌقدددة أو  رسدددابلأو  وثدددابق ة هدددًلكترونٌدددات الإن المسدددتندعلدددى أ

أو  قبدولأو  اٌجدابأو  بٌاندات ورسدابلأو  رسدمٌةأو  , اي انها مستندات ورقٌه عادٌدة الكترونٌة

المستندات الالكترونٌة  , واٌد الفقه هذا التوجه فقد عرفت (1)اوراق تجارٌةأو  مراسلات تفاوض

التددزام منفددرد ,كمددا ان السددند أو  عقددد ,)كددل سددند انددتج وحفددظ علددى حاسددب الددً مثددل رسددالة 

توغرافً وٌسدتعمل التوقٌدع الالكتروندً ٌكون صوره ,خرٌطة ,رسما, تصوٌر فوالالكترونً قد 

المسددتندات  همٌددةأ تبددٌن لنددا التددً تددم ذكرهددا, مددن خددلال التعرٌفددات (2) لتوقٌددع هددذه المسددتندات

لمعرفدة مدا  ٌة هً المرجع والدلٌل القاطع و جهدة التوثٌدق, كون المستندات الالكترونالالكترونٌة

, وتتجلددى لنددا اهمٌددة المسددتندات الالكترونٌددة فددً حماٌددة  (3) العقددد الالكترونددًتفددق علٌدده طرفددا 

المستهلك , من خلال عملٌة الاسترجاع الامن للمستندات الالكترونٌدة فدً التعداملات التجارٌدة , 

تعاقدات تجارٌة دون مستند الكترونً , وهذا هو الدافع الحقٌقدً أو  اذن لا ٌمكن تصور تبادلات

 . المستند الورقً ن تعرٌف نبٌن الآوسكافة  لكترونٌةالمستندات الإ نملتعزٌز أ لسعًدول للل

 

 

                                                                                                                                                                      

النص من قانون الثقة الفرنسً )عندما تكون الكتابة مطلوبة لصدحة مسدتند قدانونً ,ٌمكدن تحرٌدره والاحتفداظ بده 

وعندددما ٌكددون المسددتند  4-1316و  1-1316لكترونددً وفقددا للشددروط المنصددوص علٌهددا فددً المددواد فددً شددكل ا

 الاصلً مطلوبا ....(

 85القانون ترجمة د .اٌناس هاشم رشٌد , مرجع سابق , ص

اتفاقٌة روتردام هً اتفاقٌة الامم المتحدة المتعلقة بعقود النقدل الددولً, كلٌدا أو جزبٌدا والتدً اقرتهدا الجمعٌدة (1) 

( وقد حضر حفل توقٌع الاتفاقٌة )الدنمارك , فرنسا , الجابون , غاندا ,غٌنٌدا , 2118\2\11العامة بتارٌخ )

( منهدا 8والتً عرفت السند الالكترونً فً المادة ) هولندا , نٌجرٌا ,النروج , السنغال ,اسبانٌا , سوٌسرا (

)المعلومات الوارد فً رسالة أو اكثر ٌصدرها الناقل بوسٌلة اتصال الكترونٌة بمقتضى عقدد النقدل بمدا فٌهدا 

المعلومات بما فٌها المعلومات المرتبطة منطقٌا فً سجل النقل ......للمزٌد ٌنظر المعاهد كاملدة علدى موقدع 

 https://www.uncitral .un.orgالمتحدة لقانون التجارة الدولٌة  على شبكة الانترنٌت لجنة الامم 

 2121عبد الله عبٌد الحوٌا ,التنظٌم القانونً لسند الشحن البحدري الالكتروندً , دار الجامعدة الجدٌددة , د.(2) 

 39,ص

والاعدلان الدذي اصددرته منظمدة , 1955سعت التشرٌعات الدولٌة كقانون الاستهلاك الفرنسً الصادر عام (3) 

فددً مدٌنددة اوتدداوا الكندٌددة , والددذي تضددمن خطددة عمددل التجددارة  1998التعدداون الاقتصددادي والتنمٌددة عددام 

حدول حماٌدة  1999الالكترونٌة وما ٌتعلق بها من وثابق , والتقرٌر الذي اعدته الغرفة الدولٌدة لتجدارة عدام 

ن الفدددرالً الامرٌكددً بشددأن التوقٌددع الالكترونددً والتجددارة المسددتهلك فددً التجددارة الدولٌددة , وكددذلك القددانو

....للزٌدد ٌنظدر ,د. عمدار كدرٌم نداظم , د. نرمدان جمٌدل , القدوة ESIGN))2111الالكترونٌة الصدادر عدام 

القانونٌدددددددة للمسدددددددتند الالكتروندددددددً , البحدددددددث منشدددددددور علدددددددى شدددددددبكت الانترنٌدددددددت علدددددددى الموقدددددددع 

https://www.iasij.nat 

https://www.iasij.nat/
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 (   29)                                   الالكترونية للمستندات الامن الاسترجاع مفهوم الفصل الأول :
 

 عرٌف المستندات الورقٌةت-أ

( لسدنة 117ثبات العراقدً رقدم )الرسمٌة فً قانون الإعرف المشرع العراقً المستندات         

 عام موظف فٌها ٌثبت التً هً الرسمٌة, السندات – اولا  ) (21فً الفقرة اولا من المادة) 1979

 أو ٌدٌه على تم ما اختصاصه حدود وفً القانونٌة للأوضاع طبقا عامة بخدمة مكلف شخص أو

( حدددت المسدتند العدادي 25)من المدادة  ,والفقرة أولا    (1) .( حضوره فً الشأن ذوو به ادلى ما

 1968( لسدنة 25المصدري رقدم ) فدً قدانون الاثبداتبده المشدرع المصدري  ما سبق وهذا اٌضا  

, وأخدذ ( المحدرر العدادي 14( وحددت المدادة )11والذي عرف المحررات الرسمٌة فً المادة )

مدن المدادة  ماراتً بتوجه التشرٌعٌن اعلاه واٌضا اخذ بتسمٌة المحرر فً الفقرة اولا  المشرع الإ

( , وهنا ٌطدرح تسداؤل عدن ماهٌدة الفدرق الجدوهري 28( وجاء المحرر العادي فً المادة )24)

اخددذت الإلكترونٌددة أو  المسددتندات الرقمٌددةبددٌن المسددتندات الإلكترونٌددة  والمسددتندات الورقٌددة ؟ 

قارنة موكذلك القوانٌن ال ,لكترونً والمعاملات الإلكترونٌة العراقً حجٌتها من قانون التوقٌع الإ

 الإلكترونٌدةلكدً تكدون المسدتندات  ا  مدمنظ ا  قانونٌدا  الذي وضدع اطدار ,هذا وهو التوجه العالمًو

 وجددهعلددى كافددة لكترونٌددة والتجارٌددة ٌددة للحاجددة الٌهددا فددً التعدداملات الإضددمن مظلددة القددانون تلب

إلدى  والورقٌدة , ورقٌدةإلى  الإلكترونٌةمكانٌة تحوٌل السندات أ تساؤل حول أالخصوص, وٌطر

  ؟ الكترونٌة

 أوجه الشبة والاختلاف

 وجه الشبه - أ

جابدة عدن التسداؤل الدذي بداٌة وجه الشبه والاختلاف سدتكون مدن خدلال الا المفهوم الوظٌفً:-1

مبدأ نهج )إلى  والعكس , وذلك استناداالكترونٌة إلى  ٌل السندات الورقٌةوطرح , حٌث ٌكمن تح
                                                           

 فٌها ٌثبت التً هً الرسمٌة, السندات – اولا  ) 1979لسنة  117ثبات العراق رقم ( من قانون الإ21المادة )(1) 

 ٌدٌده علدى تدم مدا اختصاصده حدود وفً القانونٌة للأوضاع طبقا عامة بخدمة مكلف شخصأو  عام موظف

 لدم ما وقعه ممن صادرا   العادي السند ٌعتبر – اولا( )25المادة)( ,و .حضوره فً الشأن ذوو به ادلى ماأو 

( مددن قددانون 11(  تقابلهددا المددادة ).ابهددام بصددمةأو  امضدداءأو  خددط مددن الٌدده منسددوب هددو مددا صددراحة ٌنكددر

 شدخصأو  عدام موظدف فٌها ٌثبت التً  هً الرسمٌة المحررات) 1968( لسنة 25الاثبات المصري رقم )

 حددود وفدى القانونٌدة للأوضداع طبقدا   وذلدك الشدأن, ذوى مدن تلقاه ماأو  ٌدٌه على تم ما عامة بخدمة مكلف

 منسدوب هو ما صراحة ٌنكر لم ما ٌوقعه ممن صادرا   العرفً المحرر ٌعتبر( والمادة ).واختصاصه سلطته

 2122( لسدنة 35رقدم ) ًمداراتوجداء فدً قدانون الاثبدات الإ –( .بصدمةأو  خدتمأو  إمضداءأو  خط من إلٌه

( :)المحرر الرسمً هو الذي ٌثبت فٌه موظف عام أو شخص مكلف بخدمة عامدة , مدا تدم علدى 24المادة )

( )ٌعد 28ه من ذوي الشأن  طبقا للأوضاع القانونٌة  وفً حدود سلطته واختصاصه( والمادة )اٌده أو ما تلق

 المحرر العرفً صادر ممن وقعة ......(



 (   31)                                   الالكترونية للمستندات الامن الاسترجاع مفهوم الفصل الأول :
 

التشدرٌعات أو  هو لٌس ولٌد التشرٌع العراقدً المبدأ, هذا ( التعادل الوظٌفً أو  ٌر الوظٌفًالنظ

لكترونٌدة  , مدن خدلال قدوانٌن متحدة فً دعم التجدارة الدولٌدة الإالمقارنة وانما هو مبدئ الامم ال

لكترونٌة سٌترال النموذجً بشأن السجلات الإالاونسٌترال النموذجٌة واخرها اصدار قانون الاون

لكترونددً فددً المددادة رع العراقددً فددً قددانون التوقٌددع الإبددذلك المشددوقددد اخددذ ,(1) تحوٌددللالقابلددة ل

(, وكددذلك المشددرع 16فددً المددادة )لكترونددً مشددرع المصددري فددً قددانون التوقٌددع الإ,وال (2)(14)

لكترونٌة المواكبة والمساٌرة للمستندات الإن هذه وهنا ٌرى الباحث أ 2\(18ً المادة)ماراتً فالإ

مبنً على اسس تنبدع مدن وعدً القدانون لحاجدات جٌل تقدم تشرٌعً لسعً لتسالتقلٌدٌة انما هً ل

وكذلك سدعً  المجتمعات المتسارعة نحو الوسابل الرقمً فً تلبٌة احتٌاجاتها التجارٌة والخدمٌة

, والتددً ٌكددون  لكترونٌددةالخاصددة فددً بنداء مشددروع الحكومددة الإلمشدداركة القطاعددات الحكومدات 

 من جزء مهم منها.الاسترجاع الآ

أو  ورقٌدةلكترونٌة والعادٌة الورقٌة اي كانت دعامتها ملموسده الكتابة والتوقٌع: المستندات الإ-2

 متن الكتابة هً التً تبٌن القٌمة الحقٌقٌدة لسدند بمدا ٌدالكرتونٌة ,فأأو  كهرومغناطٌسٌةأو  ضوبٌة

 ن تكدون هدذهإن السند هو الناقل لإرادة الشخص , بوسابل معٌندة , المهدم فدً ذلدك , اي أتدوٌنه 

وأهمٌتهددا فددً  المشددرع فددً القددوانٌن لددربط الكتابددة بالمسددتندات ىالوسددٌلة سددهلة الادراك لددذا سددع

                                                           

ون النموذجً على التسلٌم بان الاشتراطات القانونٌة التً تفرض اسدتخدام مسدتندات ورقٌدة تقلٌدٌدة ٌقوم القان(1) 

تشددكل عددابق ربٌسددً الددذي ٌحددول دون اسددتحداث وسددابل إبددلا  عصددرٌة ,وقددد اخددذ بعددٌن الاعتبددار معالجددة 

ً بشدأن السدجلات ترال النمدوذجٌالعوابق امام استخدام وسابل التجارة الالكترونٌة, وقد صدر قدانون الاونسد

لكترونٌة القابلة لتحوٌل , من لجنة الامم المتحدة لتجارة الدولٌة ,القرار اتخذ من قبدل الجمعٌدة العامدة فدً الإ

وكذلك قدانون الاونسدٌترال النمدوذجً بشدأن التجدارة الالكترونٌدة  9للمزٌد ٌنظر ص 2117\كانون الاول \7

 https://www.uncitral ,الالكترونً الموقع منرنٌت القوانٌن على شبكة الانت 21مع دلٌل التشرٌع ,ص

.un.org 

 حابزة الالكترونً المستند عن المنسوخة الصورة تكون( من قانون التوقٌع الالكترونً العراقً )14المادة )(2) 

 المنسدوخة الصورة وبٌانات معلومات تكون ان: اولا :الاتٌة الشروط فٌها توافرتإذا  الاصلٌة النسخة صفة على

 الوسددٌلة علدى موجددودٌن الالكتروندً والتوقٌدع الالكترونددً المسدتند ٌكددون ان: ثانٌدا الاصدلٌة النسددخة مدع متطابقدة

 عندد الٌهدا الرجدوع ٌمكدن بحٌدث المنسدوخة الصدورة وبٌاندات معلومدات وتخدزٌن حفدظ امكانٌدة: ثالثدا الالكترونٌة

 الحاجة......(

ونً المصري والتً جاء فٌها )الصور المنسوخة على الورق مدن المحدرر ( من قانون التوقٌع الالكتر16المادة )

الالكترونً حجٌة على الكافة بالقدر الذي تكون فٌه مطابق لأصل هذا المحرر , وذلك مادام المحرر الالكترونً 

 الرسمً والتوقٌع الالكترونً موجودٌن على الدعامة الالكترونٌة (

الالكترونٌة وخدمات الثقة الاماراتً جاء فٌها :)تعد الصورة المنسدوخة علدى ( من قانون المعاملات 2\18المادة)

الدددورق مدددن المسدددتند الالكتروندددً  الرسدددمً حجٌدددة علدددى الكافدددة بالقددددر الدددذي تكدددون فٌهدددا مطابقدددة لأصدددل هدددذا 

 المستند......(



 (   31)                                   الالكترونية للمستندات الامن الاسترجاع مفهوم الفصل الأول :
 

 الذي هو القانونن الكتابة اساس مضمون المستندات وقوتها القانونٌة , و, وبالتالً فإ (1) ثباتالإ

كلٌة المطلوبددة لددبعض , فقددد حدددد القددانون العراقددً الشدد حدددد الضددوابط الشددكلٌة التددً تخضددع لهدداٌ

, وعلٌده  (2)1984( لسدنة 31العراقدً رقدم ), مثال على ذلك ما حدده قدانون التجدارة المستندات 

, شدرط أن ل التددوٌن والادراج علدى المسدتندات ابن الكتابة العامدل المشدترك وان اختلفدت وسدفإ

,كمدا ان   (3)وقوتهداصنٌعة الكتابدة ودرجدة حماٌتهدا ن اختلفت تكون مفهومة وٌمكن قراءتها , وإ

,وٌعد  المستندأو  تأتً من وجود التوقٌع الذي ٌحدد هوٌة محرر ,للمستند  الملزمة القانونٌة القوة

 ن الكتابدددة عامدددل مشدددترك بدددٌنإ ذ, إ مدددن مسدددتلزمات أنشددداء المسدددتندات الورقٌدددة والالكترونٌدددة

 ؟وجه الاختلاف  ن ماذالمستندٌن الورقً والالكترونً. إ

 وجه الاختلاف - ب

وجه الاختلاف بٌن المستندات الورقٌة والإلكترونٌة , هً المٌزات التً ٌتمٌز نرى إن أ          

 .بها المستند الالكترونً وبالتالً ٌتقدم بها على المستند الورقً 

الضدددوابط التقنٌدددة فدددً الوسدددابل المعلوماتٌدددة والالكترونٌدددة المبتكدددرة ,لضدددمان  اسددتعمال -1

أو  ومصددداقٌتها وصددحتها , وتسددمح بكشددف اي تلاعددب موثوقٌددة السددندات الالكترونٌددة

 تداولده علدى شدبكةأو  , اخدرىإلى  نسخة من واسطةأو  تحدٌد فً مضمونه اثناء تداوله

تقنٌدات  وتقنٌات حفدظ المعلومدات , تستعملوطباعته على دعامة ورقٌه , و الانترنٌت ,

خددلال وسددابل لنظددام المعلومددات وقواعددد البٌانددات مددن المصددرح لهددم  منددع دخددول غٌددر

                                                           

 كدل – الالكترونٌدة الكتابدة( )1عرف قانون التوقٌع الالكترونً العراقً الكتابة فً الفقرة خامسا من المادة )(1) 

 وسدٌلة اٌدةأو  ضدوبٌةأو  رقمٌدةأو  الكترونٌدة وسدٌلة علدى تثبدت اخرى علامة اٌةأو  رمزأو  رقمأو  حرف
والفهم( ولم تعدرف الكتابدة فدً القدانونٌن المصدري والامداراتً ,  للإدراك قابلة دلالة وتعطً مشابهة اخرى

هً ما تم تدوٌنه على اوراق أو محررات مادٌة ترجح وجود وقد استقر الفقه الفرنسً على تعرٌف الكتابة )
تصرف قانونً معٌن(... للمزٌد ٌنظر د. خالد حسن احمد ,المستند الالكترونً وطدرق اثباتده وحماٌتده ,دار 

 .  75-73, ص 2118الفكر الجامعة ,

 معٌندة بصدٌغة شدكلً محدرر التجارٌدة الورقدة( )39المدادة ) 1984( لسدنة 31قانون التجارة العراقً رقدم )(2) 

 وٌكدون معٌندٌن ومكان زمان فً النقود من محدد مبلغ بأداء فٌه اخر شخصا ٌأمرأو  شخص بمقتضاه ٌتعهد

( , وٌمكن الاطلاع , د .اسراء خضٌر خلٌل , حسٌن علاء عبد الصاحب بالمناولةأو  بالتظهٌر للتداول قابلا

وعقوبة التزوٌر لكل منهما , البحث منشور فً كلٌدة التدراث , الفرق القانونً بٌن الكمبٌالة و وصل الامانة 

 2121\12\5( , فً 31الجامعة , العدد)

( مدنً 1326من مضمون المادة ) 2118\3\13الغرفة المدنٌة الاولى–ٌز الفرنسٌة ٌاستخلصت محكمة التم(3) 

المبلدغ أو الكمٌدة بالأرقدام أو  فرنسً المعدل والمتعلق بدالتواقٌع الالكترونٌدة) لا ٌشدترط ان ٌدتم ٌددوٌا تددوٌن

الاحرف من قبدل الشدخص ذاتده الملتدزم ,لكدن هدذه الارقدام والحدروف ٌجدب ان تثبدت وفدق طبٌعدة الركٌدزة 

المستعملة من الٌات التعرٌف المنطبقة على القواعد التً ترعى التوقٌع الالكترونً أو من ,الٌة تسمح بتأكٌد 

محكمدة /حروف .( الحكم منشور على شبكة الانترنٌدت علدى الموقدع بأن الموقع هو المدون لهذه الارقام وال

 2118\3\13فدددددددددددددً /3534-16التمٌدددددددددددددز الفرنسدددددددددددددٌة الغرفدددددددددددددة الاولدددددددددددددى قدددددددددددددرار رقدددددددددددددم 

http://wwwlegifrnance.gouv.fr 

http://wwwlegifrnance.gouv.fr/
http://wwwlegifrnance.gouv.fr/


 (   32)                                   الالكترونية للمستندات الامن الاسترجاع مفهوم الفصل الأول :
 

لا التشفٌر إ ٌمكن فكلكترونٌة , ولا وقٌة المستندات الإ, التً تأمن سرٌة وموث(1) التشفٌر

من خلال الرسابل والمفداتٌح المخصصدة لدذلك وتدتم المصدادقة علدى التشدفٌر مدن خدلال 

ن عملٌة التوثٌق والمصادقة هً وسابل , إ (2) شخص ثالث ٌصدر شهادة مصادقة موثقة

ٌادٌة فً اثبات الحقوق للمستند تجعل من عملٌة الاسترجاع ممكنة ودقٌقة واكثر ححماٌة 

المسددتندات أو  وان السددرٌة الددواردة علددى الرسددابل لكترونٌددة,طددراف المعدداملات الإبددٌن أ

  .(3) لٌست مطلقة

اقل حد إلى  لكترونٌة , بقلة الكلفة المالٌة فً عملٌات النقل والخزن ,تتمٌز المستندات الإ -2

ملحددة لتوجدده نحددو  نظددام , ضددرورة  (4) ممكددن , ممددا جعددل الاسددتعانة بالتقنٌددات العلمٌددة

 .لكترونٌة للمستندات الورقٌةالأرشفة الإ

والوضددوح وكدذلك السدرعة فدً إكمدال التعاقدددات  بالإتقدانلكترونٌدة متداز المسدتندات الإت -3

الانترنٌدت ,او وسدابل ٌستطٌع الشخص الذي ٌروم التعاقدد عدن طرٌدق إذا  , لكترونٌةالإ

الشخص الاخر, الذي ٌدود التعاقدد معده فدً إلى  الاتصال الاخرى ضمان وصول إٌجابه

معددودة , وهندا  الرفض مباشرة خلال ثوانأو  اي بلد كان وضمان الحصول على قبول

لسدددندات ن اأ فضدددلا عدددن ,والاقتصدددادٌة للمسدددتند الالكتروندددً تكمدددن الفابددددة التجارٌدددة

ذاتٌدده وهددً منظمددة ومرتبدده  طدداء لوجددود بددرامج تصددحٌحخمددن الأ الإلكترونٌددة خالٌددة

                                                           

 التشدفٌر وسدابل) 2114للعدام( 2114-575) رقم الفرنسً الرقمً الاقتصاد فً الثقة قانون من( 29) المادة(1) 

 باسدتخدام اشداراتأو  معلومدات كانت سواء,  البٌانات لتحوٌل معدلةأو  مصممة  برامجأو  اجهزة اي تعنً

 بشدكل هدذه التشدفٌر وسدابل تهددف, بددونهاأو  سدرٌة باتفاقٌدة معاكسدة عملٌدة جدراء لاأو  سرٌة اصطلاحات

 فددً الددتحكمأو  مصددادقتهاأو  سددرٌتها ضددمان اتاحددة خددلال مددن نقلهدداأو  البٌانددات تحددزٌن ضددمانإلددى  اسدداس

 القدانون( ...التشفٌر لوسابل الاخرٌن عن نٌابة التنفٌذإلى  تهدف عملٌة اي التشفٌر علم خدمة تعنً, سلامتها

 .سابق مرجع,63,ص ,  والانكلٌزٌة العربٌة اللغتٌنإلى  رشٌد هاشم اٌناس. د ترجمة

القاضددً د. وسددٌم الحجددار ورقددت عمددل الندددوة العلمٌددة , اهمٌددة مسدداواة السددند الالكترونددً بالسددند الددورقً (2) 

بٌدروت , منشدورة علدى شدبكة  2119\6\4واصدار تشرٌع ٌكفل ذلك وٌضع له ضوابط , الندوة اقٌمت فدً 

 lawyer.com-https://jordanالانترنٌت , المكتبة القانونٌة العربٌة , على الموقع الالكترونً , 

 :التالٌة الاحوال فًأو  والامن العدالة لضرورات الا كشفها ٌجوز ولا مكفولة البرٌدٌة المراسلات سرٌة(3) 

 من بقرار المحجوزة البرٌدٌة المواد – ب .الوزٌر ٌصدرها تعلٌمات وفق اهمالها ٌتقرر التً البرٌدٌة المواد – ا

 محتوٌدات علدى الاطدلاع اخدر قدانون اي فٌهدا ٌجٌدز التدً الاخدرى الاحدوال فدً - جـ الاختصاص ذات السلطات

 .البرٌدٌة المواد

 قانوندا المخولة المختصة السلطات من طلب على بناء الا تسلٌمها توقٌف ولا البرٌدٌة المواد ضبط ٌجوز لا – 2

الدذي  الغدرض استنفاذ بعد تعٌدها وان بمعرفتها فضت بانها علٌها تؤشر ان المواد فضتإذا  السلطات تلك وعلى

 .بقرار تحجزأو  تصادر لم ان اجله من ضبطت

 69,ص 1ط2117,  الاسكندرٌة-الجامعً الفكر دارمحمد امٌن الرومً ,المستند الالكترونً , (4) 

https://jordan-lawyer.com/
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لكترونٌة اكثر شفافٌة لمدا تدوفره مدن ذلك ان التعامل بالمسندات الإإلى  ٌضاف واضحةو

 . (1) معلومات دقٌقة وكاملة

اٌددا التددً تتمتددع بهددا المسددتندات ن المزه الشددبة والاخددتلاف  ,ٌددرى الباحددث أبعددد بٌددان اوجدد       

والتدً وكمدا اسدلفنا بددأت بعملٌدة  لكترونٌدة ,لتها فً صدارة مقومات التجدارة الإجع ,لكترونٌةالإ

 ا  ومؤٌددد شدداملة ولكددن بشددكل تدددرٌجً للمسددتندات الورقٌددة , وهددذا التقدددم جدداء مدددعوما   زاحددةإ

لكترونٌة , متطلبدات والإ (2) ن لكل من المستندات الورقٌة, هذا وأبالتشرٌعات الوطنٌة والعالمٌة 

ن عملٌددة حفددظ المسددتندات حٌددث أ خددرىٌددة الحفددظ والاسددترجاع تختلددف عددن الأعملخاصددة فددً 

الورقٌة ولفترات طوٌلة له متطلبات خاصة ,كدذلك المسدتندات الالكترونٌدة , التدً تحتداج بدرامج 

ن هدذا التطدور المتسدارع خارجهدا , إأو  خاصة للحفظ , فً ذاكرة صلبة سواء داخل الحواسدٌب

, لذا علدى  (3) لكترونٌةالحماٌة من المتطفلٌن والسرقة الإة امام تحدي لكترونٌجعل المستندات الإ

مددا وذاك , تطددور العلمددً لل ا  تطددور تشددرٌعً موازٌددب ن ٌكددون بمسددتوى هددذا التحدددي ,المشددرع إ

( , كمدا 2121)( لسدنة 46فً قانون رقدم )ماراتً من خلال الفرق التشرٌعً للمشرع الإ ٌحسب

 القانونٌة عدن التطدور العلمدً مثدل القضداء والمحدامٌن والحقدوقٌٌن ,ن لا تبتعد المنظومة ٌجب أ

 .لكترونً كذلك الوعً المجتمعً الإو

 

 
                                                           

العبددودي ,تحدددٌات الاثبددات بالسددندات الالكترونٌددة ومتطلبددات النظددام القددانونً لتجاوزهددا , مكتددب  د.عبدداس-(1) 

 49, ص 2119بابل ,–الوبام للحاسبات والطباعة والنشر 

هناك متطلبات خاصة لحفظ الاوراق فً الارشفة مثل درجة حرارة معٌنة والرطوبدة وندوع الدورق وطرقدة (2) 

 https://www.un.orgالالكترونً غلى شبكة الأنترنٌت  حفظه....للمزٌد ٌنظر الموقع

 (3)The  transition to an information  society increases dependence on communication 

and computation infrastructure. While the new online environment introduces great 

opportunities for contemporary society, it also creates unforeseen vulnerabilities and 

changes the types of risks we face Our information infrastructure was designed with a 

particular sense of security—ensuring the survivability of the network—but has 

limited built-in guarantees for confidentiality and integrity of information or 

assurances of services’ availability. Most legal systems have amended their laws to 

criminalize attacks against availability, confidentiality, or integrity ……for more see, 

Digital Cops in a Networked Environment, e d i t e d b y, Jack M. Balkin, James 

Grimmelmann, Eddan Katz, Nimrod Kozlovski, Shlomit Wag man, and Tal Zarsky , 

The Information Society Project at Yale Law School, New York University 

Press,2007 ,p107 

 

https://www.un.org/


 (   34)                                   الالكترونية للمستندات الامن الاسترجاع مفهوم الفصل الأول :
 

 لكترونية: الأوراق التجارية الإثانيا  

لتددً نتاجهددا تبددادل السددلع لكترونٌددة , اونٌددة والتددً ٌنددتج عنهددا التجددارة الإلكترالتعدداملات الإ       

التجارٌة  وراقالأوسابل الوفاء هً  ثمن السلع والخدمات ,وأحدد من وفاء , والتً لابوالخدمات

 . الإلكترونٌة

لكترونٌدة ن التعرٌدف ,وقواعدد قدانون الصدرف وأنشداء الأوراق التجارٌدة الإسوف ٌدتم تبٌدا      

اق ورالأ لكترونٌدددة والورقٌدددة ؟العلاقدددة بدددٌن الأوراق التجارٌدددة الإهدددم عدددن مددددى والتسددداؤل الأ,

,  صورة متطدورة و منداظرة ومعادلدة لدلأوراق التجدارة الورقٌدة  التجارٌة الإلكترونٌة ماهً الآ

الً فهدً , وبالتد (1)لكترونٌدةالمسدتندات الإ ٌنطبدق علٌده مصدطلحوالاوراق التجارٌة الالكترونٌة 

مدددن للمسدددتندات ة التدددً تخضدددع لعملٌدددة الاسدددترجاع الآلكترونٌدددتقدددع مدددن ضدددمن المعددداملات الإ

وعلٌده سدوف ٌدتم  , وتعزٌز الثقة فدً المعداملات التجارٌدة . لتعاملات التجارٌةا فً  كترونٌةلالإ

أنشداء ود التدً ٌقدوم علٌده قدانون الصدرف , , القواعالتعرٌف من حٌث التمٌز على ثلاث محاور

 . لكترونٌةوراق التجارٌة الإالأ

 التعريف ( أ)

و قددانون  (2112)( لسددنة 78لكترونٌددة رقددم )لكترونددً والمعدداملات الإلتوقٌددع الإقددانون ا        

 وخددمات لكترونٌدةعداملات الإموقانون ال (2114)( لسنة 15التوقٌع الالكترونً المصري رقم )

لكترونٌدة لاه لدم تعدرف الأوراق التجارٌدة الإ, القدوانٌن أعد (2121)( لسدنة 46مداراتً )الثقدة الإ

ٌضدا , وأالعادٌدة عرف الأوراق التجارٌة ,(1984)( لسنة 31,لكن قانون التجارة العراقً رقم )

, امدا قدانون التجدارة المصدري (1993 لسدنة) (18رقم ) (2) ماراتًقانون المعاملات التجارٌة الإ

                                                           

( 1الفقددرة تاسددعا مددن المددادة ) 2112( لسددنة 78قددانون التوقٌددع الالكترونددً والمعدداملات الإلكترونٌددة رقددم )(1) 

 جزبٌداو أ كلٌدا تسدتقبلأو  ترسدلأو  تخدزنأو  تددمجأو  تنشدا التدً والوثابق المحررات – الالكترونٌة )المستندات

 البرقدً النسخأو  التلكسأو  البرقأو  الالكترونً البرٌدأو  الكترونٌا البٌانات تبادل ذلك فً بما الكترونٌة بوسابل

 الكترونٌا( توقٌعا وٌحمل

ٌعد التعامل بالأوراق التجارٌة , مدن نتداج التعامدل المصدرفً إذا مدارس بندك فرنسدا فدً المعداملات المالٌدة عدام 

 1973الالكترونٌة , وبعد ذلك استخدم الاوراق التجارٌة الالكترونٌة وسٌلة لتحصٌل الدٌون عام الوسابل  1969

بإدارة حساباتهم بكلف وجهدد اقدل ممدا هدو متعدارف علٌدة فدً الاوراق  نٌندابل, واصبحت هذه التعاملات تسمح ل

 الاردن– والنشدر الثقافدة دارلكترونٌدة, التجارٌة التقلٌدٌة ......للمزٌد ناهد فتحً الحموري, الاوراق التجارٌة الا

 31, ص  2118,  1ط,  عمان

 معٌندة بصدٌغة شدكلً محدرر التجارٌدة الورقدة( )39المدادة ) 1984( لسدنة 31قانون التجارة العراقً رقدم )(2) 

 وٌكدون معٌندٌن ومكان زمان فً النقود من محدد مبلغ بأداء فٌه اخر شخصا ٌأمرأو  شخص بمقتضاه ٌتعهد

 1993( لسدنة 18( , وقانون التجارة والمعاملات المدنٌة الاماراتً رقم )بالمناولةأو  بالتظهٌر للتداول قابلا
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وراق فقهدداء القددانونً الأ, وقددد عددرف  وراق التجارٌددة( لددم ٌعددرف الأ1999)( لسددنة 17رقددم )

الكترونٌدة  معٌندة, وبطرٌقدة ٌغنهدا )مسدتند شدكلً موثدق ومدؤمن بصدالإلكترونٌة على أ التجاري

ٌأمر شخص اخرفٌه بأداء مبلغ محدد من النقود, فً زمان ومكان معٌن ٌتعهد بمقتضاه شخصا و

 الأوراقن فقهددً اكددد أن التعرٌددف الٌلاحددظ أ,   (1) بالمناولددة(أو  وٌكددون قددابلا لتددداول بددالتظهٌر

( قدد تحدق التعدادل الدوظٌفًأو  الدوظٌفًنهج النظٌر ) وبالتالً فإنمستند الكترونً التجارٌة هً 

الكترونٌدة مدن خدلال قدوانٌن إلدى  للأوراق التجارٌة عندد تحوٌلهدا اخرى واضٌفت حماٌة قانونٌة

لكترونٌة فً التعاملات التالً ضمان عملٌة الاسترجاع الآمن للمستندات الإوب لكترونٌةلإالتوقٌع ا

د نص ,لعدم وجو(1984)( لسنة 31رة رقم )التجامع بقاء الشكلٌة التً نضمها قانون التجارٌة و

وراق التجارٌدة القوانٌن المقارنة ٌحدد شدكلٌة الألكترونً العراقً وتشرٌعً فً قانون التوقٌع الإ

 لكترونٌة .الإ

مجمدوع القواعدد التدً ندص علٌهدا القدانون التجداري وشدكلة هدذه القواعدد  قانون الصرف : - أ

 تبسدٌط اداء الورقدة التجارٌدةإلدى  التجارٌدة والتدً تهددفوراق الأعلٌده الاساس الذي تقوم 

وراق التجارٌددة الإلكترونٌددة تخضددع لهددذه القواعددد الأ إذ إن,  (2) بهددا للوظددابف التددً انٌطددت

  (3) وحددها قانون التجارة العراقً والقوانٌن المقارنة أدناه

شكل معٌن لكدل ورقدة , وراق التجارٌة وفق قواعد قانونٌة , لتكون بالشكلٌة: تنظم احكام الأ -1

وذلك بما ٌفرضه القانون مدن ذكدر بعدض البٌاندات فدً مدتن الورقدة التجارٌدة, فداذا اسدتوفت 

امدا فدً الورقة الشكل وفق ما نص علٌه القدانون , تنشدا ورقدة تجارٌدة بدالمعنى القدانونً , 

زوال صدفة الورقدة وتصدبح إلدى  ن ذلك سٌؤديبعض هذه البٌانات فإأو  حال خلوها من كل

 . مة التً نص علٌها القانون المدنًاتحكمه القواعد الع تٌادا  عسندا  ا

علدى الورقدة التجارٌدة بالوفداء بقٌمدة  هتعمل هذه القاعدة على الزام كل شدخص وضدع توقٌعد -2

كل موقع علدى الورقدة مسدتقل , وٌعد التزام الورقة متى امتنع المدٌن الاصلً عن الوفاء بها

                                                                                                                                                                      

 النقود من  معٌنا   مبلغا   موضوعه حقا   ممتثل القانون حددها أشكال وفق مكتوبة صكوك التجارٌة الأوراق)=

التجارٌددة  بددالطرق للتددداول قابلددة وهددً للتعٌددٌن قابددلأو  معددٌن أجددل بعدددأو  الاطددلاع بمجددرد الأداء ٌسددتحق

 واستقر العرف على قبولها كأداة للوفاء بدلا من النقود(

 179, مرجع سابق ص عباس العبودي شرح احكام قانون التوقٌع الالكترونً والمعاملات الالكترونٌة د.(1) 

 .32, ص 2119,محمود الكٌلانً , الاوراق التجارٌة دراسة مقارنة , دار الثقافة عمان  د. (2) 

( 31( , المتضمنة شكلٌة الاوراق التجارٌة فً قدانون التجدارة العراقدً رقدم )137( و)133( و)41المواد )(3) 

( ,  مددن قددانون المعدداملات التجارٌددة الامدداراتً المتضددمنة 595( و )591( و )484والمددواد ) 1984لسددنة 

( ,المتضددمنة شددكلٌة 472( و )468( و)379والمددواد  ) 1993( لسددنة 18شددكلٌة الأوراق التجارٌددة , رقددم )

 . 1999( لسنة 17الاوراق التجارٌة  , من قانون التجارة المصري رقم )
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الددزام  قاعدددة تطهٌددر الدددفوع التددً تعدددإلددى  ولابددد مددن الإشددارة,هددذا   (1) المددوقعٌن عددن بقٌددة

لة بالنسدبة لهدم فقدط ,وهندا نلاحدظ إن عدٌم الاهلٌة فً السند الامر الكمبٌالة , باطأو  القاصر

تقنٌة التشفٌر وبرامج الحماٌة لكترونٌة تكون اكثر حماٌة وتحصٌن نتٌجة الورقة التجارٌة الإ

ٌدة ,ممدا موثقة بدقه عالٌة وثبات التارٌخ وكافة التوقٌتدات الزمن,كما انها ستكون  لكترونٌةالإ

 . منٌسهل عملٌة الاسترجاع الآ

الحماٌدة  قواعد القانون التجداري اعطدت نوعدا مدنالتشدٌد على الوفاء بقٌمة الورقة التجارٌة  -3

لهذه القاعدة بعدم التساهل فً وجوب وفاء  استنادا   ,وهً تقضً (2) الخاصة للورقة التجارٌة

المدٌن بقٌمة الورقة التجارٌة , فالحامل الورقة المطالبة بالوفاء عند حلول موعد الاسدتحقاق 

,ولم ٌجز القدانون اعطداء مهلدة للوفداء لصدالح المددٌن , وجعدل المشدرع سدرٌان الفوابدد مدن 

دا لما تم ذكرة اعلاه فان الباحث ٌرى , واستنا (3) تارٌخ المطالبة ولٌس من تارٌخ الاحتجاج

لكترونٌة تنسجم مع هذه القواعد بشكل اكثر دقة لنظام التوثٌدق الدذي أن الأوراق التجارٌة الإ

 . ا  مما ٌجعل منها اكثر ثقة وامان كافة التوقٌتاتٌكون مسؤول عن توثٌق 

 لكترونٌةالإ وراقالأ نشاءأ -ج

من قانون التوقٌع والالكتروندً والمعداملات الالكترونٌدة العراقدً   (4)( 22المادة ) تجازأ       

انشاء الأوراق التجارٌة والمالٌة بطرٌقة الكترونٌدة , ولدم نجدد نظٌدر لهدا  2112( لسنة 78رقم )

ا ٌخددص التعدداملات الالكترونٌددة , وهددذا التقدددم ٌحسددب مددفددً القددانونٌن المصددري والامدداراتً ب

التفاتده مهمده وهدً وسدابل الددفع الالكتروندً , والتدً إلدى  ٌشدٌرن ً الدذي اراد أللمشرع العراقد

                                                           

 . 84ص,  محمود الكٌلانً, الاوراق التجارٌة دراسة مقارنة , مرجع سابق د.(1) 

ام الاصدلً ,بحددث بشدرى خالدد المددولى , افدراح عبدددالكرٌم خلٌدل ,اثددر التعامدل بالورقدة التجارٌددة فدً الالتددز(2) 

 144-127,ص 2119( ,  41( , ,العدد)11منشور مجلة الرافدٌن , مجلد )

,  2119د . فوزي محمد سامً , د. فابق الشماع ,القدانون التجداري الاوراق التجارٌدة ,مكتبدة السدنهوري ,(3) 

 11ص

 الاوراق انشدداء ٌجددوز: اولا( مددن قددانون التوقٌددع الالكترونددً والمعدداملات الالكترونٌددة العراقددً )22المددادة )(4) 

 فدً توافرهدا الواجدب والبٌاندات الشدروط ذات فٌهدا تتدوافر ان. ا : للاتً وفقا الكترونٌة بطرٌقة والمالٌة التجارٌة
 علدى قدادرا المعلومدات معالجدة نظدام ٌكون ان.  ب . قانونا علٌها المنصوص الورقٌة والمالٌة التجارٌة الاوراق
 المعلومدات معالجدة نظدام ٌعدد: ثانٌا . المعنٌة للأطراف ٌعود الالكترونً التوقٌع ان من والتحقق فٌها الحق اثبات
 للورقددة امددن تددداول ضددمان.  ا : الاتٌددة الشددروط فٌدده تددوافرتإذا  التجارٌددة الورقددة فددً الحددق اثبددات علددى قددادرا

 اصدحاب اسدماء اظهدار.  جدـ . للتغٌٌدر قابلدة غٌدر بصورة التجارٌة الورقة تداول ضمان. خلاله ب من التجارٌة
 (التجارٌة الورقة فً العلاقة

 نطدداق فدً , الإلكتروندً للتوقٌدع – 15 مددا) 2114( لسدنة 15( مدن قدانون التوقٌددع الالكتروندً رقدم )14المدادة )

قدانون المعداملات الإلكترونٌدة وخددمات الثقدة )اذا اشدترط ( من 7و المادة ) .......( والتجارٌة المدنٌة المعاملات

تشرٌع نافذ فً الدولة  اي معلومة أو بٌانات مستند أو سجل أو معاملة أو بٌنة ان ٌكون مكتوب أو نص علدى اي 

ترتٌب نتابج معٌنه على عدم الكتابة فان هذا الشرط ٌعد متوفرا فً المستند الالكترونً إذا كانت المعلومات التدً 

 ٌتضمنها محفوظه بشكل ٌتٌح استخدامها والرجوع الٌها ( .



 (   37)                                   الالكترونية للمستندات الامن الاسترجاع مفهوم الفصل الأول :
 

همٌة وحساسٌة الاوراق التجارٌة والمالٌدة ,وٌبدو لأ لكترونٌةا  وثٌق بالمعاملات الإترتبط ارتباط

مبدددأ التعددادل إلددى  التعلٌمددات , وانمددا حسددم ذلددك اسددتناداأو  لددم ٌتددرك المشددرع الامددر للاجتهددادات

الإمدداراتً ,  ٌطددرح عددن موقددف المشددرع فددً القددانونٌن المصددري و الددوظٌفً, والتسدداؤل الددذي

 يذلدك المشدرع المصدرإلدى  كما فعل المشرع العراقً ولكدن اشدار مماثلا   ا  المشرع لم ٌورد نص

واشار المشدرع فً المعاملات التجارٌة , الالكترونً ( نطاق تطبٌق قانون التوقٌع15فً المادة )

ذن , إ الرقمٌدةإلدى  الممانعة من التحول من المستندات الورقٌة عدمإلى  (7المادة ) فًالاماراتً 

ال النموذجٌددة التددً توصددً قددد سدداٌروا توجدده قددوانٌن الاونسددٌترخلاصددة القددول ان المشددرعٌن 

لتحوٌددل الاوراق التجارٌددة )الحوالددة , السددند الامددر بالتعامددل وفددق مبدددأ نهددج النظٌددر الددوظٌفً 

الباحدث ان التوجده بدان ٌكدون قدانون التجدارة العراقدً هدو  , وهنا ٌدرى  (1) ( الصك)الكمبٌالة( ,

 مسدؤولٌةلكتروندً القدانونً ٌكدون مدن ول الإحعن الشروط الموضوعٌة والشكلٌة والت المسؤول

 بندك المركدزي بمدا ٌتعلدق بإصددار صدكي الرأ قانون التوقٌع الالكتروندً علدى ان ٌرعدى اٌضدا  

ن وبالتددالً ٌمكددن أ الكترونددً علددى اعتبددار ان نمدداذج الشددٌكات هددً مددن اختصدداص المصددارف ,

كمدا ٌدرى  الحوالدة لا ٌوجدد مدانع اامدٌصدر صك الكترونً على شدكل مسدتند الكتروندً مشدفر ,

ول دون امكانٌة التظهٌر على شرط إن ٌكون وفق نظام ٌمكن من بعض فقهاء القانون الرقمً ٌح

مدن قدانون  (2) (22المشدرع العراقدً عنده فدً المدادة ) ,وهدذ الشدرط لدم ٌغفدل ثبات الحدقخلاله أ

ن كافة الاعمدال ( وبالتالً فإ2112)( لسنة 78لكترونٌة رقم )التوقٌع الإلكترونً والمعاملات الإ

 . (3) الإرادٌة تخضع للقواعد العامة من )رضا , ومحل , وسبب (

ثبدات مهدم فدً أ أوراق تجارٌدة الكترونٌدة التحدول نحدون دور الاسترجاع الامن فً و نرى إ    

الأجهزة  لكترونٌة وعملٌات السرقة والاحتٌال وعطلإن هناك تطور للجرٌمة الإ لاسٌماالحق , و

مددن تعددزز مددن ثقددة التعامددل بددالأوراق التجارٌددة لكترونٌددة ,أن عملٌددة الاسددترجاع الآوالانظمددة الإ

 . اعد فً فض النزاع امام القضاء والمحكمٌنوتس الإلكترونٌة وتزٌد من وسابل حماٌتها

 

 

                                                           

تنظدٌم الحوالدة التجارٌدة 2112( لسدنة 78تضمن قانون التوقٌع الالكتروندً والمعداملات الإلكترونٌدة , رقدم)(1) 

(27,26,25,24) 

( لسددنة 78د. عبدداس العبددودي , شددرح قددانون التوقٌددع الالكترونددً والمعدداملات الالكترونٌددة العراقددً رقددم )(2) 

 . 84,صمرجع سابق ,2112

 . 27ص ,سابق مرجع  د. فابق الشماع ,(3) 



 (   38)                                   الالكترونية للمستندات الامن الاسترجاع مفهوم الفصل الأول :
 

 : النقود الالكترونيةثالثا  

مواكبة هدذه ل مما دفعهالثورة الرقمٌة التً تداخلت بقوة مع حاجات المجتمع والدول انتٌجة       

وتعددددد  لكترونٌدددة()التجدددارة الإ لكترونٌدددةتضدددخم حجدددم المعددداملات الإإلدددى  تاد التدددً, والثدددورة

, لكترونًتطوٌر وسابل الدفع الإإلى  لكترونٌةدفع المختصٌن فً مجال التجارة الإمما  ,مجالاتها

,مدن خدلال اصددار تشدرٌعات  ٌلبً مواكبة هذا التطور المتسدارعن وجب على المشرع إوالذي ا

نقدود الودابدع كوسدابل أو  , النقدود القٌدٌدةأو  تقنن وتنظم وتسهل عملٌة تداول النقدود الالكترونٌدة

 .لكترونٌة التجارٌة والتجارة الإ مع المعاملات دفع تتناسب

 عمٌقا   خلافا   ثارأ فقد,   Electronic money (1) )) الالكترونٌة النقود نظام لحداثة نظرا       

القانون والاقتصاد , حول التعرٌدف بهدذا النظدام الدذي ٌتدأرجح بدٌن العدالم الافتراضدً  فقهاء بٌن

ن ٌّ سدنب  (2)والحقٌقً فاذا عد حقٌقً فانه ٌمثل نوعا جدٌد من النقود , ٌختلف عن النقود التقلٌدٌدة 

 لكترونٌة , وطبعتها القانونٌة ., تعرٌفها ,ومٌزات النقود الإذلك من خلال

 :التعرٌف  -1

لكترونٌة رٌفات الجامعة والمحدثة لنقود الإهم التعومن أ (3) عدة تعرٌفات للنقود الالكترونٌةهناك 

)قٌمة نقدٌة مدفوعة مقدما ,مخزونة على وسٌط الكترونً فً حٌازة المسدتهلك تمثدل التدزام علدى 

                                                           

اصددبحت النقددود الالكترونٌددة مخزننددا الكترونٌددا للقٌمددة النقدٌددة فددً بطاقددة اصددبحت مدفوعددة مسددبقا أو جهدداز (1) 

الكتروندددً غالبدددا مدددا ٌكدددون هاتفدددا محمدددول , قدددد ٌكدددون اسدددتخدامه  , قٌدددد ٌكدددون اسدددتخدامه شدددابع فدددً اداء 

النقددود الالكترونٌددة , ٌسددتطٌع بموجبددة  المدددفوعات, وتمثددل القٌمددة المخزونددة اسددتحقاقا الزامٌددا علددى مصدددر

المطالبة فً اي وقت سداد الاموال التً استخدموها , فً شراء النقود الالكترونٌة , والنقود الرقمٌة  ؤهعملا

اصبحت جزء من حٌاة ملٌارات الناس ٌستخدمها نسبة كبٌرة من السكان ,فً عددد مدن بلددات الددول النامٌدة 

هم لا ٌملكددون حسددابات مصددرفٌة وانمددا اصددبحت المحددافظ الالكترونٌددة , هددً وان اغلددبهم لا ٌملكددون واغلددب

مخزن اموالهم ٌصلون الٌها باستخدام الهواتف والحواسٌب ......للمزٌد ٌنظر خوسٌة غارٌدو ,جان نولتً , 

لكترونٌة فً العصر الرقمدً المقدال منشدور علدى شدبكت الانترنٌدت علدى قال بعنوان تعزٌز امان النقود الإم
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 54, ص 2119د. احمد السٌد لبٌب ابراهٌم , الدفع بالنقود الالكترونٌة , دار الجامعة الجدٌدة للنشر , (2) 

 الامرٌكٌدة الجوٌدة الخطدوط مدن كدل أنشدأه عنددما وذلدك الماضً القرن ستٌنات فً الالكترونٌة النقود نشأت(3) 

(American Airlines   )الالٌة للحسابات الدولٌة والمؤسسة (IBM )بأبحداث خاصدا الكترونٌدا نظامدا معا 

 بددأت السدبعٌنات وخدلال,  الطدابرات مدتن علدى الجدوازات اجدراء فدً ساهم الذي الاتوماتٌكً شبه الاعمال

 تتبددع فددً,   المركزٌددة الحاسددوب اجهددزة باسددتخدام اٌضددا وربدداأ و ةالأمٌركٌدد المتحدددة الولاٌددات فددً البنددوك

 الامور فً,  ومعالجتها الاموال تتبع اصبحت الشركات فً الحاسوب استخدام توسع ومع المالٌة المعاملات

 نصوص خدمة ظهور نتٌجة فرنسا فً 1982 عام الالكترونٌة بالنقود الناس اهتمام وظهر,  المهمة البدٌهٌة

 مددن الالكترونٌددة لنقددود فعلددً اسددتخدام اول ظهددر( 1983( عددام وفددً( Mintel) الهدداتف خطددوط فددً مربٌددة

 الاسدتهلاكٌة الاسواق مع الانترنت ربط( 1991) عام وفً التفاعلً بالبنك المتعلقة( Prestel) خدمة خلال

 للمزٌدد.....  كبٌدره بصدورة المالٌدة المعاملات سهلت والتً الإلكترونٌة النقود عصر بدأ بعام وبعدها بنجاح

 شدبكة علدى منشور المقال, 2121, ونشأتها لكترونٌةالإ النقود تعرٌف بعنوان مقال,  العموا نسمة,  ٌنظر

 https://mawdoo3.com الالكترونً الموقع على الانترنٌت

https://www.imf.org/


 (   39)                                   الالكترونية للمستندات الامن الاسترجاع مفهوم الفصل الأول :
 

مصدرها , وتحظى بقبول واسع من غٌر من قام بإصدارها وتكدون متاحدة لتبدادل الفدوري لعمدل 

وعات محدددودة القٌمددة دون ضددرورة ادخددال حسددابات مصددرفٌة لا تمددام عملٌددة الدددفع وٌحددق مدددف

)عملٌة تخزن الكترونٌدا علدى انها  ٌضا  لطلب ( وعرفت أاسترداد ما دفع مقابلا لها عند ا لحابزها

اعدلاه  فدً , ومدن التعرٌدفعلى قواعد بٌانات رقمٌدة خاصدة بهدا ( أو  انظمة الكترونٌةأو  مواقع

ن لا ٌوجدد مدانع مدن التحوٌدل بدٌن النقود التقلٌدٌة اي تعادلهدا إذ النقود الرقمٌة , تناظرن نلاحظ إ

 .العملتٌن مع بقاء الاصل وهو دعم العملة الرقمٌة من الاصول النقدٌة 

 :المزاٌا التً تحققها النقود الرقمٌة -2

عددن  مجددرد معلومدداتالنقددود الإلكترونٌددة مددن الناحٌددة الفنٌددة تمثددل قٌمددة فددً ذاتهددا فهددً لٌسددت  ( أ)

ٌحوزهددا المسدتهلك وٌقبلهدا التدداجر مقابدل مددا  ةصدٌد النقددي للمسددتهلك وانمدا هدً قٌمددة فعلٌدرال

, وانمدا قٌمده مالٌدة مدفوعدة  شدارات الكترونٌدةمجرد إ لٌست هًإذن ٌقدمه من سلع وخدمات 

  . مقدما  

, حٌدث والمسدتهلك والتداجر لال العلاقة الثلاثٌدة بدٌن المصددركة التجارٌة من خرتنشط الح-)ب(

لكترونٌددة وبددذلك لا تحتدداج لٌددات المرتبطددة بدددفوعات النقددود الإٌحقددق الدددفع المسددبق , تقلٌددل العم

ارسال كشف حسداب , أو  قٌد حسابً بٌن العملاءإلى  لتدخل المصدر عند استخدامها ولا تحتاج

التداجر فٌتحقدق  اات , امعملٌة الحصول على السلع والخدم م بالنسبة للمستهلك فهً تسهل علٌها

الذي ٌعد اهدم العناصدر , التدً ٌبندً علٌهدا التداجر ثقتده فدً وسدٌلة الددفع التدً  له الامن القانونً

مصددر إلى  لٌصبح التاجر دابنا عسار , كون المبلغ مدفوع مسبقا  لإتكون محمٌة من الافلاس و ا

 لكترونٌدةالمرتبطة بمدفوعات النقدود الإٌات النقود , اما  اهمٌتها بالنسبة للمصدر فهً تقلل العمل

 . (1) تجاه الاطراف

معدٌن  زمانأو  لكترونٌة بمكانلا تتقٌد هذه العملٌة الإ مانالمرونة والسرٌة والموثوقٌة والأ-)ج(

ذكدر اي إلدى  ي مكان وزمدان , وبالإمكدان اجدراء كافدة التحدوٌلات دون الحاجدةفٌكن الدفع فً أ

هوٌة للمستخدم , و جمٌع عملٌات السحب والتحوٌل وتعزٌز الرصٌد المالً هدً عملٌدات موثقدة 

خلاصدة ٌوضدح أو  ٌمكدن الحصدول علدى سدجل من الدقة , وعلٌه على مستوى عال , الكترونٌا  

 نًاي نظام قانو ٌخلو , وتجنب المتعاملٌن حمل السٌولة النقدٌة , ولالكترونٌة كافة التعاملات الإ

ٌددوب عامددة تنطبددق علددى لكترونٌددة هددً عن العٌددوب , وابددرز عٌددوب النقددود الإالكترونددً مددأو 
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 (   41)                                   الالكترونية للمستندات الامن الاسترجاع مفهوم الفصل الأول :
 

لكترونٌة , وهً الخروقات الإلكترونٌة, وٌرى الباحث أن النقود الإكافة (1)لكترونٌةالتعاملات الإ

وج هددذا ن العددراق بددأمس الحاجددة لولددً وأمهددم فددً الجددانبٌن الاقتصددادي والقددانون ا  تشددكل تطددور

  .ثار اقتصادٌة وتجارٌه على القطاعٌن الخاص والعام المجال الرقمً لما له من أ

وذلدك وفدق  لكترونٌدةدٌدد الطبٌعدة القانونٌدة للنقدود الإفً تح الطبٌعة القانونٌة : اختلف الفقهاء-3 

 :راء ة آثلاث

بٌدع مدن  لكترونٌدة هدً عملٌدةة اصددار النقدود الإذهب بعض فقهاء القانون على اعتبار عملٌ-)أ(

ٌجعدل مدن عملٌدة  النقدود أنده  نقدد لعددة اسدباب منهدالالعمٌل , وهذا الراي تعدرض لإلى  المصدر

وهددذا ٌتندافى مددع  , سدلعة تبدداع وتشدترى مددن المصددر للمسددتهلك الدذي ٌبٌعهددا لتداجرلكترونٌدة الإ

 .لكترونٌة طبٌعة النقود الإ

 Unrecordedغٌددر مسددجل ) ا  لكترونٌددة ٌمثددل دٌنددي الثددانً هددو اصدددار النقددود الإالددرأ-)ب(

Claim على المصدر ٌنشأ من مجرد وعد بالدفع من الجانب الاخر, كما ان هذا الوصف ٌمكن )

مجدرد أنده  , على اعتبارن , لأنه بحكم الدابن المحال علٌهجر هو المطالب بهذا الدٌاالتان ٌجعل 

فً دابرة التعامل و لدن  لكترونٌة من الحساب الخاص بها لدى المصدر واطلاقهاسحب النقود الإ

 الكترونٌدا   ٌتمكن المصدر من تحدٌد مصدرها , فالنقود الالكترونٌدة وفدق هدذا الدرأي تمثدل سدندا  

(Digital bearer bond)  لحاملهدا ٌعطدً الحدق بمطالبدة المصددر بالوفداء بالتزامده بالاسدترداد

من جانبه , أن وعد بالدفع بمجرد الطلب , ٌتعرض هذا الراي للانتقاد كون الالتزام ٌنشأ بمجرد 

لكترونٌة , وهم المصددر ٌن الاطراف المتعاملة بالنقود الإمن العقد المبرم ب الالتزام ٌجد مصدره

لكترونٌددة الإللمصدددر رفددض تنفٌددذ التزامدده باسددترداد النقددود  لا ٌمكددنوالتدداجر والمسددتهلك وعلٌدده 

لكترونٌة حوالة حق ما اعتبار النقود الإلاخٌر لها , أنقود الكترونٌة لصالح الحابز اإلى  وتحوٌلها

 اعلدن عندهأو  قبلهإذا  فلا ٌكون هذا التحوٌل نافذا فً مواجهة المصدر ومن ثم لا ٌكون ملزم الا

جعدة المدواد القانونٌدة للحوالدة فدً القدانون المددنً والتدً توضدح الفدرق والغدرض امر وبالإمكان

 . لكترونٌةبالنقود الإطبٌعة الدفع , وكل ذلك ٌتنافى مع  (2) الحقٌقً

                                                           

الالكترونٌدة , بحدث منشدور المجلدة الدولٌدة للفقده والقضداء د. علاء التمٌمً , التنظٌم القدانونً لددفع بدالنقود (1) 

 93 -63, ص 2121, 1, عدد 2والتشرٌع , مجلد 

(  والقدانون المددنً المصدري 339,341,341,342) 1951( لسدنة 41مواد القانون المدنً العراقدً رقدم )(2) 

( 15ت المدنٌدة رقدم )( وجداء فدً قدانون المعداملا319,318, 321,  312المدواد) 1948( لسنة 131رقم )

 (1111,1113,1116,1115فً المواد ) 1985لسنة 



 (   41)                                   الالكترونية للمستندات الامن الاسترجاع مفهوم الفصل الأول :
 

لكترونٌدة ودٌعدة مصدرفٌة , حٌدث ٌقددم العمٌدل لث ٌرى هذا الاتجاه ان النقدود الإالرأي الثا -)ج(

إلدى  المؤسسة المالٌة لاستردادها مرة اخرى عند الطلب , تعرض هذا الرأيإلى  مبلغ من النقود

,مثددل البنددك المددودع  ن ٌكددون للعمٌددل حسدداب اٌددداع لدددىأانتقددادات ابرزهددا ان الودٌعددة توجددب 

 البطاقات الذكٌة وبرامج الدفع.

ي مدن الآراء تبدٌن عددم مطابقدة ا, حدول النقدود الالكترونٌدة  اءراء الفقهدبعد عرض أ            

ا مدن وسدابل تمٌزها عدن غٌرهد ٌة , وبالتالً فهً ذات طبٌعة خاصةلكتروناعلاه على النقود الإ

مدن الامدور التدً  النقدود اصددارن ,كمدا وأ (1) التشدرٌعاتكدته بعدض لكترونً وهذا ما أالدفع الإ

جعلهدا تلابدم الطبٌعدة إلدى  وذلدك وفقدا لمعٌدر وضدوابط تهددف نقدٌدة حكومٌدة ٌقتصر على سلطة

 ماراتً. العراقً و القانونٌٌن المصري والإالنقدٌة لدولة وسنبٌن موقف القانون 

مدن  فدً الفقدرة اولا  (  2112)( لسدنة 78شار قانون التوقٌع الالكتروندً العراقدً رقدم )أ         

مكانٌة إإلى  (24وراق المالٌة بطرٌقة الكترونٌة وكدلك المادة )امكانٌة انشاء الأإلى  (22المادة )

( لسنة 3لكترونً رقم )وكذلك قانون نظام خدمات الدفع الإ  (2) تحوٌل الاموال بوسابل الكترونٌة

 االتددً تعددد تجربددة رابدددة فددً العددراق , امدد  (3) وللعددراق تجربددة مددع محفظددة زٌددن كدداا (2114)

بقانون , وانما اعتبر ذلك من اختصاص  المشرع المصري فلم ٌنظم عملٌة تداول النقود التجارٌة

البندوك الراغبدة  بعض المعاٌر التً ٌجب مراعاتهدا مدن قبدلأنه  , الا(4)البنك المركزي المصري

                                                           

مثل التشرٌعات الأوربٌة كالتشرٌع الإنكلٌدزي...., للمزٌدد ٌنظدر احمدد السدٌد لبٌدب ابدراهٌم, مرجدع سدابق , (1) 

 221-211ص

 التجارٌددة الاوراق انشدداء ٌجددوز: اولا)2112لسددنة  78( مددن قددانون التوقٌددع الالكترونددً رقددم 22) المددادة(2) 

 فددً توافرهددا الواجددب والبٌانددات الشددروط ذات فٌهددا تتددوافر ان. ا : للاتددً وفقددا الكترونٌددة بطرٌقددة والمالٌددة

 قدادرا المعلومدات معالجدة نظدام ٌكدون ان.  ب . قانوندا علٌها المنصوص الورقٌة والمالٌة التجارٌة الاوراق

( 24.....( والمددادة ). المعنٌددة للأطددراف ٌعددود الالكترونددً التوقٌددع ان مددن والتحقددق فٌهددا الحددق اثبددات علددى

 ة(الكترونٌ بوسابل الاموال تحوٌل ٌجوز)

زٌن كاا عبارة عن محفظدة الكترونٌدة متنقلدة لنقدود بددلا عدن الددفع بدالنقود أو مدن خدلال شدٌك أو بطاقدات (3) 

العراقدً لمواكبدة الابتمان فٌتم تحوٌل المال من صفة ورقٌة إلى الكترونٌدة , وهدً تجربدة ظهدرة حددٌثا فدً 

التطددور الحاصددل فددً انظمددة الدددفع الالكترونددً ......للمزٌددد ٌنظددر ,زٌنددب واثددق كامددل , الطبٌعددة القانونٌددة 

للعلاقدة الناشدا عدن دفدع زٌدن كداا , رسدالة ماجسدتٌر , مقدمدة إلدى كلٌدة القدانون جامعدة الكوفدة , القددانون 

 15, ص 2119الخاص , 

, كدذلك ٌنظدر تعلٌمدات التعامدل بوسدابل الددفع الالكتروندً للبندك  134ص د.احمد السٌد لبٌدب , مرجدع سدابق(4) 

)القواعد المنظمة لتقدٌم خدمات الدفع باسدتخدام الهداتف 2121المركزي المصري  الاصدار الثالث , ابرٌل 

المحمددول (  التعلٌمددات منشددورة علددى الموقددع الالكترونددً علددى شددبكت الانترنٌددت علددى الموقددع الالكترونددً  

 https://www.cbe.org.eqالمركزي المصري  للبنك

https://www.cbe.org.eq/


 (   42)                                   الالكترونية للمستندات الامن الاسترجاع مفهوم الفصل الأول :
 

( لسددنة 4قددانون رقددم )ببدددخول مجددال الدددفع الالكترونددً , ام المشددرع الامدداراتً فقددد نظددم ذلددك 

   (1)ماراتٌةمارة دبً وتحالف المصارف الإفً إ قانون تنظٌم الاصول الافتراضٌة( 2122)

مدن الآ ترونٌدة والتدً تشدارك الاسدترجاعلكلاع على ملخص عن تنظدٌم النقدود الإبعد الاط       

لكترونٌددة والقٌمٌدة التدً تكددون لازمدة لا تمدام التعدداملات وكدذلك ضدرورة وجددود فدً الوسدابل الإ

لكترونٌدة لكترونٌة والاعتٌادٌدة , وتعداملات النقدود الإبٌن النقود الإ وسٌط لعملٌة الحفظ والتعادل

للمسدتندات  الآمدن تنطوي على السرٌة  والثقة والامان, وهنا ٌرى الباحث ان عملٌدة الاسدترجاع

 عملٌدة اساسدٌة لكدل التعداملات الإلكترونٌدة وجدزء لامداهً إ لكترونٌة فً التعاملات التجارٌدةالإ

  لكترونٌة . ها لتعزٌز الثقة فً التعاملات الإمن اساس

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           

( مصددرفا وطنٌددا حٌددث تمتلددك وتدددٌر شددركة 16اسسددت المحفظددة الالكترونٌددة فددً الامددارات بالتعدداون بددٌن )(1) 

وهدً KLIP)محفظة الامارات الرقمٌة منصة النقد الرقمً للإمدارات التدً ٌطلدق علٌهدا اسدم محفظدة كلٌدب )

مبددادرة وطنٌددة تهدددف إلددى الحددد مددن اسددتخدام النقددود الورقٌددة بددٌن الافددراد والشددركات وتسددعى إلددى التحوٌددل 

الرقمً فً الامدارات وبنداء مجتمدع معاصدر واقتصداد متطدور قدابم علدى الابتكدار , وٌنفدرد هدذا النظدام فدً 

ط ان ٌكون مقٌم فً الامارات الامارات بانه ٌمكن للعمٌل استخدامه سواء كان له حساب مصرفً أو لا بشر

وٌمتلك شدرٌحة هداتف نقدال , وتمكدن العمٌدل مدن سدخب النقدود مدن اي صدراف الدً تدابع لاحدد المصدارف 

المؤسسدددة اي تحوٌدددل الامدددوال مدددن رقمٌدددة إلدددى ورقٌدددة ....للمزٌدددد ٌنظدددر الموقدددع الالكتروندددً لدراسدددة 

https://www.bayut.com   

https://www.bayut.com/
https://www.bayut.com/


 (   43)                                   الالكترونية للمستندات الامن الاسترجاع مفهوم الفصل الأول :
 

 المبحث الثاني

 لكترونية في التعاملات التجارية(رجاع الآمن للمستندات الإ)مستلزمات الاست

ن الدراسددة تقنٌددة وقانونٌددة , وبمددا أبددد مددن تددوفر مسددتلزمات  لتحقٌددق عملٌددة الاسددترجاع لا       

 وضح , ولكن هل ٌعنًبشكل اكبر وبصورة أ إلى المتطلبات القانونٌة , لإبرازهاقانونٌة سنمٌل 

 ن القدانون علدم ٌقدنن وٌدنظم كدل متطلبدات المجتمعدات والشدعوبهذا عدم بٌان الوسابل الفنٌة ؟ إ

 وحفظ حقوقه وتعالج حاجات المجتمع دقٌقة ورصٌنة , ولكً تكون التشرٌعات  تشرٌعاتبال كلها

كاندت التقنٌدات الرقمٌدة هدً علٌده و هم فدً انضداج التشدرٌعات ,لذا ٌستعٌن القانون باي علدم ٌسد

فدً إذن  ,جاوز المسدافات والجددران والحدواجزوت وتطورها لرٌادة فً نشأة التشرٌعاتا صاحبة

 اتالمتغٌدروهذا العالم المتغٌر توجد هناك ضرورة لتحقٌدق متطلبدات العمدل , وفقدا للاحتٌاجدات 

وٌدة الأول, وهندا تدأتً والاعمال التجارٌة المتعلدق بهدا  لكترونٌةواقع المعاملات الإفرضها التً ٌ

الثقة والامدان كفاءة وتعزٌز فً زٌادة الكفاءة العامة للمؤسسات التجارٌة , وعندما ٌراد تحسٌن ال

لتلبٌة احتٌاجات المدورد والمسدتهلك تكدون علدى   (1) تحتٌة وبنى جٌةٌستراتان تكون لدٌك ٌجب أ

, وتشددمل لكترونٌددة الإ لحاجددات اطدراف التعدداملات التجارٌدة ة  مسدتوى عددالً مدن المرونددة وملبٌد

ن ضددامنة للمعدداملات والتبددادلات الاجهددزة والشددبكات وملحقاتهددا , والتددً تكددوو التحتٌددة البنددى 

المعدددات هددً مددا ٌمٌددز التجددارة  لكترونٌددة وعلددى مسددتوى عددالً مددن الثقددة والامددان , وهددذهالإ

ٌكون هناك ضدمان  لكترونٌة وبالتالًجارٌة ومستنداتها الإلتعاملات التالإلكترونٌة وهً مخزن ل

 لكترونٌة .  ندات الإمن للمستلعملٌة استرجاع آ

ة القدانون والعملٌدات التقنٌدة العلمٌدأن عملٌدة الاسدترجاع هدً عملٌدة مدن نتداج مما ذكدرة أعدلاه فد

ٌخدتص بالوسدابل الفنٌدة  الأولمطلبدٌن إلى  ستكون الدراسة فً هذا المبحث وعلٌهلكترونٌة , الإ

                                                           

التحدي الكبٌر فً استخدام التقنٌدات العلمٌدة تدرتبط ارتبداط وثٌدق بأسدس تقنٌدة وقانونٌدة تشدكل البنٌدة التحتٌدة (1) 

التددً تتطلددب فهددم واسددع ,لاسددتخدام الادوات الالكترونٌددة سددواء الهواتددف الذكٌددة أو الحواسددٌب الالٌددة وهددذه 

بددورها تحتداج إلدى اسدتثمارات مالٌدة  الوسابل تحتم علٌنا تطوٌر وسدابل الاتصدال بالشدبكات العالمٌدة والتدً

ٌتمثدل بدالأطر فوبشرٌة وبالتالً حشد التموٌل اللازم لذلك , اما البنٌة القانونٌة لأي عمل أو سلوك مجتمعدً 

كدل لالقانونٌة التدً تحكدم وتوجده تلدك الاعمدال , لتمثدل الضدمان الحقٌقدً لتلدك الأعمدال وتحدٌدد الالتزامدات 

و الخاص , وٌجب ان ٌكون الدعم التقنً مسدتمر  لتعداملات الالكترونٌدة مدن طرف سواء فً القطاع العام أ

خددلال تجهٌزهددا بأحدددث الأجهددزة والمعدددات والبددرامج وبشددكل مسددتمر , ومددن ابددرز تحدددٌات المعدداملات 

الالكترونٌة هو التطور السرٌع فً هذا المجال , لٌأتً العنصر البشري الذي ٌعد العامل الحاسم والاهدم فدً 

من الخبرة والمهنٌة والاحتراف فً التعامدل مدع هدذه  الذي ٌجب ان ٌكون على مستوى عال الانتاجعناصر 

المعدات والا تحولت هذه الاجهزة والمعدات إلى مجرد ادوات شكلٌة ..........للمزٌد ٌنظر د . احمد سفر , 

,  2116رو طرابلس لبنان , العمل المصرفً الالكترونً فً البلدان العربٌة , المؤسسة الحدٌثة للكتاب ناش

  .    27-25ص



 (   44)                                   الالكترونية للمستندات الامن الاسترجاع مفهوم الفصل الأول :
 

لكترونٌة للعالم الخارجً وتوفر مساحات ترنٌت التً تعد بوابة التجارة الإوشبكات الان القانونٌةو

والذي ٌعد لكترونً ٌضمن التوقٌع الإالجانب القانونً فً هذا المبحث ف , اماللخزن والاسترجاع 

تنعقد بمجلس عقدد افتراضدً , امدا المطلدب  ًتقدم قانونً تقنً احدث ثورة فً عقود المسافة الت

لتجدارة الإلكترونٌدة هدً حجٌدة المسدتندات الثانً سٌتضمن محور مهم فً المعداملات الرقمٌدة وا

 الإلكترونٌة فً عملٌة الأثبات .

  الأولالمطلب 

 المستلزمات التقنية والقانونية 

ٌدة الاسدترجاع الامدن للمسدتندات ٌتضمن هذا المطلب المستلزمات التقنٌة ودورها فدً عمل       

تم مدن خلالهدا عملٌدة لكترونٌة التدً تد, ابتداء  من الاجهزة الإ لكترونٌة فً التعاملات التجارٌةالإ

جددزء المهددم المتعلددق بالمسددتندات لكترونٌددة , ثددم الددربط بالشددبكة العنكبوتٌددة , والالمعدداملات الإ

 .لكترونٌة ووسابل خزنها الإ

  الأولالفرع 

  المستلزمات التقنية   

 ىولهددذا سددعبددالتوقٌع علددى مضددمون المسددتندات , لكترونٌددة والزامهددا قددوة المسددتندات الإ       

ٌة , لٌكون النتاج لصٌغة تضاهً التوقٌع التقلٌدي ولها ذات القوة القانونللوصل  اءالمشرع والفقه

رع العراقً لمواكبة لكترونً الذي نظمته قوانٌن الدول كما اسلفنا سابقا لٌأتً المشهو التوقٌع الإ

( لسدنة 78لكترونٌة رقم )الإ والمعاملاتلكترونً قٌع الإوبقانون الت ا  متأخرن كان هذا التطور وأ

لكترونٌدة فدً حجٌتهدا والزامهدا القدانونً للمعداملات والتجدارة الإ , مانحا بدذلك الغطداء (2112)

اساسها التطور  ًلكترونٌة التالترابط بٌن القانون والادوات الإالقانونً , هذا القانون القابم على 

 نبٌنها أدناه . ًالعلمً والت

 

 

 

 



 (   45)                                   الالكترونية للمستندات الامن الاسترجاع مفهوم الفصل الأول :
 

  هواتف الذكيةالحواسب وال -ولاأ

فضل وسابل للتواصل بٌنه وبٌن مدن ٌحدٌط زال على مر العصور ٌبحث عن أ الانسان كان وما 

, وكان من ابدرز تلدك  (1) وتسارع تطورها, به , ونتج عن هذا السعً اختراع وسابل التواصل 

, وتعلٌمات مخزنة  جهزهأ الوسابل جهاز الحاسوب , الذي ٌعد نظام متكامل ٌتكون من مجموعة

أو  تخزٌنهدداأو  نددات والمعطٌددات التددً ٌقددوم الحاسددوب بمعالجتهددااومدددخلات هددذا النظددام هددً البٌ

فهدددً المعلومدددات والنتدددابج ومدددن أهدددم مزٌدددا أجهدددزة معالجدددة المعلومدددات  مخرجاتدددهُ  اكلٌهمدددا امددد

مددا , أ( والمعدددات  Hardwareو ) البرامجٌددات(  Softwareواسددترجاعها حٌددث تجمددع بددٌن )

علددى مسددتوى أو  سددواء علددى المسددتوى التقنددًنفسدده , والتددً تددؤدي الغددرض  (2) الهواتددف الذكٌددة

ظ والمعالجدة وتخدزٌن المعلومدات , فهدً تمتداز علدى الحواسدٌب المعاملات الالكترونٌة فً الحفد

لكترونٌدة كونهدا محمولدة وٌمكدن مما ٌعطٌها أولوٌة فً التعداملات الإغر الحجم الوزن وص بخفة

 علٌها فً اي مكان وزمان .العمل 

 (The internetالانترنيت  ثانيا : شبكات الاتصال )

ن مدن ٌشبكات واسعة ترتبط معدا فدً نسدٌج واحدد متفاعدل مدع الاف مدن الشدبكات والملاٌد       

, وتكمدن اهمٌدة  فً نطاق جغرافً ٌشمل العالم بأسرهالاجهزة التقنٌة )حاسبات وهواتف ذكٌة ( 

ن حدول العدالم دون اي اعتبدار ٌلكتروندً للملاٌدلتبدادل التجداري الإانهدا متاحدة لفً هذه الشبكات 

لكترونٌددة ممددا جعددل لهددذه ن اطددراف التعدداملات فددً التجددارة الإللحدددود الجغرافٌددة والمسددافات بددٌ

,وتتمٌدز هدذه الشدبكة فً تطور عقود المسدافة والتجدارة الالكترونٌدة  ا  ومباشر ا  مهم ا  الشبكات اثر

بروتوكددولات عامددة لنقددل لغددة موحدددة لتخاطددب ا انهددا تعمددل بومددن ابرزهددا واهمهدد بعدددة ممٌددزات

                                                           

وسددابل الاتصددال الاولٌددة مثددل أشدداراه مددورس واجهددزة الهدداتف والمددذٌاع والتلفددون , وبدددأة اولددى محدداولات (1) 

( وكان الغرض منهدا تشدارك  Lane Local Area Networks) 1964التواصل عبر الشبكة المحلٌة عام 

لٌبددئ عصدر  1966قرٌدب وقدد ظهدرت الشدبكات الواسدعة عدام المعلومات وتسهٌل الخدمات مدع المحدٌط ال

للمزٌدددددددددد ٌنظدددددددددر الموقدددددددددع الالكتروندددددددددً شدددددددددبكات الأنترنٌدددددددددت وهدددددددددً الثدددددددددورة العلمٌدددددددددة الأكبر

https://ar.m.wikipedia.org 

 (2)  Smart phone   هو مصطلح ٌطلق على فبة الهواتف المحمولة الحدٌثة التً تجمع بٌن مٌزتٌن ربٌسٌتٌن

لتواصددل عبددر نظددام الاتصددالات الخلوٌددة وٌحمددل نظددام تشددغٌل متطددور , واغلبهددا ان لددم ٌكددن همددا امكانٌددة ا

جمٌعها ٌسدتخدم شاشدة اللمدس واجهدة للمسدتخدم متقدمدة وٌقدوم بتشدغٌل تطبٌقدات للمحمدول , هدذا ولا ٌوجدد 

اتفداق بددٌن شدركات الاتصددال علدى تعرٌددف موحدد للهدداتف الدذكً , وان التعرٌددف الاقدرب لهددا والاصدح هددو 

ولا ٌوجدد اخدتلاف كبٌدر بدٌن الهواتدف الذكٌدة والحواسدٌب ’ لهاتف الذي ٌعمدل علدى انظمدة تشدغٌل متعدددة ا

 https://ar.m.wikipedia.org.....للمزٌد ٌنظر الموقع الالكترونً على شبكة الانترنٌت 

https://ar.m.wikipedia.org/


 (   46)                                   الالكترونية للمستندات الامن الاسترجاع مفهوم الفصل الأول :
 

  TCP/IP(1)) المختلفددة المرتبطدة بالشدبكة وهددً لغدة ) باتاوتدداول البٌاندات والملفددات بدٌن الحسد

من التً تكدون ضدامنة للغدة واحددة لتحوٌدل ه التقنٌة فً عملٌة الاسترجاع الآهمٌة هذتأتً أوهنا 

خر فهدم هدذا المسدتند عندد قراءتده للطرف الآ لكترونً على الشبكة العالمٌة , مما ٌتٌحالمستند الإ

اللغة التً ٌمكن قراءتها وفهمها وبالتدالً ٌمكدن حسدم إلى  من خلال جهاز الحاسوب الذي ٌحوله

لغتها كعدابق دون فهمده كونهدا أو  تكون شبكة الانترنٌتول المستند الالكترونً ولا اي خلاف ح

مفهومة ومقروءة لكافة الأجهزة الالكترونٌدة والتسداؤل الدذي ٌطدرح عدن   (2)ة وعالمٌةلغة موحد

 . (3) تبٌان ابرز انواع شبكات الاتصالبجابة ستكون الإشبكات خاصة ؟    امكانٌة توفر

 (The Intranet)  الإنترانت–بكات المغلقة الش  -1

لٌهدا مغلقدة وٌمكدن الوصدول إترنٌدت وتكدون ببساطة هً نسخة مصغرة من شبكات الان       

فقدط علدى   وتحتدوي هدذه الشدبكة, فقط مدن قبدل المدأذون لهدم بددخولها مدن مدوظفٌن وعمدلاء 

 د دارتهددا ,وٌعددالمسددؤولة مددن إأو  والخدددمات التددً تسددمح بهددا المؤسسددة المالكددة المعلومددات 

   (4) (-Client/serverالمسددتفٌد /مددن نظددام )الخددادم  نمددوذج مطددور الأنترانددتالددبعض شددبكة 

شدركات لتقنٌات الانترنٌدت والوٌدب فدً بنداء الشدبكات الداخلٌدة لهذا التطبٌق العلمً  عملوٌست

 ن هكدذا ندوع مدن الشدبكات ذوث أكبٌدرة , وهندا ٌدرى الباحدالوالحجدم والمؤسسات المتوسدطة 

مددن فعلددى مسددتوى ً مسددتوى التعدداملات والاسددترجاع الآ, فدد فعالٌددة متمٌددزة مددن عدددة نددواح

ٌعد ذو فعالٌة عالٌة فً أنه  كان ٌحجم وٌحد من التعاملات التجارٌة وٌقٌدها الا وانالتعاملات 

بما ٌتعلق بمزاد العملات النقدٌدة وكدذلك التدداولات المصدرفٌة فدً  لاسٌماالتداولات الداخلٌة و

هذا النوع من الشبكات ٌسهل عملٌة التواصدل المستندات الالكترونٌة بٌن المصرف والعملاء ,

لشددبكة وكددذلك نقددل المعلومددات للهددا بالدددخول  مددأذونمؤسسددة أو  ٌن وكددل شددخصبددٌن العددامل

ٌزاتهدا الاخدرى وامكانٌة الحصول على المستندات بصورة اسرع وادق واكثدر امدان , ومدن م

وم بعملٌة الحزن وإدارة لى تقلٌل المستندات الورقٌة وذلك لوجود خوادم تققلة الكلفة وتعمل ع

ا  ماند, أكثدر أ مدنتحقدق لندا عملٌدة اسدترجاع آ وبالتدالًرك , , عن طرٌدق موقدع مشدتالعملٌات

طددراف التعامددل معددرفٌن لدددى النظددام الددذي ٌدددٌر الشددبكة المغلقددة وتددم توثٌددق وموثوقٌددة كددون أ

                                                           

 86عقد المعالجة الالكترونً , مرجع سابق , صاستاذنا د. علاء عزٌز حمٌد الجبوري , (1) 

 35,ص2118د. هشام مخلوف , محمد مجدي , التجارة الالكترونٌة والحكومة الالكترونٌة, بدون ناشر, (2) 

 (3)client-server Definition: client-server denotes a relationship between 

cooperating programs in an application , composed of clients initiating requests 

for services and servers providing that function  للمزٌدد تنظدر النددوة العلمٌدة علدى الموقدع

 https://www.heavy.aiالالكترونً على شبكة الانترنٌت 

 38د. هشام مخلوف , محمد مجدي , مصدر سابق ,ص(4) 

https://www.heavy.ai/


 (   47)                                   الالكترونية للمستندات الامن الاسترجاع مفهوم الفصل الأول :
 

ذن لدددخول الشددبكة وهددذه المٌددزة م , وعلددى ذلددك الأسدداس تددم مددنحهم الإالحاسددبات الحاصددة بهدد

الاتصددال بشددبكة الأنترنٌددت العالمٌددة وهددذا ٌمنددع هددذا الاغددلاق  ولا, تضدداف للشددبكات المغلقددة

  (1)دارة الشبكة والاسواق المغلقة والبورصةون فقط للأشخاص المحددٌن من قبل أالاتصال ٌك

ن اعدلاه كمدا ٌكدن أ كات وبشدكل نداجح للمزاٌدا التدً ذكدرت فدًتدار مدن هكدذا شدبن ٌمكن أ و

 مؤسسات .أو  لأشخاصتكون مملوكة 

ي أشبكة غٌدر مملوكدة لاحدد ٌمكدن الوصدول الٌهدا مدن : (The Internet)الانترنٌت  شبكة  -2

جهداز ٌمكنده مدن  اي نوع من الخدمات طالما كان لدٌهمكان وفً اي زمان والحصول على 

والمتاجر التً تكون غٌر  عالارتباط بشبكة الانترنٌت , هذه الشبكة تحتوي على مبات المواق

ٌحملدون نواٌدا سدٌبة وعدوانٌدة , لا المواقدع رقابة , كما وان مالكً بعض هدذه  لأيخاضعة 

ب والاحتٌدال ٌترددون فدً اسدتدراج المتعداملٌن معهدم والاٌقداع بهدم بدالغا التجداري والنصد

, وبالتالً ٌمكنهم   (2)لكترونٌة وغرس الفاٌروسات فً أجهزتهم , مما ٌعرضهم للقرصنة الإ

ممددا ٌتددٌح لهددم  كافدده , محتوٌددات الحاسددوبإلددى  مددن الددتحكم بحواسددٌب العمددلاء والوصددول

أو  ا  عقودأو  ٌمكن ان تكون اوراق تجارٌة ًمستندات العملاء الالكترونٌة والتإلى  الوصول

تعزٌز وحماٌدة حواسدٌبهم , وهنا ٌتوجب على المتعاملٌن  (3) الكترونٌة ا  نقودأو  برامج مهمة

ة دولٌة غٌر مملوكة , اما اهم مزاٌا شبكة الانترنٌت انها شبكة عاممن خلال تقنٌات وبرامج 

العالمٌدة والمحلٌدة علدى  الأسدواقعلدى  الاطدلاعتمكن المستهلك والتاجر )المورد( مدن  لاحد

ن التجارة على لطرفٌن حٌث أل ا  قٌد , هذا كله ٌشكل مردود اقتصادٌأو  حد سواء دون حاجز

أو  تدوفٌر محدالبالنسدبة لتداجر مدن حٌدث فدً الكلفدة  ا  كبٌدر ا  المواقع الالكترونٌدة تشدكل فارقد

اسواق للعرض واعلانات ذات كلدف عالٌدة وانمدا ٌكدون الفضداء الافتراضدً هدً المعدرض 

 الأسددواقالبحددث فددً علٌدده ن شددبكة الانترنٌددت تددوفر السددوق الخدداص بدده , امددا المسددتهلك فددإو

وانما ٌكتفً بضغط عدة احرف مما ٌحتاج الٌده الٌه من سلع وخدمات  ما ٌحتاجموالشركات 

 ,تتندافس علدى تقددٌم السدلع والخددماتلٌده مبدات الواقدع التدً أدمات , لتظهدر من السلع والخ

                                                           

(عابلدة بلجٌكٌدة تعمدل فدً  Van Der Bursenبورصة كلمة اصلها ٌعود إلى اسم عابلة فدان در بورصدن )(1) 

مجال البنوك ,حٌث اتفقت العابلة على تحوٌل الفندق الذي تمتلكه إلى مكان لملتقى التجار وهً تختلدف عدن 

مالٌة أو اصول مالٌة وغالبا  هو اوراق تعرض سلعة أو خدمة وانما ٌتم عرضهغٌرها من الاسواق فهً لا 

مددا تكددون هددذه الاصددول اسددهم وسددندات , والبورصددة سددوق لدده قواعددده القانونٌددة والفنٌددة التددً تحكددم اداءة 

   https://ar. mwikipedig.org.....للمزٌد ٌنظر الموقع الالكترونً على شبكة الانترنٌت 

 66-61هشام مخلوف , د. محمد مجدي , مرجع سابق ص د.(2) 

.باسم علوان العقابً , استاذنا د. علاء عزٌز الجبوري , د. نعٌم كداظم , النقدود الالكترونٌدة ودورهدا فدً  د(3) 

, العددد السددادس  2118الوفداء بالالتزامدات التعاقدٌدة , بحدث منشدور فدً مجلدة اهدل البٌدت علدٌهم السدلام , 

 81,ص
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ات لخدزن المسدتندات لكترونٌدة كمدا وتدوفر اٌضدا مسداحذلك تعد وسط ناقل للمسدتندات الإوك

 . لكترونٌةوالتعاملات الإ

  Extranet)      شبكة الإكسترانت )  -3

ٌكون عملها داخل مؤسسه لتتسع وٌشمل عملهدا  الانترنٌت شبكة عن مصغرة نسخة هً          

شددبكة  لة المشددتركة اذ هددًعدددة شددبكات أنترانددت تتكامددل معددا لتغطددً احدددى المجددالات ذات الصدد

واسعة ترتبط بالأنترنٌت , اي ربط مجموعة الشبكات التً تغطٌها شبكة الإكسدترانت مدع شدبكة 

ذلك تأمن الاتصدال بدٌن الشدبكات الانترنٌت وتعمل على المحافظة على الامان والخصوصٌة , ك

الخددمات وفقدا للاحتٌاجدات ,إذن المرتبطة بها وتدأمن تبدادل المعلومدات والبٌاندات وتقددٌم بعدض 

هدً الشدبكة التدً تدربط شدبكات الإنتراندت الخاصدة بالمتعداملٌن ن شدبكة الإكسدترانت الخلاصة أ

تجمعهم أو  ع واحدً مشروالذٌن ٌجمعهم شراكة العمل ف ,والشركاء المزودٌن ومراكز الابحاث

اعمال مشتركة , وهً تأمن لهم عملٌة تبادل المعلومات والتشارك بها دون المساس بخصوصٌة 

,امدا اهدم مدا ٌمٌدز هدذه  (1) الأنترانت المحلٌة لكل شركة كما وان هناك عدة انواع لهدذه الشدبكات

وتسدهل عمدل الشدركة ذات ل عمل الشركات التجارٌدة وتبدادل المعلومدات بٌنهدا ٌتسهفهو الشبكة 

لكترونٌددة ى تخددزٌن المسددتندات والمعلومددات الإالفددروع المتباعدددة جغرافٌددا , هددذا ولهددا القدددرة علدد

, وذلددك لضددمان سددرٌة التعدداملات   (2)وحفظهددا , وٌعددد هددذا النددوع المفضددل فددً عمددل المصددارف

 .لكترونٌةترجاع آمن للمستندات الإوضمان اس

, نفدرد بهدا عدن الاخدرى تلشبكات ٌرى الباحث ان لكل منها مزاٌدا بعد ان تم تبٌان انواع ا       

لكترونٌة هً الامان الذي تحققه الشبكات المغلقة لها اثر فً التعاملات الإولكن اكثر المزاٌا التً 

سلع والخددمات الدذي تحققده الشدبكة المفتوحدة العالمٌدة ل)الأنترانت ( , والتنوع والعرض الهابل ل

المختلطة بٌن المغلقة )الأنترانت( والمفتوحدة شبكة )الإكسترانت ( هذه الشبكة  ا)الانترنٌت( , ام

لكترونٌددة للمعدداملات الإ ا  كثددر ثقددة وامانددلاالشددبكة المختلطددة ا عدددها, حٌددث ٌمكددن  )الانترنٌددت (

تضمن عملٌة السدٌطرة لكترونٌة كون الشبكة لعملة البورصة وتجارة البرامج الإالخاصة بسوق ا

                                                           

إكسدترانت  -2فدً المسدتودعات والمخدازن  اكسدترانٌت التزوٌدد تسدتخدم-1انواع شدبكات الإكسدترانت هدً )(1) 

شدبكات الإكسدترانت التنافسدٌة تسدتخدم -3التوزٌع وتستخدم هذه الشبكات فً تسدوٌة الحسدابات بدٌن العمدلاء 

(.....للمزٌددد ٌنظددر د. هشددام هددذا النددوع مددن الشددبكات بددٌن الشددركات المتنافسددة والعاملددة فددً نفددس القطدداع 

 , د. محمد مجدي , مرجع سابقمخلوف

الاوراق المالٌدة , مرجدع سدابق  استاذنا د. علاء عزٌز حمٌد الجبوري , احكام المعالجة الالكترونٌة لحساب(2) 

 69, ص



 (   49)                                   الالكترونية للمستندات الامن الاسترجاع مفهوم الفصل الأول :
 

ضد  الكترونٌا   لكترونٌة وتكون محصنةلمستندات الإوتضمن عملٌة استرجاع امن لعلى العملاء 

 القرصنة والهجمات الإلكترونٌة .

 لكترونية  الحماية و تحقيق الأمان في المعاملات الإ– ثالثا  

فرهدا فدً جاحهدا هنداك عددة وسدابل لابدد مدن تولكترونٌدة ونلضمان عملٌة التعداملات الإ         

والتدً تعمدل علدى Fire Walls) , جددران الندار )ك ,  (1) قانونٌدةالو لكترونٌدةالإالبٌبدة الرقمٌدة 

تسدمح بتحدٌددد مددن عملٌدة القرصدنة والاختدراق والتسددلل , وكدذلك  الالكترونٌدة الحواسدٌبحماٌدة 

التعدداملات المتعامددل فددً تلددك التعدداملات الالكترونٌددة ممددا ٌزٌددد مددن رصددٌد ثقددة وامددان هوٌددة 

العالمٌة لحماٌة وسدابل  طورتها احدى الشركاتالتً , SAP)الالكترونٌة , مثال على ذلك تقنٌة )

دف هذه البرامج تحقٌدق الحماٌدة , وبالتالً ه (2) لكترونً التً تتم عبر شبكت الانترنٌتالدفع الإ

والامددان فددً التعدداملات  د الثقددةلكترونٌددة التامددة للمعاملددة الالكترونٌددة , هددذه الحماٌددة التددً تولددالإ

لكترونٌددة المسددترجعة فددً حسددم الخلافددات امددام والتددً تعددزز مكانددة المسددتندات الإلكترونٌددة ,الإ

,وهدذا  اوسدع لكترونٌدةتجارة اوتدفع نحو  وتحقٌق الغاٌة الاهم الا وهً حماٌة المستهلك القضاء

الفقدرة  (2121)( لسدنة78)لكترونً العراقً رقدم فجاء فً قانون التوقٌع الإ ما اكدته التشرٌعات

( مدن قددانون 3( وكدذلك القددوانٌن المقارندة فقددد نصدت الفقددرة )ب( مدن المددادة )2( مدن المددادة )3)

مداراتً فدً ذلدك المشدرع الإإلدى  شدار( وأ2114)( لسدنة 15التوقٌع الالكترونً المصري رقدم )

,   (3)( منده1لمدادة ), فً ا (2121) ( لسنة46المعاملات الإلكترونٌة وخدمات الثقة رقم ) قانون

                                                           

صدددرت عدددة تشددرٌعات لحماٌددة الموصددلات والدددوابر الالكترونٌددة وخددزن المعلومددات الكترونٌددا والتددً تعددد (1) 

الابتكارات العلمٌة جدٌرة بالحماٌدة القانونٌدة تطور هابل فً تقنٌة المعلومات التً تدعم عمل الحواسٌب هذه 

( وقد سدبق 38-35( واتفاقٌة تربس حٌث جاء ذلك فً المواد )1989وهذا ما تضمنته اتفاقٌة واشنطن عام )

فددً حماٌددة الطبوغرافٌددا الاصددلٌة لمنتجددات اشددباه  1987\11\28المشددرع الهولندددي بتشددرٌعه الصددادر فددً 

( , ام 1988ً لحماٌدددة طبوغرافٌدددا الموصدددلات الصدددادر عدددام )الموصدددلات , وكدددذلك المشدددرع الاسدددبان

( ولابحتدده التنفٌذٌددة 1992( لسددنة )41التشددرٌعات العربٌددة فجدداء فددً القددانون الاتحددادي الامدداراتً رقددم )

( .....للمزٌددد ٌنظددر اسددتاذنا د. عددلاء عزٌددز الجبددوري , احكددام  1995( لسددنة )25والقددانون القطددري رقددم )

 82-81 لحساب الاوراق المالٌة , مرجع سابق , صالمعالجة الالكترونٌة 

الوسدٌط مهمتده فحدص الطلبدات  -2الحاجب برنامج لفحص الرسابل -1هناك عدة انواع لجدران النار منها )(2) 

نظام , وغٌرها من البرامج والتً تكدون التدً ٌكدون لهدا مهدام حماٌدة نظدام التعداملات الالكترونٌدة لالواردة ل

.. للمزٌددد ٌنظدر المستشددار القددانونً عبدد الصددبور عبددد القدوي علددً مصددري التنظددٌم وخدزن المعلومددات ....

 236-231,ص 2112القانونً للتجارة الالكترونٌة , مكتبة القانون والاقتصاد , الرٌاض , 

 فً الثقة تعزٌز: ثالثا) 2112لسنة  78( من قانون التوقٌع الالكترونً العراقً رقم 2( من المادة )3الفقرة )(3) 

( مددن قددانون التوقٌددع الالكترونددً 2( , الفقددرة )ب( مددن المددادة ). وسددلامتها الالكترونٌددة المعدداملات صددحة

( 1)نقل التكنولوجٌا المتقدمة للمعلومات وتحقٌق الاستفادة منها ( ,والمادة) 2114( لسنة 15المصري رقم )

)إجراءات التحقدق :الاجدراءات التدً  2121من قانون المعاملات الالكترونٌة وخدمات الثقة الاماراتً لسنة 



 (   51)                                   الالكترونية للمستندات الامن الاسترجاع مفهوم الفصل الأول :
 

لكترونٌددة الدولٌددة ل النموذجٌددة فددً قددانون التجددارة الإوقددد ضددمن ذلددك فددً قددوانٌن الاونسددٌترا

الفقرة )ج(  فً (2111)النموذجً وقانون الاونسٌترال النموذجً بشأن التوقٌع الإلكترونٌة للعام 

تأكٌدددها علددى جددودة انظمددة المعلومددات  أعددلاهمددن التشددرٌعات  ونلاحددظ , (1) (11) المددادة مددن

رونٌدة القابلدة لكتسدٌترال النمدوذجً بشدأن السدجلات الإجاء قانون الاون هنفسبالنهج , و والبرامج

مددن المعدددات ( آ4\ قددرة )أمعٌددار الموثوقٌددة ف (12فددً المددادة ) (2117لتحوٌددل الصددادر عددام )

 .والبرامج

مدن خدلال   (2) مدن هدو تعزٌدز وسدابل الحماٌدةان من دعابم الاسدترجاع الآ لنا ٌتضح وبهذا      

 بغٌدة حماٌدة بدرامج الخدزنوكمدا اسدلفنا (3)المعددات والبدرامج وهدذا مدا أكدتده التشدرٌعات الدولٌدة

 ت التجارٌة , ٌكون علدى مسدتوى عداللكترونٌة فً التعاملالضمان استرجاع آمن للمستندات الإ

لكترونٌدة , ودوره فدً حماٌدة المسدتندات الإ (4)من الدقة والموثوقٌدة , امدا بالنسدبة لنظدام التشدفٌر

والتسدداؤل الددذي ٌطددرح هنددا هددل ضددمن ذلددك وفددق قددانون التوقٌددع الالكترونددً العراقددً والقددوانٌن 

صري لكترونً المولم ٌعرفه كذلك قانون التوقٌع الإ المشرع العراقً لذلك لم ٌتطرقفالمقارنة , 

بحدددة التنفٌذٌدددة لقدددانون التوقٌدددع , ولكدددن عرفتددده اللامددداراتً وقدددانون المعددداملات الالكترونٌدددة الإ

                                                                                                                                                                      

تهدف إلى التأكد مدن هوٌدة الشدخص أو مدن ٌمثلده قانوندا أو مدن اصدل وسدلامة البٌاندات الدوارد فدً شدكل =

الكترونددً وٌشددمل ذلددك اي اجددراء ٌسددتخدم منهدداج حسددابٌة أو رمددوز أو كلمددات أو ارقددام تعرٌفٌددة أو تشددفٌر 

 وغٌرها من وسابل اجراءات حماٌة البٌانات .(

ٌتوجددب علٌهددا الاهتمددام برصددانة الأنظمددة والمعلومددات أندده  دوللددتوجٌهاتهددا ل 1997اصدددرت اللجنددة عددام (1) 

لهددذه الددعوى ومنهددا )فرنسددا( وضددمن ذلدك فددً قددانون التوقٌددع  ص علددى امنهددا , وقدد اسددتجابة الدددولوالحدر

والددذي ٌؤكددد الاهتمددام بددأمن الانظمددة الالكترونٌددة التددً ٌجددب 2111( لسددنة321الالكترونددً الفرنسددً رقددم )

استخراج السندات منها ....للمزٌد ٌنظر د. عبداس العبدودي , شدرح قدانون التوقٌدع الالكتروندً والمعداملات 

( الجددارة بالثقددة مدن قددانون الاونسددٌترال 11, وتنظدر المددادة )171قددً , مرجدع سددابق , صالالكترونٌدة العرا

 . 2111النموذجً لتوقٌع الالكترونً للعام 

معٌددار  4\( فقددرة )أ(12المددادة )2117قددانون الاونسددٌترال النمددوذجً بشددأن السددجلات الالكترونٌددة للعددام (2) 

ون منشدور علدى شدبكت الانترنٌدت علدى  الموقدع الالكتدرون . الموثوقٌة العام )أمن المعدات والبرامج( القدان

https://uncitral.un.org 

فدً المدواد  2114\6\12( الصادر فً 2114-575جاء فً قانون الثقة فً الاقتصاد الرقمً الفرنسً رقم )(3) 

الاتصدددال مدددواد تتضدددمن تطدددور تقنٌدددات الاتصدددال ( العندددوان الخدددامس تطدددور المعلومدددات وتقنٌدددة 51-55)

 . 167-147.....للمزٌد ٌنظر , د. اٌناس هاشم رشٌد , ترجمة قانون الثقة الفرنسً , مرجع سابق , ص 

بدأن ٌحدول اي سدند الكتروندً  ا  سدرٌ ا  التشفٌر : تقنٌة قوامها خوارزمٌة رٌاضٌة ذكٌة تسمح لمن ٌملك مفتاحد(4) 

ٌر مقروء وبدالعكس وذلدك مدن خدلال سدري ......للمزٌدد ٌنظدر د . عبددالله عبدد مقروء إلى سند الكترونً غ

 . 334ص, الحوٌا , مرجع سابق 

https://uncitral.un.org/
https://uncitral.un.org/


 (   51)                                   الالكترونية للمستندات الامن الاسترجاع مفهوم الفصل الأول :
 

للفقدده القددانونً , الا ان  (1)والتكنولوجٌددا المصددرٌة لكترونددً  الصددادرة مددن وزارة الاتصددالاتالإ

 لكتروندً جداء بصدورة عرضدٌة ولدمام التشفٌر فً قوانٌن التوقٌع الإن نظرأي اخر حٌث ٌرى أ

همٌدة هدذا النظدام فدً ن ٌكون تنظٌمده مسدألة اساسدٌة لأأ من المفترضأنه  ٌعرف فٌها , فً حٌن

اصبح امدر ضدروري لأنده ٌعدد علٌه لكترونٌة ووصحة وسلامة اصدار المستندات الإ منتوفٌر أ

 . (2)لكترونٌةاوز مشكلة الاثبات بالمستندات الإمن المتطلبات المهمة لٌتج

ودوره فدً لكترونٌة همٌة التشفٌر فً التعاملات الإأعلاه لأفً راي الفقهً باحث ٌؤٌد الال        

لكترونٌدة فدً التعداملات التجارٌدة , ها وبالتالً ضمان عملٌة اسدترجاع آمدن للمسدتندات الإحفض

نولوجٌددا الداخلددة فددً تطددور العلمددً فددً التكلددم ٌددتم التوسددع بالمتطلبددات الفنٌددة وتسددارع الأندده  كمددا

مدر بالدراسدة مدن الجاندب افة وانما تدم التطدرق قددر تعلدق الألكترونٌة و عقود المسالتعاملات الإ

        القانونً .

 

 الفرع الثاني 

 المستلزمات القانونية 

ن تكددون مطددابق علٌتهددا القانونٌددة ٌجددب أالكددً تعطددً المسددتندات التددً ٌددتم اسددترجاعها ف       

الحذف اما المستندات التً تسدتوجب وجدود أو  للمستندات الأصلٌة وغٌر محرفة سواء بالإضافة

التقلٌددي فدً أو  الاعتٌداديلتوقٌدع  ا  توقٌع فٌجب ان تكون موسومة بتوقٌع الكترونً ٌكون موازٌ

, التوقٌعددات الالكترونٌددة هددً نتدداج التطددور العلمددً فددً تقنٌددة المعلومددات  تحقٌددق الاثددر القددانونً

ة لتحق ثورة تجارٌة متجاوزة متطلبدات التجدارة والاتصالات , التً دخلت بقوة فً مجال التجار

 لٌكون النتاج هو التجارة الالكترونٌة وأحد اهم مقومدات التجدارة الالكترونٌدة القانونٌدة الاعتٌادٌة

مدن كتروندً مدن مسدتلزمات الاسدترجاع الآلهدل ٌعدد التوقٌدع الإ هو التوقٌع الالكتروندً , وعلٌده

نً من اهم مستلزمات الاسترجاع الآمدن للمسدتندات لكترولإن التوقٌع الإلكترونٌة ؟ أللمستندات ا

لكترونٌدة , وبالتدالً وأثره القدانونً علدى المسدتندات الإره مع التوقٌع المكتوب لتناظلكترونٌة الإ

                                                           

عرفتده فدً  2115\5\15اللابحة التنفٌذٌة  الصادرة مدن وزارة الاتصدالات والتكنولوجٌدا المصدرٌة بتدارٌخ (1) 

( )منظومة تقنٌة حساسة  تستخدم مفاتٌح خاصدة لمعالجدة وتحوٌدل البٌاندات والمعلومدات المقدروءة 1المادة )

 استخدام مفتاح فك الشفرة(  الكترونٌا بحٌث تمنع هذه استخلاص هذه البٌانات والمعلومات الا عن طرٌق 

( لسددنة 78عبدداس العبددودي, شددرح قددانون التوقٌددع الالكترونددً والمعدداملات الالكترونٌددة العراقددً رقددم ) د.(2) 

 . 171,مرجع سابق , ص2112



 (   52)                                   الالكترونية للمستندات الامن الاسترجاع مفهوم الفصل الأول :
 

قدانون التوقٌدع بلكتروندً وكدل ذلدك تصددٌق الإلنٌدة واٌضدا سدٌتم التطدرق لتكون ذات حجٌدة قانو

 .  لكترونً العراقً والقوانٌن المقارنة وقوانٌن الاونسٌترال النموذجً الإ

 لكتروني اولا : التوقيع الإ

 لكترونً : تعرٌف التوقٌع الإ-أ

( من قانون التوقٌع 1) من المادة لكترونً فً الفقرة رابعا  عرف المشرع العراقً التوقٌع الإ     

فدً  , وعرفده المشدرع المصدري  (2112)( لسدنة 78) لكترونٌة رقماملات الإلكترونً والمعالإ

وعرفدده ,  (2114)( لسددنة 15)لكترونددً رقددم ( مددن قددانون التوقٌددع الإ1المددادة ) الفقددرة )ج( مددن

, بعدد  (1) (1فدً المدادة ) (2121)( لسنة 46ماراتً رقم )قانون الثقة والمعاملات الإلكترونٌة الإ

والتساؤل هنا عن مدى مطابقة التعدارٌف مدع اعلاه  لكترونً فً القوانٌنبٌان تعرٌف التوقٌع الإ

( 2فدً المدادة ) (2111)تعرٌف قانون الاونسٌترال النموذجً بشأن التوقٌعات الالكترونٌة للعدام 

ترال النمددوذجً مددن حٌددث ٌاعددلاه مطددابق لقددانون الاونسدد فددً وقددد جدداءت القددوانٌن  ؟ الفقددرة )أ(

 مداراتًالإلكتروندً فدً القدانونٌن المصدري والإد تم ملاحظة نص تعرٌف التوقٌع , وق التعرٌف

تعرٌددف المشددرع العراقددً للتوقٌددع لكترونددً وهددذا لددم ٌددرد فددً ربددط التوقٌددع بالمسددتند الإإلددى 

ومنطقٌدا ولا  لكترونً ,وهذا لا ٌعد قصور من المشدرع كدون التوقٌدع ٌدرتبط بالمسدتند تلقابٌدا الإ

لعراق والقوانٌن المقارنة على أن التوقٌع ا وقد اشترك القانون ٌعد عدم ذكر ذلك نقص تشرٌعً,

لكترونٌة بذلك منحا دولٌدا لتأخذ التجارة الإ لكترونً رموز وبٌانات تدل على صاحب التوقٌع,الإ

لكترونٌدة لدٌس ترونٌدة , وتنشدٌط حركدة التجدارة الإلكحرٌة حركة المعلومات والخددمات الإنحو 

ونمدو تجدارة الكترونٌدة وكدل هدذا النشداط  فقط على المستوى المحلً بل نحو افدق اوسدع لتنشدٌط

 .  (2) لكترونٌةر التعاملات الإٌكون تحت مظلة القانون وتنظٌمه لضمان استقرا

                                                           

 شخصدٌة علامدة – الالكتروندً التوقٌدع( من قدانون التوقٌدع الالكتروندً العراقدً )1الفقرة رابعا من المادة )(1) 

إلدى  نسبته على ٌدل متفرد طابع وله غٌرهاأو  اصواتأو  اشاراتأو  رموزأو  ارقامأو  حروف شكل تتخذ

( 1( وقانون التوقٌع الالكترونً المصري فدً الفقدرة )ج( المدادة ). التصدٌق جهة من معتمدا وٌكون الموقع

رمدوز أو إشدارات )التوقٌع الالكترونً :ما ٌوضع على محدرر الكتروندً وٌتخدذ شدكل حدروف أو ارقدام أو 

وٌكون لها طابع متفرد ٌسمح بتحدٌدد شدخص الموقدع وٌمٌدزه عدن غٌدرة  .( قدانون والتوقٌدع الامداراتً رقدم 

ف أو و( التعارٌف )التوقٌع الالكترونً : توقٌع مكون من حر1عرف التوقٌع فً المادة ) 2121( لسنة 46)

وندً وملحدق أو مدرتبط منطقٌدا بمسدتند ارقام أو رمدوز أو صدوت أو بصدمة أو نضدام معدالج ذو شدكل إلكتر

 الكترونً من شانه التحقق من هوٌة شخص الموقع وقبوله لمحتوى البٌانات المقترنة به .(

اخذ الاتحاد الاوربً على عاتقة توحٌد الزام الدول الداخلة فً الاتحداد بتوجٌده التجدارة الالكترونٌدة الخداص (2) 

..... للمزٌددد ٌنظددر د. عبدددالله عبٌددد الحددوٌا , مرجددع سددابق  2112بالاتحدداد والددذي دخددل حٌددز التنفٌددذ عددام 

( الفقرة )أ( من قانون التوقٌع الالكتروندً للاونسدٌترال النمدوذجً للعدام 2, كذلك نبٌن نص المادة ) 212,ص



 (   53)                                   الالكترونية للمستندات الامن الاسترجاع مفهوم الفصل الأول :
 

 .  (1) لكترونًوظابف التوقٌع الإ-ب

 لكترونً ابرز وضابف التوقٌع الإإلى  ٌمكن ومن خلال التعرٌفات اعلاه التوصل       

ثبدات العراقدً مكن الرجوع فً ذلدك لقدانون الإوٌ المستند ()منشأ التعرٌف بصاحب التوقٌع  -1

ٌده السدند ما ٌحتوعلى مضمون  رادة صاحبة وموافقتهُ ٌعبر عن أأنه  , حٌث  (2)( 25المادة )

فدً  (1968 ) ( لسدنة25ثبدات المصدري رقدم )من التزام وهو اٌضا ما أشدار الٌده قدانون الإ

 (2122( لسدنة )35رقم ) التجارٌة المعاملات المدنٌة وثبات فً ه وقانون الإ( من14المادة )

الباب الرابع مدن قدانون الإثبدات )الإثبدات بالددلٌل  تخصٌصهُ ماراتً وهنا ٌحسب للمشرع الإ

( 117لكترونً ( , وهنا ندعو المشرع العراقً لتعدٌل فدً قدانون الاثبدات العراقدً رقدم )الإ

نلاحددظ  كمددا مسددابل المدنٌددة والتجارٌددة ,لكترونٌددة فددً اللإبخصددوص الادلددة ا (1979)لسددنة 

حٌدث لكتروندً ,بٌن التوقٌع الكتابً والتوقٌدع الإ ( نهج النظٌر الوظٌفً)امكانٌة العمل بمبدأ 

المختلفددة  مددن قبددل لجددان الاونسددٌترال النمددوذجً تقنٌددات التوقٌعددات الالكترونٌددة تددم دارسددة

وٌرات التقنٌة اٌجاد نظابر الغرض من تلك التط و والتً لاتزال قٌد التطوٌر حالٌا   تعملةالمس

تمٌز الشدخص عدن  التً,  (3) وغٌرها من وسابل التوثٌق الاخرى الخطٌةللتوقٌعات  وظٌفٌة

, لان شكل التوقٌع شخص الموقع وٌمٌزه عن غٌره, ولا أهمٌه غٌرة مما ٌرتب التزام على 

لده القددرة علدى تحدٌدد هوٌدة لكتروندً بان التوقٌع الإالشكل غٌر مقصود بذاته وٌمكن القول 

التدً تزٌدد , والإجدراءات المتبعدة   (4) عندما ٌرسم بوسابل تقنٌدة وبالأخصالشخص الموقع 

 لكترونً .من موثوقٌة التوقٌع الإلكترونً مثل شهادة التصدٌق الإ

                                                                                                                                                                      

 مضدـافةأو  بدـٌانات, , رسدالة فدً مدرجدـة الكـترونً شـكل فً بـٌانات ٌعـنً" الكـترونً توقـٌع"(  )211)

 البدـٌانات, رسدـالةإلدى  بالنسدـبة ,الموقّدـع هوٌدـة لتعدـٌٌن تُسدـتخدم أن ٌجدـوز منطقدـٌا, هبـا مرتـبطةأو  إلـٌها

 .( رسـالة فً الـواردة المعلومـات عـلى الموقّـع موافقـة ولبـٌان

 49, ص 2114السٌد قندٌل , التوقٌع الالكترونً , دار الجامعة الجدٌد ,  سعد د.(1) 

 ممدن صدادرا العدادي السدند ٌعتبدر – اولا)( 1979)لسدنة  (117)( من قانون الاثبات العراقً رقم 25مادة)(2) 

( مدن قدانون 14والمدادة ) ابهدام( بصدمةأو  امضداءأو  خدط مدن الٌه منسوب هو ما صراحة ٌنكر لم ما وقعه

 مدا صدراحة ٌنكدر لدم مدا ٌوقعده ممدن صادرا   العرفً المحرر ٌعتبر) 1968لسنة  25ثبات المصري رقم الإ

 2122( لسدنة 35( وقدانون الأثبدات الامداراتً رقدم ).بصدمةأو  خدتمأو  إمضداءأو  خط من إلٌه منسوب هو

( مدن هدذه المدادة فتكدون لده حجٌدة 1( )اذا لم ٌستوفً المحرر الشروط المشار الٌها فدً البندد )2\24المادة )

 أو بأختامهم أو ببصمات اصابعهم .( المحرر العرفً متى كان ذوي الشأن قد وقعوه بإمضاءاتهم

القدانون علدى  25-24ص 2111قانون الاونسٌترال النموذجً بشأن التوقٌعات الالكترونٌة مع دلٌدل الاشدتراع (3) 

 https://uncitral.un.orgشبكت الانترنٌت على الموقع الالكترونً 

ابدددو اللٌدددل , الجواندددب القانونٌدددة لتعددداملات الالكترونٌدددة  , مجلدددس النشدددر العلمدددً ,  د. ابدددراهٌم الدسدددوقً(4) 

     164,ص2113

https://uncitral.un.org/


 (   54)                                   الالكترونية للمستندات الامن الاسترجاع مفهوم الفصل الأول :
 

حٌث ٌتضمن التوثٌق التحقق من هوٌة  التوثٌق الالكترونً وسلامة المعلومات  وسرٌتها -2

, وتضمن سلامة الرسالة ,لمدا تحوٌده  لٌهوأن الرسالة الموقعة منسوبة أ خص الموقعالش

مدن  لمعداملات الامن شفرات الكترونٌة , مع ضمان السرٌة حٌث لا ٌمكدن قدراءة هدذه ا

ومن خدلال المفتداح العدام للمرسدل وٌضدمن المفتداح العدام والخداص  قبل من ارسلت الٌه

للرسابل والتعاملات وبالتالً , هذه كلهدا وسدابل  الذي ٌملكه الشخص الموقع عدم أنكارهُ

وقٌدع , كمدا وأن لت (1) لكترونٌة وتزٌد مدن وسدابل الحماٌدة لهداتزٌد من قوة المستندات الإ

عً نحدو المضدً فدً لتحدول القدانونً والتشدرٌلعدة صور التً تعد انعكداس لكترونً الإ

ً تثبددت ة التددهددجللكترونددً ولكددن بصددورة مختلددف , وتكددون ملزمددة لحجٌددة التوقٌددع الإ

, ومدن ابدرز  (2) لكترونٌة متى ما توفر بهدا الشدروط القانونٌدةالتوقٌع على المستندات الإ

 : لكترونً والمبٌنة ادناهصور التوقٌع الإ

 التوقٌع السري -أ

مجموعددة مددن  سددتخدامتوثددق المعلومددات والتعدداملات الإلكترونٌددة بهددذه الطرٌقددة , با       

ومدن منده الأ اتدهُ معلومو ,  دٌدد شخصدٌتهُ الارقام وٌختارهدا صداحب التوقٌدع لتحأو  الحروف

( وهدددذا التوقٌدددع شدددابع Personal identification numberٌبلدددغ بهدددا فقدددط وتسدددمى )

فددً البطاقددات الممغنطددة والبلاسددتٌكٌة وغٌرهددا مددن البطاقددات الإلكترونٌددة , التددً  عمالالاسددت

ن مدى , والتساؤل الذي ٌطرح ع (3) تكون مزودة بذاكرة جزء مهما من التعاملات التجارٌة

مددن التواقٌددع  لكترونددً ؟ ان هددذا النددوع وغٌددرهالإ مددن بددالتوقٌعارتبدداط عملٌددة الاسددترجاع الآ

رمددوز إلددى  لدرجددة الاسدداس علددى مددا تددم خزندده مددن معلومددات , حولددتلكترونٌددة تعتمددد باالإ

واشارات الكترونٌة مشفرة وبالتالً فهً تعتمد علدى مدا ٌدتم اسدترجاعه مدن تلدك المعلومدات 
                                                           

التشددرٌعات المعاصددرة تبنددت وسددابل التكنولوجٌددا المتطددورة التددً تتضددمن تحدٌددد هوٌددة الموقددع والتزامدده (1) 

انده لا توجدد عقبده قانونٌدة بمضمون السند الذي وضع علٌة التوقٌع الالكترونً , وقد اٌد الفقه هدذا التوجده و

تعتددرض تشددبٌه التوقٌددع الالكترونددً بددالتوقٌع العددادي وقددد اخددذ القضدداء الفرنسددً بدقددة التوقٌددع الالكترونددً 

(الفرنسٌة) ما من شك فً علم  PAUوصلاحٌة تأٌٌده ووظٌفة التوقٌع العادي حٌث قضت محكمة استبناف )

أنه  لٌه الاحتفاظ بسرٌة الرقم الخاص به وعلمه بحقٌقةحامل البطاقة بشروط استخدام البطاقة التً تفرض ع

بدون هذا الرقم لا ٌمكن سحب اي نقود باستخدام البطاقة من جانب اي شخص ( .....للمزٌد ٌنظر د. عباس 

 175العبودي , تحدٌات الاثبات بالسندات الالكترونٌة , مرجع سابق , ص

فددً المددواد الجنابٌددة والمدنٌددة , دار الفكددر الجددامعً , مصددر  خالددد ممدددوح ابددراهٌم , الاثبددات الالكترونددً د.(2) 

 293,ص

أدى تطور البطاقات المصرفٌة وانتشار تداولها على نحدو واسدع فدً العمدل المصدرفً إلدى لجدوء اصدحابها (3) 

إلى استخدامها فً اتمام العدٌد من الوظابف ومدن بٌنهدا التوقٌدع , وذلدك مدن خدلال ادخدال الرمدز الشخصدً 

خاص بكل عمٌل فً الجهداز الدذي ٌسدتخدمه لإتمدام المعاملدة التدً ٌرغدب بهدا ......للمزٌدد ٌنظدر, السري ال

 123,ص 2116د.بلال عبد المطلب بدوي , البنوك الالكترونٌة ,دار النهضة العربً , القاهرة , 



 (   55)                                   الالكترونية للمستندات الامن الاسترجاع مفهوم الفصل الأول :
 

الموثقددة لا كمددال التعدداملات الإلكترونٌددة ممددا ٌسددتوجب ان تكددون علددى مسددتوى عددالً مددن 

الحماٌة التقنٌة القانونٌة , بغٌدة حفدظ حقدوق المسدتهلك والعمٌدل الدذي ٌسدتخدم هدذه البطاقدات 

 .من التعاملات الاخرى ثابة جواز المرور للسحب والاٌداع والوفاء وغٌرها التً تكون بم

سدداس علددى التحقددق مددن شخصددٌة وهددو توقٌددع قددابم بالدرجددة الأ :متددري  ٌددو التوقٌددع البددا - ب

المتعامددل بالاعتمدداد علددى الخددواص الفزٌابٌددة والطبٌعٌددة والسددلوكٌة للإنسددان لتمٌددزه عددن 

 جسددٌة وسدلوكٌة ن لكل فدرد صدفاتقه علمٌة أغٌرة وتحدٌد هوٌته , وهو قابم على حقٌ

 ن لكدل شدخص صدفات تمٌدزهُهوٌته قابمة على حقٌقدة علمٌدة , أ تمٌزه عن غٌرة وتحدد

ذي ٌجعل لها القدرة علدى الحجٌدة فدً التوثٌدق العن غٌرة , والتً تتمٌز بالثبات النسبً 

بصدمة أو  الاصدابعبصدمة أو  التعرف على وجده الانسدانأو  والاثبات مثل بصمة العٌن

لدً ٌدتم ا تكدون موثقده فدً جهداز الحاسدوب الآونبرة الصوت كل هدذه البصدمات وغٌرهد

لك عدن طدرق مطابقتهدا فدً مدا استرجاعها عند الحاجة لتأكد هوٌة الشخص الموقع , وذ

من معلومات وبصدمات وعدن التطدابق ٌدتم تأكٌدد التوقٌدع الالكتروندً والسدماح  تم خزنه

 . (1) تعاملات الكترونٌةباستكمال ما ٌلزم من 

المعاملدة التدً ٌدتم  :هً ارقام مطبوعة لمحتدوى (Digital signature) التوقٌع الرقمً  - ت

التوقٌع علٌها وتتم الكتابة الرقمٌة للتوقٌع ولمحتوى المعاملة عن طرٌق التشفٌر الذي ٌتم 

 وطرق حسابٌه معقددة )لوغارٌتمٌدة ( تتحدول بواسدطتها المعاملدة مفاتٌح سرٌةباستخدام 

لم ٌتم فدك تشدفٌرها ممدن ٌمتلدك  ما رسالة غٌر مقروءةإلى  رسالة مفهومة ومقروءةإلى 

 صورة وهذه تعد ابرز  Message digest(2))مفتاح ذلك التشفٌر وتسمى هذه الرسالة )

ٌعتمد علٌها بأن تكون مرتبطة بالموقع دون اي شخص اخر ,  ًلكترونً والتللتوقٌع الإ

وان ٌحددتفظ الموقددع بالوسددابل التددً تنشددبها وتكددون تحددت سددٌطرته هددو فقددط, وان ٌكددون 

تغٌدر لاحدق , وهدذا مدا جداء فدً التوقٌع مرتبط بالمعلومات على نحو ٌؤٌدد اكتشداف اي 

المدادة  مدن (3) فقدرةال فدً  (3) لكترونٌةات الإقانون الاونسٌترال النموذجً بشأن التوقٌع

وبهدذا  ,تعددٌلها أو  عند اعددادها( الذي ٌعد المرجع وقانون الاسترشاد لقوانٌن الدول 6)

( 5المدادة ) مدن والفقدرة اولا   (4) ةالمداد مدن الفقرة اولا   التوجه اخذ المشرع العراقً فً

(من قانون 18, وعمل المشرع المصري بذلك فً المادة ) لكترونًمن قانون التوقٌع الإ

                                                           

 . 161, ص ابراهٌم الدسوقً ابو اللٌل , الجوانب القانونٌة لتعاملات الالكترونٌة , مرجع سابق د.(1) 

حسون علً حسون , التوقٌع الالكترونً فً عقدود التجدارة الإلكترونٌدة , رسدالة ماجسدتٌر مقدمدة إلدى كلٌدة (2) 

 . 45, ص 2116القانون فً جامعة بابل ,

 . 284خالد ممدوح ابراهٌم , الاثبات الالكترونً فً المواد الجنابٌة والمدنٌة , مرجع سابق , ص د.(3) 



 (   56)                                   الالكترونية للمستندات الامن الاسترجاع مفهوم الفصل الأول :
 

( مددن قددانون الثقددة والمعدداملات 8مدداراتً فددً المددادة )لكترونددً والمشددرع الإالتوقٌددع الإ

 .(1) لكترونٌةالإ

 لكترونية انيا : شهادة المصادقة الإث

نشاء التوقٌدع الاعتراف بوجود صلة بٌن بٌانات إ لكترونٌةالغرض من شهادة المصادقة الإ       

نشاء التوقٌدع , وهندا ا ونشأة الصلة عند انتاج بٌانات إوالموقع , وبٌان تلك الصلة وتأكٌد وجوده

لكترونٌدة هدً بدذات المعندى وهذه الشدهادة الإتأتً الشهادة بشكل الكترونً ولٌست بشكل ورقً, 

ٌن توافرها لازدهار تً ٌتعلذا فان الثقة والامان ٌأتٌان فً مقدمة الضمانات ال ,عتٌادٌةشهادة الالل

عتهددا تعدداملات تددتم بددٌن طددرفٌن غدداببٌن مددن حٌددث المكددان ٌ, التددً بطب لكترونٌددةالمعدداملات الإ

بددٌن حاضددرٌن فددً  ا  عقددد دونهاحاضددرٌن مددن حٌددث الزمددان , وان كددان بعددض فقهدداء القددانون ٌعدد

التعامدل  واذا تمثدلمجلس عقد افتراضً, وهذا الامر ٌستوجب تحدٌد حقٌقدة التعامدل ومضدمونه 

لكترونددً فددً ابددرام عقددد مددا فٌلتددزم الٌقددٌن التددام مددن ارادة التعاقددد وصددحتها , ومضددمون هددذه الإ

التعاقدات ولتحقٌق الموثوقٌة التامة استلزم الامر وجدود طدرف ثالدث محاٌدد وموثدوق بده , ٌقدوم 

, وهددذا مددا جدداء فددً قددانون   (2)لكترونددًالإ التوقٌددع صدددور صددحة مددن بتأكددد الخاصددة بطرٌقتدده

                                                           

          2111( مدددن قدددانون الاونسدددٌترال النمدددوذجً بشدددأن التوقٌدددع الالكتروندددً للعدددام 6ن المدددادة )( مددد3الفقدددرة )(1) 

: إذا 1 الفقرة فً إلٌه المشار بالاشتراط الوفاء لغـرض علـٌه للـتعوٌل قـابلا الالكـترونً التوقـٌع ٌعتـبر- 3)

 شددخص أي دون بددالموق ع فٌدده, سددتخدم تُ  الددذي السددـٌاق فددً مرتددـبطة, التوقددـٌع إنشددـاء بددـٌانات كانددـت( أ)

  الموق دع لسدـٌطرة التوقدـٌع, وقدـت آخدر؛ شدخص أي دون خاضدـعة, التوقدـٌع إنشـاء بـٌانات كانـت( ب)آخر؛

 كددـان( د) للاكتشدداف؛ قددابلا التوقددـٌع, حددـدوث بعددـد ٌُجددـرى الالكددـترونً, التوقددـٌع فددً تغددـٌٌر أي كددـان( ج)

 أي وكدـان التوقدـٌع هبدـا ٌدـتعلق ومدات الدـتً المعدل سدلامة تأكـٌد هـو قانونـا التوقـٌع اشـتراط مـن الغـرض

( مدن قندون التوقٌدع 4,5للانكشداف ( والمدادتٌن ) قدابلا التوقٌدع وقدت بعدد المعلومدات تلدك فدً ٌجدرى تغـٌٌر

 التوقٌدع ٌعدد: اولا( الفقدرة )4المدادة ) 2112( لسدنة 78الالكترونً والمعداملات الالكترونٌدة العراقدً رقدم )

 لمدا موافقتده علدى والدلالدة الموقدع هوٌدة لتحدٌد وسابل توافرتإذا  الموقع عن وصادرا صحٌحا الالكترونً

 .( الالكترونٌدة المعاملدة اجدراء كٌفٌدة حول الٌه والمرسل الموقع اتفاق وبحسب الالكترونً المستند فً ورد

( مدن قدانون 18( والمدادة ).غٌدره دون وحده الموقعب الالكترونً التوقٌع ٌرتبط ان: ( الفقرة )اولا5والمادة )

التوقٌدع الالكتروندً المصدري )ٌتمتدع التوقٌددع الالكتروندً والكتابدة الالكترونٌدة والمحدررات الالكترونٌددة إذا 

امكانٌدة كشدف اي تعددٌل أو -...... ,ج-ارتباط التوقٌع بدالموقع وحددة دون غٌدرة ,ب-توفره الشروط التالٌة أ

( مدن قدانون الثقدة والمعداملات 8المحرر الالكترونً أو التوقٌدع الالكتروندً .....(والمدادة ) تبدٌل فً بٌانات

اسدتخدام وسدٌلة -)التوقٌدع والخدتم علدى المسدتن الالكتروندً )أ( 2121لسدنة  46الالكترونٌة الامداراتً رقدم 

المسددتند تعرٌددف لهوٌددة الشددخص والاشددارة إلددى قصددد ذلددك الشددخص بالنسددبة للمعلومددات التددً ٌتضددمنها 

 الالكترونً ,....(

مجمددل القددول ان السددؤال الخدداص بشددهادات التصدددٌق هددو وجدده الخددلاف الربٌسددً بددٌن التشددرٌعٌن الفرنسددً (2) 

والامرٌكً فلا ٌكون للتوقٌدع الالكتروندً اٌدة حجٌدة قانونٌدة مدا لدم توجدد شدهادة مصددق علٌهدا مدن الجهدات 

الامرٌكددً فقددد التددزم الصددمت ازاء هددذا السددؤال وهددذا  المختصددة بددذلك وفقددا للقددانون الفرنسددً , ام القددانون

اراد أنده  السكوت ٌمكدن تفسدٌره بانده تصدرٌح ضدمنً قبدل المشدرع الامرٌكدً باسدتخدام هدذه الشدهادات فلدو



 (   57)                                   الالكترونية للمستندات الامن الاسترجاع مفهوم الفصل الأول :
 

, وقدد اشدارة ( 2لكترونٌة فً الفقدرة )ب( مدن المدادة )بشأن التوقٌعات الإالاونسٌترال النموذجً 

ن جهددة التصدددٌق هددً لكترونٌددة وأالعراقددً لتعزٌددز ثقدة التعدداملات الإلكترونددً قدانون التوقٌددع الإ

والفقدرة  (1) ( مدن المدادة14)الفقدرة  , وقدد بٌندت ذلدكاحدى ركابز تعزٌز الثقة بتلك المعاملات 

( جهة التصدٌق وبٌنة وضٌفتها القانونٌة 1( من المادة )11عرفت الفقرة )و(, 2)ب( من المادة )

, وجداء ذلدك اٌضددا لكترونٌدة ( اسداس الثقددة فدً التعداملات الإ2) الفقدرة )ب( مدن المدادة توحددد

( لسددنة 15مصددري رقددم )لكترونددً ال( مددن قددانون التوقٌددع الإ1المددادة ) ضددمن الفقددرة )و( مددن

( من قانون الثقدة والمعداملات 1ماراتً القوانٌن أعلاه فً المادة )وقد ساٌر المشرع الإ (2114)

فدً ن المشرع قد عرف جهدة التصددٌق , حٌث نلاحظ أ  (1)(2121)( لسنة 46لكترونٌة رقم )الإ

لٌة عمل جهة من حٌث آوجاءت التعرٌفات متطابقة لكترونً والقوانٌن المقارنة نون التوقٌع الإقا

التواقٌدع لكتروندً علدى الكتابدة وانونً )هدو تصددٌق الكاتدب العددل الإالق اءفقهعرفها التصدٌق و

,  (2) اصدحابها الدذٌن اصددروها (إلدى  ٌٌددتأأو  لكتروندً لأثبدات صدحتهاالمثبتة على المستند الإ

عدرف جهدة التصددٌق علدى انهدا )شدهادة علدى شدكل مسدتند الكتروندً تصددرها جهدة ٌمكن أن نو

لطدرف الاخدر بصدحة لمخولة بموجب القانون تؤكد كافة معلومات الموقع الكترونٌا وتمنح الثقدة 

لكترونٌة ( , كمل نلاحظ اختلاف تسمٌة لجهة التً تمدنح معلومات لغرض اكمال التعاملات الإال

العدددل ب)الكاتددب  ها المشددرع العراقددً جهددة التصدددٌقاسددمأكترونددً فقددد للتوقٌددع الإلالمصددادقة 

فددرق تشددرٌع , أو  وهددذا لا ٌعددد تفدداوت ,الثقددة مددزود خدددماتمدداراتً شددرع الإموال لكترونددً (الإ

لٌددة عملدده فدً التشددرٌع العراقددً والتشدرٌعات المقارنددة وكلهددا جداءت مسدداٌرة لتوجٌهددات لتوافدق آ

 (2111)لكترونٌدة لعدام بشأن التجدارة الإلكترونٌدة والتوقٌعدات الإجٌة قوانٌن الاونسٌترال النموذ

 .التشرٌعات   إلٌهوهذا هو ما تصبو 

                                                                                                                                                                      

استعمالها صراحة لكان قد نص على ذلدك , كمدا ان مقددمً خدمدة التصددٌق فدً فرنسدا ٌخضدعون لرقابدة =

...للمزٌدد ٌنظدر د. سدعٌد السدٌد قنددٌل , التوقٌدع الالكتروندً , مرجدع الحكومة على ما ٌقدموه مدن خددمات .

 113-112سابق , ص

( مددن قددانون الاونسددٌترال النمددوذجً لتوقٌعددات الالكترونٌددة )شددهادة تعنددً رسددالة 1الفقددرة )ب( مددن المددادة )(1) 

( 1( مدن المدادة )11)بٌانات أو سجلا احر ي{كدان الارتباط بٌن الموقدع وبٌاندات أنشداء التوقٌدع( , والفقدرة 

 تسدتخدم والتً القانون هذا احكام وفق التصدٌق جهة تصدرها التً الوثٌقة – التصدٌق شهادة: عشر حادي)

( )تعزٌز الثقدة فدً صدحة المعداملات 2( من المادة )3( والفقرة )الموقعإلى  الالكترونً التوقٌع نسبة لأثبات

(ى 15( مدن قدانون التوقٌدع الالكتروندً المصدري رقدم )1المادة )الالكترونٌة وسلامتها ( , والفقرة )و( من 

)شدهادة 2121( لسدنة 46( من قانون الثقة والمعاملات الالكترونٌدة الامداراتً رقدم )1والمادة ) 2114لسنة 

مصادقة التوقٌع الالكترونً مستند بشكل الكترونً ٌصدره مزود خددمات الثقدة والتدً تدربط بٌاندات التحقدق 

 الالكترونً وتؤكد على اسم وهوٌة ذلك الشخص أو اسمه المستعار(من التوقٌع 

 218صسابق ,  مصدرعباس العبودي , تحدٌات الاثبات بالسندات الالكترونٌة ,  د.(2) 



 (   58)                                   الالكترونية للمستندات الامن الاسترجاع مفهوم الفصل الأول :
 

لكترونٌدة العراقدً أطلع علٌه من قانون التوقٌع الإلكترونً والمعاملات الإما وب, وتبٌن لنا       

العددددل بتدددب ن شدددهادة التوثٌدددق ٌصددددرها الكاوالقدددوانٌن المقارندددة , أ (2112)لسدددنة ( 78)رقدددم 

, لذا ما ترونٌة, للأشخاص الذٌن صدرت منهملك, لأثبات صحة ونسب المستندات الإ لكترونًالإ

التصددٌق هدً عملٌدة مدن ن عملٌدة لكتروندً ؟ أبدٌن عملٌدة الاسدترجاع والتصددٌق الإهو الرابط 

ال وخزن لكترونٌة وقابمة على ادختعمل على تعزٌز ثقة التعاملات الإلكترونٌة التً العملٌات الإ

ن اسدترجاع عن اطدراف التعداملات التجارٌدة ,الإلكترونٌدة وبالتدالً أمعلومات فً غاٌة الأهمٌة 

فظ حاسم فً عملٌة ح ا  ودور ا  لكترونً سٌكون لها اثرالعدل الإبتلك المعلومات من خلال الكاتب 

لكترونً الذي ٌعد جهة العدل الإبمن الدور الذي ٌلعبه الكاتب  حقوق الاطراف , وذلك كلة متأت

ن خددلال ثبددات المقدددم مددودلٌددل الإ ,(1) جهددة خاصددةأو  تكددون جهددة حكومٌددة أن ولأمددانعمحاٌدددة 

الدور الحاسم فً فض الخلاف وحل النزاع , كونه لا ٌخضع لقاعدة  الطرف المحاٌد والموثق له

ً مددن هددذه اصددطناع الخصددم الدددلٌل لنفسددة , وهددذا مددا سددوف ٌددتم تبٌاندده مددن خددلال المطلددب الثددان

 .الدراسة 

 

 المطلب الثاني 

 ثبات في المستندات المسترجعة حجية الإ

, التعاملات التجارٌة الالكترونٌدةالتقدم السرٌع لتطور التكنلوجٌا الذي انعكس على  عجلة        

لكترونً , وما ٌهمندا المسدترجع مدن تلدك المسدتندات مدن جملة تساؤلات حول الإثبات الإ اثارت

لعدالمً فدً رفدع قٌمدة مدع التوجده ا , وذلدك تماشدٌا   (2) الالكترونٌة والحواسدٌب وغٌرهداالاجهزة 

ٌن لكترونٌة , والسعً للإفادة منها , مما ٌتعة والقوة القانونٌة للمستندات الإلكترونٌالمعلومات الإ

تعامل مع ما ٌدتم اسدترجاعه ومددى موثوقٌدة تن تكون متٌقظة لعلى المشرع والجهات القضابٌة أ

احدد اطدراف أو  العددل الالكتروندًبعملٌدة الاسدترجاع منهدا ,مثدل الكاتدب  الجهة التدً تمدت تلك

 لذي ٌكون مملوك للمصدرف الدذي ٌعددمثل )صراف النقود ( االتجارٌة  و لكترونٌةالتعاملات الإ

د اطراف التعامدل التجداري الإلكتروندً , وكدذلك الوسدٌط الإلكتروندً والحواسدٌب والاجهدزة اح

                                                           

 136ص, مصدر سابقمحمد امٌن الرومً, المستند الالكترونً , (1) 

وجد الانسان نفسه مجبرا على التعامل مع المعدات الالكترونٌة فً التبادلات التجارٌة والتً اصبحت تشدكل (2) 

مصدر رزقة الاساسً والتً لا ٌمكن الغنى عنها حٌث اصدبحت التعداملات الورقٌدة معٌقدة لسدرعة العصدر 

مدا دفدع دول العدالم لمسداٌرة هدذا فً التبادلات التجارٌة , فاكتسحت المعاملة الالكترونٌدة السداحة التجارٌدة م

التطور من خلال اصدار تشرٌعات لتعامل مع الدعامات الإلكترونٌة ....للمزٌد ٌنظر د . محمد احمد كاسدً 

 251ص,  2119خلٌفة , الاثبات والالتزام فً العقود الالكترونٌة , دار الفكر الجامعة, 



 (   59)                                   الالكترونية للمستندات الامن الاسترجاع مفهوم الفصل الأول :
 

 التدً المشدرع والقدوانٌن  اهدواجهثبدات التدً ٌعدد مدن تحددٌات الإ ونٌة وغٌرها , وهذا كلهُ لكترالإ

لكترونٌة , ومدى الحصانة التدً تتمتدع بهدا وسدابل التحدزٌن , ومدا وسدابل تختص بالتعاملات الإ

الإضدافة , وٌدأتً الاثبدات أو  الحماٌة الواجب توافرها , بغٌت حماٌة تلك السندات مدن التحرٌدف

ثبدات , منهدا الأدلدة الكتابٌدة , ق الحدق لدذا فقدد وضدعت عددة ادلدة للإالحقٌقدة واحقداإلى  للوصول

ٌعنٌندا فدً هدذا المقدام الادلدة  ن مدا( , وإالمعاٌنة والخبدرة ,  , الٌمٌنالشهادة , القرابن , الاقرار)

وهدً التدً   وهناك نوعٌن من السندات العرفٌة التً تكون بٌن الاشدخاص العدادٌون ,(1) الكتابٌة

والتدً  تٌادٌدةعالا, المسدتندات  (2) تعنٌنا , والسدندات الرسدمٌة التدً ٌنظمهدا موظفدون مختصدون

)نهج النظٌر الوظٌفً ( وبالتالً سٌتم تبٌان حجٌدة هدذه لكترونٌة استنادا لمبدا ٌعادلها السندات الإ

لمطلب والذي ٌخدتص السندات الالكترونٌة المخزونة والتً ٌتم استرجاعها وذلك من خلال هذا ا

لكترونددً والوسددٌط العدددل الإبمندده حجٌددة السددندات المسددترجعة مددن خددلال الكاتددب  الأولالفددرع 

الالكترونً حٌث سوف ٌتم بٌان دور كل منهم فً عملٌة الاسترجاع والحجٌة القانونٌدة المترتبدة 

م بٌدان الثانً سوف ٌدتعلى ذلك , وما هو موقف القانون العراقً والقوانٌن المقارنة , اما الفرع 

راقدً لدذلك ؟ فدً قدانون التوقٌدع , وهل تطدرق القدانون الع كترونٌةطرق الطعن فً السندات الإل

وما هو موقف التشرٌعات المقارنة  (2112)( لسنة 78لكترونً رقم )الإلكترونً والمعاملات الإ

التوقٌددع نصددوص المددواد فددً قددانون لل ذلددك ؟ سددوف نبددٌن ذلددك مددن خددلال قددراءة قانونٌددة مددن

   لكترونً واراء الفقهاء والقانون .الإ

 

 

                                                           

 كدان مدا الاثبدات طدرق بجمٌدع ٌثبدت ان )ٌجدوز1979ة لسدن 117من قانون الاثبات العراقً رقم  18 المادة(1) 

إذا  – ثانٌدا .فٌده صاحبه لإرادة دخل لا بسبب الكتابً السند فقدإذا  – اولا : الحالتٌن فً بالكتابة اثباته ٌجب

( من الباب الثالث 25( من المادة )2( والفقرة )كتابً دلٌل على الحصول دون حال ادبًأو  مادي مانع وجد

)ٌكون مضمون ما ذكرة اي من ذوي الشأن فً المحرر 2122( لستة 35الاثبات الاماراتً رقم )من قانون 

 الرسمً حجة علٌة , ما لم ٌثبت غٌر ذلك (

: تاسددعا) 2112( لسدنة 78(مدن قددانون التوقٌدع الالكترونددً والمعداملات الالكترونٌددة العراقدً رقددم )1المدادة)(2) 

أو  كلٌددا تسددتقبلأو  ترسددلأو  تخددزنأو  تدددمجأو  تنشددا التددً والوثددابق المحددررات – الالكترونٌددة المسددتندات

أو  الدتلكسأو  البدرقأو  الالكتروندً البرٌددأو  الكترونٌدا البٌاندات تبدادل ذلك فً بما الكترونٌة بوسابل جزبٌا

روندً ( مدن قدانون التوقٌدع الالكت1الكترونٌدا( وتقبلهدا الفقدرة )ب( مدن المدادة ) توقٌعدا وٌحمدل البرقدً النسخ

( مدن 7)المحدرر ٌتضدمن معلومدات تنشدأ أو تددمج أو تخدزن ...( والمدادة )2114( لسنة 15المصري رقم )

)الكتابة :اذا اشترط اي تشدرٌع 2121( لسنة 46قانون التعاملات الالكترونٌة وخدمات الثقة الاماراتً رقم )

 ترتٌدب علدى نصأو  مكتوبا بٌنة ان نافذ فً الدولة فً اي معلومات أو بٌان أو مستند أو سجل أو معاملة أو

الالكتروندً إذا كاندت المعلومدات التدً  المسدتند فدً متدوفر ٌعدد الشرط هذا فان الكتابة عدم على معٌنه نتابج

 ( الٌها والرجوع استخدامها ٌتٌح بشكل ٌتضمنها 



 (   61)                                   الالكترونية للمستندات الامن الاسترجاع مفهوم الفصل الأول :
 

  الأولالفرع 

  (لكترونيالعدل الإلكتروني والوسيط الإبندات المسترجعة من الكاتب تسمال)

ن محفوظدة بشدكلها ن تكدوثبات ٌجدب ألكً تكون المستندات الإلكترونٌة دلٌل كاملا فً الإ       

حفدظ  وأن الخدزن ,  طرفدً العلاقدة وٌلاحدظ الباحدثبدٌن علٌده والمتفدق  الأصلً الذي نشأت به

خلاف  ن حسم اي, مما ٌعنً أ  (1)لكترونًنٌة جاء ملازم لتعرٌف المستند الإلكتروالمستندات الإ

, مبددأإلدى  اسدتنادا الطرفٌن بٌن خلاف اي فً القاطع القانونً الدلٌل هو المخزون للمستند ٌكون

ٌعتمددد بالدرجددة , (2) تكددون مسددتوفٌة لشددروط القانونٌددةن الإثبددات وأ فددً (نهددج النظٌددر الددوظٌفً)

, دون اي الأسدداس علددى وجددود جهددة توثٌددق , لددٌمكن الاحتجدداج بتلددك المسددتندات المسددترجعة 

أو  على قرص مرنأو  سٌط الكترونً ,أو  سواء كانت محفوظة على شبكة الانترنٌت تحرٌف ,

ن هنداك جهتدٌن فدإ أعدلاهفدً ومما ذكر علٌه , و (3) لًمن خلال ذاكرة الحاسوب الآأو  مضغوط

ذا كدان التعامدل  لكتروندً بدٌن الطدرفٌن , فدإعامدل الإبنداء علدى طبٌعدة الت هماالاسترجاع منٌمكن 

مدن خدلال الوسدٌط أو  لكتروندً ,بالعددل الإموثق من طرف محاٌد )طرف ثالدث ( مثدل الكاتدب 

ٌتم مددا سددترونددً , وهددذا لكالاخددرى وحواسددٌب طرفددً التعامددل الإ لكترونددً ووسددابل الخددزنالإ

 :فً الدراسة  إلٌهطرق تال

 

                                                           

, القدانون مدع دلٌدل التشدرٌع  21قانون الاونسٌترال النموذجً بشأن التجارة الالكترونٌة مع دلٌل التشرٌع ص(1) 

    https://uncitral.un.orgمنشور على شبكت الأنترنٌت , على الموقع الالكترونً 

أو  حدرف كدل – الالكترونٌدة الكتابدة: خامسدا( من قانون التوقٌدع الالكتروندً العراقدً) 1( المادة )5الفقرة )(2) 

 اخددرى وسددٌلة اٌددةأو  ضددوبٌةأو  رقمٌددةأو  الكترونٌددة وسددٌلة علددى تثبددت اخددرى علامددة اٌددةأو  رمددزأو  رقددم

( مددن قددانون التوقٌددع الالكترونددً 1والفهددم( , والفقددرة)أ( مددن المددادة ) لددلأدراك قابلددة دلالددة وتعطددً مشددابهة

رقمٌدة أو المصري )كدل حدرف أو ارقدام أو رمدوز أو اي علامدات اخدرى تثبدت علدى دعامدة الكترونٌدة أو 

( مددن قددانون المعدداملات 7ضددوبٌة أو اي وسددٌلة اخددرى مشددابهة وتعطددً دلالددة قابلدده لددلأدراك( والمددادة )

 2121( لسنة 46الالكترونٌة وخدمات الثقة الاماراتً رقم )

تسمى المخرجات الممغنطة وتشمل هدذه المخرجدات )القدرص المدرن ,القدرص الصدلب الضدوبً , القدرص (3) 

شددرٌط الممغددنط ( وتعددد هددذه المخرجددات أو الأقددراص قمددة التقنٌددة فددً مجددال حفددظ أو الصددلب الممغددنط , ال

استرجاع المعلومات على مستو العالم ,وبالأخص الضوبً منها حٌث ٌمكن استرجاع المعلومدات والبٌاندات 

المسددتفٌد دون المددرور ببٌانددات اخددرى غٌددر  حسددب حالددةالمسددجلة علددى القددرص بصددورة فورٌددة ومباشددرة 

ا , اما الحاسوب الالً فٌتم اعادة واستخراج المعلومات من وحدة التخزٌن الربٌسٌة )الذاكرة (, مرغوب فٌه

وتسددجٌلها علددى وسددابل الاخددراج الملابمددة وذلددك حسددب متطلبددات وحاجددة المسددتفٌد, وتخددرج بالغددة ٌفهمهددا 

بل المعلومددات الانسددان حتددى ٌددتمكن مددن الاسددتفادة منهددا ....للمزٌددد ٌنظددر , سدداره صددباح لفتددة , حجٌددة وسددا

المسدتحدث فدً الاثبددات , رسدالة ماجسدتٌر فددً القدانون الخداص مقدمددة إلدى كلٌدة الحقددوق , جامعدة النهددرٌن 

    36-34, ص 2117-2118,

https://uncitral.un.org/


 (   61)                                   الالكترونية للمستندات الامن الاسترجاع مفهوم الفصل الأول :
 

 لكترونية (لكتروني )جهة التصديق الإلعدل الإابولا: الاسترجاع من خلال الكاتب أ

لكترونددً هددً الجهددة الفنٌددة الآمنددة التددً تتحقددق مددن صددحة السددندات الإجهددة التصدددٌق        

, وهً طرف ثالث فً العلاقة القانونٌة , هدفها تأمٌن العلاقة القانونٌة وتدوفٌر الثقدة  لكترونٌةالإ

لكترونٌددة , التواقٌددع الإ صددحةوالاطمبنددان , مددن خددلال اصدددار شددهادات الكترونٌددة تؤٌددد وتؤكددد 

منهددا )سددلطة والقددانون علددى تسددمٌة محددددة ف لكترونددً عدددة تسددمٌات لددم ٌتفددق الفقددهولتصدددٌق الإ

لكترونً وٌؤٌد بعض فقهاء بالعدل الإلكترونً وخدمات التصدٌق والكاتب الموثق الإالاشهار ( و

لتوقٌدع المشدرع العراقدً فدً قدانون ا , وقدد عرفده (1) لكترونًبالعدل الإالقانون مصطلح الكاتب 

المشددرع  امددا( , 1( مددن المدادة )14( فددً الفقدرة )78لكترونٌدة رقددم )لكتروندً والمعدداملات الإالإ

وانمدا ( 15لكتروندً رقدم )فدً قدانون التوقٌدع الإ لكترونً بالعدل الإفلم ٌعرف الكاتب  المصري

ون المعداملات نى من قاالأولالمادة  ( وعرفتهُ 1( من المادة )و)عرف شهادة التصدٌق فً الفقرة 

امددا قددانون الاونسددٌترال النمددوذجً بشددأن ,   (2) (46رقددم ) الإلكترونٌددة وخدددمات الثقددة الإمدداراتً

( وقدد جداءت 2لكترونٌة عدرف مقددم خددمات التصددٌق فدً الفقدرة )ه( مدن المدادة )قٌعات الإالتو

عراقً والقوانٌن المقارنة , وقد لمنهج عمل  جهة التصدٌق فً القانون ال ة  التعرٌفات اعلاه مطابق

اي لا ٌمكن معنوٌة  لكترونً هو شخصٌةبالعدل الإن الكاتب نفرد المشرع العراقً عندما حدد أأ

إلدى  ن هكذا اعمدال تحتداج,وذلك بسبب أ  (3) )طبٌعٌة( اعتٌادٌةن تكون جهة التصدٌق شخصٌة أ

                                                           

اختلفت التشرٌعات فً تسمٌة معٌنة ولكدن الٌدة العمدل تكداد تكدون متطابقدة فدً كافدة التشدرٌعات , فقدد سدماه (1) 

ترنٌت الالكترونٌة ....للمزٌد ٌنظر د. عباس العبودي شرح قانون التوقٌع المشرع الاردنً مقدم خدمات الان

 161الالكترونً والمعاملات الالكترونٌة , مرجع سابق , ص

( لسدنة 78( من قانون التوقٌع الالكترونً والمعاملات الالكترونٌدة العراقدً رقدم )1( من المادة )14الفقرة )(2) 

 تصددٌق شدهادات اصددار لده المدرخص المعندوي الشدخص – تصدٌقال جهة: عشر رابعوجاء فٌها ) 2112

( مددن قددانون التوقٌددع الالكترونددً 1( والفقددرة )و( مددن المددادة ).القددانون هددذا احكددام وفددق الالكترونددً التوقٌددع

والتددً جدداء فٌهددا )شددهادة التصدددٌق الالكترونددً الشددهادة التددً تصدددر مددن  2114( لسددنة 15المصددري رقددم )

( مدن قدانو 1بالتصددٌق وتثبدت الارتبداط بدٌن الموقدع وبٌاندات انشداء التوقٌدع ( والمدادة )الجهة المرخص لها 

المعاملات الالكترونٌة وخدمات الثقة الاماراتً والتً جاء فٌها )مزود خدمدة الثقدة : المدرخص لده مدن قبدل 

مات الثقدة .( والفقدرة الهٌبة وفقا لأحكام هذا المرسوم بقانون ولابحته التنفٌذٌدة لتقددٌم خدمدة أو اكثدر مدن خدد

( من قانون الاونسٌترال النموذجً بشدأن التوقٌعدات الالكترونٌدة والتدً جداء فٌهدا )مقددم 2)هاء( من المادة )

خدددمات تصدددٌق : ٌعنددً شخصددا ٌصدددر الشددهادات وٌجددوز ان ٌقدددم خدددمات اخددرى ذات صددلة بالتوقٌعددات 

 الالكترونٌة (

 المعندوي الشدخص وٌتمتدع – 2 ارادته عن ممثل معنوي شخص لكل ٌكون – 1( مدنً عراقً )48المادة )(3) 

 – 3القدانون  ٌقررهدا التدً الحددود فً وذلك الطبٌعً الشخص لصفة ملازما منها كان ما الا الحقوق بجمٌع

 القدانون ٌفرضدها والتً انشابه عقد ٌبٌنها التً الحدود فً وذلك الاداء اهلٌة وعنده -4مستقلة  مالٌة ذمة وله

 التً والشركات ادارته مركز فٌه ٌوجد الذي المكان موطنه وٌعتبر موطن, وله – 6التقاضً  حق وله – 5

 الدداخلً للقدانون بالنسدبة ادارتهدا مركدز ٌعتبدر العدراق فدً اعمدال ولهدا الخدارج فً الربٌسً مركزها ٌكون



 (   62)                                   الالكترونية للمستندات الامن الاسترجاع مفهوم الفصل الأول :
 

تحتٌددة بشددرٌة وتقنٌددة تتظددافر فٌهددا الجهددود لتقدددٌم خدددمات تكددون علددى قدددر المسددؤولٌة  بنددى 

مداراتً )مدزود خددمات الثقدة ( , والتسداؤل الدذي ٌطدرح هدل الإوالموثوقٌة كما سدماها المشدرع 

لكترونً على تقددٌم خدمدة تصددٌق التواقٌدع ؟ عندد الاطدلاع علدى بالعدل الإكاتب ٌقتصر عمل ال

( من قانون الاونسٌترال النموذجً والتً اشرنا الٌها سابقا والتً تعدرف 2الفقرة )ه( من المادة )

كن اعتبار موالتً ٌ مهام اخرىإلى  بالإضافةم تصدٌق التوقٌعات اخدمة التصدٌق والتً تبٌن مه

ن جارٌة هً احدى المهام التدً ٌمكدن ألكترونٌة فً التعاملات التالآمن للمستندات الإ عالاسترجا

فدً حسدم اي  ن ٌعدول علٌدهُ وثٌق وطرف ثالث ٌمكدن إجهة تتطلب من جهة التصدٌق باعتبارها 

مدن طرفدً التعامدل التجداري والمصدادق علٌهدا  المستندات والمعلومات التدً قددمتخلاف حول 

( مددن قددانون 11حٌددث جدداء فددً الفقددرة )ج( مددن المددادة )ل الالكترونددً ,العدددبمددن قبددل الكاتددب 

, ولهذه السدجلات  (1) لكترونٌة )الاحتفاظ بالسجلات (ترال النموذجً بشأن التوقٌعات الإالاونسٌ

أو  ممٌزات عدة لعل من ابرزها انها ادلة اثبات ٌعتد بها امام المحاكم , وذلك لصعوبة العبث بها

ات الا مدن خدلال تعتمد على تكنولوجٌا التشفٌر والتوثٌق , ولأٌمكن فك هذه الشدفرتغٌرها كونها 

كما أن هذه السجلات ٌمكدن إن تحفدظ فدً مكدان آمدن لال اخترقها من خأو  ,الشخص المأذون له

العددل بن نعرف الكاتدب , ومما ذكر اعلاه ٌمكن إ  (2) لٌزرٌةأو  ن تنقل على اقراص صلبةبعد إ

أو  ن تكددون تابعددة للدولددةٌمكددن أ محاٌدددةذات شخصددٌة طبٌعددة او معنوٌددة جهددة لكترونددً )هددو الإ

رس عددة مهدام تتعلدق بالمعداملات , لٌمداضدوابط وشدروط قانونٌدة , ٌؤسدس وفدقالقطاع الخداص

لكترونددً العدددل الإب, بعددد تعرٌددف الكاتددب لكترونٌددة(زهددا تصدددٌق التوقٌعددات الإلكترونٌددة ابرالإ

 توفرها فٌه .سنبٌن ابرز الشروط الواجب 

                                                                                                                                                                      

 131المددنً المصدري رقدم ( مدن القدانون 53( تقابلهدا المدادة ).العدراق فدً اعمالها ادارة فٌه الذي المكان=

( لسدنة 5( مدن قدانون المعداملات المدنٌدة الامداراتً رقدم )93)الشدخص الاعتبداري ( والمدادة ) 1948لسنة 

 المعدل )الاشخاص الاعتبارٌون المعنوٌون ( 1985

( من قدانون الاونسدٌترال النمدوذجً بشدأن التوقٌعدات الالكترونٌدة والتدً جداء فٌهدا 11الفقرة)ج( من المادة )(1) 

( من هذا القانون ٌجوز لدى تقرٌر ما إذا كانت اي نظم أو 9و( من المادة )\1لأغراض الفقرة )–)الجدارة بالثقة 

الثقددة أو لدددى مدددى جدددارتها بالثقددة اٌددلاء إجددراءات ومددوارد بشددرٌة ٌسددتخدمها مقدددم خدددمات التصدددٌق جدددٌرة ب

الاعتبار للعوامل التالٌدة : )أ( المدوارد المالٌدة والبشدرٌة بمدا فدً ذلدك تدوافر الموجدودات )ب( جدودة نوعٌدة نظدم 

علددددى الشددددهادات والاحتفدددداظ المعدددددات والبرمجٌددددات )ج( إجددددراءات تجهٌددددز الشددددهادات وطلبددددات الحصددددول 

 ........(بالسجلات

لكترونٌة ٌتم حفظها على دعامات الالكترونٌة دٌسكات وهذه الدسدكات لا تأخدذ حٌدز مكدانً فدً السجلات الا(2) 

خزنها وهناك معٌار فرنسدً ٌددى معٌدار )افندور( هدذا المعٌدار قامدت بده الجمعٌدة الفرنسدٌة لتوحٌدد القٌاسدً 

ٌار )افندور( لدٌس وٌحتوي على عدة بدابل لتنظٌم تأمٌن السجل الالكترونً من تأمٌن وتشفٌر وٌلاحظ ان مع

حٌددد المعدداٌر فددً مختلددف دول ملددزم قانونددا وانمددا هددو معٌددار استرشددادي أو دلٌددل لنمددوذج الغددرض مندده تو

 . 84ص , مرجع سابق ,للمزٌد ٌنظر د. محمد امٌن الرومً , المستند الالكترونً .....العالم



 (   63)                                   الالكترونية للمستندات الامن الاسترجاع مفهوم الفصل الأول :
 

( 78لكترونً والمعاملات الالكترونٌة العراقً رقدم )قانون التوقٌع الإالاهلٌة القانونٌة :  -1

حدددد ذلددك مددن خددلال الشخصددٌة المعنوٌددة , كمددا لددم ٌحدددد جنسددٌة جهددة ( 2112)لسددنة 

ماراتً ا  , وكذلك القانونٌن المصري والإاجنبٌأو  ا  التصدٌق وبذلك ٌمكن ان ٌكون عراقٌ

لكترونً , عكس بعض التشرٌعات التً حددت جنسٌة العدل الإبا جنسٌة للكاتب لم ٌحدد

 .  (1) لكترونًبالعدل الإالكاتب 

( مدن قدانون 6المدادة ) (1الفقدرة ) وفدقان تحصل جهدة التصددٌق علدى تدرخٌص وذلدك  -2

 مدن( 4) المدادة مدن( أ) والفقدرة,   العراقدً لكترونٌدةالإ والمعداملات لكترونًالإ التوقٌع

مداراتً بدنفس التوجده وذلدك مدن التوقٌع الإلكترونً المصري , وسار المشرع الإ قانون

لكترونٌددة وخدددمات الثقدددة ( مددن قددانون المعدداملات الإ4لمددادة )( مددن ا1) خددلال الفقددرة

 اعلاه . فً القوانٌنب, وبذلك تم تحدٌد جهة منح التراخٌص لجهة التصدٌق (2)الإماراتً 

دات وادوات ن تمتلددك جهددة التصدددٌق معددي إآمددن , أ تقنٌددا   ا  نظامددامددتلاك جهددة التصدددٌق -3

من التقددم التقندً لمواجهدة اي جهدة تحداول اختدراق بٌاندات جهدة  وبرامج على مستوى عال

ٌاندات بالتوثٌق كون المعلومات تكون سرٌة ولا  ٌطلع علٌها الا اصحاب التوقٌع بما تتعلدق ب

ادة ( من الم1( والفقرة )8( من المادة )5الفقرة )وهذا ما نصت علٌه ,  (3)لكترونًالتوقٌع الإ

, اما المشرع المصري لكترونٌة العراقً لكترونً والمعاملات الإلتوقٌع الإمن قانون ا( 11)

فنً وتقنً من قبل هٌبة الاتصال وتكنولوجٌا المعلومات  تقوٌمإلى  فقد اخضع جهة التصدٌق

مدا قدانون ألكتروندً المصدري ن التوقٌدع الإ( مدن قدانو4المدادة ) كما جاء فدً الفقدرة )د( مدن

                                                           

( والدذي اشدترط 11الفصل ) 2111( لسنة 83جاء فً قانون المبادلات والتجارة الالكترونٌة التونسً رقم )(1) 

, بالجنسٌة التونسدٌةمن ٌمارس أو ٌباشر خدمة التصدٌق )ان ٌكون شخص طبٌعً أو معنوي وٌكون متمتعا 

سدنوات ( مدن اكتسداب  5ولا ٌجوز منح رخصدة لشدخص الاجنبدً , الا إذا اكتسدب الجنسدٌة التونسدٌة بعدد )

 الجنسٌة (  

 اصدددار تددراخٌص مددنح: اولا)مددا ٌددأتً الشددركة تتددولى( مددن قددانون التوقٌددع الالكترونددً العراقددً 6) المددادة(2) 

( مدن قدانون 4....( والفقدرة )أ( مدن المدادة ) للقدانون وفقدا الدوزٌر موافقدة استحصدال بعدد التصددٌق شهادات

التوقٌع الالكترونً المصري )تباشر الهٌبة الاختصاصات اللازمة لتحقٌق اغراضها علدى الاخدص مدا ٌدأتً 

اصدار وتجدٌد التراخٌص اللازمة لمزاولة انشطة خدمات التوقٌع الالكتروندً وغٌرهدا مدن الانشدطة فدً  -أ

اعة تكنولوجٌا المعلومات , وذلك وفقا لأحكام القدوانٌن واللدوابح المنظمدة مجال المعاملات الالكترونٌة وصن

تنظدٌم عمدل وانشدطة المدرخص لهدم بمدا فدً  -1( اختصاصات الهٌبة )4( من المادة )1لها ....( و الفقرة ) 

ذلك اصدار التراخٌص وتجدٌدها وتعدٌلها وتعلٌقها والغابها والاعفاء من التدرخٌص أو مدن بعدض أو جمٌدع 

روطه , ومددنح أو سددحب صددفة المعتمددد وذلددك بعددد التأكددد مددن اسددتٌفاء المددرخص لهددم للضددوابط والمعدداٌر شدد

 والاشتراطات المتفق علٌها مع الجهات المعنٌة .(  

, (2112( لسددنة )78س العبددودي, شددرح قددانون التوقٌددع الإلكترونددً والمعدداملات الإلكترونٌددة رقددم )عبددا د.(3) 
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 (   64)                                   الالكترونية للمستندات الامن الاسترجاع مفهوم الفصل الأول :
 

( مدن المدادة 4مداراتً فدنص علدى ذلدك فدً الفقدرة )لكترونٌة وخددمات الثقدة الإلات الإالتعام

ت سدداٌر هددذه القددوانٌنمدداراتً والإ ي( وبهددذا فددان القددانون العراقددً والقددانونٌن المصددر19)

 ا  وذلدك وفقد ,ًلكتروندالتوقٌدع الإترال النموذجً بشأن ٌسقانون الاون من الاسترشادب تواخذ

التشدرٌعً هدو لحماٌدة ن كل هدذه التشددٌد , وهنا ٌرى الباحث أ(1) ( الجدارة بالثقة11للمادة )

للتعامل بها , كذلك على جهة التصددٌق حفدظ لكترونٌة , وتعزٌز الثقة والامان المستندات الإ

 مددن معلومددات وحسددب طبٌعددة عملهددا وكددذلك عدددم اسددتخدام هددذه علٌدده السددرٌة فٌمددا تطلددع 

 ( مددن قددانون9كدتدده المددادة ),وهددذا مددا أ لأجلدده المعلومددات فددً غٌددر الغددرض الددذي قدددمت

لوك مقدددم خدمددة , والتددً حددددت سدد(2) لكترونددًالتوقٌددع الإ الاونسددٌترال النمددوذجً بشددأن

اعلاه ومدن خدلال كرت فً ك مقدم خدمة التصدٌق , ومما ذالٌة سلو التصدٌق والتً رسمت

ان لكتروندً العراقدً والقدوانٌن المقارندة تبدٌن لندا ص التشرٌعٌة فً قانون التوقٌدع الإالنصو

بالعدددل علددى تأسددٌس رصددٌن مبنددً علددى نصددوص تشددرٌعٌة للكاتددب  التشددرٌعات حرصددت

 لكترونً دور مهم فً الإثبات فً مسابل التجارةلإبالعدل ا, وبذلك ٌكون للكاتب لكترونً الإ

فدددً المسدددابل التجارٌدددة , مدددع وجدددود بعدددض  للأثبددداتلكترونٌدددة , كمدددا ان هنددداك حرٌدددة الإ

 نقدل التكنولوجٌدا ونحدوالاستثناءات بما ٌتعلق فً عقود الشركات والددفاتر التجارٌدة وعقدود 

عقدود نقدل التكنولوجٌدا ممدا  قانون التجارة العراقً لم ٌرد فٌده ندص قدانونً حدول كتابدة ذلك

كها للقواعد العامة وقوة المفاوض , اما المشرع المصري فقد نص على ن المشرع ترٌعنً أ

وقدد افدرد فصدل  (1999)( لسدنة 17قانون التجارة المصري رقدم )من ( 74ذلك فً المادة )

 تقددع الا فددً بعددض الاعمددال التجارٌددة التددً لاإلددى  , بالإضددافة نقددل التكنولوجٌددا فٌدده لعقددود

سٌحقق لنشداط التجداري السدرعة المطلوبدة  وٌتحددد  ن الدلٌل الكتابًمحررات كتابٌة حٌث أ

                                                           

 المسدتلزمات لده للمدرخص تكدون ان لكتروندً العراقدً)( مدن قدانون التوقٌدع الإ8المدادة ) خامسدا مدن الفقرة(1) 

 ٌلتددزم 11 المددادة( )1(والفقددرة ). الالكترونٌددة التواقٌددع تصدددٌق مهنددة لممارسددة اللازمددة والمادٌددة البشددرٌة

 وبددرامج الٌدات باسددتعمال الالكتروندً التصدددٌق شدهادات وحفددظ وتسدلم اصدددار: اولا : بدالاتً لدده المدرخص

( مدن قدانون التوقٌدع الالكتروندً 4(  والفقدرة )د( مدن المدادة )والاحتٌدال التقلٌدد من حماٌتها اجل من موثوقة

المصري والتً جاء فٌها )تقدٌم الجهدات العاملدة فدً مجدال انشدطة تكنولوجٌدا المعلومدات وتحدٌدد مسدتوٌاتها 

( مدن قدانون التعداملات الالكترونٌدة الامداراتً 19( مدن المدادة )4)الفنٌة بحسب نتابج هذا التقٌٌم .( والفقدرة 

ان ٌتم انشاؤه بتقنٌدات فنٌدة وامنٌدة وفقدا -4( )التوقٌع الالكترونً الموثق والختم الالكترونً الموثق 46رقم )

ونسدٌترال ( من قانون الا11للاشتراطات الفنٌة التً تحددها اللابحة التنفٌذٌة لهذا المرسوم بقانون( والمادة )

 النموذجً بشأن التوقٌع الالكترونً ) الجدارة بالثقة )ب( جودة نوعٌة نظم المعدات والبرمجٌات (   

( من قانون الاونسٌترال النموذجً بشأن التوقٌع الالكترونً والتً جاء فٌهدا )سدلوك مقددم خددمات 9المادة )(2) 

التصدددددددددٌق( للمزٌددددددددد ٌنظددددددددر القددددددددانون علددددددددى شددددددددبكت الانترنٌددددددددت علددددددددى الموقددددددددع الالكترونددددددددً  

https://uncitral.un.org 

https://uncitral.un.org/
https://uncitral.un.org/


 (   65)                                   الالكترونية للمستندات الامن الاسترجاع مفهوم الفصل الأول :
 

وهنا لابد من التسداؤل حدول امكانٌدة جعدل ,  (1) نطاق حرٌة الاثبات فً المعاملات التجارٌة

ق الطدرفٌن وٌعدد هدذا نعدم ٌمكدن ذلدك باتفدا ,الدلٌل الكتابً هو الحاسم فً المسدابل التجارٌدة 

عو الباحدث المشدرع العراقدً بدأن وهندا ٌدد , (2) ارادة المتعاقدٌنإلى  استناداالاتفاق صحٌحا  

ونٌددة العدددل مددن حٌددث القددوة القانبلكترونددً مددوازي للكاتددب العدددل الإبٌكددون عمددل الكاتددب 

 للمسدتند الرسدمً ون قوة المستند الالكترونً موازٌا  اي ان تك, للمستندات المصادقة من قبلة

قددانون التوقٌددع الإلكترونددً والمعدداملات ن , الا ألكترونددً العدددل الإببعددد مصددادقة الكاتددب (3)

, وجدداء ذلددك فددً  (4) ووجددوب تنظٌمهددا لكترونٌددةالحجٌددة للمسددتندات الإ ءعطدداالكترونددً الإ

لكترونٌددة , وكددذلك ح الحجٌددة القانونٌددة للمعدداملات الإوالتددً تمددن( 2مددن المددادة )( 2)الفقددرة 

لمدادة ( مدن ا1( والفقدرة )13( مدن المدادة )1( والفقرة )5والمادة ) (4( من المادة )2الفقرة )

( 14ذات الحجٌدده فددً المددادتٌن ) ( امددا قددانون التوقٌددع الإلكترونددً المصددري فقددد اعطددى23)

                                                           

 الطرٌدق مجلدة, منشدور البحث,  التجارٌة المسابل فً الاثبات حرٌة مبدأ حدود,  ريالجبو طالب مٌثاق. د (1) 

   289-261ص, 2119-أٌار-( , 6) مجلد الاول العدد, الاجتماعٌة والعلوم التربوٌة

هذا الاستثناء ٌشمل التجار اما إذا كان طرفً التعامل مختلط اي )تداجر وغٌدر تداجر مددنً ( القاعددة ٌجدوز (2) 

التصرفات التجارٌة بٌن التجار بشهادة الشدهود الا مدا اسدتثنً منهدا بدنص خداص امدا الطدرف المددنً اثبات 

فانه ٌخضع للقواعد العامة فً الاثبات , اي على التاجر اثبات دعواه على الطرف المدنً بالكتابدة , للمزٌدد 

معددة العراقٌددة, العدددد ٌنظددر زٌنددب جاسددم محمددد , اثبددات الصددك الالكترونددً , البحددث منشددور فددً مجلددة الجا

 t.me/iraqilegal2018 , متوفر اٌضا على شبكة الانترنٌت على الموقع الالكترونً 553د( ص\36)

 التددً هددً الرسددمٌة, السددندات – اولا)1979( لسددنة 117( مددن قددانون الاثبددات العراقددً رقددم )1\21المددادة )(3) 

 تدم مدا اختصاصده حددود وفدً القانونٌة للأوضاع طبقا عامة بخدمة مكلف شخصأو  عام موظف فٌها ٌثبت

( 25( مدن قدانون الاثبدات المصدري رقدم )11( والمدادة ).حضدوره فدً الشدأن ذوو بده ادلدى ماأو  ٌدٌه على

 على تم ما عامة بخدمة مكلف شخصأو  عام موظف فٌها ٌثبت التً هً  الرسمٌة المحررات) 1968لسنة 

 لدم فدإذا .واختصاصده سدلطته حددود وفدى للأوضداع القانونٌدة  طبقدا   وذلدك الشدأن, ذوى مدن تلقاه ماأو  ٌدٌه

 قدد الشدأن ذوو كدان متدى العرفٌدة المحدررات قٌمدة إلا لهدا ٌكدون فدلا رسدمٌة, صدفة المحدررات هدذه تكسب

( مدن قدانون الاثبدات الامداراتً رقدم 24( والمدادة ).أصدابعهم ببصدماتأو  بأختدامهمأو  بإمضداءاتهم وقعوها

حرر الرسمً هو الذي ٌثبت فٌه موظف عام أو شخص مكلف بخدمدة عامدة , مدا الم-1) 2122( لسنة 35)

 تم على ٌده أو ما تلقاه من ذوي الشأن , طبقا للأوضاع القانونٌة وفً حدود سلطته واختصاصه (   

رقدم ( من التوجه الاوربً 42هذا التوجه العالمً الذي كان للدول الأوربٌة دور الرٌادة فٌها كما فً المادة )(4) 

, اكدت خضدوع إجدراءات ابدرام العقدود الادارٌدة فدً الددول الاوربٌدة إلدى احكدام التوجده 2114( لسنة 18)

ل تنمٌددة تكنولوجٌددا المعلومددات والاتصددالات ومواكبددة ص بالتوقٌعددات الالكترونٌددة , وفددً ظددالاوربددً الخددا

العقود الدولٌة الالكترونٌة واضدفاء التطور العلمً الهابل فقد سارت القوانٌن الاممٌة بهذا التوجه بغٌة تنظٌم 

الحجٌة القانونٌة علٌها , فمرحلة الاثبات العلمً تلعب دورا مهما فً الاثبات على حسداب الوسدابل التقلٌدٌدة 

الاخددرى حٌددث سدداعدة علددى ذلددك الوسددابل ذات الحساسددٌة العالٌددة والبددرامج الالكترونٌددة الدقٌقددة والاقمددار 

قة بالاتصالات وغٌرها من التقنٌات الجدٌدة والتً ٌصعب حصرها ..... الصناعٌة فً رصد الانشطة المتعل

للمزٌدد ٌنظدر المستشدار سدعد غالدب علدً الشدمري , التحكدٌم الالكتروندً ووسدابل اثباتده فدً عقدود التجدارة 

 211, ص 2118الدولٌة , المصرٌة للنشر والتوزٌع , 



 (   66)                                   الالكترونية للمستندات الامن الاسترجاع مفهوم الفصل الأول :
 

, وكمدا اسدلفنا فدأن   (1) ( منده18, وسار المشرع بذات التوجه وبٌن ذلدك فدً المدادة )(15و)

لدذا ٌدرى لكترونٌة حجٌة المستندات العرفٌدة )العادٌدة ( , المشرع العراقً منح المستندات الإ

لتكدون لكترونٌدة لأثبات بمادة خاصة بالمسدتندات الإن ٌكون هناك تعدٌل فً قانون االباحث أ

لكتروندً والتدً العددل الإبلكترونٌدة المصدادقة مدن قبدل الكاتدب كالاتً )ٌكدون للمسدتندات الإ

  ( ثباتفً الإ لمستندات الرسمٌةتتوفر فٌها الشروط القانونٌة ذات حجٌة ا

  :ثبات: الاسترجاع الآمن عن طريق أطراف التعاملات الإلكترونية وحجيتها في الإ ثانيا  

ثبدات التدً ٌكدون لهدا دور فإن السندات الإلكترونٌة هً احدى وسدابل الإ كما اسلفنا سابقا          

التعامل التجداري الإلكتروندً ومدالكً ن طرفً حٌث أ فً فض النزاع وحسم الخلافات التجارٌة

لكترونٌدة قدد ٌكوندان اجرٌدا عملٌدة تبدادل تجداري الكتروندً دون تصددٌق ذلدك تلك المستندات الإ

فدً  لكترونٌدةالقوانٌن المعنٌدة بالتوقٌعدات الإ توثٌقة , وكما لاحظنا عند الاطلاع علىأو  التعامل

الزامٌددة وانمددا هددً اختٌارٌددة ,وهنددا  لكترونددً هددً عملٌددة غٌددرالدراسددة ان عملٌددة التصدددٌق الإ

مدن احدد القٌمة القانونٌدة لتلدك المسدتندات المقدمدة  ً حال حدوث نزاع بٌن الطرفٌن ماالتساؤل ف

 (2) كاندت هدذه السدندات وكمدا اسدلفنا سدابقا مسدتوفٌة للشدروط القانونٌدةإذا  كلٌهمدا ؟أو  الاطراف

خدذ حجٌدة السدندات , فأنهدا تألكترونٌدة والمعاملات الإلتوقٌع الالكترونً التً نص علٌها قانون ا

ن بعددض المسددتندات وان نظمددت بموجددب القددانون الا انهددا لاتعددد حجٌددة علددى العادٌددة , كمددا  أ

                                                           

 2112( لسددنة 78نددً والمعدداملات الالكترونٌددة رقددم )(مددن قددانون التوقٌددع الالكترو2( مددن المددادة )2الفقددرة )(1) 

 الالكترونٌدة للمعداملات القانونٌدة الحجٌدة مدنح: ثانٌدا : مدا ٌدأتًإلدى  القدانون هدذا ٌهددفالعراقً والتً جاء فٌهدا )

 نطدداق فددً الالكترونددً للتوقٌددع ٌكددون( )4( مددن المددادة )2( والفقددرة ). احكامهددا وتنظددٌم الالكترونددً والتوقٌددع

 الشددروط انشددابه فددً روعددًإذا  الخطددً للتوقٌددع المقددررة الحجٌددة ذات والادارٌددة والتجارٌددة المدنٌددة المعدداملات

إذا  الاثبدات فدً الحجٌدة الالكتروندً التوقٌدع ٌحدوز( )5( والمدادة )القدانون هذا من 5 المادة فً علٌها المنصوص

 وحدده بدالموقع الالكتروندً التوقٌدع ٌدرتبط ان: ولا  أ :الاتٌدة الشدروط فٌده وتدوافرت التصدٌق جهة من معتمدا كان

 تكون: ( )اولا23......( والمادة ) دون وحده الموقع سٌطرة تحت الالكترونً الوسٌط ٌكون ان: ثانٌا .غٌره دون

 خدلاف علدى القدانون ٌدنص مدالم الورقٌدة لمثٌلاتهدا المقدررة الحجٌدة ذات الالكترونٌدة والمالٌدة التجارٌدة للأوراق

 .ذلك.....(

للتوقٌدع الالكتروندً , فدً نطداق المعداملات -14( مدن قدانون التوقٌدع الالكتروندً المصدري )15, 14والمادتٌن )

المدنٌددة والتجارٌدددة والادارٌددة ذات الحجٌدددة المقددررة للتوقٌعدددات فددً احكدددام قددانون الاثبدددات فددً المدددواد المدنٌدددة 

ٌددة , فددً نطدداق المعدداملات المدنٌددة والتجارٌددة للكتابددة الالكترونٌددة وللمحددررات الالكترون-15والتجارٌددة.....( و )

والادارٌة , ذات الحجٌه المقررة للكتابة و المحررات الرسمٌة والعرفٌة فً احكام قانون الاثبدات ......( والمدادة 

-1قبدول وحجٌدة البٌندة الالكترونٌدة وخددمات الثقدة  -18( من قانون المعاملات الالكترونٌة وخددمات الثقدة )18)

قبددول المسددتند الالكترونددً أو التوقٌددع الالكترونددً أو الخددتم الالكترونددً أو المعدداملات الالكترونٌددة  لاٌحددول دون

 ورد فً شكل الكترونً .....( أنه  كدلٌل اثبات فً اي اجراء قانونً لمجرد

مدة اٌاد محمد عارف , مدى حجٌة المحررات الالكترونٌة فً الاثبات دراسة مقارنة , رسدالة ماجسدتٌر  مقد(2) 

 25, ص 2119إلى جامعة النجاح الوطنٌة )نابلس فلسطٌن( , للعام 
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لكترونٌة ترجعة من احد اطراف التعاملات الإالسندات المس تواجه, اي ان هناك صعوبة (1)الغٌر

ٌل لنفسه ( وهً من القواعد الاساسٌة والمهمدة وهً قاعدة )عدم اصطناع الخصم دلالتجارٌة ,  

مدً فدً تكنلوجٌدا المعلومدات , التً تحكم الاثبات القانونً والتً تتقاطع مع التطور التقندً والعل

ن ٌكدون الددلٌل بٌدد احدد الاطدراف الاعدم فدً التعداملات الإلكترونٌدة التجارٌدة أ غلبن الاحٌث أ

( مابة 111,111ظف بسحب مبلغ من المال قدرة )وسنبٌن ذلك من خلال مثال بسٌط , كقٌام مو

ن الة الصراف التً تم السحب منها تابعة لاحد المصارف قد ارسلت كشدف بعملٌدة الف دٌنار وأ

ن الدلٌل هو ما ثبت فً كشدف ( مابة وعشرون الف دٌنار , حٌث أ121,111سحب مبلغ قدرة )

 ,لدً قددم مدن قبدل الصدراف الآالحسداب الم الصراف الالً , وعلٌه فان المصرف ٌحدتج بكشدف

وهنا ٌكمن الدخول فً صلب قاعدة عدم اصطناع الخصم دلٌل لنفسة , والتساؤل الذي طدرح الا 

لكترونٌة , وقد اجاب الفقه العلمً فً التعاملات التجارٌة الإتعد هذه القاعدة من معوقات التطور 

 :عن التساؤل اعلاه من عدة نقاط 

فدً وعددم الافدراط  لنفسده عددم جدواز اصدطناع الخصدم دلدٌلا  عدم التشدد بتطبٌق قاعددة  - أ

حدول  سدابقا   , وبحسدب المثدال الدذي تدم ذكدرهلكترونٌدة تطبٌقها فدً مجدال المسدتندات الإ

فهندا ٌمكدن  بالدذاكرةلً فاذا تبٌن للمحكمة عدم قدرة الجهة المالكدة التلاعدب الصراف الآ

الدور الحاسم ٌكمن فً رأي الخبراء المسترجع منه , اي ان أو  الاخذ بالدلٌل المستخرج

 . (2)والمختصٌن فً مجال التقنٌات العلمٌة فً حسم صحة الدلٌل

لكترونٌددة  احتددواء التعددارض بددٌن المسددتندات الإثبددات ووسددابله بهدددف توزٌددع عددبء الإ - ب

الاتفداق بدٌن الخصدوم  إجدازةبوقاعدة عددم جدواز اصدطناع الخصدم دلٌدل لنفسدة , وذلدك 

 . (3) ثبات وفض الخلافالالكترونٌة فً الإبول المستندات على ق

                                                           

لاتعددد السددندات العادٌددة حجٌددة لصدداحبها وان كددان القددانون ٌوجددب مسددكها حٌددث جدداء فددً حكددم /مبدددأ الحكددم (1) 

لمحكمة التمٌز الاتحادٌة ان الدفاتر التجارٌة التً ٌمسدكها التداجر لأٌمكدن الاخدذ بهدا سدواء كاندت منظمدة أو 

, صددر الحكدم بالعددد  1979لسدنة  117اولا ( من قدانون الاثبدات رقدم \38ر منظمة استنادا إلى المادة )غٌ

, الحكدددددم منشدددددور علدددددى شدددددبكة الانترنٌدددددت علدددددى الموقدددددع 1469ت\ 2111الهٌبدددددة المدنٌدددددة \ 1163

 Laws.com https://wwFacebook.Iraqiالالكترو

 مصددرعباس العبودي , تحددٌات الاثبدات بالسدندات الالكترونٌدة ومتطلبدات النظدام القدانونً لتجاوزهدا ,  د.(2) 

 187صسابق , 

تلزم البنوك فً عقد البطاقة الالكترونٌة العمٌل بشدروط تكدون بالصدٌغة التالٌدة )تعتبدر كافدة المبدالغ التدً تدم (3) 

ً الاعتددراض علٌهدا واسددقط حقددً مددن الان فددً سدحبها وسددجلت بددذمتً صددحٌحه وحجدة علددً , ولا ٌحددق لدد

 . 188,ص, مصدر سابقعباس العبودي د.بات مقٌدة فً الحساب , الادعاء بأن 

https://wwfacebook.iraqi/
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لذى ومما ذكر اعلاه فدأن الباحدث ٌؤٌدد تلدك الآراء ولكدن تبقدى مجدرد اراء لدذا فدأن الحدل        

الحاسم ٌكون عن طرٌق تعدٌل تشرٌعً ٌتجاوز قاعدة عدم اصطناع الخصم دلٌلا لنفسده , وهندا 

صٌغة التالٌة )ٌكون للمسدتندات الإلكترونٌدة نقترح نص مادة قانونٌة تضمن فً قانون الاثبات بال

نٌدة العابددة لاحدد الخصدوم لكترولدت التقنٌدة الإٌة مدن المعددات والآلكترونالمسترجعة بالطرق الإ

 . , شرط اقترانها بشهادة فنٌة من قبل الخبراء (ثبات حجٌة الإ

 

  الفرع الثاني 

 لكترونية المسترجعةالطعن في حجية المستندات الإ

ادلة تؤدي لحسدم إلى  هم وسابل الوصولات علاقة مباشرة مع القضاء كونه أحد أثبإن للإ       

مواكدب أنده  الخلاف وفض النزاع من خدلال الاحكدام القضدابٌة وان مدا ٌحسدب للقضداء العراقدً

عطت ان محكمة التمٌز الاتحادٌة ا تكنولوجً , ومما ٌجب الاشارة الٌهلعملٌة التطور العلمً وال

وذلدددك قبدددل صددددور قدددانون التوقٌدددع  لكتروندددً ذات الحجٌدددة المقدددررة لتوقٌدددع الخطدددًالتوقٌدددع الإ

التطدور المتسدارع فدً تقنٌدة المعلومدات  الأول, وٌلاحظ ان المحكمة تأثرت بأمرٌن  لكترونًالإ

 ,وهدذا مدا ٌحسدب(1) والثانً تأثر المحكمدة بالتفسدٌر الواسدع لتوقٌدع التغٌدر المتطدور فدً الاثبدات

لكترونٌة قد تكون فً عملٌة الاسترجاع للمستندات الإ ء العراقً فً مواكبة التطور العلمًللقضا

, فمدا هدو مددى حجٌدة تلدك الصدور فدً لكترونٌدة المسدتندات الإالغالب )نسخ مصورة ( عن تلك 

عملٌة الاثبات وما هدو موقدف قدانون التوقٌدع الالكتروندً والمعداملات الالكترونٌدة العراقدً رقدم 

 ؟ والقوانٌن المقارنة منها 2112نة ( لس78)

ن الحق فً الاثبات هو حق موضوعً بحجة القانون وٌرتبط بوسدٌلة قانونٌدة , لإثباتده إ         

نده , لا ٌوجدد مدانع مدن فإعلٌده ثبدات ولدك الحدق ٌدتم اسدتخدام اي وسدٌلة للإفإذا نشأ نزاع حول ذ

                                                           

جاء فً القرار )اذا صح ان الموضوع ٌتعلق بعقد مرسدل عبدر البرٌدد الالكتروندً وموقدع علٌدة الكترونٌدا , (1) 

القدانون , ان ٌفصدل فدً كدل قضدٌه تعدرض علٌدة , إذا فأن بإمكان القضاء الفصل فً ذلك لأنه ملدزم بحكدم 

علٌة سد النقص التشرٌعً على وفق الاسس الفنٌة وان عدم وجود نص قانونً لا ٌعنً عددم الاعتمداد بتلدك 

الرسددابل الحدٌثددة والمعروفددة بثددورة المعلومددات ,ودخددول العددالم حقبددة جدٌدددة ٌغلددب علٌدده الاعتمدداد علددى 

, وضوع إذا ما توفرت الشروط الفنٌدةالٌا لٌقع على عاتق القضاء البت فً الم المعلومات والبٌانات المعالجة

وبذلك لا ٌعد خلقا لطرٌق اثبات غٌر موجود قانونا بل ازاء اثبات عملٌة التوقٌع على سدند مكتدوب( محكمدة 

لددة القددرار منشددور فددً مج  2112\6\24( فددً 61الهٌبددة الموسددعة المدنٌددة رقددم القددرار )\التمٌددز الاتحادٌددة 

   46,ص 2113\1ع\5س\التشرٌع و القضاء العراقٌة 
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ون , عدلاوة علددى ذلدك فدأن قواعددد القدانالتدً ٌقددمها اي طددرف مدادام لدم ٌخددالف النظدر فدً ادلددة 

ن اي قٌدد ٌحدد ومنها ما هدو غٌدر ذلدك , وأ ثبات الموضوعٌة منها ما هو متعلق بالنظام العام الإ

ثبدات خاضدعة لتقددٌر قاضدً وإن مسدألة الإللنظام العام ,  ا  من حرٌة الفرد فً الاثبات ٌعد مخالف

لكتروندددً العراقدددً مدددن صدددور ع الإنبدددٌن الان موقدددف قدددانون التوقٌددد, وسدددوف   (1) الموضدددوع

 ا  تكدون قٌمتهدا القانونٌدة محددد وفقدالمستندات الالكترونٌة , فداذا كاندت صدور المسدتندات العادٌدة 

المسدتندات الإلكترونٌدة التدً  وحدد ذلك اٌضا فدً,  (2) والقوانٌن المقارنة ثبات العراقًقانون الإ

 ( وحسب الشروط أدناه .14وفق المادة ) العراقً لكترونًوفق قانون التوقٌع الإتكون مصورة 

 ن تكون معلومات وبٌانات الصور مطابقة مع النسخة الاصلٌة أ -1

 ن ٌكون السند الالكترونً والتوقٌع الالكترونً موجودٌن على الوسٌلة الالكترونٌة أ -2

تسددلمت بدده النسددخة أو  ارسددلتأو  ن تكددون محفوظددة ومخزونددة بالشددكل الددذي انشددبتأ -3

 معلومات الموقع ووقت الارسال والتسلم على كافةومحتوٌه  لأصلٌةا

 ن تكون محفوظة ومخزونة وفق القانون وٌمكن الرجوع الٌهاأ -4

( من  2لكترونً المصري ,  و الفقرة )( من قانون التوقٌع الإ16المادة )ند الاطلاع على عو

تضددفً  نجددد انهددا( مددن قنددون المعدداملات الالكترونٌددة وخدددمات الثقددة الامدداراتً 18المددادة )

ن المشرع العراقدً كدان اكثدر إ الحجٌة القانونٌة على النسخ المصورة وبشروط قانونٌة , الا

إلددى  ( اشددار16كمددا وان المشددرع المصددري فددً المددادة ) لتلددك الشددروط واٌضدداحا   تفصددٌلا  

                                                           

,  2116عمددان , –عمددر احمددد العراٌشددً , حجٌددة السددندات الالكترونٌددة فددً الاثبددات , دار الحامددد للنشددر (1) 

 135ص

 كانددت الرسددمً السددند اصددل ٌوجددد إذا لددم 1979( لسددنة 117مددن قددانون الاثبددات العراقددً  رقددم ) 24 المددادة(2) 

 كدان متدى الاصدل حجٌدة الاصلٌة الرسمٌة للصورة ٌكون – اولا : الاتً الوجه على حجة الرسمٌة صورته

 مدن المدأخوذة الرسدمٌة للصدورة ٌكدون – للأصدل ثانٌدا مطابقتها فً الشك الٌه ٌتطرق لا الخارجً مظهرها

 ٌطلددب ان الصددورة بهددذه علٌدده ٌحددتج لمددن الحالددة هددذه فددً ٌجددوز ولكددن ذاتهددا, الحجٌددة الاصددلٌة الصددورة

 مدن المدأخوذة للصدورة صدور مدن ٌؤخدذ مدا امدا – منهدا ثالثدا اخدذت التدً الاصدلٌة الصورة على مراجعتها

( مددن قددانون الاثبددات 16( والمددادة ) للظددروف تبعددا الاسددتبناس لمجددرد الا بدده ٌعتددد فددلا الاصددلٌة الصددورة

. الإثبدات حٌدث مدن العرفدً المحدرر قٌمدة علٌهدا الموقدع للرسدابل تكدون) 1969( لسدنة 25المصري رقدم )

 وتعتبر مرسلها, من علٌه موقعا   التصدٌر مكتب فً المودع أصلها كانإذا  أٌضا   القٌمة هذه للبرقٌات وتكون

 إلا بالبرقٌدة ٌعتدد فدلا البرقٌدة, أصدل أعددم ذلدك, وإذا عكدس علدى الددلٌل ٌقدوم حتدى لأصدلها مطابقة البرقٌة

)اذا لدم ٌوجدد اصدل  2122( لسدنة 35رقدم )( من قانون الاثبات الامداراتً 27( والمادة ).الاستبناس لمجرد

المحرر الرسمً فتكون لصورة الرسمٌة حجٌة الاصل , متى كدان مظهرهدا الخدارجً لا ٌسدمح بالشدك فدً 

 مطابقتها للأصل وما عدا ذلك من الصور فلا ٌعتد بها الا لمجرد الاستبناس ( .
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ن , وأ  (1) منده (15المحرر الرسمً فقط ولم ٌذكر المحدرر العدادي واشدار الٌدة فدً المدادة )

 النسدخ المصدورة فدً قدانونإلدى  اعدلاه سدارت وفدق الدنهج الاممدً الدذي اشدارة فً القوانٌن

ٌتعلق بطرق الطعن  ا, ام (2) (9المادة ) فً لكترونٌةالتجارة الإ الاونسٌترال النموذجً بشأن

بالمسددتندات المصددورة فهنددا ٌددرى الباحددث ان فقدددان الشددروط التددً حددددها القددانون لصددحتها 

,  (3) ثبات وفقا للشروط التً تدم ذكرهدا اعدلاهحجٌتها فً الإ ها معرضه لطعن وضعفٌجعل

لكترونٌة المصدورة , ٌحدد طرق الطعن بالمستندات الإلكترونً لم علما أن قانون التوقٌع الإ

( 117)  ثبات العراقً رقمعد العامة التً نص علٌه قانون الإالقواإلى  وعلٌه ٌمكن الرجوع

و ٌمكدن ( منده , 35,34) ع قاعددتٌن فدً المدادتٌنالمعدل حٌدث وضدع المشدر (1979)لسنة 

الطعدن فٌده بدالتزوٌر وكمدا أو  الاختٌدار بدٌن امدرٌن امدا انكداره علٌده بسدند عدادي لمن أحدتج

ن فدإعلٌده انت السندات الرسمٌة وفان المشرع اخرج السندات الإلكترونٌة من خ اسلفنا سابقا  

طبدق علٌده رخصدة الانكدار وهدً نان ت ٌمكدنإذا  ,علٌه طبق ناحكام السند العادي هً التً ت

, لمن ٌحتج علٌده بمسدتند الكتروندً , فدإذا ثبدت صددور المسدتند  (4) رخصة ٌمنحنها القانون

انكدار مدن صددر إذا  مدا, أالالكترونً من الشخص المنسوب الٌه فٌمكن الطعن به بدالتزوٌر 

ترونٌدة فدً الاثبدات , وقدد لكتروندً قوتده الالكه المستند الإلكترونً فبذلك ٌفقد المستند الإعن

( مدددن قدددانون التوقٌدددع الالكتروندددً العراقدددً اثبدددات صدددحة المسدددتند ثالثدددا  \13اجدددازة المدددادة )

مثددل )الدددلٌل الكتددابً , الاقددرار الشددهادة , كافددة  المقددرة قانونددا    الالكترونددً بطددرق الاثبددات

( , 17) , وجاء ذلك اٌضا فً قانون التوقٌع الالكترونً المصري فدً المدادة  القرابن..... (

نون المعاملات الالكترونٌة وخدمات الثقدة ا( من ق18( والمادة )11( من المادة )2و الفقرة )

                                                           

)الصور المنسوخة على الدورق  2114( لسنة 15قانون التوقٌع الالكترونً المصري رقم ) ( من16المادة )(1) 

من المحرر الالكترونً حجٌة على الكافة بالقدر الذي تكون فٌده مطدابق لأصدل هدذا المحدرر , وذلدك مدادام 

( مدن 2رة )المحرر الالكترونً الرسمً والتوقٌدع الالكتروندً موجدودٌن علدى الدعامدة الالكترونٌدة ( و الفقد

)قبددول  2121( لسددنة 46( مددن قددانون المعدداملات الالكترونٌددة وخدددمات الثقددة الامدداراتً رقددم )18المددادة )

تعدد الصدور المنسدوخة علدى الدورق مدن المسدتند الالكتروندً -2وحجٌة البٌندة الالكترونٌدة وخددمات الثقدة : 

 لمستند (  الرسمً حجٌة على الكافة بالقدر الذي تكون فٌها مطابقة لأصل هذا ا

( من قانون الاونسٌترال النموذجً بشأن التجارة الالكترونٌدة )قبدول رسدابل البٌاندات وحجٌتهدا فدً 9المادة )(2) 

فً اٌة إجراءات قانونٌة لا ٌطبق اي حكم من احكام قواعد الاثبات من اجل الحٌلولدة دون قبدول  -1الاثبات 

ة بٌانات أو , )ب( بدعوى انها لٌست فً شدكلها الاصدلً , رسالة البٌانات كدلٌل اثبات )أ( لمجرد انها رسال

 إذا كانت هً افضل دلٌل ٌتوقع بدرجة معقولة  .....(

عصمت عبد المجٌد بكر , إشكالٌة اثبات الالتزامات التجارٌة فً القانون العراقً دراسة مقارنة , مكتبدة  د.(3) 

 95-94ص,  2123, 1القانون المقارن , ط

 السدندات علدى الا ٌدرد لا الابهدام بصمةأو  الامضاءأو  الخط انكارمن قانون الاثبات العراقً )( 34المادة )(4) 

 ( .والعادٌة الرسمٌة السندات على فٌرد التزوٌر ادعاء اما الرسمٌة غٌر والاوراق



 (   71)                                   الالكترونية للمستندات الامن الاسترجاع مفهوم الفصل الأول :
 

طرٌدق الادعداء بدالتزوٌر فدأن دور المحكمدة ٌقتصدر إلدى  المعتدرض لجدأإذا  الإماراتً , اما

( مدن 36ورده حسب توافر الشروط القانونٌة التً حددتها المادة ) على النظر فً قبو الطلب

المعدددل )ان ٌكددون هندداك ادعدداء بددالتزوٌر مددن قبددل  1979( لسددنة 117قددانون الاثبددات رقددم )

, ان ٌكون الادعاء فً التزوٌر منتج فً النزاع, على المددعً بدالتزوٌر تقددٌم كفالدة الخصم 

ٌطددرح فددً حدددوث تعددارض بددٌن سددندٌن احدددهما نقدٌددة (, ولكددن التسدداؤل الددذي أو  شخصددٌة

لكترونٌة والورقٌة ع العراقً ساوى بٌن المستندات الإالكترونً والاخر ورقً عادي, المشر

,والباحدث ٌؤٌدد  (1) الواقعدةعلٌده فان المفاضلة متروكة للقاضً المعروضدة علٌه العادٌة , و

 مدن قبدل المحكمدة , المستنداتهذا الراي على ان تكون المفاضلة مسببه فً حال اهدار احد 

خبددراء التقندٌن دور بدارز فددً تأكٌدد صددحة للالمسددتندات الالكترونٌدة , كمدا ان لتعزٌدز الثقدة ب

  .المستندات الإلكترونٌة 

  

 

 

 

 

  

 

 

 

 

                                                           

-141صسدابق ,  صددرعباس العبودي , شدرح قدانون التوقٌدع الالكتروندً والمعداملات الالكترونٌدة , م د.(1) 
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 الفصل الثاني

 للمستندات منال  السترجاع في القانونية حكامالأ 

 التجارية التعاملات في لكترونيةالإ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 (   73)             التجارية  التعاملات في الالكترونية للمستندات الامن الاسترجاع في القانونية الفصل الثاني : الاحكام

 

 الفصل الثاني

 التعاملات في لكترونيةالإ للمستندات منالآ الاسترجاع في القانونية حكامالأ 

  التجارية

لكترونٌدة فدً التعداملات التجارٌدة مدن تعرٌدف لآمدن للمسدتندات الإا عد تبٌدان الاسدترجاعب       

الاسترجاع , سٌتضمن هذا الفصدل وشروط  ومستلزمات وغٌرها من المتعلقات الاخرى بعملٌة 

 فددً مددنالآ الاسددترجاع دور,  امددا المبحددث الثددانً ٌتضددمن  الأولثددر القددانونً فددً المبحددث الأ

 . الالكترونً الوفاء ونظام والدولٌة الداخلٌة الالكترونٌة التجارة تعاملات

   الأولالمبحث 

  الآمن لاسترجاعاثر أ

 عملٌده نوأ,  التعامدل هدذا اطدراف بدٌن تعاقدد جنتدا هدً عام بشكل الإلكترونٌة المعاملات       

 لكتروندًالإ العقدد سدبق العدادي العقدد ان اي,  التقلٌدي للعقد لاحقة عملٌة هً لكترونًالإ التعاقد

 الاشددكالات بمعالجدده كفٌلدده كانددت الفتددرة هددذه وكددل السددنٌن لافلآ تصددل قددد كبٌددره زمنٌدده مدددةب

 العقدد فدً الاشدكالات معالجده نأ الباحدث ٌرى لذا الزمنٌة الفترة تلك خلال ظهرت التً القانونٌة

 تظهر التً,  الاشكالات تلك لمعالجه زمنٌه فترهإلى  ٌحتاج الإلكترونٌة التعاملاتأو  لكترونًالإ

 فدً الداخلدة الإلكترونٌدة وادواتهدا الزمنٌدة الحقبدة تلدك تطدور حسدب وكدل زمنٌده حقبه كل خلال

 التعاملات تلك وتحوٌل الورقٌة التعاملات تجاوز فً مهم دور الادوات لهذه حٌث ,التعاقد عملٌه

 تمثدل التدً الورقٌدة المادٌة بمالدعا بذلك متجاوزه التعاقد عملٌه فً تدخل , الكترونٌه سنداتإلى 

 تكنولوجٌددا نإفدد العقددد بنددود واعددداد المفاوضددات مراحددل مددن ٌتضددمنه فٌمددا للعقددد المددادي الوجددود

ثددابق وإلددى  مكتوبدده وثددابق مددن وحولتهددا المكتوبددة للوثددابق المفدداهٌم هددذه غٌددرت قددد المعلومددات

المعلومدات ووسدابل الاتصدال الحدٌثدة , وقدد  لترابط الحاصل بٌن تقنٌةوذلك ٌعود , (1)الكترونٌة

وذلك لما ٌتمتدع بده لكترونٌة باهتمام واسع  التعاقد الذي ٌتم عبر الوسابل الإحظى هذا النوع من 

الٌدوم بالتجدارة  مدا ٌعدرفبلورة وانتاج  فً ٌا لا نظٌر لها وقد اسهم هذا النوع من التعاقدامن مز

                                                           

 قدد كانتإذا  للمعلومات الالكترونً المعالجة نظام عن فصله ٌمكنأو  منفصل جسم لكل الإلكترونٌة: الوثٌقة(1) 

 المعالجددة نظددام خددلال مددن الاسددتخدام معدددة المعلومددات هددذه كانددت سددواء معٌندده معلومددات علٌدده سددجلت

بٌددومً  الفتدداح عبددد الدددكتور ٌنظددر للمزٌددد النددوع........ هددذا مددن مشددتقه كانددت ان للمعلومددات الالكترونددً

,  1ط  ,2111الجامعدددة  الفكدددر الاول دار الكتددداب الإلكترونٌدددة التجدددارة لحماٌددده القدددانونً النظدددام حجدددازي

 42الإسكندرٌة , ص
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المعلومدات ساس على تكنولوجٌا والتً تعتمد بشكل أ( Electronic Commerceلكترونٌة )الإ

اي  أو  صوتأو  صورةإلى  المعلوماتلكترونٌة التً تقوم باختزال وتحوٌل ووسابل الاتصال الإ

, بغٌدة  (1) لكترونٌدةالتعامدل معهدا مدن خدلال الوسدابل الإخرى ٌتفق علٌها المتعاقدان ٌتم وسٌلة أ

أو  عددم تحسدسأو  مثل بعد المسافة وعدم الاجتماع فً مجلس فدً مجلدس واحددتجاوز العقبات 

ل تددأمٌن وتعزٌددز قددوة المسددتندات ,وهنددا ٌجددب تجدداوز هددذه المخدداوف مددن خددلافحددص البضدداعة 

مدن , ذات موثوقٌدة لها وخزنهدا لضدمان عملٌدة اسدترجاع آلال حفضها واختزاالإلكترونٌة من خ

هدذا المبحدث والدذي ٌتضدمن فدً مطلبده  فدً, وسنبٌن ذلدك معززة للعلاقة العقدٌة بٌن الاطراف 

حماٌدة المسدتهلك فدً التعداملات  اثر الاسترجاع فً التعاقد الالكتروندً , والمطلدب الثدانً الأول

  لكترونٌة . الإ

  الأولالمطلب 

  لكترونيالإ التعاقد في الآمن الاسترجاع 

 مدن مدا  هم ا  رعنصد الإلكترونٌدة الوسدابل عبر تتم التً التجارٌة والتعاملات العقود ضحتأ       

 تمتدداز التددً الانترنددت شددبكة فددً ضددالتهم التجددار وجددد وقددد,  والداخلٌددة الدولٌددة التجددارة عناصددر

 قصدٌر وقدتب الملاٌدٌنإلدى  الوصدول مكانٌهوإ ,والخدمات السلع حول الاعلانات تحدٌث بسرعه

 تلاقدً مدن ٌكدون الدذي ٌكدون الدذي الالكتروندً العقدد خدلال مدن ٌكون ان ٌمكن ذلك وكل , جدا

 التكدوٌن حٌدث مدن ٌكدون ان العقدد لهدذا وٌمكدن ,معدٌن قدانون اثدر احدداث علدى اكثدرأو  ارادتٌن

 انأو  جانبٌنل ا  ملزمأو  واحد جانبل ا  ملزم ٌكون قد الاثر حٌث ومن ,عٌنًأو  شكلٌاأو  رضابٌا

أو  محددد عقددأو  مسدتمرأو  فدوري ٌكدون قدد الطبٌعة حٌث ومن بٌع عقدأو  معاوضة عقد ٌكون

 العامدة النظرٌة عن والاركان والطبٌعة البناء حٌث من ٌخرج لا الالكترونً العقد وان ,احتمالً

 الانترندت شدبكه لاسٌماو , الالكترونً بالطابع تأثره مدى العقد هذا به مٌزتٌ ما ولكن,  (2) للعقد

 وٌبقدى للعقد العامة النظرٌة من لكترونًالإ العقد ٌخرج لا سابقا اسلفنا وكما التمٌز هذا ولكن,(3)

                                                           

,  والنشددر لطباعددة الفدتح دار,  الالكترونٌددة بالعمولددة للوكالدة القددانونً النظددام,  محمدود حمدددي مصدطفى.  د(1) 

 41ص,  2111 الاسكندرٌة

 9المنصورة ,ص-2114د. صفاء فتوح جمعة , العقد الاداري الالكترونً , دار الفكر والقانون ,(2) 

حٌددث ٌمكددن للبوتٌكددات والمتدداجر المشددتركة فددً المعددارض والمراكددز التجارٌددة الافتراضددٌة عبددر شددبكة (3) 

بالسددرعة ذاتهددا فددً الوسددابل  الانترنٌددت ان تحدددث كتالوجاتهددا بسددلع وخدددمات جدٌدددة , وهددو امددر لا ٌتحقددق

التقلٌدٌة لطبع وتوزٌدع الكتالوجدات حٌدث حققدت التعداملات الالكترونٌدة اختصدار فدً النفقدات قدد ٌصدل إلدى 

( 111( تصدل إلدى )1993فدً برٌطانٌدا عدام )  K.P.M.G)مبالغ عالٌة جدا وحسب دراسة اجرتها شدركة )

 مكتبددة, الانترنٌددت شددبكة عبددر التعاقددد مشددكلات ملٌددار جنٌدده اسددترلٌنً ..للمزٌددد ٌنظددر د. جلٌددل السدداعدي,

 21-19ص,  1ط,  2111,   بغداد السنهوري
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 تعدد هل ولكن , (وسبب ومحل رضا) من العقد اركان توفر توجب التً ,العامة للقواعد خاضعا  

 والمعدداملات الالكترونددً التوقٌددع قددانون ٌحدددد لددم ,لكترونددًالإ العقددد فددً واجددب ركددن الشددكلٌة

  القدانونٌن كدذلك , الإلكترونٌة التعاملات فً شكلٌه ( ,2112) لسنه 78 رقم العراقً الإلكترونٌة

وخدمات  الإلكترونٌة المعاملات وقانون 2114 سنه 15 رقم المصري الالكترونً التوقٌع قانون

 هدذه كدون اعدلاه القدوانٌن فدً للمشدرعٌن حسدن توجه وهذا 2121 لسنة 46 رقم الاماراتً الثقة

 اخدذت ندرى وكمدا لدذا,  الاجدراءات وسدهوله والتسهٌل للتبسٌط دابما تمٌل الإلكترونٌة التعاقدات

 فدً الشدكلٌة جداءت قدو ,  (1)منها الدولً حتىأو  المحلً المستوى على الانتشارفً  ا  واسع مدى

 التصدرف لخطدورة نظدرا العقد اطراف حماٌه منها الغاٌة كانت والتً , محدده عقود فً القانون

 ٌدرى هندا ؟الالكتروندً العقدد اركدان مدن ركدن الشدكلٌة تكدون ان بالإمكان هل ولكن ,(2)القانونً

 رضداإلدى  اسدتنادا ا  مهمد ا  جانبد لرضدال ٌكدون التدً العقدود بعدض فدً ذلك من مانع لاأنه  الباحث

 مهدم جدزء التفداوض ٌكدون التدً العقدود فدً وبالأخص ,المتعاقدٌن شرٌعة العقد وقاعده الطرفٌن

 الإلكترونٌدة العقدود بعدض ان علمداولدم ٌدرد ذلدك  , (3)كما جاء فً قانون التجارة المصدري منها

                                                           

 نهمداٌجمدع ب غرٌبدان فهمدا تمامدا , مُختلدف آخر شًء الإلكترونٌة والتجارة شًء الدولٌة التجارة إن ملاحظة(1) 

 لتكدوٌن  الداخلدة القانونٌدة القواعدد إن لا ٌعندً هدذا ولكن.  إلٌه منهما مُتعاقد كل وحاجة التكنولوجً التطور

 هندا والكدلام– فهدً الإلكترونٌدة, العقودأو  الدولٌة العقود تكوٌن  قواعد عن البُعد كُل بعٌدة  أصبحت العقود

 قدد الإلكترونٌدة والتجدارة الدولٌدة التجدارة مفاهٌم إن إلا نسبٌا للارتكاز  صالحة -الداخلً القانون قواعد عن

 القدانونٌتٌن المجمدوعتٌن مدن مجموعدة كدل علدى ٌجب لابل عنده نتوقف أن ٌجب جدٌدا واقعا   علٌها فرضت

 العقدد ان ثم)) وللمرحوم الدكتور السنهوري راي باعتبار )  للأخرى التنازل تقدم ان( والإلكترونٌة الدولٌة)

 -العقد فٌه مٌبر الذي الوقت هو–  معٌن وقت ففً.  زمانٌة وحدة اٌضا هو القدٌمة, القانونٌة  للصناعة طبقا  

اكدرم فاضدل سدعٌد , د. طالدب محمدد جدواد , كلٌدة  د. ٌنظدر للمزٌدد((. ...العقدد بهدذا ٌتعلق شًء كل ٌتركز

الحقوق جامعة النهرٌن ,بحث بعنوان خصوصٌة الوسابط الالكترونٌة فً ابرام عقود بٌوع البضاعة الدولٌة 

 t.me/iraqilegal2018, البحث منشور على شبكة الانترنٌت ,على الموقع الالكترونً ,

العقد على بٌنة من امره ورضا تام ومستنٌر قبل ان ٌصبح للعقد الغاٌة من الشكلٌة لكً ٌكون كل طرف فً (2) 

وجودا قانونٌا وله قوة ملزمة تتمثل بالقاعدة المعروفة) العقد شرٌعة المتعاقدٌن( أو مدا ٌعبدر عنهدا )ان العقدد 

 ٌجدوز ( من القانون المدنً العراقً )اذا نفذ العقد كدان لازمدا ولا1\146قانون عاقدٌه ( استنادا إلى المادة )

لاحد العاقدٌن الرجوع عنه ولا تعدٌله الا بمقتضى نص فً القانون أو بالتراضدً ( , ام المشدرع المصدري 

( مدنً العقد شرٌعة المتعاقدٌن , فلا ٌجوز نقضة ولا تعدٌله الا باتفاق 1\147كان اكثر وضوح فً المادة )

بدد الامٌددر الخفداجً الاثددر القدانونً لشددكلٌة الطدرفٌن ....( للمزٌدد تنظددر اسدتاذتنا د . اشددواق عبدد الرسددول ع

 .  23,ص1,ط2122والعٌنٌة والنظام العام فً العقود المدنٌة , دراسة مقارنة دار الوارث  كربلاء 

 التكنولوجٌدا نقدل عقدد ٌكدون ان ٌجدب) ثانٌدا\( 74) المدادة(1999) لسدنة( 17) رقدم المصري التجارة قانون(3) 

 فدلا للعقدد معٌندا شدكلا القانون فرض) إذا العراقً المدنً القانون من( 91) والمادة(  باطلا كان والا مكتوبا

(مددنً مصدري) العقدد شدرٌعة 1\147المدادة )ذلدك  بخدلاف ندص ٌوجدد لدم مدا الشدكل هدذا باستٌفاء الا ٌنعقد

در من الصا 2111\6\2بتارٌخ  2111\عقد \ 515المتعاقدٌن.....( وما اشار الٌة القضاء العراق فً الحكم 

مجلدس القضداء الاعلدى )الحكدم صددر اسدتنادا للعقدد شدرٌعة المتعاقددٌن (, والمدادة \محكمة التمٌز الاتحادٌدة 

( مددن القددانون المدددنً العراقددً ( الحكددم منشددور علددى الموقددع الالكترونددً وتددم الاشددارة الٌددة سددابقا 1\151)

https://www.sjc.iq 

https://www.sjc.iq/
https://www.sjc.iq/
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 مجدال هنداك ٌكدون لا وبالتدالً الكتروندً وسدٌط خدلال مدن ٌكون التعامل وان مسبقا معده تكون

 .العقد فً البنود تلك تعدٌل فً للمستهلك

 ,العقد برامإ فً هما  م دورا   تلعب نهابأ سابقا سلفناأ وكما الورقٌة والمعاملات المراسلات نأ      

 والمعاملات المراسلات هذه لخزن واسع مكان فً والحفظ التوثٌق وجوب تستلزم المرحلة وهذه

فً  ذلك كل متجاوزا لٌقفز العلمً التطور مٌدان لٌأتً بشرٌه وطاقات مادٌه نفقات فٌه ذلك وكل

 المسدتندات مدن بددٌلهاإلدى  الورقٌدة المسدتندات عدن الاسدتغناء لدٌعلن,  الإلكترونٌة التجارة مجال

 منهددا الخصوصددٌة لددبعض الإلكترونٌددة التعاقدددات فددً الإرادة عددن التعبٌددر ٌتمٌددزإذا  الإلكترونٌددة

الإلكترونٌدة  الوسدابل به تتمتع لما سهوله وبكل وقت اي فً والمستندات للوثابق الرجوع امكانٌه

التجدددارة  نبشدددأ النمدددوذجً الاونسدددٌترال قدددانون اشدددار وقدددد,  والاسدددترجاع الخدددزن امكانٌددده مددن

 تحدت فٌها جاء ولكن لكترونًالإ العقد تعرف لم التً( 11) المادة فً (1996) للعام الإلكترونٌة

 فددً العقددد عددرف فقددد العراقددً لكترونددًالإ التوقٌددع قددانون ,امددا وصددحتها العقددد تكددوٌن عنددوان

  . (1) لكترونًالإ العقد اٌعرف فلم ماراتًوالإ المصري القانون اما ,منه الفقرة عاشرا( 1)المادة

 دراسدتنا خدلال مدن ذلدك سدنبٌن , طدرق بعدده الكترونٌا الإرادة عن التعبٌر ٌكون نإ ٌمكن ذإ    

 الإلكترونٌدة التعاقددات فدً المفاوضدات , مرحلة ما قبدل ابدرام العقدد ٌتضمن والذي المطلب لهذا

 . الثانً الفرع فً )بعد ابرام العقد( لكترونًالإ العقد وتنفٌذ الأول الفرع فً

  الأوللفرع ا

 )المفاوضات(الإلكتروني قبل ابرام العقدالاسترجاع  

 دراسدة هدً,  التجارٌدة التعداملات فدً الإلكترونٌة للمستندات منالآ الاسترجاع دراسة نإ       

 هدو العقدد نإ وبمدا,  التجارٌدة المعداملات فدً الداخلدة الإلكترونٌدة المسدتندات على الضوء تسلط

 العلاقة اطراف بٌن القانونٌة الرابطةإلى  للوصول بالقبول ٌجابالإ ربط لعملٌه القانونً المدخل

 لمدا والحساسدٌة بالأهمٌدة تتسدم التدً الإلكترونٌدة العقدود بعدض وفدً العلاقة هذه نإ الا,  العقدٌة

 الٌهدا اشدرنا التً الإلكترونٌة والبرامج التكنولوجٌا بنقل منها ٌتعلق ما لاسٌماو اسرار من تحوٌه

                                                           

:  )عاشدرا 2112( لسدنة 78( من قانون التوقٌع الالكترونً والمعاملات الالكترونٌة العراقً رقم )1المادة )(1) 

 فددً اثددره ٌثبددت وجدده علددى الاخددر بقبددول المتعاقدددٌن احددد مددن الصددادر الاٌجدداب ارتبدداط – الالكترونددً العقددد

 (الكترونٌة  بوسٌلة ٌتم والذي علٌه المعقود
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 المفاوضددات وان ,(1) (المفاوضددات) علٌهددا ٌطلددق سددابقه بعملٌدده تمددر التعاقددد عملٌدده نأفدد , سددابقا

 بعدض فدً والتعقٌددات التشدابك فدك منها الغاٌة الاطراف قبل من استباقٌه عملٌه هً الإلكترونٌة

لغدرض ,  الافكدار تبدادل اجدل مدن وضدرورٌة مهمده وسدٌله فهدًإذا  , الفندً الطدابع ذات العقود

 ,(2) التعاقدد مرحلده فدً شدكالاتالإ لتجداوز التعاقدد عملٌده فدً الددخول قبدل صدحٌح موقف اتخاذ

 ٌسدتوجب ممدا الطدرفٌن بدٌن لكترونٌدهإ مستندات تبادل مرحله اٌضا هً المرحلة هذه فان وعلٌه

 الخطدورة فدً غاٌده تكدون التدً,  المسدتندات لهدذه وتخزٌن واختزال حفظ عملٌه هنالكتكون  نأ

 قدد وحتدى مالٌده تعداملاتأو  ومخططدات لخدرابط تعدود قدد فنٌده اسدرار مدنلمدا تحوٌده  والسرٌة

 كشدفه ٌدتم ممدا غٌرهداأو  قانونٌه مشهوره عقد فً الدخول لعملٌه سابقه قانونٌه استشارات تكون

 . الطرفٌن بٌن تبادلها ٌتم (3)لكترونٌة إ مستندات شكل على تكون اسرار من

 القددانونٌن وكددذلك الإلكترونٌددة المفاوضدداتإلددى  ٌتطددرق لددم العراقددً لكترونددًالإ التوقٌددع قددانون

 فددً التفدداوض مصددطلح ورد فقددد العراقددً المدددنً للقددانون بالنسددبة امددا , مدداراتًوالإ المصددري

 ٌرد فلم والاماراتً المصري المدنً القانون اما (4) (ىالأول الفقرة 86و ثانٌا الفقرة 81) المادتٌن

 .فٌهما تفاوض مصطلح

 والتً الطرفٌن احد ٌقدمها التً المقترحات منها مراحل عده لكترونًالإ التفاوض وتضمن      

 واٌضدا وغٌرهدا والفاكسدات والخطابدات والمحادثدات والمراسدلات الاٌجداب مرحلهإلى  ترتق لم

 السدابقة الإلكترونٌة والمستندات الوثابق تلكإلى  اللجوء ٌمكن حٌث ,الكترونٌه مستندات تعد هً

المدادة  الٌده تشدارأ ما وهذا الاطراف بٌن نزاع نشوء حال فً,  العقد بنود لتفسٌر التعاقد لعملٌه

                                                           

 امدا والفنٌة المالٌة بالأمور ٌتعلق فٌما النظر وجهات تقرٌب منها الغاٌة للتعاقد سابقه عملٌه هً المفاوضات:(1) 

بغٌدة  الإلكترونٌدة الوسدابل خلال من والتزاماتهم حقوقهم للمتعاقدٌن توضح مرحله هً الالكترونً التفاوض

لا ٌمكن الرجوع عدن رفٌن النهابً وعند الدخول فً عملٌة التفاوض وقبولها من قبل الط العقدإلى  الوصول

 زٌاد جهٌنة ٌنظر, للمزٌد عد الطرف المنسحب مسؤول عن الضرر الذي ٌلحق الطرف الاخر....ذلك والا 

 مقدمه إلى جامعه الخاص القانون فً ماجستٌر رساله الالكترونً العقد فً بالتفاوض الاخلال احكام الموفً

 18ص الاردن 2122 الدراسً للعام الاوسط الشرق

( لسدنة 1د. خالد ممددوح ابدراهٌم , عقدود التجدارة الالكترونٌدة فدً القدانون الاتحدادي لدولدة الامدارات رقدم )(2) 

 84,ص1,ط 2121الإسكندرٌة ,–بشأن المعاملات والتجارة الالكترونٌة , دار الفكر الجامعة 2116

 التددً والوثدابق المحدررات – الالكترونٌدة )المسدتندات: (تاسدعا1قدانون التوقٌدع الالكتروندً العراقدً المدادة )(3) 

 البٌانددات تبددادل ذلددك فددً بمددا الكترونٌددة بوسددابل جزبٌدداأو  كلٌددا تسددتقبلأو  ترسددلأو  تخددزنأو  تدددمجأو  تنشددا

 (الكترونٌا توقٌعا وٌحمل البرقً النسخأو  التلكسأو  البرقأو  الالكترونً البرٌدأو  الكترونٌا

 متعلدق اخدر بٌدان وكدل بها التعامل الجاري الاسعار وبٌان والاعلان النشر اما)  عراقً مدنً( 2\81) مادة(4) 

إلددى  دعددوة ٌكددون وانمددا اٌجابددا الشددك عنددد ٌعتبددر فددلا للأفددرادأو  للجمهددور موجهددة بطلبدداتأو  بعددروض

 التددً الجوهرٌددة المسددابل كددل علددى الطرفددان اتفددقإذا  الاٌجدداب القبددول ٌطددابق( )1\86) والمددادة.( التفدداوض

 (بالكتابة الاتفاق اثبت لو حتى الطرفٌن لالتزام ٌكفً فلا المسابل هذه بعض على الاتفاق اما فٌها تفاوضا
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 والصفقات والمهمة السري الطابع ذات العقود فًإذا  (1) المصري المدنً القانون من( 1\151)

 ضدعووالانترنت  شبكه عبر المفاوضات مرحلة فً,  الإلكترونٌة المستندات اهمٌه تبرزالكبٌرة 

 المتفاوضدة الاطدراف عداتق علدى ا  التزامد ٌرتب ذلك وكل الاطراف بٌن للتفاهم مشتركه ارضٌه

 الطدرفٌن ٌبددا عنددما الالتزامدات هدذه وتبددا الالتزامدات بهذه المخل الطرف على تنشأ ومسؤولٌة

 النواٌدا خطداب طرٌدق عدن التواصدل اول لٌكدون ,بالعقدد تتعلدق تفاهمدات فً والدخول بالتواصل

 خر.آ طرف يأ مع التفاوض عدم والتحكٌم السرٌة المفاوضات التزامات اهم ومن

 ٌمندع لا هدذا ولكدن (2) عقددي طدابع ذات لٌسدت النواٌدا خطابات نأ على اءالفقه اتفق وقد        

 ٌدأتً وهندا,  الحقدوق حفدظ اجدل مدن وذلدك بأنصداف والتعامدل النٌدة حسن بمبدأ القضاء خذأ من

 خددلال مددن والمعلومددات الإلكترونٌددة المفاوضددٌن هوٌدده عددن التعرٌددف فددً التقنٌددة الأجهددزة دور

 مسدتندأو  الكتروندً ملدف خدلال من المعلومات تلك ٌؤٌد الذي , (2) (3)الالكترونً بالعدل الكاتب

 الاتفاقدات هدذه الغالدب وفً الطرفٌن بٌن صرٌح اتفاق واي المفاوضٌن هوٌه فً ٌؤكد الكترونً

 عملٌة تنظم ان وبالإمكان لكترونًالإ التواصل طرٌق عن ٌتم قانونً تصرف وهو مكتوبه تكون

 تبددادل مرحلددهإلددى  الطددرفٌن بددٌن التفدداوض لٌتقدددم اولددً عقددد شددكل علددى الطددرفٌن بددٌن التفدداوض

 قدد بمعلومدات الطدرفٌن تزوٌدد المرحلدة هدً مرحلدة وهدذه الاتفاقٌة الإلكترونٌة و البروتوكولات

                                                           

 المعندى علدى الوقدوف دون للمتعاقددٌن المشدتركة النٌدة عدن البحدث فٌجدب العقدد لتفسدٌر محل هناك كان اذا)(1) 

 المتعاقددٌن  بدٌن وثقده امانه من ٌتوافر ان ٌنبغً وما التعامل بطبٌعة ذلك فً الاستهداف مع للألفاظ الحرفً

 علدى 478 رقدم بدالطعن المصدرٌة النقدد محكمة ضتق نوأ سبقو .( …المعاملات فً الجاري للعرف وفقا

 علٌدده المتنددازع العقددد حقٌقدده تعرٌددف فددً السددلطة الموضددوع لمحكمدده)  بددأن 24/5/1962 فددً ق,\ قدداف

أو  سدبقه قدد ٌكدون ومدا بتحرٌدره احاطدت التدً الظدروف ضوء على عباراته تضمنته مما مدلوله واستظهار

 بعندوان بحدث الشدوٌري, البهدً السدٌد احمد د. ٌنظر للمزٌد( …ذاته التعاقد موضوع عن اتفاق من عاصره

 الإسدلامٌة الدراسدات كلٌده مجلده فدً منشدور ,البحدث الالتدزام فدً واثدره القدانونً اطداره التعاقدي التفاوض

 1212- 1178ص (من 2119) الاول الجزء الرابع العدد دمنهور, للبنات والعربٌة

إلدى  معٌن امر على بالتعاقد فٌه ٌرغب طرف من ٌوجه مكتوب الكترونً مستند:  الالكترونً النواٌا خطاب(2) 

إلدى  وٌددعوه ابرامده المزمدع للعقدد العرٌضدة الخطدوط فٌه وٌطرح,   تلك رغبته عن فٌه ٌعرب اخر طرف

 وخطداب, الشدرف واتفاقات, التأكٌد خطاب منها تسمٌات عده وله,   حولها محادثات فً والدخول التفاوض

 عبدد عصدمت. د ٌنظدر, للمزٌدد....  الاتفداق علدى والاتفداق,  الثقدة وخطداب,  الأساسدٌة والاتفاقدات, التفاهم

 الالكترونددً التوقٌددع قددانون ضددوء فددً مقارنددة )دراسددة العقددد ابددرام فددً العلمٌددة التقنٌددات دور, بكددر المجٌددد

 .82 ص 1ط– 2123 بغداد ,  المقارن ,  القانون ( , مكتبه 2112 لسنه 78 رقم العراقً

 للتحكددٌم القددانونً التنظددٌم,  المصددري علددً القددوي عبددد الصددبور عبددد الدددولً والمحكددم القددانونً المستشددار(3) 

 .131ص, طبع سنة بدون, الرٌاض-والاقتصاد القانون مكتبة,  الالكترونً



 (   79)             التجارية  التعاملات في الالكترونية للمستندات الامن الاسترجاع في القانونية الفصل الثاني : الاحكام

 

 والحماٌة المسؤولٌة توجب التً والسرٌة الأهمٌة فً غاٌه وهً النهابً, العقد ابرامإلى  توصلهم

 .(1) الإلكترونٌة المستندات لهذه

 خطداب مرحلده تتضدمن ىالأولد كدون والبروتوكدولات النواٌدا خطداب مرحلده بدٌن اختلاف هناك

 البروتوكددولات نأ حددٌن فددً المفاوضددات فددً ولٌددهأ مرحلدده هددً لددذا العقددد عناصددر بعددض النواٌددا

 والشدروط العقدد بتنفٌدذ المتعلقدة الشدروط بعدض عددا مدا النهدابً العقد عناصر اغلب على تحوي

 النواٌدا خطداب نأ ٌدرى اخدر فقهدً اتجداه وهنالدك القدانون فقهداء من بعض راي هذا , الإجرابٌة

 شددكل افلهدد البروتوكددولات امددا , (2)المعلومددات بتبددادل ٌبددا الددذي الطددرف ٌددراه الددذي الشددكل ٌأخدذ

 ٌددرى وهنددا العقددد طرفددً قبددل مددن علٌدده وٌوقددع الطددرفٌن بمعرفدده عناصددره تحدٌددد وٌددتم نمدوذجً

 والتددً المكتوبددة والبروتوكددولات بالخطابددات ٌأخددذ الدذي والقددانونً الفقهددً الددراي وٌؤٌددد الباحدث

 علدى المبنٌدة الاتفاقدات امدا وموثقده مصددقه الكترونٌده مسدتندات خدلال مدن الطرفٌن علٌها وافق

سددنبٌن  وعلٌدده قانونددا   ملزمدده غٌددر فهددً الشددرف تعهدددات علٌدده ٌطلددق مدداأو  الشددفهٌة التعهدددات

 .  (3)الالكترونً التفاوض عملٌه على المترتبة الالتزامات

إلدى  الوصدول تفتدرض ,مبددبً عقد بموجب التفاوض عملٌه فً الدخول على المبنً الالتزام -1

 التفداوض عملٌده فدً بالددخول طدرف كدل علدى ا  التزامد ٌضدع الاتفاق وهذا النهابً التعاقد عملٌه

 ٌجدوز ولا المحددد الموعدد فدً برامدهإ هدو الٌده للوصول النهابً العقد مناقشه بغٌة , الالكترونً

 .مسؤولا   ٌعد ذلك وبخلاف المفاوضات تلك فً للدخول الامتناع طرف لأي

 , فدً الاطدراف بهدا ٌلتدزم التً الجوهرٌةالالتزام بحسن النٌة فً المفاوضات من الالتزامات -2

 ببدذل ولدٌس غاٌدة بتحقٌدق التدزام وهدو لكتروندً , الإ التعاقدد عملٌده تسبق التً التفاوض مرحله

  التفاوض. مراحل من مرحله لكل المحدد الوقت باحترام الالتزام ٌوجد مما عناٌه , 

 الاخدر الطدرف تزوٌد وكذلك والبٌانات,  بالمعلومات والادلاء التبصٌر اي بالأعلام الالتزام  3

 الٌها الوصول بغٌة الإلكترونٌة ,  المستندات تلك شفرات فك من تمكنه التً التقنٌة الطرق بكافه

 . منها والإفادة
                                                           

 مقدمدة الخداص القدانون فدً ماجسدتٌر رسدالة,  التكنولوجٌا نقل عقد مفاوضات فً السرٌة,  حامد ولً مهند(1) 

 42ص, 2119 غزة -الازهر جامعةإلى 

 المرحلدة فدً والاتفاقدات العقدد بدٌن التعرٌدف واهمٌدة للتعاقدد المهمة والاتفاقات العقد, النكاس فاخر د. جمال(2) 

 الالكترونددددً الموقددددع علددددى الانترنٌددددت شددددبكة علددددى منشددددور البحددددث,  54ص,  التعاقددددد علددددى السددددابقة

https://jfslt.journals.ekb.p 

 شددمس عددٌن جامعددة الحقددوق , كلٌددة مقارنددة( , دراسددة العقددد ) علددى التفدداوض,  الإلدده عبددد كددرٌم د. رجددب(3) 

 477ص,2111,
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 معهدا والتعامدل ,كافدة معلومداتلل بالكتمان والالتزام المفاوضات مرحله فً بالتعاون الالتزام -٤

 الاتصددال وسددابل تعزٌددز خددلال مددن المعلومددات تلددك وحماٌدده السددرٌة , مددن عددال مسددتوى علددى

 الإلكترونٌددة ,  القرصددنة مددن علٌهددا للمحافظددة والامددان الحماٌددة بددرامج لكافدده الالددً والحاسددوب

 نتٌجة به لحقت التً الاضرار عن الاخر الطرف تعوٌض المقصر الطرف ٌتحمل ذلك وبخلاف

 . المعلومات على والحفاظ بالسرٌة الالتزام عدم

 مسدؤولٌه علٌده ٌترتدب الالتزامدات بهدذه الاخدلال فدان التزامدات , مدن اعدلاه فً ذكر ومما      

 ذهدب مداإلى  استنادا ستكون الإجابة؟  تقصٌرٌه ام عقدٌه مسؤولٌه هً المسؤولٌة هذه هل ولكن

 ان علددى,  المصددري والقددانون القضدداء اتفددق حٌددث الموضددوع هددذا فددً القددانون والقضدداء الٌدده

 هددً الاعمددال , كددون عقدٌدده ولٌسددت تقصددٌرٌه مسددؤولٌه هددً بالمفاوضددات بددالأخلالالمسددؤولٌة 

  بالنسبة اما , (1) النٌة حسن بمبدأ الاخلال نتٌجة الخطأ المسؤولٌة هذه واساس مادٌه اعمال مجرد

 ان بده المسدلم ومدنأنده  الا , المرحلدة هذه عن بالمسؤولٌة ٌتعلق قرار ٌوجد فلا العراقً للقضاء

 طرفددً بددٌن مسددبقا الاتفدداق ٌجددوز لا حٌددث ,  (2) العددام النظددام مددن تعددد التقصددٌرٌة المسددؤولٌة

 الفقدرةإلدى  , اسدتنادا باطدل ٌعدد بدذلك ٌقضدً شرط وكل منها الاعفاء على الالكترونً التفاوض

 بالإمكدان هدل ٌطدرح الدذي التسداؤل ولكدن ,(3)العراقً المدنً القانون من (259) المادة من ثالثا

إلدى  الوصدول وعندد الاطدراف اتفدقإذا  ذلك ٌمكن نعم,  ما مرحله فً تعاقدٌه المسؤولٌة اعتبار

 المسدؤولٌة تحدول ٌمكدن فهندا , نهدابً واتفداق عقد بمثابه اعتبارها المفاوضات من معٌنه مرحله

 (78) رقم الإلكترونٌة والمعاملات الالكترونً التوقٌع قانون ان وٌلاحظ عقدٌهإلى  تقصٌرٌه من

 القددانون وان كمددا, الإلكترونٌددة التعدداملات فددً المفاوضددات موضددوع تجاهددل قددد (2112) لسددنه

                                                           

 اثددر اي بددذاتها علٌهددا ٌترتددب ولا مادٌددا   عمددل الا لٌسددت المفاوضددات) بددان المصددرٌة الددنقض محكمددهقضددت (1) 

 ٌطالدبأو  مسدؤولٌه ٌتعدرض لأي ان دون ٌرٌدد الدذي الوقدت فدً المفاوضات قطع فً حر متفاوض فكل قانونً

 لة(مبررات لعدو ببٌان

 سدنوات خمدس فدً الدنقض محكمه قرتها التً القواعد مجموعه1986\1\19ق(  جلسة  52س  862طعن رقم )

 42, ص سابق ,مصدر الإلكترونٌة المسؤولٌة منصور, حسٌن محمد د.

عدم تنفٌذ الالتزام الوارد فً الاتفاق التمهٌدي ٌرتب مسؤولٌة عقدٌة مستقلة عن المسدؤولٌة التقصدٌرٌة التدً (2) 

الشدكوى مدن عددم تنفٌدذ الاتفداق التمهٌددي أو -1تقوم بشأن عدم التوصل إلى ابرام العقد النهابً اسدتنادا إلدى 

اق الطرفان على اختٌار شخص ثالدث لتحدٌدد ثمدن الشدًء المبٌدع وعددم قٌدام ذلدك المبدبً مثال على ذلك اتف

الشخص بالاختٌدار قصددا منده عددم ابدرام العقدد الاصدلً , فهندا المسدؤولٌة عقدٌدة ناتجدة عدن مخالفدة اتفداق 

تتعلق بالشكوى من عدم ابرام العقد الاصلً أٌا كان السدبب فدً ذلدك سدواء فدً فشدل المفاوضدات -2تمهدي 

مهٌدٌة الموصلة إلى ابرام العقدد الاصدلً ام كدان ٌرجدع إلدى عددم تنفٌدذ احدد الطدرفٌن لدبعض الالتزامدات الت

الناتجة عن اٌة مرحلدة مدن مراحدل التفداوض فهندا المسدؤولٌة التقصدٌرٌة .....  للمزٌدد ٌنظدر د. محمدد عبدد 

 94-92, ص 2111الظاهر حسٌن الجوانب القانونٌة للمرحلة السابقة لعملٌة التعاقد ,

 91د. عصمت عبد المجٌد بكر , دور التقنٌات العلمٌة فً ابرام العقود , مصدر سابق ,ص(3) 
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 الناشبة والالتزامات العقدٌة المفاوضات مساله ٌنظم لم (1951) لسنه (41) رقم العراقً المدنً

 المفاوضدات مسدألة لمعالجده العراقً المشرع ندعو وعلٌه,  ذلك على المترتبة والمسؤولٌة عنها

 ذلددك عددالج فقددد تكنولوجٌدداال نقددل بعقددود ٌتعلددق مددا ولاسددٌما التعدداملات هددذه لحساسددٌه الإلكترونٌددة

 .  (1) منه( 83 المادة) فً 1999( لسنة 17)الجدٌد رقم  التجارة قانون فً المصري المشرع

  

 الفرع الثاني 

 تنفيذ العقد الالكتروني اثناءالاسترجاع 

كافددة  الجوهرٌددة المسددابل علددى الاتفدداقإلددى  الإلكترونٌددة المفاوضددات بمرحلدده المددرور بعددد       

 , ان الكتروندً عقدد ابدرام امدام نكدون الارادتدٌن وتوافقت قبولا لقًإذا  الذي الاٌجاب امام نكون

 تكدوٌن مرحلده هً بالقبول ٌقترن نأ ما الذي الصادر الاٌجاب مرحله وتلٌها المفاوضات مرحله

 وعلٌده العقدد ابدرام عنهدا ٌندتج والتدً الإلكتروندً والقبدول الاٌجداب بدٌن الاقتران مرحلهو ,العقد

 ومعبرا   وباتا   وكاملا   جازما ٌكون ان ٌنبغً,  الإرادة عن معبرا لكترونًالإ ٌجابالإ ٌكون ولكً

 الانترندت مثدل الاتصدال شدبكه عبدر الجمهدورإلدى  موجده ٌجابالإ ٌكون وقد, واضعه رادهأ عن

 المخداوف ابرز وان,  (2) العادٌة للعقود العامة النظرٌة عن تخرج لا الإلكترونٌة العقود وان هذا

 خدلال مدن الا ٌدتم لا فالالتقداء , العقدد طرفدً بدٌن هدو التباعدد الإلكترونٌدة التعاقدات تثٌرها التً

 اي لحسددم ,اسددترجاعها وامكانٌدده وتوثٌقهددا المعلومددات تخددزٌن دور ٌددأتً وهنددا المعلومددات تبددادل

 للمسدتندات الاسترجاع عملٌه اهمٌه على الضوء تسلٌط ٌجب لذا المرسل بالإٌجاب ٌتعلق خلاف

 مدن ثالثدا الفقدرة (1) المادةإلى  استنادا وذلك الإلكترونٌة التعاملات اساس تعد والتً الإلكترونٌة

 مدن (1) المدادة مدن (ب) واشدار المشدرع المصدري لدذلك فدً العراقدً لكترونًالإ التوقٌع قانون

 ماراتًالإ الثقة وخدمات الإلكترونٌة المعاملات قانون واشار المصري الالكترونً التوقٌع قانون

                                                           

 التكنولوجٌدا سدرٌة علدى بالمحافظدة المسدتورد ٌلتدزم-1( )17( من قانون التجارة المصري رقم )83المادة )(1) 

 إفشداء عدن ٌنشدأ الدذى الضرر تعوٌض عن وٌسأل , علٌها تدخل التً التحسٌنات سرٌة وعلى علٌها ٌحصل التً

 بالمحافظدة المدورد ٌلتزم وكذلك- 2 .ذلك بعدأو  العقد إبرام على التفاوض مرحلة فً ذلك وقع سواء السرٌة هذه

 تعدوٌض عدن المدورد وٌسدأل , العقدد فدً شدرط بموجب إلٌه وٌنقلها المستورد ٌدخلها التً التحسٌنات سرٌة على

 . السرٌة هذه إفشاء عن ٌنشأ الذى الضرر

جهاد محمد عبد المبدي مستشار قانونً , التراضً فً تكوٌن العقود التجارٌدة الالكترونٌدة , مكتبدة القدانون (2) 

 31,ص 1,ط 2116الرٌاض ,–والاقتصاد 
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 المواد فً الاستدلال وٌمكن , (1)الإلكترونٌة المعلومات تعرٌف خلال من (1) المادة فً ذلكإلى 

 حقددوق لحفددظ وذلددك والاسددترجاع الخددزن عملٌددات ضددرورة علددى تؤكددد والتددً اعددلاه القانونٌددة

 والمعددددات لكتروندددًالإ الاتصدددال وسدددابل عبدددر تدددتم التدددًكافدددة  المسدددافة عقدددود فدددً المتعددداملٌن

ٌجداب ٌن العقد عند اقتران الإوسنبٌن اثر التطور التقنً فً تنفٌذ العقد من خلال تكولكترونٌة الإ

 .والقبول الكترونٌا  

 لكتروندًالإ الاٌجداب  العراقدً لكتروندًالإ التوقٌع قانون ٌعرف لم الالكترونً الاٌجاب -1

والقبدول بشدكل  للإٌجدابولكدن اشدار القدانون المددنً العراقدً  ,  المقارنة كذلك القوانٌن

 عدن تعبٌدر)أنده  علدى عرفده اءالفقهد مدن جاندب ان الا , (2)( منده77خاص , فً المادة )

 مسدموعة بوسٌلة للاتصال, دولٌة شبكة طرٌق عن ٌتم بعد عن التعاقد فً الراغب رادةأ

 ان الٌده ٌوجده مدن ٌسدتطٌع بحٌدث زمة لأبرام العقدد لاالالعناصر  كل وٌتضمن مربٌة و

 موجهدا   خاصدا   اٌجابا   ٌكون فقد للإٌجاب متعددة صور , وهنالك (3) (مباشرة التعاقد ٌقبل

 القابل لشخصٌه تكون ولا للجمهور, موجها عاما اٌجابا ٌكونأو  محدودٌن شخاصأإلى 

 اقترانده عندد ٌتحقدق فانده الاٌجداب به ٌتم الذي الاسلوب كان وأٌا للموجب بالنسبة اهمٌه

 على عرضه موقع من سحبهب ذلك وٌكون اٌجابه سحب للموجب وٌمكن هذا , (4)بالقبول

 امكانٌه هو الالكترونً الاٌجاب ٌمٌز ما ابرز وان ذلك عن الاعلان بعد الانترنت شبكه

                                                           

 والصدور والنصدوص البٌاندات – المعلومدات ( فقرة ثالثدا مدن قدانون التوقٌدع الالكتروندً العراقدً)1المادة )(1) 

 تسددتلمأو  ترسددلأو  تعددالجأو  تخددزنأو  تدددمجأو  تنشددا التددً ذلددك شددابه ومددا والرمددوز صددواتوالا والاشددكال

( فقددرة)ب( مددن قددانون التوقٌددع الالكترونددً المصددري )المحددرر الالكترونددً 1( والمددادة )الكترونٌددة بوسددابل

:رسالة تتضمن معلومدات تنشدأ أو تددمج أو تخدزن أو ترسدل أو تسدتقبل كلٌدا أو جزبٌدا بوسدٌلة الكترونٌدة أو 

خدمات الثقدة ( من قانون المعاملات الالكترونٌة و1رقمٌة أو ضوبٌة أو بأٌة وسٌلة اخرى مشابه ( والمادة )

الامدداراتً )المعلومددات الالكترونٌددة :اي بٌانددات أو معلومددات ٌمكددن تخزٌنهددا أو معالجتهددا وتولدددها ونقلهددا 

بوسددابل تقنٌددة المعلومددات فددً شددكل كتابددة أو صددورة أو صددوت أو فٌدددٌو أو ارقددام أو حددروف أو رمددوز أو 

 اشارات و غٌرها(  

 العقدد, لأنشداء عرفدا مسدتعملٌن لفظدٌن كدل والقبدول الاٌجداب – 1( من القانون المدنً العراقدً )77المادة )(2) 

 بصٌغة ٌكونان كما الماضً, بصٌغة والقبول الاٌجاب وٌكون – 2قبول  والثانً اٌجاب فهو صدر لفظ واي

 حال( بهما ارٌدإذا  الامر بصٌغةأو  المضارع

 56د. محمد حسٌن منصور , مصدر سابق ,ص(3) 

 للجمهدور مفتدوح ٌكدون الدذي التجارٌة, الوٌب مواقع من الصادر الالكترونً الاٌجاب بٌن التمٌٌز ٌمكن كما(4) 

 وٌدتم خداص اشدتراك علدى الحاصدلٌن الزبدابن علدى الٌهدا الددخول ٌقتصدر التدً الافتراضدٌة , المتاجر وبٌن

 فدً العلمٌة التقنٌات ,دوره بكر المجٌد عبد عصمت د. ٌنظر ...للمزٌد  (pass wordسري) برقم تزوٌدهم

 115 ص سابق ,مصدر العقد ابرام
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 ايإلددى  الاٌجدداب هددذا ٌوجدده ان ٌمكددن كمددا , الالكترونددً الوسددٌط طرٌددق عددن توجٌهدده

 . (1) (الدولً بالإٌجاب) عنه ٌعبر ان ٌمكن اي الموجب دوله حدود خارج شخص

 القبدددول صددددور العراقدددً لكتروندددًالإ التوقٌدددع قدددانون ٌشدددترط لا لكتروندددًالقبدددول الإ -2

 وانما ماراتًوالإ المصري القانونٌن كذلك خاص شكلأو  محدده صوره فً لكترونًالإ

 التوقٌع خلال منأو  الكتابة برزهاأ الموافقة على تدل الكترونٌة بوسابل ٌصدر ان المهم

 تجاهداتأ عدده وهنالدك الإلكترونٌدة  المحادثدة خدلال من اللفظ طرٌق عنأو  لكترونًالإ

 مسددتند خددلال مددن القبددول تأكٌددد ٌطلددب ان ٌمكددن كمددا, (2)الخطددأ لتلافددً القبددول تأكٌددد فددً

 قدانونال مدن (19) المدادة حسدب وذلدك القابدل اسدتلامه لٌؤكدد الموجدب ٌرسله  الكترونً

 طبٌعدة حسدب رفضاأو  قبولا السكوت اعتبار الفقه اكد حٌن فً  (3) والاماراتً العراقً

 التوقٌدددع قدددانون ان وبمدددا القضددداء توجددده هدددذا كدددان كدددذلك التجددداري العدددرفأو  التعامدددل

أنه  نرى وهنا الإلكترونٌة التعاملات فً السكوت ٌنظمأو  ٌتطرق لم العراقً لكترونًالإ

 المددادة وبالتحدٌددد العراقددً المدددنً القددانون فددً العامددة القواعدددإلددى  الرجددوع مددن مددانع لا

 مدن تقددر للمحكمدة تقدٌرٌده مسدألة هدو السدكوت حدول للفقده العدام التوجه وان ,(4) (81)

                                                           

 77د. أسامة ابو الحسن مجاهد , خصوصٌة التعاقد عبر الانترنٌت , مصدر سابق , ص(1) 

 علدى الضدغط فدً خطدا نتٌجدة القبدول هدذا ٌكون لا وكذلك المتعاقد, الشخص ذات قبل من القبول لتأكٌد ذلك(2) 

 بحماٌده اوروبدً توجده هدو وهدذا نهابٌدة رسداله خدلال مدن القبدول تأكٌدد من لابدإذا  الارسال,أو  القبول زر

 ذات وهدو القبدول تنفٌذ رسابل ارسالأو  مره من اكثر كالضغط طرق بعده القبول تأكٌد خلال من المستهلك

 وكدل وغٌرهدا,  البطاقدة ورقم العنوان تحدٌد مثل اسأله عده عن والإجابة البعض عند النهابً القبول التأكٌد

 ٌنظددر...... للمزٌددد النهددابً القبددول اصدددار قبددل والتددروي القابددل رغبدده تأكٌددد منهددا الغاٌددة الاجددراءات تلددك

 115 سابق , ص مصدر, العقد ابرام فً العلمٌة التقنٌات , دور بكر المجٌد عبد عصمتد.

 بموجدب الٌده المرسدل مدن الموقدع طلدب: إذا اولا( من قانون التوقٌدع الالكتروندً العراقدً )19نص المادة )(3) 

 الموقع بأعلام الٌه المرسل قٌام فان ذلك على معه متفقا كانأو  المستند ذلك بتسلم اعلامه الالكترونً مستند

 ٌعدد المسدتند تسدلمأنده  إلدى ٌشدٌر اجدراءأو  تصرف باي قٌامهأو  اخرى وسٌلة بأٌةأو  الالكترونٌة بالوسابل

 المرسل من اشعار تسلمه على الالكترونً المستند اثر الموقع علق: إذا ثانٌا الاتفاقأو  الطلب لذلك استجابة

 اشدعارا الٌده المرسدل مدن الموقدع طلدب: إذا ثالثدا .الاشدعار تسدلم لحدٌن متسدلم غٌدر المستند فٌعد بالتسلم الٌه

 حالدة فدً فلده الاشدعار ذلدك تسدلمه علدى المستند اثر ٌعلق ولم لذلك اجلا ٌحدد ولم الالكترونً المستند بتسلم

 وبخلاف , محددة مدة خلال الاشعار ارسال الٌه المرسل من ٌطلب ان معقولة مدة خلال الاشعار تسلم عدم

 مضدمون ان علدى دلدٌلا بالتسدلم الموقدع بأشدعار الٌده المرسل قٌام ٌعد: رابعا للإلغاء قابلا المستند ٌكون ذلك

 . ذلك خلاف ٌثبت مالم الموقع ارسله الذي المستند لمضمون مطابقا المتسلم المستند

 معدرض فدً السدكوت ولكدن قدول سداكتإلدى  ٌنسدب لا – 1( من القدانون المددنً العراقدً)81نص المادة )(4) 

 بددٌن سددابق تعامددل هندداك كددانإذا  خدداص بوجدده قبددولا السددكوت وٌعتبددر – 2 .قددولا ٌعتبددر البٌددانإلددى  الحاجددة

 سدكوت ٌكدون وكدذلك الٌده, وجه من لمنفعة الاٌجاب تمخضأو إذا  التعامل بهذا الاٌجاب واتصل المتعاقدٌن

 (.شروط من الثمن قابمة فً ورد لما قبولا اشتراها التً البضابع ٌتسلم ان بعد المشتري
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الاسترجاع الآمن فدً  لكترونً ودورقد الإ, وسنبٌن تنفٌذ الع (1) الموضوع قاضً خلال

  لكترونً للعقد .التنفٌذ الإ

 تنفٌذ العقد الالكترونً -3

 نفددإ لكترونددًالإ العقددد امددا الطددرفٌن , تقلٌدددي مددادي حضددورإلددى  ٌحتدداج التقلٌدددي العقددد        

 تسدلٌم وحتى الحدٌثة الاتصال وسابل بفضل وذلك, فٌه معدوم للطرفٌن الملموس المادي التواجد

 ٌتحقدق لا ذلدك فدان الانترندت خدلال مدن علٌهدا والتعاقد هاشراء ٌتم التً والخدمات المواد بعض

 والاستشارات الإلكترونٌة والسجلات الكمبٌوتر برامج مثل الكترونً بتسلٌم بل الملموس بالشكل

إلدى  تحتداج لا التدً الإلكترونٌدة المسدتندات مدن وغٌرهدا والموسدٌقىوالاغدانً  والطبٌة القانونٌة

 فٌدتم ,وأندً مباشدر بشدكل التنفٌدذ بخاصدٌه لكتروندًالإ العقد وٌتمٌز ملموس مادي واستلام تسلٌم

 بعض تتطلب لا حٌث, وعاجله سرٌعة بصوره وخدمات سلع من المتطلبات كافه على الحصول

 ٌعود ذلك وكل ,العقد واتمام به القبول واقتران الاٌجاب بٌن كبٌر زمنً فارق الإلكترونٌة العقود

 لعقدود حقٌقدً تطبٌدق امدام لنكدون الإلكترونٌة والمعدات الالكترونً التواصل لوسابل فٌه الفضل

 فدً العقدد وٌبددو ملمدوس مدادي بشدكل ٌكدون العقدد تنفٌذ ان ؛الا الكترونٌا التعاقد ٌتم وقد المسافة

 لهددذه كبددرالأ المتصدددر البٌددع عقددود تكددون الغالددب وفددً عددادي تقلٌدددي عقددد كددأي المرحلددة هددذه

 وبالأخص لها القانونٌة الحماٌة توفٌرإلى  المعاصرة بالتشرٌعات ادى مما الإلكترونٌة المعاملات

 تقددٌم هدو العقدٌدة العلاقدة اطدراف حماٌده وسدابل ابدرز مدن ندرى وهندا , (2) بالمسدتهلك ٌتعلق ما

 بدٌن اشدكال اي حددوث حدال فً الاسترجاع امكانٌه لضمان الكترونٌا   وموثقة صحٌحه معلومات

 مدن العقد اطراف وٌمكن التعاملات تلك ٌوثق قانونً ضابط وجود ان الالكترونً التعاقد طرفً

 الامدان ٌبعدث ثالدث طدرف قبل من موثقة تكون عندما وبالأخص قانونٌة جهة ايأو  استرجاعها

وهذا الذي قرر فً قانون التوقٌع الالكترونً  الالكترونٌة التجارة من وٌزٌد المستهلك لدى والثقة

ان حماٌدددة المسدددتهلك فدددً التجدددارة , و والمعددداملات الالكترونٌدددة العراقدددً والقدددوانٌن المقارندددة

بعدد عملٌدة أو  لكترونٌة هً من اكبر التحدٌات التدً تواجده المشدرع سدواء قبدل عملٌدة التعاقددالإ

                                                           

 متروك وتفسٌرها قٌامها من التثبت الواقع المسابل من التجارٌة والعادات العرف بان) النقض محكمه قضت(1) 

ق , المسدتحدث مدن المبدادئ التدً  63جلسدة  26/2/2111 لسدنه 8868 رقم الطعن الموضوع....( لقاضً

, الحكدم  37, ص 2111(  إلدى اخدر دٌسدمبر 2111قرتها الدوابر المدنٌة لمحكمة النقض مدن اول اكتدوبر)

 . 345ذكره د. خالد ممدوح ابراهٌم ,ابرام العقد الالكترونً , مصدر سابق , ص

لقددانون الخدداص , المركددز العربددً للنشددر د. غنددً رٌسددان جددادر السدداعدي ,معالجددات وحلددول لمسددابل فددً ا(2) 

 25,ص 1, ط2121عمان,–والتوزٌع 
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لكترونٌدة سددوف عبدر الوسددابل الإ التجارٌددة التعداملاتهمٌدة حماٌددة المسدتهلك فددً , ولأ(1) التعاقدد

 . لكترونًلمطلب التالً لحماٌة المستهلك الإصص هذا انخ

 

 الثاني المطلب

  لكترونيةالإ التعاملات في المستهلك حمايةضمانات 

 عدن احتٌاجاتده وتلبدً المسدتهلك ٌطلبهدا التدً والخدمات للسلع والمتسارعة الكبٌرة الزٌادة       

 عدن ٌبعد افتراضً مجلس على المبنٌة العلاقة هذه ( ,الانترنت) الحدٌثة الاتصال وسابل طرٌق

 دٌدةالعق العلاقدة فدً التجداري للغدا عرضده المسدتهلك مدن تجعدل ,العقد لطرفً الواقعً التواجد

 المكددان تعٌددٌن المسددتهلك علددى ٌصددعب واسددع مسددتوى علددى الإلكترونٌددة التجددارة انتشددار ان كمددا

 ولأهمٌدة وجودتهدا ووجودهدا مصددرها مدن للتأكدد الخدمدةأو  البضداعة تتبع او, للمورد الحقٌقً

 المستهلك حماٌه قانونك قوانٌنهاب ذلك لتنظٌم الوطنٌة التشرٌعات سعت المستهلك حماٌه موضوع

 لسدنه (181) رقدم المصدري المسدتهلك حماٌده قدانون كدذلك,  العدراق فً(2111) لسنه (1) رقم

 ٌتوجدب التدً القوانٌن هذه (2121) لسنه (15) رقم ماراتًالإ المستهلك حماٌه وقانون (2118)

 خددلال مددن المسددتهلك حماٌدده وتددؤمن المعلومددات تكنولوجٌددا لعصددر معاصددره تكددون ان علٌهددا

 السداند بمثابده تعدد إذ اهمٌدة الاممٌدة للقوانٌن نوأ,   (2)بذلك كفٌله تكون التً القانونٌة النصوص

                                                           

 باهتمامدده , مكتفٌددا خاصددة بنصددوص للتعاقددد السددابقة المراحددل ٌددنظم لددم الددذي المدددنً , القددانون عكددس علددى(1) 

 القانونٌددة الحماٌددة اسددتحدث قددد الجزابددري الإلكترونٌددة التجددارة قددانون نجددد العقددد, لإبددرام التالٌددة بالمراحددل

ضددحٌة الغددا  الإلكترونددً, المسددتهلك لوقددوع درأ  وذلددك التعاقددد قبددل مددا مرحلددة فددً الإلكترونددً للمسددتهلك

    حماٌددة وتقددوم العقددد إبددرام قبددل حتددى المحتددرف مددن , الصددادرة المشددروعة غٌددر والممارسددات والخددداع

 أساسدٌتٌن ضدمانتٌن علدى التعاقدد قبدل مدا مرحلدة خدلال الإلكترونٌدة التجارة قانون فً الإلكترونً المستهلك

 إثدارة المراحدل أكثر من الإشهار مرحلة وتعتبر: التضلٌلً الإشهار من الإلكترونً المستهلك حماٌة -أ: هما

 التجددارة قددانون وضددع لددذلك فٌدده, الدددخول قبددل العقددد طرفددً بددٌن التددوازن لعدددم وذلددك الاسددتغلال؛ لمشدداكل

 الإلكتروندً المسدتهلك جاندب مدن الإرادة صدحة مدن التأكددإلدى  أساسا ترمً ضوابط الجزابري الإلكترونٌة

 فدً الإلكتروندً المسدتهلك حدق -ب.أمدره  مدن بٌندة علدى وهدو الإلكتروندً التعاقدد فدً الددخول قبدل قد وأنه

 الطدرف تندوٌر منده الهددف أن بحٌدث النٌدة, حسدن مبددأ مدن وجوده الحق هذا وٌستمد التعاقدي, قبل الإعلام

 علدى المشدرع مدن وحرصدا. بهدا الإحاطدة علٌده ٌصدعب والتدً العقدد بخصدوص تهمده التدً بدالأمور الآخر

جنابٌدة ,  وأخدرى مدنٌدة عقوبدات الضدمانات هدذه مخالفدة أتبدع الإلكترونٌدة العقود فً الضمانات هذه احترام

سمٌر  مقال بعنوان , )الضمانات القانونٌة لحماٌة المستهلك الالكترونً فً مرحلة مدا  عباس رٌمة ,شٌهانً

   https://www.asjp.cerist.dzقبل التعاقد( , على الموقع الالكترونً على شبكة الانترنٌت  

 هدذاإلدى  ٌشدٌر قدانونً ندص نجدد لدم انندا الا العراقدً المشرع تبناها المستهلكٌن وسلامه صحه على الحفاظ(2) 

 المسدؤولٌة تبندى قدد العراقدً المشدرع ان البداحثٌن مدن جاندب ٌدرى حٌدث والامدان السدلامة لضدمان الالتزام

 مدن السادسدة المدادة مدن ثانٌدا الفقدرة فدً جداء مداإلدى  ذلدك فً مستندٌن بالأعلام الالتزام اساس على المادٌة

 على حصوله عدم حال فً مصلحه ذي وكل للمستهلك ان) على نصت التً العراقً المستهلك حماٌه قانون
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التجارٌددة وهددذه  الاعمددال وتشددجع الافددراد حماٌدده تتضددمن محلٌددة قددوانٌن تشددرٌع علددى والمحفددز

 المبدادئ ارصددالحماٌة لٌست على المستوى المحلً فقدط بدل علدى المسدتوى الددولً مدن خدلال ا

 248 \ 39رقمالم قرارها بموجب المستهلك لحماٌه المتحدة الامم من المستهلك لحماٌه التوجٌهً

 المسدددتهلكٌن مصدددالح تراعدددًومبدددادئ  هددددافأ علدددى تقدددوم والتدددً (1985) نٌسدددان (16) فدددً

فً هذا المطلب حماٌة المستهلك فً التعاملات الالكترونٌة وهل , لذا سوف نبٌن (1) واحتٌاجاتهم

ساسٌن بشكل بتسلٌط الدراسة على محورٌن أهناك دور للاسترجاع فً حماٌة المستهلك ؟ وذلك 

الالتزام بأعلام المستهلك الالكترونً, والفرع الثانً من خلال حق العدول الدذي  الأولفرعٌن , 

 لكترونٌة .مستهلك وٌعزز ثقته بالتعاملات الإٌقوي المركز القانونً لل

  

   الأولالفرع 

 لكترونيأعلام المستهلك الإ

 المددادي الحضددور تتجدداوز وسددابل عبددر تددتم الإلكترونٌددة المعدداملات نأ سددابقا اسددلفنا كمددا       

 مددن العدٌددد المهنددً علددى المسددتهلك حماٌددة قددانون فددرض لددذا المددورد ,أو  والمهنددً للمسددتهلك

 علددى ذلددك وٌكددون المسددتهلك , تبصددٌر دقأ وبمعنددى المسددتهلك بددأعلام الالتددزام , منهددا الواجبدات

 كاملده معلومدات للمسدتهلك التجارٌدة المؤسسدة تقدم بحٌث والشفافٌة , الافصاح من عال مستوى

 رسدومات مدن علٌهدا ٌسدري ومدا وشدروطها واحكامهدا وخددماتها سدلعها عن مضلله غٌر ودقٌقه

 تلدك كافدة جواندبل شدامله اسدتناره علدى مبندً قدرار اتخداذ مدن المسدتهلك لٌتمكن نهابٌة وتكالٌف

 الاخددر الطددرف علددى لددزموأ وجددبأ الافكددار نطدداق فددً الحاصددل التطددور نأ والخدددمات , السددلع

 حدق حتدراموا الجوهرٌدة المعلومدات وكافده بالعقدد , المتعلقدة والمعلومدات البٌاندات عن الافصاح

                                                                                                                                                                      

 بدالتعوٌض والمطالبدة المجهدزإلدى  جدزءاأو  كدلا السدلع اعداده المادة هذه فً علٌها المنصوص المعلومات=

.( , ....للمزٌدد ٌنظدر ,د. عبداس  ذلدك جدراء مدن بأموالدهأو  به ٌلحق الذي الضرر عن المدنٌة المحاكم امام

ولٌة المادٌة الناشبة عن المنتجات المعٌبة , دراسدة لحماٌدة المسدتهلك , العبودي , د. فراس التمٌمً , المسؤ

    .133, ص 2121بحث منشور فً مجلة  دراسات قانونٌة ,العدد الثالث , شباط 

 الدول فً واحتٌاجاتهم المستهلكٌن مصالح ومراعاه المستهلك لحماٌه المتحدة للأمم التوجٌهٌة المبادئ تهدف(1) 

 الضدددعفاء المسدددتهلكٌن وحماٌددده الأساسدددٌة , والخددددمات للسدددلع المسدددتهلكٌن حماٌددده خدددلال مدددن الاعضددداء

 مددن والتحقددق المسددتهلك خصوصددٌه وحماٌدده وصددحتهم ,  سددلامتهم تهدددد التددً الاخطددار مددن والمحددرومٌن

 تقدل لا الإلكترونٌدة ,  بالتجدارة ٌتعلدق بمدا وبدالأخص للمسدتهلكٌن الحماٌدة من مستوى وتوفٌر المعلومات , 

 تلدك بوضدع معنٌده تكدون التدً الددول مؤسسدات مدن وذلدك الاخدرى التجدارة اندواع فدً المتاحدة الحماٌة عن

 شدبكه علدى الالكتروندً الموقع ٌنظر للمزٌد التوجه...... هذا فً الدولٌة المعاٌٌر تراعً التً التشرٌعات , 

 . https://uncitral.un.orgالانترنت 

https://uncitral.un.org/
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 (1) رقدم المسدتهلك حماٌده قدانون قدرر فقد ذكره تم ما على وبناء ,(1) الخصوصٌة فً المستهلك

 علدددى الحصدددول فدددً المسدددتهلك حدددق تبدددٌن والتدددً ( 6) المدددادة مدددن (1) الفقدددرة (2111) لسدددنه

 المسدتهلك حماٌده قدانون من (4) المادة كذلك,  ومصالحه حقوقه بحماٌه المتعلقة كافة المعلومات

( مدن قدانون حماٌدة المسدتهلك 4( من المدادة )2,  والفقرة ) (2118) لسنه (181) رقم المصري

ممدً القانونٌة أعدلاه سداٌرت التوجده الأ, ونلاحظ ان المواد  (2121)( لسنة 15الاماراتً رقم )

 . (2) جاء فً رابعا )مبادئ التوجه لحماٌة المستهلك ( لحماٌة المستهلك وفقا لما

أو  لكترونٌدةم بدالأعلام سدواء فدً التعداملات الإلم ٌعرف قانون حماٌة المستهلك العراقدً الالتدزا

 )التزام سابق على عملٌة التعاقد, ٌتعلق بدالتزام احدد   أنه  العادٌة , وقد عرفه جانب من الفقه على

المتعاقد الاخر عند تكوٌن العقد البٌانات اللازمة , للإٌجاد رضا سلٌم كامل , بأن ٌقدم المتعاقدٌن 

إلدى  متنور على علم بتفصٌلات العقدد كافدة , وذلدك بسدبب ظدروف واعتبدارات معٌنده قدد ترجدع

اي اعتبار اخر ٌجعدل مدن المسدتحٌل علدى أو  طبٌعة محلةأو  طبٌعة العقد , وصفة احد طرفٌه ,

منح ثقه للطرف الاخر الذي ٌلتزم بناء على جمٌع علٌه ٌتحتم أو  معٌنة , احداهما ان ٌعلم بٌانات

 .(3) ( لالتزام بإعطاء البٌناتذه الاعتبارات باه

 ٌمٌددز وان مددا التعاقددد , لعملٌدده سددابق عددام التددزام هددو بددالأعلام الالتددزام ان لنددا وٌتضددح         

 تكدون ان ٌنبغدً ممدا مستند الكترونًأو  الكترونً موقع من صورهأنه   هو الالكترونً الاعلام

 لقدانون وفقدا الإلكترونٌدة التعداملات بده تتمٌز والاسترجاع , لما للخزن وقابل موثق الاعلام هذه

 حماٌدة قدانون ان هدل هدو التسداؤل ولكدن (2112) لسدنه (78) رقدم العراقدً الالكتروندً التوقٌع

                                                           

د. عصدددمت عبدددد المجٌدددد بكدددر , مشدددكلات التعاقدددد الالكتروندددً )دراسدددة مقارندددة فدددً ضدددل قدددانون التوقٌدددع (1) 

 .65, ص 1, ط2123-(, مكتبة القانون المقارن , بغداد  2112لسنة  78الإلكترونً العراقً رقم 

 علدى الحصدول فدً الحق للمستهلك  : اولاالعراقً ) ( من قانون حماٌة المستهلك6الفقرة )اولا( من المادة )(2) 

 عدن الكاملدة المعلومدات - ب,  المشدروعة ومصالحه حقوقه بحماٌة المتعلقة المعلومات جمٌع -1ٌأتً     ما

 الرسدمٌة واللغدة بالشدكل الخدمدة تلقدً لكٌفٌدةأو  لاسدتعمالها السدلٌمة الطرق على والتعرف السلع مواصفات

 السددلعة ومواصددفات وتددارٌخ قٌمددة فٌهددا مبٌنددا خدمددة اي تلقٌددهأو  سددلعة اي شددراؤه ٌثبددت مددا - جددـ,  المعتمدددة

 التدً وللمدة الضمان هذا مثل طبٌعتها تستوجب التً للسلع الضمانات - د وسعرها ونوعها وكمٌتها وعددها

(مددن قددانون حماٌددة المسددتهلك 4( والمددادة ), اضددافٌة نفقددات تحمٌلهددا دون,  المجهددز مددع علٌهددا الاتفدداق ٌددتم

المصري )ٌلتزم المدورد بدأعلام المسدتهلك بجمٌدع البٌاندات الجوهرٌدة عدن المندتج , وعلدى الاخدص مصددر 

الحصددول عددن -2( والتددً جدداء فٌهددا )2\4المنددتج وثمندده وصددفاته وخصابصدده الاساسددٌة ......( والمددادة )

ٌسدتخدمها أو ٌسدتهلكها أو الخدمدة التدً ٌتلقاهدا .( و رابعدا المعلومات الصحٌحة عن السلع التً ٌشدترٌها أو 

)مبددادئ لممارسددات تجارٌددة سددلٌمة .........( المبددادئ التوجٌهٌددة لحماٌددة المسددتهلك , متاحددة علددى شددبكت 

 https://uncitral.un.orgالانترنٌت على الموقع الالكترونً  

 . 42ص,  سابق مصدر,  كاظم امل .د,  ابراهٌم د. فاروق(3) 

https://uncitral.un.org/


 (   88)             التجارية  التعاملات في الالكترونية للمستندات الامن الاسترجاع في القانونية الفصل الثاني : الاحكام

 

؟  لكترونًالإ للمستهلك اللازمة القانونٌة الحماٌة ٌوفر العراقً (2111) لسنه (1) رقم المستهلك

 فهندا ومهدم واسدع موضدوع مدن جدزء تتنداول الدراسدة ان على الدرغمو التساؤل هذا عن للإجابة

 الفتدرة نتٌجدة هدو العراقً المستهلك حماٌه قانون فً واضح قصور وجود سبب ان الباحث ٌرى

 وتددلاه (2111) للعددام المسددتهلك حماٌدده قددانون صدددور حٌددث القددانونٌن ,  بددٌن المتفاوتددة الزمنٌددة

 ممدددا الإلكترونٌدددة المعددداملات ٌدددنظم الدددذي ( ,2112عدددام ) لكتروندددًالإ التوقٌدددع قدددانون صددددور

 التعداملات فدً المتسدارع التطدور ٌواكدب, لالمسدتهلك حماٌده قدانون فً تعدٌلات وجود ٌستوجب

عقدددد الاسدددتهلاك التدددً توجدددب تحقٌدددق التدددوازن العقددددي, بدددٌن اطدددراف  , الإلكترونٌدددة التجارٌدددة

الالكترونً كون المستهلك ٌمثدل الطدرف الضدعٌف مقابدل المدورد الدذي ٌتمتدع بالدراٌدة والخبدرة 

الاقتصادٌة ,وهنا تبرز اهمٌه هذه المرحلة بوجود الالتزام بتقدٌم معلومدات سدابقه لعملٌده التعاقدد 

والقدوانٌن التدً ,  تنظٌم ذلك من خلال قدوانٌن حماٌده المسدتهلكإلى  والذي دفع اغلب التشرٌعات

حٌث ٌلقى على عاتق المهنً تقدٌم المعلومدات  ,تنظم التجارة الإلكترونٌة والتعاقد عبر الانترنت

راٌدة كاملده عدن وعدً وبصدٌره ود الكافٌة عن العملٌة محل التعاقد لٌكون رضا المتعاقدد صدادرا  

تكمدن علدى التندوٌر   هدذه المرحلدة فدً التعداملات الإلكترونٌدة ةن اهمٌحفاظا على مصالحه , وأ

راده حدره واعٌده , لكدً ٌكدون التعاقدد مبندً علدى أ (1) المعلوماتً لحماٌده المسدتهلك قبدل التعاقدد

ن حماٌه المسدتهلك , لتجنب الاشكالات القانونٌة , إ ومبصره لنكون امام رضا خالً من العٌوب

وبددالأخص فددً التعدداملات الإلكترونٌددة تتجدداوز الكثٌددر مددن القواعددد التددً ٌتعلددق بهددا المددورد فددً 

 (المتعاقددٌن والعقدد قدانون المتعاقددٌن شرٌعةوالعقد  الإرادةسلطان )اخضاع الطرف الاخر مثل 

المورد قبل عملٌده من قبل  الصحٌحةلذا صار من اللزوم التنوٌر والتبصٌر والادلاء بالمعلومات 

التشدرٌعات التدً ب ,حماٌه المستهلك علدى عدده مراحدل فدً التعاقدد الالكتروندً تكونلذا , التعاقد 

تساهم فً حماٌه التطور المعرفً المحدود لدى المستهلك لذا على المشرع ان ٌوفر حماٌه سابقه 

الدذي ٌطدرح عدن دور  التسداؤلو ,(2) لكتروندًء التعاقد وبعد عملٌه التعاقد الإلعملٌه التعاقد واثنا

لكترونً وواجب ن من متطلبات الاعلام الإإ ؟ لكترونًالاسترجاع الآمن فً حماٌه المستهلك الإ

ن تكدون مفهومده لدذا ٌجدب إ الإلكترونٌدة الكتابدةن من وسابل الاعدلام هدً وإ, المهنً الوضوح 

وهدذا مدا , وفهمهدا  اللغدةوبلغه ٌمكن فهمها بحٌدث ٌمكدن لجهداز المسدتهلك تحلٌدل تلدك  وواضحة

التددً قددررت وضددوح مددن قددانون التوقٌددع الالكترونددً العراقددً خامسددا  الفقددرة (1) المددادةاكدتدده 

                                                           

د. كرٌم الصدوبنجً , بددر منشدٌف , حماٌدة المسدتهلك مؤلدف جمداعً ,المجلدة العربٌدة للدراسدات القانونٌدة (1) 

 . 328,ص1,ط 2119جزابر,-والاقتصادٌة والاجتماعٌة 

ود الالكترونٌدة , مكتبدة القدانون د. هٌثم حامد المصاروة , د. احمد عبد الرحمن , حماٌدة المسدتهلك فدً العقد(2) 

 . 11,ص 1,ط 2115الرٌاض ,–والاقتصاد 
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 ي فًبان قانون حماٌه المستهلك المصر فهنا نلاحظ للإدراكٌنبغً ان تكون قابله  و,  (1)الكتابة

ٌجدب  ونحن نرى العربٌة باللغةن ٌكون الاعلام قرر أ(  5) المادة الباب الثانً التزامات المورد

للمسدافات وانمدا ٌكدون معٌدار  العدابرةللعقدود  ا  ن لا ٌتقٌد القانون بلغه واحده حٌث ٌعدد ذلدك تقٌددأ

على اساس المعلومات التً ٌقدمها المستهلك عندما ٌرغب فً التعاقد على السلع والخدمات  اللغة

لدذا ٌكدون التقٌٌدد  اللغدةت ومدن ضدمنها ففً الغالب تكون هنالدك اسدتمارات معدده لكافده المعلومدا

 (6) المددادةشددار قددانون حماٌدده المسددتهلك العراقددً لددذلك فددً التددً حددددها المسددتهلك وقددد أ باللغددة

 فً حال وجود اكثر من لغةوهنا ٌقصد المشرع فً ذلك  المعتمدة , الرسمٌة اللغةإلى  الفقرة)ب(

حددٌن الددزم المشددرع  , فددًسددمٌة للبلدددغددة الرلكددون الأعددلام بالهنددا ٌجددب ان ٌفددً بلددد المسددتهلك 

( مدن  26) المدادةجانب لغات اخرى وذلك وفقدا لمدا قررتده إلى  العربٌة باللغةالاماراتً المورد 

وقد اوضحت المواد القانونٌة التً تم الاشارة الٌهدا وبدالأخص المدادة  , (2)قانون حماٌة المستهلك

معلومات مهمة وجوهرٌده ن ٌكون الاعلام متضمن قانون حماٌة المستهلك المصري , إ ( من4)

فدً المدادة  الاٌضداحٌة البٌانداتمداراتً وقدد سدماها المشدرع الإ تتعلق بالسلع والخدمات والمدورد

المعلومات التً ٌجب على المورد أعلام المستهلك  , كل تلك  (3) ( من قانون حماٌة المستهلك7)

, وقابلدة للخددزن ن تكدون موثقددة لكترونٌدة , ٌجددب أة عددن مسدتندات الكتروندً عنهدا هددً عبدارالإ

والاسترجاع وبالتالً تم توفٌر ضمان للمستهلك الالكترونً من خدلال الرجدوع لتلدك المسدتندات 

الددذي حدددده  لتددزامورد لتبصددٌر المسددتهلك كانددت ضددمن الالتأكددد مددن المعلومددات التددً قدددمها المدد

لكتروندً العراقدً والقدوانٌن المقارندة علدى عملٌدة الخدزن لدذا اكدد قدانون التوقٌدع الإ , (4) القانون

                                                           

 رمدزأو  رقدمأو  حدرف كدل – الالكترونٌة الكتابة( من قانون التوقٌع الالكترونً العراقً )5( فقر)1المادة )(1) 

 وتعطدً مشدابهة اخدرى وسدٌلة اٌدةأو  ضدوبٌةأو  رقمٌدةأو  الكترونٌة وسٌلة على تثبت اخرى علامة اٌةأو 

 والفهم( للإدراك قابلة دلالة

 السدلع مواصدفات عدن الكاملدة المعلومدات - ب( الفقرة )ب( من قانون حماٌدة المسدتهلك العراقدً )6المادة )(2) 

( والمدادة  المعتمددة الرسدمٌة واللغدة بالشدكل الخدمة تلقً لكٌفٌةأو  لاستعمالها السلٌمة الطرق على والتعرف

ٌلتزم المورد بان تكون جمٌع الاعلاندات و البٌاندات والمعلومدات المستهلك المصري )( من قانون حماٌة 5)

والمستندات الالكترونٌة وغٌر ذلدك ممدا ٌصددر عنده فدً تعاملده مدع المسدتهلك, مددون بالغدة العربٌدة وبخدط 

ص واضح تسهل قراءته , كما ٌلتزم بان ٌضع علٌهدا البٌاندات التدً مدن شدانها تحدٌدد شخصدٌته وعلدى الاخد

عنوانه وطرٌقة الاتصال به وبٌنات قٌده فً السجل الخاص بنشاطه وعلامته التجارٌة ان وجدت وٌجوز ان 

 قدانون مدن( 26) والمدادة تكون تلك البٌاندات مدونده بالغدة أو اكثدر علدى ان تكدون احدداهما باللغدة العربٌدة (

 العربٌة بالغة بالمستهلك الصلة ذات والعقود والاعلانات البٌانات تكون ان ٌجب) الاماراتً المستهلك حماٌة

 .( العربٌة اللغة جانبإلى  اخرى لغات استخدام وٌجوز

 ( من قانون حماٌة المستهلك الاماراتً )البٌانات الاٌضاحٌة (7المادة )(3) 

 مقصدر عدد طلاء مسدس بابع بمسؤولٌة) 1979 شباط 7 فً  المدنٌة الغرفة الفرنسٌة النقض محكمة قضت(4) 

 فداروق. د مدن منقدول الحكدم(  الاسدتعمال طرٌدقإلدى  المشدتري تنبٌده لعددم والنصدٌحة بالأعلام الالتزام فً

 .    45, ص سابق مصدر,  كاظم امل,  جاسم ابراهٌم
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ترونٌة وٌزٌدد والاسترجاع , والذي نراه ضامن حقٌقً ٌساهم فً تثقه المستهلك بالتعاملات الالك

  لكترونٌة . من نشاط التجارة الإ

 

  الثاني الفرع

 لكترونيةالإ التعاملات في العدول

 مددع والعجلددة السددرعة وجدده علددى التعاقدددإلددى  تدفعدده والخدددمات للسددلع المسددتهلك حاجدده       

 احتٌاجاته وقد وجد ضدالته فدً التعداملات التجارٌدة عبدر شدبكة الانترنٌدت تلبٌه بغٌة الموردٌن ,

 المسدتهلك كدان والمسدتهلك , المدورد بدٌن التعامدل ثقافه فً فارقا احدث التكنولوجً التطور وان

 التطور ظل فً المستهلك عن الدفاع فً كافٌه تعد لم العامة القواعد وان فٌها , الضعٌف الطرف

 للمسدتهلك العددول مكندة مدنح الفدرع هدذا خدلال مدن سدنبٌن الإلكترونٌدة ,لدذا العقود فً المتسارع

 والخدمات السلع تلك انأو  متسرع كانأنه  وتبٌن التعاقد حال فً القانونٌة ,  الضمانات كإحدى

 هدذه ان اساس على القانونٌة الحماٌة وتوسٌع التوازن اعاده من لابد لذا الحقٌقً احتٌاجه تلبً لا

 دولٌده, التعداملات ضدحتأ ادق بصدوره اي والمكانٌة الزمانٌة للحدود متجاوزه عقود هً العقود

 مدن القدانون خفدف لدذا ,(1) التجداري والغدا الاحتٌالٌدة والطرق التظلٌل وسابل مواجهه من لابد

 التدزام لكدل ان افترض الخاص القانون ان نجد ولهذا المستهلك حماٌة لصالح للعقد الملزمة القوه

 . (2)ومشروعا   موجودا   سببا  

 القدوانٌن فدً كذلك العراقً المستهلك حماٌه قانون فً تعرٌفا   له نجد لم العدول تعرٌف اما       

 المشدرع اوجددها التدً القانونٌدة الالٌدات حددىأ)أنده  علدى العددول عدرف قد الفقه نأ الا المقارنة

)مٌزه  بأنها اٌضا   ه( وعرفالعقد تنفٌذ مرحله فً للمستهلك والفعالة اللازمة الحماٌة توفٌر لغرض

قبدل أو  ا  صدحٌح ا  مسدتهلك فدً الرجدوع عدن التعاقدد بعدد ان ابدرم عقددقانونٌة اعطاهدا المشدرع لل

مددن  ن تترتددب علددى ذلددك مسددؤولٌة المسددتهلك تعددوٌض المتعاقددد الاخددر عمددا ٌصددبهون أبرامدده دأ

 خٌدار للمستهلك نأ لنا منها ٌتبٌن التً الاخرى التعرٌفات من وغٌرها ( ,اضرار بسبب الرجوع

                                                           

 الغٌددر نحدو والغدا المتعاقددد نحدو الغدا) ربٌسددٌه ندواحً ثدلاث فددً لتتمثدل والاحتٌدال الغددا حدالات تعدددت(1) 

 النوعددان امددا التعاقددد دابددرة ضددمن ٌدددخل الددذي المجددال هددو المتعاقددد نحددو الغددا فأمددا(  نحددو القددانون والغددا

 دار, العقدد فدً الغدا نظرٌده, احمدد اسدعد هولددٌر. د ٌنظدر للمزٌدد.... العقدٌدة العلاقة خارج فهما الاخران

 . 51 ص,  2111,   بٌروت– العلمٌة الكتب

 التعاقددإلدى  الباعدث الدافع لاختلاف لأخر شخص من ٌختلف شخصً سبب هو الدافعأو  العقد سبب ان كما(2) 

 ,اهمٌده الجبوري محمد حامد محمد ٌنظر د. للمزٌد الالتزام...... ٌجري الاساس هذا وعلى شخص كل لدى

 للنشددر الاكددادٌمٌون , دار العربٌددة المدنٌددة و للقددوانٌن وفقددا التعاقدٌددة للحقددوق وضددماناتها بددالعقود الالتددزام

 . 158,ص 2121 عمان ,– والتوزٌع
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 فٌهددا ٌمتلددك لا التددً العقددود هددذه لحساسددٌه,  المسددافة عقددودأو  الإلكترونٌددة العقددود فددً العدددول

 لتوظٌدف ماسه حاجه هناك لذا ,والخدمات للسلع المادي واللمس المباشرة الرؤٌة خٌار المستهلك

 عرالمشد ان هدل ٌطدرح الدذي والتسداؤل,  الالكتروندً المسدتهلك ضدمانات كأحددي العدول خٌار

 حماٌده قدانون فدً صراحه العدول خٌار ٌطرح لم العراقً المشرع ؟العدول خٌار طرح العراقً

 العامدة بالقواعدد اكتفى العراقً المشرع نأ ٌبدو وكما وانما, (  2111) لسنه (1) رقم المستهلك

 العقدد قاعدده ان وٌبددو التشدرٌع فدً الخٌدار هدذا ٌظهدر لدم لذا العراقً المدنً القانون نظمها التً

واعتماد الخٌدارات التدً اقرهدا الفقده الاسدلامً الدذي ٌعطدً خٌدار الرؤٌدة   ( المتعاقدٌن )شرٌعة

ماراتً ٌرى ان من واجب زال المشرع العراقً والمصري والإوخٌار الشرط وخٌار التعٌن ولا

مدن تضدمٌن خٌدار  المشدرع منعدت التدً الاسدباب المتعاقد حماٌة حقوقه, ما تدم ذكدرة ٌعدد مقدمدة

 ىاكتفدد الددذي,  المصددري المشددرع كددذلك كددل مددنالعدددول صددراحة فددً قددانون حماٌددة المسددتهلك , 

 (1) .(21) كمدا فدً المدادة عادتها واسترجاع الثمن فً حال ضهر فٌهدا عٌدبلأبوضع مدة زمنٌة 

امددا  مدداراتًالإ المسدتهلك حماٌددة قددانون مدن( 15) والمددادة المصددري المسدتهلك حماٌددة قددانون مدن

 القوانٌن بعض ذهبت حٌن فً,  (2) ( الفقرة ثانٌا6ذلك فً المادة )إلى  المشرع العراقً فقد اشار

                                                           

ان  الا المسدتهلك حماٌده قدانون فدً العددول لخٌدار والعراقدً المصدري المشدرع تطدرق عدم من الرغم على(1) 

 فدً التطبٌقدات تلدك ومدن الخاصدة والقدوانٌن والمصدري العراقدً المددنً القدانون فً تطبٌقات العدول لفكره

 بشدان العراقً المدنً القانون من 996 المادة وتقابلها 759 المادة علٌه نصرت ما المصري المدنً القانون

 اي فدً ٌتحلدل ان دورٌده اقسداط بددفع التدزم الدذي الحٌاه له على  للمؤمن )ٌجوز فٌها جاء حٌث التامٌن عقد

 مدن ذمتده تبدرئ الحالدة هدذه وفدً الجارٌة الفقرة انتهاء قبل المؤمنإلى  ٌرسله كتابً بأخطار العقد من وقت

 حماٌده وقدانون 1954 لسدنه 354 رقدم المصري المؤلف حماٌه قانون فً اٌضا جاء وقد اللاحقة,( الاقساط

 انتقالده بعدد حتدى نشدره بعدد مصدنفه سدحب خٌار للمؤلف اوجب الذي 1971 لسنه 13 رقم العراقً المؤلف

 تقددٌرإلدى  ٌسدتند معندوي حدق الخٌدار هدذا ممارسه ان اساس على المالً للانتفاع حقوقه فً وتصرفه للغٌر

 العراقدً النقدل قدانون فدً ورد مدا كدذلك القدانون نفس من (43) المادة علٌه ما نصة وهو الشخصً المؤلف

وهدذا كلده مسداٌر   النقدل عقدد عدن العددول حق للراكب اعطت التً (21) و المادة فً 1983 لسنه 81 رقم

(  وقددد ورد لفددظ العدددول فددً مددادتٌن 511,519, 151للقواعددد العامددة فددً القددانون المدددنً كمددا فددً المددواد )

(......للمزٌددد ٌنظدددر د. منصدددور حدداتم محسدددن , اسدددراء خضدددٌر مظلددوم , العددددول عدددن التعاقدددد 185,92)

 4جامعدة بابدل , المجلدد –ق الحلً الالكترونً فً عقد الاستهلاك الالكترونً, بحث منشور فً مجلة المحق

 .  85-48,ص 2112\12\13,فً 2, العدد 

( من قانون حماٌة المستهلك المصدري والتدً جداء فٌهدا )للمسدتهلك الحدق خدلال ثلاثدون ٌدوم مدن 21المادة )(2) 

ة تسددلم السددلعة فددً اسددتبدالها أو اعادتهددا مددع اسددترداد قٌمتهددا النقدٌددة إذا شددابها عٌددب, أو كانددت غٌددر مطابقدد

( مددن قددانون حماٌددة المسددتهلك 15للمواصددفات أو للغددرض الددذي تددم التعاقددد علٌدده مددن اجلدده ....( والمددادة )

الامدداراتً )ٌلتددزم المددزود بتضددمٌن العقددود التددً ٌبرمهددا بالإصددلاح أو الصددٌانة أو خدددمات مددا بعددد البٌددع أو 

( مدن قدانون 6فقرة ثانٌا مدن المدادة )بإرجاع السلعة أو استبدالها أو رد ثمنها خلال فتره زمنٌة محدد ...( وال

 علددى حصددوله عدددم حالددة فددً مصددلحة ذي وكددل للمسددتهلكحماٌددة المسددتهلك العراقددً والتددً جدداء فٌهددا )

 امدام بالتعوٌض والمطالبة المجهزإلى  جزءاأو  كلا السلع اعادة المادة هذه فً علٌها المنصوص المعلومات

 . ذلك جراء من بأموالهأو  به ٌلحق الذي الضرر عن المدنٌة المحاكم
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 المددنً للقدانون الرجدوع وعندد, (1) العددول لخٌدار وصدرٌح واضح قرارإإلى  والأوربٌة ةالعربٌ

مسداٌرة التطدور العلمدً إلدى  ضدمن التطبٌقدات دون مددد زمنٌدة لدذا نددعو المشدرعخٌار العدول 

 المتسارع فً عقود المسافات للوضع الخاص الذي ٌمٌز هدذه العقدود بنصدوص قانونٌدة واضدحة  

  . على غرار ما تم الإشارة الٌة فً القانونٌن الفرنسً واللبنانً

ن خٌدار عددت ألتدً فقد اختلف بها الفقه ولعل ابدرز تلدك الآراء ا اما الطبٌعة القانونٌة للعدول    

خذ منزلدة وسدطى د قد أن ٌع, ولكن العدول ٌمكن أعٌنً أو  حق شخصًأو  رٌةالعدول لٌس بح

الاقتضدداء إلددى  اعلددى مددن الحرٌددة ولكددن لا ٌصددلأندده  , الابددٌن المعنددى الدددقٌق للحددق والحرٌددة 

ٌعد خٌار العددول مدن اهدم تطبٌقاتهدا وحدق ارادي خدالص  , بل ٌعد مكنه قانونٌة , والتًوالتسلط

داث حعطاء صاحبها أسبقٌة القدرة على أٌختلف عن مضمون الحق العادي , لتمٌز هذه المكنه بإ

وبدذلك لا ٌعدد خٌددار  ارادة شدخص اخددرإلدى  خدداص , بإرادتده المنفدردة دون الحاجددةثدر قدانونً أ

لقدانون تنفدذ بدإرادة منفدردة لتحقدق العددول دون , الخلاصة هً مكنه منحهدا ا  (2) العدول رخصة

 .التزام أو  واجب

باتفدداق  ا  ن ٌكددون اختٌارٌددفددٌكن أ الالكترونددًفددً العقددد  امددا الاسدداس القددانونً للعدددول         

للقدوة الملزمدة للعقدد  ن العددول ٌعدد اسدتثناءوبما أ , وهذا ما ٌطلق علٌه بالعدول الاتفاقًالطرفٌن

, عدن العقدد دون الرجدوع للطدرف الاخدرالعدول الاتفاقً ٌعطً الخٌدار لأي طدرف العددول  نفإ

 بشدرط البٌدع) المددنً القانون فً لٌقابله للطرفٌن الارادة سلطان ساسأ على مبنً الاتفاقلٌكون 

العددول التشدرٌعً لحماٌدة المسدتهلك فدً عقدود المسدافة الدذي ٌكدون اساسده الدنص  امدأ ( ,الخٌار

تهلك الخٌددار لاسددٌما فددً العقددود الإلكترونٌددة والتددً تددتم عبددر الددذي مددنح المسدد ,الصددرٌح لقددانونًا

هددا دور مهددم فددً حماٌددة المسددتهلك جهددزة الاتصددال , لددذا ٌعددد خٌددار العدددول هنددا اداة تشددرٌعٌة لأ

فددً العدددول , مددن الركددابز الاساسددٌة التددً ٌقددوم علٌهددا النظددام لكترونددً وٌعددد خٌددار المسددتهلك الإ

العلاقدة العقدٌدة إلى  تمثل اعادة التوازن ًلكترونٌة , والتماٌة المستهلك فً العقود الإنً لحالقانو

                                                           

والتدً جداء فٌهدا 1988كدانون الثدانً عدام  6( الصادر فدً 88\21المادة )الاولى من القانون الفرنسً رقم )(1) 

)فً كافة العملٌات التً ٌتم فٌها البٌع عبر المسافات,  فان للمشتري خلال سبعة اٌام من تارٌخ تسلٌم المبٌدع 

لاستبداله باخر أو رده واسترداد الدثمن و اٌدة نفقدات مدن جانبده سدوى مصدارٌف دته إلى البابع االحق فً اع

)ٌجدوز للمسدتهلك الدذي   2115( لسنة 659( من قانون حماٌة المستهلك اللبنانً,  رقم )55الرد ( والمادة )

دمدة ٌتعاقد وفق احكام هذا الفصدل ,  العددول عدن قدراره , بشدراء سدلعة أو اسدتبجارها أو الاسدتفادة مدن الخ

( اٌدام مدن تدارٌخ التعاقدد فدً مدا ٌتعلدق بالخددمات ام مدن تدارٌخ التسدلٌم فدً مدا ٌتعلدق 11وذلك خلال مهلة )

 بالسلعة ....( .

الرخصة تعدرف علدى انهدا )مكندة قانونٌدة لاسدتعمال حرٌدة مدن الحرٌدات العامدة , أو هدً اباحدة ٌسدمح بهدا (2) 

د الددرزاق السددنهوري , مصددادر الحددق فددً الفقدده القددانون فددً شددأن حرٌددة مددن الحرٌددات العامددة ( , د. عبدد

 . 415-414, ص1998لبً , بٌروت ,منشورات الح 2ً دراسة مقارنة , طالإسلام
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ها المستهلك تقرٌبا كل خٌارات الرؤٌة والمعاٌنة والتجربة فً التعاملات الإلكترونٌة التً ٌفتقد فٌ

 والفحص والتأكد , لدذا مدن حدق المسدتهلك وبموجدب القدانون اسدتخدام هدذا الخٌدار دون الرجدوع

للقضاء , ودون الحاجة للرجوع للمورد , وان اغلدب التشدرٌعات التدً اقدرت هدذا الخٌدار جعلتده 

حدددتها العددول ضدمن ضدوابط , وٌقع  (1) من النظام العام وٌقع باطل كل اتفاق ٌقضً بغٌر ذلك

 خدلا وقدد الزمنٌدة المددد هدً الضدوابط تلدك برزأ نفإ العدول بضوابط ٌتعلق ما ماأ التشرٌعات ,

 . العدول خٌار من صلاأ ماراتوالإ المصري القانونٌن كذلك العراقً القانون خلى وقد منها

 التجارٌددة التعدداملات فددً اسددتقرار هنالددك ٌكددون لكددً مدددد العدددول هددذه مددن القانونٌددة الغاٌددة نأ

 ٌعلمده لدمإذا  امدا المسدتهلك بأعلام التزم قد المورد ٌكون نأ بشرط بالمورد, ٌتعلق وبالأخص ما

ن , وأ (2) العددول حدق علدى وردت اسدتثناءات وهنداك المسدتهلك, علدم تدارٌخ مدن تبددأ المدة فان

  . (3) خٌار العدول لا ٌنطبق على المحترف

نؤٌدد الدرأي الدذي  خٌار العدول لم ٌرد فً قانون حماٌة المستهلك العراقً حٌدث الخلاصة       

ن المشدرع العراقدً قدد تدأثر بالفقده الاسدلامً الدذي ٌأخدذ بخٌدار الرؤٌدا وخٌدار تم طرحة سدابقا أ

طددراف العقددد وان العقددد شددرٌعة المتعاقدددٌن , وإن مددن واجددب أ  والتجربددة التعددٌن وخٌددارالشددرط 

اي عنددما ٌكدون هنداك  الحرص على حفظ حقوقهم , ونحن ندرى ونؤٌدد ذلدك فدً العقدود العادٌدة

مددع تعدددد  تحسددس وفحددص السددلع والخدددمات مكانٌددةوإ,  لأطددراف العلاقددة العقدٌددة تواجددد مددادي 

ن مبدرر ومسدو  ٌمكدن أ ذن هندا ٌوجددإ ,(4) الخٌارات مثل خٌار الرؤٌا وخٌار التجربة وغٌرهدا

                                                           

 58,مصدر سابق , ص  مظلوم خضٌر اسراء,  محسن حاتم منصور. د(1) 

 ٌكدون عنددما -٢الخٌار لممارسه المحددة المدة خلال الخدماتأو  السلعة من المستهلك استفادأو  استعمله اذا(2) 

 اشدرطه مثدل اخرى طرٌقه باي نقلهاأو  تسجٌلهاأو  محتواها من نسخه لأخذ القابلة المنتجات من العقد محل

 المنشدوراتأو  والمسدتندات الخدرابطأو  الإلكترونٌدة الأجهدزة بدرامجأو  الموسدٌقىأو  التسدجٌلاتأو  الفٌدٌو

 بوسددع ولدٌس هبوطدداأو  صدعودا السددوق لتقلبدات خاضددع لعالسد ثمددن كدان  إذا ٣وغٌرهددا  والطبٌدة القانونٌدة

 تددم قددد والخدددمات السددلع كانددت  إذا ٤.  التلددف السددرٌعة المددواد مددن كانددت انهدداأو  علٌهددا السددٌطرة المددورد

اذاطلب المستهلك توفٌر السلعة أو الخدمة قبل انتهداء -5معٌنه  مواصفاتأو  خاصه طلبٌه على بناء اعدادها

هندداك عدددة تسددمٌات لخٌددار المسددتهلك فددً العقددود منهددا )اعددادة النظددر ,الندددم ,رخصددة اجددل العدددول ,كمددا ان 

السحب ,الرجوع ( ولكن رجح فً العدول لعدة اسباب لاستخدام المشرع لفظ العدول فً القانون المدنً فً 

( وان المصددطلحات التددً ذكددرة اعددلاه هددً مددن  221,553( وورد الرجددوع فددً المددادة)92,185المددادتٌن )

الفقه ...للمزٌد ٌنظر ,د. ألاء ٌعقوب ,الحماٌة القانونٌة للمستهلك فً عقود التجارة الالكترونٌة, بحدث وضع 

 97,ص2115,  14, عدد  18منشور فً مجلة كلٌة الحقوق جامعة النهرٌن , مجلد 

( لسددنة 659المددادة الاولددى مددن الفصددل الاول المبددادئ العامددة مددن قددانون حماٌددة المسددتهلك اللبنددانً رقددم )(3) 

 ( والتً جاء فٌها ).....ان احكام هذا القانون لا ترعى العلاقات التً تربط المحترفٌن فً ما بٌنهم.(2115)

 لده ٌكدون لا قبدل, مدن كافٌدة رؤٌدة راهدا قد كان عٌنا استأجر من( من القانون المدنً العراقً )734المادة) (4) 

 ان وٌجددب – 2)( التددً جدداء فٌهددا2\136( والمددادة ).تغٌددرت قددد الاولددى هٌاتهددا كانددتإذا  الا الرؤٌددة, خٌددار

 فدً الرغبدة علدى ٌددل مدا المددة هدذه فدً ٌصددر لدم فداذا اشدهر ثلاثدة خلال النقضأو  الاجازة خٌار ٌستعمل
 (.نافذا العقد اعتبر العقد نقض
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أو  ٌمنع خٌار العدول , اما فً العقود الالكترونٌة والتً تتم عن طرٌق وسدابل الاتصدال الحدٌثدة

)مجلددس العقددد علٌدده مددا ٌطلددق أو  التواجددد المدداديإلددى  مسددافة والتددً تفتقددركمددا تسددما بعقددود ال

 , وان البٌوع التً تجري على السلع والخدمات لا ٌستطٌع المسدتهلك التحقدق منهدا الافتراضً (

,مع مراعات الفرق فً المعرفة التقنٌة والاقتصادٌة ووسدابل التأكد من صلاحٌتها أو  فحصهاأو 

ها المورد وغٌرها تستوجب توفٌر الحماٌة القانونٌة للمستهلك التً فً مقدمت التروٌج التً ٌمتلكها

جاع للرسدددابل والمسدددتندات مكانٌدددة الخدددزن والاسدددترمدددن أ وسدددابل تقنٌدددة تتمتدددع بمسدددتوى عدددال

لكترونٌددة التددً تددم تبادلهددا بددٌن الطددرفٌن التددً علددى ضددوبها ٌددتم تحقٌددق خٌددار العدددول والمدددد الإ

المورد للمستهلك مدن عدمده , كمدا  تبلٌغأو  السلع والخدماتأو  م الموادلاتالقانونٌة التً تؤكد اس

 . (1)ن للمدد الزمنٌة دور مهم فً تحقق خٌار العدول واستقرار التعاملات التجارٌةأ

رع والانتشدددار الواسدددع لتعددداملات ذن علدددى المشدددرع العراقدددً مواكبدددة التطدددور المتسددداإ      

ن نطقدة , ممدا ٌسدتوجب أالاقدل التطدور التشدرٌعً فدً الم لكترونٌة التجارٌة , ومسداٌرة علدىالإ

ٌكون هناك تدخل مدن المشدرع علدى قدانون حماٌدة المسدتهلك لزٌدادة الحماٌدة القانونٌدة للمسدتهلك 

بٌن المورد والمستهلك على مسدتندات  كافة على ان ٌتضمن التعدٌل تثبٌت التعاملاتالالكترونً 

       الكترونٌة قابلة للخزن والاسترجاع .

 

  

 

  

 

 

 

                                                           

القوانٌن لم تتفق على تحدٌد مدة العدول , والتً حدددتها بعدض القدوانٌن مثدل القدانون الفرنسدً بثلاثدة اشدهر (1) 

( الخاصدة بدالتعلٌم عدن طرٌدق المراسدلة , ام تقندٌن حماٌدة المسدتهلك 9من تارٌخ بدء التنفٌذ كما فً المدادة )

( ٌدوم , امدا التوجده 14وانٌن بمددة )فً حٌن حددتها بعض القد 1993( لسنة 6\121حددها بسبعة اٌام رقم )

الاوربً فقد مٌز بٌن السلع والخدمات ,السلع تبدء من تارٌخ الاستلام اما الخدمات فدان خٌدار العددول ٌبددئ 

من تارٌخ ابرام العقد وتكون المهلة اسبوعٌن.....للمزٌد ٌنظر د. محمد حسٌن منصور, احكام البٌع التقلٌدي 

 . 158-155,ص2116الاسكندرٌة , –ة المستهلك , دار الفكر الجامعة والالكترونً والدولٌة وحماٌ
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  الثاني المبحث

 ونظام والدولية الداخلية لكترونيةالإ التجارة تعاملات في منالآ الاسترجاع دور

 الانترنيت عبر لكترونيالإ الوفاء

 التداجر علدى والدولٌدة المحلٌة التجارة تشرٌعات فً علٌها نص التً العامة القواعد توجب       

 ٌوجددب الالتددزام وعدددم الاخددلال نوأ القددانون حددددها زمنٌدده مددددول التجارٌددة بالدددفاتر ٌحددتفظ نأ

 عبدر لكتروندًالإ التعاقدد طرٌدق عدن تتم والتً , الإلكترونٌة التعاملات نطاق فان وعلٌه الجزاء

 تدذلٌل علدى والعمدل فٌهدا الثقدة زٌداده وبغٌدة التجارٌدة التعداملات هدذه ولأهمٌدة,  الانترندت شبكه

 قواعددد ةوضددعإلددى  , الدولٌددة التجددارة غرفددهالتشددرٌعات الدولٌددة ومنهددا  دفددعممددا ,  كافددة العقبدات

 سدجل لدٌده ٌتدوافر نأ,  الإلكترونٌدة التجارٌدة فدًالمعاملدة  اطدراف مدن طدرف كدل علدى توجب

 ٌتضمن وان الانترنت شبكه عبر تتم التًكافة  التجارٌة الإلكترونٌة التعاملاتب خاص الكترونً

 جهدداز داخددل السددجل هددذا وٌددنظم الطددرفٌن بددٌن المتبادلددة الإلكترونٌددة الرسددابل كافددة السددجل هددذا

 سدجل فدً المراسدلات كافده بحفدظ معندً برنامج خلال من ذلك ٌتم حٌث ,(الكمبٌوتر) الحاسوب

 دون الرسدابل هذه تحفظ ان وٌجب , الضرورة عند لحظه اي فً الٌه الوصول ٌمكن الكترونً,

 الطدرفٌن بدٌن علٌهدا المتفق المدةأو  الطرفٌن دول لتشرٌعات طبقا المحددة لمدةلتبدٌل ,أو  تغٌٌر

 موثقدده, الرسددابل هددذه تكددون نأ ٌجددب وبددذلك,  (1) سددنوات ثددلاث علددى الحفددظ مددده تزٌددد لا وان

نشدداء تلددك تددارٌخ أ علددى بندداء الإلكترونٌددة والمسددتندات الرسددابل لتلددك الاسددترجاع عملٌدده لضددمان

لكترونٌددة لكترونددً والمعدداملات الإلتوقٌددع الإوقددد قددرر ذلددك قددانون ا , لكترونٌددةالمسددتندات الإ

والتدارٌخ فدً عملٌدة الاسدترجاع الآمدن للمسدتندات  همٌدة الوقدت, لأمنده( 13)العراقً فً المادة 

التارٌخ فً أنشاء أو  التوقٌتإلى  قانون التوقٌع الالكترونً المصري لم ٌتطرقاما , لكترونٌة الإ

 قدوانٌن امدا , (2) (1فدً المدادة )ذلدك إلدى  مداراتً فقدد اشدار, اما المشرع الإالمستند الإلكترونً 

                                                           

 115-114د. جلٌل الساعدي  , مصدر سابق , ص(1) 

 الالكترونٌددة والكتابددة الالكترونٌددة للمسددتندات تكددون ( مددن قددانون التوقٌددع الالكترونددً العراقددً )13المددادة )(2) 

 تكددون ان. ا :الاتٌددة الشددروط فٌهدا تددوافرتإذا  الورقٌددة المثٌلتهدد القانونٌدة الحجٌددة ذوات الالكترونٌددة والعقدود

 الاحتفداظ امكانٌدة.  ب -وقدت اي فدً استرجاعها ٌمكن بحٌث والتخزٌن للحفظ قابلة فٌها الواردة المعلومات

 التدً المعلومدات دقدة اثبدات بده ٌسدهل شدكل بدايأو  بده تسدلمهاأو  ارسدالهاأو  انشداؤها تدم الدذي بالشدكل بهدا

 تكددون ان.  جددـ الحددذفأو  بالإضددافة التعدددٌل لا ٌقبددل بمددا تسددلمهاأو  ارسددالهاأو  انشددابها عنددد فٌهددا وردت

( 1المدادة ) ......(وتسدلمها ارسدالها وقدت و وتدارٌخ ٌتسلمهاأو  ٌنشبها من على دالة فٌها الواردة المعلومات

 شددكل علددى بٌانددات : مددن قددانون المعدداملات الالكترونٌددة وخدددمات الثقددة الامدداراتً )خددتم الوقددت الالكترونددً

 ذلدك فدً موجدودا كدان محتدوى مدن ٌتضدمنه مدا ان علدى للتأكد الكترونً بمستند معٌن وقت تربط الكترونً

 الوقت(
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 الإلكترونٌدة السدجلات نأبشد النمدوذجً الاونسدٌترال قدانون فدً جداء فقدد النموذجٌة الاونسٌترال

 الإلكترونٌددة التعدداملات فددً  التددوارٌخ دراجأ نأ علددى مندده , (13) المددادة فددً للتحوٌددل القابلددة

 المعوقدات كافده لتتجداوز هقانونٌد قٌمه واعطابها التعاملات هذهتوثٌق  فً اهمٌه له   (1) التجارٌة

 مدن سداسأ مبددأ ٌعدد وهدذا الإلكترونٌدة التجارٌدة التعداملات فدً متسدارع تطور دون تحول التً

 سددجلاتإلددى  التقلٌدٌددة السددجلات وتحوٌددل النقددل بشددًء النمددوذجً الاونسددٌترال قددوانٌن مبددادئ

 للتحوٌدل القابلدة الإلكترونٌدة للسدجلات القانونٌدة القٌمدة مدن التدٌقن عددم ان ندرى حٌدث الكترونٌه

 فددً التجدداري التنبددؤ وامكانٌددة القدانونً الٌقددٌن نبددأ منهددا اٌمانددا الدولٌدة التجددارة امددام ا  عابقدد ٌشدكل

 التعاملات من التحول بزٌاده المتعلقة القواعد بعض مواءمة عند ٌزداد سوف الإلكترونٌة التجارة

 نهددج ووفددق تكنولوجٌددا محاٌددد اسدداس علددى ذلددك كددل وٌكددون الإلكترونٌددة التعدداملاتإلددى  الورقٌددة

 . (الوظٌفً التعادل)

 ٌتٌح والذي,  التجارٌة الأنشطة كفاءه من ٌحسن الإلكترونٌة للوسابط المتزاٌد الاستخدام نأ       

إلددى  للوصددول جدٌدددة ا  فرصدد وٌتبددع التجارٌددة الصددلات وٌوثددق وتحلٌلهددا البٌانددات اسددتخدام اعدداده

 داخلٌددا الاقتصددادٌة تنمٌددةوال التجددارة ٌعددزز وبددذلك,   الماضددً فددً نابٌددة كانددت واسددواق اطددراف

 القانونٌددة القٌمددةإلددى  حاجدده هندداك نأ مددنمددع ذلددك هندداك حاجددة لتددٌقن ,  سددواء حددد علددى ودولٌددا

 اتفاقٌدده اقددرت حددٌن ذلددك ونلاحددظ,  التجدداري النشدداط زٌدداده فددً الإلكترونٌددة الوسددابل للاسددتخدام

 تسدهٌل الأساسٌة اهدافها من التً المعاهدة هذه المتحدة الامم قبل من  (2)(الإلكترونٌة الخطابات)

 التكددافؤ) تحقٌددق علددى بندداء الخطابددات هددذه توثٌددق خددلال مددن وذلددك الإلكترونٌددة الدولٌددة التجددارة

 للتوثٌدددق واضدددح الاثدددر ناذ , الورقٌدددة والمسدددتندات الإلكترونٌدددة الخطابدددات بدددٌن ( ,الدددوظٌفً

 ٌمكدن الاثدر وهدذا , الإلكترونٌدة التجدارة وبالتحدٌد الإلكترونٌة التعاملات زٌاده فً والاسترجاع

 التعداملات تحظدى لدذا , الدولٌدة الإلكترونٌدة والتجدارة الداخلٌدة التعداملات مسدتوى على ٌؤثر نأ

                                                           

 الوقاات بيااان ( مددن قددانون الاونسددٌترال النمددوذجً بشددأن السددجلات الالكترونٌددة القابلددة للتحوٌددل13المددادة )(1) 

 المكدانأو  الوقدت بٌدان ٌجٌدزأو  القدانون ٌشدترط )حٌدث للتحويال القابلاة الإلكترونياة الساجلات في والمكان

 لبنانهددا موثقدده طرٌقدده اسددتخدمتإذا  الشددرط ذلددك ٌسددتوفً للتحوٌددل القابددل المسددتندأو  الصددك بخصددوص

( ,صدر القانون بموجدب  القدرار الدذي اتخذتده الجمعٌدة العامدة للتحوٌل القابل الالكترونً السجل بخصوص

 . (2117ام )(كانون الثانً ع 7فً) 

 عددن الدولٌددة التجددارة فددً الإلكترونٌددة الخطابددات اسددتخدام تسددهٌلإلددى  الإلكترونٌددة الخطابددات اتفاقٌدده تهدددف(2) 

 بقددر للتنفٌدذ وقابلده صدحٌحه الكترونٌدا المتبادلدة الخطابدات مدن وغٌرها المبرمة العقود ان من التأكد طرٌق

 الدولٌددة التجددارة تسددهٌل فددً تكمددن اهمٌدده الاتفاقٌددة ولهددذه التقلٌدٌددة الورقٌددة والخطابددات العقددود مددن مثٌلاتهددا

 الاونسدٌترال قدوانٌن اشدتراع وتعزٌدز الإلكترونٌدة بالتجارة المتعلقة للقواعد الموابمة تحقق حٌث الإلكترونٌة

 التجددارة احكددام تشددرع لددم التددً للدددول بالنسددبة بالأحكددام الدددول تشددرٌعات تعزٌددزإلددى  بالإضددافة النموذجٌددة

 ( , 2113) عدام بها العمل سرٌان وبدا(  2115) الثانً تشرٌن( 23) فً الاتفاقٌة اعتمدت وقد ةالإلكترونٌ

    https://uncitral.un.org   الانترنٌت شبكة على الالكترونً الموقع ٌنظر للمزٌد
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 والدولٌدة الداخلٌة التشرٌعات وتسعى والدولً الداخلً الصعٌدٌن على خاص باهتمام الإلكترونٌة

 مزاٌددا مددن تحققدده مددا بسددبب ,  (1) علٌهددا والاعتمدداد انتشددارها تعتددرض التددً العقبددات تددذلٌلإلددى 

 الوقدت فدً اختصدار مدن ذلدك علدى ٌترتدب ومدا الورقٌة على المستندات اعتمادها كعدم ملحوظه

المنشددود مددن تشددرٌع  وهددذا الهدددف  , والتخددزٌن والأرشددفة المراسددلات فددً المتمثلددة والاجددراءات

 الأول,  أثنددٌن مطلبددٌن خددلال ومددن المبحددث هددذا فددً سددنبٌن وعلٌدده(2)قددانون التوقٌددع الالكترونددً

 نظدم حماٌدة فدً مدنالآ الاسدترجاع دور والثدانً والدولٌدة الداخلٌة الإلكترونٌة التعاملات تجارٌة

 الدداخلً المسدتوى علدى سدواء تجداري تعامدل اي وان هدذا( , الانترنٌدت عبدر الإلكترونً الوفاء

 فً دور له الدراسة خلال ذكره تم ما كل ان وعلٌه,  خلافأو  نزاع حدوث من لابد والخارجً

 . الالكترونٌة التعاملات فً التجارٌة النزاعات حسم فً المساهم

  الأول المطلب

 والدولية الداخلية الإلكترونية التعاملات تجارية

إلددى  السددلع اٌصددال علددى وتعمددل التسددوٌقٌة القنددوات زٌدداده علددى تسدداعد الانترنددت شددبكة         

 المسددتهلك لدددى الخٌددارات تعدددد علددى تسدداعد كددذلك , المناسددبٌن والمكددان الزمددان فددً المسددتهلك

 طرٌدق عدن للمدورد بالنسدبة التوزٌدع ان ( ,المسدتهلكإلدى  المندتج) مدن قاعدده تطبٌقإلى  وتؤدي

 وصدوله قبدل المندتج بهدا ٌمدر التدً الحلقدات مدن الكثٌر اختصار فً أسهمت التً الانترنت شبكه

 الإلكترونٌدة التجدارة واٌضا   , (3)السلع والخدمات على المفروضة الكلف من قلل مما , للمستهلك

                                                           

 . 153د. إبراهٌم الدسوقً ابو اللٌل , مصدر سابق, ص(1) 

 الاطددار تددوفٌر: اولا : مددا ٌددأتًإلددى  القددانون هددذا هدددفالالكترونددً العراقً)( مددن قددانون التوقٌددع 2المددادة )(2) 

 القانونٌددة الحجٌددة مددنح: ثانٌددا الالكترونٌددة المعدداملات اجددراء فددً الالكترونٌددة الوسددابل لاسددتعمال القددانونً

 المعدداملات صددحة فددً الثقددة تعزٌددز: ثالثددا احكامهددا وتنظددٌم الالكترونددً والتوقٌددع الالكترونٌددة للمعدداملات

 ( مددن قددانون المعدداملات الالكترونٌددة وخدددمات الثقددة الامدداراتً )هددداف3( والمددادة ) وسددلامتها الالكترونٌددة

 بكافدده الإلكترونٌددة المعدداملات وتسددهٌل وتشددجٌع الثقددة تعزٌددز -1 ٌددأتً مدداإلددى  القددانون هددذا ٌهدددف المرسددوم

 كافده فدً الإلكترونٌدة المعداملات لتعزٌدز التكنولدوجً التطدور مواكبده -2 المتعداملٌن حقوق وحماٌه انواعها

 مدن( 3) والمدادة(  للجمهدور الإلكترونٌدة الخددمات وتقددٌم والاسدتثمار الرقمدً التحول تشجٌع -3 القطاعات

 نقلده -ب والاتصدالات المعلومدات التكنولوجٌا صناعه وتنمٌه تشجٌع -أ) المصري الالكترونً التوقٌع قانون

 وتكنولوجٌدا الاتصدال خدمات تصدٌر فرص زٌاده -ج منها الاستفادة وتحقٌق للمعلومات ةالمتقدم تكنولوجٌا

 المعلومددات تكنولوجٌددا مجددال فددً العاملددة الجهددات وتنمٌدده تطددوٌر فددً الاسددهام -د ومنتجاتهددا المعلومددات

 (والاتصالات المعلومات التكنولوجٌا صناعه فً الاستثمار وتنمٌه وتوجٌه تشجٌع خمسه والاتصالات

 ارباحدا وسدجلت تجارٌده ومكاتدب واسدع ونجداح نجداه لهدا كدان والتً المواقع من العدٌد الطرٌقة بهذه عملت(3) 

 خدلال مدن مباشدره المسدتهلك مدع مباشدر تمداس علدى كاندت والتدً كدوم ( دوت )امدازون شدركه منهدا كبٌره

 اعدداد مسدتوى علدى حتدى الشدركة على الكلف من الكثٌر وفر مما طرٌق الانترنت عن الالكترونً التسوٌق

 التجددارة طرٌددق عددن تسددوق التددً والخدددمات السددلع فددً اسددعار انخفدداض وجددود لددوحظ وكددذلك المددوظفٌن, 
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 الوٌدب صفحات خلال من و لها ٌمكن حٌث ةوالملموس ةالمادٌ العرض اماكن المورد على توفر

 علدى المواقدع تلدك خدلال مدن الاعدلان وامكانٌده افتراضٌه متاجر نشاءأ وكذلك المنتجات عرض

 وبشدكل الدراسدة تاشدار وكمدا الإلكترونٌدة التجدارة مفهدوم تحت ٌقع ذلك وكل,  الانترنت شبكه

 وثٌقددا   ارتباطددا   لارتباطهددا وذلددك الإلكترونٌددة ؛ بالمسددتندات الموثوقٌددة تعزٌددز اهمٌددهإلددى  معمددق

( المعددل الصدادر 13قدانون الاسدتثمار العراقدً رقدم ),وهذا ما  اشدار الٌدة  الإلكترونٌة بالتجارة

( باعتماد المراسلات الالكترونٌة بدٌن المسدتثمر والجهدات الرسدمٌة اي 6( فً المادة)2116سنة)

 .اطراف عقد الاستثمار

 عدده علدى التجارٌدة التعداملات فدً الإلكترونٌدة المسدتندات دخدولإلى  الارتباط هذا وٌعزز      

 الكترونٌدة مسدتندات هدً الإلكترونٌدة النقود وحتى والعقود والوثابق المراسلات تعد حتى اشكال

 من نبٌنس وعلٌه ,  (1)الإلكترونٌة والمستندات الإلكترونٌة التجارة بٌن الوثٌق الارتباط نلاحظ لذا

 التجدددارة علددى التكنولددوجً التطدددور اثددر ٌبددٌن منهدددا الأول فددرعٌن وعلددى المطلدددب هددذا خددلال

   والدولٌة الداخلٌة لكترونٌةالإ التجارة فً منالآ الاسترجاع دور ٌتضمن والثانً,  الالكترونٌة

 

  الأول الفرع

  الالكترونية التجارة على التكنولوجيا تطور ثرأ

 والتسداؤل للتطدور قابدل مفهدوم اي جامدد غٌدر ومتحرك واسع مفهوم الإلكترونٌة التجارة        

 اسدباب هدً ومدا معدٌن حدد عندد الإلكترونٌدة التجارة مفهوم وقوف عدم سبب هو ما ٌطرح الذي

 تشددرٌع خددلال مددن الإلكترونٌددة التجددارة وتنظددٌم وتطددوٌر تنمٌدده فددً والددداخلً الدددولً الاهتمددام

 عددن للإجابددة القددانون مظلددة تحددت الإلكترونٌددة للتجدارة المتسددارع النمددو هددذا امددام نكددون القدوانٌن

                                                                                                                                                                      

 ذات وسددجلت الٌهددا الإشددارة تددم والتددً المنددتج كلفدده خفددض فددً سدداهمت التددً الوسددابل نتٌجددة =الإلكترونٌددة

 فدً الانترندت شدبكه طرٌدق عدن تبداع التدً هولندا فً الزهور تجاره خلال من المتسارع والنمو المردودات

 للمزٌدد.... اقدل وبكلدف جددا سدرٌعة اوقدات خدلال الطلبدات اٌصدال فً الإلكترونٌة التجارة وساهمت امرٌكا

 , 1ط القداهرة-القانونٌدة للإصددارات القدومً المركدز, الالكتروندً التسدوٌق, ٌوسدف حسدن ٌوسدف. د ٌنظر

 .96 , ص2112

 بطرٌقده للأموال نقدي تحوٌل عملٌه تمت حٌث( 1971) عام الإلكترونٌة التجارة لمفهوم تصنٌع اول ظهور(1) 

 لٌشدمل المفهدوم هدذا لٌتوسدع لأخدرى منظمده ( ,  مدن(Electronic Funds Transfer( E F T) الكترونٌه

 مثدل مفداهٌم عدده لده لتظهدر المفهدوم هدذا علدى التطدور ولٌتسدابق الإلكترونٌدة الوثدابق وارسدال نقل عملٌات

 التجدارة خلف جوده سناء. د, صالح نور محمد. د ٌنظر للمزٌد... الالكترونً, والتعلٌم الإلكترونٌة الحكومة

 .26 ص 1ط 2119- عمان, والتوزٌع للنشر الحامد دار, الإلكترونٌة
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 التجدارة مدن الندوع هدذا رتبداطا نأإلدى  نضدٌف نأ وٌمكن دراسةال خلال من كان الأول التساؤل

 التدً العالمٌدة الانترندت شدبكة قمتها على التً الحدٌثة الاتصال ووسابل الإلكترونٌة المعدات فً

 الشاسدعة المسدافات واختصرت ذلك من بل أصغر المستهلك امام صغٌره غرفه العالم من جعلت

 فدً المسدتهلك مدامأ كافدة والخددمات والحاجدات المتطلبدات لتضدع والسٌاسدٌة الجغرافٌدة والحدود

 الاطلاع من ٌتمكن الشبكة تلك على بسٌط بحث خلال ومن المواقع فلاا لٌتصفح صغٌره شاشة

 وفددً الإلكترونٌددة التجددارة مزاٌددا مددن الأساسددٌة المٌددزة هددذه وتعددد والبضددابع السددلع مختلددف علددى

 من النوع هذا لذا خصوصٌته على والتجاوز والخداع للغا معرضا   لمستهلكا ٌكون نفسه الوقت

 المسدتهلك حقدوق لحفدظ الصدحٌح المسدار فدً للبقداءالقانونٌدة  الرعاٌدةإلدى  سدةما بحاجدة التجارة

 الداخلدة الإلكترونٌدة المسدتندات تعزٌز على بتسلٌط الضوء معنٌه الدراسة هذه كانت لذا والمورد

 العملٌدة هدذه لتكدون لهدا مدنآ اسدترجاع عملٌدة ضدمان خلال من وحمٌتها التجارٌة التعاملات فً

 التعدداملات فددً بددل الإلكترونٌددة التجددارة فددً والمددورد المسددتهلك ثقدده زٌدداده عوامددل مددن عامددل

أو  تحرٌددف دون الإلكترونٌددة المسددتندات لكافددة اعدداده امكانٌدده مددن تضددمنه لمددا كافددة الإلكترونٌددة

 علدى الضدوء تسدلط الدراسدة كانت نأ بعد الإلكترونٌة التجارة سنستوضح ابتداء لذا علٌها تعدٌل

 التدً التجارٌدة بالتعداملات الداخلة الإلكترونٌة لمستنداتل منالآ للاسترجاع القانونٌة القوه تعزٌز

 Digital,الرقمددً الاقتصدداد) علٌهددا ٌطلددق كمدداأو  المعلوماتٌددة الثددورة افددرازات مددن واحددده تعددد

Economy  , )المعلومات وتقنٌة الإلكترونٌة التجارة على بالأساس ٌقوم الذي  .  

 عملٌده) ٌجددها مدن مدنهم المفهدوم هدذا حدول اراءعدة  فهنالك الإلكترونٌة التجارة مفهوم اما     

 بأسدلوب المعلومدات تكنولوجٌدا باستخدام الشركات بٌنأو  والمنتجٌن المستهلكٌن بٌن وشراء بٌع

 والتدً التجداري مجدال فدً الانترندت شدبكه اسدتخدام عملٌده انهدا) الاخر يوالرأ ( ,وسهل سرٌع

 نهددابأ عرفتهددا) فقددد العالمٌددة التجددارة منظمدده مدداأ (, الصددفقات مددن العدٌددد عقددد للمسددتهلك تتددٌح

 وتسددوٌق وتوزٌددع التجارٌددة الددروابط وتأسددٌس الصددفقات عقددد عملٌددات مددن متكاملددة مجموعدده

 مجمدل علدى تطلدق الإلكترونٌدة التجدارة نأ ) الدى البعض واشار (الانترنت شبكه عبر المنتجات

 للبٌاندددات لكتروندددًالإ كالتبدددادل الإلكترونٌدددة الوسدددابل علدددى تعتمدددد التدددً والمنتجدددات الخددددمات

 بهددا تتعامددل التددً الخدددمات مددن وغٌرهددا الالكترونددً والبرٌددد للأمددوال الإلكترونٌددة والتحددوٌلات

 اٌصددال اجددل مددن وسددٌله فهددً ) الاتصددالات علدم نظددر وجهدده مددن امددا (, والمؤسسددات الشدركات

 الاعمدال نظدر وجهده مدن امدا(,  الحدٌثدة التقنٌدة الوسدابل عبدر والمنتجدات والخدمات المعلومات

, (1) تلقابٌه بصوره تجري التجارٌة المعاملات جعل اجل من التقنٌة تطبٌق عملٌه فهً التجارٌة)

                                                           

 . 18د. محمد نور صالح , سناء جودة خلف , مصدر سابق ,ص(1) 
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 العلمٌددة الوسددابل تسددتخدمبحددد ذاتهددا  قابمدده تجارٌدده عملٌدده فهددً الباحددث) نظددر وجهدده مددن امددا

 وتقددٌم والشدراء البٌدع عملٌده تسهٌل اجل من , الاتصال ووسابل الكترونٌه جهزهأ من المتطورة

 سهلوأ سرعصورة أب الاعمال من وغٌرهاوتبادل المستندات الالكترونٌة   والاعلانات الخدمات

 .(  كلفه قلوأ

ف نبددٌن ابددرز الاتجاهددات التددً بعددد الوقددف علددى ماهٌددة التجددارة الالكترونٌددة وتعرٌفهددا , سددو    

فً تطور التجارة الإلكترونٌة , وخصابصها , واهدافها واهم الفوابد والتحدٌات والقٌدود  ساعدت

 التً  تواجه التجارة الالكترونٌة وسنبٌن ذلك من خلال عدة نقاط .

 : الاتجاهات الغالبة فً تطور التجارة الالكترونٌة .اولا 

 مستوى على ( الانترنت ) العالمٌة الشبكة مستخدمً ازدٌاد المتوقع من العولمة : حركه - أ

 (1)الإلكترونٌة التجارة التطور على انعكاسات التزاٌد لهذا نفإ وبالتالً العالم

 ,الوٌدب عبدر تتم التً الإلكترونٌة التجارة لصفقات مًالمتنا العدد نأ : القٌاسً التوحٌد  - ب

 ,  المسدتخدم وحماٌده البٌاندات تبادل فً واٌجابً حٌوي دور شركة لكل ٌكون ان ٌتطلب

 خصوصددٌه علددى بالحفدداظ الكفٌلددة الامنددة والفعالددة بالأنظمددة الاسددتعانة خددلال مددن وذلددك

 ,المستخدمٌن

 حاجدات حدول ومسدتمر مدنظم بشدكل المعلومدات جمدع اي :المسدتهلك وخصابص سمات - ث

 برامج على نحصل وبالتالً والخدمات السلع فً توفٌرها ٌجب التً ومتطلباته المستهلك

 (كدوم امدازون) ذلدك علدى مثدال افضدل وٌعتبر , لكترونًالإ البحث خلال من ذلك تلابم

 اقدرب اٌجداد خدلال مدن ذلدك ٌلبدً الموقدع فدان وبالتالً والكلفة السعر تحدٌد ٌمكن حٌث

    المتوفرة . للسلع الاسعار

 الذكٌدة الهواتدف علدى برامج توفر حٌث المساعدة والبرامج المحمولة اللاسلكٌة الأجهزة - ج

 نأ كمدا الأجهدزة هدذه خدلال مدن حاجاتده تلبٌه من المستهلك تمكن المحمولة والحواسٌب

                                                           

( ملٌددار شددخص ٌسددتخدمون الهواتددف 5,44( وان )2123( ملٌددار فددً بداٌددة عددام )8,11بلددغ سددكان العددالم )(1) 

%( مدن اجمددالً سدكان العددالم وبلددغ 64,4( ملٌددار شدخص ٌسددتخدمون الانترنٌددت اي )5,16المحمولدة وان )

السددابق %( عدن العدام 8,3( ملٌددار شدخص بزٌدادة بلغدة )4,11عددد الدذٌن تسدوقوا عبدر الانترنٌدت حدوالً )

%( .....للمزٌدد ٌنظدر الموقدع الالكتروندً علدى شدبكة 59وبلغت نسبة التسدوق عدن طرٌدق الهداتف الدذكً )

 https://alghad.comالانترنٌت  

https://alghad.com/
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 الصدفقات اتمام من والمورد المستهلك لتمكٌن مستقل بشكل تعمل التً المساعدة البرامج

 . (1)منهم شخصً تدخل دون التجارٌة

 . الإلكترونية التجارة تحققها التي الفوائد :ثانيا

 التشكٌل حٌث من جدٌده ومحلٌه عالمٌه شركات ظهور فً الإلكترونٌة التجارة همتأس  - أ

 . والخدمات

 متخصصده تجاره نشوءإلى  الإمكانٌة عطىأ مما وعالمً دولًإلى  السوق نطاق توسع - ب

 . جدا  

 مما والمستندات المعلومات واسترجاع وحفظ وتوزٌع ومعالجه انشاء تكالٌف تخفٌض  - ت

 من عال مستوى على كونها المحمٌة المستندات وقوة مٌزة الإلكترونٌة للمستندات ٌعطً

 علدى تقدما   ٌعطٌها كله وهذا بسهوله واسترجاعها بحثها امكانٌه كذلك والامان الموثوقٌة

 الورقٌة المستندات

 : لكترونٌةالتجارة الإ تواجه: المعوقات التً ثالثا  

إلدى  ٌدؤدي الشدبكات تلدك فدً خلدل يأ نأ , الاتصدال شدبكات يأ الأساسٌة البنٌه تحدي  - أ

 والأجهدددزة الاتصدددالات سدددعارأ ارتفددداع واٌضدددا الإلكترونٌدددة التجدددارة فدددً تدددام توقدددف

 اي الإلكترونٌدة الأجهزة مع التعامل فً الوعً وقله المعوقات تلك ابرز من الإلكترونٌة

 (2) المستهلكبثقافة  متعلق التجارٌة التعاملات من جزء نأ

 فً وحاسم وفعال بارز دور لها والتً الإلكترونٌة للتجارة المنظمة والتشرٌعات القوانٌن - ب

 كدان مرونة كثرأ والتشرٌعات القوانٌن كانت فكلما الإلكترونٌة التجارة عمل وإعاقة نمو

 الإلكترونٌددة التجددارة وتقدددم نمددو لمعددد زاد و الإلكترونٌددة التجددارة لعملٌدده تسددهٌل هنالددك

 تحكدم محددده قواعدد بوضدع الدولٌدة والهٌبدات المنظمدات بعدض وتقدوم صدحٌح والعكس

 .منها الإلكترونٌة التجارة انشطة وتضبط

 العالمٌة التجارة منظمه (WTO)  , 

  الفكرٌة الملكٌة لحقوق المنظمة العالمٌة (WIPO) 

 والتنمٌة ) الاقتصادي التعاون منظمه(OECP  
                                                           

رة د. رمضان علً السٌد معروف , التجارة الالكترونٌة فً الٌابان ومدى اسدتفادة مصدر منهدا , مكتبدة جزٌد(1) 

 . 35,ص 2118الورد ,

–د. شاهٌن محمد عبدالله ,التجدارة الالكترونٌدة العربٌدة بدٌن التحددٌات وفدرص النمدو , دار حمٌثدرا  للنشدر (2) 

 . 187, ص2117القاهرة ,
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 (1) (النموذجً الاونسٌترال) الدولٌة التجارة لقوانٌن المتحدة الامم لجنه  

 . لكترونٌةلمتعلقة بالدفع مقابل التجارة الإ: مشكلات ا رابعا  

 مسدتوى علدى سواء ,كافة الورقٌة  التعاملات عن تام وبشكل استغنت الإلكترونٌة التجارة       

 الالكترونً الدفع ووسابل الإلكترونٌة النقود فكرة ظهرت لذا النقود وحتى البٌاناتأو  المستندات

 عملٌة ٌوسع مما بالنقود , الاحتفاظ حاجة وتقلٌص المدفوعات تسوٌه وسهوله سرعه تؤمن التً

 عدن البنك خارج خرى ,أ لحسابات المالٌة المبالغ وتحول الفواتٌر تدفع وبالتالً التجاري التبادل

 بطاقات طرٌق عن الإلكترونٌة بالنقود المتعلقة الاعمال تتمو ,   (2) لكترونًالإ الصراف طرٌق

 الكترونٌدة و وفاء كأداة , لحاملها البٌانات كافه تحوي التً الابتمان بطاقاتأو  لكترونًالإ الدفع

 التطدرق سدٌتم التً,  (3) الاخرى الانواع من وغٌرها الالً السحب بطاقات هً الانواع تلك من

التسددهٌلات التددً تقدددمها وسددابل الدددفع  وعلددى الددرغم مددن الدراسددة هددذهب مباشددره وبصددوره لهددا

 . تكاد لا تخلو من المشكلات التً تترتب على استخدامها كلها الالكترونً

إلدى  ٌوصدلنا ذلدك كل الإلكترونٌة التجارة وماهٌة وتعرٌف ومعوقات فوابد من ذكره تم ما       

 وعلدى الإلكترونٌدة للتعداملات ا  متسدارع ا  نمدو ٌؤشدر والدذي الفعلً الواقعإلى  تستند حتمٌة نتٌجة

 وبددٌن والشددركات المسددتهلك بددٌنأو  والمسددتهلك التدداجر بددٌن سددواء والمسددتوٌات الأصددعدة كافدده

 التجدارة فدً,  كافدة لمتعداملٌنل المصدالح فً التشابك هذاأو  التساؤل هذا وبالتالً ذاتها الشركات

 خلال من الجمٌع مامأ مفتوحه سوق بانها العادٌة التجارة عن تتمٌز التً التجارة هذه الإلكترونٌة

 لهجمددات ا  تعرضدد بالددذات الإلكترونٌددة والتجددارة الشددبكة هددذه تكددون وبالتددالً الانترنددت شددبكه

 والنقددود المعلومددات تلددك تسددتهدف التددً , النفددوس وضددعاف والمسددتغلٌن والسددراق القراصددنة

 الدراسة تسلٌط تم وهنا , لكترونًالإ العقد للأطراف والسرٌة الشخصٌة والمعلومات الإلكترونٌة

 التجارٌدددة التعددداملات فدددً الداخلدددة الإلكترونٌدددة بالمسدددتندات والموثوقٌدددة الحماٌدددة تعزٌدددز علدددى

 للمسدتندات مدنالآ الاسدترجاع ضدمان خدلال مدن الضمانات زٌاده منها الغاٌة لتكوٌن الإلكترونٌة

 وكدذلك,  )الاونسدٌترال النمدوذجً( الدولٌدة التشدرٌعاتإلدى  ٌستند الذي الضمان هذا الإلكترونٌة

 والتوثٌددددق الحفددددظ ( , وكددددان 2112) لسددددنه (78) رقددددم العراقددددً الالكترونددددً التوقٌددددع قددددانون

 (46) رقددم ًمدداراتوالإ (2114) لسددنه (15) رقددم المصددري القددانونٌن فددً حاضددرا   والاسددترجاع

 العراقً الإلكترونٌة والمعاملات لكترونًالإ التوقٌع قانون فان ذلكإلى  بالإضافة (2121) لسنه

                                                           

 . 215مصدر سابق , ص, عبدالله محمد د. شاهٌن(1) 

 .49ص, 1ط, 2021, القاهرة-والتوزٌع للنشر الأكادٌمٌون,  الالكترونٌة التجارة,  العطار وجٌه هانً.د-(2) 

 262بٌروت ,ص-2119عبد الرحمن زهر الدٌن , مقاصد الشرٌعة فً احكام البٌوع , دار الكتب العلمٌة ,(3) 
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( الفقدرة 4) المدادة و (2المدادة ) فدً صدراحه ذلدك علدى نصدهب الإلكترونٌدة,  للتجدارة داعما جاء

 مددن لتحددولا دعددم العراقددً الإلكترونٌددة والمعدداملات الالكترونددً التوقٌددع قددانون ان كمددا( ,ثانٌددا)

 دعامداتإلدى  الورقٌة المستندات تحوٌل خلال من, الإلكترونٌة التعاملاتإلى  الورقٌة التعاملات

 فدً التشدرٌعً لتحدول الالكتروندً الددعم لٌسدتمر (22) المدادة فدً جاء كما الكترونٌه ومستندات

 . لكترونً فً هذه الدراسةحول الدفع الإ وسٌكون هناك تفصٌل اكثر منه (23 )المادة

 الفرع الثاني

  والدولية الداخلية لكترونيةالإ التجارة في منالآ الاسترجاع دور

 سدواء الإلكترونٌدة التجدارة دعم فً أساس دور لها والتشرٌعات سابقا سلفناأ وكما القوانٌن       

 لسددنه (78) رقددم العراقددً لكترونددًالإ التوقٌددع قددانون جدداء لددذا الدددولًأو  الددداخلً الصددعٌد علددى

 مدن التجارٌدة للمعداملاتومدنظم  , الإلكترونٌدة للتجدارة داعمدا داخلٌدا   قانونا   ٌعد والذي (2112)

( 6,كمدا اشدارة الدى ذلدك المدادة ) قدانونً سدقف تحت الإلكترونٌة التعاملات كافه استٌعاب خلال

 والتسداؤل تدم الاشدارة الٌهدا سدابقا, ً(والتد2116( لسدنة )13من قانون الاستثمار العراقً رقدم )

 ؟ الخداص القطداع حاجة الإلكترونٌة والمعاملات الالكترونً التوقٌع قانون ٌلبً هل ٌطرح الذي

 خدلال مدن تكون التساؤل هذا عن , الإجابة قانونً بعد ذات الكترونٌة تجارة انشاء فً للمساعدة

 للتجدارة الباحدث رؤٌده خدلال مدن الثدانًو,  لكتروندًالإ التوقٌدع قدانون خدلال مدن الأول,  شقٌن

 . الواقع على الإلكترونٌة

 والمتضددمن (1) (3) المدادة مددن (اولا) الفقدرة فدً العراقددً الالكتروندً توقٌددع قدانون جداء         

 والمعدداملات , الكترونٌدده بوسددابل تنفٌددذها علددى الاطددراف ٌتفددق التددً ,الإلكترونٌددة  المعدداملات

 نلاحظ وهنا,  الإلكترونٌة والتجارٌة المالٌة والاوراق ,  الكترونٌه بطرٌقه تنفذ التً الإلكترونٌة

 سدواء , الكترونٌده وسٌله طرٌق عن ٌتم والخدمات للسلع تجاري تبادل اي ضمن قد المشرع ان

 اي تعامل تجاري أو  الشركات بٌنأو  والمستهلكٌن الشركات بٌنأو  والمستهلك التاجر بٌن كانت

 اشرنا والذي الإلكترونٌة التجارة تعرٌف فان وبالتالً الالكترونً التوقٌع قانون تحت مضلة ٌقع

 التوقٌدع لقدانون تخضدع التدً التجارٌدة الاعمدال مدن المشرع الٌه اشار لما مطابقا نجده سابقا الٌه

 ٌترتدب الدذي والالتدزام التقلٌدٌدة بالكتابدة التجارٌة المعاملات تدوٌن من تحولال اما , الالكترونً

                                                           

 المعددداملات. ا : علدددى القدددانون هدددذا احكدددام تسدددري:  ولا( والتدددً جددداء فٌهدددا )1الفقدددرة )اولا( مدددن المدددادة )(1) 

 تنفٌدذها علدى اطرافهدا ٌتفدق التدً المعاملات. ب المعنوٌونأو  الطبٌعٌون الاشخاص ٌنفذها التً الالكترونٌة

 ....(الالكترونٌة والتجارٌة المالٌة الاوراق.  جـ الكترونٌة بوسابل
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 عندد علدٌهم حجٌه التوقٌع لٌكون , العقود لتلك الاشخاص التوقٌع من الناتج التجارٌة العقود على

  ٌكدونل  (1) (4) المدادة خدلال مدن ذلدك الالكتروندً توقٌدع قدانون عالج فقد الالتزام بتنفٌذ الاخلال

 . والتجارٌة المدنٌة المعاملات فً التقلٌدي للتوقٌع الحجٌه الالكترونً ذات للتوقٌع

 (22) المادة فً ذلكإلى  لكترونًالإ التوقٌع قانون شارأ فقد والمالٌة التجارٌة وراقالأ اما       

 , والمالٌدة التجارٌدة الاوراق فً توافرها الواجب الشروط ذات توفرإلى  ,  (2)تشارأ والتً منه

 .فٌه  الحق اثبات على قادرا   الكترونً نظامإلى  التحول هذا ا  ندمس

 العلاقدة اطدراف هوٌده وتأكٌد للطرفٌن لكترونًالإ التوقٌع من التحقق على قادر نظام اي        

 لكترونددًالإ الفضدداء فددً منددهأ بٌبددة تحقٌددق علددى قددادرا   النظددام ٌكددون كددذلك التجارٌددة , العقدٌددة

 والتلاعددب السددرقة ضددد محصددنه الإلكترونٌددة الورقددة تددداول منهددا الغاٌددة , الواسددع الافتراضددً

           المالٌددددة القٌمددددة ذات لدددده ٌكددددون الالكترونددددً المسددددتندأو  الدعامددددة هددددذه والاحتٌددددال والتزوٌددددر

 والتجارٌدة المالٌدة وراقالأ احكدام علٌهدا وتسري الحجٌه ذات المالٌة الاوراق هذه وتكون الفعلٌة

 .الورقٌة

 , موجزه وبصوره الإجابة هذه ان نقول ان ٌمكن اعلاه المواد نصوص على الاطلاع بعد       

 التً الاخرى الاحكامإلى  بالإضافة,  الداخلٌة الإلكترونٌة التجارة اسناد فً المشرع مساهمةعن 

 الإلكترونٌة بوسابل الاموال تحوٌل من(3) (24) المادة قرتها ما ابرزها القانون الٌها اشار

 ستكون والذي مهم موضوعإلى  ٌتطرق لم المشرع ولكن الإلكترونٌة العقودإلى  بالإضافة

 الافتراضًأو  الالكترونً المتجر علٌه ٌطلق ما وهو السؤال من الثانً الشطرفً  علٌه الإجابة

 الكترونٌة بوسابل ٌتم تجاري عمل اي تخضع قانونٌة عامة قاعدة بتأسٌس المشرع اكتفى وهنا

 ءا  جز تلبً اصبحت التً المتاجر لهذه قانونً تنظٌم اي دون , لكترونًالإ التوقٌع قانونإلى 

                                                           

 الموقع هوٌة لتحدٌد وسابل توافرتإذا  الموقع عن وصادرا صحٌحا الالكترونً التوقٌع ٌعد: ( )ولا4المادة)(1) 

 اجراء كٌفٌة حول الٌه والمرسل الموقع اتفاق وبحسب الالكترونً المستند فً ورد لما موافقته على والدلالة

 ذات والادارٌدة والتجارٌدة المدنٌدة المعداملات نطداق فدً الالكترونً للتوقٌع ٌكون: ثانٌا الالكترونٌة المعاملة

  القانون هذا من 5 المادة فً علٌها المنصوص الشروط انشابه فً روعًإذا  الخطً للتوقٌع المقررة الحجٌة

 بطرٌقدة والمالٌدة التجارٌدة الاوراق انشداء ٌجدوز: ولا( مدن قدانون التوقٌدع الالكتروندً العراقدً )22المادة )(2) 

 والمالٌدة التجارٌدة الاوراق فدً توافرهدا الواجب والبٌانات الشروط ذات فٌها تتوافر ان للاتً وفقا الكترونٌة

 فٌهددا الحددق اثبددات علددى قددادرا المعلومددات معالجددة نظددام ٌكددون ان.  ب . قانونددا علٌهددا المنصددوص الورقٌددة

 .( المعنٌة..... للأطراف ٌعود الالكترونً التوقٌع ان من والتحقق

 ( الكترونٌة بوسابل الاموال تحوٌل العراقً )ٌجوز الالكترونً التوقٌع قانون من( 24) المادة(3) 
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إلى  بحاجه التشرٌعٌة المنظومة نفإ لذا والخدمات السلع من, (1)  المستهلك حاجات من كبٌر

 فً ذلكإلى  شارأ وقد الإلكترونٌة للعقود قانون وتنظٌم وتأسٌسها المتاجر هذه عمل لٌاتآ تنظٌم

 التً القانونٌة المظلة العراقً الالكترونً التوقٌع قانونمن  (2) (3) المادة من (ب\اولا ) الفقرة

 تعاملات افرز الإلكترونٌة التجارة فً الواقع ولكن التجارٌة الإلكترونٌة التعاملات كافه تغطً

 حٌث لاحقا سنبٌنها اسباب لعده العراق فً حالٌا رواجا الاكثر وهً( الكترونٌه نصف) تكون

 المبالغ دفع كذلك ٌدوي ٌكون التسلٌم ولكن ؛ الإلكترونٌة الصفقة ابرام على التجارة هذه تقوم

 الإلكترونٌة النصفأو  الإلكترونٌة التجارة من النوع هذا لاقى وقد الكاا()بالنقود  وٌكون اٌضا

 التوقٌع وفق قانون الإلكترونٌة التعاملات تجارٌه ان الباحث ٌرى وهنا كبٌرا رواجا المختلطةأو 

 قانون احكام تضمنت والتً , (3) (3) المادة من ب(\)اولا الفقرة حددتها والتً الالكترونً

 بوسابل تنفٌذها تفق الاطراف علىأ التً المعاملات على تطبق والتً الالكترونً التوقٌع

 الاتفاق ٌتم التً كافة التعاملات ٌغطً الحكم هذا هل هو ٌطرح الذي والتساؤل , الكترونٌة

  . (4)بالكاا والسداد الدفع وٌتم ٌدوٌا وتنفٌذها الإلكترونٌة علٌها

 طرٌدددق عدددن التجدددارة تكدددون ان ٌجدددب متكاملدددة الإلكترونٌدددة التجدددارة دوره تكدددون لكدددً       

 ٌكددون والسددداد الحدددٌث الاتصددال ووسددابل اي وسددٌلة اتصددال الكترونٌددة اخددرى,أو  (الانترنددت)

 فدً متدوفر التجدارة مدن الندوع هدذا, ةسدرٌع تسدلٌم عملٌده هنالدك تكدون وان , الالكتروندً بالدفع

 زٌدن) محفظدة طرٌدق عدن ٌكدون الالكترونً السداد كون , عال مستوى على لٌس ولكن العراق

 من الاخر النوع اما,  النظام بهذا تعمل والتً الإلكترونٌة المتاجر من العدٌد وهنالك ,  (5) (كاا

 وهددو ,السدداكن الالكترونددً التسددوٌق علٌدده ٌطلددق والددذي ٌدددوي فٌدده السددداد ٌكددون والددذي التجددارة

 ركٌددزتٌن هنالددك العددراق فددً الالكترونددً التجدداري النشدداط لزٌددادهإذا  اسددلفنا كمددا رواجددا الاكثددر

 فدً للاسدتثمار مؤهدل فهدو الخاص بالقطاع ٌتعلق ما اما,  والدولة الخاص القطاع هما اساسٌتٌن

 مدا امدا واسدع وبشدكل , العدراق فدً الإلكترونٌدة التجدارة ازدهدار ذلدك علدى والددلٌل المجدال هذا

                                                           

الجامعة المستنصرٌة , متوفرة علدى –عبادي , التجارة الالكترونٌة ومشاكلها القانونٌة , ندوة علمٌة  د.بتول(1) 

   http://www.ba ytalhikma.iqشبكة الانترنٌت على الموقع الالكترونً 

 بوسدابل تنفٌدذها علدى اطرافهدا ٌتفدق التدً المعداملات. ب علدى القدانون هدذا احكام تسري:  اولا( )3المادة )(2) 

 الكترونٌة

 التدً المعداملات. ب علدى القانون هذا احكام تسري:  اولا)من قانون التوقٌع الالكترونً العراقً( 3) المادة(3) 

 الكترونٌة بوسابل تنفٌذها على اطرافها ٌتفق

 131ٌوسف حسن ٌوسف , مصدر سابق ,ص(4) 

( ٌدوم لحسداب الددفع الالكتروندً 61ولمددة ) ٌتم التحوٌل المالً من محفظدة زٌدن كداا وبمبلدغ ملٌدون دٌندار(5) 

على ان ٌتم التجدٌد للحساب مدن اقدرب مركدز واكمدال الإجدراءات وبخدلاف ذلدك ٌدتم غلدق الحسداب للمزٌدد 

   https://zaincashٌنظر الموقع الالكترونً على شبكة الأنترنٌت 

https://zaincash/
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 البنددى امددا الالكترونددً التوقٌددع قددانون وفددق ومؤهددل جدداهز التشددرٌعً الغطدداء فددان بالدولددة ٌتعلددق

 ومددنح الالكترونددً بالعدددل الكاتددب عمددل تهٌبددة حٌددث مددن,  داعمددة غٌددر الانإلددى  فهددً التحتٌددة

ذلددك المشددرع إلددى  , فقددد اشددار امندده بٌبددة وتددوفٌر عملهددا وتنظددٌم الافتراضددٌة للمتدداجر الاجددازات

( الخاصدة بالتجدارة الالكترونٌدة  ومسدؤولٌة 25الاماراتً فً قانون حماٌة المستهلك فً المدادة )

معددات متطدورة إلدى  , كما ان البنٌة الفنٌة التً تسدتند (1)الكترونٌاالدولة عن المتاجر المرخصة 

الموارد البشرٌة أو  , ٌضاف الٌها الجهد البشري  (2)مجموعة الحواسٌب المضٌفة إلى  بالإضافة

نع ان التً ٌجب ان تكون على مستوى عالً من الخبرة فً الاعمال الالكترونٌة والبرامج ولا ما

  . جنبٌةٌكون هناك استعانة بخبرات أ

 أسداس عنصر هوالإلكترونٌة ,  التجارة فً للتعاملات مراقب ثالث طرف هناك ٌكون نأ       

 والتدً التحتٌدة البندى اساسدٌات احددى تعدد التدً الاسدترجاع لعملٌده لدذا التحتٌة البنى عناصر من

 مبنٌدده التعدداملات هددذه كددون الإلكترونٌددة التعدداملات فددً مددنالآ والاسددترجاع الخددزن علددى تسددتند

 الٌده شدارأ مدا وهدذا الكترونٌه برامج وفق ومعالجه الإلكترونٌة المستندات على الاساس بالدرجة

( ,  وعندد الرجدوع للمدادة 13 )و (7) الفقدرتٌن (1) المادة فً العراقً لكترونًالإ التوقٌع قانون

لكترونٌدة , والتدً تشدمل الاجهدزة ها فً الفقرة )ب( نجدد الوسدابل الإالتً تم الاشارة الٌة القانونٌ

( 1( مدن المدادة )13والمعدات التً تساهم فً تبادل المعلومات ومعالجتها وتخزٌنها امدا الفقدرة )

 وكدذلكلخدزن المعلومدات الالكترونٌدة , ظام معالجة المعلومات واٌضا اشارتنلى إ والتً اشارة

 والتً تعد اسداس عملٌدات الحدزن والاسدترجاع الالكتروندً , (3) أ(\)اولا الفقرة (13)  المادة فً

                                                           

 الإلكترونٌددة التجددارة( ,   ) 2121) لسددنة( 15) رقددم الامدداراتً المسددتهلك حماٌددة قددانون مددن(  25)  المددادة(1) 

 المسدتهلكٌن , بتزوٌدد الإلكترونٌة التجارة مجال فً ٌعملون والذٌن الدولة داخل المسجلون المزودون ٌلتزم\

  ومعلومدات ترخٌصدهم وجهدات  وعناوٌنهم القانونً ووضعهم بأسمابهم الدولة فً داخل المختصة والجهات

 وذلدك والضدمان والددفع التعاقدد وشدروط ومواصدفاتها المقدمدة والخدمدة السدلع , عن  العربٌة باللغة  وافٌه 

 عددن مسددؤوله المختصددة السددلطةأو  الددوزارة تعتبددر لا اثنددٌن القددانون لهددذا التنفٌذٌددة اللابحددة تحدددده لمددا وفقددا

 .(مرخصٌن غٌر مزودٌن خلال من تتم التً الإلكترونٌة التجارة عملٌات

 فدً عربٌدا الاولدى مدن الددول  , وتعد الامارات المضٌفة الحواسٌب عدد هو التحتٌة البنى قوه مؤشرات من(2) 

الخدمدة  اسعار وتقلٌل المنافسة زٌاده هو ذلك من والهدف الخاص,  للقطاع الخدمة هذه منح وٌمكن اعدادها

 الطرٌدق بداٌدة فدً تدزال ما بنٌه تشكل المتطورة بالدول مقارنه العربٌة البلدان فً التحتٌة البنى تعد حٌث , 

 للعددرض متدداجره الغالددب فددً فهددً المطلددوب المسددتوىإلددى  ترتقددً لددم الافتراضددٌة المتدداجرة زالددت مددا لددذا

 135 سابق , ص مصدر  ٌوسف, حسن ٌوسف ,د . ٌنظر للمزٌد..... والاعلان , 

أو  معدداتأو  اجهزة – الالكترونٌة الوسابل: )سابعا( من قانون التوقٌع الالكترونً 7,13( الفقرة )1المادة )(3) 

 انشدداء فددً تسددتخدم مشددابهة اخددرى وسددابل اٌددةأو  كهرومغناطٌسددٌةأو  ضددوبٌةأو  مغناطٌسددٌةأو  كهربابٌددة ادوات

 النظدددام – المعلومدددات معالجدددة نظدددام: عشدددر ( )ثالدددث13(والفقدددرة ) وتخزٌنهدددا وتبادلهدددا ومعالجتهدددا المعلومدددات

 تخزٌنهدداأو  معالجتهدداأو  تسددلمهاأو  ارسددالهاأو  المعلومددات لأنشدداء المسددتخدمة الحاسددوب بددرامجأو  الالكترونددً

الالكترونٌدة  والعقدود الالكترونٌدة والكتابدة الورقٌدة للمسدتندات الالكترونٌدة  تكدون: ( )اولا13الكترونٌا( والمادة )
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 عملٌده كونهدا والدولٌدة الداخلٌدة الإلكترونٌة للتجارة داعمه عملٌه الاسترجاع عملٌه تكون وبذلك

 . الإلكترونٌة التجارة فً المستهلك موثوقٌة من وتزٌد والامان الثقة تعزز

 فرصدا تتدٌح التدً النمدو ادوات احددى فهدً الدولٌدة الإلكترونٌدة التجارة بجانب ٌتعلق ما اما     

 عمل فرص تتاح خلاله من الذي والنمو البضابع وتنوع التجاري التبادل فرص من وتزٌد للعمل

 التدً , والخددمات والبضدابع الاسدواق وتندوع التجاري التبادل زٌاده وكذلك,  (1) خبرات وتبادل

 تددوفره لمددا الدولٌددة التجددارة ونمددو زٌدداده فددً كبٌددر دور لدده كددان التقنددً التطددور و للمسددتهلكتقدددم 

 فدً ,التداجر حاجدات تلبٌده علدى ومذهله كبٌره امكانٌه من الإلكترونٌة والبرامج وسابل الاتصال

 ( النموذجٌدة الاونسدٌترال) لجدان خدلال مدن العالمً التوجه كان لذا , الدولٌة البضابع عن البحث

 عدن ٌدتم الدذي الدولٌدة التجدارة فً المعاملات من المتزاٌد العدد لاحظت التً , المتحدة الامم فً

 التعداملات عدن اسدتغنت التدً الاتصدال وسدابل من وغٌرها , للبٌانات الالكترونً التبادل طرٌق

 (2) .المعلومات وتخزٌن الإلكترونٌة  التعاملاتإلى  وانتقلت الورقٌة

 التجدارة ) ان علدى واحدد مفهدوم تتضدمن والتدً تعرٌفات عده الدولٌة التجارة عرفت وقد        

إلدى  التبدادل هدذا ٌدؤدي,  مختلفدة بلددان فً ٌسكنون افراد بٌن والخدمات السلع تبادل هً الدولٌة

 الجددودة ضددمان مددع , البضددابع فددً التنددوع ضددمان وبالتددالً البلدددان بددٌن اتوالخدددم السددلع انتقددال

 زٌددادةإلددى  ٌددؤدي ممددا ,  (3) (الانترنددت شددبكه خددلال مددن ٌددتم ذلددك وكددل المتحققددة والمنافسددة

 تكددس عددمإلدى  تدؤدي الدولٌدة التجارة ان كما التاجرأو  المستهلك على تعرض التً ٌارات,الخ

 ممدا صدناعٌهأو  زراعٌده منتجدات كاندت سواء,  العالً بالإنتاج تمتاز التً الاماكن فً البضابع

 التجدارة سداهمت لدذا , والافدراد للدولدة القومً الدخل فً وزٌاده البضابع لتلك تسوٌقإلى  ٌؤدي

الاسددواق  اغددراق وتجنددب دولٌددا وتسددوٌقها البضددابع تجدداره انعدداا فددً كبٌددر وبشددكل الإلكترونٌددة

 تجربده نجداح ذلدك علدى دلٌدل وافضدل المندتج ذات مدن , العالٌة الوفرة نتٌجة الدول لتلك المحلٌة

                                                                                                                                                                      

 للحفدظ قابلة فٌها الواردة المعلومات تكون ان. ا: الشروط الاتٌة فٌها توافرتإذا  لمثٌلتها القانونٌة الحجٌة ذوات=

 . وقت( اي فً استرجاعها ٌمكن بحٌث والتخزٌن

 (1)Ajendra srivastava ,international Law of international, springer,2020,p149 

 افدراد بدٌن الاموال , و رأس , والافراد السلع انتقال هً صور ثلاث فً متمثلة دولٌه تجارٌه معاملات هً(2) 

 مختلفدة سٌاسدٌه وحددات تقطدن اقتصدادٌه منظمداتأو  حكومدات بدٌنأو  مختلفدة سٌاسدٌه وحددات فدً ٌقٌمون

(  2114) مصدر -الاكدادٌمً الكتاب  مركز الخارجٌة , التجارة  الجمال جوٌدان جمال د. ٌنظر للمزٌد.....

 .17 ,ص

 . 63جمال جوٌدان الجمال , مصدر سابق , ص(3) 
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 تكامددل نحددو دفعددت التددً والخدددمات السددلع لتبددادل رابددد نمددوذج ٌعددد الددذي الاوروبددً الاتحدداد

 . (1)اقتصادي

 الدولٌدة التجدارة عدالم بددخولها التدً المفقدودة الحلقدة كانت المعلومات تقنٌه نتطور ان نرى وهنا

 السددلع مسددتوى علددى الدولٌددة التبددادلات فددً مسددبوقة غٌددر وزٌدداده ,كبٌددر ونشدداط نموهددا احدددثت

 عبدر وٌسدر سدهولة اكثدر اصدبحت الامدوال رؤوس وحركده,  المعلومدات وتكنولوجٌا والخدمات

 شددبكه عبددر الالكترونددً الدددفع وسددابل مددن وغٌرهددا الإلكترونٌددة والنقددود الالكترونددً التحوٌددل

 وكددذلك البلدددان بددٌن المحمولددة الكبٌددرة والمبددالغ التجارٌددة التبددادلات هددذه نأ لددذا ,  (2)الانترنددت

 والاسددتثمار التكنولوجٌددا نقددل وعقددود العالٌددة التقنٌددات ذات والبضددابع للمددواد العملٌددة الاسددرار

 مسدتنداتإلدى  ورقٌده دعدابم مدن تحدول ان ٌجب التً,  والمستندات والوثابق العقود من وغٌرها

 هنالدك لتكدون , والاسدترجاع للخدزن قابلده وتكدون ,  (3)الحماٌدة مدن عالٌدة كفداءه ذات الكترونٌة

 حٌدث الاطدراف بدٌن المتبادلة الثقة من تزٌد التً التجارٌة التبادلات هذه زٌادة فً فعالة مساهمه

 ذات رصدٌنة منظومدة هدو والبٌاندات للمعلومدات لكتروندًالإ النظدام بدان متدٌقن طرف كل ٌكون

 الكترونٌددة مسددتندات شددكل علددى لتكددون,  والبٌانددات الوثددابق كافدده توثٌددق علددى عالٌددة امكانٌددات

 الدولٌدة الاطدراف بدٌن خدلاف اي لحسدم مدنالآ والاسترجاع والخزن للحفظ قابلة محمٌه محمول

 ( . )الاونسٌترال النموذجً القوانٌن خلال من المتحدة الامم اسلفنا وكما الٌه سعت ما وهذا

 علدى مبندً العربٌدة الددول ٌجمدع عربدً سدوق هنالدك ٌكدون نأ من ضٌر لا هنأ نرى وهنا      

 الاتصدال واجهزه الإلكترونٌة الأجهزة من عالً مستوى وعلى الدول تلك قبل من قانونً اساس

 والصدناعات المنتجدات فدً تندوع لوجدود ؛ تجاريال لتبادلل مفتوح الكترونً عربً سوق لإٌجاد

                                                           

 مجموعدده تمثددل الخارجٌددة التجددارة ان والحقٌقددة الشددعوب تطددور مجددال فددً كبٌددره اهمٌدده الخارجٌددة للتجددارة(1) 

 المنتجددٌن بددٌن التددرابط هددذا ٌظهددر اذ مددال وراس وتكنولوجٌددا خدددمات مددن والدولٌددة الاقتصددادٌة التبددادلات

 وبدٌن بٌنهدا والتبادل العالمً الاقتصاد فً دوله كل تساهم معاٌٌر عده على الدول مستوى على والمستهلكٌن

 للمزٌدد الإنسدانٌة المجتمعدات قددم قدٌمدة وانمدا حددٌثا مظهدرا لٌسدت الدولٌدة التجدارة وان العالم دول مختلف

 التعلدٌم دار النامٌدة, الددول مدواد اسدتنزاف قلعده العالمٌدة التجدارة , منظمده محمدود رمدزي اسدتاذ .....ٌنظدر

 51- 49 ( ص 2114 الإسكندرٌة) الجامعً

سدداعد التطددور التكنولددوجً علددى اٌجدداد هددذه الادوات لاسددٌما المسددتخدمة عبددر الوسددابل الالكترونٌددة ومنهددا (2) 

بالتحدٌدددد شدددبكة الاتصدددال )الانترنٌت(,هدددذه الثدددورة التدددً كدددان لهدددا اثدددر علدددى الاوراق المالٌدددة والتجارٌدددة 

سدفتجة الالكترونٌدة علدى ضدوء ......للمزٌد ٌنظر, د. سمٌرة عبددالله , د. حسدٌن توفٌدق , البنٌدان القدانونً ل

قانون التوقٌع الالكترونً والمعاملات الالكترونٌة , دراسة مقارنه , بحث منشور فً مجلدة العلدوم القانونٌدة 

 (2115,المجلد الثلاثون , العدد الثانً ,  ) 364كلٌة القانون ,  ص–, جامعة بغداد 

 مجلدة فدً منشدور بحدث, الاثبدات فدً وحجٌتده ندًالالكترو المسدتند, نجدم علً عمر, صالح لطٌف د. محمد(3) 

 الجدزء, (77, ) العددد العاشدر المجلدد,  344ص,  كركدوك جامعدة, والسٌاسٌة القانونٌة للعلوم القانون كلٌة

 (2121) اٌار,  الاول
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 وٌجندب التنوع هذا ٌضمن واقتصادي جغرافً تنوع من العربٌة الدول به تمتاز لما,  والخدمات

   . والبضابع للسلع والركود الاغراق السوق

  

  الثاني المطلب

 منالانترنيت من خلال الاسترجاع الآ عبر الإلكتروني الوفاء حماية نظم

 هدو سدابقا اسدلفنا وكمدا الإلكترونٌدة التجدارة عدالم فً والخدمات للسلع الالكترونً التبادل        

 (الانترندت) الاتصدال وسدابل طرٌدق عدن تجاري تبادل هنالك ٌكون نأ , خطوات بثلاث ٌتكامل

 مواجهدده نحدو القدابم التوجدده هدو وهدذا,  الإلكترونٌددة بدالطرق الوفداء ٌددتم وان الحاسدوب واجهدزه

 سددنداتإلددى  ملمددوس مددادي ورق مددن الدددفع لٌتحددول الدددفع وسددابل فددً حتددى , الورقٌددة اللامادٌددة

 الددفع وسدابل كاندت سدواء (الدوظٌفً التعدادل) منهداج علدى مبندً التحدول هدذا ٌكون,  الكترونٌة

أو  ,الالكترونددً الدددفع بطاقددات خددلال مددن ذلددك ٌكددون نأ وٌمكددن المدددٌنأو  للدددابن الالكترونددً

 المدٌن حساب من,  الإلكترونٌة التعاملات عن ناتج التزام يأ لسداد للأموال الالكترونً التحوٌل

 النقددود امددا غٌددره فددًأو  البنددك نفددس فددً الحسددابات كانددت سددواء , الدددابن حسددابإلددى  البنكددً

 يالمسددتند الاعتمدداد وكددذلك,  الالكترونددً الوفدداء وسددابل مددن اخددرى وسددٌله فهددً الإلكترونٌددة

 التجارٌدة وراقوالأ الدولٌدة التجدارة عملٌدات فدً الددفع فً فعالٌة الاكثر الوسٌلة هً لكترونًالإ

 هدذه كدل الالكتروندً السدحب وسدندات الكترونٌه كمبٌالاتأو  شٌكات سواء بأنواعها الإلكترونٌة

 وسدابل مجدال فدً تقندً تطور لكل,  مفتوح الوضعً القانون باب بقاء من لابد وغٌرها الوسابل

 والخددمات السدلع اثمان لتسد جدٌدة الكترونٌة دفع وسٌله اي استٌعاب ٌتم لكً, الالكترونً الدفع

 الدولٌددة بالصدبغة ٌتصددل قدد (,الانترنددت) عبدر التعاقددد وان الالكتروندً للتعاقددد محدلا تكددون التدً

 فدً والمدورد دولده فدً العمٌلأو  فالمستهلك مختلفة دول فً ٌقٌمون الاصل حٌث من فالأطراف

 طبٌعدة ذا الكتروندً وفداء امدام نكدون وهندا,  ثالثده دوله مخازن فً تكون والبضابع اخرى دوله

 وهنددا الدددول جمٌددع فددً مقبددولا دولددً طددابع ذا الالكترونددً الوفدداء ٌكددون ان ٌجددب بمعنددى دولٌدده

 . الإلكترونٌة بالمدفوعات الدولٌة الثقة بها تعزز ان ٌجب التً الكٌفٌة حول ٌطرح الذي التساؤل

 التطددور لضدد فددً الدولٌددة للتعدداملات الانسددب الوفدداء وسددٌله هددً الالكترونددً الدددفع وسددابل      

 بدٌن الاتصدال تدامٌن بعدد ذلدك ٌدتم ان علدى المعلومدات والتكنولوجٌدا الاتصدال وسدابل فً التقنً

 ٌصددر التدً الانترندت شدبكه عبدر المباشر بالاتصال تسمح الكترونٌه معطٌات وفق العقد طرفً



 (   111)             التجارية  التعاملات في الالكترونية للمستندات الامن الاسترجاع في القانونية الفصل الثاني : الاحكام

 

 تكدون قدد  (1)  الإلكترونٌدة والنقدود الإلكترونٌدة المعلومات تبادل على بناء الوفاء امر خلالها من

 الانترنت شبكه عبر تتم التً التجارٌة الإلكترونٌة التعاملات لتسوٌه مسبقا مخصصهأو  مختصه

 مصرفً نظام وجود تستلزم الانترنت شبكه عبر الالكترونً الوفاه طبٌعة فان اخرى ناحٌه ومن

 هكذا بادراه تقوم اجهزه وجود اشتراط اي الاسلوب بهذا الوفاء ٌتٌح العقدٌة المعاملة طرفً لدى

 والحساسة المهمة الخدمة هذه ٌتولى من وان للمتعاقدٌن القانونً والامان الثقة توفر التً خدمات

 ,   لمصدارفل ا  وضدوح اكثدر بمعندى اي الاحتدراف مدن عدال مستوى على تكون معنوٌه شخصٌه

 المددفوعات تلدك اٌصدال وضدمان لكتروندًالإ الددفع عملٌدة حماٌدة تعزٌدز عاتقها على ٌكون لكً

 بالمددفوعات الدولٌدة الثقدة مدن تزٌدد التدً لٌدةالآ حدول هنا ٌطرح الذي والتساؤل ونقدٌا   الكترونٌا

 ٌتضدمن والذي المطلب هذا من الأول الفرع خلال من ستكون التساؤل عن والإجابة الإلكترونٌة

 لكتروندًالإ الوفداء ندواعأ فسٌكون فدً الثانً الفرع اما لكترونً ,الإ الدفع مٌنلتأ البٌانات تشفٌر

 . منها العراقً المشرع وموقف
 

  الأولالفرع 

 لكترونيالإ الوفاء وسائل لتأمين البيانات تشفير

 الحماٌدة بقددر مرهدون المالٌدة المؤسسدات طدرف مدن واعتمداده لكتروندًالإ الدفع مستقبل       

 تعمل التً ,والمصارف البنوكأو  المعلومات تقنٌة مجال فً المتعاملٌن وفرهاٌ التً الإلكترونٌة

 البددرامج علددى تعتمددد التددً المتطددورة والتكنولوجٌددا الحدٌثددة الاتصددال وسددابل سددتعمالا مجددال فددً

 , الإلكترونٌدة القرصدنةأو  السرقة من لحماٌتها البٌانات تشفٌر على تعمل والتً البٌانات وقواعد

 مدن الملاٌٌن خسارةإلى  تؤدي قد الانترنت شبكة عبر الالكترونً بالدفع تحٌط التً المخاطر ان

 علدى ٌترتدب ممدا ,(2) الانترندت شدبكة عبدر الددفع وسابل فً الثقة وانتقاص المدفوعة المعاملات

                                                           

 21( , ص18-15دلٌددل تشددرٌع قددانون الاونسددٌترال النمددوذجً بشددأن التجددارة الالكترونٌددة , الفقددرات مددن )(1) 

  https://uncitral.un.org,للمزٌد ٌنظر الموقع الالكترونً على شبكت الانترنٌت

 التدزام وٌكدون الكترونٌدا البٌاندات لتبدادل الاتصدال عملٌدات علدى متمٌدز رقابده نظدام بتدوفٌر المصرف ٌلتزم(2) 

 المصرف ان ٌعنً وهو التوثٌق بنظام علٌه نصطلح ان ٌمكن ما اولهما له مكملٌن نظامٌن بتوفٌر المصرف

 بالتسدجٌل خلاله من المستلمةأو  المرسلة البٌانات تمتع الواقع فً ٌكفل متطور معلوماتً نظام بتصمٌم ٌقوم

 فدً المصدرف ٌلتدزم ان علدى والموضوعٌة التقنٌة الاخطاء من وخالٌه منهجٌه وبطرٌقه المناسب والتخزٌن

 ومراعداه ثالثا من قواعد سدوق بغدداد لدلأوراق المالٌدة \(19والاستقامة استنادا إلى المادة ) بالنزاهة ذلك كل

 التدزام فهدو التصددٌق نظدام فهدو للمصدرف الثدانً التدزام امدا المتعاقددٌن العمدلاء ومصدلحه التجاري العرف

 مددن بددذلك الاذن ٌستحصددل ان بعددد المتعاقدددة الاطددراف بددٌن المتبادلددة البٌانددات بتصدددٌق المعددالج المصددرف

 مسدؤولٌات مدن هدً الكترونٌده وثٌقدهأو  رسداله اي بأصدل الاحتفداظ فدان وبدذلك المختصة القطاعٌة الجهات

مطابقدة  ورقٌده نسدخه بإعطداء نزاعدات من ٌثور قد ما لحسم الحاجه عند بها الاستعانة من ٌتمكن المصرف

عددلاء عزٌددز حمٌددد الجبددوري , مصدددر سددابق , للمزٌددد ٌنظددر اسددتاذنا الدددكتور ....عنددده المخددزون للأصددل

  177-176ص

https://uncitral.un.org/
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 عدن المسدؤولة الجهدات علدى الزامدا صدار وعلٌده  الإلكترونٌة التجارة نشاط على سلبً اثر ذلك

 ذلدك علدى( 1)المترتبدة القانونٌدة الاثدار لتجندب والموثوقٌة الامان مستوى رفع لكترونًالإ الدفع

 الحماٌدة هدذه ولإرسداء الإلكترونٌدة التجدارة فدً التعداملات علدى ذكدره تم وكما علٌه ٌنعكس وما

 اذ وفعال فعلً تعاون تحقٌق اجل من والدولً الداخلً المستوٌٌن على جهود ظهرت الضرورٌة

 التدً القانونٌدة الحماٌدة خدلال مدن الإلكترونٌدة التعداملات تطوٌر اجل من الجهود تظافر من لابد

 عبدر الددفع وسدابل علدى المتطفلدٌن مقاضداةو الالكتروندً التشدفٌر لعملٌات القانونً الغطاء توفر

 طٌاتهدا فً حملت جدٌده علمٌه تقنٌات ظهرت فكلما,  قصد بدونأو  بقصد سواء الانترنت شبكه

وكدل ذلدك ٌتحقدق مدن خدلال ,   (1) المعلومدات مدنآ ضدمن ٌقدع ذلك وكل تأمٌنها من لابد مخاطر

الشركات وفق لما أو  التاجرأو  الالتزام بجودة ونوعٌة النظم والمعدات سواء من قبل المصارف

 بالتوقٌعدددات ( الفقدددرة )ب( مدددن قدددانون الاونسدددٌترال النمدددوذجً الخددداص 11جددداء فدددً المدددادة )

 .(2) لكترونٌةالإ

احدى المعالجات المهمة التً تؤمن المستندات الالكترونٌدة والتسداؤل الدذي  فهو اما التشفٌر      

ٌطرح هل تطرق المشرع العراقً لتشفٌر ؟ سنبٌن ذلك من بعد تعرٌف التشفٌر لدذا عدرف علدى 

 مددن الغٌددر تمكددٌن لعدددم معلومددات تحمددل رمددوزإلددى  , الكترونٌددا المعالجددة البٌانددات تحوٌددل )اندده

وٌمكددن ان  الإلكترونٌددة( والمسددتندات والبٌانددات المعلومددات حماٌددة ٌمكددن ذلكبددو علٌهددا الاطددلاع

نعرفها اٌضا )عملٌة حماٌة وتأمٌن كافة المعلومات والبٌانات مدن خدلال بدرامج الكترونٌدة تعمدل 

رمددوز لضددمان آمددن وسددلامة التعدداملات إلددى  علددى تحوٌددل البٌنددات المعالجددة الكترونٌددا وتحوٌلهددا

ولكدن بدالرجوع صطلح تشفٌر فً قانون التوقٌع الإلكترونً العراقً ملم ٌرد   , (3)لكترونٌة (الإ

الرجدوع للمدادة  د( نجدد المشدرع قدد عدرف نظدام معالجدة المعلومدات وعند13( الفقدرة )1للمادة )

  شهادات  حماٌة اجل من موثقة برامج ستخداما على كدأ قدالعراقً  نجد ان المشرع  اولا  \( 11)

                                                           

 معالجده فدً المسدتخدمة المدوارد كافده وتدامٌن حماٌده هدو:   المعلومات امن نعرف ان ٌمكن المعلومات امن(1) 

 ووسددابط المسددتخدمة الحسددابات واجهددزه فٌهددا العدداملٌن والافددراد نفسددها المنشددأة تددامٌن ٌددتم حٌددث المعلومددات

 ومصددادر المعلومددات انددواع جمٌددع حماٌدده:  اٌضددا وعرفددت المنشددأة بٌانددات علددى تحتددوي التددً المعلومددات

 والافدراد التخدزٌن وسدابط الأجهزة تشغٌل وغرفه منظمه طرف من ومعالجتها بها التعامل ٌتم التً الادوات

 الدددفع قددانون, خنفددوس العزٌددز عبددد. د ٌنظددر... للمزٌددد والاختددراق والضددٌاع والتلددف والتزوٌددر السددرقة مددن

       45 , ص  2118, الاكادٌمً الكتاب مركز, الالكترونً

 جودة -ب\ بالثقة الجدارة) 2111 الالكترونٌة التوقٌعات بشأن النموذجً الاونسٌترال قانون من( 11) المادة(2) 

 ( والبرمجٌات المعدات نظم نوعٌة

 للنشدر حمٌدذار دار,   الحكومٌدة والهٌبدات الشدركات فدً الالكتروندً الارشدٌف المحسن عبد اشرف دكتور- (3)

 269 ص,  والترجمة
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 تشفٌر عملٌة لا ٌمنع المشرع الٌه أشار ما نأ نرى نحن لذا,  (1)والاحتٌال الغا من التصدٌق

,  حماٌتهدا لغدرض رمدوزإلدى  وتحولها للمعلومات معالجة هً التشفٌر عملٌة كون المعلومات

 قانون فً وصرٌح واضح بشكل التشفٌر وادراج العلمً التطور مواكبة المشرع على, علٌه و

 .والمعاملات الالكترونٌة العراقً الالكترونً التوقٌع

 وفدق تشدفٌر عملٌده تدتم ان ٌجدب,  لكتروندًالإ دفعالد ببٌاندات المتعلقدة المعلومات تشفٌر وعند

 – ادناه مبٌن كما قانونً منهاج

 للمطابقددة اسددترجاع عملٌدده لضددمان التشددفٌر عملٌدده قبددل المعلومددات وخددزن حفددظ ٌددتم نأ -1

  تشفٌرال عملٌة بعد والمستندات المعلومات

 بالبٌاندات ٌلحدق ضدرر ايأو  تعددٌلأو  اضافه هناك ٌكون نأ دون التشفٌر عملٌه تتم نأ  -2

 الإلكترونٌة والمستندات

 . رصٌنة تقنٌه جهزةبأ وتكون والدقة الحرفٌة من عالً مستوىعلى  شفٌرالت عملٌه تتم نأ -3

 العمٌدل بمددفوعات الخاصدة البٌاندات حماٌده على تنصب تشفٌرال عملٌة نفإ ذكر مما          

 المدالً المركدز ن, أ بالعمٌدل ضدرر بده ٌلحدق نأ ٌمكدن البٌاندات هدذه افشداء كدون الإلكترونٌة

 القدددرة كانددت فكلمددا الموضددوع هددذا فددً كثٌددرا   ٌددؤثر الانترنددت شددبكه عبددر والمتعدداملٌن للتجددار

 كلمداأنه  ونلاحظ عالٌة البٌانات مٌنبتأ الخاصة التكالٌف تحمل على قدرته كانت عالٌة المالٌة

 ذات التجدار مدن غٌدره عدن متقدمدة البٌاندات حماٌده مكانٌدهإ كاندت عدالً المدالً المستوى كان

 مسددتوى علددى الانترنددت شددبكه علددى الحماٌددة تكددون ان ٌجددب حددٌن فددً,  الاقددل المالٌددة القدددرة

أو  المؤسسدة المدالًأو  ام المستهلك حامدل بطاقدات الددفع الالكتروندً فدان المصدرف. (2)واحد

للعقدد بدٌن الطدرفٌن  ا  شركة الدفع الالكترونً هو المسؤول عن حماٌة البٌنات الشخصٌة استناد

  .  (3) (2114( لسنة )3نظام خدمات الدفع الالكترونً رقم )وكذلك قانون 

                                                           

 النظددام – المعلومددات معالجددة نظددام: عشددر ( مددن قددانون التوقٌددع الالكترونددً العراقددً )ثالددث13\1المددادة )-(1) 

 تخزٌنهداأو  معالجتهداأو  تسلمهاأو  ارسالهاأو  المعلومات لانشاء المستخدمة الحاسوب برامجأو  الالكترونً

 شدهادات حماٌدة اجدل مدن موثقدة بدرامج اسدتخدام علدى اكدد قدد المشدرعفقدرة اولا )( 11الكترونٌا( والمدادة )

 (والاحتٌال الغا من التصدٌق

 119 , ص سابق ,مصدر الساعدي جلٌل د. ٌنظر لمزٌدل-(2) 

 التددابٌر اتخداذ - )....عاشدرا الاتٌدة الشدروط للأمدوال الالكتروندً الددفع خدمدة مدزود فً ٌشترط( 4المادة )(3) 

 سددوءأو  الافصدداح ضددد بالنظددام المرتبطددة العملٌددات وتخددزٌن وحفددظ لكترونٌددةالإ العملٌددات وحماٌددة مٌنلتددأ

 السرقة.........(أو  الفقدانأو  التلفأو  الاستخدام
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 الإلكترونٌدة للتجدارة الأساسدٌة السدمات احددى )الانترندت( للشدبكة مدنالآ التصدفح دٌع         

 الإلكترونٌدة , المدفوعات طرٌق عن وتسدٌدها التسوق مبالغ وتسلٌم للتسوق الشبكة واستخدام

 تعدد التدً العنكبوتٌدة الشدبكةإلدى  الابتمدان بطاقدات عبدر بهدم الخاصدة البٌاندات انتقدال ٌعنً ما

 المعلومدداتأو  المدددفوعات بددأمن تتعلددق مخدداوف اي وبالتددالً للجمٌددع ا  ومتاحدد ا  واسددع فضدداء  

 .(1)الإلكترونٌة التجارة على الاقبال ضعفإلى  ذلك ٌؤدي سوف بهم الخاصة الشخصٌة

 الانترنددت شددبكه عبددر المتعدداملٌن لدددى الثقددة رفددع ٌجددب الإلكترونٌددة التجددارة لتعزٌددز نإذ        

 شبكة عبر المالٌة اتهمعدفو وحماٌه مٌنوتأ السرٌة وبٌاناتهم الشخصٌة معلوماتهم حماٌه بضمان

إلددى  وٌنسددبها المعلومددات ٌوثددق الددذي (2) التشددفٌر نظددام خددلال مددن ٌتحقددق ذلددك وكددل الانترنددت

 كاملة معلومةإلى  نصل وبالتالً هوٌته وتأكٌد المعلومات منشا من التأكد ٌمكن بحٌث مصدرها

 :واهمٌتها التشفٌر آلٌة دناهأ النقاط خلال ومن نبٌن ان وٌمكن وموثوق, سلٌم مصدر من

 علدى لدذلك مخصصدة وبرامج معلومات التشفٌر استخدام ٌستلزم حٌث التشفٌر استخدام  -1

 ٌقددوم حٌددث البٌاندداتأو  المعلومددات ومتلقددً الٌدده والمرسددل المرسددل مددن كددل حاسددوب

 وترسل لتشفٌرها لذلك مخصصة برامج وفق والمستندات البٌانات تلك بتشفٌر الحاسوب

 مخصص برنامج طرٌق عن الشفرة تلك بفك بدوره ٌقوم ٌتلقاها وعندما البنكأو  للتاجر

 . لذلك

 تشفٌر العام المفتاح مهمة وخاص( )عام مفتاحان هنالك ٌكون ما عاده الشفرة فك مفاتٌح -2

 تلددك فددتح مهمتدده الخدداص المفتدداح امددا الإلكترونٌددة , والمسددتندات والرسددابل المدددفوعات

 ومنهدا المخداطر مدن الكثٌدر وتجداوز التغلدب ٌمكدنو التقنٌدة هدذه طرٌدق , عدن الشفرات

 البٌانددات تعدددٌل محاولددةأو  والشخصددٌة و السددرٌة المحظددورة المعلومددات علددى الاطددلاع

 الخاصدة السدر كلمدات تغٌٌدرأو  المتبادلدة الرسدابل محتدوى تغٌٌدرأو  الشبكة فً المنقولة

 . الحقٌقً المستخدم الشخص شخصٌة انتحالأو  بالمستفٌدٌن

                                                           

 , مؤسسدده جدددا قصددٌره مقدمدده التشددفٌر علددم طنطدداوي , سددعٌد محمددد ترجمدده مٌرفددً ,  وشددون فدداٌبر فرٌددد-(1) 

 139 , ص 2116 عام ترجمه 2112 عام الكتاب صدر القاهرة,-هنداوي

المنشدورة    2122 لسدنة( 1) رقدم العراقً المركزي البنك فً الوثابق على الحفاظ تعلٌمات فً التشفٌر ورد(2) 

 قددد الوثددابق ان مددن الحفددظ والتحقددق اجددراءات مددن تأكددد)ثالثددا  الفقددرة( 7)  المددادة فددً 2122\4\11بتددارٌخ 

 مدن الوثابق حفظأو  ارسال فًأو  المحتوٌات فً تعدٌلأو  خطا اي عن محدد والكشف شخص من صدرت

أو  اجددراءاتأو  تشددفٌرأو  تعرٌفٌددة ارقددامأو  كلمدداتأو  رمددوزأو  حسددابٌة مندداهج ٌسددتخدم اجددراء اي خددلال

 (الوسابل من وغٌرها بالتسلٌم اقرار
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 ومصددطلح التشددفٌر احكددام نأ سددابقا اسددلفنا وكمددا نددهفإ للتشددفٌر القددانونً الوضددع مدداأ       

 التوقٌدع قانون فً ذلك العراقً المشرع ٌنظم لم وكذلك,  العراقً القانون فً ٌرد لم التشفٌر

 مدن كدلا   ذلدكإلدى  رٌشدٌ ولدم (2112) لسدنه (78) رقم الإلكترونٌة والمعاملات  لكترونًالإ

 نأبشد النمدوذجً ونسدٌترالالا قدانون نإ الا ًمداراتوالإ المصدري لكترونًالتوقٌع الإ قانون

 دول,  نظمت وقد نرص معلوماتً نظام هنالك لٌكون, ذلك إلى  اشار الإلكترونٌة التوقٌعات

 كلٌددا اباحددت مددن ومنهددا ,(1) عددالً مسددتوى علددى الإلكترونٌددة تشددفٌرال نظددم المتقدمددة العددالم

 للتشدفٌر القدانون الوضدع علدى الاطدلاع وبعدد ارمصد لنظامل أخضعته أو  (2) التشفٌر استخدام

 (2) المادة فً اكثر من موضع منها ضمنا ذلكإلى  اشار لكترونًالإ توقٌع قانون ان نلاحظ

 التشدفٌر اهدداف ومدن الإلكترونٌدة المعداملات صدحة فدً والسدلامة الثقة تعزٌز (3)ثالثا الفقرة

 بددفوعاتهم التلاعدب وعدم معلوماتهم على الاطلاع بعدم المعاملات فً الثقة وزٌاده ةالسلام

 حماٌده مجدال فً الالكترونً التشفٌر تنظٌم ضرورةإلى  العراقً المشرع ندعو وهنا المالٌة

 للتعدداملات المتسددارع للتطددور مواكبدده ٌعددد وهددذا بهددا الثقددة وتعزٌددز الإلكترونٌددة المسددتندات

 .(4) الإلكترونٌة التجارٌة

فأن الغٌة من نظام التشفٌر هو حماٌة المستندات الالكترونٌدة واسدترجاعها عندد الحاجدة , وهدذه  

قبدول جمٌدع المسدتندات الالكترونٌدة إلدى  كلها وسابل تزٌد من رصانة النظام المعلوماتً وتدؤدي

 لان قبل الشدبكة للمسدتندات الالكترونٌدة هدً لٌسدت مشدكلة قانونٌدة بقددر مداهً مشدكلة فنٌدة, لدذا

قٌددع الإلكترونددً لكترونددً مددن خددلال قددانون التوتنظددٌم التشددفٌر الإإلددى  ندددعو المشددرع العراقددً

                                                           

 بتخصدٌص Paribas BN)بندك) قدام لدذا للبندوك الأهمٌدة بدالغ شدًء عامده والبٌانات الالكترونً الدفع حماٌه(1) 

 هً المختصون بها ٌنصح تشفٌر عملٌه افضل وان المعلومات امن فً للاستثمار اورو  ملٌار (2,8حوالً)

 عنددد حتددى منهددا الإفددادة ٌمكددن لا وبالتددالً مفهومدده غٌددر معلومدداتإلددى  وتحوٌلهددا المعلومددات علددى القابمددة

 35 , ص سابق مصدر خنفوس , العزٌز عبد د. ٌنظر للمزٌد.... علٌها , الاطلاع

  314د. خالد ممدوح ابراهٌم , الاثبات الالكترونً , مرجع سابق ,ص(2) 

 مدا ٌدأتًإلى  القانون هذا ٌهدف(قانون ال الالكترونً والمعاملات الالكترونٌة العراقً )3( الفقرة )2المادة )(3) 

 (وسلامتها الالكترونٌة المعاملات صحة فً الثقة تعزٌز: ثالثا

 الاتحدداد دول واغلددب الأمرٌكٌددة المتحدددة الولاٌددات شددرطأو  قٌدد دون التشددفٌر نظددام اجددازت التددً الدددول مدن(4) 

 مددن الكثٌددر القددانون هددذا , والغددى  (1/5/1998) فددً التشددفٌر نظددام مشددروع الاتحدداد اصدددر فقددط الاوروبدً

 ادوات اسدتخدام علدى مشددده اجدراءات ووضدعت ضدٌقه الدذي الاخدر الاتجداه اما التشفٌر ادوات على القٌود

 ادوات اعتبدرت حٌدث 1991 لسدنه (91) رقدم الفرنسدً الاتصدالات قدانون خدلال مدن فرنسا , منها التشفٌر

 التشدفٌر ادوات باسدتخدام ٌسدمح حدالتٌن لٌحددد القدانون ذلك بعد لٌعدل الدولة,  لرقابه تخضع ادوات التشفٌر

 تقددم التدً والخصوصدٌة السرٌة وظٌفه وتؤدي الإلكترونٌة المستندات على المصادقة خلالها من ٌمكن التً

 177-176, ص سابق , مصدر العبودي عباس د. ٌنظر للمزٌد الإلكترونٌة.... المستندات لكل
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لكترونٌة العراقً , كون المشرع العراقً قد اشار للتشفٌر بصورة عرضٌه وهذه والمعاملات الإ

 . رؤٌة الباحث

 الثاني الفرع

 ( لكترونيالإ الوفاء انواع) 

 المقاٌضدة اسدلوب مدن وتطورت والخدمات للسلع كمقابل وتطورت ظهرت الوفاء اسالٌب       

 لدذا  (1) )الانترندت( شدبكة عبدر لكترونًالإ الوفاء واخرها الحالً, الوقت فً لٌهإ وصلت ماإلى 

 نظام حماٌه فً اءالفقه , و أراء لكترونًالإ الوفاء انواع وهً المحاور, ابرز الفرع هذاب سنبٌن

 . منها لكترونًالإ التوقٌع قانون فً العراقً المشرع , وموقف لكترونًالإ الوفاء

إلدى  سنتطرق ابتداء   , ولكن انواع عده هنالك الانترنت شبكه عبر لكترونًالإ الوفاء انواع      

 مدن الاسدلوب هدذا ان حٌدث الانترندت , عبدر لكتروندًالإ الوفاء بها ٌتمتع التً الخصابص برزأ

أو  صدٌغة ذات التعاقدد مدن الندوع هدذا وٌعدد كمدا المدادي اللقاء عن غاببٌن طرفٌن بٌن ٌتم الوفاء

 التعدداملات لتسددوٌة الدددول جمٌددع فددً مقبددولا   الوفدداء اسددلوب ٌكددون نأ ٌجددب ,اي دولٌددة صددبغة

 المعلومدات تبدادل اسداس علدى ٌقدوم الوفداء مدن الندوع هذا فان وبذلك ,كافةالتجارٌة  الإلكترونٌة

 هددذه نأ اي الغددرض,  لهددذا مخصصدده تكددون الغالددب فددً التددً الإلكترونٌددة والنقددود الإلكترونٌددة,

 )الانترنت( شبكه عبر تمت التً التجارٌة الإلكترونٌة للمعاملات فقط للوفاء محلا   تكون الاموال

 المصدرفٌة البطاقدات عبدر الوفداء عدن تختلدف وهدً , المقدم بالدفع المصحوبة العقود تشبه وهً

 تجارٌدة معداملات لتسدوٌة مدثلا شدٌك , علدى البطاقدة بغٌدر السحب المبالغ فٌها ممكنه تكون التً

 نظدام وجدود تستلزم )الانترنت( شبكه عبر لكترونًالإ الوفاء طبٌعة فان اخرى ناحٌة من اخرى

 جهدزهأ تتدوفر نأ يأ الاسدلوب بهدذا الوفداء لهدم ٌتدٌح,  مسدبقا   عدد المعاملة طرفً  لدى مصرفً

 والامددان,  الثقددة تددوفٌر نهاأشدد مددن والتددً بعددد عددن تددتم التددً, الخدمددة هددذه بمثددل تقددوم لددذلك معدددة

                                                           

 واضدح بشدكل بدرزت التً المعنوٌة المالٌة , الحقوق تعددت حٌث الاسلامً الفقه فً للمال الواسع لمفهومل (1) 

 المالٌدة(   القٌمدة ذات ) المعنوٌدة الامور فكثره والعلمٌة والثقافٌة , والاقتصادٌة المدنٌة الحٌاه تطورات نتٌجة

 الحقدوق هدذه الوضدعٌة القدوانٌن اقدرت , وقد علٌها سلطاتهم ومدى اصحابها اختصاص موضوع باتت التً

 الإسددلامٌة(  )الشددرٌعة  فقهدداء ٌكددن ولددم مكتسددباته , وحماٌدده المبدددع الاقتصددادي تشددجٌع النشدداط خددلال مددن

 حدرص الشدرٌعة لده واوضدح الاسدلامً الفقده قواعدد اسدتجابة بٌنوا فقد الموضوع هذا عن بمنع المحدثون, 

 قواعدد وصدٌانه المشدروعة المصدالح تحقٌدق ٌكفدل بمدا اوضداعهم وتنظٌم الحقوق هذه حماٌه على الإسلامٌة

 د.طددارق ٌنظددر للمزٌددد والتلاعددب...... الاسددتغلال مظدداهر كددل مددن الانسددانً التقدددم مسددٌره وحماٌدده العدالددة

 . 381, ص 2118 الاولى 1ط القاهرة - العربً , المركز  الالكترونً للناشر المدنٌة المسؤولٌة جمعه
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 مددن بدده تتمتددع لمددا البنددوك هددً الخدمددة هددذه صددلأ نوأ الإلكترونٌددة المعاملددة لأطددراف القددانونً

 .(1)المذكورة الخدمة تؤدي مالٌة مؤسسات تشكٌل من ٌمنع لا هذا ولكن مادٌة وامكانٌة احتراف

 :الانترنت شبكه عبر الوفاء نواعأ نالآ وسنبٌن

 وسدابل شدهرأ مدن وهدً لكتروندًالإ الددفع البطاقات أو المصرفٌة البطاقات عبر الوفاء-اولا  

 معلومدات البطاقة ضموت الإلكترونٌة التجارة مستوى على انتشارا واكثرها لكترونًالإ الدفع

 حامدل وٌسدتطٌع حاملهدا واسدم البطاقدة ورقدم بها الخاص والشعار والمصرف الشركة م, أس

 ٌحصدل نوأ النقدود سدحب ماكٌندات مدن الٌهدا ٌحتداج التدً المالٌدة المبدالغ سحب البطاقة هذه

 يأ لددفع ٌضدطر ان دون البطاقدة هدذه مدع المتعداملٌن والشدركات التداجر من معٌنه فبه على

 مبدالغ بداي الوفاءإلى  ٌضطر نأ دون وخدمات سلع من ٌحتاج ما على  لٌحصل, فورا   مبلغ

 المصددرة للجهة وارسالها الفاتورة بنسخ التاجر ٌقوم وهنا,  البطاقة بتقدٌم ٌكتفً حٌث فورا  

 صدددى لتأخددذ البطاقددة بهددذه العمددل تطددور وقددد قٌمتهددا سدددادأو  اسددترداد تتددولى التددً للبطاقددة

 والمصارف الشركات تلك من ترخٌص على للحصول العربٌة الدول بعض دفع مما, عالمً

 تقدٌمب بالمنافسة البطاقات اصدار جهات تاستمر وقد البطاقات هذه خدمات مزاٌا من للإفادة

 .انواع عدة على وهً (2) البطاقات بهذه التعامل وزٌادة العملاء لجذب الخدمات

 مبدالغ سدحب مكانٌدهإ من صاحبها تمكن بطاقات هً:  (A.T.Mالالً ) الصراف بطاقات -أ

 لتلدك المصددرة الشدركةأو  المصدرفٌة والمؤسسدة العمٌدل بدٌن تفداقأ وفدق محدددة نقدٌه مالٌه

 . البطاقة

 والخدمات السلع ثمن وفاء حاملها البطاقات هذه تخول: (  Debit Cardالوفاء) بطاقات - ت

 الجهدة مدع اتفداق بموجدب تقبلهدا , التدً التجارٌدة المحدلات بعدض مدن علٌهدا تعاقدد التً

إلددى  المشددتري العمٌددل حسدداب مددن والخدمددة البضدداعة ثمددن بتحوٌددل وذلددك لهددا المصدددرة

 Off-مباشر الغٌر) الطرٌق الطرٌقٌن بإحدى البطاقات بهذه السداد وٌكون التاجر حساب

                                                           

 وشدعارها واسدم لها المصدرة المؤسسة اسم تحمل مستطٌله بلاستٌكٌة بطاقات عن عباره المصرفٌة بطاقات(1) 

 الاولددى للمددرة 1951 عددام نٌوٌددورك فددً ناشددونال(  )فددرانكلٌن بنددك اصدددر وقددد ورقمهددا صدداحب البطاقددة

 تقدوم ولم البطاقات سوق لدخول كبٌرا كا ( جهداٌر)ام (وبنك مانهاتن )تشٌس بنك وبذل المصرفٌة البطاقات

 المحدلات مدن تحققده الذي بالربح اكتفت فقد البطاقات لهذه اصدار رسوم بفرض الامر بادئ فً البنوك هذه

 – العربٌدة النهضدة دار الالكتروندً البٌدع عقد مؤمن شوقً طارق د. ٌنظر للمزٌد بها تتعامل التً التجارٌة

 94 ص 2117القاهرة ,

دفعة المنافسة الشركات والمصارف إلى الدخول باتفاقات للخروج بنظام موحد لهدذه البطاقدات واطلدق علٌدة (2) 

 .127المصرفٌة ..للمزٌد ٌنظر د .جلٌل الساعدي , مصدر سابق , صجمعٌة كالٌفورنٌا 
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line  )ًعلٌهدا وٌوقدع بنسدخها التداجر لٌقدوم للتداجر البطاقدة بتقددٌم العمٌدل ٌقوم فٌها الت 

 البطاقدة لهدذه المصددرة للجهدة المشدترٌات قابمده مدع لترسدل المشترٌات قابمه مع العمٌل

 هنالددك ٌكددون الغالددب وفددً,  والمصددرف العمٌددل بددٌن الحسدداب تسددوٌه وٌددتمسدددادها  لٌددتم

 تفدوٌض علدى بنداء المبدالغ منده وتقسدم البطاقدة حساب علٌه ٌقٌد للعمٌل مصرفً حساب

 ٌحتوي البطاقات من النوع هذا  (On line المباشرة الطرٌقة) اما للمصرف العمٌل من

 اخدرى جهدة ايأو  التداجر محدل فدً آلدة خلال من مباشره المبلغ سحب ٌتم رصٌد على

 العملٌة تتم حٌث الشركةأو  مصرفلل تابعة الكترونٌة آلة لدٌه ٌكون العمٌل معها ٌتعامل

 التداجر مصدرفإلدى  العمٌدل مصدرف مدن مباشرة التحوٌل لٌتم السري الرقم ادخال بعد

 حوالدة كأنهدا التداجر حسابإلى  العمٌل حساب من المبالغ للترحل , فوري تسدٌد وكأنها

 .  (1)السري الرقم ادخال بعد العملٌة تتم الكترونٌة

 سدداد ٌضدمن نبدأ لهدا المصددر البندك ٌتعهد التً بطاقات بطاقات ضمان الشٌكات : هً - ث

 اسدم تحدوي والتً البطاقة اصدار لشروط طبقا العمٌل على البنك ٌحررها التً الشٌكات

 استعمالها وٌتم بوفابه, البنك ٌتعهد الذي به المسموح والحد وتوقٌعه حسابه ورقم العمٌل

 علدى البطاقة رقم المستفٌد , وٌدون صلاحٌتها من التاجر لٌتأكد العمٌل من ابرازها عند

 كدان سدواء للتاجر المبلغ بسداد ملزم المصرف من البطاقة ,فان التأكد وبعد الشٌك ظهر

 .ا  خالٌ الحساب كان ام رصٌد هنالك

حاملدده مددن الحصددول علددى السددلع  ٌخددول هددذا النددوع مددن البطاقددات:  الأتمددانبطاقددات  - ج

تسهٌل ابتمانً , فٌقدوم المصدرف بالسدداد عدن العمٌدل ولا ٌعدود بوالخدمات من التاجر  

 .(2)ٌحدد بٌن المصرف والعمٌل مباشرة بل ٌتم منحة اجلا  علٌه 

 عدن البطاقدات بتلدك الددفع آلٌة نسنبٌن الآ عمالهااست والٌات بعد بٌان انواع البطاقات        

 والمؤسسددة العمٌددل بددٌن العلاقددة نأ نبددٌن نأ نددود ذلددك قبددل ولكددن الانترنددت شددبكه طرٌددق

 العمٌدل بدٌن المبدرم العقدد نأ يأ عقدٌده علاقدة هدًوالعمٌدل  البطاقدة لتلك المانحة المصرفٌة

, والمصرف البطاقة تلك حامل على والالتزامات المترتبة الحقوق ٌحدد الذي هو والمصرف

                                                           

 95د. طاهر شوقً مؤمن , مصدر سابق , ص(1) 

 علدى 1967 عدام بندوك خمدس اتفداق خدلال مدن الخددمات هدذه لهدا سدعت التدً الددول اوابدل مدن فرنسدا تعد(2) 

امدا (  1991) عدام كبٌدر بشدكل البطاقدات ظهدرت فقد المانٌا فً اما الزرقاء ,  البطاقة سمٌت بطاقه اصدار

 لبطاقدات الدولٌدة المزاٌا على الحصول فً رابده كانت التً العربٌة البنوك اوابل من على المستوى العربً

 ( ......1998) عدام كدارد ماسدتر شدركه من ترخٌص على لٌحصل الاردنً الاهلً البنك الالكترونً الدفع

 المركددز الالكترونددً الدددفع بطاقددات عددن الناشددبة التعاقدٌددة ,العلاقددات غددازي محمددد حمددود د. ٌنظددر للمزٌددد

 25 ص ,1, ط 2118, القاهرة -العربً
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 الشدبكة ووسدابل   طرٌدق عدن والخددمات السدلع علدى الحصدولب هابعدد وتكون آلٌة الدفع ٌقوم

 الددفع آلٌدة تكدون وغٌرهدا الالكتروندً والتعاقدد الافتراضدٌة والمتداجر بها المتصلة التواصل

 معدده المتعامددل المصددرفأو  بالشددركة الخدداص البرنددامج بتحمٌددل العمٌددل قٌددام طرٌددق عددن

 البٌاندددات تلددك بمعالجددده البرنددامج هدددذا ٌقددوم حٌددث البطاقدددات تلددك اصددددار عددن والمسددؤول

 المعنٌدة الشدركةأو  البندوك شدبكه لتقدوم للتداجر العمٌدل قبل من ارسالها ٌتم التً والمعلومات

 والعمدولات الفوابدد وقٌدود الحسدابات بدٌن الكترونٌدة مقاصدة عملٌده بأجراء المالٌة بالوساطة

 وجدددت لكترونددًالإ الدددفع وسددابل نفددإ ولهددذا الشددأن هددذا فددً المعقددودة للاتفاقددات طبقددا وذلددك

 توثٌدددق نفدددإ هوعلٌددد ,(1)الإلكترونٌدددة التجدددارة بمسدددابل للمتعددداملٌن الامدددور تسدددهٌل لغدددرض

 والرصدٌد شخصدٌة بٌاندات مدن بهدا ٌتعلق ما وكل الإلكترونٌة بالبطاقات الخاصة المعلومات

 تزٌدد وسدابل كلهدا هدذه,  الدفع عملٌات لمعالجة استرجاعها وامكانٌه الصرف وحدود المالً

 مدن سدلٌم اسداس علدى مبنٌدة تكدون العملٌدة هدذه , الالكتروندً الددفع بعملٌدات التاجر ثقه من

 متعدددة فهدً الانترندت شبكه طرٌق عن الدفع البطاقات استخدام مخاطر اما القانونٌة الناحٌة

 والبٌاندات المعلومدات تلدك واتصدال المفتوح الفضاء عبر لكترونًالإ فالوفاء بها ٌستهان ولا

 البطاقدات تلدك دفاعدات تعزز ان ٌجب لذا العالم فً مكان اي وفً شخص لكل هدف ٌجعلها

 مدن كدودات وضدع مدع سدابقا الٌده اشدرنا وكمدا الالكتروندً التشفٌر الدفاعات تلك ابرز ومن

 تخدزن مشدفره ملفدات عدن عباره وهً) الإلكترونٌة الشهادات طرٌق عنأو  ارقامأو  كلمات

 وهدذه ثالدث طدرف لددى الشدهادات هدذه تسدجل مدا وغالبدا بدالموقع الخاصدة الوٌدب وحده فً

 علدى تسدتحوذ التدً الدوهمً الواقع لتفادي الموثق الالكترونً والموقع لتاجر تؤكد الشهادات

 الشدهادات تلدك عمدل اساس وان ,(2)المالً العمٌل رصٌد لسحب البطاقات ومعلومات بٌانات

 المعنٌدة للمواقدع الدخول سلامه لتؤكد امنه بصوره واسترجاعها المعلومات تخزٌن على قابم

 حماٌددة نلأ القددانون وتنظددٌم مظلددة تحددت تكددون الحماٌددة وسددابل وكددل الإلكترونٌددة بالتجددارة

                                                           

 الغدرض لهدذا دمعد مدالً نظدام وجدود مدع الكتروندً, وسدٌط وجدود تتضدمن الانترندت شبكه عبر الدفع فكره(1) 

 بمسدتوى الددفع عملٌده تمداملإ الانترندت بشدبكه المرتبطة الإلكترونٌة, الأجهزة بمساعده المالً الوسٌط لٌقوم

 الالكترونددً, الددفع وسدابل مشدعل, مدنعم سدلام د. ٌنظددر للمزٌدد والامدان...... والسدهولة السدرعة مدن عدالً

     https:\\www.iasi.natالالكترونً الموقع على الانترنت شبكه على منشور بحث

 فدً مدن المختصدٌن  واحد الأمرٌكٌة و الفٌدرالٌة الشرطة محققً احد بٌتوتن(  )جون ٌتساءل الشأن هذا فً(2) 

 الجرٌمدة فدً القراصدنة مطمدع المصرفٌة البطاقات صارت كٌف (Cart Frand) مؤلفه فً الانترنت شبكه

 فدً مدواطن سدرقه كوندغ هوندغ فدً للمجدرم وكٌدف للمجدرمٌن نهدب  الددول ارصده صارت وكٌف المنظمة

 سلاحا   تحملأو  خزانته تفتحأو  به تلتقً ان دون , سرقه اسٌا فً مواطن سرقه امرٌكا فً مجرمأو  اوروبا

 141 , ص سابق ,مصدر الساعدي جلٌل د. ٌنظر للمزٌد بعد عن الجرابم انها
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 ,(1)القدانون تواجده التدً التحددٌات اكبدر مدن تعدد الانترندت شبكه عبر الإلكترونٌة التعاملات

 .لكترونًالإ الدفع لعملٌه ضمان اكبر ٌعد , منهآ بصوره واسترجاعها المعلومات خزن لذلك

 

 لكترونيثانيا : الوفاء عبر التحويل الإ

 حسدابإلدى  العمٌدلأو  المسدتهلك حسداب من معٌن مبلغ تحوٌل خلال من الطرٌقة هذه تتم       

ادارة  الانترندت شدبكه طرٌدق عدن ذلك تتولى وسٌطة مالٌه مؤسسهأو  المصرف بواسطه التاجر

 والحقددوق الدددٌون تسددوٌه خددلال مددن وذلددك ,والتجددار العمددلاء لحسدداب الإلكترونٌددة الوفدداء ةعملٌدد

 للتفدادي للوفداء وسدٌط وجدود هدو الفكدرة واساس,  بٌنها تتم التً المختلفة المعاملات عن الناشبة

 ٌدتم التدً البٌاندات قلده حٌث من للبطاقات منافسة الطرٌقة هذه وتعد,  الشبكة على البٌانات تبادل

 المعالجدة لنظدامل الحسدابات تعددد الطرٌقة هذه على ٌؤخذ ولكن ,  (2)الانترنت شبكه على تداولها

 مزاٌدا مدن الطرٌقدة هدذه تقدمده ممدا الدرغم وعلدى , للوفداء الإلكترونٌدة الشبكات ةطرٌق ٌستخدمف

 العمٌدل جاندب مدن مرغوبة غٌر انها الا, الانترنت شبكه على المتداولة البٌانات قله فً وابرزها

 .(3)الإلكترونٌةالتجارة  تطور طرٌق فً عقبة ٌجعلها مما والتاجر

 لكترونيالوفاء عبر المخزون الإ\ثالثا 

للانتقدادات الموجدة  لكتروندً مدن البطاقدات المصدرفٌة , ونظدرا  لتجنب خطورة الوفداء الإ        

 ,لكترونٌددة والحافظددة الافتراضددٌة لكترونددً , ظهددرت فكددرة الحافظددة الإللوفدداء عبددر التحوٌددل الإ

 النقدود حافظدة حدال فدً الإلكترونٌة البطاقات فً تسجٌله ٌتم مالً برصٌد البطاقات هذه وتشحن

 الوفداء خدمدة تقددٌم بهدا ٌدتم التدً (الخداص الكمبٌدوتر) لجهداز الصلب القرص فًأو  الإلكترونٌة

 ذاكددرة فددً المعلومددات خددزن خددلال مددن الفنددً , العمددل علددى مبنٌددة العملٌددةهددذه  وان لكترونددًالإ

 هدذه اسدتخدام فدً الوسدٌط المصدرف مدن ذنإ على الحصول العمٌل وٌستطٌع (الكمبٌوتر جهاز)

 اتمدام اجدل مدن خداص ومفتداح عام مفتاح على وٌحصل,  علٌه الاتفاق تم الذي,  بالمقابل النقود

 البندوك احدد فدً حسداب فدتح النقدود هذه على الحصول بالضرورة ولٌس منها والتحقق معاملاته

 ٌدتم التدً العقدود فدً المسدتهلكبحماٌدة  الخاص الاوروبً التوجه فً جاء كما اسمٌة لٌست وهً

 ةربٌسد ةذاكدرأو  ةرقمٌد ةذاكدر بده كدارت علدى محملدة نقدٌدة ةٌمدقبدل هدً ) بعدد عن فٌها التعاقد

 الا ) هدً ما الإلكترونٌة النقود ان لنا ٌتبٌن اعلاه فً ذكر مما (التبادل عملٌه ترٌد التً للمؤسسة

                                                           

 289 (,ص2122) رقمً كتابه القاهرة ,-هنداوي , الالكترونً للفضاء المنظم الكود لٌسٌج, لورانس(1) 

 . 111-99سابق , صد. أسامة ابو الحسن مجاهد , مصدر (2) 

 .141د. جلٌل الساعدي ,مصدر سابق ص(3) 
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 الكمبٌدوتر جهدازأو  الكتروندً كدارت علدى وتحمٌلهدا خزنهدا تم التً والارقام الرموز من سلسلة

 لتسدوٌة وتسدتخدم البندكأو  المالٌدة والمؤسسدة العمٌدل بدٌن تحدٌدده تدم ما قدرها مالٌة قٌمة لتحمل

 تساعد لأنها المدفوعات هذه أهمٌة وتكمن الانترنت ( شبكه عبر العمٌل بها ٌقوم التً المعاملات

 نمو فً اساسً عنصر هو الوفاء سرعة نأ حٌث الانترنت شبكه عبر التجارٌة الاعمال نمو فً

 مدددن الاٌدددرادات كدددون نجددداح ٌحقدددق التجددداري العمدددل نفدددإ الاٌدددرادات تنمدددو وعنددددما الاٌدددرادات

 بدالنقود تحدٌط التدً بالمخداطر ٌتعلدق مدا مداأ الدربح تحقٌق تحدد التً هً الإلكترونٌة المدفوعات

 هذه نأ الا الانترنت شبكة عبر التعاقد تٌسٌر فً حققتها التً المزاٌافعلى الرغم من  الإلكترونٌة

 فقدانإلى  ٌؤدي مما الكمبٌوتر جهاز ذاكره مسحإلى  ٌؤدي قد فنً حادث من بمأمن لٌست النقود

 العمٌدل نفدإ النقدود هدذه منده من صددرت فلاسا حال فً وكذلك رجعة , دون الإلكترونٌة النقود

 النقددود تشددابه نلاحددظ وهنددا ٌسددتعملها لددم التددً ,الوحدددات قٌمدده اسددترداد لعدددم معددرض ٌكددون

 المصدرف لا ٌعدد فقددانها فعندد المصدرف مدن العمٌدل ٌسدتلمها التدً الكاا النقود مع الإلكترونٌة

 وٌمكدن والخددمات السدلع شدراء عند السداد حٌث من حقٌقٌة قٌمة تمثل انها كما ذلك عن مسؤول

 نفدإ الاحدوال جمٌع وفًعلٌه و,  بسهولة واسترجاعها خزنها وٌمكن المالً بالتحوٌل استخدامها

 شددبكة عبددر المبرمددة الصددفقات بقٌددام الوفدداء فددً الحدٌثددة , الوسددابل باسددتخدام المصددرف التددزام

 خدلال مدن الصدفقات تلدك علدى المترتبدة الددٌون بتسدوٌة ؛التزامدا  كونده عدن ٌخدرج لا الانترنت

 الددابن الاخدر الجاندب وفدً بالتسدٌد الامر المدٌن جانب فً معٌن مبلغ تقٌٌد تتضمن قٌدٌه عملٌه

 ٌتعارض لا وهذا اخر مصرف فًأو  المصرف نفس فً ٌكون والذي الاخر الطرف حساب من

 نلاحدظ حٌدث ( اولا  \ 258) المدادة فدً النافدذ (1984) لسنه (31رقم ) التجارة قانون قره ما مع

 و الحددٌث المفهدوم وفدق سدابقا اوضدحنا وكمدا اخدر منحدى اخدذت قدد الكتابة نوأ الكتابة اشتراط

 عبددر التسدددٌد طددرق نأ ,التقلٌدٌددة الكتابددة وشددرعٌة حجٌددة اعطاهددا قددد لكترونددًالإ التوقٌددع قددانون

أو  الالكترونددً دوكددالنق مباشددر, غٌددرأو  مباشددر وبشددكل , الانترنددت شددبكه علددى المتاحددة وسددابل

 حددٌثا تعددٌلا كونده عدن ٌخدرج لا بتنفٌدذه المصرف ٌقوم الذي التسدٌد فهذا الإلكترونٌة المحفظة

 قٌدود علدى ٌنصدب المصدرفً نقدل امر علٌه ٌطلق كماأو  تحوٌل امر , الكترونٌة مصرفٌه لقٌود

 التسددٌد تدم فداذا معده المتعاقد والمصرف والامر العمٌل بٌن الاتفاق عبر شروط تحت ,مصرفٌة

 قٌمدة تقٌدد لدم ما الامر هذا عن الرجوع ٌستطٌع لكترونًالإ القٌدي بالنقل الامر فان الوسٌلة بهذا

 (262) المدادة قررتده مدا علدى الحكدم هدذا وٌؤسدس ,الامر المدٌن جانب فً المصرفً النقل هذا
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 تقٌدد ٌدتم حتدى تبرا لا الامر المدٌن ذمه ان هنا ٌلاحظ ان ٌجبإذا  النافذ التجارة قانون من اولا\

 (1)المستفٌد حساب من الدابم جانب فً بتقٌٌدها فعلا الصفقة قٌمة

 الانترنددت شددبكه عبددر التعاقدددات فددً لكترونددًالإ الوفدداء نظددام حماٌدده حددول الفقهدداء اراء مدداأ    

 ٌدرى لدذا الانترندت( شدبكه عبدر للتعاقدد )حماٌدة  ذاتده حدد فً هو لكترونًالإ الدفع نظام وحماٌه

 ٌكدون ان ٌمندع لا وهدذا والاتصدالات المعلومدات تكنولوجٌدا فدً بالخبراء الاستعانة وجوب الفقه

 افضدل وان المجدال هدذا فدً المتقدمدة بالددول الاسدتعانةأو  الددول بدٌن الخبدرات فدً تبادل هنالك

 المعلومات تكنولوجٌا فً التعاون على مبنٌه المجال هذا فً باتفاقات الدول ودخوله لذلك طرٌق

 .  (2)الالكترونً الدفع وبٌانات معلومات تشفٌر مستوى تطوٌر مع

 لكتروندًالإ الددفع وسدابل حدال واقدع تطوٌر فً الفقهاء راءأ من الإفادة امكانٌه نرى ونحن      

 مسدتوى علدى الوسدابل هدذه فً المتعاملة والمؤسسات المصارف تكون نأ اضافه مع العراق فً

 هنالدك تكدون وان والتداجر العمٌدل حقدوق لضدمان الكافٌدة المالٌة والضمانات صانةالر من عالً

لا أنده  ,ونرى(3)الحماٌة برامج كذلك المستخدمة الإلكترونٌة الأنظمة رصانة على صارمة رقابه

 ووسددابل الإلكترونٌددة الأنظمدة فددً فحددص جدراءأ مهمتهددا شدركات مددع الحكومددة تتعاقدد مدانع مددن

 مضدمونة الشهادات تلك وتكون الشركات تلك من فحص شهادات تصدر ان على والخزن الحفظ

 مدن هسدنبٌن الإلكترونٌدة, المددفوعات مدن العراقدً القدانون موقدف نفدإ التشرٌع مستوى على اما

 بإصددار المعنٌدة القانونٌدة الجهدة باعتبداره (2114) عدام الصدادر العراقً المركزي البنك قانون

 مدالً نظام على الحفاظ على ٌعمل واٌضا العراق فً وتنفٌذها النقدٌة السٌاسة وصٌاغة العملات

                                                           

:  اولا(  )1\258وٌنظدر ندص المدادتٌن ) 188استاذنا د. علاء عزٌز حمٌد الجبوري , مصددر سدابق , ص(1) 

 بنداء بالنقدل الامدر حسداب من المدٌن الجانب فً معٌنا مبلغا بمقتضاها المصرف ٌقٌد عملٌة المصرفً النقل

 محدل القٌمدة المستفٌد ٌتملك:  اولا ()262اخر( والمادة ) حساب من الدابن الجانب وفً منه كتابً امر على

 النقدل امدر فدً الرجدوع وٌجدوز. بالنقدل الامدر حساب من المدٌن الجانب فً قٌدها وقت من المصرفً النقل
 للأمدر ٌجدوز فلا المصرفإلى  النقل بأمر بنفسه المستفٌد ٌتقدم ان على اتفق: إذا  ثانٌا .القٌد هذا ٌتم انإلى 

 . القانون هذا من( 268و 267) المادتان به تقضً ما مراعاة مع الامر فً الرجوع

 . 148 , مصدر سابق , ص الساعدي جلٌل ,د. 52 ص سابق مصدر بٌومً, الفتاح عبد د.(2) 

 تمكددن الاتجدداه وثنابٌدده مددزوده فٌدددٌوهات نظددام عددن عبدداره وهددً المصددرفٌة الفٌدددٌو خدددمات اكشدداك ظهددرت(3) 

 الافتراضدٌة البنوك ظهور كذلك المنزلٌة للصٌرفة بالنسبة العمل وذات الالً بالصراف الاتصال من العمٌل

 بدالعقود الوفداء عملٌه اتمام معلوماتٌة انظمه خلال من وتتولى الانترنت شبكه عبر بالكامل تعمل بنوك )هً

 فددً ) Money bankوبنددك) (Security First Network)( وٌعددد  الانترنددت شددبكه العبددر والمعدداملات

 عدام (Atlanta internet bankبندك) ظهر ثم 1996 عام الانترنت شبكه عبر ظهرت التً البنوك مقدمه

 مدن اكثدر 1997 عدام كٌدةٌرالأم المتحددة الولاٌدات فدً العملدة علدى الرقابدة مكتب تلقى وقد وغٌرها 1997

 تبلدغ حٌدث النفقدات وقلده التشدغٌلٌة الكفداءة نتٌجدة متعدددة مزاٌدا تقددم البنوك هذه ان البعض ٌرى طلبا (12)

 .146ص ساعدي , جلٌل د. ٌنظر ...المزٌد الحقٌقٌة المصارف كلفه ثلث المصارف هذه كلفه
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 بتطدوٌر ,(1)العراقدً المركزي البنك ٌقوم كما(  4) والمادة(  3) المادة فً جاء ما وهذا ,مستقر

( 39) المدادة فدً ذلدك وجداء الددفع تنظدٌم عدن المسؤولة للجهات التراخٌص منح كذلك الدفع نظم

 الدددفع خددمات لتنظدٌم ٌهدددف قدانون فهدو لكترونددًالإ الددفع خددمات قددانون مدا, أ (2)خامسدا الفقدرة

 منده  (3) (1) المدادة مدن خامسدا   الفقدرة فدً لكتروندًالإ الدفع نظام عرف بدوره الذي لكترونًالإ

 الخدمدة مدزود بهدا ٌتمتع ان ٌجب التً التنظٌمٌة والقدرات الفنٌة المهاراتإلى  القانون شارأ وقد

 والمعاملات لكترونًالإ توقٌع لقانون  بالنسبة ماأ منه( 4) المادة فً وذلك شروط لعده واستٌفابه

,   للأمدوال الالكتروندً التحوٌدل تقرٌدر للمشرع فٌحسب( , 2112)  لسنه( 78) رقم الإلكترونٌة

 الإلكترونٌددة الددعاماتإلدى  الورقٌددة الددعامات مدن والمالٌدة التجارٌددة الاوراق تحوٌدل مدن ابتدداء

 ٌكددون والددذي الامددن التددداول لهددا وضددمن مندده( 22)   المددادة فددً وذلددك,  القانونٌددة القٌمددة بددذات

( 24) المدادة امدا, لكتروندًالإ والمستندات الإلكترونٌة ةللدعام الداعم التقنً النظام بقوه مشروط

 تعد علاهأ فً التشرٌعات نأ الخلاصة,  الكترونٌا الاموال تحوٌل المشرع خلالها من قرر والتً

 ةادا كونهددا التحوٌدل عملٌدده دعدم العراقدً المشددرع نأ فدنلاحظ الالكتروندً الدددفع للوسدابل داعمدة

 تجداري عمدل اي نجاح نوأ الإلكترونٌة التعاملات من جزءا تعد التً الإلكترونٌة للتجارة الوفاء

 البطاقددات ظهددرت لددذا التجددارة تلددك مددوارد بتنمٌددة مددرتبط الوفدداء كددون الوفدداء بسددرعة مرهددون

 مدن نصدٌب الخداص للقطداع كدان كدذلك حكومٌدة بندوك مدن تصددر التدً العدراق فً الإلكترونٌة

 المركددزي البنددك قددانون حسددب,  المجددازة الأهلٌددة المصددارف طرٌددق عددن البطاقددات تلددك اصدددار

 الإلكترونٌدة المحفظة خدمات ذلك بعد لتظهر( 2114) للعام (3رقم ) لكترونًالإ الدفع وخدمات

 ودعددم متابعدده فددً مسددتمر العراقددً المركددزي البنددك ان نلاحددظ وهنددا( كدداا زٌددن) طرٌددق عددن, 

 والمدنٌدة التجارٌدة ,  الإلكترونٌدة المعداملات فً للدفع ا  نظام واعتمادها لكترونًالإ الدفع وسابل

 والمسدؤولة الرقابٌدة للجهدات ٌحسدب وهدذا, ٌصددرها التدً والتعلٌمات الضوابط خلال من وذلك

                                                           

 العراقدً المركدزي للبندك الربٌسدٌة الاهدداف تتضدمن) العراقدً المركدزي البندك قدانون من( 4, 3) المادتٌن(1) 

 التندافس اسداس علدى ٌقدوم ثابدت مدالً نظدام على الحفاظ على والعمل المحلٌة الاسعار فً الاستقرار تحقٌق

 المستدامة التنمٌة تعزٌز على,  الذكر سالفة الاهداف مع تماشٌا العراقً المركزي البنك وٌعمل.  السوق فً

 (العراق فً الرخاء وتحقٌق العمل فرص واتاحة

 بدٌن التكامل( ا)لتسهٌل بترتٌبات القٌام العراقً المركزي للبنك ٌجوز( من قانون البنك المركزي 39المادة )(2) 

 اٌجداد( ب)الاخدرى  الددفع انظمدة مدع الصدلة ذات والترتٌبات العراقً المركزي البنك فً المتبع الدفع نظام

 الدوطنً النظدام لتطدوٌر خطدة تصدمٌم( ج)الاجنبً بالنقدأو  المحلٌة بالعملة للدفع جدٌدة وتكنولوجٌات طرق

 دورٌا وتعدٌلها العراق فً للدفع

: الالكترونددً الدددفع نظددام -( )5( فقددرة )1المددادة )2114( لسددنة 3نظددام خدددمات الدددفع الالكترونددً رقددم )(3) 

 ظدامالن داخدل المشداركٌن بدٌن الامدوال تحوٌدل بعملٌدة الخاصدة والقواعدد والاجراءات الوسابل من مجموعة

 (.الدفع لأنظمة التحتٌة البنٌة استخدام خلال من الاموال انتقال ٌكون ان على
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 النقدٌدة السٌاسدة عدن المسدؤول هدو المركدزي البندك ان باعتبدار  (1) التنظٌمٌة اللوابح اصدار عن

 بالأسداس قدابم نظدام)أنده  علدىلكترونً الإ الدفع نظام نعرف ان وٌمكن, (2)( أ\4) للمادة استنادا

 مددن الوقاٌددة ببددرامج معددززة وتكددون القددانون ضددمن بهددا ٌعمددل الكترونٌددة دواتأ اسددتخدام علددى

 ٌضدمن ثالدث طدرف خدلال مدن ٌكدون نأ ممكدن مدنآ خدزن نظدام علدى قابمه والسراق الهجمات

فدً القدوانٌن المتعلقدة بالددفع  (بالعمٌدل الخاصدة البٌاندات وكافده للمددفوعات منهآ استرجاع عملٌه

ومؤهلة لدعم واسناد وسابل الدفع  هً قاعدة داعمة التشرٌعٌة القاعدة ان القول ٌكمن الالكترونً

الالكترونددً عبددر شددبكة الانترنٌددت , ومددا علددى المشددرع العراقددً سددوى مراقبددة التطددور العلمددً 

لتكنولوجٌا المعلومات ومدى اثرها على وسابل الدفع الالكترونً , لٌكون مستعد لتطوٌر القاعدة 

 .ه التعاملات بالتطور العلمًاط هذالتشرٌعٌة الخاصة بكافة التعاملات الالكترونٌة للارتب

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           

 الإلكترونٌدة بالبطاقدة الددفع الٌدات علدى وتعددٌلات توجٌهات بخصوص المركزي البنك من الصادر الاعمام(1) 

 1142 \ 14 المددرقم الاعمددام علددى الاطددلاع وٌمكددن واحددده دفعدده خلالهددا مددن المحولددة الإجمالٌددة والمبددالغ

 21/5/2123 بتارٌخ الصادر

 فدً علٌهدا المنصدوص تتمثدل الاهدداف تحقٌدق سبٌل فً. 1أ( من قانون البنك المركزي العراقً )\4المادة )(2) 

  ٌلدً مدا العراقدً المركزي البنك مهام تشمل, القانون هذا فً ذلك على علاوة ذكره ورد وفٌما 3 رقم المادة

 علٌده ٌدنص لمدا وفقا,  الاجنبً الصرف سٌاسة ذلك فً بما,  العراق فً وتنفٌذها النقدٌة السٌاسة صٌاغة -ا

 (السادس القسم
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 الخاتمة  

 الامن )الاسترجاع الدراسة موضوع فً البحث اتمام الى وصلنا وتوفٌقه وحمده الله بعون       

 النتابج اهم الى التوصل وتم (دراسة مقارنة التجارٌة التعاملات فً الإلكترونٌة للمستندات

 قدر بها والاخذ الٌها الالتفات منه ملأون العراقً المشرع ٌخص بعضها التً والمقترحات

 الان وسنبٌن الإلكترونٌة التعاملات مجال فً والعاملٌن الباحثٌن ٌخص خرأ وقسم المستطاع

 الدراسة .ب الٌها توصلنا التً والمقترحات النتابج

 النتائج :أولا  : 

 فً فعال دور ولها الإلكترونٌة التعاملات من مهم جزء من هًالآ الاسترجاع عملٌه ان -1

 . الإلكترونٌة التجارة

 عملٌة هً اذا فنٌة والثانٌة قانونٌة ىالأول ركٌزتٌن على قابمة الاسترجاع عملٌه نإ -2

 لغرض التحتٌة والبنى الفنً الجهد والى القانونً الاسترجاع لضمان القانون الى بحاجة

 للمعلومات وحفظ توثٌق عملٌة من تحققه ما خلال من منها المرجوة الغاٌة تحقٌق

 . والمستندات والبٌانات

 الدعامات  ٌشمل حٌثكافة  والرسابل لبٌاناتل شامل , مفهوم الإلكترونٌة المستندات نإ -3

 والعقود التجارٌة وراقالأ ابرزها فمن الكترونٌة دعامات الى تحوٌلها تم التً الورقٌة

 . والرسابل والمخاطبات

 استرجاع امكانٌه خلال من المستهلك حماٌه فً مهم دور منالآ الاسترجاع لعملٌه نإ -4

 الضعٌف الطرف باعتباره المستهلك حماٌه لضمان الطرفٌن بٌن والعقود الخطابات كافه

 . الإلكترونٌة التعاملات فً خبرة والاقل

 عن الطرفٌن قبل من نزاع اي وفصل فضل فً مهم دور منالآ الاسترجاع لعملٌة نإ -5

 على ٌتعذر بحٌث تجارٌه واوراق وعقود ومستندات وثابق من استرجاعه ٌتم ما طرٌق

 استرجاع وتم قانونٌه بصوره وتوثٌقها خزنها تم التً المخاطبات تلك انكار الاطراف

 اي او الالكترونً بالعدل الكاتب طرٌق عن او العقدٌة العلاقة اطراف طرٌق عن اما

 . الطرفٌن من قبل اختٌاره ٌتم ثالث طرف

ثقة  من تزٌد التجارٌة التعاملات فً الإلكترونٌة للمستندات منالآ الاسترجاع عملٌه نإ -6

 التجارٌة عبر الانترنٌت . التعاملات فً والمورد المستهلك
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 لها لذا الإلكترونٌة والبٌانات المستندات على تقع الكترونٌة عملٌة منالآ الاسترجاع نإ -7

 تحصٌنات زادت وكلما العادٌة وأ المادٌة المستندات على تقع التً الحجٌه ذات

 . المحاكم امام القانونٌة قٌمتها زادت الإلكترونٌة المستندات

 عملٌة سهولة حٌث من الورقٌة العادٌة المستندات على تتفوق الإلكترونٌة المستندات -8

امكانٌة الفارق  فضلا عن  , كلفة اقل فهً لذا والحفظ والاسترجاع والبحث الخزن

 . الاٌدي البشرٌة العاملة على ذلكوقلة  الحفظ الكبٌر فً اماكن

 الاونسٌترال النموذجٌة قوانٌن من المتحدة الامم تصدره ماب تشرٌعً دولً دعم هناك -9

 قوانٌن دالتً ٌستوجب علٌها ان تع  للدول النامٌة الاسترشادي الدلٌل بمثابة دتع التً

   .الإلكترونٌة التجارة لعملٌة وداعمة ساندة

 المشرع به اخذ وقد دولً مبدا هو الوظٌفً التعادل او الوظٌفً النظٌر نهج مبدأ -11

 استرشادا   العراقً الإلكترونٌة والمعاملات الالكترونً التوقٌع قانون فً العراقً

 . النموذجٌة الاونسٌترال بقوانٌن منه واستدلالا

كون بعض التعاملات  كافة لتعاملات التجارٌةالبٌوع الإلكترونٌة لا تصلح لن إ -11

 تستوجب التواجد الحقٌقً للمشتري.

 

 المقترحات ثانيا  : 

 لغرض الإلكترونٌة التحتٌة البنى مجال فً الدولٌة بالخبرات الاستعانة الدولة على -1

 البشرٌة الموارد وتدرٌب حدٌثه معدات تجهٌز خلال من تطوٌرها ثم ومن تفعٌلها

,  الإلكترونٌة المستندات تحصٌنل زٌادةٌعد  ذلك وكل الإلكترونٌة البرامج وتطوٌر

 ومن كافة الإلكترونٌة التعاملات دارةأ على قادرة تحتٌة بنى نشاءأ أمكانٌة وبالتالً

 . الإلكترونٌة التجارة ضمنها

 والمعاملات لكترونًالإ التوقٌع قانون على قانونً تعدٌل اجراء المشرع على نقترح -2

 نإ ونقترح قانونٌة فقره لتضمن (3) المادة ( على 2112) لسنه (78) رقم الإلكترونٌة

 الكاتب من علٌها المصادق الإلكترونٌة والمستندات الوثابق )تكتسب تًكالا تكون

 (الاثبات فً الرسمٌة المستندات قوه ولها القانونٌة الحماٌة الالكترونً بالعدل

 الافتراضٌة المتاجر لٌشمل الإلكترونٌة للتعاملات اوسع تنظٌم المشرع على نقترح -3

 التعاملات لهذه تراخٌص بمنح مختصة جهة هنالك ٌكون نوأ الإلكترونٌة والصٌرفة
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 تكوٌن عن المسؤولٌن والاشخاص الانشاء محل عن ٌةالأول المعلومات كافة تتضمن

 . الحاجة عند الٌها للرجوع خاصه الكترونٌة سجلات ضمن وتدوٌنها المتاجر هذه

 لسنة (1) رقم العراقً المستهلك حماٌه قانون على تعدٌل اجراء المشرع على نقترح -4

 خاص وجه على الإلكترونٌة التجارة فً المستهلك حماٌة التعدٌل لٌشمل (2111)

 الرؤٌة خٌار مثل الاسلامً والفقه المدنً القانون نظمها التً الخٌارات لانعدام

 عالم على وقابمه خاص واقع هً الإلكترونٌة التعاملات كون وغٌرها والتجربة

 لذلك ٌمكن لا وبالتالً للطرفٌن المادي التواجد فٌه ٌتحقق لا عقد ومجلس افتراضً

 الغا وسابل تعدد وكذلك علٌها والاطلاع والخدمات السلع فحص من المستهلك

 الٌه ذهب ما غرار على العدول خٌار القانون ٌتضمن المضللة والاعلانات التجاري

 . 2115( للعام 659رقم ) المستهلك حماٌه قانون فً اللبنانً المشرع

 والمدفوعات الالكترونً بالسداد تتعلق قوانٌن اعداد حال فً العراقً المشرع ندعو -5

المعنٌة  الشركات وكذلك العراقً المركزي للبنك مشاركة هنالك تكون نإ الانترنت عبر

 تكون لكً بها للاستعانة وغٌرها (كارد الماستر) الالكترونً الدفع بطاقات بإصدار

 قوانٌن مشروع انتاج فً التشرٌعٌة والخبرة العملٌة الخبرة بٌن بالتزاوج فابدة هنالك

 ٌلابم قانون وانتاج الواقع ارض على منها المرجوة الغاٌة تحقٌق فً الجدوى ذات تكون

 . العراق فً الإلكترونٌة التجارة واقع

 بالتطور ٌتعلق فٌما القضاة والساده للمحققٌن تطوٌرٌة دورات هنالك تكون نأ ٌنبغً -6

 الإلكترونٌة والتجارة المعلومات تقنٌه مجال فً خبراء قبل من معده , تكون الالكترونً

 المعلومات بالتكنولوجٌا المتعلقة بالخصومات ٌتعلق فٌما واضحة رؤٌه هنالك تكون لكً

 . التجاري العمل فً  الداخلٌة

 للخبراء يرأ هنالك ٌكون نإ لنفسه دلٌلا الخصم اصطناع عدم قاعدة لتجاوز نقترح -7

 هً ما النهاٌة فً لأنها الإلكترونٌة مثل) الصراف الالً( المعدات دلٌل ٌخالف او ٌؤٌد

 . الانسان صنع من معدات الا

 للمستهلك توعٌه هنالك تكون نأ تحتم منها التجارٌة لاسٌماو الإلكترونٌة التعاملات نإ -8

 )الدولة( بغٌه العام القطاع طرٌق عن التوعٌة هذه تكون نأ مانع ولا معها التعامل فً

 منهاج على مبنٌه الثقافة هذه وتكون المضللة والاعمال والخداع التجاري الغا تجنب

 . بالمستهلك المضرة والسلع الوهمٌة المواقع لتجنب أكادٌمٌة جهات قبل من توجٌهً
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 التوقٌع قانون فً وصرٌحة واضحة بصورة الإشارة العراقً المشرع على نقترح -9

 الى اشار قدأنه  ونلاحظ الوظٌفً التعادل او الوظٌفً النظٌر نهج مبدأ الى لكترونًالإ

 . النافذ الالكترونً التوقٌع قانون من (22المادة) فً ضمنا ذلك

 ٌتعلق فٌما ولاسٌما الآمن الاسترجاع موضوع فً للبحث الباحثٌن ندعوا -11

 .القانونً بالتنظٌم

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



    (129)                                                                                                      الخاثمة             

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المصادر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



    (131)                                                                                                            المصادر

 

 المصادر

 القرآن الكريم

 أولا  : المعاجم اللغوية 

 ابن منظور , معجم لسان العرب المجلد الخامس , دار بٌروت  .1

 . الأولابراهٌم مصطفى , احمد حسن الزٌات , المعجم الوسٌط , الجزء  .2

 ( 1,ج ) 1,ط 1415الشٌخ محمد علً الانصاري , الموسوعة الفقهٌة , سنة الطبع ,  .3

 

 ثانيا  : الكتب القانونية 

براهٌم الدسدوقً ابدو اللٌدل , الجواندب القانونٌدة لتعداملات الالكترونٌدة  , مجلدس النشدر إ .1

 ,2113العلمً , 

حمددد السددٌد لبٌددب ابددراهٌم , الدددفع بددالنقود الالكترونٌددة , دار الجامعددة الجدٌدددة للنشددر , أ .2

2119 . 

حمد سفر , العمل المصرفً الالكترونً فً البلدان العربٌة , المؤسسدة الحدٌثدة للكتداب أ .3

  2116ناشرو طرابلس لبنان , 

ارٌك شمٌدت و جارٌد كوٌن , ترجمة احمد حٌدر ,العصر الرقمً الجدٌد ,الدار العربٌة  .4

  2113للعلوم ناشرون , بٌروت ,

 دار,   الحكومٌددة والهٌبددات اتالشددرك فددً الالكترونددً الارشددٌف المحسددن عبددد اشددرف .5

 . والترجمة للنشر حمٌذار

شواق عبد الرسول عبد الامٌر الخفاجً الاثر القانونً لشكلٌة والعٌنٌة والنظام العام فً أ .6

  1,ط2122العقود المدنٌة , دراسة مقارنة دار الوارث  كربلاء 

-575رقددم ) إٌندداس هاشددم رشددٌد , ترجمددة قددانون الثقددة فددً الاقتصدداد الرقمددً الفرنسددً .7

, ترجمدة إلدى اللغتدٌن العربٌدة والإنكلٌزٌدة , دار  2114ٌونٌدو  12( الصادر فدً 2114

 . 2122,  1الأرقم , بغداد , ط

  2116باسم محمد صالح ,النظرٌة العامة التاجر , المكتبة القانونٌة بغداد ,  .8

  2116ة , بلال عبد المطلب بدوي , البنوك الالكترونٌة ,دار النهضة العربً , القاهر .9

قدة المبٌدع للمواصدفات فدً العقدد ثامر عبد الجبار عبد العباس السعٌدي , ضدمان مطاب .11

 . 1, ط  2119لكترونً , دراسة مقارنة , المكتب الجامعً الحدٌث , الإ



    (131)                                                                                                            المصادر

 

مكتبددة السددنهوري بغددداد ,  جلٌددل السدداعدي, مشددكلات التعاقددد عبددر شددبكة الانترنٌددت , .11

 1, ط 2011

,  مصدددر -الاكدددادٌمً الكتددداب  مركدددز الخارجٌدددة , التجدددارة  الجمدددال جوٌددددان جمدددال .12

2114. 

اضددً فددً تكددوٌن العقددود التجارٌددة جهدداد محمددد عبددد المبدددي مستشددار قددانونً , التر .13

 . 1,ط 2116الرٌاض ,–لكترونٌة , مكتبة القانون والاقتصاد الإ

 المركدز الالكتروندً الددفع بطاقات عن الناشبة التعاقدٌة ,العلاقات غازي محمد حمود .14

 .1, ط 2118, القاهرة -العربً

خالددد حسددن احمددد ,المسددتند الالكترونددً وطددرق اثباتدده وحماٌتدده ,دار الفكددر الجامعددة  .15

,2118  

لكتروندً فدً المدواد الجنابٌدة والمدنٌدة , دار الفكدر خالد ممدوح إبدراهٌم , الإثبدات الإ .16

 الجامعً , مصر .

 .2118لكترونٌة , الدار الجامعة , خالد ممدوح إبراهٌم , آمن المستندات الإ .17

براهٌم , عقود التجارة الالكترونٌة فً القانون الاتحادي لدولة الامارات خالد ممدوح إ .18

–بشددأن المعدداملات والتجددارة الالكترونٌددة , دار الفكددر الجامعددة 2116( لسددنة 1رقددم )

  1,ط 2121الإسكندرٌة ,

ً حقدوق الملكٌدة الفكرٌدة , دار ذكرى عبد الرزاق محمد ,حماٌة المعلومات السرٌة فد .19

 .2117الجامعة الجدٌدة , 

 عدٌن جامعدة الحقوق كلٌة مقارنة دراسة, العقد على التفاوض, له الإ عبد كرٌم رجب .21

 . 2111, شمس

 دار النامٌددة, الدددول درمددوا اسددتنزاف قلعددة العالمٌددة التجددارة , منظمدده محمددود رمددزي .21

 ( 2114 الإسكندرٌة) الجامعً التعلٌم

لكترونٌدة فدً الٌابدان ومددى اسدتفادة مصدر علً السٌد معدروف , التجدارة الإان رمض .22

   2118منها , مكتبة جزٌرة الورد ,

  2114لكترونً , دار الجامعة الجدٌد , سعد السٌد قندٌل , التوقٌع الإ .23

ثباتدده فددً عقددود التجددارة عد غالددب علددً الشددمري , التحكددٌم الإلكترونددً ووسددابل إسدد .24

 . 2118نشر والتوزٌع , الدولٌة , المصرٌة لل
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شاهٌن محمد عبدالله ,التجارة الالكترونٌة العربٌدة بدٌن التحددٌات وفدرص النمدو , دار  .25

 2117القاهرة ,–حمٌثرا  للنشر 

شدددوقً سدددالم , مقدمدددة فدددً الحاسدددبات الالكترونٌدددة  وتنظدددٌم الاختدددزان والاسدددترجاع  .26

  2111للمكتتبٌن , مركز الإسكندرٌة  ,

-2114لكتروندددً , دار الفكدددر والقدددانون ,د الاداري الإاء فتدددوح جمعدددة , العقدددصدددف .27

 المنصورة .

 1ط القداهرة - العربدً , المركدز  لكتروندًالإ للناشدر المدنٌدة المسؤولٌة جمعه طارق .28

 . 2118 ىالأول

 . 2117القاهرة , – العربٌة النهضة دار لكترونًالإ البٌع عقد مؤمن شوقً طارق .29

مٌن مدددن المسدددؤولٌة المدنٌدددة فدددً مجدددال طدددارق عفٌفدددً صدددادق , الخطدددر محدددل التدددأ .31

 .1, ط  2113المعلوماتٌة , الحكمة لطباعة , القاهرة , 

طدارق كداظم عجٌددل , المسدؤولٌة التعاقدٌددة دراسدة مقارنددة , دار السدنهوري ,بٌددروت  .31

,2121. 

ثبددات بالسددندات الالكترونٌددة ومتطلبددات النظددام القددانونً عبدداس العبددودي ,تحدددٌات الإ .32

  2119بابل ,–لوبام للحاسبات والطباعة والنشر لتجاوزها , مكتب ا

لكترونً والمعاملات الالكترونٌدة رقدم دي , شرح احكام قانون التوقٌع الإعباس العبو .33

 . 2118, 1( ,دار السنهوري , بٌروت , ط  2112( لسنة )  78)

عبددد الددرحمن زهددر الدددٌن , مقاصددد الشددرٌعة فددً احكددام البٌددوع , دار الكتددب العلمٌددة  .34

 بٌروت.-2119,

 .2,ط 1998, دار الحلبً , الأولالسنهوري , نظرٌة العقد الجزء عبد الرزاق احمد  .35

 2عبددد الددرزاق السددنهوري , مصددادر الحددق فددً الفقدده الإسددلامً دراسددة مقارنددة , ط .36

 . 1998,منشورات الخلبً , بٌروت 

 مكتبة,  لكترونًالإ للتحكٌم القانونً التنظٌم,  المصري علً القوي عبد الصبور عبد .37

 . طبع سنة بدون, الرٌاض-والاقتصاد القانون

  2118, الاكادٌمً الكتاب مركز, الالكترونً الدفع قانون خنفوس  , العزٌز عبد .38

 الأول الكتداب الإلكترونٌدة التجدارة لحماٌده القدانونً النظدام بٌومً حجازي الفتاح عبد .39

 الإسكندرٌة   , 1ط  ,2111الجامعة  الفكر دار
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الحددوٌا ,التنظددٌم القددانونً لسددند الشددحن البحددري الالكترونددً , دار عبددد الله عبٌددد  .41

 . 2121الجامعة الجدٌدة ,

فددً القددانون المدددنً   لتددزامد. عبددد البدداقً البكددري , نظرٌددة الاعبددد المجٌددد الحكددٌم ,  .41

 . 2115,دار السنهوري بغداد , 1العراقً, ج

فدً القدانون العراقدً  عصمت عبد المجٌدد بكدر , إشدكالٌة اثبدات الالتزامدات التجارٌدة .42

  2123, 1دراسة مقارنة , مكتبة القانون المقارن , ط

عصمت عبد المجٌد بكدر ,مدن مشدكلات التعاقدد الالكتروندً دراسدة مقارنده فدً ضدل  .43

, مكتبة القانون المقارن , بغدداد  2112لسنة  78قانون التوقٌع الإلكترونً العراقً رقم 

   1, ط2123-

 فددً مقارندده دراسددة العقددد ابددرام فددً العلمٌددة التقنٌددات دور, بكددر المجٌددد عبددد عصددمت .44

 المقدارن القدانون مكتبده 2112 لسدنه 78 رقدم العراقدً الالكتروندً التوقٌدع قدانون ضوء

 . 1ط– 2123 بغداد

عصمت عبد المجٌد بكدر, دور التقنٌدات العلمٌدة فدً تطدور العقدد, دار الكتدب العلمٌدة  .45

  2121/ 1بٌروت, ط

, احكام المعالجة الالكترونٌة لحساب الاوراق التجارٌدة ,  علاء عزٌز حمٌد الجبوري .46

  2119مصر ,  –دراسة قانونٌة , المكتبة الجامعة الحدٌثة 

–ثبدات , دار الحامدد للنشدر عمر أحمد العراٌشً , حجٌة السندات الإلكترونٌة فً الإ .47

 . 2116عمان , 

لخداص , المركدز غنً رٌسان جادر الساعدي ,معالجات وحلول لمسابل فدً القدانون ا .48

  1, ط2121عمان,–العربً للنشر والتوزٌع 

براهٌم جاسم , د . أمل كاظم سعود , الدوجٌز فدً شدرح أحكدام قدانون حماٌدة فاروق إ .49

  2116المستهلك ,مكتبة السنهوري ,بٌروت , 

 مكتبدة, التجارٌدة الاوراق التجداري القانون, الشماع فابق. د,  سامً محمد فوزي.  د .51

  2119, السنهوري

 قصٌره مقدمه التشفٌر علم طنطاوي , سعٌد محمد ترجمه مٌرفً ,  وشون فاٌبر فرٌد .51

  2116 عام ترجمه 2112 عام الكتاب صدر القاهرة,-هنداوي , مؤسسه جدا

,  رقمدً كتابده القداهرة ,-هندداوي , الالكترونً للفضاء المنظم الكود لٌسٌج, لورانس .52

2122. 
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التعاقددد عبددر الانترنٌددت , دار النهضددة العربٌددة , لحسددن , خصوصددٌة مجاهددد ابددو أ .53

 . 2111القاهرة , 

لكترونٌددة , دار الفكددر , الإثبددات والالتددزام فددً العقددود الإ حمددد كاسددً خلٌفددةمحمددد أ .54

 . 2119الجامعة, 

,  1, طالاسددكندرٌة-لكترونددً ,دار الفكددر الجددامعًمحمددد أمددٌن الرومددً ,المسددتند الإ .55

2117 

وراق التجارٌددة المعاصددرة طبٌعتهددا القانونٌددة ٌبددً , الأمددد بددن بلعٌددد أمنددو البددو طمح .56

 وتكٌفها الفقهً , دار الكتب العلمٌة , بٌروت ,بدون سنة طبع .

, بددون دار 2112محمد بن عبدد الله القاسدم , سدجل ووقدابع احكدام فدً المعلوماتٌدة ,  .57

 طبع .

 وفقدا التعاقدٌدة للحقوق وضماناتها بالعقود الالتزام همٌه,أ الجبوري محمد حامد محمد .58

 . 2121 عمان ,– والتوزٌع للنشر الاكادٌمٌون , دار العربٌة المدنٌة و للقوانٌن

محمد حسٌن منصور , المسؤولٌة الالكترونٌة , دار الجامعة الجدٌد ه , الاسكندرٌة ,  .59

2113. 

لكترونً والدولٌة وحماٌة المسدتهلك , منصور, احكام البٌع التقلٌدي والإمحمد حسٌن  .60

 . 2116الاسكندرٌة , –لفكر الجامعة دار ا

 . 2111محمد عبد الظاهر حسٌن الجوانب القانونٌة للمرحلة السابقة لعملٌة التعاقد , .61

مدن السدٌبرانً , دار زهدران للنشدر والتوزٌدع محمد محمدود العمدري , مددخل إلدى الأ .62

 . 1,ط 2121,

 للنشددر الحامددد دار, الإلكترونٌددة التجددارة خلددف جددوده سددناء. د, صددالح نددور محمددد .63

 .1ط 2119- عمان, والتوزٌع

 . 2119محمود الكٌلانً , الاوراق التجارٌة دراسة مقارنة , دار الثقافة عمان , .64

 الفددتح دار,  لكترونٌددةالإ بالعمولدة للوكالددة القددانونً النظدام,  محمددود حمدددي مصدطفى .65

 . 2111 الاسكندرٌة,  والنشر لطباعة

الاردن –وراق التجارٌددة الالكترونٌددة ,دار الثقافددة والنشددر ناهددد فتحددً الحمددوري, الأ .66

 . 2118,  1عمان , ط

 القدداهرة-والتوزٌددع للنشددر الأكددادٌمٌون,  لكترونٌددةالإ التجددارة,  العطددار وجٌدده هددانً .67

 . 1ط, 2021,
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لكترونٌددة, بدددون مخلددوف , محمددد مجدددي , التجددارة الإلكترونٌددة والحكومددة الإ هشددام .68

 . 2118ناشر, 

 . 2111,   بٌروت– العلمٌة الكتب دار, العقد فً الغا نظرٌه, احمد اسعد هولدٌر .69

هٌثم حامد المصاروة , د. احمد عبد الرحمن , حماٌة المستهلك فً العقود الالكترونٌة  .71

 . 1,ط 2115الرٌاض ,–, مكتبة القانون والاقتصاد 

-نونٌدةلكتروندً , المركدز القدومً للإصددارات القاالإ التسدوٌق, ٌوسدف حسن ٌوسف .71

 ,2112, 1القاهرة ط

 

 طاريح الجامعيةثالثا  : الرسائل والأ 

لكترونٌددة فددً الاثبددات دراسددة مقارنددة , حمددد عددارف , مدددى حجٌددة المحددررات الإٌدداد مإ .1

 . 2119رسالة ماجستٌر  مقدمة إلى جامعة النجاح الوطنٌة )نابلس فلسطٌن( , للعام 

 فدً ماجسدتٌر رسداله الالكتروندً العقدد فً بالتفاوض الاخلال احكام الموفً زٌاد جهٌنة .2

 الاردن. 2122 الدراسً للعام الاوسط الشرق مقدمه إلى جامعه الخاص القانون

لكتروندددً فدددً عقدددود التجدددارة الإلكترونٌدددة , رسدددالة حسدددون علدددً حسدددون , التوقٌدددع الإ .3

 . 2116ماجستٌر مقدمة إلى كلٌة القانون فً جامعة بابل ,

انونٌددة للعلاقددة الناشددا عددن دفددع زٌددن كدداا , رسددالة زٌنددب واثددق كامددل , الطبٌعددة الق .4

  2119ماجستٌر , مقدمة إلى كلٌة القانون جامعة الكوفة , القانون الخاص , 

ساره صباح لفتة , حجٌة وسدابل المعلومدات المسدتحدث فدً الاثبدات , رسدالة ماجسدتٌر  .5

 . 2118-2117فً القانون الخاص مقدمة إلى كلٌة الحقوق , جامعة النهرٌن ,

عبد الباسط جاسم محمد , انعقاد العقد عبر الانترنٌت دراسدة مقارندة , رسدالة ماجسدتٌر  .6

  2116مقدمة إلى مجلس كلٌة القانون جامعة بغداد , 

علً صاحب ,تنازع القوانٌن فً عقد الاستثمار الاجنبدً , رسدالة ماجسدتٌر مقدمدة إلدى  .7

  2111مجلس جامعة بابل كلٌة القانون , للعام 

لكترونٌة , رسدالة ماجسدتٌر القوانٌن فً الاوراق التجارٌة الإمحمد مجبل صالح ,تنازع  .8

مقدمددة إلددى مجلددس كلٌددة القددانون والعلددوم السٌاسددٌة الجامعددة العراقٌددة , للعددام الدراسددً 

2121  

 فددً ماجسددتٌر رسددالة,  التكنولوجٌددا نقددل عقددد مفاوضددات فددً السددرٌة,  حامددد ولددً مهنددد .9

 .2119 غزة -الازهر جامعةإلى  مقدمة الخاص القانون
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نرمٌن محمد صبح , مبددأ العقدد شدرٌعة المتعاقددٌن والقٌدود التدً تدرد علٌدة فدً  .11

قانون التجارة الدولً , اطروحة دكتوراه , مقدمة إلى جامعة عٌن شمس كلٌة الحقوق , 

 . 2113-2112للعام 

 

 رابعا  : البحوث 

,اثددر التعامددل بالورقددة التجارٌددة فددً بشددرى خالددد المددولى , افددراح عبدددالكرٌم خلٌددل -1

 . 2119( ,  41( , ,العدد)11الالتزام الاصلً ,بحث منشور مجلة الرافدٌن , مجلد )

د. أشواق عبد الرسول ,الاطار القانونً لعقود نقل التكنولوجٌا ,دراسة مقارنه , بحث -2

السدنة التاسدعة  ,)كلٌدة القدانون جامعدة كدربلاء(الحقوق رسدالة مجلدة فدً منشور, بحث ,

 . 2017 الأولالعدد 

د .اسراء خضٌر خلٌل , حسٌن علاء عبد الصاحب , الفرق القانونً بٌن الكمبٌالدة و -3

وصل الامانة وعقوبة التزوٌر لكدل منهمدا , البحدث منشدور فدً كلٌدة التدراث الجامعدة , 

 2121\12\5( , فً 31العدد)

بدالنقود الالكترونٌدة , بحدث منشدور المجلدة د. علاء التمٌمً , التنظدٌم القدانونً لددفع -4

 . 2121, 1, عدد 2الدولٌة للفقه والقضاء والتشرٌع , مجلد 

علدوان العقدابً , اسدتاذنا د. عدلاء عزٌدز الجبدوري , د. نعدٌم كداظم , النقدود  د. باسم-5

الالكترونٌة ودورها فً الوفاء بالالتزامات التعاقدٌة , بحث منشور فً مجلة اهل البٌدت 

 , العدد السادس . 2118ٌهم السلام , عل

 واثدره القانونً اطاره التعاقدي التفاوض بعنوان بحث الشوٌري, البهً السٌد احمد د.-6

 دمنهور, للبنات والعربٌة الإسلامٌة الدراسات كلٌه مجله فً منشور ,البحث الالتزام فً

 (. 2119) الأول الجزء الرابع العدد

فددراس التمٌمددً , المسددؤولٌة المادٌددة الناشددبة عددن المنتجددات د. عبدداس العبددودي , د. -7

المعٌبددة , دراسددة لحماٌددة المسددتهلك , بحددث منشددور فددً مجلددة  دراسددات قانونٌددة ,العدددد 

  ..2121الثالث , شباط 

 اهل مجلة,  القانونٌة النصوص تطور  وسابل, شمران علً. د, كاظم عبد جمال. د-8

  , 2118 -شباط( ,22)  العدد,  البٌت

د. كرٌم الصوبنجً , بدر منشٌف , حماٌة المستهلك مؤلف جمداعً ,المجلدة العربٌدة -9

 . 1,ط 2119جزابر,-للدراسات القانونٌة والاقتصادٌة والاجتماعٌة 
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د. منصور حاتم محسن , اسراء خضٌر مظلوم , العدول عن التعاقد الالكترونً فً -11

جامعة بابل , المجلد –ة المحقق الحلً عقد الاستهلاك الالكترونً, بحث منشور فً مجل

 .  2112\12\13,فً 2, العدد  4

د. ألاء ٌعقدوب ,الحماٌددة القانونٌدة للمسددتهلك فدً عقددود التجدارة الالكترونٌددة, بحددث  -11

 .2115,  14, عدد  18منشور فً مجلة كلٌة الحقوق جامعة النهرٌن , مجلد 

د. سددمٌرة عبدددالله , د. حسددٌن توفٌددق , البنٌددان القددانونً لسددفتجة الالكترونٌددة علددى -12

ضوء قانون التوقٌع الالكترونً والمعاملات الالكترونٌة , دراسة مقارنه , بحث منشور 

كلٌة القانون , المجلد الثلاثون , العدد الثانً ,  –فً مجلة العلوم القانونٌة , جامعة بغداد 

(2115) 

, الاثبدات فدً وحجٌتده الالكتروندً المسدتند, نجدم علدً عمر, صالح لطٌف محمدد. -31

,  كركددوك جامعددة, والسٌاسددٌة القانونٌددة للعلددوم القددانون كلٌددة مجلددة فددً منشددور بحددث

 (2121) اٌار,  الأول الجزء, (77, ) العدد العاشر المجلد,  344ص

 البحث,  التجارٌة المسابل فً الاثبات حرٌة مبدأ حدود,  الجبوري طالب مٌثاق. د -14

-أٌددار-( , 6) مجلددد الأول العدددد, الاجتماعٌددة والعلددوم التربوٌددة الطرٌددق مجلددة, منشددور

 289-261ص, 2019
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 المبادئ التوجٌهٌة لحماٌة المستهلك )الصادرة عن الامم المتحدة( 
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Abstract 

The safe retrieval process of electronic documents in commercial 

transactions is one of the most important legal guarantees for the 

parties to electronic commercial transactions, especially the protection it 

provides to the consumer, since the consumer is the least experienced 

party in electronic commercial transactions, in which the supplier or 

professional often has high experience and knowledge of these 

electronic commerce businesses. Trade that is available across the vast 

space, and which is not bounded by geographical or political borders, 

electronic transactions are carried out in complete absence between the 

parties, which makes the consumer and the supplier vulnerable to theft, 

piracy and electronic intrusion, which prompted researchers and 

legislators to strive to establish rules and legal texts that contribute to 

preserving these transactions And providing legal protection for 

electronic transactions, as electronic transactions, in order to fulfill the 

desired purpose and preserve the rights of their dealers, need a 

technical aspect that is parallel in importance to the legal aspect, and 

this is evident through what international laws refer to, including the 

UNCITRAL Model Laws, Which included the use of high-tech equipment 

at the technical and human levels, as well as strengthening the legal 

force of electronic documents and enhancing their protection, as they 

represent the language of communication and an alternative to paper 

transactions that were abandoned in front of electronic documents, and 

all this was done through (the principle of functional peer approach or 

functional equality) in front of The position of the Iraqi legislator 

between electronic transactions. This came through the Electronic 



 ii 

Signature Law No. (78) for the year (2012), which came in line with the 

accelerated commercial transformation towards electronic transactions. 

         The process of secure retrieval of electronic documents needs 

infrastructure based on a discreet technical aspect of advanced 

electronic equipment to ensure the process of storing and retrieval of all 

electronic transactions and documents, and that the retrieval process 

can be done through the electronic notary public as it is an official legal 

entity authorized to preserve and certify the electronic signature 

between The two parties can also process the retrieval through other 

government agencies or through a third party authorized by official 

authorities, or to be part or party to electronic transactions such as 

government banks, especially with regard to electronic transfers of 

funds and electronic cards, which are quickly taking the place of money. 

Paper because of its advantages. 

        The process of safe retrieval of electronic documents is a process 

that cannot be limited to a specific stage of the commercial contracting 

stages, but rather be comprehensive to all stages that commercial 

transactions go through, whether prior to a contract or during the 

contracting process or after the completion of those transactions. This 

process is based mainly on advanced electronic programs and 

equipment. And updated, which requires the availability of the legal and 

technical element for its continuity. 
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