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 لامتنان الشكر وا 

نَ الفَضلَ بيد لله يؤتيه  { علَيمْ من يشَاء والله واسعٌ    قُل اإ  {     

 العظيم العلي لله صدق                                                                 

                (73سورة آل عمران الآية )

الحمد لله الذي له العزة والجبروت، وبيده الملك والملكوت، وله الاسماء الحسنى والنعوت، العالم فلا    

 .  يغرب عنه ما تظهره النجوى او يخفيه السكوت

قف بين يدي الله متضرعةً وشاكرةً لنعمه متوجهه  أن  ألا  إنا انهي جهدي المتواضع هذا  ألا يسعني و 

والصلاة والسلام على خاتم النبيين وسيد   ،  نعم المولى ونعم النصير  نه  إ والحمد اعترافاً وطلباً للقبول    اليه بالشكر

 المرسلين أبي الزهراء محمد وعلى أهل بيته الطيبين الطاهرين..... 

  ايسعدني ويشرفني أن أتقدم بجزيل الشكر والامتنان مع أسمى الاعتبار الى من وجدت فيه أما بعد :  

، وصدق التشجيع وأصالة    غمرتني به من حفاوة بالغة وأدب جم وأخلاق فاضلة ، ولما    قبس العطاء والتجربة

فكانت خير العلمية القيمة    ا التي واجهتني، وتوجيهاته  كافة   لصعابل ا  من جهد وتذليله  ته، وعلى ما بذل  الرأي

 .    الاستاذ الدكتور إسراء فهمي تي مشرف  ،   عوناً لي

شرف الانتماء اليها ، وأخص بالذكر كلية القانون متمثلة  ي كان لي  تلجامعة كربلاء ال  ربالشككما أتقدم  

، كما إقدم شكري وإمتناني الخاص الى  بتدريسييها كافة وإدارة الدراسات العليا  وموظفي مكتبة كلية القانون  

والشكر والتقدير لكل من ساهم أو شارك  ومكتبة كلية القانون جامعة واسط  ،    ،مكتبة العتبة العباسية والحسينية  

 .   الأشكال من شكل  أو ساعد في اخراج هذه الرسالة بأي

كما أتقدم بشكري وامتناني العميق إلى أختي )ا.م.د. تيسير شمران عذيب ( ، لم أكن لأتمكن من تحقيق  

 . هذا الهدف العظيم دون مساعدتها 

ً واخيراً أقدم شكككري وامتناني الخالصككين لعا لتي   على ما ابدته من صككبر وتحمل ولتشككجيعهم   جميعا

شكري وتقديري وامتناني  المستمر لاكمال دراستي في رحلتي إلى التميز والنجاح فلهم فا ق شكري وتقديري و

 يد العون والمساعدة جزاهم الله عني خير جزاء ، امتناني لهم جميعاً .... لى كل من مد  إواحترامي  

 ومكككن الله التوفيق.                                                           
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 الملخص : 

تعتمد فكرة عقد التسكويق الشكبكي  و المسكتويات المتعددة على ترويب وبيع السكلع إلى المسكتهلكين من 

الدور   الخدمة وبين الاسككتهلاك، اليوم   خلال شككبكة مسككوقين، تتوسككط بين كل من  صككناعة السككلع او وضككع

حيث اصكب  التسكويق الشكبكي أداة تسكرع بيع السكلع والخدمات  ،   يعد محدود على الطرق التقليدية  التسكويقي لم

  مكنت الشكركات من تجاو  منافسكيهالان اسكتراتيجيات الترويب المبتكرة  ؛    وتقنية فعالة في النشكاط الاقتصكادي

 تطور التسويق الى أداة ميسرة لبيع المنتجات  ات تقنية فعالة في النشاط الاقتصادي.

على عاتق  اً الأطراف ، فأنه يضع عبئا كبير ملزم لكل ( متعدد المستويات  ) يعد عقد التسويق الشبكي

 ً سمي بهذا الاسم، إ  يعد  مسؤولا عن  ولهذا السبب ،   في إنجاح العقد المسوق الذي ي عتبر دوره مركزيا

فإقبال المستهلكين  اختيارهم لعرض السلع أصب  مرتبطاً بشكل متلا م   التسويق والترويب لمنتجات الشركة، 

مع طريقة التسويق، وأكثر من  لك أصب  التسويق أداة مسهلة لبيع السلع وتقنية لتسويق فعال في عقد  

   التسويق الشبكي

في ظل غياب تأطير قانوني لعقد التسككويق الشككبكي، سككم  مبدأ الحرية التعاقدية بظهور عدة أشكككال  

للتسكويق الشكبكي، فلن يعد ينظر اليه بصكورة الشكراء لأجل البيع ، وأن كلت هذا الأخير  يبقى الشككل القانوني  

أصككككبحكت اكثر تعقيكدا  ، لان القكاعكدي ، حيكث يكون الأطراف مسككككتقلين بشككككككل تكام ، فهكذه العلاقكة القكانونيكة  

الأطراف اصكككبحوا يبحثون عن تعاون اكثر بينهم من أجل تسكككويق اكثر للسكككلع ، وهكذا تم إنشكككاء عقود مع 

 المسوقين فرعين .

في المقابل وبالعودة إلى التشككريعات العربية فإننا نلاحع عدم وجود أي  تدخل تشككريعي لتنظيم مجال  

التسككويق الشككبكي، الا ا ا ان المشككرع الكندي نظم التسككويق الشككبكي في قانون المنافسككة.  كما يؤخذ عليه من 

هو اقتصككككاره على بعو بنوده  جانب تنظيمكه للنظام القانوني لعقد التسككككويق الشككككبكي من ناحية الالتزامات  

 .  واهماله لعدد كبير من البنود المنظمة لمثل هذه العقود تركها للحرية العقدية

تجارية  العقود  ال من عتبربعده خصكا ص ،  أنه عقد معاوضكه  ، كما ي  يتمتع عقد التسكويق الشكبكي  كما 

عقود من ال  خضكع لفترة  منية محددة باضضكافة الى  لك تم تصكنيفهالاعتبارات الشكخصكية والتي ت  القا مة على

عقود التسككويق الشككبكي تتنوع في بنيتها التي تعتمد على نظام الشككركة هناك العديد من أنواع ، مسككماه  الغير 

مالي او دعم تسككويقي من الرا جة تتضككمن نظام الانفصككال حيث  المسككوقين يعملون باسككتقلالية من دون دعم  

نظام الخط  ،  م عمولات على مبيعاتهم الشككركة. حيث المسككوقين مسككؤولون عن تعيين مسككوقين جدد واسككتلا



 
 

ix 
 

الأحادي مشكابه الى نظام الثنا ي لكن بعمولات إضكافية على مبيعات السكوقين المعينين ونظام المصكفوفة وهو 

 هيكل يعتبر اكثر تعقيدا وينطوي الى عدة مستويات من المسوقين والعمولات.

نهكا عقود بيع في حين ينظر اليهكا  يصككككنفهكا البعو على ا  ، إ   لهكذه العقود  القكانوني  كييفختلف التي

 وكالة تجارية. عقودخرون على انها  آ

وينتهي عقد التسكويق الشكبكي بانتهاء مدته وهذا هو الطريق الطبيعي لانقضكاء العقد، أو قد ينتهي قبل  

انقضكاء مدته بالفسكأ أو  وال الاعتبار الشخصي، ويرتب الانقضاء آثار تتمثل في مصير المسوقين في الشبكة  

 وكذلك المنتجات التي لم ينج  المسوق في بيعها .
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 المقدمة 

بنعمته تتم الصكككالحات، وبفضكككله تتنزل الخيرات والبركات وبتوفيقه تتحقق المقاصكككد  الحمد لله الذي  

على المبعوث رحمة للعالمين، نبي ِّ الرحمة وإمام  الهدى محمدٍ وآله    هوأ كى صكككلوات  الله وتسكككليم،   والغايات

 الطيبين الطاهرين  .

تحديد أهميته  و   التعريف بهن موضككوع ) عقد التسككويق الشككبكي ( يتطلب منا الوقوف عند إ ا بعد  فأم

نوضحة في مقدمة ككككا سككككذا مكككك، وه  تهكليككككهب البحث وبيان هيكككك  مني، باضضافة الى توض  تهيلوبيان إشكا 

 .الدراسة

 موضوع البحث  –أولاا  

، غير قادرة على   على اسكا  شكركة أمفردي   سكا أن المؤسكسكات التجارية سكواء أكانت قا مة على  إ

مكنة وقوعها من جهة اخرى، الامر أولتعدد  ،  و لك لتشكككعبها من جهة؛    ها جميع  الانشكككطة التجاريةممارسكككة  

ويظهر ،  خدماتها  ضكها التجارية لتصكريف سكلعها و ااغر سكتعانة بغيرها لمسكاعدتها في تحقيق ضالذي تطلب ا

توسككط مرحلة اضنتاج  ، إ  ي  قانونيوالقتصككادي  يجمع بين الجانب الا كمفهوم  الشككبكي  في هذه الاثناء التسككويق 

ً كونه ،    والاسكتهلاك قوم على تجارة ، الاموال ، والسكلع و الخدمات ، ت  تياضنتاج ال  يةعملليؤسكس      عملاً تجاريا

 .  التي يؤديها المسوق 

  د ومعاصكر من أنواع التسكويق ، ظهر نوع جدي  (او التسكويق متعدد المسكتويات) ويعد التسكويق الشكبكي  

شكبه أنواع التسكويق التقليدية من حيث الألية ، يلا  وفي القرن الحالي ، وه أواخر القرن الماضكي ، وانتشكرفي  

 واحد ، وهو الوصول الى أعلى نسبة رب  ، و بأقل نسبة تكاليف .  ها وأن كان هدف

ن كان من حيث طبيعته نشككاطاً اقتصككادياً ومن حيث مضككمونه عملية بيع السككلع  إالتسككويق الشككبكي و

در الذي يتنوع بق  لا تكون الا من خلال العقدهذه العملية    إن، ف  والخدمات من الشكككركة المنتجة إلى المسكككتهلك

 .داخل السوق   وسعحاجة الشركة للانتشار والت

بما أن عقد التسككويق الشككبكي يشككمل البيع وتقديم الخدمات، فإن تلبية رغبة المسككتهلك تتطلب إما نقل 

تم   ، وقكد  إليكه، أو تقكديم الخكدمكة التي طلبهكا، وهي عمليكات ينظمهكا القكانون في عقكد البيعملكيكة الشككككيء المبكاع  

تمثل في إنشككاء شككبكة من المسككوقين المرتبطين  تو،    جديدة تعتمد على التسككويق الشككبكيتطوير آليات تسككويق  

 .يقوم بتأسيسها وتطويرها ويقف على رأ  هذه الشبكة المسوق الأول، الذي ،   متداخلة   هم البعو بعقودببعض
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 يادة حجم المبيعات و الارباح ، فقد و  سككلعتسككويق وبيع الفي  ونظرًا لأهمية عقد التسككويق الشككبكي  

ضكعف وعدم   عنهمما نتب  ، إلا أن المشكرع العراقي لم يتناول هذا العقد ،  هالدول لتظيم احكامعمدت عدد من 

مما لفت أنتباهنا لتسككليط الضككوء على عقد  ،    فعالية الرقابة على نوعية السككلع والخدمات المتداولة في السككوق 

 به وبيان أهم احكامه القانونية .التسويق الشبكي ، من خلال بيان تعريفه وخصا صه وتمييزه عما يشتبه 

ا   أهمية البحث وأسباب أختياره  –ثانيا

تجسككككد ، ت  ن النـاحيـة النظريـةفم،  يفرض موضككككوع البحكث أهميتكه من النكاحيكة النظريكة والعمليكة معكاً  

النظرية لعقد التسكويق الشكبكي كونه طريقة جديدة من طرق التسكويق عموماً تهدف الى الترويب للسكلع   همية  الأ

والخدمات التي تنتجها الشكركات . وما يميزهذه الطريقة أنها تعتمد على عدد غير محدد من المسكوقين يسكعون  

انوني الى بحث العلاقات الناشكئة  القالى نفس الغرض . هذه الطريقة الحديثة في التسكويق دفعت الكثير من الفقه  

ن عملية التسككويق وتحديد طبيعتها القانونية وما ترتبه من أحكام ، كذلك تدخل المشككرع في الكثير من الدول م

الناشكئة بين   العلاقات  تشكريعات التي تنظم أحكام عقد التسكويق الشكبكي وتضكبط لتنظيم هذه العملية عبر سكن ال

 اطرافه كما في دول متعددة منها كندا والصين وسنغافورا وماليزيا .  

، فتتجلى أهميكة البحكث في اضشككككككالات التي يثيرهكا في التطبيق العملي، والتي  أمـا من النـاحيـة العمليـة

تهديد سكلامة المسكتهلكين، من خلال ممارسكة أسكاليب احتيالية للتلاعب  ما يتعلق ب  تتمثل في عدة جوانب، منها 

،  هذا   بهم، مثل تقديم معلومات غير صككحيحة عن السككلع والخدمات، أو بيع سككلع وخدمات غير آمنة أو فعالة

عكدم وجود آليكات فعكالكة لمراقبكة الترويب واضعلانكات، ممكا يسككككاهم في انتشككككار  من جكانكب ، ومن جكانكب آخر ،  

ى صكعيد ثيره هذه المسكا ل من إشككالات علت، وما    الترويب والدعاية الكا بة التي تؤدي إلى تضكليل المسكتهلكين

جانب ، وبين   ل النزاعات التي تنشككأ عن هذا العقد سككواء بين المسككتهلكين والمسككوق منالتطبيق القضككا ي وح

 .  المسوقين والشركة المنتجة من جانب أخر  

 تتمثل بما يأتي :وفضلا عن إهمية البحث ، هناك اسباب اختيار موضوع البحث  هذا ،  

 بدراسة مستقلة في العراق  .  عقود المعاصرة ، التي لم تحع  الن عقد التسويق الشبكي يعد من إ .1

 . تقديم دراسة قانونية وافية عن عقد التسويق الشبكي من خلال وضع دراسة تحليلة مقارنة .2

وتعاقدها مع المسكوقين  من غير أن يكون هناك    2003وجود شكركات التسكويق الشكبكي فعلياً بعد عام   .3

تنظيم قانوني ، ولما لهذا من أنعكاسات فعلية على المستهلك وما يترتب عليها من آثار ؛  من أجل  لك 

 عمدنا إلى اختيار هذا الموضوع الذي نأمل أن  يوفقنا الله في دراسته.  
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ا   البحث  واسئلة إشكالية –ثالثا

يقوم بتسكويق   دراسكة عقد التسكويق الشكبكي حول شكخص يبرم عقد مع الشكركة المنتجة بمقتضكاه تدور

خدمات عبر عقود يبرمها مع مسكككوقين آخرين لنفس الغرض وهو تسكككويق منتجات نفس  منتجاتها من سكككلع و

ولكن هذا العقد  الشكركة ، وهذا العمل يقوم به مع افراد شكبكته مقابل عمولة يحصكل عليها كل طرف من عمله ،

المركز القانوني للمسوق   ليس كغيره من العقود ، إ  يعد محل جدل حول تكييفه ، كما تبر  الاشكالية في تحديد

 في عقد التسويق الشبكي .

تية وتحديد اجابتها وفق منهجية علمية الآاؤل لابدِّ من طرح الأسكككئلة  ولغرض اضجابة عن هذا التسككك 

 منضبطة : 

 ماهية عقد التسويق الشبكي وكيف يمكن التعرف عليها ؟ -1

 ؟ ا تعريفاً واضحاً لعقد التسويق الشبكيهل التشريعات الوضعية والفقه قدمو -

وعقد   وهل لعقد التسكويق الشكبكي صكور ، وكيف نميز التسكويق الشكبكي عن التسكويق الهرمي -

  ؟التو يع  

 ؟ لهذا العقد  والشرعي  وماهو التكييف القانوني -2

 ابرامه وماهو محل العقد وسببه ؟ يتم من هم اطراف العقد ؟ وكيف -3

 ما الالتزامات التي تترتب على اطرافه؟  و -4

  الالتزامات التي تقع على عاتق الشركة؟ -

 الالتزامات التي تقع على المسوق ؟ -

 الشركة عن الاخلال بإلتزاماتهم ؟ و  مسؤولية المسوق  -

 ؟وما يترتب عليه من آثار   عقد  ال  انقضاء  طرق  -5

 

ا   منهجية البحث  –رابعا

افة تفاصيل  كة بكط ا حكن أجل الاكدراسة ، مكية الكنهب علمي ومنهجية تضبط بنكدراسة الى مكتاج الكتح

وانبه القانونية واستيعاب ابعاده ؛ لذلك سيكون المنهب المعتمد في الدراسة هو المنهب التحليلي  ككقد وجككذا العككه

قهاء وتحديد كككقد ونسلط الضوء على أهم  أراء الفكككظم أحكام العكككانونية التي تنكككخلال تحليل النصوص القمن 

، وأعطاء صكورة واضكحة للاحكام القانونية لعقد التسكويق الشكبكي ، وسكوف نعتمد ايضكاً   دافككككككالمعالم والاه



 المقدمة   
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على المنهب المقكارن في بحثنكا من خلال مقكارنكة القوانين العراقيكة التي تقترب فكرتهكا من فكرة هكذا العقكد 

، وقكانون   1984( لعكام  30قكانون التجكارة العراقي رقم )، و  1951( لعكام  40العراقي رقم )ككالقكانون المكدني  

 لوا  و  ،  1985لعام    (c-30)، مع قانون المنافسكة الكندي رقم    2010( لعام  1حماية المسكتهلك العراقي رقم )

، وقانون سككلامة المنتجات الاسككتهلاكية الكندي   1989( لعام  c_129تنطيم البا عين المباشككرين الكندي رقم )

(c. 21  لعام )لانه نظم العقد بشككل مسكتقل ومتكامل بما يسكعفنا   بالنسكبة الى التشكريعات الاجنبية ،  ، هذا  2010

ولان أحكام القانون الكندي بعد الاطلاع عليها وجدناها تتناسكككب كثيراً مع منضكككومتنا في دراسكككتنا القانونية،  

حمكايكة المسككككتهلكك وقمع الغ   ، وقكانون    1975( لعكام  75-58والقكانون المكدني الجزا ري رقم )  التشككككريعيكة

 . 1988( لعام 88-04، وقانون التجارة الجزا ري رقم ) 2009( لعام 09_03رقم )  الجزا ري

ا     الدراسات السابقة –خامسا

 الذيابي، صكقر بن وتكييفه وأحكامه الفقهية ( إعداد الباحث بندربعنوان )التسكويق الشكبكي    رسكالة ماجسكتير

 بن محمد اضمام بجامعة للقضكاء العالي المعهد من المقارن الفقه في- الماجسكتير درجة لنيل تكميلي بحث

 . 1426 - 1425 عام اضسلامية، سعود

حيث تناولت هذه الدراسة العقد من جانب فقهي شرعي من حيث جوا  التعامل به ، وهذه الدراسة  

 تختلف بطبيعة الحال عن دراستنا التي تعالب الموضوع من جميع أبعاده القانونية . 

ا   هيكلية البحث  -سادسا

ولغرض اضحاطة بعقد التسكككويق الشكككبكي قسكككمنا    ،  أسكككتناداً لما سكككبق من أهمية وإشككككالية ومنهجية

 الى ثلاثة مباحث .   موضوع الدراسة إلى فصلين، وكل فصل مقسم

عقد التسكويق الشكبكي و لك من خلال تقسكيمه الى ثلاثة مباحث : يتناول   ماهية الفصكل الاول يوضك  

حث الثالث  بيف عقد التسكويق الشكبكي ، اما المعقد التسكويق الشكبكي ، والمبحث الثاني يتناول تكي مفهومالاول  

 عقد التسويق الشبكي .أركان  فيتناول  

مباحث :   ةفي حين يوضكك  الفصككل الثاني أحكام عقد التسككويق الشككبكي ، من خلال تقسككيمه الى ثلاث

، اما المبحث  مسكؤولية أطراف العقد  يتناول المبحث الاول آثار عقد التسكويق الشكبكي ، والمبحث الثاني يتناول  

 ول إنقضاء عقد التسويق الشبكي .  يتنا فالثالث  



 
 

2 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ول الفصل ال   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



مفهوم عقد التسويق الشبكي                                                –الفصل الاول       

7 
 

 الفصل الأول 

 عقد التسويق الشبكي مفهوم 

،    الاقتصكككادفي ظل التطور التجاري بين الدول واتباع نظام   بقصكككد توسكككيع رقعة النشكككاطات  والحرِّ

،   التجارية والتعامل التجاري، وضجل نمو دور الشككركات والأفراد في التبادل التجاري والصككناعي فيما بينهم 

سكرعة في اضنجا   من التجارية    ةوخاصكة أن ما تتطلبه الحيا ،    و توقيع الكثير من العقود التجارية والصكناعية

، دفع التجار من أفراد وشككككركات إلى البحث عن إبرام عقود تجارية يسككككعون من   وثقة متبادله بين الأطراف

 .خارجها  مأداخل الدولة    ، سواءموتقديم خدماته  سلعهمخلالها إلى ترويب وتسويق 

حجم اضنتاج     يادة هو  بصككفة خاصككةهذه العقود بصككفة عامة وعقود التسككويق الشككبكي  القصككد من 

نتب عنكه تبني ، وقكد ثكار جكدل فقهي حول تكييف هكذا العقكد  الاقتصككككاد بين الكدول    ةوالاسككككتهلاك وتكدوير عجلك

مه  تنظي سكككت في دول أخرى ومنها العراق عن ل لهذا العقد وتنظيم أحكامه ، في حينالمشككرع في بعو الدو

  ابنفسكه سكلعها  عرضبشكركة  ال ، حيث أنه بدلا من قيام المسكتهلكين الى وايصكالها  سكلعال طرحآلية  رغم أهمية  

   اعتماد هو   لك من والافضكككل الاسكككهل الطريق  يكون انتاجها، من المتوخاة الارباح وتحقيق  بيعها  لغرض

 .التسويق الشبكي عقد مقتضى هو وهذا المستهلكين، الى وايصالها   سلعال تسويق تقوم نيابة عنه ب مسوقين شبكة

مباحث ،     ةنقسككم هذا الفصككل الى ثلاثسككيف القانوني له ،  الاحاطة بهذا العقد  وبيان التوصكك  ولغرض

نتناول  في المبحث الاول ماهية عقد التسويق الشبكي من خلال التعريف به و لك بتعريفه أولاً  ، ومن ثم بيان 

 خصا صه ، وانواعه ، وتمييزه عن التسويق الهرمي  .

  صككككص يفكه من النكاحيكة الشككككرعيكة والقكانونيكة في المبحث الثاني ، أما المبحث الثالث نخ  يكذلك بيكان تك

عقد التسويق الشبكي .  نعقادلتسليط الضوء على إ
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 المبحث الاول 

 عقد التسويق الشبكي ماهية

 يع الأفكار والسكلع العملية الخاصكة بتخطيط وتنفيذ وتسكعير وترويب وتو عموماً بأنه  التسكويق   يعرف

مكة ضتمكام عمليكة التبكادل التي تؤدي إلى إشككككبكاع حكاجكات ورغبكات الأفراد، وتحقيق أهكداف لا والخكدمكات ال

 .  شركة او المنظمة او المؤسسةال

،   وتلبيتها بطريقة تجارية فعالة ومربحة  المسككتهلكينرغبات  حتياجات وإتحديد  يسككاعد في    لتسككويق ا ف

يشكككمل التسكككويق الأبحاث والتخطيط والتنفيذ والتحليل لتحقيق أهداف معينة، مثل  يادة المبيعات وتحسكككين و

يسككككتخكدم المسككككوقون مجموعكة من الأدوات  ،     و يكادة الوعي بكالعلامكة التجكاريكة  مسككككتهلكينالعلاقكات مع ال

،  والتقنيات لتحقيق أهداف التسكككويق، مثل اضعلانات والترويب والتسكككويق الرقمي وإدارة العلاقات مع العملاء

كما ان  ،    صكور المعاصكرة  للتسكويق ال  من ضكمناو التسكويق متعدد المسكتويات  يصكنف التسكويق الشكبكي  ف

 قد حاولت وضع تعريفاً واضحاً للتسويق.  المقارنة  التشريعات

، فالواقع يرشكككدنا إلى أن عقد عموماً   من الأفكار الحديثة في عالم التسكككويق التسكككويق الشكككبكي  يعد 

تشككجيع  والخدمات عبر    سككلعلليتكون من تسككويق وبيع بل التسككويق الشككبكي ليس معاملة واحدةً في تفاصككيله،  

ولغرض اضحاطة بماهية   جاءوا بعدد أكبر من المسككتهلكين .  المسككوقين من خلال وضككع حافز مادي لهم كلما 

للتعريف به ، ومن ثم بيان أهم  شكككبكي وإعطاء صكككورة واضكككحة عنه لابدِّ من التعرض أولاً عقد التسكككويق ال

، وهذا ما سككنعمل على عقد التو يع  عن والتسككويق الهرمي   صككه ، وبيان صككوره ، من ثم تمييزه عنخصككا 

خلال تقسيم هذا المبحث على مطلبين : نتناول في المطلب الاول التعريف بعقد التسويق الشبكي ، إيضاحه من 

 ويكون المطلب الثاني لبيان صوره وتمييزه عما يشتبه به .

 المطلب الاول 

 التعريف بعقد التسويق الشبكي

ن التعريف بعقد التسككويق الشككبكي يسككتلزم  تحديد معناه  في الاصككطلاح الفقهي والتشككريعي وكذلك إ 

بيان أهم الخصكككا ص التي يختص بها ، وهذا ما سكككنحاول الوقوف عليه في هذا المطلب ضكككمن فرعين على 

 النحو الآتي :
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 الفرع الأول

 تعريف التسويق الشبكي

 :على النحو الاتي  فقرتينمن تقسيم الفرع الى   لغرض الوقوف على بيان المقصود من التسويق  الشبكي لابد     

 التعريف التشريعي –أولاا 

بيد أن المشكككرع العراقي لم   (  1)لاقى عقد التسكككويق الشكككبكي أهتمام من لدن التشكككريعات الدولية   

 يتناول هذا العقد بالتنظيم  ، ومن هنا لابد لنا من استعراض الموقف التشريعي لعقد التسويق الشبكي .

____________ 

،  2014يناير لعام   29حيث عرف المشكرع الصكيني في قانون اضشكراف على التسكويق متعدد المسكتويات الصكادر في   (1)

( : "التسككويق متعدد المسككتويات يعني إنشككاء نظام من خلال جعل المشككاركين يقدمون مشككاركين جدد في  3في المادة )

 النص الوارد باللغة الانجليزية كما يأتي : مؤسسة تسويق متعدد المستويات وترويب وبيع السلع والخدمات " 

Article 3 : 

"The term ‘multi-level marketing" as used in this Act means the marketing practice to  " establish 

multi-levels organization by having participants introduce new participants into multi-level 

marketing enterprise, and promote and sale goods or services " 

 : الاتككككككككي  الالكككككككككككككككككتككككككككرونككككككككي  الككككككككمككككككككوقككككككككع  عككككككككلككككككككى  والككككككككمككككككككتككككككككاح 

https://law.moj.gov.tw/ENG/LawClass/LawAll.aspx?pcode=J0150017    تككأريأ الزيككارة  ،2023\5\11   ،

3:30 A.M 

في    4/6/1976( الصكككادر في تأريأ 57إضكككافة الى  لك عرف المشكككرع الياباني في قانون المعاملات التجارية المحددة رقم )

هي معاملات سكلع أو خدمات من قبل مؤسكسكة مبيعات يتم توسكيعها بالتتابع من  ( التسكويق متعدد المسكتويات بأنه : "33المادة )

خلال حث شكخص ما على أن يكون مندوب مبيعات ، وجعل مندوب المبيعات يطلب من شكخص آخر أن يكون مندوب مبيعات " 

 النص الوارد باللغة الانجليزية كما يأتي :

Article 33 “ means purchasing the Goods and then selling them , wherein a counterparty is induced 

to sell Goods on consignment (meaning being consigned the Goods and then selling them; the 

same applies hereinafter), wherein a counterparty is induced to arrange the sale of Goods, wherein 

a counterparty is induced to provide the same kind of services (meaning providing the same kind 

of services that have been provided thereto; the same shall apply hereinafter), or wherein a 

counterparty is induced to arrange for such services to be provided, using the possible receipt of a 

specified profit (meaning all or part of the transaction fees provided by another person who resells, 

sells on consignment, or arranges the sale of Goods, all or part of the transaction fees provided by 

another person who provides the same kind of services or arranges for such services to be provided, 

and any other profits that satisfy the requirements specified by ordinance of the competent 

ministry” 

: الاتكي  الالكككتكرونكي  الكمكوقكع  عكلكى  on-regulation.com/law/japan/277304/act-https://www.global-والكمكتككاح 

transactions.html-commercial-specified  1:30، 17\6\2023، تأريأ الزيارة A.M. 

 

 

https://law.moj.gov.tw/ENG/LawClass/LawAll.aspx?pcode=J0150017
https://www.global-regulation.com/law/japan/277304/act-on-specified-commercial-transactions.html
https://www.global-regulation.com/law/japan/277304/act-on-specified-commercial-transactions.html
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ــرع الكند ل  نسككبةفبال الذي يعرفه في المادة   ،   (1)  فقد نظم التسككويق الشككبكي في قانون المنافسككة  موقف المش

عن توريكد   عمولكة" خطكة لتوريكد منتب حيكث يتلقى أحكد المشككككاركين في الخطكة    بكأنكه :( الفقرة الاولى منكه  55)

عن توريكد نفس المنتب أو منتب آخر  مردود مكالي  المنتب لمشكككككارك آخر في الخطكة والكذي ، بكدوره ، يتلقى  

 . (2)لمشاركين آخرين في الخطة "  

من قبل  السككلع  يلاحع أن المشككرع الكندي في هذا التعريف قد عرف التسككويق الشككبكي بأنه توريد  

خطة كما وصككفها المشككرع )شككبكة  تسككويقية (  لمشككاركين اخرين ، مقابل  الالمشككاركين )المسككوقين ( في  

نه أشكار الى عمل المشكاركين الاخرين ) المسكوقين المنضكمين الى الشكبكة ( حيث  أعن  لك  ، كما  عمولة  

،  عن  لك  عمولات  من مسكككوقيين جدد مقابل    ةتسكككوقيأو تكوين شكككبكة  والخدمات      سكككلعبتوريد ال  قومون ي

يلاحع  ان هذا تعريف قد وضكككك  إلتزامات المشككككارك في التو يع او التسككككويق او التوريد لكن لم يذكر  

 .     ) الشركة المنتجة (   التزامات الطرف الاخر

إ  ظهر التسويق الشبكي في   ل عقد التسويق الشبكي بالتعريف ،فلم تتناو اما في التشريعات الجزائرية

دون غطاء تشكريعي ، ولم يوجد تشكريع صكري    من  ىفي التوسكع والانتشكار ، لكن بق بدايات هذه الالفية ، ثم بدأ

ظهرت ادعاءات من ق بل بعو العاملين    2019ومع بداية عام  ،   تشكريع يمنعه أو   عقد التسكويق الشكبكي  ينظم  

    إصكدار قانون المالية   من خلال النشكاط قد نال صكفة المشكروعيةفي مجال التسكويق الشكبكي في الجزا ر بأن هذا  

( من قانون 10)  التسكويق الشكبكي في المادةد المسكوقين في  بأن المشكرع يقصك،  حيث يدعون    (3)  2019لسكنة  

المداخيل   من الأخرى الفئات إ اء وضكعيتهم كانت مهما  " الأشكخاص الطبيعيين، : على انه    المالية التي تنص

المباشر على  البيع إلى باللجوء أو رقمية منصات الذين ينشكطون في اطار دا رة تو يع السلع والخدمات عبر ،

بعنوان الضكريبة الجزافية الوحيدة ، % 5 رر من الضكريبة بمعدل حيخضكعون لاقتطاع من المصكدر م الشكبكة

يطبق على مبلغ الفاتورة مع احتساب كل الرسوم ، ويطبق هذا الاقتطاع ، حسب الحالة  ، من طرف مؤسسات 

الشككككراء تنشككككط في مجككال  التي  المؤسككككسكككككات  او من طرف  والخككدمككات  السككككلع   البيع " إعككادة/انتككاج 

________________ 

في    (Canada Gazette)المنشكور في الجريدة الرسكمية الكندية  ،   1985( لعام  c-34قانون المنافسكة الكندي ، رقم ) (1)

بكتككاريكأ  2414الكعككدد   :  ،    1986يكونكيكو    13،  الأتكي  اضلكككتكرونكي  الكمكوقكع  عكلكى  gc-justice-https://laws-الكمكتككاح 

34/index.html?-ca.translate.goog/eng/acts/C    12:30، 17\6\2023، تأريأ الزيارة A.M.   

 النص وارد باللغة الانجليزية كما يأتي : (2)
“ multi-level marketing plan means a plan for the supply of a product whereby a participant in the plan 

receives compensation for the supply of the product to another participant in the plan who, in turn, 

receives compensation for the supply of the same or another product to other participants in the plan”  

 م2018ديسمبر  30المؤرخة في  79الرسمية رقم ، منشور في الجريدة  2019( لعام 18-18قانون المالية لعام رقم ) (3)

https://laws-justice-gc-ca.translate.goog/eng/acts/C-34/index.html?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc
https://laws-justice-gc-ca.translate.goog/eng/acts/C-34/index.html?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc
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، التابعة للمديرية العامة للضككرا ب ، (1)ثم صككدرت تعليمات عن مديرية التشككريع والتنظيم الجبا يين  

موجهه الى  مديري الضكرا ب الاقليميين والمفتشكين الاقليميين لخدمات الضكرا ب ورؤسكاء البحوث الاقليمية  

ً    2019( من قانون المالية لعام  10الغرض منها لفت الانتباه الى المادة ) ً   والتي انشكككأت نظاما ينطبق    ضكككريبيا

هذه ومن اهم ،    وعمليات البيع المباشكر للشكبكة والعمليات التي تتم عبر المنصكات الرقمية المسكوقينعلى عمل 

 التعليمات : 

والخدمات ، حيث يتلقون  سلعطريقة مكافأة  المسوقين المشاركين في عمليات بيع وشراء ال  البند الاول :

عمولات مقكابكل المبيعكات التي يتم اجراؤهكا أو الخكدمكات المقكدمكة ، بنكاء على حجم المبيعكات التي يتم اجراؤهكا  

 بشكل عام .

 : ثلاث فئات  تصنيفات المسوقيين :  يتم تصنيف للمسوقين إلى البند الثاني :

سكككم الشكككركة المالكة  ا يتم تسكككويقها ويقومون ببيعها ب  تيمن المسكككوقين لا يمتلكون البضكككا ع ال  الفئة الاولى-

ي مسكؤولية عن مخاطر إعادة البضكا ع غير أدون تحمل   من المسكؤولة عن إعداد الفاتورة للبضكا ع المذكورة

  .المباعة إلى الشركة

من المسكوقين مو عين مسكتقلين وبالتالي فإنهم يشكرعون في شكراء البضكا ع من مالك البضكاعة   الفئة الثانية-

  سكويقمن اجل إعادة بيعها على مسكؤوليتهم الخاصكة، ويمكن لهؤلاء المسكوقين المسكتقلين أيضكا إنشكاء شكبكة الت

 . الخاصة بهم

التي سككيتم تسككويقها، بالنسككبة    سككلعمن المسككوقين هم منسككقوا الشككبكة والتسككويق والترويب لل الفئة الثالثة- 

عن تحصككيل سككعر الخدمة المقدمة   ونت الرقمية ويكون المسككوقين مسككؤولللمعاملات التي تتم عبر المنصككا 

للمسكتهلك ومن ثم الشكروع في سكداد السكعر المذكور إلى مدير المنصكة بعد خصكم عمولته وهذا حسكب النسكب  

 .   (2)المتفق عليها بين الطرفين في هذه الحالة يتم تسليم الفواتير إلى المستهلك من قبل مدير المنصة الرقمية  

__________ 

 20التعميم الصككادر من و ارة المالية، المديرية العامة للضككرا ب، مديرية التشككريع والتنظيم الجبا يين، مؤرخة في   (1)

:  2019مككار    الكجكزا كريككة  الكمككالكيككة  و ارة  مكوقكع  عكلكى  مكنشكككككورة   ،Circulaire_n3_lf2019.PDF  

(mfdgi.gov.dz)  -  11\4\2023تأريأ الزيارة . 

محمد الطيب ، سكعيد   -شكركة  الالتي يتم تسكويقها ( هم قادة ومسكؤولين    سكلعالفئة الثالثة ) منسكقوا الشكبكة والترويب لل (2)

،  8الشكبكي في التشكريع الجزا ري ، بحث منشكور في مجلة المنهل ، المجلد  خنوش ، البيع المباشكر بنظام التسكويق  

 . 535، ص 2022،  1العدد  

https://www.mfdgi.gov.dz/images/pdf/circulaires/Circulaire_n3_lf2019.PDF
https://www.mfdgi.gov.dz/images/pdf/circulaires/Circulaire_n3_lf2019.PDF
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التسكككويق الشكككبكي وهي تعتبر خطوة   عقدتعد هذه الخطوة هي بداية التشكككريع في القانون الجزا ري ل

بصكورة واسكعة في الجزا ر لكنها خطوة خجولة يجب ان   انتشكر ذيال  نوع من التسكويق ال  امهمة في التشكريع لهذ

تتلوها خطوات أخرى لتشكريع هذا النظام تشكريعاً يضكمن حقوق المسوقين والشركات والمستهلكين وحق الدولة  

على حد سكواء ، إ  لا يكفي ادراجها في قانون المالية ولا قانون الضكرا ب وإنما يجب أن يخصكص لها تشكريع 

 مستقل . 

إبرام عقود فأنها لم تعرف التسكويق الشكبكي، كما انها  لم تمنع او تسكم  ب  اما في التشـريعات العراقية

ً فع هذا النوع    التسويق الشبكي رغم وجود  .(1)في الواقع    ليا

  التسكككويق الشكككبكي  عقدالى    يتطرقا محل المقارنة  لم   والجزا ري  قانون العراقينلاحع مما تقدم ان ال

والخدمات    سكلعبشككل مباشكر ، حيث ان قانون المالية الجزا ري قد فرض ضكريبة على من يعمل في تو يع ال

ً والبيع المباشككر وقد اعتبر هذا اعتراف في حين كان موقف التشككريعات العراقية  ،    بشككرعية التسككويق الشككبكي  ا

سكلبي حيث لم يذكره بشككل مباشكر أو غير مباشكر ، سكوى بعو التحذيرات من بعو الشكركات الاحتيالية التي  

المنافسة ، وايضا    ، في حين نظم التشكريع الكندي بشككل واضك  في قانون (2) تدعي العمل في التسكويق الشكبكي  

 خير المحظور في التشريعات الكندية .يعد الأ  ، حيث  (3)ميز بين التسويق الشبكي والهرمي  

_______ 

بعد ، وكوسكت في العراق  في التسكعيناتوكانت بداية  مع شكركة كولد   ففي العراق يعتبر التسكويق الشكبكي حديث النشكأة ، (1)

  شككركة مثلابدأت في التوسككع والانتشككار، وظهر عقد التسككويق الشككبكي مع ظهور عدد من الشككركات منها   2003عام 

(DNX) شكركة تأسكسكت،   ويوجد لهذه الشكركة افرع في عدة محافظات  في العراق  الماليزية DXN  في م، 1993 عام 

التسكويق  -إسكماعيل سكالم صكال  البر نجي  -لكن عملها بقي دون تنظيم تشكريعي،.، نت( و )كيو  Qnet وشكركة، ماليزيا

،  2022(  لسككنة 1العدد ) 18الشككبكي الهرمي حكمة ، بحث منشككور في مجلة أبحاث كلية التربية االاسككاسككية ، المجلد  

 . 157ص

 في المالية الاوراق هيئة في والتفتي  دا رة الرقابة يوجد تشككريع صككري  ينظم هذه العقود ، لكن اصككدرت رغم انه لا (2)

الاسككتثمار   تدعي التي الشككركات في بعو الاسككتثمار عند  والحذر الحيطة توخي ضككرورة تحذيراً للعملاء الى  العراق

 لاشكراففي ا مهمتها تمثل (سكويسكرا   في ( المسكجلة(unique finance ة شكرك والعمل في مجال التسكويق الشكبكي مثل

 هيئة موقع خلال من تبين حيث) الاسككتثمار وخطط المالية الاوراق و والبورصككات التأمين وشككركات المصككارف على

معها   التعامل من التحذير تم التي الشكركات من سكويسكرا انها في المسكتقلة المالية الاسكواق تنظيم هيئة السكويسكرية الرقابة

،https://www.trustpilot.com/review/uniquefinance.org)  28\2\2023 الزيارة تأريأ. 

 من الرسالة .  34ينظر : ص (3)

https://www.trustpilot.com/review/uniquefinance.org
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 التعريف الفقهي   – ثانياً 

ما وضكككعه الفقهاء من تعريفات تكاد تكون متشكككابهه من حيث المضكككمون فق  وعلى  عقد التسكككويق الشكككبكي 

 نستعرضها تباعاً : 

هو شكككل من أشكككال التسككويق المباشككر بالتجز ة ، : ) الفقه التســويق الشــبكي ب نه  رأ  في إذ يعُرف 

ل  المسككوقين كمندوبي بيع مسككتقلين  من خلاالذي يقوم على هيكل دفع عمولات متعددة المسككتويات ، إ   يعمل 

 (.1)(بيع واستهلاك منتجات المؤسسة  

تعريف أعلاه ي قدم وصكككفاً للتسكككويق الشكككبكي باعتباره نمو جًا للتسكككويق المباشكككر يتميز بنظام دفع ال

بيع يركِّز التعريف على دور المسكوقين كمندوبين مبيعات مسكتقلين مسكؤولين عن  .عمولات متعدد المسكتويات

ية عمل نظام دفع لم يتم شكككرح كيف إ ، في التعريف    الغموضلاحع  ومع  لك، ي    .واسكككتهلاك منتجات الشكككركة

كاملة عن التسويق  الصورة  ال يوض ، باضضافة الى أن التعريف لم  المستويات بشكل واض ة  العمولات متعدد

في التسكويق  الشكركة    دورلم يتم  كر  إ   ،  المنتجات، كذلك    دور الشكركة :الشكبكي، حيث ي غفل جوانب مهمة مثل

 .أي معلومات عن نوع المنتجات التي يتم بيعها أو خصا صها او   الشبكي

 شككبكة عبر العمل عن طريق الشككركة    و يادة حجم مبيعات  سككلعتسككويق ال : )  ب نه وهناك من يعرفه

 من البشكرية ( بدلا الشكبكات(   اسكتخدام طريق  عن للمسكتهلك مباشكرة ها سكلع ببيع للشكركة يسكم  الذي التسكويق 

 .(2)التقليدية ( اضعلام وسا ط  طريق  اضعلان عن

ن أ  علىن التسكويق هو تسكويق ، كما انه يركزتعريف يعرف الشكيء بنفسكه عبر  كر أيلاحع  أن هذا ال

سا  من عقد التسويق الشبكي هو  يادة المبيعات بأستخدام شبكات من اشخاص طبيعين يأخذون الهدف في الا

المقابل  ه  يهمل تحديد يلاحع أن، كما  نشكاء شكبكات خاصكة بهم من المسكوقين  إ الشكركة ب  سكلععلى عاتقهم تسكويق  

تتعاقد مع  أن الشككركة    خر قد ضككيق من نطاق الاشككخاص المسككوقيين  حيث  من جانب ، ومن جانب آ  المادي

 البا ع في هذا العقد.  سلعتاخذ على عاتقها تسويق  تسويق  شركةمعنويين ك  اشخاص طبيعين وليس

______________  

(1) Albaum, G., & Peterson, R., Multilevel ( network ) marketing: An objective view. The 

marketing review, 11(4), (2011) p. 347. 

أنمو جا،بحث منشكور  التسكويقية DXN شكركة الشكبكي،  للتسكويق والقانوني الفقهي التكييف محمد، النظيف محمد  عثمان (2)

 . 11ص ، 2018 ، 3 العدد  ، 4 المجلد  التخصصية، للبحوث اضسلامية والفكر الدراسات مجلة في
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ا   يعرفو : )اسككتراتيجية تسككويقية يحصككل فيها المسككوقين أو المو عون  ب نهالتســويق الشــبكي ايضــا

ا عن طريق دفع مسكككوقين آخرين   المسكككتقلون للمنتب على مزايا ليس فقط من مبيعاتهم الخاصكككة ، ولكن أيضكككً

للانضكمام الى شكبكته ، وأن هذه الطريقة تنظمها شكركة أو تحت إشكرافها ، وفيها يرب  مسكوق المنتب المال ليس  

ا من خلال الحصكول على عمولات من المبيفقط من مبيع ن  يعات التي قام بها المسكوقين الآخراته ، ولكن أيضكً

 (.1)المنضمين الى شبكته ، حيث تم بناء العمل من قبل إنشاء شبكة من المسوقين المستقلين ( 

التسكويق ، حيث يتم الاعتماد   أنواعلتسكويق الشكبكي هو نوع متطور من من التعريف أعلاه ان ا  يلاحع 

بيع وتشككجيع أخرين للانضككمام الى  ل، من خلال إنشككاء شككبكة مسككوقين ل  سككلعفيه على المسككوقين في تسككويق ال

كل هذه العمليات التسكككويقية وتكوين   ن  أوي حسكككب لهذا التعريف أنه قد وضككك   ة مقابل مردود مادي ،  كبشكككال

شككبكات من المسككوقين تكون تحت رقابة وإشككراف  وتدريب الشككركة التي يتم التسككويق لها ووفق الشككروط  

، بيد أنه لم يذكر صكراحة طبيعة هذه العلاقات بذكر   ر التي يتم الاتفاق عليها في عقد التسكويق الشكبكييوالمعاي

 .   عبارة استراتيجية وهذا اللفع  أو المصطل  لا يتماشى مع الصياغة القانونية  

ا يعرف كما  أو   سكلعل التجارية التي تسكتخدم ممثلين مسكتقلين لبيع العما بانه :) شككل من أشككال الا أيضـا

على أسا   سلع  ت من مبيعات التجز ة، ويعتمد على المسوق، بالتسويق للالخدمات، لقاء الحصول على عمولا

مقابل مبلغ معين، أو مقابل خصكم قيمة مالية من قيمة    راءالمعلن بدعوى المسكتهلكين للشك، حيث يقوم التفاعلي  

 ( 2)سلوب بيع أكبر كم من المنتب للمستهلكين(المنتب، ويهدف المسوقين من هذا الا

عن طريق ممثلين كونه ي مار     ن الاعمال التجارية  يعد التسكويق الشكبكي مالتعريف أعلاه ي لاحع أن 

ن بين أيالاتصال المباشر بالمستهلك ، و  تي تكون بالتسويق التفاعلي وعن طريق ،  وطريقة التسويق ال  شركةلل

، كما وض  التعريف المقابل لهذا العمل  التجاري    ي بيع اكبر  قدر ممكن من السلعالغرض من التسويق الشبك

 .  سلعوالذي يحسب له انه بين ان العمولات قد تكون مبلغ مالي او خصم من ال

وبحسب   راء في تعريف عقد التسويق الشبكي عند الفقهاء ،من خلال العرض المتقدم يلاحع تباين الآ 

 هو  )  العقد وتعريفه بأنه: اراء في هذا الخصوص يمكن لملمة محاور هذآتقديرنا وبالاستناد الى ما قيل من 

____________ 

(1) Agbo, Maxime, A Paradox About the Multi-Level Marketing (November 8, 2013).p2. 

الأتكككي  : الالكككككككتكككرونكككي  الكككمكككوقكككع  عكككلكككى   https://ssrn.com/abstract=2345287  or الكككمكككتكككاح 

http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.2345287 11:00 10\5\2023 تأريأ الزيارة ،P.M .  

الناشكر ، بحث منشكور في مجلة  نايف بن فرحان العصكيمي ، التسكويق الشكبكي حقيقته وحكمه وتكيفه) دراسكة فقهية ( ، (2)

 . 1800، ص  2022،  يناير  2، ج34جامعة الا هر ، كلية الشريعة والقانون بأسيوط ،العدد  

https://ssrn.com/abstract=2345287
http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.2345287
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ــخص )يطُلق عليه   ــركة وش ــلع أو خدمات اتفاق بين ش ــوق الحق في بيع س ــوق(ي يمنب بموجبه المس المس

الشـركة مقابل الحصـول على عمولات على مبيعاته الخا،ـةي بافضـافة إلى عمولات على مبيعات الأشـخاص 

ا من شبكته التسويقية  (الذين ليكونوا جزءا

 الفرع الثاني

 خصائص عقد التسويق الشبكي 

 :، على النحو الاتي  قدعخصا ص هذا ال  أن نستخلصالسابقة لعقد التسويق الشبكي، يمكن   ريفاتمن خلال التع

 عقد التسويق الشبكي من العقود الرضائية –أولاا  

أن و  ، (1)، اي انه يكفي ضنعقاد العقد مجرد توافق الارادتين عقود   يكة هي القاعدة العامة في الالرضككككا 

عقد التسكويق الشكبكي ينعقد بمجرد أرتباط القبول باضيجاب لطرفيه ، ويعد طرفا عقد التسكويق الشكبكي هما كل 

الا بعد الحصكول على  ها وتسكويق  الشكركة سكلعبيع    في أن يباشكر  المسكوق  لا يسكتطيعوأنه  من الشكركة والمسكوق،  

لكن  لك لا ، (2)شكككلية من أجل ابرامه  عقد التسككويق الشككبكي  لا يحتاج اجراءات  وموافقة أو ترخيص منها ،  

ن العقد يعد رضككا ي حتى وإن اشككترط القانون  أ، وهذا يعني   يمنع من أن يشككترط في إثبات العقد شكككلاً معيناً  

(  الفقرة الاولى من القكانون المكدني العراقي بكأنكه:  " الايجكاب  77وهكذا مكا جكاء بنص المكادة )  ( ،3)  ضثبكاتكه الكتكابكة

 .والقبول كل لفظين مستعملين عرفاً ضنشاء العقد واي لفع صدر فهو إيجاب والثاني قبول "  

___________ 

،  1976اثبات الالتزام ،  بغداد ،  –احكام الالتزام  -د. حسكن علي الذنون. النظرية العامة للالتزامات ،  مصكادر الالتزام (1)

 .76ص

المنشككور في الجريدة الرسككمية لولاية كيبك في   ، 1991، لعام   ccq)-(1991في القانون المدني لولاية كيبك الكندية رقم   (2)

( بككتككاريككأ  1241الككعككدد    ، :   .1991ديسككككككمككبككر    18(  الاتككي  الالكككككتككرونككي  الككمككوقككع  عككلككى  الككمككتككاح 

1991-https://www.legisquebec.gouv.qc.ca/en/document/cs/ccq     ،( من1386وتنص المادة )على انه   ه

: " يتم تحقيق تبادل الموافقات من خلال التعبير الصكري  أو الضكمني عن إرادة  شكخص ما قبول عرض للتعاقد يقدمه له 

 د باللغة الانجليزية كما يأتي : شخص آخر" . والنص ورا

1386 -  The exchange of consents is accomplished by the express or tacit manifestation of the will 

of a person to accept an offer to contract made to him by another person " 

،  78المنشككور في الجريدة الرسككمية ، العدد  ،   1975لعام (  75-58( من القانون المدني الجزا ري رقم )59المادة )كما تنص  و

على انكه : " يتم العقكد بمجرد أن يتبكادل الطرفكان التعبير عن ارادتهمكا المتطكابقتين دون اضخلال  ،     1975  \12\  30بتكأريأ  

 بالنصوص القانونية"  

على انه : " العقد هو ارتباط  1951( لعام 40( من القانون المدني العراقي رقم )73اما المشكككرع العراقي ، ا  نصكككت المادة )  

الايجاب الصكككادر من احد العاقدين بقبول الاخر على وجه يثبت اثره في المعقود عليه " ، المنشكككور في مجلة الوقا ع العراقية ، 

 .   1951\9\8، بتأريأ   3015العدد  

بدون  ، دار احياء التراث، بيروت،   1د. عبد الر اق السكنهوري ، الوسكيط في شكرح القانون المدني، مصكادر الالتزام ، ج (3)

 .127سنة نشر ك ص 

https://www.legisquebec.gouv.qc.ca/en/document/cs/ccq-1991
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أتجاه أخر الى ضكرورة كتابة عقد التسكويق الشكبكي ؛ لانه  يبرم بين طرفين لهم شكخصكية    ويذهب

واعد عامة من  وضككع قيكون من الافضككل ان يتم  ة للتقليل من الوقوع في الاخطاء  ومحاول  محل إعتبار ،

ي وعند حدوث خلافات  يمكن اللجوء إليها عند ابرام أي عقد من عقود التسكويق الشكبك  قبل جهه مختصكة  

التي تعمل بمجال التسككويق    جميعها  الشككركاتف،  خاصككة    ، كأن تكون منظمة أو مؤسككسككة  بين الاطراف

تنظيم البا عين المباشكككرين     لوا  ، كما في    (  1)مسكككجلة في منظمة البيع المباشكككر  الشكككبكي القانونية تكون

: " يجب أن يكون كل عقد بيع مباشككر مكتوباً (  التي جاء فيها  22المادة )، اشككترط الكتابة من خلال   (2)الكندي

اسكككم وعنوان المشكككتري واسكككم وعنوان البا ع وعنوان عمله ورقم الهاتف، واسكككم   :   ويجب أن يحتوي على

 ( .3)لتعرف عليها...."لوالسلع   كافٍ للخدمات  مندوب المبيعات وتوقعيه وتأريأ ومكان العقد ، ووصف  

تطلب شككلية  معينة والكتابة  ومهما يكن من الامر فأن الاصكل في عقد التسكويق الشكبكي ان يكون رضكا ي ، لا ي

 ثبات العقد .هي ض

 عقد التسويق الشبكي عقد معاوضة  –ثانياُ   

اوضة هي تلك التي يسعى كككعقود المعكككبرع، فكككود تكككاوضة وعقكككإلى عقود معبشكل عام  تقسم العقود  

   (4)مقابلاً لما يعطي في عقد التبرعالاخر  أخذ الطرف  كلا ينما كبي  ، طونكأطرافها إلى تحقيق مكسب مقابل ما يع

 ؛ لذلك ينتمي عقد التسويق الشبكي الى عقود المعاوضه ، حيث تنتفي فيه نيه التبرع  . 

___________________ 

(1) Naegeli, Rachel M” Help Your MLM Client Avoid Legal  Pitfalls When Expanding 

Internationally”. Utah Bar Journal: . (2016) 29  , p11 

، والمتكاح على الموقع   2015، المعكدل في عكام    1989( لعكام  c_129البكا عين المبكاشككككرين الكنكدي رقم )تنطيم  لوا     (2)

  : الاتككي  sellers-regulation.com/law/canada/505795/direct-https://www.global-الالكككككتككرونككي 

 regulations.html ، 3:00، 12\5\2023تأريأ الزيارة A.M . 

 النص وارد باللغة الانجليزية كما يأتي : (3)

)22 ( 

 " every direct sales contract shall be in writing and shall contain   :  

  (A)    the direct seller’s name, business address and telephone number; 

 (B)    the salesperson’s name and signature; 

  (C)    the date and place of the contract; 

 (D)    an itemized price of the goods or services, terms of payment and  

  (E)    a description of the goods and services sufficient to identify them; 

  (F)    a statement of the cancellation rights as provided in subsection  

  (G)    the delivery date of the goods or services if not provided on the transaction date ………" 

 .135ص د. عبد الر اق السنهوري ك مصادر الالتزام ، مصدر سابق  ،  (4)

https://www.global-regulation.com/law/canada/505795/direct-sellers-regulations.html
https://www.global-regulation.com/law/canada/505795/direct-sellers-regulations.html
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 هيابل يترتب على المسكككوق التزامات  وتدريب المسكككوقين وبالمق  سكككلعالشكككركة تلزم بتسكككليم ال  ن  إ  إ

عمولة تحدد وفق نسكبة مئوية وإنشكاء شكبكة مسكوقين ودفع الآخرين للانضكمام إليها، مقابل  سكلع  تسكويق وبيع ال

 . ( 1)  من المبيعات

ا   عقد تجار  عقد التسويق الشبكي  –ثالثا

من العقود الواردة في القانون المدني    اً كثير ن  د تعريف معين للعقود التجارية ، إ  إمن الصكككعب تحدي 

العقد قد يكتسكب  ن  ر كل أنواع العقود التجارية ، إلا أنه لا يمكن حصك، أي إ من الممكن ان تكون عقوداً تجارية

،    ا انطبقت إحدى المعايير المقررة للأعمال التجارية عليه او باعتباره من الاعمال التجاريةالصكفة التجارية إ

من ( المعدل يعد 1984( لسككنة )30رقم )  نصككوص قانون التجارة العراقيالشككبكي  بموجب    التسككويق  عقدو

ة إ ا ككانكت أعمكالاً تجكاريكِّ تعتبر الأعمكال التكاليكة  : " المكادة الخكامسككككة منكه على أنِّ   التجكاريكة، حيكث تنصِّ عمكال  الأ

 مشككراء أو اسككتئجار الأموال منقولة كانت أ أولاا:  :   بقصككد الرب ، ويفترض فيها هذا القصككد مالم يثبت العكس

ا:   ،  يجارها إعقاراً لأجل بيعها أو   "  .  والخدمات  بضا عتوريد الثانيا

مقتضككى او هدف    حيث ان،  سككويق الشككبكي تنطبق هاتان الفقرتان من المادة الخامسككة على عقد التو

يعد عملاً   ومن ثمِّ فإنه  بقصككد الرب على المسككتهلكين   والخدمات  سككلعال أجل بيع من عقد التسككويق الشككبكي هو

 ً    .تجاريا

ك ، أو الخدمات بسكعر الخصكم من الشكركة ومن ثم يقومون ببيعها للمسكتهلسكلع  ال  وحيث يشكتري مسكوق

،    %50_30ن والذي تكون نسكبة الخصكم أو هام  الرب  عادة  بين والمسكوق منه هناك صكنفين: الاول  هإي  أ

 (2)  ، والصنف الثاني المستهلك النها ي مبيعاتهم الشخصية    على عمولة عن حجم  ونأو يحصل المسوق

كما ان عمل المسكوق في عقد التسكويق الشكبكي يكون ضكمن أعمال الوسكاطة التجارية ، اي انه تنطبق  

الوكالة التجارية والوكالة بالعمولة والوكالة بالنقل والدلالة واعمال الوسكككاطة    "  الفقرة سكككاد  عشكككر :عليه  

 بين الشركة  والمستهلك .  سيط مسوق يعد وكون ال " ،  التجارية الاخرى  

______________ 

(1) Peterson, Robert A. Albaum, Gerald. On the Ethicality of Internal  Consumption in Multi-level 

Marketing, p317. 

خدمات بهدف اسكتخدامه الشكخصكي أو اسكتخدام أسكرته اسكتخداماً  وال  سكلعو الذي يشكتري اليقصكد بالمسكتهلك النها ي : ) ه (2)

 ً م المزيب التسككويقي لشككركات التسككويق الشككبكي في ظل المزيب التسككويقي اضسككلامي، يفار  خداش ، تحليل وتقي -(  نها يا

ام البواقي ، كلية العلوم   اطروحة مقدمة لنيل شكككهادة دكتوراه علوم في العلوم الاقتصكككادية في تخصكككص التسكككويق، جامعة

 . 194ص، 2019 ، الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير ، الجزا ر
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له الحق بموجب العقد في بيع أو تو يع أو ترويب   وكيل تجاري  المسككوق  يكون ،  العقد   هذا  بموجبو

المسككوق هو جوهر عمل ف ، مقابل عمولة أو هام  رب   شككركةأو توفير الخدمات لحسككاب ال  سككلعالسككلعة أو ال

والخدمات    سكككلعهو بالقيام بعمل، حيث يقوم بتسكككويق الو  ،ه  الالتزامات الملقاة على عاتقالذي يضكككع محددات  

كأصككل عام، وتتسككم هذه العملية بالدوام والاسككتمرار ، والتي تعتمد على شككبكة من المسككوقيين  تقوم بالترويب 

وهكذا يعني وجود تعكدد    ء للشككككرككة  والخكدمكات،  حيكث يكون المسككككوقين عنكد الكدخول في العقكد كوكلا  سككككلعلل

 .  (1)للوكلاء

كذلك عمليات التوسككط لشككراء   وتوريد  ،  والأو تحويلها ،    بيعالكل شككراء ضعادة يعد عملاً تجارياً ل ا 

وهذا خلاف المشرع   ،    (2) ان المشرع الجزا ري اعتبر الأعمال التجارية على سبيل المثال  كما يلاحع   ،    وبيع

اسكبغ الصكفة التجارية على الأعمال التي تتم  العراقي الذي  كر الاعمال التجارية على سكبيل الحصكر ،  حيث  

( من قانون 5حسككب تقديرنا ان عقد التسككويق الشككبكي تتلاءم مع حكم المادة )، وب  من خلال المشككاريع الفردية

 في اضفاء الصفة التجارية .  التجارة العراقي

 عقد ملزم للجانبينعقد التسويق الشبكي  –رابعاُ 

فهو لا   ، (3)يقصككد بالعقد الملزم للجانبين هو  لك العقد الذي ينشككأ التزامات متقابلة على عاتق عاقديه  

بكالالتزامكات    ن هنكالكك تقكابلاً إإ     ،    (4)حكد الاطراف كمكا في العقكد الملزم لجكانكب واحكد  يرتكب إلتزام على عكاتق ا

مقابل التزام المسكوق   ودفع العمولة ،  إلى المسكوق في المدة المحددة  سكلع  فالشكركة تلتزم بتسكليم ال ،    بين طرفيه

،   إليها  خرين  آنشككاء شككبكته الخاصككة ، يدعو اشككخاص  ويلتزم المسككوق با  للمسككتهلكين ،    سككلعبتسككويق وبيع ال

سككلع  لاكتسككاب الخبرة والمعلومات الكافية لعمله في تسككويق وبيع المسككوق  مسككؤولية تدريب    تتولى الشككركةو

وهذا يعني عند الدخول في اي شكبكة   شكبكته ،  ن ثم يتلزم المسكوق بتدريب مسكوقي  ومالشكركة ضكمن الشكبكة  ، 

ً  عليها  يحصكل "مئوية نسكبة" عمولة ، مقابل موافقة للعمل مع الشكركة يعني تسكويقية    ببيع يبدأ عندما  شكهريا

   .العمولة   وكلما  اد البيع  ادت ، فترة محددة ها خلالسلع

____________ 

هيثم عماد ارحيم، التنظيم القانوني لأعمال التسكويق اضلكتروني، بحث منشكور في مجلة العصكرية للدراسكات القانونية،  (1)

 . 162ص،  2023 ،، فلسطين ، 2، العدد   1المجلد  

 . 62 ص ، 1981 الجزا ر، الجامعية ، المطبوعات ديوان الجزا ري، التجاري القانون محر ، احمد  .د  (2)

 .132ص  ،مصدر سابق ، 1ك جد. عبد الر اق السنهوري  (3)

، ديوان  5د. علي علي سككككلمكان ، النظريكة العكامكة للالتزام )مصكككككادر الالتزام في القكانون المكدني الجزا ري ( ، ط (4)

 . 13، ص 2003المطبوعات الجامعية ، الجزا ر ، 
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للجانبين أنه في حال لم يقم أحد الاطراف بتنفيذ عتباره عقد ملزم ويترتب على عقد التسكويق الشكبكي با 

المشككرع الكندي وباضشككارة لموقف القوانين المقارنة يلاحع أن   إلتزامه فإنه يحق للطرف الآخر عدم التنفيذ  ،

ي يلتزم موضككككوع الالتزام هو الحجة الت( على أنه : "  1373يبك ينص في المادة )قانون المدني لولاية كالفي  

يلتزم المدين بتقديم حق ممكن ومحدد ،    والذي يتمثل في القيام بشككيء ما أو عدم القيام بهالمدين بتقديمها للدا ن  

 . (1)"    لف النظام العاملا يحظرها القانون ولا تخا  أو قابل للتعيين وهو

يكون العقد ملزم للطرفين   ( تنص على انه : "55ما المشرع الجزا ري في القانون المدني في المادة )أ

 . "    بعوالمتى تبادل المتعاقدان الالتزام بعضهما  

في  ( من القانون المدني العراقي على انه: " 177نصككككت المادة )  فقدالنسككككبة للمشككككرع العراقي  إما ب

الاعكذار ان يطلكب  العقود الملزمكة للجكانبين ا ا لم يوف احكد العكاقكدين بمكا وجكب عليكه بكالعقكد جكا  للعكاقكد الاخر بعكد 

الفسكككأ مع التعويو ان كان له مقتضكككى على انه يجو  للمحكمة ان تنظر المدين الى اجل، كما يجو  لها ان 

 ..."  ترفو طلب الفسأ ا ا كان ما لم يوف به المدين قليلا بالنسبة للالتزام في جملته

وهذا يعني انه في حال أخل احد الاطراف في إلتزاماته ، يكون من حقه طلب فسككأ العقد للضككرر ، كما أن   

   .  (2)القضاء له دور في حالة المطالبة بفسأ العقد ، حيث يتمتع القاضي بسلطة تقديرية في الحكم بفسأ العقد  

 

ا    المدة عقود منشبكي  ال التسويق عقد-خامسا

ً رأ  عنصك الزمن ويدخل تنفيذها  يسكتمر التييقصكد بها العقود    يلغيه  انعدام أنحيث   ،  (3)  فيها  جوهريا

سكككويق وبيع ن عملية التإ، يمكن تنفيذها في الحال ، حيث  فورية عقود الى ويحولها  الاسكككتمراية   صكككفة عنها 

المسكوقين  ن أنجد  لذلك   ؛  ليسكت بسكيطة وتتطلب اتخا  إجراءات وتدابير تحمي حقوق ومصكال  أطرافه  سكلعال

من   أنكِّه من العقود التي تسككككتمر لفترات  هكذا العقكد ، حيكث  والشككككرككات يلجكأون إلى تنظيم هكذا الأمر من خلال

 استمراره .فماهية العقد ومتطلباته تقتضي  الزمن  ،  

____________ 

 النص وارد باللغة الانجليزية كما يأتي :  (1)

1373.  " The object of an obligation is the prestation that the debtor is bound to render to the creditor and 

which consists in doing or not doing something. The debtor is bound to render a prestation that is possible 

and determinate or determinable and that is neither forbidden by law nor contrary to public order ". 

، المكتبكة القكانونيكة ، بغكداد ،   1نظريكة الالتزام في القكانون المكدني العراقي ، جد.عبكدالحكيم وأخرون ، الوجيز في   (2)

  237،ص 2018

 38سابق ، صالمصدر  ال (3)
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والذي  ،في شكبكته    معه للعمل اخرين ضكم مسكوقينو بتسكويقها  ليقوم هسكلعب حيث تلتزم الشكركة بتزويد المسكوق 

ليقوم الاخيرهو الاخر بتسكويق   سكلعلشكبكته بالالمسكوق الذي يضكمه   يتولى فيها المسكوق الاول في الشكبكة تزويد

 هو نما إو التنفيذ الفوري العقد وصكف عليه ينطبق  لا شكبكيال التسكويق  عقدوهذا يعني أن ،     (  1)الشكركة   سكلع

 .مستمر عقد

  ، وق الأول على شكروط العقد  يعتمد وجود مدة محددة للتسكويق في عقد التسكويق الشكبكي بين الشكركة والمسككما  

 :بشكل عام، يمكن تقسيم التأثير إلى فئتين ر يسيتين

 عقود محددة المدة -1

قد تنص بعو عقود التسكويق الشكبكي على مدة محددة يلتزم المسكوق الأول خلالها بالترويب لمنتجات الشكركة  

في هذه الحكالة، تنتهي صككككلاحيكة العقكد تلقكا يكًا بعكد انتهاء المدة المحددة، دون الحاجة إلى أي إجراءات  ،   وبيعهكا 

 .  الخيار أكثر وضوحًا للمسوق الأولي عدِّ هذا  ،   إضافية

 :عقود غير محددة المدة -2

قد لا تنص بعو عقود التسكويق الشكبكي على مدة محددة، مما يعني أنِّ العقد يسكتمرِّ سكاري المفعول حتى يتمِّ 

في هذه الحالة، ي مكن فسككأ العقد من قبل أي من الطرفين بإشككعار مسككبق وفقاً  ،   فسككخه من قبل أحد الطرفين

ي عدِّ هذا الخيار أكثر مرونة للشكركة، حيث ي مكنها إنهاء العقد في أي وقت إ ا لم تكن راضكية  ، و  لشكروط العقد

 ،   عن أداء المسوق الأول

 :عند تحديد مدة عقد التسويق الشبكي  تم مراعاتها عوامل يإ  ان هناك  

في حال كانت المنتجات أو الخدمات  ات دورة حياة قصيرة،   :المنتجات أو الخدمات التي يتمِّ تسويقها نوع   -

أما في حال كانت المنتجات أو الخدمات  ات دورة  ،   فقد يكون من الأفضكككل اسكككتخدام عقود محددة المدة

 .حياة طويلة، فقد يكون من الأفضل استخدام عقود غير محددة المدة

في حال كان أداء المسكوق الأول جيداً، فقد ترغب الشركة في استخدام عقد غير محدد  :أداء المسكوق الأول -

 .أما في حال كان أداء المسوق الأول ضعيفاً، فقد ترغب الشركة في استخدام عقد محدد المدة،   المدة

________________ 

(1) Garvin, Brian, West, Jeff.. “Network Marketing. The Truth, The Hype, The Reality”. Home 

Business Magazine: The Home-Based Entrepreneur's Magazine: 24(3) (2017). p14. 
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ا   غير المسماة من العقود   عقد التسويق الشبكي  –سادسا

المفهوم  والتفصكككيل من حيث   بالتعريف والتحديد المشكككرع  تناولها يالت العقود تلك  هي  المسكككماة العقود ن  إ 

 لم التي تلك  فهي غير المسماة العقود اما ،  (1) المقاولة وعقد البيع لعقد بالنسبة الحال وه كما ثار ،الآ و والأحكام

إبرام   حيث من  نظرية العقد في العامة المبادئ عليها تنطبق  لذلك  والتحديد بالتعريف المشكككرع  اليها يتطرق 

 يتناوله لم حيث غير المسكماة العقود من   التسكويق الشكبكي عقد يعد   الاسكا  هذا  وعلى وانقضكاءه ، وأثاره العقد

( التي تنص على:  76حسكب نص المادة ) العقد نظرية في العامة القواعد ، وهذا يعني  أن  مباشكر بشككل المشكرع 

تنظم    وعليه فأن القواعد العامة هي التي " تسكري على العقود المسكماة منها وغير المسكماة القواعد العامة ..." ،  

 .   العقود انواع  بقية عن   والمسوقين  الشركة بين  أبرامه   مسألة في الامر يختلف لا  الشبكي ،إ  التسويق  عقد

ا    عتبار الشخصي فاشبكي يقوم على  عقد التسويق ال –سابعا

،   جهة من التكاليف في يقللوا باسككتخدام المسككوقين لكي تقوم  الشككركات الكثير من  أنشككارة الى  تجدر اض

ها ؛ لان  سكلعتولت الشكركة بنفسكها تسكويق وبيع   لو مما اكثر من المسكوقين النقدية السكيولة على والحصكول 

 في خبرته الواسكعة عن فضكلاً  يمارسكه الذي أحتراف المسكوق للنشكاط يكمن في    لك في الر يس  السكبب

التسكويق   ن عقدإلذا ف،      (2)  اخرى جهة من المجال هذا الشكركة في خبرة من اكثر فيها يعمل التي منطقته

هو  لك : )  إ  يقصكد بالعقد القا م على الاعتبار الشكخصكي  الشكخصكي، الاعتبار على يعد من العقود التي تقوم

العقد الذي تلاحع فيه شككخصككية المتعاقد نظراً لما يميزه عن الآخرين على مسككتوى انعقاد العقد وتنفيذه، فالعقد  

 محل هي المسكوق  ن شكخصكيةأ بمعنى  ،    (3)(   يعتمد في قيامه وتنفيذه على شكخصكية المتعاقد ومدى الثقة فيه

 اي ها مع سككلعتسككويق وبيع   تعاقد والسككماح فيال مسككألة في تغامر لا نها  إ   إ الشككركة ، نظر في اعتبار

من   يمتلكونه ما اسككا   على العقد معهم تبرم الذين الاشككخاص وانما تتولى الشككركة اختيار اخر شككخص

 اغلب في التسككويق الشككبكي  عقد ميدان وان سككيما لا الحسككنة خبرة في مجال التسككويق والكفاءة والسككمعة

 .  (4)  الحسنة   والسمعة الثقة على تقوم ان التجارة احد بخافٍ على وليس التجارة، ميدان هو الاحيان

________ 

 العراقي . المدني القانون من (864) والمادة  (506) المادة  :انظر (1)

 . 6، ص2012( ،   14لنهرين ، العدد )الحقوق، جامعة ا د. سلام منعم مشعل ،عقد تو يع المنتجات ،بحث منشور في مجلة كلية   (2)

( وأحككامكه في الفقكه اضسككككلامي ، دار الفكر الجكامعي Franchiseحسككككام الكدين خليكل فرج محمكد، عقكد الامتيكا  التجكاري ) (3)

 . 75ص ،  2012،الاسكندرية ،

 . 275-274ص ،  2006 .عمان ،  1ط ،  1ج الاردني ،  التجاري القانون شرح سامي ، محمد  فو ي .د  (4)
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،  فلجوء المشكروعات  المسكوق   شكخصكية فيها  التي تراعى العقود من عقد التسكويق الشكبكي نإ ف لذلك

 تضكككمن لكيالتجارية الى التعاقد بأسكككلوب التسكككويق الشكككبكي ، يمن  المسكككوق المهارات المهنية والخبرة  ،  

، كما ان تعاقد المسكوق لا يعني فقدانه لاسكتقلاله القانوني بل   الزبا ن من قدر اكبر على  سكلعها تسكويق  الشكركة

 يجب الذي المسكوق  فيسكلعها   ثقة فالشكركة هنا تضكع ، (1)يبقى صكاحب مشكروع خاص ضكمن شكبكة تسكويقية 

    شككركة  بين عقد عن عبارة النهاية في لذا هو،   الشككركة التي يسككوق لها   سككمعة على صككيانة يحرص ان عليه

ً  يكون ومسوق  ها سلع الى تسويق وبيع تحتاج التي  .  عمله في محترفا

سويق  لحسابه وباسمه، فهل يعد عقد الت   سلع يقوم ببيع وتسويق ال  سوقإ ا كان الم  تساؤلهنا  يرَدُ    ولكن

 سوقينأنْ يتنا ل عن هذا الحق إلى م  سوق يحق للم  خاصة انهمن العقود القا مة على الاعتبار الشخصي،  الشبكي  

 ؟ في شبكته التسويقية  آخرين يعملون تحت إشرافه

متعلق بعوامل عدة كشككخصككية    هذا العقد  الاعتبار الشككخصككي في نإيمكننا القول  للاجابة عن هذا التسككاؤل  

فقوام هذه  ، العقد هذا مابرإ إلى خرالآ الطرف لجأ  لما  الشككخصككية أو الصككفة هذه وجود لولا  إ ،  سككوق الم

، ومن اجل   بإعطا ها  يقومون التي التدريبية تاروالد أسكا  على  والتجارية الفنية والكفاءة السكمعةالشكخصكية  

المحافظة على سكرية المعلومات التي يحصكل عليها  اسكتناداً إلى عقد ، والتجارية    شكركةسكمعة الالحفاظ على  

ً أي بتدريبهم هي تقوم آخرينشكخاص  سكوق لأالم بجذب  شكركةال ورغبة سكويق الشكبكي ،الت  تحت ليعملوا ضكا

 التسكويق  عن ا تدريبً  خرينالآ من سكوق  مال يسكتطيع  لا ولذلك ،في شكبكته   اسكتقطبهم الذي سكوق الم شكرافإ

مع  سويق شبكيت عقدعلى إبرام    تتفق    لشركةإنِّ ا، حيث   شركةال بموافقة إلا شبكي ونظام وطريقة الشركة  ال

   . (2)  سلعمع تكوين شبكة مسوقين لتسويق وبيع ال سوق ،  الم

وإن قيام المسككوق المتعاقد مع الشككركة بالتعاقد مع اشككخاص اخرين تتوافر فيهم الكفاءة والخبرة في التسككويق  

العقود التي  للعمل معه في شكبكته لتسكويق سكلع الشكركة ،  لا يمنع من وصكف عقد التسكويق الشكبكي بأنه من 

ً دخل ضكمن شكبكته يجب ان تتوفر فيه أتقوم على إعتبار شكخصكي لان من ي سكمات المسكوق المحترف ،   يضكا

ناتجة عن قيام الشكركة بتدريبهم    لما يمتلكون من سكمعة حسكنة في التسكويق   لأعضكاء الشكبكة    حيث يم اختيار

 .( 1)  سلعسويق الت سوق الاول في الشبكة  الم يضمن لكي، ايضاً  

______________ 

 

(1) Jean-Bernard Blaise et Richrd Desgorces : Droit dezs affaires (commerçants, concurrence,  

distribution), 8è édition, LGDJ, Lextenso édition, 2015, Paris, p -544 .545. 

 الطبعة الرياض، الفقه الاسكلامي ، دار التدمرية، في وأحكامه التجاري الشكهراني، التسكويق حسكين بن معلوي بن حسكين (2)

 . 500م، ص  2010 الأولى،
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انتهاء العقد إ ا  أهمية الاعتبار الشكخصكي في عقود التسكويق الشكبكي، ويترتب على  لكمن هنا تتضك   

 ال هذا الاعتبار بالوفاة أو اضفلا  أو التصككفية أو ما شككابه  لك، وهذا يوحي بأنْه لا سككبيل للمسككوق بالتنا ل  

 (.2)عن حقه في التسويق إلى الورثة   

إلى أشككخاص آخرين يعملون تحت    ن يعهد في تسككويق السككلعللمسككوق أنه يحق  وبناءً على ما تقدم فإ 

( من قانون حماية  7(  الفقرة )1إشكرافه في شبكته ، حيث جاء في تعريف المعلن في الفقرة السابعة من المادة )

كل شكخص طبيعي او معنوي يقوم بالاعلان عن سكلعة او خدمة او الترويب لها بذاته او  المسكتهلك العراقي  :"

 ."بوساطة غيره باستخدام اي وسيلة من وسا ل الاعلان 

ومن هذه العبارة الأخيرة  يمكن ان نسككتنتب بأن من حق المسككوق أنْ ينشكك  شككبكة تسككويق تعمل تحت  

ا ، ويكون هو بمرتبة المسككوق الاول   سككلعهتسككويق وخاضككعة للأتفاق مع الشككركة  في    إشككرافه ضككمن الحدود

 إضافة الى أولئك المسوقي ن الاخرين في شبكته .  

يكون عادةً لديه  سككوق الثاني  هو ان الاول  والم سككوق الاول )المسككوق الاسككاسككي(الم بين الفرق وان 

  لفريقه  وضكمهم دجد مسكوقين اسكتقطاب، من خلال      فرصكة للحصكول على عمولات أعلى وفرص أكبر للترقية

ويحتاج إلى مهارات اتصككال   ،خرينكما أنه يعتمد بشكككل كبير على بناء علاقات قوية مع أعضككاء الشككبكة الأ

عبر  لك يكون  ،    وجذب أعضكككاء جدد للشكككبكةسكككلع  ويحققون نجاحًا في بيع ال  وتحفيز لجعلهم يعملون بجدية

 .(3)ة مما يتطلب جهد كبير ومتابعة من قبل المسوق الاول يبيتدردورات وندوات وورش  

_____________ 

(1) Peterson, Robert A. Albaum, Gerald. “On the Ethicality of  Internal  Consumption in Multi-

level Marketing”. Journal of  Personal Selling & Sales Management: 27(4) .(2007).P.322. 

،   013 ص  ، 2001، الجزا ر،   الجامعية، المطبوعات  ديوان ،   ريةاالجز التجارية العقود  الفتلاوي، حسكين جميل  سكمير (2)

 القاهرة، للنشكر، العربية النهضكة دار التجاري، القانون في ،  التجارية الشكركات  سكريع، أبو   محمد  كمال  .د  :كذلك  أنظر

 .23 ص  ، 1984

(3) Vander Nat, Peter J. Keep, William W. Marketing Fraud  ،“An  Approach for Differentiating Multilevel 

Marketing from Pyramid Schemes”. Journal of Public Policy & Marketing: 21 (1) ، (2002) ،P.140.  
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 المطلب الثاني

 صور عقد التسويق الشبكي وتمييزه مما يشتبه به

 

لا نواع العقود التجارية التي نمت بشكل سريع  ، ففي هذا العقد المسوق  أيعد عقد التسويق الشبكي من 

لغرض   ، ونضكمام الى شكبكته التسكويقة  لى اضإخرين فحسكب، وانما يشكجع الآ  سكلعيقتصكر على تسكويق وبيع ال

لنا من بحثهما في فرعين  لا بد  عن التسككويق الهرمي ،  الوقوف على صككورعقد التسككويق الشككبكي ، وتمييزه 

 :  مستقلين : يتناول الاول صور عقد التسويق الشبكي ، ويتناول الفرع الثاني تمييزه مما يشتبه به

 

 الفرع الاول

 ،ور عقد التسويق الشبكي

ختلاف الشككركة ونظامها المتبع في تعاقدها مع المسككوقين ، الشككبكي  بإ تختلف صككور عقد التسككويق  

شركة  لتي تتبعها النما ترك هذا للنظام والطريقة احدد نظام معين ومحدد للتعاقد ، وإويلاحع أن التشريعات لم ت

نه يجب على  المسككوق  أ (1)(  1\55أوضكك  قانون المنافسككة الكندي في المادة )  في تعاقدها ، وفي هذا الصككدد

 الاول الذي يدير شبكته التسويقية او من يمثله ، التأكد من النظام المتبع من الشركة .

_______________ 

 النص وراد في اللغة الانجليزية كما يأتي :   (1)

 

(2.1)   ”  A person who operates a multi-level marketing plan shall ensure that any representations 

relating to compensation under the plan that are made to a prospective participant in the plan by a 

participant in the plan or by a representative of the person who operates the plan constitute or include 

fair, reasonable and timely disclosure of the information within the knowledge of the person who 

operates the plan relating to 

• (a) compensation actually received by typical participants in the plan; or 

• (b) compensation likely to be received by typical participants in the plan, having regard to 

any relevant considerations, including those specified in paragraph (2)(b).” 
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ان يقدم كشكف واضك   وعادل ، ، و يجب ان يتضكمن النظام المتبع في اي شكركة  ها جميعوفي الاحوال  

يحصكككل عليها المسكككوق من مبيعات    التيعمولات  المتعلقة بالشكككركة ، ومنها الوأن يتضكككمن كافة المعلومات  

ن عقد التسككويق الشككبكي وفقاً للنظام المتبع في إبرامه يتخذ عدة  ، ومن هنا فإ المسككوقين في شككبكته التسككويقية  

 صور نعرضها على النحو الاتي :  

 نظام الانفصال    –أولاا 

، (1)  (AMWAY)عتبر من أقدم أنظمة لتسكويق الشكبكي التي قامت باسكتخدامها بشككل ر يسكي شكركة  ي

ن ، فأن هذا النظام يعتمد على انه يمك  1990إلى منتصككف    1970وكانت انطلاقه لباقي الخطط التسككويقية من 

المسكؤول في   المسكوق هو كون  سكلعتبر فعالة في تسكويق الهذه الطريقة تعلأي مسكوق تكوين شكبكة مسكوقين ، و

الشكركة وبدورهم   سكلعتكوين شكبكته واختيار مسكوقيها لعدد غير محدود من المسكوقين، الذين يسكوقون ويبيعون 

 .  يحفزون  اشخاصاً آخرين للقيام بالمثل

أو خدمات معينة ويكسبون عمولات    سلع، يتم بناء شبكة من المسوقين الذين يروجون ل   في هذا النظام 

عندما يحقق المسوق معايير محددة مثل تحقيق حجم مبيعات معين أو  ،    .على اضيرادات التي يولِّدها فريقهم

إقناع عدد معين من المسوقين للانضمام إلى الشبكة، يتقدم إلى مستوى أعلى في النظام. وعندما يصل إلى  

هذا يعني أنه سيكون    ،     مستوى معين، يمكنه أن ينفصل عن شبكته ويصب  قا داً مستقلاً في الشبكة التسويقية 

،  (  2)     لجديدةالشبكة الديه فرصة لزيادة دخله من خلال الحصول على عمولات من المبيعات التي تحدث في  

فعندما يعلو    ،  وبهذه الطريقة يحاول كل شخص ان يكون هو الأعلى  ويكون هو المسوق الاول في شبكته ،  

لعدد    سلع بيع الب  سوقيقوم الم، أي انه في هذا النوع  %  7المسوق إلى من هو أعلى منه يحصل على نسبة  رب   

يتم بيعه وعلى كل شخص يدخل بالشبكة مثل    سلعة  أكبر من الأشخاص، وتقوم الشركة بدفع عمولة على كل

المستخدمة   الأخرى  الطرق  التباقي  بالانفصال عن في شركات  فرد  لكل  النظام  هذا  ويسم   الشبكي،  سويق 

يكون الرب  الحقيقي عندما  يكون ، و مجموعته عند تحقيق حجم مبيعات معين أو الوصول لعدد أفراد معين

 . (3)التعامل منفصل 

___________ 

 . 12:55P.M،  12\8\2023، تكأريأ الزيارة  /http://www.amway.comلموقع الرسمي للشركة ،   (1)

عا شككة بو عامر وخيرة مسككعودي ،التسككويق متعدد  المسككتويات كقلية لتحقيق الأرباح لقوى البيعية ) دراسككة حالة مؤسككسككة  (2)

 . 57ص 2023،  1، العدد  14الجزا ر ( ، بحث منشور في مجلة دراسات العدد الاقتصادي، المجلد   Arveaارفيا 

فار  خداش ، تحليل وتقيم المزيب التسكويقي لشكركات التسكويق الشكبكي في ظل المزيب التسكويقي اضسكلامي، مصكدر سكابق   (3)

 .95،ص

http://www.amway.com/
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قنكاع  لتحقيق مسككككتويكات أعلى من المبيعكات وا  سككككوقينتحفيز المويمتكا  هكذا النظكام  بقكدرتكه على  

 .  من خلال تزويدهم بإمكانيات كسب أكبر وفرص قيادية  المستهلكين

ن يتواصل المسوق الجديد  أمن    دلا  ، فب  في فترة قبل ظهور الحاسب الآليهذا النوع  ستخدم  وقد ا

مع السككابق له مباشككرة يكون التواصككل مع الأشككخاص الذين وصككلوا إلى درجة من التعامل المنفصككل  

 ( . 1)وهؤلاء الأشخاص يكونون على اتصال فيما بينهم

ا   النظام الثنائي   -ثانيا

ن كل مسككوق يتعاقد مع الشككركة يجب عليه أن يصككب  له طرفان )أيمن وايسككر(  أيقصككد بهذا النظام  

بشكرح وتعريف الشكركة لشكخصكين وبيان مدى قوتها ومصكداقيتها وجودة  -على الاقل -وعلى المسكوق ان يقوم 

 . (2)وتوضي  طريقة اضنضمام إلى الشركة والتعاقد معها    سلعها 

الطرفين) الأيمن والايسككر( لكل مشككترك ، و ان العمل في مثل هذا نظام الثنا ي يعتمد على تسككاوي الف

 .أسرع انتشاراً وتصب  الارباح أكثر  بمرور الوقت    النظام  جعل هذه الشركات

 ً الزبا ن الجدد أسكككبوعيا، أو شكككهريا، تبعا لكل   ويعد النظام الثنا ي من أشكككهر الأنظمة شكككيوعا وبيوعا

الجدد الذين يعدِّون شكككرطا لاسكككتحقاق العمولة لمن فوقهم في   المسكككوقينشكككركة، وللزمن دوره في كب  عدد 

وا ا كانت احدى الجهتين اقل من الاخرى فإن العمولة تحسككب بأقلها عدداً وثم يحتفع بالعدد المتبقي   ،    الشككبكة

على   . (3)في الدورات القادمة  ، وتحسكب العمولات بعدد المسكتهلكين الجدد أسكبوعيا او شكهريا تبعا لكل شكركة  

مسكوقين في المسكتوى الثاني، فسكيتمِّ اسكتخدام   3مسكوقين في المسكتوى الأول و  5سكبيل المثال، إ ا كان لديك 

 .لحساب العمولة في الدورة القادمة 2لحساب العمولة في الدورة الحالية، وسيتمِّ الاحتفاظ بالعدد   3العدد 

تحقيق   ق وانه لا توجد اي واسكطة بين المسكتهلكين والشكركة ، حيث تسكتطيع كل من الشكركة والمسكو

مسكتهلكين أثنين ل  سكلعويوصكي بشكراء ال  ها مباشكرة من  سكلعمن خلال كل مسكوق في الشكركة يأخذ ال،    رب  ها ل

 سوقت نفسها بنفسها.سلع  ، ويستمر هذا الحال حيث تكون ال

 _______________ 

اسككتخدام التسككويق الشككبكي على تنمية الاسككتثمار غير المباشككر في البنوك التجارية  عبدالمعز علي العبد الشككيأ ،    (1)

 . 52ص  مصدر سابق ، ،المحلية  

 . 505ص ، مصدر سابق ، الفقه الاسلامي  في وأحكامه التجاري الشهراني، التسويق حسين بن معلوي بن حسين (2)

عبدالر اق شككرع ، الحكم الشككرعي لتسككويق الشككبكي ، بحث منشككور في مجلة الروافد للبحوث والدراسككات ، جامعة   (3)

 .  145، ص 2017،  2غرداية ، العدد  
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ان يصكلوا إلى  مسكوقين ؛ لذلك يتي  هذا النوع للسكلع الثنا ي نظاماً خاصكاً لبيع افضكل ال  النظام ويعتبر

ا ا افترضككنا ان شككبكة المسككوق تمت بصككورة  ،    ويعد هذا النوع من أنج   انواع التسككويق الشككبكي ،ارباح  

مما يسكاعد قام كل واحد منهما بالتسكويق ضثنين آخرين بالطريقة نفسكها ،  ، ولاثنين   ق مثالية، اي انه بعد أن سكو

 .  (1) في نمو الشركة  

وعند تعاقد اي مسوق مع الشركة ، يجب عليه أن يذكر المسوق الر يسي التابع له في شبكته التسويقية  

جودة عن خاصكككة    ترويب او أعلاناتدون الحاجة لأي من  بنماء متزايد    الشكككبكةالأمر الذي يجعل  ، وأن هذا 

يجعله في وتيرة متنامية   المسككوقين قا م على الدوافع المشككتركة بين الشككبكة    وعليه فإن الامتداد في،    سككلعال

ً و الأول في الشكبكة سكيحصكد أرباح، ا (2)  في الشكبكةلزيادة المسكوقيِّن   أكبر فالتسكويق الشكبكي قا م على الرب    ا

يوفر أرباح  كان ان هذا النظام وان  ،     حسكب كمية البيع او نشكاط البيع وليس على الوظيفة او المهمة الممنوحة

ضكككخمة وفرص أكثر للأشكككخاص الذين يرغبون في التعاقد مع الشكككركة ، إلا أن عملية التوا ن بين الطرفين  

 .  (3)تعتبر عملية مجهدة 

ا  لثثا  نظام الطبقه الواحدة  -ا

التوسكع المسكوق  سكتطيع  يفي هذا النظام  ،   (Unilevel) مصكطل  المسكتوى الواحد أو الطبقة الواحدة

،   سككككوقين  ن شككككبككة أفقيكة من المن يكوِّ أي  ، أ (4)محكدد   أمكا العمق ،    وفق مسككككتوى واحكد بعرض غير محكدود 

ويختلف من شككركة إلى أخرى، ولتحفيز المسككوقين في الشككبكة إلى الوصككول إلى مسككتوى أعلى، فمن خلال  

ويكون هذا النظام   ،  لأكبر عدد ممكن من المسكتهلكين  سكلعها شكخص واحد وبعمولة واحدة تسكتطيع الشكركة بيع  

من خلال قيام المسكوق بإنشكاء شكبكة أفقية من المسكوقين الجدد ولا يوجد حد لهذه الشكبكة الأفقية الامامية التي  

 جلب اكبر عدد من   شجيع كل مسوق علىبتاكثر، ويقوم هذا النوع    سلعكلما كانت اكبر كان عدد بيع ال

________________ 

تسكويقي اضسكلامي، مصكدر سكابق  فار  خداش ، تحليل وتقيم المزيب التسكويقي لشكركات التسكويق الشكبكي في ظل المزيب ال (1)

 .92،ص

، مصككدر سككابق ،  عا شككة بو عامر ، وخيرة مسككعودي ،التسككويق متعدد  المسككتويات كقلية لتحقيق الأرباح لقوى البيعية   (2)

 .58ص 

(3) Gregor, B. Multi Level Marketing As A Business Model, Poland - Warsaw: Institute of 

Aviation: Marketing and Scientific and research organization  ,2013, p.14 

اما (  ، الحد الأقصكى للمسكوقين الذين يمكن أن تضكمهم شكبكة التسكويقية وتسكمى ايضكا بالخطوط الامامية ) يقصكد بالعرض  : (4)

، عا شكة بو عامر ، وخيرة مسكعودي (يقصكد به عدد المسكتويات التي تسكم  بها الشكركة للانضكمام إلى الشكبكة  : )  العمق  

 .  57،التسويق متعدد  المستويات كقلية لتحقيق الأرباح لقوى البيعية ، مصدر سابق ، ص
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 . (1)المسوقين ليكون جني الأرباح للشركة اكثر

ً وفق ،  ويحدد العمولات للمسككوقين   سككلعهذا النوع يسككتطيع المسككتهلك الحصككول على ما يريد من الل  ا

للمسكوقين، وتحدد الشكركة هذه النسكبة على حسكب    سكلع% من سكعر ال20محددة ، فمثلاً ان تعطي الشكركة  بنسكبة  

( ، 2)، والشككركات التي تسككتخدم هذه الخطة تجبر مسككوقيها على بيع عدد معين من المبيعات في الشككهرسككلع  ال

ن  إ ف ، الرب  ولالأ المسكوق  منها  يتلقى التي المسكتويات عدد تحديد ويتم بتغيرالمسكتوى فيه الرب  نسكبة وتكون

 .  للشبكة مستوى علىلأ يكون كبرالأ الرب 

انه من أجل الحصول على العمولة في رتبة معينة فهناك حد أدنى مطلوب من حجم المبيعات ،  اضشارة    وتجدر

قادم جديد  الشخصي يجب الحفاظ عليه، الا ان طريقة التوظيف فيه بالعرض تخلق نوعاً من المنافسة بما ان كل  

المستوى  اته ما يتطلب من  ثابته في  قبله وكلهم سيحصلون على نسبة  الذين  المستوى مع  سيكون في نفس 

عند بلوغ اعداد الخط الأمامي حدا    ومن ثم    الدعم والتدريب لكل الخط دا ما تقديم    او المسوق الاول    الراعي 

 .   (3) معيناً يصب  التحكم صعباً جداً 

 (   Matrix)  المصفوفة نظام  -رابعاً 

كت  يعتمد نظام المصكفوفة على تحديد التوا ن بين العمق والعرض ، حيث   بضكم عدد    المسكوق ن  مِّ

وين كفتين متوا نتين ، ويسككتحق  ، ففي هذا النظام يشككترط تكِّ    محدد في العرض ، وعدد محدد في العمق 

بعدد محدود فى    اً مقيد  سكوق يكون الم  اي،    المشكتركةالمتعامل معها عمولة متى ما بذل عملا وحقق النقاط  

، بإقناع أشخاص جدد بتكوين شبكاتهم الرأسية  ي  رأسالتجاه  ، وعلى المصفوفة أن تقوم باض  الأمامي  خط ال

 ( . 4)  سلع على أسا  عمولات لن تحصل عليها إلا بعد بيع عدد معين من ال

: العرض والعمق. يشككير العرض إلى    أسككاسككيينيعمل على أسككا  عنصككرين  اي ان هذا النظام    

، بينما يشككير العمق إلى عدد    سككوق دفعهم للانضككمام  في الخطوط الأمامية التي يمكن للم  سككوقينعدد الم

 .    المستويات داخل المصفوفة

____________ 

، دار  1دراسككة فقهية مقارنة،طاحمد سككمير قرني ،حكم التسككويق بعمولة هرمية)رسككالة ماجسككتير في الفقه واصككوله ( ،   (1)

 . 8،ص2012النفا س ،الاردن , 

، عبدالمعز علي العبد الشككيأ ، اسككتخدام التسككويق الشككبكي على تنمية الاسككتثمار غير المباشككر في البنوك التجارية المحلية   (2)

 .53صمصدر سابق ، 

مصكدر سكابق  ار  خداش ، تحليل وتقيم المزيب التسكويقي لشكركات التسكويق الشكبكي في ظل المزيب التسكويقي اضسكلامي،  ف (3)

 .98ص،

 16عثمان محمد النظيف محمد، التكييف الفقهي والقانوني للتسوق الشبكي، مصدر  سابق، ص  (4)
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ً وفق ين الذين سكوق لهم دد تفرض الشكركة على المسكوق أن يقنع الأشكخاص المحدوهذا النوع من العقل  ا

ً   سكلعال  عمولتهأمامية، حيث إن الشكركة لن تقدم للمسكوق  اً  خطوط بان يسكوقوا هم أيضكًا ويكونوا   اً مباشكر تسكويقا

علمًا أنه غير  ،  سكلع  بعد أن يصكل البيع في شكبكته إلى عدد محدد من المسكتويات ، أو بيع عدد محدد من ال  لاإ

فيكون ،    فهذا النوع يقوم المسككوق بضككم عدد محدد في الخط الامامي ،  الأماميةخطوطه  مسككموح له بتوسككيع  

ويتميز هكذا النظكام بسككككهولكة إدراة ،    التمكدد العكامودي بكدلا من التمكدد الأفقي  على  التركيز في هكذه الشككككرككات  

 .   (1)  حد من الأرباحيالشبكة الا انه  

ان جميع الأنواع السككككالفكة الكذكر هي أنظمكة تتبعهكا الشككككرككات في طريقكة عملهكا ،    بنكاء على مكا تقكدم  

ً وتختلف من شككركة الى أخرى وقد تبتكر شككركات نوع تسككويقها سككلع  لتنظيم تسككويقها وطرق تو يع ال  اً خاصكك  ا

نما  حدد نظام معين ومحدد للتعاقد ، وإأن التشككريعات لم تكما بينا سككابقاً   وطريقة الحصككول على العمولات ،  

أوضك  قانون المنافسكة الكندي في    لتي تتبعها الشكركة في تعاقدها ، وفي هذا الصكددترك هذا للنظام والطريقة ا

ه ، كما يعد النظام الثنا ي  يدير شكبكته التسكويقية او من يمثلنه يجب على  المسكوق الاول الذي أ (  1\55المادة )

 . اكثر الانواع شيوعاً وانتشاراً  

_____________ 

عبدالمعز علي العبد الشكيأ ، اسكتخدام التسكويق الشكبكي على تنمية الاسكتثمار غير المباشكر في البنوك التجارية   (1)

 .  51المحلية ، مصدر سابق ، ص 
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 الفرع الثاني

مما يشتبه به  التسويق الشبكي   عقد تمييز  

نها في  كككتداخل بيكككجة الكككعب ، نتيكككقود التجارية أمر صكككن العكككفريق بيكككيق للتكككيار دقكككع معكككن وضإ

من هنا  ذي يسبب اختلاط مفاهيم العقود ، ، الامر ال  قدكككالصحي  لكل عييف القانوني  كككمفهومها  ، ولغياب التك

هذا الفرع الى فقرتين ، ككأينا أن نقسم به به  ارتتشككقود التي قد تكككي عن  العككسويق الشبييز عقد التككتم  رضككولغ

انية نبحث فيها  ككقرة الثككبكي من التسويق الهرمي ، اما الفككقرة الاولى منه  تمييز عقد التسويق الشككنتناول في الف

 تمييز عقد التسويق الشبكي من عقد التو يع ، على النحو الاتي : 

 تمييز عقد التسويق الشبكي من التسويق الهرمي    -أولاا 

الب واحد  عقد  ينكب  عو كيخلط  بأعتبارهما  الهرمي  التسويق  الشبكي  بعو و  ،  ( 1)اً  التسويق  ان  حتى 

اقتضى   لغرض بيان استقلالية العقد محل الدراسة  ، (2)التشريعات اعتبرت التسويق الشبكي هو نفسه الهرمي  

 :  حث هذا  الموضوع على النحو الاتي منا ب

 عقد التسويق الهرمي معنى  -1

ظهرت فكرة التسكويق الهرمي قبل نشكوء التسكويق الشكبكي وبصكور مختلفة حين كانت مجموعات من 

تو يع رسكا ل تعد فيها بالرب     عن طريق القانون ،    خلافتعمل بنظام يشكبه التسكويق الهرمي ولكن   الاشكخاص

 اشخاص اخرين من المقربين يقومون بهذا العمل.مبلغ صغير كدولار واحد ومن ثم جعل    الها ل في حالة دفع 

___________ 

كما فعل الباحث محمد اليمني في بحثه التسكويق الشكبكي والهرمي وكذلك الباحث  اهر بلفقيه في بحثه التسكويق الشكبكي  (1)

، وقكد جكاء في اقتبكا  منكه : " لم أقف على من فرق بين المصككككطلحين من المختصككككين في    ٩تحكت المجهر في ص

وصكف ملا م لجميع خطط التسكويق الشكبكي حيث تبدأ    الاقتصكاد، إ  ان جوهر النظامين واحد في واقع الامر، فالهرمية

الشكبكة بشكخص واحد وهو رأ  الهرم ثم تتسكع نزولاً على حسكب عدد الأشكخاص الذين يزدادون في مسكتويات الدنيا ، 

: الاتكي  الالكككتكرونكي  الكمكوقكع  عكلكى  مكنشكككككور  مكقككال  بككالكمسكككككمكيككات..."،  ولكيسككككككت  بككالكحكقككا كق   الكعكبكرة 

https://www.4readlib.com/book  10:30،  18\5\2023، تاريأ الزيارةP.M. 

الكرسككككمكي:  (2) بكهككا  الكخككاص  الكمكوقكع  عكلكى  الكمكنشككككور  بكيككانكهككا  فكي  السككككعكوديككة  الكتكجككارة  لكو ارة  الكحككال  هكو  ككمككا 

https://mci.gov.sa/ar/mediacenter/news/pages/n01sep.aspx - 2022/12/13تأريأ الزيارة  

بشكككأن حظر اضعلان عن المنتجات عبر التسكككويق  2015( لسكككنة 2( من قرار رقم )1والتشكككريع البحريني في المادة)

 الشبكي او الهرمي . 

https://www.4readlib.com/book/75912/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B3%D9%88%D9%8A%D9%82-%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%A8%D9%83%D9%8A-%D8%AA%D8%AD%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AC%D9%87%D8%B1
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انتهاء الحرب العالمية  د في الثلاثينيات وتحديدا بعالتي جرت    من عمليات النصككككب  عملية  هذه الوتعد 

وقد رفضكت   ،  اً يالأولى بشككل كبير حيث وصكل عدد الرسكا ل المبعوثة إلى ما يقارب عشكرة مليون رسكالة يوم

السككلطات هذه المشككاريع الاحتيالية وقامت بمحاربتها بشكككل كبير لذلك توقف هذا النوع من مشككاريع النصككب  

عادت في الوقت الحاضكككر من خلال التسكككويق الهرمي ، التي تتبع نفس الأسكككلوب تقريبا،  ، ولكن   والاحتيال

، ( 1)شككركة معينة سككلع  بيعه ل حيث يحصككل الشككخص على الرب  من سككعر اشككتراك الذين من بعده بدلا من

   تعريفه وأنواعه : ولغرض الوقوف على ماهية التسويق الهرمي سنبحث بإيجا 

ان يقدم شككخص مبلغاً معينا من النقود ) هو: قصككد بالتسككويق الهرمي  ي تعريف التســويق الهرمي   -أ

المبلغ يمثل رأ  المال الذي يقوم باسكتثماره، مقابل وعد بالحصكول على فوا د مالية وعمولات وهذا 

بنسككككب معينة في حال نج  في إقناع آخرين يحدد عددهم ابتداء ، بأن يحذوا حذوه ويقدموا بدورهم  

 . (2)(  مبالغ نقدية مقابل عمولات بذات النسب عن قيامهم أيضا بإقناع غيرهم بالأمر  اته

تمن  له مقابل    يعليها الشكخص الأول على تلك الت  لولا تقتصكر الفوا د والعمولات المالية التي يحصك 

انضككمام العدد المطلوب من الأشككخاص الذين ينج  في اقناعهم بصككور مباشككرة فحسككب )هؤلاء يطلق عليهم 

الخط الأول أو المسكككتوى الأول ( إنما تكون له أيضكككا فوا د مالية وعمولات عن انضكككمام الأشكككخاص الذين 

الذين اقنعهم باسككككتقطابهم واقناعهم    يشكككككلون الخطوط التالية او المسككككتويات التالية ممكن ينج  الأشككككخاص

بالانضككمام بدورهم وهكذا تتضككاعف العمولات والفوا د المالية التي يحصككل عليها من ينضككم إلى التسككويق  

 . (3)(  الهرمي

للتسكويق الهرمي عدة تسكميات منها المخطط الهرمي او التسكويق بالمصكفوفة او السكمسكرة الهرمية او  

حيث يبدأ بشكخص واحد يمثل قمة الهرم وهذا    من طريقة عمله ،  سكتمد هذا النظام تسكميتهأ  وقد،  (4)    كرة الثلب

في كل مسككتوى    ينيقنع اكثر من شككخص واحد للانضككمام فيكون عدد الأشككخاص الموجود أن    الشككخص عليه

 نو سابق وبذلك يتخذ الأشخاص المشارك في المستوى ال  ينبالضرورة اكبر من عدد الأشخاص الموجود 

___________________ 

 . 13عثمان محمد النظيف محمد، التكييف الفقهي والقانوني للتسوق الشبكي،مصدر سابق، ص (1)

(2) Illegal Pyramid Schemes / Recruitment Scams  : مقال منشور على الموقع الاتي 

 http://www.crimes-of-persuasion.com/Crimes/Delivered/pyramids.htm26\1\2023 تأريأ الزيارة     

شكوي  المحاميد ، السكمسكرة الهرمية، بحث مقدم للمؤتمر قضكايا مالية معاصكرة من منظور اسكلامي، كلية الشكريعة،  (3)

 . 4م ، ص2004جامعة الزرقاء ، الاردن، 

 . 13عثمان محمد النظيف محمد، التكييف الفقهي والقانوني للتسوق الشبكي،مصدر سابق، ص (4)

http://www.crimes-of-persuasion.com/Crimes/Delivered/pyramids.htm
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الهرم كما ان اول شككخص يبدأ به الهرم يمثل قمته فأن الأشككخاص الذين ينضككمون اخيرا يمثلون قاعدة شكككل 

 . (1)  او المستوى الاخير منه الهرم  

 أنواع اتسويق الهرمي :   -ب

 بشيء من الايجا :    نبحثها نواع سأ ةلتسويق الهرمي عدل

(Scheme Ponzi) التسويق الهرمي وفق مخطط برونز    - 1  

عمل التسككككويق الهرمي  كبداية ليعد مخطط برونزي من أهم انواع التسككككويق الهرمي ويعد هذا النوع  

وفق هذا النوع يقوم المسككتثمر بدفع مبلغ معين من المال اولاً إلى الشككركة مقابل وعد له بالحصككول على فوا د 

مقابل عمل يقوم به ، اي انه لا يطلب منه أن يسككتقطب    بنسككب عالية خلال مدة قصككيرة  وهذه الفوا د لا تقدم 

او خدمات  يطلب منه تسكويقها وبيعها إلى الغير ، اي انه    سكلعمسكتهلكين جدد ليصكبحوا مسكوقين كما لا توجد  

 .( 2)ن لوقت قصير  ووال التي يقدمها الأشخاص المشتركتكون الفوا د ناجمة عن استثمار الام

إلا أن الواقع خلاف  لك فهذا ، قد لا يبدو من خلال ما تقدم انه يدخل ضكككمن انواع التسكككويق الهرمي  

 منن الجدد  والمشككتركدمه  من خلال ما يق،  النوع يعتمد  في وجوده واسككتمراره على اشككتراكات الأشككخاص  

د بها للمشككككتركين القدامى فهو نظام قا م  واموال يسككككتخدم في تنفيذ الالتزامات  المتمثلة في أداء الفوا د الموع

 .( 3) على فكرة ان تدفع ما تأخذه

 ___________ 

ووجه هذه التسكمية هو ماينجم عن هذا النظام من تضكاعف   (Snowball system)يطلق عليه أيضكا نظام كرة الثلب   (1)

في عدد الأشككخاص وتضككاعف في العمولات التي يحصككلون عليها فيشككبه في هذه الناحية كرة الثلب التي تبدأ صككغيرة 

حجمهككا يتضككككككاعف  تككدجرجهككا   Jean Calais-Auloy, Frank Steinmetz, Droit de la---واسككككتمرار 

Consommation, 5 edition, Paris: Dalloz,2000 , p: 117. 

(2) Rémi Moreau, "L'escroquerie à la Ponzi et autre arnaques financières", Assurances et 

gestion des risques, volume. 77(3-4), octobre 2009-janvier 2010, page 302. 

(3) Bill E.Banscum ,op.cit. Pyramid Schemes, Ponzi Schemes, and related Fraud,  مقال منشككور

 على الموقع الاتي :

      Frauds and Scams Introduction | Crimes of Persuasion - A Resource for Investigators  تأريأ  

7\12\2023لزيارة ا  

 

http://www.fraudsandscams.com/ponzi.htm
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 (Elevator schemes الانظمة الرافعة ) -2  

على المشكتركين لشكراء  فرصكة  بعرض  ،   ليه العمل بهذا النوع من خلال قيام التسكويق الهرمي  آكون ت

،   سكلع% من القيمة الفعلية لل10 ات قيمة عالية بثمن يعادل نسكبة قليلة من تلك القيمة كأن يمثل هذا الثمن    سكلع

ً فالمشكترك يقدم مبلغ ً   ا من النقود يمثل مبلغ الاشكتراك ويعد بالحصكول على فا دة عالية تبلغ عشكرة اضكعاف    معينا

عليه   وأنقيمتها عشكرة أضكعاف المبلغ الذي قدمه   غذه الفا دة نقوداً إنما سكلعة تبلهذا المبلغ الا انه لا يتقاضكى ه

ن مفأ ا نج  في  لك وقام كل منهم بأداء النسككبة المحددة  ،  يقنع عشككرة اشككخاص اخرين بأن يحذوا حذوه أن 

على كل من هؤلاء الأشككخاص العشككرة ان يسككتقطب عشككرة ، ف الثمن ، وحصككل المشككترك الأول على السككلعة  

 . (1)اد الحصول على السلعة، فحصوله عليها مرتبط باستقطاب اشخاص آخرين  اشخاص آخرين إ ا أر

  التسكويق الهرمي ضكمن خانه الاحتيال والغ  وتعد مخالفة في اغلب   (  2) ،  التشكريعاتتصكنف بعو  

ي  القكانون الكنكدي  ، وفي معرض الاشككككارة الى موقف القوانين المقكارنكة  يلاحع ان    القوانين التسككككويق    بين  زم 

 .  ة  الحكومة الكندية التسويق الشبكي من الأعمال المشروع دحيث تع،    والتسويق الهرميالشبكي  

_______________ 

 

، بحث   (1) الهرمي  القانوني للاستثمار  النعيمي اضطار  الحقوق جامعة  الاء  الصادرة عن كلية  الحقوق  منشور في مجلة 

 . 381م،ص 2010،  2، العدد  7البحرين ، المجلد 

صككنف التسككويق الهرمي ضككمن خانه الاحتيال والغ  وتعد مخالفة في اغلب القوانين كما هو الشككأن في محاكم أمريكا  (2)

م  قانون يمنع الشككركات الهرمية قانوناً من 1974ومعظم دول أوربا وآسككيا  ، ففي محاكم أمريكا حيث صككدر في عام  

 . بارباحها على اشتراكات الأشخاص وليس على مبيعاتها ممارسة انشطتها ؛ لانها تدخل ضمن الاحتيال والغ  وتعتمد 

 الممارسكات اعتبره من الذي الهرمي التسكويق نظام عن للتعبيروأما القانون الفرنسكي حيث عرف المشكرع الفرنسكي 

( التي الغاها المشرع الفرنسي  وفقاً  6-122م( في المادة  )1995، في قانون الاستهلاك  الصادر )  المحظورة التجارية

م   بأنه : " اي اتفاق يقوم بموجبه شككخص بمحاولة اسككتقطاب  2016( المؤرخ في آ ار عام   2016-301للأمر رقم)  

باح وفوا د تنتب عن الزيادة في عدد  مشككككتركين جدد أو ادراج اسككككمه في قا مة مع اعطا ه الأمل بالحصككككول على ار

" :     الككككمشككككككككتككككركككككيككككن  الاتككككي  الألكككككككككتككككرونككككي  الككككمككككوقككككع  عككككلككككى  مككككتككككاح    ،

05-01-https://www.legifrance.gouv.fr/codes/article_lc/LEGIARTI000018048067/2008   ،

 . A.M 2:25 17\6\2023تأريأ الزيارة 

 

 

https://www.legifrance.gouv.fr/codes/article_lc/LEGIARTI000018048067/2008-01-05
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من قكانون المنكافسككككة الكنكدي لعكام   (  1) (55\2يعكد ممنوعكاً في المكادة )لكذي  ا  التسككككويق الهرمي  بخلاف

لم الجزا ري  اما المشكككرع العراقي و،   (2)(  1\2البا عين المباشكككرين الكندي في المادة ) لوا  م  وكذلك  1985

   .  عن التسويق الهرمياي أشارة    يرد في تشريعاتهما  

 أوجه الشبه والأختلاف    -2

 بعد هذا العرض لابد من بيان أوجه الشبه والاختلاف بين النظامين :

 : أوجه الشبه  - أ

 يمكن تحديد أوجه الشبه بين النظامين فيما يأتي : 

في كونهما يعتمدان على فكرة الفريق وبناء شككبكة أو هرم أي وجود أكثر من مسككتوى من المسككوقين  .1

 والاستفادة منهما في تحصيل العمولة أو الرب  .  ،   مع المسوق الأول

 . انه لا يمكن الحصول على مقابل او على العمولات إلا بعد التسويق  .2

 .لكلا النوعين الوعد بمكافأت مالية كبيرة لمن ينضم   .3

 اوجه الاختلاف بينهما : -ب

    : في النقاط الاتية  يمكن التفريق بينهما 

على خلاف الهرمي،  يتم تسويقها وبيعها في التسويق الشبكي  حقيقية    سلعوجود  من حيث وجود السلعة : .1

ت في التسكككويق الهرمي  ويجدر لفت النظر إلى أن بعو الشكككركا ،  أو خدمات حقيقية سكككلعفهو يخلو من 

أو سكلع  سكعرها أغلى بكثير من قيمتها الحقيقية بالسكوق، فهي تختب  خلف    سكلعإلا أن هذه ال  سكلعتروج ل

 .  لتكسب المال وتحتال على النا  سلعتين

 ___________ 

 النص وارد بالانجليزية كما يأتي: (1)

)55\2(: "No person shall establish, operate, advertise or promote a scheme of pyramid selling." 

 النص وارد بالانجليزية كما يأتي: ( 2)

"Exemptions 

2(1)The Act does not apply to 

a. a direct sales contract under which a person engaged in business for gain is the purchaser 

of goods or services to be used in or in respect of his business and not for resale" 
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التسكويق  في  شكركة  الفي  ز التسكويق الشكبكي عن الهرمي انه  يِّ أن اهم ما يم رسـوم بدء التشـليل :من حيث   .2

تتناسكب مع المقابل الذي سكيحصكل عليه الشكبكي إما أن لا تطلب الشكركة رسكوماً أو تفرض رسكوماً رمزية 

ً العضكو المسكجل الجديد كأن تبيعه ملف ً ورقي  ا يحتوي كل ما يحتاجه من أمور تيسكر عمله كدفتر وصكولات    ا

والعمولات واتفاقية العضكككوية وغيرها مما يلزم العضكككو الجديد    سكككلعوبطاقة عضكككوية وملف عرض ال

ويسككمى ملف بدء العمل، بينما في التسككويق الهرمي تكون الرسككوم عالية لا تتناسككب مع المقدم للمسككجل  

الفقرة الاولى ا  عدت   (1\55، وقد اشكار المشكرع الكندي الى  لك في قانون المنافسكة المادة )  (1)الجديد.

ً التسككويق هرمي في حال دفع رسككوم للدخول في الشككبكة التسككويقية والتي جاء فيها : " يعد تسككويق متعدد    ا

يدفع أحد المشكاركين في الخطة مقابلًا، كشكرط للمشكاركة في الخطة،    -المسكتويات نظاماً هرمياً  : ....ب

، بخلاف مبلغ محدد من المنتب الذي تم شككككراؤه بسككككعر تكلفة البا ع لغرض    مقابل مبلغ محدد من المنتب

 .   (2)"   التسهيل فقط مبيعات

سكياسكة إعادة الشكراء، فهي تتي  لمسكوقيها إعادة بشكركات التسكويق الشكبكي  لتزمتمن حيث إعادة الشـراء :  .3

 أناي   ،  باقي الشكركات، على خلاف شكركات التسكويق الهرمي    فيلها بشكروط مقبولة للطرفين كما   سكلعال

 . (3)التسويق الشبكي تعيد شراء البضا ع غير المباعة من المسوق  في  ركة  الش

والخطة المالية ويمكن لكل من   سكلعالتسكويق الشكبكي تقدم معلومات دقيقة حول الشكركة وال  في شكركة  نِّ إ  .4

إن   ، كما  يرغب بالانضكككمام لها الرجوع إلى موقعها على الانترنت ومعرفة التفاصكككيل بدقة وبوضكككوح  

ً قانوني عدالتسكويق الشكبكي ي   وسكمحت به كثير من الدول للأسكباب السكابقة، بينما التسكويق الهرمي فهو غير   ا

 شركات التسويق الشبكي  ، كما أن  مستهلكين  لأنه حيلة للتوصل إلى مال ال  دول العالم  أغلبقانوني في  

______________ 
(1) Walsh, James   ، Tis the Time’s Plague When Madmen Lead the Blind”1: How the IRS Can 

Prevent Pyramid-Scheme Formation, (and Why It Should). Case Western Reserve Law 

Review: (2016) 67(2). P596. 

 النص وارد باللغة الانجليزية كما يأتي :   (2)

55.1 (1) For the purposes of this section, scheme of pyramid selling means a multi-level 

marketing plan whereby... 

• (b) a participant in the plan gives consideration, as a condition of participating in the 

plan, for a specified amount of the product, other than a specified amount of the 

product that is bought at the seller’s cost price for the purpose only of facilitating 

sales; 

 الكندي .من قانون المنافسة الفقرة الاولى )د(  ( 1\55المادة ) (3)

(4) Walsh, James, “Tis the Time’s Plague When Madmen Lead the Blind”. P596. 
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بينما شككركات التسككويق الهرمي فهي غير مسككجلة، وهنا تظهر حقيقة  ،    (1)مسككجلة في منظمة البيع المباشككر

في  الشككركة من جانب، ومن جانب آخر فإن منظمة البيع المباشككر تحمي المسككوقين للشككركات المسككجلة عندها 

حال وقع اختلاف بينهما، لذلك غالباً ما تتجنب شكركات التسكويق الهرمي قوانين حماية المسكتهلك التي تتناسكب 

 .  مع التسويق المباشر

التسويق الشبكي والتسويق الهرمي يساعد على فهم  عقد أن وبناء على ما تقدم من اختلافات اعلاه ، يتض  

قين يفهمون النظام الذي يعملون به الفروقات بينهما والتأكد من أن كما أنه يساعد على   ،  المستهلكين والمسوِّ

قين والمستهلكين تمييز بين التسويق  الباضضافة إلى  لك، فإن  ،  تحديد النظام الأكثر شفافية وعدالة للمسوِّ

، حيث يتم استغلال المستهلكين    قانونيالشبكي والتسويق الهرمي يساعد على تجنب الانخراط في نظام غير  

قين دون تحقيق أرباح حقيقية   . والمسوِّ

ا    تمييز عقد التسويق الشبكي من عقد التوزيع –ثانيا

ابتداءً  لذلك   يشككترك في نفس الهدف او الغرض من اللجوء الى عقد التسككويق الشككبكي  إن عقد التو يع

 يتحتم ، بيان ماهية عقد التو يع وأوجه التمييز بينهما ، على النحو الاتي :

 عقد التوزيع : معنى   -1

المستهلكين في    هم أو خدماتهم إلىسلع  سعون الى وصولوالخدمات ي  سلعال  الشركات أو مجهزي  ِّّ إن

ن ما علينا بيا   من هنا يتوجبعلية،  رق واكثرها فا ككالط اسهل هذه  د التو يع من، فيعد عقككاء العالمككمختلف ارج

   بيان انوعه: هو المقصود بعقد التو يع و

 تعريف عقد التوزيع - أ

  ه موجبككلتزم بككجل يعقد طويل الا: ) ، فمنهم من يعرفه بأنه هو  عقد التو يعتختلف الآراء في تعريف  

وكيل  ككين الككاسي بككفرق الأسككال،   اسمهككب  عها ككركة ويبيككن الشككم  سلعال  ريككأن يشتككركة ، بككع الشككالمو ع م

 .   (2)(   اصةكؤوليته الخكلى مسكبيع عكو ع يكو أنِّ المكو ع هكالتجاري والم

_____________ 

منظمة البيع المباشكر مع المصكدر هي منظمة تتي  للأفراد بيع سكلع معينة مباشكرةً من المصكدر دون الحاجة إلى وسكطاء أو   (1)

تجار. وتعتمد هذه المنظمة على نظام العقود المتبادلة بين البا ع والمشكتري، وتحدد شكروط العقد والتزامات الطرفين بشككل 

شكركات التسكويق الشكبكي وشكركات التو يع المباشكر.  الموقع الرسكمي لمنظمة واضك  ومحدد. وتشكمل هذه المنظمة عادةً  

 . P.M 3:30،   17\6\2013، تأريأ الزيارة  /https://www.dsa.orgالبيع المباشر ،  

(2) Georg Vorbrugg, Dirk H.Mahler ، Agency and distributorship agreements Under German Law 

، International Lawyer Journal ، vol.19, No.2 ،1985 ،  p611. 

https://www.dsa.org/
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نه من عقود المدة التي تكون  وأ  ،  قد بين اطراف العقد  ووضك  خصكا صكه  السكابق   ان التعريف يلاحع  

عقد على التعريف انه جعل    كككلاحع رق بين المو ع والوكيل التجاري  ، لكن  يككككما انه بين الفمدتها طويله ،  

 فقط .    سلعالمقتصراً على   التو يع  

نكك برم بيكك عقد يكما يعرف ايضا بأنه :)   ا م بالتو يع من  كك ب والق كك وردها من جانكك أو م  سلعالتب  كك ن م 

 .  (  1) ( و ياة حجم مبيعاته  سلعوالجانب آخر ، تهدف في مجملها إلى تسويق السلع  

   يادة  الى  دف  كهو ع يكن المكورد وبيكنتب او المكن المقد الذي يبرم بيكي فهم من التعريف اعلاه ان الع

  بيعات المنتب  . كم يادة في    تسويق السلع ومن ثم  

ن نكككم ت  كككديثة لكككظم التشريعات الحكككمعمستوى التشريعي يلاحع أن الاما على   ريفاً  كككها تعصكككوكككصضمِّ

يلاحع أنه لم يعكرف عقد التكو يع ولكم ينظم أحكامه بشكل خاص ،   الكـند فبالنسبة للمشرع    التو يع ،   عقدكل

( التي تنص 1473لككككككن في القكككككانون المدني لولاية كيبك قد  كر مسكؤولية المو ع بصكفته تابعاً في المادة )

اضصكابة الناجمة عن   الشكركة المصكنعة أو المو ع أو المورد لشكيء متحرك ليس ملزماً بتعويوأنه : "  على

عيب ، أو يمكن أن يتوقع بالعيب السككككلامة في الشككككيء إ ا أثبت أن الضككككحية يعرف أو كان يمكن أن يعرف 

 .   (2)...."  اضصابة.

قانون أورد كلمة )تو يع ( في    هلكن   عقد التو يعفهو الأخر لم يعرف الجزا ري  اما بالنسككبة للمشككرع  

( والتي تنص على ستهلاك  لإتوج لالمن عملككككية وضع) ( في تعريف3حماية المستهلك وقمع الغ  في المادة )

   ".  مجكموع مراحل اضنكتكاج والاسكتكيككراد والكككتكخكزيكن والكككنككقل والككككتكو يكع بالجملككة وبالتجز ة "  :أنه  

في إشارة غير  و يع إلاكككطرق إلى موضوع التكككم يتكككريفاً ولكككالمشرع العراقي الذي لم يضع تع  بينما 

حيث تنص   (،2010( لعام )1انون حماية المستهلك رقم )ككو يع بقككد التككراف عقككلالها أط ككربط من خ  مباشرة

أو   المجهز والمو ع : "على    (1المككادة )  ( من6الفقرة ) أو معنوي، منتب،  المجهز: كككل شككككخص طبيعي 

 " .   ، أو با ع سلعة، أو مقدم خدمة، سواء أكان أصيلاً أم وسيطاً أم وكيلاً  أو موزعمستورد، أو مصدر، 

________________ 

على الموقع الالكتروني  عقد التو يع غير الحصككري وفق النظام السككعودي ( ، متاح    منشككور )   مقالمحمد محمود ، ،   (1)

  : ،    contract/#_ftn1-distribution-exclusive-lawyer.com/2022/09/25/non-https://jordanالاتككي 

 .12:00A.M،  23\8\2023تأريأ الزيارة  

 النص وارد باللغة الانجليزية كما يأتي : (2)

1473. “ The manufacturer, distributor or supplier of a movable thing is not bound to make 

reparation for injury caused by a safety defect in the thing if he proves that the victim knew or 

could have known of the defect, or could have foreseen the injury...”  

https://jordan-lawyer.com/2022/09/25/non-exclusive-distribution-contract/#_ftn1
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 انـواع عقـد التـوزيع :   -ب

 عقد التو يع اما يكون عقكد تو يع حكصري وعقد تو يع غير حكصري : 

 عقد التوزيع الحصر   -1

و ع  ككالم و (  هزككالمج) تب  ككرفين المنككن ط ككدية بيككلاقة عقككع) هو  يقصد بعككقد التككو يع الحصري :  

ارية  ككككية التجكككالملوق  كككم من حقكككموعة أو قسكككعمال مجكككذلك استكككك  سلعقديم الكككهز بتكككزم بمقتضاها المجكككيلت

ك  ككع تلككينه من بيككل تمكككل  لك من أجككغلال كككهز واستككل لها المجككي توصككنية التككعرفة الفككناعية والمككوالص

ق عليه ككقابل يتفككقد و لك بمككدودة  في العككقة محككصري في منط ككديم الخدمات إلى العملاء بشكل حككالسلع أو تق

 .( 1)( قلال قانوني عن الآخركالطرفان ويتمتع كل منهم باست

او الخككدمات من   سلعيتككض  مككن التككعريف أعككلاه أطككراف العككقد وواجباتهم المتككبادلة ، مككن تككقديم ال 

 حقوق الملكية  من قبكل المنكتب المجهز للمو ع وفي منطقة محكدودة بشككل حصري . 

ع سلعه إلى مو ع واحد ليعيد بيعها ككبيعلى جهز  ككوافق بموجبه المككقد الذي يككالعويعرف ايضاً بأنه : ) 

 . (2) ( صر عمل المو ع على إعادة بيع تلك السلع دون غيرها كمن حدود جغرافية معينة، وعادة يقتكوحده ض

عقد بين المجهز الذي يقدم السكككلع الى المو ع من اجل أعادة بيعها في  اليلاحع من التعريف أعلاه ان 

 .منطقة جغرافية محددة بشكل حصري  

و ع ككزويد مككلى تككعجهز  ككما تقدم ، ان عقد التو يع الحصري لا يمكن ان يتحول الميتض  من خلال  

ليه أن يقدم هو ككنع عقد، كما يمككق عليها بين طرفي العككددة والمتفككرافية المحككو ع الجغككطقة المككر ضمن منككآخ

ل  ككوحيد للبضاعة محككهز الككا ع والمجككو ع هو البككعل المككقد يجككهذا العكك، ف  كينككاشرة إلى المستهلككمبسلع  ال

سه ككعى المو ع إلى حماية نفسمن خلالها يككف،   فق عليها ككية المتككدة الزمنككغرافية والمككدوده الجككاقد ضمن حككالتع

 .(3)ن الأرباحكزيد مكيق المكمكن من تحقكقته، ليتكافسة في منط كمن المن

_______________ 

 ،  كلية القانونالى   مقدمة   رسككالة ماجسككتير ، المنافسككة التجارية وأثرها على عقد التو يع الحصككري،نور الهدى الفوادي   (1)

 .76ك ص  2015، جامعة بغداد 

(2) Martin Mendelsohn, Stephen Rose  ، Guide to the EU Block Exemption for Vertical 

Agreements  ،Wolters Kluwer ، 2002  ، P.115. 

،  2017التو يع الحصككري ، رسككالة ماجسككتير مقدمة الى مجلس كلية القانون جامعة كربلاء،    عقد  ،    محمد جواد منذور (3)

 . 15ص
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 عقد التوزيع غير الحصر   -2

وله بموجبه تسويق وبيع السلع التي يزوده بها المجهز  كو ع يخكجهز والمكاق بين المككفتايقصد به : )    

المنطقة التي    رين فيككككو عين آخككككفاق مع مككككجهز الاتككككإلاِّ أنِّه لا يقتصر على تزويد مو ع واحد إ  يحق للم

 . (1) (  و ع واحدكوق الحصرية لمكقكيع الحكاقد على بكعكهز لا يتكالمجخرى، إن  أبعبارة    ،  و عكمل بها المكيع

السككككلع  لكن تو يع  منتب او المجهز الاتفكاق على  ه في هكذا النوع يحق للنكالتعريف أعلاه أيلاحع من  

 خرين .هذا الحق الى مو عين آي ، انما يستطيع ان يمن  مو ع بشكل حصرتجاه  دون ان يكون إلتزامه إ

عقد يقوم بمقتضككاه المنتب بمن  المو ع الحق في تو يع المنتب أو السككلعة  كما يعرف ايضككا  بانه : )  

  .(2)(   محل العقد في منطقة جغرافية محددة أو إقليم محدد و لك بشكل غير حصري

كثر من مو ع في الوقت  اته  في تو يع نفس السكلعة أو المنتب لأبمعنى ان يكون المنتب قد من   الحق  

بموجب عقد تو يع اخر وعادة يفضككل المنتجون هذا النوع في حين لا يفضككله المو عون ويرجع  لك الى ان 

معينة وهي تقويم أداء المو ع قبل ان يدخل لغاية  المنتب بموجب هذا العقد غير الحصكككري يسكككعى للوصكككول  

 .  المنتب معه في عقد تو يع حصري

و ع  كمصري للكو يع الحكالت رط كش  فاق كالات وجبكن  بمكالذي يموع الاول  كاء في النكما جخلاف كهذا ب

لا   ثككحي،  ككدة العقد  مرة  ككلال فتككها خككق عليككمتِّفينة ككمعرافية  ككجغقة  ككمنط دود ككضمن ح،    سلعو يع الككيع وتككبب

قوق  ككلاف في الحككالاختذا  ككه  إنككذا فككل دة ،ككالمذه ككلال هككخو ع اخر  ككع مككق  مككن  هذا الحككان يمهز  ككق للمجككيح

ير ككحصري، أم عقد تو يع غهو   لكك، أي ه  و يعككوع التككدد نككأن يح تلزمككيس  و يعككود التككين عقككزامات بككوالالت

و ع  كككن المككإ ا لم يككعات، فككزيد من المبيككيق المكككنه من تحقككير، إ  يمككوع الأخككضل النككهز يفككحصري، فالمج

يار في  ككك له الخككدلاً من  لككما بككاق وإنككاء الاتفككطراً إلى إنهككون مضككيكله فلا  ككطلوب في عمككستوى المككبالم

 . ( 3)   سلعهيع كويق وبكرة بتسكوم مباشكرين أو أن يقكو عين آخكفاق مع مكالات

 أوجه الشبه والأختلاف   –2

من خلال ما تقدم يمكن ان نورد اهم مظاهر الشككبه والاختلاف بين عقد التسككويق الشككبكي وعقد التو يع على 

 النحو الاتي : 

________________ 

(1) Joanne Cox ، Business Law ، Oxford University ، 2012  ، P.413 

 مصدر سابق . محمد محمود ، التو يع غير الحصري وفق النظام السعودي ، (2)

 . 21التو يع الحصري ، مصدر سابق ، ص  عقد محمد جواد منذور ،   (3)
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 أوجه الشبه  - أ

 يمكن تحديد أوجه الشبه بين العقدين فيما يأتي : 

يتشككابه كلا العقدين في تحديد شككروطه وضككوابطه التي يجب الالتزام بها من قبل الأطراف  ، حيث كلا  -1

ن يقومان على الاعتبكار  ين كلا العقكد، وأ العقكدين من العقود الرضككككا يكة ومن عقود المكدة والمعكاوضككككة  

  إليه   سلعال يقوم بتوريدطريقة العمل من ناحية كونه يبيع المنتب أو   يتشابه العقدان ايضاً فيو،    الشخصي

يلجأ المنتب ن  ، وفي كلا الوضكعيِّ   م المسكوق و المو ع في إعادة بيعها وتسكويقها تز، كما يلبشككل منتظم  

تربطهم   وفي عقد التسكويق وعقد التو يع بالاسكتعانة بأشكخاص لمسكاعدته في تو يع وتسكويق انتاجه ، 

 .( 1)ومنهم من يعمل لحسابه دون أن يكون تابعاً له    ،   علاقة عمل وتبعية

، وطني  بين شككركات منتجة أجنبية وبين مسككوق أو مو ع   غلب على العقدين الطابع الدولي كونه يبرمي  -2

 .  انن داخلياليس هناك مانع من ان يكون العقد لكن

تلك  : )   الرأسكية أو العمودية التي يقصكد بها يعد كل من عقد التو يع وعقد التسكويق الشكبكي ضكمن العقود   -3

أو الخدمات. بحيث لا   سكلعالعقود التي تبرم بين مسكتويات مختلفة ضكمن سكلسكلة ككككك منتب واحد ككككك من ال

أو الخدمات مباشكككرة من قبل الشكككركة المصكككنعة وإنِّما يترك تداول وبيع السكككلع  أو   سكككلعتو ع تلك ال

الخدمات من خلال عقود تو يع مع أفراد أو شركات مستقلة من  وي الخبرة ودراية في التعامل مع هذه 

 .( 2)( وكيفية تسويقها   سلعال

الطرف الأضككعف  حيث   انطرف الاقوى والمو ع والمسككوق يكونيتشككابه العقدان في ان المنتب هو ال -4

يفسككر ينفرد المنتب في كلا العقدين بوضككع شككروطه وغالباً هذه الشككروط لا يقبل فيها المناقشككة والتي قد 

 .   (3) نوع من الا عان  هذه العقود  انه فيعلى  

 أوجه الاختلاف -ب

  يختلف عقد التو يع عن عقد التسويق الشبكي بنقاط جوهرية ، يمكن ان نبينها على النحو الاتي : 

__________________________ 

 

 كية جلوط و حكيمة  عنون، النظام القانوني لعقد التو يع، رسككككالة لنيل الماجسككككتير  في القانون ، بالاختصككككاص قانون  (1)

 . 3،ص 2014والعلوم السياسية، جامعة مولود معمري، الجزا ر،الاعمال ، كلية الحقوق  

(2) Philippe MALAURIE et autres : les contrats spéciaux, Lextenso édition, Beyrouth, 2009, p.474. 

خولة كاظم محمد راضككي ، اضيجاب في عقد اض عان ، بحث منشككور في مجلة المحقق الحلي للعلوم القانونيِّة والسككياسككية،   (3)

  .373، ص، السنة السادسة   1تصدر كلية القانون، جامعة بابل ، العدد 
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ة   .1 دة والتكلفـ ث المـ أو الخكدمكات في عقكد التو يع تحتكاج إلى تكلفكة    سككككلعغكالبكاً مكا تكون ال:  من حيـ

  سككلع اقتصككادية كبيرة لذلك تكون هذه العقود طويلة المدة، بينما عقد التسككويق الشككبكي فأن اغلب ال 

تجميل  ال  سكلعصكحية وال  كما في السكلعاسكتهلاكية بسكيطة    سكلعهن  تكون لا تحتاج إلى تكلفة كبيرة وتكو

 .  سنة مدة  الغالب  وهي،    لذلك تكون مدة العقد في الغالب ليست طويلة جداً 

عقد التسكويق الشكبكي وان كان قد يشكبه عقد التو يع غير الحصكري من ناحية  حيث الموزعين :    من  .2

في مسكألة    والخدمات لهدف  يادة المبيعات لكن يختلف  سكلععدد المو عين لتو يع وتسكويق وبيع ال

وخدمات    سكلعحق المسكوق تكوين شكبكة من المسكوقين لتسكويق  ن  أنه في التسكويق الشكبكي يكون م

للمو عين دون أن    سككلعه، بينما في عقد التو يع يكون من حق المنتب فقط من  حق تو يع    الشككركة

 يكون من حق المو ع اختيار مو عين آخرين . 

  في عقد التسككككويق الشككككبكي، يتم تحديد مسككككتويات العمولات على أسككككا  الأداء   من الية العمل :  .3

في حين أنه لا يتم  لك في    ويحصكل ايضكا على عمولات من هذه المسكتويات في الشكبكة التسويقية ،  ،

 عقد التو يع. 

لحسكابه بينما في عقد التسكويق الشكبكي قد يكون  و  ضعادة بيعها بأسكمه الخاص سكلع  يشكتري المو ع ال .4

ً تجاري  المسكوق وكيلاً  بأسكمه  ضعادة بيعها    سكلعال  قوم بشكراءولحسكابه ، او قد ي  شكركةليتعاقد باسكم ا  ا

مخاطر وصكولاً للبيع النها ي للمسكتهلك ، بينما في عقد التسكويق  الولحسكابه ، كما ان المو ع يتحمل  

ضعادة بيعها لا يتحمل كافة المسكؤولية ، حيث    سكلعالشكبكي فأنه المسكوق حتى وان كان قد اشكترى ال

 سعر المتفق عليه . الوب  سلعلل  سلعيكون هناك ضمان إعادة ال  سلعانه في حال لم يستطع بيع ال

أنه بالرغم من التشكابه الكبير بين عقد التسكويق الشكبكي وعقد التو يع، إلا  ،  خلاصكة لما تقدم  

أنه ليس هناك ما يمنع من اضسككتفادة من الكثير من أحكام عقد التو يع في العقد موضككوع الدراسككة،  

طبيعة خاصكة له أحكامه    ا   اً خاصكة فيما يتعلق بالتزامات الأطراف ويبقى عقد التسكويق الشكبكي عقد

 التي تمييزه عن عقد التو يع.   ته و اتي
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 المبحث الثاني 

 تكييف عقد التسويق الشبكي 

مع المسكوقين المسكتقلين للقيام    مقتضكاه تعاقد الشكركةب يتم  ةتجاريالد  وعقمن ال عقد التسكويق الشكبكي  د يع

الشكركة ، وقد احتدم الجدل الفقهي الشكرعي والقانوني في  تلك  أو الخدمات المقدمة من قبل    سكلعبتسكويق وبيع ال

عقد   هاختلف الفقه الاسكلامي في تكييفه لهذا العقد ، فمنهم من يرى ان  فقدالبحث بتكييف عقد التسكويق الشكبكي ،  

 مشروع  ومنهم من يرى انه محرم .  

ماماً عن الفقه الاسكككلامي ، فثمة  هذا من جانب ، ومن جانب اخر فأن للفقه القانوني رأي اخر يختلف ت

 ف على انه بيع ،  في حين يرى اخر انه من اعمال التوسط التجاري .كيِّ عقد التسويق الشبكي ي  أن تجاه يرى إ

راء بهكذا الصككككدد ، لكذلكك  آالعقكد وبيكان مكا قيكل من    امن هنكا فكأنكه يتحتم علينكا بيكان موقف الفقكه من هكذ

سكنقسكم هذا المبحث على مطلبين ، المطلب الاول  سكنتكلم فيه عن التكييف الشكرعي لعقد التسكويق الشكبكي ، في  

 حين سنتاول في المطلب الثاني التكييف القانوني له .

الاول المطلب   

ف الشرعي لعقد التسويق الشبكيي التكي   

  من التسكويق، يكون فيه نظام تو يع العمولات أكثر تعقيداً   حديثةيعد عقد التسكويق الشكبكي صكورة  

 ً ، حيث تتطلب الشككبكة الواحدة عملا جماعيا وتواصككلا بين أفراد الشككبكة، ولذلك فإنه من الصككعب  وتنظيما

العقد ؛ لأن المقصكد الأسكاسكي الذي أنشكأت المعاملة لأجله هو التسكويق    اتحديد التكييف الشكرعي الدقيق لهذ 

مابين   وقد اختلف الفقهاء المعاصكرين في تكييف وحكم عقد التسكويق الشكبكي  والترويب للسكلع والخدمات ،  

منع  جعالة  أو الوكالة بأجر ، أما من  السمسرة أو اضجارة أو  الالمجيز والمانع فمن أجا ه على أنه من قبيل  

 عملها  وحرمها فأنه كيفها على أنها من باب القمار أو الميسر أو بيعتين في بيعه.

  الفرع الاول   نخصككص،  عين  فر  على لغرض الخوض في هذا الموضككوع سككنقسككم هذ المطلب    و

التسكويق  ن بعدم جوا  عقد  القا لي  نبحث فيه آراءالتسكويق الشكبكي ، وأما الفرع الثاني  للقا لون بجوا  عقد  

 وبالتفصيل الآتي :،  الشبكي 
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 الفرع الاول 

 التسويق الشبكي القائلون بجواز عقد 

من تحدث    الفقهاء القدامى   وبالتالي لم نجد من  المسكتحدثة    عقود التسكويق الشكبكي من ال  لما كان عقد 

حتى ان السككمسككرة لم ي فرد لها باب بهذا المسككمى في  ، و  عنه ، لكنهم بحثوا العقود القريبة منه كالسككمسككرة

كتكب الفقكه وإنمكا ورد  كر جملكة من احككامها في أبواب متفرقة أهمها باب اضجارة والجعالة والبيع والوكالة  

والشكركة والشكفعة ، وأنه لم تجمع احكام السكمسكرة في مكان خاص بها على أنها من ضكمن العقود المسكتقلة  

 بشيء من التفصيل في ما يأتي :    عقد ال  اكييف الشرعي لمن اجا  هذ ،  لذلك سنوض  الت

  :السمسرة  أنه عقد    -اولا 

ومن    ،    اً يذهب رأي في الفقه الى أن عقد التسويق الشبكي هو عقد سمسرة  والمسوق يعد سمسار  

   ،   (1)المعلوم ان عقد السمسرة من العقود الجا زة شرعا  

ر هو من يعمل للغير بالأجر بيعاً أو شكراءً أو هي الطواف في الأسكواق بالسكلع أو  ا سك مويقصكد بالسك 

 . (2)  اي يقصد به المتوسط بين المتعاقدين بأجرة،  المناداة عليها بالمزايدة  

ومن عملكه ككذلكك البحكث    ، في التوسككككط بين طرفين للتوفيق بينهمكا حتى يتم الأتفكاق  ه  ويتركز عملك 

العمل الذي يقوم به السكمسكار    اعن هذه الاطراف وتقديم المعلومات المناسكبة عن السكوق وما يتعلق به وهذ 

 لا يخلو من حالتين :  

أن تكون السككمسككرة مقدرة بالزمن ، بأن يسككتأجر السككمسككار مدة معلومة يبيع فيها     الحالة الاولى :

   .ويشتري لمن استأجره بحيث يستحق الاجر إ ا عمل في المدة المحددة سواء تم التوصل الى اتفاق أم لا  

 ___________________  

عبدالفتاح محمود إدريس، موقف الفقه من أعمال السكمسكرة، بحث منشكور في مجلة الوعي اضسكلامي ، و ارة   (1)

 . 9،ص 2009،  530الوقاف والشؤون اضسلامية، الكويت، العدد 

، رسككالة دكتوراه ، كلية الشككريعة،  المالية   عبدالرحمن بن صككال  الأطرم، الوسككاطة التجارية في المعاملات  (2)

 .  97ه ، ص1416، دار كنو  إشبيليا، الرياض، 1جامعة اضمام محمد بن سعود، ط 
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فإن كانت منافع السكمسكار في هذه المدة المقدرة تختص بشكخص معين فهو )أي السكمسكار ( اجير  

 خاص والا فهو أجير مشترك .

أن تكون السكمسكرة مقدرة بالعمل بحيث لا يسكتحق السكمسكار الأجر إلا إ ا تم البيع    الحالة الثاني :

 .(  1)والشراء فعلا 

فا دة السكمسكرة هي التوفيق بين طرفي العقد سكواء أكان أحد الطرفين أصكيلا كما مر في السكمسكرة  

عن طريق وكيل تجاري  سككككلعهم  رغب كثير من المنتجين في بيع  ي  وكيلا إ  أم  ،  بين المنتب وتاجر الجملة  

بناءً على عقد وكالة بينهما، وعند ذ فإن الوكيل التجاري يكون بمثابة المنتب الأصلي في بيع المنتب فيحتاج  

الجملة و لك    في السكمسكرة بين المنتب وتاجر  خيرإلى السكمسكار للأغراض والأعمال  اتها التي يقوم بها الأ

هذه  مبيعات للمؤسكسكة التي يمثلها فيقوم بتقديم المعلومات المتعلقة بالسكوق لوكيل    بمثابة    د عأن الوكيل هنا ي  

وهذا يحتاج إلى خبرة عميقة بالسككككوق وبالتجار والمتعاملين فيه فيعمد إلى اضسككككتفادة من   المؤسككككسككككة ،  

 . (2)  السمسار في هذا الجانب 

عقد التسككويق الشككبكي نوعاً من أنواع الدلالة  يذهبون الى أن   الاتجاه    ومن هنا ، فأن أصككحاب هذا

، مقابل جعل مقدر متفق عليه،  سكلعهم  أو السكمسكرة حيث توكل الشكركة وكيلاً )دلالاً أو سكمسكاراً( في بيع  

 .    (3)  مع إعطاء الوكيل حق توكيل غيره بقدر معلوم متراضى عليه

 :  عدة نتائج هي  يترتب على هذا الرأ    و

 

جوا  التعامل بالتسككويق الشككبكي؛ لأنه من السككمسككرة المشككروعة، وهي جا زة بالاتفاق عند أهل   .1

 العلم . 

 _______ 

 100ص مصدر سابق ، عبدالرحمن بن صال  الاطرم ، الوساطة التجارية في المعاملات المالية ، (1)

 .92، ص 1431، دار ابن حزم ، الرياض ،  1التجاري واحكامه في الفقه الاسلامي ، طحسين الشهراني ، التسويق   (2)

أسككامة عمر الاشككقر ، التسككويق الشككبكي من المنظور الفقهي ، بحث منشككور في مجلة الزرقاء للبحوث والدراسككات،   (3)

 .9، ص 2006،  1، العدد    8المجلد  
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 .    (1)والتدليس إلى الغ   محل العقد    سلع ال  ستندلا ينبغي أن ت .2

يشككترط لصككحة السككمسككرة على سككلعة أو خدمة أن تكون  ات منفعة مباحة شككرعاً، لاتفاق أهل  - .3

 العلم. 

 

من الناحية الشكرعية،    جا زةوعليه يمكن اعتبار عقد التسكويق الشكبكي وفق هذا الاتجاه سكمسكرة  

إ ا تم اتباع الشككككروط الشككككرعية المذكورة والالتزام بالمبادئ الأخلاقية والشككككرعية في جميع العمليات  

 .التجارية 

 

ا    جارة :نه عقد  أإ -ثانيا

والتسكويق الذي تسكم  به  رويب  اسكا  العمل عبر ما يسكمى بالت  ن عقد التسكويق الشكبكي  يسكتند علىإ

مباشكرة للمسكتهلكين عن طريق اسكتخدام )الشكبكات البشكرية( بدلا من اضعلان عن طريق   سكلعهمالشكركة ببيع  

وسككا ل اضعلام التقليدية ؛ لذلك بدلا من ان تدفع الشككركة لوسككا ل اضعلام اموالاً للدعاية والترويب، فهي تقوم 

الدا رة بين الشكككركة وبين  بتنظيم شكككبكة المسكككوقين ، وبناءً على ما سكككبق يرى اتجاه من الفقه ان هذه العملية  

فالشكركة في الحقيقة قامت بتأجير خدمات المسكوقين  ،    كون باضجارةتأشكبه ما   ،  المسكوقين ومن ثم المسكتهلكين 

منافع  مقابل عمولة، فهي هنا خدمة مقابل ثمن ،وليسكت اضجارة الا كذلك  ، فهي معاوضكة على    سكلعهملتسكويق  

 .  (2) الاعيان

 ________ 

ينظر : بندر بن صككقر الذيابي، التسككويق الشككبكي )تكييفه وأحكامه الفقهية( رسككالة ماجسككتير في الفقه المقارن ، مقدمة  (1)

أبي الوليد محمد بن أحمد بن محمد بن أحمد بن رشكد القرطبي ،  . ،33ه، ص 1426لمعهد العالي للقضكاء، السكعودية،  

، ابي .   1161، ص 1995،   3(، تحقيق: ماجد الحموي، دار ابن حزم ، ج595بداية المجتهد ونهاية المقتصككككد ، )ت  

الحسككككن علي بن سككككليمان المرداوي، اضنصككككاف في معرفة الراج  من الخلاف على مذهب اضمام أحمد بن حنبل ، 

 . 258، ص1، دار الكتب العلمية، ط 3هك( ، ج885-817تحقيق: محمد حسن )

، 1،ط  2عبدالوهاب البغدادي المالكي ، التلقين في الفقه ، ) تحقيق: ابي اويس محمد بو خبزة الحسككني التطواني( ، ج   (2)

 .158،ص 2004_ 1425دار الكتب العلمية، 
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ويقصككككد بكالاجكارة هي عقكد على منفعكة مبكاحكة معلومكة ، من عين معينكة أو موصككككوفكة في الكذمكة مكدة 

 فيمكا يمس مصككككالحهم العكامكة ،اجكارة    ىالنكا  جميعكاً يحتكاجون إلو،     (1) معلومكه أو عمكل معلوم بعوض معلوم

والاجارة مشككروعة مع انها وردت على منافع معدومة ، يعني ان الشككرع كما اعتنى بدفع ضككرورة الشككخص  

 حاجة الجماعة.الواحد فمن باب الأولى يعتني مع 

فالاجارة وسككككيلة للتيسككككير على النا  في الحصككككول على ما يبتغونه من المنافع التي لا ملك لهم في  

يشكترط في الاجارة أن الأجر لا يسكتحق الا بالعمل وانه  و ،  إلى الاعيان  اعيانها والحاجة إلى المنافع كالحاجة

حدد العمولة بالاتفاق وان  تيحدد بالعقد ومدته وفأنه  عمل المسكوق  وكذلك الحال بالنسكبة الى  يحدد في العقد ،  

قد يسكتطيع تسكويق    ،    نجاح التسكويقحيث يتوقف على  كان عمل المسكوق في عقد التسكويق الشكبكي محتمل  

، وأن كان عمل المسككوق في هذا العقد محدد وكذلك العمولة    سككلعاو قد لا يتمكن من تسككويق وبيع ال  سككلعال

 .   (2)  ا  سلعهلكن يعتمد على نجاحه في تسويق  

الا ان الكثير من الفقهاء يرون ان هناك فروقاً جوهرية بين عقد اضجارة وعقد التسكككويق الشكككبكي    

 : وابر ها

، فمتى  الامر غير  لك  التسككويق الشككبكي، بينما في اضجارة  عقد    جهالة العمل فييرى اتجاه    اولاا : 

 (. 3) يص  عقد اضجارةكان العمل مجهولاً في حقيقته لم  

او الخدمات التي    اسكككلعهحيث ان  قد التسكككويق الشكككبكي ،  هذا الشكككرط يتوفر في ع   ن الا اننا نعتقد ا

   للمستهلكين .    سلعالماهية  وايضا يعمل المسوق على شرح  وقها الشركة تكون معلومة  تس 

__________ 

مؤسسة الرسالة ، بيروت ،    1, ج1المستقنع، ط منصور بن يونس البهوتى ، الروض المربع شرح  اد   (1)

 .   265، ص 1996

  2أنظر : أبي الوليد محمد بن أحمد بن محمد بن أحمد بن رشكد القرطبي ، بداية المجتهد ونهاية المقتصكد ، ج  (2)

، دار المعرفة، بيروت،    15محمد بن أبي سهل السرخسي أبو بكر، المبسوط، ، ج  و ،    240، مصدر سابق ، ص

 . 75-74هك.، ص1406

  2003عبدالرحمن بن إبراهيم المقدسكي الحنبلي، العدة شكرح العمدة، منشكورات دار الحديث، القاهرة ،   (3)

 .297، ص
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ليتم بيعها والشككخص الذي يقوم بهذا العمل    سككلعقوم على عرض اليالتسككويق الشككبكي  عقد    :  ثانيا 

 .  يعد وسيط او سمسار والسمسرة تختلف عن اضجارة  )المسوق ( 

ا : الاجير يجب بالعقد و لا ي سكتحق  التسكويق الشكبكي في ان اجر  عقد  الاجارة عن  عقد  ختلف  ي  ثالثا

من  بمجرد العمل ، فلابد  الاجر    التسكويق الشكبكي فأن المسكوق لا يسكتحق  عقد    الا  بتمام العمل ،  لكن في 

مسكتهلكين او اكثر او اقل وفقاً لاتفاق بين  لخمسكة  نجاح التسكويق المحدد بالعقد )قد يشكترط في العقد تسكويق  

 .(1)الشركة والمسوق (  

 وعليه استناداً الى ما تقدم ، لا يمكن عد عقد التسويق الشبكي عقد اجارة .

ا ث  جعالة انه عقد   - الثا  

، فهذا التكيف  (2)د الجعالة  ككعق  هككنً أ  د التسويق الشبكي علىككالى تكييف عق  قه المعاصرككالف ذهب رأيي

  شتري كك( والم منتبا ع ) الككين البككدخل بككي الشركة يككها و المسوق فككم بيعيتككل  سلعرض  ككوم على أسا  عككيق

المسكتهلك( لتسكهيل عملية البيع ، والعوض الذي ياخذه المسكوق يسكمى في الفقه جعالة حيث ياخذه مقابل جهده )

 .التسويق الشبكي على انه جعالة أقرب من تكيفها على أنها إجارةعقد  فأن تكييفالتوسط بين الطرفين ،في  

 تم، فإ ا  عملية البيع    في  ملزمة الا غيرالشركة  والتسويق الشبكي هو ان    الجعالةعقد في  شكبه  ووجه ال

يملك فيه البا ع الثمن، والمشكككتري السكككلعة وكل منهما ،   صكككحي     التسكككويق الشكككبكي البيع والشكككراء فإن عقد

وتجيز له عقداً آخر للتعامل معها   للمشكتريبعد  لك تتي  الشكركة   ،  ثميتصكرف فيما يملكه بأنواع التصكرفات  

للمسكتهلكين    ا سكلعهالشكركة أنه متى سكوق حيث تعده لتسكويق ليس إلزاماً وإنما هو عقد جا ز،، فا وهو التسكويق  

وقكد حكدد الفقهكاء  ،      (3)ير مكا قكام بكه من عمكل، فهو إ اً لا يختلف عن عقكد الجعكالكةظ فكإنهكا سككككوف تمنحكه مكالاً ن

 منها :   اً عومشرو اً شبكي معتبرالتسويق العقد شروطا معينة يجب توفرها ليصب  

 ___________ 

د.عادل عبدالفضكيل عيد بليق، التسكويق الشكبكي والتنظيمات المعاصكرة في ميزان الفقه اضسكلامي، بحث منشكور في  (1)

 .170- 169م ،ص 2018،  16مجلة المدونة، السنة الرابعة ، العدد 

 - (  عملاً مبكاحكاً او مجهولاً  ، او لمن يعمكل مكدة ولو مجهولكةتسككككميكة مكال معلوم لمن يعمكل بكأنهكا : )    تعرف الجعكالكة   (2)

، مؤسككسككة   7محمد بن أحمد الفتوحي الحنبلي،شككرح منتهى اضرادات )تحقيق :عبد الله بن عبد المحسككن التركي(ج

 .49، ص2000الرسالة ، بيروت ،

 .37بندر بن صقر الذيابي، التسويق الشبكي )تكييفه وأحكامه الفقهية( ، مصدر سابق ، ص (3)
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 ً ،  وان لا ينقده، اي ان لا تعطي الشكركة للمسكوق العمولة حالاً قبل تمام عمله  ان يكون الجعل معلوما

 .(1)  وان لا يكون فيه منفعة لجاعل الا بتمامه ، ومتى خالفت الشركة هذه الشروط لم يص  العقد ولم تعد جعالة

 : عدة نتائج هي  يترتب على هذا الرأ    و

 جوا عقد التسويق الشبكي؛ لأنه عقد جعالة، والجعالة جا زة وصحيحة شرعاً .  .1

للطرفين المتعاملين بالتسككويق فسككأ العقد متى شككاء، لكن إن كان الفسككأ من الجاعل بعد الشككروع  .2

 وبعد استفادته جزءاً من عمل العامل فإن للعامل مثل أجرة عمله أي بمقدار  لك الجزء.

ق فللمسوق الجعل كاملاً. .3  إن كان الفسأ من الشركة بعد تمام العمل من المسوِّ 

 وتغيير جنسه قبل الشروع.   –الجعل   –جوا  الزيادة والنقص في الثمن  .4

 يشترط أن لا يكون في الجعل الذي تعطيه الشركة للمسوقين غرر . .5

 

شككككركة  الهناك اختلاف بين   عتقد انه لا يمكن الاعتماد على هذا الرأي حيث انن –وبحسككككب تقديرنا   -بيد انه  

 الشبكي والجعالة منها :   منتجة في التسويق ال

د يكون  ، وقكحكا ، وقكد يكون هكذا العمكل مجهولا  الجعكالكة هي جعكل مكال معلوم لمن يعمكل عملا مبكا   ن  إ - أ

، أما عقد التسككويق الشككبكي فهو مؤقت بوقت معين يختلف من شككركة   هذا العمل غير مؤقت بوقت

 إلى أخرى .

أما عقد التسكويق   يجو  في الجعالة تحديد المدة ،  كما أن في الجعالة يصك  مع عامل غير معين ،   -ب

)المسكوق( وبين الشكركة ، وليس لأحد الدخول فيه إلا بتعيينه من  الشكبكي فالعقد بين شكخص معين

قبكل الشككككرككة وفق ضككككوابط معينكة ،كمكا أن الجعكالكة يجو  فيهكا كون العوض مجهولا في بعو 

 الأحوال ، بخلاف عقد التسويق الشبكي فإن العمولة محددة ومرسومة وفق نظام معين ومحدد .

العامل في الجعالة لا يجب عليه دفع شككككيء للجاعل مقابل عمله ، إنما يسككككتحق الجعل بعد انتهاء    -ت

عمله ، وفي عقد  التسكويق الشكبكي فالمسكوق حتى يسكتحق الحصكول على العمولة لابد أن يسكوق  

 .الشركة   سلعها  

_____________ 

، دار التراث ، القاهرة ، بدون سكنة النشر  ، ٢أبو عبد الله محمد بن محمد  الفاسكي المالكي ، المدخل لابن الحاج  ج (1)

 .158ص 
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ا  وكالة ب جرانه  –رابعا  

 فبعد،    (1)  الجا زة بأجرة  دخل ضكمن باب الوكالةيمن الفقه إلى أن عقد التسكويق الشكبكي    رأيذهب  ي 

ً او تفويضكك  سككلعالرويب الشككركة بإبرام عقد وكالة لت تقوم  سككلعإتمام عملية ببيع وشككراء ال شككفوياً بذلك يحصككل    ا

 .  (2)  المسوق على عمولات مقابل جهده في التسويق 

تمت عملية فأ ا  ،  من حيث طريقة عمله    التسككويق الشككبكي يشككبه عقد الوكالة بأجرة وعليه ، فأن عقد

، تأتي بعد  لك عملية التسكككويق وهي في حقيقتها لا تعدو أن تكون توكيلاً وتفويضكككاً  شكككركة  البيع والشكككراء لل

الشكككركة، والتعريف بخطة الشكككركة وطريقة الاشكككتراك فيها، وكيفية    سكككلعللعمل، و لك بالدعاية واضعلان ل

الكسككككب المكادي من خلالهكا، على أن تعطيكه الشككككرككة ثمنكاً وأجرة معلومكة عن ككل خطوة ينجزهكا العميكل، ولا 

في  يشككككترط في عقكد الوككالكة أن ينص على القبول، بكل يجو  بككل لفع يكدل على القبول وبككل فعكل يكدل عليكه، و

 .(.3)  عمل معلوم  الحالة يكون هذا العقد عقد وكالة بأجرة علىهذه 

 : عدة نتائج هي  يترتب على هذا الرأ    و

جوا  التعامل بالتسكككويق الشكككبكي والمشكككاركة فيه؛ لأنه لا يعدو أن يكون وكالة بأجرة، وأخذ  .1

 .تقريرهالأجرة على الوكالة أمر جا ز شرعاً كما سبق  

 و لك لأنه عقد على معاوضة فكان لا ماً كالبيع.    – مسوق الشركة وال  –لزوم العقد من الطرفين  .2

يشككككترط في الأجرة هنكا كونهكا معلومكة، و لكك لأنكه عوض في عقكد معكاوضككككة فوجكب أن يكون   .3

 معلوماً كالثمن في البيع .

نعتقد بأن عقد التسكويق الشكبكي يعد من العقود الجا زة شكرعاً  ، حيث انه  أقرب  أسكتناداً الى ما تقدم ،  

، ولكي  يكتسكب عقد التسكويق  لتسكويق وبيع السكلع    شكركةال  عن  الى الوكالة بالاجر  حيث يكون المسكوق وكيل

 .ياً من الغ  والخداع والتضليل  الشبكي المشروعية لابد ان يكون خال

 _____ 

، مصككككدر سككككابق ،   محمكد بن أحمكد الفتوحي الحنبلي  -النيكابكةالوككالكة هي: تفويو شككككخص أمره إلى آخر فيمكا يقبكل   (1)

 .316ص

، مصكدر سكابق ،  التسككويق الشككبكي والتنظيمات المعاصككرة في ميزان الفقه اضسككلامي عادل عبدالفضكيل عيد بليق، (2)

 .171ص

 .44مصدر سابق ، ص ، التسويق الشبكي )تكييفه وأحكامه الفقهية(  بندر بن صقر الذيابي،  (3)
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 الفرع الثاني

 عقد التسويق الشبكية حرمالقائلون ب 

التسككويق الشككبكي   عقدع الفقهية ولجان اضفتاء إلى حرمة  ي هب كثير من الفقهاء المعاصككرين والمجام 

التي تسوق لها هذه الشركات هي    سكلععمل في هذا المجال،  وأن الشكرعاً ، وحرمة التعامل مع الشكركات التي ت

التسككويق الشككبكي ليس له علاقة  عقد حيلة على التحريم وفضككلاً  عن اختلاطها بالربا في بعو صككوره وان  

  بالسمسرة الجا زة شرعاً .

والخدمات ، تتعاقد مع   سكلعالنتاج  إ التي تعمل على  منتجةتجاه يرى بأن شكركة الومن  هب إلى هذا الا

لات  ة ومتكاملة قد تفضكي الى حقا ق ومق اشكخاص ليقوموا بتسكويقها عبر عقدي البيع والتسكويق وكعملية مركب

 ومقاصد محرمة شرعاً .

وقكد جكاء هكذا في عكدد من اللجكان والمجكامع الفقهيكة وعكدد كبير من المشككككايأ، ومنهكا فتوى مجمع الفقكه  

وفتوى اللجنة الدا مة للبحوث العلمية و اضفتاء بالمملكة العربية السككككعودية    (1)اضسككككلامي المنعقد بالسككككودان  

  .(4)، وغيرها من الفتاوى  (  3) والأبحاث العلمية في الاردن،  (2)وفتوى مركز الألباني للدراسات المنهجية  

 وفق ما يأتي :  عقدال االتسويق الشبكي لمن حرم هذ عقدلذلك سنبجث بأيجا  التكييف الشرعي ل

______________ 

هك ، الموافق 1424ربيع الآخر  17بتأريأ  3/24فتوى مجمع الفقه الاسلامي المنعقد في السودان ، في جلسته رقم  (1)

،تأريأ الزيارة  https://ar.islamway.net/fatwa/31900م ، المنشور في الموقع الاتي : 17/6/2003

2023\1\29 . 

 .   1425ربيع الآخر/ 8،  1944، منشورة بمجلة الدعوى ، العدد  1425/3/14( بتاريأ 22935الفتوى رقم ) (2)

،المنشورة في الموقع الاتي :   2\2\2012( ، الصادرة بتأريأ  1995فتوى دار الافتاء الاردنية ، رقم ) (3)

https://www.aliftaa.jo/Question.aspx?QuestionId=1995#.Y9bVCHbP3IU   تأريأ الزيارة ،

2023\1\29 . 

 1429رجب  27منها فتوى المرجع الديني سماحة آية الله العظمى الشيأ محمد اليعقوبي ، الصادرة بتأريأ   (4)

 ، منشورة على الموقع الاتي : 31/7/2008المصادف 

https://yaqoobi.com/arabic/index.php/permalink/2471.html   26\4\2023، تأريأ الزيارة  . 

 

 

https://ar.islamway.net/fatwa/31900
https://www.aliftaa.jo/Question.aspx?QuestionId=1995#.Y9bVCHbP3IU
https://yaqoobi.com/arabic/index.php/permalink/2471.html
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 ن في بيعةتابيع أنه  –اولاا 

عنها فهو عقد  هو احد البيوع المنهي  ،    (1)ن في بيعة  ا التسويق الشبكي هو بيعت  عقد  إلى أنرأي  ذهب  ي

محرم ، يكأثر من يقكدم عليكه لمخكالفتكه النهي وهو عقكد فكاسككككد لكن الفقهكاء يختلفون فيمكا يحكمون بفسككككاده طبقكاً  

لدخول في  لان بعو هذه الشكككركات قد تشكككترط على المسكككوق  ،  (  2)  بيعتين في بيعهالفي تعريف    هملاختلاف 

لعقد الأول هو اشككتراط  لتسككويقها ، فهما عقدان واردان في عقد واحد، ا  سككلعشككبكة ونظام التسككويق شككراء الال

، والعقد الثاني هو التسكويق الموجب للعمولة ، فطريقة التسكويق الشكبكي داخلة في مسكألة بيعتين  سكلعة  شكراء ال

 .  في بيعة

 :عدة نتائج هي  يترتب على هذا الرأ    و

 أم تسويقاً وخدمة  اً كان شراء  اً تحريم التعامل بالتسويق الشبكي سواء .1

العقد الذي يبرم على طريقة التسككويق الشككبكي عقد باطل لا تترتب عليه آثاره، ولا تنبني عليه   .2

 .  منافعه وثماره

كات رسككوم قبل  قد تشككترط بعو الشككرفنعتقد بأن هذا الرأي لا ينطبق على عقد التسككويق الشككبكي ،  

التسكككويق الشكككبكي مع  بين  خلط  الهرمي ، فهذا الرأي ي، على عكس التسكككويق  مزية  الانضكككمام لكن تكون ر

 التسويق الهرمي .  

 

ا    بيع القمار   عقد التسويق الشبكي هو –ثانيا

القمار هو: الذي لا يخلو الداخل    و  التسويق الشبكي هو قمار ،عقد  أن  الى    من الفقه  ذهب رأي اخري

 .  (  3)فيه من أن يكون غانماً إن أخذ، أو غارماً إن أعطى  

________________ 

أبي الوليد محمد بن أحمد بن محمد بن أحمد   ،.-يقصككد ببيعتين في بيعة :هو  كر ثمنين للسككلعة دون الجزم بأحدهما  (1)

 .  1208، ص  3بن رشد القرطبي ، بداية المجتهد ونهاية المقتصد ، مصدر سابق، ج 

، مصكدر سكابق ،  التسككويق الشككبكي والتنظيمات المعاصككرة في ميزان الفقه اضسككلاميعادل عبدالفضكيل عيد بليق،  (2)

 .175ص

، 1، دار ابن حزم، ودار الأعلام، ط1أبي جعفر محمكد بن جرير الطبري ، جكامع البيكان عن تكأويكل آي القرآن ،ج   (3)

 .  274هك ، ص1423
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لشككبكي؛ لأن المسككوق يشككتري  التسككويق ا  عقد ان حقيقة القمار منطبقة على حقيقة    هذا الاتجاه  رى  ي

ً   ويدفع مالاً محققاً مقابل أن يحصككل مبلغاً أكبر  سككلعال ودفع    سككلع( من بيع وتسككويق ال  ) موهوماً أو متوقعا

يل  لأن المشكترك لا يدري هل ينج  في تحصكولا يكون  لك إلا بالحع    ،  نضكمام الى شكبكته  الا الاشكخاص الى  

 . (1)  لا مالعدد المطلوب من المشتركين أ

من   ةشككككبككلكديكه    لا يمكن أن يحقق دخلاً إلا إ ا تكونكت    سككككوق المقكال: إن  وحتى يتضكككك   لكك أكثر ي  

، ، ولكن المسكوقين وهذه الشكبكة هي التي يمكن  ان تتعرض للمخاطر فالشكركة تدفع عمولات للمسكوق الاول  

نوا مسككتويات اخرى، فتكون المسككتويات الجديدة هي   دفع عمولاتلا يمكنها   إلا باسككتقطاب أعضككاء جدد ليكوِّ 

المعرضكككة للخسكككارة، ولا يمكن في أي لحظة من اللحظات أن يصكككب  الجميع رابحاً، وإنما يرب  القليل مقابل  

 .(2) مخاطرة العدد الأكبر

 :  عدة نتائج هي يترتب على هذا الرأ    و

تحريم التعامل بالتسكككويق الشكككبكي خدمة وبيعاً وشكككراء؛ لأنه من القمار والميسكككر المحرمان   .1

   شرعاً .

برامب التسويق الشبكي بشتى أنواع اضعانة من تأجير محل لها أو إعطا ها  تحرم اضعانة على   .2

 صبغة نظامية أو حضور مجالسها ومؤتمراتها.

، لكن لا   ا همننعتقد أن وجود صككفة الاحتمالية في عقد التسككويق الشككبكي والقمار يؤدي الى الالتبا  بي

يمكن ان يعد عقد التسككويق الشككبكي قماراً في كافة الاحوال ، حيث يحصككل المسككوق على عمولة او الثمن من 

  المسكوقيأخذها    تي، والعمولة ال  سكلعال  لالظاهر هو مقاب  فيشكتري  مأن الثمن الذي يدفعه الو،    سكلعمبيعاته لل

 في هذا العقد فلا يعد قمار .  قد توسطت    سلعالدامت  وسعيه، فما    هجهد  لمقاب

ا  التسويق الشبكي فيه غرر: عقد  -ثالثا  

لا   سكككوق الغرر المحرمة شكككرعاً لان المعقود التسكككويق الشكككبكي من  عقدان ذهب رأي اخر الى  ي 

 تؤدي إلى  ومن ثم  مستهلكين جدد ليشتركوا،    الشركة  إلا بغرض العوض المالي على جلبتطيع التعاقد مع  يس

_____________ 

 .65ص التسويق الشبكي )تكييفه وأحكامه الفقهية( ، بندر بن صقر الذيابي، ، (1)

 .64المصدر السابق ، ص (2)
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عمولته ويرب  أكثر كلما أحضكر عدداً  أكبر من المسكتهلكين وحقق شكروط الشكركة  وإ ا فشكل في مهمته  يادة 

هل يكون رابحاً  منتجة  ال  تعاقده مع شكركةحال    سكوق وبين حالتي الرب  والخسكارة يجهل الم  ، كله    خسكر المبلغ

لا يدري متعاقد  كذلك ان ال،  الجهالة تجره إلى الولوج في باب الغرر المنهي عنه شكككرعاً    هأو خاسكككراً ؟ وهذ

 .( 1) ام لاتسويق للعدد المطلوب منه    هل ينج  في

خلط بين التسكككويق الشكككبكي والتسكككويق الهرمي  ، حيث يعتمد الاخيرعلى  نعتقد هذا الرأي ايضكككاً قد  

ن اشكتراكاً ، كما ان المسكوق يحصكل على ا التسكويق الشكبكي لا يدفع المسكوقون المنضكمواشكتراكات فقط ، بينم

 عمولة  حتى وان فشل في بيع جزء منها فأنه يحصل على عمولة من نسبة مبيعاته .

ن بجوا  العقد او تحريمه ، القا ليبين   اً كبيراً بعد ما تقدم من عرض للتكييف الشككرعي ، نلاحع اختلاف

للاستخدام   تكون اما    سلعان الحيث يمكن رد الاراء السكابقة ،  ب  ولكل اتجاه آراءه  المسكتندة للاحكام الشكرعية ،

، وبهذا يخرج عقد   سككككلعها أو ضعادة بيعها كما أن الشككككركة توضكككك  طريقة عملها والنظام المتبع لتسككككويق  

اما في ما يتعلق بتكيف عقد التسكويق الشكبكي بأنه سكمسكرة  ،    التسكويق الشكبكي من تكييف الغرر والقمار والغ 

شكرط الحصكول  ، ف  سكلعلان اشكتراط بيع ال،  أو جعالة فلا يمكن أن يعد عقد التسكويق الشكبكي جعالة أو سكمسكرة

ي  لا يتطابق مع تكييف عقد السككمسككرة الذي ف ،ولعدد من الاشككخاص    سككلعن العلى العمولة عن عدد معين م

 عميل .العادة يحصل على عمولة عن كل 

إلا اننا نتعقد   التعامل بالتسككويق الشككبكي  تحرمالي  فتاوى  من صككدور عدد من العدد الرغم البمن هنا ،  

، فبعد   يؤيد ما نقوله  عقد الوكالة بأجر  هن تكييفويق الشكبكي أكثر منطقية  ، وأن بجوا  عقد التسكبأن آراء القا لي

 ىعللمسكوق  موجبه اب  صكلحي،    سكلعال رويبم الشكركة بإبرام عقد وكالة لت، تقو  سكلعلام عملية بيع وشكراء امإت

 .    التسويق في  جهده    لمقابلات عمو

 _____   

 (1  )  ، عفانه  الدين  :  حسام  الاتي  الموقع  على  متاح  الشبكي(  التسويق  تحريم  )أسباب  منشور  مقال 

https://ar.islamway.net/fatwa/42985/   30\1\2023تأريخ الزيارة. 

 

 

 

 

 

https://ar.islamway.net/fatwa/42985/
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 المطلب الثاني

يف القانوني لعقد التسويق الشبكيالتكي   

ً ن تحكديكد التكييف القكانوني لأي عمكل او تصككككرف أمراً مهمكاً لانكه وفقكإ     لهكذا التحكديكد يتم وضككككع     ا

الضكروري معرفة الاسكا  القانوني الذي يسكتند عليه من   التصكرف ، لذاالأحكام القانونية التي يخضكع لها هذا 

ويق  التسك  عقدالقانونية ، و يتمثل التحدي الر يسكي في التكييف القانوني لته  لمعرفة طبيع عقد التسكويق الشكبكي ،  

 .، فإلى أي مدى يجب تنظيمهوع شرممشروع أم لا،  وإ ا كان   لعقداا  هذ الشبكي في تحديد ما إ ا كان

  عقده  الى ان   الاتجاه الاول منهم    حيث يذهب التسويق الشبكي ،  عقد    اختلف فقهاء القانون في تكييف   

، من   وكالة تجارية  هو    عقدال   امبررات ، اما الاتجاه الاخر يرى ان تكييف هذ  ة  هذا الاتجاه بعدر  بيع وقد بر

 :   ضمن فرعين على النحو الأتي  بشيء من التفصيلعقد ال اهنا فأننا سنحاول بيان تكييف هذ

 الفرع الاول 

 بيع إنه عقد 

قا م  عقد  الا  ان اسكا  هذ   إ  بيع  ،  بأنه عقد   التسكويق الشكبكي    عقد يذهب هذا الاتجاه الى  ان تكييف  

بالحصكككول على العمولات مقابل  لك ، وايضكككا دفع  وخدمات معينة مع الوعد  سكككلع  على بيع وتسكككويق  

 .كمسوقين في الشركة  ة المسوق  الاخرين للانضمام الى شبك

في الفقرة الاولى من    ، فأنه يعرف البيع  (1)  قانون بيع البضـائع الكند   اما بالنسكبة لموقف القوانين 

عقد بيع البضكا ع هو عقد ينقل بموجبه البا ع أو يوافق على نقل الملكية في البضكا ع إلى    ( بأنه: "6المادة ) 

   .(2)   "المشتري مقابل مالي ، يسمى السعر

 _______ 

، 218، العدد  (Canada Gazette)في الجريدة الرسككمية الكندية المنشككور ،   1996قانون بيع البضككا ع الكندي ، لعام  (1)

بكككتكككاريكككأ   :   1996يكككولكككيكككو   20الصكككككككادر  الاتكككي  الالكككككككتكككرونكككي  الكككمكككوقكككع  عكككلكككى  الكككمكككتكككاح   ،

https://www.bclaws.gov.bc.ca/civix/document/id/complete/statreg/96410_01   الزيككارة تككأريأ   ،

2013\5\20 ،7:15P.M . 

  النص وارد باللغة الانجليزية كما يأتي : (2)

(  "1)-6 A contract of sale of goods is a contract by which the seller transfers or agrees to transfer 

the property in goods to the buyer for a money consideration, called the price". 

https://www.bclaws.gov.bc.ca/civix/document/id/complete/statreg/96410_01
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بأنه :    ( من القانون المدني 351المادة )   البيع في    عرففأنه ي  اما بالنســــبة الى القانون الجزائر 

 .   ملكية شيء أو حق مالي آخر في مقابل ثمن نقدي"ي  بمقتضاه البا ع أن ينقل للمشتر  "عقد يلتزم 

 .  (1): " مبادلة مال بمال "بأنه  (  506عرف القانون المدني العراقي البيع في المادة ) قد  و

ً قا م تسويق الشبكي  عقد ال  كان  ولما  من    سلع بال   سوقبتزويد الم تلتزم الشركة    في أساسه على أنْ   ا

فإنِّ العقد يقترب بشكل  للمستهلكين  بإعادة بيعها    سوقالتزام الم بالمقابل  و،  خلال بيعها إليه بشكل منتظم  

 . واض  من عقد البيع والشراء 

 عدة نتائج :    بيع ب نه  التسويق الشبكي  عقد    يترتب على تكييفو

يتمتع بالاسككتقلال القانوني عن سككويق الشككبكي عند شككراء السككلع لاعادة بيعها في عقد التسككوق  الم  ن  إ  -اولاً 

وإعادة بيعها، ويأتي هذا    شككركة وتخزينها من ال  سككلعشككراء المخاطر  سككوق  إ  يتحمل الم شككركة ،  ال

كما أنِّ    ،   على أنِّه في جوهره عقد بيع  سككككويق الشككككبكيالاسككككتقلال نتيجة التكييف القانوني لعقد الت

للإفلا  حال البيع بالآجل وهو الوضكع  سكوق  تحمل تبعاتً عدم الوفاء من جراء تعرض المشكركة تال

 .    عقودهذا النوع من الالغالب في  

  سكلع بضكمان حيا ة المشكتري لل  من حيث    البيع ،   يسكتلزمها عقد الشكركة تلتزم بالضكمانات التي    ن  أ  - ثانياً  

ككل  كمكا يجكب ان تكدفع الشككككرككة  من هكذا الحق،    هوالخكدمكات والامتنكاع عن ككل مكا يؤدي إلى حرمكانك 

التي تقكدمهكا  سككككلع  العيوب الخفيكة التي قكد تؤدي إلى نقص في ال  ، وتلتزم بضككككمكان (  2)تعرض  

فحص    شتري ت فيصعب على الميحدث في التسويق عن طريق الانترنوهذا الامر قد   ، (  3)الشركة

( من القانون المدني :"لا  559،  اما العيوب التي لا تضكككمنها الشكككركة قد حددتها المادة )  سكككلع  ال

مشكككتري يعرفه او كان يسكككتطيع ان يتبينه لو انه فحص المبيع بما  اليضكككمن البا ع عيبا قديما كان  

ينبغي من العنكايكة، الا ا ا اثبكت ان البكا ع قكد اككد لكه خلو المبيع من هكذا المبيع او اخفى العيكب غشككككا  

 .منه "  

__________ 

 .1951\9\8(  ،بتأريأ 3015، منشور في جريدة الوقا ع ، في العدد ) ( 1951( لسنة ) 40قانون المدني العراقي رقم ) ال (1)

 . 137، ص 2005جعفر الفضيلي ، الوجيز في العقود المسماة) البيع، اضيجار ، المقاولة( دار بن الاثير، جامعة الموصل، (2)

  (1726)لمادة  ا ( من القانون المدني و379، كذلك المشكرع الجزا ري في )( من القانون المدني العراقي  559-558المادة ) (3)

 الكندية ، تنص هذه المواد على إلتزام البا ع بالضمان العبوب الخفية كيبكولاية  من قانون المدني ل
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 ً غاب عن العقد الاتفاق على   ، وفي حالمحكوم بما يتفق عليه الطرفان    التسكككويق الشكككبكي عقد كما ان    - ثالثا

بعو القضككككايا التفصككككيليكة مثلما يحدث كثيراً فإنِّ قواعد عقد البيع هي التي تكون حاكمة على اتفاق  

إنِّه في جوهره عقد  ، إ سككويق الشككبكي  الطرفين، و لك لأنِّ أحكام عقد البيع تنطبق على أحكام عقد الت

 سوقين .عبر الم  سلعلبيع ال

تقدم   ما  الرآي  – يتض   من خلال  لهذا  ينطبق على  الأن تعريف  واستناداً  الشبكي    عقد بيع   التسويق 

ً لكن هذا الرأي قد يكون صحيح ي  لاعادة بيعها    يشترون السلع   خاصة أن المسوقين  ا ا كان مبادلة المال بالمال    ا

او الخدمات فقط إنما  لسلع  بيع ا   في عقد التسويق الشبكي الامر لا يقتصر على لكن    ، و   القانون   بحسب تعريف 

ف  إضافي  مقابل  انضموا  على  ايضاً  يحصلون  المسوقون  هناك  الذين  اخرين   مسوقين  مبيعات  من  عمولات 

 شبكته. ل ل 

إ  إنِّ   سككويق الشككبكي،  عقد الت  على  خصككا ص عقد البيعبعو   يمكن القول بأنِّه رغم انطباق  كما انه  

 وكذلك من العقود الملزمة للجانبين ، ومن عقود المعاوضككة والناقلة للملكية    كلا العقدين من العقود الرضككا يِّة

 دبينهما، فإن عق  واضكك عن عقد البيع رغم التقارب السككويق الشككبكي  هنالك خصككا ص يمتا  بها عقد الت ولكن

، فبمجرد انعقاد العقد يلتزم البا ع بنقل   دخل الزمن كعنصككر جوهري فيها من العقود الفورية التي لا ي يعدالبيع  

تأجيل الالتزامات في  الأتفاق على   ن حتى لو تميلا الالتزامين فوريكملكية المبيع فيما يلتزم الآخر بدفع الثمن و

شكراء والمسكوق لا تنتهي عند   شكركةن الفأن العلاقة بي  سكويق الشكبكيعقد التبينما في  ،   (1)  التسكليم ودفع الثمن

يعد   ، لهذا فأنه  ودفع الثمن ، لان الشكركة تلتزم بتقديم المسكاعدة الفنية والتقنية للمسكوق خلال فترة العقدسكلع  ال

  سككلع سككوق بالمالبأمداد   شككركةلتزم التالزمن من عناصككرها الجوهرية حيث   من العقود المسككتمرة التي يعتبر

 .  طوال فترة العقد

على الرغم من أن المسكوق في عقد التسكويق الشكبكي يقوم بشكراء السكلع والخدمات من الشكركة ضعادة 

ويرجع  لك إلى أن المسكككوق لا يتحمل كافة    بيعها، إلا أنه لا يتمتع بالاسكككتقلال القانوني الكامل عن الشكككركة.  

، حيث يحق له إرجاع السكلع إلى الشكركة في حال فشكل في بيعها   مخاطر شكراء السكلع من الشكركة وإعادة بيعها 

 وهذا خلاف عقد البيع الذي يكون فيه المتعاقد مستقلاً عن الشركة بشكل كامل.   على المستهلكين.

لكك لا يمنع من تقكدم الا ان عقكد التسككككويق الشككككبكي لا يعكد بيعكًا ، لكن    خلاصككككة القول انكه بكالرغم ممكا 

 .بالتزامات الأطرافاحكامه خاصة في ما يتعلق الاستفادة من بعو  

______________________ 

 . 38ص  ، مصدر سابق ، 1ج،الوجيز في نظرية الالتزام  ، وأخرون د. عبد المجيد الحكيم (1)
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 الفرع الثاني

 وكالة تجارية  إنه عقد 

ا الرأي الآخر يرى في عقد الت سككوق  عقد وكالة تجاريِّة، إ  يتوسككط الم سككويق الشككبكي ، بأنه  أمِّ

عبارة عن وسككاطة بين  فهو  للمسككتهلكين،    شككركةال  سككلعوبيع    تسككويقبسككويق الشككبكي ،  التبموجب عقد  

تسككهيل تداول    و  هسككويق الشككبكي ،  في عقد الت  فعمل المسككوق  والمسككتهلك لتسككهيل عملية البيع،شككركة  ال

كما  ،    مع عقد الوكالة بالعمولة أو الوكالة التجارية  يقضككي بهالسككلع وتيسككير إبرام عقود شككرا ها وهو ما  

وهذا عمل الوسككيط    شككركةال  سككلعلا يقوم بإنتاج السككلعة أو تصككنيعها وإنِّما يقوم بتسككويق  سككوق  الم  أنً 

 . (  1)  التجاري

ولايكة كيبيكك في القكانون المكدني ل  المشككككرع الكنكدي  وبكالرجوع لموقف القوانين المقكارنكة يلاحع أن

عقد يمن   "  : أنه  ( منه  على 2130ر إلى عقد الوكالة باسكككم عقد التفويو، ونصكككت المادة )ي، يشككك  (2)الكندية

بموجبه الشككخص ، المفوض ، لشككخص آخر ، الوكيل ، سككلطة تمثيله في أداء عمل قانوني مع شككخص ثالث ، 

والوكيل من قبله القبول ، يلزم نفسكه بممارسكة السكلطة ، وتسكمى هذه السكلطة ، وعند الاقتضكاء ، إثبات الكتابة  

 .  (3)التي تثبتها أيضًا باسم التوكيل الرسمي " 

  ( 4) ( من القكانون التجكاري 34نظم المشككككرع الجزا ري الوككالكة التجكاريكة من خلال المكادة )كمكا  

 وعرفها بأنها : " يعتبر عقد الوكالة التجارية اتفاقية يلزم بواسطتها الشخص بإعداد وابرام البيوع

__________________ 

 . 165د. سلام منعم مشعل ،عقد تو يع المنتجات ، مصدر سابق ، ص  (1)

 ، المتاح الموقع الالكتروني الاتي : 1991لعام  (ccq-1991)القانون المدني لولاية كيبيك  الكندية رقم  (2)

1991-https://www.legisquebec.gouv.qc.ca/en/document/cs/ccq   الككككزيككككارة تككككأريككككأ   ،

2023\5\23 ،5:00A.M. 

 النص وارد باللغة الانجليزية كما يأتي : (3)

2130 " - Mandate is a contract by which a person, the mandator, confers upon another person, the 

mandatary,  the power to represent him in the performance of a juridical act with a third person, 

and the mandatary, by his  acceptance, binds himself to exercise the power.That power and, where 

applicable, the writing evidencing it are also called power of attorney." 

 . 1988يناير سنة  12(  منشور في الجريدة الرسمية في تاريأ 04-88رقم )قانون التجارة الجزا ري  (4)

https://www.legisquebec.gouv.qc.ca/en/document/cs/ccq-1991
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تجارية   بعمليات  والقيام  تاجر  بأسم ولحساب  التجارية  العمليات  الشراءات وبوجه عام جميع  أو 

ر  ي لحسابه الخاص ولكن دون أن يكون مرتبطاً بعقد اجا ة الخدمات ، وا ا كان عقد الوكالة التجارية غ 

حالة صدور    يجو  لكلا الطرفين فسخه دون اخبار مسبق ومطابق للإعراف ، إلا فيدد بمدة معينة فلا  ح م

 خطأ من أحد الطرفين". 

في عرفها  قد  العراقي  المشرع  )   اما  ب927المادة  الوكالة  العراقي  المدني  القانون  من   ): "    أنها 

قانون تنظيم الوكالة    ها الوكالة عقد يقيم به شخص غيره مقام نفسه في تصرف جا ز معلوم " ، كما يعرف

بانها : "عقد يعهد بمقتضاه الى شخص طبيعي او معنوي  ( الفقرة الثالثة  1في المادة )    التجارية في العراق 

ً   وكيلاً   بيع او تو يع سلع او تقديم خدمات داخل العراق بصفه   او صاحب امتيا  عن الموكل    او مو عا

خارج العراق لقاء رب  او عموله و يقوم بخدمات ما بعد البيع و اعمال الصيانة و تجهيز قطع الغيار للسلع  

 . (1)التي يقوم بتسويقها "  

الموكل بالوكيل في إطار    علاقةأن    إلىلعقد الوكالة التجارية ، يمكن ان نتوصل    تعاريفما تقدم من  م

ت التجارية لحساب الموكل لا المعامراء  إجب بمقتضاها الوكيل التجاري    قومقدية ي قة تعا لاعقد الوكالة التجارية ع

بإسم ولحساب يتفاوض ويبرم العقود الاخرى    وسيط  ل عنه مقابل أجر، فالوكيل إ ن عبارة عن  لاو لك في استق 

 . ( 2) ينوب عنهذي ال وكيل ال

الأصيل سلع  المهمة الر يسة للوكيل التجاري البحث في السوق لجذب العملاء وتعزيز بيع أو شراء    ن  إ

ويمكن أيضاً، أن يعهد إلى الوكيل  ،    والتفاوض على شروط العقود التي ستبرم بين الموكل والعميل أو البا ع

، وتعد اتفاقات    أن الوكيل التجاري يعمل دا ماً بشكل مستقل عن الموكل، وايضاً    إبرام العقود نيابة عن الأصيل

فالعلاقة بين الموكل  ،  غير محددة مدةمحددة من الزمن أو ل لمدةمن العقود المستمرة فقد تبرم الوكالة التجاريِّة 

والوكيل في ضمن عقد الوكالة التجارية تكون تعاقدية تقوم على احتراف الوكيل التجاري عمله في المعاملات 

موكل وبشكل مستقل عنه نظير مقابل مادي ، اي ان الوكيل يكون وسيط وعمله التفاوض  التجارية لحساب ال

 ( .  3) وابرام العقود سواء كان بيعاً او اي عقد آخر بأسم وحساب الموكل

_______ 

بتكأريأ ( ،  4469، المنشككككور في جريكدة الوقكا ع ، في العكدد رقم )  2017( لعكام  79قكانون تنظيم الوككالكة التجكاريكة رقم ) (1)

13\11\2017. 

، مطبعة جامعة اكادير، المغرب  1نورة غزلان الشكنيوي، ، العقود الخاصكة المدنية والتجارية مع آخر المسكتجدات، ط (2)

 .311، ص2016، 

 .173ص،  م 2013، المطبعة الوطنية، المغرب، 1بوعبيد عباسي  ، العقود التجارية، ط (3)
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نيابة عن الأصكككيل كما   سكككلعء التجاريين لبيع وشكككراء الالغرض من عقد الوكالة هو تعيين الوكلا ن  إ

يخول الوكيل أحياناً العمل على تعزيز رفع مسككتوى عملية البيع والشككراء، وهذا يتناسككب مع عقود التسككويق  

الشكبكي ، وأن عمل الوكيل التجاري لحسكابه الخاص كصكاحب مشكروع تجاري مثله مثل المسكوق في التسكويق  

د المسكككتمرة وليس الفورية ، و أن عقد الوكالة التجارية  الشكككبكي ، وكما إن عقد الوكالة التجارية يعد من العقو

 والخدمات .  سلعالشبكي تشمل الكعقود التسويق  

دفعها للوكيل وتكون اما مبلغ حق الاجرة ويقع على عاتق الموكل  اما اجرة الوكيل التجاري فأنه يسككككت

يل يسكككتحق الأجرة حسكككب الصكككفقات او مادي معين او نسكككبة معينة من الصكككفقة التي تم ابرامها اي ان الوك

، اضككافة الى عمولات طريقة اسككتحقاق العمولات  للمسككوق    و ما يجري فيالتي يتم ابرامها وهعمليات البيع  

 التي يستحقها من مبيعات المسوقين ضمن شبكته . 

في بعو الخصا ص  بأنهما عقود   عقد التسويق الشبكي وعقد الوكالة التجارية  يلاحع أنه رغم تطابق 

كذلك خاصكية الاسكتقلال   و  وقا م على الاعتبار الشكخصكي عقود المعاوضكة ، وملزمة للطرفين ،رضكا ية ومن 

أن الوكيل لا يعمل بالضككرورة تحت إشككراف الموكل فبالرغم من أوامر الموكل وتعليماته تبقى له  ويقصككد بها  

الحرية الواسكككعة في تنفيذ الوكالة شكككرط أن لا يخرج في  لك عن حدود وكالته، فإنه ليس من الضكككروري أن 

 .  (1)  تقوم بينهما علاقة التبعية

 لاكون الأخير  الشككككبكي  ،  عقد التسككككويق  الوكالة التجارية تتقاطع مع  في عقد  شككككروط اللكن بعو  

يصككل إلى حد القيام  الشككركة   سككلعالتوسككط لتسككويق ضككافة الى  ، وبالايقتصككر على التعاقد نيابة عن الموكل  

لمسكوق  ا، اي ان مسكوقين جددتكوين شكبكة مسكوقين من خلال السكعي الي انضكمام    بتصكرف مادي يتمثل في

تكون بأسكم ولحسكاب الطرف الموكل  ، فعمل المسكوق في عقد  القانونية    هتصكرفاتالذي يعد وكيل تجاري فإن  

والخدمات ، لكن إضكافة إلى  سكلع  الفي تسكويق وبيع   التسكويق الشكبكي لا يكون فقط التعاقد بالنيابة عن الموكل

، برغم انه  يتطابق مع القواعد الخاصكة بالوكالة التجارية لك تكوين شكبكة والبحث عن مسكوقين جدد، وهذا لا 

 . (2)وكيلاً عن الموكل  يوكل غيره لكن بأ ن الموكل وي عد في الوكالة  يحق للوكيل ان

 قد إلىكحاولة ردِّ العكا أن مكيتض  لنسويق الشبكي  عقد التتكييف د مناقشة الآراء السابقة في  كبع

___________ 

عبدالفتاح الشكككهاوي ، أحكام عقد الوكالة التجارية في التشكككريع المصكككري المقارن ،  منشكككأة  المعارف، قدري   (1)

 . 10، ص  2001الاسكندرية، 

ليس للوكيكل ان يوككل غيره الا ان يكون قكد ا نكه الموككل  ( من القكانون المكدني العراقي تنص على : " 939)  مكادةال (2)

 ."في  لك او فوض الامر لرايه ويعتبر الوكيل الثاني وكيلا عن الموكل فلا ينعزل بعزل الوكيل الاول ولا بموته
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و لك  ؛    جاريةككالة تكككون وككك، فلا يمكن أنْ ي  دم الدقةككانون تتِّسم بالقصور وعككمها القككماة التي نظ ككقود المسككالع

ويق  عقد التس  حالات  وككه في بعككوان  را ها ككيعها وشككوكيل ببكككم الككم تحككرغ  سلعالكاً للمككبقى  ككلأن الأصيل ي

بقى  ت  شركةكككع، إ  إنِّ الكككد بيكككه عقكككوكذلك لا يمكن القول بأنِّ عها ،  كككادة بيكككضع  الشبكي يشتري المسوق السلع

د البيع  كككيعة عقكككبعو الشروط التي لا تنسجم وطب  سوق رض على المكككفتو  يعكككسويق والبلية التكككبعم  ةكمكككمتح

 سوق.بعد البيع وغيرها من الالتزامات المفروضة على المكفرض أسعار إعادة البيع وتقديم خدمات ما  

عقد بيع برغم بعو التشكابه بين أو    تجارية  د وكالةكككككلتسكويق الشكبكي بانه عقعقد الا يمكن تكييف لذا  

سككلع  ي حال كان المسككوق يشككتري البيع فالفي عقد يكون  حيث نعتقد بأن عقد التسككويق الشككبكي ،  ،   هذه العقود

و وتكون أرباح المسوق يحصل عليها من فرق السعر،  وقد كها بسعر مخفكادة بيعكالشركة ضعوالخدمات من 

ا بعمولة يسكتحقها من نسكبة سكلعهيكون عقد وكالة تجارية ا ا كان المسكوق وسكيط يمثل الشكركة في تسكويق وبيع 

الخدمات   و  السكككلع قوم على تقديميسكككويق الشكككبكي  عقد الت  ِّّ نجد أن،    المبيعات أو حسكككب اتفاق بين الطرفين

ا يجعل تحديد ال  سوق والم  شركةقيق مصال  كل من الكككككلتح قود  كككككالقانوني للعقد في ضوء قوالب العتكييف  ممِّ

  ه نككلكالة  ككأو الوك قد البيع  ككفهو وإن قرب من عسويق الشبكي ، تقيم مع جوهر عقد التككلية لا تسككليديِّة عمككالتق

 مختلف في آثاره.

التشكككريعات المقارنة في التعامل مع هذا العقد، حيث أدى غياب النصِّ وعدم بيان تعريف قد اختلفت  و

العقد من العقود غير   أدى الى أعتبارجزا ري ، عقد في كل من التشككريع العراقي والهذا الصككري  أو ضككمني ل

( من 55نظمه في المادة )و،    المسكماة وينطبق عليه مبدأ سكلطان اضرادة وحرية التعاقد مالم تخالف النظام العام

، وان اتجاه من الفقه  الهرمي ض الة الالتبا  بينهما  قانون المنافسكككة الكندي وقام بتعريفه وميزه عن التسكككويق  

 .  (1)الكندي يرى بأنه تسري على عقد التسويق الشبكي احكام الوكالة التجارية  

في     قانون المنافسكةفي  سكويق الشكبكي )توريد منتب( إلى القول أنِّ عقد الت  كنديال تشكريعفيما اتجه ال   

منه بأنه : " خطة لتوريد منتب حيث يتلقى أحد المشكاركين في الخطة عمولة عن  من    ( الفقرة الاولى55المادة )

  ( 2)..."  توريد المنتب لمشارك آخر في الخطة  

_________________ 

(1) Barry Michael fisher , Product Distribution in Canada, international lawyer, v.20 , n.1 , 1986     ،

p.49.  https://scholar.smu.edu/til/vol20/iss1/8  

 : النص وارد باللغة الانجليزية كما يأتي (2)

  “multi-level marketing plan means a plan for the supply of a product whereby a 

participant in the plan receives compensation for the supply of the product to another participant 

in the plan who, in turn, receives compensation for the supply of the same or another product to 

other participants in the plan” 

https://scholar.smu.edu/til/vol20/iss1/8
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المسككوق في التسككويق    ،    الفقرة الثانية    البا عين المباشككرين الكندي   لوا  ( من  1في المادة ) كما عد  

خطة تسكككويق متعددة    عقد يعني الشكككخص الذي يدخل في  والتي جاء فيها أنه : "    الشكككبكي  مندوب مبيعات  

مندوب    عد كين عن طريق البيع المباشككر وي  المسككتويات لبيع البضككا ع المقدمة من تاجر الجملة إلى المسككتهل

 . (1)"    مبيعات بموجب هذا القانون

يلاحع في المادة أعلاه ان المشكرع قد اوضك  أن المسكوق يدخل في عقد التسكويق الشكبكي لأجل بيع  

البضككا ع للمسككتهلكين  ، كما يلاحع ان التعريف لم يشككترط ان يكون المسككوق شككخص طبيعي  لكنه قد عد  

 مندوب المبيعات شخص طبيعي .  وفي الغالب يكونالمسوق مندوب مبيعات  

يغلب عليه احكام الوكالة التجارية ، و لك  لشككبكي  اعقد التسككوبق  نعتقد ان  أننا   وبناء على ما تقدم ،  . 

مبدأ التو يع    ، وأن العمل  اته قا م على  ان المسككوق يقوم بالعمل باسككم شككبكته التسككويقية ولحسككاب الشككركة  

فكرة وهدف عقد  والخدمات بأسككم الشككركة مقابل عمولة عن التسككويق وهذا كله يتوافق مع  سككلع  للوالترويب  

 .التسويق الشبكي 

______________ 

 : وارد باللغة الانجليزية كما يأتيالنص  (1)

1A -   2   (b)    “multi-level marketing distributor” means a person who enters into a multi-level 

marketing plan agreement with a multi-level marketing wholesaler to sell goods provided by the 

multi-level marketing wholesaler to consumers by direct sale and is deemed to be a salesperson under 

this [the] Act; 
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 المبحث الثالث 

عقد التسويق الشبكي أركان   

 

من البحكث دون    لن تكتمكل الفكا كدة المرجوةبعكد ان بينكا مفهوم عقكد التسككككويق الشككككبكي وتكييفكه ،  

لذا فأن عقد التسككويق الشككبكي كغيرة من العقود التجارية  ؛    أطرافهوبيان    اركان العقدالتطرق الى مسككألة  

فهي    وسكبب ، ومن ثمِّ ام من تراضكي ومحل  ينعقد بتوافر اركانه وهذه الاركان هي اركان العقود بشككل ع

 . قواعد العامة في القانون المدني  تخضع لل

لابدد لققدد التسدددددويق الشدددددبكي من تودر أركدان محدددة ليكون ملزمدا  ومرتبدا  ، داره القدانونيد  ، و د ه 

من الضدرور  البح  دي التراضدي ومدت تودر الا لي     ل بالتراضدي والمحل والسدبب ، وعليهالاركان تتم

التي يتطلبهدا القدانون ، وان يكون الرضدددددا مداليدا  من عيوب الارادة ، كمدا لابدد تحدديدد المحدل الد   يرد عليده  

التراضدي وال   يقد الركن ال اني لققد التسدويق الشدبكي ، ومن  م البح  دي الركن ال ال  له ا الققد المتم ل  

لبح  التراضددي   نمصددا الاولدي مطلبين   و  ا ما سددنبح هبح  دي وجوده ومشددروعيته  ،  بالسددبب وال

 ي :ني المحل والسبب ، على النحو ا،توال اني لبح  رك

 المطلب الاول 

 في عقد التسويق الشبكي  التراضي  

عبارة عن توافق أو التقاء ارادتين لغرض إنشككاء إلتزامات معينة ، وعقد التسككويق الشككبكي  هو العقد  

راضككي ، ويقصككد به : أتفاق  التالخاص لا ينعقد الا بتوافر اركانه  ، واول ركن هو شككأنه شككأن عقود القانون  

 . (1)  على أحداث أثر قانوني متمخو عن أرتباط بالقبولإرادتين 

  العقد  موقف المشككرع الكندي فقد عرف  بالنسككبة الى، فوقد تناولت التشككريعات المقارنة تعريف العقد  

العقد هو اتفاق يلتزم بموجبه شكككخص أو ( بأنه : " 1378في المادة )  ة  كيبيك الكنديولاية القانون المدني ل في  

 .( 2)واجبات "شخص واحد أو عدة أشخاص آخرين بأداء اللعدة أشخاص  

______________________ 

 . 65ص  ، مصدر سابق ، 1ج،الوجيز في نظرية الالتزام  ، وأخرون د. عبد المجيد الحكيم (1)

 ، والنص وارد باللغة الانجليزية كما يأتي :  (ccq-1991)قانون المدني لولاية كيبيك رقم  (2)

1378 " A contract is an agreement of wills by which one or several persons obligate themselves 

to one or several other persons to perform a prestation " 
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بأنه : " العقد    (  من القانون المدني الجزا ري54)  في المادةه  عرفقد  لمشككرع الجزا ري  بالنسككبة ل  اما 

 .  (1) شيء ما  "اتفاق يلتزم بموجبه شخص أو عدة أشخاص آخرين بمن  أو فعل أو عدم فعل  

ارتباط اضيجاب  : "   أنهالعقد بالقانون المدني  من (  73المادة )في   عرفالعراقي قد    النسكبة للمشكرع وب

 ". ثره في المعقود عليهأحد العاقدين بقبول الآخر على وجه يثبت أالصادر من 

 إرادتين بوجودقوام كل تصرف قانوني ، فلا يجبر الشخص على التعاقد دون رضاه ، و  التراضي ن  إ

 العقد يكون حتى يجب بل لصككحته يكفي  لا فانه العقد  لوجود يكفي اضرادتين هاتين وجود كان وإ ا متوافقتين

 ً ً  المتعاقدين من كل رضاء يكون أن صحيا  .   (2)وب الرضا  بعي مشوب غير صحيحا

بأن الرضكككاء الذي يتجه ضحداث غاية مشكككروعة هو قوام العقود   اعلاه ،   دواالمي فهم من نصكككوص  

، أي وجود   رادتين متطابقتينإاقتران   وهو  تسكويق الشكبكي ،عقد الفي    التراضكي  وجوديشكترط  و ه ،ومصكدر

 يصدران من العاقدين.  إيجاب معين وقبول مطابق له

ك أسكباب عملية توجب أن لهنا ما نشكب خلاف ما، فتكون  اضكرورية ضثباته إ إنما تكون  الكتابة    إ  إنِّ 

اً في تلك المرحلة، أما العقد فيبرم بأي شككل كان سكواء أوقع مكتوباً أم شكفوياً أم بأي طريقة  يكون  العقد مكتوب

 أخرى يعبر العاقدان من خلالها عن إرادتهما في التعاقد .  

إلزامكاً علينكا في أطكار بحكث ركن الرضككككا تحكديكد أطراف العقكد ومن ثم البحكث في أهليكة  من هنكا ككان  

 المتعاقدان وسلامة الرضا من العيوب ، على النحو الاتي :

 

 الفرع الاول  

 اطراف عقد السويق الشبكي 

 ن اطراف العقد التسويق الشبكي تتكون من المنتب والمسوق ، على النحو الاتي : أ

 المنتج -اولاا 

   محكل التعكاقكد ،   سككككلعالمسككككوق بكالقوم بتزويكد  وهو الكذي ي  الطرف الاول في العقكد ،يعكد المنتب هو  

______________ 

  1975سبتمبر سنة  26الجريدة الرسمية  بتأريأ ، منشور في  (75-58القانون المدني الجزا ري،  صدر بأمر رقم) (1)

 . 129-103مصدر سابق ، ص، الموجز في شرح القانون المدني )مصادر الالتزام ( د.عبدالمجيد الحكيم وأخرون ،  (2)



مفهوم عقد التسويق الشبكي                                                –الفصل الاول       

64 
 

،   1985  لعام  النسككبة للمشككرع الكندي في قانون المنافسككةوقد تناولت التشككريعات المقارنة تعريف المنتب ، فب

هو شركة أو شراكة   يدير التسويق الشبكيإ ا كان الشخص الذي على انه : "   (  4( الفقرة )1\55تنص المادة )

 (1)  ."   فردية أو أي شكل آخر من أشكال تنظيم الأعمالشركة  أو 

ً   شككركةلا يشككترط ان يكون المنتب   نلاحع ان المشككرع  الكندي  لم يحدد شكككل معين   ، كما انه ايضككا

 .دي او اي شكل تجاري اخرللطرف الاول في عقد التسويق الشبكي ، قد يكون شركة او مشروع فر

الغ    المسكتهلك وقمع ( الفقرة التاسكعة ، من قانون حماية3)  المادة في الجزا ري لمشكرعأما بالنسكبة ل

 تتمثل في التي العمليات " جميع :بأنها   اضنتاج عملية بتعريف مكتفيا  المنتب تعريف قد أغفل (09-03رقم )

 والتحويل والتركيب والتصنيع والمعالجة والذب  البحري والصيد والجني الفلاحي والمحصول المواشي تربية

 .   الا ول " التسويق  قبل وهذا تصنيعه مرحلة أثناء تخزينه  لك في بما  المنتوج، وتوضيب

 أو شكخص طبيعي كل هو المتدخل أن : " على تنص الذكر السكالفة المادة من السكابعة الفقرة أنِّ  كما 

 "..للاستهلاك المنتوجات عرض عملية في يتتدخل معنوي

 به كل يقصكد حيث للمنتب، الواسكع المعنى تبنى قدالجزا ري   المشكرع أنِّ  أعلاه  وصالنصك من ي فهم 

ل التسكويق  قبل ولكن اضنتاجية العملية في متدخل  صكانعا  يكون فهو أن للمنتب الضكيق  المعنى أما  للمنتوج، الأوِّ

 .المتدخلين من اعتبره وانما  المنتب ي عرف لمالجزا ري  المشرع  ف ،  مركبا  أو

بمصككطل    المنتب فعروالخدمات ،    سككلع( المتعلق بضككمان ال90-266رقم ) التنفيذي المرسككوم لكن

 متدخل كل العموم وعلى مو ع أو  مسكتورد أو تاجر أو حرفي أو وسكيط  أو صكانع أو منتب : "    بأنهالمحترف  

 (2)"   للاستهلاك  الخدمة أو المنتوج عرض عملية في مهنته، إطار ضمن

قكا مكة المحترفين ، معتبراً المنتب   شككككرع لم يعرف المنتب ، بكل اورد فقط في هكذه المكادة يلاحع أن الم

 محترفاً كغيره من المتدخلين في إطار مهنته . 

______________ 

 النص وارد باللغة الانجليزي كما يأتي :  (1)

“ whether the person who operates the plan is a corporation, partnership, sole proprietorship or 

other form of business organization “ 

،  40( المتعلق بضكمان المنتجات والخدمات ، المنشكور في الجريدة الرسكمية ، العدد  90-266رقم ) التنفيذي المرسكوم (2)

 . 1990لعام 
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قد اشككار    ( منه1المادة )في  ،  2010( لعام  1حماية المسككتهلك رقم )في قانون  ، فالمشككرع العراقي  اما  

ً الى المنتب في تعريف  كل شكخص طبيعي أو معنوي، منتب أو مسكتورد أو "   المجهز:   - المجهز بنصكها سكادسكا

 "   لاً لاً أم وسيطاً أم وكيً أو با ع سلعة أو مقدم خدمة سواء أكان أصيِّ  مصدر أو مو ع

، كل شخص طبيعي أو معنوي يقوم بتزويد   ي قصد بعبارة "المجهز" في النص القانوني المذكور أعلاه

بسكلعة أو خدمة، سكواء كان هو المنتب الأصكلي للسكلعة أو الخدمة، أو كان مسكتورداً لها، أو مصكدرًا المسكتهلك  

يشمل  لك أيضًا كل شخص طبيعي أو معنوي يقوم بتقديم خدمة  أنه ، هذا يعني    لها، أو مو عًا لها، أو با عاً لها 

 .وسيطًا عن مقدم الخدمة الأصلي  امكان وكيلًا   امكان هو مقدم الخدمة الأصلي،   اً للمستهلك، سواء

ق  بلم يمييز بين المنتب والمو ع الذي ينط بالرغم من أنه  ان المشكرع العراقي    يلاحع  وبناءً على  لك،  

يقضكي بأن كل شكخص طبيعي أو معنوي يقوم بتزويد المسكتهلك بسكلعة أو خدمة، سكواء    على المسكوق ، لكنه

كان هو المنتب الأصككلي لها أو كان غير  لك، يتحمل المسككؤولية عن الأضككرار التي تلحق بالمسككتهلك بسككبب  

لذلك نوصكي المشرع بتعديل تعريف المجهز ولكي لا يعطي انطباع على انه قد ،    عيوب في السكلعة أو الخدمة

إضــافة تعريف للمنتج في قانون حماية المســته  وعليه نقترح  أورد عمليات المجهز على سككبيل الحصككر ،  

هو الشـــخص الطبيعي أو المعنو  الذ  يقوم ببيع الســـلع أو تقديم الخدمات إلى المســـتهل ي   منتج:) الب نه  

 (  سواء كان ذل  مباشرة أو من خلال وسيطي بهدف تحقيق الربب

  ات والمؤسكسكات كالشكركات ، شكخصكاً معنويا  في عقد التسكويق الشكبكي المنتب ولعل الغالب أن يكون

ومن الجدير بالذكر ان التشكريع المقارن ينظم  أحكام الشكركة بشككل عام حسكب  ،   والتجاري الاقتصكادي الطابع

لخدمات تسكمية شكركة  ، بيد ان الفقه أعطى لهذه الشكركة التي تنتب السكلع وتقدم ا (1)  كل نوع من أنواع الشكركات

 ، ويعرفها بعده تعريفات منها  :  المنتجة

 تسكويق  أو ها سكلع لبيع ةركالشك خارج من أشكخاص بدفع : ) هي الشكركة التي تتبع نظامبأنها    يعرفها 

 للتسكويق  آخرين أشكخاص من فريق  لبناء فرصكة الشكخص هذا وإعطاء للمسكتهلكين ، مباشكر بشككل خدماتها 

  .(2) شرا هم ( مقابل عمولة على والحصول  لك في ومتابعتهم وتحفيزهم بتدريبهم خدماتها  أو سلعها ل

________________ 

، المنشككور في   2004المعدل عام   1997( لعام 21رقم )العراقي ( في فقرتها الاولى من قانون الشككركات 4تعرف المادة ) (1)

الشككركة  بأنها : " عقد يلتزم شككخصككان او أكثر بأن يسككهم كل منهم في مشككروع   2004\1\1لجريدة الرسككمية بتأريأ ،ا

( من قانون الشكركات التجارية 2اقتصكادي تقديم حصكة من مال أو لاقتسكام ما ينشكأ عنه من رب  أو خسكارة " ، ، والمادة )

في عددها الصككككادر بتأريأ     (Canada Gazette) المنشككككور في الجريدة الرسككككمية  1985لعام   (c-44)الكندي رقم  

page-lois.justice.gc.ca/eng/acts/c-https://laws/44-، المتاح على الموقع الالكتروني الاتي :  1985\يوليو\23

1.html  1:00،  25\6\2023، تأريأ الزيارة P.M . 

 ( . 416كما يعرف المشرع الجزا ري في القانون المدني الشركة في المادة )

(2) Harris, Wendy. “Network marketing or pyramid scheme?” Black  Enterprise: 35(4)(2004): P104. 

https://laws-lois.justice.gc.ca/eng/acts/c-44/page-1.html
https://laws-lois.justice.gc.ca/eng/acts/c-44/page-1.html
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كون لكل يا من خلال شككبكة مسككوقين ،  سككلعهطريقة التي تتبعها الشككركة لبيع  اليوضكك  هذا التعريف  حيث  

 يركز على جانب البيع، ولا يركز على جانب التسويق   عليه أنه، لكن يلاحع    مسوق انشاء شبكته الخاصة

يعطي انطباعًا بأن الشكككركة  كما يلاحع انه   ،  فالتسكككويق الشكككبكي هو نظام تسكككويقي، وليس مجرد نظام بيع 

 .في الواقع، يتمتع المسوقون في التسويق الشبكي بقدر كبير من الاستقلالية في العمل،    تسيطر على المسوقين

بانها : ) شككركات تعمل على تسككويق المنتب من خلال مجموعة مسككوقين مسككتقلين ،  أيضــاكما تعرف 

أناسككككاً آخرين للقيام بالمثل ، وكمكافأة عن جهود المسككككوقين او   نمون بشككككراء المنتب ويسككككوقونه ويدعويقو

 .( 1)المو عين يأخذون عمولات عن جهدهم وجهد المشاركين الآخرين في فريق عن عدة مستويات ( 

حدد عمل ، عن طريق مسكوقين مسكتقلين ، كما  سكلع يوضك  هذا التعريف هدف الشكركة  في تسكويق ال

من الشكركة ومن ثم تسكويقها وبيعها للمسكتهلكين ، اي ان المسكوق وفق هذا التعريف    سكلعالمسكوق وهو شكراء ال

 سككلعبيع ال جهد المسككوق عن عملليس وسككيط يمثل الشككركة وانما هو مشككتري ، ووضكك  التعريف المقابل ل

 .    سلعتتغير وفقاً لمقدار بيع ال ومحددة في العقد ام  ة،  لكن لم يحدد هل العمولات ثابتودعوة واقناع أخرين  

ا ب نها أو سكلع  في الشكركة وسكيلة لتو يع ال: ) الشكركة التي تتخذ أشكخاص ليسكوا موظفين    وتعرف ايضـا

الخدمات و لك باسكككتقطابهم لآخرين للتسكككوق معهم وحصكككولهم على عمولات على بيع من معهم في الفريق  

 . ( 2)بشكل مباشر أو غير مباشر(  

عن طريق اشخاص لا تربطهم   سلعها يوض  هذا التعريف ان الشركة تعمل على تسويق وتو يع وبيع  

شكركة ، انما مسكوقين مسكتقلين ، مقابل مردود مالي من بيع لبها علاقة سكوى عقد التسكويق ، فهم ليسكوا تابعين ل

المسككوقين لتو يع ، و تتعاقد مع  سككلع  ركة هي من تزود المسككوق بالاو مبيعات فريقه او الشككبكة  ، فالشكك  السككلع

 ضمن حدود الاتفاق ، الذي بدوره يقوم بتكوين شبكة من مسوقين .    سلعلك الوتسويق ت

غالبا ما تنتهب شككركات التسككويق الشككبكي اسككلوبين في التعامل مع المسككتهلكين ، فإما تبني علاقات  و

السككلعة المرتفعة الاسككعار و ات مؤقتة معهم وتنتهي بانتهاء عملية الشككراء وهذا النوع من العلاقات يكون في  

  سلعة تعتمد في تسويقها على جودة الالاستخدام طويل المدى، اي ان عملية الشراء لا تتكرر بشكل منتظم فيها و

 .  أو على سمعة وشهرة الشركة

_________ 

منشكور في مجلة الدراية ، حسكن عبدالله ابو  هو ، التسكويق الشكبكي وأحكامه وضكوابطه ) دراسكة فقهية مقارنة ( ، بحث  (1)

 . 348،ص  2015، 15كلية الدراسات اضسلامية والعربية بنين بدسوق ، العدد  

(2) Ravindran, Rajesh Babu and Anand, Pushkar, Legal Aspects of Multilevel Marketing in India: 

Negotiating Through Murky Waters (October 26, 2015). DECISION - Official Journal of Indian 

Institute of Management Calcutta (Springer), December 2015, Volume 42, Issue 4, p.159. 
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و ات صككحية وتجميلية    التي تنتب سككلع  في المقابل ، نجد هناك نوعاً من شككركات التسككويق الشككبكي

 .مخفضةبأسعار   سلعها  حيث تعرض  ،تهتم ببناء علاقات طويلة الأمد مع المستهلكين  مثلاً  ،  استخدام منتظم  

، يتبين أن المنتب في عقد التسكككويق الشكككبكي هو   راء فقهيةآ على ما تقدم من نصكككوص قانونية وبناءً 

تعاقد مع أشككخاص  ت،   شككركة، ويتخذ شكككل   تجارياً، وينتب سككلعاً أو خدمات  شككخص معنوي، يمار  نشككاطًا 

 .عبر شبكات مختلفة  ا لتسويق سلعه

 ،  ، وهي الشككركة التي تنتب السككلع أو الخدمات وتتعاقد مع المسككوقين لتسككويقها   منتجةوتقوم شككركة ال

ات، وتدريب المسككوقين على بدور مهم في عقد التسككويق الشككبكي، حيث تسككاهم في إنتاج السككلع أو الخدم تقوم

 .  تسويقها 

 

ا   المسوق  -ثانيا

يمار  عمله بأحد طريقتين    الطرفهذا ، و  ي عقد التسويق الشبكي هو المسوق اني فكككالثرف  كككالط  ن  إ

ً تجاري كيلاً بصككفته والثاني لديه  ، اما يكون  فقرتين   سككنعالب هذين الوضككعين فييكون المسككوق مشككتري ،  أو     ا

 :على النحو الآتي

ا تجاري  كيلاا المسوق بصفته و -ا  ا

، من بينهم ما يعرف بالمسكوق    سكلعهافي الغالب بأشكخاص آخرين بقصكد تصكريف    شكركةسكتعين الت

 يعد وكيلاً.     لشركةبين الشركة والمستهلك ، فأ ا باشر المسوق عملية التسويق بأسم وحساب االذي يتوسط  

يعي  ككك ص طبككك كل شخ : )  نه  إ ككك ب   هرفككك يع  من  قه تعريف المسوق بعده تعاريف ،  منها ككك اول الفككك قد تن 

 .  (1)(  يعة هذا النشاطكانت طب كاً كك  اي كل الرب كسوق يعمل من أج كد كمكهر في العقكيظ

إ  يلاحع ان التعريف يركز على الجكانكب التجكاري أو الرب  ، دون توضككككي  الجكانكب القكانوني ،  

خاصككة وأن المسككوق في عقد التسككويق الشككبكي ليس مجرد شككخص يعمل من أجل الرب ،  بل هو شككخص  

 .  يمار  نشاطاً تجارياً يخضع لقواعد وقوانين معينة

____________ 

 31، ص 2008خالد ابراهيم، حماية المستهلك في العقد اضلكتروني، دار الفكر الجامعي ، اضسكندرية،  (1)
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وترويجها لأصكدقا هم    والخدمات  سكلعال  يتولى تو يعمن  : )    في حين جانب آخر من الفقه يعرفه بإنه

  يحصككككل   ، و  عن طريق القيام بهذا الترويبمادي    سككككوق على مقابلالم  حصككككلالبيع، ي عند  و  ،    وعا لاتهم

ت  المكافأ  يتم تقديمباضضككككافة إلى  لك،   ،  والخدمات في أي مكان ومتى يريدون   سككككلعال  المسككككتهلكون على 

 .(1)(    أكثر  تحفيزهم على مساعدة فرقهم على البيعمن أجل  لشبكة  ل

والخدمات، فيحصككل  المسككوق    سككلعهو تو يع الوعمل المسككوق    يركز على   هذا التعريفيلاحع ان  

فأنه يتم توصكيلها للمسكتهلك في أي    سكلعترويب ال  الى بين أنه إضكافة  نتيجة هذا  العمل على مقابل مادي ، كما  

يعني أن المسككككوقين  هذا  هل  ف،  "الأصككككدقاء والعا لة" اسككككتخدم مصككككطل   التعريف  لكن يلاحع ان  مكان ،  

، أم أنهم يمكنهم الترويب لها لأي    أو الخدمات لأصكككدقا هم وعا لاتهم فقط  سكككلعيقتصكككرون على الترويب لل

ما هي أنواع المكافقت التي يتم تقديمها    ،    ف غير واضكك  حول مفهوم "المكافقت"التعري، كما ان    شككخص؟

ب أو المنتجكات  للشككككبككة؟ هل هي مككافقت ماليكة فقط، أم أنهكا تشككككمكل مككافقت أخرى، مثكل السككككفر أو التكدريك 

 ، في حين ان عمل المسوق لا يقتصر على العا لة والاصدقاء .    .المجانية؟

البا عين المباشككرين    لوا   عرف  تاما بالنسككبة لموقف القوانين المقارنة ، فبالنسككبة للمشككرع الكندي ،  

تعاقد  " يعني الشخص الذي يدخل في   ( الفقرة )ب( بأنه :  2الكندي المسوق في التسويق الشبكي في المادة ) 

الاخير عن  لبيع السكلع التي يقدمها    التسكويق الشكبكي  في  شكركةالوكيل  متعددة المسكتويات مع    يةخطة تسكويق ب

 . (  2)"    القانون  هذا مندوب مبيعات بموجب  طريق البيع المباشر ويعتبر

ر إلى المسكوق، لكن بالرجوع الى قانون التجارة اضلكترونية  يموقف المشكرع الجزا ري فأنه لم يشكاما  

: " ككل شككككخص طبيعي أو معنوي يقوم   بكأنكه  (6في المكادة )  يعرف المورد  فكأنكه      2018( لعكام  18-05رقم)

 .( 3)"   بتسويق أو اقتراح توفير السلع أو الخدمات عن طريق الاتصالات اضلكترونية

_______________ 

(1) Gonçalo Filipe Monteiro Grade , MULTI LEVEL MARKETING AND THE  IMPACT ON 

DISTRIBUTORS’ LOYALTY  OF (UN)SUCCESS FACTORS – AN  APPROACH TO 

MEASURE LOYALT     ، Dissertation submitted as partial requirement for the conferral of 

Master’s in Management, at ISCTE Business School in the Marketing, 2019 ,p7  
 النص وارد باللغة الانجليزية كما يأتي : (2)

     (2) (b)    “multi-level marketing distributor” means a person who enters into a multi-level 

marketing plan agreement with a multi-level marketing wholesaler to sell goods provided by the 

multi-level marketing wholesaler to consumers by direct sale and is deemed to be a salesperson 

under this [the] Act; 

 .2018( لعام  28منشور في الجريدة الرسمية في العدد )،    2018( لعام  18-05)  رقمالجزا ري  قانون التجارة اضلكترونية   (3)
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وان لم يقصكد به المشكرع الجزا ري المسكوق في عقد التسكويق الشكبكي ، ،   التعريف الوارد اعلاه  ن  إ

لكنه اقرب الى عمله ، برغم ان المسككوق في التسككويق الشككبكي يكون شككخص طبيعي فقط ، لكنه يقوم بتسككويق 

 والخدمات .    سلعال

 2010( لعام 1العراقي رقم ) المستهلك حماية قانون الى فبالرجوعاما بالنسبة الى المشرع العراقي ، 

المادة الاولى    نصككت ا  بالمجهز، عنه عبرالذي  اشككار الى المو ع الذي ينطبق عليه وصككف المسككوق    النافذ،

 أو مصككدر أو مسككتورد أو منتب معنوي أو طبيعي شككخص كل  :المجهز:  "  أن     علىالفقرة السككادسككة منه 

ً  ام اصكيلاً  أكان سكواء خدمة مقدم أو سكلعة، با ع أو مو ع  يعرف لم  المشكرع ان  يلاحع   ،(  1)  ." وكيلاً  ام وسكيطا

 أن المسوق ينطبق عليه مصطل  المو ع . ونعتقد  دقيقة، بصورة وق المس

 القانون، هذا بإحكام والبا ع، والمو ع والمسكتورد   المنتب بين لم يفرق    العراقي المشكرع ان يلاحع 

 اقتصككار وجوب الى  ذهب رأي  من الفقه ،وي،    المسككتهلك تجاه الواجبات في خصككوصككية منهم لأي يعط  ولم

 (. 2)او التسويق    التو يع أو الانتاج عن مسؤول واحد شخص تحديد

يتبين لنا أن المشككرع لم يسككتطع حصككر  ا  مكن اعتبار المسككوق مجهزاً ،  انه لا يايضككاً  نعتقد أننا  كما  

 يسكتعمل نهأ ف ،  العمليات التي يجريها المجهز  ، حتى لا يعطي انطباع أن المشكرع اوردها على وجه الحصكر

، وبناء على ما تقدم فأنه لا يمكن اعتبار المسكككوق في   العمليات ، من غيرها  بإضكككافة تسكككم  مرنة عبارات

 قد والتو يع، اضنتاج دورة ضكمن شكخص من اكثر على المنتب صكفة اضكفاء ان كما  ،التسكويق الشكبكي مجهزاً  

 .    الانتاج دورة اشخاص بين التعاقدية العلاقات في مربك تداخل الى يؤدي

يحدد الادوار التي يقوم بها كل شككخص  الامر الذي يسككتلزم تحديد واضكك  وصككري  للمصككطلحات بما  

 .  كونه يتعاقد بإسم ولحساب الشركة  -ضمن هذا الغرض –وهذا وبدوره يستلزم تحديد معنى المسوق  

ــرع ب ــي المشـ ــافة تعريف في المادة )كذل  نو،ـ ــتهل  1إضـ ا : )  ( من قانون حماية المسـ ــعا  -تاسـ

الشـخص الذ  يلتزم بالترويج لمنتجات أو خدمات شـركة معينة مقابل الحصـول على عمولات   :  أنهالمسـوق 

ي   شــــراء كمية معينة من منتجات أو خدمات الشــــركة بشــــكل دور   وق في يلتزم المســــي إذ  على مبيعاته

 ( . ت العملالالتزام بقواعد وأنظمة الشركةي بما في ذل  قواعد التسويق والمبيعات وسلوكياو

__________________ 

 .2010/2/8( بتأريأ 4143م  ، المنشور في جريدة الرسمية ، العدد )2010( لعام 1قانون حماية المستهلك العراقي رقم ) (1)

  القاهرة، العربية، النهضككة دار المعيبة، منتجاته تسككببها التي الاضككرار عن المنتب مسككؤولية جميعي، الباسككط عبد  حسككن (2)

 .235 ص ، 2006
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لتي يروج لها والخدمات ا سـلعيشـتر  أو يدفع مقابل عن الالمسـوق  أن  هلولعل التسـاؤل الذ  يطرح هنا  

 ؟ رض أم لافي هذا الف

الشكراء  شكراء السكلع والخدمات من المسكوق ،  إ  انه في حال عدم  لا يشكترط في عقد التسكويق الشكبكي  

مباشكرة   ، فيحصكل المسكوق هنا على عمولة  ترويب وبيع السكلع والخدمات هو  ، يكون عمل المسكوق   ودفع الثمن

 .   وكيل تجاري  المسوق  ، في هذه الحالة يكون  عن كل مبيع تم بواسطته

كما يحق له المطالبة بأجور ما يقوم به من عمل   ،   فالوكيل يبرم العقود لحسككككاب الأصككككيل وباسككككمه

 .يتطابق مع عمل المسوق في هذه الحالة   ، وهذا ما    لصال  الأصيل

وق  اما في حال كان المسكوق يشكتري السكلع والخدمات من الشكركة ، فأن الأخيرة ملزمة بتزويد المسك

تكون آلية تحديد هذا الثمن باتفاق الطرفين من خلال قوا م الأسكعار للسكلع عند  وبالسكلع والخدمات مقابل ثمن ،  

في هذه الحالة هي فرق السكعر   المسكوق التي يحصكل عليها  عمولة  الكل شكحنة ضعادة بيعها للمسكتهلك، فتكون 

   كما هو مبين في الفقرة التالية . 

   المسوق بصفته مشتر   -2

سككلع  بعقد التسككويق الشككبكي لانه يشككتري ال  الشككركةوالخدمات من    يشككتري السككلعما المسككوق الذي  ا

الاتجاه الغالب يجعل الانتفاع الشكخصكي من السكلع  إ  ان    ،  ادة بيعها على المسكتهلك النها ي والخدمات لأجل إع

والخدمات هو المعيار ضضككفاء صككفة المسككتهلك، وهذا الامر يقود الى اعتبار الشككخص الذي يجري تصككرفاً  

قانونيا من اجل الحصكول على سكلعة أو خدمة ليس لحاجاته الشكخصكية، وانما بقصكد بيعها مرة اخرى اي بقصكد 

المستهلك، كونه سيخرج السلعة أو الخدمة من حيا ته مرة اخرى  الى نطاق التعامل   الرب ، غير متمتعاً بصفة

 . ( 1) استهلاكها مرة اخرى من ثم  الاقتصادية، وحركة السوق    والتداول في

رض  ر لا ينطبق على المسوق في هذا الفبمعنى أخر أن هذا المعنى المستخلص من التعاريف آنفة الذك

؛ لانه لا يحقق الهدف من الشكراء وهو الاسكتهلاك النها ي ، كونه سكيقوم ببيع   شكركةحتى لو قام بالشكراء من ال

مرة أخرى مقابل حصكوله على عمولة من عملية البيع هذه ،     و الخدمات التي اشكتراها من الشكركةأ  سكلعهذه ال

) السكعر الذي تبيع به الشكركة (   بسكعر الخصكماو الخدمات من الشكركة    سكلعال  شكراءب  هنا   يقوم المسكوق حيث  

   .  ضعادة البيع للمستهلك بسعر البيع ) السعر مضاف اليه هام  رب  المسوق (

__________________ 

، بحث  (  دراسككة مقارنة)  2010لسككنة   1د. سككلام عبد الزهرة الفتلاوي، نظرات في قانون حماية المسككتهلك العراقي رقم   (1)

 .. 75، ص  2013،  22، العدد  8منشور مجلة الكلية الاسلامية الجامعة، المجلد  



مفهوم عقد التسويق الشبكي                                                –الفصل الاول       

71 
 

على فرض قا مة أسككعار  تعمد الشككركة   برغم أن،   ( 1)كما يكون للمسككوق  الحرية في تسككعير السككلع  

، ويكون  لك من خلال اسكتقصكاء جملة    على أسكاسكها   سكلعلى المسكوقين  وتلزمهم بالتعامل وتسكويق الإجبارية ع

م وما يرونه حول أسككعار سككلعهمن المسككوقين عن طريق إجراء مقابلات معهم تتعلق بطرق تحديدهم لاسككعار  

وكذلك يتم التحقق من  لك من خلال تعليمات الشكركة المتعلقة بتحديد الأسكعار، فمع انه للشكركة كامل     الشكركة

بتلك   سككلعأن تفرض على المسككوق بيع ال  فانها بالرغم من  لك لا تسككتطيع   سككلعهمالحرية في تحديد أسككعار  

والخدمات من   سككلعم بشككراء كميات من العندما يقو  سككلعمسككؤولية تخزين الى المسككوق  عليقع   ، كما الأسككعار

تلتزم بإعادة   سكلعفشكل في بيع الالالشكركة في حال    ، كما انالشكركة بسكعر مخفو من أجل أن يحققوا مبيعات  

 .(2)  بسعر الخصمها   شرا

  المسككوق  يكون من خلال شككخص طبيعي وهو ان التسككويق الشككبكي    ، يمكننا القول بناء على ما تقدم 

أو خدمات شكركة ما ، مقابل   سكلعفالمسكوق يقوم بتسكويق وترويب ال  والمسكتهلك ،  شكركةفهو حلقة وصكل بين ال

  الحصكككول على عمولة عن  لك الا انه لا يقوم بالتعاقد باسكككمه الخاص بل يسكككعى الى ترويب لاسكككم الشكككركة 

ضعادة البيع للمسكتهلك بسكعر   او الخدمات من الشكركة بسكعر الخصكم  سكلعشكراء الب، أو يقوم المسكوق    سكلعها ول

 .    البيع

______________________ 

(1) AK Othman, MI Hamzah, N Hashim  . Conceptualizing the Islamic personality model. 

Procedia-Social and Behavioral Sciences 130 2014 ،  , p.114 

سكابق   مصكدر  التسكويق الشكبكي في ظل المزيب التسكويقي اضسكلامي،فار  خداش ، تحليل وتقيم المزيب التسكويقي لشكركات   (2)

 .194ص،
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 الثاني فرعال

 وجود التراضي و،حته  

يتطلب عقد التسككويق الشككبكي توافق إرادة كل من الشككركة والمسككوق على إبرام العقد، وهو ما يتحقق  

التزامكات متبكادلكة بين الطرفين، وهي حق  بتلاقي اضيجكاب والقبول بينهمكا. ويترتكب على إبرام العقكد نشككككوء  

الشكركة في التسكويق والترويب لمنتجاتها وخدماتها، وحق المسكوق في الحصكول على عمولة عن كل عملية بيع 

 .يقوم بها 

اضكراه والغلط  ولكي يكون العقد صكككحيحًا، يجب أن يكون التراضكككي سكككليمًا خالياً من العيوب، مثل 

ى إجا ة من وقع تحت  فوجود إحدى هذه العيوب باسكتثناء الاسكتغلال يجعل العقد موقوفاً عل،    والغبن والتغرير

  كمكا يجكب أن تتوافر أهليكة المتعكاقكدين ضبرام العقود، أي أن يكونوا بكالغين عكاقلين غير محجورين ،    تكأثير العيكب

 في ما يأتي :   وهذا ما سنحاول أن نبينه،  

 وجود التراضي  –اولاا 

 

ض الصادر من شخص يعبر الايجاب هو العرف  ،  ولككاب بالقبككران الايجككد اقتككراضي عنككحقق التككيت

اول كلام يصكدر من احد   : )الفقه الايجاب بانه  رأي في  برام عقد معين ، وقد عرف  إإرادته في    نبوجه عام ع

 .  (1) (جل إنشاء التصرف وبه يوجب ويثبت التصرفالعاقدين ض

بالعقد لا يتم إلا إ ا اتجهت إرادته إلى إبرامه، بغو النظر عن نوع العقد. وبناءً  أن ارتباط الشكككخص  

 .  عليه، يعد اضيجاب أول عناصر الرضا اللا مة لقيام العقد

سككواء بإيجاب     طريقة ابرام العقود تكونعقد التسككويق الشككبكي   في  أنه لعله من الضككروري ان نذكر

)والتي تتمثكل بكالحضككككور المكادي لاطراف العقكد( ، أو الايجكاب اضلكتروني والكذي ككان وفق الطرق التقليكديكة  

يتميز بخصكوصكية تتعلق بإسكتخدام وسكا ل وتقنيات اتصكال حديثة ، لكن يخضكع الايجاب والقبول  اضلكتروني  

 لذات القواعد التي يخضع إليها الايجاب التقليدي .

_______________ 

 .124، ص 2014علاء محمد الفواعير، العقود اضلكترونية )دراسة مقارنة( ،دار الثقافة للنشر والتو يع، عمان ،  (1)
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ــادر ــ ال الذ  يثار هنا ي هل تعد الاعلانات افلكترونية الصـ ــركة    ةوالسـ لتعاقد مع المنتجة لمن الشـ

ا المسوقين إيجاب  ؟ ا

بكإنكه : ) جكذب   قكد عرف اضعلان اضلكتروني  يمكننكا اضجكابكة عن هكذا التسككككاؤل بكالرجوع الى الفقكه ، ف

 .( 1) اضنتباه إلى إعطاء معلومات عامة عن المميزات المدعى بها (

انب من الفقه يذهب إلى أن اضعلان لا يعد ايجاباً ، وانما مجرد دعوى إلى التعاقد أو التفاوض  كككفأن ج

متعاقد  تعيين الشكخص ال  بي وجوشكروط الواجب توافرها في الايجاب والمتمثلة فال، إ  يسكتندون في  لك الى  

 .   (2) قابل الايجاب قبولاً وهذا غير متوفر في اضعلان  ابالايجاب وكذلك الجزم على ابرام العقد إ معه  

 وسكا ل اضتصكال عن بعد يعد راضعلان الموجه إلى الجمهور عب فيما يذهب اتجاه اخر من الفقه إلى أن

الأسككاسككية للعقد المراد ابرامه وكان يتضككمن تحديد الشككركة وتحديد السككلع    ايجاباً طالما انه تضككمن العناصككر

   .( 3)  للجهالة ، اما ا ا لم يتضكمن اضعلان  لك فإنه يكون مجرد دعوى للتعاقدوالخدمات محل العقد تحديداً نافياً  

ر التي يجب ان تكون في  مع  شكككخصكككية المتعاقد محل الاعتبا ابق يتعارض  سكككالرأي ال أنوهذا يدعونا للقول  

   .  مسوق ال

تعرف المادة  النسكككبة لموقف المشكككرع الكندي ،  ، فب موقف القوانين المقارنة في هذا الخصكككوص  ما أ

العقكد هو اقتراح يحتوي على جميع العنكاصككككر    ايجكاب  كيبكك على أنكه : "ولايكة  ( من القكانون المكدني ل1388)

 . (4)"    والتي يدل فيها الموجب على استعداده للالتزام إ ا تم قبوله  الأساسية للعقد المقترح

على انكه :" يتم العقكد من القكانون المكدني  (  59امكا موقف المشككككرع الجزا ري فكأنكه نص في المكادة )

 .  بمجرد أن يتبادل الطرفان التعبير عن إرادتهما المتطابقتين دون الاخلال بالنصوص القانونية"

 " (   من القانون المدني التي جاء فيها : 77اما بالنسبة لموقف المشرع العراقي فأنه نص في المادة )

  .  الايجاب والقبول كل لفظين مستعملين عرفا لانشاء العقد، واي لفع صدر فهو ايجاب والثاني قبول .1

بصككيغة الامر ا ا اريد ويكون الايجاب والقبول بصككيغة الماضككي، كما يكونان بصككيغة المضككارع او   .2

 "  بهما حال.

_______________ 

 .126، ص 1998محمود السيد عبدالمعطي، اضنترنت وبعو الجوانب القانونية، دار النهضة العربية للنشر والتو يع،   (1)

 .128، مصدر سابق ، ص علاء محمد الفواعير، العقود اضلكترونية (2)

 .57ص مصدر سابق ، إبراهيم، ابرام العقد اضلكتروني، خالد   (3)

 النص وارد باللغة الانجليزية كما يأتي :  (4)

1388. "An offer to contract is a proposal which contains all the essential elements of the proposed 

contract and in which the offeror signifies his willingness to be bound if it is accepted." 
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عقد التسككويق الشككبكي من خلال إعلان عام للجمهور من قبل الشككركة ، والذي      اضيجاب فيويتم  

وفق عقد يتم عده سلفاً من الشركة ، وبهذه الحالة تضع الشركة من الشروط ما يؤدي  يعد هنا دعوة للتعاقد ،  

مثل هذا الوضككع عدم توا ن بين أطراف العلاقة العقدية ، فالشككركة تقع  قد يؤدي  وإلى تحقيق مصككالحها ،  

جكانكب توفر شككككرط اضيجكاب غير القكابكل    فمن متلكك أدوات اضنتكاج  ،  تفي المركز الأقوى اقتصككككاديكاً حيكث  

شكروطاً تعسكفية تفرضكها    حتوي  تب آخر فإنِّ عقود التسكويق الشكبكي  للتفاوض مع الطرف الاخر ، ومن جان

الشكركة  بقوتها الاقتصكادية المسكيطرة  حيث يتطلب تدخل المشكرع لحماية الطرف الضكعيف ، كشكروط بيع  

 واقناع عدد معين من الاشخاص الى انضمام الى الشبكة .   سلععدد معين من ال

كان يخضكع لذات القواعد العامة التي تحكم الايجاب العادي    هأنف اما في حالة الايجاب الالكتروني  

، الا انه يتميز ببعو الخصكا ص اهمها انه يتم عبر وسكيط إلكتروني، اما بخصكوص كيفية عرض الايجاب  

اضلكتروني عبر اضنترنكت فكإنكه لكه عكدة سككككبكل منهكا امكا ان يكون عن طريق المحكادثكة أو التخكاطكب وهكذه  

ن ان يسككككمع ويرى ككل منهمكا الآخر من خلال اضنترنكت،  ومن خلالهكا يتم توجيكه  اضمككانيكة تسككككم  للطرفي 

 .   (1)  الايجاب  أو عن طريق البريد اضلكتروني

  والس ال الذ  يطرح هنا متى يقترن الايجاب بالقبول في عقد التسويق الشبكي؟

ل  نعقكاد العقكد، بكل لابكدِّ من وجود تعبير آخر يطكابقكه ، وهو القبو إ  انكه لا يكفي الايجكاب وحكده ض 

ضكككمن  وجه إليه ، بما ت    ذيالمسكككوق بعرض الشكككركة ال  ان يرضكككى  ى  لكممن وجه إليه اضيجاب ، ومعن

كان الايجاب  ما ا ا  ا  ،  العرض من شكروط لكي يتم التوافق بين قبول المسكوق والايجاب الصكادر من الشكركة

بريد اضلكتروني  اللكترونية تبعث إلى  على شككل رسكالة اا ا كان  لا يثير أي صكعوبة   فأنه  لكتروني  والقبول ا

للموجب فينعقد بهذا القبول ، اما ا ا تم التعبير عن القبول من خلال الضككغط على  ر الموافقة مرة واحدة ،  

ي  ف ولكي ينتب قبول المسككوق أثره  ،    ن يكون القبول بصككورة باته وواضككحة ومحددةأ  ، بشككرط فينعقد العقد  

انعقكاد العقكد يجكب ان يصككككدر عن إرادة واعيكة تتجكه ضحكداث الأثر القكانوني المطلوب ، ويشككككترط تطكابق  

 .   (2)ه  الايجاب القبول حتى يعتد ب

____________ 

 .264ص،  2008عز محمد هاشم الوح  ، اضطار القانوني لعقد النشر الالكتروني،  دار الجامعة الجديدة، القاهرة ،  (1)

 . 268، مصدر سابق ، ص ، ابرام العقد اضلكتروني خالد إبراهيم (2)
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  مع مسككوقين آخرين من خلال عرض  يتعاقد المسككوق في عقد التسككويق الشككبكيكما يسككتطيع أن  

نداً إلى القوانين  يجب أن يكون هذا العقد مسكككت،  لكن    والتوقيع على عقود انضكككمام ،    الانضكككمام لشكككبكته  

اضككحة تحدد حقوق والتزامات  يجب أن يتضككمن شككروط وأحكام ونظمة المتبعة من قبل الشككركة ، كما  والأ 

يتعين أن يتم اضيجاب والقبول بشكل صري  من كل مسوق يرغب في الانضمام لشبكة  و  المسوق المنضم ،  

 التسويق الشبكي. 

 .   اً رضا ي  اً الشركة ، الا أنه يبقى عقد لابد  من اضشارة الى أن العقد وأن استلزم كتابة بنوده من  و

ا ث   : ،حة الرضا  -انيا

قد ، إضافة إلى خلوها من كككالع  رفيكككلط انونية  كككلية القكككوفر الاهكككحة التراضي بتكككتتمثل شروط ص

 :   يوب، وهذا ما سنحاول ان نبينه كالآتيعكال

 الأهلـية :  -1

،   (1)(  صكلاحية الشكخص لاكتسكاب الحقوق وتحمل الالتزامات ومباشكرة التصكرفات القانونيِّة  )  تعني 

وتنقسكم إلى قسكمين، فمنها أهلية الوجوب وتعني صكلاحية الشكخص لاكتسكاب الحقوق وتحمل الالتزامات غير 

الناشكئة عن تصكرف قانوني، ومنها أهلية الأداء وهي صكلاحية الشكخص لاكتسكاب الحقوق وتحمل الالتزامات  

 .( 2( )  الناشئة عن جميع التصرفات بما فيها القانونيِّة

تعد الاهلية شككرطاً لصككحة الرضككا ، فلا يمكن أن يكون الرضككا ركناً من اركان العقد دون الاهلية ، 

كون المتعاقدين في هذا العقد حسكككبما تقدم والمسكككوق ،   وهما الشكككركةيجب أن تتوفر الاهلية في طرفي العقد 

الأهلية التي يشككترط توفرها في عقد يعتبرون من التجار سككواء كانا من الأشككخاص الطبيعي ن أم المعنويين، ، ف

الذي كما وضككحنا شككخص معنوي تختلف عن    شككركةالتسككويق الشككبكي هي الأهلية القانونية ، وبما انه أهلية ال

يعدان من التجار   التسككويق الشككبكي ن في هذا عقديالمتعاقد، وبما ان    أهلية المسككوق ا ا كان شككخص طبيعي

كانا من الأشخاص الطبيعية أم المعنويِّة، فإنِّ إبرامه يستلزم كمال الأهلية ببلوغ سن الرشد على اختلاف    اً سواء

 .  تلك السن حسبما حددته التشريعات المقارنة

_____________ 

 .   66د. عبد المجيد الحكيم وآخرون ، مصادر الالتزام ، مصدر سابق ، ص (1)

 2011د. سكامي محمد فريب ، دراسكة المخاطر، الجوانب القانونيِّة ، التزامات الأطراف ، دار النشكر للجامعات ، القاهرة ،  (2)

 .268، ص 
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الثامنة عشكر ، سكن بلوغ الرشكد   ع د  فبالنسكبة  لموقف المشكرع الكندي ، فأنه  اما عن موقف القوانين المقارنة ، 

،   1991( من القانون المدني لولاية كيبك لعام  153لحقوقه المدنية ، وهذا ما جاء في نص المادة )الممارسككككة  

قاصرًا ويمار   عند بلوغ سن الرشد ، يتوقف الشخص عن كونه  عامًا   18الرشد   بلوغ سنالتي جاء فيها  : " 

 . (1)"  جميع حقوقه المدنية ممارسة كاملة

، وهذا ما جاء في نص المادة   سكن الرشكد هو التاسكعة عشكر عدِّ نسكبة للمشكرع الجزا ري، فأنه  ما بالا

:" كل شكككخص بلغ سكككن الرشكككد متمتعا بقواه العقلية، ولم يحجر  ( من القانون المدني الجزا ري على انه40)

 " .  ( سنة كاملة19وسن الرشد تسعة عشر )  الأهلية لمباشرة حقوقه المدنية عليه، يكون كمل

كمال الأهلية هو إتمام الثامنة عشكر ، يعد متمتعاً بالاهلية القانونية   عدالعراقي الذي يوبالنسكبة للمشكرع 

( الفقرة الاولى من القكانون المكدني  46)  مكادة، و لكك بحسكككككب الالتي تمنحكه حق ممكارسكككككة العمكل التجكاري  

 عشككرة ثمان  هي  الرشككد سككن  "هو ( من القانون المدني العراقي  106)وسككن البلوغ حسككب المادة  ،    (2)العراقي

لم يحدد سككن الرشككد     قانون التجارة    فأن ،    وبما انه المسككوق يعد تاجر محترف العمل التجاريكاملة " ،   سككنة

ا في القكانون المكدني ابتغكاء  المسككككا كل المكدنيكة والتجكاريكة وصككككيكاغتهك  نتيجكة توحيكد الاحككام المتعلقكة بكالاهليكة في

( من قانون التجارة العراقي على 8)و لك حسكب ما نصكت عليه المادة  ،   (3)التنسكيق فيما بين المسكا ل المما لة  

 ان : " يشترط في التاجر ان يكون متمتعاً بالاهلية ... " 

( على : " يتمتع الشخص المعنوي بجميع الحقوق إلا ما كان 48كما ينص في الفقرة الثانية من المادة )

 ملا ما لصفة الشخص الطبيعي و لك في الحدود التي يقررها القانون " .

تكتسككككب الشككككركة  ( من قانون الشككككركات العراقي على :"  22اهلية الشككككركة فأنها وفق المادة )اما  

 ."  الشخصية المعنوية من تاريأ صدور شهادة تاسيسها، وتعتبر هذه الشهادة اثباتا على شخصيتها المعنوية

_______________ 

 النص وارد باللغة الانجليزية كما ياتي :  (1)

 "-153 Full age or the age of majority is 18 years     ، On attaining full age, a person ceases to be a 

minor and has the full exercise of all his civil rights " 

كل شكككخص بلغ سكككن الرشكككد متمتعا بقواه العقلية غير محجو  عليه يكون (  من قانون المدني العراقي : " 46نص المادة ) (2)

 "كامل الاهلية لمباشرة حقوقه المدنية

 .15د. باسم محمد صال  ، مصدر سابق ، ص (3)
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الوجوب    نوعيها القانونية بيتمتع الشككككخص المعنوي كالشككككخص الطبيعي بالأهلية  بناء على ما تقدم ، 

والأداء بمجرد الاعتراف به ومنحه الشككخصككية القانونيِّة ويترتب على  لك أهليته بالتصككرف القانوني وإبرام 

فيمكن أن يكتسكب الحق ويتحمل الالتزامات التي يرتبها عليه   التسكويق الشكبكي ، العقود المدنية والتجارية كعقد 

الشكخصكية المعنوية التصكرفات التي تصكب في إطار الأنشكطة التي  تمار   ان   جبي لكن،  سكويق الشكبكي  عقد الت

 . ، إ  إنِّ أهليتها تتحدد بحدود سند انشا ها ولا يمكنها تجاو   لك  وجدت من أجلها 

 : عيوب الرضا   - 2

العقد صحيحا    كي يعدِّ  ا كان وجود التراضي يكفي لوجود العقد ، لكنه لا يكفي لصحة العقد بل يجب لإ

وإلا تكون ارادة الاطراف  مشككوبة بعيوب الرضككا، وعيوب من اطراف يتمتعون بالاهلية ،    اً ان يكون صككادر

الصكعب أن يشكوب إرادة المسكوق أو  ، ولكن من التغرير والاسكتغلال عالغلط واضكراه والغبن ماضرادة وهي  

من النظام  أكد  إلاِّ بعد الت  شكركةلمسكوق لا يتعاقد مع التلك العيوب في إبرام عقد التسكويق الشكبكي ، فا   الشكركة

 وما سيحصل عليه من رب  جراء تنفيذ العقد والعكس صحي  كذلك. المتبع من قبله ،  

ومع  لك نفترض انه في حالات محدودة يمكن ان تشوب ارادة اطراف عقد التسويق الشبكي عيب من 

بالنسكككبة للغلط فقد يقع في عقد التسكككويق الشكككبكي ، وقبل الوقوف على مكامن وقوع الغلط  لابد من ف العيوب  

تصكور في  هن الشكخص يحمله الى أعتقاد غير الواقع ويعد هذا الوهم هو الدافع    حيث يعرف بأنه : )   تعريفه

، اي انه  وهم يقوم في  هن الشكككخص يحمله على اعتقاد غير الواقع يؤدي إلى إبرام تصكككرف  (  1)الى التعاقد(

ولابكدِّ أنْ يتوفر فيكه شككككرطكان، الأول أن يكون الغلط جوهريكاً،  ككان ليقوم بكه لو علم حقيقكة الأمر ،  قكانوني مكا  

 ( .2)متعاقدين أي أن يتصل بعلم المتعاقد الآخروالثاني أن يكون الغلط مشتركاً بين ال

القانون المدني لولاية كيبيك الكندي ،   فبالنسكبة للمشكرع الكندي فأن، اما عن موقف القوانين المقارنة  

يبطكل الخطكأ موافقكة الأطراف أو أحكدهم عنكدمكا يتعلق الخطكأ  ( على انكه : "  1400تنص في المكادة في المكادة )

 .(3)..."  العقد    بطبيعة

___________________ 

 110د.عبدالحكيم وأخرون ، مصدر سابق ، ص (1)

 111المصدر السابق ، ص (2)

 النصوص وارد باللغة الانجليزية : (3)

1400- "Error vitiates the consent of the parties or of one of them where the error relates to the 

nature of the  contract, to the object of the prestation or to any essential element that determined 

the consent.An inexcusable error does not constitute a defect of consent." 
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من  121وقد نصكككت المادة  (  126-121اما بالنسكككبة للمشكككرع الجزا ري قد نظم الغلط في المواد )

"  ا ا وقع الغلط في ماهية العقد او في السككبب او في المحل بطل العقد    ":  مدني الجزا ري على انه  الالقانون  

أشكار إلى الغلط الجوهري في صكفة الشكيء محل العقد، كما من  اطرافه حق أبطال العقد ، وهذا ماجاء  ، كما 

يجو  للمتعاقد الذي وقع في غلط جوهري وقت ابرام العقد ان يطالب    ( التي تنص على :"81)  به نص المادة

  النية ( ا ا قام المتعاقد الاخر بتنفيذ العقد وفقاً لمبدأ  حسكككن 85لكن اسكككتثنى المشكككرع في المادة )،   "  بإبطاله

  ليس لمن وقع في غلط أن يتمسكك به على وجه يتعارض مع ما يقضكي به حسكن النية : "  انه  والتي تنص على  

 د "ويبقى بالأخص ملزما بالعقد قصد إبرامه إ ا أظهر الطرف الآخر استعداده لتنفيذ هذا العق ،

، (  119-117ما بالنسكبة إلى المشكرع العراقي فقد نظم الغلط في القانون المدني في من خلال المواد )ا

 ى حالات يكون فيها الغلط جوهري .( ال118حيث اشار المشرع  في المادة )

أعمال التسككككويق في هذا العقد لا وقين  عن محل العقد ، فتبين ان تقدم وعود للمسككككقد   الشككككركةفأن  

بصككفات غير حقيقية خاصككة بما يتعلق بالارباح ، كل هذا سككلعها  تنطوي على اية مخاطر  وكما إنها تصككف 

وعلى العموم فإنِّ حكم الغلط إ ا   ،  يعتبر من الوعود والمغالطات التي تعيب اضرادة في عقد التسككويق الشككبكي

في  ات المتعاقد فإنه يعد موقوفاً على إجا ة من وقع   أمكان في صكفة جوهرية للشكيء    اً وقع في هذا العقد سكواء

  .( 1) في الغلط وله إجا ته أو نقضه

( على 1399المشككككرع الكنكدي ينص في القكانون المكدني لولاية كيبيكك ، في المادة )   فأناما الأكراه ، و

 . (2)"    الخطأ أو الخوف أو الآفةقد يفسد بسبب  ،   حرة ومستنيرة  يجب أن تكون الموافقة  أن "

_____________ 

 ( من قانون المدني العراقي على :  118نصت المادة ) (1)

 :لا عبرة بالظن البين خطاه فلا ينفذ العقد"        

ا ا وقع غلط في صككفة للشككيء تكون جوهرية في نظر المتعاقدين او يجب اعتبارها كذلك للظروف التي تم   .1

 .ينبغي في التعامل من حسن النيةفيها العقد ولما  
ا ا وقع غلط في  ات المتعاقد او في صككفة من صككفاته وكانت تلك الذات او هذه الصككفة السككبب الوحيد او   .2

 .السبب الر يسي في التعاقد
ا ا وقع غلط في امور تبي  نزاهة المعاملات للمتعاقد الذي يتمسكككك بالغلط ان يعتبرها عناصكككر ضكككرورية   .3

 "للتعاقد.

 وارد باللغة الانجليزية :النص   (2)

1399- "Consent must be free and enlightened ,It may be vitiated by error, fear or lesion”. 
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لخوف من إلحاق ضككرر جسككيم بشككخص أو ممتلكات أحد الطرفين  ا ( منه على : "1402ونصككت المادة )كما  

الخوف ناتجًا عن العنف أو التهديدات التي يمارسككككها أو الطرف الذي يكون فيه    الممنوحة بذلك  يبطل الموافقة

 ( .1)  "   ي طلقها أو يعرفها الطرف الآخر

 : انه  على  بالنص  (88القانون المدني المادة )  اما بالنسبة للمشرع الجزا ري فانه نظم عيب الاكراه في

 .المتعاقد الاخر في نفسه دون حق"عاقد شخص تحت سلطان رهبة بينة بعثها  تابطال العقد للاكراه ا ا   جو ي "

( من القانون المدني العراقي بأنه : 112عرفته الفقرة الاولى من المادة )وبالنسكبة للمشكرع العراقي قد  

 " هو اجبار الشخص بغير حق على ان يعمل عملا دون رضاه " .

,   يكون عكالمكاً بمكا يقكدم عليكه إلاِّ أنكِّه يقكدم على  لكك تحكت تهكديكد وإجبكار لا عن حريكة واختيكار  هكذا يعني

ً مما يجعل الرضا مشوب الاكراه في    ، ويكون ، فله إجا ته أو نقضهته  فيكون موقوفاً على إجا  ،بعيب الاكراه   ا

ث يسكعى المسكوق  لأصكدقاء والعا لة ، حي  سكلععلى المسكوق المشكتري ال  عقد التسكويق الشكبكي في حالة الضكغط 

عا لة والأقارب  ه آخرون اكراه ، لأنه من تسككتطيع الدوالأقارب  ، رغم انه قد لا يع  للعا لة  سككلعإلى تسككويق ال

 .  (2)اتجاه اخر شكل من اشكال الاكراه  دها يشعروا باضكراه، الا انه يع ندون ا  سلعرفو شراء ال

الاحتيالية ضثارة الذهن يقصككد بالتغرير هو اسككتعمال الطرق    مع الغبن الفاح  ، غرير  اما بالنسككبة للت

وقكد   ،( 3)  تعكاقكدتكدفعكه للن يقوم بكإجراءات فعليكة  أحكد المتعكاقكدين ل خر أو  أن يكذكر  ودفع المغرور إلى التعكاقكد، ككأ 

يغني التزام اضعلام المسككبق الحديث عن التغرير في عقد التسككويق الشككبكي ، لكن ا ا تحقق سككيكون من خلال  

كر    .  العقد  المسوق إلى إبرامتدفع  التي  محل العقد    سلعمعلومات غير صحيحة عن ال  شركةال   

جراء  لك التغرير،ويقصكككد به هو ) عدم  عند إبرام العقد  ما يحل من إخلال في التوا ن  الغبن فهو أما  

 . ( 4)التعادل عند تمام العقد بين ما يدفعه المتعاقد وما يأخذه (  

_____________________ 

 وارد باللغة الانجليزية :النص   (1)

1402- "Fear of serious injury to the person or property of one of the parties vitiates consent 

given by that party where the fear is induced by violence or threats exerted or made by or known 

to the other party Apprehended injury may also relate to another person or his property and is 

appraised according to the circumstances " 

 مصكدر فار  خداش ، تحليل وتقيم المزيب التسكويقي لشكركات التسكويق الشكبكي في ظل المزيب التسكويقي اضسكلامي، (2)

 .180صسابق ،

 . 117د.عبدالحكيم وأخرون ، مصدر سابق ، ص (3)

 .119المصدر السابق ، ص  (4)
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دفع حصككككل عليكه من حقوق، كمكا لو  ومكا ييلتزم بكه أحكد العكاقكدين  بين مكا  وهكذا يعني غيكاب  التعكادل  

 .  قل من القيمة الواقعية للشيء المبيع اختل التعادلأثمناً  ( شركة)المسوق( )لل

من خلال الرجوع إلى النصوص القانونية للقوانين محل المقارنة يتبين انها منعت اللجوء إلى وسا ل  

للمشرع الكندي فأنه ينص في القانون المدني    فالنسبة    الغ   والاحتيال في العقد لانها تعيب إرادة المتعاقدين

  خطأ من جانب أحد الطرفين نتيجة غ  من الطرف الآخر أو بعلمه   " ( على :  1401لولاية كيبيك في المادة )

 ( 1)"  شروط مختلفة  ولكن بسبب هذا الخطأ ، لم يكن الطرف قد تعاقد أو كان سيتعاقد  يبطل الموافقة في أي وقت ،

يجو  إبطكال العقكد  ( من القكانون المكدني على انكه : "   88امكا المشككككرع الجزا ري ينص في المكادة )

بحيكث لولاهكا لمكا ابرم   الحيكل التي لجكأ إليهكا أحكد المتعكاقكدين أو النكا كب عنكه، من الجسككككامكة  ككانكت  للتكدليس إ ا

 .  "  الطرف الثاني العقد

المشكرع العراقي  لم يكتف بالتغرير بل لابد أن يكون هناك غبن فاح  حيث نظم المشكرع العراقي    اما 

( واشككككترط شككككروطكاً لتحقق هكذا العيكب من أهمهكا عن التغرير غبنكاً 124-121الغبن مع التغرير في المواد )

ا ا غرر احد المتعاقدين بالاخر وتحقق ان "   : ( من القانون على أنه121فاحشككككاً وهذا ما تنص عليه المادة )

 " في العقد غبنا فاحشا كان العقد موقوفا على اجا ة العاقد المغبون

بما ليس فيها أو    سلعسويق الشبكي من خلال وصف ال في عقد الت  كثير الوقوع    التغريرالغبن و  يكون  

وسا ل الاحتيالية  الاستعمال    ويمكن  ، احتيالية لخداع المتعاقد الآخر، حيث يستعمل وسا ل    ربما اكثر مما هي عليه 

والغ  في عقد التسويق الشبكي في الاعلام من خلال تقديم معلومات غير حقيقة بهدف تضليل المتعاقد الاخر 

  العقد ، او قد يكون الغ  ب، او يكون من خلال موقف سلبي في حالة السكوت عن معلومات جوهرية متعلقة   

او استعمال    كانت خلاف القانون    غير المتفق عليها او المواصفات   السلع   في مرحلة التسليم من خلال تسليم 

 .   طريقة التعبئة او تغليف السلع  الطرق الاحتيالية في

_____________  

  النصوص وارد باللغة الانجليزية : (1)

1401  "- Error on the part of one party induced by fraud committed by the other party or with his 

knowledge vitiates consent whenever, but for that error, the party would not have contracted, or 

would have contracted on different terms Fraud may result from silence or concealment." 
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آخر ما تبقى من عيوب اضرادة هو عيب الاسكتغلال الذي يتضكمن عنصكران، عنصكر موضكوعي 

يتمثل بالاختلال الحاصكل في توا ن الالتزامات والحقوق جراء الغبن الفاح  الذي يلحق بأحد المتعاقدين ،  

رة أو ضكعف  وعنصكر نفسكي يتمثل في اسكتغلال العاقد المغبون نظراً لحاجته أو طيشكه أو هواه أو عدم الخب

ضكككوع ؛ لانه يختلف من شكككخص إلى  في اضدراك، وتقدير هذا العنصكككر متروك إلى سكككلطة قاضكككي المو

 .  (1)آخر

:  ( على أنه1406، ينص في المادة ) يالمشكرع الكندي في القانون المدني لولاية كيبيك الكند  وقد نص

بين الطرفين،  عدم التناسككككب  نتيجة    أحد الطرفين من قبل الآخر مما يخلق خطورةا ى ينتب عن اسككككتغلال  "  

ا بالغاً تحت الوصكاية ، ، قرينة الاسكتغلال  عدم تناسكق خطير ويعد  في الحالات التي تشكمل قاصكرًا أو شكخصكً

 (2)"   لشخص والمزايا التي يكتسبها من العقد والظروف ككللقد ينجم أيضًا عن التزام يعتبر مفرطًا  ر  الضر

يحق للشخص الذي أبطلت موافقته التقدم بطلب ضلغاء العقد ؛ في    : " انه  ( على  1407ونص المادة ) 

للخطأ الناجم عن الاحتيال أو الخوف أو الأ ى ، يجو  له ، باضضافة إلى اضلغاء ، المطالبة بتعويضات    القضية

الأضرار سيكون له ما يبرره في    أو ،حيث يفضل الحفاظ على العقد ، تقدم بطلب لتخفيو التزامه بما يعادل 

  .   (3) "المطالبة

إ ا    : "  أنه  ( من القانون المدني الجزا ري على90المادة )  في  ينص  للمشرع الجزا ري فأنهاما بالنسبة  

 كانت الالتزامات احد المتعاقدين متفاوته كثيرآ في النسبة مع ما حصل عليه هذا المتعاقد من فا دة بموجب 

_________ 

 . 127عبدالحكيم وأخرون ، مصدر سابق ، ص  (1)

 الانجليزية :النص وارد باللغة   (2)

1406- "Lesion results from the exploitation of one of the parties by the other, which creates a 

serious  disproportion between the prestations of the parties; the fact that there is a serious 

disproportion creates a presumption of exploitation. 

In cases involving a minor or a person of full age under tutorship or under a protection mandate, 

lesion  may also result from an obligation that is considered to be excessive in view of the 

patrimonial situation of  the person, the advantages he gains from the contract and the 

circumstances as a whole." 

 النص وارد باللغة الانجليزية : (3)

-1407 A person whose consent is vitiated has the right to apply for annulment of the contract; in the case  of 

error occasioned by fraud, of fear or of lesion, he may, in addition to annulment, also claim  damages or, 

where he prefers  that the contract be maintained, apply for a reduction of his obligation equivalent to the  

damages he would be justified in claiming  ".  
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العقد أو مع التزامات المتعاقد الآخر، وتبين ان المتعاقد المغبون لم يبرم العقد الا لان المتعاقد الآخر قد اسككتغل  

فيكه طيشككككاً بينكاً أو هوى جكامحكاً ، جكا  للقكاضككككي بنكاء على طلكب المتعكاقكد المغبون ان يبطكل العقكد أو أن ينقص 

 "...  ويجب أن ترفع الدعوى بذلك خلال سنة من تأريأ العقد ، والا كانت غير مقبولة،    التزامات هذا المتعاقد

ا ا كان احد  : " انه  ( على 125 في القانون المدني في المادة ) قد نصمشكككرع العراقي  اما بالنسكككبة لل

المتعاقدين قد اسكتغلت حاجته او طيشكه او هواه او عدم خبرته او ضكعف ادراكه فلحقه من تعاقده غبن فاح ،  

جكا  لكه في خلال سككككنكة من وقكت العقكد ان يطلكب رفع الغبن عنكه الى الحكد المعقول، فكا ا ككان التصككككرف الكذي 

 ."   صدر منه تبرعا جا  له في هذه المدة ان ينقضه

حمله التزامات  في عقود التسويق الشبكي ، إ  قد تستغل الشركة المسوق وتولا يستبعد عيب الاستغلال  

نتيجة لاختلاف المعرفة   كما انه يتم استغلال جهل الطرف الآخرما يحصله من حقوق أو العكس،  تفوق كثيراً  

،    أو مع فا دتها   سلعالسعر يتناسب مع تكاليف ال  الادعاء بأن  ، او  الفنية ليزوده بسلعة قليلة الجودة عالية الكلفة  

 لمطالبة برفع الغبن عنه خلال مدة يمكنه ا   و  يرفع هذا الحيف والغبن الفاح  الذي لحق الطرف المغبون   لذلك

 سنة من إبرام العقد. 

عقد رضككا ي لا يتطلب إبرامه شكككلاً معيناً، فيمكن أن يقع سككويق الشككبكي  عقد الت  أنكما سككبق  كره 

لا يفقكد صككككفتكه  ، كمكا  مكتوبكاً كمكا قكد يبرم شككككفهيكاً، إلاِّ أنِّ للكتكابكة دوراً مهمكاً وجوهريكاً في إثبكات العقكد وبنوده  

، إ  إنِّ الكتابة   (1)  الرضكا ية في حالة ما إ ا كان الاتفاق بين الطرفين قد انصكب بشككل مكتوب بصكيغة معينة

إنما تكون ضكرورية ضثباته إ  ما نشكب خلاف ما، فتكون هنالك أسباب عملية توجب أن يكون  العقد مكتوباً في  

تلك المرحلة، أما العقد فيبرم بأي شككل كان سكواء أوقع مكتوباً أم شكفوياً أم بأي طريقة أخرى يعبر العاقدان من 

 خلالها عن إرادتهما في التعاقد.

تقدم ، فأنه   التراضي موجوداً    نعقادلا يكفي لأوبناء على ما  أنْ يكون   ، ولكنالعقد أن يكون  ينبغي 

 .  عيوب الرضاوخالياً من  صحيحاً،

_________________ 

 .161مصدر سابق، ص ، عقد تو يع المنتجات  سلام منعم مشعل، (1)
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 الثاني مطلب ال

 والسبب  المحل 

جب تحديد محل العقد ، والذي يعد الركن الثاني من ككفييه ،  ككرد علككب يككل وسبككمح  منقد  ككلكل ع لابد  

ركن الثالث ضبرام كككد الكككب الذي يعكككلق بالسبكككوفيما يتعيق الشبكي، ومن ثم بيان شروطه ،  أركان عقد التسو

، إ  دون وجود سكبب مشكروع فأن هذا العقد يعد م التعرض لوجود السكبب ومشكروعيته قد فإنه من اللا ككككككالع

 :  على النحو الآتي ،    ركني العقد المحل والسببالى  اطلاً  ،  وعليه سنحاول التطرق  ب

 الفرع الاول 

 المحل 

تحديد المحل في عقد التسككويق الشككبكي يعد من المسككا ل الأسككاسككية ، فالمحل هو المعقود عليه ، إ   ن  إ

: ) محكل الشككككيء الكذي يرد عليكه    الفقكه المحكل بكإنكه  رأي في يعرفويجكب أن يكون لككل عقكد محكل يرد عليكه  ،   

الي تحقيق العملية القانونية  المقصككودة  الالتزامات ترمي في مجموعها  التعاقد ، وا ا كان إثر العقد هو إنشككاء  

 نظم ركن المحل في المادتين اما بالنسككبة لموقف القوانين المقارنة ، فبالنسككبة للمشككرع الكندي،   (1) من العقد (

التي تنص  (1412لمكادة )اعرف محكل العقكد في    كيبكك الكنكديكة ، إ ولايكة  ( من القكانون المكدني ل1413_1412)

التشكككيل، إ  ينبثق من   العقد هو العملية القانونية التي يتصككورها الطرفان وقت إبرامها موضككوع  على أنه : " 

 .  (2)"    جميع الحقوق والالتزامات التي ينشئها العقد

(  ، حيث  95_92اما موقف المشرع الجزا ري فأنه نظم أحكام المحل في القانون المدني في المواد  )

 هب المشرع الجزا ري إلى جوا  ان يكون محل العقد شيئاً مستقبلًا ومحققاً ،  كما أشار أيضًا إلى بطلان العقد 

( إلى شروط المحل    95،    94ما اشارت المواد )ا ا كان محله مخالفاً للنظام العام والآداب أو كان مستحيلاً ، في

 بأن يكون محل العقد معيناً بذاته ونوعه ومقداره . 

______________________ 

 .317، ص 1974د.عبدالمنعم فرج الصده ، نظرية العقد ، دار النهضة العربية للطباعة والنشر، بيروت ،  (1)

 النص وارد باللغة الانجليزية كما يأتي :   (2)

1412. "The object of a contract is the juridical operation envisaged by the parties at the time of its  

formation, as it emerges from all the rights and obligations created by the contract." 
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( ، إ  تشير  130_ 126نظم احكام ركن المحل في القانون المدني في المواد )فقد  اما المشرع العراقي  

العقد معيناً  إلى بطلان العقد ا ا كان محله مستحيلاً ، كما أشار المشرع العراقي إلى انه يجب ان يكون محل  

ومعلوماً ، كما أنه اتبع نفس النهب مع المشرع الجزا ري في جوا  المحل مستقبلًا عدا التعامل في تركة إنسان  

على قيد الحياة ، كما اشترط المشرع العراقي ان يكون محل العقد غير مخالف للنظام العام أو الآداب أو ممنوع  

 قانوناً . 

عقد التسويق الشبكي وتحديد شروطه ،  لابد من معالجة الموضوع  ولغرض الوقوف على المحل في  

 ضمن فقرتين على النحو الاتي :

 سويق الشبكي  تحديد المحل في عقد الت - اولاا  

إ  تحدد غاية وهدف عقد التسكويق  ،   ان المحل في عقد التسكويق الشكبكي هو تسكويق السكلع والخدمات 

والخدمات للمسككتهلك ، فالمسككتهلك هو الزبون والمقصككد الذي يسككعى المسككوق  الشككبكي في الاتجار في السككلع  

الوصكككول إليه  ،  لك أن مجموع المسكككتهلكين المرتبطين مع المسكككوق يشككككلون محل العقد  ، لأجل  لك تم  

 .  تسخير جميع الوسا ل لجلب هذا النوع من المستهلكين والحصول على مقابل

هو النشككاط الذي يعمل على تدفق السككلع والخدمات إلى  : )المفهوم الضككيقوان معنى التسككويق وفق  

  .( 1) (المستهلك 

مجموعة من الأنشككطة التي تؤدي بواسككطة الأفراد    : )اما المفهوم الواسككع يشككير إلى أن التسككويق هو

 .  (2)(  والمنظمات بهدف تسهيل عملية المبادلة في السوق

المشككرع الكندي التسككويق في قانون   التسككويق ، فبالنسككبة لموقفوقد تناولت القوانين المقارنة تعريف 

 الممارسات" عبارة عن مجموعة من  في  الفقرة )ج ( التسويق بأنه : (3) اخلاقيات ومعاير التسويق الكندي

______________ 

للتنمية اضدارية، القاهرة ، بشككير العلاق ، التسككويق في عصككر اضنترنت والاقتصككاد الرقمي ، منشككورات المنظمة العربية   (1)

 . 27، ص    2006مصر ،  

محمد فريد الصكككحن ، طارق طه أحمد، ادراة التسكككويق في بيئة العولمة والانترنت ، دار الفكر الجامعي ، اضسككككندرية،   (2)

 .  13، ص  2007

(3)   ، ايككار  فكي  الصككككككادر   ، الكككنككدي  الكتسكككككويكق  ومكعككايكيكر  اخكلاق  : ،    2020قككانكون  الاتكي  الكمكوقكع  فكي  مكنشكككككور 

https://thecma.ca/resources/ standards-ethics-of-code  1:00،  10\5\2023، تأريأ الزيارةA.M . 

https://thecma.ca/resources/%20code-of-ethics-standards
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     التجارية المصممة للتخطيط وتقديم منتجات أو خدمات المؤسسة بطرق تبني علاقات فعالة مع العملاء "

 التنفيذي المرسكككوم ( من2من المادة ) الثامنة الفقرة في التسكككويق  الجزا ري المشكككرع يعرفبينما  

 و نقلها  و  المنتوجات بالجملة كل خزن في تتمثل التي العمليات ، التسككككويق بأنه  :  " مجموع  90-39رقم

 .(1)تقديم الخدمات "   و التصدير و الاستيراد منها  و ، مجانا  عنها  التنا ل أو البيع قصد عرضها  و حيا تها 

يعد ينظر اليه بصكورة الشكراء لأجل البيع ، وفي ظل غياب تأطير قانوني لعقد التسكويق الشكبكي ، فلم 

وان كان هذا الأخير يبقى الشكككل القانوني القاعدي ،  حيث يكون الاطراف مسككتقلين  ،  حيث العلاقة القانونية  

أصكبحت اكثر تعقيدا لان الأطراف اصكبحوا يبحثون عن تعاون اكثر بينهم من اجل تسكويق أكثر للسكلع ، وهذا 

 .  (2) ن المسوق الأول والمسوقيِّن الفرعينما سم  بظهور عقود بي

 وبناء على ما تقدم ، يثار تساؤل هل المحل  اته بين المسوق الأول والمسوقيِّن الفرعيين ام يختلف؟

عندما تقوم شكركة معينة من أجل توسكعة نشكاطاتها من خلال اعداد شكبكة تسكويق مع المسكوقين بعقود 

تهدف لضكمان تسكويق منتجاتها ، فأن ارتباطها يحقق مجموعة من العقود تهدف لتحقيق هدف مشترك، فأن كل 

يتفاعل مع غيره من العقود   اتفاق مبرم بين المسككوق الأول والمسككوقيِّن الفرعين ليس عقداً مسككتقلاً بذاته،وإنما 

الأخرى تحقيقاً للغاية الأسكاسكية من العقد وهو تسكويق السكلع، ومن ثم يتحدد دور كل عقد في إطار تحقيق هذا 

 . (3)  المحل

ان محل عقد التسكويق الشكبكي هو تسكويق السكلع والخدمات ، كما أن العقود الفرعية يشكترك في محل  

 .، كما ان محل عقد بين المسوقين والمستهلكين هو السلع والخدمات     عقد واحد وهو تسويق السلع

_____________ 

 ، الخاص برقابة  1990\يناير   \30( ، بتأريأ  5الرسككمية في العدد )، المنشككور في الجريدة    90-39رقمالمرسككوم التنفيذي  (1)

 .الغ  وقمع الجودة

(2) Alexandra Mendoza-Caminade, Droit de la distribution, Montchrestien, extenso éditions, 

2011,p1. 

(3) J.Ghestin, Traité de droit civil, les effets du contrat, 1e L.G.D.J  par, J. Ghestin, M. Billian  

،1994,p.12 
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 :  شروط المحل في عقد التسويق الشبكي  -ثانيا

  اختلفوا   الفقهاءيلاحع ان ،    هو السكككلع والخدمات  المحل في عقد التسكككويق الشكككبكيأن  بعد أن عرفنا  

لكنه    ،    العقدفذهب رأي إلى إن المحل ركن في الالتزام لا في ،  حول كون المحل ركن في الالتزام لا في العقد 

وهو بالتالي مسكككتوف لجميع الشكككروط الواجب    يبحث في العقد لان محل الالتزام غير اضرادي يحدده القانون  

 ر مستوف  كككون غيكككد يككككوهو ق، اقدان  كككدده المتعكككقدي فيحكككزام العكككأما محل الالت،   الالتزام  توفرها في محل  

  قد ككن في العككإلى أن المحل هو ركمن الفقه  ر  ككما  هب رأي آخككفي   ، (1)  رطها القانونككحل التي اشتككروط المككلش

قد محل مختلف فمحل الالتزام هو الأداء الذي ككككتزام والعككككوأخيرا فان كثيرا من الفقهاء يرى إن لكل من الال،  

 .(2)   يجب على المدين القيام به لصاح الدا ن أما محل العقد فهو المال الذي ورد عليه العقد وأضيف إليه حكمه

المحل في ثلاثة نصوص فقد نصت    نظممدني  قد عراقي في القانون الكككالمشرع ال  نً إ ال فكككوعلى أية ح

على الأعيان منقولة كانت أو عقارا لتملكها بعوض بيعها    -1- : يصكك  أن يرد العقد"   :أنه  ( على  74المادة )

وعلى منافع الأعيان للانتفاع بها  -2- . بالانتفاع بها قرضكا أو بغير عوض هبة ولحفظها وديعة أو لاسكتهلاكها  

( فقكد جكاء  75أمكا المكادة ) " ،  على عمكل معين أو على خكدمكة معين -3- .بعوض إجكا ة أو بغير عوض إعكارة

صك  أن يرد العقد على أي شكيء آخر لا يكون الالتزام به ممنوعا بالقانون أو مخالفا للنظام العام  ا أنه  : " يفيه

لابد لكل التزام نشكأ عن العقد من محل يضكاف إليه  : "   ( قضكت بأنه126المادة )  نً إ وأخيرا ف " . ،  أو ل داب  

يكون قابلا لحكمه ويصك  ان يكون المحل مالا، عينا كان أو دينا أو منفعة، أو أي حق مالي آخر كما يصك  أن 

 " .يكون عملا أو امتناعا عن عمل

من هذه النصكككوص بان المشكككرع العراقي لم يحسكككم موقفه من الخلاف الفقهي  أما معالجته   يتضككك   

للمحل جاءت متضككاربة فهو قد عالب المحل تحت عنوان أركان العقد لكنه أضككاف المحل الى الالتزام وهو ما 

المحل يشكترط ه في  لالتزام فانكان المحل ركن في العقد أو في ا  اً وسكواء ،   يعني انه لم يحسكم موقفه من الرأيين

أن يكون قابلا للتعامل  ، و ان يكون معينا أو قابلا للتعيين ، و.أن يكون موجودا أو ممكنا    :وهي  ثلاثة شككروط 

 : فيما يأتي  وسنقوم بمعالجة هذه الشروط   . فيه

___________ 

،  2004اضسكككككندرية، ، منشككككاة المعارف ،   1محمد كامل مرسككككي ، شككككرح القانون المدني) الالتزامات ( ، ج (1)

 .458_456ص

د.جميل الشككرقاوي، طبيعة المحل والسككبب  في التصككرف القانوني ، بحث منشككور في مجلة القانون والاقتصككاد،   (2)

 . 302، ص 1964،  34، السنة   1كلية الحقوق في جامعة القاهرة، العدد 
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ا:   -1  أن يكون المحل موجوداا أو ممكنا

محل  يجب أن يكون الشيء    وهذا يعني أنه،  يستلزم القانون ان يكون المحل موجوداً عند ابككرام العقككد   

 .او أن يكون وجوده ممككناً  في المستقبل   ،  اطلاً كوإلاِّ وقع العقد ب،   اقد  كوجوداً وقت التعكم  العقد

بشككل وبصكدد الاشكارة لموقف القوانين المقارنة من شكرط المحل ، يلاحع ان المشكرع الكندي لم يشكر 

لكن اجا  التعاقد ا ا كان محل العقد ممكن الوجود في المسكككتقبل في    الى مثل هذا الشكككرط في قوانينهصكككري  

لبيع إما سككلعاً  عقد احل  قد تكون البضككا ع التي تشكككل م: "  أنه   ( من قانون بيع البضككا ع الكندي على  9)  المادة

 (1)" .  أو مملوكة للبا ع أو بضا ع مستقبليةموجودة 

( من القانون المدني الجزا ري على 92المادة )  نه ينص فيفإ اما بالنسككبة لموقف المشككرع الجزا ري  

قيد الحياة  غير أن التعامل في تركة إنسككان على  ، ومحققاً     يجو  أن يكون محل الالتزام شككيئاً مسككتقبلا انه : "

 "  لا في الأحوال المنصوص عليها في القانونإباطل ولو كان برضاه،  

-1: " انه    علىنص  ( من القانون المدني العراقي  129المادة )  اما بالنسككككبة للمشككككرع العراقي  في

جو  أن يكون محكل الالتزام معكدومكاً وقكت التعكاقكد إ ا ككان ممكن الحصككككول في المسككككتقبكل وعين تعيينكاً نكافيكاً  ي

 "غير ان التعامل في تركة انسان على قيد الحياة باطل   -2.   للجهالة والغرر

مسكتقبليِّة جا ز ويكون العقد صكحيحاً،   سكلععلى إبرام العقد على  سكوق  والم  شكركة  فإنِّ اتفاق ال وعليه  

 ً قدِّر بحسككب الوحدة أو جزافا يجب ان يكون  محل العقد   لك أن  يعني    إ  يجو  بيع الأشككياء المسككتقبلية بثمن م 

عقد التسكويق الشكبكي يكون سكلع محل    ِّّ نإفبما    ،  الوجود بعد  لك كون ممكنيوقت إبرام العقد أو أن  موجود

ل  ككلك قبككن هككوداً ولكككوجككلاً، حتى لو كان مككقد باط ككع العككوقت التعاقد وإلاِّ وق  ةموجودان تكون    فيجبوخدمات  

ولكن قد صحيحاً،  ككان العككعد  لك، كككلك بككم هككاقد ثككت التعككوداً وقككوجككممحككل  ان الككا إ ا كككِّ أم،    قدككإبرام الع

، ا  قد يقصد المتعاقدان على أن يقع الألتزام على شيء موجود فعلاً  لا على  يذ  كككفكككحالة التنكككنصب  إ اء است

 .(2)شيء محتمل الوجود   

___________ 

 النص وارد باللغة الانجليزية كما يأتي :  (1)

 -9  “ The goods that form the subject of a contract of sale may be either existing goods, 

owned or possessed by the seller, or future goods” 

 .130، مصدر سابق ، ص 1عبدالحكيم وأخرون ، الوجيز في نظرية الالتزام ، ج (2)
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ا أو قابلاا للتعيين -2  :  أن يكون المحل معينا

المحددة ، ن محل عقد التسككويق الشككبكي ؛ و لك من خلال اضتفاق على المسككا ل الجوهرية  يينبغي تعي

  يمكن من الوصكف   بيان المبيع وأوصكافه الأسكاسكية  من خلال اً نافياً للجهالة  ون المحل معين تعيينفيجب ان يك

، ا  يختلف التعيين حسككككب كون المحكل من المثليكات او القيميكات ، فكا ا ككان المحكل من القيميكات    التعرف عليكه

كمكا  ،    ، امكا ا ا ككان من المثليكات فيجكب تعيينكه بكالنوع والمقكدار    ن التعيين دقيق لتمييزه عن غيرهفيجكب ان يكو

ً يجب   بنسككبة  سككلع  البيع جزافاً إ ا تمِّ تعيين مقدار ال  قد يكون ، و  أن يكون المشككتري عالماً بالمبيع علماً كافيا

وأما عن أهمية التمييز    ،    (1)  مئوية معينة، كنصككككف ما تبقى في المخزن أو كله أو ربع الكمية وما إلى  لك

، إ  في حكالكة البيع الجزاف تنتقكل بمجرد إبرام  لخكدمكات  وا  سككككلعفتكمن في انتقكال ملكيكة ال،    البيوع    ذهبين هك 

العقد، بينما لا تنتقل في البيع بالتقدير إلاِّ إ ا أفر  المبيع من خلال الكيل أو القيا  أو العد، ويتبع  لك انتقال  

  . (  2)الانتاج  تبعة الهلاك والحق في الحصول على  

  الى  بالرجوع لموقف القوانين المقارنه ، فبالنسكبة لموقف المشكرع الكندي فأنه لم يشكر بشككل صكري

عرفت البضككا ع  التي    ( 1المادة )   في  في قانون بيع المنتجات  ن  ، لكن اشككار  شككرط محل العقد ان يكون معي

 . (3)"  تحديدها والاتفاق عليها وقت إبرام عقد البيعتعني البضا ع التي تم  : "    المحددة بأنها

في عقد بيع أو تأجير البضككا ع حسككب الوصككف ،  قرة الاولى نصككت على : "  ( الف   17ففي المادة ) 

 (. 4)هناك شرط ضمني بأن البضا ع يجب أن تتوافق مع الوصف "

ا ا لم يكن محل الالتزام    ( على : "94) المادة  في    نص المشكككرع الجزا ري فقد    بالنسكككبة لموقف  اما

معينكاً بكذاتكه وجكب ان يكون معينكاً بنوعكه، ومقكداره، وإ ا لم يتفق المتقكاقكدان على درجكة الشككككيء من حيكث  

لمكدين بتسككككلم شككككيء من صككككنف  االعرف أو من أي ظرف اخر ، التزم  جودتكه ولم يتمكن تبين  اك من  

 ". متوسط

_______________________ 

 .227ص ، مصدر سابق  ، د. عبد الر اق السنهوري  (1)

 . .231ص  ، السابق  لمصدرا  (2)

 النص وارد باللغة الانجليزية كما يأتي :  (3)

specific goods" means goods identified and agreed on at the time a contract of sale is made " 

 النص وارد باللغة الانجليزية كما يأتي :  (4)

i. (1) “In a contract for the sale or lease of goods by description, there is  -17

an implied condition that the goods must correspond with the description.” 
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( من القانون المدني العراقي في فقرتها  128المادة )  في شكيري  بالنسكبة لموقف المشكرع العراقي فأنهو

كان تعيينه باضشككارة  أيلزم أن يكون محل الالتزام معيناً تعييناً نافياً للجهالة الفاحشككة سككواء  : "  الأولى إلى أنه  

إلى مكانه الخاص إن كان موجوداً وقت العقد أو ببيان الأوصكاف المميزة له مع  كر مقداره إن كان من   مإليه أ

 "  المقدرات، أو بنحو  لك مما تنتفي به الجهالة الفاحشة ولا يكتفي بذكر الجنس عن القدر والوصف

على : "  وتوضككك  الفقرة الثانية من المادة  اتها بأن المحل يكفي أن يكون معلوماً لدى العاقدين بقولها  

 " .أنِّه يكفي أن يكون المحل معلوماً عند العاقدين ولا حاجة لوصفه وتعريفه بوجه آخر

ا  ا  - ثالثا  : أن يكون المحل مشروعا

محل، وهذا المحل لابدِّ   ا يجب أن يكون له  التي  كسا ر العقودسويق الشبكي ، على اي حال  إن عقد الت

امل ،  كصالحاً للتعله  كص من أجكرض الذي خصكيعته أو الغكذلك إ ا كانت طبكب  كك، ويصمشروعاً  أن يكون  

 . ناً أو مخالفاً للنظام والآداب  مشروعاً أي لا يكون ممنوعاً قانووكان التعامل فيه 

ا  ينص ما موقف القوانين المقارنة من مشككككروعية محل العقد ، فبالنسككككبة لموقف المشككككرع الكندي أ

يعتبر العقكد الكذي يحظر القكانون موضككككوعكه أو ( على أنكه : "  1413كيبكك في المكادة )ولايكة  القكانون المكدني ل

 . (1)"    يتعارض مع النظام العام باطلاً 

:  من القانون المدني الجزا ري على  (  93)نصكت المادة  قد ما بالنسكبة لموقف المشكرع الجزا ري  ،  أ

 .  " ا ا كان محل الالتزام  مستحيلاً في  اته او مخالفاً للنظام العام أو الاداب العامة كان باطلاً بطلاناً مطلق "

  القانون المدني العراقي على ( من  130من المادة )الاولى    الفقرة  إ  تنصما موقف المشرع العراقي ،  أ

   . "  يلزم أن يكون محل الالتزام غير ممنوع قانوناً ولا مخالفاً للنظام العام أو ل داب وإلا كان العقد باطلاً : "  أنه  

وهذا يعني أن المحل إ ا كان غير مشروع يصب  العقد باطلاً ويستنتب من نصوص التشريعات المقارنة  

ا بمخالفته ل داب والنظام العام أو لخروجه    ِّّ سالفة الذكر أن عن دا رة التعامل  المحل يكون غير مشروع إمِّ

 .  بحكم القانون 

 _____________ 

 النص وارد باللغة الانجليزية كما يأتي :  (1)

1413." A contract whose object is prohibited by law or contrary to public order is null" 
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تحديدك أم والنك مخال   ا  الآداب  ال ك فة  ب  عام ك ظام  الصعوبك أمراً  فك الغ  الفك ة،  مك هذه  ونسك كرة  تختلف  ك رنة  بيِّة 

ث  ك كذلك من حي،كندا  ذلك في  ك ون كك ظام العام في العراق قد لا يكك بيل النك من ق  عد ك ا يك زمان، فمك كان وال ك تلاف المك خإب

 ( .1) ذلك في وقت آخر حتى في المكان  اته ك كون كك ن قد لا يك ت معيك ام في وقك ظام العك دِّ من النك إنِّ ما يعك ان فك الزم

عته المادية تكون راجعة إلى  كككبب طبيكككلاحيته بسكككدم صكككل وعكككروج الشيء عن دا رة التعامكككخ  ن  إ ف

واء وماء  ككمس والهككفرد به كالشكككن التككاقد إ  لا يمككلاً للتعككله محككة جعككدم إمكانيككه وعككامل فيككالتع  وبةككصع

اء إ ا أخذ من البحر والهواء  ككع كالمككقد البيككلاً لعكككون محككا  أنْ يكككناً جككامل به ممككب  التعككا إ ا أصككحر، أمككالب

يجعلها ممكنة   سويقها وإعادة تفإنِّ حيا ة جزء منها وبيعها  ،   (2)ير  لكككماوية وغككواد الكيككخدم في المككإ ا است

وتبعاً له لا يجو  ،  أما خروج الشككيء عن دا رة التعامل بحكم القانون  ،    سككويق الشككبكيلتكون محالاً لعقود الت

غير مشككروع إ ا كان يتضككمن   محل العقدمكن أن يصككب   كما م،  (  3)لهذا العقد  إنتاج هذه السككلعة لتكون محلاً  

بالانضكمام إلى شكبكة بوعود كا بة أو غير   مسكوقينإقناع ال  في  أو في السكلع والخدمات   عمليات احتيال أو غ 

 واقعية.

هو مبني على اعتبارات  ف  ،إلى نصكككوص قانونية  ترجع  عدم المشكككروعية    ن  ، فإ على ما تقدم   وبناءً  

ً   ، والآداب، والغرض من النصِّ عليها في القانونترجع إلى النظام العام   محل عقد   قد تكون السككككلع   وايضككككا

و قد تحتوي على مكونات غير مسكموح بها أد تحتوي على مكونات خبيثة وسكامة  ضكارة أو ق  التسكويق الشكبكي

  الفيتكامينكات أو في بعو الأحيكان قكد لا تكون معتمكدة من قبكل الجهكات المختصككككة كمكا في المكملات الغكذا يكة أو  

يبدو جلياً بأن المفارقة تتحدد اسكاسكاً في كون دول لا تسكم  بتسكويق أي صكنف من أصكناف المكملات    إ  إنه)

خطورتكه على الصككككحكة العكامكة  الغكذا يكة قبكل التحقق من فعكاليتكه وآثكاره الجكانبيكة  والآثكار الايجكابيكة ومكدى  

 .حيث انها تصب  ضارة للمستهلكينأو تكون هذه السلع يتم تصنيعها تحت ظروف غير صحية ب ، (4)(للإنسان

_________________ 

المركز القومي للإصككدارات القانونية ،التحكيم التجاري الدولي ما بين الشككريعة والقانون )دراسككة مقارنة(   ، ياد السككبعاوي (1)

 .100ص ، 2014 ،القاهرة،

 .141مصدر سابق ، ص،   1عبد المجيد الحكيم وأخرون ، الوجيز في نظرية الالتزام ، ج (2)
 . 142المصدر السابق ، ص (3)
 .120صسابق ،  مصدر فار  خداش ، تحليل وتقيم المزيب التسويقي لشركات التسويق الشبكي في ظل المزيب التسويقي اضسلامي،  (4)
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 الفرع الثاني

 السبب

 

 ،  (1)(مكا لتحقيقكه من وراء تعكاقكده  الغكايكة أو الغرض الكذي يسككككعى المتعكاقكدان: )  يعرف السككككبكب بكإنكه  

  فإ ا   ان يكون مشكروعاً ، يدفع بالمتعاقد إلى ابرام العقد ويشكترط فيه    تيال  غايةال والسكبب المطلوب في العقد هف

 . (2)  العقد باطل   يكون،   لأحد المتعاقدين غير مشروع تبين الغرض من التعاقد  

، ففي    (3)  بها   ط ة ؛ لانه مرتبالالتزامات، وإنما بتعدد اضرادات الملتزملا يتعدد السكبب بتعدد  كما إنه     

عقد التسويق الشبكي الذي يعد عقداً ملزماً للجانبين  فيكون لكل إرادة سبب  ، و ا ا قلنا بتعدد السبب ا ا تعددت 

الالتزامات لوجب توافر عدة اسككباب في هذا العقد  بعدد التزامات كل من الشككركة والمسككوق، بينما في الواقع  

 العقد . اهذحد من جانب المسوق من هناك سبب واحد من جانب الشركة ، يقابله سبب وا

إبرام عقد التسويق الشبكي من قبل الشركة هو بيع السلع والخدمات من أجل الحصول  فالسبب في

   التعاقد من جانب المسوق هو الحصول على عمولة . فيعلى الرب  ، وأما السبب  

قد تناول السبب في مادتين  فبالنسبة لموقف المشرع الكند ما بالنسبة لموقف القوانين المقارنة ، أ

سبب العقد هو السبب  ( التي تنص على أنه  : " 1410كيبك ، وقد جاء في المادة )المدني لولاية قانون  الفي 

  ( التي تنص على1411والمادة ) ،(  4. )" لا داعي للتعبير عن السبب،    الذي يحدد كل طرف للدخول في العقد

 .  (5) " لعقد الذي يحظر القانون سببه أو يتعارض مع النظام العام باطل:" ا أنه 

ً  ما بالنسكبة لموقف المشكرع الجزا ري قد نظم السكبب في مادتينأ ( من القانون المدني ، 98-97)  ايضكا

للنظام    ا التزم المتعاقد لسككبب غير مشككروع أو لسككبب مخالفإ  : "  تنص على أنه  (97)المادة   حيث اشككار في

 "العام أو الآداب، كان العقد باطلاً 

_____________ 

 . 247، ص 1976، جامعة الكويت،  1عبدالفتاح عبدالباقي ، مصادر الالتزام في قانون التجارة الكويتي ، ج (1)

 .75، صمصدر سابق النظرية العامة للالتزام ، علي علي سليمان ، (2)

  .204، ص 1962مطابع دار النشر للجامعات المصرية ، ،  1سليمان مرقس ، أصول الالتزامات، ج (3)

 النص وراد باللغة الانجليزية كما يأتي :   (4)

1410. "The cause of a contract is the reason that determines each of the parties to enter into the 

contract.The cause need not be expressed. " 

 :   النص وراد باللغة الانجليزية كما يأتي (5)

1411. A contract whose cause is prohibited by law or contrary to public order is null. 
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 " . كل التزام يفترض أن له سبباً مشروعاً، ما لم يقم الدليل على غير  لك  ":  فقد جاء فيها أنه ( 98)أما المادة  

( من القانون المدني العراقي  132تنص الفقرة الاولى من المادة )، إ  لى المشرع العراقي أما بالنسبة إ

يكون العقد باطلا ا ا التزم المتعاقدون دون سبب او لسبب ممنوع قانونا ومخالف للنظام العام او   : "    على

 . "  للاداب

 ن نتطرق الى وجود السبب ومشروعيته ، و لك في فقرتين على النحو الاتي :   عليه سنحاول أ   

 وجود السبب :  -اولاا 

ما بالنسكبة  بيع السكلع والخدمات ، أبالنسكبة للشكركة هو    وراء إبرام عقد التسكويق الشكبكي ن القصكد منإ

لى  لك من خلال بيان المقصككود بهما ، على النحو  ومن ثم  سككنتطرق إ للمسككوق فهو الحصككول على العمولة ،  

 الاتي : 

 :  بيع السلع  -1

فإن هدف وغرض الشركة هو يشكل بيع السلع والخدمات العملية الأساسية في عقد التسويق الشبكي،   

بيع السككككلع ن عملية إ ، فعن طريق مسككككوقين   تلبية رغبة السككككوق في الواقع  بيع سككككلعها وخدماتها من خلال

تكوين شككبكة تسككويقية من ثم  منوبين الشككركة والمسككوق   إبرام عقداللجوء إلى    تطلبتللمسككتهلكين والخدمات  

 . للمستهلكينبيع السلع والخدمات  أجل  

التسككككويق عبر اضنترنكت كونكه وسككككيلكة تواككب التطور في المجكال  وهكذا الامر يشككككمكل بطبيعكة الحكال  

احترام السكياسكة التجارية للشكركة في طريقة البيع، فيتعهد التكنلوجي ، وفي جميع الاحوال يجب على المسكوق  

المسكككوق بتحقيق حجم معين من المبيعات مقابل العمولات، بشكككرط ألا تكون الأهداف الموكل بها غير واقعية  

وفي حال عدم التزام المسكوق بالسكياسكة التجارية    ،    بالتعسكفى الشكركة  رطة أو مغال فيها، وإلا حكم علولا مف

 . (1)  ، قد يطلب منه في مقابل  لك إعادة بيع كميات من السلع والخدمات المحددة  للشركة  

نه يتمتع بمييزة زامه وهو بيع السكككلع والخدمات ، فإ بتنفيذ إلتوتجدر اضشكككارة أن المسكككوق عند قيامه  

يعتبر شكرطاً جوهرياً للمنافسكة في نظام التسكويق الشكبكي، كون المسكوق لا يملك أي ميزة   الذي  التسكعيرحرية  

 .(2)  أو حتى وسا ط اضعلان المستخدمة  سلعأو مستوى ال  لسلعفيما يخص نوع ا  أخرى  تنافسية

_________________ 

(1) Louis Vogel and Joseph Vogel: treatise on economic law, distribution law, law  European and 

French, volume 2, Bruylant, Paris, 2015, p.672. 

سكابق   مصكدر  اضسكلامي،فار  خداش ، تحليل وتقيم المزيب التسكويقي لشكركات التسكويق الشكبكي في ظل المزيب التسكويقي  (2)

 . 324ص،
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رفع   كل  لك يجعل فقط من السكككعر هو الميزة الوحيدة المتبقية للمسكككوق، فيقوم سكككواء بتخفيو أو   

وكذلك مسكتوى الأسكعار المطبقة من طرف منافسكيه في    ،  لمتوسكط الأسكعار التي تقترحها الشكركةالسكعر بالنظر  

 . (1)  نفس اضطار الجغرافي

المشرع الكندي ، قد نص في المادة   نيلاحع أ ، من هذه الميزةما بالنسبة لموقف التشريعات المقارنة  أ

بناءً على طلب من المفوض أو الشككخص الذي حصككل على إجا ة    -1( من قانون المنافسككة ، على أنه : "  76)

( بشكككل 3، يجو  للمحكمة إ ا وجدت  أن  الشككخص المشككار إليه في القسككم الفرعي )103.1بموجب القسككم  

خفيو السككعر الذي يقدمه عميل الشككخص أو أي شككخص آخر  مباشككر أو غير مباشككر ، قد أثر على  يادة أو ت

رفو تقديم منتب إلى    -2علان منتب داخل كندا .  ادة البيع أو عروض التوريد أو ايأتي إليه المنتب لتوريدات إع

أي شككخص أو فئة من الأشككخاص المشككاركين في الأعمال التجارية في كندا أو مار  التمييز ضككده بطريقة  

 .( 3)لتسعير المنخفضة لهذا الشخص أو فئة الأشخاص الآخرين " أخرى بسبب سياسة ا

  في   إ  أشككار قد  ،  (3)    03-03المتعلق بالمنافسككة رقم  ،  ففي الأمر   لتشككريع الجزا ريالنسككبة لما بأ 

والنزيهة  تحدد أسعار السلع والخدمات بصفة حرة وفقا لقواعد الكككككمنافسة الحرة  التي جاء فيها : "    (  4)  المادة

 تتم ممارسة حرية الأسعار في ظل احترام أحكام التشريع والتنظيم الكمعمول بهما وكذا على أسا  قواعد

_____________ 

 مصكدر  فار  خداش ، تحليل وتقيم المزيب التسكويقي لشكركات التسكويق الشكبكي في ظل المزيب التسكويقي اضسكلامي، (1)

 .325، ص سابق

 النص وارد باللغة الانجليزية كما ياتي :  (2)

76 (1) On application by the Commissioner or a person granted leave under section 103.1, the 

Tribunal may make an order under subsection (2) if the Tribunal finds that 

• (a) a person referred to in subsection (3) directly or indirectly 

o (i) by agreement, threat, promise or any like means, has influenced upward, 

or has discouraged the reduction of, the price at which the person’s customer 

or any other person to whom the product comes for resale supplies or offers 

to supply or advertises a product within Canada, or 

o (ii) has refused to supply a product to or has otherwise discriminated against 

any person or class of persons engaged in business in Canada because of 

the low pricing policy of that other person or class of persons; and 

، متكاح على الموقع الالكتروني الأتي :   7/2003/  19بتكاريأ  ،  المنشككككور    03-03الامر المتعلق بكالمنكافسكككككة رقم   (3)

concurrence.dz/?page_id=2581-https://www.conseil  5\11\2023، تأريأ الزيارة. 

https://www.conseil-concurrence.dz/?page_id=2581
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 :  اضنصاف والشفافية،  لا سيما تلك الكمتعلقة بما يأتي

 .تركيبة الأسعار لنشاطات اضنتاج، والتو يع وتأدية الخدمات، واستيراد السلع لبيعها على حالها  

 .هوام  الرب  فيما يخص إنتاج السلع وتو يعها أو تأدية الخدمات 

 "    شفافية الكممارسات التجارية 

حدد عدة أنواع من الممارسككات  تنه  أدأ حرية تحديد الأسككعار، كما مب ن المادة اعلاه توضكك   نلاحع أ

 . المقيدة للمنافسة  

  الممكارسكككككات   حظرتتنص على انكه : "  تحكدد الاتقكاقكات المحظورة والتي  ( التي  6وككذلكك المكادة ) 

  المنافسكة   حرية  عرقلة  الى تهدف أن يمكن أو تهدف  عندما   الضكمنية  أو  الصكريحة  والاتفاقات المدبرة  والأعمال

 قواعد  حسكب  الأسكعار تحديد  عرقلة  ،  ...  منه جوهري  جزء  في أو  السكوق   نفس  في  بها   اضخلال  أو منها   الحد أو

  تجاه   الخدمات  لنفس  متكافئة غير  شكروط   تطبيق  ،  لانخفاضكها  أو  الأسكعار  لارتفاع  نعالمصكط   بالتشكجيع  السكوق 

  .  "  ...  المنافسة  منافع من يحرمهم  مما   ن،التجاريي  الشركاء

تسكككهيل  تنفيذ  احكام  قانون تنظيم    تنظيم  نجد في تعليمات  اما بالنسكككبة لموقف المشكككرع العراقي ، 

وككالكة المو ع وتنظم بعقكد يخول    (  ثكالثكا  منهكا التي تنص على أنكه :  "1قكد جكاء في المكادة ) الوككالكة التجكاريكة  

بموجبه الطرف الاول )الموكل الاجنبي( الطرف الثاني )المو ع العراقي( بشكراء السكلعة لحسكابه ، وتنتقل  

ن  أ وتقديم خدمات ما بعد البيع على    ملكيتها اليه ثم يقوم باعادة عرضكها وبيعها بالسكعر الذي يقرره لقاء رب  

   .   "  و خدمات الطرف الاولأ  سلعو برسالة توضيحية مصدقة اصوليا  أو ملحقه  أيذكر في العقد  

المسككوقين    الزام تقوم بشكككل ضككمني وغير رسككمي ب  قد   ن الشككركةأننا نعتقد  إف ،  بناء على ما تقدم  

بضكرورة تسكويق سكلعها بأسكعار ثابتة وهذا يتعارض وشكروط حرية الأسكعار  الي تنص عليها التشكريعات  

المقارنة، وهذا التقييد يحد بشكككل شككبه كلي من قدرة المسككوقين على اكتسككاب اي فا دة أو ميزة تنافسككية في  

 تسويق السلع والخدمات. 

وعليه يمكننا القول وفقاً لما تقدم ان الدافع الباعث ضبرام عقد التسكككويق الشكككبكي من قبل الشكككركة  

المنتجة هو بيع السكلع والخدمات التي تنتجها بواسكطة شكبكة مسكوقين ووفقاً للأسكعار التي تحددها بما يحقق  

السكككعر المحدد أو عدم  رب  معين مقابل عملية البيع ويكون للمسكككوق ميزة هي حرية إضكككافة هام  على  

 .   الاكتفاء بالعمولة التي تدفعها الشركة
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 الحصول على العمولة  -2

ل على عمولة من مبيعات السكلع ن الغرض من عقد التسكويق الشكبكي من جانب المسكوق هو الحصكوإ

، وقد سا  المبيعات  أمن خلال الارتقاء الذي يكون على  بإمكان المسوق الحصول على عمولات فوالخدمات،  

و الوكيكل نتيجكة  ألغ المحكدد الكذي يتقكاضككككاه الوسككككيط   هي الأجر أو المبعرف اتجكاه من الفقكه العمولكة بكأنهكا : ) 

 . (1)(   لتوسطه بالعمولة كالسمسار )الدلال( والممثل التجاري أو الوكالة التجارية والوكالة بالعمولة  

وبالرجوع لموقف القوانين المقارنة ، فبالنسبة لموقف المشرع الكندي ، فانه لم يعرف العمولة في عقد 

اضقرارات  (  الفقرة الثانية من قانون المنافسككة الكندي التي   كر 55التسككويق الشككبكي ، لكن  كرها في المادة )

ن لا يجو  لأي شكخص يعمل أو يشكارك في خطة تسكويق متعددة المسكتويات أجاء فيها : "   عمولة  المتعلقة بال

ما لم تشكككككل اضقرارات أو تتضككككمن الكشككككف العادل والمعقول وفي الوقت    عمولةيقدم أي إقرارات تتعلق بال

 :    ضمن معرفة الشخص الذي يقدم اضقرارات المتعلقةيالمناسب عن المعلومات  

   النمو جيون في الخطةالمشاركون حصل عليه بالفعل  تي  ال  العمولة -ب

المشككككاركون النمو جيون في الخطكة، مع   ا من المحتمكل أن يحصككككل عليهك  لتيا  لعمولكةا -ت

 .( 2)"  ...  مراعاة أي اعتبارات  ات صلة

تقديم   إلا من خلال التسكويق الشكبكي  شكبكةأنه يمنع أي شكخص يشكارك في  علاه ، أيتضك  من النص  

المسوقين تشكمل معلومات مفصكلة وعادلة ومناسكبة حول العمولات التي حصكل عليها  و  تتعلق بالعمولةإقرارات  

في هذه   وهذا يشككير إلى أهمية الشككفافية والنزاهة،    في الخطة، أو التي يحتمل أن يحصككلوا عليها   المشككاركون  

التسكويقية ، لضكمان  شكبكة  شكاركين في السكوقين الم، وضكرورة توفير المعلومات الكافية للم  الأنشكطة التجارية

 حقوقهم وحمايتهم من الاحتيال والخداع.

_____________________ 

 .  11، ص 1989هشام صفوت العمري ، الضرا ب على الدخل ، مطبعة الجاحع ، بغداد ،  (1)

 النص الوارد باللغة الانجليزية كما يأتي :  (2)

-55 (2) No person who operates or participates in a multi-level marketing plan shall make any 

representations relating to compensation under the plan to a prospective participant in the plan 

unless the representations constitute or include fair, reasonable and timely disclosure of the 

information within the knowledge of the person making the representations relating to 

• (a) compensation actually received by typical participants in the plan; or 

• (b) compensation likely to be received by typical participants in the plan, having regard 

to any relevant considerations, including 
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لم ينظم ،    من تنظيم عمولة عقد التسكككويق الشكككبكي  ما بالنسكككبة لموقف المشكككرع الجزا ري والعراقيا

 .المشرع الجزا ري والعراقي عمولة عقد التسويق الشبكي، بل اكتفى باضشارة إليها ضمن القواعد العامة

( من قانون التجارة، من خلال  كر 2العمولة في المادة )فبالنسككبة للمشككرع الجزا ري، فقد أشككار إلى  

:.... كل عملية مصككرفية أو   يعد عملاً تجاريا  بحسككب موضككوعه الأعمال التي تعد تجارية، حيث جاء فيها: "

 "... عملية صرف أو سمسرة أو خاصة بالعمولة

( من تعليمكات احككام قكانون تنظيم الوككالكة  6)المكادة  نكه نص في  أمكا بكالنسككككبكة للمشككككرع العراقي ، فكإ 

يلتزم الوكيكل  التي اشككككار فيهكا المشككككرع ضلتزامكات الوكيكل التجكاري والتي تنص على انكه : "  ،     (1)التجكاريكة

 ...."    مبلغ العمولة او نسبتها والرب  الصافي او الاجر او الراتب    -ج.......:التجاري بما ياتي

غطي  ت عقدية ،  بموجب علاقة    عمل المسككوق مقابل  لاجر  اعمولات في عقد التسككويق الشككبكي هي الف

مسكتمدة في    المسكوق   التي يتلقاها   عمولاتتكون ال  أنيشكترط    ، إ  سكوق كافة مسكتحقات الم  ةاضجمالي  عمولاتال

في الشكبكة ، فيجب  مشكاركين إضكافيين    انضكمامالمقام الأول من مبيعات التجز ة للسكلع أو الخدمات، وليس من 

في    إضكافيين انضكمام مسكوقينأرباحًا في المقام الأول عن طريق    سكوقونيحقق فيها المنظام  تأكد من أنه ليس  ال

  ي من  إمكانية بناء يتعاقد مع الشككركة    يعني أن الشككخص الذي مما   السككلع والخدمات .بدلاً من مبيعات    الشككبكة

، فتعتمد العمولة التي يحصككل عليها المسككوق   الأعضككاء الآخرين للتعاون  نضككماممن خلال اشككبكة مسككوقين ،  

قد أن يكسككب هام  الرب  الذي  مسككوق  لل  يمكن إ ه ،  ، أي حجم مبيعاته  فعالية عملالشككريك في الشككبكة  من 

 . (2)  سلعة٪ من سعر ال03في المتوسط   يمثل

هو تطوير هيكل الأجور الذي سككككيكون مناسككككباً من حيث التكاليف    عمولاتالن ماو الغرض  الهدف  ف

فإنه سكككيجذبهم ويحفزهم على  يادة   ،   الأكفاء سكككوقين، وفي الوقت نفسكككه، جذاباً للمشكككركة  التي تتحملها ال

 .  (3)  أن تكون مرضكية ومناسكبة للوظيفة والمهارات والقدرات المطلوبة  ، كما يجبوبذل الجهد الكبير  بيعاتالم

او الغرض او الباعث الدافع للتعاقد من جانب المسككوق هو الحصككول على العمولة  الهدف يتضكك  مما تقدم أن  

 بالدرجة الاسا  .

__________________________ 

، منشكككور في جريدة الوقا ع ، العدد     2017لسكككنة    79تنظيم  تسكككهيل  تنفيذ  احكام  قانون تنظيم الوكالة التجارية رقم   (1)

 . 16\11\2020، بتأريأ   4469

(2) Taylor, J.M. When Should an MLM or Network Marketing Program Be Considered an Illegal 

Pyramid Scheme? Consumer Awareness Institute, 2000  متاح على الموقع الألكتروني الاتي :  ، تأريأ ،

  https://www.pyramidschemealert.org/PSAMain/regulators/PPSdefined.pdfالزيارة 2023\11\5 

(3) Gredler, M.E.; Broussard, S.C.; Garrison, M.E.B. The Relationship between Classroom 

Motivation and Academic Achievement in Elementary School Aged Children. Fam. Consum. 

Sci. Res. J. N.33. 2004, P. 112. 

https://www.pyramidschemealert.org/PSAMain/regulators/PPSdefined.pdf
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ا     :مشروعية السبب  –ثانيا

في  و بيع السكلع والخدمات  أ عمولة  الان الفقه القانوني لم يعالب مدى مشكروعية    ما تجدر اضشكارة إليهم 

والسـ ال الذ  يطرح هنا ي ما مد   ،  عقد التسكويق الشكبكي من عدمه   التسكويق الشكبكي الذي يعد سكبباً ضبرام

   ؟ في عقد التسويق الشبكي  مشروعية بيع السلع والخدمات

سكككتخدم الشكككركات وعوداً  ا يتعلق بإ م، منها  نتقادات حول طبيعة عقد التسكككويق الشكككبكي  الافي ظل   

منها من تقدم وعوداً بتحقيق  ومن تقدم وعوداً بتحقيق أرباح فورية وغير محدودة ، هذه الشركات   مختلفة، فمن

قين يسكتخدمون كل اسكتقلالية مالية ، مما يدفع المسكوقين ضبرام العقد بناء على هذه الوعود ، والتي تجعل المسكو

الوعود في شكبكته لتحقيق هذه الغاية ،  ف مشكراكهإوآخرين  بيل تحقيقها ، فيؤدي إلى اقناع  سك  فيالطرق الممكنة  

فيقومون بترويجها  بتلك الشكعارات التي تروج لها الشكركات عبر مواقعها الرسكمية والتي يؤمن بها المسكوقون  

ا   كذلك قد تلجأ الشكككركات إلى فرض شكككروط في طرق بيع سكككلعها بحيث كانت تفرض على  ،بدورهم أيضكككً

ها ويتم تحديد  لك في دليل البيع  سكلعمقابل لكل سكلعة من الا فقط بمسكتوى سكعر البيع  سكلعهالمسكوقين تسكويق  

 كذلك ان شكركات التسكويق الشكبكي تروج لسكلعها وخدماتها بأنها فريده و ات جودة اسكتثنا ية ولا،   (1)  للشكركة

نها تسكككوق بأسكككعار تنافسكككية مقارنة مع طرق آخرى و لك سكككبب اقتطاع  إيمكن ايجادها في أماكن آخرى ، و

 .  تكاليف الوسطاء التقليدين

نعتقد أن اضجابة عن هذا التساؤل يتمثل بإختلاف النظام القانوني لعقد التسويق الشبكي، فبالنسبة  ونحن  

معلومات ، إ  اشكترط في  القرارات او كشكف عادل عن  ا قدما العقد  ان يللمشكرع الكندي قد اشكترط لشكرعية هذ

لذي له علاقة بالسكلع  وكذلك طبيعة السكوق ا ا وسكعره  سكلعةالسكلع والخدمات ان يتم بيان طبيعة هذا البما يتعلق  

ما يتعلق بالعمولة إ  اشككترط تقديم معلومات واضككحة عن العمولة التي من المحتمل الحصككول  ، ووالخدمات،  

تسكويق السكلع بسعر غير معقول تجارياً ، وليس لديه ضمان إعادة الشراء الذي    ، ا  ان  عليها وطريقة احتسكابها 

 . (2)  يجعل العقد غير مشروع  لةيمكن ممارسته بشروط تجارية معقو

____________ 

تتهم الشركة    اضمريكية تفرض على المسوقين سعر محدد للبيع ، مما جعل اللجنة الفيدرالية للتجارة Amwayكانت شركة   (1)

( من قانون اللجنة الفيدرالية للتجارة، إ  اتهمتها بالاتفاق مع المسوقين لديها جنباً إلى جنب  5بخرقها المادة ) 1975في عام  

والتقمر معهم من أجل التلاعب بأسكككعار البيع وهذا ما يعتبر أمرا ممنوعاً قانونا ، فبرغم ان الشكككركة لها كامل الحرية في  

لكن لا يمكنها فرض الأسكعار على المسكوقين  ، مما أدى  لك إلى التزام الشكركة بتحديد الأسكعار  بألاتفاق   تحديد الأسكعار

 A Significant Page in the History of Direct، مقال منشكور بعنوان )  بين المسكوقين أنفسكهم وبين المسكتهلكين

Sales: FTC vs Amway (1975-1979)الالكككككككتكككر الكككمكككوقكككع  عكككلكككى  مكككتكككاح   ،  : الأتكككي     ونكككي 

1979-1975-amway-vs-https://worldofdirectselling.com/ftc/   7\11\2023تأريأ الزيارة  . 

 ( من قانون المنافسة الكندي .1\55( و)55المادة ) (2)

https://worldofdirectselling.com/ftc-vs-amway-1975-1979/
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  (   03/03)الأمر المعدل رقم  لم ينظم التسكويق الشكبكي ، لكن في    هنفإ لمشكرع الجزا ري  بالنسكبة  ل  ما أ

تحظر الممارسكككات  : "   أنه   ( التي تنص على 6)  المادةفي   المنافسكككةبالمتعلق    7/2003/  19لصكككادر في  ا

والاعمال المدبرة والاتفاقيات الصكريحة أو الضكمنية عندما تهدف أو يمكن أن تهدف إلى عرقلة حرية المنافسكة  

 :  ولا سيما عندما ترميأو الحد منها أو الاخلال بيها في نفس السوق أو في جزء جوهري منه  

  الحد من الدخول في السوق أو في ممارسة النشاطات التجارية فيها  -

  تقليص أو مراقبة اضنتاج أو منافذ التسويق أو الاستثمارات أو التطور التقني -

  عرقلة تحديد الأسعار حسب قواعد السوق بالتشجيع المصطنع لارتفاع الأسعار أو انخفاضها  -

           اخضكاع ابرام العقود مع الشكركاء لقبولهم خدمات اضكافية ليس لها صكلة بموضكوع هذه العقود  -

 "   سواء بحكم طبيعتها أو حسب الأعراف التجارية

خلال النظر في الممارسكككات  من   التسكككويق الشكككبكي عقد  علىالوارد أعلاه تطبيق النص  نه يمكن ا  إ

التسكويق في  شكركة الفعلى سكبيل المثال، إ ا كانت  ،     والاتفاقيات التي تتم في إطار هذا النظاموالاعمال المدبرة 

سكتهلكين،  سكوقين والمأو الخدمات التي تسكوقها، أو تضكع شكروطًا تجارية مجحفة للم  سكلعالشكبكي تحدد أسكعار ال

فإن هذه الممارسككات  مسككوقين جدد الى الشككبكة التسككويقية  الا بدفع رسككوم الاشككتراك ، دخول  أو تمنع أو تقييد 

التسويق الشبكي تلجأ إلى أساليب تسويقية  في شركةالإ ا كانت  كذلك،    تكون مخالفة لقانون المنافسة الجزا ري

 .مضللة أو احتيالية، فإن هذه الأساليب تكون أيضًا مخالفة لقانون المنافسة الجزا ري

ولذلك، فإن المشككرع الجزا ري يمكنه تنظيم التسككويق الشككبكي بطريقة تمنع ممارسككات هذا النظام التي  

 ا.فيهافسة أو الحد منها أو الاخلال  تؤدي إلى عرقلة حرية المن

لكن يسكري عليه قانون   ،عقد التسكويق الشكبكي  لم ينص على سكبب   فأنه  بالنسكبة للمشكرع العراقيما  أ

يسكككري هذا القانون على  ( من قانون حماية المسكككتهلك تنص على انه : "  3حماية المسكككتهلك ، ا  ان المادة )

جميع الاشكخاص الطبيعيين والمعنويين الذين يقومون بالتصكنيع او التجهيز او البيع او الشكراء او التسكويق او 

 "   الاستيراد او تقديم الخدمات او الاعلان عنها 

و بناءً على هذا النص، فإن عقد التسكويق الشكبكي، باعتباره نظامًا لتسكويق السكلع أو الخدمات، يخضكع  

 .ضفي مشروعية لعقد التسويق الشبكي  ي وهو بالتالي يلأحكام قانون حماية المستهلك العراق
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( على : " عكدم الترويب بكايكة 5( على التزامكات المجهز او المعلن في الفقرة )7المكادة )  كمكا  تنص

للسكلعة او الخدمة التي لا تتوفر فيها المواصكفات القياسكية المحلية    وسكيلة من وسكا ل الاعلام والنشكر والدعاية  

 او الدولية المعتمدة".

وبناءً على هذا النص، فإن المجهز أو المعلن، أي الشكككخص الطبيعي أو المعنوي الذي يقوم بتسكككويق 

السكلع أو الخدمات، ملزم بعدم الترويب عن السكلع أو الخدمات التي لا تتوفر فيها المواصكفات القياسكية المحلية  

سككككلع أو الخكدمكات غير المطكابقكة  أو الكدوليكة المعتمكدة ، وتهكدف هكذه المكادة  إلى حمكايكة المسككككتهلكين من ال

 .للمواصفات القياسية، والتي قد تكون خطرة أو غير صالحة للاستهلاك

التسكويق الشكبكي تقوم بالترويب عن سكلعة أو خدمة لا تتوفر في  شكركة  العلى سكبيل المثال، إ ا كانت  

فيها المواصككككفات القياسككككية المحلية أو الدولية المعتمدة، فإن هذه الشككككركة تكون مخالفة لأحكام قانون حماية  

كذلك، إ ا كان المسككوق في التسككويق الشككبكي يقوم بالترويب عن سككلعة أو خدمة لا تتوفر عراقي ،  المسككتهلك ال

 .قانونهذا الالمواصفات ، فإن هذا المسوق يكون أيضًا مخالفاً لأحكام  هذه فيها  

 همجميعولذلك، فإن الأشككككخاص الطبيعيين والمعنويين الذين يقومون بممارسككككة التسككككويق الشككككبكي  

ملزمون بعكدم الترويب عن السككككلع أو الخكدمكات التي لا تتوفر فيهكا المواصككككفكات القيكاسككككيكة المحليكة أو الكدوليكة  

 .مما يجعل عقد التسويق الشبكي غير مشروع  المعتمدة
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  خلا،ة الفصل

 

عقد التسكويق الشكبكي بصكفة عامة، فعرفنا فيه العقد ووجدنا أنه يبرم بين فهوم م  الفصكلتناولنا في هذا  

التسكويق الشكبكي والمسكوق، وتقوم فكرة عقد التسكويق الشكبكي على قيام المسكوق بتسكويق سكلع أو في  شكركة  ال

وعادةً ما تعتمد شكركات التسكويق  خدمات شكركة ما، مقابل الحصكول على عمولة عن كل عملية بيع يقوم بها،  

الشككككبكي على نظكام العمولات المتكدرج، حيكث يحصككككل المسككككوق على عمولكة عن ككل عمليكة بيع يقوم بهكا،  

باضضككافة إلى عمولة عن عمليات البيع التي يقوم بها الأشككخاص الذين قام هو بدعوتهم للانضككمام إلى شككبكة 

 .التسويق الشبكي

خلصككنا إلى أن عقد التسككويق الشككبكي يتميز بخصككا ص معينة، منها أنه عقد رضككا ي وتجاري، ومن  

عقود المدة والمسككتمرة والقا مة على الاعتبار الشككخصككي. كما بينا أن الجدل حول شككرعية هذا العقد لا ينفي  

 .مشروعيته، طالما أنه لا يتضمن تضليلًا وخداعًا وغشًا 

وناقشككنا الآراء في تكييف العقد من الناحية القانونية، وتوصككلنا إلى أنه يشككبه عقد الوكالة وعقد البيع،  

ولكنه لا يعد بيعاً، حتى لو كان المسكوق يشكتري السكلع والخدمات ضعادة بيعها. كما أنه لا يعد عقد وكالة، رغم 

 .الوكالة  أنه أقرب ما يكون لعقد الوكالة، ولكنه لا يتضمن كافة أحكام

التسكويق الشكبكي هو عقد رضكا ي، أي أنه ي برم من خلال توافق  إضكافة إلى  لك، فقد أوضكحنا أن عقد 

إرادتين متطابقتين. ويشككترط لصككحة عقد التسككويق الشككبكي توافر الأركان العامة للعقد، وهي الرضككا والمحل  

التسكويق  في  شكركة  الوأوضكحنا أن الرضكا في عقد التسكويق الشكبكي يتحقق من خلال إبرام العقد بين ،    والسكبب

الشككبكي والمسككوق، حيث تقدم الشككركة العرض، ويقبل المسككوق العرض، ويتحقق التراضككي من خلال هذا 

 .أما المحل في عقد التسويق الشبكي، فهو سلع أو خدمات،    القبول

المنتجة  وأخيرًا، السكبب في عقد التسكويق الشكبكي، فهو الرغبة في تحقيق الرب ، سكواء بالنسكبة لشكركة 

 .  بالنسبة للمسوق  م، أ
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 الفصل الثاني  

 أحكام عقد التسويق الشبكي 

 

وطرق انقضاء    هتنفيذل  يقصد بأحكام عقد التسويق الشبكي هي نتا جه المنبثقة عن إنشا ه وما يستلزم  

وهذه الالتزامات يتم    على اطرافه ،  ا يرتبه  تير القانونية الثا د هو إيجاد الآالعقد ، وأن الهدف من إبرام أي عق

تحديدها  بناءً على اتفاق الاطراف في العقد ،  تظهر مضمونه وتبين آلية التنفيذ وطرق استمرار العلاقة بين  

تعيين  في  بار اً  دوراً  الزمن  يلعب  التي  المدة  عقود  من  يعد   ، الشبكي  التسويق  عقد  أن  لاسيما   ، الاطراف 

ب منا البحث في  البحث في أحكام عقد التسويق الشبكي يتطل  ن  إ ناشئة عنها وفي انقضا ها ، لذا فالالتزامات ال

ن  إ ت المترتبة على عاتق الاطراف ، ف الاولى تتعلق بقثار هذا العقد وتتمثل باضلتزاما   سألة لما  ثلاث مسا ل ،  

التسويق    عقدطبيعة هذا العقد ، ف   ّ  ِّّ عقد التسويق الشبكي ،عقد بيع مختلف في آثاره وهذا الاختلاف ينشأ من أن

الشركة  بتزويد المسوق  تلتزم  حيث  يع بصورته التقليديِّة،  ينتب التزامات تفوق تلك التي تنتب عن عقد الب  الشبكي

 . او لاعادة بيعها  ، محل العقد  لتسويقها   سلعبما يحتاجه من ال

سكلعها ، ه هو التركيز على تسكويق  بالنظر إلى الدافع ضبرام عقد التسكويق الشكبكي فأن الهدف منوهذا ،  

بة اليهم يمثل عنصككر الاتصككال بالمسككتهلكين من خلال إيصككال المعلومات المناسككونه ، ك  ها منقدر   وبيع اكبر

والخدمات التي تنتجها    سككلع؛ لذلك يعمل المسككوق على تعريف المسككتهلكين بال  السككلعوتشككجيعم على شككراء  

 ا كانولمِّ من خلال تعريفهم بالعلامة التجارية وخصكا صكها ومنافعها وجودتها ، وإقناعهم بالشكراء  ،  لشكركة  ا

الهدف الأسككاسككي لعقد التسككويق الشككبكي هو محاولة تحقيق اكبر قدر من البيعات والوصككول لاكبر عدد من 

المسكؤولية الناشكئة عن  رديئة وتضكرِّ بالمسكتهلكين ؛ لذلك سكنبحث في    سكلعالمسكتهلكين ،  حتى وأن كانت هذه ال

 . المقارنة ، تلك هي المسألة الثانية  تضمنها التشريعات    سويق الشبكي ، التيعقد الت

سكككوف نقسكككم هذا   من هنا ، وما يترتب عليه من آثار ،    أنقضكككاء العقد  طرق   هيفأما المسكككألة الثالثة  

في المسكؤولية الناشكئة عن  بحث في آثار العقد ،  اما المبحث الثاني  للمباحث، نخصكص الاول   ةصكل الى ثلاثالف

 قضاء العقد ، على النحو الأتي : نلشبكي ، والمبحث الثالث نخصصه ضعقد التسويق ا
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 المبحث الاول 

 آثار عقد التسويق الشبكي

راف ، متبادلة على الاط عقد التسككويق الشككبكي شككأنه شككأن باقي العقود ،  يرتب إلتزامات وحقوق  ن إ

ارعقد التسكويق الشكبكي التعرض  آث  بحث  طلبيتطرف الاخر، لذلك  لكون حقوق لتوأن إلتزامات احد الأطراف  

إلتزاماته  كذلك الالتزام بتدريبهم ، والالتزام بدفع عمولة للمسكوقيين وكما في  اتجاه المسكوق    شكركةتزامات اللض

 وبيعها بواسكطة المسكوق الذي يعد وكيلاً   سكلعهنتيجة تسكويق  العيوب الخفية ،    كالالتزام بضكمان  تجاه المسكتهلكإ

سكلع   ا كان المسكوق يتلزم بالتسكويق وبيع اليكون وكيلاً  إ  ، فقد  خرى يكون أصكيلاآ، وفي أحيان    عن الشكركة

لا   يمن الشكركة ليتولى بيعها والترويب لها فيكون المسكوق هنا أصك سكلعشكراء ال  حال  ، أما في  فقط ، دون شكرا ها 

 .    سلعالتزامات منها الالتزام بالاعلام والسرية وسلامة ال، والذي بدوره يلتزم بعدة 

إلى  ه وسكوف نقسكمفي هذا المبحث ،   سكنتاول الآثار القانونية التي تترتب على عقد التسكويق الشكبكي  

لتزامات المترتبة على والمطلب الثاني الا  شككركة المنتجةلتزامات المترتبة على الض، الأول يكون عن   ينلبمط 

 على النحو الاتي :،  المسوق 

 المطلب الاول 

 المنتجة  شركةال لتزامات إ

بقدد   سدويق الشدبكي بأمت ف أنواعها ،    تلتزمالت  عقد  دي  لشدرك تمتتلف الالتزامات المترتب  على ا

أو المدمات والالتزام بددع عمول  للمسددددوقيين و بتدريبهم لا والالتزام    سددددلعمنها تسددددليم ال، من الالتزامات  

 :، على النحو ا،تي   ، نقرض   ه الإلتزامات تباعا    بضمان القيوب المفي 

 الفرع الأول

 والخدمات خلال المدة المتفق عليها سلعالالتزام بتسليم ال

  وفقاً للعقد ف  من ثم  محل العقد، و  سككلعبحاجة إلى ال  سككوق يكون المسككويق الشككبكي ،  بعد أنْ يبرم عقد الت

وبمقتضكى هذا الالتزام ينبغي على الشكركة ان ،    سكلع والخدماتبتزويده بما يحتاج من ال  ةملزم  شكركةالتكون 

 .   سلعبصفة دورية طوال فترة التعاقد بال  تمد المسوق  
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 ا ويجب عليه ،    والخدمات اللا مة  سكلعبالسكوق  بتزويد الم  سكويق الشكبكي ، في عقد الت    شكركةتعهد الت

المدة في    ميات المتفق عليها ككبها، وتسليمها بالكسوق  داد المككوإم  سلعيأة تلك الككفي ته  ا ذل قصارى جهدهككبتأن 

راف والممارسات المتبعة في التجارة أو كك، والظروف الموضوعيِّة والأع  داف العقدككبيعة وأهككاً لط ككوفقالمحددة  

داد ككوإم  ،  اديككالعتسويق  رر طلبات تتجاو  طلبات الككاصة يمكن أن تبككوق الخككروف السكك، فظ   نيةككنة المعككالمه

اً لشروط العقد وما يتطلبه القانون  ككحددين حسب الاتفاق ووفقككتسليمها في الزمان والمكان المو سلع  بالسوق  الم

في   سكوق  سكا ر الأوراق والسكندات التي يحتاجها المتسكليم   وكذلك   ،  كضكمان المطابقة والعيوب الخفية وغيره

 .  سلعمع ال  سوق لم إلى المكلابدِّ أن تسف  ،  رق الاستعمالكاضرشادات وط كإلى المستهلكين ك  سلعبيع ال

وضكع الشكيء المبيع تحت تصكرف المشكتري بحيث يمكنه من وضكع   : )  هوالالتزام بالتسكليم  يقصكد بو

 .(1) (  يده عليه والانتفاع به دون عا ق او مانع ويكون التسليم في كل شيء حسب طبيعة المنتجات

نها لم تتطرق الى إلتزامات الشككركة المنتجة في عقد التسككويق  ، فإ  (2)  ما بالنســبة لموقف القوانين المقارنةأ 

بشككل صكري  ، وبالتالي تسكري عليها أحكام اضلتزام بالتسكليم في عقد البيع كون الشكركة المنتجة تلتزم الشكبكي  

عرف التسكككليم في قانون بيع   المشـــرع الكند ي ف  في جميع الأحوال بتسكككليم السكككلع والخدمات الى المسكككوق 

قد نظم  ، و   (3)  ر "النقل الطوعي للملكية من شكككخص إلى آخ هو ":    أنه ( التي تنص على1البضكككا ع المادة )

   .  التسليم بشكل مفصل في الفصل الرابع من قانون بيع البضا ع قواعد

ودفع الثمن   ما لم يتم الاتفاق على خلاف  لك ، يعتبر تسكككليم البضكككا ع  ( منه على : " 32نصكككت المادة )كما  

البا ع مسكتعداً وراغباً في من  حيا ة البضكا ع للمشكتري مقابل السكعر ، أي يجب أن يكون   شكرطين متزامنين ؛

 .  (4)"  ويجب أن يكون المشتري مستعداً وراغباً في دفع الثمن مقابل حيا ة البضا ع

 ____________ 

، 2، العدد  9المجلد  بكوش مليكة ، حماية المسكككتهلك عند تسكككليم  المبيع ، بحث منشكككور في مجلة القانون الدولي والتنمية،  (1)

 .382م ص2021

( على الالتزام بالتسكليم بانه :  " يجب على البا ع تسكليم البضكا ع والمسكتندات 30م في المادة )1980نصكت اتفاقية فينا لعام    (2)

 المتعلقة وان ينقل ملكية البضا ع على النحو الذي يقتضه العقد وهذه الاتفاقية"

 وارد باللغة الانجليزية كما يأتي : النص (3)

1 “delivery" means voluntary transfer of possession from one person to another " 

 وارد باللغة الانجليزية كما يأتي : النص (4)

“ Unless otherwise agreed, delivery of the goods and payment of the price are concurrent 

conditions; that is to say, the seller must be ready and willing to give possession of the goods to 

the buyer in exchange for the price, and the buyer must be ready and willing to pay the price in 

exchange for possession of the goods.” 
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ــرع الجزائر  ــبة الى المش يتم : " بإنه   (  367المدني التسككليم في المادة )قد عرف القانون  ف اما بالنس

التسكليم بوضكع المبيع تحت تصكرف المشكتري بحيث يتمكن من حيا ته والانتفاع به دون عا ق ولو لم يتم تسكلماً 

مادياً ما دام البا ع قد اخبره بأنه مسكتعد لتسكليمه بذلك ويحصكل التسكليم على النحو الذي يتفق مع طبيعة الشكيء  

وقد يتم التسدليم بمجرد تراضدي الطردين على البيع   ا كان المبيع موجودا  تحت يد المشدتر  قبل ،  المبيع  

 .  " البيع او كان البائع قد استبقى المبيع دي حيازته بقد البيع لسبب آمر لا ع ق  له بالملكي  

المقصكود بالالتزام   ( من القانون المدني538حددت الفقرة الاولى من المادة )  فقد اما المشـرع العراقي 

: " تسكليم المبيع يحصكل بالتخلية بين المبيع والمشكتري على وجه يتمكن به المشكتري من قبضكته  إنه  بالتسكليم ب

دون حا ل "  أي بأ الة جميع الشكككواغر المادية والقانونية التي تعتري تسكككليمه على نحو يتمكن فيه المسكككوق 

   والمستهلك من حيا ته حيا ة هاد ة والانتفاع منه .

ال  المسكوق بما يتفق  والخدمات لصك  سكلعبالتسكليم هو التخلي عن حيا ة ال  وفقاً لما تقدم ، فأن المقصكود

من   سككوق على وجه يتمكن به المسككوق  والم  شككركةبالتخلية بين السككلع  ويحصككل تسككليم ال ،  والقانون  مع العقد  

، بالمناولة اليدوية     وفقاً للصكورة التي تناسكب طبيعتها   سكلع، ويكون تسكليم ال  قانوني  و مادي  مانعقبضكها  دون 

توجد فيه أو أي طريق    ذيأو تسكليم مفتاي  المخزن السكوق  ممن مكانها ووضكعها تحت تصكرف ال  سكلعأو نقل ال

مادية بسككبب ضككخامته أو كميته أو ثقل و نه فيتم تسككليمه تسككليماً  آخر، إ  قد لا يمكن تسككليم المنقول بطريقة  

 .( 1)  رمزياً و لك بتسليم السندات الممثلة للبضاعة

التسككككليم أحدى  نه يتخذ  التي تقع على عاتق الشككككركة  ، فإ أهم التزامات   ولما كان اضلتزام بالتسككككليم   

 الصور الاتية :

قد يكون التسكليم ،  ، و( 2)الذي يقترن بعمل مادي محسكو  ينقل الحيا ة الى المشكتري   التسكليم المادي

المشكرع العراقي لم يشكترط  يلاحع  و،  من الشكركة بشككل فعلي    سكلعان المسكوق لم يتسكلم ال، ويقصكد به  حكمي  

القكانون المكدني العراقي التي    (  الفقرة الثكانيكة من150يكون مكادي وهكذا ي فهم من نص المكادة )ان  التسككككليم  في  

يضككا ما هو من مسككتلزماته  أورد فيه، ولكن يتناول  :" ولا يقتصككر العقد على الزام المتعاقد بما  تنص على أنه  

 وفقا للقانون والعرف والعدالة  "

____________________ 

اضسكندرية  ،منشكأة المعارف   ،التزامات البا ع في التعاقد بوسكا ل الاتصكال الحديثة    ،أشكرف محمد مصكطفى أبو حسكين  (1)

  .272ص،   2009، 

 . 143، ص 2012رعد هاشم امين التميمي ، النظام القانوني لعقد التجهيز ، مكتبة السنهوري ، بغداد ،  (2)
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شكركة الوالخدمات حسكب طبيعة العقد بين المسكوق وأ سكلعبتسكليم ال  ا على تنفيذ التزاماته  وتعمل الشكركة

ً و قد يتم الأتفاق لاحقأ  سكلعتسكليم الكيفية    فقد يكون هناك شكروط في العقد حول ،   و يكون  أ  سكلععلى تسكليم ال  ا

تنفيذ إلتزام الشكركة يكون بشكروط يتم الاتفاق عليها في العقد او باتفاق لاحق على  ن  إي  ، أ  التسكليم وفق العرف

 . (1) العقد سواء كان في العقد الأصلي او مرفق بالعقد

يتفق البا ع والمشكتري على أن يعد المبيع في حكم المسكلم او يقوم   بهيقصكد  واتفاقي  التسكليم   وقد يكون

، بحيث يحتفع   هناً  رو أو مسكتعمل   أعلى سكبيل الوديعة  المبيع او ان يبقى المبيع في يد البا ع    ا سكت ئجاربالبا ع  

طرفا العقد على اسككتلام المبيع  ، كما يتفق  فهنا البا ع تخلى عن ملكية المبيع مع احتفاظه بحيا ته   ،    بحيا ته له

 .( 2)محددين  الفي المكان والزمان  

قكانونيكة وليس  هو الكذي يتوقف تنفيكذه على القيكام بكأعمكال  ، ويراد بكه : )  (3)قكد يكون التسككككليم قكانوني  و

فالتسليم  ،    يرى ان التسليم الفعلي هو التسليم القانوني، إلا انه في الواقع بينهما إختلاف  وهناك منأفعال مادية ،  

  سكلع حيا ة مادية ، بينما التسكليم القانوني لا يشكترط  لك بل يتم وضكع ال  سكلعالفعلي يشكترط حيا ة المسكوق لل

وتعتبر الشكركة قد نفذت التزامها    سكلعتحت تصكرف المسكوق واعلامه بذلك حتى لو لم يسكتول  المسكوق على ال

ة اي ليس لها   ات كيانات معنويسككلع وقد يكون التسككليم رقمي كتسككليم  ،  (  4)وهذا هو التسككليم القانوني    بالتسككليم

سككينما ية...، فيكون البرامب الكومبيوتر وقواعد البيانات والقطع الموسككيقية والأفلام  وجود مادي ملمو  مثل 

في هذه الحالة التسكككليم بالوسكككا ل اضلكترونية حيث تنقل هذه البيانات او المعلومات إلكترونياً إلى المسكككتهلكين 

التي تكون    (بيزنا ) مثل شكركة  ،  (  5)دون الحاجة الى تعين مكان   طرق التقليدية في التسكليمالون اللجوء إلى  د

عبارة عن حزمة من المبيعات التجارية الخاصككة بالحاسككب  وتتكون من تسككعة برامب تعليمية وتدريبية سككلعها  

 (6)  العربية واضنجليزيةعلى الكومبيوتر للمبتد ين بالصوت والصورة وباللغة  

____________ 

 .  10م ، ص2000محمد حسين منصور، ضمان صلاحية المبيع للعمل مدة معلومة، دار العربية للنشر ، القاهرة ، (1)

 .382بكوش مليكة ، حماية المستهلك عند تسليم  المبيع ،مصدر سابق ، ص  (2)

 .227، ص 1967دار الثقافة للطباعة والنشر والتو يع ،عمان ، ، 7 هدي يكن، شرح قانون الموجبات والعقود،،  ج (3)

بلقكاسككككم حمكادي ، ابرام العقكد اضلكتروني ،  أطروحكة دكتوراه في القكانون الجزا ري ، قكانون أعمكال ، كليكة الحقوق   (4)

 .154م ،ص 2015والعلوم السياسية ، قسم الحقوق، جامعة الحاج لخضر ، الجزا ر  ، 

 .155بلقاسم حمادي ، ابرام العقد اضلكتروني ، مصدر سابق ، ص (5)

د. مرهف سككقا ، مزيل اضلبا  عن حكم التعامل مع شككركة بزنا  ومثيلاتها من شككركات التسككويق الشككبكي ، بحث   (6)

اضسككككلامكيككة، ص   الكمكعككامكلات  فكقككه  أبكحككاث  مكرككز  فكي  :6مكنشككككور  الآتكي  اضلكككتكرونكي  الكمكوقكع  عكلكى  مكتككاح   ، 

https://kantakji.com/files/uhMFw.pdf  10:00، 19\9\2023، تأريأ الزيارةP.M. 

https://kantakji.com/files/uhMFw.pdf


عقد التسويق الشبكي                                               أحكام  – الثاني الفصل        

107 
 

ه  سككلعلتسككويق  محترف  لى مسككوق إكون بحاجة  ت  ن الشككركةالخصككوص إلى أ  وتجدر اضشككارة بهذا

   .تسويق بمقابل مادي يتم تحديده في العقد  المن  المسوق الحق في  فت ،  وخدماته  

بالتسككليم يمكن للمسككوق الدفع بعدم    هافي حال لم تنفذ الشككركة التزامما موقف القوانين المقارنة ،  أ

إ ا أهمكل البكا ع أو    - 1  : "أنكه  ( على  54نص في المكادة )   حيكث  وهكذا مكا اخكذ بكه المشككككرع الكنكدي    ، التنفيكذ  

رفو تسككليم البضككا ع إلى المشككتري خطأً ، فيجو  للمشككتري أن يحتفع بدعوى ضككد البا ع للحصككول على  

مقيا  الأضكرار هو الخسكارة المقدرة الناتجة بشككل مباشكر وطبيعي ، في    - 2  تعويضكات عن عدم التسكليم ،

إ ا كان هناك سكوق متاح للسكلع المعنية ، فيجب التأكد من  -3.السكياق العادي للأحداث ، من خرق البا ع للعقد 

مقدار الأضكرار ، ما لم يكن هناك دليل على عكس  لك ، من خلال الفرق بين سعر العقد والسوق أو السعر  

نئذٍ في وقت  الحالي للسككلع في الوقت أو الأوقات عندما كان يجب تسككليمها ، أو  إ ا لم يتم تحديد وقت ، فحي

 .   (1)رفو التسليم "  

( على "  ... فأ ا لم يقم 166وقد نص القانون المدني في المادة )ما بالنسككبة الى المشككرع الجزا ري  أ 

على نفقة المدين بعد اسكتئذان القاضكي  نفسكه   ن يحصكل على شكيء من النوع  أن  المدين بتنفيذ التزامه ، جا  للدا 

 كما يجو  له أن يطالب بقيمة الشيء من غير اخلال بحقه في التعويو "  

  ن المدني العراقي  الفقرة الاولى ( من القانو177)المادة  أما بالنسكبة للمشكرع العراقي فأنه قد ينص في  

ن أد جا  للعكاقد الاخر بعكد الاعذار في العقود الملزمة للجكانبين ا ا لم يوف احد العكاقدين بمكا وجب عليكه بالعقك :"

جل، كما يجو  لها  ألى  إن تنظر المدين  أنه يجو  للمحكمة  أمع التعويو ان كان له مقتضكى على يطلب الفسكأ  

 " .  لا بالنسبة للالتزام في جملتهن ترفو طلب الفسأ ا ا كان ما لم يوف به المدين قليأ

لا يعني إقرار المسكوق بمطابقة المواصكفات وخلوها من   سكلعاسكتلام الالاشكارة الى أن مجرد لابدِّ من 

  : العيوب الخفية ، ولكن يترتب على استلام البضا ع ، عدة آثار قانونية منها 

________________ 

 النص وارد باللغة الانجليزية كما يأتي :  (1)

i. - 1  If the seller wrongfully neglects or refuses to deliver the goods to the buyer, 

the buyer may maintain an action against the seller for damages for nondelivery. 

a. The measure of damages is the estimated loss directly and naturally resulting, in the ordinary 

course of events, from the seller's breach of contract. 

b. If there is an available market for the goods in question, the measure of damages is to be 

ascertained, unless there is evidence to the contrary, by the difference between the contract 

price and the market or current price of the goods at the time or times when they ought to 

have been delivered, or, if no time was set, then at the time of the refusal to deliver. "  
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 .يقف سريان فرض الغرامات التأخرية عند تأخر الشركة في تنفيذ إلتزاماتها التعاقدية .1

 .شركة فيهلتبعية هلاكها او اصابتها بعيب يرجع لسب ما لا يد ل  سلعيتحمل المسوق من تأريأ استلام ال .2

 .سلع  يتعين على المسوق المباشرة بفحص ال  .3

 الفرع الثاني 

 زام الشركة بدفع عمولة المسوقينالت

تكون   إ    ،  التي يتم التسكويق لها  سكلعتعتمد العمولة في عقد التسكويق الشكبكي على نوعية الشكركة وال

الشككركات   بعو كما أن ،  أو التي تتطلب جهداً أكبر في التسككويقالعمولة أعلى بالنسككبة للسككلع الأكثر قيمة  

تعتمكد على نظكام ثكابكت لنسككككبكة العمولكة، بينمكا تعتمكد بعو الشككككرككات الأخرى على نظكام مرن يعتمكد على  

 الشبكة .   عوامل مختلفة، مثل حجم المبيعات أو عدد الأعضاء

المسككككوق على نسككككبة مئوية من قيمة  ، حيث يحصككككل    عادةً ما يتم دفع عمولة على أسككككا  الأداء

قد تختلف نسكككبة العمولة من شكككركة إلى أخرى وتعتمد على سكككياسكككة كل شكككركة  ،    المبيعات التي يحققها

تبع وعقد  و  .   التسويق الشبكي الذي تقدمهنظامها الم 

السكلع  لمسكوق كمقابل لتسكويق وبيع  الى ا  ها، وهي تدفع    يقع التزام دفع العمولة على عاتق الشكركة

 .(1)وخدمات الشركة    سلع  و المبيعات مقابل بيعبنسبة من الارباح ا  تتمثل  هي  والخدمات للمستهلكين ،و

والخدمات  ، من جهودهم  سكككلع  مسكككوقيها لتسكككويق وترويب ال  عن نشكككاط   الشكككركة    ها تدفعفالعمولة  

ومحددة في العقد، وقد    ةالعمولة ثابت  ن، فقد تكو   ة التي أنشككاؤها شككبك الو من جهود  سككلع  الشككخصككية في بيع ال

% عن حجم مبيعات المسككتوى  20عمولة    تمن  الشككركة      مثلا،    نسككبة معينةبتكون متغيرة في كل مسككتوى  

% عن حجم مبيعات المسكتوى الثالث ، وتكون العمولة  5%  عن حجم مبيعات المسكتوى الثاني ،  15الأول ،  

ة الثابتة فتمن  الشككركة فيها نسككبة  ول اما بالنسككبة للعم،    الانفصككالي والمسككتوى الواحدالمتغيرة عادة في النوع  

 .  (2)  ثابتة لكل المستويات 

____________ 

سكابق   مصكدر  فار  خداش ، تحليل وتقيم المزيب التسكويقي لشكركات التسكويق الشكبكي في ظل المزيب التسكويقي اضسكلامي، (1)

 .91ص،

(2) GRAYSON K. and COUGHLAN, A.T, Network Marketing Organizations:  Compensation 

Plans, Retail Network Growth and Profitability : London Business 

school,    Elsevier Science, Inter. J. Research in Marketing, 15:  1998,  P.422. 
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  : (3)  بطريقتينسوقيِّن في التسويق الشبكي على عمولة  لما  كون حصولعادةً، ي

التقليدي   بيع بالتجز ة سوق ال  الشركة "مباشرة" للمستهلكين، أي وجهًا لوجه بعيداً عن  سلعمن خلال بيع    -أولاا  

منظمات البيع  لتابعاً  يعد كسككب المال بهذه الطريقة أمرًا  و،   نن النها ييلمسككتهلكلوالخدمات    سككلعال، حيث تباع  

 . المسوق نتمي إليها  يالتي  ،    المباشر

الجدد   سكككوقينوتدريب وتحفيز الم  كوين شكككبكةهي عن طريق تللحصكككول على العمولة    -الطريقة الثانيةاما  

ن ينظم الى  م من الشكركة أو  سكلع  المسكتهلكعندما يشكتري ،    " من الأعضكاء  المسكتويات  ما يسكمى بكككككك "  فق و

 .على عمولات  شبكة المسوقين لفعل الشيء نفسه فيحصل المسوق  

ً ووفق   من :  على عمولات    ونيحصل   في التسويق الشبكي  ن سوقي الم ن  فإ لما تقدم ،    ا

  المبيعات التي يقومون بها شكخصكيًا نسكبة مئوية من    على عمولة من   ون يحصكل   :   المبيعات الشـخصـية -

 المسوق في التسويق الشبكي .  لدخل  هذا هو الشكل الأساسي  

كسككب جزء من المبيعات الناتجة عن الأشككخاص الذين  مسككوق  يمكن لل  : مســوقين الشــبكة    مبيعات -

 .   الشبكة  انضموا الى

للشكركة    المبيعات  مكافقت إضكافية بناءً على أداء  لتسكويق الشكبكيغالباً ما تقدم شكركات ا  :   المكافآت -

  لكة مؤه كون  ت   ادت المبيعكات في الشككككبككة  كلمكا، و  لمسككككوقين في الشككككبككة  بكأكملهكا ، وليس فقط ا

 .   (2) للحصول على مكافقت وعمولات عالية المستوى 

المسكوق فقط ومع ن المسكوق عند انخراطه في عقد التسكويق الشكبكي يأخذ صكفة  فإ سكابقاً ،  كما  أشكرنا  

) عدد المسكتويات تحدد عمقه الشكركة( وتسكم     تكوين شكبكة من المسكوقين وبلوغه مسكتوى معين تحدده الشكركة

نظام   الذي يقصكد به : )هو  )ط يالتنقنظام  (، من خلال الاعتماد على   الشكركة للمسكوقين بالارتقاء في رتبة عليا  

  لك بهدف جعل الدفع سهلا و عادلاكي عبر مختلف البلدان التي تنشط فيها و بق الشيات التسوكتستخدمه شر

______________ 

(1) Epstein, Adam, Multi-Level Marketing and its Brethren: The Legal and Regulatory 

Environment in the Down Economy (2010). Atlantic Law Journal, Vol. 12, p. 112 

  https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=1685974، متاح على الموقع الالكتروني الاتي:  

 ..2:30P.M،  20\9\2023تأريأ الزيارة  

(2) Epstein, Adam, Multi-Level Marketing and its Brethren ،p112 

https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=1685974
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 سككلعال  و حصككلها  يلتالي تحسككب العمولة من حجم النقاط التي  با مة أو نقاطا ويق  سككلعةحيث تحدد لكل 

  من خلال   سككوقيها مز  يتحف  ة أن تسككتخدم هذا النظام من أجل  كمكن للشككركما ي ،   (1)(   الأغلى تحو  أكبر نقاط 

 .وهذه المراتب لها نسب عمولات ومتطلبات خاصة   ،  التقدم في الرتبةو  مة النقاط يرفع ق

(  55ينص في قانون المنافسة في المادة )  النسبة للمشرع الكند بفما عن موقف القوانين المقارنة ي أ

اضفصكاح المالي   و  جب أيضكًا الكشكف  يإ، للمسكوقين في التسكويق الشكبكي  تقديم إقرارات مالية   على ضكرورة 

من قانون المنافسككة الكندي   ( الفقرة الثانية  1\55حيث تنص المادة )  ،   ول وفي الوقت المناسككبالعادل والمعق

على انه : " لا يجو  لأي شككخص يعمل أو يشككارك في خطة تسككويق متعددة المسككتويات أن يقدم أي إقرارات  

بموجب الخطة إلى مشككارك محتمل في الخطة ما لم تشكككل اضقرارات أو تتضككمن الكشككف عمولات  تتعلق بال

 :  العادل والمعقول في الوقت المناسب عن المعلومات ضمن معرفة الشخص الذي يقدم اضقرارات المتعلقة

 .  بالفعل المشاركون النمو جيون في الخطة  ا ي حصل عليهتال  عمولاتال .1

المشكككاركون النمو جيون في    ا من المحتمل أن يحصكككل عليه  تيال  عمولاتال .2

 (.2)....."    الخطة، مع مراعاة أي اعتبارات  ات صلة

يجب على الشككخص الذي يدير خطة تسككويق على أنه : "    (2.1)كما تنص المادة  اتها في الفقرة   

بموجكب الخطكة يتم تقكديمهكا للمشككككارك    عمولاتقرارات تتعلق بكالامتعكددة المسككككتويكات التكأككد من أن أي  

تتضككمن الكشككف   ،  أو من قبل ممثل الشككخص الذي يقوم بتشككغيل الخطةآخر  المحتمل من قبل مشككارك  

التسكويقية  العادل والمعقول وفي الوقت المناسكب عن المعلومات ضكمن معرفة الشكخص الذي يدير الخطة  

. )..... 

______________________________ 

سكابق   مصكدر  فار  خداش ، تحليل وتقيم المزيب التسكويقي لشكركات التسكويق الشكبكي في ظل المزيب التسكويقي اضسكلامي، (1)

 .91ص،

 باللغة الانجليزية كما يأتي :النص وارد   (2)

- (55.1 ) (2) No person who operates or participates in a multi-level marketing plan shall make any 

representations relating to compensation under the plan to a prospective participant in the plan 

unless the representations constitute or include fair, reasonable and timely disclosure of the 

information within the knowledge of the person making the representations relating to 

• (a) compensation actually received by typical participants in the plan; or 

• (b) compensation likely to be received by typical participants in the plan, having 

regard to any relevant considerations, including 
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ووفقاً    يترتب على مخالفة اقرار العمولات في حال اتخذت الشركة الاحتياطات اللا مة وفقاً لما تقدم ،

على انه : " لا يجو     التي تنص  (2.2)( الفقرة 1\55قانون المنافسة الكندي في المادة )  للنصوص الواردة في

( إ ا أثبت أنه اتخذ الاحتياطات المعقولة  2.1إدانة أي شكخص متهم بارتكاب جريمة بموجب القسكم الفرعي ) 

 :العناية الواجبة لضمان   أجراءات  و

المشككككاركين في الخطكة أو ممثلي  عكدم تقكديم أي إقرارات تتعلق بكالتعويو بموجكب الخطكة من جكانكب   -أ

 . المتهمين 

أن أي إقرارات تتعلق بالتعويو بموجب الخطة قدمها المشككاركون في الخطة أو ممثلو المتهم تشكككل   -ب 

أو تتضككمن الكشككف العادل والمعقول وفي الوقت المناسككب عن المعلومات المشككار إليها في هذا القسككم  

 الفرعي " . 

الفقرة الثالثة على انه  : " أي شخص يخالف القسم    تالمعقولة  فقد حدد  اما في حالة ا  لم يتم اخذ الاحتياطات 

 ( يكون مذنباً بارتكاب جريمة ويكون مسؤولاً :2.1( أو )2الفرعي )

في حكالكة اضدانكة بنكاء على لا حكة اتهكام، بغرامكة حسككككب تقكدير المحكمكة أو بكالسككككجن لمكدة لا  •

 أو تتجاو  خمس سنوات أو بكليهما؛

دولار أو بكالسككككجن لمكدة لا   200000حكالكة اضدانكة بكإجراءات موجزة، بغرامكة لا تتجكاو   في   •

 . ( 1)"  .تتجاو  سنة واحدة، أو بكليهما 

يحظر على أي شكخص يعمل أو يشكارك في التسكويق الشكبكي   أنه  يلاحع من النصكوص الواردة أعلاه ،

العمولات التي يتم تسككككويقها بموجب العقد ، ما لم تكن هذه ، تقديم أي إقرارات تتعلق بالسككككلع أو الخدمات أو 

أو الخدمات، بما في  لك مخاطر    سككلعمعلومات صككحيحة والكاملة عن ال اضقرارات عادلة ومعقولة وتتضككمن

 . العمولات التي حصل عليها المسوقين بالفعل أو العمولات التي من المحتمل أن يحصل عليها ، واستخدامها 

دولار أو بالسجن    200000ي حالة مخالفة هذا الحظر، ي عاقب الشخص المخالف بغرامة لا تتجاو  وف

 .لمدة لا تتجاو  سنة واحدة، أو بكليهما 

_____________ 

 النص وارد باللغة الانجليزية كما يأتي : (1)

 (3) Any person who contravenes subsection (2) or (2.1) is guilty of an offence and liable 

(a) on conviction on indictment, to a fine in the discretion of the court or to imprisonment for 

a term not exceeding five years or to both; or 

(b) on summary conviction, to a fine not exceeding $200,000 or to imprisonment for a term 

not exceeding one year, or to both. 
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نعتقد ان المشككككرع الكندي يهدف من هذه النصككككوص إلى حماية المسككككتهلكين من الاحتيال أو  نحنو

ا محفوفة   التضكككليل، حيث يمكن أن يكون عقد التسكككويق الشكككبكي مربحة للغاية، ولكنها يمكن أن تكون أيضكككً

   بالمخاطر، خاصة بالنسبة للمستهلكين الجدد.

أحكام الوكالة ،    اما بالنسكبة للمشكرع الجزا ري فلم ينظم عمولات التسكويق الشكبكي،  لكنه نص على

ولكوننا قد توصككلنا الى أن  عمل المسككوق هو أقرب الى عمل الوكيل التجاري ، فيمكننا الاسككتناد الى المادة  

يسككككتحق الوكيكل التجكاري الأجر بمجرد    ( من القكانون المكدني الجزا ري التي تنص على أنكه : " أن 148) 

  "    ابرام الصككفقة التي كلف بها وكذلك يسككتحق الأجر ا ا اثبت تعذر ابرام الصككفقة لسككبب يرجع إلى الموكل

في حالة اتفق الأطراف على الأجر  : "  انه  ه على  ( من709دني الجزا ري في المادة ) كما أشكككار القانون الم

 " .   فلا يخضع هذا الأجر لتقدير القاضي

المشكرع العراقي فقد نص في قانون تسكهيل تنفيذ أحكام تنظيم الوكالة  وكذلك هو الحال بالنسكبة لموقف  

مبلغ العمولة او نسككككبتها والرب    -" يلتزم الوكيل التجاري بما يأتي: " ج: ( على أنه  6)  في المادة (1)  التجارية

 . الصافي او الاجر او الراتب "

الأصكل في تحديد قيمة العمولات كانت على اسكا  تحديد مقدار المقابل الذي يسكتحقه المسكوق من  ف   

عليها    (2) وتخضكع لتقدير القاضكي في حال حدوث نزاع     والمسكوق  عمله ويحدد  لك  في العقد بين الشكركة  

يكون من  في عقد التسويق الشبكي قد لا  مولة للمسوق  كككك حديد العكككك ت  ولكن في حال ان   طبقاً للقواعد العامة . 

 قود يقع  كثل هذه العكصان و لك لان مكديل العمولة سواء كان بالزيادة او بالنق ككمة التدخل وتعكحق المح

______________ 

، المنشكور في جريدة الوقا ع العدد    2017لسكنة   79تنظيم  تسكهيل  تنفيذ  احكام  قانون تنظيم الوكالة التجارية رقم   (1)

 .  2020- 11- 16أ  ي( بتأر4604) 

شككركة  ،  اتهمت الشككركة بكونها   2015عام    ( FTCاللجنة التجارية الفيدرالية ) مع    Vemmaفي قضككية شككركة    (2)

تركز على تكوين شككككبكات واقناع المسككككوقين فقط بدون التركيز على البيع ، كما انها قدمت  تسككككويق هرمي لانها  

% من المبيعكات يخولهكا  51لكديهكا ، لكذلكك حكاولكت الشككككرككة ان تحكدد مقكداراً ب وعوداً ككا بكة حول فرصككككة الاعمكال  

على عمولات جكديكدة بموجبهكا يمكن للمسككككوقين    هكااضبتعكاد عن كونهكا شككككرككة تسككككويق هرمي ، من خلال اعتمكاد 

% من المبيعات للمسككتهلكين ، وهذا ما أطلقت  51لما لا يقل عن    االحصككول على المكافقت المختلفة في حال تحقيقه

   Vemmaاقتراحات شكككركة     FTC( في المقابل رفضكككت    Amway% اقتداء بقاعدة شكككركة )  51عليها بقاعدة  

لأنها لم ترقى لجعل عمولاتها تركز على البيع اكثر من انضككمام المسككوقين، فقد وضككحت اللجنة التجارية الفيدرالية  

 238بعد تغريمها مبلغ   2016ركة في عام  لذلك تم إغلاق الشككك   Amwayبأن هذه القاعدة لا ترقى لقاعدة شكككركة  

. دولار   proceedings/142-library/browse/cases-https://www.ftc.gov/legal-3230-مكككلكككيكككون 

 company-nutrition-vemma-x150057  4:30،    20\9\2023، تأريأ الزيارةP.M 

https://www.ftc.gov/legal-library/browse/cases-proceedings/142-3230-x150057-vemma-nutrition-company
https://www.ftc.gov/legal-library/browse/cases-proceedings/142-3230-x150057-vemma-nutrition-company
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ون لهم صفات معينة من الخبرة والدراية في مجال عملهم وكذلك  ككك اق الأشخاص الذين يكككك مجاله ضمن نط 

العمولة غيرعادل  تحديد  لا يكككككون    لذلك؛  (  1)ر  صفة التاج  وفق القانون التجاري يكتسبون على  الاحتراف و

من المسككككتبعكد أن يكون تحكديكد العمولكة غير عكادل للطرفين في عقود    هنكاءً على مكا سككككبق، فكإنك ب(  2)  للطرفين

التسكويق الشكبكي، و لك لأن هؤلاء الأطراف لديهم الخبرة والدراية الكافية للتفاوض على قيمة العمولة التي  

أنكه من    نحن نعتقكد ولكذلكك،  ،    ولكن هكذا لا يمنع من إمككانيكة حكدوث نزاع بشككككأن قيمكة العمولكة،    ترضككككيهم 

الأفضكل أن تبقى عقود التسكويق الشكبكي خاضكعة لتقدير القاضكي، و لك لضكمان حماية الطرفين من أي ظلم  

   أو إجحاف. 

 لفرع الثالثا

 الالتزام بتدريب المسوقين 

( 3)فلا بد من تدريب المسكوقين على التسكويق   لنظام الذي تتبعه الشكركة  وفقاً لحتى تتم عملية التسكويق  

،  لكذلكك يجكب أن يتم تنفيكذه وفقكاً لمبكدأ حسككككن النيكة كمكا هو الحكال في بكاقي    شككككرككةلى الع  يقع، وهكذا الالتزام  

، ولأن عمل المسككككوق يعد من الأعمال التي تقوم على الاعتبار الشككككخصككككي بمعنى ان (  4) مراحل تنفيذ العقد

  سلعهاتعاقد مع  مسوقين لالشخصية المسوق هي محل اعتبار  في عقد التسويق الشبكي، فلا تغامر الشركة في 

 مع اي شخص  .   ا وخدماته

 ، و الشركة   سلععلى سمعة    يحافظواها وخدماتها في المسوقين الذي يجب ان  سكلعتضكع ثقة      فالشكركة 

ار المسكوقين الذين يبرمون العقد معهم لما يتوفر فيهم من سكمعة حسكنة في مجال التسكويق ، خاصكة ان تييتم اخ

عن مسكوقين مناسكبين   مما يلزم الشكركة ان تبحثالعمل التجاري بشككل عام يقوم على الثقة والسكمعة الحسكنة ،  

 مختلفة منها التعليم والخبرة والمواصفات  سمات  اختيار المسوقين  ل ، فيكون  في الشركة للتعاقد معهم

________________________ 

 م1984لسنة  30( من قانون التجارة العراقي رقم 7المادة ) (1)

،   1العقود التجكاريكة( ط  -المتجر    -التكاجر  -عزيز العكيلي ، شككككرح القكانون التجكاري، الجزء الأول) الأعمكال التجكاريكة   (2)

 .413_ 412م ،ص 2005عمان ،

، المنشككككور في جريكدة الوقكا ع العكدد    2015( لعكام 37عرف المشككككرع العراقي برامب التكدريكب  في قكانون العمكل رقم ) (3)

( الفقرة التاسكعة عشكر على أنه : ": تشكمل التدريب المهني او التعليمي او 1، في المادة )  9\11\2015( بتأريأ 4386)

 الريادي " . 

(  150)  ( من قكانون المكدني الجزا ري ، والمكادة   107( من القكانون المكدني لولايكة كيبكك الكنكديكة ، والمكادة )2805)  المكادة (4)

 من قانون المدني العراقي.
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من خلال اضشكراف والتوجيه والارشكاد الذي يعتبر  تدريب المسكوقينتسكتمر الشكركة في عملية ،  الشكخصكية  

 (.1)بمثابة تدريب أثناء العمل  

رفع  ل  ،المهارة والمعرفة لدى المسكككوقين   التدريب: )إجراءات وعمليات لتطوير وأكتسكككابب  ويقصكككد 

 .   (2)مستوى الاداء والعمل على تحقيق النتا ب اضيجابية لشركة التسويق والمسوقين معاً( 

: )الجهود اضدارية والتنظيمية التي تهدف إلى تحسين قدرة المسوق على أداء    كما يعرف ايضاً بإنه  

هو إجراء منظم من شأنه أن ) ، او    (3)عمل معين او القيام بدور محدد في الشركة او المؤسسة التي يعمل فيها (  

   .  (4) (يزيد من معلومات ومهارات اضنسان لتحقيق هدف معين

تلتزم ، فالتي يحتاجها المسوق  جميعها  المعلومات    تقديمن  ويترتب على إلتزام الشركة  بتدريب المسوقي

والخدمات    سلعكالمعلومات الفنيِّة لل   سويق لتميكنه من تحسين أدا ه في عملية التالشركة بتقديم المعلومات اللا مة  

ساعد في تجديد وتحديث المعلومات بما يتوافق مع المتغيرات التي ت  ، التي من خلال هذه المعلومات    تمكنلي

ن وبذلك يؤدي إلى تطوير أساليب التفاعل اعدة فاعلة للاتصالات مع المسوقي تحدث في السوق، ويساهم في بناء ق

هي ملزمة بإعطاء المسوق المعلومات التي تمكنه من أداء عمله بشكل صحي  ف  ،    ( 5)    بين المسوقين والشركة

تأدية واجب  في  تساهم    ىوأسعار وشروط البيع وأي معلومة أخر  سلع، فهذه المعلومات تتعلق بخصا ص ال

لذك تتعهد  الشركة بإعطاء كل ما تمتلك من معلومات ت عين المسوق في الوصول    ؛   سلعالمسوق في تسويق ال

 ً    . (6)  إلى تحقيق أهداف العقد ، وهذا الالتزام يبقى قا ماً ما دام العقد ساريا

بل لابدِّ من وجود مساعدة حقيقية من قبل الشركة   سلع ه لا يكفي مجرد تسليم الّ  ِّّ أنف وفقاً لما تقدم ، 

  في مجال التسويق الشبكي ،  هذا فضلاً عن إجراء  يارات الجدد حديثوا العهد    نوقي ، إ  غالباً ما يكون المس

 دورية

__________ 

 يد منير عبوي، إدارة الموارد البشككككرية) المفاهيم والاسككككس، الأبعاد الاسككككتراتيجية ( ، دار كنو  المعرفة للنشككككر   (1)

 61،ص  2009والتو يع، الاردن، 

 .355م، ص 2009، عمان ،  1حميد العلاق ، مبادئ التسويق الحديث، اليا وري للنشر والتو يع ، طبشير الطا ي ،  (2)

 62 يد منير عبوي، إدارة الموارد البشرية) المفاهيم والاسس، الأبعاد الاستراتيجية ( ، مصدر سابق ،ص  (3)

م ،  2005مصكككطفى نجيب شكككاوي  ، إدارة الموارد البشكككرية، دار الشكككروق للنشكككر والتو يع ، عمان ، الاردن،   (4)

 233_232ص

 . 65-64 يد منير عبوي، إدارة الموارد البشرية) المفاهيم والاسس، الأبعاد الاستراتيجية ( ، مصدر سابق ،ص (5)

 40سككو ان عبدالحميد حسككن ، التسككويق متعدد المسككتويات، بحث منشككور في مجلة رماح للبحوث والدراسككات، العدد   (6)

 .150م ، ص 2020،شباط ،
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نصكككا   التي تهدف إلى رفع  وتقديم التوجيهات وال  ا ن ؛  لك للإشكككراف عليهللمسكككوق وشكككبكته من المسكككوقي

تعليم وتلقين المعارف الأسككاسككية النظرية منها والعملية كما يجب أن تهدف وال  التدريب  ن خلالم،   ممسككتواه

، وكذلك  وقدرتهم على القيام بالمهام المنوطة بهم وقيناسككاسككي إلى ضككمان كفاءة المسكك عملية التدريب بشكككل

تلتزم الشككككرككة إقكامكة ورش    تحقيق السككككيطرة الفعليكة للكوادر والفنيين على مختلف الفنون التكنولوجيكة، إ 

 .  الخاصة بتطبيقها وطريقة تنفيذها   في إعداد التوجيهات الفنية والتعليمات من بهدف مساعدتهللمسوقي

يؤدي إلى اكتساب  كونه  و لك     يادة اضنتاج والأداء    تتمثل فياهداف التدريب    إلى أن    شارةتجدر اض 

المسوقين المهارات لاداء عملية التسويق الذي يساعدهم على تنفيذ المهام بكفاءة ، ويؤدي إلى توضي  السياسات  

عقد ويستمر ما بقي  لتزام مستمر يبدأ منذ تنفيذ اللذلك يكون هذا اض  ،يقة عملها  طر، و    العامة للشركة وأهدافها  

 ً يتمِّ الاتفاق عليها  ت من قبل المسوق خلال المدة التي التعليمات واضرشادا أنِّه يجب تنفيذ ، كما  العقد قا ما
(1 )  . 

ن الشركة ملزمة بتحديث معلوماتها باستمرار وإعطاء كل ما يستحدث منها إلى المسوق ،  أهذا يعني  

  ينبغي ، فهذه معلومات ضرورية   سلعتطرأ على الأسعار أو اضصلاحات التي تجرى على الكالتغييرات التي  

أن يطلع عليها المسوق لسير العمل بانتظام واستمرار، وفي بعو الأحيان يكون لهذا الالتزام ضرورة أكبر 

وحاجة أكثر، فعقد التسويق الشبكي يشكل رابطة متداخلة بين الشركة والمسوق ويتطلب التنسيق بينهما وهذا لا 

  (.2)يحدث إلا بتبادل المعلومات باستمرار

المسوق في إيصال المعلومات    لتزام يساعد اضكون هذا ،    سلعفالشركة ملزمة بإيضاح كيفية استخدام ال

 . من جديد في التسعيرات المفروضة   إبلاغ المسوق بكل ما يطرأ و ،    إلى المستهلكين وكذلك الأسعار المفروضة

رغم   نه فإ   كنديباستثناء القانون السويق الشبكي  الرغم من أن التشريعات المقارنة لم تنظم عقد التعلى  

لتزام الكلي المبني  أنِّ الفقهاء يستنبطون من اض  بيد  شارة الى اضلتزام بالتدريب ،تنظيمه لكنه جاء خالياً من اض

 .  بما يستوجبه حسن النيةسويق الشبكي على ضرورة تنفيذ عقد الت

ولاية كيبك التي جاء  ( من القانون المدني ل 1375الى  لك في المادة )المشرع الكندي قد أشارف  

 وفي الوقت الذي يتم فيه تنفيذه ،  ء الالتزام  أنشاراف أن تتصرف بحسن نية في وقت  يجب على الأط: "  فيها 

_______________ 

التكنولوجيا ودورها في تكريس التبعية التكنولوجية على المسكتوى الدولي  إبراهيم قادم ،  الشكروط المقيدة في عقود نقل   (1)

 .165، ص 2002، مطبعة جامعة عين الشمس ، القاهرة ، 
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 . 93، مصدر سابق ، ص،عقد التو يع الحصري  محمد جواد منذور   (2)

 

 . ( 1)" نها ه أو إ

القكانون المكدني الجزا ري  ( من  107مكا المشككككرع الجزا ري فكأنكه ينص في الفقرة ألاولى من المكادة )أ

 ". يجب تنفيذ العقد طبقا لما اشتمل عليه وبحسن نية على أنه : "

يجب تنفيذ  – 1( من القانون المدني على  :  "150أما بالنسكبة للمشكرع العراقي فانه ينص في المادة )

ولا يقتصككر العقد على الزام المتعاقد   – 2،    العقد طبقا لما اشككتمل عليه وبطريقة تتفق مع ما يوجبه حسككن النية

 "  بما ورد فيه، ولكن يتناول ايضا ما هو من مستلزماته وفقا للقانون والعرف والعدالة بحسب طبيعة الالتزام.

ً   تجعلالنصككوص الواردة أعلاه ان التشككريعات المقارنة  يتبين من    من مفهوم حسككن النية مبدأ قانونيا

 ً   شكككبكي ن يكون هناك عقود تسكككويق  نرى أنه من الممكن أكما أننا  ،   في مرحلة تنفيذ العقد  الأقل ، على  عاما

تحتوي بنودها على تدريب    لا خرى  آ  شككككبكي  وعقود تسككككويق    سككككوقيِّن على تدريب للم  تنص تحتوي بنود  

لشكبكي ، فعند اطلاعنا  التسكويق افي  شكركة  اليتحدد حسكب السكياسكة التي تتبعها    الألتزام    هذالان    سكوقيِّن ،للم

على عقود التسككويق الشككبكي وجدنا بعضككها ينص بشكككل صككري  على فترة التدريب التي تدخل ضككمن مدة  

العقد ، كما  ان المسكككوق لا يحصكككل في مدة التدريب على أجور ، وفي حال أراد المسكككوق انهاء العقد قبل  

 .مدته ، يدفع مبلغ يحدد في العقد أجور التدريب  

ن التكدريكب يؤدي إلى تطوير المعرفكة والمهكارات واسكككككاليكب عمكل  أ  يلاحع وبنكاءً على مكا تقكدم ،  

وعمل      عن طريق ضككككمان التدريب لأداء المسككككوقالمبيعات  يؤدي إلى الزيادة في    من ثم  فإنهالمسككككوق و

وهذا يجعل    ،  كما يؤدي التدريب إلى الاقتصكككاد او تقليل النفقات التي تتكبدها الشكككركة  ،    المسكككوق بفعالية  

الذي بدوره ينعكس على المسككوقين من خلال سككعيهم  بدرجة كبيرة على تدريب المسككوقين  تركز      شككركةال

المسككتمر من أجل كسككب المعرفة وسككلوكيات ومهارات جديدة في المسككتقبل والتأقلم مع ايه مسككتجدات او  

ً و  ،  تغيرات تحدث في نظام عمل الشكركة ونشاطها   عقد التسويق الشبكي     ما يتم تحديد مدة التدريب في  غالبا

 .   وتعد هذه المدة ضمن مدة العقد 

___________________ 

 النص وارد باللغة الانجليزية كما يأتي : (1)

1375.    " The parties shall conduct themselves in good faith both at the time the obligation arises 

and at the time it is performed or extinguished. " 
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 رابعالفرع ال

 العيوب الخفيةبضمان  الالتزام

مشككتري ط الوتوافر المواصككفات التي اشككتر سككلعتضككمن الشككركة في عقد التسككويق الشككبكي جودة ال

تلك   التسككليم بعد فيها  يظهر التي الحالات لكثرة نتيجة ،  من العيوب الخفية    سككلعوجودها وتضككمن سككلامة ال

نقصككككاً    العقدأو الخدمات محل    سككككلعالعيوب الخفية التي تنقص من قيمة ال  شككككركةضككككمن الت  لذلك ؛ العيوب

أما العيوب التي لا تنقص من قيمة  ،    محسكوسكاً أو تجعلها غير صكالحة للاسكتعمال فيما أعدت له وفقاً لطبيعتها 

السكككلعة أو الخدمة أو من الانتفاع بها إلا نقصكككاً خفيفاً وكذلك العيوب المتسكككام  بها عرفاً فإنها لا تسكككتوجب 

: ) كل ما ينقص من ثمن المبيع عند التجار وأرباب الخبرة أو ما يفوت  هو ويقصكد بالعيب الخفي  ،  (  1)الضكمان

   . (2)به غرض صحي  ( 

شكركة او التزام ال على ينص العراقي لم المشكرع أن نجد المسكتهلك، حماية قانون نصكوص في وبالنظر

 الفقرة اولاً ( 6المادة )في   اورد انه الا وخدمات الشكركة ،  سكلع تحتويها  التي للعيوب صكراحة بضكمانه المنتب

 الضكمان هذا مثل طبيعتها  تسكتوجب التي للسكلع الضكمانات يأتي : ما  على الحصكول في الحق  " للمسكتهلك :أنه  

 .    "  اضافية نفقات تحميلها  دون المجهز، مع عليها  الاتفاق  يتم التي وللمدة

 بالسكلع ضكمان على بالحصكول حقه المسكتهلك حقوق  ضكمن من جعل المشكرع ان نحن بدورنا نعتقدو

 من الأشككياء الدقيقة الصككنع وسككريعة الخلل لمدة معينة ، لذلك تتعهد  سككلعكأن تكون ال،   تقتضككيها طبيعتها  التي

 وتحكدد،    محكددة    بكفكاءتهكا في العمكل وككذلكك تلتزم بمعكالجكة الخلكل الكذي يطرأ عليهكا خلال مكدةالمنتجكة    الشككككرككة

 عيب اي من خالية تكون ان الحال معه يقتضكي بيعها  يتم سكلعة كل ان شكك ولا اطراف العقد باتفاق  مدةهذه ال

 ضـمان هو الضـمان هذا من قصـد المشـرع ان هل تسكاؤللل يدعو ما  ان الا ،    منفعتها  من ينقص ان شكأنه من

  الضمانات ؟ كل يشمل عام مصطلب استعمل انه ام معينة ي مدة للعمل المبيع ،لاحية

كان  أيقصكد من هذا الضكمان هو كل ضكمان يتعهد به المجهز للمسكتهلك، سكواء  المشكرع  أننا نعتقد بأن

    آخر   ضككككمانٍ  اي  ميع من العيوب الخفية، أضككككماناً لخلو المب ملاحية المبيع للعمل مدة معينة، أضككككماناً لصكككك

______________ 

 ، القاهرة العربية، النهضكة دار ، المعيبة الصكناعية المنتجات اضكرار من المسكتهلك، سكلامة ضكمان علي، محجوب جابر (1)

 .  215ص ، 1995
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 ( من القانون المدني العراقي.558الفقرة الثانية من المادة ) (2)

. كما أنها    و لك لأن المادة لا تحدد نوع الضكمان الذي يقصكده المشكرع، بل تتحدث عن الضكمانات بشككل عام

السككلعة، وأن تكون محددة المدة، وأن لا تفرض على تشككير إلى أن الضككمانات يجب أن تكون مناسككبة لطبيعة  

 .المستهلك أي نفقات إضافية

وبناءً على  لك، يمكن القول أن المشككرع اسككتعمل مصككطل  عام يشككمل كل الضككمانات، بما في  لك 

 أو مفاهيمها، في للخلط  منعا  مواد بعدة تفصكككيلها  الاولى فكان،   ن صكككلاحية المبيع للعمل مدة معينةضكككما 

ــتهل  8المـادة )  تعـديل  لذل  نقترح ،    ضككككمن تعكاريف تعريفهكا  يكون المجهز  الى : )( من قانون حماية المســ

ــليمي وكان من  ــلعة أو الخدمة يكون موجوداا فيها وقت التس ــ ولية كاملة  عن كل عيب في الس ــ ولا مس مس

شــ نه أن يجعلها غير ،ــالحة للاســتعمال الذ  تعُدأ لهي أو أن يقلل من قيمتهاي وتبقى مســ وليته قائمة طيلة 

 ( من هذا القانون ( .6ن المادة )( مفترة الضمان المتفق عليها في الفقرة ) د( من البند ) اولا

تخلل   الذي بالعيب شكركة  ال على لو اراد الرجوع المشكتري   فان الواضك  ، غير القانوني الوضكع هذا وامام

 .  (1)العيوب الخفية ضمان احكام الى بالاستناد المدني القانون لقواعد وفقا  سيتأسس رجوعه نإ ف ،سلع  ال

 للعيوب الخفية توافر الشروط الاتية :  شركةويشترط لقيام ضمان ال

ا : -1 ا قكد اطلع عليكه بكالفحص المعتكاد الكذي أجراه ويكون  تهلكك  بكان لا يكون المسكككك   أن يكون العيـب خفيـ

او من غيره، أو لم يكن قد بذل جهداً    شركةالقبل  العيكككب ظاهرا ا ا كان على علم به بان اخطر به من 

 ( من القانون المدني العراقي.560وهذا ما أشار اليه نص المادة ) معقولا لاكتشافه  

 سكككتهلكولكن قبل التسكككليم  ،  ويتحمل المحصكككل قبل ابرام العقد او بعده كان   أن يكون العيب قديما : -2

( من 559( و)558المواد )وهذا ما أشككككارت اليه    ،  )بعد( التسككككليم  سككككلعالعبء العيب الحادث في  

 .  القانون المدني العراقي

غرضككككا  بان يكون من شككككانه أن ينقص من قيمته أو أن يفوت به   :أن يكون العيب م ثرا في المبيع   -3

 .  ( من القانون المدني العراقي  558( من  المادة )2الفقرة ) وهذا ما أشارت اليه   مشروعاً 

،   معقولة بمدة اسكتلامه بعد العيب بوجود البا ع اخطار المشكتري على فرضكت (  560) المادة ان كما 

  ا ا يعتريها، الا الذي بالعيب بولهق يعني كونه يسقط، بالضمان المشتري حق  فان البا ع اخطار عدم وفي حالة

_______________ 

 ،)دراسككة مقارنة ( 2010لسككنة  1 رقم العراقي المسككتهلك حماية قانون في نظرات الفتلاوي، الزهرة عبد  سككلام .د  (1)

 . 89، ص 2013 ، 22 العدد  ، 8 المجلد  الجامعة، الاسلامية الكلية مجلة منشور بحث
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 العيوب . من السلعة خلو للمشتري اكد أو غشا  البا ع ارتكب

والخدمات    سككلعيتم شككرح أوصككاف القد لا    ،كتروني  كان عقد التسككويق الشككبكي عقد الفي حالة  أما  

وكذلك ربما لعدم تمكن المسككككوق من اضلمام بالتكنولوجيا بالدرجة الكافية ، وقد يحدث أن يقع    ،  بشكككككل كافٍ 

تعييناً  سكلع  ا  لك نتيجة لعدم تعيين الالمشكتري بسكبب جهله في تلك الوسكا ل اضلكترونية في عيب أو غبن ، ربم

ن البا ع) الشكركة (  إ ف،     وضكوحاً كافياً للجهالةكافياً أو لعدم تمكن هذا المتعاقد من هذا التعيين ووضكوح المبيع  

خفي وقديماً    شكتري الحق في فسكأ العقد ،ا ا كان العيبملل، فيكون  سكلع  ة في اليتحمل مسكؤولية العيوب الخفي 

 .    (1)  ومؤثراً 

ن القانون المدني لولاية كيبك ينص على العيب الخفي في  فإ   مشــــرع الكند بالنســــبة لموقف ال اما  

من    ةالبيع ، خالي   يلتزم البا ع بأن يضكمن للمشكتري أن الممتلكات وملحقاتها  في وقت( بأنه : "  1726المادة ) 

ا له أو يقلل من  لك أن  و    ته ،فا د   العيوب الكامنة التي تجعله غير صكككال  للاسكككتخدام الذي كان مخصكككصكككً

البا ع غير ملزم ، مع  لك ، بضككمان  و،    المشككتري لم يكن ليشككتريه أو يدفع ثمناً باهظاً إ ا كان على علم بها 

ب يمكن أن يكدرككه  العيكب الظكاهر هو عيك و،    ضككككد أي عيكب ككامن معروف للمشككككتري أو أي عيكب ظكاهر

   (. 2)"    اللجوء إلى خبير  والدؤوب دون الحاجة إلى   المشتري الحكيم  

 بتحديد اكتفى لكنه ،  للضكككمان الموجب العيب نه لم يعرففإ  الجزائر  المشـــرعاما بالنســـبة الى 

 اإ  بالضكمان ملزما   البا ع يكونعلى أن : "   تنص زا ريالج المدني القانون من (379) المادة نجدف شكروطه

 من أو قيمته من ينقص عيب بالمبيع كان إ ا أو  التسكليم وقت بوجودها  تعهد التي الصكفات على المبيع يشكمل لم

 استعماله،  طبيعة من يظهر حسبما  أو البيع بعقد مذكور هو حسبما  منه المقصودة  الغاية بحسب به الانتفاع

__________________ 

سعاد محمد محمد عمر ، ضمان العيوب الخفية في عقد البيع اضلكتروني، بحث منشور في المجلة القانونية ، المجلد   (1)

الككككعككككدد    6 ص   4،  الآتككككي:    302،  اضلكككككككككتككككرونككككي  الككككمككككوقككككع  عككككلككككى  مككككتككككاح   ،

https://jlaw.journals.ekb.eg/article_60763.html    3:00،   23\9\2023، تأريأ الزيارةA.M  . 

 النص وارد باللغة الانجليزية كما ياتي :   (2)

1726  "- The seller is bound to warrant the buyer that the property and its accessories are, at the 

time of the sale, free of latent defects which render it unfit for the use for which it was intended 

or which so diminish its  usefulness that the buyer would not have bought it or paid soتت high a 

price if he had been aware of them.   ، The seller is not bound, however, to warrant against any 

latent defect known to the buyer or any apparent  defect; an apparent defect is a defect that can be 

perceived by a prudent and diligent buyer without the need to resort to an expert. " 

https://jlaw.journals.ekb.eg/article_60763.html
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 التي للعيوب ضككامنا  يكون لا البا ع أن غير،    بوجودها  عالما  يكن لم لو و العيوب لهذه ضككامنا  البا ع فيكون

  الرجل  بعناية المبيع تفحص أنه لو عليها  يطلع أن باسككتطاعته كان أو البيع وقت  بها  علم على للمشككتري كان

 " .  منه غشا  أخفاها   أنه او العيوب من المبيع خلو له أكد البا ع أن المشتري اثبت إ  إلا العادي،

 طريق  عن باسككتطاعته اكتشككافه يكن لم الذي للمشككتري المعلوم غير العيب هو الخفي اي ان العيب

 بين ساوى قد البا ع  ، وان المشرع الجزا ري ضمانه على يقع الذي فهو العادي الشخص بعناية المبيع فحص

 لنص الخدمة ، وطبقا  دون المنتوج في العيب وجود كذلك حدد و وجود الضككمان في الصككفة تخلف و العيب

مؤثراً  يكون أن البا ع يضكككمنه الذي الخفي العيب في يشكككترط  الجزا ري، القانون المدني من (379) المادة

 .به يرض لم و العيب بوجود عالما  مشتريال يكون لا ان و وقديما،

كما أن ضكمان العيوب الخفية ليسكت من النظام العام ، حيث يجو  الاتفاق على التشكديد من احكام هذا 

الضككمان بالنص عليها في العقد سككواء بإطالة مدة سككماع الدعوى او الزام الشككركة بالمسككؤولية عن العيوب  

لعيوب الفنية الدقيقة ، كما الظاهرة  ، او تخفيفها من خلال تقصكير المدة ، وعدم مسكؤولية الشكركة سكوى عن ا

قانون  الفالمشكككرع الكندي في  تعمدها اخفاء سكككبب العيب ،  للاخيرة ان تعفي نفسكككها من الضكككمان ما لم يثبت  

لم أو لا يمكن أن يكون  ككا ع على عككان البككإ ا كه : " كك( على أن1728ص في المادة )ككبك نككولاية كيككدني لككالم

ا للتعويو عن الضكرر الذي لحق  جاهلاً بالعيب الكامن ، فهو   ملزم ليس فقط بككككككاسكترداد الثمن ، ولكن أيضكً

 .( 1) "  بالمشتري

: " يجو  للمتعاقدين    أنه   ( على384)  المادةفي القانون المدني  في   نصما  المشككككرع الجزا ري قد  أ

بمقتضككى اتفاق خاص ان يزيدا في الضككمان أو أن ينقصككا منه أو أن يسككقطا هذا الضككمان ، غير أن كل شككرط  

 يسقط الضمان أو ينقصه يقع باطلاً ا ا تعتمد البا ع إخفاء العيب في المبيع غشاً منه "

يجو  ايضكا   – 1من القانون المدني العراقي على أنه : "    (568لمادة )ما المشكرع العراقي نص في اأ 

الضكمان او ينقصكه، يقع باطلا  على ان كل شكرط يسكقط   –2،  .للمتعاقدين باتفاق خاص ان يحددا مقدار الضكمان

 ."   ا ا كان البا ع قد تعمد اخفاء العيب

_______________ 

 النص وارد باللغة الانجليزية كما يأتي :   (1)

1728 "-  If the seller was aware or could not have been unaware of the latent defect, he is 

bound not only to restore the price, but also to make reparation for the injury suffered by the 

buyer.  " 
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 خامسالفرع ال

 الالتزام بالمطابقة

وتعدد منتجيها واختلاف مستوى جودتها وسلامة مواصفاتها، فقد سعت التشريعات   سلعنظراً  لتنوع ال

خدمات مطابقة لمواصكفاتها المقررة، و لك لال إلزام المنتب بضكرورة توفير سكلع والى حماية المسكتهلك من خ

 أن، ولكي يضككمن حصككول المسككتهلك على السككلع والخدمات التي يرغب في اقتنا ها بأفضككل المواصككفات  

سكلع  ال من الها ل الكم لذلك توفير من وما ترتب هذا ،  المسكتهلك لرغبات قةمطابسكلع    إنتاج إلىأدت   المنافسكة

 .المستهلك لحاجات إشباع من عنه نتب وما  ،

يلتزم بموجبكه البكا ع بتسككككليم المشككككتري المبيع وفق    إلتزام)    :  بكأنكهالالتزام بكالمطكابقكة  قكد عرف الفقكه  و

عد له (   .(1)المواصفات المتفق عليها والغرض الم 

أو الخدمة المقدمة، بما يتوافق مع   شكركةمعايير والمواصكفات المحددة للالتقيد باليقتضكي  الالتزام    فهذا

 .الشركة  مهم في مجال الجودة والمعايير ويقع على عاتق    إلتزامانه    نعتقد القوانين ونحن

ــرع الكند  ن  ي فبالرجوع إلى القوانين المقكارنه  و  القانون المدني لولاية كيبك الكندية نص في    المشــ

إن العقد الذي تم تكوينه بشكككل صككحي  يلزم الأطراف الذين أبرموه ليس فقط    " :  أنه  ( على1434في المادة )

 .(2)"  عبروا عنه فيه، بل أيضًا بما يحدث له وفقاً لطبيعته وبما يتوافق مع العرف أو العدالة أو القانون.بما  

قانون حماية المسكتهلك وقمع الغ  الجزا ري في المادة  في  ص ن  فأنه ما بالنسـبة للمشـرع الجزائر أ

للاسكتهلاك للشكروط المتضكمنة في اللوا   الفنية ، (  تعريف المطابقة بأنه : " اسكتجابة كل منتوج موضكوع 3)

 "وللمتطلبات الصحية والبيئية والسلامة والأمن الخاص

( على : " يجب أن يلبي كل منتوج معروض للاستهلاك الرغبات  11) كما نص القانون  اته في المادة

  وتركيبته ونسكبة مقوماته اللا مة المشكروعة للمسكتهلك من حيث طبيعته وصكنفه ومنشكئه ومميزاته الاسكاسكية  

للرغبات    شكركةسكتجيب التكما يجب أن  ،    وهويته وكمياته وقابليته للاسكتعمال والاخطار الناجمة عن اسكتعماله

 تغليفه وتأريأ    المشروعة للمستهلك من حيث مصدره والنتا ب المرجوه منه والمميزات التنظيمية من ناحية

 _______________ 

 . 153امين التميمي ، النظام القانوني لعقد التجهيز ،مصدر سابق ، صرعد هاشم  (1)

 النص وارد باللغة الانجليزية كما ياتي :  (2)

1434- "A contract validly formed binds the parties who have entered into it not only as to 

what they have  expressed in it but also as to what is incident to it according to its nature 

and in conformity with usage, equity or law   ".  
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والتاريأ الأقصكى لاسكتهلاكه وكيفية اسكتعماله وشكروط حفظه والاحتياجات المتعلقة بذلك والرقابة التي  صكنعه  

 أجريت عليه " .

  والمواصككككفات  المقاييس موافقة في فقط  ينحصككككر لا  ، المطابقة وفق النص الوارد اعلاه معنى إن

 أن المادة من يفهم، و للمسكتهلك   المشكروعة للرغبة المنتوج مطابقة هو الصكواب والتنظيمية ، وإنما  القانونية

 بشككل للمسكتهلكين سكلعال من خلال تقديم  المسكتهلك طرف من والمنتظرة المشكروعة للرغبة المنتوجات مطابقة

 .  سلعال هذه خصا ص بشأن تضليلهم إلى يؤدي لا

أما بالنسكككبة للمشكككرع العراقي فلم ينص على ضكككمان المطابقة في قانون حماية المسكككتهلك , حتى  

يكون مسكؤولاً عن حق  إنما أشكار إلى ان المسكوق )المجهز (    ،معرفة من هو المدين بهذا الضكمان   نسكتطيع

يكون    "  :  ( منه حيث جاء فيها8المادة ) في  إ ا سككلمه سككلعة أو خدمة معيبة وهذا ما نص عليه    ،  المسككتهلك

الم جهز مسكؤولاً مسكؤولية كاملة عن حقوق المسكتهلكين لبضكاعته أو سكلعته أو خدماته وتبقى مسكؤوليته قا مة  

تفق عليها في الفقرة )جك( من البند )أولاً( من المادة )   " . ( من هذا القانون 6طيلة فترة الضمان الم 

ع العراقي قد اسكككتعمل مفردة )المجهز( إلا ان المفرد   ما تقدم ،   من خلال  ات    ةنلاحع أن المشكككرِّ

( من قكانون حمكايكة المسككككتهلكك  1/6معنى مقكارب لمفردة المسككككوق  , حيكث تم تعريف المجهز في المكادة ) 

العراقي بأنه : )الم جهز : كل شكخص طبيعي أو معنوي منتب أو مسكتورد أو مصكدر أو مو ع أو با ع سلعة  

 .  أو مقدم خدمة سواء أكان أصيلاً أم وسيطاً أم وكيلاً( 

أو الخكدمكات المقكدمكة    سككككلع، فكإن الالتزام بكالمطكابقكة يعني ضككككمكان جودة ال  ومهمكا يكن من الأمر

وتوافقها مع المعايير الدولية والمحلية، وهذا يعني  يادة رضكا العملاء وتحسكين سكمعة الشكركة، وتحسكين  

ومن الجوانب المهمة للالتزام بالمطابقة هي الاسككتمرارية في التحسككين  ،    فرص النجاح والنمو في السككوق

أو الخكدمكات، والالتزام بتطبيق المعكايير واللوا   المحكدثكة بشككككككل دوري،    سككككلعوالتطوير المسككككتمر لل

 والاستجابة لمتطلبات العملاء وتلبية احتياجاتهم بشكل كامل.

لمسوق ا ا كان  : أما ان يشتري من ا  التسويق الشبكي قد يكون في حالتين عقد    ن المستهلك هنا في إ

 :  الذي يعد وكيلاً للشركةمسوق  الوالخدمات مباشرة ، أو يشتري من قبل    سلعمالكاً لل

  ويمكن للمسككتهلك  مسككوق  تكون علاقة مباشككرة بين المسككتهلك والأن    :     في الحالة الاولىيترتب  

، فأن كان المسكتهلك غير مهني شكمل باحكام    اسكتنادا إلى العلاقة العقدية  مسكوق)المشكتري ( الرجوع على ال
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والخدمات ضمن    سلعان المستهلك مهنياً  وان الكوأما ا ا   ،  قانون حماية المسكتهلك  وايضكا القانون المدني  

  .نطاق مهنته ونشاطه، فلا يشمله أحكام قانون حماية المستهلك

الذي يعد وكيلاً    والخدمات من المسكككوق  سكككلعا ا كان المسكككتهلك قد اشكككترى ال  وفي الحالة الثانية

وهو المسككوق وا ا ارد المسككتهلك    جوع على من تعاقد معه بشكككل مباشككريكون للمسككتهلك الر للشككركة  

 .  الرجوع على الشركة سيكون  لك وفق الدعوى غير المباشرة

على أن تكون مسكؤولية المنتب )الشكركة(  مسكؤولية    التشكريع العراقي قد شكدد  تجدر الأشكارة ان    

سكؤولية المسكوق  المسكتهلك , وبالتالي فهي مسكؤولية تضكامنية ، أما متقصكيرية لعدم وجود تعاقد بينهم وبين  

د ذ أن يسكككلك دعوى ضكككمان  وللمشكككتري عن،   جود عقد بينه وبين المسكككتهلكلو  ،    فهي مسكككؤولية عقدية

 .إ ا كان المبيع قد الحق به ضرر مادياً أو كان غير مطابق لما تم الاتفاق عليه ،  المطابقة  

ع العراقي عندما شكدد على مسكؤولية البا ع   المصكدر....الأ  ،   سكوقالم، والمنتب  اوحسكناً فعل المشكرِّ

ده عندما يكون  فلم يقصكر المسكؤولية على البا ع وح  ، نون حماية المسكتهلك العراقي  ( من قا 1/6في المادة ) 

 .  و إنما وسِّع من نطاق هذه المسؤولية لتشمل اشخاصاً آخرين   المبيع غير مطابق

 ٍ هكذه السككككلع أو    منهم وفي نطكاق عملكه أن يتخكذ ككل الحيطكة والحكذر في إنتكاج  حيكث يتعين على أيِّ

سوف    هم جانب آخر فان  ومن ،   قليل من عيوبها أو عدم مطابقتها هذا من جانب ومن ثم الت    بيعها أو تو يعها 

 .  (1)  إلى فحص السلعة والتأكد من مدى ملاءمتها للغرض الذي يتم التعاقد من أجله مع المستهلك  ون يسع

 

_________ 

 (1 )  : الاتي  الموقع  على  متككاح  منشككككور  مقككال   ، المبيع  مطككابقككة  بضككككمككان  المككدين   ، الخزاعي  عبككد  هككادي   حيككدر 

https://almerja.net/more.php?idm=196562  –   4:00،   9\6\2023تاريأ الزيارةA.M.   
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ي         المطلب الثان   

قلتزامات المسو إ  

ثار عقد التسكككويق الشكككبكي يوجب علينا البحث بالتزامات المسكككوق ، الذي يعمل على آإن دراسكككة     

والمسوق بإعتباره وكيلاً عن الشركة يلتزم بإلتزامات  ،    لكللمستهلك مقابل عمولة عن     سلعتسويق وترويب ال

يلتزم تجاه المسكتهلك بإلتزامات    اضلتزام بالترويب والسكرية وتكوين شكبكة مسكوقين ، كما أنه معينة تجاهها تتمثل

  ومن هنا سنعرض تلك اضلتزامات تباعاً على النحو الآتي :   ، خرى أبر ها اضلتزام باضعلام أ

 ول الفرع الا 

 الترويج الالتزام ب

الالتزامات الر يسككية للمسككوق، ويعرف الفقه الترويب بأنه :) التنسككيق بين  منيمثل النشككاط التسككويقي  

 . (1)جهود البا ع في إقامة منافذ للمعلومات وفي التسهيل بيع السلعة أو الخدمة أو في قبول فكرة معينة (

وبالنسبة لموقف التشريعات المقارنة ، فالمشرع الكندي لم يعرف الترويب ، لكن اشار الى الممارسات  

الترويب،    في  ي شككخص يشككاركا ( من قانون المنافسككة وتنص على أنه : "74التسككويقية المخادعة في المادة )

أو لغرض الترويب، بشككل مباشكر أو غير مباشكر، لأي  سكلعةبشككل مباشكر أو غير مباشكر، لتوريد أو اسكتخدام  

 (2).."...يقدم للجمهور معلومات كا بة أو مضللة -1:   مصلحة تجارية، بأي وسيلة مهما كانت

في المادة   (3)في قانون التجارة اضلكترونية  إلاشكهار إلالكتروني  قد  اشكار على  شكرع الجزا ري  لماما  أ

ن يهدف بصككفة مباشككرة أو لا: كل إع  " إلاشككهار إلالكترونيوالتي تنص على أنه :  ( الفقرة السككادسككة منه  6)

 ت إلالكترونية..."  الاترويب بيع سلع أو الخدمات عن طريق الاتصغير مباشرة إلى  

_____________ 

د. بشكير العلاق أسكاسكيات وتطبيقات الترويب اضلكتروني والتقليدي، دار اليا وري العلمية للنشكر والتو يع  ، عمان ،  (1)

 .12، ص  2009

 النص وارد باللغة الانجليزية كما يأتي :  (2)

74.01 (1)   " A person engages in reviewable conduct who, for the purpose of promoting, directly 

or indirectly, the supply or use of a product or for the purpose of promoting, directly or 

indirectly, any business interest, by any means whatever (a) makes a representation to the public 

that is false or misleading in a material respect...." 

، بتأريأ   28، المنشكور في الجريدة الرسكمية في العدد   2018( لعام 18-05قانون التجارة اضلكترونية الجزا ري رقم ) (3)

2018\5\16. 
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( على أنكه : " 16( منكه في الفقرة )1في المكادة )  (1)مكا المشككككرع العراقي فقكد نص في نظكام الاغكذيكة  أ

 " .  يب المباشر وغير المباشر للغذاءاي شكل من اشكال الغرض وباي اسلوب يهدف الى الترو  : الاعلان 

: )  في قانون حماية المسـتهل   الشـبكي  التسـويق في عقد  تعريف للترويجإضـافة  ن نقترح  ويمكننا أ

 (ا شرائه  على  وتحفيزهم  الشبكيي التسويقفي   شركةال خدمات أو  بمنتجات الناس  تعريف عملية  هو  ب نه

  ، حيث تعمل شكركات التسكويق الشكبكي في مجالات  وخدمات الشكركة   سكلعزم المسكوق بالترويب ليلتا  

التي تحاول    ، كما أن مختلف وسككا ل الترويب  اضسككتراتيجية التسككويقية تعد جزء من توجه الشككركة الترويب

تغيرات  الالتكيف مع الفرص والمتطلبكات المحليكة التي تعتبر بيئكة اتصكككككال متغيرة والتي تؤطرهكا القوانين و

الاقتصادية والاجتماعية  ، كل  لك من أجل وصولها للمستهلكين بأن تبلغهم وتقنعهم وتذكرهم بشكل مباشر أو 

التسكويق الشكبكي مجموعة  المنتجة في  شكركة  الوالعلامة التجارية، من أجل  لك تسكتخدم    سكلعغير مباشكر عن ال

جانب  كثر نستعرض  أتفصيل  ولل،  سلع لتسويق وترويب ال  على اتباعها   المسوقين ي تلزمالت من وسا ل الترويب

  :بكي التي تقدمها الشركة  للمسوقيِّن ،كما يأتي   الترويب  في عقد التسويق الشوسا ل  من 

 منها :   عدة وسا ل   باستعمال إلى الترويب من خلال اضعلان   ونيلجأ المسوق :   افعلان -اولاا  

على نشكككر مقالات    يعمل المسكككوق حيث    ر وســــائط التلفزة والراديو:بع  افعلانات المطبوعة .1

 التي تطبعها الشركة .في المجلات      ةيومطبوعات إعلان

ة،  ية خلال حملته الاعلانكة من قبل الشككرية مجانيعلى مطوسككوق  حصككل الميحيث   : اتيالمطو .2

م المطويات، فتخصككص  يالغا بتصككمبة اهتماما  كتمن  الشككر  فغالباً ما ،  مسككتهلكين منحها للبقوم ي

ً يالأكثر مبسكلع  ة للية والأولى و الصكفحات وسكط المطويالخارجي الأمامصكفحة الغلاف   ون  ك  عا

مكا أنهكا تترك صككككفحكة الغلاف  مسككككتهلكين كهكذه المنكاطق تعكد الأول والأكثر اهتمكامكا من قبكل ال

 . (2)  محل الخصم أو تلك التي تحتاج لشرح إضافي  سلعالخارجي لل

______________ 

 .27-5-1985، بتأريأ  3047المنشور في جريدة الوقا ع بالعدد  1982( لعام 29رقم )نظام الاغذية العراقي  (1)

(2) Foong S. Y.; Wong S. W" Declining Sales Trend of a Multi-level Marketing Company: The 

Case of NOVUSS". Asian Journal of Case Research . 2015, Vol. 8 Issue 1.(2015), p. 19. 
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تقنيات مشكتركة للتسكويق المباشكر والتسكويق  عبريكون الترويب   :  التسـويق المباشـر والتفاعلي   .3

 : التفاعلي خاصة فيما يتعلق بجانب إستخدام تكنولوجيا اضنترنت  ومنها 

د افلكتروني  .1 يكون لكدى الشككككرككة قكاعكدة بيكانكات    بهكذه الطريقكة عنكدمكا ويكون الترويب  :     البريـ

تحتوي على عنكاوين البريكد اضلكتروني لجميع العملاء والتي تسككككتخكدمهكا بكإرسككككال رسككككا كل 

م إلكترونيكة خلال منكاسككككبكات أعيكاد الميلاد أو عنكد إبكداء الملاحظكات عن حملات البيع التي يت

ن هكذه الطريقكة تعكد وسككككيلكة للبقكاء على اتصككككال مع العملاء  إ الترويب لهكا ، علاوة على  لكك فك

 . والعروض  سلعالمستجدات والشروحات حول الواطلاعهم على مختلف  

على اضنترنت  عن طريق قيام الشكركة بدعم عملا ها  تكون هذه الوسكيلة   افلكترونية  :المواقع   .2

وموقعها الرسكمي ، من خلال انشكاء منصكات متكاملة للتجارة اضلكترونية التي تسكتضكيف متاجر  

لاتصكككال  وتفاصكككيل ا  سكككلعنترنت ، ويتم عرض مختلف الشكككراء إلكترونية مصكككغرة على اض

صكاحب المتجر المصكغر الا أنه لا يسكم  عبر المنصكة بالدفع عبر اضنترنت أو الشكحن    بالمسكوق 

 .( 1)  المباشر ، وأنما يتم  لك من خلال الاتصال المباشر مع المسوق 

ا    تنشيط المبيعات   -ثانيا

تم  لك من خلال  ي، وللمسكككتهلكين عات بهدف خلق عروض خاصكككة  يالمبلى تنشكككيط  يلجأ  المسكككوق إ

( أو عروض خاصكة  سكلعتين% عند اقتناء  20الأسكعار) خصكم ب    خصكومات فيضكات أو  يعرض تخف

، ويكون تنشككيط  ار في اسككتخدامها  يختالاكون لهم يص عروضككا خاصككة  صككيتخ ، كما يتمسككلعع اليلب

 : عديده منها  المبيعات في وسا ل 

مطبوعات مثل ن في شككككل قد تكو،  ا في عدة أشككككال  ايهدمسكككوقيها   الشكككركة  حيث تمن   :  اايهدال .1

 .   ةكا  والأقلام وأقراط الأ نين والمظلات التي عليها شعار الشريالأوراق والأك

____________ 

 والأسكرة والعناية الشكخصكية يلمتجالسكلع  في  شكبكيهي شكركة تسكويق ، والبريطانية   EVONهذا النظام تتبعه شكركة   (1)

 ،1986، تأسست عام 

Nicoleta-Dorina RACOLȚA-PAINA, Alexandra Luncasu  ،  The Sales Force of Multi-Level 

Marketing Companies in the Context of the Marketing Communications Mix. Case Study: 

Avon Cosmetics Romania ،Journal  Marketing From Information to Decision , Issue No: 7 

,2014 ,p. 188. 
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لع عينات ال .2 ا  يوتكنولوج  سكلعةمعينه اعتمادا على نوع ال سكلعا عينات لسكوقيهة لمكحيث توفر الشكر :سـ

عكد  لكك اقتنكاؤهكا من طرفهم  بوالتي يتم    سككككلعكةة لليكف اللا مكة للحفكاظ على الجودة العكاليالتعبئكة والتغل

   .قطع 10عادة ما تحتوي حزمة العينات على و،   وعرضها للمستهلكين

الجديدة التي تطلقها    سكلعع الين من أجل دعم بمسكتهلكيمات شكراء للية قسككتقدم الشكر  الشـراء:مات  يقسـ .3

لذين لديهم تفضككيل لهذا ا  و لأشككخاصأ  لمسككتهلكينا ليهداكمنحها    سككوقين الحق فيللم  تعطية وكالشككر

التي أطلقت حديثا أو تغيير   سكلعمات على خصكم عند شكراء اليتحتوي معظم القسكو،  سكلع  النوع من ال

 . (1)  ةيفي حالة علامتها التجار

تعد هذه الوسكا ل قنوات إتصكال مباشكر وغير مباشكر كل على حدة يصكعب أن بناء على ما تقدم ، 

، لهكذا ادرككت أهميكة تككامكل أنمكاط    يحقق التكأثير الاتصككككالي والاقنكاعي الفعكال الكذي ترغكب فيكه الشككككرككة

اضتصككال مع نشككاط المسككوقين، ونتيجة لتكامل بين الاتصككال الشككخصككي للمسككوق والالكتروني في مجال  

الترويب،  يؤدي إلى تحقيق نتكا ب فعكالكة من خلال اضفكادة من جهود المسككككوقين وجهود اضعلان بطريقكة  

في عقكد التسككككويق    لترويب  اتزايكد أهميكة    ، ا السككككلعكة  تككامليكة تكأخكذ بنظر الاعتبكار المراحكل التي تمر بهكا  

 .  تحديد الجمهور المستهدف من الحملة اضعلانية والترويجية الشبكي ، من خلال  

 الفرع الثاني 

 تزام بافعلاملالا

ي  بكل المعلومات الت  المسككتهلك إعلاميقتضككي  لتزام قانوني يقع عاتق المسككوق وهو إالالتزام باضعلام 

 .   سلعة  عن طريق إحاطته بكل ما يتعلق بالته  من شأنها تنوير إراد

بما   سكلعةانات المتعلقة باسكتعمال التزويد المسكتهلك بكافة المعلومات والبي) :  ويقصكد بالالتزام باضعلام

على اكمل ، حيث يؤدي الغرض المقصكود من شكرا ه  سكلعة  اقصكى اسكتفادة ممكنة من ال  يق الاخير من تحق يمكن

مخاطر هذا الاسكككتعمال وكما يقتضكككي إحاطة المسكككتهلك بكافة المعلومات  ات الصكككلة  وبالتالي تقليل    وجه ،

  .( 2)ا ( او تشغيله  سلعةبطريقة استعمال ال

_____________ 

 مصكدر اضسكلامي، التسكويقي المزيب ظل في الشكبكي التسكويق لشكركات التسكويقي المزيب وتقيم تحليل ، خداش فار  (1)

  .192ص ، سابق

 2007احمد سككعيد الزقرد ، الحماية المدنية من الدعاية الكا بة والمضككللة، دار الجامعة الجديدة للنشككر، اضسكككندرية،  (2)

 180،ص
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عقود ويتعلق بالادلاء اليغطي المرحلة السككابقة على التعاقد في جميع  التزام    : )  أيضككا بأنه كما يعرف

بكافة المعلومات والبيانات اللا مة ضيجاد رضكككاء حر وسكككليم للمسكككتهلك وبذلك يؤدي إلى اندماج المسكككتهلك  

بكالبكدء في ابرام العقكد و هو على علم بحقيقكة التعكاقكد والبيكانكات التفصككككيليكة المتعلقكة بكأرككانكه وشككككروطكه ومكدى 

واجكب يفرضككككه القكانون على صككككنف البكاعكة المحترفين  فهو  ،   (1)(  ملاءمتهكا للغرض الكذي يبتغيكه من التعكاقكد  

 . ( 2)بتقديم بيانات عن المعقود عليه أو عن المعاملة المزمع إجراؤها ، عن طريق آليات مناسبة  

خر عنكد تكوين العقكد  و التزام سككككابق على التعكاقكد يتعلق بكالتزام احكد المتعكاقكدين بكأن يقكدم للمتعكاقكد الا 

 من  التزام الطرف الأقوى في ظكل مكا يملككهلكذلكك يعكد ككافكة  لم بكالتفصككككيلات  مكة  لكي يكون لكديكه علا البيكانكات ال

تعادل في المراكز العقدية بين المسكككوقين والمسكككتهلكين مما العدم   ناتب عن  والخدمات  سكككلعمعلومات حول ال

 . (3) يبرر الهدف من وراء الالتزام بالاعلام

و يتحقق  لكك في حكال امتلاك  بيكد أنكه قكد لا يلتزم المسككككوق بكإعلام المسككككتهلكك في جميع الأحوال ،   

، بسككبب سككهولة علمه بهذه المعلومات أو انه لم تكن هناك صككعوبه في    سككلعةمعينة عن الالمسككتهلك معلومات  

 .(4)سبيل علمه بها  

لا تتعارض فيها مصككال  الاطراف المتعاقدة حيث يعد التزام    بما أن طبيعة هذا الالتزام يتطلب الثقة  و 

فلا بد من وجود ،  كل طرف مكملا لالتزام الطرف الاخر خاصة في العقود التي تقوم على الاعتبار الشخصي  

 .  (5) ثقة بين اطراف هذه العقود

ببذل عناية لا تحقيق نتيجة فالمسوق لا يضمن تحقق استيعاب المستهلك  و التزام هن الالتزام باضعلام  إ

  .  (6) فقدرة الاستيعاب مسألة  اتية تختلف من شخص لآخر  ، لما جاء في اضعلام

كونه يقوم  في الأسكا  على ؛   هو التزام بتحقيق نتيجة   الى أن اضلتزام باضعلام  الفقه  رأي في ذهبوي

 ن فيه تخفيف منالالتزام يمثل حماية المستهلك لأ  الالتزام بالسلامة الذي يعتبر التزاما بتحقيق نتيجة فهذا

______________ 

 . 50م، ص 2013منى ابو بكر الصديق، الالتزام بإعلام المستهلك عن المنتجات، دار الجامعة الجديدة، مصر ،  (1)

 . 16م، ص 1996حسن عبدالباسط جميعي، حماية المستهلك، دار النهضة العربية، مصر ،  (2)

 .  188، ص  2008فدوى قهوجي ، ضمان عيوب المبيع فقها ًوقضاء ،دار الكتب القانونية ، القاهرة ،  (3)

عقيل فاضكل حمد الدهان ، التزام الوسكيط بالتبصكير في عقد الوسكاطة في سكوق العراق للأوراق المالية، بحث منشكور  (4)

 .131،ص 2015،  2، العدد   7في مجلة رسالة الحقوق الصادرة عن جامعة كربلاء ،  كلية القانون، المجلد 

نزيكه محمكد الصككككادق المهكدي، الالتزام قبكل التعكاقكد بكالادلاء بكالبيكانكات المتعلقكة بكالعقكد وتطبيقكاتكه في بعو انواع العقود،  (5)

 .191،ص1982دار النهضة العربية، القاهرة، 

 .29،  ص2005محمد بودالي ، الالتزام بالنصيحة في نطاق عقود الخدمات، مكتبة الرشاد للنشر والتو يع،الجزا ر،   (6)
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يذهب علم والدراية لتخصكصكه ، بينما  لذي يملك الن المسكوق هو الطرف القوي اأنه كما بينا  ولأ،  عبء اضثبات  

ً تزاملإيعد   نهفإ   التزام المسككككوق يرد على الأشككككياء الخطرة  ا كانأنه إالى    خرآرآي   دون  من بتحقيق نتيجة و  ا

 .(1)لتزام ببذل العنايه  إ لك يعد 

في قانون المنافسكة  المشكرع الكندي  قف  ريعات المقارنة ، وفيما يتعلق بموأما بالنسكبة  لموقف التشك 

( ، المعلومات التي يجب الافصكاح عنها في التسكويق الشكبكي  1\55الكندي حدد في الفقرة الثانية من المادة ) 

طبيعة السككوق  ات الصككلة    - ب    ،  طبيعة المنتب ، بما في  لك سككعره     - ...أ  - 2: "  أنه  ، حيث نصككت على  

ما إ ا كان الشككككخص الذي يدير الخطة هو شككككركة أو    - ، ث  المماثلةطبيعكة الخطة والخطط    - ، ج  ب  بالمنت

 . (  2)ل "  شراكة أو ملكية فردية أو أي شكل آخر من أشكال تنظيم الأعما

المادة سككالفة الذكر أن الشككركة تقدم إقرارًا يتعلق بطبيعة السككلع التي يتم بيعها، بما في  يلاحع من    

طبيعة  ، وكذلك    ما إ ا كان النظام المتبع غير عادل أو مضككككللعرفة   لك سككككعرها ومدى توفرها، و لك لم

احتمالية قدرة المسكوقين على    يلقلولانه يؤدي الى تإ ا كانت السكلع باهظة الثمن أو غير ضكرورية،    السكلع

إ ا كان السكوق صكغيرًا أو مشكبعاً، فقد تقل احتمالية قدرة المسكوقين  ،    طبيعة السكوق ، وايضكاً    تحقيق الرب  

يجعل من الصككعب على المسككوقين تحقيق الرب ، فقد  لانه    ،طبيعة النظام المتبع، وايضككاً    على تحقيق الرب  

 .يكون النظام غير عادل أو مضلل

وبناءً على  لك، فإن تقديم الشكككركة ضقرار يتعلق بطبيعة السكككلع التي يتم بيعها سكككيسكككاعد في فهم  

 العوامل التي قد تؤثر على إمكانية تحقيق المسوقين للرب . 

 

__________________ 

، 2020، 4، العدد   12 ايد محمد ، الالتزام باضعلام في عقد الاسككتهلاك، بحث منشككور في  مجلة آفاق علمية، المجلد   (1)

 .545ص 

 النص وارد باللغة الانجليزية كما يأتي : (2)

(55\1 ) (2) .... (b) compensation likely to be received by typical participants in the plan, having 

regard to any relevant considerations, including 

(i) the nature of the product, including its price and availability, 

(ii) the nature of the relevant market for the product, 

(iii) the nature of the plan and similar plans, and 

(iv) whether the person who operates the plan is a corporation, 

partnership, sole proprietorship or other form of business organization. 
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على الجزا ري    الغ  وقمع المسكتهلك حماية قانون في صينما بالنسكبة الى المشكرع الجزا ري فأنه  أ

 المتعلقة المعلومات بكل المسككككتهلك يعلم أن متدخل كل على يجب"   ( بأنه :17ة )المادو لك في   ، علاماض

 ". مناسبة أخرى وسيلة بأية أو العلامات ووضع الوسم ةاط بوس للإستهلاك يضعه الذي بالمنتوج

قكد أعطى قكانون حمكايكة المسككككتهلكك العراقي أهميكة كبيرة بوجوب الالتزام  ف مكا المشككككرع العراقي  أ

( لسككنة  1ما نص عليه قانون حماية المسككتهلك العراقي رقم ) فق  هذا الالتزام أسككاسككه القانون وف باضعلام ،  

يلزم المجهز والمعلن   : "أنكه    ( على7في  الفقرة الاولى من المكادة )   أنكه نص   ، كمكا    ( 6في المكادة )    2010

وخاصككككة بدء وانتهاء    ب مواصككككفكات والمكونات الككاملة للمنت: اولا : التكاكد من تثبيكت البيكانات وال بمكا ياتي

الصكلاحية وبلد المنشكا قبل طرحها في السكوق او قبل اجراء عملية البيع او الشكراء او الاعلان عنها ..." ،  

يحظر على   خفاء حقيقة المواد وممارسكككة الغ  :أ  نص على عدم    (  9ي الفقرة الاولى من المادة ) كما انه ف 

"اولا : ممكارسكككككة الغ  والتضككككليكل والتكدليس واخفكاء حقيقكة المواد المكونكة   المجهز والمعلن مكا يكاتي :

 معتمدة في السلع والخدمات كافة "للمواصفات ال

في أن يقكدم المجهز أو المعلن  يتمثكل  الالتزام بكاضعلام  أن  النصككككوص الوارده أعلاه ،    ع من يلاح

،    للمسكككتهلك معلومات كافية وصكككحيحة عن السكككلعة أو الخدمة التي يعرضكككها عليه، و لك قبل إبرام العقد 

حظر ممارسكككة الغ  والتضكككليل والتدليس واخفاء حقيقة المواد المكونة للمواصكككفات المعتمدة في  وكذلك  

وهذا ضمان آخر للمستهلك في حماية حقوقه، و لك من خلال منع المجهز أو المعلن  ،  السلع والخدمات كافة

 من تقديم معلومات مضللة أو غير صحيحة عن السلعة أو الخدمة. 

يلعب الالتزام باضعلام دورًا مهمًا في حماية المسكككتهلك من الاسكككتغلال، و لك  وبناء على ما تقدم ،  

 خلال تزويده بالمعلومات التي يحتاجها لاتخا  قرار مستنير بشأن شراء السلعة أو الخدمة. من  

 لثالث الفرع ا

 تكوين شبكة من المسوقين 

حصكول  ال إيرادات من خلال    شكبكة من المسكوقي ن ، تحقق على تكوين  عقد التسكويق الشكبكي  يقوم  

 يرغب الذي الشكخص ن  إ أيوالمزيد من المسكوقين ،على مسكوقي ن جدد ، مما يؤدي إلى  يادة المبيعات  

المسكوق بناءً على عقد التسكويق  فغيره ،   يدعو معه في شكبكته والذي بدوره ليكون غيره  يدعو بالتسكويق 

مقدار المتفق عليه بانتظام لتسكككويقه على  الالشكككبكي المنظم لعلاقة المسكككوق والشكككركة ، يلتزم بشكككراء  

المسكتهلكين ، كما قد يتفق الطرفان على وضكع حد أدنى وحد أعلى لنسكب مشكتريات المسكوق من الشكركة  
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خلال فترات  منيِّة معينة ، وبموجب هذا الاتفاق يكون المسكوق ملزماً بتسكويق وبيع هذه المشكتريات  مع  

 .   (1)شبكته من المسوقي ن

بيع  تسكويق واضمكانية والقدرة اللا مة لم  لديه  ين ،محترفشكبكة من المسكوقي ن ال  يكونبأن  مسكوق  يلتزم العليه  

لتغطية كل المنطقة  اً  كافي  هذه الشكككبكةكون أعداد  يتقديم الخدمات اللا مة ، على أنْ    وأمحل العقد    سكككلعتلك ال

  السكلع تسكويق  في  بما يتواءم مع بنود العقد  حيث ي فترض في المسكوق ان يمار  عملية التسكويق  ،    الجغرافية  

  يجب ؛ لذلك  شككبكته  وإدارة    والمنطقة الجغرافية التي تحددها الشككركة في العقد لمكان عمل المسككوق وتجهيزه

ته ، وما  يوضكك  للمسككوقين المحتملين فوا د الانضككمام إلى شككبك  من خلال أن  على المسككوق ضقناع الآخرين  

  وموارد تسكويقية مفيدة من خلال تسكليط الضكوء على  هذه المزايا ، وكذلك ية  و تدريب  ةتوفر له من مزايا مادي

،    يسكككاعد على ترغيب المسكككوقون في الانضكككمام إلى شكككبكة قوية ومربحة  أظهار النجاحات الحالية ، لانه  

 في بناء أعمالهم  مساعدة الشركة لهم    يةشرح للمسوقين كيفالتوضي  الخطة والدعم من خلال  ويكون  

  نوع و،  وتحقيق نجاحهم ، و عرض خطة واضكككحة ومفصكككلة توضككك  كيفية البدء وتطوير أعمالهم،  

تكون  يجب ان تكون لها قيمة حقيقية ، حيث يجب ان  التي  أو الخدمة التي يسوق لها من خلال الشبكة و  سلعةال

ه المسككككوقين إلى  توجكمسككككتهلكين فهكذه الامور تسككككهكل من  ت متميزة وتلبي احتيكاجكات الأو الخكدمكا  سككككلعال

تحقيق الانتشكار المرجو في  في      ه الشكبكةهذ، فلابدِّ  ل  بيعلكافياً ومناسكباً لق  ي سكوالت  و لكي يكون،    (2)الانضكمام 

 .  (3)بكي  سويق الشيندرج تحت شروط عقد الت  ينمحترف   لابد  من  تكوين شبكة مسوقين  ، إ   السوق 

رة تكوين شكبكة من المسكوقي ن  تحقيق ثلاث أهداف تعز  من خلالها الشكركة صكومن يكون الغرض    

 :  (4)  بسلعها  العلامة المتعلقة  

 . الشبكة التسويقيةتغطية كامل السوق من خلال الوصول إلى جميع العملاء من خلال   -أ

 .   الحفاظ على مستوى سعر معين يؤمن بمقتضاه هام  ربحي كافٍ  -ب

 ________________ 

  .150سو ان عبدالحميد حسن ، التسويق متعدد المستويات، مصدر سابق  ، ص  (1)

 .17ص ،مصدر سابق عثمان محمد النظيف محمد، ، التكييف الفقهي والقانوني للتسوق الشبكي، (2)

 .500مصدر سابق ، صالفقه الاسلامي ،  في وأحكامه التجاري الشهراني، التسويق حسين بن معلوي بن حسين (3)

(4) Jean-Bernard Blaise et Richard Desgorces  ،droit des affaires  , commerçants, 

concurrence,distribution, 8è édition, LGDJ ; Lextenso édition, Paris, 2014, p.,541. 
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الغكالكب مع مجموعكة من في  لتعكامكل  ويكون  لكك من خلال ا  فرض نوع من الخكدمكة للمبيعكات -ت

المسكككوقي ن بطريقة مباشكككرة دون الحاجة للجوء إلى وسكككطاء من تجار الجملة والتجز ة الي  

 .  (1)  يطلق عليها بالدا رة الطويلة أو الممتدة

  جميع الراغبين في الانضكمام للشكبكة يجب أن تكون معايير انتقاء المسكوقين غير تمييزية، وتطبق على  

أو   سككلعةدون مبرر يتعلق بطبيعة ال من  ، يهدف إلى إقصككاء مسككوق   فإ ا كان لها أثر حسككا  مقيد للمنافسككة،  

 .(2)   بسياسة الشركة التجارية، فإنها تكون محل إدانة

تنظيم سكياسكة التسكويق  ع  المسكوق الأول المسكؤول عن تكوين الشكبكة وحده دون سكواه بالحرية في  تفيتم

لا يمنع الشككركة من   ذاوالخدمات ، وه  سككلعسككواء تعلق الأمر بتكثيفها والزيادة فيها أو الحد منها بغية ترويب ال

التكدخكل والرقبكة على حسككككن تنفيكذ العقكد من الطرف الآخر، لكن يجكب أن لا تترجم هكذه الرقكابكة على أنهكا تكدخكل  

 . في عمل المسوق  

ويكذهكب رأي في الفقكه الى أن المسككككوق الاول يعتبر بمثكابكة وكيكل ظكاهر للشككككرككة ، امكا المسككككوقين 

 (3)المنضمين للشبكة فأنهم يكونون وكلاء من الباطن  

وفي إشككارة لموقف القوانين المقارنة من الوكالة من الباطن ، فأن المشككرع الكندي قد أجا ها في حال  

يلتزم ( من القكانون المكدني لولايكة كيبكك الكنكدي ، التي جكاء فيهكا : "  2140أ ن لكه الموككل و لكك في المكادة )

ولكن ،   الوكيل بتنفيذ الوكالة بنفسكه ما لم يأ ن له الموكل بتعيين شكخص آخر ليقوم بها كلها أو بعضكها بدلاً منه

إ ا منعته ظروف غير   إ ا اقتضككت مصككلحة الوكيل  لك، وجب على الوكيل أن يعين شككخصككا ثالثا ليحل محله

 .  (4)"   الموكل بذلك في الوقت المناسب  ولم يتمكن من إبلاغها   كالةمتوقعة من القيام بالو

____________ 

(1) Anne- Sophie BINNINGER ، la distribution, Gualino, Lextenso édition, 2013, Paris, p.38. 

(2) Didier Ferrier et Nicolas Ferier : droit de la distribution, 7eme édition, LexisNexis, Paris, 2014, p344. 

عقد الوكالة الأصككلي يسككمى يقصككد بالوكالة من الباطن هو: ) العقد الذي يعهد فيه الوكيل إلى شككخص آخر يعتبر اجنبي عن  (3)

عبدالر اق السكنهوري ، الوسكيط  -(   وكيل الوكيل أو الوكيل من الباطن للقيام بكل الأعمال التي وكل فيها الوكيل او بعضكها

 .486، مصدر سابق، ص  7في شرح القانون المدني الجديد، ج

 النص وارد باللغة الانجليزية كما يأتي :  (4)

2140. "The mandatary is bound to fulfill the mandate himself unless he is authorized by the 

mandator to  appoint another person to perform all or part of it in his place. 

If the interests of the mandator so require, however, the mandatary shall appoint a third 

person to replace  him where unforeseen circumstances prevent him from fulfilling the 

mandate and he is unable to inform the mandator thereof in due time. 
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كأنه قام بها  ،الشككككخص الذي عينه دون إ نعن أفعال  ن الوكيل مسككككؤول  أ يلاحع في المادة أعلاه ،  

ا له  ، لكن في حال    بنفسككه مسككؤولاً فقط عن العناية التي اختار بها فيكون هو ،  بالوكالة من الباطنكان مرخصككً

 .بديلاً عنه  دعوى مباشرة على من عينه يكون للوكيل   ها جميعوفي الأحوال  ،    بديله وأعطاه التعليمات

( من القانون المدني  580)  في المادةى الوكالة من الباطن  قد نص علف ري  اما بالنسككبة للمشككرع الجزأ

" ا ا أنكاب الوكيكل عن غيره في تنفيكذ الوككالكة دون أن يكون مرخصككككاً لكه في  لكك ، ككان :  الجزا ري على انكه  

الحكالكة  مسككككؤولاً عمكا فعكل النكا كب كمكا لو ككان هكذا العمكل قكد صككككدر منكه هو ، ويكون الوكيكل ونكا بكه في هكذه  

ن الوكيل  إ عنه دون أن يعين شخص النا ب ، ف   ا رخص للوكيل في إقامة نا بإما  أ،    متضامنين في المسؤولية

لا عن خطئه في اختيار نا به أو عن خطئه فيما أصككدره من تعليمات ، ويجو  في الحالتين  إلا يكون مسككؤولاً 

 "    السابقتين للموكل ولنا ب الوكيل أن يرجع كل منهما مباشرة على الآخر

مادة  أ ن له الموكل بذلك ، وقد نصكككت الفي حال   الوكالة من الباطن    أجا عراقي فأنه  أما المشكككرع ال

ليس للوكيكل ان يوككل غيره الا ان يكون قكد ا نكه الموككل في  : "  أنكه  ( من القكانون المكدني العراقي على  939)

 ." الموكل فلا ينعزل بعزل الوكيل الاول ولا بموته لك او فوض الامر لرايه ويعتبر الوكيل الثاني وكيلا عن 

فق في أن الوكالة من الباطن لا ن القوانين المقارنة تتتقدم من النصككوص الواردة أعلاه ، إيلاحع  مما  

  ترخيص   عكدم  حكالكة  في  نكا بكه  عن  الوكيكل  مسككككؤوليكة  تختلف، ف  تجو  إلا إ ا ككان الموككل قكد أ ن للوكيكل فيهكا 

 لو  كمكا   هكا جميع  النكا كب  أعمكال  عن  مسككككؤولاً   الحكالكة  هكذه  في  الوكيكل  يكون  حيكث  غيره،  بتوكيكل  للوكيكل  الموككل

 بتوكيل  للوكيل أ ن قد  الموكل  كان إ ا  أما ،    المسكؤولية  في  متضكامنين  ونا به  الوكيل  ويكون  منه،  صكادرة  كانت

 يرتكبه  الذي  الخطأ  أو  نا به،  اختيار  في يرتكبه  الذي  الخطأ   على مقصكككورة تكون  الوكيل  مسكككؤولية  فإن غيره،

 منهما   كل  يرجع أن النصككوص اعلاه    في  الوكيل  ولنا ب  للموكل ويجو ،    للنا ب  يصككدرها   التي  التعليمات  في

 .الآخر على  مباشرة

بناءً على ما تقدم، نعتقد أنه ينبغي التشكديد في مسكؤولية المسكوقين والوكلاء من الباطن، وعدم التخفيف  

و لك لأن المسكوقين والوكلاء  ؛   نواب أو وكلاء عاديين عن الشكركة يقومون بالترويب للسكلععنهم بأنهم مجرد  

من البكاطن يلعبون دورًا مهمكًا في الترويب للسككككلع والخكدمكات، وغكالبكًا مكا يكونون على اتصككككال مبكاشككككر مع 

والخدمات التي يسككوقونها، كما أنهم يكونون في    سككلعفإنهم يكونون على دراية بمخاطر ال  ولذلك،    المسككتهلك

 .وضع يسم  لهم بممارسة أساليب احتيالية أو مضللة

)يتحمل المســـوق   :أنه ينص على   لقانون حماية المســـتهل  ي على ذل ي نقترح إضـــافة نص  وبناءا 

  ي   مســ ولية تكوين شــبكة تســويقية بما يتوافق مع عقد التســويق الشــبكي والقوانين والأنظمة المعمول بها

أو الخدمة التي يتم تســويقهاي وعدم ممارســة أ  أســاليب  ســلعة  كما يلتزم بتقديم معلومات ،ــحيحة عن ال
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احتيالية أو مضــللةي وعدم اســتللال أعضــاء الشــبكة ا خرين أو التســبب لهم في أ  ضــرر. وإذا ثبت قيام 

بمخالفة أحكام هذا النصي فيحق للشـــركة اتخاذ افجراءات القانونية اللازمة    اعضـــاء شـــبكتهالمســـوق أو 

 ضدهي بما في ذل  إنهاء العقد أو المطالبة بالتعويض.(

 

 رابعالفرع ال

 دفع الثمن

دون مع بدورهم يتعاق  عقد التسكككويق الشكككبكي يكون بين الشكككركة والمسكككوقين المسكككتقلين الذين  ن  إ

لاعادة    شركةمن ال  سلعيشتري ال  في احد الفروض  مسوق يكون الاي انه  الشركة ،   سلعبيع لاعادة  المستهلكين

  التزامات اضكككافة الى الالتزامات المسكككوق الاسكككاسكككية ، تقتصكككر ا ي حيث يترتب عليه  بيعها للمسكككتهلك النه

 .  سلعستهلك دفع الثمن وتسلم الالالتزامات الم

اي  ،  (1) (المبيع ملكية نقل لقاء للبا ع دفعه المشككتري على يجب النقود من مبلغ : )بأنه الثمن يعرف

 دفع على الاتفاق  يتم بيع وقدمال مقابل في با علل بأدا ه المشككتري بوصككفه مسككوق ال يلتزم النقود من مبلغ  انه

 المصككاريف وعب بالثمن يتطلب الوفاء وقد محددة، مواعيد وفي أقسككاط  شكككل على أو واحدة جملة الثمن

 .(2)النفقات   بدفع هذه يتكفل من هو فالمشتري  سومالر مصاريف أو البريد كأجور

في الفقرة الأولى من المادة    هعرف، الذي    راقي  عالمشككرع ال  سككتثناءبإ عرف القوانين المقارنة الثمن  تلم 

 الثمن يكون أن بكالكذمكة، ويلزم ويتعلق  للبيع بكدلا يكون مكا : "   أنكه على  ( من القكانون المكدني العراقي526)

 ً ً  يكون بأن معلوما ً  معينا ً  تعيينا  "    للجهالة نافيا

،    ع مقكابكل نقكل ملكيكة المبيع إليكههو المبلغ الكذي يكدفعكه المشككككتري للبكا المكادة أعلاه  قصككككد بكالثمن في  ي

عقد أن يكون الثمن معلوماً، أي أن يكون محدداً بشككككل واضككك ، بحيث لا يترك أي مجال  الويشكككترط لصكككحة  

 .  للشك أو اللبس

ً عليه    المتفق الثمن  يكون   نِّ أ  ي  أ المتعاقدين ،  باتفاق مقدراً  ن يكون أمن خصكا ص الثمن يجب     ة  لقيم  مسكاويا

 .   أقل أو أكثر أو السلع والخدمات  

______________ 

 . 117,ص  2012، مكتبة  ين الحقوقية ,  2ط ( ،  لالقانون المدني العقود المسماة  ) بيع أيجار مقاو، أسعد دياب  (1)

،  4عبد الر اق السكككنهوري، الوسكككيط في شكككرح القانون المدني ، العقود التي تقع على الملكية البيع والمقايضكككة ، ج   (2)

 .  78، ص  1960مطابع دار النشر للجامعات المصرية ، القاهرة ، 
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الثمن الذ  يدفعه المشــتر     خصــائص ي  ما ه ،    يمكننا أن نطرح تسككاؤلمن خلال ما تقدم  

 في عقد التسويق الشبكي؟

قكدراً وجكديكاً ، ولبحكث  لكك  ان الثمن الكذي يلتزم بكدفعكه المشككككتري لابكد أن يكون من النقود وأن يكو ن م 

 التفصيل على النحو الآتي:ب

  المشرع الكندي ، في قانون بيع البضا ع   عرفف  ،  ان التشريعات المقارنة  أنْ يكون نقوداا:    -أولاا  

عقد بيع البضا ع هو عقد ينقل بموجبه البا ع أو يوافق على نقل    ( بأنه: "6في الفقرة الاولى من المادة )  البيع

 . ( 1)  "مقابل مالي ، يسمى السعربكية في البضا ع إلى المشتري المل

أن   لبا عبمقتضاه ا  م يلتز  عقد: "    نِّه( أ351في المادة )  لبيعا  عقد عرف القانون المدني الجزا ري  كما  

 " ينقدثمن  مقابل  خرآ ماليا حقا أو  ءشي  ملكية لمشتري ل ينقل

مبكادلكة مكال  : "  أنكه  على    ( منكه  506المكدني في المكادة )القكانون    فيالبيع  مكا المشككككرع العراقي عرف  أ

ين بالنقد وهو البيع باعتبار المبيع إما أن يكون بيع الع: "  ( من القانون  اته507يف المادة )فيما تضكك،  "   بمالٍ 

 "  البيع المطلق...

ا  ا: -ثانيا لشكككركة هو الحصكككول على ثمن أن يكون الثمن حقيقي وجدي ، فيجب أن يكون قصكككد ا أن يكون جديا

يؤخذ بعين الاعتبار أن الثمن التافه   ، بيد أنه لابدِّ أن    تافه، وأن يكون الثمن حقيقي وليس صكككوري أو  سكككلع  ال

أن فك  ،  ه يكون جكديكاً في نفس الوقكتأنك  غبن فكاح  إلا  فيكهكون الثمن بخسككككاً  قكد ي  ؛ لانكه  يختلف عن الثمن البخس

العقد بقصكد الحصكول    تقد أبرم  التسكويق الشكبكيالمنتجة في  شكركة  التكون كون الثمن جدياً من عدمه هو أن 

   . (2) عليه مهما كان قدره والبيع يعد صحيحاً في هذه الصورة

ة العقد وعليه لا يكون العقد بيع، إ  قد يكون هبة وهو ما لا يتصكور في  الثمن تغير من ماهيعدم جدية  ف

من الرسوم  التحايل للهروب، أو أن يكون الهدف من الثمن التافه هو الصورية من أجل سويق الشبكي عقود الت

 أو  سوق على أحد أطراف العقد أو كليهما، فيلجقن إلى  كر ثمن أقل حتى يدفع الم قعوالضرا ب التي قد ت

___________ 

 النص وارد باللغة الانجليزية كما يأتي : (1)

(  "1)-6 A contract of sale of goods is a contract by which the seller transfers or agrees to transfer 

the property in goods to the buyer for a money consideration, called the price". 

 .384ك ص  ، مصدر سابق  4، جعبد الر اق السنهوري ك الوسيط في شرح القانون المدني، مصادر الالتزام د.  (2)
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ً   شككركةال فالمهم هو أن يكون الثمن حقيقياً أي ،    رسككوماً وضككرا ب أقل، فيبقى العقد في هذه الحالة بيعا

 .  (1) إلى إلزام هذا الأخير بالوفاء به  أطراف العقدأن تتجه إرادة كل من 

ا   الثمن في عقد التسويق الشبكي يجب أن يكون معيناً تعيناً نافياً للجهالة    : أن يكون مقدراا أو قابلاا للتقدير  -ثالثا

ير ثمن البيع  التي تنص على انه " يجو  أن يقتصر تقد   (356)المشرع الجزا ري إلى  لك في المادة  قد أشار    ،  

 "  يحدد بمقتضاها فيما بعد يعلى بيان الأسس الت

(  في الفقرة الثكانيكة منهكا من القكانون المكدني العراقي  526المكادة )  مكا المشككككرع العراقي  فقكد نص فيأ

 " .  يلزم ان يكون الثمن معلوما بان يكون معينا تعيينا نافيا للجهالة الفاحشة والتي جاء فيها على : "  

الثمن تعيينكاً ككافيكاً لا يكدع مجكالاً  أطراف العقكد  أن يعين  وأن يكون الثمن مقكدراً أو قكابلاً للتقكدير،  فيجكب  

وإن لم يكن ككذلكك عكد العقكد خكاليكا من أحكد أرككانكه، إلاِّ أنِّ  لكك لا يمنع من عكدم ،  للمنكا عكة في مقكداره مسككككتقبلاً  

،  تقدير الثمن صككراحة وإنما يكفي أن يتفق الطرفان على وضككع الأسككس والآلية التي بموجبها يتم تقدير الثمن

بين أطراف العقكد، فلا يسككككتقكل بكه أحكدهمكا دون    ا فلابكدِّ إ اً أن يكون تعيين الثمن أو قكابليتكه للتعيين متفقكاً عليهك

فإنه قد يبخس    سوق ، فيما إ ا استقل به المسوق  تجاو  الثمن الحقيقي بزيادته فيغبن المتقد   شركة  الآخر، لأنِّ ال

في عقود البيع لجعكل الثمن قكابلاً    ، ويمكن أن يلجكأ الطرفكان إلى اتخكا  إحكدى الطرق المتبعكةشككككرككة  غبن التف

للتعيين، كأن يكون بناءً على سككعر التكلفة أو أن يكون سككعر السككوق أو بناءً على الأسككعار التي ت مِّ التداول بها 

 . (2)  سابقاً بين طرفي العقد أو ان يترك التقدير إلى أجنبي عن العقد

 وفي ، العقد في تعيينه يتم ثالث شكخص طةا سكبو الثمن تحديد يكون أن على المتعاقدان يتفق  قدحيث  

ً  ينعقد وهو للتعين قابلاً  يكون الثمن لأن العقد ينعقد  الحالة هذه   الثالث  الشكخص قيام هو واقف شكرط  على معلقا

  فا ا  البيع انعقاد وقت الى يتم رجعي أثر لتحقيقه وكان الشككرط  تحقق  بذلك قام فإ ا ،   الثمن بتقدير  )أجنبي)

ً  منقولاً  البيع كان  إ اف،    الثمن تحديد وقت من وليس البيع وقت من المشككتري الى ملكيته تنتقل بالذات معينا

 البيع ويعتبر لفتخ قد يكون الشكرط  نإ ف ،   لك عليه تعذر أو مات أو الثمن تحديد عن الأجنبي الشكخص امتنع

  عن نيكابكةً  العقكد مرابكإب يقوم لا القكاضككككي لأن الثمن لتقكدير القضككككاء الى الالتجكاء يجو  ولا يكن لم ككأنكه

 (.3)المتعاقدين

___________________ 

 .52ك ص  311د. احمد محمد الرفاعي ك القانون المدني )العقود المدنية: البيع والايجار( ك جامعة بنها ك كود  (1)

 .271ص  ، مصدر سابق،  4ج،  الوسيط في شرح القانون المدني ،د. عبد الر اق السنهوري  (2)

 .126-125مصدر سابق ، ص، )، مقاولة أيجار بيع،( المسماة العقود  المدني القانون ، دياب أسعد   (3)
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ملزمة    المنتجة  ضككع آليات لتحديده، إ  إنِّ الشككركةويتضكك  أهمية تحديد الثمن و،   ما تقدم    وبناءً على

ونتيجة لكونه من العقود التي تبرم لفترات من الزمن مما يجعل تحديد الثمن أمراً صكعباً  سكلعبتزويد المسكوق بال

اضنتاج وتقلبات الأسككعار في السككوق، وهذا يدعو إلى    فاليتكهمها  على عوامل مسككتقبليِّة عديدة أنظراً لتوقفه  

أو جعلكه قكابلاً للتقكدير ؛ لانكه    سككككلعأنكه  يجكب تحكديكد ثمن ال  نعتقكدي مثكل هكذه العقود ، لكننكا  عكدم تحكديكد الثمن ف

 العراقي التشكريع في مانع برغم عدم وجود،    إلى المسكوق  من الشكركة    سكلعهذا العقد انتقلت ملكية ال  بموجب

 العراقي المدني القانون ( من527) المادة اسككتناداً الى المتعاقدين غير من لأجنبي الثمن تقدير ترك من يمنع

 هذه من نأ في  ريب ولا ،   بعد فيما  بموجبها  الثمن يحدد التي الأسككس بيان  على التقدير اختصككار تجيز التي

مهما يكن من الأمر فإنِّ وضكع آلية لتحديد الثمن في عقود التسكويق  ،   (1)الثمن   بتقدير الغير تفويو هو الأسكس

 الشبكي يتفق عليها الاطراف هو أمر ضروري .

( من قانون بيع 12المادة )في    ها تحديد الثمن في التشكككريعات المقارنة ، فالمشكككرع الكندي قد حددسكككس  أما أ

 البضا ع على : " 

 قد يكون السعر في عقد البيع  -1

 المنصوص عليها في العقد ، (أ)

 ي ترك ليتم تعيينه على النحو المتفق عليه في العقد ، أو (ب)

 .يحددها مسار التعامل بين الطرفين (ت)

 .( ، يجب على المشتري دفع سعر معقول1يتم تحديد السعر وفقاً للقسم الفرعي )إ ا لم  -2

 (.2)"  .ما هو السعر المعقول هو مسألة واقعية تعتمد على ظروف كل حالة -3

____________________ 

 ، 2012 ، بغداد  ، السكنهوري مكتبة )، مقاولة ، إيجار بيع( المسكماة العقود  في مبارك و آخرون ، الموجز سكعيد .د  (1)

 . 77-76 ص

 النص وارد باللغة الانجليزية كما يأتي (2)

12 – " (1)The price in a contract of sale may be 

a) set by the contract, 

b) left to be set as agreed in the contract, or 

c) determined by the course of dealing between the parties. 

(2)If the price is not determined in accordance with subsection (1), the buyer must pay a reasonable 

price. 

(3)What is a reasonable price is a question of fact dependent on the circumstances of each case." 
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 :القانون المدني على أنه( من 356ما بالنسككبة للمشككرع الجزا ري ، تنص الفقرة الأولى من المادة )أ

 ."يجو  أن يقتصر تقدير ثمن المبيع على بيان الأسس التي يحدد بمقتضاها فيما بعد" 

( من القانون  اته على أنه: " إ ا لم يحدد المتعاقدين ثمن البيع ، فلا يترتب  357كما نصككككت المادة ) 

على  لك بطلان البيع متى تبين من ان المتعاقدين قد نويا الاعتماد على السعر المتداول في التجارة أو السعر  

 .  الذي جرى عليه التعامل بينهما "

( من القانون المدني العراقي ، التي  527)مادة  أما المشرع العراقي فقد حدد اسس تحديد الثمن في ال 

التقدير على بيان  في البيع المطلق يجب ان يكون الثمن مقدرا بالنقد، ويجو  ان يقتصر  – 1تنص على : " 

 .الاسس التي يحدد الثمن بموجبها فيما بعد

وا ا اتفق على ان الثمن هو سككعر السككوق وجب عند الشككك ان يكون الثمن سككعر السككوق في    –  2

المكان والزمان اللذين يجب فيهما تسكليم المبيع للمشكتري، فا ا لم يكن في مكان التسكليم سكوق وجب الرجوع  

 "  الى سعر السوق في المكان الذي يقضي العرف بان تكون اسعاره هي السارية. 

الاخرى ،   منافسكة السكلعرغبة الشكركة   بهدف يد الثمن في عقد التسكويق الشكبكي  ضكوابط تحدكما أن 

، فكلما أرادت أن تحقق حصككة أكبر أو التحكم في السككوق أو تخفيو   لك   ىعل  تحدد السككعر بناءً   فيؤدي  الى

لأن  يادة   سكككلعمتوسكككطة للوحدة الواحدة من الالتكاليف المتوسكككطة للإنتاج و  لك من خلال  يادة المبيعات ال

المبيعات تؤدي إلى اسكتغلال الطاقة اضنتاجية داخل الشكركة اسكتغلالا أفضكل مما يؤدي إلى انخفاض التكاليف  

 . (1)  بأثمان تنافسية  سلعفي تكاليف إنتاجها وعرض ال  المتوسطة للوحدة الواحدة، لذلك يجب عليها التحكم

، مع  لك يجب ألا يؤدي  لك صكلحة مشكتركة للمشكتري و الشكركة  بثمن منخفو فيه م  سكلعفعرض ال

بأثمان منخفضكة    سكلعفي السكوق و  لك بأن يعرض البأية حال من الأحوال للإضكرار ببقية الشكركات المنافسكة  

  .( 2)  تؤدي إلى إفلا  و انسحاب المنتجين المنافسين

  ،    منفعتها   مع  أسكعارها   تتناسكب  لا  الشكبكي   التسكويق  عقد   عبر  المسكوقة  السكلع  فإن   لك،  إلى   وإضكافة

  أن   دون  التقليدية،  الأسككواق  في   بأسككعارها   مقارنة  للغاية  مرتفعة  السككلع  هذه   أسككعار  تكون  الأحيان،  بعو  ففي 

 .إضافية   مزايا   أي   تقدم

__________________ 

(1) Robert, A., Peterson, Wotruba, T. R.. What is direct selling? ، p.12. 

 مصكدر اضسكلامي، التسكويقي المزيب ظل في الشكبكي التسكويق لشكركات التسكويقي المزيب وتقيم تحليل ، خداش فار  (2)

 .126ص ، سابق
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ويبرر المدافعين عن التسكويق الشكبكي بأن السكبب الحقيقي في كون مسكتوى أسكعارها مرتفعاً يرجع إلى  

من العمولات والمكافقت والتي ينبغي   ضكككخممقدر في التسكككويق الشكككبكي والذي يفرض    تبعنظام المالطبيعة  

،   قيمتهكا تفوق  ثمن  في بعو الاحيكان  يجعكل من نسككككبكة القكد  مكا  ،  من المسككككوقين   كبير  تو يعهكا على عكدد  

% 50تفوق  من خلال من  خصكومات قد سكلعها  تخفيو أسكعار  ولمعالجة هذه الأشككالية يمكن للشكركة المنتجة  

 . (1)  سلعمن سعر بيع ال

يجكب على الشككككرككة  يقع على الشككككرككة المنتجكة تحكديكد الثمن وكيفيكة الكدفع ، كمكا  من خلال مكا تقكدم ،  

عدم الأضكرار بكل من المسكوق والمسكتهلك النها ي  بهدف    مع قيمة السكلع  بتحديد ثمن عادل ويتناسكبإلالتزام  

، من خلال ضكوابط تحديد الثمن وبالرغم من إعتماد هذه القاعدة بشككل عام بمختلف شكركات التسكويق الشكبكي  

تغرير في  الع من أجل تجنكب كل مظكاهر  ضككككروري التكأكد من احترامهكا وتطبيقهكا على الواقع  لك  يبقى ملكن 

 وان،   يتفق عليها الطرفان  عقد التسكككويق الشكككبكي  وضكككع آلية لتحديد الثمن في  ، ف  مهما يكن الأمرو،     الثمن

ولكن في   ،    عند كل شككحنة من السككلع  تجهزها الشككركةتحديده يجري في العادة من خلال قوا م الأسككعار التي  

سوق  حق للمالإعطاء  ، ا  يجبفي التوا ن العقدي الى ألاخلال  يؤدي   شركةتحديد الثمن إلى إرادة الحال ترك  

في تحديد الأسكعار، وبطبيعة الحال يقع على عاتقه   ت الشكركة  في فسكأ العقد والمطالبة بالتعويو إ ا ما تعسكف

 . مبدأ حسن النية في تنفيذ العقدب  ها واخلال شركة  تعسف ال  إثبات

 

____________ 

 مصكدر اضسكلامي، التسكويقي المزيب ظل في الشكبكي التسكويق لشكركات التسكويقي المزيب وتقيم تحليل ، خداش فار (  1)

 . 256ص،  سابق
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الثاني بحثالم  

 مس ولية أطراف عقد التسويق الشبكي

خلال أي  طرف  إن  إ تزامات التي تقع على اطراف عقد التسككويق الشككبكي ، فلأشككرنا فيما سككبق الى إلا

 .المسؤولية  لتزامات المفروضه عليه ، يرتب عليه بالا

ن تكون  أ، أو   عقداضخلال بإلتزام مصككدره ال ن تكون عقدية ناشككئة عن أما  إ فالمسككؤولية بشكككل عام

   ن المسؤولية العقدية هي محل دراستنا هنا .وإ،    ناشئة عن العمل الغير مشروع

العقد ، إ ا لم يقم بتنفيذ التزامه الذي أنشكأه عليه  في عقد التسكويق الشكبكي تقوم   ية أي  طرفن مسكؤولفإ 

ن الضكرر  ع  الطرف الآخر  تجاهبخطئه فإنه يسكأل   وأصكب  تنفيذ الالتزام مسكتحيلا  ،    ولم يكن باضمكان إجباره

 .  ا المسؤولية العقدية  المسؤولية التي تتحقق في هذه الحالة يقال لهفالذي يصيبه نتيجة  لك ، 

يعد  ووالضرر ،   علاقة السببية بين الخطأ  ال، والضرر ، و  : الخطأ    هيللمسؤولية العقدية ثلاثة أركان 

يعكد خطكأ موجكب للمسككككؤوليكة ،   فكأنكه  تنفيكذ التزامكهبالطرف المكدين مخطئكاً ا ا لم يقم بكإلتزامكه، فمجرد عكدم قيكامكه  

باضضكككافة الى الضكككرر الذي يصكككيب الطرف الآخر  ، لأنه لا يكفي مجرد اضخلال بالالتزامات للقول بوقوع 

ضكككرر للطرف الآخر  ، وهذا غير كاف  إ ا لم تكن هناك علاقة سكككببية  الضكككرر، فقد لا يترتب على  لك أيِّ 

 .   بينهما 

ولغرض تسكليط الضكوء على مسكؤولية أطراف عقد التسكويق الشكبكي ، قسكمنا هذا المبحث الى مطلبين  

 تي : لمسؤولية المسوق ،  على النحو الآ، والثاني سيكون  الشركة  ، الاول مسؤولية  

 

 المطلب الاول 

 الشركة  مس ولية

كيان   ا تمتع بالشككخصككية المعنوية ، ولها تكما أسككلفنا سككابقاً بأنه  في عقد التسككويق الشككبكي  ن الشككركةإ

 .المالية ضمن حدود القانون    ا أنشطة تضاف الى  مته  ا ولحسابه  ا بإسمهمار   تقل ، وتقانوني مس

 العقد ،  وهي  بمقتضكككى  ا عند إلاخلال بالالتزامات المنوطة بهة الشكككركة كما اسكككلفنا  يمسكككؤول وتقوم

ن ،  وبما ا..  بالمطابقة  هموالخدمات محل العقد،  والالتزامات  سكككلعتسكككليم الن العيوب الخفية وبضكككما اضلتزام  

العلاقة   ركن  في  قالي   جديد ولا،     ) الخطأ والضككككرر والعلاقة السككككببية (  المسككككؤولية تقوم على أركان ثلاث

، فيخضكع    عام  بوجه  العقد  فيالمسكؤولية   ركن  بوصكفه  فيه  قيل  ما   على  يضكافسكويق الشكبكي  الت عقد  فيالسكببية  
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هذا وعليه سككنخصككص  ،   لذلك سككيكون تحقيق الضككرر بمجرد صككدور الخطأ من الشككركة  ،(  1)للقواعد العامة  

 : على النحو الاتي،  المطلب في أركان مسؤولية الشركة متمثلة في الخطأ والضرر  

 

 الفرع الاول

 الخط  

ن التشككككريعكات   الكثير من التعكاريف ، وإوردوا لكه  ، وأللخطكأ  جكامع مكانع  يف  لم يتفق الفقهكاء على تعر

 وضع تعريف له .المقارنة تجنبت  

رار  اضضكك عدم وهو العام القانوني الواجبب اخلاله أو ،  المنتب سككلوك في فاانحر: )  الخطأ يقصككد ب

 .( 2)(   قصد غير عن أو مدةعتم بصفة كان سواء ،  مثله المهنيين طا فة على يقع الذي  بالغير

مواصككفات  أو غير مطابقة ل  ة معيب سككلع طرح أنِّ  يعتبر القانون فإن المتضككرر عن  العبء ولتخفيف 

 .  شركةال جانب من خطأ  يمثل ، للتداولالسلامة المرجوه منها 

ان لخطـ ل اد  ركن  - الاول  :  ركنـ  من يقع فعكل : )هو والتعكدِّي،     فاالانحر  أو التعكدي وهو :  مـ

فه في الشكخص ده مع سكلوكه في مها االتز عليه يجب التي الحدود مجاو ة هو و تصكرِّ  (3)(  بالغير رراضضكا تعمِّ

 .بالغيررار  ضلإل الشركة التي تتمتع بصفة الاحتراف نية فاانصر أي،  

 من يكون أن لقيامه يجب بل الخطأ، لقام التعدي ركن يكفي لا حيث كااضدر وهو:  معنو  ركن  -والثاني 

 مدرك غيرأ ا كان     خطأ ه  ل ي نسكب أن يمكن لا،   تمييز بدون مسكؤولية فلا لها  مدركا  التعدي أعمال  منه وقعت

 . (4)  لأعماله

________________ 

العلاقة المباشككرة التي تقوم بين الخطأ الذي يرتكبه المنتب والضككرر الذي لحق بالطرف   )يقصككد بالعلاقة السككببية هي : (1)

المضككرور ، فلا يكفي لقيام المسككؤولية تحقق الخطأ والضككرر ، بل يجب أن تربط بينهم صككلة مباشككرة ، بمعنى كون 

ة ، فأ ا انقطعت العلاقة لا تقوم  الخطأ هو السبب المباشر لوقوع الضرر فتتشكل هنا علاقة ثلاثية من فعل وفاعل ونتيج

 . 990، مصدر سابق ، ص 1عبدالر اق السنهوري ، الوسيط في شرح القانون المدني ، ج –المسؤولية ( 

 للقانون النقدية ، بحث منشككور في المجلة المنتب مسككؤولية كأسككا  التقصككيري الخطأ ،  يوسككف سككي حورية  اهية (2)

 . 34، ص2006،   1العدد  السِّياسية، والعلوم

 . 882، مصدر سابق ، ص 1ج المدني ، القانون شرح في الوسيط السنهوري، الر اق عبد  (3)

 . 903صسابق ،المصدر  ال،  (4)

 



عقد التسويق الشبكي                                               أحكام  – الثاني الفصل        

142 
 

 ها بإعتبارالشكركة    على يؤخذ أن يمكن الذي الخطأ  هوو عاديقد يكون  شكركة  لل يةمسكؤول في خطأ الو

 الطرف الاخر ،  برار  اضضككك لتجنب الواجبة الحيطة اتخا  في  ا تقصكككيره أخرى بعبارة أو عادي شكككخص

 الشكركة  هملت   كأن ،  ا الغرض من وجوده ضكيها قتي التي العناية تعادل   الشكركة من المتطلِّبة العناية أنِّ  باعتبار

لية المواد سكلامة مدى من التحقق   محل العقد  سكلعال طرح في السكرعة أوسكلعها   صكناعة في تدخل  التي الأوِّ

 .   (1)  صلاحيتها  مدى من  التحقق  أو عنها  الكشفراء  إج قبل للتداول

  لك أي ،  نفسكككها  اضنتاجية العملية بفن يرتبط  الذي الخطأ   لك فيراد به  المهني أو الفن ِّي الخطأ اما  

 قوانين ا تلزمه التي والفنية العلمية القواعد  لك في ةمخالفا  لمهنته ا ممارسكته أثناء الشكركة   رتكبهت الذي الخطأ 

 قبةارم في قصكور أو سكلع  ال تصكميم في كالخطأ  ،    اثباته في صكعوبة المضكرور فيه يواجه والذي المهنة تلك

 اضنتاج عمليةت  باشكر إ ا ئةمخط  كونت هنا  شكركةفال ،  وتخزينها  عليها  المحافظة شكروط  تبيان وعدم  السكلعة

 إلى ترجع سكلعها  في  العيوب كانت إ ا شكركةال مسكؤوليةقيام   تضكىقأ  لذلك،    الفنية بأصكولها  كامل إلمام دون

 . (2) الفنية ا يتهارد في قصور

،  سكواء كان عن تعمد أو عن إهمال    ا تزاماتهإلتنفيذ  بقم تا ا لم   ةئمخط لشكركة  اعد بناء على ما تقدم ، ت

لشكركة او لمسكوق الخيار بين أمرين اما  التنفيذ على نفقة ال، و   وهنا تقوم مسكؤولية الشكركة عن الخطأ العقدي

 .    سلعالمطالبة بقيمة ال

اضخلال  نبحث فيها صكور الخطأ التي تنعقد بموجبها مسكؤولية الشكركة عن سكنقسكم هذا الفرع إلى فقرتين  وعليه  

سكلع، اما في الثانية  عن العيوب الخفية في ال  شكركةمسكؤولية النتناول  الاولى    فيبالالتزامات المترتبة عليه  ،  ف

 :وتسليط الضوء على موقف المشرع العراقي والقوانين المقارنةفنتناول مسؤولية عن الغ  في السلع  

 العيوب الخفية ضمان  خلال بإلتزام اف -اولاا    

علومة للمشككتري ) التي لا تكون م  ،  شككركة عن ضككمان العيوب الخفية  اللية  مسككؤونطاق الخطأ في  إن  

 تشافها بمعانية الشخص المعتاد ، تتمثل في عدم صلاحيةاكتطاع  ي لم يكن بالمستلمستهلك( والالمسوق أو ا

_______________ 

 .  39، مصدر سابق ، ص  المنتب مسؤولية كأسا  التقصيري الخطأ ،  يوسف سي حورية  اهية (1)

 الحقوق كليةمقدمة الى    والمسككؤولية، العقود  فرع الماجسككتير، شككهادة لنيل  ، رسككالة المسككتهلك حماية حبيبة كالم ، (2)

 .99، ص 2005الجزا ر،  جامعة الادارية، والعلوم
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مع إنقاص الثمن   سكلعالطرف الآخر اما اسكتبقاء الللغرض المخصكص له أو نقصكان فا دته، والتي تخول    سكلعال

يوجد الضكمان  ،   (1)  واسكترداد النفقات التي تكبدها في سكبيل ابرام العقد للشكركة    سكلعبما يعادل العيب ، أو رد ال

لاعادة بيعها أم ان كان مشككترياً    مشككتريلصككفة الكما لا ضككرورة   ، (2)  انواع البيوع في معظمبالعيوب الخفية  

    وفقا للقواعد العامة   مشككتريللان    يرى  الفقه  وهناك رأي في،     لقيام حقه في المطالبة بالضككمان  ، لاسككتهلاكها 

 .(  3)والمتمثل بإ الة العيب أو استبداله ان كان  لك ممكن  التنفيذ العيني  ب  ان يطالب الشركة  

   :   وانب منهاج من ،هيسعف  لا  قد  الخفية، العيوب ضمان  لأحكام مشتري  ال لجوء لكن    

المشككرع الكندي لم يحدد مدة  منية  ، ف   الضككمان  دعوى لرفع المحددة الاسككاسككية قصككر المدة     - 1 

( من القانون المدني لولاية كيبك الكندية ، حيث  1739في المادة )   المعقولة و لكة ، انما وصفها بالمدة  معين

ً   يقكدم إخطكاراً   المشككككتري الكذي يتكأككد من أن الممتلككات معيبكة يجكب أن نص فيهكا على : "     بكالعيكب إلى   خطيكا

  لسككريانب تدريجيًا ، يبدأ الوقت في احيث يظهر العي،    ن فترة  منية معقولة بعد اكتشككافهالبا ع في غضككو

لا يجو  للبا ع أن يتذرع بتأخير اضشكعار من  ،    العيب  وجود أن يشكك فيه المشكتري في    اليوم الذي يمكن   من 

   . (4)"    لم يكن جاهلاً بهو  المشتري إ ا علم بالعيب أو أمكنه  لك

ا ا تسككككلم  ( من القكانون المكدني على أنكه : "  380فكأنكه نص في المكادة ) المشككككرع الجزا ري  امكا  

المشككككتري المبيع وجكب عليكه التحقق من حكالتكه عنكدمكا يتمكن من  لكك حسككككب قواعكد التعكامكل الجكاريكة، فكإ ا  

غير  ،   كشف عيباً يضمنه وجب عليه أن يخبر الأخير في أجل مقبول عادة فإ ا لم يفعل  اعتبر راضياً بالبيع

انه ا ا كان العيب مما لا يظهر بطريق الاسككككتعمال العادي وجب على المشككككتري بمجرد ظهور العيب ان  

 يخبر البا ع بذلك والا اعتبر راضياً بالمبيعات بما فيه من عيوب "

__________________________ 

والخككدمات ، بحث منشور في مجلككة الدراسككات  أنسام عوني رشيد ، حماية المستهلك من الأضككرار التككي تحككدثها السككلع   (1)

 .103، ص 2010،  25القانونيككة ، كليككة العلككوم السياسككية ، جامعككة النهككرين ، العككراق ، العككدد  

ناك بعو البيوع التي نص المشرع صراحة على عدم جوا  التمسك فيها بضمان العيوب الخفية ، كالبيوع التي تكون عن ه (2)

( من القانون المدني  1731)طريق المحكمة او الجهات الحكومية الأخرى بطريقة المزايدة العلنية، بحسب ما ورد في المادة 

 .( من القانون المدني العراقي569)المادة  ( من القانون المدني الجزا ري ، 385المادة )كيبك الكندية وولاية ل

 . 137لصناعة الكتب، القاهرة، دون سنة نشر ، صجعفر الفضلي، الوجيز في العقود المدنية ، العاتك   (3)

 النص وارد باللغة الانجليزية كما يأتي :  (4)

1739. " A buyer who ascertains that the property is defective shall give notice in writing of the 

defect to the  seller within a reasonable time after discovering it. Where the defect appears 

gradually, the time begins to run  on the day that the buyer could suspect the seriousness and extent 

of the defect.The seller may not invoke the tardiness of a notice from the buyer if he was aware of 

the defect or could not have been unaware of it." 
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رفع دعوى    خلالهكا يمكن   التيالمكدة    من القكانون المكدني  ( الفقرة الأولى383)   المكادة  يحكدد ف كمكا  

تسكقط بالتقادم دعوى الضكمان  والتي تنص على أنه : "    سكنة من يوم التسكليم الحقيقي للمبيعاتوهي  الضكمان  

المشكتري العيب الا بعد انقضكاء هذا الاجل ما لم  بعد انقضكاء سكنة من يوم تسكليم المبيع حتى لو لم يكتشكف  

يلتزم البا ع بالضكمان لمدة أطول، غير انه لا يجو  للبا ع ان يتمسكك بسكنة التقادم متى تبين انه أخفى العيب  

 غشاً منه "

اسككتلام   وقت من  اشككهر سككتة مرور بعد  تنقضككي اما بالنسككبة للمشككرع العراقي قد حدد مدة حيث 

والتي جاء فيها أنه :    قانون المدني العراقي ال( من  570الفقرة الاولى من المادة )الشكيء وهذا ما أشكارت اليه  

لا تسكمع دعوى ضكمان العيب ا ا انقضكت سكتة اشكهر من وقت تسكليم المبيع، حتى لو لم يكشكف المشكتري  "  

 " .العيب الا بعد  لك، ما لم يقبل البا ع ان يلتزم بالضمان مدة اطول 

او تشكديده     هتخفيفل عنه ، او  حيث يجو  التنا   العام النظام من ليسكت العيوب الخفية ضكمان احكام ان

 وبالتالي التزامه بالضكمان، من حدة يخفف أو،    توجد قد التي العيوب من عفيهمت الشكركة شكرطا  تفرض وقد،  

 سككبيل في الغ  تواسككتعمل بالعيب علمت شككركةال أن  اثبت ا ا الا  شككركةال على وق المسكك رجوع امكانية عدم

لا يجو  : "  أنكه    كيبكك على  ولايكة  قكانون المكدني لال( من  1733، فكالمشككككرع الكنكدي قكد نص في المكادة )  اخفكاءه

للبا ع أن يستبعد مسؤوليته أو يحد منها ما لم يكشف عن العيوب التي كان على علم أو لا يمكن أن يكون جاهلاً  

   .(1)"  ..  والتي تؤثر على حق الملكية أو جودة الممتلكات

( من القكانون  384المكادة )موقف المشككككرع الجزا ري جكاء مطكابقكاً لموقف المشككككرع الكنكدي و لكك في  كمكا ان  

 ( من القانون المدني العراقي.  568لمشرع العراقي في المادة )هو الجال بالنسبة لالمدني الجزا ري ، وكذلك  

 ، في هذه الحالة يعد هذا ( 2) مدة معلومة  سلعصلاحية ال  كةرتضمن الشى ان عل  الطرفانوقد يتفق  

 ____________________ 

 النص وارد باللغة الانجليزية كما يأتي : (1)

1733.  " A seller may not exclude or limit his liability unless he has disclosed the defects of  which 

he was aware or could not have been unaware and which affect the right of ownership or the  

quality of the property. 

An exception may be made to this rule where a buyer buys property at his own risk from a seller 

who is not a professional seller. " 

 .359- 358 ،ص 2003 لبنان، الحقوقية، الحلبي دار الايجار، التامين، البيع، المسماة، العقود  المدني، القانون قاسم، محمد  (2)
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  قسكيمة ضكمان   وق للمسك تعطي الشكركة  اضتفاق تشكديداً لضكمان العيوب الخفية الذي ينص عليه القانون ، حيث  

ن هذا التشككديد في ضككمان إ .(1)للعمل خلال مدة معينة ) عام واحد مثلاً ( سككلعيتحدد فيها ضككمان صككلاحية ال

من العيوب فقط،    سكلعء هذا الضكمان اشكتراط خلو اللا يقصكد من ورا شكتريالعيوب الخفية الهدف منه  أن الم

للعمل لمدة معينة وبصكرف النظر عما إ ا كان يشكوبه    سكلعبضكمان صكلاحية الشكركة  وإنما يقصكد أيضكاً إلزام ال

 .(2)عيب خفي أم لا  

المشكككرع الكندي قد نص في    فأن  ،ما موقف القوانين المقارنة من سكككقوط ضكككمان العيوب الخفية  أ

يجو  للطرفين، في العقكد المبرم بينهمكا، أن  على أنكه : "  من القكانون المكدني لولايكة كيبكك    (  1732المكادة ) 

تمامًا ولكن لا يجو  للبا ع بأي حال    اسككتبعاده   الضككمان القانوني، أو يقللا من آثاره أو  هميضككيفا إلى التزامات

 .   (3)"   ية عن أفعاله الشخصية  من الأحوال أن يعفي نفسه من المسؤول

 .نص على حالات سقوط ضمان العيوب الخفية  ي لم  ما بالنسبة الى موقف المشرع الجزا ري فأنه  أ

حالات معينة  في    الخفيةفي ضمان العيوب  شتري  الم  حق   ط سقيما موقف المشرع العراقي ، فأنه  أ

 :  وهي  المدني العراقي  نص عليها القانون

بعد التسكككليم ،  لان هذا العيب الجديد مانع من الرد ولان الرد يجب ان    سكككلعظهور عيب جديد في ال .1

الفقرة   (  562)  المادة، هذا ما أشككارت اليه      شككركةيتم بالحالة التي عليها المبيع قبل تسككلمه من ال

يع المشككككتري ان يطالب برد  العراقي ، ففي هذه الحالة لا يسككككتط من القانون المدني  الاولى  

 ، لكن من حقه ان يطالب بنقصان الثمن  .   السلع

( من القانون المدني  563)  المادةهذا ما أشكارت اليه   سكلع ،  شكيء من مال المشكتري على ال   يادة  .2

 .  الفرض الى حصول تغير في  اتية المبيعويبرر امتناع الرد في هذ    ،العراقي  

___________________ 

 .10 صمصدر سابق ،  معلومة، مدة للعمل المبيع صلاحية ضمان منصور، حسين محمد  (1)

 ، بابل جامعة القانون، كلية ، منشكورات  ةمعين مدة للعمل المبيع صكلاحية ضكمان الله، عبد  الزهرة عبد  سكلام الكعبي و هادي (2)

الاتككي  الالكككككتككرونككي الككمككوقككع عككلككى مككنشكككككور .  4ص ، 2007 الككعككراق، الككمككوقككع  عككلككى  مككتككاح   ، لككلككجككامككعككة 

:https://www.researchgate.net/profile/Salam_Abdullah3/publication/330182680_dman_slahy

llml-almby-slahyt-t_almby_llml/links/5c3239eb299bf12be3b30959/dman   - الكككزيكككارة تكككأريكككأ 

2023\3\21  . 

 النص الوارد باللغة الانجليزية كما يأتي : (3)

1732. "The parties may, in their contract, add to the obligations of legal warranty, diminish its 

effects or exclude it altogether but in no case may the seller exempt himself from liability for his 

personal acts or omissions. " 

https://www.researchgate.net/profile/Salam_Abdullah3/publication/330182680_dman_slahyt_almby_llml/links/5c3239eb299bf12be3b30959/dman-slahyt-almby-llml
https://www.researchgate.net/profile/Salam_Abdullah3/publication/330182680_dman_slahyt_almby_llml/links/5c3239eb299bf12be3b30959/dman-slahyt-almby-llml
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العراقي ،  ( من القانون المدني  564)  المادةهذا ما أشكككارت اليه    شكككتريفي يد الم  سكككلعهلاك ال .3

 .حيث ان هلاكها عليه ، ويرجع على الشركة بنقصان الثمن  

هذا      بذل العناية اللا مة لفحصه   أهمل في أو    ولم يبادر بأخبار البا ع   بالعيب القديم   شتريا ا علم الم  .4

 يعد قابلاً به ضمناً .   ؛ لانه العراقي  ( من القانون المدني  560)  المادةما أشارت اليه 

( من القانون  566)  المادةهذا ما أشارت اليه  على العيب    بعد اطلاعه   سلع في ال شتري  تصرف الم  .5

 لان هذا التصرف يدل على قبوله الضمني بالعيب ويحول دون امكان الرد .؛    العراقيالمدني  

هذا ما أشارت اليه    العيوب ،  حتى وان لم تحدد  اسلعهفي   من كل عيب   ا براءته  ت الشركة ا ا اشترط  .6

 . العراقي  من القانون المدني  الفقرة الثانية    (  567)  المادة

( من القانون  570)  المادةهذا ما أشارت اليه   سلع لل   شتريانقضاء مدة ستة اشهر من وقت تسلم الم  .7

 . العراقيالمدني  

الم    .8 تنا لاً صريحاً شتري  تنا ل  بهذا الضمان  التمسك  ً او   عن  التنا ل الضمني    ضمنيا ، ويعد بحكم 

بالتع ال سكوته عن   ال مطالبة  العيني ) اي استبدال  بالحكم    سلع ويو  المعيبة باخرى سليمة ( ويؤخذ 

،    للمواصفات المطلوبة أو المتفق عليها رغم خلوها من العيوب   سلع فسه عند ثبوت عدم مطابقة ال ن

 . العراقيمن القانون المدني  الفقرة الاولى    (  567)   المادةهذا ما أشارت اليه 

أو خدمات    سلعالتسويق الشبكي  المنتجة في  شركة  العقد التسكويق الشكبكي، تبيع بناء على ما تقدم ، في  

فإن المسكوق يكون له الحق في الرجوع على الشكركة بالمطالبة بالتعويو    معيبة سكلعوإ ا كانت ال  ، للمسكوقين

يتمتع المسكككتهلك بحق الرجوع على من تعاقد معه بشككككل  كما   ،  عن الأضكككرار التي لحقت به بسكككبب العيب

و لك يعني أنه يمكن للمسككتهلك مطالبة المسككوق بإصككلاح أو اسككتبدال  ؛    باشككر، وهو في هذه الحالة المسككوق م

 .المنتب أو الخدمة المعيبة، أو استرداد ثمنه، و لك في حال لم يتمكن المسوق من حل المشكلة بشكل مرضٍ 

، فيمكن للمسكتهلك الرجوع عليها بشككل غير مباشكر.  و لك من خلال رفع  المنتجة  أما بالنسكبة للشكركة

 دعوى قضا ية ضد الشركة في حال لم يتمكن المسوق من الوفاء بالتزاماته.

شكركة  الشكركة عن العيوب الخفية تسكتند إلى القواعد العامة للمسكؤولية العقدية، حيث أن الومسكؤولية   

تكون مسكؤولة عن تعويو المسكوق عن  فعيوب الخفية،  التسكويق الشكبكي ملزمة بضكمان خلو المبيع من الفي  

 .  التي لحقت به بسبب العيب  ها جميع  الأضرار
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ا    عن اللش في السلع ةالمنتجالشركة  ولية مس - ثانيا

يقصككد بالغ  بأنه : ) كل فعل من شككأنه أن يغير من طبيعة أو خواص أو فا دة المواد التي دخل  

ً   (1)عليها فعل الفاعل (  : )كل فعل عمدي أيجابي ينصكككب على السكككلعة مما يعينه    بأنه  ، ويعرف ايضكككا

القانون ويكون مخالفاً للقواعد المقررة لها في التشريع أو في أصول الصناعة متى كان من شأنه أن ينال  

 .  (2)من خواصها أوفا دتها أو ثمنها وبشرط عدم علم المتعاقد ال خر به (  

فكالغ  يقع ظهر أن الفقكه الجنكا ي قكد عرف الغ  بمكا يميزه عن الخكداع  من خلال التعريفكات أعلاه ي 

دون  من أو السكلع والبضكا ع  اتها ، بينما يقع الاخر على شكخص المتعاقد  بهدف تضكليله وخداعه    سكلععلى ال

، او ادخال تغيرات عليها  ، وهذ الرأي يعد مقبولاً من الفقه الجنا ي ، لكنه ليس مقبولاً من   سككككلعالمسككككا  بال

 .(3)فقهاء القانون المدني والتجاري ، حيث إنهم عاملوا الغ  والخداع  معاملة واحدة  

الذي يتناول   -من الناحية المدنية يندرج تحت مفهوم الغ  بمعناه العام    سلعان الغ  في النحن نعتقد  و

طابقة ،  والذي في التزامه بالم  هعن اخلال  ةالمنتجالشككركة  والذي يدخل ضككمن مسككؤولية  –التدليس والخداع  

ؤدي الى اضضكرار بحق  يضكا أثناء تنفيذه وتين العقد بل أتضكليل أو خدعة تقع ليس فقط عند تكو يقصكد به  : ) 

 . (4)مكتسب كما قد يقع خارج نطاق العقد(

في     1985لعكام     (c-45)و الاحتيكال في القكانون الجنكا ي رقم  بينمكا عرف المشككككرع الكنكدي الغ  أ

كل من قام بالخداع أو الكذب أو غير  لك من وسا ل الاحتيال،   ( الفقرة الاولى التي تنص على : "380المادة )

بالاحتيال على الجمهور أو أي شكخص،  أو   كا باً بالمعنى المقصكود في هذا القانون أم لا،سكواء كان  لك ادعاء  

 . (5) "   ت قيمة أو أي خدمةأو ضمانات  ا  ممتلكاتتأكد أم لا، في أي أموال أو  تم السواء  

____________ 

 .169ص،  1975د. حسن المرصفاوي ، قانون العقوبات الخاص ، بدون دار نشر معروفة ،  (1)

د. احمد محمد محمود ، الحماية الجنا ية للمسككككتهلك ، دراسككككة مقارنة ، رسككككالة مقدمة الى جامعة المنصككككورة لنيل درجة  (2)

 .165، ص 2002الدكتوراه في الحقوق من كلية الحقوق ، 

 .300ص مصدر سابق ،  ،  عبد الفضيل محمد أحمد ، اضعلان عن المنتجات والخدمات من الواجهه القانونية (3)

 . 198، ص 1986عبد المنعم فرج الصده ، مصادر الالتزام ، دار النهضة العربية ، القاهرة ،  (4)

 النص الوارد باللغة الانجليزية كما يأتي : (5)

“ Every one who, by deceit, falsehood or other fraudulent means, whether or not  (1): 380

it is a false pretence within the meaning of this Act, defrauds the public or any person, 

whether ascertained or not, of any property, money or valuable security or any service”  
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وسكا ل المشكرع   دون ان يحدد  ة  وسكيلة لخداع  الجمهورايب يلاحع في التعريف أعلاه ان الغ  يكون 

ويلاحع  ،  وتضككلليهم    طرق التي تؤثر في خداع الأشككخاص والكذب عليهمالالاحتيال ، و لك لكي يشككمل كل 

  .كما فعل المشرع الكندي    يعرف الغ  لمالمشرع العراقي والجزا ري   ان

و في البيكانكات  أو في التعليكب أو التغليف أ  سككككلعقكد يكون في ال  شككككرككة  يقع من قبكل ال  الكذي  ن الغ إ

هو قع الغ  في مرحلكة انتكاج السككككلع  ،  وفي حكال وه قكد يقع في مرحلكة الانتكاج او بعكدهكا  التجكاريكة  ، كمكا انك

والمواصكفات الفنية التي تجعلها تحقق الغرض المطلوب منها ، حيث   سكلعاختيار المواد الداخلة في تصكنيع الب

انه يكون عن طريق تصكميم جزء من السكلعة او جميعها بمواصكفات لا تتناسكب مع ما اعدت من اجله ، فيؤدي 

 إنتاج الى يؤدي فعل كل) :  بأنه الصكناعي بالغ  او ما يعرف،  (   1) لك الى عدم صكلاحيتها لهذا الاسكتعمال  

 . (2)  (وفوا دها  خواصها  من ينقص أن  لك شأن صناعتها ومن في المعتمدة للقواعد مخالفة مادة وتسويق 

اختلفت تعبيرات الفقه عن هذا النوع من الغ  ؛ لانهم فرقوا بين عيب السككلعة وعدم المطابقة والعيب  

الخفي ، فعيب السكككلعة هو : العيب الذي يجعل السكككلعة  لا توفر السكككلامة التي يمكن توقعها منها ، اما العيب  

ا ، اما عدم المطابقة فهو : عدم  الخفي هو : العيب الذي يجعل السكككلعة غير صكككالحة للاسكككتعمال المنتظر منه

لذلك يطلق الفقه تارة عليه عيب ،   (3)مطابقة السكلعة لما ينتظره المشكتري منها في المواصكفات او الاسكتعمال  

ا نعقكد انكه من ون عليكه عكدم المطكابقكة  في حين اننكالسككككلعكة ، وتكارة اخرى العيكب الخفي  وتكارة ثكالثكة يطلق

 الغ  في الانتاج  . الضروري حصرها جميعاً تحت مفهوم

 شرطان :  سلعفر في الاتويجب أن ي  ،   غ  في التصنيع  سلعلى الحتى لا ينسب إو 

______________ 

ثروت فتحي إسككماعيل ، المسككؤولية المدنية للبا ع المهني ، الصككانع ، المو ع ، أطروحة دكتوراه مقدمة لجامعة عين  (1)

 . 54-53، ص 1987شمس في الحقوق ، كلية الحقوق ، 

دراسككة تحليلية مقارنة للطلب  )انتصككار ر وقي وهيب ، الغ  الصككناعي في تحديد توجهات المسككتهلك نحو المنتوج  (2)

( ، بحث منشكور في مجلة كلية بغداد للعلوم  منتجات الشكركة العامة لصكناعة الزيوت النباتية ومثيلاتها المسكتوردةعلى 

 . 61، ص 2015،   43الاقتصادية الجامعة ، العدد 

،    1985\يونيو\25حسككين الماحي ، المسككؤولية الناشككئة عن المنتجات المعيبة في ضككوء التوجه الاوربي الصككادر في   (3)

 . 29-28، ص 1998،  1دار النهضة العربية ، القاهرة ، ط
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ا  -أحدهما  - ان   المنتجة  أو معقولة ، فلا يطلب من الشكككركة  مان كافية: أي أن تتوفر درجة أ ان يكون آمنا

، بل عليه ان يبذل عناية معقولة هي  لاشكككخاص الذين يتعاملون مع سكككلعها ضكككمن توفير الامان لكل ات

 (.1)  سلعهلنفس نوع   شركة منتجةي لأعناية الشخص المعتاد  

ا للقيام باللرض المقصـود منه : –ثانيهما   - بة للاسكتعمال  و لك بأن يختار المواد المناسك ان يكون ،ـالحا

تحركت ضككككده   جلكه ،للغرض الذي اعدت من ا  ةغير صككككالحك  ت، فا ا كانك( 2)  ةالمقصككككود من السككككلعك

 المسؤولية  .

جميع المعلومات التي يريد المسكككتهلك  ) :  في البيانات التجارية ويقصكككد بها  اما الغ  الذي قد يكون 

تعين البيانات المحيطة بالسكككلعة والتي  معرفتها عن السكككلعة ، وتهدف الى إرشكككاد المسكككتهلك وتعريفه بجميع  

 اتيتهكا من حيكث المواد الكداخلكة في تركيبهكا وطرق اسككككتعمكالهكا والاحتيكاطكات التي يجكب مرعكاتهكا عنكد هكذا 

الاسكتعمال  ، ويقع الغ  في هذه البيانات عند كتابة بيانات غير حقيقية عن السكلعة من حيث طريقة صكنعها او 

 (.3) (  انتاجها ، او العناصر الداخلة في تركيبها 

أمكا بكالنسككككبكة لموقف القوانين المقكارنكة ، فكأن المشككككرع الكنكدي قكد نص في قكانون سككككلامكة المنتجكات  

لا يجو  لأي شكخص تغليف منتب ( على أنه : "9)  ، في المادة   2010( لعام  c-21الكندي ، رقم )  الاسكتهلاكية

التي من المتوقع بشككل معقول أن  -خادعة  ( بطريقة خاطئة أو مضكللة أو  )أ:   اسكتهلاكي أو وضكع علامة عليه

بطريقة كا بة أو )ب( .  أنها لا تشكككل خطراً على صككحة اضنسككان أو سككلامتهتخلق انطباعًا خاطئاً بشككأن حقيقة  

 . (4)"  مضللة أو خادعة فيما يتعلق بشهادتها المتعلقة بسلامتها أو امتثالها لمعايير السلامة أو اللوا  

__________ 

 .54-53ثروت فتحي إسماعيل ، المسؤولية المدنية للبا ع المهني ، مصدر سابق ، ص (1)

، دار الفكر العربي ، القاهرة ،    1د.محمد شككككري سكككرور ، مسكككؤولية المنتب عن الاضكككرار التي تسكككببها منتجاته الخطرة ، ط (2)

 .58،ص     1983

، دار    1د.محمد عبدالشككافي إسككماعيل ، الاعلانات التجارية الخادعة ومدى الحماية التي يكفلها المشككرع الجنا ي للمسككتهلك ، ط (3)

 . 101-100، ص  1999النهضة العربية ، القاهرة ، 

 النص وارد باللغة الانجليزية ، كما يأتي :  (4)

9 -No person shall package or label a consumer product 

• (a) in a manner — including one that is false, misleading or deceptive — that may 

reasonably be expected to create an erroneous impression regarding the fact that it is 

not a danger to human health or safety; or 

• (b) in a manner that is false, misleading or deceptive regarding its certification related 

to its safety or its compliance with a safety standard or the regulations. 
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أو بيع منتب اسككتهلاكي  لا يجو  لأي شككخص اضعلان   (  من القانون  اته على أنه : "10كما أشككارت المادة )

( على 13)  فيما نص المادة، "  9يعلم أنه تم اضعلان عنه أو تعبئته أو تصنيفه بالطريقة المشار إليها في المادة 

يجب على أي شككخص يقوم بتصككنيع منتب اسككتهلاكي أو اسككتيراده أو اضعلان عنه أو بيعه أو اختباره  أنه : "  

( في حالة با ع التجز ة، اسككم ب).   ( المسككتندات الدالة على  لكأ):  لأغراض تجارية أن يقوم بإعداد وصككيانة

 .  (1)... "  المنتبوعنوان الشخص الذي حصل منه على المنتب والموقع والفترة التي تم خلالها بيع 

الجزا ري    الغ  وقمع المسكتهلك حماية قانون ( من 17المادة ) اما المشكرع الجزا ري فأنه نص في  

عه  توج الذي يضكلمنا تعلقة بالم  وماتعللمكل اككككككسكككككككتهلك بلملم ايجككككككب على كل متدخل أن يع " :على أنه  

ام  يق أحكات تطبفيتحدد شكروط وكي،   رى مناسبةة وسيلة أخأيات أو بوسم ووضع العلامة الواسط للاستهلاك ب

 "   ادة عن طريق التنظيمالمهذه 

للمسكتهلك الحق   "  ( من قانون حماية المسكتهلك على أنه : 6اما المشكرع العراقي فقد نص في المادة )

 :في الحصول على ما ياتي

 . جميع المعلومات المتعلقة بحماية حقوقه ومصالحه المشروعة -ا  

فية تلقي  يالطرق السكليمة لاسكتعمالها او لك المعلومات الكاملة عن مواصكفات السكلع والتعرف على -ب  

 "..... المعتمدةالخدمة بالشكل واللغة الرسمية  

ثانيا : للمسككتهلك وكل  ي مصككلحة في حالة عدم حصككوله على المعلومات المنصككوص عليها في هذه 

المطالبة بالتعويو امام المحاكم المدنية عن الضرر الذي يلحق به ة السلع كلا او جزءا الى المجهز  المادة اعاد

 "  . ...او بامواله من جراء  لك

__________ 

 وارد باللغة الانجليزية ، كما يأتي :   صوصالن (1)

No person shall advertise or sell a consumer product that they know is advertised,  -10

packaged or labelled in a manner referred to in section 9. 

13 (1) Any person who manufactures, imports, advertises, sells or tests a consumer product for 

commercial purposes shall prepare and maintain 

• (a) documents that indicate 

o (i) in the case of a retailer, the name and address of the person from whom 

they obtained the product and the location where and the period during 

which they sold the product, and 

o (ii) in the case of any other person, the name and address of the person from 

whom they obtained the product or to whom they sold it, or both, as 

applicable; and 
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  اقد تم تصكميمه   سكلعةكن التلمسكؤولية عن فعلها إ ا لم  تتحمل ا  المنتجة  ، فإن الشكركة  بناءً على ما تقدم

بعناية كافية لمنع وقوع ضكرر للمشكتري، أو    ا أو حفظه   ا للاسكتهلاك أو تعبئته  ا أو إعداده   ا أو تركيبه   ا أو صكنعه 

 على الأقل تنبيهه إلى احتمال وقوعه.

 الفرع الثاني 

 الضرر 

،  ويتمثل بكل ما   إ  لا تقوم الا بتوافر الضكككرريعد الضكككرر أحد أركان المسكككؤولية المدنية عموماً ، 

تعريف الضكرر    ، فلم تتناول القوانين المقارنة  ها القانونيينصكب على الحق أو المصكلحة المشكروعة التي يحم

تاركاً  لك لاجتهادات الفقه الذين عرفوه بأنه : ) الا ى الذي يصككيب الشككخص جراء المسككا  بحق من حقوقه  

يؤدي الى المسكا  بحق او مصكلحة مشكروعة للانسكان   الذي، او هو: ) الضكرر  (1)او بمصكلحة مشكروعة له ( 

(.،  2)، سكواء كان  لك الحق او تلك المصكلحة متعلقة بسكلامة جسكده او عاطفته او ماله او حريته أو غير  لك  (   

  على نوعين :الضرر يكون 

: المادي هو : ) الا ى الذي يصكيب الشكخص في جسكمه بسكبب السكلعة او النقص المالي الذي يصكيب  اولهما  

كأن يشكتري المسكتهلك جها  معين ونتيجة لعيب في صكنعه    (.3)المسكتهلك او المسكتعمل او الغير بسكبب السكلعة (

 او تصميمه يؤدي الى اضرار في المستهلك .  

الادبي هو : ) الا ى النفسكككي الذي يصكككيب الشكككخص نتيجة الاضكككرار بجسكككمه او جسكككم غيره او  ثانيهما :

 . (4)الاضرار بسمعته (

غ  والاحتيال  في البيانات والعلامة التجارية ، فعلاوة  الويعتبر من قبيل الضرر الادبي الناتب عن  

صاحب العلامة التجارية    تاجرالعلى الضرر المادي الناتب عنه ، فهناك ضرر ادبي يتمثل في تشوية سمعة  

تابعة لعلامة تجارية معينة من اجل اقناع المسكككوقين ، وبالتالي    سكككلعها  ان      تدعي الشكككركةقد    إ  الحقيقية ،  

 .    سلعهاشراء  في    اقناع المستهلكين  

_________ 

 .482، ص 1976جميل الشرقاوي ، مصادر الالتزام ، المطبعة العربية الحديثة ،القاهرة ،  (1)

 . 127، ص 1971سليمان مرقس ، المسؤولية المدنية في تقنيات البلاد العرب ، مطبعة الجيلاوي ،القاهرة ،   (2)

 .173المدنية للبا ع المهني ، مصدر سابق ، صثروت فتحي إسماعيل ، المسؤولية   (3)

جابر محجوب علي ، المسككؤولية التقصككيرية للمنتجين والمو عين ، دراسككة مقارنة ، دار النهضككة العربية ، القاهرة ،  (4)

 . 25-24بدون سنة نشر ، ص
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بكميات كبيرة ولم يتمكن من   السككلعبشككراء  قيامه  كما قد يقع الضككرر على المسككوق وشككبكته في حال  

ن ي، خاصكة لو تبأنشكطة غير قانونية  تورطت في  قد كانت الشكركة التي يعمل معها المسكوق    او في حال  بيعها،

قطع العلاقة العقدية تعسكفياً  ، كما ان    ، فإن  لك يؤثر سكلباً على سكمعته وسكمعة عملهانها شكركة تسكويق هرمي  

إلانهاء الكلي للعقد ، بل يكون  عن لا ينتب    لك، فأن  ضكرراً    يسكبب  بدون اخطارمن قبل الشكركة  بشككل فجا ي  

دون أن تتقيد من ناتب عن عدم احترام اضخطار ، فإ ا اقدمت الشكككركة على إنهاء العقد المحدد المدة مسكككبقاً ،  

بالبنود التعاقدية، تسكبب  لك في إيقاع الضكرر بالمسكوق وشكبكته  توجب على الشكركة التعويو عن الضكرر ، 

فالمسكوق هو تاجر مسكتقل يشكتري  ،   من خسكارة  ممن كسكب وما لحقه  معلى ما فاته  ةإضكافة إلى النتا ب المترتب

، اضككككافكة الى انكه    بغيكة إعكادة البيع ويتحمكل تبعكاً لكذلكك المخكاطر القكانونيكة والمكاليكة التي تنتب عن هكذه المعكاملكة

 . سلع  د في ببناء شبكته وتسويق اليستثمر الكثير من الوقت والجه

خصكا ص غير حقيقية  ية وواه  بفوا د يقع على المسكتهلك ، في حال تضكليله وايهامه    ن الضكرر قد وأ

 شكخصكي لفعل اسكتنادا المسكؤولية تقومف  قد يلحق ضكرر بالغير  ، باضضكافة الى  لك ، فأنه  أو الخدمات  سكلعلل

 أو باضنسكان يلحق  معنويا  أو ماديا  الضكرر يكون بينما  الخطأ، بصكفة  الفعل هذا يتصكف للغير، اً  ضكرر ي حدث

 عليها  يترتب التي به المتسكبب مسكؤولية حتى تقوم والخطأ  الضكرر بين السكببيةعلاقة  ال قيام من ب دِّ لاو  ، بأمواله

 .  التعويوهو   اءزج

كيبك في المادة  ولاية  فالمشككرع الكندي ينص في قانون المدني لاما بالنسككبة لموقف القوانين المقارنة ،  

إ ا أخل بهذا الواجب كان مسككؤولاً ، ف على كل شككخص واجب احترام تعهداته التعاقدية"  ( على انه : 1458)

 .  ( 1)"....الطرف المتعاقد وملتزم بالتعويو عن الضرر  عن أي ضرر جسدي أو معنوي أو مادي يلحقه بالآخر

 فعل كل"    :أنِّه على الجزا ري( من القانون المدني  904) المادة  في نصِّ يف ما المشككرع الجزا ري  أ

 ... "  بالتعويو حدوثه في سببا  كان من  يتلزم ر،يللغ ا  ضرر ويسبب بخطأه الشخص كبهيتر كان أيا 

____________ 

 النص وارد باللغة الانجليزية كمايأتي :  (1)

1458. "Every person has a duty to honour his contractual undertakings. 

Where he fails in this duty, he is liable for any bodily, moral or material injury he causes to the 

other contracting party and is bound to make reparation for the injury; neither he nor the other 

party may in such a case avoid the rules governing contractual liability by opting for rules that 

would be more favourable to them". 
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: ينص على  من القانون المدني العراقي(  186)مادة  ما المشكرع العراقي ، فانه في الفقرة الاولى من الأ

ا ا اتلف احد مال غيره او انقص قيمته مباشككرة او تسككببا يكون ضككامنا، ا ا كان في احداثه هذا الضككرر قد   "

 ."   تعمد او تعدى

 مفترض، غير هنا  فالخطأ  الاثبات، واجب خطأ   على تقوم مسكؤولية هيبحسكب ما تقدم ،    فالمسكؤولية

 وجود تفيد فالمسكؤولية إ ن،   (1) شكركةال خطأ  نتيجة كان  أصكابه الذي الضكرر أنِّ  بإثبات المضكرور يكلف بل

ا  مهابالتز وأخلِّ  المألوف السككلوك عن خرج قد الأخير هذا أنِّ  الدليل إقامة معة  المنتجالشككركة   من خطأ   ممِّ

 راءج به اللاحقة رارالأضك عن  بالتعويو المطالبة للمتضكرر يجو  ثمِّ  ومن ،للطرف الاخر   اررضك أحدث

 .  المعيب المنتوج لهذا استعماله

 

 المطلب الثاني

 مس ولية المسوق 

من  سكلعالعمل التسكويق  اته  اي مباشكرة عملية تسكويق و نقل  على    المسكوق قد يضكيق ليقتصكرلفع  ان 

ضعادة بيعها   سككلعشككراء هذه التهلك  ،  وقد يمتد ليشككمل ايضككا ً  او صككانعها الى المسكك  المنتب او المسككتورد

)المسككوق(  وانما أسككتخدم لفع )المجهز(    ع لم يشككر المشككرع العراقي الى لف  وسككبق ان  كرنا للمسككتهلكين  ، 

بموجب المادة الاولى من قانون حماية المسكتهلك وتشكمل : "  كل شكخص طبيعي او معنوي منتب او مسكتورد  

 او مصدر او مو ع او با ع سلعة او مقدم خدمة سواء اكان اصيلا ام وسيطا ام وكيلا "  

يعمل لدى الشككركة ، وقد يكون تابعاً لها ، او يكون المسككوق شككخص مسككتقل ، وتتحقق    وق لذا فالمسكك

كونه  تابعاً  مسككؤوليته في حال اخلاله في التزاماته العقدية ، لذلك فأن مسككؤولية المسككوق تقسككم الى جز ين ،  

، لذا  ادة بيعها للمسككتهلكين   لغرض إع الشككركة  من   سككلعيتولى شككراء المسككتقل ، او يكون المسككوق   شككركة  لل

، اما الفرع     شككركةلالفرع الاول مسككؤولية المسككوق التابع لمعالجة مسككؤولية المسككوق في فرعين ،    كونسككت

 الثاني نتناول فيه مسؤولية المسوق المستقل ،  كما يأتي :  

________________ 

 

 ، بحث منشككور في  ةبالمعي المنتجات فعل عن المنتب لمسككؤولية كأسككا  التقصككيرية المسككؤولية أحكام ا و م لطيفة (1)

 .63، ص 2018،   2د العد  الجزا ر القانوني، للبحث الأكاديمية المجلة
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 الفرع الاول

  شركة لالمسوق التابع لمس ولية 

، يكون تابعاً لها ، وتتحقق مسكؤوليته في عقد التسكويق الشكبكي ا ا   المنتجةيعمل لدى الشكركة  ق  المسكو

ان تكون هناك    للشككركةلقيام مسككؤولية المسككوق التابع   فلابدِّ ،    اشككتمل عليه العقدلم يقم بتنفيذ إلتزاماته طبقاً لما  

،     ، كما أنه يجب أن يكون الخطأ بسكبب عمله الموكل له  فهذه المسكؤولية تتحملها الشكركة رابطة تعاقدية بينهم

لتوضككي  مسككؤولية المسككوق  و،    المسككوق خارج عمله فالشككركة غير مسككؤولة عنه نما الخطأ الذي يصككدر مأ

تاول صكور المسكوق التابع ، وفي الفقرة الثانية نمسكؤولية   ، سكنبحث في الفقرة الاولى شكروط   شكركة  لالتابع ل

 ، على النحو الاتي :   اخلال المسوق في التزاماته

 :    شركة لالمسوق التابع ل مس ولية  شروط -اولا

 التي  رارضكالأ يدازتل راً  نظ  و لك الأهمية، بالغة مسكؤوليةتعد مسكؤولية  المسكوق ) بإعتباره تابعاً ( 

ً   حت تعينأصككب الاخيرة الآونة في الشككركات   من العديد أن باعتبار ،مسككوق  ال من تقع قد  خرينآ  أشككخاصككا

 اً  حر المتبوع يكن لم ولو التبعية علاقة وتتحقق ،   ا عليه العبء لتخفيف تها ،ادار تحت و لك ا شكؤونه لتسكيير

 )المتبوع ( .  شركة  ال لحساب  يعملالمسوق ) التابع (  هذا كان متى تابعه اختيار في

قد اشكككار المشكككرع الكندي الى  لك في المادة   مقارنه  من مسكككؤولية التابع ، فقداما موقف القوانين ال 

  تابعيه الموكل ملزم بجبر الضكرر الناجم عن خطأ  كيبك والتي جاء فيها : "  ولاية ( من القانون المدني ل1463)

 . (1)"   أداء واجباتهم ؛ ومع  لك ، فإنه يحتفع بسبل انتصافه ضدهم  في

 على( من القانون المدني الجزا ري  136نه ينص في المادة )المشرع الجزا ري فأ النسكبة لموقف  اما ب

 تأدية حالة في منه واقعا  كان متى الضككار بفعله تابعه ي حدثه الذي الضككرر عن  مسككؤولا المتبوع يكون" :أنِّه

 هذا كان متى تابعه اختيار في حرا   المتبوع يكن لم ولو التبعية علاقة وتتحقق ،   بمناسكبتها  أو بسكببها  أو وظيفته

 " . المتبوع لحساب يعمل ريالأخ

___________________ 

 النص وارد باللغة الانجليزية كما يأتي :  (1)

1463.  " The principal is bound to make reparation for injury caused by the fault of his 

subordinates in the performance of their duties; nevertheless, he retains his remedies against 

them  ". 
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الحكومة  -1( التي تنص على : " 219)مادة  قد اشككار الى مسككؤولية التابع في الما المشككرع العراقي فأ

الصككناعية او والبلديات والمؤسككسككات الاخرى التي تقوم بخدمة عامة وكل شككخص يسككتغل احد المؤسككسككات  

التجارية مسكؤولون عن الضكرر الذي يحدثه مسكتخدموهم، ا ا كان الضكرر ناشكئا عن تعد وقع منهم اثناء قيامهم  

ويسكتطيع المخدوم ان يتخلص من المسكؤولية ا ا اثبت انه بذل ما ينبغي من العناية لمنع وقوع  – 2   .بخدماتهم

 " .الضرر او ان الضرر كان لا بد واقعا حتى لو بذل هذه العناية

 يجب الشكروط  من  مجموعة وجود تسكتلزم المسكؤولية هذه أنِّ  لنا  يتضك ما تقدم من نصكوص    خلال من

ا لهتاب المسوق الذ  يعد أفعال عن ةنتجالمالشركة  مس ولية قيام شروطومن   لقيامها  تحققها   : اعا

 بسككببه أو عمله المتبوع تأدية حالة في غير المشككروع العمل يقع وأن التبعية رابطة هناك تكون أن

 :على النحو الآتي    فيه سنفصل ما  وهذا

 :  التبعية رابطة وجود -1

المسكككوق    وتوجيهه رقابة امكانية ا له  هنا  فالشكككركة (1) والتوجيه الرقابة في فعلية سكككلطة وجود يأ 

شككركة  لل تكون أن يجب أنِّه  لك من وي فهم،   (2)  تنفيذها  مدى  قبةاومر الأوامر إصككدارمن خلال   بصككفته تابع

 من خلال المراقبة والتوجيه . و لكمسوق ، ال تجاه فعلية سلطة

 :بسببه أو عملهسوق الم ت دية حالة في  المشروع غير العمل يقع أن -2

 أثناء  للغير اً ررضك ي حدث خطأ   نهم صكدر إ ا إلاالمسكوق   أفعال عنالمنتجة  الشكركة   مسكؤولية تقوم لا

 سكألت   فالشكركة  ،    المسكؤولية هذه لقيام الاسكاسكية الشكروط  من ي عتبر الشكرط  فهذا ثم  من  و  بسكببه أو عمله داءأ

 أن دون لواجبه أدا ه وقت بالغيرراراضضكك إلى أدِّى خطأ  التابع ارتكب إ ا ما  حالة في المسككوق  أعمال عن

 ، مثلا البضكا ع نقل بعملية قيامه أثناء  ضكار يسكبب فعل عمل سكوق مال كارتكاب ،   (3)مهامه    إطار عن يخرج

 وجود لا، و الخطأ  لارتكاببه   أدى الذي السككبب  هيكون ت عندما  مسككوق ال أعمال عن الشككركة سككألت كما 

 .استعمالها  سوء أوها  المكلف ب  عمالالأ من عمل بتجاو ه  لك ولمهام  ا تلك لولا الخطأ   لك ارتكاب ضمكانية

______________ 

( من القكانون 136كيبكك الكنكدي . و )ولايكة  ( من قكانون المكدني ل1463المكدني العراقي ، والمكادة )( من القكانون  319المكادة ) (1)

 المدني الجزا ري .

 . 352، مصدر سابق ، ص 1عبدالمجيد الحكيم وأخرون ، الوجيز في نطرية الالتزام ، ج (2)

 . 358سابق ، صالمصدر  ال (3)
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 داخل العمل  لك يكن لم لو و حتى ، الخطأ  ارتكاب مسكوق لل  قد تسكببالعمل    كان إ ا ما  حالة في أو

 . (1) إلتزاماته المفروضه عليه وضمن واجباته العقدية في

لانضكككمام إلى  ، يقوم بعقد اجتماعات مع أشكككخاص مهتمين با ما  مسكككوق يعمل لدى شكككركة ن  كما لو أ

أو الخدمات التي يتم تسكويقها، مما يتسكبب في قيام أحد الأشكخاص    سكلعيقدم معلومات مضكللة عن ال، ف  الشكبكة

في هذه الحالة، يكون العمل قد تسبب للمسوق ارتكاب  ، ا  انه    أو الخدماتسلع  بالانضمام إلى الشبكة وشراء ال

الخطأ، حيث أن المسككوق كان في وضككع يسككم  له بتقديم هذه المعلومات المضككللة، و لك بسككبب علاقته مع 

 .وخدماتها   سلعها الشركة ودوره في الترويب ل

وبناءً على  لك، يمكن للمسككتهلك الذي تعرض للضككرر نتيجة الخطأ الذي ارتكبه المسككوق، أن يطالب  

 الشركة أو المسوق بالتعويو.

 أنِّه نسكتنتب المسكوق الذي يعمل كوكيل عنها ، أفعال عن شكركةال مسكؤولية ما تقدم بصكدد خلال من

 وكذلك الشكركة ،   مسكؤولية تتحقق  وبذلك ، شكركةال على بالتعويو مسكتهلك  ال يرجع المسكؤولية هذه بمقتضكى

مما  أخطاء فيرتكبون رقابته تحت وهم حد المسككوقين في شككبكته ،  المسككوق او أ الخطأ  أ رت كب إ ا ما  حالة في

ً   سببي  .  بالمستهلكراً  ضر  ي لحق سلع  الفي   عيبا

ا     : الترويج  تزام بالتسويق وللا،ور اخلال المسوق بإ–ثانيا

وواضكحا حتى يكتسكب صكفة    التجاري ان يكون صكادقا ً  لتسكويق والترويب والاعلان  صكل في الاان إ

كانت المعلومات التي يروج  ، وان  لك لا يتحقق الا ا ا  المصككداقية وبالتالي مشككروعيته من الناحية القانونية  

،    او الخدمات التي يسكعى الى بيعها  كافية ووافية ودقيقة او على اقل تقدير واضكحة  سكلعلها المسكوق حول ال

وفي حال كانت مبهمة او مشككوشككة بحيث يترتب عليها تضككليل وخداع المسككتهلك او ان تكون تلك المعلومات  

جوانب الغ  والخداع  يحمل   في طياته    سكلعالمسكوق لل رويبا ا كان تفكا بة ، او  بالاسكا  وهمية وغير حقيقة  

رر  ترتب على  لك نشككوء الحق للمتضكك  ،   سككلعبهدف بيع اكبر قدر ممكن من ال  او الكذب او المنافسككة السككيئة

حماية  للقوانين الخاصككككة  لل  و اسككككتناداً أالقوانين المدنية   لى القواعد العامة فيإ   الة  لك الضككككرر اسككككتناداً إ ب

   .ستهلكالم

____________ 

 . 250 ص ، 2009 الجزا ر، الجامعية، المطبوعات ديوان لالتزام، العامة النطرية في الوجيز ادريس فاضلي ، (1)
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مواصكفاتها وأسكعارها،  من ترويب السكلع على الصكدق في كمياتها وجودتها واضلتزام ب ا ا فلابدِّ ان يقوم

والجدير بالذكر أنه  ،   بالشككراء لغير حاجتهم يعد اخلال في الالتزام بالترويبفأن تضككليل المسككتهلك او اقناعهم  

من ، وهذا الأمر يعد نوع من التحايل والغ   او الخدمات    سكلعها كا ب للبشككل   بالترويب  المسكوق  يتهمغالباً ما  

ولعل أبر  صكور إخلال المسكوق بإلتزامه    ، مما بسكبب إخلاله في إلتزامه بالتسكويق ،   سكلعلاجل بيع وتسكويق ا

 تتمثل بالآتي :   سلعبالتسويق والترويب لل

لة في تركيبها ، وهذا يقصكد بها التكوين الطبيعي لمادتها ، اي المواد الداخو  : سـلعالكذب في مكونات ال -1

نما يقوم باضعلان فقط عن تضكمينها اشكياء  ، وإ  سكلعالمسكوق يقوم بإحداث تغيير في تركيب الأن   لا يعني

  علان عن سكككاعة على انها مطلية تتضكككمنها في الحقيقة ، بهدف جذب أنظار المسكككتهلكين لها ، كالالا 

 . (1)بالذهب الخالص وهي بالحقيقة ليست كذلك  

:  وهي تلكك التي تتعلق بكالخكدمكات مكا بعكد البيع ، فكالمسككككوق يتعهكد بكالقيكام بخكدمكات    الكـذب في التعهـدات -2

، كأن يذكر انه يتعهد تعهد به   وهو في الحقيقة غير قادر على الوفاء  بما   سكككلعمعينه لمن يشكككتري منه  

بالامداد بقطع الغيار ، او بتقديم مكأفاة او جا زة او مدة ضكككمان تخالف الواقع وغالباً ما تكون بشكككروط 

 (.2)صعبة التحقيق ، او يذكر ان قطع الغيار متوفرة وهي ليست كذلك  

سكلع  ، وال    بها المعلومات التي يريد المسكتهلك معرفتها عن الشكركةيقصكد  الكذب في البيانات التجارية :  -3

ومصدرها او سعرها والتي قد تكون عاملا هاماً في اقباله على الشراء ،  فالمسوق هنا يقوم بذكر بيانات  

 .   (3)غير حقيقية عنها في التسويق والترويب، تولد الاعتقاد لدى المستهلك بجودتها بما يخالف الحقيقة  

والغ  في البيانات  من قبل المسوق    كذب في البيانات التجارية للسكلعكما يجب عدم الخلط بين ال

، بينما هنا في    ويكون لصكيقاً بالسكلع  ا الشكركةبهقوم ة  يتم في مرحلة الانتاج وت، فالاخيرمن قبل الشكركة  

داة او اسككلوب غير الكذب في البيانات التجارية يكون في مرحلة التسككويق ويقوم بها المسككوق ويكون بأ 

 :  (4). ويكون الكذب في البيانات التجارية بدوره على نوعين لصيق بالسلع  

_________________ 

، محمد عبدالشكككافي إسكككماعيل ، اضعلانات التجارية الخادعة  ومدى الحماية التي يكفلها المشكككرع الجنا ي للمسكككتهلك   (1)

 . 93- 92صمصدر سابق ، 

 .  149-148المصدر السابق ،   ص (2)

أبراهيم احمد البسككطويسككي ، المسككؤولية عن الغ  في السككلع )دارسككة مقارنه فقهية ( ، دار الكتب القانونية ، مصككر ،  (3)

 .  106،  ص2011

 .  106المصدر السابق ، ص (4)
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لعبيانات الالكذب في   -أ وغيرها مما يريد المسكتهلك معرفته عنه   سكلع: وهي تتعلق بأسكم وصكفات  ال  سـ

، فيقوم المسكوق بذكر بيانات غير حقيقية عنه في التسكويق ، كأن يذكر اسكم   سكلعهوتؤثر في ثقته في  

 .  سلعالحقيقي او يصفه بصفات ليست فيه كإضافة بيانات لا تتوفر في ال  ةالمنتجالشركة  سم لأمخالف  

  سكلع او انتجت ال  فيه  صكنعت  او البلد الذي  سكلعوهي تتعلق بالجهه المنتجة لل:  سـلعالكذب في مصـدر ال -ب

 ، فيقوم المسوق بذكر بيانات غير حقيقية عنها .

ولا يعد هذا  ،    قد يمثل عرض المسكوق طابعاً تحريضكياً لدفع المسكتهلك للتعاقد  هنوتجدر اضشكارة الى أ

كما هو الحال في اسكتغلال المسكوق العلاقات خاصكة العا لة والاصكدقاء ، ،    (1)التحريو في حد  اته اكراهاً  

لتسكويقها لأفراد عا لته  مبيعات يدفعهم للجوء عادةً الإ  ان المسكوق قد يشكعر بالضكغط والخوف من عدم تحقيق  

لكن يخضكع    ،ولا تعسكف في اسكتغلال ضكعف المسكتهلك   معاقب عليها  لا يعد أيضكا ممارسكة  و لك  ،   وأصكدقا ه

 .  من الشركة للمراقبة أو ضمكانية المعاقبة عليه  

لا تتناسكب مع تكاليفها  تكون  سكلعشكأنه الأضكرار بالمسكتهلكين من جهه ، و لك بتقديم  وهذا الحال من 

شككككركة ، لبالسككككمعة التجارية لاضككككرار  آخرى    ة  حقيق مقتنيات غير مبررة ، ومن جه، ودفعه نحو تقيمتها  

من خلال الكذب بالعروض عن طريق تخفيو  اضككافة الى انه قد يؤدي الى الاضككرار بالغير من المنافسككين  

رويب التما يلجأ المسكككوق بغية    كثيراً و ،  أو الخدمات    سكككلعاو تقديم  عرض غير حقيقي للغير حقيقي للسكككعر 

والخدمات إلى تقديم عروض قا مة على تخفيو الأسكعار للمسكتهلكين ، غير ان المسكوق ليس دا ما حراً    سكلعلل

 .(2)في تقديم العروض المتعلقة بتخفيو الأسعار

  شكركة ال  ةقيمة عقدية تكفل للمسكتهلك مواجه منسكلع  لما يتمتع به التسكويق والترويب والاعلان لل  نظراً و

ه  ا قيمة إرشادية فقط  يكون عملهنا  ان المسوق    يذهب الىوالمسكوق البا ع على حد سكواء ، فأن اتجاه من الفقه  

  . (3)  قيمة عقدية  ه، وليس ل

_____________ 

لولايكة  ( من قكانون المكدني  1402( قكانون المكدني الجزا ري ، و)88( قكانون المكدني العراقي ، والمكادة )112انظر: المكادة ) (1)

 كيبيك الكندي .

يونيو  18المؤرخ في ،  215_ 2006نظم المشكرع الجزا ري مثل هذه البيوع في الفصكل الأول من المرسكوم التنفيذي رقم   (2)

ة المخزونات والبيع عند مخا ن يفيو والبيع الترويجي والبيع في تصككيحدد شككروط وكيفيات ممارسككة البيع بالتخف 2006

الكككتكككجكككاريكككة   الكككمكككحكككلات  خكككارج  والكككبكككيكككع  : الكككمكككعكككامكككل  الأتكككي  الألكككككككتكككرونكككي  الكككمكككوقكككع  عكككلكككى  مكككتكككاح   ،

215-06-deg-n-executif-https://www.commerce.gov.dz/reglementation/decret   الككزيككارة تككأريككأ   ،

2023\10\10 . 

 94- 93،ص 2007حمدي احمد سعد ، القيمة العقدية للمستندات اضعلانية، دتر الكتب القانونية  ،  القاهرة ،  (3)

https://www.commerce.gov.dz/reglementation/decret-executif-n-deg-06-215


عقد التسويق الشبكي                                               أحكام  – الثاني الفصل        

159 
 

إلى أن قيام المسكوق بتسكويق سكلع ما ثم التنصكل     الاخذ بالاتجاه الفقهي السكالف الذكر،ان  عتقد لكننا ن

 له دور  لك لأن المسوق و   ؛    من مسؤولية هذا التسويق يؤدي إلى تقليل من دوره على نحو قد يضر بالمستهلك

تعارض بين يؤدي الى   ن  لكإ  إشكرا ها،  على   هماياها، وحثتعريف المسكتهلك بالسكلعة وخصكا صكها ومز  في

يحث المسكتهلك على وارادتين ظاهرتين تقضكي اولاهما بما اعلنه المسكوق من تسكويق وترويب من مواصكفات  

وبينما تقتضككي الثانية بالتنصككل من هذه الالتزامات في  ات الوقت ونتيجة لما يقع على عاتق  سككلع ،  شككراء ال

  أن الترويب له دور اسكككاسكككي في إيصكككال   ،  الشكككخص الذي التزم بشكككيء ان يتحمل ما يترتب عليه من نتا ب

 يادة نسكب المبيعات   من ثم  بما يؤثر في رضكاء المسكتهلك على نحو يدفعه للتعاقد و  سكلعالبالمعلومات المتعلقه  

   (1)  .سلعمن ال

ــة الكنـد في    موقف التشككككريعيالمكا عن أ ( "لا يجو  لأي 1-52، بموجكب المكادة )في قـانون المنـافســ

د أو اسككتخدام منتب، يالأشكككال، بقصككد التشككجيع المباشككر أو غير المباشككر، على التزوشككخص، بأي شكككل من 

تنص المادة    ،  الوقت نفسككه  كما في،   ( 2)" دات كا بة أو مضككللة  ارشككا ر عمداً وقدم للجمهو ي،    لغايات تجارية

إما بالتزود أو اسكتخدام منتب حظر الممارسكات التسكويقية المخادعة منها   ( من قانون المنافسكة الكندي على74)

، فضلا عن أي معلومات أخرى   ما، أو بأية مصال  تجارية أخرى، ارشادات كا بة أو مضللة حول نقطة هامة

وعد باسككككتبدال أو ،   ، أو بضككككماناته من خواص المنتبأو أكثر    يمكن أن توقع في الخطأ في موضككككوع واحد

إ ا ،   صككيانة أو إصككلاح سككلعة أو أي جزء منها أو تكرار الخدمة أو الاسككتمرار فيها حتى تحقق نتيجة محددة

 . (3)  "كان شكل الضمان أو الوعد المزعوم مضللاً بشكل مادي أو إ ا لم يكن هناك احتمال معقول بتنفيذه

___________ 

 180،ص 2007الكا بة والمضللة، دار الجامعة الجديدة للنشر، اضسكندرية، احمد سعيد الزقرد ، الحماية المدنية من الدعاية  (1)
 النص وارد باللغة الانجليزية كما يأتي :  (2)

52 (1) No person shall, for the purpose of promoting, directly or indirectly, the supply or use of a product or for 

the purpose of promoting, directly or indirectly, any business interest, by any means whatever, knowingly or 

recklessly make a representation to the public that is false or misleading in a material respect. 

 : النص وارد باللغة الانجليزية كما يأتي (3)

74.01 (1) A person engages in reviewable conduct who, for the purpose of promoting, directly or 

indirectly, the supply or use of a product or for the purpose of promoting, directly or indirectly, any 

business interest, by any means whatever, 

(a) makes a representation to the public that is false or misleading in a material respect; 

                  (b) makes a representation to the public in the form of a statement, warranty or guarantee of    the 

performance, efficacy or length of life of a product that is not based on an adequate and proper test thereof, the 

proof of which lies on the person making the representation ....." 
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بكل ما يتعلق  علام المشكككتري  قيام المتدخل بإ نه نص على إلزامية  إ ف اما بالنســـبة للمشـــرع الجزائر 

المادة   تنصضككافة الى  لك  ، باضقانون حماية المسككتهلك وقمع الغ   في  (  17بموجب المادة )بالسككلع ، و لك  

من قكانون    (429: " يعكاقكب بكالعقوبكات النصككككوص عليهكا في المكادة )  فيهكا   جكاء  ( من نفس القكانون التي68)

  : العقوبات، كل من يخدع أو يحاول ان يخدع المستهلك بأية وسيلة كانت حول

  كمية المنتجات المسلمة -

ً تسليم  -   منتوجات غير تلك المعينة مسبقا

  قابلية استعمال المنتوج -

  تاريأ أو مدة صلاحية المنتوج -

  النتا ب المنتظرة من المنتوج -

 "    طرق الاستعمال أو الاحتياطات اللا مة لاستعمال المنتوج -

( أعلاه إلى خمس سككككنوات 68ترفع العقوبكات المنصككككوص عليهكا في المكادة )"  ( على :  69تنص المكادة)  ا كمك

 :  وغرامة قدرها خمس ما ة ألف ا ا كات الخداع أو محاولة الخداع قد ارتكبت سواء بواسطة

  إشارات أو ادعاءات تدليسية -

 "  كتيبات أو منشورات أو نشرات أو معلقات أو إعلانات أو بطاقات أو اية تعليمات آخرى -

 

ــرع العراقي أ يحظر على : "    أنكه  ( من قكانون حمكايكة المسككككتهلكك على9فقكد نص في المكادة )  مـا المشــ

اولا : ممارسككة الغ  والتضككليل والتدليس واخفاء حقيقة المواد المكونة للمواصككفات    :المجهز والمعلن ما ياتي

 ..... المعتمدة في السلع والخدمات كافة

سلع وخدمات مخالفة للنظام العام او الاداب   -ا -: ثالثا : انتاج او بيع او عرض او الاعلان عن

اي سلع لم يدون على اغلفتها او علبها وبصورة واضحة المكونات الكاملة لها , او التحذيرات   -ب . العامة

 . )ان وجدت( وتاريأ بدء وانتهاء الصلاحية 

 . رابعا : اخفاء او تغيير او ا الة او تحريف تاريأ الصلاحية

خامسكا : اعادة تغليف المنتجات التالفة او المنتهية الصكلاحية بعبوات , واغلفة تحمل صكلاحية مغايرة 

 (1).  "  للحقيقة ومضللة للمستهلك

  أو الخدمة،   سكلعةمات غير صكحيحة أو مضكللة عن التقديم معلوتقوم مسكؤولية المسكوق عند    بناء على ما تقدم ، 

 وتعليمات الشركة .  لقوانين واللوا    يجب عليه الالتزام با أنه  ، إ  بمزايا لا يتمتع بها  سلععن   كالترويب

__________________________ 

(  1000000ثلاثة اشكهر او بغرامة لاتقل عن ) 3اولا : يعاقب بالحبس مدة لاتقل عن  ( على : " 10)المادة  فيما نصكت  (1)

 من هذا القانون 9مليون دينار او بهما معا كل من خالف احكام المادة 

( مليون دينار او بهما معا كل 1000000ثلاثة اشككهر او بغرامة لاتزيد على ) 3بالحبس مدة لاتزيد على ثانيا : يعاقب  

 " . ....( من هذا القانون8,7من خالف احكام المادتين )
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 انيالفرع الث 

 مستقل عن الشركة الالمسوق مس ولية 

بكميات كبيرة لحسكابه الخاص بهدف إعادة بيعها   سكلعيقوم بشكراء مجموعة من ال  ن مسكؤولية المسكوق ا

فالمسكوق    ، التسكويق الشكبكي عقد عن الناشك  بالتزامه وفاءه   تحقق في حالة عدمت  -للمسكتهلكين بشككل مباشكر  

ن الهدف منه هو تسككويق سككلع وخدمات  ان كانت القوانين توصككفه عقد بيع إلا أيشككتري السككلع والخدمات  و

الشككككركة ولكونه خاضككككع لضككككمان إعادة السككككلع في حال عدم بيعها للمسككككتهلكين ، فأن العقد يبقى محتفظاً  

بخصككوصككية كونه عقد تسككويق شككبكي وليس عقد بيع الذي لا يتضككمن هذا الشككرط ، كما ان المسككوق في هذه 

يشكتريها من ماله الخاص الا انه يسكتردها من المسكتهلكين من الحالة وان كان يدفع ثمن السكلع او الخدمات التي  

سويق  يكتسب عقد التإعادة بيعها ، فيحصل مقابل هذا العمل على عمولة من الشركة المنتجة ، من هذا المنطلق 

في  ،   الالتزامات الملقاة على عاتقهبيخل  ن مسكؤولية المسكوق تتحقق عندما الشكبكي خصكوصكيته . ومع  لك فإ 

 على النحو الاتي :   وهذا ما سنبحثه،    سلعخلاله بعدم تسلم الإ

  وتزويد  سكلعبتهيأة ال،  وحسكب ما تقدم سكويق الشكبكي  بموجب عقد الت تلتزم الشكركة  :   سـلععدم تسـلم ال  -اولا ا 

في   بها ونقل ملكيتها وتسككككليمها إليه بالطريقة المتفق عليها في العقد ليقوم الأخير بإعادة بيعها، أما    سككككوق ملا

عن تفاصكيل التسكليم وكيفيته فإنِّ القواعد العامة في التسكليم هي التي تكون حاكمة، ولما  سكويق  خلا عقد الت  حالة  

القيا  كل   والو ن أ  والعد أ ويتها إلا بإفرا ها سكككواء بالكيل أمن المنقولات المثلية فلا تنتقل ملك  سكككلعكانت ال

من خلال وضككع المبيع تحت  سككوق  إلى الم  سككلعبتسككليم الشككركة  ويسككتتبع  لك التزام ال،   سككلعة حسككب نوعها 

، ( 1) دون عا ق والغالب أن تتم ِّعملية التسكليم ونقل الملكية في آن واحدمن تصكرفه حتى يتمكن من إعادة بيعه 

حا ل   دون منمن قبضكها    سكوق على وجه يتمكن به الم  سكوق والم شكركة  بالتخلية بين ال  سكلعم الويحصكل تسكلِّ 

من   سكلع، بالمناولة اليدوية أو نقل ال (2)  وفقاً للصكورة التي تناسكب طبيعتها   سكلعم المادي أو قانوني، ويكون تسكلِّ 

توجد فيه أو أي طريق آخر، إ  قد لا   ذيم مفتاي  المخزن الأو تسككلي  المسككوق مكانها ووضككعها تحت تصككرف  

يمكن تسكليم المنقول بطريقة مادية بسكبب ضكخامته أو كميته أو ثقل و نه فيتم تسليمه تسليماً رمزياً و لك بتسليم 

 . (3)  السندات الممثلة للبضاعة

__________________________________ 

 .317ص،  1986، الاسكندرية  ،دار المطبوعات الجامعية ،القانون التجاري  ،مصطفى كمال طه  (1)

 .208ص،  1927 ،القاهرة،مطبعة الاعتماد ، عبد السلام  هني بك ك القانون التجاري  (2)

، اضسككندرية  ،منشكأة المعارف  ،  التزامات البا ع في التعاقد بوسكا ل الاتصكال الحديثة  ،  أشكرف محمد مصكطفى أبو حسكين   (3)

 .272ص،  2009
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مان والمكان المتفق عليه ، أو الخدمات في الز  سكلعلتزامه في حال لم يتسكلم البإ قد اخل    وق يعد المسكو 

 .التعويو عن الأضرار  بين التنفيذ العيني أو طلب فسأ العقد مع    ةرمخي  ةالمنتج  الشركة كونتفهنا  

وضككككوحكاً فقكد اشككككار الى  المشككككرع الكنكدي ككان اكثر  يلاحع  ان  فعن موقف القوانين المقكارنكة ،  مكا  أ

( من قانون المبيعات الكندي والتي تنص 41مسكؤولية المشكتري عن اهمال او رفو تسكلم المبيعات في المادة )

عندما يكون البا ع جاهزًا وراغباً في تسككليم البضككا ع ، ويطلب من المشككتري اسككتلامها ، ولم يكن : "   أنه  على

:  اسكتلام الطلب للبضكا ع ، يكون المشكتري مسكؤولاً أمام البا ع عن المشكتري في غضكون فترة  منية معقولة بعد 

رسككككم معقول للعناية بالبضككككا ع   .)ب( )أ( أي خسككككارة ناتجة عن إهمال المشككككتري أو رفضككككه الاسككككتلام 

 .  (1)"وحراستها 

يحدد جزاء هذا  بتسككلم المبيع ولم  لم يشككر الى اخلال المشككتريفما بالنسككبة الى المشككرع الجزا ري  أ

يدفع ثمن البيع من مكان " :  ( التي تنص على  387)المادة انه اشار الى هذا الالتزام في  من  الاخلال ، بالرغم  

فإ ا لم يكن ثمن المبيع مسككتحقا وقت تسككلم المبيع  ،    تسككليم المبيع ما لم يوجد اتفاق أو عرف يقضككي بغير  لك

 " .استحقاقه الثمن   تقوجب الوفاء به في المكان الذي يوجد فيه موطن للمشتري و

يلتزم المشتري بان يتسلم المبيع في   – 1( على انه : "  586)مادة ينص في الفأنه  اما المشرع العراقي  

فا ا لم يحدد  –  2.الزمان والمكان المحددين في العقد ما دام المبيع قد عرض عليه وفقا للشككككروط المتفق عليها 

الاتفاق او العرف  مانا او مكانا لتسكلم المبيع وجب على المشكتري ان يتسكلمه في المكان الذي يجب ان يسكلمه  

 ." فيه البا ع وان ينقله دون ابطاء، الا ما يقتضيه النقل من  من

_______________ 

 النص وارد باللغة الانجليزية كما يأتي :  (1)

41   (1)When the seller is ready and willing to deliver the goods, and requests the 

buyer to take delivery, and the buyer does not within a reasonable time after the 

request take delivery of the goods, the buyer is liable to the seller for 

(a)any loss occasioned by the buyer's neglect or refusal to take 

delivery, and 

(b)a reasonable charge for the care and custody of the goods. 

(2)Nothing in this section affects the rights of the seller if the neglect or refusal of the buyer 

to take delivery amounts to a repudiation of the contract 
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ــرع العراقي  ــلم  خلالفا جزاءكما حدد المش ــلعا بتس  الزمان في المبيع المشككتري يسككتلم لم إ ا  لس

للجانبين   الملزمة العقود في العامة للقواعد وفقا  وللبا ع تزامهبالقد اخل   اعتبر تسكلمه فيهما  يجب والمكان الذين

 الاجراءات الاتية:   اتخا  ،  

 . (1) محددة مدة خلال المبيع استلام بوجوب المشتري إبلاغ عذار:اض -1

 :( 2)خلال ما يأتي من  لك ويتحقق  المبيع استلام على المشتري إجبار القضاء من يطلب ان للبا ع -2

 (3) المبيع استلام عن فيه يتأخر يوم كل عن تهديدية بغرامه   المشتري على الحكم - أ

 .عليه الايداع ومصاريف المشتري،  مة على البا ع مكان غير معين مكان في المبيع إيداع -ب

 بعد باهظة نفقات حفظه يتطلب أو التلف سككككريع كان إ ا ثانية مرة المبيع بيع للبا ع يحق  -ت

 . (4) المحكمة خزانه الثمن ويودع الضرورة عند استئذانها  بدون أو استئذان المحكمة

رر بم   لذلك ان رأت به تقضكي ان فلها   لك في تقديرية سكلطة وللمحكمة البيع فسكأ طلب للبا ع -ث

 فسكأ العيني او التنفيذ البا ع اختار ان وسكواء المبيع لاسكتلام مهلة المشكتري لذلك  والا اعطت

 بالتزامه المشككتري إخلال بسككبب ضككرر من أصككابه عما  بالتعويو له المطالبة فإن البيع

 .( 5)المبيع باستلام

مسككؤولية المشككتري عن إهمال أو  قد حددالمشككرع العراقي  ن  أالوارد أعلاه ،    وصيلاحع من النصكك

كما أنه يلتزم بنقل المبيع   ،  يلتزم بتسكلم المبيع في الزمان والمكان المحددين في العقد  ، ا رفو تسكلم المبيعات

التحديد الواضك  للمسكؤولية يحمي البا ع من أي خسكارة قد وهذا ،   دون إبطاء، إلا ما يقتضكيه النقل من  منمن 

كما أنه يعز  الثقة بين البا ع والمشكتري، ويضكمن  ،    ل المشكتري أو رفضكه تسكلم المبيعاتتلحق به نتيجة إهما 

 .سير عملية البيع والشراء بسلاسة

أو رفو تسكلم بشككل عام، أعتقد أن النصكوص القانونية المذكورة تحدد مسكؤولية المشكتري عن إهمال  

 المبيعات بشكل واض .

____________________ 

 العراقي المدني القانون ( من 257) المادة (1)

 العراقي المدني القانون من (246) المادة (2)

 العراقي المدني القانون من (254 – 253 المادة) (3)

 العراقي المدني القانون من الثانية الفقرة (248) لمادةا (4)

 العراقي  المدني القانون من الاولى الفقرة (177) المادة (5)
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يكون للطرف الآخر الحق   سكككلع  تنفيذ التزامه في اسكككتلام الفعند اخلال المسكككوق ببناء على ما تقدم ، 

تأخير في ميعاده، و لك م أو حتى الدم التسكلِّ بحبس الثمن والمطالبة بفسكأ العقد والتعويو عن الضكرر بسكبب ع

قد   سكلعبسكبب اجنبي ، لان ال مسكوق أبخطأ الم مسكبب عدم التسكلِّ بكان  أ  ق نتيجة سكواءم هو التزام بتحقيلان التسكلِّ 

 .  م وهذا يؤدي إلى الاضرار بالشركةالتأخير بالتسلِّ ون قل ثمنها بسبب  يك

ا   وهنا يثار تســاؤل عن مســ ولية المســوق هذا فيما يتعلق بمسككؤولية المسككوق تجاه الشككركة المنتجة  ،   -ثانيا

 ؟ اتجاه المستهل 

الدراية  كما أسكلفنا سكابقاً بأن المسكوق المسكتقل يقوم بشكراء السكلع بقصكد إعادة بيعها ، ويفترض فيه   

والخبرة بالسككلع التي يتعامل بها وبعيوبها وأضككرارها ، لذا فأنه لا يسككتطيع التخلص من مسككؤوليته بنفيه علمه 

 بالعيب ، كونه يعلم أو كان من واجبه أن يعلم وقت أعادة البيع بالعيب الموجود في السلع .

، ويتجسككد هذا   المسككتهلك  يفالمسككوق هنا يقع عليه إلتزامًا يقضككي بعدم الأضككرار بسككلامة الطرف الآخر أ

ً من كل عيب أو نقص ، قد يكون سككبب  يةخال سككلعالالتزام بتسككليم المسككتهلك   ي بإصككابة المسككتهلك أو الغير بأ  ا

تكون صكككالحة للاسكككتعمال على النحو الذي يحقق الغرض الذي يسكككتهدفه   سكككلعلذلك يفترض ان الضكككررٍ،  

 .سلع  المستهلك من وراء شراءه لهذه ال

عدم إمكانية تحريك المسكؤولية بشككل مباشكر اتجاه المسكوق وإنما تقتصكر  الى    الفقه  رأي فييذهب كما  

افتراضكاً من ان الاخيرة غالباً ما تكون الاقدر على مواجهه تبعات الضكمان من خلال التأمين من   على الشكركة

 . (1)  المسؤولية

، وهذا الاتجاه    المسكككوق بشككككل مباشكككرإمكانية الرجوع على الى  الفقه  في حين يذهب رأي آخر في   

، (2)فأنه يمكن إثارة المسككؤولية اتجاهه بشكككل مباشككر   لا   مالبا ع أ  هوق سككواء كان إ  يرى بأن المسككوالغالب  

هذا الاتجاه قد يؤدي إلى تبسكيط إجراءات التقاضكي في سكبيل الحصكول على التعويو المناسكب لما   يلاحع أنو

لحقه من ضككرر ، خاصككة في ظل التعاملات التجارية الحديثة التي يصككعب معها في بعو الأحيان الوصككول  

 . سلع  التجارية من ال  ا خفاء علامتهبسبب إ  ةالحقيقي  ةالمنتجالشركة  إلى  

______________ 

رمضكان خضكر سكالم ، المسكؤولية المدنية لمقاولي توريد المنتجات والمواد الغذانية، بحث قانوني منشكور في مجلة الشكريعة  (1)

 .935، ص 2019،  34والقانون ، جامعة طنطا، العدد  

 .214، ص 2008،  ، دار الفكر الجامعي للنشر ، اضسكندرية علي الفتاك ، إثر المنافسة بضمان سلامة المنتوج (2)
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إما موقف القوانين المقارنه  فلم تتناول مسؤولية المسوق إتجاه المستهلك في عقد التسويق الشبكي لكن 

(  1473كيبكك في المكادة )المكدني لولايكة  قكانون  البكالرجوع الى القواعكد العكامكة ، فكأن المشككككرع الكنكدي نص في  

سكلامة  الالناجمة عن عيب   ضكراراض  لا يلتزم صكانع المنقول أو مو عه أو مورده بالتعويو عنعلى أنه : " 

، أو ككان من الممكن توقع   العيكب  أمريعلم أو ككان بكإمككانكه أن يعلم بك  ككان  ضككككرورفي الشككككيء إ ا أثبكت أن الم

إ ا صكنع الشكيء أو و عه أو  وده، ،   إ ا أثبت  لك بحسكب حال العلم وقت  لكتعويضكه   ولا يلزم،    اضصكابة

 .(1)  "  للفي تقديم المعلومات عندما علم بالخ  اتهب، أنه لم يقصر في واجبالعيلم يكن من الممكن معرفة وجود و

عدة مواد من قانون حماية المسكتهلك   يف   (2)أنه أشكار إلى مسكؤولية المتدخل  اما المشكرع الجزا ري ف

ة  الككككغككذا ي ككواد  ة وضع المتدخل فككي عملييجككب على كل م أنه : " ( على4)  تنص المادةحيث    وقمع الغ  ،

 والسهر على أن لا تضر بصحة المستهلك " .   هلاك احكترام إلكزامية سلامكة هكذه الموادللاسكت

وج قبكل عرضككككه تة مطكابقكة المنتكدخكل إجراء رقكابكى ككل ملن عيتع " ( على انكه12كمكا تتص المكادة )

تي  الرقابة مع طبيعكة العمليات الذه تتناسب ه،   ام التشريعية والتنظيمية السارية المفعولللاستهلاك طبقا للأحك

ا  تلكهيم ب أنيضكككعها للاسكككتهلاك والوسكككا ل التي يجتي  نتوجات الوع المتدخل حسكككب حجم وتنا الميقوم به

 .ها في هذا المجال "  تعارف عليعكادات الماة لاختصاصه والكقكواعكد والعمرا

 سكليمة لا تضكر بسكلامة المسكتهلك اً للاسكتهلاك موادالمتدخل بأن يضكع إلزام  يفهم من هذه النصكوص   

 .  للمقاييس التي يستعملها المستهلك  سلعطابقة الموكذلك 

" مع  :قد أشار إلى أنه   أنه  ( من قانون حماية المستهلك العراقي نجد8ما المشرع العراقي في المادة )أ

من هذا القكانون , يكون المجهز مسككككؤولا مسككككؤوليكة كاملكة عن   -6-عدم الاخلال بحكم البنكد )ثانيكا( من المكادة  

حقوق المسككتهلكين لبضككاعته او سككلعته او خدماته وتبقى مسككؤوليته قا مة طيلة فترة الضككمان المتفق عليها في  

 " .  من هذا القانون 6الفقرة ) د( من البند ) اولا( من المادة  

_______________ 

 لنص وارد باللغة الانجليزية كما يأتي :  (1)

1473.   "The manufacturer, distributor or supplier of a movable thing is not bound to make reparation for  injury 

caused by a safety defect in the thing if he proves that the victim knew or could have known of the defect, or could 

have foreseen the injury. 

Nor is he bound to make reparation if he proves that, according to the state of knowledge at the time that  he 

manufactured, distributed or supplied the thing, the existence of the defect could not have been known, and  that he 

was not neglectful of his duty to provide information when he became aware of the defect   "  

، في   2009( لعام 09-03عرف المشككرع الجزا ري المتدخل في قانون حماية المسككتهلك وقمع الغ  الجزا ري رقم ) (2)

 ( بأنه : " كل شكخص طككبكيككعي أو مكعككنكوي يككتكدخل في عملية عرض المنتوجات للاستهلاك"3المادة )
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المسكككوق مسكككؤول مسكككؤولية كاملة عن حقوق المسكككتهلك   نايلاحع  وبناء على نص المادة أعلاه ،  

لبضكاعته أو سكلعته أو خدماته وتبقى مسكؤوليته قا مة طيلة فترة الضكمان المتفق عليها ، الا ان النص السكابق لا 

يخلو من الغموض حيث أن المشككرع لم يوضكك  بشكككل صككري  نوع الضككمان الذي يتحمله، كما انه لم يوضكك  

،  كما أنه من الضكروري أن يقتصكر المشكرع في إثارة المسكؤولية اتجاه طرف واحد من  طبيعة هذه المسكؤولية

، وعليه فأن اضكفاء صكفة المنتب على المو ع سكلع  بين المتدخلين في عملية اضنتاج والتو يع والترويب وبيع ال

العلاقات    إلى اضككطراب كلين سككيؤدي بلا شككوالمعلن والمسككوق والمسككتورد والبا ع ....  وغيرها من المتدخ

 .  التعاقدية بيم الأطراف  وي العلاقة

 (  مسكتقلاً عن الشكركة  أمتابعاً   كان  أ) سكواء  أن اخلال  المسكوق  يتضك  وفقاً لما تقدم في هذا المطلب  ،  

ا ان    ا المطالبة بفسكأ العقد  وله زاماته يعطي الحق للشكركة  تبتنفيذ ال طالب بالتعويو عن الضكرر الذي تأيضكً

 .  بسبب هذا الاخلال  ا أصابه

 

 المبحث الثالث

التسويق الشبكي  عقد  انقضاء  

 

في حالة قيام أطراف العقد بتنفيذ التزاماتهم    كما   ،   تنتهي العقود التجارية بشككككل عام بأسكككباب طبيعية

، اي بوفاء المدين لالتزامه على النحو   القاعدة العامة ان العقد ينقضكي بتنفيذه حيث تقرر  الملقاة على عاتقهم  ،

نكه في نطكاق عقكد أ  بيكد  ،  بشككككككل عكام هو الطريق الطبيعي لانقضككككاء الالتزام و والكه   المتفق عليكه، والوفكاء  

 والفسأ  .  الشخصية القانونيةيتمثل اهم طريقين لانقضا ه بانقضاء الاجل المحدد له و وال  سويق الشبكي   الت

في حال لم   سكلعامكانية ارجاع العن كثير من العقود الأخرى هو   التسكويق الشكبكيإلاِّ أنِّ ما يميز عقد 

حديث العهد نسكبياً فمن المسكتبعد أن نجد سكويق الشكبكي  ولما كان عقد التوانقضكاء العقد ،  يسكتطع المسكوق بيعها  

ع  بيد أن،  الجزا رينقضككاءه في كل من التشككريع العراقي أو الآثار المترتبة على إقواعد خاصككة تنظم   المشككرِّ

هذا المبحث الى مطلبين،   ، ومن هذا المنطلق سكككنقسكككم عالب هذه الآثار  ن المنافسكككة  نظمه بقانو  الذي كنديال

ثار انقضاء عقد التسويق الشبكي ،  في المطلب الثاني آسكويق الشبكي  ونتناول في الاول حالات انقضكاء عقد الت

 على النحو الاتي : 
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 المطلب الاول 

 طرق انقضاء عقد التسويق الشبكي 

أطرافه لالتزاماته على النحو المتفق  ، أي بوفاء كل طرف من    لعقد بتنفيذها ينقضيالعامة    واعدقلوفقاً ل

 لكن،    ، فالوفاء والتنفيذ العيني هو الطريق الطبيعي لانقضككاء العقد و واله  عليه ومع ما يسككتوجبه حسككن النية

هذه القاعدة ليسككت مطلقة فقد ينقضككي العقد من دون الوفاء بالالتزامات كلياً أو في حالات التنفيذ الجز ي وهو 

، وقبل انتهاء المدة ، وعليه سكنقسكم   عقد التسكويق الشكبكي  ينقضكي بأنقضكاء المدةو ،   ما يثير المسكؤولية العقدية

، على بإنقضككاء مدته  ، والفرع الثاني  قبل إنقضككاء مدته   هذا المطلب الى فرعين نتناول في الاول إنتهاء العقد  

 النحو الاتي : 

 لاول الفرع ا

 ته مدقبل إنتهاء انقضاء العقد 

،    بسكبب اضخلال بالعقد أو لأسكباب أخرى   قد يكون ف ،    ضنهاء العقد غير انقضكاء مدته المحددة   أسكباب   هناك 

: ل انقضكككاء العقد قبل انتهاء مدته في فقرتين  ورادتهم ، لذلك سكككتنا إينتهي بإرادة أطرافه أو قد يكون دون وقد 

 ، على النحو الاتي :   شخصية المتعاقدين وال  نتناول في الفقرة الأولى الفسأ ، اما الفقرة الثانية  

 الفسخ :  -اولا ا

أي  وال جميع آثار العقد      ،  إنهاء العلاقة التعاقدية وإعادة الحال إلى ما كان عليههو : )  الفسأ  يقصد ب

باعتباره من   سويق  الشبكي ، إلا أن عقد الت  ( 1)(  في الماضي والمستقبل وهو ما يعبر عنه بالأثر الرجعي للفسأ

ان يقع باثر رجعي ؛  لك لان عنصر الزمن جوهري في هذا العقد وبه يتحدد تنفيذه لا يمكن  العقود الزمنية  

فالفسأ في عقد    ، وبقدر ما يمر من الزمن يعتبر العقد  قد نفذ في جزء منه يتناسب ومقدار الزمن  الذي مر  

والفسأ يكون على ثلاثة أنواع ، الاتفاقي والقانوني ،  (  2)التسويق الشبكي لا يحدث اثره الا بالنسبة للمستقبل فقط . 

 والقضا ي :  

________________ 

 .245عبدالمجيد الحكيم واخرون ، مصدر سابق ، ص (1)

 . 248المصدر السابق ، ص (2)
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ــخ الاتفاقي في عقد الت -1 ــبكي  الفسـ ــويق الشـ بالعقد جا  للعاقد    تنفيذ التزامهأحد العاقدين ب  يقملم إ ا   :سـ

 ً  .الآخر بعد اضعذار أن يطلب الفسأ مع التعويو إن كان له مقتضى أو التنفيذ العيني إن كان ممكنا

انون المدني  ( من الق1605المشكرع الكندي نص في المادة )ويصكدد موقف التشكريع المقارن ، يلاحع ان   

يجو  حل العقد أو فسككككخه دون اتخا  إجراء قضككككا ي عندما يتخلف المدين عن  : "  لولاية كيبك على أنه  

 . (1)  "  تقصيريجعله في   مما   عدم قيامه به خلال الوقت المحددأو  الوفاء بالتزاماته

ي فهم من المكادة أعلاه ان المشككككرع الكنكدي في حكال أخكل احكد الأطراف في تنفيكذ إلتزامكه المحكدد ولم 

 يستطع اجباره على التنفيذ العيني ، جا  للدا ن فسأ العقد .  

( من القانون المدني الجزا ري التي  120في المادة )  الاتفاقيالفسكأ  اما المشكرع الجزا ري ينص على  

يجو  الاتفاق على اعتبار  العقد مفسككوخا بحكم القانون عند عدم الوفاء بالالتزامات الناشككئة عنه،  " :  جاء فيها 

 بمجرد تحقيق الشروط المتفق عليها و بدون حاجة إلى حكم قضا ي، وهذا الشرط لا يعفي من الاعذار..."

يجو  الاتفكاق على أنِّ العقكد يعتبر "  :  أنكه    على  (  178)امكا المشككككرع العراقي فكأنكه ينص في المكادة   

مفسكوخاً من تلقاء نفسكه دون حاجة إلى حكم قضكا ي عند عدم الوفاء بالالتزامات الناشكئة عنه، وهذا الاتفاق لا 

 "  .  يعفى من اضعذار إلاِّ إ ا اتفق المتعاقدان صراحة على عدم ضرورته

من تبسكيط المعاملات وتسكريعها وضكمان سكويق الشكبكي  عقد الت  هيتطلبو ان المادة اعلاه تتناسكب مع ما  

اتفاقهما شككروطاً تقضككي بالفسككأ  بتضككمين  العاقدانقيام  ت باسككتمرار، لذلك غالباً ما نجد  تدفق السككلع والخدما 

  وهذا الشككرط  التلقا ي بمجرد اضخلال أو إعلان رغبة الأطراف دون الحاجة إلى إعذار أو اللجوء إلى القضككاء

إلى جوا  اتفاق المتعاقدين على اعتبار العقد  أشارت هذه المادة  كما نلاحع انصحي   اجا ته المادة السابقة  ، 

 .  يقم أحدهما بتنفيذ التزاماتهمفسوخاً إ ا لم  

انه لابد من شكروط معينة يجب توفرها لكي    العراقي  من القانون المدني  (178)يسكتفاد من نص المادة  

  الفسكأ القضكا ي  اللجوء الى   يمكن للطرفين فسكأ العقد المبرم بينهما والقصكد من وراء الفسكأ الاتفاقي اسكتبعاد  

 ما يأتي :  ومن شروط الفسأ الاتفاقي،  

_____________ 

 النص وارد باللغة الانجليزية كما يأتي : (1)

1605.   "  A contract may be resolved or resiliated without judicial action where the debtor is in 

default by operation of law for failing to perform his obligation or where he has failed to perform 

it within the time set in the demand putting him in default . "  
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ــخ العقد  -أ  ان اضرادة المشككتركة التي أنشككأت الالتزام هي التي تحدد طرق انقضككاءه  :   اتفاق الأطراف على فس

نتا جها من  وكيفيه انتهاءه لانها مصكككدر الحقوق والواجبات ولها ان تعدل هذه الحقوق والالتزامات وأن تحدد  

 .  (1)  يجو  للاطراف ان يتفقوا على فسأ العقد وأن يحددوا حدود للفسأ واسبابه لك  حيث الزمان ؛ لذ

يجب في هذه الحالة توافر واقعة  : ان يكون ســبب الاتفاق على الفســب عدم تنفيذ أحد المتعاقدين التزامه   - ب

الطرف    عدم التنفيذ لامكانية فسكككأ العقد ، حيث يجو  للمتعاقد الدا ن ان يقوم بفسكككأ العقد نتيجة عدم تنفيذ

ويجب على المتعاقد وهو  ،   (2)ثانوية    والآخر التزامه سكككواء كانت هذه الالتزامات اسكككاسكككية وجوهرية ا

يسكككتعمل خيار فسكككأ العقد عدم التعسكككف باسكككتعمال هذا الحق ومراعاة القواعد العامة التي تقضكككي بعدم  

لذي االاضككرار بالمتعاقد الآخر نتيجة اسككتعمال الحق في فسككأ العقد وكذلك مراعاة حسككن النية في التعاقد  

 . (3) يجب مراعاته في جميع الحالات التي يكون فيها العقد في حالة عدم التنفيذ

نسككككتخلص من النصككككوص الواردة أعلاه ان المشككككرع العراقي أقر بأمككانية المتعاقدين في حل  

الرابطكة العقكديكة بكاتفكاقهم دون حكاجكة للرجوع إلى القضكككككاء في حكالكة اخلال  احكد أطراف العقكد بتنفيكذ 

 .الالتزامات المفروضة عليه بموجب العقد

صكب  تنفيذ الالتزام على المدين مسكتحيلاً ي عندما  : )الانفسـا((  سـويق الشـبكي الفسـخ القانوني في عقد الت -2

ولا حاجة للجوء الى القضكاء للحصكول على  ،    فسكأ العقد بحكم القانونيمنقضكياً و يعدله فيه   دلسكبب أجنبي لا ي

حكم بالفسكككأ ، الا ا ا حدث نزاع في وقوع الاسكككتحالة لسكككبب اجنبي ، ولا يلزم في هذه الحالة باي تعويو ، 

إ ا اسكتحال تنفيذ تلك الالتزامات، إ  إنِّ سكويق الشكبكي ،  من التزاماتهما في عقد التمسكوق والشكركة  ويتحلل ال

يجب أن تكون  و،  (  4)  اسكتحالة التنفيذ تؤدي إلى انقضكاء الالتزام الذي يؤدي بدوره إلى انفسكاخ العقد بقوة القانون

  تلك الاسكتحالة مطلقة لا يمكن توقعها ولا يمكن مقاومتها، كهلاك المبيع مثلاً بسكبب قوة قاهرة أو حدث مفاج  

 .  ام لسبب أجنبي، فالانفساخ هو انحلال العقد التبادلي بقوة القانون تبعاً لانقضاء الالتز

_______________  

 

ا ا نفكذ العقكد كان لا ما ولا يجو  لاحد العكاقدين الرجوع   – 1: " على انهمن القكانون المكدني العراقي   (146)  المكادة  تنص  (1)

على انه ا ا طرات حوادث اسكتثنا ية عامة لم يكن في الوسكع   – 2.عنه ولا تعديله الا بمقتضكى نص في القانون او بالتراضكي

توقعها وترتب على حدوثها ان تنفيذ الالتزام التعاقدي، وان لم يصككب  مسككتحيلا، صككار مرهقا للمدين بحيث يهدده بخسككارة 

ن اقتضككككت العكدالكة  فادحة جا  للمحكمكة بعكد الموا نة بين مصككككلحكة الطرفين ان تنقص الالتزام المرهق الى الحكد المعقول ا

 " . لك، ويقع باطلا كل اتفاق على خلاف  لك

 .  288، ص 2006رمضان ابو السعود، مصادر الالتزام، دار الجامعة الجديدة ، القاهرة،   (2)

 39، ص2001، اطروحة دكتوراه، جامعة القاهرة، كلية الحقوق ،  1980حامد احمد عبدالحميد، فسأ عقد الدولي وفقاً لاتفاقية فيينا  (3)

 .  243عبدالمجيد الحكيم وأخرون ، الوجيز في نظرية الالتزام ، مصدر سابق ، ص (4)
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وإشكككارة الى موقف القوانين المقارنة  يلاحع أن المشكككرع الكندي في القانون المدني لولاية كيبك في  

العليا وقبل أن يتخلف،  عندما لا يتمكن المدين من تنفيذ الالتزام، بسككبب القوة  ( ينص على أنه : "1693المادة )

كان في حالة تقصير، حيث لم يكن بإمكان الدا ن، بأي حال    على الرغم من أنه،    يتم تحرير المدين من الالتزام

على   قكاهرةيقع عكبء إثبكات القوة الو،  قكاهرة  بسككككبكب تلكك القوة ال    من الأحوال، الاسككككتفكادة من تنفيكذ الالتزام

 . (1)"  المدين

د الملزمة للجانبين إ ا انقضكى  على أنه : " في العقو  (121)المككككككادة    الجزا ري ينص فياما المشكرع  

 . " زام بسبب استحالة تنفيذه انقضت معه الالتزامات المقابلة له و ينفسأ العقد بحكم القانونإلالت

ينقضككي الالتزام  : "  ( من القانون المدني العراقي على أنِّ 425المادة )  نص فياما المشككرع العراقي  

 " .  الوفاء به أصب  مستحيلاً لسبب اجنبي لا يدِّ له فيه  ِّّ إ ا اثبت المدين أن

ينقضي بقوة القانون ومن دون حاجة إلى    عقد التسويق الشبكي  أن  الواردة اعلاه    نصوصالمن    نستنتب

 :   تعويو إ ا توفرت الشروط الآتية

انب  ، ومن ججانب  أن تشمل النا  كافة لا المتعاقد الملتزم فقط هذا من  لابد  :    تكون الاستحالة مطلقة  عندماأـ  

جد طرق بديلة لأداء الالتزام حتى لو كانت  يوه لا  مرهقاً، إ  إن  وليسيجب أن يكون تنفيذ الالتزام مستحيلاً  اخر  

 .   أكثر تكلفة أو مرهقة 

يجب أن يكون وقت الاستحالة لاحقاً على إبرام العقد لا سابقاً عليه، وا ا   :  تكون الاستحالة لاحقةعندما  ب ـ  

باطلاً، كما ينبغي    يكونكانت الاستحالة سابقة على إبرام العقد، كان ركن المحل متخلفاً وعليه لا ينعقد العقد و

جب أنْ تكون  وي وقع فتخرج من كونها قوة قاهرة،  أنْ تكون غير متوقعة، فإنِّ كانت الاستحالة متوقعة أو قابلة للت

 .  (2) مجهولة لكلا طرفي العقد

________________ 

 النص وارد باللغة الانجليزية كما يأتي :  (1)

1693.  " Where an obligation can no longer be performed by the debtor, by reason of superior force 

and  before he is in default, the debtor is released from the obligation; he is also released from it, even 

though he  was in default, where the creditor could not, in any case, have benefited from the 

performance of the  obligation by reason of that superior force, unless, in either case, the debtor has 

expressly assumed the risk of  superior force.The burden of proof of superior force is on the debtor." 

 .131 ص ، سابق مصدر ، .الحصري التو يع ،عقد  منذور جواد  محمد  (2)
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التنفيذ إلاِّ إ ا كان سبب  لا ينفسأ من تلقاء نفسه جراء استحالة  سويق الشبكي  عقد الت  إن:  السبب الأجنبي  ج ـ  

عليه   وحكم  بالعقد  ملتزما  بقي  السبب  هذا  المدين  يثبت  ومالم  أجنبي،  سبب  إلى  عا داً  الالتزام  تنفيذ  استحالة 

فإ ا كان سبب الاستحالة المدين نفسه أو لم يستطع إثبات السبب الأجنبي فيحكم عليه بالتعويو    ،    بالتعويو

 لك لا يمنع الدا ن من المطالبة بالفسأ القضا ي مع   لكنلعدم التنفيذ، والعقد لا ينفسأ وإنما ينفذ بالتعويو،  

والقاضي ليس له ألا يجيب طلب الفسأ لاستحالة التنفيذ، وحكم القاضي هنا منش  للفسأ،  ،    المطالبة بالتعويو

 . ( 1) الذي صار بناء على حكم القضاء لا بحكم القانون

كان  في  الفسخ القضائي  :    -3 أياً   ، فإنمحل هذه العقود  الأصل العقود إ ا نشأت صحيحة نافذة لا مة 

تنفيذ ما ورد فيها من التزامات من خلال تنفيذها عينا ولا يجو  لأحد العاقدين الرجوع عنها أو  ملزم بالمتعاقد  

 .  (2) ا بمقتضى نصِّ في القانون أو بالتراضيِّّ تعديلها، إل

تنفيذه يتطلب إضككافة إلى     ، لذا فإنجوهري فيها  الزمن عنصككر  يعدمن العقود التي  سككويق الشككبكي وعقد الت   

 .  الالتزام بما يرد فيه من بنود وشروط الالتزام بالمدة الزمنية للعقد

قد  لكن  الرابطة    و  فسأ  وطلب  القضاء  إلى  اللجوء  خلال  من  انتها ه  أجل  حلول  قبل  العقد  ينقضي 

ضرورة لجوء الدا ن بالالتزام الذي لم ينفذ إلى    : )المقصود من فسأ العقد عن طريق القضاء هووالتعاقدية،  

القضاء من أجل المطالبة بحل العلاقة التعاقدية لكي يحق له بعد  لك التحلل من التزاماته نحو المتعاقد الآخر 

   .(3) (ه الذي لم يقم بتنفيذ ما رتبه العقد من التزامات على عاتق

معظم التشريعات جعلت فسأ العقد أمام القضاء هو الأصل ، و استثناءا فسخه بإرادة المتعاقدين   ا  ان

، و الحكمة من هذا هو تفادي ما يقع من أحد المتعاقدين من ظلم إ ا استعمل الفسأ بإرادته ، أي يفصل لنفسه  

التزاماته ، بينما لو رفع الأمر   بنفسه بما يحقق مصلحته على حساب المتعاقد الآخر فيفسأ العقد و يتخلص من

كما  ،  إلى القضاء ممكن ألا يقع الفسأ نظرا لما للقاضي من سلطة تقديرية في الفسأ كما سوف نراه في حينه  

أن القاضي أدرى من الناحية القانونية بتوافر الحق في الفسأ من عدمه، و ليس له علاقة بالعقد، و منه يكون  

 .  د الذي هو طرف في العقد المراد فسخهحكمه أكثر نزاهة من المتعاق

_________________ 

 .241ص ، مصدر سابق  ، نظرية اضلتزام الوجيز في وأخرون،   عبدالمجيد الحكيم (1)

 الاولى ( .فقرة  146و 145القانون المدني العراقي ك المادتين ) (2)

 . 699سابق ، ص  عبد الر اق أحمد السنهوري،  الوسيط في شرح القانون المدني ، مصدر  (3)
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والعقد الملزم لجانبين هو العقد الذي     ا  يجب أن يكون العقد المراد فسخه من العقود الملزمة للجانبين

عقد في    مإلتزاماتهب  ةنتج المالشركة  أو    سوق فإ ا لم يقم الم،    ينشأ التزامات متقابلة في  مة كل من المتعاقدين

كما لو  ،    فسأ العقدلعقد جا  للطرف الآخر أن يطلب من القضاء  لجسيم    طكأ أو صدر منه خ   شبكيال  سويق الت

عقد التسويق الشبكي يقوم على اضعتبار الشخصي ،  أنو خاصة   عنه ،   كا بة أو خاطئة معلومات  المسوق  مقد

أن لا يكون المسوق من الاشخاص الذين يمارسون (  AMWAY)منها شركة    بعو الشركاتفقد اشترطت  

ن له  تسويق الأدوية  وكذلك مالطبيب ومن له علاقة بمثلا   مهنة من شأنها تؤدي إلى ) تضارب المصال  (  

في شبكته  الآخرين ضرر بالمستهلكين أو المسوقين   المسوق  الحق   ، او في حال (1)  سوابق في الجرا م الخطرة

التنا ل عنها دون حصول موافقة    د، حيث يعلآخرين  ،  أو تنا ل عن أي واجب من إلتزاماته بموجب العقد  

رفو الشركة أو تأخرت  ، او في حال    بمثابة خطأ جسيم ويعطي الحق للشركة بإنهاء العقد     كتابية من الشركة

 .  في تزويد المسوق بالسلع

( من القانون  1602وباضشككككارة الى موقف القوانين المقارنه ، فأن المشككككرع الكندي نص في المادة )

الالتزام أو يتسكبب   عندما يكون المدين في حالة تقصكير، يجو  للدا ن أن يؤديالمدني لولاية كيبك على أنه : "  

على الكدا ن الكذي يرغكب في الاسككككتفكادة من هكذا الحق أن يخطر المكدين بكذلكك في  ، و  نفقكة المكدين  لىفي تنفيكذه ع

خارج نطاق القضككاء يجعله مقصككرا، إلا في الأحوال التي يقصككر فيها   الطلب القضككا ي أو في طلب الدعوى

 .   (2)"   انون أو من خلال شروط العقد نفسهتطبيق الق المدين

في العقود الملزمكة  ( من القكانون المكدني على أنكه : "  119امكا المشككككرع الجزا ري نص في المكادة )

للجكانبين، ا ا لم يوف أحكد المتعكاقكدين بكإلتزامكه جكا  للمتعكاقكد الآخر بعكد اعكذار المكدين أن يطكالكب بتنفيكذ العقكد أو 

ويجو  للقاضي أن يمن  المدين اجلا حسب الظروف  ،  فسكخه ، مع تعويو في الحالتين إ ا اقتضى الحال  لك

 " .  ، كما يجو  له أن يرفو الفسأ إ ا كان ما لم يوف به المدين قليل الأهمية بالنسبة إلى كامل الالتزامات

_______________ 

سكابق   مصكدر  فار  خداش ، تحليل وتقيم المزيب التسكويقي لشكركات التسكويق الشكبكي في ظل المزيب التسكويقي اضسكلامي، (1)

 .306ص،

 النص وارد باللغة الانجليزية كما يأتي :   (2)

1602. Where the debtor is in default, the creditor may perform the obligation or cause it to be 

performed at the expense of the debtor. 

A creditor wishing to avail himself of this right shall so notify the debtor in the judicial 

application or the extrajudicial demand by which he puts him in default, except in cases where 

the debtor is in default by operation of law or by the terms of the contract itself    "  
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في العقود الملزمة للجانبين ه : "  على أنالعراقي  قانون المدني  المن  في فقرتها الاولى    (  177إ  تنص المادة )

احد العاقدين بما وجب عليه بالعقد جا  للعاقد الآخر بعد اضعذار أن يطلب الفسأ مع التعويو ان    إ ا لم يف  

كان له مقتضى على أنِّه يجو  للمحكمة ان تنظر المدين إلى أجل، كما يجو  لها أن ترفو طلب الفسأ إ ا كان  

 ."به المدين قليلاً بالنسبة للالتزام في جملته ّ  ما لم يف 

العقد الملزم للطرفين هو هذا التقابل القانوني بين الالتزامات، الذي يمن  حق طلب    في   وعليه الجوهر 

فقد يحدث بعد إنشاء العقد أن يكون أحد المتعاقدين قد بدأ تنفيذ التزاماته أو    ،   الفسأ في حالة اضخلال بالالتزام

العقد، حتى يتسنى له   القانوني بأن للأول طلب فسأ  المنطق  المتعاقد الآخر، فيقضي  التحلل من  نفذها دون 

 لك أن الغاية من إباحة الفسأ هي إعطاء  ،    (1)  التزاماته، أو يسترد ما يكون قد قدمه دون أن يحصل على مقابل

 .  (2) عاتقه، حين لا ينفذ المتعاقد الآخر إلتزامه المقابل اضلتزامات التي تقع على   المتعاقد وسيلة للتخلص من  

 في عقد التسويق الشبكي الذي يعد من العقود عن تنفيذ التزامه    الطرفين  يتض  مما تقدم أنه إ ا امتنع أحد

 ِّّ أن  من ما تقدم من نصوص  ، ونستنتب  الآخر أن يطلب فسأ العقد من القضاء   طرفللجانبين، جا  ل   ة الملزم

 :   إ ا توفرت الشروط الآتيةبالفسأ القضا ي  ينقضي  عقد التسويق الشبكي

لوقوع الفسأ أن يكون العقد المراد فسخه من العقود الملزمة    يشترط    :  أن يكون العقد ملزما للجانبين -أ

منهما  يكون كل  و  ،  المتعاقدين    للجانبين أي من العقود التبادلية التي ت نش  التزامات متبادلة على كل من

دا نين ومدينين في آن  مسوق  وال  الشركةالذي يكون فيه  سويق الشبكي  الوقت ، كعقد الت ات  ومدين في    دا ن

بإعادة بيع هذه سوق بالترويب والتسويق و  فيما يلتزم الم،    سلعسوق بالبتزويد المشركة  لتزم التواحد، إ   

  ِّّ التبادلية دون غيرها، إ  الغاية من هذا الحق هو أنالفسأ في العقود  هذا  فمجال  ،  إلى المستهلكين    سلعال

 . (3)عدم تنفيذ أحد العاقدين في الالتزامات المتقابلة يجعل من التزام الطرف الآخر دون معنى

من مفروض عليه  بتنفيذ ما    طرافإ ا لم يقم أحد الا  :التعاقدية    في تنفيذ التزاماته   طرافإخلال أحد الا  -ب

للمتعاقد الآخر إما أن يطلب التنفيذ العيني إ ا كان ممكناً أو طلب فسأ العقد والتحرر من  كان  ات  التزام

   . (4) الالتزامات المتقابلة

 _____________ 

 .166،ص  1986  عبد الكريم بلعيور، نظرية فسأ العقد في القانون المدني الجزا ري المقارن، المؤسسة الوطنية للكتاب، الجزا ر،  (1)

 .25، ص  1998، مصر، 2المجيد الشواربي، فسأ العقد في ضوء الفقه والقضاء، منشأة الناشر، ط عبد  (2)

جامعة مولود معمري،    ،  رسكالة ماجسكتير في كلية الحقوق والعلوم السكياسكية، انحلال العقد عن طريق الفسكأ   ، حسكينة حمو  (3)

 .19ص ،  2011 ، ولاية تيزي و و، الجزا ر 

 . 237، ص مصدر سابق ، نظرية اضلتزام الوجيز في وأخرون،   عبدالمجيد الحكيم (4)
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ناتب ه  اتلتزامبإ   طرافأحد الااخلال  يكون  يجب ألا :ه التعاقدية اسـتعداد طالب الفسـخ لتنفيذ التزامات -ت

فلا يمكن القبول  ،     (1)بكل يجكب ان يكون طكالكب الفسككككأ مسككككتعكداً لتنفيكذ التزامكه    تنفيكذ الطرف الآخر، من عكدم

ولا يكون له الحق في حبس التزامه،    اتهلتزامابطلب الفسكككأ من المتعاقد الذي بدأ من عنده اضخلال بعدم تنفيذ 

فسكأ العقد  بلب  تطا أن   ا بهذا الالتزام لا يجو  لهت  ، إ ا أخل  بانتظام  سكلعلا  تقديمب  أتجاه المسكوق  لتزمت  شكركةفال

الى ان مع الملاحظة  ،    حسكككب الاتفاق بين الطرفين  سكككلعإعادة بيع من البالترويب ولم يقم سكككوق  بداعي ان الم

لا يمكن للمحكمكة أن تكأخكذ بكه من تلقكاء  بنكاء على  لكك ،  ، و  طلكب الفسككككأ لعكدم التنفيكذ غير متعلق بكالنظكام العكام

هو من الدفوعات الموضكوعية التي يمكن التمسكك  محكمة ، و يعد الآخر أمام النفسكها طالما لم يدفع به الطرف  

 ( .2)بها لأول مرة سواء في محكمة البداءة أم الاستئناف، بيد أنِّه لا يمكن القول به أمام محكمة التمييز

سويق  وعقد الت  بشكل عاممقتضيات السرعة والمرونة التي تتطلبها العقود التجارية  أن  وفقاً لما تقدم ، 

 يتطلبه طلب الفسأ القضا ي من إجراءات الدعوىوما    ةلا تنسجم مع التعقيدات اضجرا يالشبكي بشكل خاص  

  لاطراف مما يدفع ا،    (3)  والسلطة التقديرية للقاضي في رفو طلب الفسأ أو من  مهلة للمدين  التي تكون مطولة  

،  إلى تفادي اللجوء إلى القضاء من خلال تضمين العقد ما يفيد قابليته للفسأ تلقا ياً من دون حاجة إلى أمر قضا ي 

سوق  ، خاصة المهحة أطراف ل كما يمس مص،  يمس العقد مباشرة    اً لانهيعتبر أمر خطيرله  أج  لفانقضاء العقد قب

 .  سلعالذي قد بذل جهدا في الترويب وشراء ال

ا    زوال الاعتبار الشخصي  -ثانيا

انه من العقود القا مة على الاعتبار الشكخصكي الذي سكويق الشكبكي  عقد التسكبق وان بينا في خصكا ص  

في هذا العقد  الاطراف  شكخصكية  أن  ف،    يؤثر في إبرام العقد بشككل من الأشككالأنه  بشكخصكية المتعاقد ويتعلق  

، سكواء أكان شكخصكاً    حيث انه في جملة هذه العقود تكون شكخصكية المتعاقد هي الدافع لابرامها   ،  محل اعتبار

 ً أو معنوياً مثل الشكككركات التجاريِّة، وبزوال هذه الشكككخصكككية التي كانت الباعث الدافع إلى التعاقد لما      طبيعيا

 وكما أسلفنا سابقاً بأن المسوق  ،   (4) تحمله من صفات كالمهنية والسمعة والاحتراف وغيرها ينقضي العقد

__________________ 

 .237، ص مصدر سابق،  نظرية اضلتزام الوجيز في وأخرون،   عبدالمجيد الحكيم (1)

  تاريأ، ب   (1766)  ، العدد  وقا ع العراقيةل ، منشككور في جريدة الالمعد (1969( لسككنة )83قانون المرافعات المدنية رقم ) (2)

(، فقرة الثكالثكة تنص على: )لا يجو  احكداث دفع جكديكد ولا ايراد أدلكة جكديكدة أمكام المحكمكة 209في المكادة )،  10-11-1969

 المختصة بالنظر في الطعن تمييزاً باستثناء الدفع بالخصومة والاختصاص وسبق الحكم في الدعوى(.

 . 240، ص مصدر سابق ، نظرية اضلتزام الوجيز في وأخرون،   عبدالمجيد الحكيم (3)
تنتهي المقكاولكة بموت المقكاول إ ا ككانكت مؤهلاتكه ( من القكانون المكدني العراقي في الفقرة الاولى على : "  888تنص المكادة ) (4)

الشكخصكية محل اعتبار في التعاقد، فإن لم تكن محل اعتبار فلا ينتهي العقد من تلقاء  اتها، ولا يجو  لرب العمل فسكخه في  

 . ( إلا إ ا لم تتوافر في ورثة المقاول الضمانات الكافية لحسن تنفيذ العمل"885غير حالة تطبيق المادة )
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انقضككاء العقد بزوال أن نبحث  يمكن يكون دا ما شككخص طبيعي ، والشككركة شككخص معنوي ، وبناء على  لك 

للشككركة ، على   شككخص وال الاعتبار الشككخصككي للمسككوق ، و وال الهما أن   الاعتبار الشككخصككي في حالتين

 النحو الأتي :

  على الاعتبار الشخصي   قا م  عقدسويق الشبكي  لما كان عقد الت  :  زوال افعتبار الشخصي للمسوق   -1

أو  وال او  ته  إما بوفا العقد  شخصاً طبيعياً فإنه ينقضي  المسوق  كان  إ ا  ، فإنه يترتب على هذا الأمر  

 :   نقص أهليته

وفاة المتعاقد انقضاء العقد تلقا ياً وإنما تستمرار العلاقة التعاقديِّة    على ترتبي  لاالأصل في    :  سوق  أ ـ وفاة الم

مع العقود القا مة    توافق مع الخلف الذي يحل محل السككلف، إلاِّ أنِّ هذا الأصككل لا ي  (1)  في العقود الموضككوعية

انقطاع الرابطة العقديِّة التي كانت تربطه  ؤدي بالضكرورة إلى  سكوق يوفاة الم ، إ  إن  على الاعتبار الشكخصكي

على أنه عقد قا م على الاعتبار الشكككخصكككي يقتضكككي  سكككويق الشكككبكي  ، بناءً على تكييف عقد الت شكككركة  بال

 .( 2)  لمسوق انقضا ه بمجرد ثبوت وفاة  استخلاص لزوم ا

  ( على : " 2127المادة )كيبك في  ولاية  قانون المدني لاللمشكرع الكندي ينص في  وبهذا الصكدد ينص ا

 ( .3)  "إلى إنهاء العقد إلا إ ا أصب  تنفيذه مستحيلاً أو عديم الفا دة.  تعاقدلا يؤدي موت الم

إتجاه من الفقه يذهب الى ان   فإن  لكلذ  ة ، ينظم مسكألة انتهاء العقد بالوفا  اما المشكرع الجزا ري فأنه لم

باتفاق   لكن اسكتثناءا يمكن الخروج عن هذه القاعدة    ا ا كان قا م على الاعتبار الشكخصكي وفاة  الالعقد ينقضكي ب

 ا . (4) صري  بين طرفي العقد ليستمر أحد ورثته

 تنتهي الوككالكة بموت الوكيكل او  ( على انكه : "946)مكادة  مكا بكالنسككككبكة للمشككككرع العراقي ينص في ال

 " .  باتمام العمل الموكل فيه او بانتهاء الاجل المعين للوكالةالموكل او بخروج احدهما عن الاهلية او  

_____________ 

يقصكككد بالعقود الموضكككوعية بأنها : ) التي يترتب عليها أنتقال الحقوق كافة الى الخلف ، فيؤدي هذا الانتقال الى السكككماح  (1)

نور اياد حسكككن ، الاعتبار الشكككخصكككي وأثره في انتقال الحق في الخيارات الى الخلف ، بحث  –للاخير في تنفيذ الالتزام ( 

 . 172، ص 2020(  2منشور في مجلة العلوم القانونية ، كلية القانون ، جامعة بغداد ، العدد)

 .172ص  ،مصدر سابق، عقد تو يع المنتجات ، سلام منعم مشعل  (2)

 النص وارد باللغة الانجليزية كما يأتي :  (3)

2127.   " The death of the client does not terminate the contract unless its performance thereby 

becomes  impossible or useless. " 

 . 259دون سنة نشر ، صعمار عمورة ، العقود و المحل التجاري في القانون الجزا ري، دار الخلدونية، الجزا ر،  (4)
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خبرة  إلى الثقة أو أهمية المعارف المهنية وال يعودسكويق الشكبكي  والسكبب في  لك أن الدافع للتعاقد في عقود الت

 .    فإن العقد ينقضي بوفاته  لذلكالمتعاقد المتوفى قد لا تتوافر في غيره،    في شخصية

ــ زوال أهلية الم بقدر من  أن يتمتع لابدسكويق الشكبكي في عقد الت  سكوق إن الماو نقصـها:   سـوقب ــــ

ة  اضمككانيكات المكاد جراء العقكد ، إ  إنِّ   الملقكاة على عكاتقكه  واجبكاتأداء البك  لتزامالا  والعقليكة تخولكهيكة والتنظيميكِّ

 بصورة فعالة هي التي دفعت    إعادة البيع  أو  رويب والتسويق الاعتبار الشخصي في القدرة على إدارة عملية الت

تؤدي إلى إمككانيكة    للعقكدإلى التعكاقكد، ممكا يعني أن أي أمر يطرأ على هكذه اضمككانيكات بطريقكة تشككككككل تهكديكداً  

 .  (1)الانقضاء، إن لم يكن هناك من مجال ضصلاح الوضع بشكل يتلاءم مع متطلبات الطرف الآخر

  عمال ، أي أنه يحترف هذا النوع من الا   يكون على دراية وخبرة في مجال عمله لمسوق يجب ان  ا  إنإ   

، والسبب في  لك  سويق الشبكي  إلى انقضاء عقد التيؤدي  ة  هلي فقدانه الأن  أيقود هذا الأمر إلى القول   لك  وبعد  

عند تنفيذه وضرورة استمرار  ،  و يق الشبكي  وسهو وجوب توافر أهلية التصرف واضدارة عند انعقاد عقد الت

 .   هذه الأهلية في المتعاقدين باعتبار عقده من العقود الزمنية

 كيان اقتصادي ظهر باجراءات الشخص المعنوي هو يقصد ب: زوال افعتبار الشخصي من  الشركة   - ثانيا

من الأشخاص لها مصال  مشتركة أو مجموعة من الأموال تخصص لتحقيق هدف أو غرض معين، ويمنحها  

أن ثبوت هذه الشخصية لا يعني  ،    (2)  القانون الشخصية القانونيِّة المستقلة بالقدر اللا م لتحقيق هذا الغرض

سويق الشبكي ، قد الابد لا  وال لها، إ  قد تطرأ عليها تغييرات أثناء سريان عقد التبالضرورة أنها ستظل إلى 

الكيان القانوني    انتهاء ؤثر على هذه العلاقة التعاقدية لاسيما تلك التي تؤدي إلى انتهاء الشخصية المعنوية أو  ت

 ، سواء بالحل والتصفية أو الاندماج وكما يأتي:    الذي تتمتع به 

بالنسكبة للشكخص المعنوي ، ما يقابل وفاة الشكخص الطبيعي هو الحل والتصكفية  وهو الحل والتصـفية:   -أ

لأيِّ سبب من أسباب الحل المذكورة في القانون
  قد يكونو الشركة ،    عرض لها تتوالتي قد   ،   (3)  

_____________ 

 .  133ص ، سابق مصدر ، .الحصري التو يع ،عقد  منذور جواد  محمد  (1)

 . 603، ص 2014مكتبة القانون والاقتصاد ، الرياض ،  1براك الفو ان ، الاحكام العامة للشركات )دراسة مقارنة( ، ط، محمد بن  (2)

على انقضككاء الشككركات   (147المادة )في   2004المعدل في سككنة  1997عام ل (  21)انون الشككركات العراقي رقم  ينص ق  (3)

عدم مباشكرة الشكركة نشكاطها رغم مرور  -اولا :تنقضكي الشكركة بأحد الأسكباب الآتية وفق أحكام هذا القانونوجاء فيها : " 

توقف الشكركة عن ممارسكة نشكاطها مدة متصكلة تزيد عن السكنة، دون عذر   -ثانياً  ،  سكنة على تأسكيسكها، دون عذر مشكروع

اندماج الشكركة أو تحولها وفق   -رابعاً ،  انجا  الشكركة المشكروع الذي تأسكسكت لتنفيذه أو اسكتحالة تنفيذه -ثالثاً ،   مشكروع

% خمسككاً وسككبعين من المئة من رأ  مالها الاسككمي وعدم اتخا  اضجراء 75فقدان الشككركة    -خامسككاً ،  أحكام هذا القانون

قرار الهيئة   -سادساً ،     ستين يوماً من تاريأ ثبوته بموجب الميزانيةمن هذا القانون خلال مدة   1المنصوص عليه في الفقرة  

 " .  العامة للشركة بتصفيتها
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فإن  بشكككل عام المحدد أو تحقيق الغاية من إنشككا ه أو هلاك جزء كبير من رأ  ماله ونحوه، و  جلالأانقضككاء  

تمت تصكفيتها بسكبب من أسكباب  وال الشكخصكية سكالفة الذكر، إ  إنِّ هذا   ت الشكركة قدالعقد ينقضكي إ ا كان

 . (1)  الزوال بمثابة وفاة الشخص الطبيعي

( هو اندماجها مع شخصية    من الأسباب التي قد تؤدي إلى  وال الشخصية المعنوية )الشركة  :  الاندماج  -ب

: ) عملية  هِّّ أخرى أو انفصال مكوناتها وتشظيها إلى شركات متعددة، فالاندماج كما يعبر عنه أن  ةمعنوي

قانونية تتوحد بمقتضاها شركتين او اكثر لتكوين شركة واحدة بأنصهار احدهما في الاخرى او بمزجهما  

معاً حيث تحل محلها ، والاندماج يتم بأحدى طريقتين اولهما دمب الواحدة في الاخرى وتسمى طريقة  

وتنت في شركة واحدة جديدة تحل محلها  معاً  ، وثانيتها توحيدهما  المندمجة  الضم  الشركات  قل حقوق 

يؤدي الاندماج إلى انتقال أموال الشركة وأصولها  ، ف  (2)والتزاماتها كافة الى الشركة الدامجة او الجديدة (  

ا يؤدي  وخصومها إلى الشركة أو الشخصيِّة المعنويِّة الجديدة ال منبثقة عن اندماج الشركات المختلفة ممِّ

الشركة من دون تصفية أصولها؛ فيما تبقى إحدى الشركات وتنصهر فيها الشركات المنضمة    إلى حل 

 (. 3) في حالة الضم 

سويق الشبكي  في عقد الت  وهي ،    الشركةبناء على ما تقدم ، ان الاندماج  يعد سبب من اسباب انقضاء  

القانونية أو الذين يتولون إدارته بالاندماج أو ما    ا بإجراء تغييرات جذريِّة في شخصيته  ت وقام  شخصاً معنوياً  

،   لتنفيذ أهدافه    أن يرفو التعامل مع الشخصية الجديدة التي قد لا يجد فيها الكفاءةسوق  شابه  لك فيمكن للم

الأشارة    من  لابدوك ، رغم عدم وقوع الضرر لكن لاحتمال وقع الضرر في المستقبل ،  ينقضي العقد تبعاً لذلف

 وال الاعتبار الشخصي للشخص المعنوي بخلاف الشخص    سببب  سويق الشبكيإن الحق في إنهاء عقد التالى  

 حقه في انهاء العقد . رن بشرط عدم التعسف في استعماله تقيجب ان ي الطبيعي 

تقدم   مما  التإن  ،  نخلص  الشبكي  عقد  والتزامات  من  سويق  آثاراً  ترتب  التي  للجانبين  الملزمة  العقود 

ينقضي بإنتهاء أجله إن كان له أجل   ، بلألاِّ ينقضي باضرادة المنفردة لأحدهما    ادلة على عاقديه ويقتضي  لك  متب

 المسوق والشركة.  أو بحكم القانون إ ا أصب  تنفيذه مستحيلاً أو  وال الاعتبار الشخصي أو باتفاق 

____________ 

 

 .173ص  ،مصدر سابق  ، عقد تو يع المنتجات ، لام منعم مشعل س (1)

محمد علي حايك ، اثر عمليات الاندماج بين الشكركات المسكاهمة العامة الاردنية في اسكهمها ، اطروحة دكتوراه قدمت   (2)

 . 27، ص 2015الى مجلس كلية الاقتصاد ، جامعة دمشق ، 

 .( من قانون الشركات152 – 148المشرع العراقي الاندماج في في المواد ) نظم قد  (3)
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 ثانيالفرع ال

 تهمد بإنتهاء  انقضاء العقد

ينقضي عقد التسويق الشبكي بإنتهاء مدته من دون أن يعكقبها مسؤولية أحد الطرفين تجكاه الآخر عن 

هذا الانقضاء ، فإما ان يكون بإنقضاء مكدته المتفق عليها في العقد المحكدد المكدِّة ،  او يكون العقد غير محدد 

 المدة ، لذا سنقسم هذا الفرع الى فقرتين على النحو الآتي : 

 محدد المدة العقد  -اولا

ً  التنفيذ   مسكتمرة  من العقود  التسكويق الشكبكيعقد  يعد   ، وهذا والتي يكون الزمن فيها عنصكراً جوهريا

لا ينقضكي قبل انقضكاء    ،  حيث العقد يدخل فيه الزمن مقياسكاً لتقدير الالتزامات والحقوق الناشكئة عنه  يعني ان

 .  (1)ها  حال تجديد  الا فيالمدة المحددة له  

ً   ولما كان عقد التسكويق الشبكي بحسب تكييف جانب من الققه وكالة   عقدبأنه   يعد،    كما اوضحنا آنفكككككا

ن تحديد هذه وأ،  سككوق  والم الشككركة   يجب ان تتحدد بارادة الطرفين وهم كل منالعقد لذلك فان مدة ؛  تجارية  

  للتتماشككى   ، أن تبرم لمدة محدودةسككويق الشككبكي  فالغالب في العقود التجارية بما فيها عقد الت،   المدة أمر مهم 

على حريكة الملتزم التي  حتى لا يشككككككل هكذا قيكد  مع القواعكد العكامكة التي توجكب أن يكون الالتزام محكدد المكدة  

  وبين   سكككوقين  ينعقد بين ماضكككمنها القانون، لاسكككيما في ظل عدم التكافؤ الاقتصكككادي والمالي بين العاقدين  

 . تجارية تتمتع بمراكز اقتصادية    منشقت صناعية اوالتي تعد   الشركة  

تسككويق  اللتأكد من كفاءة و قدرة المسككوق على ل  تلجأ الى فرض عقود محددة المدة قد   شككركات  هذه الف

اخرين يقبلون بشروط   سوقينم  بيع ، وكذلك تكوين مكانة تجارية في السوق ، ثم بعد  لك تبحث الشركة عنالو

 لسكلعا  بيعوسكويق في تسكوق  النشكاط الذي يبذله الممتعللة باعذار تقليدية مثل ضكعف ،   اسكهل بالنسكبة لها  تسكويق 

او خطئه في القيام بواجبه او ان انتاج الشكركة قد انخفو او تغير نوعه، ومن ثم تقوم هذه المنشكقت في بعو 

ولذلك فان    ،  سككوق عقد الذي يربطها بالمالالاحيان بانهاء العقد من جانبها بشكككل تعسككفي حتى قبل انتهاء مدة 

 . السلعبيع  بذل جهداً ووقتاً ومالاً من اجل ترويب و نه  يسعى الى تمديد العقد عند انتهاء مدته نظراً لكو  سوق الم

________________ 

 .353، ص1998، الكويت ،3-،  ط ارية في القانون التجاري الكويتي، العقود التج  يعقوب يوسف صرخوه  (1)
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ا ويتحر العقـد يعـدأن هل هذا يعني  لكن  المتعـاقدان من التزاماتهمـا العقـدية بمجرد حلول الأجل  ر  منتهيـا

 المتفق عليه ؟

التسكككويق  الفقه، بغو النظر عن طول أو قصكككر مدة عقد   في  يذهب رأيللإجابة عن هذا السكككؤال   

 ، فانه يفترض وبمجرد انتهاء المدة المحددة المتفق عليها   التي يعدِّ تحديدها أمراً مهماً وحيوياً لطرفيه  الشبكي

، دون ان تترتب  (1)  هت التزاماتهم بالوفاء العيني بحلول هذا الأجلينقضكي العقد وكأن الأطراف ان ان

على هذا التحلل مسكؤولية عقدية أو حتى التزام باضخطار مالم يتضكمن العقد اشكتراط التجديد، وهذا ينسكجم مع 

 .القواعد العامة  

ولا مسكاغ إلى القول    ينقضكي العقد بحلول أجله، و مسكوق  وال الشكركة  فالمدة يجب أن تتحدد فيه باتفاق  

اصككككحكاب الخبرة والمعرفكة في    فيتم اللجوء إلى  وا ا لم يقم العكاقكدان بتحكديكد فترة سككككريكان العقكد  ،  بخلاف  لكك

لكي يبينوا الوقت الذي ينتهي العقد بانتها ه بشكرط ان يكون  لك مقروناً بقيام الطرف  التسكويق الشكبكي ،  مجال  

ينسككككجم وحكم القواعكد    ف الاخر بنيتكه في الانهكاء وهكذابكانهكاء العقكد غير محكدد المكدة بتنبيكه الطر   يرغكبالكذي  

تجكديكد العقكد عنكد  ؤدي  الى  وهكذا مكا ي    احترامهكا،  ي يجكب  الت  اطراف العقكديمثكل إرادة  لان هكذا  ؛    (2)  العكامكة

 ا ينتهي بهتي  الاتفاق على مدة العقد الالسككوق التجاري، ف  مسككتجدات لك وفق    الاطراف  أراد  في حالانقضككا ه  

تواجه    قد  ظروف أو صعوبات  تحسباً لأيو لك    قد لا يتفقان على  لك سلفاً لطرفين ، بيد أن امن البنود المهمة 

 التسويق الشبكي.  تنفيذ عقد

قانون المدني الالمشرع الكندي قد نص في اما عن موقف القوانين المقارنة من هذه المسألة يلاحع أن  

  تفاق لذي له مدة يحددها القانون أو االمنقضي هو الالتزام ا العقد( على انه : " 1517كيبك في المادة )ولاية ل

 .  ( 3)"  نقضي بانتهاء المدةي ذيالأطراف وال

__________________ 

،  2004أحمد أبو عيسككككى المحمدي ، انحلال الرابطة التعاقدية في القانون المدني المصككككري، دار النهضككككة العربية ، القاهرة،   (1)

 .24ص

 .172سلام منعم مشعل ، عقد تو يع المنتجات ، مصدر سابق ، ص  (2)

 النص وارد باللغة الانجليزية كما يأتي :  (3)

1517. " An obligation with an extinctive term is an obligation which has a duration fixed by law 

or by the parties and which is extinguished by expiry of the term  ". 

 

 



عقد التسويق الشبكي                                               أحكام  – الثاني الفصل        

180 
 

( على انه : "  15اما المشكرع الجزا ري نص على العقد المحدد المدة في قانون العمل ، في المادة ) 

  محكدودة،   غير  لمكدة  عمكل  عقكد   القكانون،  هكذا  أحككام   عليكه  تنص   لمكا  خلافكا  محكددة  لمكدة  المبرم   العمكل  عقكد   يعتبر

   .   "  القانون   في  الواردة  الأخرى  بالأحكام   اضخلال  دون 

ا ا كان عقد العمل   – 1  على : "  من  القانون المدني    (  915اما المشككرع العراقي نص في المادة ) 

فا ا اسكككتمر الطرفان في تنفيذ موضكككوع العقد بعد     - 2،  محدد المدة انتهى من تلقاء نفسكككه بانقضكككاء مدته

 ."    انقضاء مدته، اعتبر  لك منها تجديد للعقد لمدة غير محددة

 

ا    العقد غير محدد المدة  –ثانيا

 

بإخلال تعاقدي من قبل أحد    إلا   تهيولا يمكن أن ينسكوق  والمشكركة  ينشكأ بتوافق إرادتي الالعقد  أن    

الراغب بإنهاء العقد بضكككرورة  ، حيث يلزم الطرف  (1)الأطراف أو بتوافق اضرادات التي أنشكككأته أول مرة  

تقديم إشككككعار إلى الطرف الآخر خلال فترة معقولة يعلمه برغبته بإنهاء العقد على أن يتضككككمن الاشككككعار  

إقرار الحق في الانهكاء الانفرادي في ككل مرة يكون فيهكا العقكد غير    يبرر، و  إلى  لككادت  الأسككككبكاب التي  

 (. 2)ة  محددة المد 

لكن  غير محدد المدة يجو  لأي من أطرافه فسكخه باضرادة المنفردة  سكويق الشكبكي  عقد التا ا كان  ف 

عدم التعسكف في اسكتعمال الحق وتعويو الأضكرار الحاصكلة  كذلك  و  أشكعار الطرف الاخر  بشكرط مراعاة  

 . (  3)  جراء الانهاء  

____________________ 

 . 249، ص مصدر سابق ، نظرية اضلتزام الوجيز في وأخرون،   عبدالمجيد الحكيم (1)
ا ا عقكد اضيجكار دون اتفكاق على مدة أو عقكد لمكدة غير " على أنِّه   العراقي  المكدنين  قانوال( من 741المكادة ) أنظر : نص (2)

محددة أو إ ا تعذر إثبات المدة المدعى بها فيعتبر الايجار منعقداً للمدة المحددة لدفع الاجرة وينتهي بانقضكككاء هذه المدة  

 "بناءً على طلب أحد المتعاقدين إ ا هو نبه المتعاقد الآخر باضخلاء...

 .164، ص 2013، دار النهضة العربية، القاهرة، 6طسميحة القليوبي، الوسيط في شرح قانون التجارة المصري،  (3)
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المكدني  ( من القكانون  2091امكا موقف القوانين المقكارنكه ، فكالمشككككرع الكنكدي نص في المكادة ) 

يجو  لأي من طرفي العقكد غير المحكدد المكدة إنهاءه عن طريق تقديم إشككككعار  كيبكك على أنه : "  ولاية  ل

يجكب أن يتم تقكديم إشككككعكار اضنهكاء في فترة  منيكة معقولكة، مع الأخكذ في  ،    إلى الطرف الآخر  بكاضنهكاء

 .   (1)"    فيها ومدة العملالعمل والظروف الخاصة التي يتم    الاعتبار، على وجه الخصوص، طبيعة

 عقكد  إبرام  ككذلكك  يجو ( من قكانون العمكل على أنكه : "  13امكا المشككككرع الجزا ري نص في المكادة )

 .  ...." محدودة غير لمدة  العمل

قابل  بإنتهاء مدته  ، اما ا ا كان غير محدد المدة  يكون  عقد التسويق الشبكي  ينتهي  وفقاً لما تقدم ،  

على الطرف الرغب في وضع حد للعلاقة التعاقدية    ه للفسأ في أي وقت بإرادة حرة لأحد الأطراف ، إلا أن 

دون    لعقد ، ويعد انهاء ا  إشعار مسبق  في إنهاء العقد ، و لك بإرسال   الالتزام بإخطار الطرف الآخر برغبته 

إصلاح    ااخطار مسبق للطرف الآخر عمل يستوجب التعويو ، فإ ا حدث  لك من طرف الشركة فأن عليه 

  لسلع مالك ا   اأو المعنوي ؛ لكونه بالمسوق سواء تعلق الأمر بالجانب التجاري أو المادي  الحقه  الضرر الذي  

،   التعويو من طرف الاخيرة   ستحقتضرره يعود إلى الشركة لكي ي   والخدمات وعلى المسوق إثبات ان سبب 

ثبت بإن  تمن ضرر ،  بعد ان    ااما إ ا حصل من طرف المسوق فبإمكان الشركة طلب تعويضات عما أصابه 

   .     كان من فعل المسوق  االضرر الذي لحقه 

،    يؤدي إلى التعسف باستعمال هذا الحق  قد   إنهاء العقد باضرادة المنفردة متعاقدين في  حرية الكما أن  

كون  ت عادة ما  شركة  ، إ  إن ال   في القوة الاقتصادية   يتمتعان بتكاف  لا  سويق الشبكي  أطراف عقد الت ان  خاصة  

من جهود، ومن    ة بذله الأخير ت بين المستهلكين من خلال ما  سلعها  في مركز اقتصادي قوي يسعى إلى تثبيت  

يرضخون  سوقين آخرين  مباشرة أو من خلال م رويب وتو يعها وتسويقها  ت هي بال قوم  ت رغب في إنهاء العقد لت ثم  

 . بشكل تعسفي   قوم بإنهاء العقد من جانب واحد ت ف الانتشار المطلوب   ت بعد أن حقق   الشروطه 

___________ 

 النص وارد باللغة الانجليزية كما يأتي :  (1)

2091.   " Either party to a contract for an indeterminate term may terminate it by giving notice of 

termination to the other party. 

The notice of termination shall be given in reasonable time, taking into account, in particular,  the 

nature of  the employment, the specific circumstances in which it is carried on and the duration of 

the period of work ". 
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 المطلب الثاني 

 سويق الشبكيآثار انقضاء عقد الت 

على حسككككن النية والثقة المتبادلة بين التجارية  التي تعتمد   عقودالمن سككككويق الشككككبكي يعد عقد الت إن

امتداد العلاقة وآثارها إلى ما بعد يؤدي الى  ، وهذا نتيجة لخصكوصكية العلاقة بين الطرفين  سكوق  والم شكركة  ال

كان العقد غير  مأ  ةالمحددالمدة بإنتهاء  العقد  كان انقضاء  أسواء  ، لا تزول آثار العقد بانقضا ه  ، فانقضاء العقد  

هكذا ، ف  عن نيتكه بكإنهكاء العقكديبلغكه  بكاضخطكار الكذي يقكدمكه أحكد أطراف العقكد إلى المتعكاقكد الآخر    محكدد المكدة

الآخر    ها بعضكالشكبكة التسكويقية  ، وتتعلق بعضكها في مصكير  نتهاء ،  اضنقضكاء يرتب بعو الآثار لما بعد الا

الككككككى فرعين ، نتناول في الفرع الاول مصكيرشكبكة    قسكمنا هذا المطلبلذلك  لدى المسكوق ،    لسكلعبا يتعلق  

 نخصصه ضعادة الشراء ، على النحو الاتي : فالمسوقين ، اما الفرع الثاني  

 الفرع الاول

 مصير شبكة المسوقين

  سكككلع مجموعة المؤسكككسكككات التي لها الشكككعار نفسكككه والتي تقوم ببيع أو تقديم ال : ) يقصكككد بالشكككبكة  

والخدمات  اتها وفقاً لمفهوم إسكككتراتيجية تجارية أو تسكككويقية محددة  ، والتي عادة ما تحمل علامة واحدة بما 

يظهرها أمام المستهلك والجمهور بإنها كيان قانوني واحد ، ويرسأ هذا الانطباع من خلال التوحيد في أساليب  

 . (1)(   وتقنيات ممارسة النشاط 

مجموعة من الاشخاص الذين يساهمون في تكوين تصرفات قانونية متعاقبة   كما تعرف ايضاً بأنها : )

 . (2)(  على مال واحد أو مترابطة بقصد تحقيق هدف مشترك

لغرض  شكبكة من المسكوقين    بإعداد  ، فإنها تقوم من اجل الانتشكار في السكوق ،    شكركةفعندنا تسكعى ال 

، فإن  لك ينتب مجموعة  سكلعها اطها بعقود تهدف إلى ضكمان ترويب  من خلال ارتبتسكويق سكلعها وخدمات  ، 

   . موحدة لتحقيق هدف مشتركالمن العقود  

______________ 

والقانوني، منشككككاة المعارف، ي  ر الاقتصككككاد في الفك ي ا  التجارياسككككر سككككيد محمد الحديدي ، النظام القانوني لعقد الامتي (1)

 .  49، ص 2008اضسكندرية ، 

فيصكككل  كي عبدالواحد ، المسكككؤولية المدنية في إطار الأسكككرة العقدية) دراسكككة مقارنة في القوانين الكويتية والمصكككرية   (2)

 .9، ص 1993، عام  17والفرنسية( ، بحث منشور في مجلة المحامي،  الصادرة عن جمعية المحامين الكويتين،  العدد  
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ذاته ، وإنما  ككقداً مستقلاً بككن أعضاء الشبكة ليس عككفاق مبرم بيككل اتككمن الفقه إلى أن ك رأييذهب   و

يتحدد دور كل عقد في إطار    من ثم  غاية الأسككاسككية من الشككبكة ويتفاعل مع غيره من العقود الأخرى تحقيقاً لل

 .   (1)  تحقيق الغاية

الغموض وغير دقيق ؛ لأنه لا يمكن تصور أن تقوم نعتقد ان هذا الرأي يعتريه الكثير من  نحن بدورنا 

ب واحد ، مما يؤدي إلى نتا ب منها تطبيق المسككؤولية العقدية بدلا عة من العقود على محل واحد أو سككبمجمو

 .  المشتركين في مجموعة عقدية واحدةمن المسؤولية التقصيرية في العلاقات التي تنشأ بين الاشخاص  

سككتخدام عقد واحد لجميع المسككوقين الفرعيين، بغو ت قد  التسككويق الشككبكيفي  بعو شككركات    إ  ان

في هكذه الحكالكة، ي طبق نفس العقكد على جميع المسككككوقين الفرعيين، بغو النظر عن  ، ف  النظر عن مهكاراتهم

 .ي عدِّ هذا الخيار أكثر بساطة من حيث اضدارة والتنفيذإ    مؤهلاتهم وخبرتهم

في هذه ، و  قد تختار بعو شككركات اسككتخدام عقود مختلفة للمسككوقين الفرعيين حسككب مهاراتهمفيما  

 ً ومسككؤوليات مختلفة للمسككوقين الفرعيين بناءً على   الحالة، يتم تصككميم عقود مختلفة تتضككمن شككروطًا وحقوقاً

ي عدِّ هذا الخيار أكثر عدلاً للمسكككوقين الفرعيين، حيث ي مكنهم الحصكككول على شكككروط ، و مهاراتهم وخبرتهم

ولكن قد يكون هذا الخيار أكثر تعقيداً من حيث اضدارة   أفضككل وحقوق أكثر تناسككباً مع مهاراتهم ومسككاهماتهم

 .  والتنفيذ

ً كما أن  من الفقه يذهب إلى أنه من الصككعب القول بوجود عقد وحيد في الشككبكة التسككويقية،  أخر      رأيا

هدف إلى  تقود العه  دة اقتصادية  ، فبالنسبة إلى هذيكشف بالضرورة عن وحمن العقود   لذلك فأن هذا المجموع  

، وكذلك فأن هذا يؤدي إلى معرفة    سككككلعمشككككترك وهو تسككككويق وبيع أكبر قدر من الالهدف  ال تنفيذضككككمان  

الاداءات لكل مسكوق إ ا اخذناه منعزلاً  ، وبين الغاية المشكتركة للنظام التسكويقي وهو معرفة العملية اضجمالية  

 . (2)قية  التي تحققها الشبكة التسوي

من الفقكه الى ان اللجوء إلى مجموعكة من العقود من خلال الشككككبككة التسككككويقيكة من أجكل    رأي آخرفيمكا يبرر  

 وتأمين المشاركين  ، فيجب ان يأخذ في الحسبان وجود عمليات تتطلب ابرام عقدين أو أكثر،  أنضمام    تسهيل 

__________ 

محمكد حسككككين عبدالعال ، مسككككؤولية المتعاقد إتجاه الغير في إطار المجموعات العقدية، )دراسككككة تحليلي في القانون   (1)

 37، ص  2006الفرنسي على ضوء أراء الفقه وأحكام القضاء ( ، دار النهضة العربية ، القاهرة ، 

(2) B Teyssié, Les groupes de contrats, Th. Montpellier, Paris ، 1975,   p. 108. 
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الضكرورة الاقتصكادية ، فكل شكريك في الشكبكة يعرف وجود   ها من أجل عملية تسكمو على العقود التي تفرضك

بكذلكك ، هكذا الاخرون    ونعقكده لن يبرم ا ا لم يقم المسككككوقالعقكد أو العقود التي ليس طرفكاً فيهكا ويعرف ان  

 يكون. (1)  الانضكمام في العملية عبر احد هذه العقود،  وهذا يعني ارتباط الالتزامات بين أطراف عقود مختلفة

امات  المسككوق الآخر بوسككاطة الشككركة، التي تعمل على احترام الالتز عكل مسككوق متعاقد مندمب  ومرتبط م

 .من أجل ضمان تناسق عمل الشبكة  لك، والشركة    المفروضة على كل مسوق تجاه

  ن إ ، وهكذا فداخلي  ككظامها الككل نكككويقية ويشكككة التسككالشباسا   عقد  كك، يصب  القدم ككما تل  ككوفي ظ    

طة  ا سبكة بوككمون إلى الشككينض  ضاءككجموعة أعككمتد إلى مككعلاقات بين المتعاقدين التي تككقد  اخر بالككع  لككك

 .( 2)  مسوق آخر

كما يلتزم المسككوقين في الشككبكة بإتباع واحترام توجيهات الشككركة، كما يتم نقل توجيهات الشككركة من 

الرقابة التي تمارسكها الشكركة مهمة في الشكبكة التسكويقية  ، فهي  كما أن  ،    خلال المسكوق الأول لباقي الأعضكاء

إلى المسككتهلك ومن أجل الحفاظ على صككورة الشككركة    سككلعملزمة بممارسككة هذه الرقابة من أجل وصككول ال

، كما ان هذه الرقابة متناسكبة مع الغرض من عقد التسكويق الشكبكي، اي أنه لا يعتبر تدخل شكركة في    سكلعها و

عمل الشككبكة التسككويقية ما دام ان الامر لا ينطوي على اسككتعمال تعسككفي لهذه الرقابة ، بل أكثر من  لك تعد 

 .  (3)  التزامًا يقع على كاهل الشركة

  :  ناشرطفر فيها  اعقود المسوقين في الشبكة التسويقية يجب أن يتويتبين لنا أن 

أن انضككمام المسككوقين إلى الشككبكة ينتب عنها مجموعة   : فها المشككترك اسككتغلال المحل  عقود هد -1

 .  عقود قد تكون ) متعاصرة أو متتالية(  تهدف إلى )عملية اقتصادية ( مشتركة لها نفس الهدف

عدم المنافسة ، وتقيد بتعليمات  منها  ديد حرية نشاط المسوقين ،عقود تتضمن شروط من شأنها تح -2

 . (4)  الشركة

______________ 

(1) M. Cabrillac, « Remarques sur la théorie générale du contrat et la création récente de la 

pratique  commerciale », Mélanges, G. Marty, 1978, p. 253 

(2) jean-Marie Leloup, « La création des contrat par la pratique commerciale », in, L’évolution 

contemporaine du droit des contrat, PUF, Paris, 1986 , p. 167   

(3) Simon Associés, “The network letter” special issue, section relating to contractual relations 

between distribution networks and retail businesses, p. 11 

(4) Leyla Djavadi, Jean-Louis Fourgoux, “The supervision of distribution networks: The 

questions  raised by article L. 341-1 of the Macron law”, Competition Rights Review, n° 1-

2016   ، p17 



عقد التسويق الشبكي                                               أحكام  – الثاني الفصل        

185 
 

ان أسا  الشبكة التسويقية يجب أن يكون مختلفاً ، فالفكرة التي يجب تبنيها، هي ان الهدف المشترك للاطراف  

الاندماج في الشكبكة ؛ لان المسكوقين يتعاقدون بالدخول في الشكبكة وهو ما يفرض عليهم ينتب عن ارادتهم في  

وجودتها ونوع النظام المتبع في الحصكول    سكلعمعرفتهم وقبولهم في نظام الشكركة وطريقة التسكويق وطبيعة ال

 على العمولات .

مصير شبكة المسوقين ، وانطلاقاً مما سبق  لم نجد اي نص تشريعي ينظم ، وبالعودة إلى التشريعات المقارنة  

 ،   سنحاول البحث في مصير شبكة المسوقين عند إنتهاء العقد والوقوف على أراء الفقه في   لك 

اتجاه من الفقه يذهب الى أن العقود التي لها نفس الهدف أن  ككككككف،   عند انقضككاء عقد التسككويق الشككبكي

يجب أن تنتهي في نفس الوقت و لك من أجل توحيد اجال العقد ومنع المسككوق من الخروج من الشككبكة في أي 

 . (1)وقت يريد 

نعتقد ان هذا الرأي يطبق على العقود المحددة المدة ، ، فإنتهاء مدة احد عقود المسككوقين   ونحن بدورنا 

، بعبارة آخرى يكون   لمجموع العقود في الشبكة التسويقيةى انتهاء العقود الأخرى  المكون في الشبكة يؤدي إل

في العقود غير ه  إ ا ككان مجكال تطبيقكهكذا الرأي غكامو    لكن    ،   اجكل ككل العقود هو اجكل العقكد الاقصككككر مكدة

 .  محددة المدة

خر من الفقكه إلى أن انتهكاء احكد عقود الشككككبككة التسككككويقيكة لا يؤدي إلى انتهكاء بكاقي  آ  رأيفيمكا يكذهكب  

 . (2)  دون ضرورة لانهاء كل العقودمن الأفضل إعادة تنظيم نشاط الشبكة  قود  ، ويرى هذا الاتجاه أنه من الع

ن عقد التسكككويق الشكككبكي يعد من العقود القا مة على شكككرط تزويد إ، يمكننا القول   بناء على ما تقدم 

  سكلع ، ويرتبط به وجودا وعدما مما يفترض لزوماً بعد انقضكا ه توقف المسكوق عن ترويب ال  سكلعالمسكوق بال

التي لم يسكتطع المسكوق بيعها  ،     سكلعمحل العقد ، غير أن اسكتكمال تصكفية الرابطة التعاقدية يتطلب تصكفية ال

من المسكوق ، فيفقد صكفة المسكوق بمجرد انقضكاء العقد ، ويتحقق    السكلعن خلال تمكين الشكركة إعادة شكراء م

إعادة الشكراء من خلال تضكمين العقد الأصكلي بند يتضكمن ضكمان إعادة الشكراء، إضكافة إلى المعدات اضعلانية  

 .  والتسويقية التي كانت في حو ة الشبكة التسويقية

 

_____________ 

(1) Simon Associés, The network letter ، op.cit, p.14 

(2) Simon Associés, The network letter ، op.cit, p.15, 16 
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 الفرع الثاني

 إعادة الشراء

لا يزال من    نهإأي    )  خفو مبسكعر   سكلعحقوقه في شكراء  عند انتهاء العقد لاي سكبب ، يفقد المسكوق  

شكركة  ل سكوق لالقدرة على تمثيل نفسكه كم  توقف، كما يؤدي الى  الممكن الشكراء بسكعر التجز ة بالرغم من  لك(

 .فقد حقوقه في الحصول على المكافقت والعمولات المستقبلية  ، واخيراً فانه ي

  سكلع عندما يقوم المسكوق بشكراء كميات كبيرة من اليكون  في عقد التسكويق الشكبكي    سكلعتخزين ال  ن  إ

 . (1)مبيعات    أكبر قدر من  سعر مخفو من أجل أن يحققب من الشركة  

يثير التسـاؤل عن  ،    سكلعال  سكوق بتسكويق وترويب وبيعالمقيام  في  سكويق الشكبكي  عقد الت  يفرضكهما    إن

ملزم بإعادتها    سـوقي فهل الم  انقضـاء العقدعند    سـويقهامن بيعها أو تسـوق  التي لم يتمكن الم  سـلعمصـير ال

   ؟أخذها والتصرف بها ببيعها أو أ  طريقة أخر   له  يكون  ام    شركةإلى ال

ما    إعادة شكراءلتزم بتلا    شكركة، أحدهما يرى أن الختلفين  ماتجاهين    إلى   انقسكمت   آراء الفقهاء  ن  إ

على إعادة  اتفاق بين الطرفين  هناك  كان    ، الا في حال  العقد تهاء  بعد ان سككلع  من    لم يسككتطع المسككوق بيعه

المسكوق هنا  بأن    شكركة ، ويبرر هذا الراي أثناء العقد عا داً لخطأ من ال  سكلعالبيع    أو أن يكون عدم الشكراء  

تلتزم  حتى  يل  ليس وكمسكوق هنا  فال،  المالك  وهذا يعني انتقلت الملكية للمسكوق ، الذي يعد    اشكترى السكلع  

أن يتحمكل نتكا ب المخكاطر التجكاريكة في تحمكل    سككككوق، فعلى الم  بكاسككككتعكادة مكا تبقى لكدى الوكيكل  الشككككرككة

 .(2)  مسؤولية ما تبقى 

___ _____________ 

 مصكدر اضسكلامي، التسكويقي المزيب ظل في الشكبكي التسكويق لشكركات التسكويقي المزيب وتقيم تحليل ، خداش فار  (1)

 .142ص ، سابق

(2) Ahmad, N., Vveinhardt, J., Ahmed, R. R., Basri, N. A. H., Ahmad, R., Anuar, F. I., … 

Zamil, A. M. (Management and the Marketing Revolution - Merchandising Strategies for 

the New Era - Weiss,Eb. Journal of Marketing, 48(4), (2016). p134. 
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  " حيث انه التسويق الشبكي هي "إعادة الشراءعقد  السمات الر يسية لمن    نالثاني يذهب إلى أ أما الرأي  

ال طالما   فعلى  العقد  ،  السلع سترد  تأن  شركة  انقضى  المباعة  للشركات ف   غير  القانوني  شراء    الواجب  بإعادة 

التجارية    سلعها لا ترغب في تسويق وبيع    أن الشركة  كما  عند انتهاء العقد  ،  ن  سوقيً المخزون غير المباع من الم 

، لذلك يتم الاتفاق    التي يحتفع بيها المسوق   سلعب إعادة شراء ما تبقى من اللذلك تعمل على ترتي  ؛  في السوق 

 .  (1) وشروطها   سلعشير إلى قيمة إعادة شراء العلى ما ي

الاتجاه   عليه  وهذا  نص  حيث  الكندي  المشرع  به  اخذ  )الذي  المادة  المنافسة  1\55في  قانون  من   )

وفق شروط تجارية عقد تسويق هرمي غير  على  عدم وجود ضمان ضعادة الشراء    ت التي اعتبر،    (2)الكندي

المادة  اتها  مشروع ومعاقب عليها   الثانية من  الفقرة  أو  في  المحكمة  تقدير  بغرامة حسب  لمدة لا ،  بالسجن 

 (  3) تتجاو  خمس سنوات أو بكليهم

القابلة للتلف    سكككلعال  سكككويق أنه لم يتوقع إمكانية ت  لكن يلاحع على النص الوارد في التشكككريع الكندي

بيعها بشككل تسكويقها و  القابلة للتلف التي يتم   سكلعتشكمل ال، لانها    التسكويق الشكبكي  قابلة للتلف من خلالشكبه  الو

قابلة للتلف  شككككبه  الوتشككككمل المواد  ،    الغذا ية  سككككلع، باضضككككافة إلى ال  المكملات المعدنية والفيتامينيةشككككا ع 

على سككبيل المثال الملابس  )ترتبط مشكككلة أخرى بسككلع الموضككة  كما   ،    مسككتحضككرات التجميل والعطورك

 .  (4(التي قد تصب  قديمة الطرا  (والمجوهرات  

 __________ 

(1) Didier Ferrier et Nicolas Ferier : droit de la distribution , p282. 

 النص وارد باللغة بالانجليزية كما يأتي :  (2)

55.1   (i)  " does not have a buy-back guarantee that is exercisable on reasonable commercial terms 

or a right to return the product in saleable condition on reasonable commercial terms,"... 

 النص وارد باللغة الانجليزية كما يأتي :   (3)

(a)   " on conviction on indictment, to a fine in the discretion of the court or to imprisonment 

for a term not exceeding five years or to both  " 

(4) Robin Croft, Lindsay Cutts, andPatricia MouldShifting the Risk: “Buyback” Protection in 

Network Marketing Schemes , Journal of Consumer Policy 23, 2000 ,p178. 
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، إ  لابدِّ  سكلع  لتلك ال  ا من مبالغ في اسكترداده تتحمله الشكركة  وما    إعادة شكرا ها كيفية    تحديد كما يجب  

التي    سكلعأما ال،  التي مرت فترة  منية كبيرة    سكلع، فضكلاً عن اسكترداده لل  دم إنتاجها تقييمها حسكب ق  أن يعاد  

نفسكه أو تلك    سكوقأو تلك التي لا تكون قابلة للاسكتخدام لأسكباب تعود إلى المسكوق  في عهدة الم  صكابها عيبأ

ولم يتبق منه إلا أقل من نصككف الفترة المحددة فإنها يجب أن تتلف على حسككاب    نتهاءإالتي لها تاريأ    سككلعال

 .  (1)    سلعال  تلك  أعادة شراء  على    تجبر الشركةمن التعسف ان  ه  ان سوق ،  إ   الم

ثمن  ( هي عدم رد  سكوقين إن سكياسكة العديد من الشكركات )التي تشككل جزءًا من عقودها مع المكما   

من الواضكك  أن هذا من شككأنه أن يحول دون  ،    إلا إ ا كانت البضككا ع المعادة في حالة قابلة للبيع  لسككلعهذه ا

على  و  غالبًا ما تضككع الشككركات المزيد من العقباتبشككروط تجارية معقولة ، كما انه   سككلع  "إعادة شككراء" ال

،    عبوته الأصكككلية    دون فت   من  ،سكككلعة  لمرتجعات إلا إ ا تم إرجاع العو اب الشكككركة  قبل  لا ت   سكككبيل المثال

  يجو  للشكركة ، فاضجراءات اضدارية كعقبات أمام اسكترداد الأموال  عمال  يميلون إلى اسكت   مباضضكافة الى أنه

بسككبب أي فعل أو تقصككير من جانب    سككلعمبلغ يسككاوي النقصككان في قيمة إعادة بيع ال  لخصككم من السككعرا

،  سكلع  رية الخاصكة لتجنب اسكترداد الالشكركات شكروطها التجا في الحالات التي اسكتخدمت فيها  المسكوق ، ف

حقًا مفتوحًا ودا مًا في اسككترداد  سككوقين  في حين يبدو أن القانون يمن  الم  كان الموقف القانوني غير واضكك 

   .  (2)ت  أي بضا ع غير تالفة مهما كان 

سكوق التي لم ينج   لدى الم  سكلعهو مصكير السكويق الشكبكي  إ  إنِّ من أكثر المسكا ل تعقيداً في عقد الت 

  سكالمة أم  فيها عيب    سكواء  دى المسكوقل سكلع  في ترك ال  شكركة  رغب الت لا    انب، فمن ج   في بيعها للمسكتهلكين

سككلعها  بسككعر أقل من قيمتها مما يؤدي إلى فقدان مكانة  بعد انتهاء العقد  من الممكن أن يلجأ إلى بيعها  ، لانه  

التي لم يتمكن المسكوق من بيعها خاصكةً    سكلعال  إعادة شكراءب   ترغب الشكركة  خر لا  آ  انب، ومن ج   سكوقالفي  

 المافسة الكندي في قانون  ، فنجد ان المشرع الكندي    غلبها يكون غير قابل للاستخدامان ا

__________ 

جامعة  حمد طارق البشككتاوي، عقد الترخيص باسككتغلال براءة الاختراع، رسككالة ماجسككتير في كلية الدراسككات العليا،  أ (1)

 . 96، ص2011النجاح الوطنية، فلسطين، 

(2) Biggart, N. W. Charismatic capitalism: Direct selling organizations in Americal ,1989,P.33 
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( الفقرة  1\55تنص المادة )ن يكون ضكمان إعادة الشكراء في حالة )قابلة للبيع( ،  انه يجب أ أشكترط  

المنافسكككة الكندي على : " يعني نظام البيع الهرمي خطة تسكككويق متعددة المسكككتويات حيث  الاولى  من قانون  

( ليس لديه ضكككمان إعادة الشكككراء الذي يمكن ممارسكككته بشكككروط تجارية معقولة أو الحق في إرجاع  1) .....

 . (1) المنتب في حالة قابلة للبيع بشروط تجارية معقولة، ..."  

سبب للالغاء ، وكما يحق للمسوق    يكن هناك  لم  ايام حتى وان  (10)قد اشار الى الغاء العقد خلال    كما  

لكن يجب أشككعار الشككركة  بطلب    سككلعيوم بعد ابرام العقد  ، ولم يتم تسككليم ال  30الغاء العقد  في حال مرور 

البا عين المباشككرين الكندي على حقوق الالغاء  التي    لوا  ( الفقرة الثانية من 22ادة )الغاء العقد ، و لك في الم

    بيان حقوق افللاء  تنص على : "

أيام بعد اسكككتلام نسكككخة من العقد أو  10يجو  إلغاء العقد اعتبارًا من يوم إبرام العقد وحتى مرور   -

 .بيان حقوق اضلغاء. لا تحتاج إلى سبب للإلغاء

يومًا من التاريأ المنصككوص عليه في العقد، فيمكنك   30إ ا لم تسككتلم البضككا ع أو الخدمات خلال    -

 . يومًا  30إلغاء هذا العقد خلال عام واحد من تاريأ العقد. سيفقد هذا الحق إ ا قبل التسليم بعد 

يومًا لاسكككترداد أموال المسكككوق وأي مقايضكككة أو القيمة النقدية   15إ ا تم  إلغاء العقد، فلدى البا ع    -

 .للمقايضة بعد  لك إعادة البضا ع

للإلغاء، يجب إرسككال إشككعار ضلغاء العقد ويجب تقديم إشككعار باضلغاء بطريقة تسككم  بإثبات هذا   -

  . (2)"  كس أو البريد أو التسليم الشخصاضشعار، بما في  لك الفا 

_____________ 

 النص وارد باللغة الانجليزية كما يأتي :  (1)

back guarantee that is exercisable on reasonable commercial -“does not have a buy i)( -55.1

terms or a right to return the product in saleable condition on reasonable commercial terms”  

 : النص وارد باللغة الانجليزية كما يأتي (2)

-22  (2)    The statement of cancellation rights referred to in clause (1)(g) shall be in the following  form: 

Statement of Cancellation Rights 

You may cancel this contract from the day you enter into the contract until 10 days after you receive a copy 

of the contract or statement of cancellation rights. You do not need a reason to cancel. 

If you do not receive the goods or services within 30 days of the date stated in the contract, you may cancel 

this contract within one year of the contract date. You lose that right if you accept delivery after the 30 days. There 

are other grounds for extended cancellation. For more information you may contact the provincial/territorial consumer 

affairs office. 

If you cancel this contract, the seller has 15 days to refund your money and any trade-in or the cash value of 

the trade-in. You must then return the goods. 

To cancel, you must give notice of cancellation to the address below or in the contract. You must give notice 

of cancellation by a method that will allow you to prove that you gave notice, including fax, mail or personal delivery . 
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بعدم التجديد، أو إ ا كان سككوق  مع علم المجل  أن العقد إن كان محدد الاالرأي القا ل    فيما يمكن ترجي 

، لتلف السككلع  نتا ب المخاطر التجارية  ، فعليه تحمل    هو من يرغب في إنهاء العقد  سككوق والمجل  غير محدد الأ

إن سكوق  ، إ  لابد أن تتلف على حسكاب المإعادة شكرا ها  ب شكركة  وعليه ألا يتصكرف بها ولا يمكنه كذلك إلزام ال

ن يتحمل الضرر، إ  كان على علم ودرايسوق  الم، ف   بالشركةر  اضراكان ارجاعها يؤدي إلى   تهاء  كة بانكهو م 

بإعادة شراء    شركةالفتلزم   شركة ،  اءً على طلب الكككككوتم إنهاؤه بن  جل، أما إ ا كان العقد غير محدد الا   العقد

 . (1)التي لم ينج  ببيعها    لسلعا

من   على تحويل المخاطرتعمل   في عقد التسكويق الشكبكي،"إعادة الشكراء"    وهناك من يرى أن عملية 

قادرة   يجعلها غير  ربما و،    فلا في عدم الاسككتقرار المالي الذي يعقبه اض  تسككببي مما ،    إلى الشككركةوق  المسكك

تعجل بحدوث أ مات نقدية مفاجئة في الشكركات حيث تدخل الشكركة في التصكفية، ويتم إنهاء  ، و  على التداول

 . ( 2)  قابلة للتطبيق   وق لحماية المسفي الواقع  ، لم تعد سياسة "إعادة الشراء"  من ثم  و   العقود

  قد تؤدي إلى تقويو سيولة الشركة تتمثل إحدى الآثار المترتبة على "إعادة الشراء" القانونية في أنها 

أو الخكدمات التي لم يتم بيعهكا   سككككلعلزم الشككككركات بإعادة شككككراء الو لك لأن "إعادة الشككككراء" القكانونيكة ت،  

عندما تغادر البضكككا ع    سكككوق يتم تسكككجيل المبيعات في حسكككابات المحيث   ،  للمسكككتهلكين من قبل المسكككوقين

، حيث    للمسككتهلك قبل البيع    سككوقينويمكنها المرور عبر العديد من مسككتويات الم التابع للشككركة   المسككتودع

وهذا يعني أن سكككوقين ، إلى المها  يتم شكككحن  التي  بالمبيعات  هذه المشككككلة عندما تعترفتواجه اعادة الشكككراء  

 .  أو الخدمات، قبل أن يتم إرجاعها   سلعموال المدفوعة مقابل هذه الالشركة قد تكون قد حصلت بالفعل على الأ

يات  أو الخدمات، فسككوف تضككطر إلى إخراج كم  سككلعة ملزمة بإعادة شككراء هذه الوإ ا كانت الشككرك

وفكاء  وقكد يؤدي هكذا إلى نقص في السككككيولكة، ممكا قكد يؤثر على قكدرتهكا على ال،    النقكد من حسككككابكاتهكا كبيرة من  

شككككبكة معقدة من   تواجهالتسككككويق الشككككبكي  عقد  المبالغ المسككككتردة، في، كما ان    بالتزاماتها المالية الأخرى

ويبدو  ،     سكيكون العديد من هذه العمولات قد تم إنفاقه بالفعلالمسكوقين في الشكبكة ، فالعمولات العكسكية لجميع  

 .(3)بالعمولات  يترددون في إنهاء عقودهم لأنهم مدينون عقد التسويق الشبكي  في    سوقينأن الم

___________ 

 47 ص ، سابق مصدر ، الحصري التو يع عقد  ، منذور جواد  محمد  (1)

(2) Roth, D. M.. The rise and fall of USA Inc. Venture, 9(5), (1987) p.68 

(3) Robin Croft, Lindsay Cutts, andPatricia MouldShifting the Risk: “Buyback” Protection in 

Network Marketing Schemes  ،p.180. 
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المسككتردة   سككلعمن الثكما لا تزال بعو الشككركات قادرة على تجنب المطلب القانوني المتمثل في رد 

من خلال وضككع حواجز تعاقدية  وكلها تميل إلى اضضككرار بالمسككوق ، كما انها تؤدي إلى خسككارة المسككوقين  

 يرتب الآثار على  لك  ات شقين :  وهذاللعمولات عن جهودهم السابقة، وبالتالي يصبحون مدينين للشركة ،   

قد تواجه شككركات التسككويق الشككبكي صككعوبات تجارية أكبر من الشككركات التي تعتمد أسككاليب التسككويق   -1

قيدة التي تعمل في إطارها   ..والترويب التقليدية، و لك بسبب البيئة التنظيمية الم 

من المحتمل أن يعرض ضكمان "إعادة الشكراء" القانوني الشكركات لخطر أ مات التدفق النقدي، و لك لأن  -2

المشكتراة من قبل المسكتهلكين، حتى في حالة عدم بيع أو الخدمات  سكلع  الشكركات سكتضكطر إلى سكداد قيمة ال

إ ا قامت الشكركة ببيع السكلع بأسكعار مرتفعة، وقدمت ضكمان "إعادة الشكراء" القانوني،  ، فمثلاً    سكلعهذه ال

 .فقد تضطر إلى سداد قيمة هذه السلع لعدد كبير من المسوقين ، مما قد يؤدي إلى أ مة في التدفق النقدي

ولمواجهة هذه المشككاكل، لجأت الشككركات إلى بعو الشككروط التعاقدية التي يمكن أن تضككمن حقوق  

المسكككوقين، مع عدم تعريو الشكككركات نفسكككها لأية مخاطر مالية ، ومن الأمثلة على هذه الشكككروط، "قاعدة  

كما ،    (1) (AMWAY)التي تم اتباعها على نطاق واسكع من قبل الشكركات، مثل شكركة أمواي    %"70الكككككك

تشكترط الشكركات على المسكوقين أن يحتفظوا بسكجل مبيعات، يقدمونه دليلًا على نشكاطهم في التسكويق والبيع 

 .(2)في الشهر السابق 

تلتزم الشكركة بتحديد الكميات التي يشكتريها المسكوق لاعادة بيعها و لك من اجل الحد    هنفسك  وفي الوقت

"باهظة الثمن" مثل مرشكحات   سكلع  من تعرضكهم لمطالبات "إعادة الشكراء" التي قد تكون كبيرة ، في حالة ال

يمكن للشككركة حسككاب التزاماتها بشكككل فعال باسككتخدام اسككتكمال بطاقات  وجهزة التنقية ،  والأالمياه والهواء  

لا ،  بيدِّ أنه   )بدلاً من تخزينها من قبل المسكوقين (   تم بالفعل للمسكتهلك  السكلعة  الضكمان لمراقبة مدى وصكول 

في حالة المواد الاسكككتهلاكية منخفضكككة القيمة مثل الأسكككرة والمنظفات ومسكككتحضكككرات  حسكككاب  لك يمكن 

 .  (3)التجميل

_____________ 

 فار ،   منتجاته الحالية% على الأقل من 70لا ي سككم  للمسككوق بطلب منتجات جديدة إلا بعد بيع  :   %70قاعدة  يقصككد ب (1)

، سككابق مصككدر اضسككلامي، التسككويقي المزيب ظل في الشككبكي التسككويق لشككركات التسككويقي المزيب وتقيم تحليل ، خداش

 . 134ص

(2) Rowell, R.. Multi-level marketing. Marketing Business (June), (1992) , p28. 

(3) Robin Croft, Lindsay Cutts, andPatricia MouldShifting the Risk: “Buyback” Protection in  

Network Marketing Schemes ,p183 
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 عقد القديم ؟ البلسلع الس ال الذ  يثار هنا هل إعادة الشراء يكون بعقد جديد ام هو ارجاع او

المسككوق بين الشككركة و  ،عادة الشككراءهوعقد جديد ض  سككلعإعادة  شككراء الالى إن  من الفقه  رأي   يذهب

يتم الاتفاق عليه  غير المباعة بسكعر محدد  سكلعالشكركة إعادة شكراء نسكبة معينة من ال  هذا العقدفي    حيث يضكمن

ً مسبقالعقد    في  .(  1) ا

  مسكوقإ ا كان ال ،    سكياسكة اضرجاع وإعادة الشكراء  بإعداد عقد مكتوب يحتوي علىكما تقوم الشكركة  

% 90  مسكوق لل  إعادة شكراء السكلعة والدفع  أشكهر، يجب على الشكركة   6في غضكون   سكلعال  غير قادر على البيع

   . (2) على الأقل من المبلغ

وفق عقد التسككويق الشككبكي على  إعادة الشككراء  هو ضككمان    لى أنإالسككا د  خر و الآ  يذهب الرأيفيما  

  هذه الطريقة تحاول الشكركة  وب التي لم يسكتطع تسكويقها ،    سكلعوعند انقضكاء العقد تضكمن الشكركة إعادة شكراء ال

، وهذا الاتجاه   (3)  الانضكمام اليها الشكركة وتكاليفها وتشكجيعهم على    سكلعمن عدم بيع   المسكوقين تقليل خوف  

 ( .1\55ايضاً اخذ به المشرع الكندي في قانون المنافسة في المادة )

__________________ 

(1) Ghandi, C.Y.C.L. Lawell   , On the rate of return and risk factors to international oil 

companies in Iran's buy-back service contracts , Energy Pol., 103 (2017), pp. 16-29 

 : الاتكككككككي  الالكككككككككككككككتكككككككرونكككككككي  الكككككككمكككككككوقكككككككع  عكككككككلكككككككى  مكككككككتكككككككاح 

https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0301421517300034     تكككأريكككأ  ،

 .2:30A.M ,2023\9\16الزيارة  

(2) Fazrihan Bin Mohamed Duriat  , Multi-Level Marketing In Islam & Case Study of Young 

Living In Singapore , paper was originally submitted to Singapore Management University 

on 04 August 2014, as part of partial fulfilment of the requirements for the Master of Laws 

(Islamic Law & Finance) ,p,28 

نها شككركة في صككراعات مع اللجنة التجارية الفيدرالية في المحاكم حيث اصككرت الشككركة ا  Amway دخلت شككركة (3)

 90%  وقاعدة  70مسكتهلكين  وقاعدة ال 10اصكدرت الشكركة  ثلاثة تنظيمات وهي : قاعدة ال  وتسكويق شكبكي قانونية  

 :  لسلع%  ضعادة الشراء حيث حددت الشركة قواعد متعلقة بالتخزين ا

 . على المسوق ان يحقق على الاقل مبيعات لعشر مستهلكين في الشهر من أجل يعطى الحق في الحصول على العمولات

 . ان يتقدم بطلبية جديدة للشراء% من المخزون السابق لديه قبل ان يتمكن من 70على المسوق ان يبيع ما لا يقل عن 

  % من سعر الخصم90وتلتزم الشركة بشراء المخزون غير المباعة بسعر 

وفي الحقيقة فقد انقذت هذه القواعد التنظيمية الشككركة من المحكمة لأنها لم تسككتطع اعتبار الشككركة تسككويق هرمي لأنها لم 

شكركات التسكويق قبل عتمد من %  ت  90ا بكميات كبيرة لكي تتراكم لديهم ولا تزال قاعدة سكلعهتجبر المسكوقين على شكراء 

 اضسكلامي، التسكويقي المزيب ظل في الشكبكي التسكويق لشكركات التسكويقي المزيب وتقيم تحليل ، خداش فار   -الشكبكي 

 .144،ص سابق مصدر

https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0301421517300034
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الالتزام بقانون الشبكي بالتسويق  في عقد   شركاتلزم الي،  ي  كندوبناء على كل ما تقدم ، فأن المشرع ال

بين    منافسكككةالتسكككويقية الخادعة،  ، الذي يحظر العروض الكا بة أو المضكككللة، والممارسكككات ال  المنافسكككة

، أو الخدمة للمسكتهلكين    سكلعالحقا ق المادية المتعلقة بالويتطلب القانون أيضكًا الكشكف عن جميع   ،  الشكركات  

إرشككادات يجب على  (DSA) وضككعت جمعية البا عين المباشككرين الكندية وكذلك  وايضككا إعادة الشككراء  ، 

    ة ، يجب على الشكرك(DSA )وفقاً لكككككك،    فيما يتعلق بسكياسكات إعادة الشكراء  اتباعها التسكويق الشكبكي    شكركات

غير مباعة خلال إطار  مني محدد لاسترداد  سلعةبإرجاع أي    لمسوقينإعادة الشراء التي تسم  لتقديم سياسة 

وأن    يومًا،  30بأن توفر الشركات فترة معقولة للإرجاع، مثل هذه الجمعية   توصيف ،المتفق عليه  كامل المبلغ

 . (1)ن ، بما في  لك أي ضرا ب ورسوم شح  تقوم برد سعر الشراء بالكامل

هذه اضرشكككادات أو أي قوانين أخرى تتعلق بالعقود وحماية المسكككتهلك، يجو    شكككركة  الإ ا انتهكت  ف

 لك من ، و  أو طلب اتخا  إجراء قانونيجمعية البا عين المباشككرين سككتهلكين تقديم شكككوى إلى  سككوقين والمللم

أن يفهم الأفراد حقوقهم والتزامكاتهم قبكل الكدخول في أي عقكد مع ،  ومن اجكل  اجكل حمكايكة حقوق المسككككوقين  

 .شبكي  شركة تسويق 

عقد في   سككوقينحماية الملم تتصككدى ل  العراقية والجزا رية  تشككريعات  وتجدر الاشككارة بهذا الصككدد ال

  غياب الأحكام وكذلك  ،   تطرق القانون إلى ضككمان إعادة الشككراء واسككترداد الأموالتلم   ، و  التسككويق الشككبكي

إ ا كان للتسكويق الشكبكي أن يعمل بشككل جيد، فيجب وضكع قواعد ،  تسكويق الشكبكيالتي قد تكون مقاربة لعقد ال

نو،ي بتشكيل  لذل   ،    مثل إعادة الشراء واسترداد الأموال سوقينبما في  لك تلك المتعلقة بحماية الم  منفصلة

( من قانون حماية المسـتهل  ي 4على غرار مجلس حماية المسـتهل  في المادة ) ينالمباشـرائعيين  جمعية الب

وذل  لتكون بمثابة هيئة مستقلة ذات شخصية معنويةي تختص بوضع سياسات وبرامج لتنظيم عمل شركات 

التسـويق الشـبكيي ورفع مسـتو  الوعي لد  المسـوقيني وتلقي الشـكاو  من المسـوقين واتخاذ افجراءات 

ة بشـ نهاي بما في ذل  توجيه إنذار إلى الشـركات المخالفةي وتحري  دعو  بإيقاف عمل الشـركة في  المناسـب

 .حال استمرارها في المخالفة

 

 

______________ 

 لوا   جمعية البا عين المباشرين ، متاح على الموقع الالكتروني الاتي :  (1)

regulation.com)-Direct Sellers Regulations (Canada) (global  16\9\2023، تأريأ الزيارة  . 

https://www.global-regulation.com/law/canada/505795/direct-sellers-regulations.html
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 خلا،ة الفصل : 

والمتمثلة بالآثار المرتبة على عاتق أطراف العقد  تناولنا في هذا الفصكل أحكام عقد التسكويق الشكبكي ،  

بدفع العمولات المتفق عليها و،   أو الخدمات التي يقومون بتسكويقها   سكلعبتزويد المسكوقين بال  الشكركةتلتزم  ، إ  

،   أو الخدمات التي تقدمها الشكركة  سكلعبتسكويق ال المسكوق  يتعهد، و  للمسكوقين مقابل المبيعات التي يقومون بها 

ً وأ  ،  بتحقيق الأهداف المتفق عليها مع الشككركة و  ام بأي ممارسككات غير مشككروعة، مثليتعهد بعدم القي  يضككا

 .الاحتيال على المستهلكين، أو استغلالهم

تقديم معلومات غير صحيحة أو مضللة عن هذه السلع أو كد غ  الشركة في السلع والخدمات  ي عكما و

اضعلان عن السكككلع أو الخدمات على أنها  ات عن طريق  الخدمات، بهدف خداع المسكككتهلكين أو المسكككوقين 

 كر المبالغة في  أو   إخفاء العيوب أو المخاطر التي تصككككاحب السككككلع أو الخدماتاو    خصككككا ص غير حقيقية

يكون للمسككككوق الحق في المطالبة بالتعويو عن الأضككككرار    حالةال هذهفي  فاخلال في إلتزاماتها ،  ،   مزاياها 

 .التي لحقت به

يجو  فسكككأ عقد و،   ينتهي عقد التسكككويق الشكككبكي بانتهاء مدته، أو باتفاق الطرفين على إنها هكما   

 التسويق الشبكي من قبل أحد الطرفين، إ ا أخل الطرف الآخر بأحكام العقد.

، فإن  لك يعني أن المسككوقين لم يعودوا مرتبطين   الشككبكة التسككويقية العقد ، تنتهي  انقضككاءوفي حال  

قيام المسكوق  إن   كما   ،  بالشكركة، وبالتالي لا يحق لهم الحصكول على العمولات مقابل المبيعات التي يقومون بها 

، فعند   من المبيعات رجل أن يحقق أكبر قدبشكككراء كميات كبيرة من السكككلع من الشكككركة بسكككعر مخفو من أ

،   تخزينها، مما قد يؤدي إلى خسككا ر مالية  تمن مشكككلات في بيع السككلع التي  قد يواجه المسككوقوانقضككاء العقد  

عادة شككراء السككلع من المسككوق هي خطوة قد تتخذها الشككركة في بعو الحالات، و لك من أجل  لذلك يكون إ

 حماية حقوق المسوق وحماية المستهلك.
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 الخاتمة : 

) التنظيم القانوني لعقد التسكويق الشكبكي ( توصكلنا الى العديد من النتا ب    من خلال البحث في موضكوع

للمشككرع العراقي لكونه لم يتناول عقد التسككويق الشككبكي، لذلك سككنبين في  والتوصككيات  ات الأهمية بالنسككبة  

 :الخاتمة أهم النتا ب في الفقرة الأولى، وثم ندرج التوصيات في الفقرة الثانية، على النحو الآتي

 النتائج   –أولاا 

الذي نظمه في المادة  لم تقم التشريعات المقارنة بتعريف عقد التسويق الشبكي، باستثناء المشرع الكندي   -1

( من قانون المنافسة. وقد تبين لنا من خلال الدراسة أن عقد التسويق الشبكي هو عقد يبرم بين 55)

 طرفين، أحدهما الشركة، والآخر المسوق، وهو شخص طبيعي. 

كما تبين أن الشركة قد تتعاقد مع المسوق لترويب السلع والخدمات، وتكوين شبكة تسويقية من المسوقين   -2

المعلومات   لهم  وتوض   والخدمات،  بالسلع  المسوقين  بتزويد  الشركة  وتقوم  عمله.  مقابل عمولة عن 

 ية احتساب العمولة. المهمة المرتبطة بها، كما تقدم لهم ملفات توض  النظام الذي تتبعه الشركة وكيف

أنه عقد رضا ي، وتجاري، وغير مسمى، وعقد مدة،   -3 التسويق الشبكي بخصا ص منها  يتصف عقد 

 وملزم للجانبين. كما أنه من العقود التي تبنى العلاقة بين أطرافه على مبدأ حسن النية. 

يمكن أن يكون لعقد التسويق الشبكي عدة أنواع بحسب النظام المتبع من الشركة المنتجة، فقد يكون من   -4

نوع الانفصال والثنا ي، أو الاحادي  ات الطبقة الواحدة، أو المصفوفة. ولهذه الأنواع أهمية في تحديد 

 العمولة، حيث لكل نوع نظام معادلة خاص لاحتساب العمولة. 

من البديهي أن يتشابه عقد التسويق الشبكي مع مجموعة عقود أخرى، مثل عقد البيع والوكالة والتو يع،   -5

في بعو الأحكام. ومع  لك، هناك اختلافات جوهرية تميز عقد التسويق الشبكي عن تلك العقود. فهذا  

دون الحاجة إلى  من    العقد له طبيعة خاصة، تتمثل في اعتماده على نظام معين لتو يع وتسويق السلع،

 وسا ل الترويب واضعلان التقليدية، أو إلى التجار الجملة والتجز ة. 

كما تبين لنا أن التكييف القانوني لعقد التسككويق الشككبكي هو عقد  و طبيعة خاصككة ، يقترب من الوكالة   -6

والخدمات، أو يقترب من عقد البيع في    سلعالتجارية في حال كان المسكوق وكيل لشكركة لتسكويق وبيع ال

 والخدمات ضعادة بيعها على المستهلكين.  السلعحال شراء المسوق  

عقد التسكويق الشكبكي هو عقد قا م على الاعتبار الشكخصكي، حيث يتأثر انعقاده واسكتمراره بشكخصكية   -7

المتعاقد. لذلك، فإن إبرام هذا العقد يسكتلزم النظر إلى شكخص المتعاقد، وإلزام الطرف القوي )الشكركة( 
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حول السكلع والخدمات التي يسكوقها، وأسكعارها،    جميعها   بتقديم المعلومات المفصكلة والعادلة والمناسكبة

 وطريقة احتساب العمولة التي يتوقع حصولها. و لك بهدف حماية الرضاء وصدوره بالشكل الصحي .

تبين لنكا أن عقكد التسككككويق الشككككبكي يرتكب آثكارًا مهمكةً في  مكة أطرافكه، وهكذه الآثكار هي الحقوق   -8

والالتزامات المفروضكككة على أطراف العقد. فبالنسكككبة للشكككركة، تلتزم بتسكككليم السكككلع إلى المسكككوق،  

ة وطرق  وضكمانها من العيب الخفي والمطابقة لما تم اضعلان عنه، وتدريب المسكوقين على إدارة الشكبك

التسكويق التي ترغب بها الشكركة. أما بالنسكبة للمسكوق، فيلتزم بترويب السكلع والخدمات، وتكوين شكبكة 

   وفق النظام المتبع من الشركة، والمحافظة على السرية التجارية. على  من المسوقين

ينتهي عقد التسويق الشبكي بانتهاء مدته، أو برغبة أحد الأطراف في عدم تجديده، أو بفسخه، أو بزوال  -9

. ومع  لك، فإن انقضاء العقد لا يعني  وال آثاره، حيث قد تستمر بعو  الاعتبار الشخصي للمتعاقدين

 الآثار، مثل العلاقة بين المسوقين داخل الشبكة، أو السلع التي لم يستطع المسوق بيعها خلال مدة العقد.

إن شكبكة التسكويقية هي اليوم حقيقة موجودة كأمتداد جماعي، وليس كحيلة كما كان يعتقد البعو. كما  -10

أصككب  من الضككروري إعادة التفكير في مفهوم الشككبكة، و لك من خلال تغيير نظرتنا إليها باعتبارها  

قتصكادية والقانونية.  علاقة ثنا ية بين المسكوق والشكركة، وتحليلها من  اوية أوسكع، بما يشكمل التبعية الا

فدور شكبكات التسكويقية المتنامي يفرض علينا دراسكتها بشككل أكثر شكمولاً. فشكبكة التسكويقية وإن كانت  

ا حقيقكة قكانونيكة، تؤدي في وجودهكا وآثكارهكا إلى إنشككككاء كيكان  تعبر عن حقيقكة اقتصككككاديكة، فهي أيضككككً

 متجانس من القواعد.

 

ا   :   التو،يات -ثانيا

، إلى تمييز بين    2010ندعو المشككرع العراقي لمراجعة شككاملة لقانون حماية المسككتهلك النافذ لعام   -1

( من قانون حماية  7المنتب والمسكككوق أو المعلن، خاصكككة أن المشكككرع العراقي قد فرض في المادة )

لتزامكاتهم مختلفكة ولا يجو  دمجهكا معكاً ،  المجهز والمعلن ، في حين تكون االمسككككتهلكك التزامكات  

المسكوق في عقد التسكويق  وتحديد التزامات كل منهما ثانياً  ، كذلك نوصكي المشكرع بإضكافة تعريف  

شكخص طبيعي او    هوالمسكوق    –( من قانون حماية المسكتهلك  : ) تاسكعاً  1في المادة )الشكبكي بأنه :  

يبيعها ، وأيضكًا  بيع السكلع والخدمات لمصكلحة الشكركة  ويحصكل على عمولة عن كل سكلعة  معنوي  

 (.  يمكن له أن يكون مسؤولًا عن بناء شبكة من المسوقين الآخرين وتوسيع نطاق المبيعات 
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تنظيم عقد التسكويق الشكبكي في قانون حماية المسكتهلك، بإن يضكمن تعريف خاص لهذا العقد وتحديد  -2

تعريف كمكا نقترح على المشككككرع عنكد تنظيم العقكد  ،  الواجكب توافر في العقكد    أحككامكه ، والشككككروط 

المنتجة    شركةالالترويب في عقد التسويق الشبكي : ) بأنه هو عملية تعريف النا  بمنتجات أو خدمات  

التسكويق الشكبكي، وتحفيزهم على شكرا ها ، ويهدف الترويب في التسكويق الشكبكي إلى تحقيق  يادة   في

 التسويق الشبكي ، وتحفيز المستهلكين على شرا ها (  المنتجة في  شركةال    الوعي بسلع أو خدمات

هو عقد بين المسكوق والشكركة ، يقتضكي  ) نقترح على المشكرع العراقي تعريف لعقد التسكويق  الشكبكي -3

 تكوين شبكة من عدة أشخاص مهمتهم بيع السلع والخدمات التي ينتجها مقابل عمولة ( .

إضككافة نص قانوني ينص على في قانون حماية المسككتهلك   كما نقترح على المشككرع عند تنظيم العقد   -4

)يتحمل المسكوق مسكؤولية تكوين شكبكة تسكويقية بما يتوافق مع عقد التسكويق الشكبكي والقوانين   :أنه  

والأنظمة المعمول بها ،  كما يلتزم بتقديم معلومات صكحيحة عن السكلعة  أو الخدمة التي يتم تسكويقها،  

التسكبب لهم وعدم ممارسكة أي أسكاليب احتيالية أو مضكللة، وعدم اسكتغلال أعضكاء الشكبكة الآخرين أو  

في أي ضكرر. وإ ا ثبت قيام المسكوق أو اعضكاء شكبكته بمخالفة أحكام هذا النص، فيحق للشكركة اتخا   

 لبة بالتعويو.(اضجراءات القانونية اللا مة ضده، بما في  لك إنهاء العقد أو المطا 

( من قانون 4نوصككي بتشكككيل جمعية البيع المباشككر على غرار مجلس حماية المسككتهلك في المادة ) -5

حماية المسككتهلك ، و لك لتكون بمثابة هيئة مسككتقلة  ات شككخصككية معنوية، تختص بوضككع سككياسككات  

وبرامب لتنظيم عمل شكركات التسكويق الشكبكي، ورفع مسكتوى الوعي لدى المسكوقين، وتلقي الشككاوى  

مسككوقين واتخا  اضجراءات المناسككبة بشككأنها، بما في  لك توجيه إنذار إلى الشككركات المخالفة،  من ال

 .وتحريك دعوى بإيقاف عمل الشركة في حال استمرارها في المخالفة

لا إي السكلع التي لا تتوفر في السكوق  كما أن من الضكروري النص على أحكام إعادة الشكراء خاصكة ف -6

من الشكركة  نفسكها ، لحماية الشكركة من المنافسكة وكذلك لحماية المسكوق الذي يشكتري السكلع بكميات  

وفق  على  كبيرة ، لذلك من الضكروري لعدم تسكبب بخسكا ر للطرفين النص على أحكام إعادة الشكراء  

 نظام لا يؤدي بالاضرار باي طرف .

للمسككككتهلكين الذين يقبلون على شككككراء هذه السككككلع من وندعو القضككككاء إلى توفير الحماية اللا مة   -7

المسككوقين، و لك من خلال إقرار المسككؤولية على الشككركة والمسككوقين على حد سككواء، حيث إن كلا 

 .الطرفين يتحمل مسؤولية حماية المستهلك من التعرض للضرر

 



خاتمة ال                                                   

199 
 

 



 

200 
 

 

 

 

 

 

 

 

 المصادر

 

 

 



 المصادر    

201 
 

 المصادر

 القران الكريم  

 المصادر العربية   -
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تكريس التبعية التكنولوجية  إبراهيم قادم ،  الشككككروط المقيدة في عقود نقل التكنولوجيا ودورها في   -2

 .2002على المستوى الدولي ، مطبعة جامعة عين الشمس ، القاهرة ، 

، دار التراث ، القكاهرة ، ٢أبو عبكد الله محمكد بن محمكد  الفكاسككككي المكالكي ، المكدخكل لابن الحكاج  ج -3

 بدون سنة النشر  .

، دار ابن حزم، ودار 1القرآن ،ج  أبي جعفر محمكد بن جرير الطبري ، جكامع البيكان عن تكأويكل آي   -4

 هك .1423،  1الأعلام، ط 

أحمد أبو عيسككى المحمدي ، انحلال الرابطة التعاقدية في القانون المدني المصككري، دار النهضككة   -5

 .2004العربية ، القاهرة،  

احمد سكككعيد الزقرد ، الحماية المدنية من الدعاية الكا بة والمضكككللة، دار الجامعة الجديدة للنشكككر،   -6

 .2007اضسكندرية،  

 الجزا ر، الجكامعيكة، المطبوعكات ديوان لالتزام، العكامكة النطريكة في الوجيز ادريس فكاضككككلي ، -7

2009 . 
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2012 . 

التعاقد بوسكا ل الاتصكال الحديثة ، منشكأة أشكرف محمد مصكطفى أبو حسكين ، التزامات البا ع في   -9
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 م. 2009

بشككير العلاق ،  أسككاسككيات وتطبيقات الترويب اضلكتروني والتقليدي، دار اليا وري العلمية للنشككر   -12

 2009والتو يع  ، عمان ،  

بشكير العلاق ، التسكويق في عصكر اضنترنت والاقتصكاد الرقمي ، منشكورات المنظمة العربية   -13

 .  2006للتنمية اضدارية، القاهرة ، مصر ،  
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  1995، القاهرة  العربية، النهضة

 جعفر الفضلي، الوجيز في العقود المدنية ، العاتك لصناعة الكتب، القاهرة، دون سنة نشر . -16

جعفر الفضككككيلي ، الوجيز في العقود المسككككماة) البيع، اضيجار ، المقاولة( دار بن الاثير، جامعة   -

 . 2005الموصل،

 .482، ص 1976العربية الحديثة ،القاهرة ،  جميل الشرقاوي ، مصادر الالتزام ، المطبعة   -17

( وأحكامه في الفقه اضسكلامي ، Franchiseحسكام الدين خليل فرج محمد، عقد الامتيا  التجاري ) -18

 .2012دار الفكر الجامعي ،الاسكندرية ،

 . 1975حسن المرصفاوي ، قانون العقوبات الخاص ، بدون دار نشر معروفة ،   -19

 دار المعيبة، منتجاته تسككببها  التي الاضككرار عن المنتب مسككؤولية جميعي، الباسككط  عبد حسككن -20

 . 2006  العربية، القاهرة، النهضة

 م. 1996حسن عبدالباسط جميعي، حماية المستهلك، دار النهضة العربية، مصر ،  -

اثبات الالتزام   – الالتزام احكام -الالتزام مصكادر للالتزامات ،   العامة النظرية .الذنون علي حسكن -21

 . 1976 بغداد ، ،  
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حسككين الماحي ، المسككؤولية الناشككئة عن المنتجات المعيبة في ضككوء التوجه الاوربي الصككادر في   -22

 .1998،    1،  دار النهضة العربية ، القاهرة ، ط  1985\يونيو\25

الاسككلامي ، دار الفقه   في وأحكامه التجاري الشككهراني، التسككويق  حسككين بن معلوي بن حسككين -23

 م. 2010 الأولى، الطبعة الرياض، التدمرية،

 .2007حمدي احمد سعد ، القيمة العقدية للمستندات اضعلانية، دتر الكتب القانونية  ،  القاهرة ،   -24

 . 2003خاطر لطفي ، موسوعة حقوق الملكية الفكرية ، شركه نا  للطباعة ، القاهرة ،  -25

 .2008خالد ابراهيم، حماية المستهلك في العقد اضلكتروني، دار الفكر الجامعي ، اضسكندرية،   -26

 . 2012رعد هاشم امين التميمي ، النظام القانوني لعقد التجهيز ، مكتبة السنهوري ، بغداد ،   -27

 .2006رمضان ابو السعود، مصادر الالتزام، دار الجامعة الجديدة ، القاهرة،   -28

دار الثقافة للطباعة والنشككر والتو يع ،عمان ، ،  7 هدي يكن، شككرح قانون الموجبات والعقود، ج -29

1967. 

، التحكيم التجاري الدولي ما بين الشريعة والقانون )دراسة مقارنة( ،المركز القومي   ياد السبعاوي -30

 2014للإصدارات القانونية ،القاهرة،  

الاسكككتراتيجية ( ، دار كنو   يد منير عبوي، إدارة الموارد البشكككرية) المفاهيم والاسكككس، الأبعاد   -31

 . 2009المعرفة للنشر والتو يع، الاردن، 

، دار  3، ج 2 ين الدين إبراهيم بن محمد بن بكر بن نجيم ، البحر الرا ق )شرح كنز الدقا ق( ، ط  -32

 . 1997المعرفة، بيروت ،

 ، السككنهوري مكتبة  )، مقاولة ، إيجار بيع( المسككماة العقود في مبارك و آخرون ، الموجز سككعيد -33

 . 2012 ، بغداد

  1971سكليمان مرقس ، المسكؤولية المدنية في تقنيات البلاد العرب ، مطبعة الجيلاوي ،القاهرة ،   -34

. 

،  دار النهضكة العربية ، القاهرة  6سكميحة القليوبي،  الوسكيط في شكرح قانون التجارة المصكري ، ط  -35

،2013  . 

  1992طاهر موسى، فن وعلم العلاقات العامة، دار النهضة العربية ، القاهرة ،  -36

احياء  ، دار  1عبد الر اق السككنهوري ، الوسككيط في شككرح القانون المدني، مصككادر الالتزام ، ج -37
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،  5علي علي سلمان ، النظرية العامة للالتزام )مصادر الالتزام في القانون المدني الجزا ري ( ، ط  -53

 . 2003ديوان المطبوعات الجامعية ، الجزا ر ،  

 .2010الجزا ر ،   موفم للنشر ، ،2ط  ،)للتعويو المستحق  الفعل ( الالتزامات علي فيلالي ، -54

عمار عمورة ، العقود و المحل التجاري في القانون الجزا ري، دار الخلدونية، الجزا ر، دون سكنة  -55

 نشر.

 .2008الكتب القانونية ، القاهرة ، فدوى قهوجي ، ضمان عيوب المبيع فقها ًوقضاء ،دار   -56

 . 2006 .عمان ،   1ط  ،   1ج الاردني ،   التجاري القانون شرح سامي ، محمد فو ي -57

قدري عبدالفتاح الشككهاوي ، أحكام عقد الوكالة التجارية في التشككريع المصككري المقارن ،  منشككأة    -58

 . 2001المعارف، الاسكندرية،  

ط ، مؤسككسككة الوراق للنشككر والتو يع ،  الأردن  ، 1محمد أمين السككيد علي ،  أسككس التسككويق،   -59

2004. 

،   2محمد أمين عمر ابن عابدين ، رد المختار على الدر المختار ) شكككرح تنوير الانصكككار (  ، ط  -60

 . 1966، دار الفكر ،  4ج

 هك.1406، دار المعرفة، بيروت،   15محمد بن أبي سهل السرخسي أبو بكر، المبسوط، ، ج  -61

أحمككد الفتوحي الحنبلي،شككككرح منتهى اضرادات )تحقيق :عبككد الله بن عبككد المحسككككن  محمككد بن   -62

 .2000، مؤسسة الرسالة ، بيروت ،  7التركي(ج

مكتبكة القكانون    1محمكد بن براك الفو ان ، الاحككام العكامكة للشككككرككات )دراسكككككة مقكارنكة( ، ط، -63

 .2014والاقتصاد ، الرياض ،  

،    1محمكد بن علي بن حجر العسككككقلاني ، تلخيص الحبير في تخريب احكاديكث الرفكاعي الكبير  ط  -64

 م .1995،مؤسسة قرطبة ،3ج

اق ، مواهب الجليل لشكككرح مختصكككر خليل ،ط  -65 ،دار الكتب العلمية،   6، ج1محمد بن يوسكككف الموِّ

 . 1995بيروت  ،

محمد بودالي ، الالتزام بالنصيحة في نطاق عقود الخدمات، مكتبة الرشاد للنشر والتو يع،الجزا ر،    -66

2005. 
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محمد حسككككين عبدالعال ، مسككككؤولية المتعاقد إتجاه الغير في إطار المجموعات العقدية، )دراسككككة  -67

تحليلي في القانون الفرنسي على ضوء أراء الفقه وأحكام القضاء ( ، دار النهضة العربية ، القاهرة  

  ،2006 

العربية للنشككر ، القاهرة  محمد حسككين منصككور، ضككمان صككلاحية المبيع للعمل مدة معلومة، دار   -68

 م.2000،

، دار   1محمد شكككري سككرور ، مسككؤولية المنتب عن الاضككرار التي تسككببها منتجاته الخطرة ، ط  -69

 .   1983الفكر العربي ، القاهرة ،  

محمد عبدالشكككافي إسكككماعيل ، اضعلانات التجارية الخادعة  ومدى الحماية التي يكفلها المشكككرع   -70

 . 1999، دار النهضة العربية ، القاهرة ،  1الجنا ي للمستهلك ، ط 

محمكد فريكد الصككككحن ، طكارق طكه أحمكد، ادراة التسككككويق في بيئكة العولمكة والانترنكت ، دار   -71

   2007الفكر الجامعي ، اضسكندرية،  

 لبنان، الحقوقية، الحلبي دار الايجار، التامين، البيع، المسكماة، العقود المدني، القانون قاسكم، محمد -72

2003 . 

، منشككاة المعارف ، اضسكككندرية،    1محمد كامل مرسككي ، شككرح القانون المدني) الالتزامات ( ، ج -73

2004. 

 ، 1ط  ، المناهب ،دار والمتكامل الشكامل التسكويق  أسكاسكيات العلاق، بشكير الصكميدعي، محمود  -74

ان،    .2002عمِّ

محمود السككككيكد عبكدالمعطي، اضنترنكت وبعو الجوانكب القكانونيكة، دار النهضككككة العربيكة للنشككككر  -75

 .1998والتو يع،  

 . 1986مصطفى كمال طه،  القانون التجاري،  دار المطبوعات الجامعية ، الاسكندرية ،   -76

مصكطفى نجيب شكاوي  ، إدارة الموارد البشكرية، دار الشكروق للنشكر والتو يع ، عمان ، الاردن،  -77

 م. 2005

 دراسككة مسككؤوليته، - التزاماته - مفهومه المحترف، المتعاقد المهدي، الصككادق  محمد نزيه معتز -78

 2009مصر،   العربية، النهضة دار مقارنة،

الوفاء،   مكتبة الاسكلامي ، الفقه منظور من الشكبكي الفقي ، التسكويق  الرحمن عبد محمد المغاوري -79

 م. 2020 ، 1 ط  الاسكندرية،
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مؤسككسككة الرسككالة ،  1, ج1منصككور بن يونس البهوتى ، الروض المربع شككرح  اد المسككتقنع، ط  -80

 .1996بيروت ، 

منى ابو بكر الصكككديق، الالتزام بإعلام المسكككتهلك عن المنتجات، دار الجامعة الجديدة، مصكككر ،  -81

 م. 2013

نزيكه محمكد الصككككادق المهكدي، الالتزام قبكل التعكاقكد بكالادلاء بكالبيكانكات المتعلقكة بكالعقكد وتطبيقكاتكه في   -82

 .1982العربية، القاهرة،  بعو انواع العقود، دار النهضة  

، مطبعة   1نورة غزلان الشكككنيوي، ، العقود الخاصكككة المدنية والتجارية مع آخر المسكككتجدات، ط  -83

 .2016جامعة اكادير، المغرب ،  

 . 1989هشام صفوت العمري ، الضرا ب على الدخل ، مطبعة الجاحع ، بغداد ،   -84

ياسكر سكيد محمد الحديدي ، النظام القانوني لعقد الامتيا  التجاري  في الفكر الاقتصكادي والقانوني،   -85

 . 2008منشاة المعارف، اضسكندرية ،

 .1998،.، الكويت  3-يعقوب يوسف صرخوه.، العقود التجارية في القانون التجاري الكويتي.،  ط  -86

 

 

ا ثا  الرسائل والاطاريب  -نيا

الفقه واصوله ( ،  دراسة فقهية  احمد سمير قرني ،حكم التسويق بعمولة هرمية)رسالة ماجستير في   .1

 .2012، دار النفا س ،الاردن , 1مقارنة،ط 

أحمد طارق البشتاوي، عقد الترخيص باستغلال براءة الاختراع، رسالة ماجستير في كلية الدراسات   .2

 . 2011العليا، جامعة النجاح الوطنية، فلسطين، 

احمكد محمكد محمود ، الحمكايكة الجنكا يكة للمسككككتهلكك ، دراسككككة مقكارنكة ، رسككككالكة مقكدمكة الى جكامعكة      .3

 . 2002المنصورة لنيل درجة الدكتوراه في الحقوق من كلية الحقوق ،  

بلقاسكم حمادي ، ابرام العقد اضلكتروني، ) أطروحة دكتوراه في القانون الجزا ري ( تحصكص قانون   .4

 م 2015أعمال ، كلية الحقوق والعلوم السياسية ، قسم الحقوق، جامعة الحاج لخضر ، الجزا ر  ، 

بندر بن صقر الذيابي، التسويق الشبكي )تكييفه وأحكامه الفقهية( رسالة ماجستير في الفقه المقارن ،   .5

 ه.  1426مقدمة لمعهد العالي للقضاء، السعودية، 
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ثروت فتحي إسكككماعيل ، المسكككؤولية المدنية للبا ع المهني ، الصكككانع ، المو ع ، أطروحة دكتوراه   .6

 . 1987مقدمة لجامعة عين شمس في الحقوق ، كلية الحقوق ،  

، اطروحة دكتوراه، جامعة القاهرة،   1980حامد احمد عبدالحميد، فسأ عقد الدولي وفقاً لاتفاقية فيينا  .7

 . 2001كلية الحقوق ، 

مقدمة الى    والمسكؤولية، العقود فرع الماجسكتير، شكهادة لنيل  المسكتهلك ، رسكالة حماية حبيبة كالم ،  .8

 .2005جامعة الجزا ر،   الادارية، والعلوم الحقوق  كلية

حسينة حمو ،  انحلال العقد عن طريق الفسأ ، رسالة ماجستير في كلية الحقوق والعلوم السياسية ،   .9

 2011جامعة مولود معمري، ولاية تيزي و و، الجزا ر ،  

عبدالرحمن بن صال  الأطرم، الوساطة التجارية في المعاملات اضسلامية، رسالة دكتوراه ، كلية   .10

 ه . 1416، دار كنو  إشبيليا، الرياض، 1الشريعة، جامعة اضمام محمد بن سعود، ط 

عبدالمعز علي العبد الشيأ ، استخدام التسويق الشبكي على تنمية الاستثمار غير المباشر في البنوك  .11

التجارية المحلية ) رسالة دكتوراه (، جامعة قناة السويس، كلية التجارية، قسم إدارة أعمال، ،  

 م 2007

فار  خداش ، تحليل وتقيم المزيب التسككويقي لشككركات التسككويق الشككبكي في ظل المزيب التسككويقي  .12

اضسككلامي، اطروحة مقدمة لنيل شككهادة دكتوراه علوم في العلوم الاقتصككادية في تخصككص التسككويق،  

 .2019ام البواقي ، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير ، الجزا ر،    جامعة

محمد جواد منذور ،عقد التو يع الحصري ، رسالة ماجستير مقدمة الى مجلس كلية القانون جامعة   .13

 2017كربلاء، 

محمد علي حايك ، اثر عمليات الاندماج بين الشركات المساهمة العامة الاردنية في اسهمها ،   .14

 .  2015اطروحة دكتوراه قدمت الى مجلس كلية الاقتصاد ، جامعة دمشق ،  

وفاء مصككطفى محمد ،  توا ن المصككال  في تكوين عقد البيع الدولي للمنتجات ، أطروحة دكتوراه ،   .15

 .2005كلية الحقوق، جامعة القاهرة، مصر،  في  

ا   البحوث  - ثالثا

الصككادرة عن كلية  الاء النعيمي اضطار القانوني للاسككتثمار الهرمي ، بحث منشككور في مجلة الحقوق   -1

 م.2010، 2، العدد  7الحقوق جامعة البحرين ، المجلد  
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أسكامة عمر الاشكقر ، التسكويق الشكبكي من المنظور الفقهي ، بحث منشكور في مجلة الزرقاء للبحوث   -2

 . 2006،   1، العدد   8والدراسات، المجلد  

التسكويق الشبكي الهرمي حكمة ، بحث منشور في مجلة أبحاث كلية   -إسكماعيل سكالم صكال  البر نجي   -3

 . 2022(  لسنة 1العدد ) 18التربية األساسية ، المجلد  

انتصكار ر وقي وهيب ، الغ  الصكناعي في تحديد توجهات المسكتهلك نحو المنتوج )دراسكة تحليلية   -4

مقارنة للطلب على منتجات الشكككركة العامة لصكككناعة الزيوت النباتية ومثيلاتها المسكككتوردة( ، بحث  

 . 2015،  43منشور في مجلة كلية بغداد للعلوم الاقتصادية الجامعة ، العدد

أنسام عوني رشيد ، حماية المستهلك من الأضككرار التككي تحككدثها السككلع والخككدمات ، بحث منشور  -5

 25في مجلكة الدراسكات القانونيككة ، كليككة العلككوم السياسككية ، جامعككة النهككرين ، العككراق ، العككدد  

  ،2010 . 

بكوش مليكة ، حماية المسككتهلك عند تسككليم  المبيع ، بحث منشككور في مجلة القانون الدولي والتنمية،   -6

 م.2021،  2، العدد 9المجلد  

 مقارنة الاشكخاص   )دراسكة تحليلية حيث من المسكتهلك حماية قانون تطبيق  نطاق  محمد، جريفيلي -7

 دارية أحمد جامعة والمجتمع، القانون بمجلة منشككور الجديد( ، بحث الاسككتهلاك الفرنسككي قانون مع

 2016، 1 العدد ، 6 المجلد أدارر،

جميل الشكككرقاوي، طبيعة المحل والسكككبب  في التصكككرف القانوني ، بحث منشكككور في مجلة القانون   -8

 .1964،   34، السنة   1والاقتصاد، كلية الحقوق في جامعة القاهرة، العدد

حسكن عبدالله ابو  هو ، التسكويق الشكبكي وأحكامه وضكوابطه ) دراسكة فقهية مقارنة ( ، بحث منشكور  -9

 . 2015، 15في مجلة الدراية ، كلية الدراسات اضسلامية والعربية بنين بدسوق ، العدد 

خولة كاظم محمد راضكككي ، اضيجاب في عقد اض عان ، بحث منشكككور في مجلة المحقق الحلي للعلوم   -10

 ، السنة السادسة . 1والسياسية، تصدر كلية القانون، جامعة بابل ، العدد القانونيِّة  

رمضكككان خضكككر سكككالم ، المسكككؤولية المدنية لمقاولي توريد المنتجات والمواد الغذانية، بحث قانوني   -11

 .2019،  34منشور في مجلة الشريعة والقانون ، جامعة طنطا، العدد  

 ، بحث منشكور في المجلة المنتب مسكؤولية كأسكا  التقصكيري الخطأ  يوسكف ،   سكي حورية  اهية -12

 ،2006،   1العدد السِّياسية، والعلوم للقانون النقدية

،  12 ايد محمد ، الالتزام باضعلام في عقد الاسككتهلاك، بحث منشككور في  مجلة آفاق علمية، المجلد   -13

 .2020،  4العدد 
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سككعاد محمد محمد عمر ، ضككمان العيوب الخفية في عقد البيع اضلكتروني، بحث منشككور في المجلة   -14

 .4، العدد  6القانونية ، المجلد  

 دراسكة(  2010 لسكنة 1 رقم العراقي المسكتهلك حماية قانون في نظرات الفتلاوي، الزهرة عبد سكلام -15

 .2013 ، 22 العدد ،8 المجلد الجامعة، الاسلامية الكلية مجلة منشور ، بحث)مقارنة

،عقد تو يع المنتجات ،بحث منشككككور في مجلة كلية الحقوق، جامعة النهرين ، سككككلام منعم مشككككعل  -16

 .2012( ، 14العدد)

سككككو ان عبدالحميد حسككككن ، التسككككويق متعدد المسككككتويات، بحث منشككككور في مجلة رماح للبحوث   -17

 م .2020،شباط ، 40والدراسات، العدد 

شكوي  المحاميد ، السكمسكرة الهرمية، بحث مقدم للمؤتمر قضكايا مالية معاصكرة من منظور اسكلامي،   -18

 م 2004كلية الشريعة، جامعة الزرقاء ، الاردن، 

عادل عبدالفضكيل عيد بليق، التسكويق الشكبكي والتنظيمات المعاصكرة في ميزان الفقه اضسكلامي، بحث   -19

 م  2018،  16منشور في مجلة المدونة، السنة الرابعة ، العدد 

عا شكة بو عامر ، وخيرة مسكعودي ،التسكويق متعدد  المسكتويات كقلية لتحقيق الأرباح لقوى البيعية )  -20

الجزا ر ( ، بحث منشككور في مجلة دراسككات العدد الاقتصككادي،    Arveaدراسككة حالة مؤسككسككة ارفيا  

 . 2023، 1، العدد 14المجلد  

عبدالر اق شكككرع ، الحكم الشكككرعي لتسكككويق الشكككبكي ، بحث منشكككور في مجلة الروافد للبحوث   -21

 .  145، ص 2017،   2والدراسات ، جامعة غرداية ، العدد 

عبدالفتاح محمود إدريس، موقف الفقه من أعمال السكمسرة، بحث منشور في مجلة الوعي اضسلامي ،   -22

 . 2009،  530و ارة الوقاف والشؤون اضسلامية، الكويت، العدد 

عبدالناصكككر صكككبحي العمري،تجارة  التسكككويق الهرمي عبر اضنترنت وأثرها في المتعاملين معها،   -23

 . 26، المجلد   8مركز الدراسات اضقليمية، العدد  

 التسكويقية DXN شكركة الشكبكي،   للتسكويق  والقانوني الفقهي التكييف محمد، النظيف محمد عثمان -24

 3 العدد ، 4 المجلد التخصكصكية، للبحوث اضسكلامية والفكر الدراسكات مجلة أنمو جا،بحث منشكور في

، 2018. 

حمد الدهان ، التزام الوسكككيط بالتبصكككير في عقد الوسكككاطة في سكككوق العراق للأوراق  عقيل فاضكككل   -25

،  7المالية، بحث منشكور في مجلة رسكالة الحقوق الصكادرة عن جامعة كربلاء ،  كلية القانون، المجلد  

 .2015،   2العدد 
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المعيتبة ،  المنتجات فعل عن المنتب لمسككؤولية كأسككا  التقصككيترية المسككؤولية أحكام لطيفة ما و  -26

 . 2018،  2العدد القانوني، الأكاديمية للبحث المجلة بحث منشور في

محمد الطيب ، سككعيد خنوش ، البيع المباشككر بنظام التسككويق الشككبكي في التشككريع الجزا ري ، بحث   -27

 535، ص 2022،   1، العدد  8منشور في مجلة المنهل ، المجلد  

الأخلاق في تحديد مضكمون العقد ، بحث منشكور في مجلة العلوم الانسكانية  محمد عدنان باقر ،  قواعد  -28

 .2014ك  4، العدد   22، تصدر عن كلية العلوم اضنسانية، جامعة بابل ، المجلد  
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with additional commissions on the sales of recruited marketers; and the 

matrix system, a more complex structure involving multiple levels of marketers and 

commissions. 

Legal interpretations of MLM contracts differ. Some categorize them as sales 

contracts, while others view them as commercial agency agreements. Islamic 

jurisprudence also presents varying opinions, with some scholars deeming MLM 

permissible under brokerage, reward, or agency arrangements, while others consider 

it prohibited akin to gambling or double selling. 

MLM contracts require knowledge of the parties include: the producer 

(company) and the marketer. Good faith is essential in establishing the contract. 

Consent, free from defects, is crucial, along with the necessary capacity to contract. 

Information transparency, including prior notification of obligations, benefits, and 

relevant details, is vital for protecting consent. The place of performance can vary 

depending on the contract type. The underlying purpose of an MLM contract is the 

sale of goods, often with the intention of earning commissions. 

MLM contracts impose obligations on both parties. Distributors are 

responsible for marketing and promoting products, while companies are obligated 

to provide support and compensation. Breach of these obligations can lead to legal 

consequences for the breaching party. 

MLM contracts typically terminate upon the completion of their 

predetermined duration. However, they may also end prematurely due to termination 

or the dissolution of personal consideration. The expiration of an MLM contract has 

implications for the fate of marketers within the network and the disposition of 

unsold products. 
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Abstract 

A multi-level marketing (MLM) contract allows for the promotion and sale of 

products to consumers through a network of marketers. It is considered an 

intermediate stage between the manufacture of products or the provision of a service 

and consumption. Today, the role of marketing is no longer limited to traditional 

methods, as innovative promotion strategies have empowered companies to surpass 

their competitors. Marketing has evolved into a facilitating tool for selling products 

and an effective technique in economic activity. 

The MLM contract, while binding on both parties, places a significant charge 

on of the marketer, whose role is central to the contract's success. The marketer is 

responsible for marketing and promoting the company's products, increasing sales, 

providing after-sales services and warranties, maintaining trade secrets, and 

fulfilling other obligations. 

In the absence of a comprehensive legal framework for MLM contracts, the 

principle of contractual freedom has allowed for the purpose of various marketing 

structures. The traditional approach of buying for the sake of selling has evolved into 

a more complex system where parties collaborate to promote products more 

effectively. This has led to the establishment of networks of marketers and the 

development of diverse contracts designed to specific needs. 

MLM contracts exhibit distinct characteristics: they are consensual 

agreements, binding on both parties, and based on the principle of exchange. They 

are considered commercial contracts, relying on personal consideration and subject 

to a specific duration. Additionally, they are classified as unnamed contracts, 

meaning they are not explicitly defined in law but are permitted if they adhere to 

general legal principles. 

MLM contracts vary in structure depending on the company's system. Common 

types include the breakaway system, where marketers operate independently without 

financial or marketing support from the company; the bilateral system, where 

marketers are responsible for recruiting new marketers and receive commissions on 

their sales; the single-line system, similar to the bilateral system but 
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