
 

 
 

 

  

 

 ٚرأص١ش٘بفٟ اٌزذل١ك (  RPAرٛظ١ف أرّزخ اٌؼ١ٍّبد اٌشٚثٛر١خ )

 عٛدح اٌزمش٠ش ٚأؼىبعٙب ػٌٍٍٝؾذ ِٓ ِخبؽش اٌزذل١ك 

 

 ءعبِؼخُ وشثلا -داسحِ ٚالالزظبدِ ِغٍظِ و١ٍخِ الإ ئٌٝخ ِمذِ سعبٌخ ِبعغز١ش

 اٌّؾبعجخ ػٍَٛفٟ ِبعغز١ش ٟٚ٘ عضء ِٓ ِزطٍجبد ١ًٔ شٙبدح 

 :خثٙب اٌطبٌج ذرمذِ

 

 أسٜٚ ػٛاد وبظُ اٌخبٌذٞ

 

 ثاششاف 

 ػٍٟ ٚ٘بة اٌؼٛاد ـذِؾّ أعؼذد.  .ا
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ُِ اٌؼبٌٟ ٚاٌجؾشِ اٌؼٍِّٟ                                    ٚصاسح اٌزؼ١ٍ

 عبِؼخَ وشثلاءَ 

َُ اٌّؾبعجخ -و١ٍخ الإداسحِ ٚالالزظبد  لغ
 



 
 

 

 
 

 

 

ُِ سَثهَِّ اٌَّزِٞ خٍَكََ * خٍَكََ )  الْشَأْ ثبِعْ

 َُ سَثُّهَ الْْوَْشَ َٚ ْٓ ػٍَكٍَ * الْشَأْ  ِِ  َْ ْٔغَب الْإِ

 َُ ُِ * ػٍََّ ٌْمٍََ َُ ثبِ ب * اٌَّزِٞ ػٍََّ َِ  َْ ْٔغَب الْإِ

 ُْ ُْ ٠ؼٍََْ ٌَ) 
 ُِ ّٟ اٌؼظ١ ٍِ ٌْؼَ  (5-1: ا٠٢خُ )اٌؼٍك عٛسحُ  -طذقُ اللهِ اَ
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 الإهداء

 عهى انبذء  والخحاو... اً الحًذ لله حُباً ورضاً وإيحناَ

 . (( دَعْىَاهُىْ أٌَِ انْحًَذُْ نِهَّهِ رَبِّ انْعَانًَِينَ وَآخِزُ ))

اسمه فخزاً  ... انذي شجعني دائًاً نهىصىل الى طًىحاجً   الى  انعشٌش انذي حمهثُ

 . يا بىسعه لأجهنا ... وانذي  ويههًً وانذي بذل كم      وأحلايً 

كاٌ دعاؤها سز نجاحً  ... أيً  انتي جعم الله الجنة تحث أقذايها ... الى يٍ 

 .الحبٍبة 

بهى أسري ... أرضً انصهبة وجذاري الدحين ... أُخىجً  الى يٍ شذدتُ

 .وأخىاجً 

 .الى يٍ ألذًىًَ بمعزفحهى وخبراتهى ... أساجذجً 

ودعًىًَ ... نكم يٍ  كاٌ سنذاً وعىَاً في هذا انطزٌق .. نكم الى يٍ آينىا بً 

 .بنصائحه الدخهصة .. أهذي هذا الجهذ الدحىاضع عهًَ يٍ أفاض

 

 
 

 

 

 

 

 

 الباحثة
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 ِْ  اٌشىش ٚالاِزٕب

نِوظاهرُ الأهرِ حرهاىٌ هي النعـ...     ويـكتب اللهُ خيــراً أًــت تجهلـهُ  

لقلتَ حمداً إلـٰهي واسع الكـرمِ...    هـراد الله هـي عـِىضٍ ولى علوتَ              

 

اُوبٍْ محمد ٝػ٠ِ آُٚ  اُؾٔل الله هة اُؼب٤ُٖٔ ٝا٬ُٖح ٝا٬َُّ ػ٠ِ فبرْ ا٧ٗج٤بء ٝأُو٤ٍِٖ أث٢

 ٝثؼل: ،  اُط٤ج٤ٖ اُطبٛو٣ٖ 

 (ٚ٘بة اٌؼٛادد. اعؼذ محمد ػٍٟ )أ.أُْوف ا٠ُ اٍزبم١  ثٞاكو اٌُْو ٝػظ٤ْ ا٫ٓز٘بٕ  أرولّ 

ُٝٔب اثلاٙ ٖٓ رٞع٤ٜبد ه٤ٔخ ٝآهاء ٍل٣لح ٝكهخ  ُزلِٚٚ ثوجٍٞ ا٩ّواف ػ٠ِ اػلاك ٛنٙ اُوٍبُخ

ػطب٢ٗ ٖٓ عٜلٙ اٌُض٤و ٓب فلق أٝهٕبٗخ ػِٔٚ ٝ ٢ٗ٫ٝٚ ٖٓ ًوّ فِوأٔب ٓز٘ب٤ٛخ...، ك٬ٚ ػ  

ؿ٘بء ٛنٙ اػ٢٘ ٕؼٞثخ اُجؾش،  كٌبٕ ُزٞع٤ٜبرٚ اُؼ٤ِٔخ ٝهػب٣زٚ أَُزٔوح ا٧صو اُجبهى ك٢ 

 اُوٍبُخ، كجبهًٚ الله ٝعياٙ ف٤و اُغياء.

اُن١ ًبٕ كاػٔبً  طجبػ ٚاعذ  ػٍٟ()ا. د. ٌّو١ ٝآز٘ب٢ٗ ا٠ُ ا٤َُل هئ٤ٌ عبٓؼخ ًوث٬ء 

 .ٓظ اُلهاٍبد اُؼ٤ِب ك٢ اُغبٓؼخ ثٌَْ ػبّٝٓزبثؼبً ٝؽو٣ٖبً ػ٠ِ ثوا

 (ا.َ.د. ٘بشُ عجبس اٌؾغ١ٕٟ)٢ ٤َُِل ػ٤ٔل ٤ًِخ ا٩كاهح ٝا٫هزٖبك ًٗٔب اهلّ ٌّو١ ٝآز٘ب 

 .ُلػٔٚ أُزٞإَ ُطِجخ اُلهاٍبد اُؼ٤ِب

ٌَُ ٓب  ػجذ اٌشعٛي  ػجذ اٌؼجبط( َ.د. )ٝاهلّ ٌّو١ ٝآز٘ب٢ٗ ا٠ُ ا٤َُل هئ٤ٌ هَْ أُؾبٍجخ 

 رؼبٕٝ َٓزٔو ُ٘ب ٤ِٛخ كزوح اُجؾش. هلٓٚ ٖٓ

اٌُْو ٝا٫ٓز٘بٕ  ا٠ُ اَُبكح هئ٤ٌ ٝأػٚبء  ُغ٘خ أُ٘بهْخ ػ٠ِ ٝهزْٜ اُض٤ٖٔ ٝرٞع٤ٜبرْٜ اُو٤ٔخ  

 اُز٢ ٍزَْٜ ك٢ رط٣ٞو اُغبٗت أُؼوك٢ ُِجؾش .

ٕ  ًٔب أرولّ ثبٌُْو ٝا٫ٓز٘بٕ  ُٖٔ ًبٗٞا ف٤و   ُ٘ب ... أٍبرنر٢ ك٢ هَْ أُؾبٍجخ  ، ٝاٌُْو ػٞ

ا٫ٍزجبٗخ ُٔب أثلٝٙ ٖٓ ٬ٓؽظبد ػ٤ِٔخ ه٤ٔخ هكؼذ ٖٓ  ا٠ُ اَُبكح ٓؾ٢ٌٔ ٝا٫ٓز٘بٕ ٍٕٓٞٞ 

 ٟ اُلهاٍخ.َٓزٞ

 ًٔب أرولّ ثقبُٔ ٌّو١ ا٠ُ ٖٓ هاعغ ٛنٙ اُوٍبُخ ُـ٣ٞبً ٝػ٤ِٔبً .

٫ٝ ٣لٞر٢٘ إٔ أرولّ ثبٌُْو ا٠ُ ى٬ٓئ٢ ٖٓ ِٛجخ اُلهاٍبد اُؼ٤ِب ، ًٔب أرولّ ثبٌُْو ا٠ُ اُؼب٤ِٖٓ 

 ك٢ هَْ اُلهاٍبد اُؼ٤ِب  ٝاُؼب٤ِٖٓ ك٢ ٌٓزجخ ٤ًِخ ا٫كاهح ٝا٫هزٖبك / عبٓؼخ ًوث٬ء.

اٌُْو ٝا٫ٓز٘بٕ  ا٠ُ اُٖل٣وز٤ٖ اُـب٤ُز٤ٖ  ) أَٓ كبَٙ أفٞ ثبّٚ، ٤ّٔبء ّبًو( ُلػٜٔٔب 

 أُزٞإَ ٛٞاٍ كزوح اُلهاٍخ .

 

 

 

 

 

 

 اٌجبؽضخ 
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 اٌّغزخٍضَ:

 

ػ٠ِ اُؾل ٖٓ ٓقبٛو  ( RPAٝثٞر٤خ )رو٤٘خ أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوص٤و ث٤بٕ رؤ٣ٜلف ٛنا اُجؾش ا٠ُ 

اُزله٤ن ٖٓ أعَ اُزو٤َِ ٖٓ ٛنٙ أُقبٛو أُزٔضِخ ثٔقبٛو ا٫ًزْبف ٝأُقبٛو ا٬ُٔىٓخ 

ػ٠ِ عٞكح  (RPAٝثٞر٤خ )رو٤٘خ أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝٓقبٛو اُوهبثخ ثب٫ٙبكخ ا٠ُ ث٤بٕ رؤص٤و 

 روو٣و أُلهن اُقبهع٢ .

اٍزٔبهح اٍزج٤بٕ ٝهل رْ اٍزؼٔبٍ ٓو٤بً  157ؽ٤ش اػزٔل اُجؾش ك٢ اُغبٗت اُزطج٤و٢ ػ٠ِ 

 ٤ُSPSSٌود اُقٔب٢ٍ ُ٪عبثخ ػ٠ِ أٍئِخ ا٫ٍزجبٗخ ًٔب رْ ا٫ٍزؼبٗخ ثجوآظ اُؾيٓخ ا٫ؽٖبئ٤خ 

v25   ، ٜ٩فزجبه كو٤ٙبد اُجؾش ٖٓ ف٬ٍ اهرجبٛ ث٤وٍٕٞ ا٫ؽٖبئ٢ ، ًٝنُي ا٫ٗؾلاه اُج٤َ

 Bثب٩ٙبكخ ا٠ُ أُؼبَٓ أُؼ٤به١ ُ٪ٗؾلاه   R2ػٖ اٍزؼٔبٍ ٓؼبَٓ اُزؾل٣ل ٝاُزل٤َو   ك٬ًٚ 

 ٝهل رَٕٞ اُجؾش ا٠ُ ٓغٔٞػخ ٖٓ ا٫ٍز٘زبعبد أٜٛٔب:

إ اٍزؼٔبٍ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ك٢ أُؾبٍجخ ٝاُزله٤ن ٝاػلاك اُزوبه٣و أُب٤ُخ ٣ؼزجو كوٕخ ك٢ 

٣ي٣ل ٖٓ أُٞصٞه٤خ  RPAوهح ًٔب إ اٍزؼٔبٍ رو٤٘خ ٛنا أُغبٍ ٤ٔٛ٧زٚ ك٢ أرٔزخ أُٜبّ أُزٌ

ٍبػخ ٛٞاٍ ا٫ٍجٞع ٝٛنا ٣وَِ ٖٓ ؽغْ اُؼتء ا٤ُل١ٝ  24ؽ٤ش رؼَٔ اُوٝثٞربد ػ٠ِ ٓلاه 

ٕ  رو٤٘خ  رَْٜ ك٢ رو٤َِ اُٞهذ ا٬ُىّ ٩ػلاك اُزوبه٣و أُب٤ُخ ، ٓٔب ٣ؼ٢٘ ٍوػخ   RPAك٬ًٚ ػٖ ا

نُي ٣ؼزجو كٓظ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ٓغ ٜٓبهاد ٍٕٝٞ أُؼِٞٓبد ا٠ُ ا٫ٛواف اُقبهع٤خ ، ً

أُلهو٤ٖ ًٌّْٜٝٞ ا٤ُٜ٘ٔخ هليح ٗٞػ٤خ ك٢ ٓغبٍ اُزله٤ن ، ٓٔب ٣ؼيى اُضوخ ك٢ اُج٤بٗبد أُب٤ُخ 

 أُولٓخ .

ٝهل أ٠ٕٝ اُجؾش ثٔغٔٞػخ ٖٓ اُز٤ٕٞبد ٖٓ أٜٛٔب: ٙوٝهح رط٣ٞو ٜٓبهاد أُؾبٍج٤ٖ 

زؼبٕٝ أَُزٔو ُِٔؾبٍج٤ٖ ٝفجواء رٌُ٘ٞٞع٤ب ٝأُلهو٤ٖ ُٔٞاًجخ اُزطٞهاد اُزٌُ٘ٞٞع٤خ ٝاُ

أُؼِٞٓبد َُل اُلغٞح ث٤ٖ ٓغب٫د أُؾبٍجخ ٝٓغب٫د ػِّٞ أٌُج٤ٞرو ، ًٝنُي أ٠ٕٝ ثبُزؤ٤ًل 

ػ٠ِ أ٤ٔٛخ ا٫ٍزضٔبه ك٢ ا٫ثؾبس اُؼ٤ِٔخ اُز٢ روًي ػ٠ِ رط٣ٞو رو٤٘بد اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ 

ً ي ػ٠ِ أ٤ٔٛخ ٝٙغ ٓؼب٤٣و ُزٞك٤و ٝرؾل٣ل ٤ًل٤خ رطج٤وٜب ك٢ أُؾبٍجخ ٝاُزله٤ن ، ًٝ نُي ه

اهّبكاد ُِٔلهن رَبػلٙ ك٢ رؾل٣ل كٝهٙ أص٘بء اعواء ػ٤ِٔخ اُزله٤ن ػ٘ل اٍزؼٔبٍ رو٤٘بد اُنًبء 

 ا٫ٕط٘بػ٢.
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 صجذَ اٌّؾز٠ٛبدِ 

 أُٞٙٞع  
ههْ 

 اُٖلؾخ  

  ا٣٥خ اُووآ٤ٗخ  

  اهواه أُوّٞ اُِـ١ٞ

  اهواه اُقج٤و اُِـ١ٞ

  ُغ٘خ أُ٘بهْخاهواه 

  اهواه هئ٤ٌ ُغ٘خ اُلهاٍبد اُؼ٤ِب 

 أ ا٩ٛلاء  

  ٕ  ة اٌُْو ٝا٫ٓز٘ب

 ط أَُزقِٔ

 صجذ أُؾز٣ٞبد  

 
 س

  ٍ  صجذ اُغلاٝ

 
 ط

  ٍ  صجذ ا٧ٌّب

 
 ػ

 هبئٔخ ا٬ُٔؽن  

 
 ػ

 ؿ هبئٔخ أُقزٖواد

 أُولٓخ  
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 68 رٞى٣غ ا٫ٍزج٤بٕ ؽَت أُؼِٞٓبد اُل٣ٔٞؿواك٤خ  3-2

 68 رٞى٣غ ا٫كواك ػ٤٘خ ا٫ٍزج٤بٕ ؽَت اُغٌ٘ 3-3

 69 رٞى٣غ ا٫كواك ػ٤٘خ ا٫ٍزج٤بٕ ؽَت اُقجوح 3-4

 69 ا٫ٍزج٤بٕ ؽَت اُْٜبكح ا٫ًبك٤ٔ٣خرٞى٣غ ا٫كواك ػ٤٘خ  3-5

 70 رٞى٣غ ا٫كواك ػ٤٘خ ا٫ٍزج٤بٕ ؽَت اُزقٖٔ اُؼ٢ِٔ 3-6

 71 رٞى٣غ ا٫كواك ػ٤٘خ ا٫ٍزج٤بٕ ؽَت اُؼ٘ٞإ اُٞظ٤ل٢ 3-7
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 27 أُٜبّ ماد ا٧رٔزخ اُؼب٤ُخ  (2-6)
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  اٌّمذِخ

ّ   ،ك٢ ٓغبٍ رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد  ٛبئ٬ً  اً ّٜل اُؼبُْ رطٞه ٌَ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ أثوى ؽ٤ش 

  ٕ ػٔبٍ ٣وّٞ ػ٠ِ ٓلّٜٞ ارقبم اُوواه ا٫كَٚ  ثٞاٍطخ اُج٤بٗبد مًبء ا٧ هًبئيٙ ا٫ٍب٤ٍخ ، ٧ٝ

٢ رو٤٘بد كبٕ رج٘  ،ػ٠ِ رو٤٘بد اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢اُز٢ رْ اُؾٍٖٞ ػ٤ِٜب ٝرؾ٤ِِٜب ثب٫ػزٔبك 

  ٔ ٌٜ٘ب ٖٓ إٍُٞٞ ا٠ُ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ٖٓ هجَ أُئٍَبد ك٢ ٙجٜ اعواءاد اُزله٤ن ٣

ٖٝٓ أعَ اُز٤ٌق ٓغ اُزـ٤واد ك٢ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ٣ؾزبط أُلهوٕٞ ا٠ُ  ،َٓزٟٞ أكَٚ ٖٓ ا٫كاء 

٤ٌُٞٗٞا هبكه٣ٖ ػ٠ِ رِج٤خ ٓؼب٤٣و اٌُلبءح  اٍزقلاّ أٗظٔخ  اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ك٢ أػٔبٍ اُزله٤ن

ٓؼبُغخ اُج٤بٗبد اُٚقٔخ ُزؾل٣ل ٓقبٛو ا٫ؽز٤بٍ ٝإٍُٞٞ ا٠ُ  ٝٝاُلؼب٤ُخ ك٢ أػٔبٍ اُزله٤ن 

 عٞكح اُزله٤ن اُؼب٤ُخ .

اُزوبه٣و ثؾ٤ش رزٌٖٔ  اً ًٔب ٣ٌٖٔ إٔ ٣ولّ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ك٢ أُؾبٍجخ رؾ٬٤ًِ ُِج٤بٗبد ٝاػلاك

اهجخ ٓٞاهكٛب أُب٤ُخ ك٢ اُٞهذ اُلؼ٢ِ ٝهإ٣خ اُزـ٤واد ثَوػخ ك٢ اُزلكن أُئٍَبد ٖٓ ٓو

 اُ٘ول١ ٝا٫ٗلبم ٝاُلفَ ٝٛنا ٣ؼ٢٘ ارقبم هواهاد أٍوع ٝاًزْبف ُِلوٓ ًٝنُي ا٬ٌُْٔد

اُغل٣لح ٝا٫ٍزغبثخ اُلٞه٣خ ُٜب، ٝرؼي٣ي كبػ٤ِخ ا٫كاء ٝرؾ٤َٖ عٞكح اُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد أُب٤ُخ 

٤َِ ٖٓ ٓقبٛو اُزله٤ن ، كب٫ٛزٔبّ ثٔقبٛو اُزله٤ن اُز٢ إٔجؾذ أٓواً ٝاهؼبً طِت اُزوزٝٛنا ٣

 ػ٘ل ه٤بٓٚ ثؼ٤ِٔخ اُزله٤ن.٣ٝئصو ػ٠ِ ٗزبئظ ا٫ػٔبٍ ٣زطِت ى٣بكح ك٢ اعواءاد أُلهن اُقبهع٢ 

  ٕ إٔ ٣ؾلس ٗوِخ  ٣ٌٔ٘ٚاٍزقلاّ رو٤٘بد اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ٜٝٓ٘ب أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ   ٧ٝ

ٗٞػ٤خ ك٢ اُطو٣وخ اُز٢ ٗوّٞ ثٜب ثزله٤ن اُؾَبثبد كٖٔ اُٚوٝه١ رغ٤ٜي أُٜ٘خ ُِز٤ٌق ٓغ 

ٝٛنا ٣زطِت اُزؼبٕٝ ٝاُؼَٔ ٓغ أُقز٤ٖٖ ك٢ ، اُزـ٤واد ك٢ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ٬ٍُزٔزبع ثضٔبهٛب 

٠ ٓلب٤ْٛ ٝأٛلاف ٓغبٍ رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد ُ٪ٗزوبٍ ثبُٜٔ٘خ ٖٓ ٓلب٤ٜٛٔب ٝأٛلاكٜب اُزو٤ِل٣خ اُ

 أفوٟ ٓورجطخ ثبُزـ٤واد ٝاُزطٞهاد اُزٌُ٘ٞٞع٤خ.

ِّْ اُجؾش ػ٠ِ أهثؼخ كٖوٍٞ ُزـط٤وخ اُغبٗوت اُ٘ظوو١ ٝاُؼِٔو٢   َ ٝث٘بءً ػ٠ِ أ٤ٔٛخ أُزـ٤واد كول ه 

ٓووٖ اُجؾووش ػِوو٠ ٓجؾضوو٤ٖ، رٔضووَ أُجؾووش ا٧ٍٝ ثبُلهاٍووبد  اٌفظللً الْٚيٓووٖ اُجؾووش، ام اّووزَٔ 

رطووم اُو٠ اُغبٗوت اُ٘ظوو١  اٌفظً اٌضلبٟٔ ٝكز٘بٍٝ ٜٓ٘غ٤خ اُجؾش،  اَُبثوخ، ٝأٓب أُجؾش اُضب٢ٗ

اُونًبء ا٫ٕوط٘بػ٢ ٝارٔزوخ اُؼ٤ِٔوبد ٖٓ اُجؾش ٝاّزَٔ ػ٠ِ ص٬صخ ٓجبؽش ر٘وبٍٝ أُجؾوش ا٧ٍٝ 

ٓقبٛو اُزوله٤ن كو٢ اٛوبه اُو٘ظْ ، ك٤ٔب رطوم أُجؾش اُضب٢ٗ ا٠ُ  اُوٝثٞر٤خ ك٢ أُؾبٍجخ ٝاُزله٤ن

عٞكح اُزوو٣وو كو٢ اُو٘ظْ أُجؾش اُضبُش ٝا٧ف٤و ك٢ ٛنا اُلَٖ كزطوم ا٠ُ ، أٓب  ػب٤ُخ اُزٌِ٘ٞع٤ب

ٓجبؽوش،  خاُغبٗوت اُؼِٔو٢ ٓوٖ اُجؾوش ٝاّوزَٔ ػِو٠ ص٬صو اٌفظً اٌضبٌش، ٝر٘بٍٝ  ػب٤ُخ اُزٌِ٘ٞع٤ب

م أُجؾووش ا٧ٍٝ اُوو٠ ه٤ووبً ٓزـ٤ووواد اُجؾووش ٝك ػوووٗ ٗزووبئظ اُلهاٍووخ اُوو٠  أُجؾووش اُضووب٢ٗزطوووِّ

ٝٛوٞ ا٧ف٤وو  اٌفظً اٌشاثغافزجبه كو٤ٙبد اُلهاٍخ ٝك٢  ،  ٝ أُجؾش اُضبُش ٝرؾ٤ِِٜب ٝرل٤َوٛب

 ػوٗ أْٛ ا٫ٍز٘زبعبد ٝاُز٤ٕٞبد، ػ٠ِ ٓجؾض٤ٖ ا٧ٍٝ ا٫ٍز٘زبعبد ٝاُضب٢ٗ اُز٤ٕٞبد.رْ كول 
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 اٌّجؾش الْٚيِ 

ّٟ اٌجؾشِ  خٚاعٙبِأثؾبسٌ عبثمخٌ  ٌِ ٌْؾَب  اَ

 ر١ّٙذٌ 

٣وّٞ ٛنا أُجؾش ثزؾ٤َِ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُلهاٍبد اَُبثوخ ماد اُِٖخ ثٔزـ٤واد اُجؾش اُز٢ رْ ا٬ٛ٫ع ػ٤ِٜب 

ؾل ٖٓ ٓقبٛو ك٢ اُٝاٍٜبٓخ اُجؾش اُؾب٢ُ ك٢ ٓغبٍ رٞظ٤ق أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ ك٢ اُزله٤ن ٝرؤص٤وٛب 

ا٫ثؾبس اُؾل٣ضخ اُؼوث٤خ ٝا٫ع٘ج٤خ ماد  اُزله٤ن ٝاٗؼٌبٍٜب ػ٠ِ عٞكح اُزوو٣و ، ٝهل ؽبُٝذ اُجبؽضخ ػوٗ أْٛ

 ًٝٔب ٢ِ٣ :، اُِٖخ ثٔزـ٤واد اُجؾش ٝٓ٘بهْزٜب ُزؾل٣ل اُلغٞح اُجؾض٤خ 

 ِٕبلشخ الْثؾبس اٌغبثمخ: 1-1-1

 ً  ثبٍزقلاّ اُزله٤ن ا٫ٕط٘بػ٢ اُنًبء رو٤٘بد كٝه ر٘بُٝذٝاُز٢  )2020)شش٠ذحٚ اٌغبِشائٟ لهاٍخُ ٝكوب

 ّوًبد ك٢ افوٟ عٜخ ٖٓ اُزله٤ن اٍزوار٤غ٤خ رؾو٤ن ك٢ ٝكػٜٔب عٜخ ٖٓ اُزله٤ن عٞكح رؾو٤ن ك٢اُوه٢ٔ 

ؽ٤ش ٛلكذ اُلهاٍخ ا٠ُ رؼو٣ق كٝه رو٤٘بد اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ثبٍزقلاّ اُزله٤ن  اُجؾو٣ٖ ، ك٢ اُزله٤ن

بهح اُوه٢ٔ ك٢ رؾو٤ن عٞكح اُزله٤ن ٝكػْ اٍزوار٤غ٤خ اُزله٤ن أَُزقلٓخ ُٝزؾو٤ن اٛلاف اُجؾش ٝىػذ اٍزٔ

( ّوًخ ٝرْ افز٤به ػ٤٘خ ػْٞائ٤خ ٖٓ 17اٍزج٤بٕ ػ٠ِ ّوًبد رله٤ن اُؾَبثبد ك٢ ٌِٓٔخ اُجؾو٣ٖ ٝػلكٛب )

رِٕٞذ اُلهاٍخ ا٠ُ ٗزبئظ أٜٛٔب ٝعٞك ػ٬هخ ماد  ( ّوًخ رله٤ن ٓغبىح ،17ٝ( ٓلهن ؽَبثبد ٖٓ )85)

ث٤٘ذ زله٤ن ك٢ اُجؾو٣ٖ، ؽ٤ش ك٫ُخ اؽٖبئ٤خ ث٤ٖ رو٤٘بد اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ٝػ٤ِٔخ اُزله٤ن ك٢ ّوًبد اُ

ٝأ٠ٕٝ رو٤٘بد اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ٣لػْ ػ٤ِٔخ اُزله٤ن  اعبثبد ػ٤٘خ اُلهاٍخ ا٠ُ ٓٞاكوخ ػ٠ِ اٍزقلاّ 

اُجبؽضبٕ ثٚوٝهح رؼي٣ي اكهاى ٓلهو٢ اُؾَبثبد ٤ٔٛ٧خ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ك٢ رول٣ْ فلٓبد اُزله٤ن ٝكٝهٙ 

 )2020)ٚ٘بة,ث٤٘ٔب ر٘بُٝذ كهاٍخ  .ث٤ئخ رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد  ك٢ رؾو٤ن عٞكح اُزله٤ن اُْوًبد اُزله٤ن ك٢

و اُؾَبثبد ك٢ اُؾل ٖٓ ٛنٙ أُقبٛ ٓواهتكٝه ٝ اُؾَبثبدٓواهت صو ٓقبٛو اُزله٤ن ػ٠ِ َٓزٟٞ رؤًل أ

٤خ أُبُاُوهبثخ ك٢ ك٣ٞإ  اُؾَبثبد ٓواهج٢رٞى٣غ اٍزجبٗخ ػ٠ِ ػلك ٖٓ ُٝزؾو٤ن اُٜلف كول اػزٔل اُجبؽش ػ٠ِ 

بمبادىء ومعاٌٌر الالتزام إن ، ٝهل رِٕٞذ اُلهاٍخ ا٠ُ ٗزبئظ أٜٛٔب   ٝا٧ًبك٤٤ٔ٣ٖ ك٢ ؽوَ ا٫فزٖبٓ

ومن ً السلون المهن بمبادىء ولواعد زام التدلٌك وخدمات التأكٌد الأخرى عند أداء خدمات التأكٌد، والالت

مرالب  ٌخفف عبء المسؤولٌة من على عاتك  والإفصاح  والموضوعٌة والنزاهة   أهمها الاستملال

الحسابات ، ولد أوصت الدراسة بأنه على مرالب الحسابات ولتخفٌف عبء المسؤولٌة عن عاتمه ولتملٌل 

المخاطر المرتبطة بمسؤولٌته أن ٌموم بتمٌٌم مخاطر تمدٌم خدمته بالإضافة الى شروط تمدٌم هذه الخدمة فً 

حافظة على استملالٌته ودعمها لدر الامكان عن طرق وضع الضوابط خطاب التكلٌف بدلة ، وكذلن الم

والمحددات التً من خلالها ٌتم عدم التأثٌر على هذه الاستملالٌة وبالتالً انخفاض مستوى اداء جودة 

ا٠ُ رؾ٤َِ ٝكهاٍخ أصو ٓؾلكاد عٞكح اُزله٤ن ػ٠ِ   (2020)ٚآخشْٚ  اٌؾغٕبٚٞك٤ٔب ارغٜذ كهاٍخ  التدلٌك.

ُٝزؾو٤ن ٛلف ٛنٙ اُلهاٍخ ٝىػذ اٍزٔبهح اٍزج٤بٕ ػ٠ِ ٓغٔٞػخ ٖٓ ، ٓلهن اُؾَبثبد اُقبهع٢  عٞكح أكاء

ٓلهو٢ اُؾَبثبد اُؾب٤ِٕٖ ػ٠ِ ػ٣ٞٚخ ٓلهن ؽَبثبد هب٢ٗٞٗ ٓوفٔ ك٢ )ثـلاك ٝاُجٖوح ٝٝاٍٜ ٝم١ 

ٕ  هبه( ٝرِٕٞذ اُلهاٍخ ا٠ُ ٓغٔٞػخ ٗزبئظ ٜٓ٘ب  ٤٘خ ٓضَ ػلّ آز٬ى أػٚبء ٌٓبرت اُزله٤ن ّٜبكاد ٜٓا

ًٝنُي ّٜبكح أُؾَِ   CMAٝ ّٜبكح أُؾبٍت ا٫كاه١ أُؼزٔل  CPAّٜبكح أُؾبٍت اُوب٢ٗٞٗ أُؼزٔل 

ٕ  ، ًلبءح ٝعٞكح اُزله٤ن  ك٢ُٚ أصو ٍِج٢  CFAأُب٢ُ أُؼزٔل  أُؼوكخ ؿ٤و اٌُبك٤خ ثٔؼب٤٣و اُزله٤ن  ًٝنُي ا

أُٜ٘خ ٖٓ رطٞهاد عل٣لح ٝث٤ٖ ٓب  ٙاُل٤ُٝخ ُلٟ أؿِت أكواك ٌٓبرت اُزله٤ن اُقبهع٢ ٣َجت كغٞح ث٤ٖ ٓب رلوى

ٝإٔٝذ اُلهاٍخ ثٚوٝهح اّواى ٌٓبرت اُزله٤ن اُقبهع٢ أػٚبءٛب .ٓزجغ كؼ٬ً ك٢ اعواءاد اُزله٤ن  ٞٛ

ٓؾ٤ِخ أٝ ك٤ُٝخ ك٢ ؽوَ ا٫فزٖبٓ ًنُي ٣٘جـ٢ اُزؾوى ٗؾٞ رط٣ٞو  ٝؽضْٜ ُِؾٍٖٞ ػ٠ِ ّٜبكاد ٤ٜ٘ٓخ

كول ر٘بُٝذ  Afroze&Aulad (2020)أٓب كهاٍخ  هٞاػل أُٜ٘خ أُزؼبهف ػ٤ِٜب ٓؾ٤ِبً ٓغ اُٞاهغ اُل٢ُٝ.
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ًٝبٗذ ػ٤٘خ اٍزٌْبف رٖٞهاد أُزق٤ٖٖٖ ك٢ أُؾبٍجخ ؽٍٞ رطج٤ن اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ك٢ ٜٓ٘زْٜ. 

 ،كًبك٢ ٓغبٍ اُزله٤ن ٣ؼِٕٔٞ ك٢ ّوًبد رله٤ن ٓقزِلخ ك٢ ع٤ٔغ أٗؾبء ٓل٣٘خ  ٓٔبه٤ٍٖٓغٔٞػخ  اُلهاٍخ،

ٖٓ أَُزغ٤ج٤ٖ ًبٗٞا ػ٠ِ كها٣خ ثؤٍزقلاّ اُنًبء  61.1ٝهل اٍزقلٓذ اٍزٔبهح اٍزج٤بٕ ُغٔغ اُج٤٘بد ٝرج٤ٖ إٔ 

٤ن ٓقٖٖخ ٖٓ أَُزغ٤ج٤ٖ ػ٠ِ إٔ ّوًبرْٜ رَزقلّ ثوآظ رله 92.6ا٫ٕط٘بػ٢ ك٢ ّوًبرْٜ ٝٝاكن 

َٓزٟٞ هجٍٞ ًٝلبءح أُلهو٤ٖ أص٘بء اٍزقلاّ  ك٢ٝهل رِٕٞذ اُلهاٍخ ا٠ُ إٔ ٛ٘بى ػٞآَ رئصو ُِزله٤ن 

بعواء أُي٣ل ٖٓ ، ٝهل إٔٝذ اُلهاٍخ ث أُؼوكخ ٝاُٞػ٢ أُ٘بٍج٤ٖ ثبُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ٜٓ٘ب  اُزٌُ٘ٞٞع٤ب

  .زقلآبد أَُزوج٤ِخ ُٚثب٫ٍ ا٧ثؾبس ؽٍٞ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ٕٝ٘بػخ أُؾبٍجخ ٖٓ أعَ اُز٘جئ

ا٫ٕط٘بػ٢  أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد ا٤ُ٥خ ٝاُنًبء اٍزؼٔبٍ ا٠ُ كول كػذ Gotthardt et al. (2020)آب كهاٍخ 

ٕ    ،ك٢ أُؾبٍجخ ٝاُزله٤ن ٣ياٍ  ٓبُْوًبد ر٘ل٤ن أٗظٔخ أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد ا٤ُ٥خ ٝاُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ك٢ ا ؽ٤ش ا

  كوٜ ٖٓ اُْوًبد ٗلَٜب ٗبٙغخ ك٢ اٍزقلآٜب ُزو٤٘خ أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد ا٤ُ٥خ % 15رؼزجو ٝ  ك٢ ٓواؽِٚ ا٠ُٝ٧

لوٓ اُٜبئِخ اُز٢ رٞكوٛب رياٍ اُْوًبد ثؼ٤لح ػٖ ا٫ٍزلبكح ٖٓ اُ ٓب ٝكوٜ ك٢ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ %  5ٝ 

ٕ  ٝرِٕٞذ اُلهاٍخ ا٠ُ . ٧ٕ هلهاد اُزٌُ٘ٞٞع٤ب رزؾَٖ ثٞر٤وح ٓزيا٣لح ثَوػخ ا٧رٔزخ أرٔزخ آٌبٗبد  أ

٣ٝزْ ا٫ٍز٬٤ء ػ٤ِٜب  ، اُؼ٤ِٔبد ا٤ُ٥خ ٝاُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ك٢ ٓغبٍ أُؾبٍجخ ٝاُزله٤ن آفنح ك٢ ا٫ىك٣بك

ٕ  ٝ ثبُلؼَ ً ُٜٔبّ أُؼولح ٝأُزطِجخ اكهاًا أ رزطِت اُؾٌْ ٝا٩ثلاع ٝا٫ٍزض٘بءاد أُزٌوهح ٣ٖؼت ثٌَْ  ٝ ب

اُلٞائل أُٜٔخ ٣ٌٖٔ اُؾٍٖٞ ػ٤ِٜب ثبٍزقلاّ أٗظٔخ ك٢ ؽ٤ٖ إٔ  ،ِٓؾٞظ أرٔززٜب ثبٍزقلاّ أعٜيح أٌُج٤ٞرو

ٍُٜٞخ  كول ر٘بُٝذ )2021) فش٠غبدٚ اٌجٛادكهاٍخ  أٓب . أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد ا٤ُ٥خ أُؼيىح ثبُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢

ا٫ٍزقلاّ ٝاُلبئلح ٝأَُبٛٔخ ك٢ عٞكح اُزله٤ن ٧ٗٞاع اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ أُقزِلخ ُٔؼبُغخ ٓقبٝف ّوًبد 

 ؼٔبٍٝرْ اٍز، اُزله٤ن أُؾ٤ِخ ثْؤٕ اٍزؼلاكٛب ٫ٍزقلاّ أٗظٔخ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ك٢ ػ٤ِٔبد اُزله٤ن 

ِٕٞ ّوًبد اُزله٤ن أُؾ٤ِخ ك٢ ا٧هكٕ، ٝهل ٓلهن ؽَبثبد ٣ٔض 124اٍزج٤بٕ ػجو ا٩ٗزوٗذ ُغٔغ اُج٤بٗبد ٖٓ 

  ٕ أُلهو٤ٖ ٣٘ظوٕٝ ا٠ُ أٗظٔخ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ أُلػٞٓخ ٝأُؼيىح  رِٕٞذ اُلهاٍخ ا٠ُ ػلح ٗزبئظ أٜٛٔب أ

ػ٠ِ أٜٗب ٓؼولح ك٢ اُزله٤ن ث٤٘ٔب ٣٘ظوٕٝ ا٠ُ أٗظٔخ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ أَُزوِخ  ؼٔبٍػ٠ِ أٜٗب ٍِٜخ ا٫ٍز

ٕ   ؼٔبٍا٫ٍز أُلهوٕٞ  ٣وِِٕٞ ٖٓ هلهاد أٗظٔخ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ أَُزوِخ ٣ٝؼزجوٜٝٗب ؿ٤و ٓل٤لح  ًٔب أ

ُِزله٤ن اٙبكخ ا٠ُ  إ ٛنٙ اُلهاٍخ هلٓذ أكُخ رغو٣ج٤خ ؽٍٞ ٤ًل٤خ اكهاى ٓلهو٢ ؽَبثبد اُْوًبد أُؾ٤ِخ 

 . ا٧هك٤ٗخ ٫ٍزقلاّ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ك٢ اُزله٤ن

 ٝأُؾلكاد  فِن اُو٤ٔخ ك٢ُزله٤ن ٝأُقبٛو اُزؾو٤ن ك٢ رؤص٤و عٞكح اذ ٗبهْكول  Azad( 2021)كهاٍخ أٓب  

ٝؽغْ ّوًخ اُزله٤ن   اُز٢ رْ كؾٖٜب ُغٞكح اُزله٤ن ك٢ ٛنٙ اُلهاٍخ ٢ٛ فجوح أُلهن ٝٓلح ػَٔ أُلهن

ثؼل اعواء  2020ا٠ُ  2015ٍ٘ٞاد ٖٓ  5ٍ كزوح ف٬  َٝٗجخ ا٧ػٚبء ؿ٤و ا٩ُيا٤٤ٖٓ  ٝرو٤ًي ا٤ٌُِٔخ

 25SPSSٝثوٓغ٤بد  10Eviewsا٫فزجبهاد ا٩ؽٖبئ٤خ ا٬ُىٓخ ثبٍزقلاّ ا٫ٗؾلاه اُقط٢ ٝثٞاٍطخ 

ؽغْ ّوًخ اُزله٤ن ٝا٫ٗؾواف أُؼ٤به١ ػٖ  رِٕٞذ اُلهاٍخ ا٠ُ ٓغٔٞػخ اٍز٘زبعبد ٜٓ٘ب إٝ ،٬ُفزجبه

بٕو ريكاك ٖٓ ٛنٙ اُؼ٘ ٝٓغ ى٣بكح ٝٗوٖبٕ ًَ، اُؼبئل )أُقبٛوح( ُٜٔب ػ٬هخ ٓجبّوح ًٝج٤وح ثو٤ٔخ اُْوًخ 

ٓضَ  كبٜٗب رز٘به٘ ٓغ ٗزبئغٜب  ٌُٖٝ ٖٓ ؽ٤ش ا٫ٗؾواكبد أُؼ٤به٣خ ػٖ اُؼٞائل،  ه٤ٔخ اُْوًخ أٝ ر٘ؤ

ٝرو٤ًي أُب٤ٌُٖ ُْ رزْ ، رقٖٔ ٓلهن اُؾَبثبد ٝٓلح ػَٔ ٓلهن اُؾَبثبد َٝٗجخ أُل٣و٣ٖ ؿ٤و اُز٘ل٤ن٤٣ٖ 

اظٜبه ٓؾلكاد ًلبءح أُلهن ِٕٞذ اُلهاٍخ ا٠ُ إٔ  ، ٝرأ١ ػ٬هخ ث٤ْٜ٘ ٝث٤ٖ ه٤ٔخ اُْوًخ٬ٓؽظخ 

أ٤ٔٛخ اُْي ا٢ُٜ٘ٔ ك٢ رٞع٤ٚ ٍِٞى  ٝث٤بٕ ٜٔخ اُزله٤ن ُزؾ٤َٖ عٞكح اُزله٤ناُقبهع٢ ًْقٔ هبئْ ػ٠ِ ٓ

ٞه٤خ ٖٝٓلاه٤خ ٤ًل ٓؼوٍٞ ػٖ ٓٞصرؤ اُزله٤ن ُزول٣ْ أُلهن اُقبهع٢ ٗؾٞ اُؾنه ٝا٤ُوظخ ػ٘ل اُو٤بّ ثٜٔٔخ

ٝاُز٢ رٔضَ   ا٫ُزياّ ا٧ف٬ه٢ ُِٔلهن ٣َْٜ ك٢ رؾ٤َٖ عٞكح اُزله٤نٝإٔٝذ اُلهاٍخ ثؤٕ  ،  اُزوبه٣و أُب٤ُخ

ٗؾواف ،  ٝا 4.63ٝثٍٜٞ ؽَبث٢ ٓورلؼخ علا رؤ٤َٛ أُواعغ ثل٤َُ  رؾو٤وٜب ُلهعخ اٍزغبثخ  أْٛ ػ٘بٕو

ػ٠ِ ك٢ أػٔبُٚ ،  ًٝنُي ٝعٞك رؤص٤و ا٣غبث٢ ٫ػزٔبك أُلهن اُقبهع٢  0.49 ثِؾٓؼ٤به١ ٓ٘قل٘ علا 
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ث٤٘ٔب   .أػٔبٍ أُلهن اُلاف٢ِ ُزؾ٤َٖ عٞكح اُزله٤ن ّوٛ ٓواػبح ا٫ٍزو٤ُ٬خ ٝأُٞٙٞػ٤خ ُِٔلهن اُلاف٢ِ 

ٌِْق ػٖ اُؼٞائن اُز٢ رؾٍٞ كٕٝ ر٘ل٤ن اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ًبٗذ ٓؾبُٝخ ُ Bérubé et al.(2021) كهاٍخ

ٝرِٕٞذ  ،فج٤وًا ك٢ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ 18ٓغ  رَز٘ل أُٜ٘غ٤خ ا٠ُ كهاٍخ كُل٢ أُورجخ أُئٍَبد ٝك٢ 

( 1ٖٙٔ ص٬س كئبد هئ٤َ٤خ: ) ر٘لهط اُز٢ رؾٍٞ كٕٝ ر٘ل٤ن اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ اُلهاٍخ ا٠ُ إٔ اُؼٞائن

( ا٫كزوبه ا٠ُ اٌُلبءاد اُلوك٣خ أُزؼِوخ ثبُنًبء 2) د اُز٘ظ٤ٔ٤خ أُزؼِوخ ثبُج٤بٗبد ا٫كزوبه ا٠ُ اُولها

ٝر٢ٕٞ اُلهاٍخ ثبُ٘ظو  اُز٢ رَزٔو ٓغ ٛنا ا٫ثزٌبه( ػٞائن اُز٘ل٤ن اُؼبٓخ 3زؾل٣ل )ا٫ٕط٘بػ٢ ػ٠ِ ٝعٚ اُ

ٓغٔٞػخ ٝاٍؼخ ٖٓ  ا٫ػزٔبك ػ٠ِ ًٝنُيأ٤ٔٛخ كْٜ ا٩كاهح ُِنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ُِز٘ل٤ن اُز٘ظ٢ٔ٤ اُ٘بعؼ. ك٢ 

اُولهاد اُز٘ظ٤ٔ٤خ اُغل٣لح ٝاٌُلبءاد اُلوك٣خ اُز٢ ػ٘ل ػلّ ٝعٞكٛب رؼ٤ن ر٘ل٤ن اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ك٢ 

هل روؿت أُئٍَبد ك٢ اُ٘ظو ا٠ُ ٓب ٛٞ أثؼل ٖٓ ػِْ اُج٤بٗبد ٝٛ٘لٍخ ُٝٔؼبُغخ ٛنا ا٧ٓو  أُئٍَبد

 .ػ٢اُج٤بٗبد ا٠ُ أُٜبهاد أُطِٞثخ ُز٤ٖ٘غ اُنًبء ا٫ٕط٘ب

كهاٍخ رؤص٤و ٝ كْٜ كٝه اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ك٢ أُؾبٍجخا٠ُ  janaki&clifford (2021)ٝارغٜذ كهاٍخ  

تمت دراسة ؽ٤ش ،  اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ك٢ اْٗبء أٝ رط٣ٞو اٍزوار٤غ٤بد ٓؾبٍج٤خ ُزؾ٤َٖ أكاء ا٧ػٔبٍ

  ساكس، وإرنست وٌونغوٌت، جولدمان الشركات هً كً بً إم جً، دٌلوشركات التدلٌك الأربع الكبرى. 

رْ رؾ٤َِ  ٝ ٤ٕبؿخ اٍزج٤بٕ ُلْٜ اٍزقلاّ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ك٢ أُؾبٍجخ ٝرط٣ٞو اٍزوار٤غ٤بد أُؾبٍجخٝ

ٕ  ٝرِٕٞذ اُلهاٍخ  ا٠ُ ،  اُج٤بٗبد اُز٢ رْ عٔؼٜب ثبٍزقلاّ رؾ٤َِ ا٫ٗؾلاه اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ًٔزـ٤و  أ

٤واد اُزبثؼخ ٓضَ أُؾبٍجخ أُب٤ُخ ٝاُزله٤ن ٝاُزقط٤ٜ َٓزوَ ٣ظٜو ٗز٤غخ ا٣غبث٤خ ٓغ اُؼل٣ل ٖٓ أُزـ

اُنًبء ؽ٤ش إٔ ،  اُزط٣ٞو ا٫ٍزوار٤غ٢ ُِٔؾبٍجخ ك٢ٌُٖٝ ُٚ رؤص٤و ٍِج٢  ، اُٚو٣ج٢ ُِٔؾبٍجخ ا٩كاه٣خ

ب ك٢ اُز٘ظ٤ْ اُقبهع٢ ٣ِؼت ا٫ٕط٘بػ٢ ًٚ  كٝهًا ثلائ٤بً ك٢ اكاهح ا٧ػٔبٍ ٤ٌُ كوٜ ك٢ اُز٘ظ٤ْ اُلاف٢ِ ٌُٖٝ أ٣

ٚوٝهح ه٤بّ أُئٍَبد ثلٓظ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ٓغ اُزو٤٘بد ٝأُؼوكخ ا٧فوٟ، ٓضَ ٝإٔٝذ اُلهاٍخ  ث

أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ، ُز٘ظ٤ْ اُؼل٣ل ٖٓ أُٜبّ اُوٝر٤٘٤خ اُز٢ ٣ئك٣ٜب أُؾبٍجٕٞ ا٤ُّٞ ٝٛنا ٣َٔؼ 

 .ُِٔؾبٍج٤ٖ ثبػبكح ٓؼبُغخ اُٞهذ ٝاُغٜل اُن١ ٣َزقلٓٞٗٚ

عٞكح اُزله٤ن ٖٓ   ك٢كول ر٘بُٝذ اُزؤص٤و أُزٞهغ  ُز٘ل٤ن أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ  )2022(١بدػبؽأٓب كهاٍخ 

ٝ ٛلكذ اُلهاٍخ ا٠ُ رؾل٣ل رؾل٣بد  ر٘ل٤ن أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ ك٢ ، ٝعٜخ ٗظو أُلهو٤ٖ  ا٧هك٤٤ٖٗ 

ا٫ٍزج٤بٕ ؽ٤ش رْ  رول٣ْ  ٔبٍؼّوًبد اُزله٤ن ا٧هك٤ٗخ ٝهل اٍزقلٓذ ٛو٣وخ أَُؼ  ُغٔغ اُج٤بٗبد  ثبٍز

ٕ    ٝرِٕٞذ اُلهاٍخ ا٠ُ ػلح ٗزبئظ ٜٓ٘ب،  (  اٍزج٤بٕ ُؼ٤٘خ  اُلهاٍخ300ص٬صٔبئخ ) ّوًبد اُزله٤ن ا٧هك٤ٗخ   أ

عٞكح  اُزله٤ن ٝهل  ٣ٌٕٞ  مُي  ك٫٢ رطجن أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ ػ٠ِ  اُوؿْ ٖٓ اُزؤص٤و أُزٞهغ ُِز٘ل٤ن 

ٓجوهًا ثبُزؾل٣بد اُز٢ ٣ؼزول أُلهوٕٞ ٖٓ أٜٛٔب ا٫ٍزضٔبه  ا٢ُٝ٧ ٩ْٗبء أٝ  ّواء أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ  

٣ٝؼزول أُئُق إٔ ر٘ل٤ن رو٤٘خ أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ .ٝرـ٤٤و أُوبٝٓخ ٖٓ هجَ أُلهو٤ٖ  ٧ؿواٗ ٓقزِلخ 

اؽزٔب٤ُخ ا٧فطبء  ا٤ُل٣ٝخ  ٝأفطبء  أُلف٬د اُجْو٣خ  ؿ٤و أُوٖٞكح ٍٝٞف رؼَٔ  ٣زٞهغ  إٔ  ٣وَِ ٖٓ

  ٝعٞكرٚ.رو٤٘خ أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ ػ٠ِ رؾ٤َٖ كهخ اُزله٤ن 

رؤص٤و اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ػ٠ِ عٞكح ٓٔبهٍخ اُزله٤ن  ر٘بُٝذ ث٤بٕ كول Muyiwa et al.(2023)كهاٍخ أٓب 

ّوًخ ٓؾبٍجخ رٔبهً  178اُلهاٍخ ر٤ْٖٔ ثؾش اٍزوٖبئ٢ رزؤُق ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٖٓ  ؼِٔذاٍزٝك٢ ٤ٗغ٤و٣ب 

ثبٍزقلاّ رو٤٘خ أفن اُؼ٤٘بد  125ٝرْ افز٤به ؽغْ ػ٤٘خ ، ك٢ ٤ٗغ٤و٣ب ٓغ رطج٤ن اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ػِٜٔب 

وح ع٤لح اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ُغؼَ روبه٣و اُزله٤ن أكَٚ ًبٕ كٌ ؼٔبٍرِٕٞذ اُلهاٍخ ا٠ُ إٔ اٍزٝاُٜبككخ ، 

ٗظوًا ُلٞائل اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ؽ٤ش ٍزؾَ ا٧ٗظٔخ اُن٤ًخ ثجٜء ٓؾَ اُجْو ك٢ أكٝاه ٕ٘غ اُوواه ػ٠ِ ٓلٟ 

ٓؾزوكٞ أُؾبٍجخ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ُزؾ٤َٖ ػِْٜٔ ٝاٙبكخ أُي٣ل ٖٓ اُو٤ٔخ ا٠ُ ٓب  زؼ٣ََٝٔ، اُؼوٞك اُو٤ِِخ أُوجِخ 

ء ػ٠ِ أُٜبّ أُِٔخ ٝأُزٌوهح اُز٢ ٣ٌٖٔ إٔ روّٞ ثٜب ٣لؼِٞٗٚ ُِْوًبد ٝٛٞ اُٜلف ا٧ٍب٢ٍ ُِٜٔ٘خ ُِوٚب

ا٫٥د ُزؾ٤َٖ  ًلبءح ٝكؼب٤ُخ ػ٤ِٔبد أُؾبٍجخ ٝاُزله٤ن ٝإٔٝذ اُلهاٍخ ثٚوٝهح رله٣ت أُؾبٍج٤ٖ 
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ٝأُلهو٤ٖ ػ٠ِ اٍزقلاّ رو٤٘بد اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ُزؾ٤َٖ ٓٔبهٍبد اُزله٤ن ٝرؾ٤َٖ عٞكرٜب ٝ رط٣ٞو 

 ِْ ا٢ُ٥ ُي٣بكح رؾ٤َٖ عٞكح اُزله٤ن ك٢ اُج٬ك. ٝاٗلبم أُي٣ل ػ٠ِ اُزؼ

اػزٔبك اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ػ٠ِ ٗطبم ٝاٍغ ٧كاء أُٜبّ كول رٚٔ٘ذ   Mpofum (2023)كهاٍخ  أٓب

اُوئ٤َ٤خ ك٢ ا٧ْٗطخ ا٫هزٖبك٣خ ٝ رج٘ذ ٜٓ٘خ اُزله٤ن اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ك٢ أكاء ٝظبئلٜب ك٢ ر٘ل٤ن أْٗطخ 

ٕ  ٓضَ اُزله٤ن ٝاُوهبثخ ٝاُ ٛٔب  اٍزٌْبف كٝه اُنًبء  ك٤ُِٖلهاٍخ ٛل ٞظبئق ا٫ٍزْبه٣خ ٝهل ارٚؼ ا

ا٫ٕط٘بػ٢ ك٢ ٝظ٤لخ اُزله٤ن اُقبهع٢ ٝ رو٤٤ْ أُ٘بهْبد اُغبه٣خ ؽٍٞ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ٝاُزله٤ن 

ٝهل رِٕٞذ . اُقبهع٢ ٝرو٤٤ْ ا٥صبه أُزورجخ ػ٠ِ اٍزقلاّ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ك٢ ٝظ٤لخ اُزله٤ن اُقبهع٢ 

  ٕ ػ٠ِ ٗطبم ٝاٍغ ك٢ ٜٓ٘خ اُزله٤ن  ؼِٔخرياٍ ؿ٤و َٓز ٓبرو٤٘بد ٝر٘جئاد اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢  اُلهاٍخ ا٠ُ ا

٣ٌٖٔ رؼي٣ي اُز٘جئاد ٖٓ ف٬ٍ رؾ٤َٖ هلهاد  ٌُٜٝ٘ب ؽ٣ٞ٤خ ُٝل٣ٜب آٌبٗبد ًج٤وح َُٔزوجَ ٜٓ٘خ اُزله٤ن ٝ

ٞاهى٤ٓبد اُزؼِْ ا٢ُ٥ ٝا٧ٗظٔخ اُقج٤وح اُز٘جئ اُجْو١ ٝا٧رٔزخ ٝاٍزقلاّ رو٤٘بد اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ٓضَ ف

 ًٝنُي إٔ اُق٬كبد أُؾزِٔخ ؽٍٞ هبث٤ِخ رطج٤ن رو٤٘بد اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ك٢ ٜٓ٘خ اُزله٤ن 

رؤص٤و عٞكح اُزله٤ن ٖٓ ؽ٤ش ٌّٞى اُزله٤ن ر٘بُٝذ  كول doloksaribu&firdaus (2023)أٓب كهاٍخ 

ًٝبٗذ ٓلهن ؽَبثبد ك٢ اٗل٤َ٤ٗٝب.   265زج٤بٕ ػ٠ِ  ع اٍُٝزؾو٤ن ٛنا اُٜلف ٝى  ،  ٝاُزقط٤ٜ ٝأُقبٛو

ٛو٣وخ اُجؾش ٢ٛ ٜٗظ ٢ًٔ ٣زْ افزجبهٙ ٖٓ ف٬ٍ رؾ٤َِ أَُبه رْ اعواء ا٫فزجبه ا٩ؽٖبئ٢ ثبٍزقلاّ أكاح 

إٔ َٓزٟٞ أ٤ٔٛخ كٝه ا٩ّواف ػ٠ِ ٓقبٛو اُزله٤ن ك٢ ّي ٝرِٕٞذ اُلهاٍخ ا٠ُ  SmartPLS 3افزجبه 

. ٛنٙ اُ٘زبئظ ماد ه٤ٔخ ٓٔزبىح أًضو ٖٓ اُؼ٬هخ أُجبّوح ٌُْٞى أُلهو٤ٖ 1.893ٛٞ أُلهن ك٢ عٞكح اُزله٤ن 

ٕ  ًنُي ،  ك٢ عٞكح اُزله٤ن كٕٝ اُ٘ظو ك٢ ٓقبٛو اُزله٤ن ٓٞهق  رَْٜ ٗزبئظ ٛنٙ اُلهاٍخ أًبك٤ٔ٣بً ك٢ أ

ٖ ٓقبٛو رؾ٤َٝر٢ٕٞ اُلهاٍخ ثٚوٝهح  . عٞكح اُزله٤ن ك٢ا٫ؽزواف ٝرقط٤ٜ اُزله٤ن ٣ئصو ثٌَْ ٓجبّو 

رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد ٖٓ أعَ  اٍزقلاّٖٝٓ أُئَٓ َٓزوج٬ً .  اُزله٤ن ثؾ٤ش رَبػل ك٢ رؾ٤َٖ عٞكح اُزله٤ن

 . اُؾٍٖٞ ػ٠ِ ٓؼِٞٓبد ٓزؼٔوخ ك٤ٔب ٣زؼِن ثٔٞاهق أُلهن

عٞكح أُؼِٞٓبد  ك٢رؤص٤و اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢  ؽٍٞاُزؾو٤ن   Mohamed (2023)ث٤٘ٔب ر٘بُٝذ كهاٍخ  

إٔجؼ رٌبَٓ رو٤٘بد اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ٍبئلاً ثٌَْ ٓزيا٣ل ك٢ ؽ٤ش  ، أُؾبٍج٤خ ًٝلبءح ٝكؼب٤ُخ ٜٓ٘خ اُزله٤ن

ٜٗغًب  اُلهاٍخ  ٝاٍزؼِٔذخ ٓؾزِٔخ ٓضَ رؾ٤َٖ اُلهخ ٝا٧رٔزٓغب٫د أُؾبٍجخ ٝاُزله٤ن ٓٔب ٣ٞكو كٞائل 

كهاٍخ اٍزوٖبئ٤خ ث٤ٖ أُزق٤ٖٖٖ ك٢ أُؾبٍجخ  ٝأ عو٣ذ  ٓقزِطًب ٣غٔغ ث٤ٖ ا٧ٍب٤ُت ا٤ٌُٔخ ٝاُ٘ٞػ٤خ

  عٞكح أُؼِٞٓبد أُؾبٍج٤خ ك٢ٝاُزله٤ن ُغٔغ اُج٤بٗبد ؽٍٞ اػزٔبك اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ٝرؤص٤وٙ أُزٖٞه 

رطج٤ن رو٤٘بد اُزؾ٤َِ ا٩ؽٖبئ٢ ثٔب ك٢ مُي رؾ٤َِ ا٫هرجبٛ  ٝ ك٬ًٚ ػٖ ًلبءح ٝكؼب٤ُخ ٜٓ٘خ اُزله٤ن

ٝهل رِٕٞذ  بء ا٫ٕط٘بػ٢ ٝاُ٘زبئظ أَُزٜلكخبٗبد أَُؼ ُزؾل٣ل اُؼ٬هبد ث٤ٖ اػزٔبك اُنًٝا٫ٗؾلاه ػ٠ِ ث٤

٢ اُزؼِْ ُٔٞاًجخ اُزولّ ك٢ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ٣غت ػ٠ِ أُؾبٍج٤ٖ ٝأُلهو٤ٖ رج٘ اُلهاٍخ ا٠ُ ٗزبئظ أٜٛٔب 

  لؼب٤ُخ ك٢ ػِْٜٔكٓظ أكٝاد ٝأٗظٔخ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ث ك٢ رط٣ٞو أُٜبهاد اُزٌُ٘ٞٞع٤خ٣َٝبػل 

عٞكح اُزله٤ن ٖٓ ك٢ رؤص٤و اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢  ٗبهْذ  كول Adeoye&Theophilus (2023)أٓب كهاٍخ 

ف٬ٍ اٍزقلاّ ٛو٣وخ أَُؼ، ثبٍزقلاّ اٍزج٤بٗبد ٓ٘ظٔخ رلاه ُِٔؾبٍج٤ٖ أُٔبه٤ٍٖ ٝٓٞظل٢ ّوًبد 

رْ اٍزقلاّ أُلب  ٝ اٍزج٤بٗبً ( 641 ؽ٤ش رْ اٍزقلاّ أٍِٞة ا٫ٍزج٤بٕ ٝرٞى٣غ ) أُؾبٍجخ ا٧هثغ اٌُجوٟ.

 اٍزؼٔبًٍوٝٗجبؿ ٫فزجبه أُٞصٞه٤خ ٝا٬ُٖؽ٤خ ع٘جبً ا٠ُ ع٘ت ٓغ ا٫فزجبه اُزغو٣ج٢ اُن١ رْ اعواإٙ ًٔب رْ 

ا٫ٍز٘زبع٢ إٔ عٞكح ًْلذ ٗزبئظ ا٩ؽٖبئ٤بد إُٞل٤خ ٝاُزؾ٤َِ ٝ ا٩ؽٖبئ٤بد إُٞل٤خ ٝاُزؾ٤َِ ا٫ٍزل٢ُ٫

ثزْغ٤غ رطج٤ن ، ٝإٔٝذ اُلهاٍخ ًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ك٢ ػ٤ِٔبد اُزله٤ناُزله٤ن رؤصود ثٌَْ ا٣غبث٢ ثزطج٤ن اُن

 ًٝبٗذ اُ٘زبئظ اُز٢ رْ اُزَٕٞ ا٤ُٜب ٓل٤لح. اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ك٢ ّوًبد اُزله٤ن ُؼ٤ِٔبد أُؾبٍجخ ٝاُزله٤ن

َ  ا٬ٓ٩ء ٝرو٤٤ْ أُقبٛو ٝا٩ث٬ؽ ك٢ اك٢  ٣غت ػ٠ِ أُل٣و٣ٖ ٝ،  ٖ عٞكح اُزله٤نُٞهذ أُ٘بٍت ًِٜٝب ٍزؾ
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ٝأُؾبٍج٤ٖ ك٢ اُْوًبد اُقبٕخ ٝاُْوًبد ٝأُؾبٍجخ رج٢٘ رطج٤ن اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ٓغ ٓواػبح اُو٤ٔخ 

 .ا٫هزٖبك٣خ ٝرؾ٤َٖ عٞكح اُزله٤ن ٖٓ ؽ٤ش اُلهخ ٝأُٞصٞه٤خ ٝاػلاك اُزوبه٣و أُب٤ُخ ك٢ اُٞهذ أُ٘بٍت

ٝهل رْ ، اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ٝكٝه أُلهن اُقبهع٢   Kuncoro et al.(2023)ر٘بُٝذ كهاٍخ ث٤٘ٔب  

ٓلهوبً فبهع٤بً (  84 ) رٔضِذ ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٖٓ ، ُِٝؾٍٖٞ ػ٠ِ اُج٤بٗبد أُطِٞثخ  اٍزج٤بٕ اٌُزو٢ٗٝ رٞى٣غ 

ٕ  ٝرِٕٞذ اُلهاٍخ ا٠ُ  ،  ٖٓ ّوًبد أُؾبٍجخ اُؼبٓخ أَُغِخ ك٢ ٝىاهح أُب٤ُخ ك٢ عٜٔٞه٣خ اٗل٤َ٤ٗٝب  أ

أُلهو٤ٖ ا٧ًضو مًبءً م١ٝ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُؼب٤ُخ ٤ٔ٣ِٕٞ ا٠ُ أكاء كٝه أُلهن ػ٠ِ ػ٬ٔئْٜ ثٌَْ أكَٚ ٝاُؼٌٌ 

ٕ  ٝ  ٕؾ٤ؼ كْٜ أُلهن اُقبهع٢ ُِنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ٣ٝؼيى ًلبءرٚ  ك٢أَُزٟٞ اُؼب٢ُ ٖٓ اُزؼ٤ِْ ٣ئصو  صجذ أ

٣ٌٖٔ ُِٔلهن اُقبهع٢ إٔ ٣ِؼت كٝهٙ ثٌَْ ع٤ل ًطوف  ٛنٙ اُولهحٓغ ٝ ك٢ اُؼَٔ ٓغ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢

اُزؾو٤ن ك٢ أُزـ٤واد اُز٢  musa&lefkir(2023). ٝرٚٔ٘ذ كهاٍخ  َٓزوَ ك٢ اُغٜخ اُقبٙؼخ ُِزله٤ن

ٝرؾ٤َِ عٞكح اُزله٤ن  (AI) رئصو ػ٠ِ اػزٔبك اُْوًبد اُٖـ٤وح ٝأُزٍٞطخ ٫ٍزقلاّ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢

 ٤ٖأُلهو ًٕٞرؾل٣ل  ٝ أُلهو٤ٖ ٝأُؾبٍج٤ٖ اُقبهع٤٤ٖ ك٢ أٌُِٔخ اُؼوث٤خ اَُؼٞك٣خٗظو ٖٓ ٝعٜبد 

ك٢ اُْوًبد اَُؼٞك٣خ اُٖـ٤وح ٝأُزٍٞطخ ُل٣ْٜ ٝعٜبد ٗظو ٓقزِلخ ؽٍٞ اػزٔبك  ٤ٖٝأُؾبٍج ٤ٖاُقبهع٤

٩ٗزوٗذ ٖٓ اٍزج٤بٕ ػجو ا ػٖ ٛو٣نرْ عٔغ اُج٤بٗبد ؽ٤ش  عٞكح اُزله٤ن ك٢اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ٤ًٝق ٣ئصو 

 ، ٝرِٕٞذ اُلهاٍخ ا٠ُ إٔ ّوًخ رله٤ن ك٢ اُْوًبد اَُؼٞك٣خ اُٖـ٤وح ٝأُزٍٞطخ  (40)ٓؾبٍجبً ٝ (80)

ب ا٠ُ ػِْٜٔ ٣زٞهؼٕٞ أُلهوٕٞ أَُزغ٤جٕٞ  ًٓ إٔ اٍزقلاّ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ٤ٍؼيى ا٩ٗزبع٤خ ٤ٚ٣ٝق اٛزٔب

وخ ٝاُٚٔبٕ ٫ ٣زـ٤و. ػ٠ِ اُوؿْ ٖٓ إٔ اُنًبء ػ٠ِ اُوؿْ ٖٓ إٔ ٛج٤ؼخ فلٓبد اُزله٤ن هل رزـ٤و ا٫ إٔ اُض

ا٫ٕط٘بػ٢ ٤ٍلػْ ػ٤ِٔبد اُزله٤ن، ا٫ إٔ اًُٞبُخ اُجْو٣خ ٍزظَ ٙوٝه٣خ. ُٝٚٔبٕ ٕؾخ ا٫ٍزج٤بٕ 

رْ اٍزقلاّ رؾ٤َِ اُؼٞآَ ا٫ٍزٌْبك٤خ ؽ٤ش  ٝٓٞصٞه٤زٚ، رْ رو٤٤ْ اُج٤بٗبد ثبٍزقلاّ افزجبه اؽٖبئ٢ ٓقزِق

(EFAُٔٝرؾ٤َِ اُؼٞآَ ا )( ئًلحCFA( ٝ )SEM).  ك٤ٔب رٚٔ٘ذ كهاٍخ(Dagunduro et al.(2023 

كهً ٤ًق رئصو ؽ٤ش  عٞكح ٓٔبهٍخ اُزله٤ن ك٢ ٤ٗغ٤و٣ب ػ٠ِ ٝعٚ اُزؾل٣ل ك٢رؤص٤و اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ 

اُلهاٍخ ر٤ْٖٔ  زؼِٔذا٧ٗظٔخ اُقج٤وح ٝاُزؼِْ ا٢ُ٥ ٝا٬ًُٞء ا٧م٤ًبء ػ٠ِ عٞكح اُزله٤ن ك٢ ٤ٗغ٤و٣ب. اٍ

ك٢ ٤ٗغ٤و٣ب ٓغ رطج٤ن اُنًبء ػِٜٔب ّوًخ ٓؾبٍجخ رٔبهً  (178)ٖٓ  ػ٤٘خ اُلهاٍخ  ٝرؤُلذثؾش اٍزوٖبئ٢ 

ٝرِٕٞذ اُلهاٍخ ا٠ُ ٗزبئظ ٜٓ٘ب   رو٤٘خ أفن اُؼ٤٘بد اُٜبككخ ؼٔبٍزثبٍ 125رْ افز٤به ؽغْ ػ٤٘خ   ا٫ٕط٘بػ٢

 ُلٞائل اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ٝمُي أكَٚ ًبٕ كٌوح ع٤لح اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ُغؼَ روبه٣و اُزله٤ن ؼٔبٍإٔ اٍز

 ؼ٣ََٔزٝ  ٍزؾَ ا٧ٗظٔخ اُن٤ًخ ثجٜء ٓؾَ اُجْو ك٢ أكٝاه ٕ٘غ اُوواه ػ٠ِ ٓلٟ اُؼوٞك اُو٤ِِخ أُوجِخ ؽ٤ش

 ٓؾزوكٞ أُؾبٍجخ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ُلزوح ٣ِٞٛخ ُزؾ٤َٖ ػِْٜٔ ٝاٙبكخ أُي٣ل ٖٓ اُو٤ٔخ ا٠ُ ٓب ٣لؼِٞٗٚ ُِْوًبد

ٕخ ٩ػبكح ٤ٕبؿخ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ٝاػبكح اُٜ٘لٍخ ٝرؾ٤َٖ عٞكح روبه٣و أُلهو٤ٖ ٝاُْوًبد ٛنٙ كو ٝ

اُوٚبء ػ٠ِ أُٜبّ أُِٔخ ٝأُزٌوهح ًٝنُي  ٝهواهاد ا٫ٍزضٔبه ثٌَْ ًج٤و، ٝٛٞ اُٜلف ا٧ٍب٢ٍ ُِٜٔ٘خ

زله٣ت إٔٝذ اُلهاٍخ ثًٝلبءح ٝكؼب٤ُخ ػ٤ِٔبد أُؾبٍجخ ٝاُزله٤ن  اُز٢ ٣ٌٖٔ إٔ روّٞ ثٜب ا٫٥د ُزؾ٤َٖ

 أُؾبٍج٤ٖ ٝٓٞظل٢ اُزله٤ن ػ٠ِ اٍزقلاّ رو٤٘بد ٗظبّ اُقجواء ُزؾ٤َٖ ٓٔبهٍبد اُزله٤ن ٝرؾ٤َٖ عٞكرٜب

ى٣بكح ا٬ًُٞء ا٧م٤ًبء ٝٙوٝهح  بكح رؾ٤َٖ عٞكح اُزله٤ن رط٣ٞو ٝاٗلبم أُي٣ل ػ٠ِ اُزؼِْ ا٢ُ٥ ُي٣ ًنُي

 .لخ ث٤ٖ ّوًبد اُزله٤ن كئبد ٓقزِ اُن٣ٖ ٣َبػلٕٝ ك٢ ر٤ٖ٘ق اٌُْق ػٖ ا٧عَبّ ا٠ُ

ٗؾٞ ر٤ٙٞؼ ا٩ٛبه اُ٘ظو١ ُٔلّٜٞ عٞكح روو٣و ٓواهت اُؾَبثبد  )2024( ؽّٛدك٤ٔب ارغٜذ كهاٍخ  

  ٌ ٕٞ ٓغزٔغ ٝا٫ػزجبهاد ٝاُقٖبئٔ اُز٢ روّٞ ػ٤ِٜب ٝأٗٞاػٜب ٝػ٬هزٜب ثؼ٤ِٔخ اُزو٤٤ْ ٝرؾ٤َٖ ا٫كاء ٝر

  2022-2021اُلهاٍخ ٖٓ ٓغٔٞػخ ٖٓ ٓواهج٢ اُؾَبثبد ُِوطبع اُؾ٢ٌٓٞ ٝاُوطبع اُقبٓ ك٢ اُؼوام َُ٘خ 

ٝرِٕٞذ اُلهاٍخ ا٠ُ إٔ ا٤ُٜئبد ٝأُغبٌُ ا٤ُٜ٘ٔخ أٛزٔذ ثزط٣ٞو ٓؼب٤٣و اُزله٤ن اُقبٕخ ثزوو٣و ٓواهج٢ 

ُزله٤ن ماد اُِٖخ ٝرؼل٣ِٜب ثٖٞهح اُؾَبثبد ك٢ ا٥ٝٗخ ا٫ف٤وح ػٖ ٛو٣ن اُؼَٔ ػ٠ِ إلاه ٓؼب٤٣و ا

زج٢٘ ثَٓزٔوح ُزٞاًت اُزطٞهاد ا٫هزٖبك٣خ أُزَبهػخ  ٝؽبعبد أَُزقل٤ٖٓ أُزيا٣لح ٝإٔٝذ اُلهاٍخ 
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اٗٔٞمط ك٤َُ اُزله٤ن أُوزوػ ُزوو٣و ٓواهج٢ اُؾَبثبد ػٖ اُوٞائْ أُب٤ُخ ك٢ اُؼوام ُٔٞاًجخ اُزؾل٣ش أَُزٔو 

ه٤ن ٝأُؾبٍجخ ٝكن ٓؼب٤٣و اُزله٤ن اُل٤ُٝخ ٖٓ اُغٜبد ا٤ُٜ٘ٔخ أُقزٖخ ٖٝٓ ٝاُزطٞه اَُو٣غ ك٢ ٓغبٍ اُزل

أٜٛٔب ٓغٌِ أُؼب٤٣و ٝاُوٞاػل أُؾبٍج٤خ ٝاُوهبث٤خ اُؼواه٢ ٤ٌُٕٞ ك٤َُ ػَٔ ُِٔغٌِ ُزوو٣و ٓواهت 

ٖٓ ف٬ٍ  ٜٓ٘خ أُؾبٍجخارَبع رؤص٤و اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ كبٜٗب رز٘بٍٝ  2024( Mitan)اُؾَبثبد. أٓب كهاٍخ 

ٓواعؼخ ّبِٓخ ٨ُكث٤بد ا٧ًبك٤ٔ٣خ ٝأُْ٘ٞهاد ا٤ُٜ٘ٔخ ٓغ ر٤َِٜ اُٚٞء ػ٠ِ ا٥صبه اُزؾ٤ِ٣ٞخ ُِنًبء 

ثٔب ك٢ مُي اُزؼِْ ا٢ُ٥  ٣ٌٖٔ ٨ُكٝاد اُوبئٔخ ػ٠ِ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ؽ٤ش  ػ٤ِٔبد اُزله٤ن ك٢ا٫ٕط٘بػ٢ 

٤ن اُْبهخ، ٝرؼي٣ي هلهاد رؾ٤َِ اُج٤بٗبد ٝر٤ٌٖٔ ٝاُزؼِْ اُؼ٤ٔن ٝٓؼبُغخ اُِـخ اُطج٤ؼ٤خ رَو٣غ ٜٓبّ اُزله

رََٜ رو٤٘بد اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ػ٤ِٔخ رله٤ن أًضو كهخ ٖٓ ٝ رو٤٤ْ أُقبٛو ًْٝق ا٫ؽز٤بٍ ثٌَْ أًضو كهخ

ٕ٘غ اُوواه ٤ْ٣و ٛنا ا٠ُ ؽبعخ أُلهو٤ٖ ا٠ُ آز٬ى  ف٬ٍ ًلبءح أُٜبّ ٓٔب ٣ؾٍٞ كٝه أُلهن ٗؾٞ اُزؾ٤َِ ٝ

ب٫د رؾ٬٤ِد اُج٤بٗبد ٝاُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ثب٩ٙبكخ ا٠ُ اُقجوح اُزو٤ِل٣خ ك٢ أُؾبٍجخ اٌُلبءح ك٢ ٓغ

 .ٝاُزله٤ن

 

 ِغبلاد الافبدح ِٓ اٌذساعبد اٌغبثمخ 

إستندت الدراسة الحالٌة الى مجموعة من الدراسات السابمة الرصٌنة والموثولة مما عزز الجانب  -1

 النظري للبحث .

  .ن الدراسات السابمة فً فهم المتغٌرات البحثٌة وتطبٌمها فً البٌئة المحلٌةاستفادت الدراسة الحالٌة م -2

التعرف على الجانب التطبٌمً بهدف استعراض الطرق الاحصائٌة والنماذج الرٌاضٌة الاكثر فعالٌة  -3

 فً تحلٌل البٌانات بهدف اختٌار الطرٌمة الامثل لتحلٌل متغٌرات البحث الحالٌة .

 ِٚٛلفٗ ِٓ اٌذساعبد اٌغبثمخ ئعٙبَ اٌجؾش اٌؾبٌٟ 

ٓجزٌوح رَؼ٠ ا٠ُ رطج٤ن ٓلّٜٞ أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ ٣ٌَْ ٓجبّو ػ٠ِ  ٛو٣وخ٣ٔضَ ٛنا اُجؾش 

٣ٞكو ٕٞهح ّبِٓخ ػٖ آٌبٗبد ٛنٙ اُزو٤٘خ ك٢ ٝٛنا أُزـ٤واد أُزؼِوخ ثبُزله٤ن ك٢ ٤ٍبم اُج٤ئخ اُؼواه٤خ  

ٖٓ إٔ ا٫ثؾبس اَُبثوخ هل ر٘بُٝذ ٓقبٛو اُزله٤ن ٝعٞكح اُزوو٣و رؾ٤َٖ ًلبءح ػ٤ِٔبد اُزله٤ن، ٝػ٠ِ اُوؿْ 

ا٫ إٔ ٓب ٤ٔ٣ي اُجؾش اُؾب٢ُ اٗٚ أٙبف ث ؼلاً عل٣لاً ٖٓ ف٬ٍ كٓظ رو٤٘خ أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ ك٢ رؾ٤ِِٚ 

رَْٜ ُٜنٙ اُؼ٬هخ ، ٣ٝئًل ٛنا اُجؾش ػ٠ِ أ٤ٔٛخ كٓظ رو٤٘بد اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ك٢ ٓٔبهٍبد اُزله٤ن ؽ٤ش 

ٛنٙ اُزو٤٘بد ك٢ رط٣ٞو أٍب٤ُت ٝأكٝاد عل٣لح رَْٜ ك٢ هكغ ًلبءح ٝكهخ ػ٤ِٔبد اُزله٤ن ٝا٫هروبء ثٜٔ٘خ 

 .اُزله٤ن ا٠ُ آكبم عل٣لح
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 اٌّجؾش اٌضبٟٔ

 ِٕٙغ١خ اٌجؾش

Research Methodology 

ٝأُقطٜ  ٝكو٤ٙبرٚ، ٝرَبإ٫رٚ، اٌّب٤ُخ اُجؾش ،أٛلاكٚ ،بٍٝ ٜٓ٘غ٤خ اُجؾش ٝأُزٔضِخ ثؤ٤ٔٛخ اُجؾشٍ٘٘ز

 .اُلو٢ٙ ُِجؾش

 Research Importanceأ١ّ٘خُ اٌجؾشِ  1-2-1

 ِٓ إٌبؽ١خ اٌؼ١ٍّخ :

٨ُثؾبس ٣ق رؼزجو أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ ٖٓ أُٞٙٞػبد ماد ا٣ُٞٝ٫خ اُلائٔخ ُلٟ أُغٌِ ا٫ٍزْبه١ 

ا٫ٗزٍٞب١ ( ػ٠ِ اػ٬ٕ ٌٍٓٞٞ ك٢ أُئرٔو ( ثب٫ٙبكخ ا٠ُ ٖٓبكهخ ) ٓ٘ظٔخ CAQٓوًي عٞكح أُواعؼخ )

اُضبُش ٝاُؼْو٣ٖ ُِٔ٘ظٔخ اُل٤ُٝخ ُِٔئٍَبد اُؼ٤ِب ُِوهبثخ أُب٤ُخ ٝأُؾبٍجخ ػ٠ِ هػب٣خ ٓلهو٢ أَُزوجَ  

( ٝا٫ٍب٤ُت اُؾل٣ضخ ُزؼي٣ي AIاُن٣ٖ ٣ٌْٜٔ٘ اٍزؼٔبٍ رؾ٬٤ِد اُج٤بٗبد ٝأكٝاد اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢  )

 ا٫ثزٌبه.

 :أِب ِٓ إٌبؽ١خ اٌؼ١ٍّخ 

اُغٜل  ك٢ك٢ ٓغبٍ أُؾبٍجخ ٝاُزله٤ن ٤ٍؾون ا٫فزٖبه  ( RPAرٞظ٤ق أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ )إ 

ٝاُٞهذ أُجنٍٝ ك٢ ػ٤ِٔخ اكفبٍ اُج٤بٗبد ٝهكغ اٌُلبءح اُزْـ٤ِ٤خ ُ٘ظْ أُؾبٍجخ ا٫ٌُزو٤ٗٝخ، ٝث٘لٌ اُٞهذ 

 ،ُلٟ اُؼ٤َٔ RPAؼل ٨ُعٜيح أَُزقلٓخ ٤ٍَْٜ ثبُزله٤ن ػٖ ث  ٝرٞظ٤ق ٛنا اُؼ٤ِٔبد اُؾل٣ضخ ك٢ اُزله٤ن 

ػٖ ا٫ٍزـ٘بء ػٖ ٛوائن  ك٬ًٚ ػ٣َٖزط٤غ ثنُي رؾ٤َِ اُج٤بٗبد ٝاُو٤بّ ثب٩عواءاد اُزؾ٤ِ٤ِخ ثٞهذ اهَ، ٝ

ٓٔب ٣ز٤ؼ ُِٔلهن رلوؿٚ  افز٤به اُؼ٤٘خ، ٝمُي ٫ٕ اُ٘ظبّ ٣ٌٔ٘ٚ إ ٣ؼبُظ ٣ٝؾَِ ع٤ٔغ اُج٤بٗبد ك٢ ُؾظبد

 .ُِٜٔبّ ا٫ًضو اثلاػبً ٝه٤ٔخ ٓٚبكخ 

  Research Objective٘ذفُ اٌجؾشِ  1-2-2

 ٠غؼٝ ٘زا اٌجؾش اٌٝ رؾم١ك ٘ذف١ٓ أعبع١١ٓ ّ٘ب:

 ( ػ٠ِ ٓقبٛو اُزله٤ن.RPA: ه٤بً رؤص٤و أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ )اٌٙذف الاٚي

 عٞكح اُزوو٣و. ( ػRPA٠ِاُوٝثٞر٤خ )ه٤بً رؤص٤و أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد :  اٌٙذف اٌضبٟٔ

 Research problemاٌجؾشِ  خِشىٍ 1-2-3

ُول رـ٤ود ك٢ اَُ٘ٞاد ا٧ف٤وح اُ٘ظْ أُؾبٍج٤خ ا٫ٌُزو٤ٗٝخ ٗز٤غخ اُزطٞه اَُو٣غ ك٢ رٌِ٘ٞع٤ب أُؼِٞٓبد 

ٓقبٛو ػل٣لح ٝ ٍٞف ا٠ُ ٖ ٣ٝؼوٗ ػ٤ِٔخ اُزله٤ن ٤ٝٛنا اُزـ٤و ٣ئك١ ا٠ُ رؾل٣بد ًج٤وح ُِٔلهو٤ٖ اُقبهع٤
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ً  ٚعٞكح اُوا١ أُزٔضَ ثزوو٣وٙ اُٜ٘بئ٢، ٝػ٤ِ ك٢رئصو   كبٕ اٍزقلاّ ارٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ ٍزٌَْ رؾل٣ب

ً اٍزفط٤واً ُٜٔ٘خ اُزله٤ن ٝاُز٢ ٣زط كبٕ اُجؾش ٛنٙ اُزو٤٘بد ُِؾل ٖٓ ٓقبٛو اُزله٤ن،  ؼٔبٍِت ٜٓ٘ب ا٣ٚب

 اُؾب٢ُ ٣َز٘ل ا٠ُ اُزَبإ٫د ا٫ر٤خ:

  ؟اُؾل ٖٓ ٓقبٛو اُزله٤ن٤ٍئك١ ا٠ُ ك٢ اُزله٤ن  (RPA) أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خرٞظ٤ق َٛ -1

 ؟عٞكح اُزوو٣وٍٞف ٣ئصو ك٢ ك٢ اُزله٤ن  (RPA) رٞظ٤ق أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ َٛ  -2

 ؟ث٤ٖ اُؾل ٖٓ ٓقبٛو اُزله٤ن ٝعٞكح اُزوو٣و َٛ رٞعل ػ٬هخ -3

 ؟اُؾل ٖٓ ٓقبٛو اُزله٤نٝك٢ اُزله٤ن  (RPA) أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ ث٤ٖ رؤص٤ورٞعل ػ٬هخ َٛ  -4

 ؟عٞكح اُزوو٣وٝك٢ اُزله٤ن  (RPA) رٞظ٤ق أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خث٤ٖ  َٛ رٞعل ػ٬هخ -5

 ؟عٞكح اُزوو٣و ٍٞف ٣ئك١ ا٠ُُؾل ٖٓ ٓقبٛو اُزله٤ن ا َٛ إ -6

 .ُؾل ٖٓ ٓقبٛو اُزله٤ن ك٢ عٞكح اُزوو٣وآزؼلك ُزٞظ٤ق أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ ٝ َٛ ٣ٞعل رؤص٤و -7

ؿ٤و ٓجبّو ُزٞظ٤ق أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ ك٢ عٞكح اُزوو٣و ٖٓ ف٬ٍ اُؾل ٖٓ ٓقبٛو َٛ ٣ٞعل رؤص٤و  -8

 ؟اُزله٤ن

 Hypotheses   Researchفشػ١بدُ اٌجؾشِ  1-2-4

ْ  اُزطوم   ْٖ ٛو٣ن  اُزَبإ٫د  اُز٢ ر ٕ  اُجؾش  اُؾب٢ُ  ٣َز٘ل  رَبإ٫د ك٢  ا٤ُٜبػ  اُلو٤ٙبد ا٠ُاُجؾش  كب

 :ا٧ر٤خ

( RPAٞعل ػ٬هخ اهرجبٛ ماد ك٫ُخ اؽٖبئ٤خ ث٤ٖ رٞظ٤ق أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ )ر٫  -الٌْٚٝ: اٌفشػ١خ 

 ك٢ اُزله٤ن ٝاُؾل ٖٓ ٓقبٛو اُزله٤ن.

( RPAأرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ )ٞعل ػ٬هخ اهرجبٛ ماد ك٫ُخ اؽٖبئ٤خ ث٤ٖ رٞظ٤ق ر٫  -اٌفشػ١خ اٌضب١ٔخ :

 ك٢ اُزله٤ن ٝعٞكح اُزوو٣و.

 ٞعل ػ٬هخ اهرجبٛ ماد ك٫ُخ اؽٖبئ٤خ ث٤ٖ اُؾل ٖٓ ٓقبٛو اُزله٤ن ٝعٞكح اُزوو٣و.ر٫  -اٌضبٌضخ:اٌفشػ١خ 

( كو٢ اُزوله٤ن RPAك٫ُخ اؽٖبئ٤خ ُزٞظ٤ق أرٔزوخ اُؼ٤ِٔوبد اُوٝثٞر٤وخ ) مٝ رؤص٤و ٣ٞعل ٫ -اٌشاثؼخ: اٌفشػ١خ 

 اُؾل ٖٓ ٓقبٛو اُزله٤ن. ك٢

( ك٢ اُزله٤ن RPAك٫ُخ اؽٖبئ٤خ ُزٞظ٤ق أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ ) مٝ رؤص٤وٞعل ٫٣  -: اٌفشػ١خ اٌخبِغخ

 ك٢ عٞكح اُزوو٣و.

 ك٫ُخ اؽٖبئ٤خ ُِؾل ٖٓ ٓقبٛو اُزله٤ن ك٢ عٞكح اُزوو٣و. مٝ رؤص٤و٫ ٣ٞعل  -اٌفشػ١خ اٌغبدعخ :

ِؾل ٖٓ ُٓزؼلك مٝ ك٫ُخ اؽٖبئ٤خ ُزٞظ٤ق أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ ٝ رؤص٤و٫ ٣ٞعل  -اٌفشػ١خ اٌغبثؼخ :

 ٓقبٛو اُزله٤ن ك٢ عٞكح اُزوو٣و.
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٫ ٣ٞعل رؤص٤و ؿ٤و ٓجبّو ُزٞظ٤ق أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ  ك٢ عٞكح اُزوو٣و  ٖٓ ف٬ٍ  -اٌفشػ١خ اٌضبِٕخ :

 اُؾل ٖٓ ٓقبٛو اُزله٤ن .

 Community and Sample Researchِغزّغ ٚػ١ٕخُ اٌجؾشِ  1-2-5

ٕ  ٓغزٔغ   أُؾبٍج٤ٖ اُن٣ٖ ٣ؼِٕٔٞ ػ٠ِ اُ٘ظْ أُؾبٍجخ ا٫ٌُزو٤ٗٝخ ك٢ اُوطبع اُؼبّ ٝاُقبٓ اُجؾش ٖٓ ٣زٌٞ

ٓؾبٍت  ٢ٜ150 ك٫رؾبك١، آب ػ٤٘خ اُجؾش آٌبرت اُزله٤ن ك٢ اُؼوام ٝك٣ٞإ اُوهبثخ أُب٤ُخ ثب٩ٙبكخ ا٠ُ 

 .ٌٝٓبرت اُزله٤ن وهبثخ أُب٤ُخ ا٫رؾبك١ٓلهن ٖٓ ٓلهو٢ ك٣ٞإ اُ 150ٝ

 Research variables and measureِزغ١شادُ اٌجؾشِ ٚؽشائكِ ل١بعٙب  1-2-6

( ٝٛوائن  ه٤بٍٜب ًب٥ر٢: ٖ  ٣ٌٔ  رؾل٣ل  ٓزـ٤واد  اُجؾش  )أَُزوِخ  ٝاُزبثؼخ 

ٛو٣ن ػٖ ٣ٝزْ ه٤بٍٚ  :( فً التدقٌق  RPAتوظٌف أتمتة العملٌات الروبوتٌة ): ٌّغزمًااٌّزغ١شَ  -1

 أُزؼِوخ ثبٍزقلاّ ٛنٙ اُزو٤٘بد ك٢ أُؾبٍجخ ٝاُزله٤ن.ا٧ٍئِخ 

 400ٝكوبً ُٔزطِجبد ٓؼ٤به اُزله٤ن اُل٢ُٝ ٣ٝزْ ه٤بٍٚ  ٓقبٛو اُزله٤ناُؾل ٖٓ : اٌٛع١ؾاٌّزغ١ش  -2

 ٝأُ٘ظٔبد ا٤ُٜ٘ٔخ.ٝكوبً ُٔزطِجبد ٓؼب٤٣و اُزله٤ن اُل٤ُٝخ  ٣ٝٚزْ ه٤بٍ : عٛدح اٌزمش٠ش: اٌزبثغِ  ١شُ اٌّزغ -3

 Statistical Methods and Programsالْعب١ٌتُ ٚاٌجشاِظُ الإؽظبئ١خُ  1-2-8

  ٍ ْ  اُ٘زبئظ  اُقبٕخ  ثؼ٤٘خ  اُجؾش  كولْ  ا٠ُُزؾو٤ن أٛلاف  اُجؾش  ٝإُٞٞ ْٖ  ؼٔبٍاٍز ر  ٓغٔٞػخ  ٓ

 SPSSv25ثوٗبٓظ  ٢ٛٝ ،ا٩ؽٖبئ٤خ  ٝاُجوآظ ا٧ٍب٤ُت  

 Spatistical and Temporal Boundaries ٚاٌضِب١ٔخ اٌؾذٚد اٌّىب١ٔخ 1-2-9

ػ٤٘خ ٖٓ أُؾبٍج٤ٖ اُن٣ٖ ٣ؼِٕٔٞ ػ٠ِ ٗظْ أُؾبٍج٤خ ا٫ٌُزو٤ٗٝخ ك٢ اُوطبع اُؼبّ  اٌؾذٚد اٌّىب١ٔخ : -1

 ٝاُقبٓ ثب٫ٙبكخ ا٠ُ ٌٓبرت اُزله٤ن ك٢ اُؼوام ٝك٣ٞإ اُوهبثخ أُب٤ُخ ا٫رؾبك١.

اٍزٔبهح اٍزج٤بٕ ػ٠ِ ػ٤٘خ اُجؾش ثٖٞهح ٓجبّوح ٝأٌُزو٤ٗٝخ ُِلزوح  300رٞى٣غ  اٌؾذٚد اٌضِب١ٔخ : -2

 اٍزٔبهح ٕبُؾخ ُِزؾ٤َِ. 157ٝهل رْ اٍزوكاك  10/10/2024ا٠ُ  10/7/2024ٖٓ 

 Research Methodologyِٕٙظ اٌجؾش  1-2-10

 اػزّذد اٌذساعخ ِٕٙغ١ٓ سئ١غ١١ٓ:

اُج٤بٗبد ٝا٬ُٔؽظبد ٖٓ اٌُزت ٝاُوٍبئَ ٝا٫ٛبه٣ؼ  ٝاُن١ رٔضَ ك٢ عٔغأٌّٚٙب إٌّٙظ الاعزمشائٟ: 

( ك٢ RPA)  ٝؿ٤وٛب ٖٓ أُئُلبد ا٫ع٘ج٤خ ٝاُؼوث٤خ ٝأُؾ٤ِخ أُزؼِوخ ثزٞظ٤ق أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ

( ك٢ ٓقبٛو اُزله٤ن ٝرؾ٤َٖ RPAرو٤٘خ أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ) ٓغب٢ُ أُؾبٍجخ ٝاُزله٤ن ، ٝرؾ٤َِ رؤص٤و 

 إٌّٙظ الاعزٕجبؽٟ. أُلهن اُقبهع٢ ثبٍزقلاّ عٞكح روو٣و
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  Research Modelاٌجؾش أّٔٛرط  1-2-11

 ( أٗٔٞمط اُجؾش ٓزٚٔ٘ب ٓزـ٤واد اُجؾش ٝاُؼ٬هخ ث٤ٜ٘ٔب.2-٣1ٞٙؼ اٌَُْ )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 ( أُقطٜ اُلو٢ٙ ُِجؾش2-1ٌَّ ههْ )

 

ِخبؽش اٌزذل١كاٌؾذ ِٓ   

 ربص١ش 

 عٛدح اٌزمش٠ش

ط
ىب

ٔؼ
 ا

 اسرجبؽ

رٛظ١ف أرّزخ 

اٌؼ١ٍّبد اٌشٚثٛر١خ 

   RPA فٟ اٌزذل١ك



 

 

   
 الفصل الثان 

 : ي
 
ادوات الذكاء تحديات استعمال الفصل الثان

ي المحاسبة والتدقيقالاصطناعي 
 
 ف

 

الذكاء الاصطناعي واتمتة العمليات المبحث الأولِ: 

ي المحاسبة والتدقيق
 
 الروبوتية ف

 : ي
 
ي اطار النظم عالية المبحث الثان

 
مخاطر التدقيق ف

 التكنلوجيا

ي النظم عالية المبحث الثالث : 
 
جودة التقرير ف

 التكنلوجيا
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 اٌّجؾش الْٚي

  رّزخ اٌؼ١ٍّبد اٌشٚثٛر١خ فٟ اٌّؾبعجخ ٚاٌزذل١كأ اٌزوبء الاططٕبػٟ ٚ
      

Artificial Intelligence and Robotic Process Automation in 

Accounting and Auditing 

                                                                                                :ر١ّٙذ

هل  رـ٤ود ٝ ،ا٫ثزٌبه اُزٌُ٘ٞٞع٢ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ؾلي ا٫هزٖبك ٣ٝي٣ل ٖٓ كوٓ اُؼَٔ، فبٕخ ثبَُ٘جخ ُِٔؾبٍج٤ٖ

اُٜ٘ظ ، ٝإ ٔؼِٞٓبد ٝاُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ٜٓ٘خ أُؾبٍجخ ثٌَْ ًج٤و ٓغ رطٞه اُجوآظ أُؾبٍج٤خ ٝرٌُ٘ٞٞع٤ب اُ

ا٧ٍب٢ٍ ُِنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ٛٞ رط٣ٞو رو٤٘بد اُؾبٍٞة اُز٢ ٣ٌٜٔ٘ب ٓؾبًبح اُولهاد اُجْو٣خ أُؼولح، ٓضَ 

زقلّ رو٤٘بد اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ؽب٤ُبً ك٢ ٓغٔٞػخ ٓز٘ٞػخ ٖٓ أُٜبّ، ، ٝاُزل٤ٌو ٝاُزؼِْ ٝؽَ ا٬ٌُْٔد  ٜٓ٘برَ 

أُٜبّ ا٧ٍب٤ٍخ اُز٢ ًبٗذ رزطِت ك٢  رٔضَ ٢ٛٝ اُزؼوف ػ٠ِ اُٖٞه ٝرؾل٣ل ا٤ّ٧بء ًْٝلٜب ٝر٤ٖ٘لٜب ٝأرٔززٜب

أؽلس صٞهح ك٢ اُطو٣وخ اُز٢ رؼَٔ ثٜب هل ظٜٞه اُج٤بٗبد اُٚقٔخ ، ٝ إ َٗبٕ ا٩ هجَ ٖٓاكفبُٜب اَُبثن 

ٍَبد ك٢ اُؼضٞه ػ٠ِ ا٧ٗٔبٛ أُل٤لح اُز٢ ٣ٌٖٔ أُئ رٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خأؽ٤ش رَبػل  اٌُج٤وح،  أُئٍَبد

كبٕ رؾ٤َِ اُج٤بٗبد اُٚقٔخ ٣زطِت هلهًا ًج٤وًا ٖٓ اُٞهذ  ك٬ًٚ ػٖ مُي ه٤ّلح ٝكؼبُخاٍزقلآٜب ٫رقبم هواهاد 

 .٣ زٞهغ إٔ ٣ٌٕٞ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ّل٣ل ا٤ٔٛ٧خ ُِٔؾبٍج٤ٖ ك٢ أَُزوجَ اُوو٣تًٔب  ٝاُغٜل اُجْو١

 

 ِفب١ُ٘ اٌزوبء الاططٕبػِٟمذِخ فٟ .1.1.1

Introduction to Artificial Intelligence Concepts 

ٝهل  ،ثلأد هؽِخ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ك٢ ٕٞهح ف٤بٍ ػ٢ِٔ، ؽ٤ش رٖٞه اُؼِٔبء آ٫د رزؾوى ٝرلٌو ٝرزؾلس

إ ٓؾبًبح ، ٝ(4:2022)ا٠ُُٞٔ ، 1956ك٢ ػبّ  John McCarthyٕبؽ ٛنا أُلّٜٞ اُؼبُْ ا٧ٓو٢ٌ٣ 

 ً ٕ هك كؼَ ا٥ُخ ٣ؼزجو ٙوٝه٣ب ك٢ اٗزبط ٤ًٍِٞبد ٧ُِنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ مُي  اُقٖبئٔ ا٩َٗب٤ٗخ ٌِّذ أٍبٍب

ػٖ ثوٓغخ ا٩َٗبٕ ٝرلفِٚ أُزٌوه، ُزٖجؼ ا٥ُخ ؽوح ك٢ ػ٤ِٔخ اُزطٞه ٝاُزؼِْ ٝاُزؤهِْ ك٢  َٓزوِخعل٣لح 

اُزطٞه اُن١ ِٕٝذ  ؾب٢ًَٗـ أفوٟ ررٌزَت ٓؼبهكب عل٣لح ٓغ اُٞهذ ٝرٔوهٛب ا٠ُ ؽ٤ش ٓؾ٤طٜب اُقبهع٢، 

رؤهِٔٚ ٝأًضو ٖٓ اُزْجٚ ثبُؼوَ اُجْو١ ك٢ اٍزغبثزٚ  ٜبفٖبئٔ هوثزؽ٤ش إٔجؼ ٦ُُخ ا٤ُٚ اَُ٘قخ ا٤ُٝ٧خ، 

ٍوػخ ٓؼبُغخ أُؼِٞٓبد، ارقبم اُوواهاد، ٝاُٞاٍغ ٛٞ اُولهح اُز٢ رْٚ اُناًوح  ٕ اُنًبء ثٔؼ٘بٙ  ٧ٝرل٤ٌوٙ، مُي 

ٍ  ا٫ٍزو٤ُ٬خ ػٞآَ أٝ ( ٤ٛٝ59:2022جخؽ٘بٕ،٢ٔ ثبُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ )ٕجؾذ ا٥ُخ ٓؾب٤ًخ  ُٜب ًز٤ٜٔل ُٔب 

اُقٞاهى٤ٓبد اُز٢ رَٔؼ ثٜب اُو٤ٞك ، ٝاُز٢ ٣زْ اٌُْق ػٜ٘ب ٖٓ  :اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ثؤٗٚ Brokerػوف  ٝهل

ف٬ٍ اُزل٤َو  ف٬ٍ اُزٔض٬٤د اُز٢ رَبػل اُ٘ٔبمط اُز٢ روًي ػ٠ِ اُؾِوخ ٝاُز٢ رورجٜ ثجؼٜٚب اُجؼ٘ ٖٓ

 . (Broker, M., & Test, J, P,2020:396ٝاَُِٞى )

ٕ  أّبه )اُلبئي ٝآفوٕٝ(  ٝهل   Computerاُولهح ػ٠ِ رٔض٤َ ٗٔبمط ؽبٍٞث٤خ  اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ٛٞ  ا٠ُ أ

Models  ُٔغبٍ ٓؼ٤ٖ ٖٓ ٓغب٫د اُؾ٤بح ٝرؾل٣ل اُؼ٬هبد ا٧ٍب٤ٍخ ث٤ٖ ػ٘بٕوٙ، ٖٝٓ صْ اٍزؾلاس هكٝك

 norvig)  ، ٝهل أٝٙؼ ) (176 :2021اُلؼَ اُز٢ رز٘بٍت ٓغ أؽلاس ٝٓٞاهق ٛنا أُغبٍ )اُلبئي ٝآفوٕٝ ، 

ً ِنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ثبػزجبهٙ ر٤ُٖٔٔإ  ً ػو٤ٗ٬ ب أًضو ػ٤ٓٞٔخ ٖٓ  بء ا٫ٕط٘بػ٢ إٔ اُنً أ٫ًٝ  :ٛٔب ٤ُٖٜب ٤ٓير ب

ٜٓ٘ظ "هٞا٤ٖٗ اُلٌو"، ٧ٕ ا٫ٍزل٫ٍ اُٖؾ٤ؼ ٤ٌُ ا٫ آ٤ُخ ٓل٤لح ُزؾو٤ن اُؼو٤ٗ٬خ ٤ٌُٝ آ٤ُخ ٙوٝه٣خ. صب٤ٗبً إ 

اُزطٞه اُؼ٢ِٔ أٍَٜ ٖٓ أُ٘بٛظ أُج٤٘خ ػ٠ِ اَُِٞى اُجْو١ أٝ اُلٌو ا٩َٗب٢ٗ، ٧ٕ ٓؼ٤به اُؼو٤ٗ٬خ ٓؾلك 
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 & McKinsey  ٙإ٣وٟ ٓب٤ً٘ي١ ّٝوًبٝ Russell, S., & Norvig, P, 2016: 2) ثٞٙٞػ ٝػبّ رٔبٓبً )

Company   ٍٞإٔ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ٛٞ هلهح ا٥ُخ ػ٠ِ أكاء اُٞظبئق أُؼوك٤خ اُز٢ ٗوثطٜب ػبكح ثبُؼو

أُٜبّ إٔ رط٣ٞو أٗظٔخ اُؾبٍٞة اُز٢ ٣ٌٜٔ٘ب أكاء أُٜبّ اُز٢ رزطِت ػبكح مًبء ثْو٣ب. رَْٔ ٛنٙ ٝ اُجْو٣خ

٣ٌٖٔ ٧ٗظٔخ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢  ٝ اُزل٤ٌو ٝاُزؼِْ ٝؽَ ا٬ٌُْٔد ٝكْٜ اُِـخ اُطج٤ؼ٤خ ٝا٩كهاى ٝارقبم اُوواه

رؾ٤َِ اُج٤بٗبد ٝاُزؼوف ػ٠ِ ا٧ٗٔبٛ ٝاُز٤ٌق ٓغ اُظوٝف أُزـ٤وح ٝرول٣ْ ر٘جئاد أٝ ر٤ٕٞبد ) 

Mitra,2023:5) 

 Artificial generalاُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ اُؼبّ  : ا٫ٍٝاُٜ٘ٔ ٢ٛ : ،إ ُِنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ص٬صخ أٗٔبٛ 

intelligence (AGI) ٗٞع ٖٓ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ اُن١ ٣ٌٔ٘ٚ أكاء ٓغٔٞػخ ٓز٘ٞػخ ٖٓ أُٜبّ أُؼولح ٞٛ 

اُٞعٞٙ، ٝاًزْبف  ٝ ؼ٠ِ ٍج٤َ أُضبٍ، ٣ٌٔ٘ٚ هواءح اُٖ٘ٞٓ أٌُزٞثخ ثقٜ ا٤ُل، ٝاُزؼوف ػ٠ِ ا٧ٕٞادك

 ، آب(Lumbreras,2022:21ه٤بكح أُوًجبد )  ٝاعواء اُزْق٤ٔ اُطج٢، ك٬ًٚ ػٖ ا٫ؽز٤بٍ أُٖوك٢، 

ٛٞ  Artificial narrow intelligence (ANI)اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ اُٚؼ٤ق )ا٤ُٚن( كٜٞ  : اُٜ٘ٔ اُضب٢ٗ

، ث٤٘ٔب  اُنًبء اُوبكه ػ٠ِ أكاء ٓغٔٞػخ ٓؾلٝكح ٖٓ أُٜبّ اُج٤َطخ، ٓضَ اُزؼوف ػ٠ِ اُٖٞه أٝ روعٔخ اُِـبد

هبكه ػ٠ِ رغبٝى  ٝاُن١ ٣ٌٕٞ Super intelligence (SI) ُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ اُقبهمٛٞ ا : اُٜ٘ٔ اُضبُش

 & Kamolov) اُولهاد اُلٌو٣خ اُجْو٣خ، ٓضَ اُولهح ػ٠ِ اُزل٤ٌو ا٩ثلاػ٢ أٝ ؽَ ا٬ٌُْٔد أُؼولح

Kaunov,2021:3.) 

ًٌ  أْ اٌزوبء الاططٕبػٟ  ٠زؼؼ ِّٚب عجك ُِؼمذح وبٔذ رزطٍت فٟ ِظطٍؼٌ شبِ ٌٍزطج١مبد اٌزٟ رإدٞ ِٙبَ 

اٌّبػٟ ئدخبلاد ثشش٠خ ثىفبءح أوجش، ٚاٌزٛاطً ِغ اٌؼّلاء، ٚرؾذ٠ذ الّْٔبؽ، ٚؽً اٌّشىلاد ، ؽ١ش  رؼًّ 

رىٌٕٛٛع١ب اٌزوبء الاططٕبػٟ ػٍٝ رؾغ١ٓ أداء اٌّإعغبد ٚئٔزبع١زٙب ػٓ ؽش٠ك أرّزخ اٌؼ١ٍّبد أٚ اٌّٙبَ 

ٛح اٌجشش٠خ ف١ّب ِؼٝ. وّب ٠ّىٓ ٌٍزوبء الاططٕبػٟ فُٙ اٌج١بٔبد ػٍٝ ٔطبق ٚاعغ لا اٌزٟ وبٔذ رزطٍت اٌم

٠ّىٓ لْٞ ئٔغبْ رؾم١مٗ. ٚ٘زٖ اٌمذسح ٠ّىٓ أْ رؼٛد ثّضا٠ب وج١شح ػٍٝ الْػّبي ِٕٙب اٌزغٍت ػٍٝ اٌّشىلاد 

 أرّزخ ػ١ٍّبد الْػّبي. ٚارخبر لشاساد أوضش روبءً، ٚص٠بدح وفبءح الْػّبي ، ٚاٌّؼمذح ،

 ٟاٌزم١ٕبد اٌشئ١غ١خ ٌٍزوبء الاططٕبػ2.1.2   

 Major Technologies of Artificial Intelligence 

ٖٓٔٔخ ُزو٤ِل أُؼوكخ ٝاُقجوح اُجْو٣خ ك٢ ٓغبٍ  ؽبٍٞةثوآظ  Expert Systems ا٧ٗظٔخ اُقج٤وحرٔضَ  

ٓؼ٤ٖ ٢ٛٝ رَزقلّ ك٢ ٓغٔٞػخ ٓز٘ٞػخ ٖٓ اُزطج٤وبد، ثٔب ك٢ مُي اُطت، ٝاُوبٕٗٞ، ٝاُٜ٘لٍخ، ٝاُز٣َٞٔ. 

ك٢ٜ رٞكو ٓغٔٞػخ ٖٓ اُٞظبئق ٝا٤ُٔياد   ؿ٬ف اُ٘ظبّ اُقج٤و ٛٞ أكاح ثوٓغ٤خ رََٜ اْٗبء ا٧ٗظٔخ اُقج٤وح

ٝإ ا٧ٗظٔخ اُقج٤وح  ٢ٛ ا٧ٗظٔخ أٝ اُزطج٤وبد اُز٢ ، ُِٔطٞه٣ٖ اْٗبء أٗظٔخ فج٤وح كؼبُخ اُز٢ رغؼَ ٖٓ اََُٜ

رٌٕٞ هبكهح ػ٠ِ رول٣ْ أُْٞهح ٝاُزْق٤ٔ ٝاُز٘جئ ثبُ٘زبئظ ػ٠ِ أٍبً  ا٬ٌُْٔد أُؼولح ك٢ ٓغبٍ ٓؼ٤ٖ ٝرؾَ 

 Neural اُؼٖج٤خاُْجٌبد ؼل ٝر   (,Deshpande & Kumar  2018:20هبػلح أُؼوكخ ٝاُ٘ٔبمط )

Networks    ًَأؽل عٞاٗت اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ٛٞ رو٤ِل اُلٓبؽ اُجْو١ ٖٓ ف٬ٍ اُ٘ٔبمط ا٩ٌُزو٤ٗٝخ ٤ُِٜب

ثبُزؼِْ ٖٓ اُج٤بٗبد ٝارقبم اُوواهاد ث٘لٌ اُطو٣وخ اُز٢ ٣زؼِْ  ُِؾبٍٞةاُْجٌخ اُؼٖج٤خ ثٜب رَٔؼ  ، اُز٢اُؼٖج٤خ

آب ١ آُخ ٓيٝكح ثْجٌخ ػٖج٤خ إٔ روّٞ ثٞظبئق اُلٓبؽ اُجْو١، ٛنا ٣ؼ٢٘ أٗٚ ٣ٌٖٔ ٧ ثٜب اُلٓبؽ اُجْو١

رزؼبَٓ ٓغ  ؽ٤شرٌُ٘ٞٞع٤ب اُوٝثٞربد،  ٣ٝطِن ػ٤ِٜبأؽل عٞاٗت اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢  ك٢ٜ Robots ُوٝثٞربدا
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 & Chukwuani) .اُؼِّٞ ٝاُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُز٢ روق ٝهاء ر٤ْٖٔ ٝر٤ٖ٘غ ٝرطج٤ن اُوٝثٞربد

Amaka,2020:2) . 

ٛٞ ػِْ ٣َٔؼ ٧عٜيح اُؾبٍٞة ثبُزؼِْ ٖٓ اُج٤بٗبد   MACHINE LEARNING )(MLا٢ُ٥ ) اُزؼِْإ 

٣َزقلّ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُزو٤٘بد ا٩ؽٖبئ٤خ، ٓضَ اُ٘ٔنعخ اُو٣ب٤ٙخ، ؽ٤ش كٕٝ إٔ ٣زْ ثوٓغزٜب ثٌَْ ٕو٣ؼ 

ك٢ ٓغٔٞػخ ٓز٘ٞػخ  ٢زؼِْ ا٥ُاُ ًٔب ٣َزقلّ ، ٝرٖٞه اُج٤بٗبد، ٝاُزؼوف ػ٠ِ ا٧ٗٔبٛ، ُزؾ٤َِ اُج٤بٗبد ٝكٜٜٔب

ؼ٠ِ ٍج٤َ أُضبٍ، ٣ٌٖٔ كرؾ٤َِ رٞهؼبد ا٣واكاد اُْوًبد ٝارقبم اُوواهاد ا٫ٍزضٔبه٣خ  ٜٓ٘بٖٓ اُزطج٤وبد 

ٝٓغ مُي، كبٕ عٞكح  ، رؼِْ ا٥ُخ ُِز٘جئ ثز٤ٖ٘ق أُؼب٬ٓد ث٘بءً ػ٠ِ رؾ٤َِ أُؼب٬ٓد اُزبه٣ق٤خ ؼٔبٍاٍز

ؿ٤و كه٤وخ أٝ ٓزؾ٤يح كول رٌٕٞ  َٔزؼِٔخاما ًبٗذ اُج٤بٗبد اُ ،ؼِٔخاُز٘جئاد رؼزٔل ػ٠ِ عٞكح اُج٤بٗبد أَُز

ب )  ًٚ ٫ًزَبة كْٜ ػب٢ُ  ٛٞ رط٣ٞو أعٜيح اُؾبٍٞةٝإ  (GU&zhang,2020:2اُز٘جئاد ؿ٤و كه٤وخ أ٣

ٓغ اُي٣بكاد ا٧ف٤وح اٌُج٤وح ك٢ هٞح اُؾٍٞجخ ٝاُج٤بٗبد أُزبؽخ   أَُزٟٞ ٖٓ اُٖٞه اُوه٤ٔخ أٝ ٓوبٛغ اُل٤ل٣ٞ

٪ ك٢ أهَ ٖٓ  99٪ ا٠ُ  50ٖٓ  (Computer Vision)  ىاكد ٓؼل٫د كهخ فٞاهى٤ٓبد هإ٣خ اُؾبٍٞةٝهل 

 ( ؿبُجب ٓب رَزقلّ هإ٣خ اُؾبٍٞة ك٢ ٜٓبّ ٓضَ رؾ٤َِ اُٖٞه ٝر٤ٖ٘لٜب أٝ اُزؼوف ػ٠ِ اُٞعٚ ،ػول ٖٓ اُيٓبٕ

Verbeek& Lundqvist,2021:26.)  

( اُز٢ Natural language processingُغخ اُِـخ اُطج٤ؼ٤خ )٢ٛ ٓؼب أٌّبٍ أفوٟ  ِنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ُإ ًٔب 

اُجوٓغخ اُِـ٣ٞخ ٝرِؼت كٝهًا ًج٤وًا ك٢ اُزطٞهاد أَُزٔوح ك٢ ٓغبٍ أُؾبٍجخ ٝاُزله٤ن ك٢ أثَٜ أٌّبُٜب، 

 ,Lehner 2023:44,اُؼٖج٤خ ٢ٛ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب اٌُبٓ٘خ ٝهاء أكٝاد ٓضَ اُزله٤ن ا٬ٓ٩ئ٢، ٝاُزٖؾ٤ؼ اُزِوبئ٢ )

& Knoll  أٓب  اُزله٤ن أَُزٔو )Continuous Audit  ُِٔلهو٤ٖ رول٣ْ  ز٤ؼٜٞ ػ٤ِٔخ رله٤ن اٌُزو٤ٗٝخ رك

ً رٔضَ ٛنٙ أُٜ٘غ٤خ ٓي٣غٝٓؼِٞٓبد ٓئًلح ثٌَْ كٞه١ أٝ ك٢ أهَ ٝهذ ٌٖٓٔ ثؼل ًْق رِي أُؼِٞٓبد ،  ٖٓ  ب

رْ رؾل٣ل اُزله٤ن أَُزٔو ػ٠ِ  ًٔب( KABAN,2020:260ػ٠ِ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ) ُٔؼزٔلرو٤٤ْ أُقبٛو ٝاُوهبثخ ا

أٗٚ ٜٗظ ٣َٔؼ ُِٔلهو٤ٖ )اُلاف٤٤ِٖ ٝاُقبهع٤٤ٖ( ثزٞك٤و  ٙٔبٗبد ثْؤٕ َٓؤُخ  ٓب ث٘بءً ػ٠ِ ٓغٔٞػخ  ٖٓ 

اُزله٤ن  ؼٔب٣ٌٍٖٔ اٍز ٝاُزوبه٣و اُز٢ رْ اػلاكٛب ك٢ ٝهذ ٝاؽل ٓغ ٝهٞع ا٧ؽلاس أٝ ثؼل كزوح ى٤٘ٓخ ه٤ٖوح 

ِٜب، أ١ رقط٤ٜ اُزله٤ن ٝاُؼَٔ ا٤ُٔلا٢ٗ ُِزله٤ن ٝاػلاك اُزوبه٣و ٝػ٤ِٔخ أُزبثؼخ أَُزٔو  ك٢ ػ٤ِٔخ اُزله٤ن ثؤًٔ

رِج٤خ ٓزطِجبد ٍبهث٤٘ي  ك٬ًٚ ػٖٝثٜنٙ اُطو٣وخ ثوى اُزله٤ن أَُزٔو ًبٍزغبثخ ٫ٍزؼبكح ٍٔؼخ ٜٓ٘خ اُزله٤ن، 

(، ٣ٝٞٙؼ اٌَُْ ههْ Topal et al.,2020:211)  أ٢ًَِٝ ُزؼو٤لاد ػ٤ِٔخ ٓ٘غ ا٫ؽز٤بٍ ك٢ اُج٤بٗبد أُب٤ُخ

 ( اُزو٤٘بد اُوئ٤َ٤خ ُِنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ .2-1)
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 ( اُزو٤٘بد اُوئ٤َ٤خ ُِنًبء ا٫ٕط٘بػ1٢-2ٌَّ ههْ  )

 أُٖله ٖٓ اػلاك اُجبؽضخ ثب٫ػزٔبك ػ٠ِ ا٫كث٤بد اَُبثوخ 

ػخ، ( ٘ٛ ِغبي عش٠غ اٌزطٛس ٚرم١ٕبرٗ AIاٌمٛي أْ اٌزوبء الِاططٕبػٟ ) ٚفٟ ٘زا اٌّمبَ ٠ّىٓ ّٛ ٚاعؼخ ِٚزٕ

رىْٛ بٔبد، ٚثبٌزبٌٟ رؾ٠ٍٛٙب ئٌٝ سؤٜ ٌٚذ٠ٙب اٌمذسح ػٍٝ ئؽذاس صٛسح فٟ ع١ّغ اٌّغبلاد ٌّؼبٌغخ ٚرؾ١ًٍ اٌج١

لبدسح ػٍٝ اعزشعبع اٌّؼشفخ اٌّطٍٛثخ لإعشاء اٌزٕجإاد ٚاٌّشالجخ ٚارخبر اٌمشاساد. ٠ّٚىٓ أْ رغبػذ رم١ٕبد 

 زبع١خ ٚالاثزىبس فٟ ِخزٍف اٌظٕبػبد.اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ رؾغ١ٓ اٌىفبءح ٚالإٔ

 Uses of artificial intelligenceاعزخذاِبد اٌزوبء الاططٕبػٟ                   3.1.2

 ً ٝمُي ٧ٕ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب رؼَٔ ثٌَْ ع٤ل  ،اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ٓٞعٞك ك٢ ًَ ٌٓبٕ ؽُٞ٘ب، ٌُ٘٘ب ٫ ٬ٗؽظٚ ؿبُجب

٣زْ ا٥ٕ اٍزقلاّ اُوٝثٞربد ك٢ فلٓخ اُؼ٬ٔء ك٢ ٓزبعو اُج٤غ ثبُزغيئخ ٝاُل٘بكم ، ٝعلاً ُلهعخ أٜٗب رجلٝ ٛج٤ؼ٤خ

ؼٔبٍ ك٬ًٚ ػٖ اٍزاٍزلَبهاد اُؼ٬ٔء  ػٖ( ُ٪عبثخ Chatbotاٍزقلاّ هٝثٞد اُلهكّخ )٣زْ  ٓض٬ً ؽٍٞ اُؼبُْ  

ح ػ٠ِ اُزؼِْ ٖٓ اُجْو ا٫٥د هبكه ؽ٤ش رٌٕٞٓؼبُغخ اُِـخ اُطج٤ؼ٤خ  ثبُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ُِزلبػَ ٓغ اُؼ٬ٔء 

٣َزقلّ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ك٢ ّوًبد ثطبهبد ا٫ئزٔبٕ (، ًٔب Shaw et al.,2021:87)ٝاُزٖوف ٝكوب ُنُي

٣ٌٖٔ إٔ ٣ٌٕٞ اُزؾ٤َِ أُؼول ٕؼجبً ُِـب٣خ ؽز٠ ثبَُ٘جخ ٖٓ ف٬ٍ ػ٤ِٔبد اُزؾ٤َِ، ٝ ٌُْق ػ٤ِٔبد ا٫ؽز٤بٍ

رؾ٤َٖ ك٢  ل٣َبػ ك٬ًٖ ػٖ مُي كبٕ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢  أُقزِلخُِجْو ٧ٗٚ ٣زطِت ٓواػبح اُؼل٣ل ٖٓ اُؼٞآَ 

رؼزٔل اُؼل٣ل ٖٓ أٗظٔخ ا٬َُٓخ ٝ، ا٧رٔزخ ػٖ ٛو٣ن ر٤ٌٜٔ٘ب ٖٓ اُزؼبَٓ ٓغ اُزـ٤٤واد أٝ ا٧ؽلاس ؿ٤و أُزٞهؼخ

، هة ك٢ ا٫٥د ٖٓ ٓقزِق ا٧ٗٞاع ا٤ُّٞ ػ٠ِ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ٫رقبم ا٩عواءاد ا٬ُىٓخ ك٢ ؽب٫د اُطٞا
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ؼ٠ِ ٍج٤َ أُضبٍ رؼزٔل اُؼل٣ل ٖٓ أٗظٔخ اٌُجؼ ا٧ٝرٞٓبر٤ٌ٤خ ػ٠ِ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ُٞهق ا٤َُبهح ث٘بءً ػ٠ِ ك

٣َبػل ك٢ اكاهح  ، ًٔب إ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ع٤ٔغ اُج٤بٗبد اُز٢ ٣ٌٖٔ إٔ رٞكوٛب ا٤َُبهح، ٓضَ ارغبٙ ا٫ٗي٫م

اهجخ اٍزقلاّ أُٞاهك ٝاُزؤًل ٖٓ ػلّ رغبٝى اُ٘ظبّ َُِوػخ ٓو ٖٓ ف٬ٍ ُزؾو٤ن أه٠ٖ هله ٖٓ اٌُلبءح عٜيحا٫

 & Mueller) ٣زْ اٍزقلاّ اُطبهخ ثٌلبءح ثوله ٓب ُزٞك٤و اُقلٓبد أُطِٞثخ ؽ٤ش أٝ ا٧ٛلاف ا٧فوٟ

Massaron,2018:18) ً٣َبػل اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ك٢ اكاهح ع٤ٔغ أثؼبك أُٞاهك اُجْو٣خ، ثٔب ك٢ مُي ، ٝأ٣ٚب

ٝاكاهح ػ٬هبد أُٞظل٤ٖ ٝػ٤ِٔخ اُزله٣ت ٝاُزط٣ٞو ٝاٍزوار٤غ٤خ أُٞاهك اُجْو٣خ ٝاُزقط٤ٜ، ٝرو٤٤ْ  اكاهح ا٧كاء

زقلّ (Chand & Ajmera,2024:233 اُوٝارت ٝاُزٞظ٤ق.) ٛوم اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ػ٠ِ ٗطبم ٝاٍغ  ٝرَ 

اُؼِّٞ ٝاُطبهخ ٝاُزؾ٤َٖ ٗظبّ  ٝ اُز٘جئ :ك٢ ٓقزِق أُغب٫د ٌُٖٝ ٛ٘بى ثؼ٘ اُزطج٤وبد ا٧ًضو ٤ّٞػًب ٓضَ

اُزؼوف ػ٠ِ ا٧ٗٔبٛ  ٝاُوٝثٞربد  ٝاُطت   ٝاُز٤ٖ٘غ  ٝ ٓؼبُغخ ا٩ّبهاد ٝا٫عزٔبػ٤خ أٝ اُل٤َُٞٞع٤خ 

(Binu, & Rajakumar,2021:133) 

 ُ٠ٚ َْ أدٜ اٌٝ ظٙٛس ؽشق ِخزٍفخ لإٔغبص اٌّٙبَ  لذ رم١ٕبد اٌزوبء الاططٕبػٟ ؼّبيئعز غزخٍض ِّب عجك  أ

ؼّبٌٗ فٟ ِغبلاد اٌؼبٌُ ٠ّٚىٓ اعز فٟؽ١ش اْ اٌزوبء الاططٕبػٟ ٌٗ اٌمذسح ػٍٝ ئؽذاس رأص١ش ئ٠غبثٟ وج١ش 

رؾغ١ٓ اٌشػب٠خ اٌظؾ١خ ٚاٌزؼ١ٍُ ٚغ١ش٘ب ٚثشىً ػبَ ئْ اٌزوبء الاططٕبػٟ ِغبي ٚاػذ ِٓ اٌُّٙ  ِزؼذدح ِضً

 خلال١خ ػٍٝ أْ ٠غزٕذ اٌٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌّجبدب ٚاٌّؼب١٠ش الاخلال١خ .رط٠ٛشٖ ثطش٠مخ ِغإٌٚخ ٚأ

 ِٚضا٠بٖفٛائذ اٌزوبء الاططٕبػٟ  4.1.2 

 Artificial intelligence benefits and advantages  

 ػٖ ٛو٣ن ؼٔب٤ٌَُٛٚ ػ٘بٕو ا٩ٗزبط ٣ٝؼيى عٞكح أُ٘زظ ػ٘ل اٍزػ٠ِ رؼل٣َ  اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢  ٣ؼَٔ

٣ئك١ ا٠ُ اهرلبع اُؾبعخ ا٠ُ هأً أُبٍ اُجْو١   ٝٛنااٍزجلاٍ اُؼٔبُخ اُج٤َطخ ك٢ اُز٤ٖ٘غ ثبُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢، 

( ٝرو٤َِ اُزٌب٤ُق ٝى٣بكح أُٞاهك ٖٓ ف٬ٍ Xian et al.,2023:2ٓغ ى٣بكح اُ٘ٔٞ ا٫هزٖبك١ ثٌَْ ؿ٤و ٓجبّو )

رو٤َِ اُٞهذ أَُزـوم ُٔواعؼخ اُؼوٞك ؼَٔ ػ٠ِ ٣( ٝ Yigitcanlar et al.,2020:8اُزؼوف ػ٠ِ ا٧ٗٔبٛ  )

( ًٔب  ٣ٌٖٔ ا٫ٍزلبكح ٖٓ اُنًبء AICPAا٧رٔزخ ٝاُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ) ؼٔبٍأُٜٔخ ثٌَْ ًج٤و ثبٍز

٣ٌٖٔ ُِقٞاهى٤ٓبد إٔ رؾَ اُؼل٣ل ٖٓ أٝعٚ اُوٖٞه  ؽ٤ش أُقبٛو ثل٫ً ٖٓ اُجْو ٣زؾَٔا٫ٕط٘بػ٢ ك٢ أٗٚ 

اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ك٢ ٓواعؼخ ؽَبثبد ؼٔبٍ أكاء ٜٓبّ ٓؼولح ٝ ُنُي ٣ٌٖٔ اٍز اُقط٤وح ك٢ اُجْو٣خ ٖٓ ف٬ٍ

ثؼ٘  ٝأُضبٍ ػ٠ِ مُي(  Tudor& Deliu,2021:13ّوًخ اُؼ٤َٔ اُز٢ رؼَٔ ك٢ ٓغب٫د ػب٤ُخ أُقبٛو )

 ٔبٍؼرغ٤ٔغ ٝرـ٤ِق اُ٘لب٣بد اَُبئِخ أُْؼخ ٝاُٚبهح ثبُؼٔبٍ  ٝٗز٤غخ ُنُي ٣زْ اٍز  أُٜٖ اُز٢ روّٞ ػ٠ِ

٣زٔزغ اُنًبء ك٬ًٚ ػٖ مُي ( Nadikattu,2021:4710اُوٝثٞربد ثٌَْ ٓزيا٣ل ُزؼي٣ي ٬ٍٓخ اُؼٔبٍ )

ؼب٤ُخ ؽ٤ش روّٞ اُزو٤٘بد اُ٘بّئخ ثزؾ٤َِ أٍوع ٝأهفٔ ٝأًضو كهخ ُِج٤بٗبد اُٚقٔخ، اُا٫ٕط٘بػ٢ ثبَُوػخ 

ٖٓ عٞاٗت ا٧ػٔبٍ روو٣جبً  اٙبكخ ا٠ُ  ٛنٙ اُزو٤٘بد ك٢ ًَ عبٗت ؼٔب٣ٍئك١ ا٠ُ ى٣بكح ؿ٤و َٓجٞهخ ك٢ اٍز ٝٛنا

إٔ ٣زؼِْ اُؼ٬هبد ث٤ٖ ٓقزِق أُزـ٤واد أَُزوِخ/اَُ٘ت أُب٤ُخ ٚ ٣ٌٔ٘ؽ٤ش ًٞٗٚ ٣وّٞ  ثزو٤٤ْ اٍزٔواه٣خ اُْوًخ 

ػ٠ِ رَو٣غ ػ٤ِٔخ  ًٔب ٣ؼَٔ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢(  Munoko et al.,2020:3ُزؾل٣ل اُٖؾخ أُب٤ُخ ُِْوًخ. ) 

ػ٠ِ أرٔزخ ٛنٙ اُؼ٤ِٔخ ٝاعواء  ك٬ًٚ ػٖ هلهرٍٚ أرٔزخ اُزؾ٬٤ِد ا٩ؽٖبئ٤خ أُؼولح  ، ٕ٘غ اُوواه ٖٓ ف٬

ٛنٙ  ؼٔب٣ٌٍٖٔ ثؼل مُي اٍزٝرؾ٬٤ِد اؽٖبئ٤خ أًجو ثٌض٤و ٝأًضو رؼو٤لاً ٓٔب ٣ٌٖٔ أًبُٚ ثبُزلفَ اُجْو١ 

ٝأ٣ٚبً ٣ٌٖٔ ( Yigitcanlar,2020:10أُؼِٞٓبد ُِؾل ٖٓ ػلّ ا٤ُو٤ٖ ا٫هزٖبك١ َٝٓبػلح هواهاد ا٧ػٔبٍ  )

ك٢ اُزـِت ػ٠ِ اُٞٙغ أُؼول ٖٓ ف٬ٍ رول٣ْ ؽٍِٞ  َٓبػلرٚا٫ٕط٘بػ٢ رٚق٤ْ مًبء أُٞظق ٝ  ُِنًبء
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ػ٠ِ أُٞظل٤ٖ  ُنُي ٣٘جـ٢ٓز٘ٞػخ ٝٓقزِلخ ، ٝثبُزب٢ُ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٞكو ٓلف٬د اُيا٤ٓخ ك٢ ػ٤ِٔخ ٕ٘غ اُوواه 

ِٔٞا ٤ًل٤خ ا٫ٍزقلاّ اُلؼبٍ ٫٦ُد ك٢ أُٜبّ اُل٣ٞ٤ٗخ ) اُزو٤ًي ثٌَْ أًجو ػ٠ِ اُؼَٔ ا٩ثلاػ٢ ٝ إٔ ٣زؼ

Grover & Dwivedi,2020:2 )ٝ ثبُولهح ػ٠ِ فِن ه٤ٔخ ُِٔئٍَبد ػ٠ِ ٍٛٞ  اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ٣زٔزغ

ٍَِِخ اُو٤ٔخ ثؤًِٜٔب، ػ٠ِ ٍج٤َ أُضبٍ ٖٓ ف٬ٍ رؾ٤َٖ اُجؾش ٝاُزط٣ٞو، ٝرؾ٤َٖ اُز٘جئ ثبُطِت، ٝاكاهح 

( ًٔب إ ثؼ٘ أُئٍَبد vial et al.,2021:6703ٝاٍزٜلاف اُؼ٬ٔء ٝرغوثخ اُؼ٬ٔء  ) ػ٤ِٔبد ا٧ػٔبٍ،

أَُبػل٣ٖ اُوه٤٤ٖٔ ُِٜٔبّ ا٤ٓٞ٤ُخ ٓضَ اُزٞإَ ٓغ اُؼ٬ٔء، ٓٔب ٣وَِ ٖٓ اُؾبعخ ا٠ُ  زؼَٔا٧ًضو اثزٌبهاً رَ

اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ُزول٣ْ أَُبػلح اُوه٤ٔخ ٖٓ ف٬ٍ اػلاك  ؼٔبٍفجواء اُزله٤ن اٍز ٌٓبٕأُٞاهك اُجْو٣خ ٝثب

 &Tudor) أٍئِزْٜا٫عبثخ ػٖ هٝثٞد ٕٞر٢ أٝ هٝثٞد كهكّخ ٣ٌٔ٘ٚ َٓبػلح اُؼ٬ٔء ك٢ 

Deliu,2021:15) 

ؽ١ش ٠مَٛ ثأرّزخ اٌّٙبَ اٌّزىشسح  ،١ٓ ِّب عجك أْ اٌزوبء الاططٕبػٟ ٠ؾٌمك فٛائذ وض١شح ٌّٕٙخ اٌّؾبعجخ٠زجَ 

ٚ٘ىزا فٙٛ  ،١ٕخ ٠ٚؾُغٓ دلخ ٚوفبءح اٌؼ١ٍّبد ِٓ خلاي رم١ًٍ الاخطبء ٚرؾ١ًٍ و١ّبد ٘بئٍخ ِٓ اٌج١بٔبدٚاٌشٚر١

اٌٛلذ اٌّٛفش فٟ اٌزشو١ض ػٍٝ اٌّٙبَ الاثذاػ١خ ٠ٚؾٌغٓ  بيّؼ٠إدٞ اٌٝ رٛف١ش اٌٛلذ ٚاٌّٛاسد ِّب ٠غّؼ ثاعز

شاءاد اٌلاصِخ ٌزغٕجٙب ٚ ٠مذَ اٌّشٛسح فٙٛ لبدس ػٍٝ اٌزٕجإ ثبٌّخبؽش ٚئرخبر الاع ،ِٓ ػ١ٍّخ طٕغ اٌمشاس

 ٌٍؼّلاء ٠ٚخٍك فشص ػًّ عذ٠ذح .

 ٟاٌّخبؽش ٚاٌزٙذ٠ذاد اٌّزؼٍمخ ثبٌزوبء الاططٕبػ 5.1.2

 Risks and threats related to artificial intelligence 

اٗزوٗذ ا٤ّ٧بء، أٝ رْ رغ٤َلٙ ًؼٞآَ م٤ًخ  ٍّٞاء رْ رغ٤َلٙ ك٢ ٓغبٍ اُوٝثٞربد أ  ٣ٌٖٔ ُِنًبء ا٫ٕط٘بػ٢

ًٔب أٗٚ ٤ٍلَْ ٣َٝجت ٙوهاً ثٔب ك٢ مُي ا٩ٕبثخ اُغَل٣خ   أٝ أٗظٔخ كػْ اُوواه، إٔ ٣ضو١ اُزغوثخ ا٩َٗب٤ٗخ

ا٢ُْء ٗلَٚ ٣٘طجن ، ٝ  (Mannes,2020:1) جْوُِٝاُقَبهح أُب٤ُخ ثب٩ٙبكخ ا٠ُ أٙواه أًضو كهخ ٓضَ اُزؾ٤ي 

إ عٞكح ٗٔبمط اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ رٌٕٞ ث٘لٌ عٞكح اُج٤بٗبد اُز٢ ٣زْ اُزله٣ت ؽ٤ش ٞاهى٢ٓ ػ٠ِ اُزؾ٤ي اُق

بما ًبٗذ ث٤بٗبد اُزله٣ت رؾز١ٞ ػ٠ِ رؾ٤ياد ٓزؤِٕخ، ٍٞاء ًبٗذ صوبك٤خ أٝ ػٖ٘و٣خ أٝ هبئٔخ ػ٠ِ كػ٤ِٜب 

هل رئك١ ٛنٙ  ٝ هٖل اُغٌ٘، كبٕ ٗظبّ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ اُ٘برظ هل ٣ئك١ ا٠ُ اكآخ رِي اُزؾ٤ياد ػٖ ؿ٤و

 Ramakrishnan et) اُ٘زبئظ أُْٞٛخ ا٠ُ ٓؼبِٓخ ؿ٤و ػبكُخ أٝ ر٤٤ٔي٣خ ُجؼ٘ ٓغٔٞػبد اُؼ٬ٔء

al,.2023:368) ؤٕ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ أُلهة ػ٠ِ اُج٤بٗبد أُؼ٤جخ  ٝ ٣ْوف ػ٤ِٚ ، ثب٩ٙبكخ ا٠ُ مُي ك

٤ٍوّٞ ثل٫ً ٖٓ مُي ثزو٤ٓي اُزؾ٤ياد اُؾب٤ُخ  أّقبٓ ُل٣ْٜ اُو٤َِ ٖٓ اُلْٜ ٤ٌُل٤خ ػَٔ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢،

لبهٜٔب ، ؽز٠ ُٞ رْ اُزؾٌْ ك٢ رؾ٤ي اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ كَزٌٕٞ ُغ٤ٔغ أٗظٔخ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ه٤ٞك ٣ؾزبط ٣ٝ

ٕبٗغ اُوواه اُجْو١ ا٠ُ كْٜ ؽلٝك اُ٘ظبّ ث٤٘ٔب ٣ؾزبط اُ٘ظبّ ٗلَٚ ا٠ُ اُز٘ل٤ن ثطو٣وخ رِج٢ اؽز٤بعبد ٕبٗغ 

كبما ًبٗذ ث٤بٗبد اُزله٣ت ٓزؾ٤يح أٝ ؿ٤و ٕؾ٤ؾخ أٝ ؿ٤و ٌٓزِٔخ أٝ ،  (Mannes,2020:5) و١اُوواه اُجْ

 ػٖ ك٬ًٚ ٣ئك١ ا٠ُ اٗزٜبًبد اُق٤ٕٖٞخ ٖٝٓ٘لخ ثٌَْ ؿ٤و ٕؾ٤ؼ، كبٕ اُ٘ٔٞمط ٤ٍؼٌٌ اُزؾ٤ي ٣ٝل٣ٔٚ، 

ُٔ٘غ  2020ّ ػبثلأد كهاٍخ فبٕخ كافَ ا٫رؾبك ا٧ٝهٝث٢  ، ُنُي (colona,2021:11) اُز٤٤ٔي ٝ اُز٬ػت

أُْبًَ اُ٘بّئخ ػٖ رطج٤وبد اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ٝاُوواهاد أُزؾ٤يح ٧ٗٚ اما ُْ رؾون اُقٞاهى٤ٓبد اُ٘زبئظ 

 رئك١ ا٠ُ اٗؾواكبد ػٖ ا٧ٛلاف ا٫ٍزوار٤غ٤خ ٣ٌٖٔ إٔ كول رٌٕٞ ٛ٘بى ٓقبٛو اٙبك٤خ ُِْوًبد  أُزٞهؼخ

(aksoy&kahyaoglu,2021:7)  ُاُزؾل١ ا٧ًجو ٠ٝ اُضوخ ك٢ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ٝٛ٘بى أ٣ٚبً ا٫كزوبه ا ٞٛ

ٌِْٓخ اُٖ٘لٝم ) ٝاُز٢ ٣ طِن ػ٤ِٜب ،أٓبّ ا٫ػزٔبك اُٞاٍغ اُ٘طبم ٧كٝاد اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ك٢ ػ٤ِٔخ اُزله٤ن
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ٖٓ اُٖؼت ػ٠ِ أُلهن اُن١  ك٤ًٌٕٞبٕ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ "ٕ٘لٝهبً أٍٞك"،  كبما (AICPA) ( ا٧ٍٞك

ٕط٘بػ٢ ٝ هل ٣ظٜو أُلهوٕٞ رؾ٤يًا ك٢ ا٧رٔزخ ٝاُوٙب ػٖ اُ٘لٌ، أ١ أهَ ٌّبً ٝصوخ ك٢ كهخ ٣َزقلّ اُنًبء ا٫

رط٣ٞو مًبء إط٘بػ٢ هبثَ ُِزل٤َو ٢ٛ فطٞح ؽبٍٔخ ٗؾٞ  كبٕ ػ٠ِ ٛنا اُ٘ؾٞٝٗظبّ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢  

إ ًٔب   (Monok et al.,2020:3) ٙٔبٕ رله٤ن ٓلػّٞ ثبُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ٣زٞاكن ٓغ أُؼب٤٣و ا٤ُٜ٘ٔخ

اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ك٢ أُئٍَبد ٣ئك١ ا٠ُ اهرلبع ٓؼلٍ اُجطبُخ ُِٔؾبٍج٤ٖ م١ٝ أَُزٟٞ أُ٘قل٘  اػزٔبك

 Jin et) ٣ئك١ ا٠ُ ٓزطِجبد أػ٠ِ ُِٔٔبه٤ٍٖ أُب٤٤ُٖ ٝأُؾبٍج٤ًٖنُي ٝٓقبٛو افزوام اُج٤بٗبد اُؼب٤ُخ، 

al,.2022:571) ٣ٌٔ٘ٚ ارجبع ٜٗظ اثلاػ٢ ٫ٝ ٣ٌٔ٘ٚ اُزؼِْ ا٫ ثٔوٝه بٕ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ٫ ك ك٬ًٚ ػٖ مُي

رٞاعٚ أُئٍَبد ًٔب إٔ   (oduwole& Olukunle:2023:63)اُٞهذ ثبٍزقلاّ أُٞاك اُز٢ رْ رـن٣زٜب َٓجوبً 

رو٤٤ل رط٣ٞو  ٝ اٙؼبف هبػلح ٓؼبهف أُجزلئ٤ٖٓٔب ٣ئك١ ا٠ُ رؾل١ ٣زٔضَ ثزٌِلخ ث٘بء ٝرؾل٣ش ٤ٕٝبٗخ ا٧ٗظٔخ، 

ٝفطو ٗوَ ا٧كٝاد ا٠ُ أُواعؼ٤ٖ ٝاؽزٔبٍ اٍزقلآٜب ٙل أُلهن ك٢ أُؾٌٔخ   بهٍخ اُؾٌْ ا٢ُٜٜ٘ٔٓبهاد ٓٔ

اُزٜل٣لاد أُزؼِوخ ثؤٖٓ اٙبكخ ا٠ُ  (hasan,2022:457) ثَجت ا٫ػزٔبك أُلوٛ ػ٠ِ أكُخ ارقبم اُوواه

ا٫ٍزقلاّ ؿ٤و ا٤َُِْ ُِزو٤٘بد، أُؼِٞٓبد أُؾبٍج٤خ  ٝاُز٢ هل رؼوٗ اُقٖبئٔ اُؾ٣ٞ٤خ ُِج٤بٗبد ُِقطو ثَجت 

أٝ أٗظٔخ رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد ؿ٤و أُزٞاكوخ، أٝ اُز٬ػت ؿ٤و اُٖؾ٤ؼ ثبُج٤بٗبد أُقيٗخ أٝ ه٤ل اُ٘وَ، أٝ اُز٘ل٤ن 

رطوػ رو٤٘خ اُنًبء ػ٠ِ ٗؾٞ ْٓبثٚ ( Banta et al,.2022:3) ؿ٤و اُٖؾ٤ؼ ُؾٍِٞ رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد

ٖٓ اُج٤بٗبد أُب٤ُخ ُٖ٘بػخ أُؾبٍجخ أص٘بء ػ٤ِٔخ رطج٤ن رو٤٘خ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ا٫ٕط٘بػ٢ رؾل٣بد رزؼِن ثؤ

 ك٢ػ٠ِ أُؾبٍجخ، ٣زْ ا٫ٗزٜبء ٖٓ ٓؼظْ اُؼَٔ ثٞاٍطخ أعٜيح أٌُج٤ٞرو ٖٓ ف٬ٍ اُْجٌبد، ٓٔب ٣ئصو ثبُزؤ٤ًل 

٣زْ ٗوَ اٌُض٤و ٖٓ ٝاُن٢ً،  ػ٘لٓب رزلكن اُج٤بٗبد ػجو ٌٓٞٗبد ٓقزِلخ ك٢ ٗظبّ أُؾبٍجخ ،أٖٓ اُج٤بٗبد أُب٤ُخ

 Jin etٖٓ اُٚوٝه١ ارقبم رلاث٤و ٝهبئ٤خ ٓؼ٤٘خ ) خأُؼِٞٓبد ػ٠ِ اُْجٌخ، ٖٝٓ أعَ ٓ٘غ رَوة اُج٤بٗبد أُب٤ُ

al.,2022:572) ٝ ٛٔب اُوٞح اُِٖجخ ُز٘ظ٤ْ  ٓقبٛو اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ٓؾز٬ٕٔ ُِزقل٤ق ٖٓ  ٜٗغبٕٛ٘بى

 ، اُز٢ رْوى اُغٜٔٞه ٝرج٢٘ اُضوخ اُ٘بػٔخ ُِزٞإَ ثْؤٕ أُقبٛو ٞحٝاُو اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ُٚٔبٕ ٬ٍٓزٚ

 ، ٜٝنٙ ا٧ٍب٤ُت ٓزٌبِٓخ ٣ٝغت ر٘ل٤ن ٤ًِٜٔب ٓغ اٗزْبه اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ثٌَْ ٓزيا٣ل ك٢ اُؾ٤بح ا٤ٓٞ٤ُخك

ٝا٧ّقبٓ ٝاُنًبء  ئٍَبد٣زطِت اُزقل٤ق ٖٓ أُقبٛو أُٖبؽجخ ُِنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ كْٜ ٤ًل٤خ رلبػَ أُ

اعواء أثؾبس ٓزؼلكح اُزقٖٖبد رغٔغ ث٤ٖ اُزو٤٤ٖ٘ ٝفجواء ٣زطِت رط٣ٞو ٛنا اُ٘ٞع ٖٓ اُلْٜ  ٝإ ٫ٕط٘بػ٢ا

  (Mannes,2020:1)  أُغبٍ ٝػِٔبء ا٫عزٔبع ٝفجواء ا٤َُبٍبد

ػٍٝ اٌشغُ ِٓ أْ اٌزوبء الاططٕبػٟ ٠ّىٓ أْ ٠ؾُغٓ ثشىً وج١ش ؽ١بح إٌبط ٠ٚغٍت فٛائذ وج١شح ٌٍّغزّغ الَا ٚ

ٌزٌه ِٓ اٌؼشٚسٞ ئ٠غبد  ،١غت ِؼبٌغزٙب ثؼٕب٠خفأٔٗ ٠ض١ش لؼب٠ب خط١شح رزؼٍك ثبٌخظٛط١خ ٚؽّب٠خ اٌج١بٔبد 

 ٘زٖ اٌزم١ٕبد ِٓ عٙخ أخشٜ . ّبيؼعزٚئؽٍٛي ٌٍزٛاصْ ث١ٓ ِخبؽش ٚرؾذ٠بد اٌزوبء الاططٕبػٟ ِٓ عٙخ 
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ؽ٤بح  ك٢اُؼ٬هخ ث٤ٖ ا٧ف٬م ٝاُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ٜٓٔخ ُِـب٣خ ٖٓ ؽ٤ش رؤص٤و رو٤٘بد اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢   إٔ 

رو٤٘بد اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ثٌَْ أف٬ه٢ ؽ٤ش  ٣غت إٔ رَزقلُّٜٝنا  ، اُ٘بً ٝث٤٘زْٜ ا٫عزٔبػ٤خ ٝه٤ْٜٔ اُضوبك٤خ

ؼل اُو٤ْ ا٧ف٬ه٤خ ٝؽوٞم ا٩َٗبٕ ٝا٧ػواف ا٫عزٔبػ٤خ ٝاُزٞهؼبد أُغزٔؼ٤خ ٖٓ اُؼٞآَ أُٜٔخ اُز٢ ٣غت ر  

ا٫ُزياّ ثبُٔجبكة ا٧ٍب٤ٍخ ٓضَ ا٩ٖٗبف ٝاُْلبك٤خ  ًٔب إ ،ٓواػبرٜب ػ٘ل اٍزقلاّ رو٤٘بد اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢

ٝأُٞصٞه٤خ ٝاَُو٣خ ٝأَُئ٤ُٝخ ٝاُزو٤ًي ػ٠ِ ا٩َٗبٕ ٣ٖٚٔ ا٫ٓزضبٍ ا٧ف٬ه٢ ٧ٗظٔخ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ، 
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 ٖٔ أُْٜ ٝٙغ ٓؼب٤٣و ٝٓجبكة رٞع٤ٜ٤خ ٬ٍُزقلاّ ا٧ف٬ه٢ ُزو٤٘بد اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ٝر٘ل٤ن ٛنٙ أُؼب٤٣وك

 ً ا٫ف٬ه٢ ُزو٤٘بد اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ٝاّواى  ؼٔبٍهكغ َٓزٟٞ اُٞػ٢ اُؼبّ ثب٫ٍزًنُي  ،ثطو٣وخ ٓوجُٞخ أف٬ه٤ب

ٝر ؼوف    (karman&onder,2023:54) ك٢ رط٣ٞو رو٤٘بد اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ بُؼٓقزِق إٔؾبة أُٖ

رٜلف ا٠ُ رٞع٤ٚ  اَُِٞى ك٢ أُٞاهق اُز٢  ٝاُز٢أُجبكة اُزٞع٤ٜ٤خ اُوبئٔخ ػ٠ِ ا٧ف٬م  ثؤٜٗبأُجبكة ا٫ف٬ه٤خ 

رٌَْ أُؼب٤٣و ا٧ف٬ه٤خ أ٤ٔٛخ ثٌَْ فبٓ ُِوٝثٞربد ٝاُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ؽ٤ش  ٝ، هل ٫ ٣٘ظٜٔب اُوبٕٗٞ 

 Whittaker et) ا٫ف٬ه٤خ اُؼل٣لح اُز٢  رلوٜٙب ٛنٙ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُغل٣لح أُْب٫ًَرياٍ اُزْو٣ؼبد ر٬ؽن 

al.,2020:12) 

ًج٤وح ُِزل٤ٌو ك٢ اٌَُْ اُن١ ٣غت إٔ ٣جلٝ ػ٤ِٚ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ا٧ف٬ه٢، ٓٔب ككغ اُؼل٣ل  اً ثنٍ عٜٞكرْ  ٝكل

رياٍ ٛنٙ أُجبكة ه٤ل اُز٘ل٤ن  ٓبٖٓ أُ٘ظٔبد ا٠ُ رط٣ٞو ٓجبكة رٞع٤ٜ٤خ ُِنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ا٧ف٬ه٢ ٝٓغ مُي 

٣غت إٔ رٌٕٞ اُج٤بٗبد اُز٢ ٣زْ ر٘بُٜٝب ػبكُخ   (GSMA,2022:6) ٖٝٓ ٛنٙ أُجبكة .ك٢ أُٔبهٍخ اُؼ٤ِٔخ 

ٓٔضِخ ٌَُِبٕ أُزٚوه٣ٖ ٝ إٔ رزغ٘ت اُقٞاهى٤ٓبد اُزؾ٤ي ؿ٤و اُزْـ٢ِ٤  ٝٙوٝهح ارقبم هله ا٫ٌٓبٕ 

فطٞاد ُِزقل٤ق ٖٓ اُزؾ٤ياد أُزؤِٕخ ك٢ ٓغٔٞػبد اُج٤بٗبد ٝاٌُْق ػٜ٘ب ٝ إٔ رٌٕٞ اُوواهاد اُٜبٓخ 

ٝر٘ٔ اُز٤ٕٞخ ػ٠ِ إٔ اُغٜبد اُلبػِخ ك٢ ٓغبٍ اُنًبء   ((BISHR,2020:7  ػبكُخ ثٌَْ ٝاٙؼ

إٔ رؼيى اُؼلاُخ ا٫عزٔبػ٤خ ٝرؾ٢ٔ ا٩ٖٗبف ٝػلّ اُز٤٤ٔي ٖٓ أ١ ٗٞع ثٔب ٣زٞاكن ٓغ  ٣٘جـ٢  ا٫ٕط٘بػ٢

ٝٛنا ٣ؼ٢٘ ارجبع ٜٗظ ّبَٓ ُٚٔبٕ إٔ رٌٕٞ كٞائل رو٤٘بد اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ٓزبؽخ ُِغ٤ٔغ ٓغ  ،اُوبٕٗٞ اُل٢ُٝ

بح ا٫ؽز٤بعبد أُؾلكح ُٔقزِق اُلئبد اُؼٔو٣خ ٝاُ٘ظْ اُضوبك٤خ ٝاُلئبد اُِـ٣ٞخ ٝا٧ّقبٓ م١ٝ ا٩ػبهخ ٓواػ

 ٕؼجخٝاُلز٤بد ٝاَُ٘بء ٝا٧ّقبٓ أُؾو٤ٖٓٝ ٝا٤ُْٜٖٔٔ ٝاُٚؼلبء أٝ ا٧ّقبٓ اُن٣ٖ ٣ؼ٤ْٕٞ ك٢ أٝٙبع 

(unesco,2023:21)  . 

ول ٣ٌٖٔ اُؾَ ك٢ اُزل٤َو ك٫ٕط٘بػ٢ هبثِخ ُِززجغ ٝاُزل٤َو ٣َٝزِيّ إٔ رٌٕٞ اُوواهاد اُز٢ ٣زقنٛب اُنًبء ا 

ػ٠ِ اُوؿْ ٖٓ إٔ ٛنا اُٜ٘ظ هل ٫ ٣زٔب٠ّ ٓغ اُززجغ ، اُؼبّ ٤ٌُل٤خ ػَٔ رطج٤وبد اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ أُؾلكح 

ٝ إٔ رؾوٓ اُؾٌٞٓبد ػ٠ِ رؾو٤ن أه٠ٖ هله ٌٖٓٔ  ، (Andraško et al .,2020:9 ) اُله٤ن ُِوواه ا٢ُ٥

ٝٙؼٜب ٓٞٙغ اُز٘ل٤ن اُؼ٢ِٔ ٍٞاء ك٤ٔب ٣زؼِن  اُز٢ رو٣لبك٤خ ١٧ ٗظبّ ٖٓ أٗظٔخ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ٖٓ اُْل

 ،ػِٔٚ ًٜٞٗب أٓٞه ٣٘جـ٢ إٔ رَزٔو ٛٞاٍ كٝهح ؽ٤بح ٓضَ ٛنٙ ا٫ٗظٔخ أّ اٍزقلا٤ًٚٓل٤خ أّ ثبُـوٗ ٓ٘ٚ 

اُلٌو٣خ ٧ٗظٔخ اُنًبء  ؽٔب٣خ اُؾوٞم ٝٙغ٣٘جـ٢  ُٝٚٔبٕ رؾو٤ن أؿواٗ اُوهبثخ اُؼبٓخ ٝأَُبءُخ ٫

ٖٓ أُْٜ ػ٠ِ ٝ( Hassan,2021,52ا٫ٕط٘بػ٢ ًنه٣ؼخ ُزغ٘ت اُوهبثخ ػ٤ِٜب  ٝرؾو٤ن اُْلبك٤خ أُطِٞثخ )

ث٘بءً ػ٠ِ ٤ٛبًَ ؽًٞٔخ ه٣ٞخ ٝرَغ٤َ كه٤ن ُِٔؼِٞٓبد  ئٍَبدأَُزٟٞ اُؼ٢ِٔ إٔ رٌٕٞ ٛ٘بى َٓبءُخ كافَ أُ

 ٣٘جـ٢ ُنُي ا٫ٓزضبٍ ُؾٔب٣خ اُج٤بٗبد ٝا٧ٗظٔخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ا٧فوٟ ٍزَبػل ٛنٙ أَُبءُخ أُئٍَبد ػ٠ِ اصجبدام 

ٖٓ ٛٞ أَُئٍٝ ػٖ ا٩ث٬ؽ ٝارقبم اُوواه ٝثبُزب٢ُ ٣ٌٕٞ َٓئ٫ًٝ  ٣ج٤ٖٛ٤ٌَ ؽًٞٔخ  ئٍَبدإٔ ٣ٌٕٞ ُلٟ أُ

أَُبءُخ ٓلزبػ ا٫ٓزضبٍ ػ٠ِ ٗؾٞ ْٓبثٚ رؼزجو ٝك٢ ٜٗب٣خ أُطبف ٛٞاٍ كٝهح ؽ٤بح اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ 

   (GSMA,2022:11) ُِٔزطِجبد اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝاُوب٤ٗٞٗخ

 ، ٤٘جـ٢ إٔ ٣زْ ٓواهجخ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ثٌَْ ْٜٗ ُٚٔبٕ رؾو٤ن ٗزبئظ كه٤وخكأٓب ك٤ٔب ٣زؼِن ثوبث٤ِخ اُزل٤َو 

ًٔب ٣غت ػ٠ِ ٓ٘ظٔبد اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ رٞص٤ن ٤ًل٤خ ارقبم اُوواهاد ٖٓ هجَ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ٝاُولهح ػ٠ِ 

اػبكح اٗزبعٜب ُِزله٤ن ٝ إٔ ٣ٌٕٞ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ هبث٬ً ُِْوػ أٓبّ ٤ٛئبد اُزله٤ن اُقٞاهى٤ٓخ اُقبهع٤خ 

٣ٝزطِت اُنًبء  ، (Ryan&Stahl,2020:66 ) ُٚٔبٕ اُٞظ٤لخ اُزو٤٘خ ٝا٧ف٬ه٤خ ُِنًبء ا٫ٕط٘بػ٢

ا٫ٕط٘بػ٢ اُغل٣و ثبُضوخ إٔ رٌٕٞ اُقٞاهى٤ٓبد آٓ٘خ ٝٓٞصٞهخ ٝه٣ٞخ ثلهعخ ًبك٤خ  ُِزؼبَٓ ٓغ ا٧فطبء أٝ 
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ٗظبّ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢  ٝٓؼبُغخ اُ٘زبئظ  ؼٔبٍاُز٘بهٚبد أص٘بء ٓوؽِخ ر٤ْٖٔ ٝرط٣ٞو ٝر٘ل٤ن ْٝٗو ٝاٍز

رزطِت أُٞصٞه٤خ آٌب٤ٗخ رؤ٤ًل كهخ اُ٘زبئظ ٝرٌواهٛب ٖٓ ف٬ٍ رو٤٤ْ  ْٓبثٚػ٠ِ ٗؾٞ ، ٝ اُقبٛئخ ثٌَْ ٓ٘بٍت

اُزؼو٤ل ٝػلّ اُؾز٤ٔخ ٝاُـٔٞٗ اُن١ رزَْ ثٚ اُؼل٣ل ٖٓ أٗظٔخ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢، ثب٩ٙبكخ ا٠ُ  ًٔب إَٓزوَ ،

ً  ٝ اُؾَب٤ٍخ ُظوٝف اُزله٣ت ٣ٝزؼ٤ٖ  (EC,2018:7) اُ٘ٔنعخ ، ٣ٌٖٔ إٔ ٣غؼَ اػبكح اٗزبط اُ٘زبئظ أٓوًا ٕؼجب

 ػ٠ِ أُئٍَبد اُز٢ رؼبُظ اُج٤بٗبد اُزؤًل ٖٓ إٔ ٤ٍبٍبد أُْبهًخ اُقبٕخ ثٜب رؾ٢ٔ اُج٤بٗبد

(ashok,2022:613)  

ؽٍٞ ا٩َٗبٕ إٔ رٌٕٞ ػ٠ِ كها٣خ ثؤٛلاف ٝٗٞا٣ب  اُز٢ رزٔؾٞهاُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢  ٣٘جـ٢ ػ٠ِ أٗظٔخٝ

ٝرَزقلّ   هارٜب ٖٓ ٓ٘ظٞه اَٗب٢ٗ ٝرزقن أُْٞهح اُجْو٣خٝرْوػ هوا  َٓزقل٤ٜٓب ٝرظٜو اُؼلاُخ ٝا٫ؽزواّ

٣زطِت ًَ ٛنا رغبٝى اُنًبء ٝ، اُزٞإَ اُطج٤ؼ٢، ٣ٌٖٝٔ إٔ رؼٌٌ ٗلَٜب ٝرزجغ أُؼب٤٣و ا٧ف٬ه٤خ ٝأُؼ٣ٞ٘خ 

و ا٫ٕط٘بػ٢ اُزلبػ٢ِ اُوبئْ ػ٠ِ اُج٤بٗبد ٝكٓظ اُولهح ػ٠ِ اُلْٜ ثطو٣وخ ٍوك٣خ ّج٤ٜخ ثب٩َٗبٕ، ٝأكاء اُزل٤ٌ

 Chetouani et  (اُزلا٢ُٝ ثب٩ٙبكخ ا٠ُ اُزلبػَ ثَوػخ ٓغ عٔؼ٤بد اُزؾل٤ي ٝا٫ٍزغبثخ اُغبٛيح

al.,2023:11 ٌٝٛنا كبٕ رطج٤ن اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ُٔٞاعٜخ رؾل٣بد ا٫ٍزلآخ أٓو ٓؼوٝف ع٤لاً ؽ٤ش  )

زيا٣لح، ٗظوا ُِجٖٔخ إٔجؼ ث٘بء ٝرْـ٤َ أٗظٔخ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ اُقٚواء ٝأَُزلآخ أٓوا ما أ٤ٔٛخ ٓ

اٌُوث٤ٗٞخ اٌُج٤وح اُز٢ ٣ٌٖٔ إٔ رُٞلٛب ٝا٤َُبم ا٧ٍٝغ ٌُٔبكؾخ رـ٤و أُ٘بؿ ُنُي  ٣٘جـ٢ ثنٍ اُغٜٞك ُزول٣و ٝكْٜ 

ا٫ٍزلآخ ٝاُزؤص٤واد اُج٤ئ٤خ ُلٝهح ؽ٤بح اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ثؤًِٜٔب )ٓضَ رٌب٤ُق اٍز٬ٜى اُطبهخ أُورجطخ 

د صب٢ٗ أ٤ًَل اٌُوثٕٞ، ٝرٌب٤ُق اُؾٍٞجخ اَُؾبث٤خ أُورجطخ ثْ٘و اُ٘ظبّ ٝرْـ٤ِٚ( ثبُزله٣ت اُ٘ٔٞمع٢، ٝاٗجؼبصب

 ٝاْٗبء آ٤ُبد ُو٤بً ا٧صو اُج٤ئ٢ ٧ٗٞاع اٍزقلاّ اُطبهخ ٝهٞح أُؼبُغخ اُز٢ رٞكوٛب ٓواًي اُج٤بٗبد

(UAE,2022:39)  ّاُنًبء ًٔب ٣غت ٙٔبٕ ٍو٣خ  اُج٤بٗبد ٝؽٔب٣زٜب ك٢ ع٤ٔغ ٓواؽَ كٝهح ؽ٤بح ٗظب

ا٫ٕط٘بػ٢ ٣ٝزٖٚٔ مُي ع٤ٔغ اُج٤بٗبد أُولٓخ ٖٓ هجَ أَُزقلّ ٝ ع٤ٔغ أُؼِٞٓبد اُز٢ رْ اْٗبإٛب ؽٍٞ 

ٓغ ٗظبّ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ )ػ٠ِ ٍج٤َ أُضبٍ أُقوعبد اُز٢ رْ اْٗبإٛب ثٞاٍطخ ٗظبّ  ٚأَُزقلّ أص٘بء رلبػِ

ز٤ٕٞبد ٓؼ٤٘خ( ُٜٝنا ٣ٌٖٔ إٔ رٌْق اَُغ٬د ُ اٍزغبثزْٜاُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ َُٔزقل٤ٖٓ ٓؾلك٣ٖ ٤ًٝل٤خ 

اُوه٤ٔخ ػٖ ث٤بٗبد ؽَبٍخ ُِـب٣خ ٣ٌٖٔ ١٧ ّقٔ ُل٣ٚ ا٤َُطوح ػ٠ِ ٛنٙ أُؼِٞٓبد اٍزقلآٜب ُٖبُؾٚ ث٘بءاً 

ػ٤ِٚ ٣غت إٔ رٚغ أُئٍَبد ك٢ اػزجبهٛب ٤ًل٤خ اٍزقلاّ اُج٤بٗبد  ٝٙٔبٕ ا٫ٓزضبٍ اٌُبَٓ ٬ُئؾخ اُؼبٓخ 

أُؼٍٔٞ ثٜب اُز٢ رزؼبَٓ ٓغ اُق٤ٕٖٞخ ٝؽٔب٣خ ا٧فوٟ ٙبكخ ا٠ُ اُِٞائؼ ُؾٔب٣خ اُج٤بٗبد ثب٩

( أُجبكة ا٫ف٬ه٤خ 2-٣ٝ2ٞٙؼ اٌَُْ ههْ ) (2023:56 , Karaman&onder) (EC,2018:17اُج٤بٗبد.)

 ُِنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ .
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 ( أُجبكة ا٫ف٬ه٤خ ُِنًبء ا٫ٕط٘بػ2٢-2ٌَّ ههْ )

 ٔبك ػ٠ِ ا٫كث٤بد اَُبثوخ أُٖله ٖٓ اػلاك اُجبؽضخ ثب٫ػز

َْ  ١ٓ ِّب عجك٠زجَ  اٌّجبدب ٚاٌّؼب١٠ش الْخلال١خ ٌٍزوبء الاططٕبػٟ ِّٙخ ٌؼّبْ اعزخذاَ اٌزوبء الاططٕبػٟ  أ

 ئعزؼّبي  ثطش٠مخ ِغإٌٚخ ٚأخلال١خ ،  رغبػذ ٘زٖ اٌّجبدب ٚاٌّؼب١٠ش فٟ ؽّب٠خ ؽمٛق الإٔغبْ ٚػّبْ ػذَ

ثبلإػبفخ ئٌٝ ِجبدب ا١ٌٛٔغىٛ، ٚػؼذ ِٕظّبد أخشٜ أ٠ؼبً ِجبدب ٚاٌزوبء الاططٕبػٟ لْغشاع ػبسح ، 

ِجبدب أخلال١خ ٌٍزوبء  IEEEؼٍٝ عج١ً اٌّضبي، ٚػؼذ ِإعغخ فِٚؼب١٠ش أخلال١خ ٌٍزوبء الاططٕبػٟ. 

ِٓ اٌُّٙ أْ رىْٛ اٌّإعغبد  ،الاططٕبػٟ رشوض ػٍٝ اٌّغإ١ٌٚخ ٚاٌؼذاٌخ ٚاٌشفبف١خ ٚاٌخظٛط١خ ٚالِْبْ

 اٌزوبء الاططٕبػٟ. ئعزؼّبي  ٌّجبدب ٚاٌّؼب١٠ش الْخلال١خ ٚأْ رٍزضَ ثٙب ػٕذ رط٠ٛش أٚػٍٝ دسا٠خ ثٙزٖ ا

 اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ اٌّؾبعجخ ٚاٌزذل١ك7.1.2 

 Artificial intelligence in accounting and auditing 

أُؾبٍجٕٞ َٓئُٕٝٞ ػٖ اػلاك اُج٤بٗبد أُب٤ُخ  اُز٢ ر٘ط١ٞ ػ٠ِ رؼل٣َ ه٤ٞك ككزو ا٤ٓٞ٤ُخ ٝر٣َٞخ ا٤ُٔيا٤ٗبد 

اُؼ٤ٓٞٔخ ٝاْٗبء ث٤بٗبد اُلفَ اٙبكخ ا٠ُ اْٗبء أُِقٖبد ا٩ؽٖبئ٤خ اُز٢ رزٖٚٔ رغ٤ٔغ ٝرؾ٤َِ اُج٤بٗبد 
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ٝرو٤٤ْ ا٫رغبٛبد ٝرؾل٣ل  اَُ٘ت أُب٤ُخ أُقزِلخأُب٤ُخ ٩ْٗبء روبه٣و رَبػل ك٢ ٕ٘غ اُوواه ٣َْٝٔ مُي ؽَبة 

ً كه٤وب  ُِج٤بٗبد َٝٓزٟٞ ػب٤ُبً ٖٓ اُلهخ  ًَٝٓئّواد ا٧كاء اُوئ٤َ٤خ،  ْٗبٛ ٖٓ ٛنٙ ا٧ْٗطخ  ٣زطِت كؾٖب

ب ّب٬ًٓ ُٔجبكة أُؾبٍجخ ) ًٔ  . (hussin et al.,2024:36ٝكٜ

ؼ٠ِ ٍج٤َ أُضبٍ ك٢ أُب٢ٙ كح ك٢ ٜٓ٘خ أُؾبٍجخ )اٌَُْ اُؾب٢ُ ُِنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ هل أؽلس رـ٤٤واد ًج٤وإ 

ك٢ اُٞهذ ًبٕ ٖٓ اُٚوٝه١ ٝعٞك ػلك ًج٤و ٖٓ أُلهو٤ٖ ٩عواء رله٤ن ث٘بءً ػ٠ِ ػ٤٘خ ٖٓ اُج٤بٗبد أٓب  

ؽ٤ش ٌٖٓ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢  ٤ٌٖٔ ُؼلك ه٤َِ ٖٓ أُلهو٤ٖ رؾ٤َِ ٓغٔٞػبد ًبِٓخ ٖٓ اُج٤بٗبد(ك اُؾبٙو

  .ا٠ُ اُزؾ٬٤ِد ا٩ُيا٤ٓخ ،أ١ إٔ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ٣ولّ ر٤ٕٞبد  اُزؾ٬٤ِد اُز٘جئ٣خ ا٫ٗزوبٍ اُزله٣غ٢ ٖٓ 

 إٔ ا٫ػزٔبك أُزيا٣ل ُِنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ كافَ ّوًبد ٝأهَبّ أُؾبٍجخ ٣ئك١ ا٠ُ رؾ٤َ٘بد ك٢ اٌُلبءحٝ

ؽ٤ش  (Boritz&Stratopoulos,2022:8أًضو ٓغ ػلك أهَ ٖٓ أُزق٤ٖٖٖ ك٢ أُؾبٍجخ )ٝفلٓبد أكَٚ ٝ

ٝرول٣ْ َٓبٛٔبد   رئك١ اُزو٤٘بد اُ٘بّئخ ا٠ُ رؾ٤َٖ أُئٍَبد ٖٓ ف٬ٍ ر٤ٌٜٔ٘ب ٖٓ اُ٘ٔٞ ك٢ أٍٞام عل٣لح

خ ٤ٌٍٕٞ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢  ٝثبُزب٢ُ ٝكْٜ اؽز٤بعبد ػ٬ٔئٜب اُؾب٤٤ُٖ ٝأُؾز٤ِٖٔ ثٌَْ أكَٚ  ػب٤ُٔخ ه٤ِّٔ

أرٔزخ أُٜبّ أُؾبٍج٤خ اُوٝر٤٘٤خ ٝأٌُضلخ، ٝؽَ ٣َبػل ك٢ ؽ٤ش   ػبَٓ رـ٤٤و ٓؾٞه١ ك٢ أُٔبهٍخ أُؾبٍج٤خ

 ٝٛنا  ا٠ُ رؾ٤َٖ ًلبءح ٝكؼب٤ُخ أُؾبٍجخ اٙبكخ ا٬ٌُْٔد اُز٢ هل ٫ ٬٣ؽظٜب أٝ ٣ؾلكٛب أُؾبٍجٕٞ اُجْو٣ٕٞ

ب عل٣لح ُِ٘ٔٞ ًٕ ٣ٌٖٔ ُِٔؾبٍج٤ٖ ٝاُجبؽض٤ٖ ٍل اُلغٞح ث٤ٖ ٓغب٫د أُؾبٍجخ ٝػِّٞ  ا٠ُ عبٗت مُي ٝ ٣ٞكو كو

 ك٢ ٓغبٍ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ٖٓ ف٬ٍ اُزؼبٕٝ ك٢ رط٣ٞو رو٤٘بد عل٣لح ٝؽٍِٞ ٓجزٌوح )اُؾبٍٞة 

Temitope,2022:3) ٝ  ٝ ِْٜٔاُٚوٝه١ ُِٔؾبٍج٤ٖ إٔ ٣لٜٔٞا ٤ًق ٣ٌٖٔ إٔ رئصو اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ػ٠ِ ػ ٖٓ

بػخ أُؾبٍجخ ٣ـ٤و رطٞه اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ك٢ ٕ٘؟ ًٔب إ  اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ٍزئك١ ا٠ُ ى٣بكح ا٩ٗزبع٤خ أّ ٫ ًٕٞ ٣لٜٔٞا 

بما ًبٗذ ٓٞاهق ا٧كواك رغبٙ ك ، ٤ًل٤خ اٍزغبثخ ا٧كواك ُِزـ٤٤واد ك٣٢ئصو مُي  ٝ ٜٓ٘خ أُؾبٍج٤ٖ ثطوم ٓقزِلخ

أٓب اما هبّٝ ا٧كواك اُزـ٤٤واد  ،  كبٜٗب ري٣ل ٖٓ ًلبءح ٝهلهح اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ك٢ ٓٔبهٍخ أُؾبٍج٤ٖ  اُزـ٤٤واد ٓوجُٞخ

 (Jerkinger,2021,19 ءح ٝهلهح اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ك٢ ٓٔبهٍخ أُؾبٍج٤ٖ )كبٜٗب رئصو ٍِجبً ػ٠ِ ًلب

 ٝ أكاح ه٤ٔخ ُِٔؾبٍج٤ٖ ك٢ رول٣ْ ؽٍِٞ ر٘جئ٣خ ُؼ٬ٔء أُئٍَخ (AI) ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٌٕٞ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ًٔب 

ء ٓٔب ٣ٌْٜٔ٘ ٖٓ رؾل٣ل ا٫رغبٛبد ٝاعوا  أُؾبٍج٤ٖ ػ٠ِ عٔغ ٝرؾ٤َِ اُج٤بٗبد أُب٤ُخ ثَوػخ ًٝلبءح ٣َبػل

اُنًبء  إٔ ٣ٌٕٞ  ك٬ًٚ ػٖ مُي ٣ٌٖٔ، ًنُي ٣َبػل اُؼ٬ٔء ػ٠ِ ارقبم هواهاد أكَٚ ثْؤٕ أػٔبُْٜ ، اُز٘جئاد

،  أكاح ه٤ٔخ ُِٔؾبٍج٤ٖ ك٢ رؾل٣ل ا٧ٗٔبٛ ؿ٤و اُطج٤ؼ٤خ اُز٢ هل ر٤ْو ا٠ُ ؽلٝس فطؤ أٝ اؽز٤بٍ ا٫ٕط٘بػ٢

ٝٛنا ٣ؼ٢٘ أٗٚ ٣ٌٖٔ اٍزقواط اُج٤بٗبد أُٜٔخ  رَزط٤غ أعٜيح اُؾبٍٞة ا٥ٕ اُزؼوف ػ٠ِ ا٧ههبّ ثٌَْ ٛج٤ؼ٢ٝ

 (Nayak& Sahoo,2021:3 ) ٖٓ أَُز٘لاد، ؽز٠ اما ًبٗذ ؿ٤و ٓؼ٤به٣خ أٝ ماد عٞكح هك٣ئخ

فٙٛ ٠إدٞ اٌٝ أرّزخ  اٌؼذ٠ذ ِٓ ، ٠زؼؼ ِّب عجك أْ اٌزوبء الاططٕبػٟ ٌٗ رأص١ش وج١ش ػٍٝ ِٕٙخ اٌّؾبعجخ ٚ

ٌّغبػذح اٌّذلم١ٓ فٟ اٌىشف ػٓ الاؽز١بي ٚاٌّخبؽش اٌّب١ٌخ ٚوزٌه فٟ  ؼّبٌٗؽ١ش ٠ّىٓ ئعز، اٌّٙبَ اٌشئ١غ١خ

رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اٌّب١ٌخ ثطش٠مخ أوضش رؼم١ذاً ِٓ الاعب١ٌت اٌزم١ٍذ٠خ ِٚغبػذح اٌّؾبعج١ٓ فٟ ئػذاد الالشاساد 

١ٌخ اٌّغزمج١ٍخ اٌزوبء الاططٕبػٟ ٌٍزٕجإ ثبلإرغب٘بد اٌّب زؼّبياٌؼش٠ج١خ ٚرمذ٠ُ اٌّشٛسح ٌٍؼّلاء وزٌه ٠ّىٓ ئع

ّٓ اٌؼشٚسٞ أْ ٠طٛس اٌّؾبعج١ٓ ِٙبسارُٙ ٌّٛاوجخ رطٛساد اٌزوبء فِٓ ؽ١ش اٌز٠ًّٛ ٚالاعزضّبس ٌزٌه 

 الاططٕبػٟ .
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 Robotic Process Automationأرّزخ اٌؼ١ٍّبد اٌشٚثٛر١خ                 8.1.2 

اُؼَٔ كٕٝ رلفَ ثْو١ أٝ ػ٠ِ ا٧هَ ٣ؼ٢٘ ٝ" automatosْٓزن ٖٓ اُؼَٔ ا٤ُٞٗب٢ٗ "ا٧رٔزخ ٖٓطِؼ إ 

ا٫٥د ٧كاء  ؼِٔذول اٍزك  ا٧رٔزخ ٤َُذ ظبٛوح عل٣لح( ٝ colona,2021:5)رلفَ ثْو١ ٓؾلٝك ك٢ ا٧رٔزخ.

ٓب ٖٓ ؤٜٗب ػ٤ِٔخ رزؾٌْ ك٢ ٝظ٤لخ أٝ ٜٓٔخ ث٣ٌٖٔ رؼو٣ق ا٧رٔزخ ٝ ،أُٜبّ اُز٢ ًبٕ ٣وّٞ ثٜب اُجْو ٓ٘ن ػوٞك

رو٤َِ ْٓبهًخ ا٩َٗبٕ ك٢ أُٜبّ ٖٓ ف٬ٍ اٍزجلاٍ ٓلف٬د اُؼَٔ اُجْو٣خ ثبكفبٍ رؾبٍٝ ٝكٕٝ رلفَ ثْو١ 

٣ٌٖٔ اهعبع ا٧رٔزخ ا٠ُ ثلا٣خ اُضٞهح اُٖ٘بػ٤خ ػ٘لٓب ثلأد ا٫٥د رؾَ ٓؾَ ا٤ُل اُؼبِٓخ اُجْو٣خ ك٢  ٝ ا٥ُخ

٢ٛ رو٤٘خ  (RPA) أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ( إٔ ٣ٝmaliniوٟ )،  (Vanhuvaone,2023:28 أُٖبٗغ )

ثٌَْ ٣ل١ٝ ثوٓغ٤خ رَٔؼ ثبْٗبء هٝثٞربد اكزوا٤ٙخ ٧كاء أُٜبّ اُوه٤ٔخ أُزٌوهح اُز٢ ٣زْ اعواإٛب ؽب٤ُبً 

 ٣زٌٕٞ ٖٓطِؼ ٝ اُزلبػَ ٓغ أ١ رطج٤ن أٝ ٗظبّ ث٘لٌ اُطو٣وخ اُز٢ ٣زلبػَ ثٜب اُجْو ٓؼْٜ  RPA ٣ٌٖٔ ُـٝ

RPA ص٬صخ ٓلب٤ْٛ هئ٤َ٤خ ٖٓ: 

تسلسل الخطوات لأداء مهمة  هً العملٌاتأما  -2  آلات تحاكً الأعمال البشرٌة هً الروبوتات -1

لدرة الآلة على المٌام بمهمة دون تدخل بشري حٌث  تتصرف  هً الأتمتة -3معٌنة وأخٌراً 

 . (Malini,2021:3 )الروبوتات مثل البشر فً فهم ما هو على الشاشة وتحدٌد واستخراج البٌانات

ٝ ً رطج٤ن اُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُز٢ رَٔؼ ُِٔٞظل٤ٖ ك٢ اُْوًخ  ثؤٜٗب( RPAأرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ  )ر ؼوف  أ٣ٚب

ثز٣ٌٖٞ ثوآظ أٌُج٤ٞرو أٝ "اُوٝثٞد" ٫ُزوبٛ ٝرل٤َو اُزطج٤وبد اُؾب٤ُخ ُٔؼبُغخ أُؼب٬ٓد  ٝاُز٬ػت 

إٔ  ا٫  ،  (  Khankhoje,2024:10ثبُج٤بٗبد  ٝا٬ٛم ا٫ٍزغبثبد ٝاُزٞإَ ٓغ ا٧ٗظٔخ اُوه٤ٔخ ا٧فوٟ )

رو٤٘خ صٞه٣خ رَٔؼ ُِٔئٍَبد ثي٣بكح ا٩ٗزبع٤خ اُزْـ٤ِ٤خ ثٌَْ ًج٤و ٖٓ ف٬ٍ اٍزجلاٍ ا٧ّقبٓ ا٧رٔزخ ٢ٛ 

رَٔؼ ُِٔئٍَبد  ؽ٤شثبُوٝثٞربد ٖٓ أعَ اػبكح رٞى٣غ أُٞاهك اُجْو٣خ اُٖبكهح ٧كاء ٜٓبّ أًضو رؼو٤لاً ، 

ػ٤ِٔبد ٤ٌٓب٤ٌ٤ٗخ هبثِخ ُِزٌواه ػ٠ِ َٓزٟٞ ٝاعٜخ أَُزقلّ  ثز٣ٌٖٞ اُجوآظ )هٝثٞربد اُجوآظ( ٧كاء

روّٞ هٝثٞربد اُجوٓغ٤بد ثز٘ل٤ن اعواءاد ٓؾلكح ث٘لٌ اُطو٣وخ اُز٢ ٣وّٞ ثٜب اُ٘بً ُزِو٢ اُج٤بٗبد ٝ)اُزطج٤ن( 

 Yatskiv et)  ٔئٍَخكٕٝ رـ٤٤و اُجوآظ ٝاُؼ٤ِٔبد اُزغبه٣خ اُؾب٤ُخ ك٢ آُٖ ٝكوىٛب ٝٓؼبُغزٜب 

al.,2020:501)  ٚف أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ ثؤٜٗب ٓض٤َ ثوٗبٓظ رْ ر٣ٌٞ٘ٚ َٓجوبً ٣َزقلّ ػ٠ِ ٗؾٞ ْٓبث ر ؼو 

هٞاػل اُؼَٔ ٝٓقططبد ا٩عواءاد أُؾلكح َٓجوبً ٩ًٔبٍ اُز٘ل٤ن أَُزوَ ُٔغٔٞػخ ٖٓ اُؼ٤ِٔبد ٝا٧ْٗطخ 

هخ ُٜب ثبُٞظ٤لخ أُواك ر٘ل٤نٛب ُزول٣ْ ٗز٤غخ أٝ ٝأُؼب٬ٓد ٝأُٜبّ ك٢ ٝاؽل أٝ أًضو ٖٓ أٗظٔخ اُجوآظ اُز٢ ٫ ػ٬

 . (Viale&zouari,2020:3فلٓخ ٓغ اكاهح ا٫ٍزض٘بءاد اُجْو٣خ )

ٛ٘بى أٗٞاع ٓقزِلخ ٖٓ أٍب٤ُت أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ  ، ٣ٝوعغ ر٘ٞػٜب  ا٠ُ ؽو٤وخ إٔ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب َٓزٔوح ٝ

 :٣ٌٖٔ رو٤َْ ٛنٙ ا٫ٍب٤ُت ا٠ُ ٓب ٢ِ٣ ٝك٢ اُزطٞه 

 اُن١ ٣ٌٖٔ ا٩ّبهح ا٤ُٚ ثبٍْ أرٔزخ ٍطؼ أٌُزت اُوٝثٞر٤خ أٝ Attended  robots اُوٝثٞد أُواهت -1

RDA   ٓضبٍ ػ٠ِ مُي ٓوًي ا٫رٖبٍ، ٝٝ ٣ؼ٢٘ إٔ اُجوٗبٓظ ٣ٞكو اُزؼبٕٝ ٓغ ّقٔ ٓب ُٜٔبّ ٓؼ٤٘خ

٣زؼبَٓ ٓغ أُؼِٞٓبد أص٘بء ؽل٣ضٚ ٓغ أؽل  وٝثٞر٤خؽ٤ش ٣ٌٖٔ ُِٔ٘لٝة إٔ ٣غؼَ ٗظبّ أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُ

 (Taulli,2020:23 ).اُؼ٬ٔء

روّٞ هٝثٞربد أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ ؿ٤و أُواهجخ  Unattended robots  اُوٝثٞد ؿ٤و أُواهت -2

ثز٘ل٤ن اُجوآظ ا٤ُٖ٘خ كٕٝ رلفَ ثْو١ ٫ٝ رؤفن ٓلف٬د أص٘بء ر٘ل٤نٛب ؽ٤ش رؼزجو هٝثٞربد ٓ٘بٍجخ 
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رٌٕٞ ع٤ٔغ َٓبهاد اُز٘ل٤ن )ثٔب ك٢ مُي ا٫ٍزض٘بءاد( ٓلٜٞٓخ  ٝعواءاد اُوٝر٤٘٤خ اُؾز٤ٔخ ُز٘ل٤ن ا٩

ؼل َٗـ اَُغ٬د ٖٓ ٗظبّ ا٠ُ آفو ػجو ٝاعٜبد أَُزقلّ اُقبٕخ ثْٜ ٖٓ ٣  ٝع٤لاً ٣ٌٖٝٔ رو٤ٓيٛب ، 

 ).  اهت٣ٌٖٔ ر٘ل٤نٙ ثٞاٍطخ هٝثٞد ؿ٤و ٓو ْٗبٛف٬ٍ ٍَِِخ ٖٓ ػ٤ِٔبد اَُ٘ـ ٝاُِٖن ٓضب٫ً ػ٠ِ 

Leno et al.,2021:303) 

ً ٣ٔضَ ٓي٣غ Hybrid Mode  اُٞٙغ اُٜغ٤ٖ -3 ٖٓ اُوٝثٞد أُواهت ٝاُوٝثٞد ؿ٤و أُواهت ٣زْ   ب

ؼ٠ِ ٍج٤َ أُضبٍ، ، كاٍزقلآٚ ُز٘ل٤ن ػ٤ِٔخ ٣ِٞٛخ رزٌٕٞ ٖٓ عيأ٣ٖ )عيء اُوواه ٝعيء ا٧رٔزخ اٌُبِٓخ( 

، صْ ٣وّٞ ٛنا اُوٝثٞد ثز٤ْٜ٘ اُوٝثٞد ؿ٤و أُواهت ُز٘ل٤ن أُواهت٣جلأ اُؼبَٓ اُؼ٤ِٔخ ثز٤ْٜ٘ اُوٝثٞد 

( 3-٣ٝ2ٞٙؼ اٌَُْ ) (Harmoko&Axmann,2020:4) ػ٤ِٔخ ا٫ٍزجوبء )عيء ا٧رٔزخ اٌُبِٓخ( 

 أٗٞاع أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ .

 

 

 

 ( أٗٞاع أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ3-2ٌَّ ههْ )

 أُٖله ٖٓ اػلاك اُجبؽضخ ثب٫ػزٔبك ػ٠ِ ا٫كث٤بد اَُبثوخ 

 Robotic process automation steps            خطٛاد الارّزخ 9.1.2 

 -٣ٝزلن ثؼ٘ اُجبؽض٤ٖ ػ٠ِ إ رو٤٘خ أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ رزٌٕٞ ٖٓ ٍذ فطٞاد ًٝٔب ٢ِ٣ :

(Pathrotkar&chaubey,2023:715(  )Brandstatter,et al.,2023:16) . 

٣ٌٖٔ إٔ رٌٕٞ أ١ ٜٓٔخ ٓزٌوهح ٝهبئٔخ ػ٠ِ اُوٞاػل ٣زْ  . ٝ أُواك أرٔززٜب ٢ٛ افز٤به اُؼ٤ِٔخ  : اُقطٞح ا٠ُٝ٫

 .ر٘ل٤نٛب ٣ل٣ٝبً 

٣زٖٚٔ رؾل٣ل فطٞاد اُؼ٤ِٔخ ٝرؾل٣ل ٤ًل٤خ رلبػَ اُوٝثٞد ٓغ رطج٤وبد ٝر٤ْٖٔ ثٞد اُقطٞح اُضب٤ٗخ :٢ٛ  

 .اُجوآظ ٝا٧ٗظٔخ أُؼ٤٘خ

ثبُٔؼِٞٓبد اُز٢ ٣ؾزبعٜب ُِؼَٔ ٓضَ أُلف٬د  ٓلاك٣ٙزْ اؽ٤ش ر٣ٌٖٞ اُوٝثٞد : ٢ٛ  اُقطٞح اُضبُضخ 

. ٓضَ ا٫ٍزض٘بءاد ٝا٧فطبء  ٝأُقوعبد ٝهٞاػل اُؼَٔ ًٔب ٣زْ ثوٓغزٚ ُِزؼبَٓ ٓغ اُؾب٫د ؿ٤و أُزٞهؼخ

ثؼ٘ب٣خ ُِزؾون ٖٓ أٗٚ ٣ئك١ أُٜٔخ  وٝثٞداُ ٣زْ افزجبه ؽ٤ش  ٚافزجبه اُوٝثٞد هجَ ا٬ٛه اُقطٞح اُواثؼخ : ٢ٛ

 . ٣ِٝج٢ أُؼب٤٣و أُطِٞثخ ثبٌَُْ أُطِٞة
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 ْٝٗو اُوٝثٞد ثؼل اُزؤًل ٖٓ إٔ اُوٝثٞد ٣ؼَٔ ثٌَْ ٕؾ٤ؼ ٣ِٝج٢ رٞهؼبد ا٧ػٔبٍ،٢ٛ  اُقطٞح اُقبَٓخ :

 . ٣زْ رْـ٤ِٚ ُزْـ٤َ اُؼ٤ِٔخ ا٤ُ٥خ

  زْ ٓواهجخ اُوٝثٞد ٤ٕٝبٗزٚ ثبٍزٔواه ُٚٔبٕ اٍزٔواهٙرؽ٤ش ٓواهجخ ٤ٕٝبٗخ اُوٝثٞد : ٢ٛ  اُقطٞح اَُبكٍخ

ؼٌٌ اُزـ٤٤واد ك٢ اُؼ٤ِٔبد اُزغبه٣خ أٝ رطج٤وبد ٣ٝ٤َْٔ مُي رؾل٣ش اُوٝثٞد ُ ،  ك٢ اُؼَٔ ثٌَْ ٕؾ٤ؼ

 ( ٣ٞٙؼ فطٞاد أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ .4-2ٝاٌَُْ ) (Chaubey, 2023) اُجوآظ

 

 ( فطٞاد أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ4-2) اٌَُْ

 أُٖله ٖٓ اػلاك اُجبؽضخ ثب٩ػزٔبك ػ٠ِ ا٫كث٤بد اَُبثوخ 

 

 أرّزخ اٌؼ١ٍّبد اٌشٚثٛر١خ  ِىٛٔبد10.1.2

          Components of Robotic Process Automation                                              

ٛٞ ٝ اُوٝثٞدأ٫ًٝ :  ، ا٠ُ ص٬صخ ٌٓٞٗبد هئ٤َ٤خ (RPA) أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ٣ٌٖٔ رو٤َْ ٌٓٞٗبد رو٤٘خ 

زقلّ ٧رٔزخ أُٜبّ أُزٌوهح اُوبئٔخ ػ٠ِ اُوٞاػل ٛٞ  صب٤ٗبً : ا٫ٍزٞك٣ٞ (McKay,2023:3)  ثوٗبٓظ ًٔج٤ٞرو ٣َ 

أكاح أُْٖٔ أَُزقلٓخ ُزط٣ٞو اُجوآظ ا٤ُٖ٘خ ُِجٞد ؽ٤ش رَٔؼ  َُِٔزقلّ ثز٣ٌٖٞ ٤ٍو اُؼَٔ ٤ُزْ ر٘ل٤نٙ 

ٌِّٖ أَُزقل٤ٖٓ ٖٓ اْٗبء ٝر٤ْٖٔ ٝأرٔزخ ٜٓبّ ٤ٍو اُؼَٔ ٝ ٣ٌٔ٘ ثوٓغخ ثوآظ  ٚثٞاٍطخ اُوٝثٞربد كٜٞ ٣ٔ

 Jongeling,2022:18)٘به٣ٞ اُجل٤ٜ٣خ ) اُجٞد ٖٓ ف٬ٍ آٌب٤ٗخ اُزَغ٤َ ٝا٤َُ٘به٣ٞ ٝٝاعٜخ ر٤ْٖٔ ا٤َُ

زقلّ ٩كاهح ٝٓواهجخ اُوٝثٞربدك ٝأف٤وا  أَُ٘ن ٝرله٤وٜب ٝ ٣ؼزجو ٖٓ٘خ فبكّ اُزؾٌْ  ٜٞ ثوٗبٓظ ًٔج٤ٞرو ٣َ 

ٝا٩كاهح اُوبثِخ ُِزط٣ٞو ثٌَْ ًج٤و ؽ٤ش ٣غٌِ أَُ٘ن ك٢ أُ٘زٖق ُوثٜ ا٫ٍزٞك٣ٞ ثبُوٝثٞربد ٣ٌْٝق ػٖ 

-٣ٝ2ٞٙؼ اٌَُْ ) ( Rbigui,2021:4ُزطج٤وبد اُطوف اُضبُش ٫ٍزقلآٜب ) RESTٝاعٜخ ثوٓغخ رطج٤وبد 

 ( ٌٓٞٗبد أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ .5
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 ( ِىٛٔبد أرّزخ اٌؼ١ٍّبد اٌشٚثٛر١خ5-2شىً )

 . (Jongeling,2022أُٖله )

      Implementation of RPA رٕف١ز رم١ٕخ أرّزخ اٌؼ١ٍّبد اٌشٚثٛر١خ11.1.2 

رٌٕٞ اُؼ٤ِٔبد  ٓؾلكح ع٤لاً ٝ أُٜبّ ماد ػ٘لٓب  ٜٓ٘ب  ،٣ٌٕٞ ٓ٘بٍجبً ك٢ ؽب٫د ٓؼ٤٘خ  RPAإ ر٘ل٤ن رو٤٘خ  

ك٢ اُؼ٤ِٔبد  RPAرو٤٘خ  ؼٔبٍثبٍز Deloitteرٖ٘ؼ ّوًخ ٝؽغْ ًج٤و ٝهبثَ ُِزٌواه ٣ٌٖٝٔ اُز٘جئ ث٘زبئغٜب 

ٛنٙ اُز٤ٕٞبد رٌٕٞ ثٔضبثخ أٍبً  ،  اُز٢ رزطِت اُزلفَ ا٤ُل١ٝ ٝرَز٘ل ا٠ُ اُوٞاػل ٝرزطِت هله ًج٤و ٖٓ اُٞهذ

هًيد كهاٍخ  ،ؽ٤ش   ٍزٞكو اُلٞائل أُوعٞح RPAرو٤٘خ  ًٕٞ ٤ٍِْ ُِٔؾبٍج٤ٖ ٫ٍزقلآٚ ػ٘ل ٓؾبُٝخ اُزو٤٤ْ 

ثزطج٤ن إٔٝذ  ٝ ك٢ أُب٤ُخ ٝأُؾبٍجخ RPAج٤ن رو٤٘خ  ثٌَْ أٍب٢ٍ ػ٠ِ رط Gartnerأفوٟ أعورٜب ّوًخ 

ٝ كٓظ   أٝ أٗظٔخ رقط٤ٜ ٓٞاهك أُئٍَبد AISُض٬س ؽب٫د ٢ٛ: ٗوَ اُج٤بٗبد ا٠ُ أٝ ث٤ٖ  RPAرو٤٘خ 

ٓض٬ً  ،ٓٞعٞكح أٝ اْٗبء اُؼ٤ِٔبد اُزغبه٣خ  ئٍَخأف٤واً  أرٔزخ ػ٤ِٔخ أػٔبٍ ٓٝ  اُج٤بٗبد ك٢ روبه٣و ٓٞؽلح

٤بٗبد ٝكزؼ هٍبئَ اُجو٣ل ا٩ٌُزو٢ٗٝ ٝأُوكوبد ٝا٫رٖبٍ ثٞاعٜبد ثوٓغخ رطج٤وبد اُ٘ظبّ ػ٤ِٔبد ٗوَ اُج

  ٝاعواء اُؼ٤ِٔبد اُؾَبث٤خ ٝاٍزقواط اُج٤بٗبد ٖٓ أَُز٘لاد أُ٘ظٔخ ٝرَغ٤َ اُلفٍٞ ا٠ُ رطج٤وبد أُئٍَخ

ُ٘ٔبمط ٝاُوواءح ٝاٌُزبثخ ٝاٍزٌٔبٍ ا ٝعٔغ اؽٖبءاد ٍٝبئَ اُزٞإَ ا٫عزٔبػ٢ ٝاٍزقواط اُج٤بٗبد ٖٓ ا٣ُٞت

 .  .(Ng & Alarcon, 2021:37ُوٞاػل اُج٤بٗبد  )

أُٜٝب ٖٓ اُن١ ٣غت ػ٤ِٚ إٔ ٣طٞه ، إ ر٘ل٤ن أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ ٣٘ط١ٞ ػ٠ِ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُوواهاد 

(RPA )اػزجبهػ٠ِ ؟ ( إٔ ثوآظRPA ٣ولٜٓب ثبئؼٞ اُغٜبد اُقبهع٤خ ؽ٤ش إٔ ًَ هٝثٞد ثوٓغ٢ ٣ؾزبط ا٠ُ )

أُئٍَخ ؽ٤ش رنٛت ثؼ٘ أُئٍَبد ا٠ُ ا٫ٍزؼبٗخ  ثبؽز٤بعبداُزط٣ٞو ٝاُز٤ٜئخ ٧كاء أُٜبّ اُقبٕخ 

قزبه اُ٘ٔٞمط اُٜغ٤ٖ )أُٖبكه اُلاف٤ِخ ٓغ ا٫ٍزْبهح اُقبهع٤خ ( ٣ثب٫ٍزْبه٤٣ٖ اُقبهع٤٤ٖ ٝاُجؼ٘ ا٫فو 

هواه ْٗو  ثبرقبمٖ ا٠ُ اُٞهذ ا٬ُىّ ٝٗؤ اُقجوح ٝاُلها٣خ  ٝاُوواه اُضب٢ٗ ٣زؼِن ٤اُلاف٤ِ ٣ٖزوبه أُطٞه٫ك

(RPA ك٢ أُج٠٘ أٝ اَُؾبثخ )  إٔ ا٧رٔزخ ر٘زظ كٞائل ٍِٓٔٞخ ٌُٖ اٙلبء اُطبثغ أُبك١ ػ٠ِ ٛنٙ اُلٞائل ؽ٤ش

أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ ا٧ٍب٢ٍ أٓب اُوواه  ٣زٞهق ػ٠ِ اُْ٘و اُ٘بعؼ اُن١ ٣زٞهق ثلٝهٙ ػ٠ِ ٗٔٞمط رْـ٤َ

( RPAػ٠ِ كئز٤ٖ ٖٓ ثوآظ ) ٣و٣ٖؽ٤ش هًي ثؼ٘ أُل اٍزقلآٜبؼ٠٘ ثبُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُز٢ ٣غت ا٫ف٤و ك٤  
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 Asatiani etأُئٍَخ ) اؽز٤بعبدٓلزٞؽخ أُٖله ٝا٤ٌُِٔخ ٝا٫فز٤به ٣وغ ػ٠ِ ٗٞع اُجوٗبٓظ اُن١ ٬٣ئْ 

al,.2023:111 ). 

ك٢ ؽ٤ٖ إٔ أُٖله اُوئ٢َ٤ ُِو٤ٔخ ، ٌُض٤وٕٝ إٔ ػبئل ا٫ٍزضٔبه ٖٓ ا٧رٔزخ ٣ؤر٢ ٖٓ كَٖ أُٞظل٤ٖ ٣لزوٗ اٝ

كبٕ أكَٚ ٛو٣وخ ُزول٣ْ ٛنٙ اُو٤ٔخ ٝه٤بٍٜب ٝا٣ٖبُٜب ا٠ُ  ٝػ٤ِٚ ٖٓ أرٔزخ اُقلٓخ ٛٞ رؾو٣و اُؼَٔ اُجْو١

ُؼٔبُخ أُؾوهح ٩ػبكح رٞى٣غ أُئٍَخ ٢ٛ ٍبػبد اُؼٞكح ا٠ُ اُؼَٔ ؽ٤ش اٍزقلٓذ ٓؼظْ أُئٍَبد هلهح ا

  ا٧ّقبٓ ػ٠ِ ٜٓبّ أفوٟ كافَ ٝؽلح اُؼَٔ ثل٫ً ٖٓ اُجؾش ػٖ ٓٞظل٤ٖ علك ٝكؾْٖٜ ٝاػلاكْٛ ٝرله٣جْٜ

اما أهاكد اُْوًبد ا٫ؽزلبظ  ُوٝثٞر٤خإٔ أُٞاهك اُجْو٣خ رؾزبط ا٠ُ أُْبهًخ ك٢ ْٓبه٣غ أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد أًب 

ٝكوٓ ُ٘ٔٞ أُٞظل٤ٖ   ٝؽيّ رؼ٣ٞٚبد أكَٚ  ٤لبد ٝظ٤ل٤خ عل٣لحاْٜٗ ثؾبعخ ا٠ُ رٕٞ ؽ٤ش ثٔٞاٛجٜب

(willcocks&lacity,2021:7:9 )،  أُٜبّ  ٕاُوٝر٤٘٤خ ٧ٖٝٓ أُْٜ أ٣ٚبً اُز٤٤ٔي ث٤ٖ أُٜبّ اُوٝر٤٘٤خ ٝؿ٤و

ؿ٤و اُوٝر٤٘٤خ رؼ٢٘ أٜٗب ٓ٘لزؾخ ػ٠ِ ا٫ٍزجلاٍ ٝرزطِت أُي٣ل ٖٓ أُوٝٗخ ٝا٩ٗزبع٤خ ٝا٩ثلاع ٝؽَ ا٬ٌُْٔد 

 ثٜب أُٜبّ ك٢ اُؼَٔ ا٠ُ ٍجغ اهبٓٞثبُزؼبٕٝ ٓغ ٓؼٜل ٓب٤ً٘ي١ ٝكن كهاٍخ  ٣ٖ٤وَْ ثؼ٘ أُئُل، ٝ ٝا٫رٖب٫د

ٛ٘بى ص٬س ٓغٔٞػبد ٜٓبّ ُل٣ٜب آٌبٗبد ػب٤ُخ ٨ُرٔزخ ٖٓ ث٤ٖ ٛنٙ أُغٔٞػبد اَُجغ، ٝ  ٓغٔٞػبد ٝاٍؼخ

(aksoy&kahyaoglu,2021:4 ) ، ( ٌَُْأُٜبّ ماد ا٫ٌٓبٗبد اُؼب٤ُخ ٨ُرٔزخ .5-٣ٝ2ٞٙؼ ا ) 

 

 

 ( أُٜبّ ماد ا٧رٔزخ اُؼب٤ُخ6-2ٌَّ ههْ )

 أُٖله ٖٓ اػلاك اُجبؽضخ اػزٔبكا ػ٠ِ ا٫كث٤بد اَُبثوخ 

كوٜ  اُؾبٍٞةٝرِٕٞذ ٛنٙ اُلهاٍخ ا٠ُ إٔ أُغزٔغ ػ٠ِ "أػزبة ػٖو أرٔزخ عل٣ل" ؽ٤ش ٫ رئك١ أعٜيح  

 ٝرزٌٕٞ( colona,2021:7ا٧ْٗطخ اُجل٤ٗخ اُوٝر٤٘٤خ ٌُٖٝ أ٣ٚب اٗغبى ا٧ْٗطخ اُز٢ رَْٔ  اُولهاد أُؼوك٤خ )

% هبثَ ُِزْـ٤َ ا٢ُ٥( ٝٓؼبُغخ 81جئ ثٚ )اُؼَٔ اُجل٢ٗ اُن١ ٣ٌٖٔ اُز٘ ٖٓ ٛنٙ أُٜبّ )ماد ا٫رٔزخ اُؼب٤ُخ (

-٣ٝ2ٞٙؼ اٌَُْ ) % هبثَ ُِزْـ٤َ ا٢ُ٥(64أٓب عٔغ اُج٤بٗبد ك٤ٔضَ )، % هبثِخ ُِزْـ٤َ ا٢ُ٥( 69اُج٤بٗبد )

 ( أُٜبّ ماد ا٫رٔزخ أُ٘قلٚخ .7
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 رٔزخ أُ٘قلٚخ( أُٜبّ ماد ا7٧-2ٌَّ ههْ )

 أُٖله ٖٓ اػلاك اُجبؽضخ ثب٫ػزٔبك ػ٠ِ ا٫كث٤بد اَُبثوخ 

( زٚزأرٔ% ٣ٌٖٔ 26اُز٘جئ ثٚ ) ٫ٖ ٣ٌٔ: اُؼَٔ اُجل٢ٗ اُن١ ٖٓ  زٌٕٞزرٔزخ أُ٘قلٚخ ( كأُٜبّ )ماد ا٧ أٓب 

% 18اُقجوح ثٔب ك٤ٜب ٕ٘غ اُوواه ٝاُزقط٤ٜ ٝا٫ثلاع )ٝ% هبثِخ ُِزْـ٤َ ا٢ُ٥ ( 20اُزلبػ٬د اُْق٤ٖخ )ٝ

 . ا٢ُ٥( ُِزْـ٤َ% هبثِخ 7بثِخ ُِزْـ٤َ ا٢ُ٥ ( ٝأف٤واً ا٫كاهح ثٔب ك٤ٜب اكاهح ٝرط٣ٞو ا٫ّقبٓ ) ه

غزخٍض ِّب عجك أْ أرّزخ اٌّٙبَ اٌّزىشسح رض٠ذ ثشىً وج١ش ِٓ وفبءح اٌؼ١ٍّبد ِٓ خلاي رؾذ٠ذ اٌّٙبَ ٠ُ ٚ

ٔبعؾخ ٚالاخزجبس ٚاٌزىشاس ٚأخ١شاً ِشالجخ اٌّزىشسح صُ اخز١بس الادٚاد إٌّبعجخ ٌلأرّزخ ٚرظ١ُّ ِغبساد ػًّ 

 أداء اٌؼ١ٍّبد ثشىً ِغزّش ٚئعشاء اٌزؼذ٠لاد اٌؼشٚس٠خ .

 فٛائذ أرّزخ اٌؼ١ٍّبد اٌشٚثٛر١خ12.1.2 

 Benefits of Robotic Process Automation 

( هليح ًج٤وح ك٢ ٓغبٍ رٌُ٘ٞٞع٤ب اكاهح ػ٤ِٔبد ا٧ػٔبٍ ٝ رَْٔ ا٤ُٔياد RPAرٔضَ أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ )

هلهرٜب ػ٠ِ اُزلبػَ ٓغ رطج٤وبد ٓزؼلكح ػ٠ِ َٓزٟٞ ٝاعٜخ أَُزقلّ  ٝ اُوئ٤َ٤خ ُزو٤٘خ أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ 

  ُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خٝثبُزب٢ُ رٌواه ا٩عواءاد اُز٢ ٤ٍوّٞ ثٜب أَُزقلّ اُجْو١ ؽ٤ش  رْ ر٤ْٖٔ أكٝاد أرٔزخ ا

ُزٌٕٞ ؿ٤و رلف٤ِخ ٝرؼَٔ ثٌَْ َٓزوَ ػٖ ا٧ٗظٔخ اُز٢ روّٞ ثؤرٔززٜب ٓٔب ٣َٔؼ ثب٫ٗزْبه اَُو٣غ ٝهبث٤ِخ اُزٍٞغ 

(Khankhoje,2024:10 ٌٝٛنا كؤٕ أرٔزخ اُؼَٔ اُوٝر٢٘٤ ثبٍزقلاّ أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ ُٚ رؤص٤و ا٣غبث٢ )

ٖٓ ٜٓبّ  ٤ٖاُزؤص٤و ا٣٫غبث٢ ػ٘لٓب رؾوه ا٧رٔزخ أُٞظل ٣ظٜود ؽ٤ش كوٓ ٤ٕبؿخ اُٞظبئق ك٢ أُئٍَب ك٢

ٌ٘ ك٢ اُزؼبٕٝ اُلاف٢ِ   ٖٓ اٍزقلاّ ٛنا اُٞهذ ُز٤ٌَْ ٝظبئلْٜ ٝا٫ٗقواْٜٛ ػِْٜٔ أُؼزبكح ٝثبُزب٢ُ رٔ 

َٔ ٝؽِٜب، ٝاػبكح رط٣ٞو اُقلٓبد ٝ اُزل٤ٌو ك٢ أُْبًَ ا٧ًضو رؼو٤لاً أُزؼِوخ ثبُؼ  ٝاُقبهع٢ ٝػ٬هبد اُؼَٔ

ػ٬ٝح ػ٠ِ مُي ، ( Staaby et al .,2021:163هل ٣ئك١ ا٠ُ ؽٍِٞ ٝاثزٌبهاد ماد ه٤ٔخ ٓٚبكخ  ) ٝٛنا
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رَزضٔو أُئٍَبد ٤ًٔخ ًج٤وح ٖٓ أُٞاهك ك٢ أُْبه٣غ ُِؾٍٖٞ ػ٠ِ ه٤ٔخ رغبه٣خ ٖٓ ف٬ٍ اُلٞائل ٌٝٛنا كؤٕ 

٤َِ اُوٟٞ اُؼبِٓخ ٝى٣بكح اُزو٤ًي ػ٠ِ فِن اُو٤ٔخ ٖٓ رٞكو كٞائل ٓضَ ى٣بكح اٌُلبءح ٝرو وٝثٞر٤خأرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُ

 Vitharanageعٞكح اُؼَٔ ) ٝهجَ أُٞظل٤ٖ ك٬ًٚ ػٖ ٍُٜٞخ ا٫ٍزقلاّ ا٠ُ عبٗت ى٣بكح ؽغْ أُٜبّ أُ٘غيح 

et al.,2022:2) . 

أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ رزٔزغ ثولهح ػ٠ِ رول٣ْ أًضو ٖٓ ٓغوك أرٔزخ أُٜبّ أُزٌوهح ؽ٤ش رؼزجو  رو٤٘خ ًٔب إ 

أكاح ُزؼي٣ي كهخ ا٫فزجبه ٝر٤ٍٞغ رـط٤خ ا٫فزجبه ٝرو٤َِ اُٞهذ ٝاُزٌِلخ أُورجط٤ٖ ثلٝهاد افزجبه اُجوآظ 

(khankhoje,2024:11 ) ،ٓزٍٜٞ اُٞهذ ٖٓ ٞر٤خ ثٌَْ أٍوع اٙبكخ ا٠ُ اَُوػخ ؽ٤ش رؼَٔ اُؼ٤ِٔبد اُوٝث

ا٬ُىّ ُٔؼبُغخ ؽبُخ ػَٔ أهٖو ٝكوبً ُنُي  ٖٓ أُزٞهغ إٔ ٣زْ اٗغبى أُي٣ل ٖٓ اُؼَٔ ث٘لٌ أُٞاهك أٝ ٣ٌٖٔ 

اُلٝاّ اٌُبَٓ ك٬ًٚ ػٖ اُغٞكح ؽ٤ش رِـ٢ أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ ا٧فطبء اُجْو٣خ ٝرؾَٖ اُلهخ  آدرٞك٤و ٌٓبك

( ٝ هٙب أُٞظل٤ٖ Wewerka& Reichert,2020:12ئك١ ا٠ُ اهرلبع هٙب اُؼ٬ٔء )٣ ٝٛنا ٝعٞكح اُج٤بٗبد

 رؾون اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ   ، ًنُي( Soeny et al,.2021:19ٖٓ ف٬ٍ اُزقِٔ ٖٓ أُٜبّ أُزٌوهح ٝاُور٤جخ ) 

 ك٤ٚ ُج٘بء ٗظبّ ؽ٤ش ٣زْثٔب ك٢ مُي ى٣بكح اٌُلبءح ٓوبهٗخ ثبُؼَٔ اُجْو١ ٝٛنا ٣ٞكو اُزٌِلخ ا٬ُىٓخ أفوٟ كٞائل 

ٝثبُزب٢ُ رو٤َِ اُ٘لوبد اُز٢ رزؾِٜٔب أُئٍَخ ك٢ ؽبُخ أعٞه   رو٤َِ ػلك أُٞظل٤ٖ ا٬ُى٤ٖٓ ٩ًٔبٍ أُٜٔخ

ٓٔب ٣ْغغ ثلٝهٙ ػ٠ِ  ، ػ٠ِ رج٤َٜ رْـ٤َ ػ٤ِٔبد أُئٍَخ ٝرؾ٤َٖ َٓزٟٞ اُقلٓخأ٣ٚبً أُٞظل٤ٖ ٣َٝبػل 

بد اُوٝثٞر٤خ ػٞائل ػب٤ُخ ػ٠ِ ا٫ٍزضٔبه، هل رجلٝ ٛنٙ اُجوآظ ثبٛظخ رٞكو أرٔزخ اُؼ٤ِٔٝاُ٘ٔٞ اَُو٣غ ُِٔئٍَخ 

ٌُٖ رٌِلخ رٞظ٤ق ػٔبٍ اٙبك٤٤ٖ ُِزؼبَٓ ٓغ اكاهح اُطِجبد ٝا٧فطبء ا٩كاه٣خ أٌُِلخ اُز٢  ٝ اُضٖٔ ثبُزؤ٤ًل

 .( Kuppan,2022:16اهرٌجذ ٗز٤غخ ُقطؤ ثْو١ رزغبٝى رٌِلخ اُجوآظ ثٌض٤و )

ك٢ ٝهذ ٍبثن ػ٘لٓب ًبٕ ػتء اُؼَٔ ٓؼولاً   كبئلح اُزؼبَٓ ٓغ ٤ٍو اُؼَٔ أُؼول اُوٝثٞر٤خ  رٞكو أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد

كول ًبٕ اػزبك أُٞظلٕٞ ػ٠ِ اُِغٞء ا٠ُ ػ٤ِٔخ "اُغًِٞ اُلٝاه" ث٤ٖ أٗظٔخ ٓزؼلكح ؽ٤ش أٝ أًضو ٖٓ أُؼزبك، 

خ اُجط٤ئخ ٍِجبً ػ٠ِ ر٘ل٤ن اُطِت ٌُٖٝ أصود ٛنٙ اُقلٓ اما ٝهزبً ثبٛظًب ك٢ اُزؼبَٓ ٓغ اُطِجبد  ٣وٕٚٞ أُٞظلٕٞ

٣ٌٖٔ اُو٤بّ ثبُؼَٔ ٓزؼلك ا٧ٗظٔخ ثلؼب٤ُخ ثطو٣وخ ؿ٤و  ٓغ أُي٣ظ اُٖؾ٤ؼ ٖٓ أكٝاد أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ

 ( Rajat,2020:2رلف٤ِخ ثَجت إٔ اُزؼبَٓ ٓغ ٤ٍو اُؼَٔ أُؼول أٝ اٍز٤ؼبثٜب ٣ٖجؼ أٍَٜ ٖٓ أ١ ٝهذ ٠ٚٓ ) 

رٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ ٓوٗخ ُِـب٣خ ٝٓزؼلكح ا٫ٍزقلآبد ٓوبهٗخ ثزط٣ٞو اُجوٓغ٤بد اُزو٤ِل٣خ ؤٕ رو٤٘خ أكٝأف٤واً 

   اُوئ٤َ٤خ ٓطِٞثخ ٩عواء أ١ رؼل٬٣د ًج٤وح ػ٠ِ ٓ٘طن رْـ٤َ اُجوآظ اُزو٤ِل٣خ اُوٓٞىك٢ ؽ٤ٖ إٔ ٓؼوكخ 

٠ُ ؽل ٓب أٝ اُزوبٛ اُْبّخ ٣ٌٖٔ رؼل٣َ رؼ٤ِٔبد هٝثٞربد اُجوآظ ٖٓ ف٬ٍ ػجبهاد ٓ٘طو٤خ ث٤َطخ اؽ٤ش 

 .(saarikoski,2020:20ُِؼ٤ِٔخ اُز٢ ٣٘لنٛب ا٩َٗبٕ أٝ ٓقططبد اُؼ٤ِٔبد اُو٤ٍٓٞخ )

 اٌؼ١ٍّبد اٌشٚثٛر١خ فٟ اٌّؾبعجخ ٚاٌزذل١ك أرّزخ13.1.2 

Robotic Process Automation in Accounting and Auditing 

ًٔب أْٜٗ  . ٔئٍَخٖ ػٖ اػلاك ٝٓواعؼخ اَُغ٬د أُب٤ُخ ٤ُِأُؾبٍجٕٞ ٝأُلهوٕٞ َٓئُٝك٢ ٛنا أُغبٍ ٣ٌٕٞ  

ُول أصو رطٞه اُنًبء  َٝٓئُٕٝٞ ػٖ اُزؤًل ٖٓ كهخ اَُغ٬د ٝككغ اُٚوائت ك٢ اُٞهذ أُؾلك ٝثب٤ٌُٔخ أُ٘بٍجخ 

زْ أرٔزخ اُؼل٣ل ٖٓ أُٜبّ أُؾبٍج٤خ راُؼل٣ل ٖٓ أُٜٖ ثٔب ك٢ مُي أُؾبٍجخ كٖٔ أُوعؼ إٔ  ك٢ا٫ٕط٘بػ٢ 

ٛنا ٣ؼ٢٘ إٔ أُؾبٍج٤ٖ ٤ٍؾزبعٕٞ ا٠ُ رط٣ٞو ٜٓبهاد  ٝاُوٝر٤٘٤خ ثٞاٍطخ اُوٝثٞربد ك٢ اَُ٘ٞاد اُوبكٓخ 

ٖٓ ٝعٞك اُنًبء عل٣لح ُِؾلبظ ػ٠ِ ٌٓبٗزْٜ ك٢ ٍٞم اُؼَٔ ٝفبٕخ ٓغ ّؼٞه أُؾبٍج٤ٖ اُغلك ثبُزٜل٣ل 

   ٗؤ أُٜبهاد ٝأُؼِٞٓبد أُزؼِوخ ثزْـ٤َ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ٣وعغ ا٠ُ مُي ك٢ ا٫ٕط٘بػ٢ ٝاَُجت
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( Fatmasari,2023:2)   ، ْٜٗ٣ٝزٞهغ أُؾبٍجٕٞ إٔ رَزٔو ٜٓ٘زْٜ ك٢ اُزطٞه ٝاُ٘ٔٞ َٓزوج٬ً ٝٛنا ٣ؼ٢٘ أ

٣ياٍ ثؼ٘  ٓب  أًضو ػوٙخ ُِزل٤ٌو ك٢ ؽ٤برْٜ ا٤ُٜ٘ٔخ ػ٠ِ أُلٟ اُط٣َٞ ك٢ ّوًبد أُؾبٍجخ اُؼبٓخ ٝٓغ مُي

ٍج٤ٖ هِو٤ٖ ثْؤٕ اؽزٔبٍ اٍزجلاٍ ٝظبئلْٜ ثبُوٝثٞربد ًٔب  ٣ْؼوٕٝ أْٜٗ هل ٫ ٣ٌٕٞٗٞ هبكه٣ٖ ػ٠ِ ٗوَ أُؾب

ا٠ُ عبٗت  (Tandiono,2023:3 )  ٜٓبهارْٜ ا٠ُ َٓز٣ٞبد أػ٠ِ رزطِت أُي٣ل ٖٓ اُزل٤ٌو اُ٘ول١ ٝأُ٘طن

ك٢ ٜٓ٘خ اُزله٤ن ٓض٤وح ٬ُٛزٔبّ  مُي رزؼلك ٜٓبّ أُلهن ٝرزؼول  ٓٔب ٣غؼَ َٓؤُخ ر٘ل٤ن اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢

ٝٓغ   ُِٝلهاٍخ ُٜٝنا ٣ٌٖٔ ر٤ْٖٔ رطج٤وبد اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ أُؼولح ُؾَ ثؼ٘ ٬ٌْٓد اُزله٤ن ثٌَْ أكَٚ

 مُي ٤ٍظَ اُجْو ٓطِٞث٤ٖ ٫رقبم هواهاد ٜٓٔخ ٫ ٣َزط٤غ أَُزْبهٕٝ ا٤ُ٥ٕٞ أٝ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ اُو٤بّ ثٜب

ػ٢ رٌٖٔ ك٢ َٓبػلح ٕ٘بع اُوواه ػ٠ِ ارقبم هواهاد أكَٚ ٖٓ ف٬ٍ أرٔزخ أُٜبّ إٔ أ٤ٔٛخ اُنًبء ا٫ٕط٘ب ٝ

ٓٔب ٣َٔؼ ُِٔؾبٍج٤ٖ   أُزٌوهح ٝأُِٔخ ثل٫ً ٖٓ اٙبػخ اُٞهذ ك٢ اكفبٍ اُج٤بٗبد ٝرؾ٤ِِٜب ٝر٘ظ٤ٜٔب ٝرؾل٣ضٜب

ٝارقبم اُوواهاد ث٘بءً  ٓضَ رل٤َو أُقوعبد ٝرؾ٤ِِٜب ٝٓطبثوزٜب ٓغ اُٞاهغ  اُزو٤ًي ػ٠ِ أُٜبّ ا٧ًضو أ٤ٔٛخ

 ,(Alqatamin&Hashem,2021:2) ٓغ رول٣ْٜٔ ه٤ٔخ أًجو ٧ػٔبُْٜ  ػ٤ِٜب ٝٛنا ٣غؼِْٜ أًضو ًلبءح ٝاٗزبع٤خ

إ أُؾوى اُوئ٢َ٤ ُغٞكح اُزله٤ن ٛٞ اٍزقلاّ أُلهو٤ٖ ُِنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ٤ٌُٝ اٍزقلاّ ػ٬ٔئْٜ ُِنًبء 

اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ رو٤٘خ هئ٤َ٤خ ُغٞكح ًٝلبءح اُزله٤ن ٖٝٓ أُزٞهغ إٔ ٣ٌٕٞ أػ٠ِ رؤص٤و  لا٫ٕط٘بػ٢  ؽ٤ش ٣ؼ

ٓؾزَٔ ُِنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ك٢ ٓغب٫د ٓضَ ٓ٘غ ا٫ؽز٤بٍ ٝرو٤٤ْ أُقبٛو ٝاٌُْق ػٖ ؿََ ا٧ٓٞاٍ ٝاَُو٣خ 

٘بػ٢ ٖٓ ًلبءح ٣ي٣ل رطج٤ن اُنًبء ا٫ٕط ٝ،   (fedyk et al.,2022:947) أُٖوك٤خ ٝا٧ٖٓ ا٤َُجوا٢ٗ

رطج٤ن اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ٝرؼِْ ا٥ُخ ٣َبػل ك٢ رو٤٤ْ ؽغْ ًج٤و ٖٓ أكُخ اُزله٤ن ك٢  ؽ٤ش إ اُزله٤ن ثٌَْ ػبّ 

ٌِّٖ أُلهن ٖٓ اُؾٍٖٞ ػ٠ِ  ؿٕٚٞ كزوح ه٤ٖوح ٖٓ ف٬ٍ رو٤٘بد ٓقزِلخ ٓضَ ٓؼبُغخ اُِـخ اُطج٤ؼ٤خ ٝٛنا ٣ٔ

 (Puthukulam et al.,2021:9) اٍز٘زبط أًضو كهخكْٜ أكَٚ ُٔقزِق ٓغب٫د اُزله٤ن ٝاُزَٕٞ ا٠ُ 

رَزقلّ اُوٝثٞربد اُن٤ًخ ُِزٞك٤ن ث٤ٖ اُج٤بٗبد أُب٤ُخ ٝاعواء ػ٤ِٔبد اُزؾون ٖٓ ا٧فطبء أُؾبٍج٤خ ُٚٔبٕ  ٝ

ا٫ٓزضبٍ ٝؽٔب٣خ اُق٤ٕٖٞخ  ُٜٝنا ٣زْ رؼ٤٤ٖ اُج٤بٗبد اُوه٤ٔخ ثبمٕ كوٜ ٣ٝزْ رزجغ ًَ اعواء ك٢ َٓبه اُزله٤ن 

ًنُي رَبػل هٝثٞربد اُجوآظ اُن٤ًخ ك٢ رؾ٤َٖ عٞكح اُج٤بٗبد أُب٤ُخ ٖٓ ف٬ٍ ٝؾَٖ اُْلبك٤خ ٝا٧ٓبٕ ٓٔب  ٣

اعواء ػ٤ِٔبد اُزؾون اُوبئٔخ ػ٠ِ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ؽ٤ش ٣ٌٕٞ أُؾبٍجٕٞ َٓئ٤ُٖٝ ػٖ ٙٔبٕ إٔ ٣زْ 

ب ه٣ٞبً ُوٞاػل اُج٤بٗبد ٝاُنًبء ؽَبة ع٤ٔغ ا٧ػٔبٍ ػجو ا٩عواءاد ُجوٓغ٤بد أُؾبٍجخ اُن٤ًخ ٝٛنا ٣زطِت كٜ ًٔ

  Deloitteّوًخ أِٛوذ ؼ٠ِ ٍج٤َ أُضبٍ  ، ك (Lehner& Knoll,2023:63)ا٫ٕط٘بػ٢ ٝاُزؾ٬٤ِد

صْ أِٛوذ ٖٓ٘خ رله٤ن م٤ًخ ثٌَْ هئ٢َ٤ ُْوًبد أُؾبٍجخ اُٖـ٤وح   2017اُوٝثٞد أُب٢ُ اُن٢ً ك٢ ػبّ 

ٍ ث٤بٗبد اُزله٤ن ٝٓزطِجبرٚ، ٝروّٞ أُٖ٘خ رِوبئ٤ب ثزؾ٤َِ ٓقبٛو اكفبٖٓ ٔلهو٤ٖ أٌُٖ ٣   ٝٛناٝأُزٍٞطخ اُؾغْ 

كول فلٚذ ثٌَْ كؼبٍ اُٞهذ ا٬ُىّ ُٔواعؼخ ٝصبئن اُؼوٞك  Deloitteاُزله٤ن ٝاْٗبء روبه٣و اُزله٤ن ٝٝكوب ُْوًخ 

ًٔب  (zhang,2021:5 ) ٪50اُوب٤ٗٞٗخ ٝاُلٞار٤و ٝاُج٤بٗبد أُب٤ُخ ٝٓؾبٙو اعزٔبػبد ٓغٌِ ا٩كاهح ثؤًضو ٖٓ 

رو٤٘بد اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ُزؾ٤َِ ٝاٍزقواط اُج٤بٗبد ٖٓ اُج٤بٗبد ؿ٤و  (Ernst & Young(اٍزقلٓذ ّوًخ 

كبٕ اػزٔبك  (Ernst & Young( ُـٝكوبً ٝا٤ٌُِٜٔخ ٓضَ اُؼوٞك ٝاُلٞار٤و ٝاُٖٞه ُِؾٍٖٞ ػ٠ِ أكُخ اُزله٤ن   

ٝاٍزجلاُٚ ثلهخ ػب٤ُخ  ثَجت اُوٚبء ػ٠ِ اُقطؤ اُجْو١ ٝا٫ٍزل٫ٍ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ك٢ اُزله٤ن ٣ي٣ل ٖٓ اُضوخ

 . (Ernst & Young,2019ٝٓٞٙٞػ٤خ )

٠ٚغُزخٍض ِٓ ٘زا اٌّجؾش أْ اٌزطٛساد فٟ رىٌٕٛٛع١ب الارظبي  ٚرجبدي اٌّؼٍِٛبد أدٜ اٌٝ رطٛساد فٟ ث١ئخ 

عضء ِٓ ث١ئخ الْػّبي ٚ٘ذفٙب الْعبعٟ  ٘ٛ  ثبػزجبس٘بالاػّبي اٌّؼبطشح ٚلذ رأصشد اٌّؾبعجخ ثٙزا اٌزطٛس 

رٛف١ش ِؼٍِٛبد ثطش٠مخ ِلائّخ ٌٍّغزخذ١ِٓ اٌّؼ١١ٕٓ ٌّغبػذرُٙ فٟ ئرخبر اٌمشاساد إٌّبعجخ ، ٠ّٚىٓ ٌٍزوبء 
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اٌّؼٍِٛبد اٌم١ّخ ِٓ اٌج١بٔبد اٌشل١ّخ ثذلخ  ٚاعزخشاطالاططٕبػٟ ٚأرّزخ اٌؼ١ٍّبد اٌشٚثٛر١خ رؾذ٠ذ ِٚؼبٌغخ 

، ٠ض٠ذ ِٓ سػب اٌؼّلاءثبٌزبٌٟ ِّب ٠ؾٌغٓ لذسح اٌّذلم١ٓ فٟ ئرخبر اٌمشاساد ٚ ،ذ إٌّبعتٚوفبءح ٚفٟ اٌٛل

٘ٛ ِؾبٌٚخ  ٚاٌزٞ عٕؾبٚي  : ِخبؽش اٌزذل١ك فٟ اؽبس إٌظُ ػب١ٌخ اٌزىٍٕٛع١بفٟ اٌّجؾش اٌضبٟٔ ٚع١زٕبٚي

رّزخ اٌؼ١ٍّبد اٌّؾبعج١خ ٚاٌزٟ أ الادث١بد اٌزٟ رٕبٌٚذ اٌّخبؽش اٌزٟ ٠زؼشع ٌٙب اٌّذلمْٛ فٟ ظً ٌؼشع

 اٌؾٍٛي ا١ٌّٕٙخ ؽٛي ٘زا اٌّٛػٛع. ٚٞ ثبٌج١بٔبد اٌّب١ٌخ، ثبلإػبفخ اٌٝ اعزؼشاع ا٢ساء أاثذاء اٌش فٟعزإصش 
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  اٌّجؾش اٌضبٟٔ

 المخاطر المرتبطة بالتدقٌق فً الأنظمة ذات التقنٌة العالٌة

Risks Associated with Audits in High-Tech Systems 

 ١ذ                                                                                              ــــرّٙ

إٔجؾذ ٓقبٛو اُزله٤ن أٓوا  ٣ٜلك ٓواهت اُؾَبثبد ٝرئصو كول ِزطٞهاد أُزيا٣لح ك٢ ث٤ئخ ا٧ػٔبٍ ُٗز٤غخ 

رؤص٤واً ٓجبّواً ػ٠ِ هأ٣ٚ ػ٠ِ اػزجبه إٔ هأ١ ٓواهت اُؾَبثبد ُٚ أ٤ٔٛخ ك٢ هواهاد عٜبد ػل٣لح ُنُي ٣٘جـ٢ 

ٍ  إٔ ٣ٌٕٞ ثَٔزٟٞ  اُزؼوف ػ٠ِ أُقبٛو ٝرول٣وٛب أٓواً ٜٓٔب  ُزؼي٣ي كبػ٤ِخ ا٧كاء  ًبٕٖٓ اُغٞكح ُٜٝنا ػب

ػ٠ِ فطخ رله٤ن رـط٢ ع٤ٔغ عٞاٗت اُزله٤ن ثٔب ك٤ٜب ٓقبٛو اُزله٤ن ٖٓ ءً ٍٕٞ ا٠ُ ٗزبئظ ٓ٘طو٤خ ث٘بٝاُٞ

ف٬ٍ رـ٤٤و ٛج٤ؼخ ٝرٞه٤ذ اعواءاد اُزله٤ن ٝافز٤به ا٧ٍب٤ُت أُ٘بٍجخ اُز٢ رز٬ئْ ٓغ ظوٝف أُئٍَخ 

 ٓؾَ اُزله٤ن.

    The Audit Risks         اٌزذل١ك  ِخبؽش 1.2.2

 ٝاٙؼٓقبٛو اُزله٤ن رؼ٢٘ إٔ أُلهن ٣ؼط٢ هأ٣بً ؿ٤و ٫ئن ثْؤٕ اُج٤بٗبد أُب٤ُخ اُز٢ رْ رؾو٣لٜب ثٌَْ إ 

كبٗٚ ٣ْٖٔ اعواءاد رَبػلٙ ػ٠ِ رول٣ْ ه٘بػخ ٓؼوُٞخ ثؤٕ اُج٤بٗبد   ٢ٌُٝ ٣جل١ أُلهن هأ٣ٚ ك٢ اُج٤بٗبد أُب٤ُخ

ٓغ ا٧فن ك٢ ا٫ػزجبه آٌب٤ٗخ ٝعٞك أفطبء  أُب٤ُخ هل رْ اػلاكٛب ثٌَْ ٕؾ٤ؼ ٖٓ ع٤ٔغ اُ٘ٞاؽ٢ أُبك٣خ

ٓبك٣خ هل ٫ ٣زْ اًزْبكٜب ٧ٍجبة رزؼِن ثطج٤ؼخ اُق٤بهاد ك٢ اعواءاد اُزله٤ن أٝ اعواءاد ٗظبّ اُوهبثخ 

٫ ثل ٖٓ ر٤ٍٞغ اعواءارٜب ُزؼي٣ي أٝ اٌٗبه ٛنٙ ا٧كُخ )أُؼ٤به   ٝػ٘ل ٝعٞك أ١ ك٤َُ ٤ْ٣و ا٠ُ مُي  اُلاف٤ِخ

ٓقبٛو كَْ أُلهن اُقبهع٢ ك٢ رؼل٣َ هأ٣ٚ ك٢ اُج٤بٗبد  ٢ٛٓقبٛو اُزله٤ن   ٝ،  (400 اُل٢ُٝ ُِٔؾبٍجخ

ُٔقبٛو اُزله٤ن ٢ٛٝ )ٓقبٛو اُوهبثخ  ٌٓٞٗبدأُب٤ُخ أُْٞٛخ ثٌَْ أٍب٢ٍ ػٖ ؿ٤و هٖل ٝإٔ ٛ٘بى ص٬صخ 

ا٫رؾبك اُل٢ُٝ  ًٔب اّبه (Mohammed et al .,2021:7ٝٓقبٛو ا٫ًزْبف ٝأُقبٛو اٌُبٓ٘خ( )

ٓقبٛو اُزله٤ن "ػ٠ِ أٜٗب أُقبٛو اُز٢ رلكغ أُلهن ا٠ُ اثلاء هأ١ ا٠ُ ( 400ُِٔؾبٍج٤ٖ ك٢ أُؼ٤به ههْ )

 .( 2007ٓقبُق ػ٘لٓب رٌٕٞ اُج٤بٗبد أُب٤ُخ فبٛئخ ثٌَْ أٍب٢ٍ )ا٫رؾبك اُل٢ُٝ ُِٔؾبٍج٤ٖ، 

هأ٣ٚ ثٌَْ ٓ٘بٍت ثْؤٕ اُج٤بٗبد أُب٤ُخ  كَْ أُلهن ػٖ ؿ٤و هٖل ك٢ رؼل٣َر٤ْو ا٠ُ ٓقبٛو اُزله٤ن  إ

أن ٌعبر المدلك عن رأي تدلٌك غٌر  ، ٝثؼجبهح افوٟ (AL-Hajri,2022:5اُز٢ رْ رؾو٣لٜب ٓبك٣بً" )

رَْٔ ٓقبٛو ٝ (Enguix et al.,3:2021) مناسب عندما ٌتم تحرٌف البٌانات المالٌة بشكل جوهري

اعواءاد أٝ روبػٌ ًٝبُخ اُزله٤ن ٝٓلهو٢ اُؾَبثبد أص٘بء  اُزله٤ن اُؼل٣ل ٖٓ أُقبٛو اُز٢ هل رْ٘ؤ ثَجت

رزؼِن ثب٣٩واكاد ٝاُ٘لوبد أُب٤ُخ  أفوٟ حزله٤ن ثؼجبهُِ اُطج٤ؼ٢ػ٤ِٔخ اُزله٤ن ٓٔب ٣ئصو ػ٠ِ اُزطٞه 

ٓغ اؽزٔبٍ ؽلٝس أفطبء ًج٤وح ٝػ٤ِٔبد اؽز٤بٍ رلِذ ٖٓ اًزْبف أُلهن ٓٔب ٣ئك١ ا٠ُ اٍز٘زبعبد  ُِٔئٍَخ

 ول ٫ ٣زْ اٌُْق ػٖ ع٤ٔغ ا٧فطبء أُب٤ُخكؽز٠ ػ٘ل ا٫ُزياّ ثٔؼب٤٣و ٝاعواءاد اُزله٤ن   رله٤ن ؿ٤و ٓ٘بٍجخ

ٝاعجبرْٜ ٝاػزٔبك اٍزوار٤غ٤بد  ٣زطِت ٝعٞك ٓقبٛو اُزله٤ن ٖٓ أُلهو٤ٖ ٓٔبهٍخ اُؾٌْ ا٢ُٜ٘ٔ ك٢ أكاءٝ، 

رله٤ن ٓ٘بٍجخ ُزو٤َِ اؽزٔب٤ُخ ؽلٝس أفطبء ك٢ آهاء اُزله٤ن ٓٔب ٣ٖٚٔ ٓٞصٞه٤خ عٞكح اُزله٤ن 

(Xie,2023:98 ). 
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ثب٩ٙبكخ ا٠ُ ا٧ٍجبة ُِٔئٍَخ ٓؾَ اُزله٤ن رْ٘ؤ ٓقبٛو اُزله٤ن ثَجت اُزؼو٤ل أُزيا٣ل ُِؼ٤ِٔبد اُزغبه٣خ ٝ 

 رزٌٕٞ ٓقبٛو اُزله٤ن ٖٓ ٓٞٙٞع ٝٛلف ْٗبٛ اُزله٤نٝ ، َٓبءُخ ٓلهو٢ اُؾَبثبدا٫عزٔبػ٤خ اُ٘بّئخ ػٖ 

رؼٌٌ أُئٍَبد ٗزبئغٜب اُزْـ٤ِ٤خ ٝاُزـ٤واد أُب٤ُخ ُلزوح ٓؼ٤٘خ ٖٓ ف٬ٍ ٝك٤ٔب ٣زؼِن ثٔٞٙٞع اُزله٤ن 

بك٤خ أٝ اُزؼبٕٝ ٓغ ًٝبٗذ ا٩كاهح رلزوو ا٠ُ اُْل اما ُْ رٌٖ اُج٤بٗبد أُب٤ُخ ٕؾ٤ؾخ ٝٓٞصٞهخ اُج٤بٗبد أُب٤ُخ

زْ٘ؤ ٓقبٛو ك اُزله٤ن ثٜلفك٤ٔب ٣زؼِن أٓب ٓقبٛو اُزله٤ن.  ك٢ك٤ٌَٕٞ ُنُي رؤص٤و ٓجبّو  ػ٤ِٔخ اُزله٤ن

اُزله٤ن ػ٘لٓب ٣ٌٕٞ ٛ٘بى ػلّ آزضبٍ ُٔزطِجبد ٓؼب٤٣و اُزله٤ن ٝه٤ٞك اُٞهذ ٝأُٞاهك أٝ ػ٘لٓب رٌٕٞ ٓؼب٤٣و 

 .( Chen& Guo,2023:309) ٤بًاُزله٤ن اُز٢ رْ ا٫ػزٔبك ػ٤ِٜب هل٣ٔخ َٗج

مخاطر التدقٌق هً المخاطر المتمثلة فً عدم إكتشاف المدقق للأخطاء والحسابات أن  ٌظهر مما سبقو

أثناء مراجعة البٌانات المالٌة للمؤسسة، وعادة ٌكون قد بذل  فًالخاطئة وان ٌكون المدقق غٌر متعمد 

ً امام التخطٌط لعملٌة التدقٌق،  ،العناٌة المهنٌة اللازمة ولكن طبٌعة المخاطر فً بٌئة معقدة شكلت تحدٌا

 .وٌنتج عنها قٌام المدقق بإبداء رأي غٌر مناسب عندما تكون البٌانات المالٌة محرفة بشكل جوهري

 Audit risk models   ِخبؽش اٌزذل١ك ّٔبرط 2.2.2

لتنفٌذ أعمال التدلٌك وٌضمن أن أعمال التدلٌك لها أهداف أن نموذج مخاطر التدلٌك ٌوفر إرشادات توجٌهٌة 

واضحة وتخطٌط معمول وتمٌٌم مناسب واستجابة دلٌمة وأدلة موثولة من خلال التحلٌل المتعمك لكل عنصر 

وٌتم تحدٌد النماط الرئٌسٌة لكل عملٌة تدلٌك وصٌاغة خطة  من عناصر المخاطر فً نموذج مخاطر التدلٌك

 التدلٌك.لتنفٌذ عملٌة نفٌذ العمل المحدد أي أن نموذج مخاطر التدلٌك هو أساس الإطار العام تدلٌك معمولة وت

 . (Wang,2023:23ٝرَْٔ ٓقبٛو اُزله٤ن ٓب ٢ِ٣: )

 اُزله٤ن ٓقبٛو : ا٧ٍٝتكون على  نوعٌن النوع وهذه   أولاً : مخاطر التدقٌق من الناحٌة الفنٌة والإجرائٌة

 ف٬ٍ ا٫ػزجبه ثؼ٤ٖ أُب٤ُخ اُوٞائْ َٓزٟٞ ػ٠ِ اُزله٤ن ٓقبٛو افن ٣زْؽ٤ش  أُب٤ُخ اُوٞائْ َٓزٟٞ ػ٠ِ

 ٓؼوكزٚ ٙٞء ك٢ ُٔقبٛو اُزله٤ن ّبَٓ رو٤٤ْ ثؼ٤ِٔخ اُو٤بّ أُوؽِخ ٛنٙ ك٢ أُلهن ػ٠ِ ٣ٝغت اُزله٤ن ٓوؽِخ

 ا٬ُىٓخ أُؼِٞٓبد ُزٞك٤و أٍبٍب اُزو٤٤ْ ٛنا ٣ٌٕٝٞ ك٤ٜب رؼَٔ اُن١ اُٖ٘بػ٢ ٝاُوطبع أُئٍَخ ثؤػٔبٍ

 ٛٞ :اُ٘ٞع اُضب٢ٗ ٝ،  اُؼبّ ا٩ٛبه ٝهٍْ اُزله٤ن ثٔٞظل٢ أُزؼِوخ ٝا٫ؽز٤بعبد اُزله٤ن ُٜٔٔخ اُؼبّ ُِٜٔ٘ظ

 ٣ٝزْ اُزله٤ن اعواءاد ٓؼظْ رَزقلّ ؽ٤ش اُؼ٤ِٔبد ٗٞع أٝ اُؾَبثبد ه٤ٕل َٓزٟٞ ػ٠ِ اُزله٤ن ٓقبٛو

 ٛنا ػ٠ِ اُزله٤ن ٓقبٛو رلهً إٔ ٣غت ٝثبُزب٢ُ اُؼ٤ِٔبد ٖٓ ٗٞع أٝ اُؾَبة ه٤ٕل َٓزٟٞ ػ٠ِ ر٘ل٤نٛب

أُب٤ُخ  اُوٞائْ َٓزٟٞ ػ٠ِ اُزله٤ن ُٔقبٛو اُْبَٓ اُزو٤٤ْ ٗزبئظ ا٫ػزجبهث٘ظو ا٧فن ٓغ أَُزٟٞ

 . )69:2023)ًو٣ْ,

 ثانٌاً: مخاطر التدقٌق من حٌث مكوناتها وعناصرها

 Inherent Risk (IR) اٌّخبؽش اٌىبِٕخ -1

ههبثخ كاف٤ِخ  ٓغ ٝعٞكؽز٠   اؽزٔبٍ رول٣ْ أهٕلح ؽَبثبد أٝ أٗٞاع ٓؼب٬ٓد ٓؾلكح ثٌَْ ؿ٤و كه٤ن ٝرؼ٢٘

ٝا٤َُبم اُزْـ٢ِ٤ ٝرؼو٤ل اُزوبه٣و أُب٤ُخ ٗلَٜب ٝٛٞ ُِٔئٍَخ ٣ْ٘ؤ ٛنا اُقطو ٖٓ اُطج٤ؼخ أُزؤِٕخ ٝ كؼبُخ

ؼ٠ِ ، ك ُٔئٍَخآَ اُقبهع٤خ ٍٝٔبد ا٣زؤصو ثبُؼٞ ٝ ُِٔئٍَخ٣قزِق ػٖ ر٤ْٖٔ ٝر٘ل٤ن ٗظبّ اُوهبثخ اُلاف٤ِخ 

اُز٢ رؼزٔل ػ٠ِ اُلفَ اُزْـ٢ِ٤ ٓقبٛو ٓزؤِٕخ  ٔئٍَبدٍج٤َ أُضبٍ ك٢ ؽبُخ أُئٍَبد اُؼبٓخ، هل رٞاعٚ اُ

أػ٠ِ ٓوبهٗخ ثزِي اُز٢ رؼزٔل كوٜ ػ٠ِ كفَ أُقٖٖبد أُب٤ُخ ٗظوًا ٧ٗظٔزٜب ا٫هزٖبك٣خ ٝأُب٤ُخ ا٧ًضو 
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اُز٢ رزِو٠ أٓٞا٫ً فبٕخ ًج٤وح ػ٠ِ  ٔئٍَبدٙبكخ ا٠ُ مُي هل رزؼوٗ اُثب٩ (Xie,2023:99) رؼو٤لاً

ػ٘ل رو٤٤ْ أُقبٛو اٌُبٓ٘خ ٣غت ػ٠ِ أُلهو٤ٖ ٓواػبح أثؼبك ٓزؼلكح َٝٓز٣ٞبد ٓقزِلخ ُٔقبٛو ٓزؤِٕخ أًجو 

ُزؾل٣ل أُغب٫د ماد أُقبٛو ا٧ػ٠ِ  ٔئٍَخٝظوٝف اُزْـ٤َ ٝاُٞٙغ أُب٢ُ ُِٔئٍَخ ٓضَ فٖبئٔ اُ

اُز٢ َٓ اُؼٞا ٝٛ٘بى اٌُض٤و ٖٓ، ( Dyball& Seethamraju,2021:3) ل٣َ فطخ اُزله٤ن ٝكوبً ُنُيٝرؼ

٣قزِق ؽ٤ش  اُؼ٤َٔ ٛٛج٤ؼخ ْٗبٓواػبرٜب ػ٘ل رول٣و أُقبٛو ا٬ُٔىٓخ  ٓضَ   اُؾَبثبد  ٓواهت  ٠ػِ ٣٘جـ٢

ٓئٍَخ ا٠ُ افوٟ ٓضَ ا٫فز٬ف ك٢ ا٫ٍٕٞ ٝأُؼلاد ٝأُٔزٌِبد  ٝثبُزب٢ُ كؤٗٚ ٣ئصو ٖٓ  ا٬ُٔىّ اُقطو 

ػ٠ِ اُ٘ول٣خ ٝ أٝهام اُوج٘ ٝؿ٤وٛب  ًٝنُي ٗزبئظ ػ٤ِٔبد اُزله٤ن اَُبثوخ  ؽ٤ش ٣ئك١ اُزؼوف ػ٠ِ اُج٤بٗبد 

٤ُخ فبٕخ اما ًبٗذ ٓزؼٔلح أُب٤ُخ ك٢ ػ٤ِٔبد اُزله٤ن اَُبثوخ ا٠ُ ر٣ٌٖٞ كٌوح ػٔب هل رٌٕٞ ػ٤ِٚ اُج٤بٗبد اُؾب

 ٝٓزٌوهح ك٢ اَُ٘ٞاد اَُبثوخ  اٙبكخ ا٠ُ  اُزؼبَٓ ٧ٍٝ ٓوح ٓغ ٓئٍَخ اُؼ٤َٔ ٓوبهٗخ ثزٌواه اُزؼبهت ٓغ 

ٓلهن ٓؾلك كؤٗٚ ٣ورلغ َٓزٟٞ أُقبٛو ٗظواً ُؼلّ ٝعٞك فِل٤خ َٓجوخ ػٖ أُئٍَخ ًٝنُي اُزؼبَٓ ٓغ 

ٖ أُؼب٬ٓد ٓغ ا٫ٛواف ا٫فوٟ اٝ ػلّ ًلب٣زٚ ٝاُزؾون ا٫ٛواف ماد اُؼ٬هخ  ٖٓ ف٬ٍ ػلّ ا٫كٖبػ ػ

 )أٓب ك٤ٔب ٣زؼِن ثبُٔؼب٬ٓد ؿ٤و اُوٝر٤٘٤خ )ا٫ٍزض٘بئ٤خ )12:13:2021ٖٓ ٛنٙ أُؼب٬ٓد ثٌَْ كه٤ن )ػط٤خ،

رول٣و اُقطو  ك٢رْ رَغ٤ِٜب ثٌَْ ؿ٤و ٕؾ٤ؼ ٓضَ فَبئو اُؾو٣ن كبٜٗب رئصو هل اُز٢ ٖٓ أٌُٖٔ إٔ ٣ٌٕٞ 

هله ًج٤و ٖٓ اُؾٌْ اُْق٢ٖ ٝاُزول٣و ٜٓ٘ب اُل٣ٕٞ ا٠ُ كخ ا٠ُ إٔ اُؼل٣ل ٖٓ اُؾَبثبد هل رؾزبط ا٬ُٔىّ اٙب

أُؼلٝٓخ ٝأُقيٕٝ أُزوبكّ  ًٝنُي أٓبٗخ ا٫كاهح ؽ٤ش ٣٘جـ٢ ػ٠ِ أُلهن إٔ ٣لهً مُي ع٤لاً هجَ هجٍٞ 

فز٬ً ثؼ٘ اُؾَبثبد ٝإٔ آٌب٤ٗخ ؽلٝس اَُوهخ ٝا ءُخرله٤ن أُئٍَخ ؽز٠ ٣غ٘ت ٗلَٚ أُقبٛو ٝأَُب

ثطج٤ؼزٜب ٣ٌٕٞ ٖٓ اََُٜ ٍوهزٜب ٝافز٬ٍٜب ٓضَ ؽَبثبد اُ٘ول٣خ ٝا٫ٍزضٔبهاد  ك٢  أٝهام ٓب٤ُخ ٝ أٝهام 

كؼ٠ِ ٓواهت اُؾَبثبد ٓواػبح  إٛباُوج٘ أٝ اُلكغ أٝ أُقيٕٝ اُن١ هل رٌٕٞ ٝؽلارٚ ٕـ٤وح ٣ٖؼت افلب

 . )236:2022مُي ػ٘ل رول٣و اُقطو ا٬ُٔىّ, )فِق&ٛبُت,

    Detection Risksِخبؽش الاوزشبف  -2

 أُب٤ُخ اُوٞائْ ك٢ اُغٞٛو٣خ ٝأُقبُلبد ا٧فطبء اًزْبف ك٢ ٔلهناُ كَْ اؽزٔبٍ ا٫ًزْبف ثقطو ٣ٝوٖل

ُنُي ٣ٌٖٔ اػزجبهٙ اُقطو  أُؾبٍج٤خ  اُلاف٤ِخ اُوهبثخ ٗظبّ ف٬ٍ ٖٓ اًزْبكٜب أٝ ؽلٝصٜب ٓ٘غ ٣زْ ُْ اُز٢

ك٢ ٓغٔٞػخ ٓؼ٤٘خ ٖٓ  ك٢ اًزْبف ا٧فطبء اُز٢ رزغبٝى ا٧فطبء أُوجُٞخ زله٤نأكُخ اُ اُ٘برظ ػٖ كَْ

٣ْ٘ؤ ٖٓ ٛج٤ؼخ  ٝٝرؼل٣ِٚ  ؽ٤ش ٣ٌٔ٘ٚ اُزؾٌْ ك٤ٚلهن ٣وغ كافَ ٗطبم ٤ٍطوح أُ إٔ ٛنا اُقطو ٝاُج٤بٗبد 

َٓزٟٞ ٌٖٓٔ ا٠ُ أك٠ٗ زله٤ن ٖٓ أعَ رو٤ِٔ فطو اُ لهنأُقزبهح ٖٓ هجَ أُ زله٤ناُ ٝٗٞػ٤خ ٝهٞح اعواءاد

 زله٤نأ١ ؽز٠ إ ًبٗذ ػ٤ِٔخ اُ ثٌَْ ًبَٓ ػ٤ِٔخ اُزله٤ن ذا٫ًزْبف كائٔبً ٓٞعٞكح ؽز٠ ٝإ رٔ ٝٓقبٛو

ً  رل٤ِ٤ٖخ ٝكه٤وخ ٫ ٣ٌٖٔ رغ٘ت ًنُي ر ؼوف ٓقبٛو  )231:2023)اُؼٔٞه١ ٝآفوٕٝ ,  ٛنٙ أُقبٛو ٤ًِب

 ه٤ٕل ك٢ فطؤ اًزْبف ػ٠ِ ثٜب ٣وّٞ اُز٢ اعواءاد اُزله٤ن ف٬ٍ ٖٓ أُلهن هلهح ػلّا٫ًزْبف ثؤٜٗب 

 أٗٞاع ك٢ أٝ أفوٟ ؽَبثبد أهٕلح ك٢ فطؤ ٓغ اعزٔغ اما عٞٛو٣ب ٣ؼزجو اُؼ٤ِٔبد ٖٓ ٗٞع ك٢ أٝ ؽَبة

ٝرؼزجو ٓقبٛو ا٫ًزْبف كاُخ ُلؼب٤ُخ اعواءاد اُزله٤ن اُز٢  (Babiker,2023:14اُؼ٤ِٔبد  ) ٖٓ أفوٟ

٣وّٞ ثٜب أُلهن اُقبهع٢ ٝرْ٘ؤ ٖٓ ػلّ هلهرٚ ػ٠ِ كؾٔ ًَ كئبد أُؼب٬ٓد ٝأهٕلح اُؾَبثبد أٝ 

بعواءاد اُزله٤ن ثٌَْ ؿ٤و ٓ٘بٍت أٝ ثا٫كٖبػ ػٜ٘ب ًٝنُي ؽبُخ ػلّ اُزؤًل اُز٢ رْ٘ؤ ٖٓ إٔ أُلهن هل هبّ 

 . )119:2021)اٌّؼّٛسٞ&اٌشش٠فٟ, ج٤ن ٛنٙ ا٫عواءاد أٝ أٍبء رل٤َو ٗزبئظ اُزله٤نأٗٚ أٍبء  رط

٫ ٣ٌٖٔ رو٤َِ فطو ػلّ  ٝكؼب٤ُخ اعواءاد اُزله٤ن ٝاٌُلبءح ا٤ُٜ٘ٔخ ُِٔلهن  ػ٣ٖؼزٔل فطو ػلّ اٌُْق ٝ

ب ًب٬ًٓ كبٕ افز٤به اعواء رله٤ن ؿ٤و ٓ٘بٍج ٝمُي اٌُْق ا٠ُ اُٖلو ًٖ  خ ٧ٕ أُلهن ػبكح ٫ ٣غو١ كؾ
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٣غت ػ٠ِ أُلهن رو٤٤ْ ٓقبٛو ا٧فطبء ، ًٔب ٍٝٞء رل٤َو ٗزبئظ اُزله٤ن ٣ئك١ ا٠ُ ى٣بكح فطو ػلّ اٌُْق 

ٔلهن ٣ؾزبط اُ ُنُي ا٧ٍب٤ٍخ ٝرو٤َِ ٓقبٛو ػلّ اٌُْق ٖٓ أعَ رو٤َِ ٓقبٛو اُزله٤ن ا٠ُ َٓزٟٞ ٓوجٍٞ

ث٘ؤ أُؼِٞٓبد ك٢ اُج٤بٗبد ٝرو٤٤ْ أُقبٛو ٝر٘ل٤ن اعواءاد اُزله٤ن ك٤ٔب ٣زؼِن  ئٍَخا٠ُ كْٜ أْٗطخ أُ

أُب٤ُخ ٝػلّ اُلهخ ٝا٫فطبء اٙبكخ ا٠ُ ا٫ؽز٤بٍ أُؾزَٔ ُ٪كاهح ػ٠ِ اُٚٞاثٜ ٝاُز٬ػت ثبُج٤بٗبد أُب٤ُخ 

اعواءاد اُزله٤ن ٓغ اُؾلبظ ػ٠ِ اُوهبثخ  ٫ ٣ٌٖٔ اُؾل ٖٓ ٓقبٛو ػلّ اٌُْق ا٫ ٖٓ ف٬ٍ رؾ٤َٖ ٝ

 .(akimoba et al.,2022:197:198) أَُزٔوح ٝٓواهجخ عٞكح ٜٓبّ اُزله٤ن ٝى٣بكح اٌُلبءح ا٤ُٜ٘ٔخ ُِٔلهن

   Control Risk (CR) ِخبؽش اٌشلبثخ -3

 ػ٠ِ أٜٗب "فطو ؽلٝس فطؤ ٫ ٣ٌٖٔ ٓ٘ؼٚ أٝ اًزْبكٚ ٝرٖؾ٤ؾٚ ك٢ اُٞهذؼوف ر   ٓقبٛو اُوهبثخ  إ

(  ٝٛ٘بى اُؼل٣ل ٖٓ Jarboui,2022:6& Fakhfakh) أُ٘بٍت ٖٓ هجَ ٗظبّ أُؾبٍجخ ٝاُوهبثخ اُلاف٤ِخ

 اُوهبثخ ُؼ٘بٕو أُبك٣خ ا٫فطبء رقط٢ اؽزٔبٍ ٖٓ اُوهبثخ ٓقبٛو ر٘زظا٧ٍجبة ُٔقبٛو اُوهبثخ ٜٓ٘ب: 

 ،  اُلاف٤ِخ اُوهبثخ ػ٘بٕو كبػ٤ِخ ٓلٟ ػ٠ِ اُوهبثخ ٓقبٛو رزٞهق أُب٤ُخ ٝ اُوٞائْ ا٠ُ ٛو٣وٜب ُزغل اُلاف٤ِخ

 ٓقبٛوٝرؼزجو ،   ٕؾ٤ؼ ٝاُؼٌٌ أهَ ههبثخ ٓقبٛو ػٜ٘ب ٣٘زظاُؼب٤ُخ  اُلؼب٤ُخ ماد اُلاف٤ِخ اُوهبثخ كؤٕ ُٜٝنا

 ا٧فطبء ٝرٖؾ٤ؼ اًزْبف أٝ ٓ٘غ ك٢ اُلاف٤ِخ اُوهبثخ افلبم اؽزٔب٤ُخ ُزول٣و أُلهن ٣َزقلٓٚ ٓو٤بً اُوهبثخ

 أَُجت ٤ٌُ ٧ٗٚ أُلهن ٝرؾٌْ ٤َُطوحًٝنُي كبٕ ٓقبٛو اُوهبثخ ٫ رقٚغ ،  أُب٤ُخ اُج٤بٗبد ك٢ أُبك٣خ

 ٖٓ أُقبٛو رِي كهعخ رول٣و َٓئ٤ُٝزٚ رٌٕٞ ٝاٗٔب أُٞهٝصخ أُقبٛو ّؤٕ مُي ك٢ ّؤٜٗب أُقبٛو ُٜنٙ

 ) ٝأُقبُلبد ا٫فطبء ٝرٖؾ٤ؼ ٝاًزْبف ٓ٘غ ك٢ كِْٜب اؽزٔبٍ ٝرؾل٣ل اُلاف٤ِخ اُوهبثخ ٝرو٣ْٞ كهاٍخ ف٬ٍ

Wahhab,2020:142( ٌَُْ٣ٝٞٙؼ ا . )ٗٔبمط ٓقبٛو اُزله٤ن 8-2 ). 

 

 

 ( أٔٛاع ِخبؽش اٌزذل١ك8-2شىً )

 اٌّظذس ِٓ ئػذاد اٌجبؽضخ ثبلإػزّبد ػٍٝ الادث١بد اٌغبثمخ 
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، َٓزٟٞ اُوٞائْ أُب٤ُخ  ك٢اُزؾو٣لبد اُغٞٛو٣خ  ٣غت ػ٠ِ أُلهن اُقبهع٢ رو٤٤ْ ٛج٤ؼخ ٝٓلٟ رؤص٤و ٓقبٛو

 ٝ أُقبٛو ا٬ُٔىٓخ ػٖ ٛو٣ن رو٤٤ْ اؽزٔب٤ُخ اُزؾو٣ق ٝؽغٔٚ ٝمُي ثزو٤٤ْ، ٝ ػ٠ِ َٓزٟٞ ا٫هواهاد 

 اٙبكخ ا٠ُ رو٤٤ْ ٓقبٛو اُوهبثخ ، أُقبٛو ػ٠ِ َٓزٟٞ ا٫هواهاد ٝػ٠ِ َٓزٟٞ اُج٤بٗبد أُب٤ُخ رؤص٤و ٛنٙ

ا٫ٍزلَبه ٖٓ :  اُطوم أٜٛٔب زٔل ػ٠ِ اُؼل٣ل ٖٓرؼ اُز٢ٖٓ ف٬ٍ افزجبه اُلبػ٤ِخ اُزْـ٤ِ٤خ ٧كٝاد اُوهبثخ 

اُلاف٢ِ ك٢ إٍُٞٞ ا٠ُ ؽوبئن  ٣ؼزٔل ػ٠ِ روبه٣و أُلهن ؽ٤ش  ا٩كاهح ٝا٧كواك ا٥فو٣ٖ كافَ أُئٍَخ

 ٩عواءاد اُزؾ٤ِ٤ِخ ُزٞك٤و ٓئّواد ٓجلئ٤خ ػٖ اؽزٔب٤ُخ ٝعٞك رؾو٣ق عٞٛو١اٍزقلاّ اٝ  ا٧ؽلاس أُب٤ُخ

  ، )2023:487)ثٞاُوبهح&ّجبهًخ, أُئٍَخ ا٬ُٔؽظخ ٝاُلؾٔ أُبك١ ُزٞك٤و ٓؼِٞٓبد ؽٍٞ ث٤ئخ ًٝنُي 

ػ٠ِ أٗٚ اعواء ؿ٤و ٓوٖٞك ٣ئك١ ا٠ُ Error ( ٣زْ رؼو٣ق اُقطؤ 240ٝٝكوبً ُٔؼ٤به اُزله٤ن اُل٢ُٝ ههْ )

 ثبٗٚ  اُلاف٤٤ِٖ أُلهو٤ٖ ٝكوبً ُٔؼٜل Fraudك٢ ؽ٤ٖ ٣ ؼوف ا٫ؽز٤بٍ  ،ُؾٍٖٞ ػ٠ِ ر٣ْٞٚ  ك٢ اُوٞائْ أُب٤ُخ ا

 ٫ٝ اُضوخ اٗزٜبى اٝ ا٫فلبء اٝ اُقلاع اٝ ثبُـِ رزَْ ْٓوٝػخ ؿ٤و اٝ هب٤ٗٞٗخ ؿ٤و رٖوكبد اٝ اػٔبٍ أ١(

هجَ  ٖٓ اهرٌبثٜب ٣ٝزْ أُبك٣خ اُوٞح اٝ اُؼ٘ق ثبٍزقلاّ اُزٜل٣ل ػ٠ِ اُزٖوكبد اٝ ا٫ػٔبٍ رِي ٓضَ رؼزٔل

 رلبك١ اٝ اُلكغ ُزغ٘ت اٝ اُقلٓبد اٝ أُٔزٌِبد اٝ أُبٍ ػ٠ِ اُؾٍٖٞ ثوٖل ٓقزِلخ ٓئٍَبد اٝ أٛواف

فَبهح اُقلٓبد أٝ ٖٓ أعَ ٙٔبٕ اُؾٍٖٞ ػ٠ِ ٓيا٣ب ّق٤ٖخ أٝ رغبه٣خ 

ثٔب  اُج٤بٗبد أُب٤ُخ ا٫ؽز٤ب٤ُخٗٞػ٤ٖ:  ا٧ٍٝ ٛٞ ٣٘وَْ ا٫ؽز٤بٍ ا٠ُ  ٝ )119:2021)أُؼٔٞه١&اُْو٣ل٢,

ك٢ مُي اُز٬ػت ثبَُغ٬د ٝأَُز٘لاد أُؾبٍج٤خ آب ػٖ ٛو٣ن اُؾنف أُزؼٔل ُِؼ٤ِٔبد أُب٤ُخ أٝ ا٩كٖبػ 

اٍبءح اٍزقلاّ ٝا٥فو  ٛٞ  ،  ؿ٤و اٌُبك٢ ٝأُ٘بٍت أٝ ٍٞء ا٫ٍزقلاّ أُزؼٔل ُزطج٤ن ا٤َُبٍبد أُؾبٍج٤خ

روغ أَُئ٤ُٝخ  ٍٝوهخ ٝافز٬ً ا٧ٍٕٞ ٝاٍزقلآٜب ٧ؿواٗ ؿ٤و ٓقٖٖخ ُٜب  ثٔؼ٠٘ أ١ ا٧ٍٕٞ

ا٧ٍب٤ٍخ ػٖ ٓ٘غ اُـِ ٝا٫ؽز٤بٍ ػ٠ِ ػبرن ا٩كاهح ٖٓ ف٬ٍ ر٤ْٖٔ ٝر٘ل٤ن ٗظبّ ههبثخ كؼبٍ ٣واػ٢ ع٤ٔغ 

 Hamshari et) .ػ٘بٕو ٌٝٓٞٗبد ٗظبّ اُوهبثخ اُلاف٤ِخ ٝثٔب ٣ز٘بٍت ٓغ ؽغْ ٝٛج٤ؼخ ػَٔ أُْ٘ؤح

al.,2021:111)  أُئٍَخ ٓؾَ ٝرقٚغ اعواءاد أُلهن اُز٢ رٜلف ا٠ُ اٌُْق ػٖ ٝهبئغ ا٫ؽز٤بٍ ك٢

ؽ٤ش  َٝٓئ٤ُٝبد أُلهن أُزؼِوخ ثب٫ؽز٤بٍ ك٢ رله٤ن اُج٤بٗبد أُب٤ُخ  240ُٔؼ٤به أُؾبٍجخ اُل٢ُٝ  اُزله٤ن

يّ أُؼ٤به أُلهن ثزؾل٣ل ٝرو٤٤ْ ٓقبٛو ا٧فطبء اُغٞٛو٣خ ك٢ اُ - 10ج٤بٗبد أُب٤ُخ ثَجت ا٫ؽز٤بٍ )اُلووح ٣ِ 

ب ا٠ُ إٔ ٓقبٛو ا٧فطبء اُغٞٛو٣خ ثَجت  ٝ (240ٖٓ ٓؼ٤به أُؾبٍجخ اُل٢ُٝ  25أ، اُج٘ل  ًٚ ٤ْ٣و أُؼ٤به أ٣

رْ رؾل٣لٛب أص٘بء ر٘ل٤ن ا٩عواءاد هل ا٫ؽز٤بٍ هل ٣زْ اُزؼج٤و ػٜ٘ب ك٢ ػ٬هبد ؿ٤و ػبك٣خ أٝ ؿ٤و ٓزٞهؼخ 

 :ٓضِش ا٫ؽز٤بٍ  )9-٣ٝ2ٞٙؼ اٌَُْ ) (.240ٖٓ ٓؼ٤به أُؾبٍجخ اُل٢ُٝ  22اُزؾ٤ِ٤ِخ )اُلووح 
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 ِضٍش الاؽز١بي )9-2شىً )

 اٌّظذس ِٓ ئػذاد اٌجبؽضخ ثبلاػزّبد ػٍٝ الادث١بد اٌغبثمخ 

٢ٛٝ اُٚـٜ ، ( ثبٍزقلاّ ص٬صخ ٌٓٞٗبد 1953رْ رط٣ٞو ٗظو٣خ ٓضِش ا٫ؽز٤بٍ ٖٓ هجَ كٝٗبُل ًو٢َ٣ )ٝ

٣ٌٖٔ إٔ ٣ئك١ ٝعٞك أؽل ٛنٙ أٌُٞٗبد ع٘جبً ا٠ُ ع٘ت ٓغ ا٤ُ٘خ ا٠ُ رؾل٤ي أ١ كوك  ؽ٤ش ٝاُلوٓ ٝاُزو٤ّل

( ,.Zahari et al 2020 3:) هلهح اُلوك ػ٠ِ اهرٌبة أػٔبٍ اؽز٤ب٤ُخاٙبكخ ا٠ُ ػ٠ِ اهرٌبة ا٫ؽز٤بٍ 

اػطبء كوٕخ ُِغب٢ٗ ٫هرٌبة ا٫ؽز٤بٍ ٓضَ ٢ٛٝ   اُلوٕخ أُزبؽخ ًؾبُخ هل رٌٕٞ ٓٞعٞكحػ٠ِ  ٓضب٫ً ٝ

اُغب٢ٗ ٗلَٚ ثؤٗٚ  ٣و٘غ ؽ٤ش ٖٚٔ ؽٞاهًا كاف٤ِبً ٣ٞكو اُؼلاُخ اُنار٤خ٣ أٓب ثبَُ٘جخ ُِزو٤ّل كؤٗٚ ٙؼق اُوهبثخ 

ػٖ٘و  ٝٛ٘بى  اُيائل ٝا٧عٞه أُ٘قلٚخ ٖٓ هجَ ٕبؽت اُؼ٣َٔٔزِي ا٧ٓٞاٍ اُز٢ هل رٌٕٞ ثَجت اُؼَٔ 

أؽل اُؼٞآَ اُز٢ رئصو ػ٠ِ ا٧ْٗطخ ا٫ؽز٤ب٤ُخ اُز٢  ٛٞ (ٙـٜ ا٧هوإ ) آفو ك٢ ٓضِش ا٫ؽز٤بٍ ٛٞ اُٚـٜ

اُؼبٓخ هل ٣ئصو اُٚـٜ أُب٢ُ ٜٝٗٔ اُؾ٤بح أُلوٛ ػ٠ِ اُغٜٔٞه  ئٍَبدثبَُ٘جخ ُِٔٝ ئٍَخ رؾلس ك٢ أُ

 هٝارت أػ٠ِ ثٌَْ ػبّ ٣زِوٕٞ ٖقلاّ ا٧ٓٞاٍ اُؼبٓخ ُزز٘بٍت ٓغ ٗظوائْٜ ك٢ اُوطبع اُقبٓ اُن٩٣ٍبءح اٍز

(Yusuf et al.,2023:8)  ٝ ًٛب أٍب٤ٍبً ك٢ ع٤ٔغ أٗٞاع ػ٤ِٔبد ٣ٌٖٔ اػزجبه رو٤٤ْ ٓقبٛو ا٫ؽز٤بٍ ْٗب

إٔ ٣ؤرٞا ٖٓ اُلافَ  اُزله٤ن ك٢ ًَ ٖٓ أُؾبٍجخ ك٢ اُوطبػ٤ٖ اُقبٓ ٝاُؼبّ ٧ٕ ٓورٌج٢ ا٫ؽز٤بٍ ٣ٌٖٔ

ثبُ٘ظو ا٠ُ إٔ ا٫ؽز٤بٍ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٌٕٞ ُٚ رؤص٤و ػ٠ِ اُؼ٤ِٔبد اُزغبه٣خ ٝا٧كاء ٣ٌٖٝٔ إٔ ٣ئك١ ٝ ٝاُقبهط

ثب٩ٙبكخ ا٠ُ اُؾبعخ ا٠ُ ٗظبّ ٌٓبكؾخ ا٫ؽز٤بٍ اٌُلبءح  ٔئٍَخ٣غت إٔ ٣ٌٕٞ ُلٟ أُئٍَخ ٝؽز٠ ا٠ُ كَْ اُ

ٝفطٜ ا٫ؽز٤بٍ ٝػ٘بٕو ا٫ؽز٤بٍ ُٝزؾو٤ن مُي ٣ طِت ٖٓ  ُٔؼبُغخ ا٫ؽز٤بٍ ٖٓ ؽ٤ش ا٤َُبٍخ ٝا٩كاهح

 Mahsun et) أُلهن ر٘ل٤ن ٜٓ٘غ٤خ ّبِٓخ ُزو٤٤ْ ٓقبٛو ا٫ؽز٤بٍ ٝكوبً ُِٔؼب٤٣و أُؼٍٔٞ ثٜب ك٤ُٝبً ٤٘ٛٝٝبً

al.,2021:185) . 

ٌُزو٤ٗٝخ اٍزقلاّ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ك٢ أُؾبٍجخ ٕٝؼٞثخ ا٤َُطوح ػ٠ِ ا٫ؽز٤بٍ اُن١ ٣ْ٘ؤ ػٖ اٍُٞبئٜ ا٩ ٝإٔ

افز٬كبً ًج٤وًا ؽ٤ش ٣ٌٕٞ ا٫فز٬ف ٛٞ  قطؤاُػٖ ٣قزِق ا٫ؽز٤بٍ ٝ ،  ٣غؼَ فطو ا٫ؽز٤بٍ ك٢ اُْوًخ أػ٠ِ

ٝاما رْ ا٩عواء  بما رْ اُلؼَ ػٖ هٖل كبٗٚ ٠َٔ٣ اؽز٤ب٫ً كا٩عواء ا٧ٍب٢ٍ ٍٞاء رْ اهرٌبثٚ ػٖ هٖل أّ ٫ 

ْٔ ػٖ هٖل ُقلاع أٝ ر٤َِٚ أٛواف أفوٟ ا٫ؽز٤بٍ ٛٞ كؼَ ٙبه ٖٓ، ٝ فطؤ ك٠َٔ٤ػٖ ؿ٤و هٖل، 

ػبَٓ ٝ ٣قزِق ( Adiningrat et al .,2020:951) ٣ٌٖٝٔ إٔ ٣ئك١ ا٠ُ أفطبء عٞٛو٣خ رقٚغ ُِزله٤ن

ؼ٘لٓب رٌٕٞ ٓقبٛو ا٫ؽز٤بٍ ػب٤ُخ ٣غت ػ٠ِ أُلهن رٞف٢ اُؾنه ك ٓئٍَخ ا٠ُ أفوٟٖٓ فطو ا٫ؽز٤بٍ 
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ثؼ٘ ه٤بّ  ٓضبٍ ػ٠ِ مُي وهبثخ ػ٘ل َٓزٟٞ أهَ ٖٓ ٓورلغ٣قزبه أُلهن اُو٤بّ ثٔقبٛو اُ ٝٛ٘ب ،اُْل٣ل 

رـ٤٤و  ٝ اٗزٜبى اُوبٕٗٞ ثطو٣وخ ٓزٌوهح ٝ ٔٔبهٍبد ؿ٤و هب٤ٗٞٗخ ُزو٤َِ ا٧هثبػ ُزغ٘ت اُٚوائتثاُْوًبد 

آصبه ا٫ٍزوواه ٝ  ػلّ اٛزٔبّ ا٩كاهح ثبُوهبثخ اُلاف٤ِخٝ  اكاهح اُْوًخ ٝأػٚبء ٓغٌِ ا٩كاهح ثٌَْ كٝه١

ٓقبٛو ا٫ؽز٤بٍ أُزؼِوخ ثبفز٬ً ا٧ٍٕٞ ٓضَ أُي٣ل  اٙبكخ ا٠ُ  ػ٘ل ا٫ٍزٔواه ك٢ اُقَبئو اُ٘ول٣خأُب٢ُ 

ٖٓ اُ٘ول أُزبػ ٝػلّ ٝعٞك ٓي٣ل ٖٓ اُوهبثخ ػ٠ِ ا٧كٝاد ٓضَ ا٤ٌُْبد ٝرو٤َِ ا٩ّواف ٝاُزور٤ت ُِٔقيٕٝ 

 َ ػلّ ٝعٞك كهخ ك٢ رَغ٤َ اُلكبرو ا٤ٓٞ٤ُخٛج٤ؼخ اُوهبثخ اُلاف٤ِخ ٓض ًٝنُيثٔب ك٢ مُي اُو٤ٔخ اُؼب٤ُخ ُِٔٞاك 

 . AL-Hajri,2022:5)) ٝػلّ اُلَٖ ث٤ٖ اُٞاعجبد

بما ًبٕ ُلٟ ك ظبٛوح ا٫ؽز٤بٍ أُب٢ُ اما رْ ا٫ػزٔبك كوٜ ػ٠ِ اُزله٤ن اُقبهع٢ ٌُِْق ػٜ٘ب ٝرَزٔو 

ٖٓ أعَ اُؾل ٖٓ  ٝ ٔئٍَخ ًلبءح ٤ٜ٘ٓخ ؿ٤و ًبك٤خ أٝ ٓؾبٍج٤ٖ ٤ٍئ٤ٖ كٖٔ اََُٜ اُزَجت ك٢ فَبئو ًج٤وحاُ

٣غت ا٫ُزياّ ثٔجلأ ؽ٤ش ٓقبٛو ا٧فطبء اٌُج٤وح ٣غت ػ٠ِ اُْوًبد رؾ٤َٖ ث٤ئخ اُزله٤ن اُلاف٢ِ ثبٍزٔواه 

 ٝػ٠ِ ٫ ٣قٚغ ُوهبثخ أَُب٤ٖٔٛ أٝ ا٩كاهح اُؼ٤ِبإٔ اُزله٤ن أَُزوَ ػ٘ل أكاء أػٔبٍ اُزله٤ن اُلاف٢ِ ٝ

ٝثنٍ  ٝرؾو٤ن ارغب٤ٖٛ ُِزله٤ن اُلاف٢ِ ٝاُقبهع٢ ٙٓقبٛور٤ٙٞؼ َٓئ٤ُٝبرٜب ك٢ اُزله٤ن ٝٓ٘غ  ُٔئٍَبدا

اًزْبف ا٫ؽز٤بٍ أُب٢ُ ٝاكاهرٚ ك٢ اُٞهذ ػٖ   ك٬ًٚ  هٖبهٟ عٜلٛب ُِؾل ٖٓ اُزوبه٣و اُقبٛئخ ُِزله٤ن

٣ طِت ٖٓ أُلهو٤ٖ رو٤٤ْ ٓقبٛو ا٧فطبء اُغٞٛو٣خ ك٢ ًَ ٓوؽِخ ٖٓ ٓواؽَ ( Ge,2020:4ٝ) أُ٘بٍت

 ٝاعواء اُزله٤ن : اُزقط٤ٜ ُِزله٤ن٢ٛ  ْ رله٤ن اُج٤بٗبد أُب٤ُخ ػ٠ِ ص٬س ٓواؽ٣َزْ ر٘ظ٤ ؽ٤ش اُزله٤ن

 ٚر٤ْٖٔ اعواءار ؽ٤ش ٣زْ اُـوٗ ٖٓ ٓوؽِخ اُزقط٤ٜ ٛٞ رؾل٣ل ٓقبٛو اُزله٤نٝإ   أُلهن ٝإلاه هأ١ 

ٓ٘غ ا٫ؽز٤بٍ ٝاًزْبف ؽلٝصٚ روغ ػ٠ِ  ك٢ا٠ُ َٓز٣ٞبد ٓؼوُٞخ ٝ إٔ أَُئ٤ُٝخ ا٧ٍب٤ٍخ ٙ ُزو٤َِ ٓقبٛو

ػبرن أَُئ٤ُٖٝ ػٖ ؽًٞٔخ اُْوًبد ٝاكاهرٜب ك٢ أُوبّ ا٧ٍٝ ٖٓ أُْٜ إٔ رٌٕٞ ا٩كاهح رؾذ اّواف 

٣ئك١ ا٠ُ ه٘بػخ ث٤ٖ  ِزؤ٤ًل ػ٠ِ ٓ٘غ ا٫ؽز٤بٍ ٖٓ أعَ رو٤َِ كوٓ ؽلٝصٚ ٝهكع ٓورٌج٤ُٚ  أٌُِل٤ٖ ثبُؾًٞٔخ

 &Mohammed) ثَجت آٌب٤ٗخ اًزْبكٚ ٝرؼوٙٚ ُِؼوبةا٧كواك ثؼلّ اهرٌبة ا٫ؽز٤بٍ 

Waheeb,2022:79. ) 

ًًب ك٤ٚ ئٍَخإ ث٤بٕ أُ ػ٘لٓب رلَْ اُْوًخ ثَوػخ أٝ رزؼوٗ ٬ُٗقواٛ ك٢ أْٗطخ  ا١َُٞ٘ ٣ٌٕٞ ٌْٓٞ

اما ُْ ٣ٌْق أُلهن ٣ٝقٚغ أُلهوٕٞ ُِزلز٤ِ ٞف َكبما رْ اٌُْق ػٖ ػ٤ِٔبد اؽز٤بٍ ٓب٢ُ كاؽز٤ب٤ُخ 

اٗوٕٝ ّوًخ ٛبهخ  ػ٠ِ مُي ًبٗذ ٓضب٫ً ٖ اُلَبك كؼ٤ِٚ ػ٠ِ ا٧هَ رؾل٣ل ٌٓبٕ ٝعٞك ا٫ؽز٤بٍ اُقبهع٢ ػ

٪  ثَجت أَُبً ثٞاعت ٓلهن  311اهرلؼذ أٍْٜ اٗوٕٝ ا٠ُ  1990ٝك٢ ػبّ  1985رؤٍَذ ك٢ ػبّ 

 ( .Ali et al.,2020:95) أكَِذ اُْوًخ 2001ثؾٍِٞ ك٣َٔجو ٝاُؾَبثبد 

٤ُخ ا٫ؽز٤بٍ ٝاُقطؤ ٝ ٧ٕ أَُئ٤ُٝخ ا٧ٍب٤ٍخ ك٢ ٓ٘غ ٝاًزْبف ا٫ؽز٤بٍ ٝاُقطؤ إٔ أُلهن ٫ ٣زؾَٔ َٓئٝ

و رجو٠ ػ٠ِ ٖٓ ٣ؾٌْ أُئٍَخ ٝػ٠ِ اكاهرٜب ٝإ رٌواه ا٧فطبء ٝإ ًبٗذ ؿ٤و ٓزؼٔلح ٝٝعٞك ا٫ؽز٤بٍ ؿ٤

ٝا٫ كٔب  ،ه٤و٢ٖٓ هجَ أُلهن أٝ ػلّ ٓؾبُٝزٚ ٓ٘غ ؽلٝصٜب ٣ٌٖٔ اػزجبهٙ ٗٞػبً ٖٓ أٗٞاع اُلَْ اُزل ٌٓزْق  

ٛٞ كٝه أُلهن ٓغ اٍزٔواه ٝعٞك أفطبء ٝاؽز٤بٍ ك٢ اُوٞائْ أُب٤ُخ اُز٢ هبّ ثزله٤وٜب ٝ  ػ٘لٓب رٌٕٞ ٗزبئظ 

اُزله٤ن ٓزٞاكوخ ٓغ ٓزطِجبد )ا٩كاهح( ٤ٍؾَٖ أُلهن ػ٠ِ كػْ ه١ٞ ٫ٍزٔواه اُزؼبَٓ ٓؼٚ ؽ٤ش إٔ 

ٕ ْٜ ٓطبُجٞكاُقلٓبد أُؾبٍج٤خ ؿ٤و كه٤ن ُنُي  ٞقلٓا٧ػواف ا٤ُٜ٘ٔخ رلػْ أُلهو٤ٖ ك٢ رله٤ن ٓب ٣غلٙ َٓز

اما ًبٗذ اُزوبه٣و رؼٌٌ ٕٞهح ػبكُخ ٕٝؾ٤ؾخ ػٖ ْٗبٛبد  ٣لٖؼ ػٔب ثٔٞعت اُوبٕٗٞ كوٜ ثزول٣ْ هأ١

 .(Shamki& Hussein,2023:214أُئٍَخ أّ ٫ )



...........................  اٌّجؾش اٌضبٟٔ رؾذ٠بد اعزؼّبي ادٚاد اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ اٌّؾبعجخ ٚاٌزذل١ك اٌفظً اٌضبٟٔ:  

 

 39 

 ٘ٛ ؽ١ش أْ الاؽز١بي  ،ٚاٌخطأ  الاؽز١بي غزخٍض ِّب عجك أْ رم١١ُ ِخبؽش الاخطبء اٌغٛ٘ش٠خ ٠زؼّٓ ٠ُٚ 

اٌخطأ ، أِب ٠زُ ػٓ لظذ ثٙذف رؾم١ك سثؼ ِٓ خلاي رغبً٘ اٌخغبئش اٌزٟ ع١ؾظً ػ١ٍٙب اٌطشف ا٢خشفؼً 

غبٌجبً ِب ٠ظؼت اوزشبف الْخطبء اٌغٛ٘ش٠خ ٚ، ١زُ ػٓ غ١ش لظذ ٚلا ٠ٙذف ئٌٝ رؾم١ك ِىبعت شخظ١خف

لْْ الإداسح ٚاٌّٛظف١ٓ اٌز٠ٓ شبسوٛا فٟ اٌزؾش٠ف ٠غؼْٛ ئٌٝ ئخفبئٙب ِٚغ رٌه فاْ طؼٛثخ اٌىشف لا رغ١ش 

 أَِغإ١ٌٚخ اٌّذلك ػٓ رخط١ؾ ٚئعشاء اٌزذل١ك ٌٍىشف ػٓ الْخطبء عٛاء وبٔذ ٔبعّخ ػٓ الاؽز١بي 

 .اٌخطأ

 امن المعلومات تقٌٌم مخاطر التدقٌق و 4.2.2

Audit and Information Security Risk Assessment 

إ رو٤٤ْ ٓقبٛو اُزله٤ن ٛٞ رؾل٣ل ٝرؾ٤َِ ٝاكاهح أُقبٛو أُزؼِوخ ثبػلاك اُج٤بٗبد أُب٤ُخ  ٝرزْ اعواءارٚ ك٢ 

٤وّٞ كا٩كاهح ٝٓٞظل٢ اُغٜخ  ٖؽ٤ش ٣َزلَو أُلهن ٓ ،ف٬ٍ ٝهذ رو٤٤ْ أُقبٛوٝكزوح اُزقط٤ٜ ُِزله٤ن 

ثب٩عواءاد اُزؾ٤ِ٤ِخ ٝا٬ُٔؽظبد ٝػ٤ِٔبد اُزلز٤ِ ٣ٝلْٜ ٓقبٛو ا٧ػٔبٍ اُز٢ هل رئك١ ا٠ُ أفطبء 

إ أُلهو٤ٖ هل ٫ ٣زؾووٕٞ : ٣ؼل رو٤٤ْ ٓقبٛو اُزله٤ن أٓوًا أٍب٤ٍبً ُؼ٤ِٔخ اُزله٤ن ُؼلح أٍجبة ٜٓ٘ب ٝ عٞٛو٣خ

ٓؼبُغخ أُقبٛو ؿ٤و  ٝإ ن ؿ٤و ٓ٘بٍتٖٓ ع٤ٔغ أُؼب٬ٓد ٣ٝغت إٔ ٣وِِٞا ٖٓ كوٕخ اػطبء هأ١ رله٤

ٍ  ٖٓ اُزل٤َٖ  ُِو٤بّ ثٔضَ ٛنٙ ا٤ٌُٔبد ٖٓ  ُِٔلهنؿ٤و كؼبُخ ٫ٝ أؽل َٓزؼل ُِلكغ ٍزٌٕٞ أُٜٔخ ثَٔزٟٞ ػب

ك٢ اٛبه ٗٔٞمط اُزله٤ن اُزو٤ِل١ ٣غو١ أُلهوٕٞ رو٤٤ٔبد ُِٔقبٛو ٝ( uix et al.,3:2021اُؼَٔ )

٣ٞعل افزجبه ٣ل١ٝ ك٢ ع٤ٔغ ؽ٤ش  ، أُبك٣خ ا٫فطبء ٫ًزْبفاُج٤بٗبد ٩عواءاد ٓقزِلخ ٣ٝقزبهٕٝ ػ٤٘خ ٖٓ 

٣ٌٖٝٔ إٔ ٣ٌٕٞ ُِزله٤ن ا٤ُل١ٝ ا١َُٞ٘ أٝ هثغ  ،ٓوؽِخ اُزقط٤ٜ ا٠ُ اػلاك اُزوبه٣و ٖٓ ٓواؽَ اُزله٤ن 

١ ا١َُٞ٘ كغٞح ًج٤وح علاً ث٤ٖ ا٩عواءاد اُلبٍلح ٝا٤َُطوح أَُجوخ ٝٛٞ أٓو ؿ٤و ٓوجٍٞ ُٖ٘غ اُوواه اُلٞه

ػ٬ٝح ػ٠ِ مُي رئك١ اُزو٤٘بد اُغل٣لح ا٠ُ أٗٞاع عل٣لح ٖٓ ٓقططبد ا٫ؽز٤بٍ ٝاُلَبك اُز٢ ٫ ٣ٌٖٔ اًزْبكٜب 

٣غت إٔ ٣ٌٕٞ ُلٟ اكاهح اُزله٤ن أكٝاد ّبِٓخ ُزؾ٤َِ اُج٤بٗبد اُٚقٔخ ُنُي ثٞاٍطخ ا٧كٝاد اُزو٤ِل٣خ  

غخ ُ٪عواءاد اُلبٍلح أٝ ا٫ؽز٤ب٤ُخ ُـوٗ رؾل٣ل ا٧فطبء أُؾزِٔخ أٝ ٓقبٛو ا٧فطبء اُغٞٛو٣خ ٗز٤

(Cardoni et al .,2020:3ٝإ رو٤٤ْ أُقبٛو ٛٞ عيء ٫ ٣زغيأ ٖٓ ًَ ْٓبهًخ ك٢ اُزله٤ن )،  ْٜٝك

اُؼ٤َٔ ٝث٤ئخ اُوهبثخ اُقبٕخ ثٚ ٛٞ ك٢ ٤ْٕٔ رو٤٤ْ ٓقبٛو أُلهو٤ٖ اُقبهع٤٤ٖ ٖٓ أعَ رله٤ن ػب٢ُ اُغٞكح 

(Karaibrahimoglu et al .,2021:113) اكاهح أٖٓ أُؼِٞٓبد ٧ٗٚ ٣َٔؼ  ءٝإ رو٤٤ْ أُقبٛو عيء ٖٓ

 .( Chandra et al.,2022:4ُِٔئٍَبد ثزؾل٣ل ٗوبٛ اُٚؼق ٝاُزٜل٣لاد ٝرؾ٤َِ أُقبٛو ٝاُزؾٌْ ك٤ٜب )

 اُٚوٝه٣خ اُزله٤ن اعواءاد ٛج٤ؼخ رؾل٣ل ك٢ ٓجبّو ثٌَْ رَبػل أٜٗب ك٢ اُزله٤ن ٓقبٛو رو٤٤ْ أ٤ٔٛخ رٌٖٔو

ٝ  ًٝبك٤خ ٓ٘بٍجخ رله٤ن أكُخ ػ٠ِ اُؾٍٖٞ أُلهن ػ٠ِ ٣زؼ٤ٖ ؽ٤شاُزله٤ن   ٝرٞه٤ذ ٝٓلٟ أكُخ ػ٠ِ ُِؾٍٖٞ

 ػ٤ِٔخ ٝكؼب٤ُخ ًلبءح ٖٓ ُِؾل اُلؾٔ ػ٤ِٔخ ٝر٤٤ٚن رو٤٤ل ا٠ُ ٣ئك١ اُلؼ٤ِخ ه٤ٔزٜب ٖٓ ثؤهَ أُقبٛو رو٤٤ْ إٔ

 ماد ا٧فطبء اًزْبف ٖٓ رٌٖٔ كه٤وخ ثطو٣وخ اُزله٤ن ٓقبٛو رو٤٤ْ ُِٔلهن أُل٤ل ٖٓ كب٤ٚٗٚ ٝػِ ،اُزله٤ن

 ُوواهاد أُلهن ارقبم ٝإ اُزله٤ن، عٞكح ػٖ ٝرؼجو أُب٤ُخ اُوٞائْ ٬ٍٝٓخ ٕلم ك٢ اُغٞٛو١ اُزؤص٤و

 ا٫فزجبهاد ٝؽغْ ٓلٟ رؾل٣لٝ اُلاف٤ِخ اُوهبثخ ٗظبّ ٬ٍٓخ ػ٠ِ ؽٌٔٚ ك٢ رزٔضَ اُز٢ اُزله٤ن ثؼ٤ِٔخ ٓورجطخ

 ٗٞع ُز٤ُٞل هبث٤ِزٜب ؽَت اُؾَبثبد ر٤ٖ٘ق اػبكح ٝ اُزؾ٢ِ٤ِ اُلؾٔ اعواءاد ٝؽغْ ٓلٟ رؾل٣لٝ اُغٞٛو٣خ

ًنُي ٝ )172:2022)ثوا٤ْٛ, أُقططخ اُزله٤ن ٝاعواءاد اُزله٤ن فطخ أُلهن ٝرؼل٣َ اُقطو ٖٓ ٓؼ٤ٖ

ً رو٤٤ْ أُقبٛو ّو٣ٛؼزجو  ً أٍب٤ٍ ب اَُجت ك٢ ه٤بّ أُلهو٤ٖ ثبعواءاد رو٤٤ْ  ن ٝك٢ فطٞح اُزقط٤ٜ ُِزله٤ ب
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أص٘بء اعواء ػ٤ِٔخ رو٤٤ْ ٔئٍَخ ٝثٔب ك٢ مُي ٙٞاثٜ اُ بٝث٤ئزٜ ٔئٍَخأُقبٛو ٛٞ رؾو٤ن كْٜ أكَٚ ُِ

ٓؼوكخ ٢ٛٝ:   اُ٘ظو ك٢ ثٚغ فطٞاد ٖٓ أعَ رؾو٤ن رط٣ٞو ػب٢ُ اُغٞكح ٚوٝه١ٖٔ اُكٓقبٛو اُزله٤ن 

ٓب ٢ٛ ػ٤ِٔبد ثب٩ٙبكخ ا٠ُ ٓؼوكخ ا٠ُ ٓقبٛو ا٫ؽز٤بٍ  ٍَخٔئٓؼوكخ ٤َٓ اُٝٝرو٤٤ٜٔب ٔئٍَخ ث٤ئخ اُ

اعواء رو٤٤ْ ّبَٓ ُغ٤ٔغ أُؼِٞٓبد اُز٢ رْ عٔؼٜب ٝأُقبٛو اُز٢ رْ ٝ ٝرو٤٤ٜٔب  ٔئٍَخاُوهبثخ اُلاف٤ِخ ُِ

 &Tircounicu) ر٤ْٖٔ اعواءاد افزجبه ٓز٘ٞػخ رؼبُظ أُقبٛو ا٩عٔب٤ُخ ٨ُفطبء اُغٞٛو٣خٝ رو٤٤ٜٔب 

Hategan,2023:4. ) 

 ِشاؽً رم١١ُ ِخبؽش اٌزذل١ك اٌخبسعٟ 5.2.2

  Stages of External Audit Risk Assessment 

ٖٓ هجَ أُلهن اُقبهع٢ كول ٖٗذ اُؼل٣ل ٖٓ زجؼخ ٖٓ أعَ اُزؼوف ػ٠ِ ٛج٤ؼخ ٝرٞه٤ذ ٝٓلٟ ا٩عواءاد أُ

أُؼب٤٣و اُل٤ُٝخ ُِزله٤ن ػ٠ِ أ٤ٔٛخ رو٤٤ْ أُلهن اُقبهع٢ ُٔقبٛو اُزله٤ن اُز٢ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٞاعٜٜب هجَ اُجلء 

كل٢ ٝرزٔضَ أْٛ أُواؽَ اُز٢ ٣وّٞ ثٜب أُلهن اُقبهع٢ ػ٘ل اُو٤بّ ثزو٤٤ْ ٓقبٛو اُزله٤ن  ثؼ٤ِٔخ اُزله٤ن 

٣ؼل اُزَٕٞ ا٠ُ كْٜ أُئٍَخ ؽ٤ش  اُزؼوف ػ٠ِ ٛج٤ؼخ ْٗبٛ ٕٝ٘بػخ أُئٍَخ  ٣زْ  أُوؽِخ ا٠ُٝ٫

ٝث٤ئزٜب ٝاٛبه اُزوو٣و أُب٢ُ أُ٘طجن ٝٗظبّ اُوهبثخ اُلاف٤ِخ أُئٍَخ آ٤ُخ ٓزغلكح َٝٓزٔوح رزؤُق ٖٓ عٔغ 

ٍٞ ػ٠ِ ٓؼِٞٓبد أُؼِٞٓبد ٝرؾل٣ضٜب ٝرؾ٤ِِٜب ٝرَزٔو ٛٞاٍ اُزله٤ن كول رزـ٤و رٞهؼبد أُلهن ػ٘ل اُؾٖ

اُز٢   دهل ٣َبػل أ٣ٚب ك٢ ٝٙغ رٞهؼبد ٓجلئ٤خ ػٖ كئبد أُؼب٬ٓد ٝأهٕلح اُؾَبثبد ٝا٫كٖبؽب ح ٝع٤ل

 . (2021:140هل  رٌٕٞ أُٜٔخ ا٧ٍبً ُ٘طبم كْٜ أُلهن ُ٘ظبّ ٓؼِٞٓبد أُئٍَخ )أ٣ٔبٕ,

ٗظبّ اُوهبثخ  اُلاف٤ِخ   210ٓؼ٤به اُزله٤ن  ؽ٤ش ػوف  كْٜ ٗظبّ اُوهبثخ اُلاف٤ِخ:  ٣زْ أُوؽِخ اُضب٤ٗخ ٝك٢ 

٣ٌٖٔ ٕٝلٜب ثج٤ئخ اُوهبثخ ٝػ٤ِٔخ رو٤٤ْ أُقبٛو ُلٟ أُئٍَخ  ثبٗٚ ٓغٔٞػخ ا٧ْٗطخ كافَ اُؼ٘بٕو اُز٢

ثبػلاك اُزوبه٣و أُب٤ُخ  ٝٗظبّ أُؼِٞٓبد ثٔب ك٢ مُي ػ٤ِٔبد ٓئٍَبد ا٫ػٔبٍ ماد اُؼ٬هخ أُورجطخ

اُوهبثخ اُلاف٤ِخ ٖٓ أْٛ اُؼ٘بٕو اُز٢ ٣غت ػ٠ِ ٓلهن اُؾَبثبد كٜٔٚ ٝاُزؼوف ٣ؼل كْٜ ٗظبّ ٍ ٝٝا٫رٖب

 رو٤٤ْ ٓقبٛو ا٧فطبء اُغٞٛو٣خ ٝا٫ٍزغبثخ ُٜب٤ٍو ػِٔٚ  ٝرزٖٚٔ أُوؽِخ اُضبُضخ ػ٠ِ ٌٓٞٗبرٚ ٤ًٝل٤خ 

ل اُقبهع٢ ٛٞ رؾل٣ ػ٠ِ إ ٛلف أُلهن اُقبهع٢ ٖٓ ػ٤ِٔخ اُزله٤ن ISA 315ٗٔ أُؼ٤به اُل٢ُٝ  ؽ٤ش

ا٧فطبء اُغٞٛو٣خ ػ٘ل َٓزٟٞ اُج٤بٗبد أُب٤ُخ ٝػ٘ل َٓزٟٞ ا٫صجبد ٝمُي ٖٓ ف٬ٍ كْٜ  ٓقبٛو ٝرو٤٤ْ

 اُغٞٛو٣خ ٨ُفطبءرٖٞه ُز٤ْٖٔ ٝرطج٤ن ا٫ٍزغبثبد ُِٔقبٛو أُو٤ٔخ ٖٓ  ٓٔب ٣ٌٔ٘ٚ  ٝث٤ئزٜب ٔئٍَخاُ

 : اُزله٤ن اُقبهع٢( ٓواؽَ رو٤٤ْ ٓقبٛو 10-2. ٣ٝٞٙؼ اٌَُْ ) )334:335:2023)٢َ٣ًٞ & ٕل٣و٢,
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 ِشاؽً رم١١ُ ِخبؽش اٌزذل١ك اٌخبسعٟ)10-2شىً )

 اٌّظذس ِٓ ئػذاد اٌجبؽش ثبلاػزّبد ػٍٝ الادث١بد اٌغبثمخ 

ِذٜ دلخ  ف٠ٟزج١ٓ ِّب عجك أْ رؾذ٠ذ ٚرم١١ُ اٌّخبؽش  ػٕظش أعبعٟ فٟ  ػ١ٍّبد اٌزذل١ك وٛٔٙب رإصش 

ِٚٛصٛل١خ اٌج١بٔبد اٌّب١ٌخ ٚ٘ٛ أعبعٟ ٌزط٠ٛش ئعزشار١غ١خ اٌزذل١ك ٚرؾذ٠ذ ؽج١ؼخ ٚرٛل١ذ ِٚذٜ ئعشاءاد 

٠ّىٓ ٌٍّذلم١ٓ اٌزشو١ض ػٍٝ اٌّغبلاد ٚاٌّٛالف راد اٌّخبؽش الاػٍٝ  ٚ اٌزذل١ك ِٓ خلاي  رم١١ُ اٌّخبؽش

 فؼبٌخ ٚشبٍِخ. ٚرؾغ١ٓ رخط١ؾ اٌزذل١ك ٚرخظ١ض اٌّٛاسد ِّب ٠ؼّٓ ػ١ٍّخ رذل١ك

 اٌؼلالخ ث١ٓ اٌّخبؽش    6.2.2

إٔ أُئٍَبد ا٤ُٜ٘ٔخ أُٝذ أ٤ٔٛخ ُٔقبٛو اُزله٤ن اُز٢ ٣زؼوٗ ُٜب أُلهن ٝٝٙؼذ ُٜب ٓؼب٤٣و ٬ُُزياّ ثٜب   

 :% ٝرٌٕٞ ٓؼبكُزٜب ًٔب 2٢ِ٣ٖٓ هجَ أُلهو٤ٖ اٙبكخ ا٠ُ ٛوم اؽزَبة أُقبٛو ا٤ٌُِخ ٝإ كهعخ اُضوخ ثٜب 

 AR=IR*CR*DR    

ٝ ٣زج٤ٖ إٔ ٛ٘بى ػ٬هخ ػ٤ٌَخ ث٤ٖ ٓقبٛو ا٫ًزْبف ٝث٤ٖ أَُزٟٞ أُْزوى ُِٔقبٛو   )91:2021)اُؼٞاك,

ا٬ُٔىٓخ ٝٓقبٛو اُوهبثخ ٓض٬ً ػ٘لٓب رٌٕٞ أُقبٛو ا٬ُٔىٓخ ٝٓقبٛو اُوهبثخ ٓورلؼخ كبٕ أَُزٟٞ أُوجٍٞ 

ً ُزو٤َِ ٓقبٛو اُزله٤ن ػ٠ِ أَُ زٟٞ أُ٘قل٘ أُوجٍٞ  ٝ إ ٌٓٞٗبد ُٔقبٛو ا٫ًزْبف ٣ٌٕٞ ٓ٘قلٚب

اٍزقلاّ  ٌٕٞػ٘لٛب ٤ٍٝٝك٢ ؽبٍ ًٕٞ أٌُٞٗبد ٓورجطخ ثجؼٜٚب اُجؼ٘  ،فطو اُزله٤ن اُض٬صخ َٓزوِخ 

ُل٣ٚ  ًلٞءٗٔٞمط فطو اُزله٤ن ٓزؾ٤ياً، ُنا ٫ثل ٖٓ ٓؼوكخ رو٤َِ فطو اُزله٤ن ٖٓ ف٬ٍ ٝعٞك كو٣ن رله٤ن 

ٞهذ اٌُبك٢ ُِلو٣ن ُزؾ٤َِ اُج٤بٗبد أُب٤ُخ ٝ ٙٔبٕ أُْبهًخ اُو٣ٞخ ٓغ ٓؼوكٚ ًبك٤خ ثب٧ػٔبٍ ًٝنُي رٞك٤و اُ

ًٝنُي رو٤٤ْ ، اكاهح أُئٍَخ ُلْٜ كَِلخ ٝٓٔبهٍبد اُؼَٔ ٝٙٔبٕ رو٤٘بد أفن اُؼ٤٘بد أُ٘بٍجخ ٝاٌُبك٤خ 



...........................  اٌّجؾش اٌضبٟٔ رؾذ٠بد اعزؼّبي ادٚاد اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ اٌّؾبعجخ ٚاٌزذل١ك اٌفظً اٌضبٟٔ:  

 

 42 

به اعواءاد اُوهبثخ ه٣ٞخ أٝ ٙؼ٤لخ ٝاُزقط٤ٜ ا٤َُِْ ُِزله٤ن ٝافز٤ ًٕٞكه٤ن ٧ٗظٔخ اُوهبثخ اُلاف٤ِخ ُٔؼوكخ 

 ٝإ ٓقبٛو ا٫فطبء اُغٞٛو٣خ ٣ؼجو ػٜ٘ب ًب٥ر٢ :  )14:2023اُزله٤ن )اُؾ٤ب٢ُ&اُغ٢ِ٤ٔ,

RMM=IR*CR 

ػ٬هخ ث٤ٖ أُقبٛو ا٬ُٔىٓخ ٝٓقبٛو اُوهبثخ ٝمُي ُؼلّ ٝعٞك اهرجبٛ ث٤ٜ٘ٔب ٫ٕ رو٤٤ْ  لٝهل رج٤ٖ أٗٚ ٫ رٞع

ػ٠ِ ٓلٟ اُلؾٔ اُن١ ٣وّٞ ثٚ أُلهن ؽٍٞ ٓلٟ كؼب٤ُخ ر٤ْٖٔ ٝرْـ٤َ  لَٓزٟٞ أُقبٛو  ا٬ُٔىٓخ ٫ ٣ؼزٔ

اٗٔب ٣زؼِن ثج٘ٞك ٓؼ٤٘خ ك٢ اُوٞائْ أُب٤ُخ اُز٢  رٌٕٞ ػ وٙخ ُِزؾو٣ق كٕٝ هلهح أُؾبٍت ٝاُوهبثخ اُلاف٤ِخ 

ٗٚ ًِٔب ك٢ مُي ،أٓب ك٤ٔب ٣زؼِن ثبُؼ٬هخ ث٤ٖ أُقبٛو ا٬ُٔىٓخ ٝٓقبٛو ا٫ًزْبف كٜ٘بى ػ٬هخ ػ٤ٌَخ أ١ أ

ًبٗذ أُقبٛو ا٬ُٔىٓخ ًج٤وح ٣ِغؤ أُلهن ا٠ُ اٍزؼٔبٍ أكُخ اصجبد ثؾغْ أًجو ٝارقبم اعواءاد رله٤ن ٓ٘بٍجخ 

ٝٛنا ٣وَِ ٖٓ ٓقبٛو ا٫ًزْبف ٝاُؼٌٌ ٕؾ٤ؼ، ٝثبَُ٘جخ ُِؼ٬هخ ث٤ٖ ٓقبٛو اُوهبثخ ٝٓقبٛو ا٫ًزْبف 

ا٠ُ اٗقلبٗ  ٣١ئك ٝٛناٍزؼٔبٍ أكُخ اصجبد ًج٤وح كزٌٕٞ ػ٤ٌَخ كبما رْ رو٤٤ْ فطو اُوهبثخ ثٌَْ  ًج٤و ٤ٍزْ ا

 (.378:379:2020ٓقبٛو ا٫ًزْبف )٤ّق٢&كو٤و,

ِٓ خلاي اٌزؾ١ًٍ   اٌزذل١ك ٠ٛفش ئسشبداد رٛع١ٙ١خ ٌزٕف١ز أػّبي ّٔٛرط ِخبؽش اٌزذل١ك٠زج١ٓ ِّب عجك أْ ٚ

بؽ اٌشئ١غ١خ ٌىً ػ١ٍّخ ٠زُ رؾذ٠ذ إٌمٚاٌّخبؽش فٟ ّٔٛرط ِخبؽش اٌزذل١ك،  اٌّزؼّك ٌىً ػٕظش ِٓ ػٕبطش

أٞ أْ ّٔٛرط ِخبؽش اٌزذل١ك ٘ٛ أعبط الإؽبس  ،رذل١ك ٚط١بغخ خطخ رذل١ك ِؼمٌٛخ ٚرٕف١ز اٌؼًّ اٌّؾذد

 اٌؼبَ ٚػ١ٍّخ رٕف١ز اٌزذل١ك. 

 فٟ رم١ًٍ ِخبؽش اٌزذل١ك اٌّذلكٚظ١فخ  7.2.2

The external auditor's function in lowering audit risks 

اُقبهع٢ ٤ٍِٝخ ُِوهبثخ أَُزوِخ ػ٠ِ أُئٍَبد ٖٓ ف٬ٍ اُلٝه اُوهبث٢ ُِٔلهن ٖٓ اٙلبء ٣ؼزجو اُزله٤ن 

ْ أُب٤ُخ اُز٢ رؼلٛب أُئٍَخ ٝاُؼَٔ ػ٠ِ ئاُضوخ ػ٠ِ أُؼِٞٓبد أُب٤ُخ ٝأُؾبٍج٤خ ٝٓلٟ ٕلم ٝػلاُخ اُوٞا

 ٗظْ أُؼِٞٓبد كافَ أُئٍَخ ٝفبهعٜب ٔبرورو٢ ثٜ ٤ٖعؼَ اُْلبك٤خ ٝا٫كٖبػ ٜٗغ

 ، ُنا كبٕ كٝه أُلهن اُقبهع٢ ُِؾل ٖٓ ٓقبٛو اُزله٤ن ٣زٔضَ ٖٓ ف٬ٍ:)98:2024)كبهٝم&أٍبػ٤َ,

 اٌزخط١ؾ ٌؼ١ٍّخ اٌزذل١ك -1

رزٖٚٔ ٓوؽِخ رقط٤ٜ  ٓؾٌٔخ ؽ٤ش ٣زٖٚٔ رقط٤ٜ اُزله٤ن رط٣ٞو اٍزوار٤غ٤خ اُزله٤ن اُؼبٓخ ٝاػلاك فطخ

  رطبم اُزله٤نرؾل٣ل ًٝنُي  ،رؾل٣ل ا٤ٔٛ٧خ اَُ٘ج٤خ ٝ ،كْٜ ٛج٤ؼخ أُٜٔخ  :اُزله٤ن اُقطٞاد اُلوػ٤خ اُزب٤ُخ

 رقط٤ٜ ا٩عواءاد اٍزغبثخ ُِٔقبٛو أُؾلكح ٨ُفطبء اُغٞٛو٣خٝ رؾل٣ل ٝرو٤٤ْ ٓقبٛو ا٧فطبء اُغٞٛو٣خ ٝ

ارقبم اُوواهاد ثْؤٕ هجٍٞ أٝ اػبكح هجٍٞ  :إ كْٜ ٛج٤ؼخ أُٜٔخ ٣ؤفن ك٢ ا٫ػزجبه ا٩عواءاد اُزب٤ُخؽ٤ش 

ر٤َ٘ن ٗطبم ٝ رو٤٤ْ ا٫ٓزضبٍ ُِٔزطِجبد ا٧ف٬ه٤خ ثٔب ك٢ مُي ا٫ٍزو٤ُ٬خ ٝ ٓغ ػ٤َٔ ٜٓٔخ اُزله٤ن اُؼ٬هبد 

 كو٣نهواه َٓؤُخ ر٤ٌَْ ًٝنُي  رؾل٣ل ٓزطِجبد اُزؾون ٖٓ ٝصبئن اُؼَٔ ٝ ٜٓٔخ اُزله٤ن ٝرؾل٣لٛب ك٢ اُؼول 

 ٣ٞكو ػ٤ِٔبد رله٤ن ػب٤ُخ اُغٞكحله٤ن ػ٠ِ أٗٚ ز٘ظو ا٠ُ رقط٤ٜ اُ( ٣ٝ  (Leonov et al.,2018:403 رله٤ن

 (Sujana &Dharmawan  (2023:225, إٔ رقط٤ٜ اُزله٤ن ٣ئصو ػ٠ِ عٞكح اُزله٤نؽ٤ش 

 ر٘ل٤نٛب كبٗٚ ٣ؾزبط ا٫ٍزوار٤غ٤خ أُواكٖٓ أعَ رؾل٣ل  ؽ٤ش اٗٚ اُزقط٤ٜ ػ٠ِ أٗٚ أكاح ٩كاهح اُزله٤ن ٣زٔضَ

ُِوهبثخ ٝإٔؾبة أُِٖؾخ ٝا٬ًُٞء اُلاف٤٤ِٖ  أُئٍَخ اُقبٙؼخا٠ُ ر٤ٖٔٚ ع٤ٔغ أُؼِٞٓبد ؽٍٞ 
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ك٤ٜب ٣زْ : ا٠ُٝ٧  فطٞر٣ٖ٤ٌٖٔ رط٣ٞو ٛنٙ أُوؽِخ ٖٓ اُؼَٔ ػ٠ِ  ٝ،  اُن٣ٖ ٣زؼبَٓ ٓؼْٜ ٝاُقبهع٤٤ٖ

رزغ٠ِ أ٤ٔٛخ اُزقط٤ٜ ك٢ ر٘ظ٤ْ اُؼَٔ ٝ .  ٕٝق ثوٗبٓظ اُزله٤ن ك٤ٜب ٝاُضب٤ٗخ ٣زْ،  ا٤ٌُِخ ا٫ٍزوار٤غ٤خرؾل٣ل 

رله٤وٚ؟ ٤ًٝق  ٓب ٤ٍزْ ٖٓ ف٬ٍ ا٫ٍئِخ اُزب٤ُخ ٓضَ ٓباُن٣١ن ٓغ رؾل٣ل عٞاٗت ٝاٙؾخ ٝك٢ رٖوكبد اُلو

 أُقزبهح؟  ا٫عواءاد ٤ٌٍٕٞ؟ ٖٝٓ ٤ٍوّٞ ثٚ ؟ ٝٓب ٢ٛ أُقبٛو اُز٢ ٣غت ا٫ٍزغبثخ ُٜب ٓغ اُز٘ل٤ن؟ ٝٓب ٢ٛ

ب ٓوٝٗزٚ اُز٢ ٣ٌٖٔ رـ٤٤وٛب ٝكوبً ٬ُؽز٤بعبد ًٚ ب اُؼَٔ اُز٢ ٣لوٜٙ ٖٝٓ فٖبئٔ اُزقط٤ٜ أ٣

ٓغٌِ ا٩ّواف ػ٠ِ ٓؾبٍجخ اُْوًبد  2002أْٗؤ هبٕٗٞ ٍبهث٤٘ي أ٢ًَِٝ ٝهل   )472:2022)ػٔبه,أُ٘غي

اُؼبٓخ ٝٝعٜٚ ا٠ُ ٝٙغ ٓؼب٤٣و رله٤ن ٣غت ػ٠ِ ّوًبد أُؾبٍجخ اُؼبٓخ ارجبػٜب أص٘بء اػلاكٛب ٝإلاهٛب 

٤ِبد اُزله٤ن ثبرجبع ٓؼب٤٣و اُزله٤ن ٖٓ أُلهو٤ٖ رقط٤ٜ ٝر٘ل٤ن ػٔ ٣316زطِت اُوَْ ؽ٤ش  ُزوبه٣و اُزله٤ن

ب ُِؾٍٖٞ ػ٠ِ رؤ٤ًل ٓؼوٍٞ ؽٍٞ  ًٓ إٔ ٝ اُج٤بٗبد أُب٤ُخ فب٤ُخ ٖٓ ا٧فطبء اُغٞٛو٣خ ًٕٞأُوجُٞخ ػٔٞ

اٗزْبه ا٫ؽز٤بٍ ك٢ اُج٤بٗبد أُب٤ُخ ٣وعغ ا٠ُ ػلّ ٝعٞك ٌّٞى ٤ٜ٘ٓخ ٖٓ عبٗت أُلهو٤ٖ أص٘بء رو٤٤ْٜٔ 

 (Jallah,2020:5اُزله٤ن )اعواء ػ٤ِٔبد  ػ٘لُِٔقبٛو 

 الاعشاءاد اٌزؾ١ٍ١ٍخ  -2

ا٫عواءاد اُزؾ٤ِ٤ِخ ثؤٜٗب كهاٍخ اُؼ٬هبد ث٤ٖ أُؼِٞٓبد أُب٤ُخ  520ػوف ٓؼ٤به اُزله٤ن اُل٢ُٝ 

ٌٕٞ ك٤ٜب اٗؾواكبد رٝأُؼِٞٓبد ؿ٤و أُب٤ُخ ٝرؾ٤َِ اَُ٘ت ٝأُئّواد أُٜٔخ ٖٝٓ ث٤ٜ٘ب أُؼِٞٓبد اُز٢ 

٣ٌٖٝٔ رطج٤ن ا٫عواءاد اُزؾ٤ِ٤ِخ ك٢ ،  )٫485:2017رؾبك اُل٢ُٝ ُِٔؾبٍج٤ٖ ,ٓغ أُؼِٞٓبد ا٫فوٟ )ا

ًبكخ ٓواؽَ اُزله٤ن ؽ٤ش ًبٗذ أٍب٤ُت ا٫عواءاد اُزؾ٤ِ٤ِخ ثلا٣خ ٖٓ ا٫ٍب٤ُت ؿ٤و ا٤ٌُٔخ ٝأٍب٤ُت  ث٤َطخ 

خ أُلهن ك٢ ا٠ُ أٍب٤ُت أًضو رطٞهاً ٝرؼو٤لاً ٝإٔ اُـوٗ ا٫ٍب٢ٍ ٖٓ ا٫عواءاد اُزؾ٤ِ٤ِخ ٛٞ ر٤ََٜ ٜٓٔ

ٓقزِق ٓواؽَ ػ٤ِٔخ اُزله٤ن ًٝنُي رؼزجو أُٖبكه اُقبهع٤خ أًضو ٓٞصٞه٤خ ٖٓ أُٖبكه اُلاف٤ِخ )٤ُٝل& 

ػ٠ِ ٝعٚ ٜٓ٘ب ثؼلك ٖٓ ا٩عواءاد اُزؾ٤ِ٤ِخ  520 ٓؼ٤به اُزله٤ن اُل٢ُٝ هه٢ٕٞ٣ْ ٝ )548:2023ى٣ٝ٘خ،

ثٔؼِٞٓبد هبثِخ  ٓؾَ اُزله٤ن ٔئٍَخِوخ ثبُاُقٖٞٓ ٓوبهٗخ أُؼِٞٓبد أُب٤ُخ ٝؿ٤وٛب ٖٓ أُؼِٞٓبد أُزؼ

ثبُ٘زبئظ أُزٞهؼخ )ػ٠ِ ٍج٤َ  ٓؾَ اُزله٤ن ُِٔئٍَخٓوبهٗخ ا٧كاء اُلؼ٢ِ  ُِٝٔوبهٗخ ػٖ اُلزواد اَُبثوخ 

ٓوبهٗخ أُؼِٞٓبد أُب٤ُخ ٝؿ٤وٛب ٖٓ  ٝ أُضبٍ اُزول٣واد أٝ اُزٞهؼبد ًٝنُي اكزواٙبد ٓلهن اُؾَبثبد (

اُز٢ ُٜب أْٗطخ ٓٔبصِخ )ػ٠ِ  ئٍَبدثبُٔؼِٞٓبد أُزؼِوخ ثبُٔ بُٔئٍَخ ٓؾَ اُزله٤نثأُؼِٞٓبد أُزؼِوخ 

ا٧فوٟ ماد اُؾغْ أُٔبصَ ك٢ ٗلٌ  ئٍَبدٓغ هثؾ٤خ أُ أُئٍَخ ٓؾَ اُزله٤نٍج٤َ أُضبٍ ٓوبهٗخ هثؾ٤خ 

ٝإٔ أ٤ٔٛخ ا٫عواءاد اُزؾ٤ِ٤ِخ رٌٖٔ ك٢ رٞك٤و اُٞهذ  ، (kochinev et al.,2020:1) هطبع ا٫هزٖبك

ًٝنُي ك٢ اثلاء هأ٣ٚ ثؼل ثنٍ اُؼ٘ب٣خ ، ٝاُغٜل ػ٠ِ أُلهن َٝٓبػلرٚ ك٢ اًزْبف ا٫ٗؾواكبد ٝا٫فطبء 

ا٤ُٜ٘ٔخ ا٬ُىٓخ ُٝ٪عواءاد اُزؾ٤ِ٤ِخ ػلح أٛلاف ٜٓ٘ب: اُزؼوف ػ٠ِ ٛج٤ؼخ أػٔبٍ أُئٍَخ ٝرؾل٣ل ٗطبم 

ؾل٣ل أُقبٛو أُزٞهؼخ ٝ رؾل٣ل اُؾَبثبد اُز٢ رؾزبط ا٠ُ أُي٣ل ٖٓ ثنٍ اُؼ٘ب٣خ ا٤ُٜ٘ٔخ اُزله٤ن ك٤ٜب ٝر

د أُب٤ُخ ٝا٫هٕلح ٝإٔ ر٘ل٤ن ٗبثب٫ٙبكخ ا٠ُ رؼي٣ي اُ٘زبئظ اُز٢ رَٕٞ ا٤ُٜب أُلهن ٝاُو٤بّ ثلؾٔ ّبَٓ ُِج٤ب

ٓوؽِخ اُزقط٤ٜ ٝك٢ ٓوؽِخ : ا٫عواءاد اُزؾ٤ِ٤ِخ ػ٘ل ٢ٛا٫عواءاد اُزؾ٤ِ٤ِخ ٣ٌٕٞ ك٢ ص٬س  فطٞاد 

 . )46:2024ا٫فزجبهاد اُزل٤ِ٤ٖخ ٝ ك٢ ٜٗب٣خ ٓوؽِخ اُزله٤ن )ػجل اُلزبػ,
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ُؼلّ اُزٞاىٕ ٝمُي  ، رؼزجو اُزوبه٣و أُب٤ُخ ٛو٣وخ ٓل٤لح ُز٤َٕٞ أُؼِٞٓبد أُب٤ُخ ا٠ُ أَُزقل٤ٖٓ أُؾز٤ِٖٔ

أُلهو٤ٖ ِٓيٕٓٞ  ام إٔك٢ أُؼِٞٓبد أُولٓخ ٝف٬كبد اًُٞبُخ ث٤ٖ ٖٓبُؼ أُل٣و٣ٖ ٝأَُز٤ٌِٜٖ اُقبهع٤٤ٖ 

ٝا٧ٝهام أُب٤ُخ أُزلاُٝخ اُز٢ رؼٌٌ  ٔئٍَخثٔواعؼخ اُزوبه٣و أُب٤ُخ ٓٔب ٣ي٣ل ٖٓ صوخ أَُزضٔو٣ٖ ك٢ أكاء اُ

عٞكح اُزله٤ن ٙوٝه٣خ ُِزقل٤ق ٖٓ رٚبهة  ٝرؼزجو( Hasan et al.,2020:273 ٔئٍَخ )ٕٞهح اُ

٣ٞكو اُزله٤ن اُزؾون أَُزوَ ٖٓ إٔ اُج٤بٗبد أُب٤ُخ ٢ٛ رٔض٤َ ؽو٤و٢ ؽ٤ش أُٖبُؼ ث٤ٖ ا٩كاهح ٝأَُب٤ٖٔٛ  

ٝإٔؾبة  أُئٍَخ٣ٞكو ٖٓلاه٤خ ٝصوخ ٫ روله ثضٖٔ ُؼ٬ٔء ثلٝهٙ ٝٛنا  ُِٔئٍَخٝػبكٍ ُِٞٙغ اُؾب٢ُ 

 ٔئٍَخأُِٖؾخ ٝأَُزضٔو٣ٖ أٝ أُوو٤ٖٙ ٝؽز٠ أُْزو٣ٖ أُؾز٤ِٖٔ ٧ٕ أُؼب٤٣و أُؾبٍج٤خ ٝٓؼب٬ٓد اُ

ب ٝ، كبٕ اُزله٤ن ْٜٓ ٩ٙبكخ ه٤ٔخ    إٔجؾذ أًضو رؼو٤لاً ًٔ ٣ؼل اُلٝه أَُزوَ ُٔواعغ اُؾَبثبد اُقبهع٢ ٜٓ

هبكهٕٝ ػ٠ِ اُزو٤٤ْ أُٞٙٞػ٢ ٤ٖ أُلهوؽ٤ش إٔ  ائؼُزؼي٣ي ٖٓلاه٤خ اُج٤بٗبد أُب٤ُخ ُِْوًخ ٝا٫ٓزضبٍ ُِٞ

ب ٖٓ ف٬ٍ اصجبد إٔ أُؼِٞٓبد  ٝ اُْوًخ ُلؼب٤ُخ اُٚٞاثٜ اُلاف٤ِخ كافَ ًٚ رَبػل ٛنٙ أُٔبهٍخ أُل٣و٣ٖ أ٣

ٛ٘بى رٞهغ ثؤٕ اُزله٤ن اُغ٤ل ٤ٍؾلك ٣ٝٔ٘غ أُٔبهٍبد أُؾبٍج٤خ ٝاُٞاهكح ك٢ اُج٤بٗبد أُب٤ُخ ٓٞصٞهخ 

٣ٌْٝق ػٖ أُقبُلبد أٝ ا٧فطبء  ٣ٖٝٚٔ ا٩ػ٬ٕ ػٖ اُ٘زبئظ اَُِج٤خ ك٢ أهوة ٝهذ ٌٖٓٔ أٌُْٞى ك٤ٜب

(Shehadeh et al.,2021:835) . 

الأول هو "نظرٌة الوكالة الإٌجابٌة" والتً تركز على تحدٌد الموالف  لسمٌنٌنمسم أدب نظرٌة الوكالة إلى و

التً من المحتمل أن ٌكون فٌها للمدٌرٌن والوكلاء أهداف متنالضة ثم تصف آلٌات الحوكمة التً تحصر 

بٌن المالكٌن والمدٌرٌن فً وعلى العلالة بٌن المدٌر والوكٌل هذا المسم ٌركز وسلون الوكلاء لخدمة الذات 

الثانً على وجود علالة عامة بٌن الموكل والوكٌل ٌمكن  المسمٌؤكد والشركات العامة من ناحٌة أخرى 

 ) تطبٌمها على الأطراف المختلفة مثل صاحب العمل والموظف والمحامً والموكل والمشتري والمورد 

Cooray et al.,2020:9) ضو )أ١ ٓل٣و أٝ ٗظو٣خ اًُٞبُخ ٢ٛ ػ٬هخ ًٝبُخ ًؼول ٣وّٞ ك٤ٚ ّقٔ أٝ أًو

٣ٞعل  ٝ َٓبْٛ أٝ ٓبُي( ثبّواى أٝ رؼ٤٤ٖ ّقٔ آفو )أ١ ٤ًَٝ أٝ اكاهح( ُِزٖوف ٤ٗبثخ ػٖ أُبُي

ٛ٘بى ثؼ٘ أُل٣و٣ٖ اُن٣ٖ ٤َ٣ئٕٞ اٍزقلاّ اَُِطخ اُز٢  ؽ٤ش إٔ  افز٬ف ك٢ أُٖبُؼ ث٤ٖ أُبُي ٝأُل٣و

أُل٣و ٖٓ أٍْٜ اُْوًخ أهَ ٖٓ ٓبئخ ثبُٔبئخ رؾلس ْٓبًَ اًُٞبُخ أُؾزِٔخ ػ٘لٓب رٌٕٞ ؽٖخ ٝ ٓ٘ؾٜب أُبُي

 َٗجخ ا٤ٌُِٔخ رغؼَ ا٬ًُٞء ٤ٔ٣ِٕٞ ا٠ُ اُؼَٔ ٖٓ أعَ أُٖبُؼ اُْق٤ٖخ ٤ٌُٝ ُزؼظ٤ْ ه٤ٔخ اُْوًخ

تشٌر نظرٌة الوكالة إلى أنه و (٤ٍFitriyana&Nazar,2022:54زَجت ٛنا ٫ؽوبً ك٢ رٌب٤ُق اًُٞبُخ )ٝ

تعتمد كفاءة التدلٌك   الإدارٌة من خلال تدلٌك المدلك الخارجً  ومع ذلنٌمكن التخفٌف من الانتهازٌة 

كتشاف انتهاكات التمارٌر المالٌة والإبلا  عنها والتً تعتمد بدورها جزئٌاً لاولدرته على المدرة المشتركة 

ات أن ٌمبل المدلمون الخارجٌون المستملون خٌار المحتملمن غٌر  و على استملالٌة المدلك الخارجً

أن ٌكتشفوا الأخطاء وٌبلغوا عنها نظرًا لأن إجراءات التدلٌك واستملالٌة  الممكن محاسبٌة مشكون فٌها ومن

 . (Zalata et al.,2020:6)المدلمٌن  لا ٌمكن ملاحظتها من لبل المستخدمٌن الخارجٌٌن 

خ ٖٓ ف٬ٍ اُؾل ٖٓ رٌب٤ُق اًُٞبُخ ا٠ُ عٜٞك أًَُٞ ُٔ٘غ ا٤ًَُٞ ٖٓ ا٩ٙواه ثٖٔبُؾٚ اُقبٕ ٝ ر٤ْو

ٗظو٣خ ( ٝ Chen& Guo,2023:310) ػ٬هخ رؼبهل٣خ ٝص٤وخ ٝاّواف ٕبهّ ػ٠ِ ا٤ًَُٞ ك٢ٍِٞى ا٤ًَُٞ 

ب ك٢ رجو٣و اُطِت ٝاٍزقلاّ فلٓبد اُزله٤ن اُلاف٢ِ ٝاُقبهع٢  ًٓ  ٝاًُٞبُخ ٢ٛ اُ٘ظو٣خ ا٧ًضو ّٜوح ٝ اٍزقلا
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رلزوٗ ٗظو٣خ اًُٞبُخ إٔ ا٬ًُٞء ُل٣ْٜ ٓؼِٞٓبد أًضو ٖٓ أُل٣و٣ٖ ٝإٔ ػلّ ر٘بٍن أُؼِٞٓبد ٛنا ٣ئصو 

 رلزوًٗٝنُي هلهح أُل٣و٣ٖ ػ٠ِ ٓواهجخ ٓب اما ًبٕ ا٬ًُٞء ٣قلٕٓٞ ٖٓبُؾْٜ ثٌَْ ٕؾ٤ؼ أّ ٫  ك٢ٍِجبً 

غخ ٛنا ا٫كزواٗ ٌِْٓخ اُقطو هل رٌٕٞ ٗز٤ٝ إٔ أُل٣و٣ٖ ٝا٬ًُٞء ٣زٖوكٕٞ ثؼو٤ٗ٬خ ُزؼظ٤ْ صوٝارْٜ

أُل٣و٣ٖ ٫ ٣ٌْٜٔ٘ إٍُٞٞ ا٠ُ ع٤ٔغ أُؼِٞٓبد أُزبؽخ ك٢ اُٞهذ اُن١ ٣زْ ك٤ٚ ارقبم  ٝمُي ٧ٕا٧ف٬ه٢ 

 Djan et ) اعواءاد ا٤ًَُٞ ك٢ ِٖٓؾخ اُْوًخ ًٕٞ اْٜٗ ؿ٤و هبكه٣ٖ ػ٠ِ رؾل٣ل ٝاُوواه ٖٓ هجَ ا٤ًَُٞ 

al.,2022:917رورجٜ اُؼ٬هخ ث٤ٖ ٛنٙ اُ٘ظو٣خ  ؽ٤ش هأً أُبٍ ُِْوًخبُخ ٗظو٣خ اًُٞ رٞكو  ( ًنُي

ٝاُجؾش ثٔقبٛو اُزوب٢ٙ ٝؽٔب٣خ أَُزضٔو ٧ٕ اُْوًخ ر٤َٔ ا٠ُ رـط٤خ أُؼِٞٓبد ؽٍٞ اٗقلبٗ ؽٔب٣خ 

٣ٝزؾون  ٣َٖٔزضٔواُ رَؼ٠ عبٛلح ُؼلّ فَبهح ا٧ٓٞاٍ ٖٓ ف٬ٍ رول٣ْ روبه٣و ٓب٤ُخ عناثخ رؾلي ٝ أَُزضٔو

 &Irwandi) ُزؤًل ٖٓ إٔ أُؼِٞٓبد أُجِؾ ػٜ٘ب رزٞاكن ٓغ اُؾبُخ اُؾو٤و٤خ ُِْوًخمُي ٖٓ ف٬ٍ ا

Pamungkas,2020:26 ) ،ٝب ك٢ ٗظو٣خ اًُٞبُخ ًٔ ؽ٤ش ٣ؾلك أُل٣و ػبكحً ؽلاً ى٤٘ٓبً   ٣ِؼت اُٞهذ كٝهًا ٜٓ

 ثب٫ٙبكخ ا٠ُ إُٔؼوكخ ٓلٟ عٞكح أكاء ا٤ًَُٞ ػبكح ٓب ٣٘ؼٌٌ ٛنا اُؾل اُي٢٘ٓ ك٢ ػول ٓزلن ػ٤ِٚ َٓجوبً 

ُنُي، ٣ْ٘ؤ ػلّ ر٘بٍن أُؼِٞٓبد ٝاُن١ ٣ٌٖٔ إٔ ٣َجت ْٓبًَ ك٢ ثؼ٘  أُؼِٞٓبد اُز٢ ُلٟ أُل٣و ٙئ٤ِخ

ُنُي، ٛ٘بى ؽبعخ ا٠ُ ٓلهن ؽَبثبد َٓزوَ ُٚٔبٕ كهخ أُؼِٞٓبد أُولٓخ ا٠ُ أًَُٞ  ا٧ؽ٤بٕ

(Wicaksono et al.,2022:72)  ُٝٞ٧ٕ اُؼ٬هخ ث٤ٖ ا٩كاهح  ًبُخهًيد كزوح اُزله٤ن ػ٠ِ ٗظو٣خ ا

ر٤ْو ا٠ُ ٗظو٣خ اًُٞبُخ اُز٢ رٞٙؼ اُ٘ٞع اُضبُش ٖٓ ٌِْٓخ اًُٞبُخ اُز٢ رَْٔ أُبُي ٝا٧ٛواف  ٝأُلهن

ثزول٣ْ أُؼوكخ  ٓؾَ اُزله٤ن  ٔئٍَخ٣ورجٜ اُزؼبهٗ ثطٍٞ ٓلح ر٤ٌِق أُلهن ُِ ٝ اُقبهع٤خ ك٢ اُؼول

 Irvanitha et) اُزغبه٣خ ُِٔلهن ؽز٠ ٣زٌٖٔ ٖٓ ر٤ْٖٔ ثوآظ رله٤ن ٩ٗزبط روبه٣و ٓب٤ُخ ػب٤ُخ اُغٞكح

al.,2021:328) 

ٟ٘ ٔظش٠خ رمزشػ أْ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌّذ٠ش٠ٓ اٌزٕف١ز١٠ٓ ٚاٌّغب١ّ٘ٓ فٟ ٠زج١ٓ ِّب عجك أْ   ٔظش٠خ اٌٛوبٌخ 

ؽ١ش رشُغغ اٌّذ٠ش٠ٓ ػٍٝ ارخبر لشاساد رخذَ ِظبٌؾُٙ  ٠ّىٓ أْ رشٙذ رٕبلؼبد ِظبٌؼ، ّإعغخاٌ

ٚفمًب ٌٙزٖ إٌظش٠خ فاْ اٌٙذف ِٓ رظ١ُّ ٔظبَ اٌؾٛافض ٚاٌؼٛاثؾ ٚ ٌّإعغخ،اٌشخظ١خ ثذلًا ِٓ ِظٍؾخ ا

 .٘ٛ رم١ًٍ ٘زٖ اٌزٕبلؼبد ٚػّبْ أْ ٠ؼًّ اٌّذ٠شْٚ رؾذ ِجذأ اٌّغبءٌخ ٚاٌّظذال١خ ّإعغخفٟ اٌ

 اٌشه إٌّٟٙ    9.2.2

رْزَٔ ٛنٙ اُؼو٤ِخ ػ٠ِ ػوَ ٣َزلَو ثبٍزٔواه ػٖ أكُخ ٝاُْي ا٢ُٜ٘ٔ ٛٞ ػو٤ِخ أُلهن ػ٘ل أكاء ٜٓبّ اُزله٤ن 

  ؿ٤و ٗي٣ٜخ ٓؾَ اُزله٤ن ئٍَخ٫ ٣غٞى ُِٔلهن إٔ ٣لزوٗ إٔ اكاهح أُ ٝاُزله٤ن ٣ٝو٤ٜٔب ثٌَْ ٗول١ َٝٓزوَ 

ب إٔ ٣لزوٗ إٔ ٗياٛزٚ ٫ علاٍ ك٤ٜب  ًٚ  ػ٠ِ أُلهن رج٢٘ ٓٞهق اُْي ا٢ُٜ٘ٔ أص٘بء  ٌُٖٝٝ ٫ ٣غٞى ُٚ أ٣

٣ؼزٔل رؾو٤ن ٗزبئظ رله٤ن اُغٞكح ػ٠ِ رطج٤ن أُلهن ُِْي ا٢ُٜ٘ٔ ثٌَْ ٓ٘بٍت أص٘بء ًَ ػ٤ِٔخ  اُزله٤ن ٝ

ًٝلبءح ٗظبّ   ر٤ْو أُقبٛو ك٢ اُزله٤ن ا٠ُ َٓزٟٞ ّي أُلهن ك٤ٔب ٣زؼِن ثٔٞصٞه٤خ ا٧كُخرله٤ن ؽ٤ش  

ٕٝؾخ ػوٗ اُج٤بٗبد أُب٤ُخ ثٌَْ ػبكٍ ػ٘ل ا٫ٗزٜبء ٖٓ اُزله٤ن ٖٓ ف٬ٍ  ُِٔئٍَخ اُوهبثخ اُلاف٤ِخ 

٣غت ٝ، ( Sujana &Dharmawan  2023:226,) ا٩عواءاد أُقطٜ ُٜب ٝثبُٔؼب٤٣و ا٤ُٜ٘ٔخ أُطِٞثخ

ػ٠ِ أُلهن ر٤ْٖٔ ٝر٘ل٤ن أُي٣ل ٖٓ اعواءاد اُزله٤ن اُز٢ رَز٘ل ٛج٤ؼزٜب ٝرٞه٤زٜب ٝٓلاٛب ا٠ُ أُقبٛو 

بما ًبٕ ٖٓ أُزٞهغ ٝعٞك ٓقبٛو ػب٤ُخ كبٕ ك ولهح ٨ُفطبء اُغٞٛو٣خ ػ٠ِ َٓزٟٞ اُزؤ٤ًل ٝرَزغ٤ت ُٜبأُ

 ٣ٝHamshari et alوٟ  (Jarboui,2022:6& Fakhfakh) ٣غت عٔؼٜب ثٌَْ ٓ٘لَٖ  ا٧كُخ أُٞصٞهخ

رَبػل ك٢ عٞكح اُزله٤ن ٝ  ٓٔبهٍخ اُْي ا٢ُٜ٘ٔ ك٢ اُزله٤ن رؼط٢ أُٖلاه٤خ ٝا٩ٖٗبف ُِج٤بٗبد أُب٤ُخإٔ 
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فبٕخ ػ٘لٓب رٌٕٞ ٛ٘بى أكُخ ٓزٚبهثخ ٝ إٔ اُْي ا٢ُٜ٘ٔ ٛٞ ر٤ٌْي ك٢ اُؼوَ ٝإٔ اُزل٤ٌو اُ٘ول١ أَُزٔو 

ُِْي ا٢ُٜ٘ٔ ٝا٧ؽٌبّ ٝاُوواهاد  أُلهنؽٍٞ ا٧كُخ أُزبؽخ  فِٔ ا٠ُ إٔ ٛ٘بى ػ٬هخ ٓجبّوح ث٤ٖ ٓٔبهٍخ 

إٔ ٣وك٘ ٣ٝ٘جـ٢   خ ٝاًزْبف ا٫ؽز٤بٍ ٝا٧فطبء ك٢ اُج٤بٗبد أُب٤ُخأُزؼِوخ ثزو٤٤ْ أُقبٛو ٝاُوهبثخ اُلاف٤ِ

عٞٛو٣خ  أفطبءأُلهن ػ٤ِٔخ اُزله٤ن اما ٝعل ٖٓ ف٬ٍ اُْي ا٢ُٜ٘ٔ إٔ اُج٤بٗبد أُب٤ُخ رؾز١ٞ ػ٠ِ ر٬ػت ٝ

د ؤٗٚ ػلّ اٛٔبٍ اُؾب٫ثاُْي ا٢ُٜ٘ٔ  ٣ٝ ؼوف ، اُزو٤ًي ػ٠ِ اُزول٣واد أُؾبٍج٤خ ٧ٜٗب رقٚغ ُِز٬ػتٝ

اُزَبإٍ ػٖ  :رز٤ٔي اٌُْٞى ا٤ُٜ٘ٔخ ثبُقٖبئٔ اُزب٤ُخ ٝ اُز٢ رئك١ ا٠ُ ٝعٞك ر٣ْٞٚ ك٢ اُج٤بٗبد أُب٤ُخ

 اُضوخ ثبُ٘لٌثب٩ٙبكخ ا٠ُ ا٫ٍزو٬ٍ اُنار٢ ٝ اُلْٜ اُْق٢ٖٝ اُجؾش ػٖ أُؼوكخْ ٝرؼ٤ِن اُؾٌٝ اُؼو٤ِخ

(Hamshari et al.,2021:110)   

ث٘بءً ػ٠ِ ا٧كُخ أُزبؽخ )رؤف٤واد ك٢ اُزله٤ن، رغبٝىاد رٌب٤ُق ٫ؽوخ ػبكح ٓب رُٞل اٌُْٞى أُ٘بٍجخ َٓجوبً 

ا٧فطبء ٧ٕ اُزؾو٤وبد ٛنٙ ٗظوًا ٫ٗقلبٗ أُؼلٍ ا٧ٍب٢ٍ ٨ُفطبء ٫ رؾلك رطج٤وبد اُْي ٝ) ك٢ ا٤ُٔيا٤ٗخ

٢ ؽ٤ٖ إٔ أُلهو٤ٖ هل ٣َزل٤لٕٝ ٖٓ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ك  ا٩ٙبك٤خ رؾلك ػبكحً ٝعٞك رل٤َواد ٓؼوُٞخ ١٧ ر٘بهٚبد

ُزؼي٣ي ًلب٣خ ٬ٓٝءٓخ أكُخ اُزله٤ن كبٕ رو٤٘بد رؾ٤َِ اُج٤بٗبد ؿبُجبً ٓب رٞكو أكُخ أٝ ث٤بٗبد ٫ رزلن ٓغ اُ٘زبئظ 

٤ن أكٝاد رؾ٤َِ اُج٤بٗبد ُل٣ٜب اُولهح ػ٠ِ رؾل٣ل اٍزض٘بءاد أًضو ٖٓ افزجبهاد اُزله ٝإٔ اُز٢ أثِؾ ػٜ٘ب اُؼ٤َٔ

ػ٬ٓخ ؽٔواء ٓؾزِٔخ ٣ٝووه ٓٔبهٍخ َٓزٟٞ ٓ٘بٍت ٖٓ اُْي ٖٓ ٓٞهق ك٤ٚ  ٬٣ؽع أُلهن ػ٘لٓب   اُزو٤ِل٣خ

٣زطِت عٜلاً  ُٝنا ٓغ اُزطج٤ن أُ٘بٍت ُِْي ُؾٔواءا ٓخف٬ٍ اعواء افزجبه اٙبك٢ ٣زٞاكن اُزؾو٤ن ك٢ اُؼ٬

هل ٣ئك١ ا٠ُ رل٤َو ٓوجٍٞ ُِٜ٘ٔ ٌُ٘ٚ طؤ اٙبك٤بً ٖٓ أُلهن ٝاُؼ٤َٔ ٫ٝ ٣ٖٚٔ ٛنا ا٩عواء اُؼضٞه ػ٠ِ ف

ِْي ا٢ُٜ٘ٔ عِٔخ ٖٓ ُإٔ  ًٔب (Pulliam et al.,2023:13)ؿ٤و اُؼبك١ ُِؾوبئن اُز٢ رٔذ ٬ٓؽظزٜب 

ٖٝٓ أْٛ ٛنٙ أُؾلكاد ػبَٓ اُٞهذ ك٢ ػ٤ِٔخ  اُغٞكح ك٢ ا٧كاء ٝاُغٞكح ك٢ أُقوعبد رئك١ ا٠ُأُؾلكاد 

ٛنا ٣وق ػبئوب أٓبّ أُلهن ك٢ ُٝٝٚ ٓغبٍ ى٢٘ٓ ٣غت اؽزوآٚ   طخ ثؼولػ٤ِٔخ اُزله٤ن ٓورج إاُزله٤ن ؽ٤ش 

ً  ٓٔبهٍخ ٌّٚ ا٢ُٜ٘ٔ  ك٢ إلاه ثؼ٘ ا٧ؽٌبّ ك٢ ٓٞاٙغ هل رٌٕٞ عٞٛو٣خ ثؾ٤ش ٣ٌٕٞ ٗٞػب ٓب ٓزَوػب

٣ؾٍٞ كٕٝ هلهح  ٓٔب ػلّ اٍزقلاّ ٓو٤بً ٓؾلك ُِْي ا٢ُٜ٘ٔ ٝػلّ اُزقط٤ٜ اُغ٤ل ُٜٔٔخ اُزله٤نأٙبكخ ا٠ُ 

ٝأف٤واً اُزقٞف ٖٓ ثنٍ عٜل ك٢ ؿ٤و ٓؾِٚ  ٝأُلهن ػ٠ِ ٓٔبهٍخ اُْي ا٢ُٜ٘ٔ ٗز٤غخ رْبثي ٓواؽَ أُٜٔخ 

اُز٢ رَزلػ٢ اُْي ا٢ُٜ٘ٔ  ٞاهقػلّ رٞاكو اُقجوح ٝأُؼوكخ اٌُبك٤خ ُلٟ أُلهن ٝٛنا ٣ؾٍٞ كٕٝ رؾل٣ل أُ

 ٤خ ا٧كاء ٝٓٔبهٍخ اُْي ا٢ُٜ٘ٔ ك٢ أُٞٙغثٖٞهح ًج٤وح ٝػ٤ِٚ كؼبَٓ اُقجوح ُٚ كٝه ًج٤و ك٢ كؼبُ

٣ٖجؼ ػلّ ٝعٞك ٌّٞى ٤ٜ٘ٓخ ٖٓ هجَ أُلهو٤ٖ  ٝ إٔ )457:2020)ها٣ٌ&ىث٤طخ, ٝاُزٞه٤ذ أُ٘بٍج٤ٖ ُٚ

 ً اُْي ا٢ُٜ٘ٔ ٛٞ اُؼلٍخ اُز٢ ٣زْ ٖٓ ف٬ُٜب رو٤٤ْ أكُخ ػ٠ِ اػزجبه إٔ  وٖٞه ك٢ اُزله٤نُِػب٬ًٓ هئ٤َ٤ب

 ُنا  وبه ا٠ُ اٌُْٞى ا٤ُٜ٘ٔخ ٛٞ أؽل ا٧ٍجبة اُغنه٣خ ُلَْ رله٤ن اُج٤بٗبد أُب٤ُخإٔ ا٫كز ٝاُزله٤ن ٝأُقبٛو 

٣غت ػ٠ِ أُلهو٤ٖ ٓٔبهٍخ اٌُْٞى ا٤ُٜ٘ٔخ أص٘بء رو٤٤ٔبد أُقبٛو ؽز٠ ٣زٌٔ٘ٞا ٖٓ رو٤٤ْ ٓقبٛو ا٧فطبء 

 (.Jallah,2020:5)   اُغٞٛو٣خ ك٢ اُج٤بٗبد أُب٤ُخ

ٖٓ ف٬ٍ رط٣ٞو ػ٤ِٔبد  ا٫ؽز٤بٍ ٤خ ٤ٍي٣لٕٝ ٖٓ هلهرْٜ ػ٠ِ اًزْبفأُلهو٤ٖ م١ٝ اٌُْٞى اُؼبًُٔب إ  

ػ٠ِ اُلٞه اُزؤ٤ًلاد اُز٢ هلٓزٜب ٞا ُٖ ٣ٖله ٝ،  ثؾش اٙبك٤خ ػٖ أُؼِٞٓبد ػ٘ل ٓٞاعٜخ أػواٗ ا٫ؽز٤بٍ

ب ػٖ ٓؼِٞٓبد ٝأكُخ اٙبك٤خ ٣ٌٖٔ اٍزقلآٜب ُلػْ رؤ٤ًلاد ا٩كاهح ثَ ٣جؾضٕٞ ا٩كاهح ًٔ ٙٔبٕ فِٞ ٝ كائ

إٔ أُلهو٤ٖ اُن٣ٖ ُل٣ْٜ أٗٞاع ّق٤ٖخ اُؾٌ ثب٫ٙبكخ ا٠ُ  ٤بٗبد أُب٤ُخ أُلهوخ ٖٓ ع٤ٔغ أٌّبٍ ا٧فطبءاُج

 ؽ٤ش  ٝاُزل٤ٌو ٝاُؾلً ْٛ ٓلهوٕٞ ُل٣ْٜ ٌّٞى ٤ٜ٘ٓخ أػ٠ِ ٖٓ أُلهو٤ٖ اُن٣ٖ ُل٣ْٜ أٗٞاع ّق٤ٖخ أفوٟ

٤ٔ٣َ اُ٘ٞع ث٤٘ٔب   اُؾوبئن ك٢ ا٫ػزجبها٠ُ إٔ ٣ٌٕٞ ٓ٘طو٤بً ك٢ ارقبم اُوواهاد ٧ٗٚ ٣ؤفن ٛنا اُ٘ٞع  ٤ٔ٣َ 
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ا٠ُ اُزؤ٤ًل ػ٠ِ ا٧ٗٔبٛ ٝا٤َُبهبد ٝاُؼ٬هبد ٓغ اُج٤بٗبد أٌُْٞى ك٤ٜب ٝؿ٤و اُؾبٍٔخ ؽ٤ش ٣ طِت ٖٓ  ا٫فو

أُلهن ك٢ ٛنٙ اُظوٝف رق٤ٖٔ ٓؼ٠٘ اُج٤بٗبد ثٌَْ ؽل٢ٍ صْ اٍزقلآٜب ًؤٍبً ٫ٍزقواط اُؾوبئن ثبُٔ٘طن 

 &Wahidahwati)  اُز٢ ٣غت ك٤ٜب ارقبم اُوواهاد اُؾوعخ ُٔٞاهقاك٢ ٝاُزؾ٤َِ أُٞٙٞػ٢ 

Asyik,2022:7) . 

ِخبؽش اٌزذل١ك ٚخبطخ اٌّخبؽش اٌزٟ رزؾىُ ف١ٙب ٚاٌشىٛن ا١ٌّٕٙخ  ث١ٓ  ػلالخٚعٛد   ٠زج١ٓ ِّب عجك ٚ

ألا ٠ىْٛ اٌّذلك ساػ١بً ػٓ  ( ٌزا ٠غت ِخبؽش اٌزؾىُ ٚاٌّخبؽش اٌىبِٕخ )الإداسح ٚرىْٛ ِغإٌٚخ ػٕٙب ٟٚ٘

 ٚلا  أدٌخ ألً ِٓ ِمٕؼخ ثغغ إٌظش ػٓ ِذٜ طذق ٚٔضا٘خ الإداسح ٚاٌّغإ١ٌٚٓ ػٓ اٌشلبثخ اٌّإعغ١خ

اٌّذلك ِٓ اعزخذاَ اٌشىٛن ا١ٌّٕٙخ ِٓ أعً رؼض٠ض صمخ اٌّذلك فٟ ٔز١غخ اٌزذل١ك   أْ ٠ّٕغٌىً ٘زا ٠ٕجغٟ 

زٛف١ش اٌغٛدح فٟ ػ١ٍّخ اٌزذل١ك ٚئػطبء اٌضمخ ٌٍّغزخذ١ِٓ ٚػذَ اٌزغشع فٟ ؽىّٗ ػٍٝ اٌج١بٔبد اٌّب١ٌخ ٌ

 اٌذاخ١١ٍٓ ٚاٌخبسع١١ٓ ٌزٍه اٌج١بٔبد.

 

 رأص١ش الْٔظّخ اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌّزطٛسح ػٍٝ ِخبؽش اٌزذل١ك 10.2.2

High-tech systems' effect on audit risks 

ا٩ٌُزو٤ٗٝخ  ٌُٖ ػ٘بٕوٙ افزِلذ ثَجت رؼو٤ل إٔ ٓلّٜٞ ٓقبٛو اُزله٤ن ُْ ٣زـ٤و ك٢ ث٤ئخ ٓؼبُغخ اُج٤بٗبد 

اُج٤ئخ  ك٢ ث٤ئخ أُئٍَخ اُزٌُ٘ٞٞع٤خ ؽ٤ش رؼزٔل أْٗطزٜب ػ٠ِ رٌُ٘ٞٞع٤ب اُؾبٍٞة ا٩ٌُزو٢ٗٝ ٝاُْ٘و 

ا٩ٌُزو٢ٗٝ اُلٞه١ ُ٘زبئظ أُؼبُغبد أُؾبٍج٤خ ُِؼ٤ِٔبد ا٫هزٖبك٣خ ُنا كبٕ اُٞٙغ ٣يكاك رؼو٤لاً ٝٓقبٛو 

ومع توسع المؤسسات وإستخدامها تكنولوجٌا  ، (Eissa&Assaf ,2022:8رلبع )اُزله٤ن آفنح ك٢ ا٫ه

الا إلكترونٌا فعند وجود مستندات  رتضمٌن الضوابط الداخلٌة فً التطبٌمات التً لا تتوف مغالباً ٌتفالمعلومات 

المصدر التملٌدٌة مثل الفواتٌر وأوامر الشراء وسجلات الفواتٌر وسجلات المحاسبة مثل دفاتر المبٌعات 

ولوائم المخزون والسجلات الفرعٌة للحسابات المدٌنة إلكترونٌاً فمط ٌجب على المدلمٌن تغٌر طرٌمتهم فً 

عندما تستخدم المؤسسة نظام لاعدة البٌانات فأنه فلٌك من خلال الحاسوب التدلٌك وٌسمى هذا الاسلوب بالتد

حاجة  فضلاً عن من المحتمل أن تكون التكنولوجٌا معمدة ولد ترتبط بخطط العمل الاستراتٌجٌة للمؤسسة 

فرٌك التدلٌك الى خبرات خاصة فً تكنولوجٌا المعلومات لإجراء الاستفسارات وفهم الدلالات الضمنٌة 

 . )6802:23جابات التً ٌتم الحصول علٌها كذلن لد ٌحتاج المدلك للإستعانة بخبٌر )حواس وآخرون,للإ

ػ٠ِ  زله٤نأصبهد أكٝاد اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ رؾل٤ي ٜٓبّ ٝكٝاكغ اُغٜبد ا٤ُٜ٘ٔخ ٌٝٓبرت أُؾبٍجخ ٝاُٝهل  

ُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ٣ؼَٔ ػ٠ِ أكٝاد ا اٍزقلاّاُٖؼ٤ل اُل٢ُٝ  ٝٛنا ٓب اًلرٚ اُؼل٣ل ٖٓ اُلهاٍبد  ؽ٤ش إ 

رٞع٤ٚ أُلهن ثٌَْ كؼبٍ ٗؾٞ أُ٘بٛن ماد أُقبٛو اُؼب٤ُخ كٔض٬ً رَبػل اُْجٌبد اُؼٖج٤خ أُلهن ك٢ 

اًزْبف اُزؾو٣لبد اُغٞٛو٣خ ٝؿِ ا٫كاهح ك٬ًٚ ػٖ رو٤٤ْ ٓقبٛو اُوهبثخ ا٫كاه٣خ ٝكػْ أؽٌبّ ا٫ٍزٔواه٣خ 

ك٢ اُزؾ٤َِ أُ٘طو٢ ػ٘ل اُزقط٤ٜ ُٜٔبّ اُزله٤ن ٝاُز٘جئ ثؤرؼبة اُزله٤ن َٝٓبػلح أُلهن 

(Amin,2023:611:612) ،  ؼ٠ِ أُلهو٤ٖ ا٫ٍزٔواه ك٢ ا٫ٗزجبٙ ا٠ُ ٓقبٛو اُزله٤ن اُز٢ ٣ٌٖٔ إٔ كُنُي

رض٤و رَبإ٫د ًج٤وح ؽٍٞ اٍزلآخ أُئٍَخ ًْٔ٘ؤح َٓزٔوح  ؽ٤ش ٣طِت أُؼٜل ا٧ٓو٢ٌ٣ ُِٔؾبٍج٤ٖ 

اُوب٤٤ٖٗٞٗ ٝٓغٌِ ا٩ّواف ػ٠ِ ٓؾبٍجخ اُْوًبد اُؼبٓخ اعواء رله٤ن ٓزٌبَٓ ثٔب ك٢ مُي ٓواهجخ رٌُ٘ٞٞع٤ب 

ؼِٞٓبد ُنُي ٣ؾزبط أُلهوٕٞ ا٠ُ اٍزقلاّ ٓغٔٞػخ ٓز٘ٞػخ  ٖٓ اُزو٤٘بد أُزؼِوخ ثزله٤ن ٗظْ أُؼِٞٓبد أُ
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ٝرؾ٤َٖ ًلبءح اُزله٤ن  ٛنٙ أُقبٛوٖٓ أعَ اُزله٤ن ك٢ ٓقبٛو اُزله٤ن اُغل٣لح ثلؼب٤ُخ ًٝلبءح ٝ اُزؼبَٓ ٓغ 

اُزطج٤وبد أُزٌبِٓخ ٓضَ رقط٤ٜ ٓٞاهك  ُنُي ٣ؾزبط أُلهوٕٞ ا٠ُ كْٜ ًبف  ٨ُكٝاد أُزبؽخ ُْٜ ُزله٤ن

ُٜنا اَُجت ٣َزقلّ أُلهوٕٞ أكٝاد ٝرو٤٘بد أرٔزخ اُزله٤ن ٓضَ رو٤٘بد ٝأكٝاد اُزله٤ن ثَٔبػلح ٝأُئٍَبد 

ًنُي ّغغ هبٕٗٞ ٍبهث٤٘ي أ٢ًَِٝ ػ٠ِ ا٬ٕػ ٓئٍَخ أُؾبٍجخ ًؼبَٓ ٓؾلي ك٢ ٝ(CAAT) أٌُج٤ٞرو

زقلّ رـ٤٤و ػ٤ِٔبد اُزله٤ن ُٔ٘غ رٌواه كْ َ روو٣و اُزله٤ن ٝرو٤َِ آٌب٤ٗخ هكغ كػٟٞ هٚبئ٤خ  ؽ٤ش رَ 

ػ٤ِٔبد رله٤ن ٗظْ أُؼِٞٓبد ُٔواهجخ ٓؼِٞٓبد اُْوًخ ٝرو٤٤ٜٔب ٖٓ أعَ ر٘ل٤ن أُؼِٞٓبد أٝ اُؾلبظ ػ٤ِٜب أٝ 

 .(&Jung,2020:97:98  Mun رؾ٤َٜ٘ب ثٌلبءح  ٢ٛٝ عيء ْٜٓ ٖٓ ػ٤ِٔخ اكاهح أُقبٛو ُِٔلهو٤ٖ )

عجك ٚئٔطلالبً ِٓ اٌزطٛس اٌزىٌٕٛٛعٟ ٌٕظُ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚاٌزوبء الاططٕبػٟ ِٚٓ أعً  ٠زج١ٓ ِّب

اٌزغٍت ػٍٝ ثؼغ عٛأت اٌمظٛس اٌجششٞ ٚئخزظبس اٌٛلذ ٚاٌزىٍفخ اْ ئعزخذاَ ثؼغ رم١ٕبد اٌزوبء 

وزشبف الاططٕبػٟ ٠إدٞ اٌٝ  رخف١غ ِخبؽش اٌزذل١ك اٌٝ أدٔٝ ِغزٜٛ ِمجٛي  ٚوزٌه رخف١غ ِخبؽش الا

ٚثبٌزبٌٟ رخف١غ ِخبؽش اٌزذل١ك اٌى١ٍخ ِٓ خلاي ئوزشبف الاخطبء فٟ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ ؽ١ش ثبلإِىبْ 

 الاػزّبد  ػٍٝ ٘زٖ اٌزم١ٕبد فٟ اٌّؾبعجخ ٚاٌزذل١ك.  

استحوذ منع مخاطر التدقٌق بشكل متزاٌد على اهتمام  و  اكتسبت مخاطر التدقٌق أهمٌة تدرٌجٌةو

على جمٌع المستوٌات وهذا ٌتطلب من مؤسسات التدقٌق التكٌف باستمرار مع  المنظمات المهنٌة 

هدف ضمان موضوعٌة ودقة تقارٌر بوفهم المخاطر وممارسة الرقابة الفعالة علٌها  التحدٌات الجدٌدة

حٌث ٌعتقد   مما ٌسمح لوظٌفة التدقٌق بأن تكون حقًا بمثابة نظام محصن ٌحمً المصالح العامة  التدقٌق

تنتهً بإكتشاف المخاطر والابلاغ عنها فً حٌن ٌصنف البعض الاخر  أن عملٌة التدقٌق ٌنالمدقق بعض

أن إكتشاف المخاطر هو الخطوة الاولى حٌث ٌنبغً على المدقق تجمٌع هذه المخاطر وتصنٌفها الى 

ق الدولٌة ومن أخطاء أو إحتٌال ثم تقٌٌمها الى جوهرٌة أو غٌر جوهرٌة وفقاً لما جاء فً معاٌٌر التدقٌ

الممكن أن ٌقوم المدقق بإستخدام تقنٌات الذكاء الاصطناعً لإكتشاف وتقلٌل هذه المخاطر الى المستوى  

 المقبول مما ٌضمن جودة معلومات عالٌة وبالتالً قرارات مستنٌرة.
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 اٌّجؾش اٌضبٌش

 عٛدح اٌزمبس٠ش اٌّزؼٍمخ ثبلْٔظّخ اٌّزطٛسح

Report Quality Concerning Sophisticated Systems 

 دــتمهٌ

من لبل المستفٌدٌن من تمرٌره ، اذ ٌعد التدلٌك الخارجً هتمام كبٌر إبرز دور المدلك الخارجً وحظً ب

عن طرٌك شخص  مؤسسةعملٌة منتظمة للحصول على الادلة الكافٌة لبٌان الوضع المالً الصحٌح لل

خارجً محاٌد حٌث ٌتولع المستفٌدون من مخرجات عملٌة التدلٌك والمتمثلة فً تمرٌر مدلك الحسابات 

تفٌدٌن ٌعتمدون فً  عملٌة اتخاذا لراراتهم ورسم سٌاساتهم على تمرٌر أعلى مستوٌات الجودة لان المس

 تبرتعومدلك الحسابات لذلن تعتبر جودة التدلٌك مصلحة مشتركة لجمٌع الافراد المستفٌدة من عملٌة التدلٌك 

 .جودة التدلٌك الامكانٌة التً ٌمتلكها المدلك الخارجً فً الكشف عن الاحتٌال فً الموائم المالٌة 

 صمخ أطؾبة اٌّظٍؾخ ٚعٛدح اٌزمبس٠ش 1.3.2

Stakeholder confidence and report quality 

٣ؼل كٝه اُزله٤ن اُقبهع٢ ما أ٤ٔٛخ هٖٟٞ ك٢ ٓ٘ؼ اُضوخ ٝأُٖلاه٤خ ُِج٤بٗبد ٝاُزوبه٣و ا٣َُٞ٘خ  ثٔب ٣زٔب٠ّ 

ؾب٣ل ٝؿ٤و ٓزؾ٤ي ُـ٤بة اُز٬ػت ٓغ ٓؼب٤٣و اُزله٤ن اُل٤ُٝخ ٝأُؾ٤ِخ  ٝٛٞ ثٔضبثخ ؽغو اُيا٣ٝخ ُزول٣ْ رو٤٤ْ ٓ

أٝ ا٫ؽز٤بٍ أٝ اُقلاع ك٢ روبه٣و أُئٍَخ  ٝرزٔضَ اُٞظ٤لخ ا٧ٍب٤ٍخ ُِٔلهن اُقبهع٢ ك٢ ؿوً اُضوخ 

٣زْ ٝٝأُٖلاه٤خ ك٢ أُؼِٞٓبد أُؾبٍج٤خ ٖٓ ف٬ٍ اُزؾون ٖٓ ٕؾخ اُج٤بٗبد أُب٤ُخ اُز٢ رؼلٛب أُئٍَخ 

رٖٚٔ كهخ اُج٤بٗبد اُٞاهكح ك٤ٚ ٝ ٣زْ رِق٤ٔ ٗزبئظ ػ٤ِٔخ اُزله٤ن ٛنٙ ٛنا اُزؾون ثؼل ػ٤ِٔخ رله٤ن ٕبهٓخ 

( ٝرئصو Alshehadeh et al.,2023:6ك٢ روبه٣و ّبِٓخ ِٓؾوخ ثبُج٤بٗبد أُب٤ُخ رٞٙؼ ٗزبئظ ػ٤ِٔخ اُزله٤ن )

إٔ ٣َبػل روو٣و اُزله٤ن اُٖبكه ػٖ أُلهن كبما ًبٗذ عٞكح اُزله٤ن ًبك٤خ ك٤ٌٖٔ  ك٢عٞكح اُزله٤ن ثٌَْ ًج٤و 

و ٌشٌر مصطلح الجودة إلى صحة  ،( Tjan et al.,2024:41مُي ا٧ٛواف ك٢ اٍزقلاّ فلٓبد اُزله٤ن  )

المعلومات للغرض الذي تم إعدادها من أجله أو أن السلع أو الخدمات تفً بالمواصفات المطلوبة وتعنً 

جودة هً لضٌة نسبٌة وٌتم  تحدٌدها جودة الخدمة أنها مناسبة للغرض الذي تم توفٌرها من أجله لذا فإن ال

( Mahmoodi et al.,2023:8وفماً لممبولٌة الخدمة للعمٌل من حٌث تلبٌة احتٌاجاته فً حدود الاسترداد )

٫ٝ ٣ٞعل رؼو٣ق  ٓٞؽل  ٝٓزٔبٍي ُغٞكح اُزله٤ن  ك٢ ع٤ٔغ اُلهاٍبد ؽ٤ش ٣َؼ٠ اُجبؽضٕٞ عبٛل٣ٖ  ُزؾل٣ل  

ح ٣ٝزجؼٕٞ  ٜٗغ٤ٖ  ا٧ٍٝ ٛٞ اُٜ٘ظ  ا٢ٌُٔ ٝك٢ ٛنا اُٜ٘ظ ٣َزقلّ اُجبؽضٕٞ عٞكح اُزله٤ن  أٝ  ٓزطِجبد  اُغٞك

ٝؿ٤وٛب ٖٓ اُزلاث٤و     ٝاٍزو٤ُ٬زٚؽغْ  أُلهن  ٝهٍّٞ اُزله٤ن ٝا٫ٍزؾوبهبد اُزول٣و٣خ ٝكزوح ػَٔ  أُلهن 

٣َزقلّ اُجبؽضٕٞ اُٜ٘ظ ا٥فو ُو٤بً عٞكح اُزله٤ن ٛٞ  اُٜ٘ظ اُ٘ٞػ٢ ك٢ ٛنا اُٜ٘ظ ًٝجل٣َ  ُغٞكح اُزله٤ن، 

( ُنُي كبٕ عٞكح اُزله٤ن ٢ٛ اؽزٔبٍ Dahiyat,2022:162رؾ٤َِ أُؾزٟٞ أٝ ا٫ٍزج٤بٕ ُِؾٌْ  ػ٠ِ اُغٞكح )

 &Ardillahاًزْبف أُلهن ٧فطبء ك٢ اُج٤بٗبد أُب٤ُخ ُِؼ٤َٔ ٝا٩ث٬ؽ  ػٜ٘ب  ك٢ روو٣و اُزله٤ن )

Angelina,2021:49) . 
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هح أُلهن ػ٠ِ اُؼضٞه ػ٠ِ أفطبء عٞٛو٣خ ك٢ اُج٤بٗبد أُب٤ُخ ُِٔئٍَخ ًٝنُي رؼوف عٞكح اُزله٤ن ثؤٜٗب هل

ٝرؼزٔل ػ٠ِ ًلبءح أُلهن ك٢ ؽ٤ٖ إٔ اُوؿجخ ك٢ ا٩ث٬ؽ ػٖ ٗزبئظ ا٧فطبء اُغٞٛو٣خ رؼزٔل ػ٠ِ اٍزو٤ُ٬خ 

( ًٔب ٣زْ رؼو٣ق عٞكح Hamdani et al.,2020:12 ( )Fossung& Verges,2022:23أُلهن ا٢ُٜ٘ٔ )

ثؤٜٗب اُزو٤٤ْ ًنُي  ػ٠ِ أٜٗب كهعخ ا٫ٓزضبٍ ُٔؼب٤٣و اُزله٤ن أُؼٍٔٞ ثٜب. ٝػ وكذ عٞكح اُزله٤ن  اُزله٤ن

ٝا٫ٍزل٫ٍ اَُٞه٢ ُولهح أُلهن ػ٠ِ اًزْبف ا٧فطبء اُغٞٛو٣خ ك٢ اُج٤بٗبد أُب٤ُخ أٝ اُ٘ظبّ أُؾبٍج٢ 

ٓضَ ٓلح ػَٔ ٓلهن اُؾَبثبد زله٤ن عٞكح اُ ك٢ُِؼ٤َٔ ٝا٩ث٬ؽ ػٖ ا٧فطبء اُٜبٓخ ك٢ اُؼٞآَ اُز٢ رئصو 

َٝٗجخ ا٧ػٚبء ؿ٤و اُز٘ل٤ن٤٣ٖ ك٢ ٓغٌِ ا٩كاهح ٝرو٤ًي ا٤ٌُِٔخ ٝؽغْ ّوًخ اُزله٤ن ٖٓ ؽ٤ش رٚ ٝفجو

٤ْ٣ٝو ٖٓطِؼ عٞكح اُزله٤ن ا٠ُ اؽزٔبٍ اًزْبف أُلهن ُؾب٫د ّبمح ك٢ ، ( Azad,2021:2158أ٤ٔٛزٜب )

ماد اُِٖخ ٣ٝؾَٖ اُزله٤ن أُزلٞم ٖٓ ٓٞصٞه٤خ اُزوبه٣و أُب٤ُخ أُؼِٞٓبد أُب٤ُخ ٝاث٬ؿٜب ا٠ُ ا٧ٛواف 

٣ٝطبُت ثبّواف اكاه١ أًضو ٕوآخ ٣َٝبػل أَُزضٔو٣ٖ ػ٠ِ اُو٤بّ ثبٍزضٔبهاد أًضو ؽٌٔخ ٝ ر ظٜو ا٧كُخ 

ً أَُزٔلح ٖٓ ٓغٔٞػخ ٓز٘ٞػخ ٖٓ اُلهاٍبد إٔ ٛ٘بى اهرلبػ ً ؽل٣ض ب ك٢ اُؾبعخ ا٠ُ ػ٤ِٔبد رله٤ن اُغٞكح  ب

 . (Al-Sabti,2023:7رو٤َِ اُلغٞاد أُؼوك٤خ ) ثٜلف

ٝرٕٞق عٞكح اُزله٤ن ثؤٜٗب اُزو٤٘بد اُز٢ ٣َزقلٜٓب أُلهن ُِؼضٞه ػ٠ِ ا٧فطبء ٝرؾ٤َٖ كؼب٤ُخ أٗظٔخ 

ا٩ث٬ؽ  ًٔب رٕٞق ثؤٜٗب افزجبه َٓزوَ ٜٝٓ٘غ٢ ٫فز٤به ا٧ْٗطخ أُورجطخ ث٘زبئظ أُئٍَخ ٝرٞع٤ٚ رور٤جبد 

لؼبٍ ُزؾو٤ن اُٜلف ٣ٝورجٜ مُي ك٢ اُـبُت ا٠ُ ؽل ًج٤و ثولهح أُلهو٤ٖ ػ٠ِ رؾل٣ل اُزقط٤ٜ ٝاُز٘ل٤ن اُ

 Hubais etا٧فطبء اٌُج٤وح ك٢ اُج٤بٗبد أُب٤ُخ ٝأُٞاكوخ ػ٠ِ اُلهخ ك٢ ٗز٤غخ اُزله٤ن كٕٝ أ١ رؾ٤ي )

al.,2023:3ّٞٓلهن ؽَبثبد  ( ًٔب إ عٞكح اُزله٤ن ٢ٛ ا٫ؽزٔبٍ أُْزوى اُن١ رْ رو٤٤ٔٚ ك٢ اَُٞم ثؤٕ ٣و

 &Kitiwong) ا٩ث٬ؽ ػٖ اُقومصْ ٓؼ٤ٖ ثبًزْبف فوم ك٢ اُ٘ظبّ أُؾبٍج٢ ُِؼ٤َٔ 

Sarapaivanich,2020:3ثؤٜٗب ٖٓلاه٤خ أُؼِٞٓبد أُؾبٍج٤خ اُز٢   (ٖٓ٘ٞه ٝػجل اٌُو٣ْ )(  ٝػوكٜب

ٖٓ اُزؾو٣ق ٝاُز٤َِٚ رزٜٚٔ٘ب اُزوبه٣و أُب٤ُخ ٝٓب رؾووٚ ٖٓ ٓ٘لؼخ َُِٔزقل٤ٖٓ ُٝزؾو٤ن مُي ٣غت إٔ رقِٞ 

ٝإٔ رؼل ك٢ ٙٞء ٓغٔٞػخ ٖٓ أُؼب٤٣و اُوب٤ٗٞٗخ ٝاُوهبث٤خ ٝا٤ُٜ٘ٔخ ٝاُل٤٘خ ثٔب ٣ؾون اُٜلف ٖٓ اٍزقلآٜب 

ٛٞ ا٫رغبٙ  ا٫ٍٝ ، ارغبٛبد خ٣ٌٖٝٔ اُ٘ظو ا٠ُ عٞكح اُزله٤ن ٖٓ ص٬ص،  )44:2023)ٖٓ٘ٞه &ػجل اٌُو٣ْ ,

ح اُزله٤ن ثبَُ٘جخ ُٜنٙ أُ٘ظٔبد ػ٠ِ ٓلٟ اُزياّ أُلهو٤ٖ اُن١ رزج٘بٙ أُ٘ظٔبد ا٤ُٜ٘ٔخ ام رزٞهق عٞك

٣زٔضَ ك٢ اُزو٤ًي ػ٠ِ كو٣ن اُؼَٔ ام ٣زْ ر٘ل٤ن  ا٫رغبٙ اُضب٢ٗٝ  ثبُٔؼب٤٣و ا٤ُٜ٘ٔخ اُز٢ رٖلهٛب ٛنٙ أُ٘ظٔبد

ػ٤ِٔخ اُزله٤ن ػٖ ٛو٣ن كو٣ن ٖٓ ا٤٤ُٜٖ٘ٔ ٌٕٓٞ ٖٓ اُْو٣ي اُن١ ٣ٌٕٞ َٓئ٫ٝ ػٖ اُؼ٤ِٔخ صْ ٓل٣و ٣ز٠ُٞ 

رغبٙ اُضبُش ا٩اُزقط٤ٜ ًٝج٤و أُلهو٤ٖ اُن١ ٣ز٠ُٞ ا٫ّواف ػ٠ِ أَُبػل٣ٖ ك٢ ر٘ل٤ن اُؼَٔ ٝعٔغ ا٫كُخ ٝ 

ػ٤ِٔخ اُزله٤ن ام رزٔضَ عٞكح اُزله٤ن ك٢ ه٤بّ أُلهن ثبًزْبف ا٫فطبء ٝاُضـواد ك٢ اُ٘ظبّ ٣وًي ػ٠ِ ٗزبئظ 

أُؾبٍج٢ ُِٔئٍَخ ٝرو٤َِ فطو ٝعٞك ا٫فطبء ك٢ اُج٤بٗبد أُب٤ُخ ا٠ُ أك٠ٗ كهعخ ٌٓٔ٘خ ك٢ ٙٞء ا٫رؼبة 

 . )20:2020أُزلن ػ٤ِٜب )اَُبٓوائ٢&ّو٣لح,

ش اٌٝ ِذٜ وفبءح ٚفؼب١ٌخ ئعشاءاد اٌزذل١ك اٌزٟ لبَ ثٙب اٌّذلك ِّب عجك ٠زج١ٓ أْ عٛدح اٌزمش٠ش رش١

اٌخبسعٟ ِٚذٜ لذسرٙب ػٍٝ رٍج١خ ئؽز١بعبد اٌّغزخذ١ِٓ ٚ رش١ش اٌٝ ِذٜ ئرغبق ئعشاءاد اٌزذل١ك ِغ 

 .اٌّؼب١٠ش ا١ٌّٕٙخ ٚاٌّؼب١٠ش اٌذ١ٌٚخ ٌٍزذل١ك 
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 اٌغّبد اٌزٟ رج١ٓ عٛدح رمش٠ش ِشالت اٌؾغبثبد   2.3.2

ؽلكد اهّبكاد  ٔبً ،( أَُبد اُوئ٤َ٤خ ا٢ُ ٣زٖق ثٜب روو٣و أُلهن اُقبهع٢ 2ث٤ٖ ك٤َُ اُزله٤ن ههْ )

ؤٜٗب اُلهعخ اُز٢ رؾلك اُقٖبئٔ اٌُبٓ٘خ ثعٞكح اُزله٤ن اُٖبكهح ػٖ ا٫رؾبك ا٫ٝهث٢ اُغٞكح ك٢ اُزله٤ن 

 ا٬ُٔئْ ٝاُٞٙٞػ ٝاٌُلبءح ٝاُلؼب٤ُخ ُزؾو٤ن ٓزطِجبد اُزله٤ن  ٝاُز٢ رَْٔ أُٞصٞه٤خ ٝأُٞٙٞػ٤خ ٝاُزٞه٤ذ 

ؽ٤ش ٣زٖق روو٣و أُلهن ثؼلح ٍٔبد ٜٓ٘ب ا٤ُُْٞٔخ ام ٣غت ،  )38:39:2020ٝآفوٕٝ , أٍبٓخ)ٝأُزبثؼخ 

إٔ ٣ؾز١ٞ روو٣و أُلهن ػ٠ِ ع٤ٔغ أُؼِٞٓبد أُطِٞثخ  ُزؾو٤ن أٛلاف اُوهبثخ أُب٤ُخ ٝعؼَ ٓٞٙٞع 

ً ثٖٞهح ًبك٤خ ٕٝؾ٤ؾخ  ًٝنُي اُلهخ   ام ٣غت إٔ رٌٕٞ اُج٤بٗبد أُٞعٞكح ك٢ اُزوو٣و  ،اُزوو٣و ٓلٜٞٓب

ٕؾ٤ؾخ ٝإٔ رٌٕٞ ا٫ٍز٘زبعبد ٕٓٞٞكخ ثٌَْ ٝاٙؼ ًٔب ٣غت إٔ رَز٘ل ا٫ٍز٘زبعبد ا٠ُ اُج٤بٗبد أُب٤ُخ 

)ٓغٌِ أُؼب٤٣و أُؾبٍج٤خ ٣ٌٖٝٔ ا٫ػزٔبك ػ٤ِٜب  ٓٞصٞم ثٜبثٜلف اه٘بع َٓزقل٢ٓ اُزوو٣و ثؤٕ ٓؾز٣ٞبرٚ 

ثب٩ٙبكخ ا٠ُ أُٞٙٞػ٤خ اُز٢ روز٢ٚ إٔ رٌٕٞ ٤ٕبؿخ  (2-1(:2خ ك٢ اُؼوام ، ك٤َُ اُزله٤ن )ٝاُوهبث٤

ٌِٔب اُزوو٣و ٓزٞاىٗخ ٖٓ ؽ٤ش أُؾزٟٞ ٝا٫ٍِٞة ٝإٔ ٣ؼوٗ اُزوو٣و اُؾوبئن ثؤٓبٗخ ٝثلٕٝ ر٤َِٚ  ك

ُِقلٓبد اُز٢  أُٞٙٞػ٤خ ٢ٛ اُغٞكح اُز٢ رٞكو ه٤ٔخ ٝاهرلؼذ ٓٞٙٞػ٤خ أُلهن ًبٗذ عٞكح اُزله٤ن أكَٚ 

٣غت ػ٠ِ ًَ ٓٔبهً ػلّ أَُبػ ُِنار٤خ أٝ رٚبهة أُٖبُؼ أٝ اُزؤص٤و ؿ٤و أُجوه  أُلهن ٣ٝولٜٓب 

٣غت إٔ ٣ٌٕٞ هبكهًا ػ٠ِ ٝٙغ ٗلَٚ ثٌَْ ع٤ل ٦ُٝفو٣ٖ ثبُزؤص٤و ػ٠ِ ؽٌٔٚ ا٢ُٜ٘ٔ ػ٘ل اعواء اُزله٤ن، 

هبكهًا ػ٠ِ اُزو٤٤ْ ثٖلم ٝؽبٙو ٝكوبً ُ٘زبئظ ٝثؾو٣خ هله ا٩ٌٓبٕ ؽز٠ ٣زٌٖٔ ٖٓ هإ٣خ اُٞاهغ ًٔب ٛٞ ٣ٌٕٝٞ 

رو٤٤ْ اُٞاهغ ٝٛنا ٣ؼ٢٘ إٔ أُلهن أَُزوَ ك٢ ر٘ل٤ن أُٞٙٞػ٤خ ٣غت إٔ ٣ٌٕٞ هبكهًا ػ٠ِ ا٩ث٬ؽ ػٖ 

أُٞٙٞػ٤خ  ٝرزطِت( Aprilia,2023:43:44ا٧فطبء اُز٢ ٣ورٌجٜب اُؼ٬ٔء كٕٝ أ١ رؤص٤و فبهع٢ )

ٝػلّ اُزؾ٤ي ٝاُزؾوه ٖٓ رٚبهة أُٖبُؼ أٝ رؾذ رؤص٤و أٛواف أفوٟ ا٩ٖٗبف ٝاُؾ٤بك ٝا٧ٓبٗخ اُلٌو٣خ 

(Karismanda et al.,2020:6) ٝ ِْٜـخ ثًٝنُي اُٞٙٞػ ام ٣٘جـ٢ إٔ ٣ٌٕٞ اُزوو٣و ٍَٜ اُوواءح ٝ اُل

ٓجبّوح ٝؿ٤و ك٤٘خ ك٢ اُزوو٣و ٝر٤ٙٞؼ أُٖطِؾبد اُل٤٘خ ٝا٫فزٖبهاد ؿ٤و أُؤُٞكخ ك٢ ؽبٍ اٍزقلآٜب 

٢ٌِ ٣ٌٕٞ اُزوو٣و ث٘بء ٣غت إٔ ٣زٖٚٔ اهزواؽبد ٓلهٍٝخ ٝٓؼجو ػٜ٘ب ك(، أٓب ا٣٫غبى 28:2024)ؽٔٞك,

ثؤٍِٞة ع٤ل ُٔؼبُغخ ا٫فطبء ًٝنُي اُزٞه٤ذ  ٣ٝؼ٢٘ اٗغبى روو٣و أُلهن ك٢ ٝهذ ٓجٌو ٝٓ٘بٍت ٢ٌُ ٣ز٤ؼ 

ا٫عواءاد  ػٖ ًُٕٞـبُج٤خ أَُزقل٤ٖٓ ا٫ٍزلبكح ٓ٘ٚ  ٝأف٤واً أُزبثؼخ ؽ٤ش ٣زؼ٤ٖ ػ٠ِ أُلهن إٔ ٣زؤًل 

بك٤خ ٖٓ اُغٜخ اُقبٙؼخ ُِزله٤ن ثْؤٕ روو٣وٙ َُِ٘ٞاد اَُبثوخ ٖٝٓ صْ ا٫ث٬ؽ ػٜ٘ب.)اُؼج٤ل١ ً

 .( 82:2021&ػ٣ٞل,
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 ( عّبد عٛدح رمش٠ش ِشالت اٌؾغبثبد11-2شىً )

 اٌّظذس ِٓ ئػذاد اٌجبؽضخ ثبلاػزّبد ػٍٝ الادث١بد اٌغبثمخ 

 

  Report quality and risk forecasting ثبٌّخبؽش    إاٌزمش٠ش ٚاٌزٕجعٛدح  3.3.2

 ٝعٞكرٜب أُؾبٍج٤خ ُِٔؼِٞٓبد أُجبّو اُزؤص٤و ثَجت ا٥ٝٗخ ا٫ف٤وح ك٢ اُزوبه٣و عٞكح ثؤ٤ٔٛخ ا٫ٛزٔبّ ىاك ُول

 ًض٤وح ٓ٘بكغ ُٜب اُغٞكح ػب٤ُخ أُب٤ُخ اُزوبه٣وإٔ ٝ أُؼِٞٓبد رٌُ٘ٞٞع٤ب رطٞه ظَ ك٢ ٤ٍ٫ٝٔب َٓزقل٤ٜٓب ك٢

ب ام علا  ،أٗٞاػٜب ثٔقزِق أُقبٛو ٛنٙ ٝه٤بً ثبُٔقبٛو ٝاُز٘جئ اُوواهاد ارقبم ك٢ َٓزقل٤ٜٓب رَبػل أٜٗ 

 ا٫ٍزضٔبه٣خ اُوواهاد ارقبم ػ٠ِ أَُزضٔو٣ٖ حَٝٓبػل أُٞاهك رق٤ٖٔ ًلبءح ك٢ اُزوبه٣و ٛنٙ رَبػل ًٝٔب

 اُزوبه٣و ٖٓ ٝأَُزل٤ل٣ٖ ٝأَُزضٔو٣ٖ أُْ٘آد اكاهح ث٤ٖ اُلغٞح ٝرو٤َِ أُبٍ هأً رٌِلخ قل٤٘ر ٝ اُو٤ّلح 

 ػ٢ِ ثلٝهٛب ر٘ؼٌٌ اُز٢ أُؾبٍج٤خ ُِٔؼِٞٓبد ػب٤ُخ عٞكح ١ٝم ٗلؼب أًضو اكٖبػ ا٠ُ ٣ئك١ أُب٤ُخ ٝٛنا

إ اٛزٔبّ ٌٓبرت اُزله٤ن ٝأُلهو٤ٖ ثغٞكح اُقلٓبد اُز٢ ٝ  )124:2023)ؽَٖ &أؽٔل ، أَُزضٔو٣ٖ هواهاد

اُزله٤ن رؼَٔ  ًنُي كبٕ اٛزٔبّ أُلهو٤ٖ ثغٞكح، ا٠ُ رؾ٤َٖ ٗٞػ٤خ اُقلٓبد اُز٢ ٣ولٜٓٞٗب  ٣وٕٞٓٞ ثٜب ٣ئك١

ُِٔلهو٤ٖ ام ٖٓ ف٬ُٜب ٣خ اُزله٤ن ٙوٝه ػ٠ِ رؾ٤َٖ ٗظوح أُغزٔغ ُِٜٔ٘خ ُِٝقلٓبد اُز٢ رولٜٓب ٝعٞكح

عٞكح اُزله٤ن ثؼلح أ٤ٔٛخ  ٝرزٔضَ ،ٝرغ٘ت اُؼوٞثبد ٝاُغياءاد ا٤ُٜ٘ٔخ ٣ٌٖٔ رغ٘ت أَُئ٤ُٝبد اُوب٤ٗٞٗخ

ٝأَُبٛٔخ ك٢ ر٤٤ٚن كغٞح   ( رؤ٤ًل اُزياّ أُلهن ثبُٔؼب٤٣و ا٤ُٜ٘ٔخMahmood,2020:414أٓٞه ٜٓ٘ب )

ثب٩ٙبكخ   رؼي٣ي آٌب٤ٗخ اًزْبف أُقبُلبد ٝا٫فطبء أُٞعٞكح ك٢ اُوٞائْ أُب٤ُخ اُزٞهؼبد ك٢ اُزله٤ن ًنُي 

ًٔب رَْٜ عٞكح اُزله٤ن ك٢ كػْ ٓلّٜٞ ؽًٞٔخ اُْوًبد   ا٠ُ رقل٤٘ ٕواػبد اًُٞبُخ

(Mohammad&Aziz,2022:5)  ،ٝ اُٚوٝه١ ر٘ل٤ن أػٔبٍ اُزله٤ن ثغٞكح ػب٤ُخ ٖٓ هجَ ّوًبد ٖٓ
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ٌٝٓبرت اُزله٤ن  ؽ٤ش إٔ ػلّ ه٤بّ ّوًخ أٝ ٌٓزت اُزله٤ن ثز٘ل٤ن اعواءاد اُزله٤ن ٝكن ٓؼب٤٣و اُزله٤ن 

ٓؼب٤٣و ههبثخ اُغٞكح ٖٓ ّؤٗٚ إٔ ٣ؼوٜٙب ا٠ُ كػبٟٝ هب٤ٗٞٗخ ٖٓ هجَ  أُزؼبهف ػ٤ِٜب ٝاُز٢ ٖٓ ٜٙٔ٘ب

أَُزل٤ل٣ٖ ٖٓ روو٣وٙ أٝ ا٠ُ ػوٞثبد ٤ٜ٘ٓخ ٖٓ هجَ ا٤ُٜئبد ا٤ُٜ٘ٔخ أٝ اُغٜبد اُزله٤و٤خ أَُئُٝخ ٝرَؼ٠ 

ػب٤ُخ  ع٤ٔغ ّوًبد ٌٝٓبرت اُزله٤ن ا٠ُ ارجبع ٗظبّ كاف٢ِ ُوهبثخ اُغٞكح ٖٓ أعَ ر٘ل٤ن أػٔبٍ اُزله٤ن ثغٞكح

اُوب٤ٗٞٗخ )  ءُخُـوٗ رؾو٤ن أٛلاف ٜٓ٘خ اُزله٤ن ٝى٣بكح ا٫هثبػ ٝرو٤َِ رؼوٗ أٌُبرت ا٠ُ ٓقبٛو أَُب

 . )110:2020ْٓ٘ل&٣ؼوٞة,

الخارجٌة والداخلٌة للأطراف المدلمٌن ملزمون بتمدٌم خدمات ذات مستوى عال من المصدالٌة  اً لأننظرو

وفً بعض الدول ٌجبر المدلك على تحمل  المساءلة المانونٌة الىوان أي خطأ ٌعرض المدلك   المستفٌدة

دفع شركات  الأمر هذاف أمام المستفٌدٌنالخسائر للشركات محل التدلٌك فضلاً عن فمدان السمعة التجارٌة 

والالتزام  التملٌدٌة الأدواتستخدام إتواجه التغٌرات التً تصعب مواجهتها ب التدلٌك الى التطور بصورة

المستفٌدة من جودة الجهات التدلٌمٌة الواجب تطبٌمها من اجل الخروج بصورة جٌدة وٌمكن بٌان  ٌٌربالمعا

 والمستثمرٌن الملان مصلحة فمن والمستثمرون الملانوفً ممدمتهم   )6802:21)جاسم&شبلً ,  التدلٌك

التلاعب و  من المؤسسة فً المستثمرة اموالهم حماٌة الجودة لضمان من مستوى بأعلى التدلٌك عملٌة تتم ان

 نماط معرفة من المؤسسة لإدارة ٌسمح عالٌة بجودة بالتدلٌك المٌام وإناتخاذ المرارات الاستثمارٌة المناسبة 

 عملٌة التدلٌك جودة ان الدائنون حٌثكذلن  المستمبلٌة الخطط وضع على ٌساعدها كما لدٌها والضعف الموة

 والأجهزة الهٌئات التدلٌك   جودة تفٌدو لا ام المؤسسة مع التعامل فًاتخاذ لراراتهم  على الممرضٌن ستساعد

 التً المرارات صحة لها تضمن وبالتالً المالٌة الموائم تتضمنها التً المعلومات صحة من التأكد فً الحكومٌة

وبالنسبة للبنون والمؤسسات   )1502:21للضرائب )طوٌل&السعٌدي, وفرض ورلابة تخطٌط من ستتخذها

المالٌة تحتاج الى الاطلاع على مجموعة من الوثائك من بٌنها الموائم المالٌة وتمرٌر المدلك لبل منح 

المروض فاذا كانت هذه الموائم معدة بجودة عالٌة بالتالً تساعد البنون فً لرار لبول المرض أو رفضه 

(Zhou et al.,2022:61 أما المدلك فٌسعى ) للوصول الى أعلى درجة من الجودة من أجل تجنب مخاطر

الولوع فً الخطأ  وتحاول الهٌئات المهنٌة إلزام المدلمٌن بأعلى جودة أثناء أداء مهامهم للحفاظ على سمعة 

واسعاً جودة التمارٌر لضٌة مهمة وتجذب اهتمامًا  وتبمى )902:22المهنة والارتماء بها )طوٌل &شعبانً ,

لأن التمارٌر المالٌة عالٌة  وذلن ن والمحاسبٌن المهنٌٌن وغٌرهم من مستخدمً المعلومات المالٌةبٌن المنظمٌ

الجودة ٌمكن أن ٌكون لها تأثٌر إٌجابً كبٌر على جمٌع أصحاب المصلحة التنظٌمٌٌن لأنها تتعلك بكٌفٌة لٌام 

صول الأخرى الموكلة إلٌها لمساعدة المطاع العام بتوفٌر المساءلة الإدارٌة عن الأموال العامة والأ مؤسسات

ممدمً الأموال العامة مثل الوكالات المانحة والمستثمرٌن المحلٌٌن والمستثمرٌن الأجانب ودافعً الضرائب 

 (.Jasim&Ibrahim,2023:6  ) فً اتخاذ لرارات مهمة وأغراض أخرى

 أهداف جودة التدقٌق    4.3.2

ان الهدف من جودة التدلٌك هو ضمان  تمدٌم رأي فنً محاٌد حول الموائم المالٌة وعدالتها فً تمثٌل  

المركز المالً من خلال منح تأكٌدات على صحة ودلة البٌانات المثبتة فً الدفاتر والسجلات وتملٌل فرص 

المدلك  بالإضافة الى  إرتكاب الاخطاء و توفٌر إرشادات خاصة بالإجراءات التً ٌجب أن ٌلتزم بها

كما ان الهدف من  )1:602:21المؤسسة محل التدلٌك )ممرامنت,  فًتخفٌض مخاطر التدلٌك لتأثٌرها 

جودة التدلٌك ٌتمثل بكسب ثمة العملاء من خلال زٌادة الدلة والانتباه الى التفاصٌل أثناء العمل فضلاً عن 
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كما تساعد على زٌادة ، ٌات وتحسٌن كفاءة وفعالٌة أداء المهام تملٌل التكالٌف التشغٌلٌة المتعلمة بتدلٌك العمل

وتحسٌن معنوٌات أعضاء فرٌك التدلٌك ورفع روحهم المعنوٌة إضافة الى إٌجاد أرضٌة مشتركة تكون 

ً ٌمكن من خلاله معرفة المكاتب الاخرى التً لها الاهداف نفس لمنالشة الامور  ذاتها الخصائص هامنهجا

 . )18902:23&لباز,المشتركة )دحمان

 Elements That Affect Audit Quality  اٌؼٕبطش اٌّإصشح ػٍٝ عٛدح اٌزذل١ك 5.3.2

ُنُي ٣٘جـ٢ اُزلو٣ن ث٤ٖ اُزؼو٣ق أُجبّو ٝاُزؼو٣ق ؿ٤و  ٝص٤وبً ثبُٔلهنإ عٞكح اُزله٤ن ٓلّٜٞ ٓورجٜ اهرجبٛبً 

ثقٖبئٔ  ٜبأُجبّو ُٔلّٜٞ عٞكح اُزله٤ن ؽ٤ش إٔ اُزؼو٣ق أُجبّو ُٔلّٜٞ عٞكح اُزله٤ن ٛٞ اُن١ ٣وثط

ٓضَ اٌُلبءح ٝا٫ٍزو٤ُ٬خ ٝأَُؼخ ٝإٔ اُزؼو٣ق ؿ٤و أُجبّو )ا٢ُ٘ٔٚ( ٛٞ اُن١ ٣وثٜ ٓلّٜٞ عٞكح  أُلهن

ٔ أفوٟ ٓضَ عٞكح ا٧هثبػ ٝرو٤٤ْ اَُٞم ٝعٞكح أُؼِٞٓبد )اٌُؼج٢ &اُؼب٢ٗ اُزله٤ن ثقٖبئ

 ٝرزٔضَ اُؼٞآَ أُؾلكح ُغٞكح اُزله٤ن ثٔب ٢ِ٣: )433:2020,

 اٌّؾذداد غ١ش اٌف١ٕخ راد اٌؼلالخ ثّىزت اٌزذل١ك  1.5.3.2

 ؽغُ ِىزت اٌزذل١ك  1.1.5.3.2

اؽزٔبٍ اًزْبكْٜ ٨ُفطبء ٝا٩ث٬ؽ ػٜ٘ب ك٢  ٌِٔب ىاك ؽغْ ٌٓزت اُزله٤ن ىاكد اٍزو٤ُ٬خ أُلهو٤ٖ ٝىاكك

 اُج٤بٗبد أُب٤ُخ ُِؼ٬ٔء ٓٔب رَجت ك٢ عٞكح ػب٤ُخ ُِزوبه٣و ٝ رزٔزغ ٌٓبرت اُزله٤ن اٌُج٤وح ثَٔؼخ رو٣ل اُؾلبظ

ًٛب  ًٛب ُِٔقبٛو ك٢ أ١ كػٟٞ رْ٘ؤ ػٖ ٓقبُلبد اُج٤بٗبد اُقبٛئخ أٝ ا٫ؽز٤بٍ ٝأًضو ًو ػ٤ِٜب ٢ٛٝ أًضو ًو

ٝث٤٘ذ اُلهاٍبد إٔ ٍجت اُؼ٬هخ ا٣٩غبث٤خ ث٤ٖ ؽغْ  ، ١ كٚبئؼ ػبٓخ أٝ افلبهبد ك٢ اُزله٤نُِٔقبٛو ك٢ أ

ٌٓبرت اُزله٤ن ٝاٍزو٤ُ٬خ أُلهن ٝعٞكح اُزله٤ن ٝعٞكح اُزوبه٣و أُب٤ُخ ٛٞ إٔ ّوًبد اُزله٤ن اٌُج٤وح ٓضَ 

Big4 و٣لٕٝ اُؾلبظ ػ٤ِٜب ٓٔب ُل٣ٜب ٓٞاهك ٓب٤ُخ أكَٚ ٝرٌُ٘ٞٞع٤ب أػ٠ِ ٝٓلهو٤ٖ أًضو ًلبءح ٍٝٔؼخ ٣

 &Mesbah  ٤ٍَبػل أُلهو٤ٖ ػ٠ِ إٔ ٣ٌٞٗٞا َٓزو٤ِٖ ػٖ ػ٬ٔئْٜ ٝاُؼَٔ ثْلبك٤خ ٓؼْٜ )

Ramadan,2022:52 ٝر٤ْو ثؼ٘ اُلهاٍبد ا٠ُ أٗٚ ًِٔب ًبٗذ ّوًبد اُزله٤ن أًجو ىاكد آٌب٤ٗخ أكاء )

٧ثؾبس أكُخ ػ٠ِ إٔ ّوًبد اُزله٤ن ٝهل أظٜود ا .أُلهو٤ٖ ثٔٞٙٞػ٤خ أ١ ًِٔب ًبٗذ عٞكح اُزله٤ن أػ٠ِ 

ا٧ًجو رولّ عٞكح رله٤ن أػ٠ِ أ١ إٔ )اُْوًبد ا٧هثغ اٌُجوٟ( رزٔزغ ثغٞكح رله٤ن أكَٚ ٧ٕ ُل٣ٜب أفطبء 

 (.Lakkoh,2022:18رله٤ن أهَ ٝ آٌب٤ٗخ أًجو ٩ٕلاه روبه٣و رله٤ن كه٤وخ ٓوبهٗخ ثبُْوًبد اُٖـ٤وح )

 التدقٌقسمعة وشهرة مكتب   2.1.5.3.2

رؼزجو ٍٔؼخ ٌٓزت اُزله٤ن ٓؾلك ُغٞكح اُزله٤ن اُقبهع٢  ؽ٤ش رٞعل ػ٬هخ ٛوك٣خ ث٤ٜ٘ٔب كٌِٔب ًبٗذ ٍٔؼخ 

ٌٓزت اُزله٤ن ٤ٛجخ كٍ مُي ػ٠ِ اهرلبع عٞكح اُزله٤ن ٝاُؼٌٌ ٕؾ٤ؼ ٝروبً ٍٔؼخ ٌٓزت اُزله٤ن ثبٍزٔواه 

خ ػ٠ِ ػ٬ٔئٚ ٝاٙبكخ ػ٬ٔء علك ثبُزؼبَٓ ٓؼٚ ؽ٤ش إ ٌٓزت اُزله٤ن ؽَٖ أَُؼخ ٣َزط٤غ أُؾبكظ

 (.113:2021)ٓؾٔٞك، 

 أتعاب مدقق الحسابات  3.1.5.3.2

ٖٓ ٗبؽ٤خ  ؽغز٤ٖ ٓزؼبهٙز٤ٖر٤ْو ا٧كث٤بد أُزؼِوخ ثبُؼ٬هخ ث٤ٖ أرؼبة اُزله٤ن ٝاكاهح ا٧هثبػ  ا٠ُ ٝعٞك 

ّوًخ اُزله٤ن ٝػ٬ٔئٜب ٓٔب ٣ٌٖٔ إٔ رٜلك أرؼبة اُزله٤ن أُورلؼخ اػزٔبك أُلهو٤ٖ ٝفِن ػ٬هخ اهزٖبك٣خ ث٤ٖ 
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٣قِن كٝاكغ ُِزله٤ن َُِٔبػ ثبكاهح ا٧هثبػ ٖٝٓ ٗبؽ٤خ أفوٟ رورجٜ أرؼبة اُزله٤ن أُورلؼخ ثغٜل رله٤ن أػ٠ِ 

ٝرله٤ن أهٟٞ ٓٔب ٣ئك١ ا٠ُ عٞكح أػ٠ِ ٝ رورجٜ أرؼبة اُزله٤ن أُورلؼخ ثوأً ٓبٍ ٍٔؼخ ّوًبد اُزله٤ن 

 Almarayeh etخ هاكػًب ُِٔلهو٤ٖ َُِٔبػ ثبكاهح ا٧هثبػ  )ٝثبُزب٢ُ رٞكو أرؼبة اُزله٤ن أُورلؼ

al,2020:68 ٝهل ٝعلد  ،عٞكح اُزله٤ن  ك٢( ٝرؼزجو أرؼبة اُزله٤ن ٍٔخ ّبئؼخ ا٫ٍزقلاّ ُزو٤٤ْ اُزؤص٤و

ة باُلهاٍبد إٔ اهرلبع أرؼبة اُزله٤ن ٣ورجٜ ثَٔزٟٞ أػ٠ِ ٖٓ عٞكح اُزله٤ن  ٝٓغ مُي كبٕ اُؼ٬هخ ث٤ٖ أرؼ

ٓؼولح  ؽ٤ش ٤ْ٣و اُجؼ٘ ا٠ُ إٔ اهرلبع أرؼبة اُزله٤ن ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٚو ثبٍزو٤ُ٬خ أُلهن ث٤٘ٔب  ٝعٞكرٚاُزله٤ن 

اُجؼ٘ ا٫فو ٣وٟ إٔ اٗقلبٗ هٍّٞ اُزله٤ن ٣ٌٖٔ إٔ ٣ئك١ ا٠ُ رغبَٛ أُلهو٤ٖ ٨ُفطبء اُغٞٛو٣خ أٝ 

 (.Khan et al.,2023:6أَُبػ ُ٪كاهح ثبُْٔبهًخ ك٢ رغبٌٗ ٕبهّ ُِلفَ )

 ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ ٌّىزت اٌزذل١ك 2...4.1.5

ً ُٚ رؤص٤و  عٞكح ػ٤ِٔخ  ك٢إ ًجو ؽغْ ٌٓزت اُزله٤ن ٝى٣بكح كوٝػٚ ٝرط٣ٞو أْٗطزٚ اُزله٤و٤خ ٓؾ٤ِبً ٝػب٤ُٔب

ٝهل ، ؽ٤ش ٣ئك١ ا٠ُ ر٤ٍٞغ ا٤ٌَُٜ اُز٘ظ٢ٔ٤ ا٫ٓو اُن١ ٣زطِت اٗغبى أُٜبّ ث٤ٜ٘ٔخ ٝعٞكح ػب٤ُخ ،اُزله٤ن 

ُِٔؾبٍج٤ٖ ا٠ُ إٔ ا٤ٌَُٜ اُز٘ظ٢ٔ٤ ٣ؼل أؽل اٍُٞبئَ اُز٢ ٣٘جـ٢ إٔ رؼزٔلٛب ٌٓبرت أّبه أُؼٜل ا٫ٓو٢ٌ٣ 

 .)47:2020اُزله٤ن ك٢ ٍج٤َ رؤ٤ًل عٞكح اُزله٤ن )ٍؼٞك ٝآفوٕٝ ,

 اٌّؾذداد اٌف١ٕخ راد اٌؼلالخ ثّذلمٟ اٌؾغبثبد   2.5.3.2

 اٌزأ١ً٘ اٌؼٍّٟ ٌّذلمٟ اٌؾغبثبد  1.2.5.3.2

ًلبءح ٝػ٤ِٔخ اُزله٤ن ٖٓ ف٬ٍ رؤك٣خ أُٜبّ ثٌَ اعزٜبك ٝػ٘ب٣خ  ك٢ٞآَ أُئصوح إٔ اُزؤ٤َٛ اُؼ٢ِٔ ٖٓ اُؼ

ً ُِٔؼب٤٣و اُل٤٘خ ٝا٤ُٜ٘ٔخ أُؼٍٔٞ ثٜب ًٔب إٔ اُقلٓخ ا٤ُٜ٘ٔخ رزطِت ٓٔبهٍخ اُؾٌْ اُٖبئت ك٢ رطج٤ن  ٝكوب

ثـ٘ اُ٘ظو ػٖ ٓولاه أُؼوكخ ٧كاء رِي اُقلٓخ ٝإ اعواءاد اُزله٤ن رزطِت هلهاً ًبك٤بً ٖٓ اُؾٌْ اُْق٢ٖ 

ً اُزؼِْ اُن١ ؽَٖ ػ٤ِٚ أُلهن كبٗٚ ُٖ ٣ٌٕٞ ٝؽلٙ ًبك٤ ًؤٍبً ٩ثلاء هأ٣ٚ ُٜٝنا كبٕ اُزؼ٤ِْ اُو٢ٍٔ  ب

لػٔٚ فجوح ًبك٤خ ٢ٌُ ٣زٌٖٔ أُلهن ٖٓ اعواء رول٣واد ؽ٤ٌٔخ ّٝق٤ٖخ ػ٘ل أكاء ٜٓٔخ رٝأُٜ٘غ٢ ٣غت إٔ 

 .)55,2022اُزله٤ن ) ؽل٢ٖ, 

 ٕٟٙ ٌّذلمٟ اٌؾغبثبد اٌزأ١ً٘ اٌّ 2.2.5.3.2

٤ٍٝظٜو أُلهوٕٞ مٝٝ ا٧ف٬ه٤بد اُغ٤لح  ٗزبئغٚعٞكح اُزله٤ن اُز٢ رؼيى اُضوخ اُؼبٓخ ك٢  ك٢رئصو ا٤ُٜ٘ٔخ 

عٞكح رله٤ن أكَٚ ٧ٕ ًَ ٓلهن ٣ِزيّ ثب٧ف٬ه٤بد ك٢ ًَ ر٘ل٤ن ُٜٔٔخ رله٤ن ٤ٍ٘زظ عٞكح رله٤ن ع٤لح 

(Yulianti et al.,2022:532 ً٣ٝغت إٔ ٣َزٞك٢ ًَ ٓلهن ٓزطِجبد ٝٓئ٬ٛد ٓؾلكح ٤ُٖجؼ ٓلهوب )

ب ؽ٤ش ٣ٌٖٔ اًزَبة اٌُلبءح ٖٓ ف٬ٍ اُزؼ٤ِْ ٝاُزله٣ت ٝا٫ٓزؾبٗبد ٝاُقجوح ا٤ُٜ٘ٔخ ٓغ  ًٖ ٓؾزوكبً ٝٓقز

ب اُزؾ٤َٖ أَُزٔو ُِٔؼوكخ ٝأُٜبهاد ك٤ٔب ٣زؼِن ثبُزـ٤٤واد ٝاُزطٞهاد ا٤ُٜ٘ٔخ ٝأٗظٔخ اُزؾٌْ أُ٘بٍجخ ٝكوً 

إ أُؼوكخ أٝ اُولهح أٝ أُٜبهاد اُؼبٓخ ٌٝٓبٗخ اُؼَٔ ٝاُْق٤ٖخ ٝاُقجوح ُِٝٔجبكة ٝأُؼب٤٣و ا٤ُٜ٘ٔخ 

رزؼِن ام أٌُزَجخ ٖٓ أُؼوكخ ٝاُزله٣ت ًِٜب ٍٔبد أٍب٤ٍخ ٣غت ػ٠ِ أُلهو٤ٖ اًزَبثٜب ٫ًزَبة اٌُلبءح  

ٌُٔزَجخ ٝاُقجوح أٌُزَجخ ك٢ أكاء ػ٤ِٔخ اُزله٤ن ػ٠ِ اُزطج٤ن اُؼ٢ِٔ ُِٔؼوكخ ا ثولهرٚاٌُلبءح ا٤ُٜ٘ٔخ ُِٔلهن 

( ٣ٝغت إٔ ٣ٌٕٞ أُلهوٕٞ ٝاهؼ٤٤ٖ ٝٓضب٤٤ُٖ هله Alsughayer ,2021:128ثٔٞٙٞػ٤خ ٝثؼ٘ب٣خ ٝكهخ )

ا٩ٌٓبٕ ػ٘ل اُو٤بّ ثب٧ْٗطخ ا٤ُٜ٘ٔخ ٖٓ ٓ٘ظٞه أف٬ه٢ ٫ ٣ٌٖٔ كَٖ أُواعؼ٤ٖ ػٖ أُؼب٤٣و ٝأُجبكة 
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ؽ٤ش رٞكو ٓلٝٗخ ا٧ف٬ه٤بد اٛبهًا ُِوٞاػل ا٧ف٬ه٤خ اُز٢ رؾٌْ رول٣ْ اُقلٓبد  ،ٖ ا٧ف٬ه٤خ ُِٔلهو٤ٖ اُلوك٤٣

ا٤ُٜ٘ٔخ ٝٛ٘بى ؽبعخ ا٠ُ ٓؼب٤٣و أف٬ه٤خ ُٜٔ٘خ اُزله٤ن ٧ٕ أُلهن ُل٣ٚ ٖٓ٘ت ًْقٔ ٓٞصٞم ثٚ ٣ٝٞاعٚ 

ج٤و ٣ٝ٘ؼٌٌ رٚبهثبً ٓؾز٬ًٔ ك٢ أُٖبُؼ ٝ ٣ٌٖٔ ُِٔلهو٤ٖ رؼي٣ي أُٖلاه٤خ ٝأَُؼخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ثٌَْ ً

اُ٘ياٛخ ٝأُٞٙٞػ٤خ ٝاَُِٞى ا٢ُٜ٘ٔ ك٢ ٕ٘غ اُوواه اٗزبط رله٤ن ٓئَٛ ) ػ٠ِ اُزيآْٜ ثٔلٝٗخ ا٧ف٬ه٤بد 

Chandrarin& Supanto,532:2022) 

 الخبرة المهنٌة لمدققً الحسابات  3.2.5.3.2

ب ثقجوح أُلهن  ؽ٤ش إ رغوثخ أُلهن ٢ٛ ٍٔخ ٣ٌٖٔ إٔ ر ًٚ عٞكح اُزله٤ن ٧ٕ  ك٢ئصو رزؤصو عٞكح اُزله٤ن أ٣

أُلهو٤ٖ اُن٣ٖ ُل٣ْٜ فجوح أًجو ٤ٔ٣ِٕٞ ا٠ُ إٔ ٣ٌٞٗٞا هبكه٣ٖ ػ٠ِ اًزْبف ا٫ؽز٤بٍ اُن١ ٣ؾلس ك٢ اُزوبه٣و 

أُب٤ُخ  ًِٝٔب ٛبُذ كزوح ػَٔ أُلهن ٝفجورٚ ىاكد ٜٓبهرٚ ك٢ رله٤ن اُزوبه٣و أُب٤ُخ فبٕخ ك٢ رول٣ْ هأ١ 

( ٣ٜٝزْ اُجبؽضٕٞ ثزؤص٤واد اُزغوثخ فبٕخ ك٢ TRISNAYANTI et al.,2024:46ؽٍٞ اُزوبه٣و أُب٤ُخ )

عبٗت ٕ٘غ اُوواه ك٢ ٓغب٫د ٜٓٔخ ُِـب٣خ ٓضَ اُزله٤ن ٝٛنا ٣لٍ ػ٠ِ إٔ اُقجوح َٓؤُخ ٜٓٔخ ٣غت ٓواػبرٜب 

  ك٤ٜ٘ٓ٢زْٜ ك٢ اُزله٤ن ٝٛنا ُٚ رؤص٤و ًج٤و ك٢  ٧ٕ أُٔبهٍبد ا٤ُٜ٘ٔخ ُِٔلهو٤ٖ ٖٓ ف٬ٍ فجوح اُزله٤ن أصود 

ًلبءح ٝكؼب٤ُخ اُزله٤ن ٝ رزيا٣ل ا٧ثؾبس ك٢ ٓغبٍ اُقجوح ا٤ُٜ٘ٔخ ك٢ أُؾبٍجخ ٝاُزله٤ن  ُنُي  كبٕ أُلهو٤ٖ 

اُن٣ٖ ُل٣ْٜ فجوح ك٢ اُزله٤ن أًضو ٝػ٤بً ثزؤص٤و اُِٞائؼ ك٢ ػ٤ِٔخ اُزله٤ن ٝثبُزب٢ُ رؾ٤َٖ عٞكح اُزله٤ن اُقبٕخ 

ؼِن ث٤ٜبًَ أُؼوكخ ٧ٕ أُلهو٤ٖ م١ٝ اُقجوح ُل٣ْٜ ٛوم ثْٜ أًضو ٖٓ أُلهو٤ٖ ػل٢ٔ٣ اُقجوح ؽز٠ ك٤ٔب ٣ز

ٝاعجبد اُزله٤ن  ك٢أًضو رطٞهاً ٫ٍزقلاّ ٓؼوكزْٜ ٖٓ أُلهو٤ٖ ػل٢ٔ٣ اُقجوح ٝ ٧ٕ ٤ٛبًَ أُؼوكخ رئصو 

(  ٣ٝؼزجو ا٫ؽزواف أؽل Akosile et al.,2021:122:123ٝٝظبئلٜب ًٝنُي أْٗطخ اُزله٤ن اُقبٕخ ثٜب )

٣غت إٔ ٣َزٞك٤ٜب ٣ٝٔزٌِٜب أُلهن ؽ٤ش ٤ٌٍٕٞ ُنُي رؤص٤و ػ٠ِ أُٞهق ٝأُضبثوح ك٢ ٓٔبهٍخ أُزطِجبد اُز٢ 

٤ٍؾلك ك٢ اُٜ٘ب٣خ عٞكح اُزله٤ن اُن١ ٣زْ اٗزبعٚ  ٣ٌٖٝٔ هإ٣خ ا٫ؽزواك٤خ ٖٓ  ٛناأُٜ٘خ ًٔلهن َٓزوَ ٝ

اُزلب٢ٗ ك٢ أُٜ٘خ اَُِٞى ٧ٕ اَُِٞى ا٢ُٜ٘ٔ ٛٞ اٗؼٌبً ٬ُؽزواك٤خ ٝرزٚؼ هإ٣خ ٛنا اَُِٞى ٖٓ ف٬ٍ 

ٝا٫ُزيآبد ا٫عزٔبػ٤خ ٝا٫ٍزو٬ٍ ٝاُضوخ ك٢ اُِٞائؼ ا٤ُٜ٘ٔخ ٝاُؼ٬هبد ٓغ ى٬ٓء أُٜ٘خ ُنا ٣ؼزٔل اُزو٤ًي 

ك٢ ٓؼبُغخ ا٬ٌُْٔد أُقزِلخ أُزؼِوخ ثبُؼَٔ اُن١  لهنا٫ؽزواف ثٌَْ أًجو ػ٠ِ ٓٞهق أُػ٠ِ َٓزٟٞ 

 &Tinaاُز٢ ٣وّٞ ثٜب أُلهوٕٞ أُؾزوكٕٞ ماد ٗٞػ٤خ ع٤لح ) ٣زؼبَٓ ٓؼٚ ٝٛنا ٣غؼَ عٞكح ػ٤ِٔبد اُزله٤ن

Sari,2021:23:24.) 

 الدعاوى القضائٌة المرفوعة ضد مدققً الحسابات 4.2.5.3.2 

بهذه المسؤولٌات ٌجعله  لهحالة إخلافً عند لٌام المدلك بعمله ٌتحمل مسؤولٌات تجاه المؤسسة محل التدلٌك 

عرضة برفع عدة لضاٌا من طرف الغٌر مما ٌعرضه لسوء السمعة وتدنً جودة خدماته حٌت ترتبط جودة 

التدلٌك بعلالة عكسٌة مع الدعاوى المرفوعة ضد مكتب التدلٌك أي انه كلما للت الدعاوى زادت جودة 

 .)2:2208:3التدلٌك )بوباطة & بودرامة,

 القطاعً لمدققً الحساباتالتخصص  5.2.5.3.2

ًٛب ا٣غبث٤بً  ) ( ؽ٤ش أّبهد Feng,2020:8ٝعلد اُلهاٍبد إٔ أكاء أُلهن ٝٓؼوكخ اُٖ٘بػخ ٓورجطبٕ اهرجب

اُلهاٍبد ا٠ُ إٔ اُزقٖٔ اُٖ٘بػ٢ ُِٔلهن اُقبهع٢ ٣ي٣ل ٖٓ ًلبءرٚ ك٢ إلاه ؽٌٔٚ ؽٍٞ اٍزٔواه 

خ ٕ٘بػخ اُؼ٤َٔ ٝٓقبٛو ا٫ػٔبٍ أُزؼِوخ ثٔغبٍ ْٗبٛ أُئٍَخ ؽ٤ش ٣ٌَجٚ أُؼوكخ ٝاُلْٜ اُؼ٤ٔن ُطج٤ؼ
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َٓزٟٞ ٓورلغ ٖٓ اُلهخ  ١إلاه روو٣و م صْاُزله٤ن ٓٔب ٣ي٣ل ٖٓ هلهرٚ ػ٠ِ اًزْبف ا٫فطبء اُغٞٛو٣خ 

٣ٝ طِن ػ٠ِ أُلهو٤ٖ اٍْ أُزق٤ٖٖٖ ك٢ ٕ٘بػخ ٓب اما ًبٕ ُل٣ْٜ كْٜ ٝهلهاد ٓؾلكح  )42,2024)ٕبك٢,

٤ِٜب ٖٓ رغبهة اُزله٤ن ٝاُزله٣جبد اُقبٕخ ك٤ٔب ٣زؼِن ثٔواعؼخ ٕ٘بػخ ك٢ ٕ٘بػخ ٓؼ٤٘خ رْ اُؾٍٖٞ ػ

(  ٝرئصو فجوح أُلهن ك٢ ٓغبٍ Irvanitha et al.,2021:328ٓؼ٤٘خ ٖٓ أعَ رؾ٤َٖ عٞكح اُزله٤ن )

اُزله٤ن ك٢ ؽبُخ اُزؼبهل ٓغ ػ٬ٔء علك  ؽ٤ش ٣ٌٖٔ رؼ٣ٞ٘ ٗؤ اُقجوح  ك٢ٕ٘بػخ اُؼ٤َٔ ثٌَْ ا٣غبث٢ 

٤َ ك٢ اَُ٘ٞاد ا٠ُٝ٧ ٖٓ اُزل٣ٞ٘ ٖٓ ف٬ٍ فجوح أُلهن ٝٓؼوكزٚ ثبُٖ٘بػخ أُؾلكح ٝ ٗظوًا اُقبٕخ ثبُؼٔ

ُِطِت ػ٠ِ ٓلهو٢ اُؾَبثبد م١ٝ اُقجوح اُقبٕخ ك٢ ٓغبٍ ْٗبٛ اُؼ٤َٔ كبٕ ّوًبد اُزله٤ن ٓزؾَٔخ 

ب ا٠ُ ى٣بكح عٞكح اُزله٤ن أُب٢ُ ) ًٚ  &٬ُRUBANٍزضٔبه ك٢ رط٣ٞوٙ ٓٔب ٣ئك١ أ٣

Hategan,2022:672) 

 إستقلال مدققً الحسابات 6.2.5.3.2

ُنا  ، ٣وبٍ إ أُلهو٤ٖ َٓزوِٕٞ ػ٘ل اعواء أْٗطخ اُزله٤ن ث٘ياٛخ ٓغ أ١ ٛوف ٝكٕٝ إٔ ٣زؤصوٝا ثؤ١ ّقٔ

كب٫ٍزو٤ُ٬خ ٢ٛ ٓٞهق ٣غت إٔ ٣زؾ٠ِ ثٚ أُلهوٕٞ ٣ٌٖٝٔ كْٜ ا٫ٍزو٬ٍ ػ٠ِ أٗٚ ٓٞهق ؽو كٕٝ اػطبء 

أُلهن ٫ٝ ٣لػْ أ١ ٛوف  ك٢ٝ اُْق٤ٖخ  ٝرؼ٢٘ ًنُي أٗٚ ٫ ٣ٌٖٔ اُزؤص٤و ا٣ُٞٝ٧خ ُِٖٔبُؼ اُغٔبػ٤خ أ

إ اٍزو٤ُ٬خ أُلهن ٢ٛ أُٞهق ٝ Fayza et al.,2023:54) ٣ٌٖٔ إٔ ٣ئصو ػ٠ِ ٕ٘غ اُوواه أٝ ا٩عواء)

 أُؾب٣ل ٝأُٞٙٞػ٢ ُِٔلهن ػ٘ل اعواء اُزله٤ن ٝا٩ػ٬ٕ ػٖ روو٣و اُزله٤ن ٝاُن١ ٣٘ؼٌٌ ك٢ ًَ ٖٓ أكٌبه

زْ رو٤٤ْ اٍزو٤ُ٬خ أُلهن ث٘بءً ػ٠ِ عبٗج٤ٖ ٣ٝ أُلهن ٝرٖٞه أُلهن َٝٓزقلّ اُج٤بٗبد أُب٤ُخ ٝروبه٣و اُزله٤ن

 independence in أُظٜوٝا٫ٍزو٤ُ٬خ ك٢   independence in factغك٢ اُٞاها٫ٍزو٤ُ٬خ ٛٔب : 

appearance ثبعواء ػ٤ِٔبد رله٤ن ثٔٞٙٞػ٤خ  ب٫ٍزو٤ُ٬خ ك٢ اُٞاهغ ٢ٛ ؽبُخ رل٤ٌو رَٔؼ ُِٔلهو٤ٖك

ٝأٓبٗخ ٝرٌْي ث٤٘ٔب رزطِت ا٫ٍزو٤ُ٬خ ك٢ أُظٜو رغ٘ت أُٞاهق اُز٢ هل رغؼَ َٓزقل٢ٓ روبه٣و اُزله٤ن 

ٝٛ٘بى اُؼل٣ل ٖٓ  (٣Nguyen&Nguyen,2020:1238ْزجٜٕٞ ك٢ إٔ أُلهن هل ٣ؼط٢ هأ٣بً ؿ٤و ٓزؾ٤ي )

ٓب٤ُخ ك٢ اُْوًبد أُلهوخ ثٔب ك٢ مُي اُؾ٤بىاد ك٢ أكٝاد اُل٣ٖ  ٤ٌِٓخا٫ٍزو٤ُ٬خ ٜٓ٘ب  ك٢اُؼٞآَ اُز٢ رئصو 

رؾظو أُؼب٤٣و ا٧ف٬ه٤خ ػ٠ِ أُلهو٤ٖ ّـَ ٓ٘بٕت ًَٔزْبه٣ٖ ٝ، ٝهأً أُبٍ )ٓضَ اُووٝٗ ٝاَُ٘لاد( 

رول٣ْ اُقلٓبد ؿ٤و أُزؼِوخ ثٔواعؼخ اُؾَبثبد  ٝ ،  أٝ ٓل٣و٣ٖ أٝ آز٬ى أٍْٜ ًج٤وح ك٢ ّوًبد اُؼ٬ٔء

أُيا٣ب ؿ٤و ثب٩ٙبكخ ا٠ُ  (191:2021)اُؼو٢ً ,  ٖٓله هِن ًج٤و ُِٔ٘ظ٤ٖٔ ٝأُواهج٣ٖ٤ٌَْ  ئٜب ُؼ٬ٔ

أُزؼِوخ ثبُزله٤ن ٝأَُزوِخ ُٖ روَِ ا٩عواءاد اُوب٤ٗٞٗخ ٖٓ هجَ اُؼ٤َٔ ٓوبثَ اُقلٓبد اُٚو٣ج٤خ أٝ ؿ٤وٛب 

ف ٝأُٞاهق ٝأُٔبهٍبد ٖٓ هجَ ٖٓ اُقلٓبد ؿ٤و أُزؼِوخ ثبُزله٤ن أٝ ا٩عواءاد ٙل اُؼ٤َٔ أٝ أُؼبه

رووه ا٩كاهح اٍزجلاٍ  كولرـ٤٤و ٓلهن اُؾَبثبد  ًٝنُي،  أٛواف أفوٟ ٖٓ ا٫ٍزو٤ُ٬خ ك٢ أػٔبٍ اُزله٤ن

 Azhari ن ا٥هاء ٝفل٘ اُزٌب٤ُق )٣اَُؼ٢ ُِؾٍٖٞ ػ٠ِ فلٓبد ماد عٞكح أكَٚ ٝرَٞ ٖٓ أعَ ٓلهو٤ٜب

et al.,2020:150:151). 

 الاعزشبس٠خ ٌّذلمٟ اٌؾغبثبداٌخذِبد  7.2.5.3.2

عٞكح اُزله٤ن َٓؤُخ ماد أ٤ٔٛخ ًج٤وح  ك٢( NASؼل رؤص٤و اُقلٓبد ؿ٤و أُزؼِوخ ثبُزله٤ن ٝاُز٢ ٣ْبه ا٤ُٜب )٣  

ً ٝا٤ُٜئبد ا٤ُٜ٘ٔخ ٝأُزق٤ٖٖٖ ك٢ ٓغبٍ أُؾبٍجخ ٝاُزله٤ن  ، ثبَُ٘جخ َُِٔزضٔو٣ٖ ٝأَُزقل٤ٖٓ ػٔٞٓب

له٤ن ٝأَُزقل٤ٖٓ ػٖ ٓقبٝكْٜ ٖٓ اؽزٔبٍ إٔ رقَ اُقلٓبد ؿ٤و َُٝ٘ٞاد ػل٣لح أػوة ٓ٘ظٔٞ ٜٓ٘خ اُز

ٓغ مُي ُْ رضجذ أ١ كهاٍخ إٔ ٛ٘بى ػ٬هخ ٍِج٤خ ٝأُزؼِوخ ثبُزله٤ن ثبٍزو٤ُ٬خ أُلهن ٝرو٣ٞ٘ عٞكح اُزله٤ن 
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عٞكح اُزله٤ن ٣ٌٖٔ إٔ  ك٢ث٤ٖ اُقلٓبد ؿ٤و أُزؼِوخ ثبُزله٤ن ٝعٞكح اُزله٤ن ٝاما ًبٕ رؤص٤و رِي اُقلٓبد 

ٝرقزِق ثَ ٣ٌٕٞ ثبَُِت أٝ ا٣٫غبة اػزٔبكاً ػ٠ِ ؽغْ اُقلٓبد أُولٓخ كبٕ اُؼ٬هخ ٢ٛ ٤َُذ ٛوك٣خ كائٔبً  

ماد ؽَبثبد  اُؼ٬هخ ٓغ ٍٛٞ ٓلح ػَٔ أُلهن أ١ ػلك اَُ٘ٞاد أُززب٤ُخ اُز٢ ٣و٤ٜٚب أُلهن ك٢ رله٤ن

 ( أكٗبٙ ٓؾلكاد عٞكح اُزله٤ن 12-2اٌَُْ ) . ٣ٝٞٙؼ(Al-Taie& Jaber,2022:76أُئٍَخ ) 

 

 

 

 

 ِؾذداد عٛدح اٌزذل١ك (12-2شىً )

 اٌّظذس ِٓ ئػذاد اٌجبؽضخ ثبلاػزّبد ػٍٝ الادث١بد اٌغبثمخ 
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 الافصاح وتأثٌره على جودة التقرٌر 6.3.2

Disclosure and its impact on the quality of the report 

المدلك الخارجً المستمل هو شخص ٌمارس مهنة التدلٌك كعضو فً مكتب أو شركة تدلٌك مرخصة إن 

وٌشترط فً العضو الممارس لهذه الوظٌفة توافر المواعد العامة للتدلٌك ، تموم بتمدٌم خدمات مهنٌة 

المهنً المحدد  المتعارف علٌها  والمتعلمة بالشخص المدلك وهً التأهٌل العملً المناسب  والتدرٌب 

والكفاءة المهنٌة  المتعلمة بالاستملال والحٌاد بالإضافة الى بذل العناٌة المهنٌة المناسبة والكافٌة وٌموم المدلك 

ً للمعاٌٌر الدولٌة المتعارف علٌها )دعاء،  والهدف الرئٌسً من   )1602:21بعملٌة التدلٌك المالً وفما

ئم والتمارٌر المالٌة من البٌانات والمعلومات المحاسبٌة كما الافصاح هو إشباع حاجات مستخدمً الموا

وٌهدف الافصاح المحاسبً الى إزالة الغموض وتجنب التضلٌل فً عرض المعلومات المالٌة والمحاسبٌة 

إضافة الى  مساعدة متخذي المرارات على صنع لرارات سلٌمة مبنٌة على معلومات دلٌمة )عبد 

لواعد حوكمة الشركات على أن الافصاح الدلٌك الذي ٌتم فً الولت  حٌث تؤكد  )8:02:21الرحمن,

المناسب ٌجب أن ٌشمل كافة الاحداث الجوهرٌة المتعلمة بالمؤسسة بما فً ذلن الوضع المالً ومؤشرات 

الأداء ونسب الملكٌة وإدارة الشركة والافصاح عن خبرة أعضاء المجلس ومكافأتهم وكذلن الافصاح عن 

حاسبٌة والمالٌة التً تتبعها المؤسسة فً تمٌٌم الاداء مع مراعاة وجوب أن تتوفر لنوات نشر المعاٌٌر الم

المعلومات بطرٌمة عادلة للوصول الى المعلومات التً تهم كافة المستثمرٌن فً الولت المناسب وكذلن 

الشركة والافصاح ٌنبغً أن ٌضم الافصاح عدة معلومات منها الافصاح عن النتائج المالٌة ونتائج أعمال 

عن الملكٌات الكبرى للأسهم وحموق التصوٌت والافصاح عن هٌكل وسٌاسات الحوكمة والعملٌات التً ٌتم 

وٌعتبر إفصاح المدلك الخارجً هو إبراز الوجه الحمٌمً لكل من ٌرٌد   )902:23تنفٌذها )فؤاد وآخرون ، 

مالٌة والجداول المصاحبة لتلن الموائم المالٌة أن ٌعرف معلومات عن الوضع المالً الذي تحدده الموائم ال

المعدة من طرف المؤسسة  وٌعتبر إفصاح المراجع الخارجً من معاٌٌر إعداد تمارٌر المراجعة لان الهدف 

الرئٌسً من تمرٌر المدلك هو إعلام الاطراف ذوي المصلحة بالرأي الذي ٌراه المدلك الخارجً والتمرٌر 

ٌد إضافة الى تمارٌر خاصة و ٌموم المدلك الخارجً بإعداد التمرٌر العام الذي ٌصٌغه برأي فنً محا

للمصادلة على الحسابات السنوٌة والتعبٌر عن الرأي بالمصادلة بدون تحفظات أو المصادلة بتحفظات أو 

رفض المصادلة على المخالفات والاخطاء أو رفضها عند وجود مانع للمٌام بمهمة  حٌث ٌصادق المدلك 

ػ٘لٓب رٌٕٞ اُوٞائْ أُب٤ُخ ٓؾَ أُواعؼخ رزٖق ثب٫ٗزظبّ ٝاُٖلم ٝرؼجو ػٖ اُٞٙغ تحفظات بدون 

. ٝرؾزبط ع٤ٔغ ا٧ٛواف أُْبهًخ ك٢ اػلاك اُزوبه٣و )702:2022اُؾو٤و٢ ُِٔئٍَخ)فل٣غخ &ػجل اُوؽٖٔ,

ٞا ٣و٣لٕٝ هإ٣خ رؾَٖ ٕ ا٠ُ ثنٍ أُي٣ل ٖٓ اُغٜل اما ًبٗٞاُؾَبثبد ُٝغبٕ اُزله٤ن ٝأَُبٛٔ ٞأُب٤ُخ ٝٓلهو

ع٤ٔغ ٛنٙ ا٧ٛواف ِٓيٓخ ثٔٞعت اُوبٕٗٞ ٝاُِٞائؼ ا٧فوٟ ثبَُٔبٛٔخ ثْ٘بٛ ك٢ اُزؤًل ٖٓ إٔ إٔ ، ؽ٤ش 

اُج٤بٗبد أُب٤ُخ اُز٢ رٌَْ أٍبً اُ٘ظبّ رغزبى اُْوٛ اُوب٢ٗٞٗ أُزٔضَ ك٢ أٜٗب رٞكو ٓ٘ظٞهًا ؽو٤و٤بً ٝػبك٫ً 

(Desi et al.,2023:4)  مع ذلن ٌلاحظ  الإفصاح تعرٌف عالمً أو نوعً أو كمًلجودة  ولا ٌوجد

ٌجب أن تكون  وباحثون  أن جودة الإفصاح تتعلك بملاءمة المعلومات للعدٌد من الأطراف الخارجٌة  

إذا فتعتمد على فائدة المعلومات للمستخدمٌن المهتمٌن فٌما ٌتعلك باتخاذ المرارات المستنٌرة  و متاحة للتدلٌك

تكون البٌانات  عندها المحاسبٌة تتضمن لٌاسات غٌر متسمة أو تمدٌرًا غٌر جدٌر بالثمة  كانت المعلومات

ولد شكل مجلس الاستمرار المالً (Abed et al.,2022:15)  المالٌة خاطئة وغٌر مكتملة ومضللة
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Financia Stability Board  ٓجبكة هئ٤َ٤خ  7اُلو٣ن ٝٙغ كو٣وبً ُزؼي٣ي ا٫كٖبػ ك٢ اُزوبه٣و أُب٤ُخ ٝهل

ً  ٓغ ٓواػبح  ً ٬ٓٝئٔب ً ّٝب٬ًٓ ٝٝاٙؾب ُزؾ٤َٖ ا٫كٖبػ ػٖ أُقبٛو رزٖٚٔ إٔ ٣ٌٕٞ ا٫كٖبػ ٓلٜٞٓب

ً ٝهبث٬ً ُِٔوبهٗخ ٝرٔضَ ٛنٙ أُجبكة أٍبً ا٫ٛبه اُؼبّ ُِؼَٔ ٝاهّبكاد ُ٪كٖبػ ػٖ  اُزٞه٤ذ ٝٓزَوب

٣ٝ٘جغ اٛزٔبّ َٓزقل٢ٓ اُزوبه٣و  )229:2021, أُقبٛو ٖٓ هجَ ع٤ٔغ اُْوًبد ك٢ ٍٞم أُبٍ )أؽٔل 

ٖؼت ٓواعؼزٜب رثب٩كٖبػ ػٖ أٓٞه اُزله٤ن اُوئ٤َ٤خ ٧ٜٗب ر٤ْو ا٠ُ ٝعٞك ثؼ٘ ث٘ٞك اُوٞائْ أُب٤ُخ 

ٓخ هواهاد ا٫كٖبػ اُقبٕخ ثب٩كاهح ُنا كبٕ ءٝرؾزبط ا٠ُ ه٤بّ أُلهن ثبٕلاه أؽٌبّ مار٤خ ؽٍٞ ٓلٟ ٬ٓ

ُوئ٤َ٤خ رَبػل أَُزضٔو٣ٖ َٝٓزقل٢ٓ  اُزوبه٣و ػ٠ِ كْٜ اُوٞائْ أُب٤ُخ ثٌَْ ا٫كٖبػ ػٖ أٓٞه اُزله٤ن ا

أكَٚ ٝاُزو٤ًي ػ٠ِ ػ٘بٕو اُوٞائْ أُب٤ُخ اُز٢ رٔضَ رؾل٣بً ُِٔلهن ٝإ ى٣بكح ؽغْ أُؼِٞٓبد أُلٖؼ  ػٜ٘ب 

ك١ ا٠ُ ٣َْٜ ك٢ اُؾل ٖٓ َٓزٟٞ ػلّ رٔبصَ أُؼِٞٓبد ث٤ٖ اكاهح اُْوًخ ٝأَُزضٔو٣ٖ ٝثبُزب٢ُ ٣ئ

 (.Khalaf.2023:493اُزق٤ٖٔ اٌُلٞء ُوأً أُبٍ )

غزٕزظ ِّب  عجك أْ الافظبػ ٠ؼٕٟ ئرجبع ع١بعخ اٌٛػٛػ ٚئظٙبس ع١ّغ اٌؾمبئك اٌّب١ٌخ ٚغ١ش اٌّب١ٌخ ٠ُٚ 

اٌٙبِخ اٌزٟ ٠ؼزّذ ػ١ٍٙب ِغزخذِٟ اٌزمبس٠ش  فٟ رشش١ذ ػ١ٍّخ طٕغ اٌمشاس اٌٙذف الاعبعٟ ِٓ الافظبػ 

رٛف١ش ِؼٍِٛبد ٠ؾزبعٙب  ثًؽّب٠خ اٌّغزضّش ؽ١ش ٌُ ثؼذ الافظبػ ِغشد ئخلاء ِغإ١ٌٚخ الاداسح ٘ٛ 

 اٌّؾٍٍْٛ اٌّب١ٌْٛ ٚٚعطبء الاعزضّبس ٌزؾم١ك اٌزٛاصْ فٟ عٛق الاٚساق اٌّب١ٌخ.

 اٌّغإ١ٌٚخ ا١ٌّٕٙخ ٚرمش٠ش اٌّذلك 7.3.2

Professional Responsibility and the Auditor's Report 

ٝاُزؼج٤و  ٔئٍَخاُؾَبثبد رزٔضَ ك٢ رول٣ْ هأ١ ؽٍٞ ػلاُخ اُج٤بٗبد أُب٤ُخ ُِ لهو٢َٔئ٤ُٝخ ا٧ٍب٤ٍخ ُٔاُإ 

 اُؾلبظ ػ٠ِ ثوبئٜب ك٢ ٔئٍَخهلهح اُ ؽٍٞاما ًبٗذ رض٤و اٌُْٞى  ٔئٍَخػٖ هٚب٣ب ا٫ٍزٔواه٣خ ُِ

(Averio,2020:145 ؽ٤ش ) ٕ٣ظٜو هأ٣ٚ ثٞٙٞػ ك٢ ؽلكد ٓؼب٤٣و اُزله٤ن اُل٤ُٝخ أٗٚ ٣غت ػ٠ِ أُلهن أ

ػ٠ِ ٓؼب٤٣و اُزله٤ن  اُج٤بٗبد أُب٤ُخ ٝٓلٟ رؼج٤وٙ ػٖ أُوًي أُب٢ُ ٝاُ٘زبئظ اُزْـ٤ِ٤خ ٝاُزلكوبد اُ٘ول٣خ ث٘بءً 

اُل٤ُٝخ ًٝنُي اثلاء هأ٣ٚ اما ًبٗذ  ٛنٙ اُج٤بٗبد أُب٤ُخ رزلن ٓغ اُوٞا٤ٖٗ ٝاُزْو٣ؼبد اُز٢ روغ رؾذ ٍِطزٜب 

ً هأ١ أُلهن ث٤بٗٝ ٣ؼزجو  )411:2021بٕ &ٗٞه اُل٣ٖ ,أُئٍَخ أُلهن ك٤ٜب  )ٍل٤ ً ه٤ٍٔ ب ٣ل٢ُ ثٚ )ّٜبكح(  ب

ٜٗب٣خ ع٤ٔغ ٗزبئظ ػ٤ِٔخ اُزله٤ن ٢ٛ إلاه اُزوو٣و ٝاُزؼج٤و ػٖ اُوأ١ ٝك٤ٔب ٣زؼِن ثبُج٤بٕ أُب٢ُ ُِؼ٤َٔ 

بُوأ١ أُلهن ك ٝٛ٘بى أٗٞاع ٖٓ ا٥هاء اُز٢ ٣ٖلهٛب  (Etim et al.,2020:2) ثْؤٕ ؽبُخ اُج٤بٗبد أُب٤ُخ

٣غل أ١  ثلٕٝ رؾلظبد ؽ٤ٖ ٫ٙ أُلهن اُقبهع٢ ٣ٖله Unqualified opinionأُطِن )اُ٘ظ٤ق( 

ٕؾخ اُوٞائْ أُب٤ُخ  ٣ٝؼ٢٘ إٔ أُلهن هل أًزْق ا٫فطبء أُبك٣خ اُ٘برغخ  ك٬ٓ٢ؽظبد أٝ اهزواؽبد ماد أصو 

اُوأ١ أٓب  )43:2022ٓؾَ اُزله٤ن )ؽَٖ,ػٖ اُـِ ٝأُقبُلبد اُز٢ ؽلصذ أص٘بء اَُ٘خ أُب٤ُخ ُِٔئٍَخ 

بُٔلهن ك٢ روو٣وٙ ٣ل٢ُ ثوأ٣ٚ ٓغ ا٫ّبهح ا٠ُ ػجبهح رؾلع اما ٕبككزٚ ف٬ٍ ك Qualified opinionأُزؾلع 

ٛنٙ اُزؾلظبد رٌٕٞ ك٢ ٝرو٤ل هأ٣ٚ اُل٢٘  ٣زؼِن ثبُٔؼِٞٓبد اُٞاهكح ك٢ اُوٞائْ أُب٤ُخ ٓب ػ٤ِٔخ اُزله٤ن أٝ ٓب

اُوأ١ أُقبُق ٝٛ٘بى   Belli& Bahaz,2023:6) ٝعت ا٫ّبهح ا٤ُٜب ) زواٙبد ٌَّ اٗزوبكاد أٝ اػ

 ٣نًو أُلهن إٔ اُج٤بٗبد أُب٤ُخ ك٢ هأ٣ٚ ٫ رؼط٢ هإ٣خ ؽو٤و٤خ ٝػبكُخ ؽ٤ش Adverse opinion  )اَُِج٢(

ٝأف٤واً  (  ٣Etim et al.,2020:2ؾلس ٛنا ك٢ ثؼ٘ ا٧ؽ٤بٕ ثَجت اُزو٤٤ْ ؿ٤و أُ٘بٍت ُِٔٔزٌِبد ) ٝ

لمدلك فً هذه الحالة لا ٌستطٌع إبداء رأٌه الفنً كب A disclaimer of opinion  ا٫ٓز٘بع ػٖ اثلاء اُوأ١

المحاٌد حول صحة الموائم المالٌة وهذا ٌرجع لعدة أسباب نذكر منها :عدم  كفاٌة أدلة الاثبات و لٌود من 
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بالاضافة الاحداث المستمبلٌة التً ٌمكن أن  من أداء مهامه هطرف المؤسسة على المدلك تحول دون تمكن

( Belli& Bahaz,2023: 7المركز المالً للمؤسسة )الدعاوى المضائٌة المرفوعة ضد المؤسسة( ) فًتؤثر 

٣زْ ا٫ػزواف ثبُوأ١ ؿ٤و أُْلٞع ٝ بُؾٍٖٞ ػ٠ِ هأ١ ؿ٤و ْٓلٞع ثزؾلع ٖٓ أُلهنث ٓئٍَخًَ  ٜزْرو

ُل٣ٜب ث٤بٗبد ٓب٤ُخ ع٤لح ٝٓوًي ٝؽٖٔ  ٔئٍَخ٤ْ٣و ا٠ُ إٔ اُثزؾلظبد ثبػزجبهٙ أكَٚ هأ١ ٧ٗٚ 

إٔ أُلهن اُن١ ٣ٖله روو٣و  ( Kurnia,2023:1534ٝ) فب٤ُخ ٖٓ ا٧فطبء أُبك٣خث٤بٗبد ٖٝٓلاه٤خ ٝ

ب رٞهؼبد اكاهح اُ ًٔ ٫ٝ ٤ٍٔب هأ١ ٓلهن اُؾَبثبد ؿ٤و أُْلٞع ثزؾلظبد ٖٓ  ٔئٍَخرله٤ن ٫ ٣ِج٢ كائ

ب ٖٓ  ؽ٤ش ٤و أُلهو٤ٖ٤ـاهح روّٞ ثز٣غؼَ ا٫ك أُوعؼ إٔ  ًٔ اث٬ؽ أُلهن ػ٘ل  اكاهح أُئٍَخ٫ ٣ زٞهغ كائ

اُؾٍٖٞ ػ٠ِ هأ١ ٓئَٛ ٝٛنا ٣لٍ ػ٠ِ ػلّ ٝعٞك ػ٤ٞة ٤ٌِ٤ٛخ ك٢ اُج٤بٗبد أُب٤ُخ أٝ ر٘بهٚبد ك٢ 

ؽ ػٖ هأ١ أُلهن اُٖبكه ٕبؽت اُؼَٔ ا٠ُ اث٬ اكاهح أُئٍَخ٣لكغ ػلّ هٙب  ٝ ا٤َُبٍبد أُؾبٍج٤خ

أُلهن ثؤٕ هأ١ أُلهن أُوٖٞك "ؿ٤و ٓئَٛ" ٓٔب ٣ي٣ل ٖٓ اٛزٔبّ أَُزضٔو٣ٖ ثب٫ٍزضٔبه ك٢ هإًٝ 

إٔ هأ١ أُلهن حٌث    أٓٞاُْٜ اما ُْ ٣ٌٖ اُزوو٣و أُولّ ٛٞ اُزوو٣و أُطِٞة، كبٕ أُلهن ٤ٔ٣َ ا٠ُ اُوك٘

٣ٞٙؼ  )13-2ٝاٌَُْ ههْ )  (,482022Simorangkir& Ginting:  (  رجل٣َ أُلهن ك٢ُٚ رؤص٤و ٍِج٢ 

 ا٥هاء اُز٢ ٣ٖلهٛب أُلهن 

 

 

 آساء ِذلك اٌؾغبثبد )13-2شىً )

 اٌّظذس ِٓ ئػذاد اٌجبؽضخ ثبلإػزّبد ػٍٝ الادث١بد اٌغبثمخ 

ٝك٢ ٤ٍبم ٓزَٖ ٣زٞهغ ٖٓ اُْوًبد اٌُجوٟ ك٢ اُزله٤ن اػطبء هأ١ كه٤ن ك٢ اُج٤بٗبد أُب٤ُخ ٝ فل٘  

ٓقبٛو اُزله٤ن ا٠ُ أك٠ٗ  َٓزٟٞ  ٩ٓز٬ًٜب ا٩ٌٓب٤ٗبد اٌُج٤وح اُز٢ رَبػلٛب ك٢ ػ٤ِٔخ رو٤٤ْ أُقبٛو 

ٍت ك٢ اُج٤بٗبد ًٔب إٔ ٛنٙ ٝا٫ٍزغبثخ ُٜنٙ أُقبٛو ٖٓ ف٬ٍ اُزقط٤ٜ ا٤َُِْ ٍُِٕٞٞ ا٠ُ اُوأ١ أُ٘ب

 اُزله٤ن ثٔؼب٤٣و اُزيآب   أًضو رٌٕٞ ٝثبُزب٢ُ ثبُؼ٤َٔ ا٫ؽزلبظ ٖٓ أًضو ٍٔؼزٜب ػ٠ِاُْوًبد رٌٕٞ ؽو٣ٖخ  

٣ٝؼزجو روو٣و اُزله٤ن  )123:2021ٝرو٤ًياً ػ٠ِ اُوهبثخ ٝػ٠ِ اُغٞكح  )اُن٤ٗجبد &اُلؽ٤بد, اٛزٔبٓب أًضو ٝ

اُزله٤ن ٣ٝؼَٔ ًؤكاح ٩ث٬ؽ اُ٘زبئظ ا٠ُ َٓزقل٢ٓ أُؼِٞٓبد أُؾبٍج٤خ  ٛٞ أُوؽِخ اُٜ٘بئ٤خ ٖٓ اعواءاد

ً افطبه أَُزقل٤ٖٓ ثلهعخ أُطبثوخ ُٔؼب٤٣و  ٝرقزِق روبه٣و اُزله٤ن ٖٓ ؽ٤ش اُ٘ٞع ٌُٜ٘ب رؾبٍٝ كائٔب

بد أُب٤ُخ أُؼِٞٓبد  ًنُي ٣ٌٖٔ إٔ رزقن روبه٣و اُزله٤ن أٌّب٫ً ٓقزِلخ  ثلءً ٖٓ اُزوبه٣و اُل٤٘خ ؽٍٞ اُج٤بٗ

 &Kadhimأُلهوخ ا٠ُ اُزوبه٣و اُْل٣ٞخ اُج٤َطخ ؽٍٞ ػ٤ِٔبد اُزله٤ن ا٩كاه٣خ ٝاُزْـ٤ِ٤خ ٧كاء ا٩كاهح  )

Bougatef,2024:12) . 
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اُن١ ٣وّٞ  نح اُزله٤ن ا٠ُ ؽل ًج٤و ػ٠ِ أُله( رؼزٔل عٞك2017ٝٝكوبً ُٔغٌِ ٓؼب٤٣و أُؾبٍجخ اُل٤ُٝخ )

ثبُزله٤ن ٝرزؤصو ثٚ ُنا ٣غت ػ٠ِ أُلهو٤ٖ اػطبء هأ١ ٕبهّ ؽٍٞ ٤ًل٤خ اػلاك اُج٤بٗبد أُب٤ُخ ٝٓلٟ آزضبٍ 

ٛنا ا٩ػلاك ُٔجبكة اٛبه اػلاك اُزوبه٣و أُب٤ُخ ًٝنُي ػ٤ِْٜ اثلاء هأ٣ْٜ ؽٍٞ هبث٤ِخ رطج٤ن ٛنٙ أُؼب٤٣و أٝ 

اُج٤بٗبد أُب٤ُخ فب٤ُخ ٖٓ ا٧فطبء اٌُج٤وح ػ٘ل ٤ٕبؿخ هأ٣ْٜ  ًٕٞ أُجبكة ػ٠ِ اُ٘ٞاؽ٢ أُبك٣خ ٝ إٔ ٣ووهٝا 

ك٢ اُزله٤ن ٝ ر٤ٙٞؼ إٔ ٛنٙ ا٧فطبء ٗبرغخ ػٖ فطؤ ػبك١ ٝؿ٤و ٓوٖٞك أٝ ثَجت ا٫ؽز٤بٍ ثب٫ٙبكخ ا٠ُ 

ا٩ث٬ؽ ػٖ هأ٣ْٜ ك٢ ٓواؽَ ٓزؼلكح ٖٓ ػ٤ِٔخ اُزله٤ن ٝٛنا ٖٓ ّؤٗٚ إٔ ٣َبػل ػ٠ِ اُزَٕٞ ا٠ُ اٍز٘زبط 

( ٣ٝؾلك Alariqi et al.,2024:34:35:36هأ١ أُلهن اُْبَٓ ؽٍٞ اُج٤بٗبد أُب٤ُخ أُلهوخ ) ٣ٔقع٤ل 

أُلهوٕٞ ٓب اما ًبٗذ افز٤بهاد ا٩كاهاد ٤َُِبٍبد أُؾبٍج٤خ ٓ٘بٍجخ ٝثبُزب٢ُ ٣َز٘زغٕٞ ٖٓ ف٬ٍ ر٣ٌٖٞ 

ُٔلهوٕٞ اُقبهع٤ٕٞ َٓزو٤ِٖ اُج٤بٗبد أُب٤ُخ رظٜو هإ٣خ ؽو٤و٤خ ٝػبكُخ ٖٓ أُزٞهغ إٔ ٣ٌٕٞ ا ػٖ ًٕٞ هأ١ 

ػٖ ا٩كاهح ٖٓ أعَ إلاه روو٣و رله٤ن َٓزوَ ٝؿ٤و ٓزؾ٤ي ؽ٤ش إ ا٫كزوبه أُِؾٞظ ٬ٍُزو٤ُ٬خ ٣غؼَ 

( ٝهل ٣زؤفو روو٣و اُزله٤ن ُؼلح Yeng&Oppong,2024:3روو٣و أُلهن ؿ٤و ٓٞصٞم ثٚ َُِٔزقل٤ٖٓ)

٘ؼ أُلهوٕٞ أُي٣كزوح اُزله٤ن  ؽ٤ش أٍجبة ٜٓ٘ب   ٓؼوكخ ٖٓ  ٌْٜٔ٘ ر  ل ٖٓ اُٞهذ ٩عواء ػ٤ِٔبد اُزله٤ن٣ٔ 

ثب٩ٙبكخ  ى٣بكح ًلبءح ٝكؼب٤ُخ ػ٤ِٔخ اُزله٤ن ٖٓ ف٬ٍ رٔل٣ل كزوح اُزله٤نٝثبُزب٢ُ  أُي٣ل ػٖ أْٗطخ اُْوًخ

ؿ٤و ٓزؾلع ٍزٌٕٞ أًضو ا٣غبىًا ك٢ رول٣ْ ٓؼِٞٓبد  اُز٢ رؾَٖ ػ٠ِ هأ١ رله٤نا٠ُ هأ١ اُزله٤ن كبُٔئٍَبد 

ٍٔؼخ أُؼبهف ٝاُؼٌٌ ٕؾ٤ؼ ًٝنُي اُزوو٣و أُب٢ُ ثؾ٤ش ٣زْ ا٫ٗزٜبء ٖٓ ػ٤ِٔخ اُزله٤ن ثَوػخ أًجو 

ٛنٙ اُْوًبد ٢ٛ ا٠ُ إٔ  (ا٧هثؼخ اٌُجبه)ر٤ْو أُؼبهف ٝأُٞاهق ٝأُٔبهٍبد ٝ ٝأُٞاهق ٝأُٔبهٍبد

رلَٚ ارقبم أُٞهق اُٖؾ٤ؼ ك٢  ٝ ّ اُزله٤ن ٌَُ ٖٓ اُْوًبد اُؼبٓخ ٝاُقبٕخأَُئُٝخ ػٖ أكاء ٓؼظْ ٜٓب

 ثب٫ٙبكخ ا٠ُ   ٞءحإلاه ا٥هاء أُ٘بٍجخ ثؾ٤ش ٣زٔزغ أُلهوٕٞ مٝٝ أَُؼخ اُط٤جخ ثغٞكح رله٤ن كؼبُخ ًٝل

 . (Kosasih et al.,2023:2)  رجل٣َ أُلهن

 ِمب١٠ظ عٛدح اٌزذل١ك   8.3.2

ٞكح اُزله٤ن ٖٓ ّؤٗٚ إٔ ٣ٔ٘ؼ اُجبؽض٤ٖ هإ٣خ أٝٙؼ ٤ٌُل٤خ رؤص٤و اُؼٞآَ أُٜزٔخ ثْٜ إ اٍزقلاّ ٓو٤بً ع

٫ ٣ٞعل ٓو٤بً ٝاؽل ُغٞكح ٝ  عٞكح اُزله٤ن ك٢)ٓضَ ؽغْ أُلهن ٝكزوح ػَٔ أُلهن ٝاُزله٤ن ا٩ُيا٢ٓ( 

)ٝارٖب٫د  رْزَٔ ٓوب٤٣ٌ أُقوعبد ػ٠ِ أفطبء عٞٛو٣خ ٝ ٓوب٤٣ٌ ُِٔقوعبد ٝأُلف٬دٜ٘بى ك اُزله٤ن 

ٝعٞكح اُزوبه٣و أُب٤ُخ )ٓضَ ا٫ٍزؾوبهبد اُزول٣و٣خ، ٝعٞكح ا٫ٍزؾوبم(  ،ب٫ٍزٔواه٣خث ك٤ٔب ٣زؼِنأُلهن 

ٝأُئّواد اُوبئٔخ ػ٠ِ اُزٖٞه )ٓضَ هك كؼَ اَُٞم، ٝرٌِلخ هأً أُبٍ، ٝاُزـ٤و ك٢ اُؾٖخ اَُٞه٤خ، 

ر٤ْو ٓوب٤٣ٌ أُلف٬د ا٠ُ ( ث٤٘ٔب Kitiwong&Sarapaivanich,2020:3:4)زلز٤ِ اُٝػ٤ِٔبد 

فٖبئٔ أُلهن ٓضَ ًٞٗٚ ٖٓ ًجبه أُلهو٤ٖ أٝ ٝعٞك رقٖٔ ٕ٘بػ٢ ٝا٠ُ ٤ٓياد اُؼوٞك ث٤ٖ أُلهو٤ٖ 

إٔ َٓئ٤ُٝخ أُلهن  Che et al(  ٣ٝٞٙؼ Rajgopal et al.,2020:1( ) ٝاُؼ٬ٔء )ٓضَ هٍّٞ اُزله٤ن

 Che et)   ٬ٓءٓخ اٍزقلاّ ا٩كاهح ٫كزواٗ ا٫ٍزٔواه٣خ٤َُذ اُز٘جئ ثؾب٫د ا٩ك٬ً )ٌُٖٝ ُزو٤٤ْ "ٓلٟ 

al.,2020:6ٝ ) ٫ ٣ٞعل ٓو٤بً ٝاؽل هبكه ػ٠ِ هٍْ اُٖٞهح اٌُبِٓخ ُغٞكح اُزله٤ن ٝثٌَْ ػبّ ٫ ٣ٞعل

اُوبئٔخ ػ٠ِ  أُئٍَبد إٔ أُوب٤٣ٌ رؼزجو ٝاعٔبع ػ٠ِ ا٬ًُٞء ا٧كَٚ ُِؾٍٖٞ ػ٠ِ عٞكح اُزله٤ن 

)ػ٠ِ ٍج٤َ أُضبٍ ٗٞع هٚب٣ب هأ١ اُزله٤ن ٖٓ هجَ أُلهن اُقبهع٢ أٝ ٕلبد ٓقوعبد ػ٤ِٔخ اُزله٤ن 

ًضو عبمث٤خ ٧ٜٗب رؼٌٌ عٞكح اُزله٤ن اُلؼ٤ِخ اُز٢ ٣ولٜٓب أُلهوٕٞ اُقبهع٤ٕٞ ٢ٛ ا٧ اُزوبه٣و أُب٤ُخ( 

(Javed,2021:12) . 
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ىاك اُطِت ػ٠ِ رله٤ن رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد ٓغ رٞهؼبد ػب٤ُخ ثْؤٕ عٞكح رله٤ن رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد ُول 

ؽ٤ش ٣ٞكو اكفبٍ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُؾل٣ضخ ٨ُػٔبٍ كٞائل ٝٓقبٛو  ٓقزِلخ ام  رؼبٕٝ كو٣ن ا٫ٗزٍٞب١ أُؼ٢٘ 

ً ز٤ت ٓؾلس ؽٍٞ رله٤ن IDI( ٝٓجبكهح ا٫ٗزٍٞب١ ُِز٤ٔ٘خ )WGITAأُؼِٞٓبد ) ثزله٤ن رٌُ٘ٞٞع٤ب ( ٩ٗزبط 

رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد ثٜلف ري٣ٝل ٓلهو٢ ا٫عٜيح اُؼ٤ِب ُِوهبثخ ثٔؼب٤٣و رله٤ن رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد ثب٩ٙبكخ 

(  ٣ٝ لَٚ salihu&hoti,2022:110:111ا٠ُ ٓؼِٞٓبد ؽٍٞ ٤ًل٤خ اػلاك ػ٤ِٔبد اُزله٤ن  ثٌَْ ٕؾ٤ؼ )

أُؾبٍجٕٞ كائٔبً أُٔبهٍبد اُز٢ رلػْٜٔ ُنُي ٣زْ رو٤٤ْ كبئلح اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ٖٓ ف٬ٍ ٓب رولٓٚ ُِٔؾبٍجخ ٝٗظواً 

٤ِٓبه ك٫ٝه أٓو٢ٌ٣ ػبّ  24ىاكد ا٫ٍزضٔبهاد ك٤ٚ ؽ٤ش ثِـذ كول ُِٔيا٣ب اٌُض٤وح ُِنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ 

2018  ً  (Abdallal et al.,2023:10ُْ٘و اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ )ُنُي  رؼزجو أُؾبٍجخ ا٫ؽزواك٤خ ّوٛب

٣ٝؼزٔل أُلهوٕٞ ثٌَْ ًج٤و ػ٠ِ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ُزو٤َِ ٓولاه اُٞهذ ا٬ُىّ ٩ًٔبٍ ػِْٜٔ ٝاُؾٍٖٞ ػ٠ِ اُغٞكح 

رؼزجو  ثؼ٘ اُج٤بٗبد ٍو٣خ ٫ٝ ٣ٌٖٔ إلاهٛب  ام أُطِٞثخ ؽ٤ش إ ٖٓ ٍٔبد عٞكح اُزله٤ن ٍو٣خ اُج٤بٗبد 

ؾلبظ ػ٠ِ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ ٝرب٤ٖٓ اُولهح اُز٘بك٤َخ ُنُي ٖٓ اُٚوٝه١ اُؾلبظ ػ٠ِ ٍو٣زٜب ٦ُفو٣ٖ  ُِ

ٕ  ٣ٌٖٝٔ ٧رٔزخ اُجوآظ ؽٔب٣خ اُج٤بٗبد ٖٓ أُواهجخ اُجْو٣خ اُوٝر٤٘٤خ ٝاُزؼبَٓ ٓؼٜب  رج٢٘ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ٖٓ  ام أ

أكاء ٜٓبْٜٓ هجَ أُلهو٤ٖ ٣ؼزجو ٙوٝهح ًٜٞٗب أكاح ُزؼي٣ي هلهارْٜ ٝكؼب٤ُبرْٜ ك٢ 

(Meitasari&Audrey,2023:4:5 ) ٕأؽل اُؼٞآَ اُز٢ رئصو ػ٠ِ عٞكح اُزله٤ن ٛٞ اُٞهذ ٝاُغٜل ًٔب ا

ك٢ رو٤َِ اُٞهذ ٝاُغٜل ا٬ُى٤ٖٓ ُِو٤بّ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢  ٣َْٜ  ُنُي  أُجنٍٝ ك٢ ر٘ل٤ن فلٓبد اُزله٤ن

كهعخ ػب٤ُخ ٖٓ أُئ٬ٛد اُؼ٤ِٔخ ٝاُؼ٤ِٔخ ٝاُزو٤٘بد ٔلهو٤ٖ ٣غت إٔ ٣ٌٕٞ ُلٟ اُ مُيُٝزؾو٤ن  ثٜٔبّ اُزله٤ن

٣غت اٗغبى ٜٓبّ اُزله٤ن ًٝنُي  ٍزقلآبرٜب ك٢ اُزله٤ن ا٩ٌُزو٢ٗٝ ٝرؾو٤ن اُغٞكح ك٢ اُزله٤ن٫ا٩ٌُزو٤ٗٝخ 

ؾو٤ن أُٞٙٞػ٤خ ك٢ ػ٤ِٔخ اُزله٤ن ُزاُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ٖٓ هجَ ٓلهو٤ٖ ٓئ٤ِٖٛ ؼٔبٍ اٍز إ ام ثٔٞٙٞػ٤خ

ٞائْ أُب٤ُخ ٝرو٤٤ْ ا٧كُخ ثب٩ٙبكخ ا٠ُ رؾو٤ن ا٫ٍزو٤ُ٬خ ٝاُؾ٤بك ك٢ رله٤ن اُوٞائْ أُب٤ُخ ٝاًزْبف ٝرو٤٤ْ اُو

٣ٌٖٔ إٔ ٣ئك١ رطج٤ن اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢  ك٢ اُزله٤ن ٝ (Saad,2021:6ا٧فطبء أُبك٣خ ك٢ اُوٞائْ أُب٤ُخ )

ؽ٤ش ٣ٌٖٔ إٔ  ى٣بكح اٌُلبءح٤وح ٖٓ اُج٤بٗبد ٝ ا٠ُ اٌُْق ك٢ اُٞهذ اُلؼ٢ِ ٓٔب  ٣ز٤ؼ ٓغب٫ً ُٔؼبُغخ ٤ًٔبد ًج

( ا٠ُ رو٤َِ اُؼَٔ RCA( ٝاُزؼوف اُٚٞئ٢ ػ٠ِ ا٧ؽوف )APRأرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ ) ؼٔب٣ٍئك١ اٍز

ٝاُز٘جئ ثب٫ؽز٤بٍ أٝ اًزْبكٚ ٓٔب ٣ٌٖٔ إٔ ٣َبػل  رؾ٤َٖ اُلهخ ا٤ُل١ٝ ثٌَْ ًج٤و ا٠ُ أك٠ٗ ؽل ثب٫ٙبكخ ا٠ُ 

د ك٢ اُج٤بٗبد أٝ اُزوبه٣و أُب٤ُخ ثب٩ٙبكخ ا٠ُ مُي  أرٔزخ ػ٤ِٔخ اْٗبء روبه٣و اُزله٤ن ك٢ اًزْبف اُز٘بهٚب

ٓٔب ٣َبػل ك٢ رو٤َِ اُٞهذ أَُزـوم ك٢ اْٗبئٜب ٝٓؾبًبح  ٤ٍ٘به٣ٞٛبد ٓقزِلخ ٝرول٣ْ هإٟ ؽٍٞ ا٬ٌُْٔد 

 (  Arinola& Olalekan,2023:2898أُؾزِٔخ اُز٢ هل رْ٘ؤ أص٘بء اُزله٤ن )

اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ُل٣ٚ اُولهح ػ٠ِ رؼي٣ي عٞكح اُزله٤ن ٖٓ ف٬ٍ رؾ٤َٖ اُولهاد اُزؾ٤ِ٤ِخ ٝأُٜبّ إٔ ٝ 

 &Qader اُوٝر٤٘٤خ اُزِوبئ٤خ ٝر٤ٌٖٔ اُزله٤ن أَُزٔو ٝكػْ رو٤٤ْ أُقبٛو ٝرٞك٤و كػْ اُوواه )

Cek,2024:5) ٝ٤ٌِٜٔخ اُاط اُج٤بٗبد اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ٛٞ  أكاح ٫ٍزقو كبٕ ٖٓ ٓ٘ظٞه اُزوبه٣و أُب٤ُخ

ً  ٩ٗزبط ر٘جئاد كه٤وخ  ٝٓٞصٞهخ ٣ؼيى  ٓؼبُغخ  ٝأرٔزخ   رل٣ٞ٘  أَُز٘لاد  ُزؾ٤َٖ اُؼ٤ِٔبد  ٝ ٓ٘طو٤ب

٤ٔ٣َ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ا٠ُ ا٫ٍزلبكح ٖٓ اُقٞاهى٤ٓبد  أُؾٍٞجخ  ٝ أُؾبٍج٤خ اُلاف٤ِخ  ٝاػلاك اُزوبه٣و

ٌِّٖ  أُلهو٤ٖ ٖٓ رؾل٣ل ٓغب٫د  افَ ٓغٔٞػبد اُج٤بٗبدٝأُجوٓغخ ُزؾل٣ل ٝكْٜ ا٧ٗٔبٛ ٝاُْنٝم ك ٓٔب ٣ٔ
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ٓؾلكح ٖٓ أُقبٛو ثٌَْ أًضو ًلبءح  ٝر٘ل٤ن اُؼل٣ل ٖٓ ٜٓبّ اُزله٤ن  ٝٓؼبُغخ اُؾَبثبد  ا٧فوٟ ثَوػخ 

ثبُلؼَ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ اػزٔلد ثؼ٘ ّوًبد اُزله٤ن إٔ ٝ (Adeoye et al.,2023:761ؿ٤و َٓجٞهخ )

أُٜٔخ ك٢ اُؼوٞك ٝػ٤ِٔبد َٓي اُلكبرو ٝاُزؾ٤َِ اُز٘جئ١ ثبٍزقلاّ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ؽ٤ش ُزو٤٤ْ ا٧كُخ 

٣ٌٖٔ ُزٌُ٘ٞٞع٤ب ا٧رٔزخ اُجؾش ثٌَْ ٫ ُجٌ ك٤ٚ ػٖ اُج٤بٗبد ّجٚ أُ٘ظٔخ ٝؿ٤و أُ٘ظٔخ ػجو هٞاػل ث٤بٗبد 

ئٜب  َٝٓبػلح ّوًبد اُزله٤ن ثبُزو٤ًي ػ٠ِ رول٣ْ فلٓبد ٤ٜ٘ٓخ أًضو رؼٔوبً ُؼ٬ٔ ُِٔلهو٤ٖٓزؼلكح ٓٔب ٣َٔؼ 

 ًٝنُي  (Hua HU et al.,2021:462ػ٠ِ رؾو٤ن ٓئّواد ا٧كاء اُوبئٔخ ػ٠ِ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ )

ك٢ ّواًخ  GPPKاٍزضٔود ّوًبد أُؾبٍجخ اُؼبٓخ ا٧هثغ اٌُجوٟ ك٢ ا٫ثزٌبه اُزٌُ٘ٞٞع٢ ؽ٤ش كفِذ 

ٝٛٞهد ثوا٣ٌ ٝٝروٛبًٝ ًٞثوى  ُزط٣ٞو عٜبى ٠َٔ٣ رله٤ن اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ noP aW MBIٓغ 

(cPP اثزٌبه )oWaB  ٢ٛٝ ٖٓ٘خ رؾ٤َِ رؼَٔ ٤ًٍٜٞ ٩ْٗبء ػ٤ِٔخ رله٤ن كؼبُخ ٝ رَزقلّ اهَٗذ ٣ٝٞٗؾ

(YE رو٤٘خ عل٣لح ٖٓ رو٤٘بد اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢  ُزو٤َِ ػلك أُٞظل٤ٖ ًَ ػبّ ٝ رقِن ٛنٙ اُزـ٤٤واد )

ِن رؼبٝٗبً ٓضب٤ُبً ث٤ٖ ا٫ثزٌبه اثزٌبهاد صجذ أٜٗب ه٣ٞخ علاً ٝم٤ًخ ٝهبثِخ ُِزط٣ٞو ٝهبثِخ ُِزٌبَٓ ٝثبُزب٢ُ رق

ٍَِِخ ٖٓ ٣ٔضَ  إٔ ا٫ثزٌبه ك٢ ػبُْ اُزله٤ن  GPPKٝاُنًبء أُؼوك٢ ٝاُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢  ؽ٤ش روٟ 

ى٣بكح هلهح أُلهن ك٢ ٌَّ ٜٓبهاد رؾ٤ِ٤ِخ ثب٩ٙبكخ ا٠ُ هلهاد ؼَٔ ػ٠ِ را٫ثزٌبهاد اُز٢ ُٜب اٍزلآخ ٝ 

بد ٖٓ ٖٓبكه ٓقزِلخ ٝرطج٤وٜب ػ٠ِ اُزٞهؼبد ٝأُقبٛو ك٢ رو٤٤ْ ر٘جئ٣خ رَٔؼ ُِٔلهن ثبٍزوكاك أُؼِٞٓ

( ػ٠ِ رط٣ٞو أكاح PwCرؼَٔ ثوا٣ٌ ٝٝروٛبًٝ ًٞثوى )ٝ (Gultom et al.,2021:12أػٔبٍ اُؼ٤َٔ )

" رؾلك اُْنٝم ك٢ ككبرو ا٧ٍزبم اُؼبٓخ ُِؼ٬ٔء ٖٓ ف٬ٍ كؾٔ اُج٤بٗبد ٖٓ أًضو GL.AIمًبء إط٘بػ٢ "

ٕ  ُزؾل٣ل أُؼب٬ٓد ؿ٤و  4أًضو ٖٓ ٖٓ ٤ِٓبه كٝه٣خ ك٢  كٍٝ ٖٝٓ أُزٞهغ إٔ رؾَِ ٤ِٓبهاد اُو٤ْ ك٢ صٞا

رَزقلّ ك٣ِٞ٣ذ رو٤٘خ ٓؼبُغخ اُِـخ اُطج٤ؼ٤خ اُز٢ رَزوك أُؼِٞٓبد ٝاُج٤بٗبد ٖٓ اٌَُبٕ أٝ اُؼ٤٘بد ٝ اُطج٤ؼ٤خ

اُٞهذ أَُزـوم ك٢ ٓواعؼخ  صْ ر٘زوَ ا٠ُ ٖٓ٘خ ٧رٔزخ ػ٤ِٔخ أُواعؼخ ُِٔؼِٞٓبد اُزؼبهل٣خ ٝثبُزب٢ُ رو٤َِ

اُزؼِْ ا٢ُ٥ ُٔواعؼخ ٝكؾٔ ػوٞك ا٣٩غبه  رَزقلّ ّوًخ اهَٗذ ٣ٝٞٗؾ ًنُيأَُز٘لاد ا٠ُ اُٖ٘ق 

٪ ٝرَزقلّ أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ ك٢ اُزؤ٤ًلاد ٓٔب ٣َٔؼ ُِٔلهو٤ٖ ثبٍزقلاّ ؽٌْٜٔ  97ثَٔزٟٞ كهخ 

 . (Seethamraju,2020:3ا٢ُٜ٘ٔ ًٌّْٜٝٞ ُزؾل٣ل ٬ٕؽ٤خ اُزؤ٤ًل )

أدٜ اٌٝ رغ١١شاد لذ اْ دِظ اٌزم١ٕبد اٌّزطٛسح  ِضً أرّزخ اٌؼ١ٍّبد اٌشٚثٛر١خ  فٟ اٌّؾبعجخ  ٚاٌزذل١ك 

وج١شح فٟ ِٕٙخ اٌّؾبعجخ  ِّب ٔزظ ػٕٗ رغ١شاد فٟ الاعشاءاد اٌّؾبعج١خ ٚرم١ًٍ الاخطبء ٚص٠بدح اٌىفبءح 

ٌزا صاد الا٘زّبَ ثغٛدح اٌزذل١ك اٌخبسعٟ ٌؾبعخ اٌّغزخذ١ِٓ اٌٝ ، اٌّؾبعج١خ  ٚثبٌزبٌٟ ص٠بدح عٛدح اٌزذل١ك 

سأٞ فٕٟ ِؾب٠ذ ػٓ ِذٜ طذق ٚػذاٌخ اٌج١بٔبد اٌّب١ٌخ ٌٍّإعغخ ِؾً اٌزذل١ك ٌّغبػذح اٌّغزخذ١ِٓ فٟ 

اٌزذل١ك ػبٌٟ اٌغٛدح ٠ؼّٓ أْ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رُ ػشػٙب فٟ اٌزمش٠ش رؼىظ ؽم١مخ  ٚئْئرخبر لشاسارُٙ 

ٚاْ اػذاد ٘زٖ اٌج١بٔبد رُ ٚفمبً ٌّب رٕض ػ١ٍٗ اٌّجبدب اٌّؾبعج١خ ، ٚأْ سثؾ  عٛدح  ٚالغ اٌّإعغخ

اٌزذل١ك ثؾبعبد اٌّغزخذ١ِٓ ٠غؼً ػ١ٍّخ رؾم١ك ٘زٖ اٌغٛدح ػ١ٍّخ ِغزّشح ثغجت رغ١ش ٚص٠بدح ٘زٖ 

اٌزذل١ك أْ اٌج١بٔبد ػب١ٌخ اٌغٛدح ٚاٌٛطٛي اٌغ١ذ ِغ اٌؼ١ًّ ٚاٌّٙبساد إٌّبعجخ فٟ ششوخ الاؽز١بعبد ٚ

أِش ثبٌغ ال١ّْ٘خ ٌٕغبػ ِجبدساد اٌزوبء الاططٕبػٟ ٚػٍٝ اٌشغُ ِٓ أْ اٌزوبء الاططٕبػٟ ٌذ٠ٗ لذساد 

ل٠ٛخ لاعزىشبف إٌّبؽك اٌشِبد٠خ اٌزٟ رُ ؽٍٙب ؽزٝ ا٢ْ ثبعزخذاَ اٌؾىُ اٌجششٞ فاْ ػّلاء اٌزذل١ك 

الاعزضٕبءاد إٌبرغخ ػٓ رطج١مبد  ٠ٙزّْٛ ثخظٛط١خ ٚأِٓ اٌج١بٔبد ٌٚذ٠ُٙ لذسح ِؾذٚدح ػٍٝ اٌزؼبًِ ِغ

اٌزوبء الاططٕبػٟ ٚػذَ اٌمذسح ػٍٝ رٛص١ك اعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب ٌٍّٕظ١ّٓ ٚأْ اٌزؾ١ض اٌجششٞ اٌّذِظ فٟ 

ثشٔبِظ اٌزوبء الاططٕبػٟ ثغجت سداءح عٛدح ث١بٔبد اٌّذخلاد ٚأؼذاَ اٌضمخ فٟ ؽٍٛي اٌزوبء الاططٕبػٟ  

 .ّ٘ب ػبئمبْ أِبَ اٌزجٕٟ 



ٌش................اٌّجؾش اٌضب..............رؾذ٠بد اعزؼّبي ادٚاد اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ اٌّؾبعجخ ٚاٌزذل١ك اٌفظً اٌضبٟٔ:  
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ً باستخدام استمارة استبٌان خصصت لهذا  وسٌتم  فً الفصل الثالث المادم لٌاس متغٌرات البحث احصائٌا

 الغرض  لاختبار الفرضٌات البحثٌة من اجل الولوف على اهم النتائج التً تم التوصل الٌها.

 



 

 

 الثالثالفصل 

 قياس متغيرات البحث واختبار الفرضيات 

 

 

 

 قياس متغيرات البحث المبحث الأول :

 البحث.: اختبار فرضيات  الثانيالمبحث 
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 اٌّجؾش الْٚي

 ٚطف أداح اٌجؾش 3-1-1

ٓؾبكظوبد اُلوواد ا٫ٍٝوٜ ك٣وٞإ اُوهبثوخ أُب٤ُوخ ا٫رؾوبك١  كو٢ ثبُٔلهو٤ٖ اُقبهع٤٤ٖ ك٢  إ ٓغزٔغ اُجؾش ٣زٔضَ

 157ُِزؾ٤ِووَ  ٜٓ٘ووب ام ثِووؾ ػوولك اٍووزٔبهاد ا٫ٍووزج٤بٕ أُووٞىع ٝاُٖووبُؼثبثووَ ، اُ٘غووق، اُوبكٍوو٤خ( ، ، )ًوووث٬ء 

رٛظ١لف أرّزلخ ص٬صوخ ٓؾوبٝه ، ٣ٔضوَ أُؾوٞه ا٧ٍٝ أُزـ٤وو أَُوزوَ  )  ػِو٠اٍزجبٗخ ، ٝهل رْ رو٤َْ ا٫ٍزجبٗخ 

ٖ اٌؼ١ٍّبد اٌشٚثٛر١خ فٟ اٌزذل١ك ِّٔ اٌؾلذ ِلٓ ٍئا٫ً ، أٓب أُؾوٞه اُضوب٢ٗ ك٤ٔضوَ ثوبُٔزـ٤و اٍُٞو٤ٜ  ) 23( ٝرٚ

 ٍئا٫ً .  17ٝرٖٚٔ ِخبؽش اٌزذل١ك( 

ٍوئا٫ً ، ٝهول روْ اٍوزقلاّ ٓو٤وبً ٤ٌُوود  14ٖ ٝرٚؤ عٛدح اٌزمش٠ش((٤ٔضَ أُزـ٤و اُزبثغ كأٓب أُؾٞه اُضبُش 

  ٕ رلن رٔبٓبً ٝث٤ٖ فٌٔ ٗوبٛ ُٔٚؤٕٞ أٓلبكٙ ٫  اُقٔب٢ٍ ؽ٤ش رزواٝػ اُو٤بٍبد ك٤ٚ ث٤ٖ ٗوطخ ٝاؽلح ُٔٚٔٞ

 -( أكٗبٙ:1-3ارلن رٔبٓبً ٨ٍُئِخ اُز٢ رٚٔ٘زٜب اٍزٔبهح ا٫ٍزج٤بٕ ،ًٝٔب ٓٞٙؼ ثبُغلٍٝ ههْ )

 

 د اٌخّبعٟ( دسعبد ِم١بط ١ٌىش1-3اٌغذٚي )

 اُلهعخ ا٫ٍزغبثخ

 اٍُٜٞ ا٫كزوا٢ٙ ُِٔو٤بً =

 )ٓغٔٞع أه٤بّ ا٫ٍزغبثبد( /ػلك كئبد أُو٤بً
 5 لن رٔبٓبً أر

 4 رلنأ

 3 ٓؾب٣ل

 اٍُٜٞ ا٫كزوا٢ٙ ُٔو٤بً ٤ٌُود اُقٔب٢ٍ=

 كهعخ 3= 5(/5+4+3+2+1)
 2 رلنأ٫ 

 1 لن رٔبٓبً أر٫ 
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 ٚف١ّب ٠ٍٟ ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ اٌذ٠ّٛغشافٟ )اٌّٛػٛػٟ ( ٌٍج١بٔبد: 

 ( رٛص٠غ الاعزج١بْ ؽغت اٌّؼٍِٛبد اٌذ٠ّٛغشاف١خ2-3عذٚي )

Statistics 

  
 اٌؼٕٛاْ اٌٛظ١فٟ اٌزخظض اٌؼٍّٟ اٌشٙبدح الْوبد١ّ٠خ اٌؼ١ٍّخعٕٛاد اٌخجشح  اٌغٕظ

N Valid 157 157 157 157 157 

 
missing 0 0 0 0 0 

 

٬ؽع ٖٓ اُغلٍٝ أػ٬ٙ إٔ اٍزٔبهاد ا٫ٍزج٤بٕ ُْ ٣زْ رغبَٛ أ١ ٜٓ٘ب ٖٓ هجَ أكواك اُؼ٤٘خ ٣ٝزٚؼ مُي ٖٓ ٣  

 اٍزٔبهح. 157اٍزٔبهاد ا٫ٍزج٤بٕ اُٖبُؾخ ُِزؾ٤َِ ٢ٛ ػلّ ٝعٞك ث٤بٗبد ٓلوٞكح ك٢ ع٤ٔغ اُلوواد  ُنا كبٕ 

 ( رٞى٣غ ا٫كواك ػ٤٘خ ا٫ٍزج٤بٕ ؽَت اُغ3ٌ٘-3علٍٝ )

 اٌغٕظ

Valid 

 إٌغجخ اٌزشاو١ّخ إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىشاس اٌغٕظ

 %69 %69 108 روش

 %100 %31 49 أضٝ

 %100 157 اٌّغّٛع
 

 

 

 ( رٞى٣غ ا٫كواك ػ٤٘خ ا٫ٍزج٤بٕ ؽَت اُغٌ٘ 3-1ٌَّ)

هنان إٔ % ٝاَُجت ٣ؼٞك ا٠ُ 31% ث٤٘ٔب ثِـذ َٗجخ ا٫ٗبس 69( إ َٗجخ اُنًٞه 3-٬3ؽع ٖٓ اُغلٍٝ )٣  

 . تولعات مجتمعٌة تربط المحاسبة بالرجال أكثر من النساء، مما ٌؤثر على اختٌار الأفراد لهذا المجال

 

69% 

31% 

 الجنس

 ذكر

 انثى
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 أفشاد اٌؼ١ٕخ ؽغت عٕٛاد اٌخجشح( رٛص٠غ 4-3عذٚي )

 عٕٛاد اٌخجشح اٌؼ١ٍّخ

Valid 

 إٌغجخ اٌزشاو١ّخ إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ  اٌزىشاس عٕٛاد اٌخجشح اٌؼ١ٍّخ

 %1 %1 1 عٕٛاد 5ألً ِٓ 

 %15 %15 23 ٛادعٕ 10عٕٛاد ئٌٝ  5ِٓ 

 %46 %31 48 عٕخ 15عٕخ اٌٝ  11ِٓ 

 %71 %25 39 عٕخ 20عٕخ اٌٝ  16أوضش ِٓ 

 %100 %29 46 عٕخ فبوضش 21

 %100 157 اٌّغّٛع

  

 

 

 ( رٞى٣غ ا٫كواك ػ٤٘خ ا٫ٍزج٤بٕ ؽَت اُقجوح اُؼ٤ِٔخ 3-2ٌَّ )

ٍ٘خ  21-11( ٝاٌَُْ أػ٬ٙ  إٔ أػ٠ِ كئخ ًبٗذ ُلئخ ٍ٘ٞاد اُقجوح اُز٢ ري٣ل ػٖ 4-٬3ؽع ٖٓ اُغلٍٝ )٣  

% ٖٓ ٓغٔٞع 85%  ٝاُز٢ رٔضَ 29%  ، 25% ، 31ػ٠ِ اُزٞا٢ُ ، ٝثَ٘جخ     46،   39،   38كؤًضو 

 اُؼ٤٘خ ٝ ٢ٛ َٗجخ ع٤لح ٖٓ أَُزغ٤ج٤ٖ إٔؾبة اُقجوح  ك٢ اُزله٤ن.

 ( رٞى٣غ أكواك اُؼ٤٘خ ؽَت اُْٜبكح ا٫ًبك٤ٔ٣خ 5-3علٍٝ )

 اٌشٙبدح الاوبد١ّ٠خ

Valid 

 

 اٌزشاو١ّخ إٌغجخ إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىشاس اٌشٙبدح الْوبد١ّ٠خ

 %5 %5 8 دثٍَٛ رمٕٟ

 %15 %10 16 ثىبٌٛس٠ٛط

 %21 %6 9 دثٍَٛ ػبيٍ 

 %49 %28 44 ِبعغز١ش اٚ ِب ٠ؼبدٌٙب

1% 

15% 

30% 

25% 

29% 

 سنوات الخبرة العلمٌة

 سنوات 5ألل من 

 سنة 10سنوات إلى  5من 

 سنة 15سنة الى  11من 

 سنة 20سنة الى  16أكثر من 

 سنة فاكثر 21
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 %100 %51 80 دوزٛساٖ اٚ ِب ٠ؼبدٌٙب

 %100 %0 0 أخشٜ

 %100 157 اٌّغّٛع
 

 

 

 ( رٞى٣غ ا٫كواك ػ٤٘خ ا٫ٍزج٤بٕ ؽَت اُْٜبكح ا٫ًبك٤ٔ٣خ 3-3ٌَّ ههْ )

 80( ٝاٌَُْ أػ٬ٙ إٔ أػ٠ِ كئخ ًبٗذ ُؾِٔخ ّٜبكح اُلًزٞهاٙ أٝ ٓب ٣ؼبكُٜب ثٔولاه 5-٬3ؽع ٖٓ اُغلٍٝ )٣ٝ  

%    ٝك٢ أُورجخ اُضبُضخ  28ٝثَ٘جخ  44% ر٤ِٜب كئخ ؽِٔخ أُبعَز٤و  أٝ ٓب ٣ؼبكُٜب ثٔولاه 51% ٝثَ٘جخ 

 9كئخ ؽِٔخ ّٜبكح اُلثِّٞ اُؼب٢ُ ثٔولاه رؤر٢ ثؼلٛب ٝ%  10% ثَ٘جخ  16ؽِٔخ ّٜبكح اُجٌبُٞه٣ًٞ ثٔولاه 

 .% 5% ٝثَ٘جخ 8% ٝثؼلٛب ؽِٔخ ّٜبكح اُلثِّٞ اُزو٢٘ ثٔولاه 6% ٝثَ٘جخ 

 

 ( رٞى٣غ أكواك اُؼ٤٘خ ؽَت اُزقٖٔ اُؼ٢ِٔ 6-3علٍٝ )

 اٌزخظض اٌؼٍّٟ

Valid 

 إٌغجخ اٌزشاو١ّخ إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىشاس اٌزخظض اٌؼٍّٟ

 %87 %87 137 ِؾبعجخ

 %96 %9 14 ِب١ٌخ ِٚظشف١خ

 %97 %1 2 ئداسح أػّبي

 %97 %0 0 الزظبد

 %97 %0 0 لبْٔٛ

 %100 %3 4 أخشٜ

 %100 157 اٌّغّٛع
 

 

 

5% 

10% 

6% 

28% 

51% 

0% 

 الشهادة الاكادٌمٌة

 دبلوم تقنً

 بكالورٌوس

 دبلوم عالً

 ماجستٌر او ما ٌعادلها

 دكتوراه او ما ٌعادلها

 أخرى
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 ( رٞى٣غ أكواك ػ٤٘خ ا٫ٍزج٤بٕ ؽَت اُزقٖٔ اُؼ4٢ِٔ-3ٌَّ ههْ )

%  87ٝثَ٘جخ  137ثٔولاه أػ٠ِ كئخ ًبٗذ ُزقٖٔ أُؾبٍجخ  ( أ4ٕ-3( ٝاٌَُْ )6-٬3ؽع ٖٓ اُغلٍٝ )٣  ٝ

 ٤4ٜب اُزقٖٖبد ا٫فوٟ ثٔولاه ِ%   صْ ر9ٝثَ٘جخ  14ر٤ِٜب كئخ رقٖٔ اُؼِّٞ أُب٤ُخ ٝأُٖوك٤خ ثٔولاه 

%  ٝاَُجت ك٢ إٔ اَُ٘جخ ا٫ػ٠ِ ٖٓ 1ٝثَ٘جخ  2% ٝأف٤واً رقٖٔ اكاهح ا٫ػٔبٍ ثٔولاه  3ٝثَ٘جخ 

٤ٖ ثٔٞٙٞع اُجؾش اُؾب٢ُ ًْٜٞٗ ٣ٔزٌِٕٞ اُولهاد أَُزغ٤ج٤ٖ   ْٛ ٖٓ رقٖٔ أُؾبٍجخ ٫هرجبٛ  أُؾبٍج

 ٝأُٜبهاد اُز٢  رغؼِْٜ أًضو كهخ ك٢ ا٫عبثخ ػ٠ِ أٍئِخ ا٫ٍزج٤بٕ.

 

 (  رٞى٣غ أكواك اُؼ٤٘خ ؽَت اُؼ٘ٞإ اُٞظ٤ل7٢-3علٍٝ ههْ ) 

 اٌؼٕٛاْ اٌٛظ١فٟ

Valid 

 إٌغجخ اٌزشاو١ّخ إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىشاس اٌؼٕٛاْ اٌٛظ١فٟ

 %15 %15 24 ِذلكِؼبْٚ 

 %15 %0 0 ِؼبْٚ سل١ت ِبٌٟ

 %36 %20 32 سل١ت ِبٌٟ

 %36 %0 0 سل١ت الذَ

 %45 %10 15 ِؼبْٚ سئ١ظ ١٘ئخ

 %45 %0 0 سئ١ظ ١٘ئخ

 %71 %26 41 سئ١ظ ١٘ئخ الذَ

 %78 %6 10 خج١ش

 %97 %20 31 ِؼبْٚ ِذ٠ش ػبَ

 %100 %3 4 ِذ٠ش ػبَ

 %100 157 اٌّغّٛع
 

 

 محاسبة
87% 

 مالٌة ومصرفٌة
9% 

 إدارة أعمال
1% 

 اقتصاد
0% 

 قانون
0% 

 أخرى
3% 

 التخصص العلمً
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 ( رٞى٣غ أكواك اُؼ٤٘خ ؽَت اُؼ٘ٞإ اُٞظ٤ل5٢-3ٌَّ ههْ )

% صْ 26ٝثَ٘جخ  41(  إ اػ٠ِ كئخ ًبٗذ هئ٤ٌ ٤ٛئخ أهلّ ثٔولاه 5-3( ٝاٌَُْ )7-٬3ؽع ٖٓ اُغلٍٝ )٣  

 31% ٝك٢ أُورجخ اُضبُضخ ٝظ٤لخ  ٓؼبٕٝ ٓل٣و ػبّ ثٔولاه 20ٝثَ٘جخ  32ر٤ِٜب ٝظ٤لخ هه٤ت ٓب٢ُ ثٔولاه 

% صْ ر٤ِٜب ٝظ٤لخ ٓؼبٕٝ ٓل٣و ٤ٛئخ ثٔولاه 15ٝثَ٘جخ  24ٛب ٝظ٤لخ ٓؼبٕٝ ٓلهن ثٔولاه % ٝثؼل20ٝثَ٘جخ 

 %.3% ٝاف٤واً ٝظ٤لخ ٓل٣و ػبّ ثَ٘جخ 6ٝثَ٘جخ  10%  ر٤ِٜب ٝظ٤لخ اُقج٤و ثٔولاه 10% ٝثَ٘جخ  15

 ج١بْطذق الاعزاخزجبس صجبد ٚ 3-1-3

ٕلم اٍزٔبهح ا٫ٍزج٤بٕ  ٝٓو٤بً ُلهعخ صجبد  ٝٛٞ (field,2009:674) رْ اٍزؼٔبٍ ٓو٤بً أُلب ًوٝٗجبؿ

ٓغب٤ٓغ ٖٓ  3ٝؽ٤ش إٔ ٛنٙ ا٫ٍزجبٗخ رٚٔ٘ذ  ،   1ٝريكاك كهعخ اُضجبد ًِٔب اهزوث٘ب ٖٓ  1ا٠ُ  0ه٤ٔزٚ ٖٓ 

 .ٖ ٛنٙ أُغب٤ٓغٓا٫ٍئِخ كول رْ ؽَبة ٓؼبَٓ اُضجبد أُلب ًوٝٗجبؿ ٌَُ ٓغٔٞػخ 

 (Cronbach alphaه٤ْ )( 8-3)علٍٝ 

 ػذد اٌفمشاد ّخ وشٚٔجبؿ أٌفب ٌٍّزغ١شل١ اٌّزغ١ش

 0.941 23 (RPAرٛظ١ف أرّزخ اٌؼ١ٍّبد اٌشٚثٛر١خ )

 17 0.906 اٌؾذ ِٓ ِخبؽش اٌزذل١ك

 14 0.905 عٛدح اٌزمش٠ش

 spssِٓ ِخشعبد ثشٔبِظ   اػذاد اٌجبؽش -اٌّظذس:

15% 

0% 

20% 

0% 

10% 
0% 26% 

6% 

20% 

3% 

 العنوان الوظٌفً

 معاون مدلك

 معاون رلٌب مالً

 رلٌب مالً

 رلٌب الدم

 معاون رئٌس هٌئة

 رئٌس هٌئة

 رئٌس هٌئة الدم

 خبٌر

 معاون مدٌر عام

 مدٌر عام
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% ٢ٛٝ َٗجخ ػب٤ُخ 94.1 ا٠ُٝ٫ُِٔغٔٞػخ   ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اُضجبد أُلب  ًوٝٗجبؿ ٣ٝٞٙؼ اُغلٍٝ أػ٬ٙ إ  

٤ـذ ٖٓ أعِٚ ٝعلاً ٝر٤ْو ا٠ُ إٔ كوواد ا٫ٍزجبٗخ هل أفز٤ود ثؼ٘ب٣خ ُزٔضَ أُٞٙٞع أ  ٕ ، اُـوٗ اُن١ 

 ػ٠ِ أُغٔٞػز٤ٖ اُضب٤ٗخ ٝاُضبُضخ اُز٢ ثِـذ ك٤ٜب ه٤ٔخ ٓؼبَٓ أُلب ًوٝٗجبؿ ًٔب ٢ِ٣:  ٝٛنا ٣٘طجن

 .  % 90.6 ػخ اُضب٤ٗخ ُِٔغٔٞثِـذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اُضجبد اُلب ًوٝٗجبؿ 

 .   %  90.5كول ثِـذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اُضجبد  أُغٔٞػخ اُضبُضخأٓب 

 

 ئخزجبس اٌزأوذ ِٓ عٛدح اٌم١بط 4-1-3 

 kmo (KMO and Bartletts test of sphericit  )أظٜود ٗزبئظ رؾ٤َِ افزجبه اُزؤًل ٖٓ عٞكح اُو٤بً 

ٝٛٞ  0.6( ٢ٛٝ ه٤ٔخ ٓٔزبىح ٫ٕ أك٠ٗ ه٤ٔخ ُٜنا أُو٤بً  ٢ٛ ٢ٛ0.736 )ُِٔؾٞه ا٫ٍٝ     kmoه٤ٔخ إ 

ًٔب ٛٞ ٓٞٙؼ ك٢ اُغلٍٝ  0.000 ٣ؼ٢٘ إ ٛنٙ اُو٤بٍبد ٓٔزبىح كول ثِـذ ه٤ٔخ اُلهعخ أُؼ٣ٞ٘خ ُٜنا اُو٤بً 

(3-9. ) 

 اولكن-ماٌر -اختبار بارتلٌت وكاٌزر( 9-3علٍٝ )

 اولكن-ماٌر -اختبار بارتلٌت وكاٌزر

)اٌّغّٛػخ الاٌٚٝ( أٌٚى١ٓ ٌّلاءِخ اٌؼ١ٕخ-ِب٠ش-ِم١بط وب٠ضس  

0٫736 

 اخزجبس ثبسر١ٍذ ٌٍىش٠ٚخ

Approx. Chi-Square 3485٫233 

df 253 

Sig. 0٫000 

)اٌّغّٛػخ اٌضب١ٔخ( أٌٚى١ٓ ٌّلاءِخ اٌؼ١ٕخ-ِب٠ش-ِم١بط وب٠ضس  

0٫747 

 

 اخزجبس ثبسر١ٍذ ٌٍىش٠ٚخ
Approx. Chi-Square 2003٫421 

df 136 

Sig. 0٫000 

)اٌّغّٛػخ اٌضبٌضخ( أٌٚى١ٓ ٌّلاءِخ اٌؼ١ٕخ-ِب٠ش-ِم١بط وب٠ضس  

0٫764 

 اخزجبس ثبسر١ٍذ ٌٍىش٠ٚخ

Approx. Chi-Square 1623٫921 

df 91 

Sig. 0٫000 

 

   kmo  0.747أٓب ثبَُ٘جخ ُِٔؾٞه اُضب٢ٗ كول ثِـذ ه٤ٔخ 

  0.764ُِٔؾٞه اُضبُش    KMOٝثِـذ ه٤ٔخ 
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٣ٔضَ ٛنا أُئّو ٓغٔٞع ٓوثؼبد اٍٜبٓبد ًَ أُزـ٤واد ػ٠ِ ًَ ػبَٓ ٖٓ اُؼٞآَ اُز٢ رٔذ كهاٍزٜب 

ً ًبٓ٘ اً أكَٚ اُؼٞآَ  ٛٞ ٖٓ ٣ٔزِي عنه ٕٝأ)أٍئِخ ا٫ٍزجبٗخ (  ٣ٝؤر٢ ثؼلٙ اُوهْ اُن١ ٤ِ٣ٚ ٝٛنٙ اُغنٝه ٢ٛ  ب

 . ز٢ رؾلك اُؼٞآَ اُز٢ ٍزلفَ أٝ اُز٢ رئصو ثبُلهعخ ا٫ٍبً ك٢ ٗزبئظ ا٫ٍزجبٗخُا

 

 (10-3علٍٝ ههْ )

 اٌؼٕظش
 اٌم١ُ اٌزار١خ ال١ٌْٚخ

  

  

اعزخشاط ِغّٛع الاؽّبي 

 اٌزشث١ؼ١خ

  

  

الاؽّبي اٌزشث١ؼ١خ ِغّٛع 

 اٌذٚسا١ٔخ

  

  

  

 اٌّغّٛع
% 

 اٌزجب٠ٓ

إٌغجخ 

 اٌزشاو١ّخ

% 

 اٌّغّٛع
% 

 اٌزجب٠ٓ

إٌغجخ 

 اٌزشاو١ّخ

% 

 اٌّغّٛع
% 

 اٌزجب٠ٓ

إٌغجخ 

 اٌزشاو١ّخ

% 

1 10.886 47.329 47.329 10.886 47.329 47.329 4.976 21.635 21.635 

2 1.855 8.065 55.394 1.855 8.065 55.394 3.605 15.676 37.311 

3 1.416 6.157 61.551 1.416 6.157 61.551 2.928 12.731 50.042 

4 1.300 5.653 67.204 1.300 5.653 67.204 2.818 12.252 62.294 

5 1.252 5.445 72.649 1.252 5.445 72.649 1.874 8.147 70.442 

6 1.092 4.748 77.397 1.092 4.748 77.397 1.600 6.955 77.397 

 

ػٞآَ ثبُٔغٔٞػخ ا٠ُٝ٫ ٢ٛ اُز٢ رئصو ثبُلهعخ  6إٔ ٛ٘بى  (10-3)ٖٓ اُٞاٙؼ ًٝٔب ك٢ اُغلٍٝ ٝ 

% ٖٓ ٓغٔٞع اُزجب٣٘بد ٝهل ظٜو ك٢ ٛنا اُغلٍٝ  77.397ا٫ٍبً ك٢ ٛنٙ ا٫ٍزجبٗخ ٝاُز٢ ثبٌٓبٜٗب إٔ رلَو 

 .٣ٝ47.329ٔضَ  10.886إٔ اُغنه اٌُبٖٓ ُِؼبَٓ ا٫ٍٝ ٛٞ 

ان اسخعمال ) ( ٣8ٞٙؼ رؤص٤و ًَ ٓزـ٤و ك٢ أُوًجخ كبُؼبَٓ ا٫ٍٝ ٣لفَ ك٢ اَُئاٍ ههْ ) (11-3) ٝاُغلٍٝ

 للمعاًحر المهىيت( مىطىعيت مً خلال جىثيم عمليت الخدكيم  اسخيخاجاثفي الحصىل على  ٌسهم  أجمخت العملياث السوبىجيت
ً
وفلا

الليام بالإجساءاث الخدليليت  و جمخت العملياث السوبىجيت لا الخىازشمياث اسخعمال)( 4ًؤكَٚ ٓئصو ٤ِ٣ٚ اَُئاٍ ههْ )

ػٞآَ ُزٔض٤َ ٛنٙ أُوًجبد ا٫ إٔ ظٜٞه ٛنٙ اُؼٞآَ  6ٕٝؾ٤ؼ إٔ ٛ٘بى ( أدق الىخائجللحصىل على المعخمدة 

ٖ اُؼٞآَ ٓوبٍبً ٓك٢ أُوًجخ ا٠ُٝ٫ ٣ٔضَ أكَٚ ظٜٞه ُٜب ك٢ ا٫ٍزجبٗخ ٢ٛٝ ٓورجخ ٝكوبً ٤ٔٛ٧خ ًَ ػبَٓ 

والجدول أٌضاً ٌوضح أفضلٌة المركبة التً ٌنتمً الٌها العامل فمثلاً ٌفضل أستبعاد العامل  بُو٤ٔخ اٌُبٓ٘خ.ث

من المجموعة الاولى أي ان استبعاد هذه العوامل ( 9والسؤال ) ( 1( والسؤال )12( والسؤال )22السؤال )

ال ٌؤدي الغرض الذي وضعت ( سؤ19( من مجموعة الاسئلة واختصارها ب )2221221،9وهً السؤال )

  .لأجله
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 (11-3جدول )

 ِظفٛفخ اٌؼٕبطش

 

 اُؼ٘بٕو

 
1 2 3 4 5 6 

Q8 0٫822 -0٫120 
  

0٫310 -0٫121 

Q4 0٫805 -0٫140 
  

-0٫273 
 

Q6 0٫804 -0٫405 
  

0٫188 0٫145 

Q15 0٫799 
   

0٫327 
 

Q14 0٫796 -0٫352 
  

0٫240 -0٫148 

Q11 0٫775 
  

-0٫212 -0٫280 -0٫222 

Q5 0٫766 -0٫107 0٫116 0٫167 -0٫326 -0٫204 

Q10 0٫754 -0٫256 
 

0٫364 -0٫122 
 

Q23 0٫754 
 

-0٫263 0٫311 0٫106 
 

Q20 0٫742 0٫437 0٫114 -0٫239 0٫241 
 

Q7 0٫738 0٫112 0٫214 -0٫377 0٫222 -0٫223 

Q19 0٫724 0٫135 -0٫412 0٫331 
  

Q3 0٫659 -0٫348 
 

-0٫114 -0٫222 -0٫131 

Q2 0٫651 -0٫306 
 

-0٫318 
 

-0٫279 

Q18 0٫635 0٫263 0٫497 
  

0٫194 

Q16 0٫618 0٫469 
 

0٫288 -0٫219 -0٫222 

Q17 0٫618 0٫325 0٫109 
 

-0٫402 0٫273 

Q13 0٫612 
 

-0٫320 0٫202 
 

0٫344 

Q21 0٫591 0٫231 -0٫526 -0٫128 0٫358 
 

Q9 0٫577 -0٫361 
 

-0٫315 -0٫187 0٫319 

Q22 0٫531 0٫660 
 

-0٫178 -0٫106 
 

Q12 0٫180 
 

0٫607 0٫469 0٫330 
 

Q1 0٫547 
 

0٫210 -0٫232 
 

0٫614 

٢ٛ اُز٢ رئصو ثبُلهعخ ا٫ٍبً ك٢  اُضب٤ٗخػٞآَ ثبُٔغٔٞػخ  4إٔ ٛ٘بى  (12-3ٖٝٓ اُٞاٙؼ ك٢ اُغلٍٝ )

 % ٖٓ ٓغٔٞع اُزجب٣٘بد 72.296ٌبٜٗب إٔ رلَو ٛنٙ ا٫ٍزجبٗخ ٝاُز٢ ثبٓ
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 (12-3علٍٝ )

 ٓغٔٞع ا٫ؽٔبٍ اُزوث٤ؼ٤خ اُلٝها٤ٗخ اٍزقواط ٓغٔٞع ا٫ؽٔبٍ اُزوث٤ؼ٤خ اُو٤ْ اُنار٤خ ا٤ُٝ٧خ اُؼٖ٘و

 
 أُغٔٞع

 %

 اُزجب٣ٖ

اَُ٘جخ اُزوا٤ًٔخ 

% 
 أُغٔٞع

 %

 اُزجب٣ٖ

اَُ٘جخ اُزوا٤ًٔخ 

% 
 أُغٔٞع

 %

 اُزجب٣ٖ

اُزوا٤ًٔخ اَُ٘جخ 

% 

1 7٫074 41٫609 41٫609 7٫074 41٫609 41٫609 4٫530 26٫648 26٫648 

2 2٫296 13٫507 55٫117 2٫296 13٫507 55٫117 3٫083 18٫135 44٫783 

3 1٫789 10٫521 65٫637 1٫789 10٫521 65٫637 2٫973 17٫489 62٫272 

4 1٫132 6٫658 72٫296 1٫132 6٫658 72٫296 1٫704 10٫024 72٫296 

 .٣ٝ41.609ٔضَ  7.074إٔ اُغنه اٌُبٖٓ ُِؼبَٓ ا٫ٍٝ ٛٞ   اُغلٍٝٛنا  ٝهل ظٜو ك٢ 

 

حسخعمل )( ٣39ٞٙؼ رؤص٤و ًَ ٓزـ٤و ك٢ أُوًجخ كبُؼبَٓ ا٫ٍٝ ٣لفَ ك٢ اَُئاٍ ههْ ) (13-3) ٝاُغلٍٝ

جددًد هؼاق عمليت )( 40ًؤكَٚ ٓئصو ٤ِ٣ٚ اَُئاٍ ههْ )(في خفع مخاػس الاكدشاف ساعدثإجساءاث جدكيم  المؤسست

ػٞآَ ُزٔض٤َ ٛنٙ أُوًجبد ا٫ إٔ ظٜٞه ٛنٙ  4ٕٝؾ٤ؼ إٔ ٛ٘بى (  الخدكيم ٌساعد في جخفيع مخاػس الاكدشاف

ٖ اُؼٞآَ ٓاُؼٞآَ ك٢ أُوًجخ ا٠ُٝ٫ ٣ٔضَ أكَٚ ظٜٞه ُٜب ك٢ ا٫ٍزجبٗخ ٢ٛٝ ٓورجخ ٝكوبً ٤ٔٛ٧خ ًَ ػبَٓ 

ً ثبُو٤ٔخ اٌُبٓ٘خ. ً  ٓوبٍب ٌوضح أفضلٌة المركبة التً ٌنتمً الٌها العامل فمثلاً ٌفضل أستبعاد  والجدول أٌضا

أي ان استبعاد هذه العوامل  الثانٌةالمجموعة  ( 33234229225222422622822312238232)العامل السؤال 

  .ٌؤدي الغرض الذي وضعت لأجله أسئلة (6)واختصارها ب

 (13-3علٍٝ )

 ِظفٛفخ اٌؼٕبطش ثؼذ اٌزذ٠ٚش

 
 اٌؼٕبطش

 
1 2 3 4 

Q39 0٫832 -0٫124 
 

0٫266 

Q36 0٫726 
 

0٫292 0٫374 

Q40 0٫608 0٫107 0٫282 0٫389 

Q30 0٫608 0٫364 0٫193 0٫380 

Q27 0٫601 0٫420 0٫506 -0٫160 

Q37 0٫587 
  

0٫359 

Q33 
 

0٫861 
 

0٫195 

Q34 0٫167 0٫791 0٫155 0٫287 

Q35 -0٫155 0٫776 
 

0٫220 
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Q29 0٫424 0٫654 0٫305 -0٫245 

Q25 
  

0٫821 0٫194 

Q24 0٫143 
 

0٫811 0٫245 

Q26 0٫171 0٫235 0٫771 
 

Q28 0٫258 0٫343 0٫713 0٫213 

Q31 0٫283 0٫247 0٫159 0٫775 

Q38 0٫530 
 

0٫149 0٫708 

Q32 0٫142 0٫410 0٫241 0٫693 

 

٢ٛ اُز٢ رئصو ثبُلهعخ ا٫ٍبً ك٢  اُضبُضخػٞآَ ثبُٔغٔٞػخ  3إٔ ٛ٘بى  (14-3ٖٝٓ اُٞاٙؼ ك٢ اُغلٍٝ )

 .% ٖٓ ٓغٔٞع اُزجب٣٘بد69.495رلَو ٛنٙ ا٫ٍزجبٗخ اُز٢ ثبٌٓبٜٗب إٔ 

 (14-3علٍٝ )

 اٌم١ُ اٌزار١خ الا١ٌٚخ اٌؼٕظش
اعزخشاط ِغّٛع الاؽّبي 

 اٌزشث١ؼ١خ

ِغّٛع الاؽّبي اٌزشث١ؼ١خ 

 اٌذٚسا١ٔخ

 
  %اٌزجب٠ٓ اٌّغّٛع

إٌغجخ 

 اٌزشاو١ّخ

% 

  %اٌزجب٠ٓ اٌّغّٛع

إٌغجخ 

 اٌزشاو١ّخ

% 

 اٌّغّٛع
اٌزجب٠ٓ 

% 

إٌغجخ 

 اٌزشاو١ّخ

% 

1 6.685 47.751 47.751 6.685 47.751 47.751 3.731 26.651 26.651 

2 1.569 11.210 58.961 1.569 11.210 58.961 3.147 22.480 49.131 

3 1.475 10.535 69.495 1.475 10.535 69.495 2.851 20.365 69.495 

 .٣ٝ47.751ٔضَ  6.685ٝهل ظٜو ك٢ ٛنا اُغلٍٝ إٔ اُغنه اٌُبٖٓ ُِؼبَٓ ا٫ٍٝ ٛٞ  

الكفاءة )( ٣49ٞٙؼ رؤص٤و ًَ ٓزـ٤و ك٢ أُوًجخ كبُؼبَٓ ا٫ٍٝ ٣لفَ ك٢ اَُئاٍ ههْ ) (15-3) ٝاُغلٍٝ

سوالخأهيل العلمي للمدكم ًؤثس في جىدة عمليت  ب )( 48ًؤكَٚ ٓئصو ٤ِ٣ٚ اَُئاٍ ههْ )(  الخلسٍ الخبرة العمليت والخدزٍ

سالمهني المسخمس للمدكم لهما جأثحر في جىدة  ػٞآَ ُزٔض٤َ ٛنٙ أُوًجبد ا٫ إٔ ظٜٞه  3ٕٝؾ٤ؼ إٔ ٛ٘بى (  الخلسٍ

ً ٤ٔٛ٧خ ًَ ػبَٓ  ٖ ٓٛنٙ اُؼٞآَ ك٢ أُوًجخ ا٠ُٝ٫ ٣ٔضَ أكَٚ ظٜٞه ُٜب ك٢ ا٫ٍزجبٗخ ٢ٛٝ ٓورجخ ٝكوب

ً ثبُو٤ٔخ اٌُبٓ٘خ. ً ٌوضح أفضلٌة المركبة التً ٌنتمً الٌها العامل فمثلاً  اُؼٞآَ ٓوبٍب ٌفضل  والجدول أٌضا

 أسئلة( 6واختصارها ب ) الثالثةالمجموعة ( من 4724625425325:251252241)أستبعاد العامل السؤال 

  .ٌؤدي الغرض الذي وضعت لأجله
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 (15-3علٍٝ )

 ِظفٛفخ اٌؼٕبطش ثؼذ اٌزذ٠ٚش

 
 اٌؼٕبطش

 
1 2 3 

ً49 0٫842 0٫108 0٫255 

ً48 0٫840 0٫131 0٫224 

ً43 0٫759 0٫195 0٫400 

ً44 0٫628 0٫571 
 

ً45 0٫614 0٫546 -0٫105 

ً42 0٫545 0٫296 0٫439 

ً47 0٫230 0٫875 0٫118 

ً46 
 

0٫866 0٫160 

ً54 0٫127 0٫645 0٫585 

ً53 0٫351 0٫484 0٫325 

ً50 0٫175 
 

0٫765 

ً51 0٫295 
 

0٫757 

ً52 
 

0٫422 0٫709 

ً41 0٫478 0٫297 0٫532 
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أُٞٙؾخ ك٢  ( ك٢ اُزله٤نRPAؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ )رٞظ٤ق أرٔزخ أُُزـ٤و  ٗزبئظ رؾ٤َِ اُج٤بٗبد دأظٜو

 ٝكوبً ُٔو٤بً ٤ٌُود اُقٔب٢ٍ ٓب ٢ِ٣ :( 16-3اُغلٍٝ )

 ( ك٢ اُزله٤نRPAٗزبئظ رؾ٤َِ اُج٤بٗبد ُٔزـ٤و رٞظ٤ق أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ )( 16-3علٍٝ )

 سلُ اٌغإاي
اٌٛعؾ 

 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

ِؼبًِ الاخزلاف 

 اٌّؼ١بسٞ

الا١ّ٘خ 

 إٌغج١خ
t p 

 0.000 18.573 %85.48 %20.11 0.859 4.274 1ط

 0.000 32.649 %86.75 %11.83 0.513 4.338 2ط

 0.000 27.284 %86.88 %14.21 0.617 4.344 3ط

 0.000 18.795 %82.17 %17.98 0.739 4.108 4ط

 0.000 22.010 %85.86 %17.15 0.736 4.293 5ط

 0.000 18.424 %80.76 %17.48 0.706 4.038 6ط

 0.000 17.893 %81.78 %18.65 0.763 4.089 7ط

 0.000 17.778 %81.02 %18.29 0.741 4.051 8ط

 0.000 23.172 %81.40 %14.22 0.579 4.070 9ط

 0.000 18.921 %80.64 %16.95 0.683 4.032 10ط

 0.000 23.077 %81.66 %14.40 0.588 4.083 11ط

 0.000 12.610 %80.25 %25.08 1.006 4.013 12ط

 0.000 23.830 %82.04 %14.13 0.579 4.102 13ط

 0.000 14.682 %79.49 %20.92 0.832 3.975 14ط

 0.000 20.882 %81.53 %15.84 0.646 4.076 15ط

 0.000 20.066 %82.68 %17.13 0.708 4.134 16ط

 0.000 25.912 %83.18 %13.48 0.561 4.159 17ط

 0.000 15.950 %80.76 %20.20 0.816 4.038 18ط

 0.000 21.946 %81.40 %15.01 0.611 4.070 19ط

 0.000 21.183 %81.78 %15.76 0.644 4.089 20ط

 0.000 21.174 %81.91 %15.83 0.648 4.096 21ط

 0.000 31.045 %86.11 %12.24 0.527 4.306 22ط

 0.000 16.160 %81.02 %20.12 0.815 4.051 23ط

 0.000 19.877 %82.46 %17.17 0.708 4.123رٛظ١ف أرّزخ اٌؼ١ٍّبد 
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فٟ  (RPA)  اٌشٚثٛر١خ

 اٌزذل١ك

 اػلاك اُجبؽشٖٓ   -أُٖله :

% ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ إ اٍزؼٔبٍ رٌِ٘ٞع٤ب أُؼِٞٓبد ٣َْٜ ك٢ اٍزقواط  ا٫كُخ أَُزؼِٔخ ٣85.48ؼزول  .1

ٗوبٛ  ٝكوبً ُٔو٤بً  5*  ٗوطخ ٖٓ إَٔ 4.274أُئّو ػ٠ِ ُلؾٔ اُج٤بٗبد ٝ رله٤وٜب ، ٝهل ؽَٖ ٛنا 

و ا٠ُ روبهة أهاء اُؼ٤٘خ رغبٙ ٓٞٙٞع  ٤ٝٛٞ ٣ْ ٤ُ0.859ٌود اُقٔب٢ٍ ثبٗؾواف ٓؼ٤به١ ٓولاه 

 t%  ٣لػْ مُي افزجبه  20.11اٍزؼٔبٍ رٌِ٘ٞع٤ب أُؼِٞٓبد كول ًبٗذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ ا٫فز٬ف أُؼ٤به١  

 ٫فزجبه ه٤ٔخ أُزٍٜٞ اُؾَبث٢ ٝكوبً ُلو٤ٙخ اُؼلّ 

        

 ٙل اُلو٤ٙخ اُجل٣ِخ  

        

٢ٛ𝛼  αام ًبٗذ ه٤ٔخ   ٣لػٞ ا٠ُ هك٘ كو٤ٙخ اُؼلّ ٝاػزٔبك اُلو٤ٙخ اُجل٣ِخ. نا, ٝٛ       

أُؾبٍجخ ، % ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ إ اٍزؼٔبٍ رٌِ٘ٞع٤ب أُؼِٞٓبد ٣َْٜ ك٢ هكغ َٓزٟٞ ٜٓ٘خ ٣86.75ؼزول  .2

و ا٠ُ روبهة ٤ٝٛٞ ٣ْ 0.513 ٙ*  ٗوطخ, ثبٗؾواف ٓؼ٤به١ ٓولاه4.338ٝهل ؽَٖ ٛنا أُئّو ػ٠ِ 

أهاء اُؼ٤٘خ رغبٙ ٓٞٙٞع  اٍزؼٔبٍ رٌِ٘ٞع٤ب أُؼِٞٓبد ٖٓ اعَ هكغ َٓزٟٞ ٜٓ٘خ أُؾبٍجخ ٝا٫هروبء 

 αه٤ٔخ %  ٣لػْ  11.83ثٜب ا٠ُ ٖٓبف أُٜٖ  ا٫فوٟ, كول ًبٗذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ ا٫فز٬ف أُؼ٤به١  

𝛼كول ًبٗذ   ا٠ُ هك٘ كو٤ٙخ اُؼلّ ٝاػزٔبك اُلو٤ٙخ اُجل٣ِخ. ٝٛنا ٣لػٞ,        

% ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ إ اٍزؼٔبٍ رٌِ٘ٞع٤ب أُؼِٞٓبد ٣َْٜ ك٢ رٞك٤و اُزوبه٣و ا٬ُىٓخ ٣86.88ؼزول  .3

 ٙٓؼ٤به١ ٓولاه*  ٗوطخ, ثبٗؾواف 4.334ُ٪كاهح ك٢ اُٞهذ أُ٘بٍت ، ٝهل ؽَٖ ٛنا أُئّو ػ٠ِ 

و ا٠ُ روبهة أهاء اُؼ٤٘خ رغبٙ ٓٞٙٞع  اٍزؼٔبٍ رٌِ٘ٞع٤ب أُؼِٞٓبد ٖٓ اعَ رٞك٤و ٤ٝٛٞ ٣ْ 0.617

%   14.21اُزوبه٣و ا٬ُىٓخ ُ٪كاهح ك٢ رٞه٤زٜب أُ٘بٍت , كول ًبٗذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ ا٫فز٬ف أُؼ٤به١  

𝛼كول ًبٗذ  αه٤ٔخ ٣لػْ   لّ ٝاػزٔبك اُلو٤ٙخ اُجل٣ِخ.ا٠ُ هك٘ كو٤ٙخ اُؼ ٝٛنا ٣لػٞ,        

رٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ ٝ اُو٤بّ % ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ إ اٍزؼٔبٍ اُقٞاهى٤ٓبد ٣82.17٧ؼزول  .4

*  ٗوطخ, 4.108ثب٩عواءاد اُزؾ٤ِ٤ِخ أُؼزٔلح ُِؾٍٖٞ ػ٠ِ أكم اُ٘زبئظ ، ٝهل ؽَٖ ٛنا أُئّو ػ٠ِ 

رٔزخ أهاء اُؼ٤٘خ رغبٙ اٍزؼٔبٍ اُقٞاهى٤ٓبد ٧و ا٠ُ روبهة ٤ٝٛٞ ٣ْ 0.739 ٙثبٗؾواف ٓؼ٤به١ ٓولاه

اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ ٝ اُو٤بّ ثب٩عواءاد اُزؾ٤ِ٤ِخ أُؼزٔلح ُِؾٍٖٞ ػ٠ِ أكم اُ٘زبئظ, كول ًبٗذ ه٤ٔخ 
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𝛼كول ًبٗذ  αه٤ٔخ %  ٣لػْ  17.98ٓؼبَٓ ا٫فز٬ف أُؼ٤به١   ا٠ُ هك٘  ٝٛنا ٣لػٞ,        

 ٣ِخ.كو٤ٙخ اُؼلّ ٝاػزٔبك اُلو٤ٙخ اُجل

% ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ إ اٍزؼٔبٍ اُقٞاهى٤ٓبد أُزطٞهح  ُز٤ٍٞغ ؽغْ اُؼ٤٘خ أُلهوخ ٝرله٤ن ٣85.86ؼزول  .5

 ٙ*  ٗوطخ, ثبٗؾواف ٓؼ٤به١ ٓولاه4.293اُج٤بٗبد ثٞهذ ٝرٌِلخ أهَ ، ٝهل ؽَٖ ٛنا أُئّو ػ٠ِ 

ُز٤ٍٞغ ؽغْ اُؼ٤٘خ  و ا٠ُ روبهة أهاء اُؼ٤٘خ رغبٙ اٍزؼٔبٍ اُقٞاهى٤ٓبد أُزطٞهح٤ٝٛٞ ٣ْ 0.736

%  ٣لػْ  17.15أُلهوخ  ٝرله٤ن اُج٤بٗبد ثٞهذ ٝرٌِلخ أهَ , كول ًبٗذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ ا٫فز٬ف أُؼ٤به١  

𝛼كول ًبٗذ  αه٤ٔخ   ا٠ُ هك٘ كو٤ٙخ اُؼلّ ٝاػزٔبك اُلو٤ٙخ اُجل٣ِخ. ٝٛنا ٣لػٞ,        

ثٞر٤خ ك٢ اُؼَٔ اُوٝر٢٘٤ ٣ٞعْٜٜ ٗؾٞ % ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ إ اٍزؼٔبٍ أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُو٣80.76ٝؼزول  .6

ٝٛٞ ٓب  0.706 ٙ*  ٗوطخ, ثبٗؾواف ٓؼ٤به١ ٓولاه4.038اُزل٤ٌو أُجلع، ٝهل ؽَٖ ٛنا أُئّو ػ٠ِ 

و ا٠ُ روبهة أهاء اُؼ٤٘خ رغبٙ اٍزؼٔبٍ أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ ك٢ اُؼَٔ اُوٝر٢٘٤, كول ًبٗذ ه٤ٔخ ٣٤ْ

𝛼كول ًبٗذ  αه٤ٔخ %  ٣لػْ  17.48ٓؼبَٓ ا٫فز٬ف أُؼ٤به١   ا٠ُ هك٘  ٝٛنا ٣لػٞ,        

 .كو٤ٙخ اُؼلّ ٝاػزٔبك اُلو٤ٙخ اُجل٣ِخ

أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ ٣َْٜ ك٢ رؾ٤َٖ أكاء  أُلهن ك٢ % ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ إ اٍزؼٔبٍ ٣81.78ؼزول  .7

 ٤ْ٣وٝٛٞ  0.763 ٙ*  ٗوطخ, ثبٗؾواف ٓؼ٤به١ ٓولاه4.098أَُزوجَ ، ٝهل ؽَٖ ٛنا أُئّو ػ٠ِ 

ا٠ُ روبهة أهاء اُؼ٤٘خ رغبٙ اٍزؼٔبٍ أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ ك٢ اُؼَٔ اُوٝر٢٘٤, كول ًبٗذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ 

𝛼كول ًبٗذ  αه٤ٔخ %  ٣لػْ  18.65  ا٫فز٬ف أُؼ٤به١ ا٠ُ هك٘ كو٤ٙخ  ٝٛنا ٣لػٞ,        

 .اُؼلّ ٝاػزٔبك اُلو٤ٙخ اُجل٣ِخ

% ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ إ اٍزؼٔبٍ أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ ٣َْٜ  ك٢ اُؾٍٖٞ ػ٠ِ ٣81.02ؼزول  .8

ل ؽَٖ ٛنا أُئّو ػ٠ِ اٍز٘زبعبد ٓٞٙٞػ٤خ ٖٓ ف٬ٍ رٞص٤ن ػ٤ِٔخ اُزله٤ن ٝكوبً ُِٔؼب٤٣و ا٤ُٜ٘ٔخ ، ٝه

و ا٠ُ روبهة أهاء اُؼ٤٘خ رغبٙ اٍزؼٔبٍ أرٔزخ ٤ٝٛٞ ٣ْ 0.741 ٙ*  ٗوطخ, ثبٗؾواف ٓؼ٤به١ ٓولاه4.051

اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ ك٢ اُؾٍٖٞ ػ٠ِ اٍز٘زبعبد ٓٞٙٞػ٤خ ٖٓ ف٬ٍ رٞص٤ن  ػ٤ِٔخ اُزله٤ن ٝكوبً 

كول ًبٗذ  αه٤ٔخ %  ٣لػْ  18.29 ُِٔؼب٤٣و ا٤ُٜ٘ٔخ , كول ًبٗذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ ا٫فز٬ف أُؼ٤به١ 

𝛼  .ا٠ُ هك٘ كو٤ٙخ اُؼلّ ٝاػزٔبك اُلو٤ٙخ اُجل٣ِخ ٝٛنا ٣لػٞ,        

% ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ إ اٍزؼٔبٍ أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ ٣َْٜ  ك٢ أرٔزخ ثؼ٘ ٜٓبّ ٣81.40ؼزول  .9

ٝٛٞ  0.579 ٙٓولاه *  ٗوطخ, ثبٗؾواف ٓؼ٤به4.070١أُؾبٍجخ ٝاُزله٤ن، ٝهل ؽَٖ ٛنا أُئّو ػ٠ِ 

ا٠ُ روبهة أهاء اُؼ٤٘خ رغبٙ اٍزؼٔبٍ أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ ٝاٍٜبٜٓب ك٢ أرٔزخ ثؼ٘ ٜٓبّ  ٤ْ٣و

كول ًبٗذ  αه٤ٔخ %  ٣لػْ  14.22أُؾبٍجخ ٝاُزله٤ن , كول ًبٗذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ ا٫فز٬ف أُؼ٤به١  

𝛼  .اُجل٣ِخا٠ُ هك٘ كو٤ٙخ اُؼلّ ٝاػزٔبك اُلو٤ٙخ  ٝٛنا ٣لػٞ,        
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% ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ إ اٍزؼٔبٍ أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ ٖٓ أعَ ا٫ُزياّ ثب٤َُبٍبد ٣80.64ؼزول  .10

*  ٗوطخ, ثبٗؾواف 4.032ٝا٫عواءاد أُزؼِوخ ثبُٔٞٙٞػ٤خ ٝاُ٘ياٛخ ، ٝهل ؽَٖ ٛنا أُئّو ػ٠ِ 

اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ ٖٓ  ٝٛٞ ٤ْ٣و ا٠ُ روبهة أهاء اُؼ٤٘خ رغبٙ اٍزؼٔبٍ أرٔزخ 0.638 ٙٓؼ٤به١ ٓولاه

أعَ ا٫ُزياّ ثب٤َُبٍبد ٝا٫عواءاد أُزؼِوخ ثبُٔٞٙٞػ٤خ ٝاُ٘ياٛخ, كول ًبٗذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ ا٫فز٬ف 

𝛼كول ًبٗذ  αه٤ٔخ %  ٣لػْ 16.95أُؼ٤به١   ا٠ُ هك٘ كو٤ٙخ اُؼلّ  ٝٛنا ٣لػٞ,        

 .ٝاػزٔبك اُلو٤ٙخ اُجل٣ِخ

% ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ إ اٍزؼٔبٍ أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ ٣َْٜ ك٢ رؾ٤َٖ ًلبءح ٝكؼب٤ُخ ٣81.66ؼزول  .11

ٝٛٞ  0.588*  ٗوطخ, ثبٗؾواف ٓؼ٤به١ ٓولاه 4.038ػ٤ِٔبد اُزله٤ن ، ٝهل ؽَٖ ٛنا أُئّو ػ٠ِ 

ًلبءح ٝكؼب٤ُخ  ٤ْ٣و ا٠ُ روبهة أهاء اُؼ٤٘خ رغبٙ اٍزؼٔبٍ أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ ٣َْٜ ك٢ رؾ٤َٖ

كول ًبٗذ  αه٤ٔخ %  ٣لػْ 14.40ػ٤ِٔبد اُزله٤ن, كول ًبٗذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ ا٫فز٬ف أُؼ٤به١  

𝛼  .ا٠ُ هك٘ كو٤ٙخ اُؼلّ ٝاػزٔبك اُلو٤ٙخ اُجل٣ِخ ٣لػٞ نا, ٝٛ       

اُؼبِٓخ % ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ إ اٍزؼٔبٍ أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ ٣َْٜ ك٢ رو٤َِ أػلاك اُوٟٞ ٣80.25ؼزول  .12

*  ٗوطخ, 4.013ٖٓ أُٞاهك اُجْو٣خ ك٢ ٓغبٍ أُؾبٍجخ ٝاُزله٤ن، ٝهل ؽَٖ ٛنا أُئّو ػ٠ِ 

ٝٛٞ ٤ْ٣و ا٠ُ روبهة أهاء اُؼ٤٘خ رغبٙ اٍزؼٔبٍ أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد  1.006 ٙثبٗؾواف ٓؼ٤به١ ٓولاه

ٍجخ ٝاُزله٤ن, كول ك٢ رو٤َِ أػلاك اُوٟٞ اُؼبِٓخ ٖٓ أُٞاهك اُجْو٣خ ك٢ ٓغبٍ أُؾب ٣َْٜ  اُوٝثٞر٤خ 

𝛼كول ًبٗذ  αه٤ٔخ %  ٣لػْ 25.08ًبٗذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ ا٫فز٬ف أُؼ٤به١    ٝٛنا ٣لػٞ,        

 .ا٠ُ هك٘ كو٤ٙخ اُؼلّ ٝاػزٔبك اُلو٤ٙخ اُجل٣ِخ

% ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ إ اٍزؼٔبٍ أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ ٣َْٜ ك٢ رط٣ٞو هلهاد ٣82.04ؼزول  .13

اُوؿْ ٖٓ ٕؼٞثخ ٝرؼو٤ل اُ٘ٔبمط أَُزقلٓخ ُزؾ٤َِ ٤ًٔبد ًج٤وح ٖٓ  أُؾبٍج٤ٖ ٝأُلهو٤ٖ ػ٠ِ

ٝٛٞ ٤ْ٣و ا٠ُ  0.579 ٙ*  ٗوطخ, ثبٗؾواف ٓؼ٤به١ ٓولاه4.102اُج٤بٗبد، ٝهل ؽَٖ ٛنا أُئّو ػ٠ِ 

روبهة أهاء اُؼ٤٘خ رغبٙ اٍزؼٔبٍ أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ ٣َْٜ  ك٢ رط٣ٞو هلهاد أُؾبٍج٤ٖ ٝأُلهو٤ٖ 

ْ ٖٓ ٕؼٞثخ ٝرؼو٤ل اُ٘ٔبمط أَُزقلٓخ ُزؾ٤َِ ٤ًٔبد ًج٤وح ٖٓ اُج٤بٗبد, كول ًبٗذ ه٤ٔخ ػ٠ِ اُوؿ

𝛼كول ًبٗذ  αه٤ٔخ %  ٣لػْ 14.13ٓؼبَٓ ا٫فز٬ف أُؼ٤به١   ا٠ُ هك٘  ٝٛنا ٣لػٞ,        

 .كو٤ٙخ اُؼلّ ٝاػزٔبك اُلو٤ٙخ اُجل٣ِخ

اُوٝثٞر٤خ ُِؾٍٖٞ ػ٠ِ  ؽٌْ ٓؾب٣ل ٝؿ٤و  % ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ إ اٍزؼٔبٍ أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد٣79.49ؼزول  .14

 ٙ*  ٗوطخ, ثبٗؾواف ٓؼ٤به١ ٓولاه3.975ٓزؾ٤ي ػ٘ل اُو٤بّ ثبُزله٤ن .ٝهل ؽَٖ ٛنا أُئّو ػ٠ِ 

ٝٛٞ ٓب ٤ْ٣و ا٠ُ روبهة أهاء اُؼ٤٘خ رغبٙ اٍزؼٔبٍ أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ ُِؾٍٖٞ ػ٠ِ  ؽٌْ  0.832
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ه٤ٔخ %  ٣لػْ 20.92كول ًبٗذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ ا٫فز٬ف أُؼ٤به١  ٓؾب٣ل ٝؿ٤و ٓزؾ٤ي ػ٘ل اُو٤بّ ثبُزله٤ن, 

α  كول ًبٗذ𝛼  .ا٠ُ هك٘ كو٤ٙخ اُؼلّ ٝاػزٔبك اُلو٤ٙخ اُجل٣ِخ ٝٛنا ٣لػٞ,        

% ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ إ اٍزؼٔبٍ أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ ٌُٜٞٗب رو٤٘بد كاػٔخ ٫ٍزٌٔبٍ ٣81.53ؼزول  .15

 ٙ*  ٗوطخ, ثبٗؾواف ٓؼ٤به١ ٓولاه4.076ح .ٝهل ؽَٖ ٛنا أُئّو ػ٠ِ اعواءاد اُزله٤ن ُزؾو٤ن اُغٞك

ٝٛٞ ٤ْ٣و ا٠ُ روبهة أهاء اُؼ٤٘خ رغبٙ اٍزؼٔبٍ أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ ٌُٜٞٗب رو٤٘بد كاػٔخ  0.646

%  ٣لػْ ٫15.84ٍزٌٔبٍ اعواءاد اُزله٤ن ُزؾو٤ن اُغٞكح, كول ًبٗذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ ا٫فز٬ف أُؼ٤به١  

𝛼كول ًبٗذ  αه٤ٔخ   .ا٠ُ هك٘ كو٤ٙخ اُؼلّ ٝاػزٔبك اُلو٤ٙخ اُجل٣ِخ ٝٛنا ٣لػٞ,        

% ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ إ اٍزؼٔبٍ أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ ٣َْٜ ك٢ افزٖبه اُٞهذ ٝاُزٞعٚ ٣82.68ؼزول  .16

*  4.134ُغٔغ ا٧كُخ أُ٘بٍجخ ٝاٌُبك٤خ ٝأًبٍ ػ٤ِٔخ اُزله٤ن ثغٞكح ػب٤ُخ، ٝهل ؽَٖ ٛنا أُئّو ػ٠ِ 

ٝٛٞ ٤ْ٣و ا٠ُ روبهة أهاء اُؼ٤٘خ رغبٙ اٍزؼٔبٍ أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد  0.708 ٙٗوطخ, ثبٗؾواف ٓؼ٤به١ ٓولاه

اُوٝثٞر٤خ ٣َْٜ ك٢ افزٖبه اُٞهذ ٝاُزٞعٚ ُغٔغ ا٧كُخ أُ٘بٍجخ ٝاٌُبك٤خ ٝأًبٍ ػ٤ِٔخ اُزله٤ن ثغٞكح 

𝛼كول ًبٗذ  αه٤ٔخ %  ٣لػْ 17.13ػب٤ُخ, كول ًبٗذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ ا٫فز٬ف أُؼ٤به١           ,

 .ا٠ُ هك٘ كو٤ٙخ اُؼلّ ٝاػزٔبك اُلو٤ٙخ اُجل٣ِخ ٝٛنا ٣لػٞ

% ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ إ اٍزؼٔبٍ أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ  ٫ٗغبى ثؼ٘ ٜٓبّ أُؾبٍجخ ٣83.18ؼزول  .17

ٝٛٞ  0.561 ٙ*  ٗوطخ, ثبٗؾواف ٓؼ٤به١ ٓولاه4.159ٝاُزله٤ن أُؼولح ، ٝهل ؽَٖ ٛنا أُئّو ػ٠ِ 

٤ْ٣و ا٠ُ روبهة أهاء اُؼ٤٘خ رغبٙ اٍزؼٔبٍ أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ ٫ٗغبى ثؼ٘ ٜٓبّ أُؾبٍجخ 

كول ًبٗذ  αه٤ٔخ %  ٣لػْ 13.48ٝاُزله٤ن أُؼولح, كول ًبٗذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ ا٫فز٬ف أُؼ٤به١  

𝛼  .ا٠ُ هك٘ كو٤ٙخ اُؼلّ ٝاػزٔبك اُلو٤ٙخ اُجل٣ِخ ٝٛنا ٣لػٞ,        

% ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ إ اٍزؼٔبٍ أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ  ُٚٔبٕ ػلّ اُزؾ٤ي ك٢ رله٤ن 80.76ول ٣ؼز .18

ٝٛٞ  0.816 ٙ*  ٗوطخ, ثبٗؾواف ٓؼ٤به١ ٓولاه4.038اُج٤بٗبد أُب٤ُخ ، ٝهل ؽَٖ ٛنا أُئّو ػ٠ِ 

٤ْ٣و ا٠ُ روبهة أهاء اُؼ٤٘خ رغبٙ اٍزؼٔبٍ أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ ُٚٔبٕ ػلّ اُزؾ٤ي ك٢ رله٤ن 

كول ًبٗذ  αه٤ٔخ %  ٣لػْ 20.20اُج٤بٗبد أُب٤ُخ, كول ًبٗذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ ا٫فز٬ف أُؼ٤به١  

𝛼  .ا٠ُ هك٘ كو٤ٙخ اُؼلّ ٝاػزٔبك اُلو٤ٙخ اُجل٣ِخ ٝٛنا ٣لػٞ,        

% ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ إ اٍزؼٔبٍ أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ  ًٜٞٗب رٌْق ا٫فطبء أُؾبٍج٤خ 81.40زول ٣ؼ .19

*  ٗوطخ, ثبٗؾواف ٓؼ٤به١ 4.070ٝرؾ٢ٔ ا٧ٍٕٞ ٖٓ ػ٤ِٔبد ا٫ؽز٤بٍ ، ٝهل ؽَٖ ٛنا أُئّو ػ٠ِ 

ٞر٤خ ًٜٞٗب رٌْق ٝٛٞ ٤ْ٣و ا٠ُ روبهة أهاء اُؼ٤٘خ رغبٙ اٍزؼٔبٍ أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝث 0.611 ٙٓولاه

ا٫فطبء أُؾبٍج٤خ ٝرؾ٢ٔ ا٧ٍٕٞ ٖٓ ػ٤ِٔبد ا٫ؽز٤بٍ, كول ًبٗذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ ا٫فز٬ف أُؼ٤به١  
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𝛼كول ًبٗذ  αه٤ٔخ %  ٣لػْ 15.01 ا٠ُ هك٘ كو٤ٙخ اُؼلّ ٝاػزٔبك  ٝٛنا ٣لػٞ,        

 .اُلو٤ٙخ اُجل٣ِخ

اُوٝثٞر٤خ ك٢ اُزله٤ن ٣َْٜ ك٢ آٌب٤ٗخ اػبكح % ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ إ اٍزؼٔبٍ أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد ٣81.78ؼزول  .20

 ٙ*  ٗوطخ, ثبٗؾواف ٓؼ٤به١ ٓولاه4.089أكاء اُؾَبثبد أُؼولح  ثَُٜٞخ ، ٝهل ؽَٖ ٛنا أُئّو ػ٠ِ 

ٝٛٞ ٤ْ٣و ا٠ُ روبهة أهاء اُؼ٤٘خ رغبٙ اٍزؼٔبٍ أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ ك٢ اُزله٤ن ٣َْٜ ك٢  0.644

%  15.76أُؼولح  ثَُٜٞخ, كول ًبٗذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ ا٫فز٬ف أُؼ٤به١  آٌب٤ٗخ اػبكح أكاء اُؾَبثبد 

𝛼كول ًبٗذ  αه٤ٔخ ٣لػْ   .ا٠ُ هك٘ كو٤ٙخ اُؼلّ ٝاػزٔبك اُلو٤ٙخ اُجل٣ِخ ٝٛنا ٣لػٞ,        

٢ ًٔلهن ك٢ ئ% ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ إ اٍزؼٔبٍ أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ  ٣َْٜ ك٢ رؼي٣ي أكا٣81.91ؼزول  .21

 0.648 ٙ*  ٗوطخ, ثبٗؾواف ٓؼ٤به١ ٓولاه4.096أًُِٞخ ا٢ُ.، ٝهل ؽَٖ ٛنا أُئّو ػ٠ِ أُٜبّ 

٢ ًٔلهن ئٝٛٞ ٤ْ٣و ا٠ُ روبهة أهاء اُؼ٤٘خ رغبٙ اٍزؼٔبٍ أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ ٣َْٜ ك٢ رؼي٣ي أكا

كول ًبٗذ  αه٤ٔخ %  ٣لػْ 15.83ك٢ أُٜبّ أًُِٞخ ا٢ُ., كول ًبٗذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ ا٫فز٬ف أُؼ٤به١  

𝛼  .ا٠ُ هك٘ كو٤ٙخ اُؼلّ ٝاػزٔبك اُلو٤ٙخ اُجل٣ِخ ٝٛنا ٣لػٞ,        

% ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ إ اٍزؼٔبٍ أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ ك٢ اُٞظ٤لخ ٣َْٜ ك٢ اٗغبى أُٜبّ ٣86.11ؼزول  .22

ٝٛٞ  0.527 ٙ*  ٗوطخ, ثبٗؾواف ٓؼ٤به١ ٓولاه4.306ثَوػخ أًجو ، ٝهل ؽَٖ ٛنا أُئّو ػ٠ِ 

٤ْو ا٠ُ روبهة أهاء اُؼ٤٘خ رغبٙ اٍزؼٔبٍ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ ك٢ اُٞظ٤لخ ٣َْٜ ك٢ اٗغبى أُٜبّ ثَوػخ ٣

𝛼كول ًبٗذ  αه٤ٔخ %  ٣لػْ 12.24أًجو, كول ًبٗذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ ا٫فز٬ف أُؼ٤به١           ,

 .ا٠ُ هك٘ كو٤ٙخ اُؼلّ ٝاػزٔبك اُلو٤ٙخ اُجل٣ِخ ٝٛنا ٣لػٞ

ك اُؼ٤٘خ إ اٍزؼٔبٍ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ ٣َْٜ ك٢ رؾل٣ل  ا٫ٗٔبٛ ؿ٤و اُؼبك٣خ ك٢ % ٖٓ أكوا٣81.02ؼزول  .23

ٝٛٞ ٤ْ٣و  0.815 ٙ*  ٗوطخ, ثبٗؾواف ٓؼ٤به١ ٓولاه4.051أُؾبٍجخ ، ٝهل ؽَٖ ٛنا أُئّو ػ٠ِ 

ا٠ُ روبهة أهاء اُؼ٤٘خ رغبٙ اٍزؼٔبٍ أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ ك٢ اُزله٤ن ٣َْٜ ك٢ رؾل٣ل  ا٫ٗٔبٛ ؿ٤و 

كول ًبٗذ  αه٤ٔخ %  ٣لػْ 20.12اُؼبك٣خ ك٢ أُؾبٍجخ, كول ًبٗذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ ا٫فز٬ف أُؼ٤به١  

𝛼  .٤ٙخ اُجل٣ِخا٠ُ هك٘ كو٤ٙخ اُؼلّ ٝاػزٔبك اُلو ٝٛنا ٣لػٞ,        

َْٜ ر( ك٢ اُزله٤ن RPAرٞظ٤ق أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ ) ؼٔبٍٖٓ اكواك اُؼ٤٘خ إ اٍز %82.46ًٔب ٣وٟ 

ثبٗؾواف ٓؼ٤به١  ،*  ٗوطخ4.123ػ٠ِ  أُزـ٤وٝهل ؽَٖ  ك٢ رؾ٤َٖ اٌُلبءح ٝرو٤َِ ا٧فطبء اُجْو٣خ

كول  ،أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ ك٢ اُزله٤ن اٍزقلاّٝٛٞ ٓب ٤ْ٣و ا٠ُ روبهة أهاء اُؼ٤٘خ رغبٙ  0.708 ٙٓولاه

𝛼كول ًبٗذ  αه٤ٔخ %  ٣لػْ 17.17ه٤ٔخ ٓؼبَٓ ا٫فز٬ف أُؼ٤به١   ثِؾ ا٠ُ هك٘  ٝٛنا ٣لػٞ ،      

 .كو٤ٙخ اُؼلّ ٝاػزٔبك اُلو٤ٙخ اُجل٣ِخ
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ٝكوبً ُٔو٤بً ( 19-3أُٞٙؾخ ك٢ اُغلٍٝ )ُؾل ٖٓ ٓقبٛو اُزله٤ن ُٔزـ٤و ا ٗزبئظ رؾ٤َِ اُج٤بٗبد دأظٜؤًب 

 -٤ٌُود اُقٔب٢ٍ ٓب ٢ِ٣ :

 ٗزبئظ رؾ٤َِ اُج٤بٗبد ُٔزـ٤و اُؾل ٖٓ ٓقبٛو اُزله٤ن( 17-3علٍٝ )

 سلُ اٌغإاي
اٌٛعؾ 

 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

ِؼبًِ الاخزلاف 

 اٌّؼ١بسٞ

الا١ّ٘خ 

 إٌغج١خ
t P 

 %85.61 %16.27 0.696 4.280 24ط
23.03

3 

0.00

0 

 %83.44 %15.40 0.642 4.172 25ط
22.86

3 

0.00

0 

 %82.80 %20.91 0.866 4.140 26ط
16.50

2 

0.00

0 

 %81.91 %17.66 0.723 4.096 27ط
18.98

4 

0.00

0 

 %81.53 %22.49 0.917 4.076 28ط
14.71

4 

0.00

0 

 %83.57 %19.26 0.805 4.178 29ط
18.34

9 

0.00

0 

 %83.44 %18.44 0.769 4.172 30ط
19.08

5 

0.00

0 

 %82.93 %15.40 0.639 4.146 31ط
22.49

3 

0.00

0 

 %81.53 %16.32 0.665 4.076 32ط
20.26

8 

0.00

0 

 %82.68 %11.65 0.482 4.134 33ط
29.49

4 

0.00

0 

 %83.31 %10.82 0.451 4.166 34ط
32.40

2 

0.00

0 

 %87.13 %14.70 0.641 4.357 35ط
26.53

5 

0.00

0 

 3.867 %66.37 %31.09 1.032 3.318 36ط
0.00

0 
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 %80.00 %19.41 0.776 4.000 37ط
16.14

2 

0.00

0 

 %81.53 %16.32 0.665 4.076 38ط
20.26

8 

0.00

0 

 %77.83 %20.49 0.797 3.892 39ط
14.01

4 

0.00

0 

 %83.57 %14.97 0.625 4.178 40ط
23.61

0 

0.00

0 

اٌؾذ ِٓ ِخبؽش 

 اٌزذل١ك
4.086 0.760 18.60% 81.72% 

17.90

3 

0.00

0 

 اػلاك اُجبؽش -أُٖله :

% ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ إ اٍزؼٔبٍ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ ٣َْٜ ك٢ هكغ عٞكح اُزله٤ن ٣ٝوَِ ٖٓ ٣85.61ؼزول  .24

ٝٛٞ  0.696 ٙ*  ٗوطخ, ثبٗؾواف ٓؼ٤به١ ٓولاه4.280ٓقبٛو اُزله٤ن.، ٝهل ؽَٖ ٛنا أُئّو ػ٠ِ 

عٞكح اُزله٤ن ٣ٝوَِ ٤ْ٣و ا٠ُ روبهة أهاء اُؼ٤٘خ رغبٙ اٍزؼٔبٍ أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ ٣َْٜ ك٢ هكغ 

كول ًبٗذ  αه٤ٔخ %  ٣لػْ 16.27ٖٓ ٓقبٛو اُزله٤ن., كول ًبٗذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ ا٫فز٬ف أُؼ٤به١  

𝛼  .ا٠ُ هك٘ كو٤ٙخ اُؼلّ ٝاػزٔبك اُلو٤ٙخ اُجل٣ِخ ٝٛنا ٣لػٞ,        

رو٤٤ْ ٓقبٛو % ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ إ اٍزؼٔبٍ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ  ُي٣بكح ًلبءر٢  ًٔلهن ك٢ ٣83.44ؼزول  .25

ٝٛٞ ٤ْ٣و ا٠ُ  0.642 ٙ*  ٗوطخ, ثبٗؾواف ٓؼ٤به١ ٓولاه4.172اُزله٤ن ، ٝهل ؽَٖ ٛنا أُئّو ػ٠ِ 

روبهة أهاء اُؼ٤٘خ رغبٙ اٍزؼٔبٍ أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ ُي٣بكح ًلبءر٢  ًٔلهن ك٢ رو٤٤ْ ٓقبٛو 

𝛼كول ًبٗذ  αه٤ٔخ %  ٣لػْ 15.40اُزله٤ن, كول ًبٗذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ ا٫فز٬ف أُؼ٤به١           ,

 .ا٠ُ هك٘ كو٤ٙخ اُؼلّ ٝاػزٔبك اُلو٤ٙخ اُجل٣ِخ ٝٛنا ٣لػٞ

% ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ إ ا٫ٍزؼبٗخ ثقج٤و ك٢ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ٝأرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ ٣82.80ؼزول  .26

ٓؼ٤به١ *  ٗوطخ, ثبٗؾواف ٣4.140َْٜ ك٢ اُزو٤َِ ٖٓ ٓقبٛو اُزله٤ن ، ٝهل ؽَٖ ٛنا أُئّو ػ٠ِ 

ٝٛٞ ٓب ٤ْ٣و ا٠ُ روبهة أهاء اُؼ٤٘خ رغبٙ ا٫ٍزؼبٗخ ثقج٤و ك٢ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ٝأرٔزخ  0.866 ٙٓولاه

اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ ٣َْٜ ك٢ اُزو٤َِ ٖٓ ٓقبٛو اُزله٤ن, كول ًبٗذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ ا٫فز٬ف أُؼ٤به١  

𝛼كول ًبٗذ  αه٤ٔخ %  ٣لػْ 20.91 خ اُؼلّ ٝاػزٔبك ا٠ُ هك٘ كو٤ٙ ٝٛنا ٣لػٞ,        

 .اُلو٤ٙخ اُجل٣ِخ

% ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ إ اٍزؼٔبٍ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ  ٣َْٜ ك٢ اًزْبف ا٫فطبء اُغٞٛو٣خ ٣81.91ؼزول  .27

*  ٗوطخ, ثبٗؾواف ٓؼ٤به١ 4.096اُ٘برغخ ػٖ ا٫ؽز٤بٍ ٝا٤َُطوح ػ٤ِٜب ، ٝهل ؽَٖ ٛنا أُئّو ػ٠ِ 
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٤ْ٣و ا٠ُ روبهة أهاء اُؼ٤٘خ رغبٙ اٍزؼٔبٍ أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ ك٢ اُزله٤ن  ٝٛٞ 0.723 ٙٓولاه

٣َْٜ ك٢ اًزْبف ا٫فطبء اُغٞٛو٣خ اُ٘برغخ ػٖ ا٫ؽز٤بٍ ٝا٤َُطوح ػ٤ِٜب, كول ًبٗذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ 

𝛼كول ًبٗذ  αه٤ٔخ %  ٣لػْ 17.66ا٫فز٬ف أُؼ٤به١   ا٠ُ هك٘ كو٤ٙخ  ٝٛنا ٣لػٞ,        

 .اُؼلّ ٝاػزٔبك اُلو٤ٙخ اُجل٣ِخ

% ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ إ اٍزؼٔبٍ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ ك٢ اُزله٤ن َُٔبػلح أُلهن اُقبهع٢ ٣81.53ؼزول  .28

*  ٗوطخ, 4.076ك٢ ؽٔب٣خ اُج٤بٗبد ٖٓ اُز٬ػت ٝا٫ؽز٤بٍ ٖٓ هجَ اُؼ٤َٔ ، ٝهل ؽَٖ ٛنا أُئّو ػ٠ِ 

٤ْ٣و ا٠ُ روبهة أهاء اُؼ٤٘خ رغبٙ اٍزؼٔبٍ أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد  ٝٛنا 0.917 ٙثبٗؾواف ٓؼ٤به١ ٓولاه

اُوٝثٞر٤خ ك٢ اُزله٤ن َُٔبػلح أُلهن اُقبهع٢ ك٢ ؽٔب٣خ اُج٤بٗبد ٖٓ اُز٬ػت ٝا٫ؽز٤بٍ ٖٓ هجَ 

𝛼كول ًبٗذ  αه٤ٔخ %  ٣لػْ 22.49اُؼ٤َٔ, كول ًبٗذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ ا٫فز٬ف أُؼ٤به١           ,

 .٘ كو٤ٙخ اُؼلّ ٝاػزٔبك اُلو٤ٙخ اُجل٣ِخا٠ُ هك ٝٛنا ٣لػٞ

، ٝهل ؽَٖ ٛنا  ك٢ رقل٤٘ أُقبٛو ا٬ُٔىٓخرَْٜ اُقجوح ا٤ُٜ٘ٔخ % ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ إ ٣83.57ؼزول  .29

ٝٛٞ ٓب ٤ْ٣و ا٠ُ روبهة أهاء اُؼ٤٘خ  0.805 ٙ*  ٗوطخ, ثبٗؾواف ٓؼ٤به١ ٓولاه4.178أُئّو ػ٠ِ 

رغبٙ َٓبٛٔخ اُقجوح ا٤ُٜ٘ٔخ ك٢ رقل٤٘ أُقبٛو ا٬ُٔىٓخ , كول ًبٗذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ ا٫فز٬ف أُؼ٤به١  

𝛼كول ًبٗذ  αه٤ٔخ %  ٣لػْ 19.26 ا٠ُ هك٘ كو٤ٙخ اُؼلّ ٝاػزٔبك  ٝٛنا ٣لػٞ,        

 .اُلو٤ٙخ اُجل٣ِخ

أُؼِٞٓبد اُز٢ ٣ٞكوٛب روو٣و ٓواهت اُؾَبثبد رَبػل ك٢ رقل٤٘ ٘خ إ % ٖٓ أكواك اُؼ٣83.44٤ؼزول  .30

ٝٛٞ  0.769 ٙ*  ٗوطخ, ثبٗؾواف ٓؼ٤به١ ٓولاه4.172، ٝهل ؽَٖ ٛنا أُئّو ػ٠ِ  ٓقبٛو اُوهبثخ

أُؼِٞٓبد اُز٢ ٣ٞكوٛب روو٣و ٓواهت اُؾَبثبد رَبػل ك٢ رقل٤٘ ٤ْ٣و ا٠ُ روبهة أهاء اُؼ٤٘خ رغبٙ إ 

كول ًبٗذ  αه٤ٔخ %  ٣لػْ 18.44كول ًبٗذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ ا٫فز٬ف أُؼ٤به١   ,ٓقبٛو اُوهبثخ

𝛼  .ا٠ُ هك٘ كو٤ٙخ اُؼلّ ٝاػزٔبك اُلو٤ٙخ اُجل٣ِخ ٝٛنا ٣لػٞ,        

أُئٍَخ  رَزؼَٔ اعواءاد ُِزؤًل ٖٓ اٍزؼٔبٍ اعواءاد  رله٤ن % ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ إ  ٣82.93ؼزول  .31

*  ٗوطخ, ثبٗؾواف ٓؼ٤به١ 4.146، ٝهل ؽَٖ ٛنا أُئّو ػ٠ِ  ٤ٍِٔخ  ُزو٤َِ ٓقبٛو ا٫ًزْبف

اعواءاد ُِزؤًل ٖٓ اٍزؼٔبٍ ٝٛٞ ٤ْ٣و ا٠ُ روبهة أهاء اُؼ٤٘خ رغبٙ اٍزؼٔبٍ أُئٍَخ  0.639 ٙٓولاه

%  15.40, كول ًبٗذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ ا٫فز٬ف أُؼ٤به١  اعواءاد  رله٤ن ٤ٍِٔخ  ُزو٤َِ ٓقبٛو ا٫ًزْبف

𝛼ٗذ كول ًب αه٤ٔخ ٣لػْ   .ا٠ُ هك٘ كو٤ٙخ اُؼلّ ٝاػزٔبك اُلو٤ٙخ اُجل٣ِخ ٝٛنا ٣لػٞ,        

أُئٍَخ رَزؼَٔ  اعواءاد رله٤ن ٤ٍِٔخ ُزؤ٤ٖٓ َٓزٟٞ ٓقبٛو  % ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ ا٣81.53ٕؼزول  .32

ٝٛٞ ٤ْ٣و  0.665 ٙ*  ٗوطخ, ثبٗؾواف ٓؼ٤به١ ٓولاه4.076، ٝهل ؽَٖ ٛنا أُئّو ػ٠ِ  ا٫ًزْبف

, أُئٍَخ اعواءاد رله٤ن ٤ٍِٔخ ُزؤ٤ٖٓ َٓزٟٞ ٓقبٛو ا٫ًزْبفا٠ُ روبهة أهاء اُؼ٤٘خ رغبٙ اٍزؼٔبٍ 
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𝛼كول ًبٗذ  αه٤ٔخ %  ٣لػْ 16.32كول ًبٗذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ ا٫فز٬ف أُؼ٤به١   ٝٛنا ,        

 .ا٠ُ هك٘ كو٤ٙخ اُؼلّ ٝاػزٔبك اُلو٤ٙخ اُجل٣ِخ ٣لػٞ

رؾل٣ل ٗطبم ػ٤ِٔخ اُزله٤ن ثٌَْ كه٤ن ٣َبػل ك٢ رقل٤٘ ٓقبٛو % ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ إ ٣68.82ؼزول  .33

ٝٛٞ ٤ْ٣و  0.482 ٙ*  ٗوطخ, ثبٗؾواف ٓؼ٤به١ ٓولاه4.134، ٝهل ؽَٖ ٛنا أُئّو ػ٠ِ  ا٫ًزْبف

, رؾل٣ل ٗطبم ػ٤ِٔخ اُزله٤ن ثٌَْ كه٤ن ٣َبػل ك٢ رقل٤٘ ٓقبٛو ا٫ًزْبف ا٠ُ روبهة أهاء اُؼ٤٘خ رغبٙ

𝛼كول ًبٗذ  αه٤ٔخ %  ٣لػْ 11.65كول ًبٗذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ ا٫فز٬ف أُؼ٤به١   ٝٛنا ,        

 .ا٠ُ هك٘ كو٤ٙخ اُؼلّ ٝاػزٔبك اُلو٤ٙخ اُجل٣ِخ ٣لػٞ

ٓؼوكخ ٜٝٓبهح أُلهو٤ٖ ثٔقبٛو ا٫ًزْبف ُٜب كٝه ًج٤و ك٢ % ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ إ ٣83.31ؼزول  .34

ٙ *  ٗوطخ, ثبٗؾواف ٓؼ٤به١ ٓولاه4.166، ٝهل ؽَٖ ٛنا أُئّو ػ٠ِ  رقل٤٘ َٗجخ رِي أُقبٛو

ٓؼوكخ ٜٝٓبهح أُلهو٤ٖ ثٔقبٛو ا٫ًزْبف ُٜب كٝه ًج٤و ٝٛٞ ٤ْ٣و ا٠ُ روبهة أهاء اُؼ٤٘خ رغبٙ  0.451

كول  αه٤ٔخ %  ٣لػْ 10.82, كول ًبٗذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ ا٫فز٬ف أُؼ٤به١  ك٢ رقل٤٘ َٗجخ رِي أُقبٛو

𝛼ًبٗذ   .ا٠ُ هك٘ كو٤ٙخ اُؼلّ ٝاػزٔبك اُلو٤ٙخ اُجل٣ِخ ٝٛنا ٣لػٞ,        

،  اُقجوح ك٢ ٓغبٍ اُزله٤ن ػبَٓ ْٜٓ ك٢ رو٤َِ ٓؾب٫ٝد ا٫ؽز٤بٍ% ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ إ ٣87.13ؼزول  .35

ٝٛٞ ٤ْ٣و ا٠ُ روبهة  0.641 ٙ*  ٗوطخ, ثبٗؾواف ٓؼ٤به١ ٓولاه4.357ٝهل ؽَٖ ٛنا أُئّو ػ٠ِ 

, كول ًبٗذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اُقجوح ك٢ ٓغبٍ اُزله٤ن ػبَٓ ْٜٓ ك٢ رو٤َِ ٓؾب٫ٝد ا٫ؽز٤بٍأهاء اُؼ٤٘خ رغبٙ 

𝛼كول ًبٗذ  αه٤ٔخ %  ٣لػْ 14.70ا٫فز٬ف أُؼ٤به١   ا٠ُ هك٘ كو٤ٙخ  ٝٛنا ٣لػٞ,        

 .اُؼلّ ٝاػزٔبك اُلو٤ٙخ اُجل٣ِخ

زله٤ن ٤ٍئك١ ا٠ُ ٕؼٞثخ اكفبٍ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ػ٠ِ ػ٤ِٔبد اُ% ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ إ ٣66.37ؼزول  .36

ٙ *  ٗوطخ, ثبٗؾواف ٓؼ٤به١ ٓولاه3.318، ٝهل ؽَٖ ٛنا أُئّو ػ٠ِ  أُؾبكظخ ػ٠ِ أُؼِٞٓبد

اكفبٍ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ػ٠ِ ػ٤ِٔبد اُزله٤ن ٤ٍئك١ ا٠ُ ٝٛٞ ٤ْ٣و ا٠ُ روبهة أهاء اُؼ٤٘خ رغبٙ  1.032

 αه٤ٔخ %  ٣لػْ 31.09, كول ًبٗذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ ا٫فز٬ف أُؼ٤به١  ٕؼٞثخ أُؾبكظخ ػ٠ِ أُؼِٞٓبد

𝛼كول ًبٗذ   .ا٠ُ هك٘ كو٤ٙخ اُؼلّ ٝاػزٔبك اُلو٤ٙخ اُجل٣ِخ ٝٛنا ٣لػٞ,        

ُلٟ أُئٍَخ ٗظبّ ههبثخ ع٤ل ٍبػل ك٢ رو٤َِ َٓزٟٞ اُقطو % ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ إ ٣80.00ؼزول  .37

ٝٛٞ ٤ْ٣و ا٠ُ  0.776 ٙ*  ٗوطخ, ثبٗؾواف ٓؼ٤به١ ٓولاه4.000، ٝهل ؽَٖ ٛنا أُئّو ػ٠ِ  ا٬ُٔىّ

،   ٗظبّ ههبثخ ع٤ل ُلٟ أُئٍَخ ٍبػل ك٢ رو٤َِ َٓزٟٞ اُقطو ا٬ُٔىّروبهة أهاء اُؼ٤٘خ رغبٙ ٝعٞك 

𝛼كول ًبٗذ  αه٤ٔخ %  ٣لػْ 19.41كول ًبٗذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ ا٫فز٬ف أُؼ٤به١           ٞٛٝ ,

 .٣لػٞ ا٠ُ هك٘ كو٤ٙخ اُؼلّ ٝاػزٔبك اُلو٤ٙخ اُجل٣ِخ
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أُؼِٞٓبد اُز٢ رٞكوٛب اُزوبه٣و اُلٝه٣خ رَبػل ػ٠ِ رقل٤٘  % ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ ا٣81.53ٕؼزول  .38

ٝٛٞ  0.665 ٙ*  ٗوطخ, ثبٗؾواف ٓؼ٤به١ ٓولاه4.076، ٝهل ؽَٖ ٛنا أُئّو ػ٠ِ  ٓقبٛو اُوهبثخ

ٔؼِٞٓبد اُز٢ رٞكوٛب اُزوبه٣و اُلٝه٣خ ًٜٞٗب رَبػل ػ٠ِ رقل٤٘ ا٤ْ٣ُو ا٠ُ روبهة أهاء اُؼ٤٘خ رغبٙ 

كول ًبٗذ  αه٤ٔخ %  ٣لػْ 16.32, كول ًبٗذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ ا٫فز٬ف أُؼ٤به١  ٓقبٛو اُوهبثخ

𝛼  .ا٠ُ هك٘ كو٤ٙخ اُؼلّ ٝاػزٔبك اُلو٤ٙخ اُجل٣ِخ ٝٛنا ٣لػٞ,        

اعواءاد رله٤ن ٍبػلد ك٢ فل٘ ٓقبٛو أُئٍَخ رَزؼَٔ % ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ إ ٣77.83ؼزول  .39

ٝٛٞ ٤ْ٣و  0.797 ٙ*  ٗوطخ, ثبٗؾواف ٓؼ٤به١ ٓولاه3.892، ٝهل ؽَٖ ٛنا أُئّو ػ٠ِ  ا٫ًزْبف

, كول اعواءاد رله٤ن ٍبػلد ك٢ فل٘ ٓقبٛو ا٫ًزْبفا٠ُ روبهة أهاء اُؼ٤٘خ رغبٙ اٍزؼٔبٍ أُئٍَخ 

𝛼كول ًبٗذ  αه٤ٔخ %  ٣لػْ 20.49ًبٗذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ ا٫فز٬ف أُؼ٤به١    ٣لػٞ, ٝٛٞ        

 .ا٠ُ هك٘ كو٤ٙخ اُؼلّ ٝاػزٔبك اُلو٤ٙخ اُجل٣ِخ

،  رؾل٣ل ٗطبم ػ٤ِٔخ اُزله٤ن ٣َبػل ك٢ رقل٤٘ ٓقبٛو ا٫ًزْبف% ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ إ ٣83.57ؼزول  .40

ٝٛٞ ٤ْ٣و ا٠ُ روبهة  0.625 ٙ*  ٗوطخ, ثبٗؾواف ٓؼ٤به١ ٓولاه4.178ٝهل ؽَٖ ٛنا أُئّو ػ٠ِ 

, كول ًبٗذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ رؾل٣ل ٗطبم ػ٤ِٔخ اُزله٤ن ٣َبػل ك٢ رقل٤٘ ٓقبٛو ا٫ًزْبفأهاء اُؼ٤٘خ رغبٙ 

𝛼كول ًبٗذ  αه٤ٔخ %  ٣لػْ 14.97ا٫فز٬ف أُؼ٤به١   ا٠ُ هك٘ كو٤ٙخ  ٝٛنا ٣لػٞ,        

 .اُؼلّ ٝاػزٔبك اُلو٤ٙخ اُجل٣ِخ

ب ك٢ RPAأرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ )اك اُؼ٤٘خ إ اٍزقلاّ ٖٓ اكو %81.72ًٔب ٣زٞهغ  ًٓ اُؾل ( رِؼت كٝهًا ٛب

ٝٛٞ ٤ْ٣و  0.760 ٙثبٗؾواف ٓؼ٤به١ ٓولاه ،*  ٗوطخ4.086ػ٠ِ  أُزـ٤وٝهل ؽَٖ  ٖٓ ٓقبٛو اُزله٤ن،

كول ًبٗذ  αه٤ٔخ %  ٣لػْ 18.60ه٤ٔخ ٓؼبَٓ ا٫فز٬ف أُؼ٤به١   ثِؾكول  ،ا٠ُ روبهة أهاء اُؼ٤٘خ

𝛼  .ا٠ُ هك٘ كو٤ٙخ اُؼلّ ٝاػزٔبك اُلو٤ٙخ اُجل٣ِخ ٝٛنا ٣لػٞ ،      

ً ُٔو٤بً ٤ٌُود ( 20-3أُٞٙؾخ ك٢ اُغلٍٝ ) ُٔزـ٤و عٞكح اُزوو٣و ٗزبئظ رؾ٤َِ اُج٤بٗبد دأظٜوٝهل  ٝكوب

 اُقٔب٢ٍ ٓب ٢ِ٣ :

 ٗزبئظ رؾ٤َِ اُج٤بٗبد ُٔزـ٤و عٞكح اُزوو٣و( 18-3علٍٝ )

 T P الا١ّ٘خ إٌغج١خ  ِؼبًِ الاخزلاف اٌّؼ١بسٞ الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ اٌٛعؾ اٌؾغبثٟ ايإسلُ اٌغ

 0.000 33.244 %88.15 %12.04 0.531 4.408 41ط

 0.000 32.357 %87.90 %12.29 0.540 4.395 42ط

 0.000 27.076 %86.37 %14.13 0.610 4.318 43ط

 0.000 13.087 %78.73 %22.77 0.896 3.936 44ط
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 0.000 18.248 %85.10 %20.25 0.862 4.255 45ط

 0.000 9.562 %74.52 %25.53 0.951 3.726 46ط

 0.000 13.281 %77.32 %21.14 0.817 3.866 47ط

 0.000 25.777 %86.37 %14.84 0.641 4.318 48ط

 0.000 30.136 %87.39 %13.03 0.569 4.369 49ط

 0.000 25.771 %83.95 %13.87 0.582 4.197 50ط

 0.000 22.596 %85.22 %16.41 0.699 4.261 51ط

 0.000 16.052 %78.47 %18.37 0.721 3.924 52ط

 0.000 29.740 %84.71 %12.29 0.521 4.236 53ط

 0.000 35.334 %86.50 %10.86 0.470 4.325 54ط

 0.000 20.586 %83.62 %17.19 0.719 4.181 عٛدح اٌزمش٠ش

 أُٖله: اػلاك اُجبؽش

ًِٔب ًبٕ أُلهن اُقبهع٢ ثؼ٤ل ػٖ أٓٞه رٜلك اٍزو٬ُٚ كبٗٚ ٣ٌٕٞ % ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ اٗٚ ٣88.15ؼزول  .41

ً ػ٠ِ ا٫كٖبػ ػٖ ًبكخ أٓٞه اُزله٤ن اُوئ٤َ٤خ ٓٔب ٣ؼيى عٞكح اُزوو٣و ، ٝهل ؽَٖ ٛنا  أًضو ؽوٕب

 ٝٛٞ ٤ْ٣و ا٠ُ روبهة أهاء اُؼ٤٘خ رغبٙ 0.531 ٙ*  ٗوطخ, ثبٗؾواف ٓؼ٤به١ ٓولاه4.408أُئّو ػ٠ِ 

ًٕٞ أُلهن اُقبهع٢ ثؼ٤ل ػٖ أٓٞه رٜلك اٍزو٬ُٚ كبٗٚ ٣ٌٕٞ أًضو ؽوٕبً ػ٠ِ ا٫كٖبػ ػٖ ًبكخ أٓٞه 

%  ٣لػْ 12.04, كول ًبٗذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ ا٫فز٬ف أُؼ٤به١  اُزله٤ن اُوئ٤َ٤خ ٓٔب ٣ؼيى عٞكح اُزوو٣و

𝛼كول ًبٗذ  αه٤ٔخ   .ا٠ُ هك٘ كو٤ٙخ اُؼلّ ٝاػزٔبك اُلو٤ٙخ اُجل٣ِخ نا ٣لػٞٝٛ,        

ًِٔب ىاكد اُقجوح أُب٤ُخ ٝأُؾبٍج٤خ ُِٔلهن اُقبهع٢ ريكاك هلهح % ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ اٗٚ ٣87.90ؼزول  .42

أُلهن اُقبهع٢ ػ٠ِ ٓؼبُغخ أُْبًَ أُؾبٍج٤خ ٣ٝوَ ػلك ا٫ٓٞه اُوئ٤َ٤خ اُز٢ ٣زْ ا٫كٖبػ ػٜ٘ب ٓٔب 

 0.540 ٙ*  ٗوطخ, ثبٗؾواف ٓؼ٤به١ ٓولاه4.395، ٝهل ؽَٖ ٛنا أُئّو ػ٠ِ ٣و ٣ؼيى عٞكح روو

اُقجوح أُب٤ُخ ٝأُؾبٍج٤خ ُِٔلهن اُقبهع٢ ثبُزب٢ُ ريكاك ٝٛٞ ٤ْ٣و ا٠ُ روبهة أهاء اُؼ٤٘خ رغبٙ  ى٣بكح 

بػ هلهح أُلهن اُقبهع٢ ػ٠ِ ٓؼبُغخ أُْبًَ أُؾبٍج٤خ ٣ٝوَ ػلك ا٫ٓٞه اُوئ٤َ٤خ اُز٢ ٣زْ ا٫كٖ

كول  αه٤ٔخ %  ٣لػْ 12.29, كول ًبٗذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ ا٫فز٬ف أُؼ٤به١  ػٜ٘ب ٓٔب ٣ؼيى عٞكح روو٣و

𝛼ًبٗذ   .ا٠ُ هك٘ كو٤ٙخ اُؼلّ ٝاػزٔبك اُلو٤ٙخ اُجل٣ِخ ٝٛنا ٣لػٞ,        

، ٝهل ؽَٖ  عٞكح اُزوو٣و ك٢اُقجوح اٌُبك٤خ ُِٔلهن اُقبهع٢ رئصو % ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ  إ ٣86.37ؼزول  .43

ٝٛٞ ٤ْ٣و ا٠ُ روبهة أهاء اُؼ٤٘خ  0.610 ٙ*  ٗوطخ, ثبٗؾواف ٓؼ٤به١ ٓولاه4.318ٛنا أُئّو ػ٠ِ 

, كول ًبٗذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ ا٫فز٬ف اُقجوح اٌُبك٤خ ُِٔلهن اُقبهع٢ ًٜٞٗب رئصو ػ٠ِ عٞكح اُزوو٣ورغبٙ 
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𝛼كول ًبٗذ  αه٤ٔخ %  ٣لػْ 14.13أُؼ٤به١   ا٠ُ هك٘ كو٤ٙخ اُؼلّ  ٝٛنا ٣لػٞ,        

 .ٝاػزٔبك اُلو٤ٙخ اُجل٣ِخ

ٝعٞك كػبٟٝ هٚبئ٤خ ٙل ٌٓزت اُزله٤ن ٤ْ٣و ا٠ُ اٗقلبٗ عٞكح % ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ ٣78.73ؼزول  .44

*  ٗوطخ, ثبٗؾواف 3.936، ٝهل ؽَٖ ٛنا أُئّو ػ٠ِ  اُزوبه٣و اُز٢ ٣ولٜٓب ٧ٕؾبة أُِٖؾخ

ٝعٞك كػبٟٝ هٚبئ٤خ ٙل ٌٓزت اُزله٤ن  اُؼ٤٘خ رغبٙ ٝٛٞ ٤ْ٣و ا٠ُ روبهة أهاء 0.896 ٙٓؼ٤به١ ٓولاه

, كول ًبٗذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ ا٫فز٬ف ٤ْ٣و ا٠ُ اٗقلبٗ عٞكح اُزوبه٣و اُز٢ ٣ولٜٓب ٧ٕؾبة أُِٖؾخ

𝛼كول ًبٗذ  αه٤ٔخ %  ٣لػْ 22.77أُؼ٤به١   ا٠ُ هك٘ كو٤ٙخ اُؼلّ  ٝٛنا ٣لػٞ,        

 .ٝاػزٔبك اُلو٤ٙخ اُجل٣ِخ

عٞكح  ك٢اُزؼ٤ِْ ٝاُزطٞه ا٢ُٜ٘ٔ أَُزٔو ُلو٣ن ٌٓزت اُزله٤ن ٣ئصو % ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ إ ٣85.10ؼزول  .45

ٝٛٞ ٤ْ٣و ا٠ُ  0.862 ٙ*  ٗوطخ, ثبٗؾواف ٓؼ٤به١ ٓولاه4.255، ٝهل ؽَٖ ٛنا أُئّو ػ٠ِ  اُزوو٣و

, عٞكح اُزوو٣و ك٢ٝرؤص٤وٙ اُزؼ٤ِْ ٝاُزطٞه ا٢ُٜ٘ٔ أَُزٔو ُلو٣ن ٌٓزت اُزله٤ن  روبهة أهاء اُؼ٤٘خ رغبٙ

𝛼كول ًبٗذ  αه٤ٔخ %  ٣لػْ 20.25كول ًبٗذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ ا٫فز٬ف أُؼ٤به١    ٝٛنا,        

 .ا٠ُ هك٘ كو٤ٙخ اُؼلّ ٝاػزٔبك اُلو٤ٙخ اُجل٣ِخ ٣لػٞ

عٞكح اُوأ١ اُن١ ٣جل٣ٚ  ك٢أرؼبة أُلهن اُقبهع٢ ُٜب رؤص٤و ٓجبّو  % ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ إ ٣74.52ؼزول  .46

 ٙ*  ٗوطخ, ثبٗؾواف ٓؼ٤به١ ٓولاه3.726، ٝهل ؽَٖ ٛنا أُئّو ػ٠ِ  أُلهن اُقبهع٢ ك٢ روو٣وٙ

عٞكح  ك٢أرؼبة أُلهن اُقبهع٢ ٝ رؤص٤وٛب  أُجبّو  ٝٛٞ ٤ْ٣و ا٠ُ روبهة أهاء اُؼ٤٘خ رغبٙ 0.951

%  25.53ٓؼبَٓ ا٫فز٬ف أُؼ٤به١  , كول ًبٗذ ه٤ٔخ اُوأ١ اُن١ ٣جل٣ٚ أُلهن اُقبهع٢ ك٢ روو٣وٙ

𝛼كول ًبٗذ  αه٤ٔخ ٣لػْ   ا٠ُ هك٘ كو٤ٙخ اُؼلّ ٝاػزٔبك اُلو٤ٙخ اُجل٣ِخ ٝٛنا ٣لػٞ,        

 اُزقٖٔ اُٖ٘بػ٢ ُِٔلهن اُقبهع٢ ٣َْٜ ك٢ ى٣بكح عٞكح اُزوو٣و% ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ إ ٣77.32ؼزول  .47

ٝٛٞ ٤ْ٣و ا٠ُ روبهة  0.817 ٙ*  ٗوطخ, ثبٗؾواف ٓؼ٤به١ ٓولاه3.866، ٝهل ؽَٖ ٛنا أُئّو ػ٠ِ 

, كول ًبٗذ اُزقٖٔ اُٖ٘بػ٢ ُِٔلهن اُقبهع٢  ًٞٗٚ ٣َْٜ ك٢ ى٣بكح عٞكح اُزوو٣و  أهاء اُؼ٤٘خ رغبٙ

𝛼كول ًبٗذ  αه٤ٔخ %  ٣لػْ 14.84ه٤ٔخ ٓؼبَٓ ا٫فز٬ف أُؼ٤به١   ا٠ُ  ٞٝٛنا ٣لػ,        

 .هك٘ كو٤ٙخ اُؼلّ ٝاػزٔبك اُلو٤ٙخ اُجل٣ِخ

اُقجوح اُؼ٤ِٔخ ٝاُزله٣ت ا٢ُٜ٘ٔ أَُزٔو ُِٔلهن ُٜٔب رؤص٤و ك٢ عٞكح  % ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ ا٣86.37ٕؼزول  .48

ٝٛٞ ٤ْ٣و ا٠ُ  0.641 ٙ*  ٗوطخ, ثبٗؾواف ٓؼ٤به١ ٓولاه4.318، ٝهل ؽَٖ ٛنا أُئّو ػ٠ِ  اُزوو٣و

, اُقجوح اُؼ٤ِٔخ ٝاُزله٣ت ا٢ُٜ٘ٔ أَُزٔو ُِٔلهن ُٜٔب رؤص٤و ك٢ عٞكح اُزوو٣و روبهة أهاء اُؼ٤٘خ رغبٙ 

𝛼كول ًبٗذ  αه٤ٔخ %  ٣لػْ 14.97كول ًبٗذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ ا٫فز٬ف أُؼ٤به١    ٝٛنا ,        

 .ا٠ُ هك٘ كو٤ٙخ اُؼلّ ٝاػزٔبك اُلو٤ٙخ اُجل٣ِخ ٣لػٞ
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، ٝهل  ٝاُزؤ٤َٛ اُؼ٢ِٔ ُِٔلهن ٣ئصو ك٢ عٞكح ػ٤ِٔخ اُزوو٣واٌُلبءح % ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ إ ٣87.39ؼزول  .49

ٝٛٞ ٤ْ٣و ا٠ُ روبهة أهاء  0.569*  ٗوطخ, ثبٗؾواف ٓؼ٤به١ ٓولاه 4.369ؽَٖ ٛنا أُئّو ػ٠ِ 

, كول ًبٗذ ه٤ٔخ ًلبءح أُلهن اُقبهع٢ ٝرؤ٤ِٛٚ اُؼ٢ِٔ ٝأصوٛٔب ك٢ عٞكح ػ٤ِٔخ اُزوو٣واُؼ٤٘خ رغبٙ 

𝛼كول ًبٗذ  αه٤ٔخ %  ٣لػْ 13.03  ٓؼبَٓ ا٫فز٬ف أُؼ٤به١ ا٠ُ هك٘  ٝٛنا ٣لػٞ,        

 كو٤ٙخ اُؼلّ ٝاػزٔبك اُلو٤ٙخ اُجل٣ِخ

عٞكح اُزله٤ن رورجٜ ثَٔبد أُلهو٤ٖ أُقزِلخ كافَ أُئٍَخ ثٔب ك٢ % ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ إ ٣83.95ؼزول  .50

 ٙٗؾواف ٓؼ٤به١ ٓولاه*  ٗوطخ, ثب4.197، ٝهل ؽَٖ ٛنا أُئّو ػ٠ِ  مُي فجوح أُلهن ٜٝٓبهرٚ

اهرجبٛ عٞكح اُزله٤ن ثَٔبد أُلهو٤ٖ أُقزِلخ كافَ ٝٛٞ ٤ْ٣و ا٠ُ روبهة أهاء اُؼ٤٘خ رغبٙ  0.582

%  ٣لػْ 13.87, كول ًبٗذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ ا٫فز٬ف أُؼ٤به١  أُئٍَخ ثٔب ك٢ مُي فجوح أُلهن ٜٝٓبهرٚ

𝛼كول ًبٗذ  αه٤ٔخ   .ؼلّ ٝاػزٔبك اُلو٤ٙخ اُجل٣ِخا٠ُ هك٘ كو٤ٙخ اُ ٝٛنا ٣لػٞ,        

اُزله٤ن اُقبهع٢ ٣َبػل ك٢ ًْق ٝرؾل٣ل ٗوبٛ اُوٞح ٝاُٚؼق ك٢ % ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ إ ٣85.22ؼزول  .51

ٝٛٞ ٤ْ٣و  0.699 ٙ*  ٗوطخ, ثبٗؾواف ٓؼ٤به١ ٓولاه4.261، ٝهل ؽَٖ ٛنا أُئّو ػ٠ِ  أُئٍَخ

َٓبػلح اُزله٤ن اُقبهع٢ ك٢ ًْق ٝرؾل٣ل ٗوبٛ اُوٞح ٝاُٚؼق ك٢  ا٠ُ روبهة أهاء اُؼ٤٘خ رغبٙ

𝛼كول ًبٗذ  αه٤ٔخ %  ٣لػْ 16.41, كول ًبٗذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ ا٫فز٬ف أُؼ٤به١  أُئٍَخ         ,

 .ا٠ُ هك٘ كو٤ٙخ اُؼلّ ٝاػزٔبك اُلو٤ٙخ اُجل٣ِخ ٝٛنا ٣لػٞ

ً رجب٣٘ % ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ إ ٛ٘بى٣78.47ؼزول  .52 ك٢ عٞكح اُزوو٣و اُ٘برظ ػٖ اُزله٤ن ثبُطوم اُزو٤ِل٣خ  ب

*  ٗوطخ, ثبٗؾواف 3.924، ٝهل ؽَٖ ٛنا أُئّو ػ٠ِ ٝاُزله٤ن ثبٍزؼٔبٍ ٛوم اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ 

ٝعٞك رجب٣ٖ ك٢ عٞكح اُزوو٣و اُ٘برظ ػٖ ٝٛٞ ٤ْ٣و ا٠ُ روبهة أهاء اُؼ٤٘خ رغبٙ  0.721 ٙٓؼ٤به١ ٓولاه

, كول ًبٗذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ ا٫فز٬ف ٝاُزله٤ن ثبٍزؼٔبٍ ٛوم اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢اُزله٤ن ثبُطوم اُزو٤ِل٣خ 

𝛼كول ًبٗذ  αه٤ٔخ %  ٣لػْ 18.37أُؼ٤به١   ا٠ُ هك٘ كو٤ٙخ اُؼلّ  ٝٛنا ٣لػٞ,        

 .ٝاػزٔبك اُلو٤ٙخ اُجل٣ِخ

اُؾٍٖٞ ػ٠ِ أُبّ ٓلهن اُؾَبثبد ثزٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد رٌٔ٘ٚ ٖٓ % ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ إ ٣84.71ؼزول  .53

*  ٗوطخ, 4.236، ٝهل ؽَٖ ٛنا أُئّو ػ٠ِ  أكُخ اصجبد ٓٞٙٞػ٤خ اٌُزو٤ٗٝخ ٓٔب رؼيى عٞكح اُزوو٣و

أُبّ ٓلهن اُؾَبثبد  ٝٛٞ ٤ْ٣و ا٠ُ روبهة أهاء اُؼ٤٘خ رغبٙ 0.521 ٙثبٗؾواف ٓؼ٤به١ ٓولاه

, ٔب رؼيى عٞكح اُزوو٣وثزٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد رٌٔ٘ٚ ٖٓ اُؾٍٖٞ ػ٠ِ أكُخ اصجبد ٓٞٙٞػ٤خ اٌُزو٤ٗٝخ ٓ

𝛼كول ًبٗذ  αه٤ٔخ %  ٣لػْ 12.29كول ًبٗذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ ا٫فز٬ف أُؼ٤به١    ٝٛنا,        

 .٣لػٞ ا٠ُ هك٘ كو٤ٙخ اُؼلّ ٝاػزٔبك اُلو٤ٙخ اُجل٣ِخ



 الاٚياٌّجؾش  ٚاخزجبس اٌفشػ١بد...........................................ل١بط ِزغ١شاد اٌجؾش :اٌضبٌشاٌفظً 

 93 

ك٢ أُؼوكخ ٝاُٞػ٢ ا٤َُِْ ؽٍٞ رو٤٘بد اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ٣ئصو % ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ إ ٣86.50ؼزول  .54

، ٝهل ؽَٖ ٛنا  ًٝلبءح أُلهو٤ٖ اص٘بء اٍزقلاّ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ٓٔب ٣ؼيى عٞكح اُزوو٣و َٓزٟٞ هجٍٞ

 ٝٛٞ ٤ْ٣و ا٠ُ روبهة أهاء اُؼ٤٘خ رغبٙ 0.470 ٙ*  ٗوطخ, ثبٗؾواف ٓؼ٤به١ ٓولاه4.325أُئّو ػ٠ِ 

٘بء أُؼوكخ ٝاُٞػ٢ ا٤َُِْ ؽٍٞ رو٤٘بد اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ٣ئصو ػ٠ِ َٓزٟٞ هجٍٞ ًٝلبءح أُلهو٤ٖ اص

%  10.86, كول ًبٗذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ ا٫فز٬ف أُؼ٤به١  اٍزقلاّ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ٓٔب ٣ؼيى عٞكح اُزوو٣و

𝛼كول ًبٗذ  αه٤ٔخ ٣لػْ   .٣لػٞ ا٠ُ هك٘ كو٤ٙخ اُؼلّ ٝاػزٔبك اُلو٤ٙخ اُجل٣ِخٝٛنا ,        

ْ ك٢ اُؾل ٖٓ ٓقبٛو ٣َٜ( RPAأرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ )ٖٓ اكواك اُؼ٤٘خ إ اٍزقلاّ  %83.62ًٔب ٣وٟ 

ً اُزله٤ن  ثبٗؾواف ٓؼ٤به١  ،*  ٗوطخ4.181ػ٠ِ  أُزـ٤وٝهل ؽَٖ  ك٢ عٞكح اُزوو٣و، ٝٛنا ٣٘ؼٌٌ ا٣غبثب

%  ٣لػْ 17.19ه٤ٔخ ٓؼبَٓ ا٫فز٬ف أُؼ٤به١   ثِؾكول  ،ٝٛٞ ٤ْ٣و ا٠ُ روبهة أهاء اُؼ٤٘خ 0.719ٙ ٓولاه

𝛼كول ًبٗذ  αه٤ٔخ   .ٓب ٣لػٞ ا٠ُ هك٘ كو٤ٙخ اُؼلّ ٝاػزٔبك اُلو٤ٙخ اُجل٣ِخ ناٝٛ ،      
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 المبحث الثالث
   اختبار فرضيات البحث

 تمهيد
 تحميل البيانات احرائيا  تمييجف السبحث الحالي الى اختبار فخضيات الجراسة احرائيا، اذ 

 ، لمحج من مخاطخ التجقيق وانعكاسيا عمى جهدة التقخيخ ( في التجقيق وتأثيخىاRPAلسعخفة تهعيف أتستة العسميات الخوبهتية )
الاحرائي، ومن ثم قياس تأثيخ  من خلال ارتباط بيخسهن  ةالتابع اتأي قياس الارتباط بين الستغيخ السدتقل وبين الستغيخ 

( لتفديخ R2) تفديخاو ال فزلا عن استخجام معامل التحجيجالستغيخ السدتقل في الستغيخ التابع من خلال الانحجار البديط. 
والحي يقيذ  Bبالإضافة الى السعامل السعياري للانحجار  في الستغيخ السعتسجمقجار تأثيخ الستغيخ السدتقل لمتغيخات التي تظخأ 

 والسعادلة الخظية للانحجار الخظي البديطمجى استجابة الستغيخ السعتسج عشجما يتغيخ الستغيخ السدتقل بجرجة معيارية واحجه. 
(Y=a+bxi+ei التي تم حدابيا بهاسظة بخنامج )SPSSV25 . 

 الارتباطأولًا: 

تهظيف أتمتة العمليات الروبهتية هجد علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية بين تلا  -الفرضية الأولى:
(RPAفي التدقيق ) .والحد من مخاطر التدقيق 

 الدراسةمصفهفة معاملات الارتباط بين متغيرات  ( 91-3جدول )

 :اعداد الباحث بالاعتماد على من المصدرSPSSV25 

تهعيف أتستة وجهد علاقة ارتباط ذات دلالة إحرائية بين  يغيخ( 91-3بالشغخ الى الججول ) 
اذ بمغ معامل الارتباط بيشيسا  ( في التجقيق والحج من مخاطخ التجقيقRPAالعسميات الخوبهتية )

( وان ىحه الشتائج تجعم رفض فخضية العجم واعتساد الفخضية البجيمة 4.444( بسدتهى معشهية )**4.8.0)
( في التجقيق والحج RPAذات دلالة إحرائية بين تهعيف أتستة العسميات الخوبهتية )أي وجهد علاقة ارتباط 

 من مخاطخ التجقيق.
تهظيف أتمتة العمليات الروبهتية ة بين هجد علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائيتلا  -الفرضية الثانية :

(RPAفي التدقيق ) .وجهدة التقرير 

 عٛدح اٌزمش٠ش اٌؾذ ِٓ ِخبؽش اٌزذل١ك ِزغ١شاد اٌذساعخ

رٛظ١ف أرّزخ اٌؼ١ٍّبد اٌشٚثٛر١خ 

(RPAفٟ اٌزذل١ك ) 

 **Pearson 0.874** 0.848اسرجبؽ 

Sig. 

(2-tailed) 
0.000 0.000 

 اٌؾذ ِٓ ِخبؽش اٌزذل١ك

 Pearsonاسرجبؽ 

1 

0.893** 

Sig. 

(2-tailed) 
0.000 
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تهعيف وجهد علاقة ارتباط ذات دلالة إحرائية بين  يغيخ( 91-3عبخ الشغخ الى نتائج الججول ) 
( **4.808اذ بمغ معامل الارتباط بيشيسا ) ( في التجقيق وجهدة التقخيخRPAأتستة العسميات الخوبهتية )

( وان ىحه الشتائج تجعم رفض فخضية العجم واعتساد الفخضية البجيمة أي وجهد علاقة 4.444بسدتهى معشهية )
 ( في التجقيق وجهدة التقخيخ.RPAذات دلالة إحرائية بين تهعيف أتستة العسميات الخوبهتية )ارتباط 

د من مخاطر التدقيق وجهدة هجد علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية بين الحتلا  -الفرضية الثالثة :
 التقرير.

( يتبين وجهد علاقة ارتباط ذات دلالة إحرائية بين 91-3عشج تأمل الشتائج الغاىخة في الججول ) 
( بسدتهى معشهية **4.813اذ بمغ معامل الارتباط بيشيسا ) الحج من مخاطخ التجقيق وجهدة التقخيخ

ذات ( وان ىحه الشتائج تجعم رفض فخضية العجم واعتساد الفخضية البجيمة أي وجهد علاقة ارتباط 4.444)
 دلالة إحرائية بين الحج من مخاطخ التجقيق وجهدة التقخيخ.

 التأُثير -ثانياً: 
  

( فييي RPAالروبهتييية )تهظيييف أتمتيية العمليييات دلاليية إحصييائية ل وير ذأثلا يهجييد تيي -الفرضييية الرابعيية:
 في الحد من مخاطر التدقيق. التدقيق

( RPA( تقدير معلمات نمهذج الانحدار الخطي البديط لقياس تأثير تهظيف أتمتة العمليات الروبهتية )02-3) جدول رقم
 في التدقيق والحد من مخاطر التدقيق

 اٌؾذ ِٓ ِخبؽش اٌزذل١ك اٌّزغ١ش اٌزبثغ

 اٌّزغ١ش اٌّغزمً

 اٌزىٍٕٛع١ب اٌّب١ٌخ
 tل١ّخ  ِؼبدٌخ الأؾذاس

 ل١ّخ

F  

 اٌّؾغٛثخ

Sig. R2 اٌمشاس 

ٌزٛظ١ف أرّزخ 

اٌؼ١ٍّبد اٌشٚثٛر١خ 

(RPA ٟف )

 اٌزذل١ك

Y=0.495+0.871 X1 22.388 501.220 0.000 0.764 َسفغ فشػ١خ اٌؼذ 

 المصدر: اعداد الباحث بالاعتماد علىSPSSV25 

( في RPAعيف أتستة العسميات الخوبهتية )لته  معشهي تأثيخ وجهد  يغيخ( 04-3عشج مذاىجة الججول )

( لأختبار معادلة 0.000α=أي احتسال خظأ من الشهع الأول )التجقيق في الحج من مخاطخ التجقيق. 

 -اذ ان: Y=a+bxi+eiالانحجار 

 Xi ( تهعيف أتستة العسميات الخوبهتيةRPAفي التجقيق ). 
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 Yi الحج من مخاطخ التجقيق. 

 Yو X% من طبيعة العلاقة بين 0...وىي تفدخ  Y=0.495+0.871 X1فقج كانت السعادلة التقجيخية 
تهعيف أتستة % من التغيخات التي تظخأ عمى الحج من مخاطخ التجقيق ناجسة عن التغيخ في 0...أي ان 

( 049.004السحدهبة لأنسهذج الانحجار البديط ) Fقيسة وبمغت  ( في التجقيق،RPAالعسميات الخوبهتية )
رفض فخضية العجم بأحتسال خظأ من الشهع الأول )رفض وبالتالي القخار ىه (  4.444)سدتهى السعشهية ب

لتهعيف أتستة العسميات الخوبهتية  ا  معشهي ا  وىحا يعشي ىشاك تأثيخ  4.444فخضية العجم وىي صحيحة( مقجاره 
(RPAفي التجقيق والح )ج من مخاطخ التجقيق. 

( في RPAتهظيف أتمتة العمليات الروبهتية )لدلالة إحصائية  وثير ذألا يهجد ت -الفرضية الخامدة :
 في جهدة التقرير. التدقيق

( في RPA( تقدير معلمات نمهذج الانحدار الخطي البديط لقياس تأثير تهظيف أتمتة العمليات الروبهتية )09-3جدول )ال
 جهدة التقرير

 عٛدح اٌزمش٠ش اٌّزغ١ش اٌزبثغ

 tل١ّخ  ِؼبدٌخ الأؾذاس اٌّزغ١ش اٌّغزمً

 ل١ّخ

F  

 اٌّؾغٛثخ

Sig. R
2

 اٌمشاس 

ٌزٛظ١ف أرّزخ 

اٌؼ١ٍّبد اٌشٚثٛر١خ 

(RPA ٟف )

 اٌزذل١ك

Y=0.707+0.843 X1 19.916 396.663 0.000 0.719 َسفغ فشػ١خ اٌؼذ 

 :اعداد الباحث بالاعتماد على من المصدرSPSSV25 

( RPAعيف أتستة العسميات الخوبهتية )لته  معشهي تأثيخ وجهد  يغيخ( 09-3عشج الشغخ الى نتائج الججول )
( لأختبار معادلة الانحجار 0.000α=أي احتسال خظأ من الشهع الأول )في التجقيق في جهدة التقخيخ. 

Y=a+bxi+ei :اذ ان- 

 Xi ( تهعيف أتستة العسميات الخوبهتيةRPA في )التجقيق. 

 Yi جهدة التقخيخ. 

 Yو X% من طبيعة العلاقة بين 9.1.وىي تفدخ  Y=0.707+0.843 X1فقج كانت السعادلة التقجيخية 
تهعيف أتستة العسميات % من التغيخات التي تظخأ عمى جهدة التقخيخ ناجسة عن التغيخ في 9.1.أي ان 

سدتهى ب( 3....31سهذج الانحجار البديط )السحدهبة لأن Fقيسة وبمغت  ( في التجقيق،RPAالخوبهتية )
رفض فخضية العجم بأحتسال خظأ من الشهع الأول )رفض فخضية وبالتالي القخار ىه (  4.444)السعشهية 
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لتهعيف أتستة العسميات الخوبهتية  ا  معشهي ا  وىحا يعشي ىشاك تأثيخ  4.444العجم وىي صحيحة( مقجاره 
(RPA في التجقيق ).وجهدة التقخيخ 

 للحد من مخاطر التدقيق في جهدة التقرير.دلالة إحصائية  وذ تأثيرلا يهجد  -الفرضية الدادسة :
 جهدة التقريرفي  الحد من مخاطر التدقيق( تقدير معلمات نمهذج الانحدار الخطي البديط لقياس تأثير 00-3) جدول رقم

 عٛدح اٌزمش٠ش اٌّزغ١ش اٌزبثغ

 tل١ّخ  ِؼبدٌخ الأؾذاس اٌّزغ١ش اٌّغزمً

 ل١ّخ

F  

 اٌّؾغٛثخ

Sig. R2 اٌمشاس 

اٌؾذ ِٓ ِخبؽش 

 Yاٌزذل١ك 
Y=0.543+0.890 X2 24.683 609.235 0.000 0.797 

سفغ فشػ١خ 

 اٌؼذَ

 المصدر: اعداد الباحث بالاعتماد علىSPSSV25 

 ،لمحج من مخاطخ التجقيق في جهدة التقخيخ معشهي تأثيخ وجهد  يغيخ( 00-3عشج التجقيق في نتائج الججول )
 -اذ ان: Y=a+bxi+ei( لأختبار معادلة الانحجار 0.000α=أي احتسال خظأ من الشهع الأول )

 Xi لحج من مخاطخ التجقيقا. 

 Yi جهدة التقخيخ. 

 Yو X% من طبيعة العلاقة بين ..1.وىي تفدخ  Y=0.543+0.890 X2فقج كانت السعادلة التقجيخية 
 ،% من التغيخات التي تظخأ عمى جهدة التقخيخ ناجسة عن التغيخ في الحج من مخاطخ التجقيق..1.أي ان 
وبالتالي (  4.444)سدتهى السعشهية ب( 41.030.السحدهبة لأنسهذج الانحجار البديط ) Fقيسة وبمغت 

ي صحيحة( مقجاره رفض فخضية العجم بأحتسال خظأ من الشهع الأول )رفض فخضية العجم وىالقخار ىه 
 .لمحج من مخاطخ التجقيق في جهدة التقخيخ معشهي  وىحا يعشي وجهد تأثيخ 4.444

 
حد من لولتهظيف أتمتة العمليات الروبهتية لدلالة إحصائية  متعدد ذولا يهجد تاثير  -الفرضية الدابعة :

 مخاطر التدقيق في جهدة التقرير.
لقياس تأثير تهظيف أتمتة العمليات الروبهتية ولحد من  المتعدد( تقدير معلمات نمهذج الانحدار الخطي 03-3)جدول رقم 

 مخاطر التدقيق في جهدة التقرير

 عٛدح اٌزمش٠ش اٌّزغ١ش اٌزبثغ

 tل١ّخ  ِؼبدٌخ الأؾذاس اٌّزغ١ش اٌّغزمً

 ل١ّخ

F  

 اٌّؾغٛثخ

Sig. R2 اٌمشاس 
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رٛظ١ف أرّزخ 

اٌؼ١ٍّبد 

 X1اٌشٚثٛر١خ

ٌؾذ ِٓ ِخبؽش اٚ

 X2اٌزذل١ك 

Y= 0.113+0.414X1+ 

0.542X2 

X1 

6.967 

 سفغ فشػ١خ اٌؼذَ 0.846 0.000 422.300
X2 

9.048 

 :اعداد الباحث بالاعتماد على من المصدرSPSSV25 

دلالة إحرائية لتهعيف أتستة  يذ( يتبين وجهد تـأثيخ متعجد 03-3من خلال الشتائج الهاضحة في الججول )

اذ كانت معادلة الانحجار الستعجد بالذكل  العسميات الخوبهتية ولحج من مخاطخ التجقيق في جهدة التقخيخ

تهعيف أتستة العسميات ثيخ طخدي لأن التأ الى يذيخ وىحا( Y= 0.113+0.414X1+ 0.542X2الاتي )

تهعيف أتستة العسميات التقخيخ، مسا يعشي ان زيادة في جهدة  X2والحج من مخاطخ التجقيق  X1الخوبهتية

ان قيسة معامل يغيخ يديم في تحدين جهدة التقخيخ، كسا  X2والحج من مخاطخ التجقيق  X1الخوبهتية

% من ..80أي ان  Yو X1,X2% من طبيعة العلاقة بين 80.0( وىي تفدخ .4.80بمغت ) R2التفديخ 

والحج   X1ناجسة عن التغيخات في تهعيف أتستة العسميات الخوبهتية جهدة التقخيخالتغيخات التي تظخأ عمى 

%( فتفدخىا متغيخات أخخى غيخ داخمة في مخظط 90.0اما الشدب الباقية والبالغة ) X2من مخاطخ التجقيق 

( مسا يجل عمى معشهية 4.444( بسدتهى معشهية )000.344السحتدبة ) F قيسةوقج بمغت  .ةالحالي الجراسة

حج من مخاطخ مدلالة إحرائية لتهعيف أتستة العسميات الخوبهتية ول يثيخ متعجد ذأتر أي وجهد الانحجا

 مسا يديم في رفض فخضية العجم واعتساد الفخضية البجيمة. التجقيق في جهدة التقخيخ

 Yفي جهدة التقرير  X1 تهظيف أتمتة العمليات الروبهتيةلر غير مباشر يأثتلا يهجد  -الفرضية الثامنة :
 .X2الحد من مخاطر التدقيق من خلال 

في جهدة  X( مدارات التأثير المباشر وغير المباشر لتهظيف أتمتة العمليات الروبهتية 04-3) جدول
 Zمن خلال الحد من مخاطر التدقيق  Yالتقرير 

 Estimate اٌّغبس

اٌخطأ 

اٌّؼ١بسٞ 

S.E 

اٌم١ُ 

 اٌؾشعخ

C.R 

p-

value 

اٌزأص١ش 

 اٌّجبشش

اٌزأص١ش 

غ١ش 

 اٌّجبشش

اٌزأص١ش 

 اٌىٍٟ

 Y 0.843 0.042 19.981 *** 0.42 0.459 0.879عٛدح اٌزمش٠ش  --->رٛظ١ف أرّزخ 
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 إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات الحاسبة الالكترونية. من المصدر:

الباحث نساذج السعادلات  عسلوقج است (PAيدتمدم تحميل السدار ) اعلاهمن خلال الفخضية الفخعية       
لخاص بقياس التأثيخ غيخ السباشخ بين الستغيخ السدتقل لتهعيف أتستة العسميات الخوبهتية ا SEM)الييكمية )

X )جهدة التقخيخ  في( الستغيخ التابعY بهجهد الحج من مخاطخ التجقيق )Z  كستغيخ وسيط كسا ىه مهضح
في جهدة  X العلاقة الدببية بين تهعيف أتستة العسميات الخوبهتية يبين( 00-3( والججول )9بالذكل )

من  اعمى هوى (4.001) بمغ التأثيخ غيخ السباشخ بيشيسا اذ Zمن خلال الحج من مخاطخ التجقيق  Yالتقخيخ 
فزلا  عن ان القيم الحخجة  ( 4.8.1( وبالتالي بمغ التأثيخ الكمي )4.00التأثيخ السباشخ الحي بمغ )

ىحه الشتائج تؤكج وجهد تأثيخ مباشخ فان  %.9( وىي معشهية عشج .9.1لمسدارات )الشدبة الحخجة اكبخ من 
لتهعيف أتستة العسميات الخوبهتية وتاثيخ غيخ مباشخ  Yفي جهدة التقخيخ Xتهعيف أتستة العسميات الخوبهتية ل

X  في جهدة التقخيخY  من خلال الحج من مخاطخ التجقيقZ  مسا يشتج عشو القخار ىه رفض فخضية العجم
 الفخضية البجيمة. واعتساد

 %9*** دال عند مدتهى معنهية 

اٌؼ١ٍّبد 

 X اٌشٚثٛر١خ

اٌؾذ ِٓ 

ِخبؽش 

 Zاٌزذل١ك 

 *** Y 0.542 0.059 9.107عٛدح اٌزمش٠ش  --->

رٛظ١ف أرّزخ 

اٌؼ١ٍّبد 

 Xاٌشٚثٛر١خ 

<--- 
اٌؾذ ِٓ ِخبؽش 

 Zاٌزذل١ك 
0.414 0.059 7.012 *** 
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 Yفي جهدة التقرير  X( مدارات التأثير المباشر وغير المباشر لتهظيف أتمتة العمليات الروبهتية 9شكل )
 .Zمن خلال الحد من مخاطر التدقيق 

 المصدر: إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات الحاسبة الالكترونية
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 الاعزٕزبعبد:  اٌّجؾش الْٚي 

 

 ر١ّٙذ :

اُ٘زبئظ ٝافزجبه اُلو٤ٙبد رَٕٞ  ٝاٍزق٬ٓٝرؾ٤َِ اُج٤بٗبد ماد اُؼ٬هخ ثبُجؾش  ا٧كث٤بدثؼل ٓ٘بهْخ   

 -: ر٤خاُجؾش ا٠ُ ا٫ٍز٘زبعبد ا٥

أُؾبٍج٤ٖ ٝأُلهو٤ٖ ثَ ٣ٞعٚ رو٤ًيْٛ ٗؾٞ أُٜبّ اُز٢ رزطِت ُٖ ٣ؾَ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ٓؾَ  -1

ً اثلاػ ٝ ٣ٖٚٔ إٔ رؤر٢ اُو٤ٔخ ٝاٌُلبءح   ٓٔب ٣َبػل أُؾبٍج٤ٖ ٝأُلهو٤ٖ ك٢ رول٣ْ ه٤ٔخ أًجو ُِؼ٬ٔء ب

 ك٢ أُوبّ ا٫ٍٝ.

بٍ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ك٢ أُؾبٍجخ ٝاػلاك اُزوبه٣و أُب٤ُخ ٣ؼزجو كوٕخ ُٜنا أُغ ؼٔبٍإ اٍز -2

اكفبٍ اُج٤بٗبد ٝأُواعؼخ ا٤ُٝ٧خ َُِغ٬د ٝاػلاك اُزوبه٣و )ٓضَ  ٤ٔٛ٧زٚ ك٢ أرٔزخ أُٜبّ أُزٌوهح

ٝرؼي٣ي ػ٤ِٔبد ٕ٘غ اُوواه   ٓٔب ٣وَِ ٖٓ اؽزٔب٤ُخ ا٧فطبء اُجْو٣خرؾ٤َٖ كهخ اُؼ٤ِٔبد  ( ٝ ا٤ُٝ٧خ

 ٝى٣بكح اٌُلبءح . ؽخ٣ٞكو رؾ٬٤ِد كه٤وخ ٝرٞهؼبد َٓزوج٤ِخ ث٘بءً ػ٠ِ اُج٤بٗبد أُزبؽ٤ش 

اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ؽ٤ش ٣جو٠  كٝه أُؾبٍج٤ٖ  ؼٔبٍأ٤ٔٛخ اُوهبثخ اُجْو٣خ  ٝاُقجوح ػ٘ل اٍز -3

ً ٙوٝه٣ ُزل٤َو أُقوعبد ٝاُزؾون ٖٓ ٕؾخ اُ٘زبئظ ٝإلاه هواهاد أًضو اٍز٘بهح ث٘بءاً ػ٠ِ  ب

بٍج٤خ رزطِت ؽ٫ًِٞ ٓجزٌوح ُؼل٣ل ٖٓ أُْبًَ أُؾاُوإٟ اُز٢ رولٜٓب أٗظٔخ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ كبٕ ا

اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ٣ٌٔ٘ٚ رول٣ْ أكٌبه عل٣لح ٌُٖٝ أُؾبٍت ٛٞ اُن١ ٣َزط٤غ رط٣ٞو ٛنٙ  ٝ ٝاثلاػ٤خ

 .ا٧كٌبه ٝرؾ٣ِٜٞب ا٠ُ ؽٍِٞ ػ٤ِٔخ

رو٤٘بد اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ك٢ ُلٟ أُؾبٍج٤ٖ ٝأُلهو٤ٖ ٖٓ اٍزؼٔبٍ  ٗؤ اُزله٣ت اٌُبك٢إ  -4

 اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ك٢ اُزله٤ن . ؼٔبٍا٫ٗظٔخ ا٤ُل٣ٝخ ٣ؼوهَ اٍز ػ٤ِٔبد اُزله٤ن ٝاٍزٔواه

 24ي٣ل ٖٓ أُٞصٞه٤خ ؽ٤ش رؼَٔ اُوٝثٞربد ػ٠ِ ٓلاه ٣رو٤٘خ أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ   ؼٔبٍإ اٍز -5

( RPAٍبػخ ٛٞاٍ ا٫ٍجٞع ثٌَْ كؼبٍ ، ٓٔب ٣وَِ ٖٓ ؽغْ ػتء اُؼَٔ ا٤ُل١ٝ ُنا رؼزجو رو٤٘خ )

 اُٞهذ ٝاُزٌِلخ . ُزو٤َِ ٜٓٔخ رو٤٘خ 

( ٣ي٣ل ٖٓ ا٫ٓزضبٍ ٫ٗٚ ٣زجغ اُوٞاػل ٣ٝؾبكع RPAرو٤٘خ أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ  )ؼٔبٍ إ اٍز -6

ػ٠ِ َٓبهاد اُزله٤ن ثبُزب٢ُ ٣يكاك ٓؼلٍ اٗزبع٤خ أُئٍَبد ؽ٤ش ٣ٌٕٞ ٝهذ اُز٘ل٤ن ٖٓ ف٬ٍ 

(RPAٕٞأٍوع ٖٓ أُٜبّ  اُز٢ ٣ئك٣ٜب أُٞظلٕٞ اُجْو٣ ) 
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ػلاك اُزوبه٣و ٓٔب ٣ؼ٢٘ ك٢ رو٤َِ اُٞهذ ا٬ُىّ ٩ ) ( RPAرَْٜ رو٤٘خ ارٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ  -7

ٍوػخ ٍٕٝٞ أُؼِٞٓبد ا٠ُ ا٫ٛواف اُقبهع٤خ ٝثبُزب٢ُ ٤ٍزْ ؽٔب٣خ إٔؾبة أُِٖؾخ ٖٓ 

 ر٬ػت ا٫كاهح ٝرؾو٤ن عٞكح اُزله٤ن.

بم اُزله٤ن ؽ٤ش ٣ٌٖٔ ُِنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ك٢ اُزله٤ن ٣ؼل ر٤ٍٞغ ُ٘ط اٍزؼٔبٍإ  -8

رؾ٤َِ ث٤بٗبد ٓؼولح ٝٓز٘ٞػخ ثٔب ك٢ مُي اُج٤بٗبد ؿ٤و أُ٘ظٔخ  ػ٠ِ ػٌٌ أُلهو٤ٖ اُجْو٤٣ٖ ٓٔب 

 ٣ز٤ؼ ُِٔلهو٤ٖ رـط٤خ ٗطبم أٍٝغ ك٢ اُؼ٤ِٔبد ٝا٫ْٗطخ.

ٓغبٍ  إ كٓظ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ٓغ ٜٓبهاد أُلهو٤ٖ ًٌّْٜٝٞ ا٤ُٜ٘ٔخ ٣ٔضَ هليح ٗٞػ٤خ ك٢ -9

   َْٜ ك٢ رؾل٣ل أُقبٛو أُؾزِٔخ ثٌَْ أًضو كهخٝ ٣ اُزله٤ن ٣ٝؼيى اُضوخ ك٢ اُج٤بٗبد أُب٤ُخ أُولٓخ

 .ٓٔب ٣٘ؼٌٌ ا٣غبثبً ػ٠ِ هٙب اُؼ٬ٔءًٔب ٣وَِ ٖٓ ا٫فطبء اُجْو٣خ 

فً أتمتة المهام المتكررة خاصة فً المراحل التً تتطلب أداء المهام أهمٌة ذكاء الاصطناعً لل -:1

ائمة على المواعد والمستهلكة للولت واستخراج المعلومات من البٌانات غٌر المنظمة مثل جهات الم

 الاتصال ورسائل البرٌد الالكترونً ووسائل التواصل الاجتماعً.

ا٫كزوبه ا٠ُ اُضوخ ثبُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ٛٞ اُزؾل١ ا٫ًجو أٓبّ ا٫ػزٔبك اُٞاٍغ اُ٘طبم ُزو٤٘بد إ  -11

ٖٓ ٛنٙ أٌُِْخ  ر٘جغ  اكٝارٚ  ٣ْٝبه ا٠ُ ٛنا ثٌِْٔخ اُٖ٘لٝم ا٫ٍٞك ٝاُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ٝ

ٕؼٞثخ كْٜ اُؼ٤ِٔبد اُلاف٤ِخ أُؼولح اُز٢ روّٞ ثٜب فٞاهى٤ٓبد اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ٓٔب ٣ض٤و 

 .رَبإ٫د ؽٍٞ ٓلٟ ٓٞصٞه٤زٜب ّٝلبك٤زٜب

٫ٝ ٣٘جـ٢ اػزجبهٛب ؽوبئن  ٗزبئظ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ٢ٛ ر٘جئاد اؽزٔب٤ُخ رَز٘ل ا٠ُ ا٫ٍزل٫٫دإ  -12

هأ١ ٢ٜ٘ٓ َٓزوَ ػ٠ِ اػزجبه إٔ أُلهن هبكه  ْلهن ٙوٝه١ ُزو٤٤ْ اُز٘جئاد ٝرول٣ُنا ٣جو٠ كٝه أُ

ػ٠ِ كْٜ ا٤َُبم اُؼبّ ُِٔؼِٞٓبد ٝرو٤٤ْ أُقبٛو ٝرؾل٣ل ٗوبٛ اُوٞح ٝاُٚؼق اُز٢ هل ٫ رَزط٤غ 

 اُقٞاهى٤ٓبد اًزْبكٜب.

( ثٌَْ ع٤ل ك٢ ث٤ئخ ٓزـ٤وح ٓٔب ٣ؼ٢٘ إٔ اُزـ٤واد ك٢ RPAر٤خ )٫ رؼَٔ أرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞ -13

ا٫كٖبؽبد أٝ أُؼب٤٣و أُؾبٍج٤خ  أٝ اُوٞا٤ٖٗ ٝاُِٞائؼ أُؾبٍج٤خ ُْ ٣زْ رَغ٤ِٜب ك٢ هٞاػل أرٔزخ 

ػ٘لٓب ٝ ٖٓٔٔخ ُِؼَٔ ثٌَْ آ٢ُ ٝكوبً ُوٞاػل ٓؾلكح َٓجوبً(  RPA ) إٔ أٗظٔخ ؽ٤شاُؼ٤ِٔبد ا٤ُ٥خ 

كبٕ اُ٘ظبّ هل ٫ ٣َزط٤غ اُز٤ٌق رِوبئ٤بً ٓٔب ٣زطِت رلف٬ً ثْو٣بً   ك٢ ٛنٙ اُوٞاػلرؾلس رـ٤٤واد 

 ٝثبُزب٢ُ ٣ِيّ اٍزغبثخ اٙبك٤خ ٖٓ أُلهن. ٩عواء اُزؼل٬٣د ا٬ُىٓخ
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 اٌّجؾش اٌضبٟٔ : اٌزٛط١بد

 
 :ر١ّٙذ

ا٠ُ ػلك  اُجؾش ، كول رَٕٞ  ا٤ُٜب ك٢ أُجؾش ا٧ٍٝ ٖٓ ٛنا اُلَٖث٘بءً ػ٠ِ ا٫ٍز٘زبعبد اُز٢ رْ اُزَٕٞ 

 :ر٢ٛٝ٢ ًب٥ رقلّ ا٧ٛلاف اُز٢ ٝٙؼٜب اُجبؽشٖٓ اُز٤ٕٞبد اُز٢ 

أ٤ٔٛخ ٝٙغ أٝ رؼل٣َ ٓؼب٤٣و  ُزٞك٤و اهّبكاد ُِٔلهن رَبػلٙ ك٢ رؾل٣ل كٝهٙ  أص٘بء اعواء ػ٤ِٔخ  -1

رو٤٘بد اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢  ٝمُي ُٚٔبٕ عٞكح اُزله٤ن ٝرغ٘ت ا٫فطبء ٝى٣بكح  ؼٔبٍاُزله٤ن ػ٘ل اٍز

 اُضوخ ك٢ ٗزبئظ اُزله٤ن ٝرٞؽ٤ل أُٔبهٍبد ك٢ ٓغبٍ اُزله٤ن ٓٔب ٣ََٜ ٓوبهٗخ اُ٘زبئظ ٝرؾ٤َٜ٘ب.

ك٢ ٓغبٍ أُؾبٍجخ ( RPA)ٝأرٔزخ اُؼ٤ِٔبد اُوٝثٞر٤خ  (AI) إ اػزٔبك رو٤٘بد اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ -2

ن ٣ٔضَ ٗوِخ ٗٞػ٤خ ٗؾٞ رؾو٤ن ًلبءح أػ٠ِ ٝكهخ أًجو ك٢ أكاء أُٜبّ، ٝمُي ٖٓ ف٬ٍ أرٔزخ ٝاُزله٤

أُٜبّ أُزٌوهح ٝرؾ٤َِ اُج٤بٗبد اُٚقٔخ ٝكػْ أُلهو٤ٖ ك٢ ارقبم هواهاد َٓز٤٘وح ٓٔب ٣َْٜ ك٢ 

 .رؼي٣ي اُضوخ ك٢ اُزوبه٣و أُب٤ُخ

٢ ٝأرٔزخ اُؼ٤ِٔبد ك٢ هكغ ًلبءح ػ٤ِٔبد رؼي٣ي كْٜ أُؾبٍج٤ٖ ٝأُلهو٤ٖ ُلٝه اُنًبء ا٫ٕط٘بػ -3

 .اُزله٤ن ٝرؾ٤َٖ عٞكح اُج٤بٗبد ٝرول٣ْ رؾ٬٤ِد أػٔن ُلػْ ارقبم اُوواهاد

ٙوٝهح رط٣ٞو ٜٓبهاد أُؾبٍج٤ٖ ٝأُلهو٤ٖ ُٔٞاًجخ اُزطٞهاد اُزٌُ٘ٞٞع٤خ اُؾل٣ضخ  ٝاُزؼبٕٝ  -4

ٖ ٓغب٫د أُؾبٍجخ ٝٓغب٫د أَُزٔو ث٤ٖ أُؾبٍج٤ٖ ٝفجواء رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد َُل اُلغٞح ث٤

ػِّٞ أٌُج٤ٞرو  ٖٓ ف٬ٍ ٛنا اُزؼبٕٝ ٣ٌٖٔ  ُِٔؾبٍج٤ٖ ا٫ٍزلبكح ٖٓ اُقجوح اُزو٤٘خ ُقجواء 

 رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد.

ٙٔبٕ َٓزٟٞ ٖٓ ا٫ٖٓ اُْق٢ٖ ٝا٫عزٔبػ٢  ٝؽٔب٣خ ا٫كواك ٝأُئٍَبد  ٖٓ ا٫فزواهبد  -5

٤ُخ  ُنا ٣غت ػ٠ِ أُئٍَبد اٍزوطبة فجواء ك٢  ا٫ٌُزو٤ٗٝخ ٓضَ ٍوهخ اُج٤بٗبد اُْق٤ٖخ ٝأُب

ثوآظ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ُزؤ٤ٖٓ اُْوًبد ٙل ػ٤ِٔبد ا٫فزوام ا٫ٌُزو٢ٗٝ ٝا٫ؽز٤بٍ ٗز٤غخ 

 اُزطٞه أَُزٔو ٧ٗظٔخ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ .

رْغ٤غ  رطج٤ن اُنًبء  ا٫ٕط٘بػ٢ ك٢ أُئٍَبد ؽ٤ش إٔ رج٢٘  رطج٤ن اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ٣ ؾَٖ  -6

 كح اُزله٤ن ٖٓ ؽ٤ش أُٞصٞه٤خ ٝاُلهخ ٝاُزٞه٤ذ أُ٘بٍت.عٞ

ٙوٝهح رؾل٣ل اُزٌب٤ُق اُز٢ ٤ٍزْ رٌجلٛب ٓوبثَ اُلٞائل اُز٢ ٤ٍزْ اُؾٍٖٞ ػ٤ِٜب ٖٓ رطج٤ن اُنًبء  -7

ا٫ٕط٘بػ٢ ٝرو٤٘برٚ ك٢ أُئٍَخ ، ؽ٤ش إ ؽٖو اُزٌب٤ُق ٓوبثَ اُلٞائل ٣ٌٖٔ أُئٍَخ ٖٓ 

 اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ .ا٫ٛزٔبّ ثٌَْ أًجو ثزٌُ٘ٞٞع٤ب 
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أ٤ٔٛخ ا٫ٍزضٔبه ك٢ ا٧ثؾبس اُؼ٤ِٔخ اُز٢ روًي ػ٠ِ رط٣ٞو رو٤٘بد اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ٝرؾل٣ل ٤ًل٤خ  -8

 ٓٔب ٣لزؼ آكبهبً عل٣لح ُزؾ٤َٖ اُؼ٤ِٔبد ٝاٌُلبءح رطج٤وٜب ثٌَْ كؼبٍ ك٢ ٓغبٍ أُؾبٍجخ ٝاُزله٤ن

 .َبػل ك٢ ؽَ ا٬ٌُْٔد أُؼولحٓٔب ٣ بٝاُزؼوف ػ٠ِ ا٧ٗٔبٛ اُز٢ ٣ٖؼت ػ٠ِ اُجْو ٬ٓؽظزٜ

ٙوٝهح  رؾل٣ش أُ٘بٛظ اُزو٤ِل٣خ ك٢ اُغبٓؼبد ٝا٫ػزٔبك ػ٠ِ أُ٘بٛظ أُزطٞهح ُٔٞاعٜخ ٓزـ٤واد  -9

اُج٤ئخ ٝرؾل٣بد اُزٌُ٘ٞٞع٤ب  أُزطٞهح ًنُي اُزٍٞغ ك٢ ػَٔ اُٞهُ ٝاُلٝهاد اُقبٕخ ثزو٤٘بد 

 ؽِخ اُلهاٍبد اُؼ٤ِب.اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ك٢ اُغبٓؼبد ُٔوؽِخ اُجٌبُٞه٣ًٞ ٝٓو

أُئٍَبد أُب٤ُخ ػ٠ِ ٙوٝهح رق٤ٖٔ أُٞاهك ا٬ُىٓخ ُز٘ل٤ن ٝرط٣ٞو رو٤٘بد ٝرْغ٤غ اُؾٌٞٓخ  -10

اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ٝٓب ٣واكوٜب ٖٓ رؾل٣ش ا٫ٗظٔخ ٝاُجوآظ أَُزقلٓخ  ُٔٞاًجخ اُزؾٍٞ اُوه٢ٔ 

 ٝأُؾبكظخ ػ٠ِ اٍزٔواه٣خ أُئٍَخ.

ًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ٝكن ٓؼب٤٣و ٝٙٞاثٜ أف٬ه٤خ ػ٠ِ اػزجبه إ ٙوٝهح إٔ ٣زْ رط٣ٞو رو٤٘بد اُن -11

ا٠ُ هٞا٤ٖٗ ٓوٗخ ٝهبكهح ػ٠ِ  اُؾبعخ٣ؼ٢٘ رو٤٘بد اُنًبء  ا٫ٕط٘بػ٢ رزطٞه ثَوػخ كبئوخ ٓٔب 

 .ٓٞاًجخ ٛنا اُزطٞه

هبٓخ اُلٝهاد ٝاُٞهُ اُقبٕخ ٩ٙوٝهح إٔ رزٌبرق أُ٘ظٔبد ا٤ُٜ٘ٔخ ٝاُغبٓؼبد اُؼواه٤خ   -12

 ٕٞد اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢  ؽ٤ش إ ؿ٤بة أٝ هِخ اُقجواد اُز٢ ٣ٔزٌِٜب أُؾبٍجثؤٍزقلاّ  رو٤٘ب

 أُؾبٍجخ  ٝاُزله٤ن. ط٘بػ٢ ٣ٔضَ ػبئوبً أٓبّ رولّ ٜٓ٘ز٢ٕ ك٢ ٓغبٍ اُنًبء ا٫ٕٞٝأُلهو

ٙوٝهح كٓظ ا٫ػزجبهاد ا٫ف٬ه٤خ ك٢ أُواؽَ أُجٌوح ٖٓ رط٣ٞو رو٤٘بد اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢  ٖٓ  -13

ا٫ٕط٘بػ٢ ُٚٔبٕ ا٫ٖٗبف ٝاُْلبك٤خ ٝأَُبءُخ ٝاُق٤ٕٖٞخ أ١ رؾو٤ن  هجَ ٓطٞه١ اُنًبء

 كٞائل ُِٔغزٔغ ثؤًِٔٚ ٝػلّ اُزَجت ك٢ اُٚوه.

رْغ٤غ اُزؼبٕٝ اُل٢ُٝ ث٤ٖ ُٞائؼ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢ ػ٠ِ أَُزٟٞ اُؼب٢ُٔ ُزغ٘ت اُزغيئخ ٝر٤ََٜ  -14

اُِٞائؼ اُٞاٙؾخ ٝاُْلبكخ اُز٢ ٕ ؽ٤ش ا  رؼي٣ي اُضوخْٗو رو٤٘بد اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢  ػجو اُؾلٝك  ٝ

رؾظ٠ ثلػْ ك٢ُٝ ٝاٍغ رَْٜ ك٢ ث٘بء اُضوخ ث٤ٖ أَُزقل٤ٖٓ ٝأُئٍَبد اُؾ٤ٌٓٞخ ٝاُْوًبد ك٢ 

 .ٓغبٍ اُنًبء ا٫ٕط٘بػ٢
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 ( اعزّبسح الاعزج١ب1ٍِْؾك سلُ )

 ٚصاسح اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ٚاٌجؾش اٌؼٍّٟ    

 عبِؼخ وشثلاء                 

 و١ٍخ الإداسح ٚالالزظبد            

 لغُ اٌّؾبعجخ -اٌذساعبد اٌؼ١ٍب       

 (1ٍِؾك )

 اعزّبسح الاعزج١بْ

 .........................................اٌّؾزشَالْعزبراٌٝ 

 

 ٚثشوبرٗاٌغلاَ ػ١ٍىُ ٚسؽّخ الله 

جىظيف أجمخت العملياث   )٢ٛ عيء ٖٓ ٓزطِجبد هٍبُخ ٓبعَز٤و / ٓؾبٍجخ أٍُٞٞٓخ  أ٣ل٣ٌْا٫ٍزجبٗخ اُز٢ ث٤ٖ 

سRPAالسوبىجيت ) اوعكاسها على جىدة الخلسٍ وع٠ ٖٓ ؽٚوارٌْ اُزلَٚ ٣   )( في الخدكيم وجأثحرها للحد مً مخاػس الخدكيم و

اُجؾش ٖٓ ف٬ٍ ا٩عبثخ ػ٠ِ ا٧ٍئِخ اُٞاهكح ك٢ ٛنٙ ا٫ٍزجبٗخ، ُٔب ثبُزؼج٤و ػٖ هأ٣ٌْ ك٤ٔب ٣زؼِن ثٔٞٙٞع 

ُٜب ٖٓ أ٤ٔٛخ ك٢ إٍُٞٞ ا٠ُ ٗزبئظ كه٤وخ رل٤ل ك٢ رؾو٤ن أٛلاف اُجؾش، ٝرقلّ أؿواٗ اُجؾش اُؼ٢ِٔ، 

ٓئًل٣ٖ ٌُْ إٔ ع٤ٔغ ا٩عبثبد ٍٞف رٌٕٞ ٓٞٙغ صوخ، ٍٝٞف رؼبَٓ ثَو٣خ ربٓخ، ُٖٝ رَزؼَٔ ُـ٤و 

 ؼ٢ِٔ...أؿواٗ اُجؾش اُ

 ٌىُ ثبٌزٛف١ك..... أ١ِٕبرٕبِغ 

 

 

 

 

 ( فٟ اٌّىبْ إٌّبعتXّغشاف١خ: ِٓ فؼٍه ػغ ػلاِخ )٠أٚلا: اٌج١بٔبد اٌذ

   أٔضٝ  روش اٌغٕظ:

 سىىاث الخبرة العمليت:

 5ألً ِٓ 

 عٕٛاد

ئٌٝ عٕٛاد  5ِٓ 

 عٕخ 10

عٕخ اٌٝ  11ِٓ 

 عٕخ 15

عٕخ  21 عٕخ 20عٕخ اٌٝ  16أوضش ِٓ 

 فبوضش

     

 اٌشٙبدح الْوبد١ّ٠خ: 

  دثٍَٛ

 رمٕٟ

ِبعغز١ش     اٚ ِب  دثٍَٛ ػبٌٟ ثىبٌٛس٠ٛط

 ٠ؼبدٌٙب

دوزٛساٖ اٚ ِب 

 ٠ؼبدٌٙب

أخشٜ ٠شعٝ 

 روش٘ب

      

 اٌزخظض اٌؼٍّٟ:

ِب١ٌخ  ِؾبعجخ 

 ِٚظشف١خ 

أخشٜ ٠شعٝ  لبْٔٛ الزظبد ئداسح أػّبي 

 روش٘ب

      

 اٌؼٕٛاْ اٌٛظ١فٟ:

ِؼبْٚ  ِؼبَٚ ِذلك

 سل١ت ِبٌٟ

ِؼبْٚ  سل١ت ألذَ سل١ت ِبٌٟ

 سئ١ظ ١٘ئخ

سئ١ظ ١٘ئخ  سئ١ظ ١٘ئخ

 ألذَ

 اٌجبؽش

 أروى عواد كاظم الخالدي

 

 ئششاف

 ا.د. اعؼذ محمد ػٍٟ ٚ٘بة اٌؼٛاد
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 ِظطٍؾبد اٌجؾش

هً تمنٌة برمجٌة تسمح بإنشاء روبوتات افتراضٌة لأداء  ( :RPAأتمتة العملٌات الروبوتٌة ) -1

التفاعل مع أي   RPAالمهام الرلمٌة المتكررة التً ٌتم إجراؤها حالٌاً بشكل ٌدوي وٌمكن لـ 

من ثلاثة  RPAتطبٌك أو نظام بنفس الطرٌمة التً ٌتفاعل بها البشر معهم و ٌتكون مصطلح 

تمثل  تسلسل الخطوات لأداء مهمة معٌنة وأخٌراً مفاهٌم هً، الروبوتات، والعملٌات التً 

الأتمتة وهً لدرة الآلة على المٌام بمهمة دون تدخل بشري حٌث  تتصرف الروبوتات مثل 

 البشر فً فهم ما هو على الشاشة وتحدٌد واستخراج البٌانات.

تشٌر الى فشل المدلك عن غٌر لصد فً تعدٌل رأٌه بشكل مناسب بشأن  مخاطر التدقٌق: -2

 البٌانات المالٌة التً تم تحرٌفها مادٌاً.

س -3  للعديد من الأطراف الخارجية التي يتضمنها ثقرير المدقق ثتعلق بملاءمة المعلومات تقريرجودة ال : جىدة الخلسٍ

 فائدة للمستخدمين المهتمين فيما يتعلق باثخاذ القرارات المستنيرة والداخلية، وان ثكون ذات 

 الاعزجبٔخ.صب١ٔبً: أعئٍخ اعزّبسح 

 ( فٟ اٌّشثغ اٌزٞ رشاٖ ِلائّبً.Xاٌشعبء الإعبثخ ػٍٝ الْعئٍخ ا٢ر١خ ثٛػغ ػلاِخ )

 

 في الخدكيم (RPAجىظيف أجمخت العملياث السوبىجيت )المحىز الأول:  

ارفك  اٌؼجبساد د

 رّبِب

ً  لا ارفك ِؾب٠ذ ارفك  لا ارفك رّبِب

في فدص الادلت ٌسهم  جكىىلىجيا المعلىماث ان اسخعمال   .1

 بسهىلت.واسخخساجها 

     

      سفع مسخىي مهىت المحاسبت.لجكىىلىجيا المعلىماث  عمالاسخ  .2

س اللاشمت للإدازة في لجكىىلىجيا المعلىماث عمال اسخ  .3 خىفحر الخلازٍ

 الىكذ المىاسب.

     

الليام  و جمخت العملياث السوبىجيت لا الخىازشمياث اسخعمال  .4

 .أدق الىخائجللحصىل على بالإجساءاث الخدليليت المعخمدة 

     

خىسيع حجم العيىت المدكلت لاسخعمال الخىازشمياث المخؼىزة    .5

 وجكلفت أكل. بىكذوجدكيم البياهاث 

     

لاهه ًىجهني أجمخت العملياث السوبىجيت في العمل السوجيني  اسخعمال  .6

 الخفكحر المبدع. هدى 

     

  جدسحن الاداء ٌسهم فيأجمخت العملياث السوبىجيت  عمالاسخان   .7

 كمدكم في المسخلبل.

     

       

ِؼبْٚ ِذ٠ش  ِذ٠ش ػبَ خج١ش

 ػبَ
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في الحصىل على  ٌسهم  أجمخت العملياث السوبىجيتان اسخعمال   .8

 مىطىعيت مً خلال جىثيم عمليت الخدكيم  اسخيخاجاث
ً
وفلا

 للمعاًحر المهىيت.

     

بعع مهام المحاسبت  جمختلأجلىيت العملياث السوبىجيت  اسخعمال  .9

 والخدكيم.

     

الالتزام بالسياساث مً أجل  أجمخت العملياث السوبىجيت  اسخعمال  .10

 .والاجساءاث المخعللت بالمىطىعيت والجزاهت

     

في جدسحن كفاءة  همأجمخت العملياث السوبىجيت ٌس ان اسخعمال   .11

 وفعاليت عملياث الخدكيم.

     

ٌسهم في جلليل  جلىيت أجمخت العملياث السوبىجيت ان اسخعمال   .12

ت في مجال المحاسبت مً اللىي العاملت  أعداد المىازد البشسٍ

 والخدكيم.

     

على  في جؼىٍس كدزاحي أجمخت العملياث السوبىجيت  أسهم اسخعمال   .13

السغم مً صعىبت وحعليد الىماذج المسخخدمت لخدليل كمياث 

 كبحرة مً البياهاث.

     

خكم مداًد  للحصىل على أجمخت العملياث السوبىجيت  اسخعمال  .14

 وغحر مخدحز عىد الليام بالخدكيم.

     

جلىياث داعمت  لكىنهاأجمخت العملياث السوبىجيت اسخعمال   .15

 .لاسخكمال إجساءاث الخدكيم لخدليم الجىدة 

     

الىكذ ٌسهم في اخخصاز  أجمخت العملياث السوبىجيت  ان اسخعمال  .16

الأدلت المىاسبت والكافيت وإكمال عمليت الخدكيم والخىجه لجمع 

 بجىدة عاليت.

     

مهام  لاهجاش بععجلىيت أجمخت العملياث السوبىجيت اسخعمال   .17

 .المعلدة المحاسبت والخدكيم

     

عدم لظمان أجمخت العملياث السوبىجيت المىطىعيت  ان اسخعمال   .18

 الماليت.الخدحز في جدكيم البياهاث 

     

الاخؼاء المحاسبيت كىنها جكشف  العملياث السوبىجيت  اسخعمال  .19

 الأصىل مً عملياث الاخخيال.دمي جو 

     

 ٌسهم في امكاهيتالعملياث السوبىجيت في الخدكيم  ان اسخعمال  .20

 .بسهىلت   إعادة أداء الحساباث المعلدة

     

ص أداءي كمدكم في ٌسهم في العملياث السوبىجيت  ان اسخعمال  .21 حعصٍ

 المهام المىكلت الي.

     

إهجاش المهام  ٌسهم فيالعملياث السوبىجيت في الىظيفت  اسخعمال  .22

 بسسعت أكبر.

     

الاهماغ غحر  ٌسهم في جددًد العملياث السوبىجيت  ان اسخعمال  .23

 في المحاسبت. العادًت
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 المحىز الثاوي: الحد مً مخاػس الخدكيم

ارفك  اٌؼجبساد د

 رّبِب

ً  لا ارفك ِؾب٠ذ ارفك  لا ارفك رّبِب

في زفع جىدة الخدكيم هم العملياث السوبىجيت ٌس ان اسخعمال  .24

للل مً مخاػس الخدكيم.  وٍ

     

ادة كفاءلالعملياث السوبىجيت  اسخعمال  .25 في جلييم كمدكم   حيصٍ

 مخاػس الخدكيم.

     

وأجمخت العملياث السوبىجيت  الاسخعاهت بخبحر في الركاء الاصؼىاعي  .26

 .ٌساهم في الخلليل مً مخاػس الخدكيم

     

ان اسخعمال العملياث السوبىجيت ٌسهم في اكدشاف الاخؼاء   .27

ت الىاججت عً الاخخيال والسيؼسة عليها.  الجىهسٍ

     

العملياث السوبىجيت في الخدكيم لمساعدة المدكم  اسخعمال  .28

الخازجي في خماًت البياهاث مً الخلاعب والاخخيال مً كبل 

 العميل.

     

      الخبرة المهىيت في جخفيع المخاػس الملاشمت.حساهم   .29

اكب الحساباث في   .30 س مس حساعد المعلىماث التي ًىفسها جلسٍ

 جخفيع مخاػس السكابت.

     

 للخأكد مً اسخعمال اجساءاث  إجساءاث المؤسست حسخعمل  .31

 مخاػس الاكدشاف.لخلليل  جدكيم سليمت 

     

خأمحن مسخىي مخاػس حسخعمل المؤسست اجساءاث جدكيم سليمت ل  .32

 الاكدشاف.

     

جددًد هؼاق عمليت الخدكيم بشكل دكيم ٌساعد في جخفيع   .33

 مخاػس الاكدشاف.

     

دوز كبحر في  لها بمخاػس الاكدشافمعسفت ومهازة المدكلحن   .34

 جخفيع وسبت جلك المخاػس.

     

      الخبرة في مجال الخدكيم عامل مهم في جلليل مداولاث الاخخيال.  .35

الخدكيم سيؤدي الى صعىبت  اثإدخال الخكىىلىجيا على عملي  .36

 المحافظت على المعلىماث

     

جلليل مسخىي  في ساعدهظام زكابت جيد  ًىجد لدي المؤسست  .37

 الخؼس الملاشم.

     

ت على جخفيع   .38 س الدوزٍ حساعد المعلىماث التي جىفسها الخلازٍ

 مخاػس السكابت.

     

في خفع مخاػس  ساعدثإجساءاث جدكيم  حسخعمل المؤسست  .39

 الاكدشاف.

     

     جددًد هؼاق عمليت الخدكيم ٌساعد في جخفيع مخاػس   .40
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 الاكدشاف.

  عٛدح اٌزمش٠شاٌّؾٛس اٌضبٌش: 

ً  لا ارفك ِؾب٠ذ ارفك ارفك رّبِب اٌؼجبساد د  لا ارفك رّبِب

فئهه ًكىن  اسخللالهعيد عً أمىز تهدد بكلما كان المدكم الخازجي   .41

 على الافصاح عً كافت أمىز الخدكيم 
ً
السئيسيت مما أكثر خسصا

س.  ٌعصش جىدة الخلسٍ

     

كلما شادث الخبرة الماليت والمحاسبيت للمدكم الخازجي جصداد كدزة   .42

لل عدد الامىز  المدكم الخازجي على معالجت المشاكل المحاسبيت وٍ

س .مما ٌعصش جىدة السئيسيت التي ًخم الافصاح عنها   جلسٍ

     

س.الخبرة الكافيت للمدكم الخازجي جؤثس على جىدة   .43       الخلسٍ

ٌشحر الى اهخفاض وجىد دعاوي كظائيت طد مكخب الخدكيم   .44

س التي ًلدمها لأصحاب المصلحت.  جىدة الخلازٍ

     

م مكخب الخدكيم ًؤثس على   .45 الخعليم والخؼىز المهني المسخمس لفسٍ

سجىدة   .الخلسٍ

     

أحعاب المدكم الخازجي لها جأثحر مباشس على جىدة السأي الري   .46

سه. ًبدًه المدكم الخازجي  في جلسٍ

     

ادة جىدة في الخازجي ٌسهم الخخصص الصىاعي للمدكم   .47 شٍ

س.  الخلسٍ

     

ب المهني المسخمس للمدكم لهما جأثحر في جىدة   .48 الخبرة العمليت والخدزٍ

س.  الخلسٍ

     

سالكفاءة والخأهيل العلمي للمدكم ًؤثس في جىدة عمليت   .49       .الخلسٍ

س جىدة  جسجبؽ  .50 بسماث المدكلحن المخخلفت داخل المؤسست  الخلسٍ

 بما في ذلك خبرة المدكم ومهازجه.

     

ٌساعد الخدكيم الخازجي في كشف وجددًد هلاغ اللىة والظعف   .51

 في المؤسست

     

س الىاجج عً الخدكيم بالؼسق   .52 ًىجد جباًً في جىدة الخلسٍ

 الخلليدًت والخدكيم باسخعمال ػسق الركاء الاصؼىاعي .

     

الحساباث بخكىىلىجيا المعلىماث جمكىه مً الحصىل  مدكمإلمام   .53

س.على أدلت إثباث مىطىعيت   الكتروهيت مما حعصش جىدة الخلسٍ

     

المعسفت والىعي السليم خىل جلىياث الركاء الاصؼىاعي ًؤثس على   .54

مما  مسخىي كبىل وكفاءة المدكلحن إثىاء اسخخدام الخكىىلىجيا

س  .ٌعصش جىدة الخلسٍ

     

 :أدٔبِٖلاؽظبد أخشٜ ٠شعٝ رىشِىُ ثزوش٘ب فٟ  أ٠خىُ ٠ِلاؽظخ: ارا وبْ ٌذ

----------------------------------------------------------------------------------------------------

---------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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 ………………………ُٚعؼخ طذسو ٌزؼبٚٔىُ فٟ اثذاء آسائىُِّزْٕٛ 

 

 



 

   

 

 ( اعّبء اٌغبدح اٌّؾى2ٓ١ٍِّؾك سلُ )

 ِٛلغ اٌؼًّ الاخزظبص  اٌٍمت اٌؼٍّٟ  اعُ الْعزبر د

عبِؼخ ٚاسس الأج١بء/ الاداسح  اؽظبء اعزبر ػٛاد وبظُ شؼلاْ اٌخبٌذٞ  1

 ٚالالزظبد

رذل١ك ِٚؾبعجخ  اعزبر وشاس ع١ٍُ ػجذ اٌض٘شح 2

 ِب١ٌخ

 / و١ٍخ الاداسح ٚالالزظبداٌىٛفخعبِؼخ 

ؽ١ذس ػجذ اٌؾغ١ٓ ؽ١ّذ  3

 اٌّغزٛفٟ

ِؾبعجخ ِب١ٌخ  اعزبر ِغبػذ

 ٚد١ٌٚخ

اٌغبِؼخ اٌّغزٕظش٠خ / ِشوض 

اٌّغزٕظش٠خ ٌٍذساعبد اٌؼشث١خ 

 ٚاٌذ١ٌٚخ

رذل١ك ِٚؾبعجخ  اعزبر ِغبػذ اًِ محمد عٍّبْ 4

 ِب١ٌخ

 و١ٍخ الاداسح ٚالالزظبدعبِؼخ وشثلاء/ 

ِؾبعجخ رىب١ٌف  اعزبر ِغبػذ طلاػ  ِٙذٞ اٌىٛاص 5

 ٚاداس٠خ

 عبِؼخ وشثلاء/ و١ٍخ الاداسح ٚالالزظبد

رذل١ك ِٚؾبعجخ  أعزبر ِغبػذ أششف ٘بشُ فبسط اٌؼجذْٚ 6

 ِب١ٌخ

 عبِؼخ رىش٠ذ/ و١ٍخ الإداسح ٚالالزظبد

 ِؾبعجخ رىب١ٌف اعزبر ِغبػذ ؽغبَ محمد ػٍٟ ِٙذٞ 7

 ٚاداس٠خ

 عبِؼخ وشثلاء/ و١ٍخ الاداسح ٚالالزظبد

رذل١ك ِٚؾبعجخ  اعزبر ِغبػذ أص٘ش طجؾٟ  ػجذ اٌؾغ١ٓ 8

 ِب١ٌخ

 عبِؼخ وشثلاء/ و١ٍخ الاداسح ٚالالزظبد

 

 



 

   

Abstract  

This research seeks to emphasize the urgent need to improve the skills of 

accountants and auditors to keep pace with the rapid digital innovations in 

accounting. The study emphasizes the critical role of this new technology in 

reducing fraud risk and maintaining the accuracy and quality of financial data. The 

practical part of the study used 157 questionnaires. The study utilized a five-point 

Likert scale to address the questionnaire items. We employed the SPSS v25 

statistical program to evaluate the research hypotheses through Pearson's 

correlation coefficient and simple regression analysis. The study used the 

coefficient of determination (R²) and the standardized regression coefficient (B) for 

analysis. 

The research concluded that the ability to automate repetitive operations is the 

primary way that artificial intelligence (AI) presents significant prospects in 

accounting, auditing, and financial reporting. Robotic process automation (RPA) 

reduces human error and increases dependability by replacing repetitive manual 

tasks with autonomous robots. RPA technology expedites the preparation of 

financial reports and reduces the duration of communication with external parties. 

A significant step forward in auditing, combining AI with auditors' knowledge and 

professional skepticism increases confidence in the reported financial data. The 

study made many important suggestions. Accountants and auditors must maintain 

competency in the face of rapid technological change. A second recommendation 

was to increase communication and cooperation between accountants and IT 

specialists. They are calling attention to the need for more funding to study 

artificial intelligence and its potential uses in accounting and auditing, as well as 

creating guidelines that provide clear instructions for auditors on using AI in their 

work. 
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