
 

 جامعة كربلاء

 كلية الإدارة والاقتصاد

 قـسم العلوم المالية والمصرفية

حد من  في الاثر وسائل الدفع الالكتروني  
 غسل الاموال  عمليات

 (المقدسة كربلاء محافظة في عينة من المصارف العراقية تحليلية في  بحث)

 إدارة المصارففي  الدبلوم العالي شهادةوهو جزء من متطلبات نيل 

 قدمت به الطالبة ت

 عمران  رقية سمير

 إشراف ب

 عبدالنبي  نور صلاحأ.م. د. 

 

م   2025                                                                  هـ1446



 أ

 

 

 مــم الله الرحمن الرحيـــبس
 

 

 

 

 

 

 

 

﴿ ُ وَلا تؤُْتوُا السُّفهََاءَ أمَْوَالكَُمُ الَّتِي جَعلََ اللََّّ

 قِياَمًا وَارْزُقوُهُمْ فيِهَا وَاكْسُوهُمْ وَقوُلوُا لكَُمْ 

 ﴾لهَُمْ قوَْلًا مَعْرُوفاً
 

 صدق الله العلي العظيم

 ( 5 :أية)  النساءسوره     

 

  



 ب

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ج

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 د

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ه

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 و

 

 

 

 

 

 الإهداء



 ز

 

   الله سبحانه وتعالىأصل .....  أن أرجو وما إليه وصلت ما بكل له أدين من إلى

ذرت له دراستي والذي ننتظره بفارغ الصبر لرؤيته صاحب العصر الى من ن

 والزمان الامام المهدي عجل الله فرجه الشريف 

 إلى والدي العزيز ووالدتي الكريمة  أطال الله  في عمرهما

 الى صديقتي وسندي في هذه الحياة التي كانت معي في السراء والضراء 

  ةالحيا في مساندي وأخواتي إخوتي كل إلى

 الخير يل دعا وتمنىن الى أرواح جميع الأموات ولكل م  المتواضع  عملي اهدي

  اهدي عملي الى كل شخص قدم لي المساعدة  
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من اجل انهاء  أبدا بحمد الله الذي وفقني إلى هذا العمل وسهل لي السبل لإنجازه

المرسلين النبي محمد والصلاة والسلام على خاتم الأنبياء و بحثيعداد إمتطلبات 

 وبعد : ل بيته الطيبين الطاهرين واصحابه المتقينآالأمين و

نععععور الععععدكتور   أن أتوجععععه بجزيععععل التععععكر والامتنععععان إلععععى الأسععععتاذ إلا يلا يسعععععن

فعععي تقعععديم كعععل  تعععوانَ تلعععم  تعععيالقلعععل الطيعععل الكعععريم ال ة( صعععاحب صعععلاب عبعععدالنبي

فضعععل متعععابعتي فعععي كعععل و إرتعععادي نحعععو الأ يمعععن جهعععد لمسعععاعدت امعععا فعععي وسععععه

 لععم يععدخر جهععداً فععيميععر علععي خليععل (الععذي أوالأسععتاذ المسععاعد الععدكتور    وقععت 

  نصحيتد عزمي و

والعععى أ م د  هاتعععم الحسعععيني د كليعععة الإدارة والاقتصعععاد العععدكتور يععععمالسعععيد العععى _

أ م د  حيععععدر عبععععا  الجنععععابي  قسععععم العلععععوم الماليععععة والمصععععرفية  السععععيد ر ععععي 

 نساله تعالى ان يوفقهم لما يحل ويرضى  العاملين فيهاوجميع موظفيها و

فعععي العععى جميعععع اسعععاتذتي العععذين تتلمعععذت تحعععت أيعععديهم الكريمعععة قعععديما وحعععديثا _

 فجزاهم الله خير الجزاء  حياتي الدراسية ،

ويملعععي علعععي واجعععل العرفعععان ان أتقعععدم بالتعععكر والامتنعععان للسعععيد ر عععي  لجنعععة _

للجنععععة المحتععععرمين لمععععا تحملععععوه مععععن عنععععاء المناقتععععة المحتععععرم والسععععادة أعضععععاء ا

هم  العلميعععععة القيمعععععة فجعععععزاهم الله خيعععععرا اترتعععععادإوب للبحععععع المراجععععععة والتقعععععويم 

وتعععكري وتقعععديري العععى كعععل معععن المقعععوم العلمعععي والخبيعععر الل عععوي لبعععذلهم الجهعععد 

 بتكلها النها ي     الدراسةالكبير من اجل اخراج 

واخعععا بالتعععكر  الدراسعععةا لعععي يعععد الععععون فعععي إععععداد هعععذ والعععى كعععل معععن معععد  _

 العلوم المالية والمصرفية قسمفي  أساتذتي
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 المستخلص

عن ،  غسل الأموال عملياتأثر وسا ل الدفع الإلكتروني في الحد من  معرفة إلى  الدراسةهدف 

تحليل العلاقة بين استخدام الدفع الإلكتروني وتقليل الجرا م المالية، مع تسليط الضوء على  طريق

لأمان المالي ومكافحة الأنتطة غير المتروعة  دور الأنظمة المصرفية الحديثة في تعزيز ا

أحد الركا ز الأساسية  ةستبانللايعد التحليل الاحصا ي  ، الاعتماد على المنهج الوصفي والتحليليب

العلمي، اذ يسهم بتكل كبير في تحويل البيانات الى معلومات مفيدة للباح  من خلال  الدراسةفي 

وقد  على استخدام المنهج  الدراسةواعتمدت ،  ية المناسبةاستخدام الأدوات والاساليل الإحصا 

   AMOSكرونباخ الفا  ،   Word , Excelتم استخدام برنامج  ، 

الى وجود علاقه ارتباط دالة احصا يا بين وسا ل الدفع الإلكتروني والحد  الدراسةوقد استنتجت 

الالكتروني  من عدة جوانل وسا ل الدفع  الاستنتاجات، تناولت  من عمليات غسل الأموال 

ويوجد تركيز جيد في تسريع المعاملات وتوسيع نطاقها  وقد   اقتصادية ، مصرفية ، تكنلوجية ( 

الى تعزيز اليات الرقابة والاتراف لمنع است لال الدفع الالكتروني في غسل  الدراسةاوصت 

 الأموال او تمويل الأنتطة غير القانونية   
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 المقدمة

، ما أدى إلى  تهد العالم في العقود الأخيرة تطورًا في التكنولوجيا المالية والأنظمة المصرفية        

  ةالورقيود ظهور وسا ل دفع إلكترونية متطورة تسهم في تسهيل العمليات المالية وتقليل الحاجة إلى النق

التحديات الخطيرة التي تواجه كأحد على السطح  وبالتوازي مع هذا التطور، برزت متكلة غسل الأموال 

  الأنظمة المالية 

التحديات التي تواجه الدفع الالكتروني في داخل العراق  وضعف البنى  الدراسةتظهر متكلة         

التحتية المتعلقة بالانظمة الالكترونية اذ يجل التركيز على تطوريها وتحسينها والعمل على اكتتاف 

 في عمليات غسل الأموال من قبل المجرمين   الث رات الأمنية التي تست ل 

الاقتصادات الوطنية والعالمية،  فييعد غسل الأموال من الجرا م المالية ذات التأثير السلبي العميق         

، وتقليل كفاءة السياسات النقدية  إذ يؤدي إلى زعزعة الاستقرار المالي، وزيادة معدلات الجريمة

مدى تأثير  بح ، أصبح من الضروري  تزايد استخدام وسا ل الدفع الإلكتروني   ومع والاقتصادية للدول

، وتقليل التعاملات  تعزيز التفافية المالية عن طريق،  هذه الوسا ل في مكافحة عمليات غسل الأموال

لمالية اتتبع العمليات  باستمرار لضمان استمرارية  ونيةركتللاارقابة الأنظمة  طوير، وت النقدية المباترة

عالة تعتمد على من الحاجة المتزايدة إلى تطوير سياسات مصرفية فَّ   الدراسةذه تنبع أهمية هو .المتبوهة

يسهم الدفع الإلكتروني في تحسين الرقابة المصرفية،  ذإ،  التكنولوجيا المالية لمكافحة الجرا م المالية

إلى تقديم  الدراسةلمصرفية  كما يهدف وتقليل مخاطر التلاعل المالي، وتعزيز الثقة في الأنظمة ا

توصيات للمؤسسات المالية والمصرفية حول كيفية تحسين وتطوير أنظمة الدفع الإلكتروني، بحي  تكون 

عالة في الحد من عمليات غسل الأموال، مع مراعاة التحديات التي قد تواجه تطبيق هذه الأنظمة في أداة فَّ 

 .بعض البي ات المصرفية

اما  وبعض الدراسات السابقة الدراسةفي أربعة مباح  تمل الأول منهجية  الدراسةتمحور ي        

المبح  الثاني فتطرق الى الاطار النظري للدفع الالكتروني وغسل الأموال وجاء المبح  الثال  ليظهر 

نتاجات الجانل التحليلي والتطبيقي واختبار أداة القيا  والفرضيات واختتم المبح  الرابع بالاست

 والتوصيات   



 

 

 الأول مبحثال
 وبعض  الدراسةمنهجية 

 الدراسات السابقة

 

 

 

 

  الدراسة: منهجية أولا  

  بعض الدراسات السابقةثانيا : 
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 الدراسةمنهجية اولا: 

 تمهيد ...

فرضيات  ، اهداف ، أهمية ، متكلةتتضمن  أذالميداني  الإطار الدراسةمنهجية  وضح ت        

عطاء وصف للعينة وكذلك سنتطرق الى بعض الدراسات إوغيرها وبعد ذلك نقوم ب لدراسةا وحدود

هذه الدراسات  إذ أن الحالية، الدراسةوبأبعاد ومت يرات  الدراسةالسابقة التي لها صلة بموضوع 

لذا تم التطرق للعديد من الدراسات النظرية  ،الدراسةتسير جنبا الى جنل من اجل تعزيز انموذج 

تتضمن المنهجية وبناء على ذلك  الدراسةتطبيقية التي ساعدت في هيكلة المنهجية الخاصة بوال

 :  يأتي

 الدراسة مشكلة  (1

التي تواجه الدفع الالكتروني في داخل العراق نظرا لضعف  هنالك العديد من التحديات 

الذي يجعلها داعمة انها غير متطورة بالتكل  إذنظمة التكنلوجية البنى التحتية المتعلقة بالأ

في إتمام المجموعات الاجرامية  تساعدث رات يمكن ان  فضلا عن وجودللدفع الالكتروني 

المتروعة  باستخدام وسا ل الدفع الالكتروني واست لال  ها للتحويلات المالية غيرعمليات

نى أي ث رة امنية لم يتم تطويها واكتتافها ولذلك يجيل التركيز على تطوير وتحسين الب

التحتية التكنلوجية والعمل على غلق الث رات الأمنية التي تم است لالها في عمليات غسل 

 بالتساؤلات الاتية : الدراسةمتكلة ما تقدم يمكن صياغة ، مالأموال 

 استخدام وسا ل الدفع الالكتروني وما سعة انتتارها ؟ما مدى   أ

 ثر غسل الأموال على الاقتصاد ؟ أما   ل

 ا ل الدفع الالكتروني للحد من ظاهرة غسل الأموال ؟ ما مدى تاثير وس  ج
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 الدراسة أهمية  (2

في مدى تأثير وسا ل الدفع الإلكتروني في الحد من عمليات غسل  الدراسةتتجلى أهمية         

الة في مكافحة الأنتطة الأموال  فمع تطور التكنولوجيا المالية، أصبحت هذه الوسا ل أداة فع  

 إذ،  تعزيز التفافية والحد من المعاملات النقدية غير القانونية عن طريقالمتروعة  المالية غير

صمام الأمان الذي يواجه عمليات غسل الأموال  ، بعد  ايستمد أهميته من دور المصارف بوصفه

قيام المصارف  حول العالم بتنويع الخدمات المصرفية الحديثة المقدمة  زاد معها التحديات التي 

ه القطاع المصرفي ككل و ازدياد دور المصرف كمؤسسة وسيطة ، لذلك دعت الحاجة الى تواج

لمنع انتتار هذه الظاهرة الفتاكة تفعيل أدوات رقابية داخل المصرف لمكافحة غسل الأموال 

 بالاقتصاد 

 الدراسة اهداف  (3

 : إلى الدراسةيرمي 

  وسا ل الدفع الالكتروني واهميتها   التعرف على  أ

  ضيح جريمة غسل الأموال وانواعها من الناحية القانونية والإدارية تو   ل

وتقليل عدد الجرا م الناجمة عن عمليات تحليل العلاقة بين استخدام الدفع الإلكتروني   ج

 . غسل الأموال 

 الدراسة فرضيات  (4

 :، أهمها على مجموعة من الفرضيات دراسة قوم الت

 الفرضية الر يسة الأولى :

لا توجد علاقة ارتباط ذات دلالة إحصا ية بين الدفع الالكتروني والحد من الصفرية  : فرضية  

 عمليات غسل الأموال 

توجد علاقة ارتباط ذات دلالة إحصا ية بين الدفع الالكتروني والحد من عمليات   الفرضية البديلة :

 غسل الأموال
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 الفرضية الر يسة الثانية :

دلالة إحصا ية للدفع الالكتروني في الحد من  اتد علاقة تأثير ذوجتلا  فرضية الصفرية :  

 عمليات غسل الأموال 

دلالة إحصا ية للدفع الالكتروني في الحد من عمليات  اتوجد علاقة تأثير ذتالفرضية البديلة : 

 غسل الأموال

 الدراسة مخطط  (5

وفق المخطط  على ، حاور أساسيةإلى عدة م الدراسةمنهجية علمية تعتمد على تقسيم  الدراسةتبع ت

 : تي الآ

، بما في ذلك الدراسةيتضمن مراجعة الأدبيات السابقة المتعلقة بموضوع  :الإطار النظري  أ

 .مكافحة غسل الأموال فيوسا ل الدفع الإلكتروني وتأثيرها  عنالدراسات السابقة 

قة بين استخدام وسا ل العلا بح ل ستبانةيتم في هذا الجزء تحليل الا :التحليلية الدراسة  ل

المتحصلة   الاستبانة جنتا  خذأتم  إذ  .الدفع الإلكتروني والحد من عمليات غسل الأموال

باستخدام الأساليل الإحصا ية المناسبة، ثم يتم اختبار فرضيات  هاوتحليل الدراسةمن عينة 

 .بناءً على النتا ج المتحصل عليها الدراسة

تقديم استنتاجات مستخلصة من التحليل الإحصا ي،  اسة الدريتم في نهاية  :التوصيات  ج

اتباعها لتعزيز فعالية وسا ل الدفع  المصرفيةإلى جانل توصيات يمكن للمؤسسات 

 .الإلكتروني في مكافحة غسل الأموال

 الدراسة مجتمع وعينة وحدود  (6

من   في محافظة كربلاء وحسل توفر البيانات عينة عتوا ية الدراسةيتضمن مجتمع 

عبر توجيه   الاتحاد العراقي ، الرافدين ، الرتيد ، الزراعي (  المصارف العراقية

(  موظف في الاستطلاع وقد اقتصرت 100الأسلول متاركة  استبانة ونتج عن هذا 

وقد تم الانتهاء  2025\1\12محافظة كربلاء المقدسة بدا من يوم  في الدراسةحدود 

  2025\3\22من الاستطلاع في يوم 
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 بعض الدراسات السابقةثانيا: 

 توطئة ...

الحالية  الدراسةالتي سبقت  والأجنبيةعددا من الدراسات العربية  دراسة اله تناولت هذ        

تي عرض لتلك يأالميداني وفيها  مأالمنهجي  أموالتي استفيد منها سواء في الجانل النظري 

  الدراسات

  المتغير المستقل وسائل الدفع الالكترونيبعض الدراسات السابقة التي تخص  (1

   ( بعض الدراسات العربية السابقة التي تخا وسا ل الدفع الالكتروني 1جدول  

 الدراسات العربية .أ

( بعض الدراسات العربية السابقة التي تخص أثر وسائل الدفع الالكتروني في 1جدول ) 

 الحد من ظاهرة غسل الأموال   

2021مجيد ،  )  )  

2018 _2010  واقع وسا ل الدفع الالكتروني في العراق للمدة الدراسةعنوان        

دراسة عينة ال   ف( مصار 5بلغ عدد المصارف المتاركة في هذا النظام     

لية عملها في آتسليط الضوء على وسا ل الدفع الالكترونية وانواعها و

  المصارف العراقية
لدراسةهدف ا   

على استخدام المنهج الاستقرا ي و المنهج الوصفي  الدراسة اعتمدت

  التحليلي

الأساليب 

الإحصائية 

  المستخدمة

ان استخدام وسا ل الدفع الالكترونية سيؤدي الى  الدراسةاكدت نتا ج 

ارتفاع نسبة السيولة المصرفية وتجاوزها النسل المحددة من البنك 

ع المصارف على منح الا تمان ، المركزي وهذا ما يؤدي بدوره الى تتجي

ضرورة اهتمام المصارف العراقية بالخدمات ب الدراسة لذلك اوصت

رغبات  كي تلبيالمصرفية الالكترونية ويجل ان تكون ذات جودة عالية ل

دراسة نتائج ال   

 2021مجيد،   1
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تكاليفها لتتمكن من جذل اكبر عدد  فيالزبا ن من دون ان تؤثر  حاجاتو

  من الزبا ن

 

 

 

( 2023،  عليوي 2الدراسة  (   

استطلاعية  بح أنظمة الدفع الالكتروني و دورها في تقليل المخاطر المصرفية 

  في عينة من المصارف العراقية الخاصة
دراسة عنوان ال   

لكونها تتعامل مع ف ات  بح تم اختيار المصارف العراقية الخاصة كمجتمع لل

( فردا من موظفي 80ة التي بل ت   المجتمع المختلفة وجرى استقصاء افراد العين

  قسم المدفوعات وإدارة المخاطر

دراسة عينة ال   

الى معرفة دور أنظمة الدفع الالكتروني بمكانتها الثلا    نظام  الدراسةتهدف 

التسوية الاجمالية الاتية ، نظام المقاصة الالكترونية ، نظام الحفظ المركزي ( في 

نواعها مخاطر الا تمان مخاطر السيولة المخاطر الحد من المخاطر المصرفية با

  التت يلية

دراسة هدف ال   

الاستطلاعية والمنهج التحليلي والوصفي ،  دراسةمنهج ال على الدراسةاعتمدت 

لتحليل النتا ج   ( 24SPSS) جرى تحليل البيانات باستخدام البرنامج الاحصا ي

وسط الحسابي والانحراف واستعمال عدد من الأساليل الاخصا ية ومنها ال

المعياري ومعامل الاختلاف ومعامل الارتباط سبيرمان وتحليل الانحدار الخطي 

  البسيط

الأساليب 

الإحصائية 

  المستخدمة

ثير وارتباط بين تطبيق أنظمة الدفع أوجود علاقة ت على الدراسةأكدت نتا ج 

على المصارف  أنهالالكتروني في الحد من المخاطر المصرفية ، لذلك اوصت 

تطبيق نظام الدفع الالكتروني بتكل متكامل والوقوف على اهم نقاط الضعف التي 

  تواجه تطبيقه بالتكل الذي يضمن التقليل من المخاطر التي يتعرض لها المصرف

دراسة نتائج ال   

 2023. عليوي ،2
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  الدراسات الأجنبية .ب

(Ogunmuyiwa , Amide , 2022 ) 1 الدراسة  

The nexus between electronic payment system ... And 

entrepreneurial activities in rural areas of Ogun State, 

Nigeria   العلاقة بين نظام الدفع الالكتروني وأنتطة ريادة الأعمال في المناطق

 الريفية في ولاية اوجون ، نيجيريا

 دراسة عنوان ال

لاستبيان على المستجيبين ، تم تم استخدام أسلول أخذ العينات الهادف لإدارة ا

 (OLS) تحليل البيانات باستخدام تقنية الانحدار العادي للمربعات الص رى

  دراسةعينة ال

أنتطة ريادة الأعمال  فيهو تاثير أنظمة الدفع الالكتروني  الدراسةال رض من هذه 

 في المناطق الريفية في ولاية اوجون نيجيريا

 دراسة هدف ال

، وتم اختبار ثلاثم ة  الدراسةالمسحي في  الدراسةسلول تصميم تم استخدام أ

الص يرة ومتناهية  روعات( مستجيبا من أصحال المت385وخمسة وثمانين  

  الص ر

  الأساليب

 الإحصائية

  المستخدمة

تثبت النتا ج أيضا أن نظام نقاط البيع هو المقيا  الأكثر أهمية لنظام الدفع 

 الدراسةنتطة ريادة الأعمال في المناطق الريفية وتوصي الالكتروني الذي يقود أ

بتكل أكبر من  لإفادةأصحال المؤسسات الص يرة ومتناهية الص ر بضرورة ا

فادة أيضا من أجهزة الصرف الآلي لإنظام نقاط البيع في قيادة أنتطتهم مع ا

 ومنصات الخدمات المصرفية عبر الهاتف المحمول

 دراسةنتائج ال

 

(BETTY , 2023 ) 3الدراسة 

LECTRONIC BANKING AND CUSTOMER SERVICE 

DELIVERY OF COMMERCIAL BANKS IN UGANDA 

 الخدمات المصرفية الإلكترونية وتقديم خدمات العملاء للبنوك التجارية في أوغندا

  دراسةعنوان ال

فرع باليسا واستخدام  DFCU موظفا من بنك 15من  الدراسةيتكون مجتمع 

بعين  الدراسةتم أخذ جميع أفراد مجتمع  إذباح  منهج التعداد في أخذ العينات ال

 الاعتبار

 دراسةعينة ال

2( .BETTY,2023  ) 
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تقديم خدمة  فيإلى معولة تأثير الخدمات المصرفية الإلكترونية  الدراسةتهدف هذه 

 فرع باليسا DFCU بنك لاسيماالعملاء للبنوك التجارية في أوغندا 

 دراسة هدف ال

   وتم استخدام الحزمة ةم لق ةناستبابيانات باستخدام تم جمع ال

الإحصا ية للعلوم الاجتماعية   تم SPSS)  لتحليل البيانات وباستخدام برنامج 

ات وصفية وتبات ءتحليل البيانات وعرضها على تكل جداول تكرارية واحصا

  SPSS وصدق وارتباط وتم الحصول على نتا ج الانحدار

  الأساليب

ة الإحصائي

  المستخدمة

ً إيجابي اً أن هنالك تأثيرالدراسة كتفت نتا ج  بين الخدمات المصرفية عبر  اً وكبير ا

الهاتف المحمول والخدمات المصرفية للوكالة والخدمات المصرفية عبر أجهزة 

إلى أن الخدمات  الدراسةالصراف الآلي على تقديم خدمة العملاء ولذلك خلصت 

تقديم خدمة العملاء في البنوك  فيتأثير إيجابي وكبير المصرفية الإلكترونية لها 

التجارية ويوصي الباح  أيضا أنه لكي تتمكن البنوك التجارية من تحسين تقديم 

خدمة العملاء يجل عليها إتاحة الخدمات المصرفية عبر الهاتف المحمول بحي  

 تزيد من الموثوقية و الوصول إلى الخدمات للعملاء

 دراسة نتائج ال

 

 ثانيا : بعض الدراسات السابقة التي تخص المتغير التابع غسل الأموال

    ( بعض الدراسات العربية السابقة التي تخا ظاهرة غسل الأموال2جدول   

 الدراسات العربية .أ

( 2015الخزعلي ،  1الدراسة (   

حالة إجراءات مكافحة غسل الأموال في عينة من المصارف التجارية  بح 

اطار مقترب\ العراقية   
الدراسةعنوان    

اختيرت عدد من المصارف التجارية العراقية كعينة للبح  وهي أربعة مصارف 

اثنان منها مصارف حكومية   هما مصرفي الرافدين والرتيد ( واثنان مصارف 

خاصة هما مصرفي الترق الأوسط للاستثمار و مصرف ب داد وفيما يأتي 

المتمثلة بمجموعة من الأس لة تتضمن المعلومات الباح   هاالمحاور التي تناول

التي تم الحصول عليها عن طريق استمارة وزعت على مسؤولي وحدات غسل 

الدراسةعينة    

 2015الخزعلي،   1
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الأموال مع تحليل لتلك المعلومات والاجابات بهدف وضع الاطار المقترب لتدقيق 

   إجراءات مكافحة غسل الأموال

ة غسل الأموال وبيان الإجراءات المتبعة الى التعرف على ظاهر الدراسةهدفت 

في المصارف للحد من هذه الظاهرة فضلا عن التعرف على عمل السلطات 

الرقابية والإدارية وبيان العمل الرقابي للبنك المركزي واهميته بصفته جهة 

اترافية ورقابية على المصارف وامتثالها في الالتزام لتلك الإجراءات التي 

يات الدولية من منظمةنصت عليها التوص  ( FATF(  والتي اكد عليها القانون

كذلك  الدراسةلمكافحة عمليات غسل الأموال وهدف  2004( لسنة  93المرقم  

و التوصيات التي تخا  FATF) الى التعرف على المعايير الدولية لمنظمة

   التزامات المؤسسات المالية

الدراسةهدف    

ن في المصارف وبمختلف المستويات الإدارية ضعف التدريل والتأهيل للموظفي

في مجال غسل الأموال ما أدى الى عدم الالمام الكافي لاغلل العاملين بماهيته 

وأساليل ارتكال جريمة غسل الأموال او بطرا ق التمويه عنها وأيضا ضعف 

قاعدة البيانات عن زبا ن المصرف وحساباتهم ومعاملاتهم وعدم الاهتمام 

في المصارف الحكومية التي تعاني من ضعف  ولاسيمات الزبا ن بتحدي  ملفا

قاعدة بيانات الزبون وكذلك عدم تصنيف الزبا ن المتعاملين مع المصرف على 

أسا  المخاطر اذ كلما ارتفعت مخاطر الزبون تطلل ذلك إجراءات عناية اكبر 

الى وجول قيام المصرف بوضع سياسات وإجراءات واضحة  فضلا عن، 

في مجال غسل الأموال و  لأنتطتهوبة معتمدة من الإدارة العليا وملا مة ومكت

وأخيرا تفعيل  الدراسةموزعة بدليل على العاملين كافة في المصارف عينة 

إجراءات المتابعة الميدانية للمعاملات المالية في فروع المصارف من قبل 

معاملات المالية وحدات غسل الأموال تفعيل عمل الرقابة الداخلية لتدقيق ال

وفق المعايير  على المتبوهة والمتكوك فيها في المؤسسات المالية المصرفية

    الدولية والتتريعات والقوانين المحلية الصادرة في هذا التأن

الدراسةنتائج    

 

 

( 2016باداوةيي وسماقة يي وعمر   ) 2 
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 \المصارف   العوامل المساعدة لعمليات غسل الأموال وإجراءات مكافحتها من

تحليلية في محافظة أربيل بح    
الدراسةعنوان    

( فرعا من المصارف 20( فرد من المديرين في  60يتالف من   الدراسةمجتمع 

( من المصارف 10( من المصارف الاهلية و  10العاملة في أربيل وتمل  

   الحكومية

الدراسةعينة    

وال في المصارف العاملة في للكتف عن وجود عملية غسل الأم الدراسةيهدف 

محافظة أربيل وعن طريق استمارة الاستبانة وعن طريق أس لة غير مباترة 

   توجه الى العاملين في المصارف الحكومية والأهلية

الدراسةهدف    

ن المصارف العاملة في محافظة أربيل تواجه عمليات غسل الى أاتارت النتا ج 

عملية في إقليم كردستان العراق وضعف الأموال مما يدل على تفتي هذه ال

الإجراءات لمكافحة عمليات غسل الأموال في المصارف الحكومية والأهلية 

العاملة في محافظة أربيل ولاسيما الاهلية لا تهتم بمصادر الأموال المودعة احد  

ضرورة تعزيز إدارات المصارف في الإقليم بالكفاءات ب الدراسةواوصت 

ية   المحلية والأجنبية ( ذات الخبرة الطويلة في مجال مكافحة الإدارية والمصرف

ة غسل الأموال فضلا عن الاهتمام المتزايد بتدريل العاملين من اجل رفع الكفاء    

الدراسةنتائج    

 الدراسات الأجنبية ب .       

(Orlova , 2008 ) 1الدراسة 

The anti – money laundering system in Russia : a tool for 

law enforcement or a tool for domestic control ? 

 المحلية؟نظام مكافحة غسل الأموال في روسيا : أداة لإنقاذ القانون ام أداة للرقابة 

  الدراسةعنوان 

  الدراسةعينة   2008اختبر عينة من المصارف في روسيا 

 يحجل ممكن انمن ال الذي انقطاع التواصلهو  الدراسةال رض من هذه 

الذي يمكن  نظام مكافحة غسل الأموال في روسيا المعلومات الضرورية عن

 الدراسةاذ تعتمد هذه  العمليات المالية لكتف عن الواقع الكامن وراءا السلطات

ليزية التي تتعامل مع جعلى المصادر الأولية والثانوية بالل تين الروسية والإن

لروسي وجرت استتارة الأقسام ذات الصلة غسل الأموال في السياق ا تمتكلا

   من القانون الجنا ي الروسي وكذلك لوا ح مكافحة غسل الأموال الروسية

  الدراسةهدف 
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بتكل عام أثبت النظام الروسي لمكافحة غسل الاموال أنه غير فعال حتى  الان  

 نجاحها عحي  تلبية أغراضه المعلنة لمكافحة الجريمة المنظمة و الارهال  ينب من

 ، محدودا إلى حد كبير من نقاط الضعف الهيكلية في النظام المصرفي الروسي

إلى ثقافة الامتثال التنظيمي  وقد استخدمت الأنظمة المصرفية عن افتقار لاً فض

الروسية بتكل مكثف لنظام مكافحة غسل الاموال الحالي كأداة مفيدة في  السلطة

مكافحة الجريمة المنظمة و الارهال  لتحقيق غايات غير مرتبطة ب  السعي

السلطات الروسية النظام لمحاولة اصلاب النظام المصرفي وبسط   استخدمت

استراتيجية في المجالات  السياسية والتجارية المحلية  إن عدم فعالية   سيطرتها

غسل الاموال واستخدامها لتحقيق أهداف خفية يقوض ترعية النظام  أنظمة مكافحة

 ككل

  الدراسة نتائج

 

 

Mniwasa , 2019 2 

Anti-money laundering in Tanzania : Have the bank 

guards failed to meet obligations ?  

هل فتل حرا  المصارف في الوفاء بالتزاماتهم  : مكافحة غسل الأموال في تنزانيا

   ؟

  الدراسةعنوان 

  اسةالدرعينة   2019عينة من مصارف تنزانيا لعام  

الى كيف كانت المصارف في تنزانيا عرضة لانتطة غسل  الدراسةتهدف هذه 
الأموال وكيف تورطت المؤسسات المصرفية في تمكين او المساعدة في ارتكال 

الى فتل المصارف او عدم قدرتها على  الدراسةجرا م غسل الأموال وتسلط 
   منح وكتف واحباط عمليات غسل الأموال

  الدراسةهدف 

تثبت ان تنزانيا لديها قوانين تمنح مجل  النوال صلاحيات لتنظيم أنتطة 

المصارف التجارية و الاتراف عليها وحظر استخدام المصارف كوسيلة لتسهيل 

أنتطة غسل الأموال وتضع إجراءات تنظيمية للمصارف للتصدي ل سل الأموال 

جارية في أنتطة المرتكل بأنظمتها ويعزى تورط بنك الاستثمار والمصارف الت

تواجه هي ات مراقبة مكافحة غسل الأموال ور ، غسل الأموال الى أوجه القصو

الرقابة التنظيمية لمكافحة غسل الأموال على  ، فضلاً عنالعديد من التحديات 

  الدراسةنتائج 
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سياسات وإجراءات مكافحة غسل الأموال الداخلية  مقاصرة علىالمصارف 

   للمصارف غير الفعالة

 

 

 



 فادة من الدراسات السابقة لإأوجه ا

  تناولت احد مت يرات دراستنا  الدراسةفي الجانل النظري وكون  الدراسةفادة من لإا  1
المستخدمة وأدوات  را قالطفادة منها في الجانل العملي وذلك عن طريق معرفة لإا  2

  التحليل 
نها في تطوير منهجية فادة ملإالتعرف بمنهجيات الدراسات السابقة التي اعتمدت وا  3

  الحالية  الدراسة
الانطلاق من المهمة ووما التوصيات  ، الدراسات السابقةه معرفة اهم ما توصلت الي  4

  حي  انتهت 

 أوجه الاختلاف عن الدراسات السابقة 

موضوعا غاية في الأهمية وهو تأثير وسا ل الدفع  الدراسةتضمنت هذه   1
  الأموال  من ظاهرة غسل في الحد  الالكتروني 

على تقديم اطار معرفي وفلسفي ليكون امتدادا للدراسات السابقة  الدراسةعملت   2
  المصادر في هذا في مجال الدفع الالكتروني و غسل الأموال معتمدة على احد

  الجانل 
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 المبحث الثاني 

 الاطار النظري    

 

 

 

 : الدفع الالكتروني اولا 

 غسل الأموال: ثانيا 
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 الدفع الالكتروني :اولا

Electronic Payment 

 ... تمهيد

لقد تهد العالم تطورا رهيبا  في المجال التكنلوجي واسهم التقدم العلمي في جعل العالم        

واصبح الوصول لاي تيء في أي وقت و  مكان بسهولة  بعضبعضه ب تلاصقِ معبارة عن حيز 

تي تأثرت في التطور والتكنلوجيا الحديثة هو المجال كبيرة واكثر فاعلية وان من ابرز المجالات ال

قامت تبكة الانترنيت بتوفير بي ة خصبة في ميادين  إذالاقتصادي عامة وجانبه التجاري خاصة 

التعاملات التجارية والتي سابقا كانت تتم بالحضور التخصي للمتعاملين وكذلك السلع ولكن في 

 اسهمالتعامل عن بعد في المجال المالي والمصرفي ما اصبح  إذالوقت الحالي قد اختلف الامر 

في تقديم خدمات متنوعة تفيد المجتمعات وتستجيل لحاجات الفرد الذي يسعى الى تسهيل وتفعيل 

 نتاطاته الاقتصادية المتداخلة بعضها البعض من  انتاج وتسويق وتوزيع وانتقال لرؤو  الأموال

تركز إذ  حديثة الوسا ل الكترونية العتمد بالأسا  على أدى ذلك لظهور نمط جديد من الدفع ي، 

على تبكة الانترنيت فالسياسات الداخلية و المنتأة التجارية والمستهلكون في جميع انحاء العالم 

اهتمت بهذه التبكة لما تقدمه من تسهيلات وخدمات تجارية واصبح الدفع والسحل تلقا يا عبر 

منتترة في يومنا هذا ويصطلح عليها عمليات الدفع الفرة واحدى الوسا ل الالكترونية المتو

 :  عن طريقماهية هذه التقنية  بح الالكتروني   لذا ارتأينا 

 الدفع الالكتروني  وسا ل نتأة وتطور أولا :

 الدفع الالكتروني وسا ل مفهوم  ثانيا :

 الدفع الالكتروني وسا ل أهمية  ثالثا :

 لالكتروني الدفع اوسا ل أنواع رابعا : 

 مزايا وعيول وسا ل لدفع الالكتروني  :خامسا 

 الدفع الالكتروني وسا ل خصا ا  سادسا :

 الدفع الالكتروني  وسا ل المخاطر التي يواجهها :سابعا 

 الدفع الالكتروني  وسا ل كلاتمت :ثامنا 

الدفع الالكتروني وسا ل ابعاد تاسعا 



 

 : ي: نشأة و تطور الدفع الإلكترونولاا أ

عن يستطيع الأفراد تسوية التزاماتهم أو دفع أثمان السلع والخدمات التي يحصلون عليها         

وسا ل الدفع والتي تعبر عن قدرتهم في سداد ثمن السلعة وقد تطورت وسا ل الدفع عبر  طريق

، التاريخ ، وهذا التطور حصل نتيجة لتطور الحياة الاقتصادية وتقلبات السوق   بوعترو  

(  وتطور  تكنولوجيا الاتصال عبر الزمن وقد حظيت هذه الوسا ل  بالقبول العام  لها  2003

من الجمهور  المجتمع ( فبدأت بنظام المقايضة ثم بعد ذلك نظام المعادن   الذهل والفضة 

ها (ولمحدودية هذا النظام ظهر نوع جديد للنقود تدعى بالنقود الورقية الإلزامية التي تستمد قبول

من  القانون، ومع التطورات غير المعهودة  من قبل في تكنولوجيا المعلومات و التي نتج عنها 

وسا ل دفع إلكترونية وهي تمثل الصورة الالكترونية لوسا ل الدفع التقليدية التي توجد بأتكال 

التجارية مختلفة تتوافق مع طبيعة الصفقات والتي رافقها تطور ملحوظ  اقتصاديا  في المعاملات 

 (  2024  ،حسان  ،والمالية     سمير 

ا   ::مفهوم الدفع الالكتروني  ثانيا

سيولة ولا يتطلل  الحاجة الى توفر انتفاء يتم عبرها يعرف على انه "احد صور الدفع التي         

 ( 2004  ،معراج  ،توثيق مادي لعملية الدفع "     حسين 

" هو عبارة عن وسا ل الكترونية تتيح انتقال الأموال وهنالك تعريف اخر للدفع الالكتروني 

امنة للقيام بوفاء الالتزامات المختلفة للسلع والخدمات أي انها وسيلة  طرا قبصورة مستمرة وب

الدفع الالكتروني عرفه  لوصيف و ،(  2004 ،تربط المدين والدا ن بتكل مباتر "   الرومي 

مستلهمة من الوسيلة التقليدية للدفع التي نعتمدها في حياتنا ( بانه "تكل من اتكال الدفع ال2009 ،

اليومية والفرق هو ان الدفع الالكتروني تتم اجراءاته بصورة الكترونية وخالية من أي تكل من 

"  وتعريف اخر للدفع الالكتروني " وهي اتكال الدفع التقليدية  كالحوالة والقطع النقدية وغيرها

محور الأسا  لعملية دفع ثمن السلع والخدمات  دتحويل الأموال التي تع عبارة عن عملية نقل او

الكترونية حديثة  وتعد أداة تتمتع بالقبول العام من الجمهور وتعتمد على ارسال را ق والتي تتم بط

أخرى  را قالبيانات عبر الهاتف المحمول او أجهزة الحاسول او عبر تبكة الانترنيت او ط

أداة الكترونية تخزن  وهوعرف أيضا " ي(  ، و  2011 ،عبد الرحيم  ،  باتا تستخدم للأرسال " 

جهات  لدنداخلها قيمة نقدية بصورة رقمية كبطاقة مصرفية او ذاكرة حاسول تكون مقبولة من 

عن غير المؤسسة التي قامت بإصدارها ويتم تداولها بين العملاء كبديل للعملات الورقية التقليدية 
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 اسهم( ما  2016 ،هنالك تحول الكتروني لعملية الدفع بقيم محدودة  "   عبابسة اصبح طريقها 

 بتوسع وانتتار هذه الوسيلة في انحاء العالم 

اما عن تعريف الدفع الالكتروني فقد تعددت الآراء  فيعرف من الناحية المالية بأنه " عبارة         

لية تحويل الأموال بين المؤسسات المالية عن وسا ل وقواعد و إجراءات من تأنها ان تسهل عم

والمصارف المتتركة داخل نظم الدفع الالكتروني التي تمنح خدمات الدفع  للأفراد والتركات 

اما إدارة هذا النظام يتم من العاملين وبال الل تتمثل بالمصارف المركزية التي تكون هي المتصدرة 

وهنالك تعريف للدفع الالكتروني " هي تلك  ( 2020في إدارة نظام الدفع "  جاسم ومحمد ، 

البرمجيات الإعلامية ، الم ناطيسية او الالكترونية التي تساعد في تحويل المبالغ من دون حاجة 

 (    2022 ،عبدالله   ،العميل لحمل عملات ورقية "  ريم  

 

ها تسديد اثمان ريقعن طعبارة عن وسيلة دفع يتم الدفع الالكتروني هو  إنَّ  ما سبق يمكن القول

السلع والخدمات ولكن هذه العملية تتم بكبسة زر بطريقة مستحدثة للدفع الا وهي عبر الوسائل 

وهذه ا هذا المنتشرة بكثرة في وقتن بطاقات الدفعالالكترونية الحديثة كالهواتف النقالة او 

ك توفر للمصارف الخدمات توفرها المصارف لتوفير الجهد واختصار الوقت على العملاء وكذل

 .جذب اكبر عدد ممكن من العملاء 

 :ثالثا : أهمية الدفع الالكتروني 

وان  كافة ان للدفع الالكتروني دورا محوريا في عملية ضخ الأموال في انحاء الاقتصاد        

لية الدفع الالكتروني وسببت في عرقلة تدفق الأموال فقد يكون آحصل أي تلكؤ او عطل ما في 

الأنتطة الاقتصادية والسوق المالي لهذا السبل يجل  في ثرؤللنظام المالي وسي اً مدمرالأثر 

الإتارة لأهمية ودور الدفع الالكتروني كأحد مكونات البنية التحتية اللازمة لسلامة الاقتصاد من 

قتصادية من العوامل المهمة للمحافظة على استقرار العملة والتنمية الا عدُّ تُ الانهيار وكفاءة الدفع 

والنتاط الاقتصادي بعدما كانت التسويات المالية تتم عن طريق وسا ط مادية ملموسة ومعروفة 

وهي أدوات الوفاء التا عة الاستخدام من النقود والتيكات ومع اتساع نطاق التجارة الالكترونية 

ي ة غير مادية أصبحت تلك الوسا ل المادية لا تصلح في تسهيل المعاملات التي تتم عن بعد في ب

تتوارى المعاملات الورقية حي  أصبح  إذ،  كالعقود الالكترونية التي تبرم عبر تبكة الانترنت

تواكل م مع متطلبات التجارة الالكترونية فظهرت وسا ل لا الأمر يحتاج إلى وسيلة جديدة للدفع ت
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 ( 2018 ي النفيعي ،عن هذه الوسا ل بمصطلح الدفع الالكترون الحاصلة وتم التعبير التطورات

التي يمكن للعميل الوفاء بمقابل السلعة أو الخدمة بنف  الطرق التقليدية  المتبعة في التعاقد بين 

غا بين مثل إرسال تيك أو رقم بطاقة بنكية عن طريق البريد أو من خلال فاك  أو إرسال 

يانات اقتطاع الثمن من البيانات الخاصة بحسابه البنكي، حي  يستطيع العميل من خلال هذه الب

حسال العميل ولكن هذه الوسا ل لا تنفق وخصوصية التجارة الالكترونية ومقتضيات السرعة 

فيها إذا كانت أهمية اللجوء إلى الدفع الالكتروني من خلال تبكة الاتصالات اللاسلكية موحدة 

  ( Goswami & Sinha , 2019    عبر حاسل

 لكتروني رابعا : أنواع وسائل الدفع الا

هنالك عدة اتكال لوسا ل الدفع  وهذه الاتكال ناتجة عن تعدد مصادرها  حي  ان اهم           

( وتتكون  2020بأنها توفر للعميل الوقت و الجهد  عبد الحي ،  الوسا لميزة تتصف بها هذه 

  : الدفع الإلكترونية  من عدة أنواع وسا ل

  :) Electronic Payment Cardsطاقات الدفع الالكتروني )ب (1

 تتمثل بنوعين أساسيين بطاقات الدفع الا تمانية وبطاقات الدفع غير الا تمانية وهي كالاتي : 

: تعتبر بطاقات الدفع الاوسع  انتتارا واستخداما حول العالم من  بطاقات الدفع الائتمانية (أ

حويل الأموال على دون تك وتتمتع بالقبول العام وهي تتميز بانها من اسرع الطرق لت

الاطلاق وتمثل اكثر امانا لدرجة اصبح المستخدمين اكثر ثقة باستخدامها دون تردد 

  Zlatko  Bezovski ،  2016  ) وانها تصدر عن اكبر المؤسسات المالية العالمية

المتخصصة بمجال التجارة حي  توفر خدمة تسديد اثمان السلع عبر تبكة الانترنيت 

 (    2008عل ، بكبسة زر     مت

 وتتكون بطاقات الدفع الا تمانية  من نوعين : 

  البطاقات  الا تمانية المتجددة 

  بطاقات الا تمانية غير المتجددة 

هذه البطاقة لا تفعل الا عند وجود نقد فعلي لتسديد المعاملات التجارية  :ائتمانيةالبطاقات الغير ل( 

 (  2021ا وتنقسم الى :   ياسمين ، حي  انها لا توفر أي ا تمان للمتعامل به
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    البطاقات المدينة  يتم فيها خصم الأموال مباترة من الحسال الجاري للعميل 

  بطاقات الدفع المسبق هي عبارة عن بطاقة يتم إيداع فيها مبلغ محدد وعند اكتمال المعاملة

 التجارية يتم سحل الأموال  المتبقية منها عند الانتهاء   

  : ( Electronic Purseة الالكترونية او الافتراضية ) ( المحفظ2

وهي احدى وسا ل الدفع الالكتروني تعد وسيلة افتراضية لسداد الأموال قليلة القيمة بطرق      

( وهي صورة من صور النقود الالكترونية او يمكن   2007مباترة او غير مباترة   غنام ، 

بها بانها يمكن السداد عن طريق استخدامها وجها لوجه في  اعتبارها وعاء لها و من اهم ما تتميز

التعاملات المختلفة للصفقات حالها كحال النقود التقليدية او في التعاملات عبر تبكة الانترنيت ، 

فهي " تمثل بطاقة مصنوعة من البلاستيك تحوي بداخلها على معالج ص ير جدا من اجل تخزين 

مليات المختلفة المتمثلة بالبيع والتراء للسلع والخدمات عبر النقود بهدف استخدامها في الع

ولكن لا تتم الا عند توفر   ( Off Line)( او عبر نقاط البيع التقليدية  On Lineالانترنيت   

 (     2021جهاز الكتروني متخصا يناسل البطاقة   التميمي ، 

 ( Electronic Payment gateway( بوابة الدفع الإلكتروني)3

هي عبارة عن تطبيق برمجي يعمل كحلقة وصل ما بين الدفع لعملاء المصرف والتجار   سوء     

سلع  او خدمات(، حي  يساعدهم بإرسال الأموال واستلامها إلكترونيا، يقدم مزود  خدمات الدفع 

ة الدفع هو اول خطوة لعملي .الإلكتروني للمتعاملين بإتاحة الدفع عبر نقاط مختلفة متمثلة بالوكلاء 

قيام العميل بتنزيل التطبيق المخصا للدفع في هاتفه المحمول وعند رغبته بتجديد الاتتراك 

يقوم العميل بإعادة تحن رصيد التطبيق الخاا به وإرسال طلل الدفع إلى مزود الخدمة عبر 

  Latha ,et al, 2022)  الإنترنيت إلى المحمول الخاا به

 (  Online Payment Cards)   نيتبطاقات الدفع عبر الانتر (4

ظهرت الخدمات المصرفية عبر الإنترنت لأول مرة في أوا ل الثمانينيات من القرن           

العترين في نيويورك بالولايات المتحدة حي  اتاحت الدفع لاي سلعة عن طريق تحويل من 

ند استخدام هذا النوع الحسال المصرفي الخاا بالعميل وأصبحت آنذاك اكثر الطرق امانا ، ع

لا يتطلل امتلاك أي بطاقة ا تمانية او بطاقة خصم بل القيام بأدراج كلمة السر الخاصة بالعميل 

 )  Benamara et al ,2021  (عبر هاتفه الخلوي او عن طريق تحديد موقعه المصرفي
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  (Electronic Cheque )( الشيكات الالكترونية5

ال رقم توجيه للمصرف الذي يتعامل معه ويدخل رقم الحسال في يقوم مستهلك الخدمة بإدخ    

نموذج طلل عبر الانترنيت للقيام بإكمال المعاملة وتحويل المبلغ الى حسابه التخصي ، وبذلك 

يتم نقل هذه المعلومات الخاصة بالعميل الى المعالج المخصا لتلك العملية ، وبالأغلل التيكات 

من قبل التركات التي تعتمد النظام الالكتروني في تسوية عمليات  الالكترونية ذات اقبال عالي

الدفع عبر الانترنيت وان استخدام التيكات الالكترونية تأخذ وقتا اكثر مقارنة ببطاقات الا تمان 

Siddiqui ,Goyal , 2023)   ) 

  ( Smart Cards) ( البطاقات الذكية6

ذات حجم ص ير نسبيا تحتوي على رقا ق ص يرة يمكن وصفها بانها بطاقة بلاستيكية         

للذاكرة تعمل بواسطة ميكرو كمبيوتر مدعومة بقدرة تخزين للبيانات اكبر مقارنة بتلك البطاقات 

ذات الترا ط المم نطة وتتمثل البيانات بالعنوان والاسم وطريقة الصرف والمبلغ والجهة المراد 

   ( 2023ها   اية ، أسماء ، الإصدار لها واسم المصرف المصدر لها وغير

 ( Cryptocurrency ) العملة المشفرة  ( 7

هي عملة افتراضية لا يوجد لها كيان مادي يمكن لمسه باليد ولا وجود فيزيا ي وانما          

تتواجد في الواقع الافتراضي فقط تم صنعها من خلال برامج الحاسول ولا ترضخ لتحكم 

رسمية دوليا وطريقة استخدامها عن طريق تبكة الانترنيت لتراء المصرف المركزي او أي جهة 

او بيع او تحويل عملات أخرى وتمتاز هذه العملات بقبول اختياري لدى الأتخاا المتعاملين 

 (2024 ،بها   صبح 

 (  Electronic Banking Credit( الائتمان البنكي الإلكتروني ) 8

بين المصرف والأطراف المتعاملة   البا ع والمتتري ( ، تتمثل باتفاقيات وعقود تبرم          

فعند قيام التاجر بتكرار التراء على سبيل المثال تراء المواد الخام من الموردين يقدم المصرف 

خدمة تحويل المبلغ المالي من رصيد المتتري الى البا ع بعد تقديم المستندات التي تتيح هذه 

 (   2013ن ودرجة عالية من الثقة لجميع الأطراف   الطا ي ، الخدمة مما يساعد بتوفير الأما
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 (  Electronic Clearing)   ( خدمات  المقاصة الإلكترونية9

ويقصد بها كافة الإجراءات التي تتم عن طريق تبادل البيانات والمعلومات بطريقة            

وبين المقاصة الالكترونية حي  ان هذه الكترونية وهذه هي النقطة الفارقة بين المقاصة الاعتيادية 

العملية التي تتم الكترونيا وفرت الكثير من الوقت والجهد على عك  المقاصة التي كانت تتم في 

 ( 2019 ،ي  الصاط  السابق

 (  Internet Bankingالخدمات المصرفية عبر الإنترنت ) (10

وكذلك تعرف أيضا باسم بنوك  وتعرف أيضا باسم الخدمات المصرفية المنزلية           

النوع للعميل بالحصول على كافة الخدمات المصرفية التي يحتاجها   الانترنيت حي  يتيح هذا 

بطرق الكترونية دون الحاجة الى ذهابه للمصرف لاستكمال الإجراءات انما تتم داخل 

 ( 2021 ،   ياسمينالمنزل 

 ( Phone Bankingالخدمات المصرفية عبر الهاتف )  (11

داخل النظام والتأكد  من هوية العميل وصحة  الدراسةلا تتم العملية إلا بعد قيام المصرف ب

معلوماته ، بعدها يسمح للعميل بأرسال اتعار الى المصرف عبر الهاتف المحمول وإعطاء تخويل 

ى للمصرف بتحويل مبلغ معين من حسابه التخصي الى الجهة المتمثلة بالبا ع بعد حصوله عل

 . ( 2017 ، مولفرعة    السلع والخدمات التي يحتاجها

   ( Final Point of sale )( نقطة البيع النهائية 12

هو جهاز الكتروني  يستخدم لقراءة التريط الم ناطيسي المثبت  على ظهر البطاقة         

لإتمام المصرفية حي  يقوم بإعطاء دلالة على صلاحية البطاقة ووجود رصيد مصرفي يكفي 

عملية التراء وتبدأ العملية بإدخال رقم البطاقة والسعر ثم بعد ذلك يقوم المستهلك بكتابة الرقم 

 ( LADLI , 2018السري الخاا به في الخانة المخصصة وهكذا قد تمت عملية التحويل      
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 خامسا : مزايا وعيوب وسائل الدفع الالكتروني 

 ،Siddiqui Goyal   هنالك العديد من المزايا والعيول لوسا ل الدفع يمكن تلخيصها في الجدول ادناه

 (  2023 ،  خلف  (2023

 ( يوضح المزايا والعيوب لوسائل الدفع الالكتروني3جدول )

  

 العيوب المزايا

ءة العالية لأنها تعد اسرع من وسا ل تمتاز بالكفا( 1

أصبح  الدفع الالكتروني الأكثر قبولا  اذالدفع التقليدية 

حول العالم أي انها أداة تستخدم لتسوية المدفوعات 

  عبر الانترنيت

( بالنسبة للتاجر في حال مخالفتهم للتعليمات والأنظمة 1

سيؤدي الى وضعهم ضمن القا مة السوداء انها ان أنتطة 

 التاجر تواجه صعوبات كبيرة 

اجراءاته سهلة ويسيرة  لذا توفر الوقت والجهد  ( 2

للعميل بالإضافة الى انها تساعد التجار على توسيع نطاق 

 تقديم الخدمات لعملا هم محليا  ودوليا 

(فيما يتعلق بمصدرها : من اكثر المخاطر التي تواجهها 2

لسداد  مما الجهات المصدرة  عدم قدرة العميل على ا

 يدفعها الى تحمل مصارف الخسارة 

(بالنسبة لحامل البطاقة قد يتعرض الى خطر طلبه 3 تعتبر وسيلة مريحة ومتاحة في جميع الأوقات ( 4

للقروض ويوجهه للأنفاق من دون تسديد القروض خلال 

 مدة الاستحقاق مما يدرج في القا مة السوداء

استخدام طرق الدفع  توفر التعور بالأمان والثقة عن( 5

عبر الانترنيت وذلك لتأمين معلومات العميل ومكافحة 

 عمليات القرصنة 

 

توفر وسا ل الدفع حلول متنوعة مما يساعد جميع ( 6

 الأطراف في حل الخلل الحاصل بعمليات الدفع 

 

تساهم وسا ل الدفع الالكتروني بتقليل التكاليف و تمتاز ( 7

كاد تنجز العملية على الوقت بالبساطة و السرعة حي  ت

 الفعلي 
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 الدفع الالكترونيوسائل : خصائص سادسا 

زى سبل نتوء الدفع الالكتروني نتيجة لتطور النظام الرقمي والمعالجة الالكترونية يع          

للبيانات وهذا يل ي التعاملات الورقية والطرق التقليدية للتعاملات المالية في الأوساط المالية 

المتعاملة داخل الاقتصاد بالإضافة الى تيوع التعامل عبر تبكة الانترنيت على مستوى العالم 

 ما تقدم ذكره أدى ذلك لاتصاف الدفع الالكتروني بعدة خصا ا من بينها : ول

 الطبيعة الدولية : ( 1

ان من اهم سمات الدفع الالكتروني هي بانها ذات قبول عام لدى دول العالم اجمع  وتعتبر       

ى تسهيل الأداة الموحدة للتبادلات المالية وتتم عبر الوسا ل الالكترونية حي  انها تعمل عل

التعاملات بين المستخدمين وبذلك يمكن عقد صفقات بين طرفين من دول مختلفة عبر تبكة 

 ،الانترنيت دون اللجوء الى الحضور في مكان محدد لإتمام العملية وانما يتم عن بعد   بونفلة 

 ( 2021 ،موالكية 

 يتم الدفع من خلال استخدام النقود الالكترونية ( 2

ن النقد يخزن داخل ذاكرة رقمية او بمعنى ادق يتم تخصيا نقود معدة مسبقا ان هذا النوع م 

لإتمام هكذا نوع من الصفقات حي  يتم استقطاع كلفة الصفقات من المبلغ المخصا وهنالك 

طرق أخرى كاستخدام بطاقات مصرفية عادية وبهذه البطاقات يتم استقطاع المبلغ المطلول لإتمام 

 (   2011،عبد الرحيم  ،ا ل أيضا التيكات     باتا العملية ومن هذه الوس

 تسوية المعاملات الالكترونية عن بعد ( 3

في هذه الخاصية يتم امضاء كل أنواع العقود دون الحاجة الى وجودهم المادي ولا يتطلل     

اف على مكان لإتمام الصفقة  بل تتم عبر وسا ل الكترونية  على بعد مسافات بين الأطر الاتفاق

والذين بين دول متفرقة وتتم الصفقات بصورة مباترة من دون حضور في مكان محدد  المتباعدة

 (  2019 ،طيبي  ،    بركات 

 تخصص جهة كوسيط للدفع : ( 4

عند التعامل بنظام الدفع الالكتروني يلزم بالارتباط بمؤسسات مصرفية او مالية بتكل مسبق     

( وهذه  2014 ،ملية الدفع من خلال هذه المؤسسات  الذهبي قبل الأطراف لإكمال إجراءات ع
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المؤسسات توفر كافة الأدوات والأجهزة التي تساعد في إتمام العملية بسهولة وبأسرع وقت ممكن 

مع توفير الأمان والثقة للأطراف من دون حصول أي خلل في عمية نقل الأموال 

  (2017 ،الكترونيا  سعيدي 

 :  الأمان و الحماية( 5

ان خطر الاختراق و السطو للبطاقات المصرفية يستدعي ذلك توفير حماية فا قة الدقة للحفاظ       

على معلومات عملاء المصرف ومع تسارع التطور التكنلوجي أدى ذلك الى الاستمرار في 

اكتتاف طرق جديدة ومتطورة ل لق الث رات الموجودة في الأنظمة المصرفية لتفادي متاكل 

راق والترصد لحسابات المتعاملين مع المصرف قد المستطاع عن طريق وضع برامج امنية الاخت

 متخصصة لتحقيق هذا ال رض لإخفاء الأرقام المصرفية لمنع الوصول اليها عبر تبكة الانترنيت

(   ، كما يقومون بوضعها في أرتيف للأرصدة المالية والسحل يكون بطرق  2017 ،  سعيدي 

 (  2014 ،ليها بكل سهولة     الذهبي  يكون الرجوع ا

 السرعة في انجاز المعاملات ( 6

يستخدم المستهلكون للخدمات المقدمة عبر الانترنيت وسا ل الدفع الالكترونية لعمليات       

التراء في وقت قصير نسبيا من جميع دول العالم وكذلك لسداد اثمان السلع والخدمات دون الحاجة 

رف لإتمام العملية وهذا يعد انجاز عظيم لوسا ل الدفع الإلكترونية التي سهلت للذهال الى المص

 ( 2022    ،راتدي  على التجار إتمام صفقات باقل وقت ممكن ولا يلتزمون بحضور مكان معين  

 سهولة الاستخدام : ( 7

ن المتعامل تتمتع وسا ل الدفع بالقدرة على استخدامها بكل سهولة بدون أي صعوبات تذكر لا    

بها يقوم بوضع بطاقة الدفع الالكترونية في المكان المخصا داخل جهاز خاا بها والمتواجد 

لدى التاجر حي  انه يعمل على ادخال معلومات البطاقة ثم يرسل اتعار الى المصرف ويأمر 

ل جهد بأرسال المبلغ المطلول الى الجهة المراد سداد اثمانها وهذه الطريقة توفر على المتعام

 (  2017 ،حمل الأموال نقدا لضمان عدم اتلافها او ضياعها او الاستيلاء عليها    سعيدي 
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 : الدفع الالكتروني وسائل يواجهها سابعا: المخاطر التي  

التطورات الحاصلة بوسا ل الدفع الالكتروني أدت الى تطورات في مجال التجارة والتي       

المالية والمصرفية نحو مواكبة الوسا ل الالكترونية   تبكة بدورها الى قيادة المؤسسات 

الانترنيت( وابرز الأمثلة التطور المستمر الحاصل في الدول المتقدمة لأنظمة مصارف الولايات 

 ومنالمتحدة والمصارف الأوروبية لاسيما البلدان الاسكندنافية وحتى بعض المصارف الاسيوية   

 عملاء والمصارف الالكترونية على حد سواء وهي كما يلي : ابرز المخاطر التي تواجه ال

مفهوم يستخدم للتعبير عن عدم التأكد التي من الممكن ان تحصل في   المخاطر التنظيمية : (1

ظل الاحدا  و الت يرات الاقتصادية المتواصلة حي  يمكن ان تسبل تأثيرات داخل المنظمة 

ا   قد تكون هذه المخاطر يصحبها العديد من النتا ج التي وبالتالي تؤثر على عرقلة تحقيق أهدافه

تؤدي الى خسارة للمنظمة ناتجة عن خلل النظام أحيانا  او الجهل في الاستخدام من قبل العميل 

او اعتماد برنامج غير صالح لاداء عمليات الصيرفة والتحويل الأموال الالكترونية وهنالك نوع 

ثل باختراق الأنظمة المعلوماتية الخاصة بالمصارف ويحد  من المخاطر ظهر في الساحة يتم

نتيجة تقصيرها في تعزيز التأمين الكافي من اجل الحفاظ على معلومات العملاء من الاختراق 

والاستيلاء على أموالهم وتجنل است لالها داخل وخارج المصرف في عمليات متبوهة ويتم ذلك 

 W. Messierبل مختصين في مجال الحاسبات    عن طريق اكتتاف الث رات باستمرار من ق

، 2003  ) 

ان هذه المخاطر ناجمة عن اخفاق المتاركين في المؤسسات المصرفية  المخاطر التلقائية : (2

وغير المصرفية في عملية تحويل الأموال او داخل السوق المالي أي بمعنى عند القيام بتنفيذ 

ى قصور المتارك في عملية انجاز المهمة على الموعد التزاماتهم اتجاه المنظمة مما يؤدي ال

 ( W. Messier  ،2003 المحدد   

عند قيام المصارف بتوسيع النطاق الج رافي لتسويق الخدمات المقدمة  المخاطر القانونية : (3

عبر الوسا ل الالكترونية بطريقة اسرع من الوسا ل التقليدية قد يصحل ذلك مخاطر قانونية 

ذه المخاطر قد تكون ناتجة عن عدم المام المصرف بالقوانين والتنظيمات التي توضع للمصرف وه

من قبل البنك المركزي بناء على الظروف الاقتصادية حتى في حال حيازة المصرف على تخويل 

او ترخيا عندما يكون غير مطلول وفي حال قيام المصرف بانتهاك الضوابط المقررة يؤدي 

وخاصة من قبل مكافحة غسل الأموال لان أي خلل قد يؤثر على عملية تدفق ذلك لعواقل قانونية 

 ( 2012 ،الأموال     الحداد واخرون
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قد يكون النظام غير متلا م مع طبيعة عمل المنظمة المصرفية   يتعارض  : مخاطر التشغيل (4

( او قد  مع عمل المصرف لذا يسبل تعطيل انجاز العمل او ضعف في كفاءة الخدمات المقدمة

يكون السبل سوء استخدام من قبل العاملين داخل المنظمة وعدم الالمام بالمعلومات الخاصة 

  هذه المخاطر تنتأ  عن أسبال عديدة منها و ( 2015 ،بالوسا ل التكنلوجية الحديثة    عبدالله 

 :( 2021 ،(  الفليح  2010 ،(  عبد الرحيم  2010 ،  تريف 

  للنظم عدم التأمين الكافي 

  عدم ملا مة تصميم نظم الدفع او انجاز العمل او اعمال الصيانة 

  إساءة استخدام نظام الدفع من قبل العملاء 

   سلامة المعاملات والمعلومات البنكية الالكترونية 

قد تتعرض سمعة المصرف الى ضرر كبير في حال عدم مواكبة المصرف  مخاطر السمعة : (5

ك توفير اجود أنواع الخدمات المصرفية عبر تبكة الانترنيت بحسل للتطورات الخارجية وكذل

المعايير الأساسية   الأمان والسرية و الدقة و التوقيت و الاستمرارية والاستجابة السريعة 

لمتطلبات وحاجات عملا ها (لتجنل مخاطر السمعة يجل عليه مراقبة اهم المستجدات و 

خارجية ومتابعة الخدمات التي يقدمها المنافسين من اجل ابتكار التطورات التي قد تطرأ في البي ة ال

 ( 2010، خدمات ترضي وتتبع حاجات الزبون من الخدمات   السيسي 

مع التطورات التي تتهدها التكنلوجيا الحديثة ساعد ( مخاطر خرق أنظمة الأمان والحماية : 6

ل محكمة وفعالية في الحفاظ على كثيرا في تقليا هكذا نوع من المخاطر عن طريق توفير وسا 

معلومات الزبون التخصية وتأمين رصيده المصرفي ابتدأ من استعمال كلمة سر خاصة به الى 

 (  2013 ،الرمز التخصي وتوفير برامج ذات جودة عالية في التأمين     تاهين 

رتباطا وثيقا ان مخاطر العمليات المصرفية الالكترونية ناتج مرتبط ا المخاطر المصرفية : (7

بمخاطر العمليات المصرفية التقليدية والمتمثلة بمخاطر سعر الفا دة و مخاطر السوق  ومخاطر 

 ( 2015 ،السيولة مع احتمالية زيادة في حدها تي ا فتي ا     عبدالله 

هذه المخاطر قد تنتأ  من داخل بي ة  المنظمة تحديدا الأخطاء التي  المخاطر الاستراتيجية : (8

تكبها الإدارة العليا من خلال تبني استراتيجيات غير ملا مة للوضع الراهن وغير ملا مة لتوفير تر

الخدمات المصرفية التي تناسل احتياجات الزبون من الخدمات وتوثر على القدرة في تنفيذها وقد 

 ، يؤثر ازدياد الطلل عليها من جهة و اتتداد المنافسة بين المصارف من جهة أخرى   عبدالله



28 
 

أخرى هنالك مخاطر إضافية  والتي من الممكن ان تعيق نجاب وسا ل الدفع  ومن ناحية(  2015

الالكتروني و تؤثر على قناعة الزبون باستخدام الوسا ل الالكترونية لإتمام عمليات الدفع حي  

بظهور  ان هنالك الكثير من العوامل التي أدت الى قصور بنجاب أنظمة الدفع الالكترونية تسببت

جرا م تواكل هذه الوسا ل  ترتكل عبر البطاقات التي تصدر من المصرف وهذه المخاطر تؤثر 

 (2013 ،مجيد على ثلا  اتخاا هم حامل البطاقة و مصدرها والتاجر

 :الدفع الالكتروني وسائل ثامنا : مشاكل 

فع وتتمثل متاكل الدفع لا تخلوا أنظمة الدفع على مر العصور بمتاكل متعددة تعيق عمليات الد

 الالكتروني بالاتي 

 :النفسية  اكلالمش( 1

ان بعض الافراد لا يفضلون التعامل بالوسا ل الالكترونية الحديثة مقارنة بالنقود الورقية وذلك   

لان النقود الورقية تتعرهم بنوع من حماية الخصوصية بخلاف بطاقة الا تمان التي يضطرون 

هم امام المؤسسة وبالمقابل يتم اجراء تحليل يساعد المؤسسة في معرفة الى الكتف عن معلومات

أنماط الاستهلاك للقيام باستخدامها لاحقا في العمليات التسويقية ، على سبيل المثال تصدر 

المصارف النقود الالكترونية لكنها تحتفظ بالرمز السري الخاا بالبطاقة ويسمى الرقم المرجعي 

مصرف في معرفة لمن تم اصدار هذه النقود وبالتالي هذه العملية هي من وهذا الرقم يساعد ال

يعتبرها  الافراد المتعاملين متكلة في انتهاك خصوصياتهم لذا نفسيا يفضلون التعامل بالنقود 

الورقية   ومن المحتمل علاج هذه المتكلة عن طريق ابتكار وسا ل وطرق فنية وتتريعية تتكفل 

مع الافراد وأيضا تضمن معرفة  الفرد كل ما يحد  من انتهاك خصوصية  بأمان هذه المعاملات

 ( 2022 ،وكيفية معالجتها بأسرع ما يمكن      ريمة 

 

  

 

 

 القانونية :  اكلالمش( 2
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ان اصعل فقرة ممكن ان تواجه الفرد هو عدم صحة النقود الالكترونية او هنالك متكلة في   

ف بها بين الأوساط المتعاملة حي  ان عمليات الاثبات المكتول قبولها او قد تكون صعوبة الاعترا

بواسطة المستندات الكتابية قد تسقط حين يتم الاثبات بطرق الكترونية ولهذا فان المتاكل التي تم 

 طرحها بين الدول له جانبين أساسيين : 

  اثبات هوية العميل 

  صحة محتوى العمليات 

ند الانتقال من الوسا ل التقليدية الى الوسا ل الالكترونية لعملية ولابد من الإتارة لما سبق ذكره ع

الدفع لابد من توفر الأمان والسرية لبيانات العملاء وهذا قد يسبل التناقض بين أهمية الحفاظ على 

المعلومات التخصية للعملاء من جهة وهذا حق من حقوق جميع الافراد ومن جهة أخرى يحق 

يع المعلومات التخصية للأفراد للحد والقضاء على الجرا م وللوصول للدولة الاطلاع على جم

 للمجرم بأسرع وقت ممكن    

تسعى المؤسسات الدولية المختلفة المختصة لابتكار واستحدا  أنظمة دفع جديدة ومتطورة لتلافي 

 (  2022 ،هكذا نوع من المتاكل او محاولة تقليلها قدر المستطاع     ديمة 

 م الأمان المعلوماتي : مشكلة عد( 3

ان المخاطر الاعتيادية التي كانت وما زالت تواجه التجارة الالكترونية والمتمثلة بعمليات      

القرصنة كالفايروسات الرقمية التي تصيل بطاقات الا تمان وتتم بفعل المجرمين والسارقين وقد 

عاملين بالمصرف والجهات يتعدى ذلك  اختراق أنظمة المصارف الالكترونية التي تمكن ال

المختصة من معرفة ارقام حسابات المتعاملين مع المصرف بل كذلك معرفة عمليات الحويل 

للأموال ال ير متروعة ومصدر تدفقها ومثال ذلك عمليات الاحتيال التي تمار  على تبكة 

 د تؤدي هذه العملياتالانترنيت للقيام بعملية الابتزاز عبر الوسا ل الالكترونية ال ير قانونية   ق

الى اختلال في الأمان المعلوماتي وبدوره قد يسبل مخاوف نفسية لدى العميل من التعامل بوسا ل 

الدفع الحديثة  حي  ان حلول هذه المتكلة تتطلل بذل مجهود كبير من قبل المختصين في 

لفنية والقانونية التكنلوجيا جنل على جنل مع الأنظمة التتريعية للتخلا منها عبر الوسا ل ا

المبتكرة وهذا قد يؤدي لظهور عصر الكتروني حدي  متتق من عملية التأمين التقليدية والتي 

تسمى بعقد التأمين الالكتروني من خلاله يمكن التأمين من المخاطر التي تواجهها المؤسسات 
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 اكلمش( 4  (2023 ،جميلة  ،المصرفية والحفاظ على المعلومات التخصية للعملاء     يوسف 

 :مرتبطة بالاقتصاد 

تسارع التطور التكنلوجي و ظهور المحفظة الالكترونية وانتتار الدفع عبر الوسا ل  ان      

الالكترونية التي أدى لظهور وسا ل حديثة لعمليات غسل الأموال وهذه المتكلات التي تواجه 

عوبة كبيرة في عملية السيطرة الحكومات من ضمنها تداول النقد بسرعة ها لة و كذلك هنالك ص

على عرض النقد من قبل المصرف المركزي خاصة بعد توسع التركات الخاصة في النقود 

 ( 2022 ،وتوفر طرق وسا ل حديثة لعمليات الدفع ومواكبة التطور الحاصل     ديمة 

  : تاسعا : ابعاد وسائل الدفع الالكتروني

ليدية الى الوسععا ل الالكترونية في عمليات البيع والتععراء بعد ان تحول الدفع من الوسععا ل التق    

عبر تعععععبكة الانترنيت واسعععععتبدال النقود القانونية بالنقود الالكترونية حي  ان عملية التحول أدت 

الى خلق ابعادا تنعك  على الاقتصعععاد ككل وتنعك  أيضعععا على المؤسعععسعععات المصعععدرة وعلى 

  :( 2004  مفتاب، معافي ، وتتمثل هذه الابعاد بالاتيالمؤسسات والمنت ات التجارية والخدمية 

 الابعاد الاقتصادية (1

 يقلل الدفع الالكتروني من تكاليف التحويلات المالية (أ

يسعععععععاعد الدفع الالكتروني في زيادة الكفاءة وتحسعععععععين جودة الخدمات المقدمة سعععععععواء  (ل

  المصرفية منها و الإنتاجية

  راء الخدمات المصرفية عبر الانترنيت بسهولةيسمح لعملاء المصرف بت (ت

  القيام بالتأكد من سداد العملاء للقروض وتقديم خدمات مصرفية متنوعة ( 

  يقدم الدفع الالكتروني لكبار المستثمرين سهولة في دفع تكلفة الخدمات الاستتارية (ج

 ات الماليةيمكن للدفع الالكتروني ان يوفر فرا عمل جديدة في مجال الخدم (ب

 : الابعاد الاجتماعية  (2

  ترسيخ الثقة بين المتعاملين وتأمين السداد من قبل العملاء (أ

العمل على تسععععهيل وصععععول الخدمات المصععععرفية للعملاء ويؤدي ذلك بدوره الى زيادة  (ل

  حجم المعاملات المصرفية

 خفض رصيد التجار قد يدعم الإجراءات الاحترازية (ت

  من إتمام الصفقات بأمان تام من خلال توفير التأمين المرتبط بالبطاقة التأكد ( 
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 يسهم الدفع الالكتروني في تسهيل الحياة اليومية للعملاء (ج

 

  : الابعاد التقنية (3

   يتطلل الدفع الالكتروني توفير تقنيات فا قة الأمان لحماية البيانات المالية (أ

  وقت الدفع الدفع الالكتروني يقلل من (ل

  اتاحة استخدام التتفير في الدفع الالكتروني لضمان الأمان اللازم للمعاملات المالية (ت

 يتكامل الدفع الالكتروني مع أنظمة المبيعات والجودة ( 

  : الابعاد البيئية (4

  يقلل الدفع الالكتروني من الاستهلاك الورقي (أ

  النقل من مكان لاخريقلل من التلو  البي ي الناتج عن  (ل

  يقلل من الاستهلاك اليومي للطاقة (ت

 يعمل على تقليل النفايات المالية ( 
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غسل الأموال: ثانيا  

Money Laundering  

 : توطئة

ان ظاهرة غسل الأموال تعد افة اقتصادية  وناتجة عن الأفكار الاجرامية المخطط لها  من       

رجين عن القانون ومن فترة قريبة كان غسل الأموال يقتصر على العمليات قبل الأتخاا الخا

والأنتطة التي تتضمن تمويه واخفاء صفة المتروعية على الأموال المتأتية من اعمال إجرامية 

غير متروعة متمثلة بالمخدرات فقط لكن سرعان ما ت ير اتجاه غسلوا الأموال من الاتجار 

لية الى أنتطة أخرى لتضليل الأموال ال ير متروعة كالدعارة بالمخدرات والمؤثرات العق

والاتجار بالرقيق   النساء ( والأطفال والاتجار بالعملة المهاجرة وتزييف النقود واست لال النفوذ 

وجرا م الفساد الإداري التجاري وتهريل السلع والتهرل الضريبي وتزييف بطاقات الا تمان 

ة المستحدثة كالاتجار بالأعضاء البترية وتزوير بطاقات الا تمان والإرهال وغيرها من الأنتط

البلاستيكية المم نطة وغيرها   تقدر الأرباب المتحصلة من الأنتطة الاجرامية بمليارات 

الدولارات وذلك لمحاولة المجرمون الحصول عليها من خلال الاعمال والنتاطات غير القانونية 

وفي هذا المبح  لأموال القذرة وهذا ما يطلق عليه غسل الأموال حي  يلجؤون الى إخفاء مصادر ا

 سنتناول المواضيع التالية : 

 : نبذة تاريخية عن غسل الأموال أولا

 : مفهوم غسل الأموال  ثانيا

    : مراحل غسل الأموال  ثالثا

 : أنواع غسل الأموال  رابعا

 أساليل وطرق غسل الاموال : خامسا

 وء الى عمليات غسل الأموال أسبال اللج : سادسا

 : أسبال انتتار جريمة غسل الأموال  بعاسا
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 ابعاد غسل الأموال  :ثامنا

 معايير مكافحة غسل الأموال  تاسعا :

 اولا  : نبذة تاريخية عن غسل الأموال 

لا يوجد بداية محددة لظهور هذه الجريمة لأول مرة ولكن البعض يرى ان هذه العملية         

بحجل الأموال او فصلها عن المصادر الحقيقية لها   او قد تتمثل بعمليات  التهرل الضريبي  تتمثل 

وغيرها من العمليات الأخرى ، أحيانا يتم تهريل هذه الأموال  لخارج حدود الدولة التي يقيم فيها 

ها من حي  ان هذه الأموال من المفترض ان يتم السيطرة عليها بواسطة إجراءات وقوانين لحمايت

الاستحواذ لدى جهة معينة بالإضافة لقيامهم باستثمارها وتحويلها لأموال ترعية بعد ان كانت 

ناتجة عن عمليات وجرا م غير ترعية   كالسرقة او الاختلا  او تجارة المخدرات او الب اء او 

 ،        الخ( تجارة الرقيق او خيانة الأمانة و الاتجار بالأسلحة او المفرقعات والاختطاف والسلل

م 1929هنالك مفكرين يرجعون هذه الظاهرة الى فترة ما بعد الكساد العالمي التي حدثت بعد عام 

عن طريق قيام الأثرياء الناتجة أموالهم من العمليات غير المتروعة والأنتطة الاجرامية الى 

تدر الأرباب آنذاك  استثمار أموالهم في تراء مصانع ومعامل في أمريكا لان هذه المتاريع كانت

ومن هذه المتاريع مراكز غسيل و كي الملاب  حي  تهد الاقتصاد الأمريكي دخول أموال ها لة 

  قذرة ( حي  كان هنالك فرد من عا لة   ال كاوبوي ( قد حصل على أموال كثيرة خلال فترة 

هرل الضريبي وجيزة مما جرى احالته للسلطات القضا ية من اجل محاكمته لارتكال جرا م الت

وتجميع ثروة طا لة من خلال هذه العمليات   مما سبق يمكن القول يعزى سبل تسمية مفهوم 

غسيل الأموال بهذا الاسم الى طريقة استثمار وتوظيف الأموال غير المتروعة او الملوثة في 

   مراكز غسيل الملاب  لتخرج أموالا متروعة ولا يمكن للسلطات ملاحظة الجرا م المقترفة

 Schott,2006 ( 

تتير المصادر الأخرى الى ان الأجهزة الحكومية قادرة على تتبع أصحال الأموال غير  

المتروعة من خلال القيام بأجراء فحوصات لها قبل ايداعها لدى المؤسسات المالية والمصرفية 

لك وذلك عن طريق اتخاا او تجار متتبه بامتلاكهم الثروات او متكوك بأنتطتهم ويتم ذ

بفحا العملة النقدية التي قام هؤلاء بإيداعها لدى المصارف واخذ عينة الى المختبرات لمعرفة 

فيما اذا كانت هنالك مخدرات على هذه العملات النقدية وان تم اثبات التكوك يتم القبض على 

لطات المتهم مع القيام بحجز أموالهم ،عندما علموا أصحال الأموال ال ير متروعة بملاحقة الس

لهم من خلال هذه الطريقة بدأوا ب سل الأموال قبل قيامهم بعملية الإيداع لدى المؤسسات المالية 
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والمصرفية من اجل مسح اثار المخدرات عليها والتخلا من متابعة السلطات لمصادر أموالهم 

عة لتمويه مكافحة غسل الأموال بان هذه الأموال ناجمة عن الاستثمارات التجارية  المترو

 (  2020 ، الماجد

يقال ظهر اول مصطلح ل سل الأموال في عترينيات القرن الماضي في الولايات المتحدة تحديدا   

في مدينة تيكاغو بعد  ان قامت احد عصابات المافيا تراء متاجر لم سل الملاب   في نهاية كل 

رتهم بالمخدرات و يوم يقوم احد افرد العصابة ب سل الأموال التي حصلوا عليها جراء تجا

المؤثرات العقلية والقيام بتنظيفها دون اثارة التكوك حول الأموال المودعة في حساباتهم التخصية 

 ( 2006    الخمييلي ، حي  تبدوا كأنها ناتجة من أنتطة تجارية متروعة

ية في تعبير غسل الأموال استخدم في اطار قانوني في احدى القضايا بالولايات المتحدة الامريك

م وقد أدت لمصادرة أملاك غسلت من عمليات الكوكايين الكولومبي   وقد قامت  1982عام 

المتروع بالمخدرات و المؤثرات العقلية وتدعى  رالأمم المتحدة بعقد اتفاقية لمكافحة الاتجار غي

ية ، حي  ان هذه الاتفاق 1988( عام Vienna Conventionهذه الاتفاقية " اتفاقية فيينا "  

اقتصرت ع المخدرات فقط وبقية الجرا م مثل السرقة والاختطاف والاحتيال كانت عا داتها لا 

تعد جرا م غسل أموال وقد جرى عقد اتفاقية دولية فيما بعد كاتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الجريمة 

حمد م  م 2000( عام  Palermo Conventionالمنظمة عبر الوطنية " اتفاقية باليرمو "  

  (  2014 ،عبد الأمير  ،

 ثانيا : مفهوم غسل الأموال 

 ءهـ( عرف غسل ل ة يقال غسل التي 711ابن منظور    بح : وفق غسل الأموال ل ة  تعريف

ابن منظور ، لسان  بح م سول ،   ءي سله غسلا ، وقيل ال سل مصدر من غسلت ، و تي

 (  36\5العرل ، 

القيام بمحاولات عديدة من اجل ت يير صفة الأموال غير تعريف غسل الأموال اصطلاحا : هو 

المتروعة التي اكتسبت بطرق إجرامية الى صورة تظهر للسلطات على انها متروعة لتجنل 

ملاحقتهم والمسألة عن مصدرها وبعد ذلك يطلق عليها تسمية الأموال الم سولة او أموال نظيفة 

سيل الأموال بدلا من غسل الأموال ، في (   وهناك من يستخدم مصطلح غ 2010  تريط ، 

الل ة العربية لا يوجد فرق بينمهما لكن يوجد فرق في الاستخدام في حال تم استخدامها النواحي 

المالية حي   كلمة غسل  تستخدم في سياق التنظيف المادي مثل غسل يدين او ملاب  او سيارة 
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مها في الإتارة الى الأموال فهنا تعني ت يير في حال استخدامها بالحياة اليومية ولكن عن استخدا

تكل او مظهر او صورة او مصدر هذه الأموال من قذرة متحصلة بطرق إجرامية الى نظيفة  

وكل ذلك يتم عبر وسا ل مادية او غير مادية  الكترونيا ( ، وبالإنكليزي يطلق على عملية غسل 

الى الأموال غير المتروعة     Moneyحي  تتير كلمة   ) Money Laundering  الأموال 

   الى ت يير التكل او المظهر  Laundering و كلمة 

لم تهتم معظم الدول والمنظمات الدولية بوضع تعريف موحد لمصطلح " غسل الأموال "         

فقد اجريت اتفاقية  الأمم المتحدة لمكافحة الاتجار غير المتروع بالمخدرات والمؤثرات العقلية 

م صور ل سل الأموال دون ان تورد تعريف يحدد ماهية ال سل لكن بعد ذلك اوجدت  1996 لعام

الولايات المتحدة  مصطلحا حديثا  لتطلقه على جرا م غسل الأموال التي كانت ترتكبها عصابات 

المافيا ولا يوجد مفهوم محدد يمكن الاعتماد عليه لتعريف غسل الأموال ركز فقط على الأموال 

هو قطع أي صلة تربط الأموال التي يحصلون  ،متروعة لم يعطي توضيحا اكثر للمعنى ال ير 

عليها وبين مصادرها الاجرامية التي تهدف لإظهار صفة المتروعية على هذه الأموال بحي  

يسهل على المجرمون تنقلها في الأوساط المالية والمجتمعية دون مصادرتها من قبل السلطات 

 ( 2000  يهرل الجاني من فعلته الاجرامية "   قرقوش ،  الأمنية وبالنتيجة

( غسيل الأموال بانه " مجموعة الاعمال التي تهدف الى  Filipkowski ، 2008ولقد عرف   

إخفاء معالم المصدر الحقيقي للدخل ال ير متروع المتحصل في نطاق نتاط اجرامي ، وذلك عن 

 لي الرسمي "   طريق جعله ذا أصلا ترعيا  في النظام الما

( " هي عملية تتم سرا من خلالها إضفاء الأموال التي  Kumar  ،2012وقد عرفه قا لا   

اكتسبت من عمل غير قانوني ، كالاتجار او المخدرات او الإرهال او الجرا م الأخرى ، جعلها 

التاهين ،  أموالا قانونية وباختصار تديد تحويل الأموال السوداء الى أموال بيضاء " وبحسل  

( " ان غسل الأموال او تطهيرها او تبييضها او تنظيفها يعني ان يتم الت طية على طبيعة  2017

المتحصلات التي مصدرها أنتطة غير متروعة لتبدو امام القانون والسلطات الرقابية بانها ذات 

 مصدر ترعي ليمهد الطريق في استخدام هذه الأموال في أنتطة متروعة " 

البعض غسل الأموال بأنه " هو عملية اجراء سلسلة من التحركات المالية المتعاقبة وعرف   

للأموال القذرة وهذه الاموال تم الحصول عليها من خلال ارتكال الجرا م والتي يعاقل عليها 

القانون في دولة ما بعد ان تم الاستعانة بوسطاء وجعلهم ك طاء للتعامل مست لا الأوضاع 

 ير مستقرة والفساد الإداري وسرية المصارف والهدف من ذلك كله هو التهرل من الاقتصادية ال



36 
 

السلطات الأمنية والرقابية ولتأمين الأموال ال ير متروعة " في هذا التعريف صور بان عمليات 

غسل الأموال تقتصر على الافراد حي  انه من الممكن ان تتواطأ  جهات حكومية كمؤسسة 

 ير مالية ( او قد يكون وزراء  حكومية   مالية او غ

فقد تم تعريف غسل الأموال من قبل الأمم المتحدة المعني بالجريمة والمخدرات وتحديدا منظمة     

الانتربول على انها : " محاولة تحويل الأموال التي هي مصدر العا دات ال ير متروعة عن 

ء من مصادر متروعة حي  انها طريق الاخفاء او التمويه لأثبات بان مصدر هذه الأموال جا

ناجمة عن احد الجرا م المتمثلة بالمخدرات او النهل او الابتزاز  وغيرها من الجرا م المعروفة 

 على المستوى العالمي "

ان عملية غسل الأموال تتمحور حول اكساب صفة المشروعية للأموال مما سبق تم ملاحظة 

قانونية ) غير المشروعة والاجرامية  ( ليمهد التي تم الحصول عليها بكافة الطريق الغير 

الطريق امام صاحب الأموال الأصلي ان يتصرف بها بكامل الحرية بدون مقدرة السلطات الأمنية 

 .من ملاحقته وادانته على مصادر اكتسابه لهذه الأموال 
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 ثالثا : مراحل غسل الأموال 

الأموال المتحصلة من مصادر غير ترعية  بعد ذكرنا ان عملية غسل الأموال تهدف الى إعطاء 

واكسابها صفة الترعية للإفلات من الجهات المختصة بمكافحة غسل الأموال وحتى يتم ضمان 

نجاب العملية فان غاسلي الأموال يتبعون كل السبل و الوسا ل المختلفة والمبتكرة عن طريق وضع 

ا وتعقبها وكذلك يعمدون لوضع حواجز وفواصل من اجل تتتيت مقدرة السلطات من ملاحقته

ادلة غير صحيحة وبيانات متضاربة  لقطع التواصل بالبيانات التي تدل على المصدر الحقيقي 

للأموال ال ير ترعية ونتيجة لذلك يصعل تتبعها عبر المراحل وعادة هنالك اتجاه تقليدي يتبنى 

تتالية ويتير الفكر الحدي  بان الية غسل الأموال متمثلة بمرور هذه الأموال عبر ثلا  مراحل م

المرور بمراحل ثابتة امر لي  ممكنا قد تختلف او يتم إيجاد طرق غير عادية لإتمام عملية غسل 

 الأموال  

ان كل مرحلة تمثل تمهيدا للمرحلة التي تليها حتى الانتهاء من المرحلة الأخيرة بعد تم قطع ارتباط 

( 2019 السوالمة ،    ( 2018ن ، ا  عطوتمثل المراحل بما يليالمال ال ير ترعي بالمصدر الحقيقي  وت

Ejanthkar , Santosh & Mohanty Leepa , 2011   Dharmapuri Arunkumar , 2017) (Zul 

Kepli , Mohd , al , 2016 )  

  (  Placementالمرحلة الأولى : الإيداع  )

ه المرحلة يتم تمويه الأموال  غير وتسمى أيضا بمرحلة الاحلال او التمويه وفي هذ         

الترعية  الناجمة عن الجريمة الاصلية (  عن طريق عدة خطوات متتالية من العمليات المصرفية 

للقدرة على تضليل وتتتيت الجهات القضا ية والأمنية المسؤولة عن مكافحة غسل الأموال وذلك 

ا عبر حوالات لخارج الدولة التي بإيداع هذه الأموال بالجهاز المصرفي او عن طريق ارساله

 حصلت فيها الجريمة   

تعتبر من اهم المراحل واخطرها لان الأموال ال ير متروعة يتم التعامل بها بطريقة         

مباترة في هذه المرحلة ولهذا تبذل السلطات المختصة قصارى جهدها لكتف الأموال و ممراتها 

ي لان هذه المرحلة الأضعف مقارنة ببقية المراحل وكذلك قبل التروع في إدخالها النظام المصرف

والتحري وذلك لمعرفتهم مدى صعوبة المرحلة في حال عبورها  الدراسةتعمل على تطوير وسا ل 

ودخولها النظام المالي والمصرفي للدولة ومن الطرق التي تستخدم في مرحلة الإيداع هو القيام 

 و تراء العقارات او الذهل او التحف الفنية  بإيداع الأموال القذرة في المصارف ا
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غالبا ما يتم  تحويل الأموال غير المتروعة بنف  المكان الذي حدثت فيه الجريمة عن طريق 

تجز ة الأموال الى عدة دفعات ص يرة و توجيهها الى الافراد المتواط ين مع المجرمين وخصوصا 

هم على فتح حسابات مصرفية بأسماء وهمية الأتخاا الذين يمتلكون حسابات مصرفية او مقدرت

للقدرة على تمويه هذه الحسابات عن انظار السلطات ويتم تحويلها بدفعات متتالية من الأموال 

المتحصلة سواء على تكل نقد او حوالات او باستخدام أي نوع من وسا ل الاتصال المعروفة 

تراء الأوراق المالية   الأسهم  عبر الانترنيت او وسا ل التواصل الاجتماعي او عن طريق

 والسندات ( او عن طريق تراء مؤسسة مالية او تجارية او صناعية   

قد تكون من ضمن المحاولات لإدخال الأموال القذرة الى النظام المصرفي الرسمي من خلال 

في الاكتتال في سوق المال وذلك بتراء الأسهم المطروحة بالسوق الاولي التي تصدر لأول مرة 

سوق المال ونسبة تراءها تكون ض يلة وكذلك يعمدون لإتمام عملية تراء اسهم متداولة في 

السوق الثانوي من خلال أسماء وهمية ومختلفة وذلك بمساعدة السماسرة   الوسطاء الماليين بين 

البا عين والمتترين ( وقد تعددت طرق ادخال الأموال للنظام المصرفي من ضمنها ابرام عقد 

مين بأتكاله المختلفة باستخدام العملة التي تم الحصول عليها عن طريق الجرا م المذكورة انفا تأ

، حي  يمكن لمقترف الجريمة ان يقوم بتحويل تكل العملة التي حصل عليها وذلك عن طريق 

استبدالها بنقد اجنبي من خلال المصارف او تركات الصيرفة المرخصة داخل البلد مع المحاولة 

تحويل هذه الأموال للخارج ، وان هؤلاء المجرمين لا يتركون أي طريقة او محاولة ولا في 

يوفروا جهودهم اطلاقا  حتى   تتم عملية ادخال الأموال القذرة الى النظام المالي الرسمي في البلد 

المعني بارتكال الجريمة التي من خلالها تم الحصول على الأموال ال ير متروعة ، كل ذلك 

 نتقال الى المرحلة التالية الا وهي مرحلة الت طية سيتم ترحها في الفقرة اللاحقة  للا

 (   Layeringالمرحلة الثانية : التغطية )

ويطلق عليها أيضا بدا رة او مرحلة التنظيف حي  يبذل غاسلي الأموال في هذه المرحلة جهدهم 

مقدرتها عن اكتتاف مصادر من  حولللعن طريق وضع العراقيل و المطبات لتضليل السلطات 

الأموال وذلك عن طريق عدة خطوات حسابية ومالية باستخدام وسا ل عدة كتبكات الاتصال عبر 

الانترنيت او التحويلات الالكترونية او الحوالات المصرفية او عن طريق ابرام سلسلة من 

هذه المرحلة لتجاوزها  التعاقدات والصفقات المالية  للأموال القذرة التي أصبحت متروعة في

الأنظمة المصرفية وكذلك عن طريق التحويلات المبهمة وال امضة سواء على النطاق الداخلي او 

الخارجي ويتم ذلك بفتح حسابات مصرفية بأسماء اتخاا غير متتبه بهم او أسماء تركات 
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ية والهدف منها مسح وهمية ليستفيدوا منها لاحقا في أعمالهم الاجرامية في التعاقد مع تركات مال

الاثار الاجرامية لهذه الأموال والتي اصبح من الصعل تعقبها ورصد كافة تحركات هذه الحسابات 

نتيجة لابتعادها عن المصدر المتأتية منه و ان الدول التي تعاني متاكل اقتصادية او فساد اداري 

ارون البلدان التي تكون متساهلة غالبا ما تكون بي ة جاذبة لعملية غسل الأموال لان المجرمين يخت

في فتح الحسابات المصرفية وخصوصا بأسماء وهمية وغيرها من الث رات التي تساعدهم ،  

والنتيجة التي يحصلون عليها اما ان تتراجع السلطات عن ملاحقة تتبع العملية او مقدرة المجرمين 

لثابتة والعقارات و السيارات بت يير تكل المبالغ عن طريق استثمارها في تراء الموجودات ا

الفارهة   الباهظة الثمن ( و است لالها في نقل السلع والخدمات وكل هذه المحاولات للبعد عن 

مسرب الجريمة   المصدر الحقيقي للأموال ( من خلال نقل هذه المبالغ الملوثة الى خارج الدولة 

 ريمة   هوية الفاعل ( التي حصلت فيها الجريمة ليصعل التعرف على مقترف هذه الج

 ( Integrationالمرحلة الثالثة : الدمج ) 

تعتبر المرحلة النها ية من مراحل تحويل صفة الأموال من ال ير ترعية الى صفة الترعية وذلك 

لمرورها بالمرحلتين السابقتين وأصبحت الأموال في هذه المرحلة أموالا قانونية ويمكن لصاحبها 

ها عن مصدر الأموال الحقيقي حي  ان الأموال التي بل ت مرحلة الدمج التصرف بها بعد ابعاد

قد أصبحت في مأمن ولا يمكن ملاحظة الفرق بينها وبين الأموال المتروعة وفيها تعود الأموال 

الى مرتكبي جريمة غسل الأموال مرة أخرى بعد ان اكتسبت صفة الترعية هنا يحق للمجرمين 

ان يقوم باستخدامها بأنتطة إجرامية جديدة او القيام بدخول لحياة حرية التصرف بالأموال اما 

الترف واستثمارها في متاريع تحقق لهم المزيد من الأرباب وفي هذه المرحلة من الصعل جدا 

الكتف عن هذه الأموال بعد ان اجتازت المراحل السابقة لان هذه المراحل قد تست رق سنوات 

الى تراء أدوات مالية من اسهم وسندات و تهادات استثمار  طويلة  ، يعمد غاسلي الأموال 

 إضافة لذلك الدخول في استثمار العقارات والسياحة وغيرها من الاستثمارات المربحة   
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 رابعا : أنواع غسل الأموال 

رة على ذيمكن تحديد أهم النتاطات غير المتروعة التي تتكل مصادر للأموال الق
لمركزي العراقي اتساقا مع الاتفاقيات الدولية الموقعة من قبل البنك ا وفق تعليمات

حكومة العراق كذلك التوصيات الدولية الصادرة عن مجموعة العمل المالي الدولي 
  FATF  2008  التمري ، ( بالآتي ) :- 

 الفساد الإداري   السرقة ، واختلا  ، ورتوة (   (1
 تنظيم السجلات غير القانونية   (2
 تخاا  الاتجار بالأ (3
 تزييف وتزوير المستندات (4
 تهريل أتخاا وبضا ع و خطف الأتخاا   (5
 الابتزاز (6
 انتهاك حق الامتياز   براءة الاختراع ( و حقوق الطبع   (7
 التهرل الضريبي   (8
 الاتجار بأنواع المخدرات كافة   (9

 تجارة الجلود (10
 التجس  على المعلومات السرية   (11
 تمويل الإرهال من الداخل والخارج   (12
جرا م الأخرى المنظمة التي قد تحدد أو تضاف من البنك المركزي ال  (13

 لاحقا ، وتقع ضمن رقابة غسل الأموال 

 : أساليب وطرق غسل الأموال  خامسا

تتعدد الطرق والأساليل لعملية غسل الأموال واحيانا قد تختلف هذه الطرق  في كل مرة          

القذرة وجعلها تتصف بالترعية حي  يستخدم كافة يلجأ فيها غاسل الأموال الى تحول الأموال 

الطرق الممكنة وال ير ممكنة ويعمد الى است لال الظروف الاقتصادية  والإجراءات القانونية 

الهتة وعدم تتدد الأنظمة المصرفية في بلد معين لجعلها ممرا لعبور الأموال القذرة  لي  ترطا 

مجالات ال ير مصرفية او عن طريق تبكة الانترنيت  ان يستخدم المجال المصرفي بل قد يست ل ال

يقوم صاحل الأموال القذرة بأنتاء محلا تجاريا في البلد الذي جاءت حي   لعقد صفقات وهمية 

منه الأموال ويقوم بنف  الطريقة في البلد الذي نقل اليها الأموال  فعند تراء ال اسل خدمات من 

 وال اليها عن طريق عمليات وهمية  حي  يقوم بالاتي : التركة في الدولة التي يتم نقل الأم

  القيام برفع اثمان السلع والخدمات في الفواتير والفرق في الأسعار يمثل الأموال ال ير

  ترعية 
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 يكون المبلغ الم سول على تكل فواتير مزيفة كليا فيكون المبلغ الكلي المدفوع  

  يلي:المعروفة ل سل الأموال ونبدأ بما  الاساليلمن  واستكمالا لما سبق لابد من الإتارة الى عدد

 الى ثلا  اقسام أساسية وهي  الاساليلتنقسم هذه  

  أساليل في المجال المصرفي 

  اساليل في المجال غير المصرفي 

  الأساليل التي تتم عبر الوسا ل الالكترونية 

ي هذه الطريقة يجعل ف أساليب غسل الأموال في المجال المصرفي ) عن طريق المصرف ( :

غاسلي الأموال المصرف طرفا أساسيا في عملية غسل الأموال والتحويلات المالية تتم في هذا 

 النطاق أي انه للمصرف دور ضروري لإتمام العملية والأساليل تتمثل ل : 

م وهي الطريقة التقليدية لعملية غسل الأموال القذرة يت الإيداع والتحويل عن طريق المصارفأ( 

فيها إيداع الأموال ال ير متروعة في الحسابات المصرفية و تقسيم الأموال الى دفعات لعدة 

مصارف وبطرق وحسابات وبلدان مختلفة سواء كانت متواط ة مع المجرمين او قد تكون أجهزتها 

ذي هذه المصارف الى الاحتفاظ بالسر المصرفي وتحويلها فورا للبلد ال لقيامالرقابية ضعيفة وذلك 

استثمرها فيه   البلد الذي تحصلت من خلاله هذه الأموال ( وبذلك قد تم إتمام عملية غسل الأموال 

 (  2007و جعلها أموالا نظيفة   قانونية (   علواش ، 

يسعى غاسلي الأموال الى إيداع أموالهم لدى المصارف عن طريق احد الدول إعادة الإقراض ( ب

  الصفات:التي تتصف بهذه 

 التعقيد  عن عدالبف جهازها المصرفي والمالي بالسهولة ويتص 

  لا يوجد على الدخل ضرا ل 

  يكون من السهل انتاء التركات او ترا ها 

  الاستقرار في نظامها السياسي والنقدي 

  توافر تكنلوجيا حديثة ومتطورة 

وال القذرة بعد ذلك يرسل ال اسل بطلل قرض من المصرف متضمن لمبلغ معين بالاستعانة بالأم

التي ودعها في المصرف لدى بلد اخر كضمان للقرض حي  يحصل على القرض بأموال 
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متروعة يمكن استثمار هذه الأموال بتراء ممتلكات او اجراء صفقات تجارية او غيرها من 

 (   2016الأنتطة الاستثمارية    نوفل واخرون ، 

بفتح متروعا تجاريا في فرنسا مثلا وبعدها يقوم غاسل الأموال  ( المنظومة المصرفية الحرة :جـ

يسافر الى تلك الدولة لافتتاب تركة تجارية في منطقة محددة ويعمل على تعيين وكيل لهذه التركة 

بالتكل الذي يسمح له بعدم الظهور ل اسل الأموال في الصفقات التجارية ويتم ترتيل كل إجراءات 

هذه المنطقة وبهذا تحولت الأموال قانونيا    من فتح حسال تجاري للتركة لدى المصارف في

 ( 2009 نجم ، حمدان ، 

ومن المعروف ان الجهة المصدرة لها هو المصرف وقد يتتارك في إصدارها  بطاقات الائتمان (د

(   Visa ، Master Cardالمصارف في جميع دول العالم تحت رعاية منظمة عالمية مثل   

بحي  يتم مراقبة كافة عمليات اصدار وتسوية المعاملات او تصدر من وحدة مالية متخصصة 

 2001(   توفيق ، American Expressمع التجار من قبل الجهات المصدرة ومن امثلتها   

( وتصدر لتوفير خدمة التعامل بها كبديل عن النقود الورقية ومن يقتني هذه البطاقة يقوم بعمليات 

ناتجة عنها الى مركز إصدارها الر يسي و هذه الفواتير تسدد التراء من خلالها وتتحول الفواتير ال

في الفرع ضمن البلد الذي تمت فيه عمليات التراء ، ومن ثم تسوية القيمة من حسال العميل 

وبالتالي يقوم المتتري بعملية البيع للبضا ع التي سبق وتم ترا ها بالبطاقة الا تمانية ويقبض 

 (    2000ل تعقيدات التحويل محمدين ، اثمانها دون الحاجة لمروره خلا

ان البطاقة المسروقة او الضا عة يمكن ان تستخدم في عملية غسل الأموال ونوع السرقة هنا   اما 

تكون حقيقية او صورية ويقصد بصورية ان تكون البطاقة بحوزة صاحل البطاقة لم تفقد او 

ل تلك الحالة يجل اتخاذ بعض تسرق وتتم من خلالها عملية غسل الأموال في حالة حصو

الإجراءات اللازمة في حالة الفقد والسرقة وذلك بإعطاء اتعار للمصرف مع الإبقاء على استخدام 

البطاقة في الحصول على السلع والخدمات من التجار ولكن من المؤسف ان يقوم بعض التجار 

يقية مستخدما في ذلك البطاقة المتواط ين مع المجرمين بعمل فواتير وهمية لا تقابل متتريات حق

 (  2007او قد يقوم بقبول البطاقة المسروقة او المفقودة في الوفاء    علواش ، 

ان ميزة هذه البطاقة تسمح لصاحل الحسال المصرفي بموجل هذه البطاقة البطاقة الذكية  :  هـ(

امتدت الى الولايات  بسحل الأموال الكترونيا حي  عرفت واستخدمت لأول مرة في إنكلترا وبعدها

المتحدة الامريكية ، حي  تقوم هذه البطاقة بصرف الأموال بعد ان تم تحويلها الى القرا 
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او أي هاتف   ATMالم ناطيسي من قبل طلل من العميل باستخدام احد ماكنات الصراف الالي 

 ولارات محمول معد لتلك المهمة وان من مخاطر هذه الطريقة ان البطاقة تخزن ملايين الد

 : أسباب اللجوء الى عمليات غسل الأموال :  سادسا

ان أسبال عمليات غسل الأموال من قبل المافيات تتعدد وان هذه العمليات ترتكل من خلال وسا ل 

الدفع الالكتروني حي  ان المجرمين يلجؤون الى عمليات غسل الأموال وتتمثل بالأسبال الاتية 

 (  2013ري ، (  الجبو  2013:   عبدالله ، 

: يساعد المجرمين على إخفاء الثروة بطرق تراكمية وغير  والتهرل الضريبي   إخفاء الثروة (1

يقوم محترفو العمليات حي  قانونية وذلك من اجل احباط قدرة السلطات من الاستيلاء على الثروة 

لة والتي تفرض الاجرامية بالتهرل من دفع الضرا ل الرسمية التي من المفترض ان تدفع للدو

 أيضا على الأرباب المتحصلة من رؤو  أموالهم  

زيادة الأرباب : يتم ذلك من خلال القيام إعادة استثمار للأموال المتحصلة من المصادر غير  (2

 المتروعة في التركات  

إضفاء المتروعية : يستخدم المجرمين الأموال الم سولة في بناء الاستثمارات والاعمال  (3

تجنل لرية من اجل جعل الأموال ترعية بعد ان كانت متحصلة من اعمال إجرامية قذرة التجا

يلجأ غاسلي الأموال لهذه العملية خوفا من السلطات القضا ية من ملاحقتهم  حي الملاحقة القضا ية 

 المتروعة زيادة مواردهم من المصادر غير  وإعاقة

لمطاردة القانونية : عندما تزيد الأموال عن الأمان واكتسال الترعية ختية ا الدراسة (4

المتحصلة من العمليات الاجرامية يدفع المجرمين الى إعطاء مبالغ طا لة من اجل إمكانية غسلها 

او تبييضها بكافة الطرق الممكنة وال ير ممكنة وقد تصل الى ابتكار طرق جديدة لإتمام عملية 

 غسل الأموال  

الاقتصادي والمالي و دوليا في اطار الإصلاب الاقتصادي وتحرير تزايد الاتجاه نحو التحرير  (5

تجارة الخدمات المصرفية والمالية في اطار منظمة التجارة العالمية : تقوم الدول باتخاذ إجراءات 

و تقديم تسهيلات من اجل جذل المستثمرين الأجانل وكذلك تحرير الأسواق المالية وذلك من 

اد سواء كانت هنالك مخاطر تزايد عمليات غسل الأموال او من اجل انعاش وازدهار الاقتص

 عدمها   
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تباين التتريعات وقواعد الاتراف والرقابة بين الدول المختلفة : حي  يؤدي ذلك الى حصول  (6

ث رات تنفذ من خلالها تحويل الأموال القذرة الى أموال متروعة وعلى يد اتخاا متخصصين 

 انتتار الفساد السياسي والإداري وخصوصا في الدول النامية فتي وبالتالي تفي هذا المجال 

هناك بعض الدول تتجع عمليات غسل الأموال وبعضها اعلنه صراحة انها على استعداد  (7

لتلقي الأموال القذرة  أي إعطاء تسهيلات كالإعفاء الضريبي او بعدم فرض الضرا ل من الأسا  

نسمة يتواجد بها تقريبا  250000لبهاما التي عدد سكانها ومثال ذلك مدينة ناسو عاصمة جزر ا

% من نتاطاتها 55بنك تبه متخصا في تمويل تجارة الأسلحة والتي تمثل في ال الل  4000

    

ناجمة عن الحرول والحصار وتفاقم الوضع السياسي وعدم استقراره للدولة خصوصا بعد  (8

ن يستثمر عن طريق إيداع أمواله لدى المصارف والتي سنحت الفرصة للمستثمر الأجنبي ا 2003

 وسوق المال 

 

 : أسباب انتشار جريمة غسل الأموال :  سابعا

بعد ان ظهور التبكة الالكترونية   الانترنيت ( ساهم ذلك في جعل دول العالم عبارة عن قرية     

واة واحد  طفرة ص يرة وادى أيضا الى ت ير موازين القوى العالمية وانعدام التعادل والمسا

نوعية في مجالات التطورات العلمية والتكنلوجية في مجال المعلومات وتتير الدراسات التي 

وردت عن البحو  الاستراتيجية والدولية للولايات المتحدة الامريكية الى ظهور مخاطر غير 

 % من مجمل60محسوبة في المنظمات الاجرامية في روسيا والتي فاقت حد سيطرتها وان 

بنك في حالة نتاط في روسيا  تحت الرقابة الخاصة بالمنظمات الاجرامية حي  يعتمد  3000

النتاط الاجرامي بالدرجة الأسا  على مصارف الدول الضعيفة وكل مؤسساتها  المالية 

والمصرفية ل سل الاموال ال ير نظيفة وذلك بسبل وجود ث رات قانونية تسهل عمليات تهريل 

ام بمراقبتها ومن هنا نجد ان أسبال انتتار الجريمة المنظمة عبر الحدود الوطنية الأموال من القي

(   2002 سرير ، محمد ،( 1998 تريف ، بسيوني ،  (1995عوض ،  محي الدين ، ومنها

 (  :  2021،رفعت  ،  محمد 

 الاتحادات الإقليمية وإلغاء الحدود :  (1
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دود  الفاصلة بين الدول وذلك لاعتماد هذه الدول على تنتتر هذه الحالة   بتكل أساسي  عبر الح 

النظام الرأسمالي الديمقراطي التي تقوم على أسا  حرية التجارة   وفق مقولة دعه يعمل دعه 

يمر ( مثل دول الاتحاد الأوربي ، عند ال اء الحدود الوطنية بين دول الاتحاد ساعد الجماعات 

دول الأخرى لان سهل عليها حرية نقل الافراد والممتلكات الاجرامية الى توسيع أنتطتها الى ال

 إضافة الى الأموال غير المتروعة  

واختصارا لما سبق قام محي الدين عوض بتلخيا سبعة أسبال لجريمة غسل الأموال وقد جاء 

 فيها : 

    ازدياد الطلل على السلع والخدمات غير المتروعة 

  الحدود وذلك لاتباع نظم الرأسمالية   السماب بحرية التجارة الدولية وفتح 

  ) الاستثمار في المجال السياحي   تتجيع السياحة 

  احتياج الدول النامية للدخول في استثمارات مربحة 

  أنظمة السوق القا مة على أسا  القيمة 

  النزاعات المسلحة والحرول 

  تفكك الاتحاد السوفيتي في الماضي 

 تشجيع السياحة (  2

ل قصارى جهدها في الاستثمار بالجانل السياحي للمدن  وذلك بهدف توفير عملة صعبة تبذل الدو

لخزانتها المالية حي  أدى ذلك الى قدرة المجرمين الى است لال هذه الث رة عن طريق تت يل 

الأموال ال ير متروعة في انتاء وكالات و تركات سياحية لتقديم مختلف الخدمات ولكن بالمقابل 

ال إجرامية خلف الكوالي  بترويج لما يسمى السياحة الجنسية والاست لال الجنسي تقوم بأعم

للنساء والأطفال ويضاف لذلك بيع وخطف الأطفال والمتاجرة بالأعضاء البترية وترويج 

 الممنوعات وبيع الأسلحة   

 الاستثمار في الدول النامية ) الدول الفقيرة (  (3

الى رؤو  الأموال الأجنبية لسداد ديونها المتراكمة عليها للدول ان حاجة الدول الفقيرة الملحة 

الصناعية المتقدمة قد دفعها للسماب بفتح المجال الاستثماري على أراضيها وكذلك قيامها بتسهيل 

إجراءات فتح المتاريع وسهولة القوانين أدى ذلك لإتاحة الفرصة للمجرمين ب سل الأموال ال ير 

 ة والجن  والمواد الكيميا ية     وهكذا متروعة كتزوير العمل
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 الحروب والصراعات العرقية او الدينية : ( 4

تقوم الدول  باستخدام واعتماد الوسا ل الذاتية في حالة حصول صراع بين مع دول أخرى بهدف 

الحفاظ على مكانتها واستقلالها فهي تطبق القول السا د  ال اية تبرر الوسيلة ( ومن الدول التي 

تظهر فيها هذه  الحالة أف انستان و كمبوديا و رواندا و دول يوغسلافيا السابقة والصراعات القا مة 

 في دول الترق الأوسط ودول أمريكا اللاتينية   

 تطور وسائل الاتصالات والمعلومات : أ( 

مجال استطاعت المجموعات الاجرامية من الاستفادة بتكل كبير من التطور السريع  في ال      

الالكتروني من نقل المعلومات والبيانات عبر وسا ل الاتصالات الحديثة بكل سهولة واكتتاف 

ث رات متطورة تناسل عملياتهم الاجرامية والتي تسمى بالجرا م المعلوماتية او الالكترونية التي 

رات يتم من خلالها تحويل الأموال ال ير متروعة حي  قامت المنظمات الاجرامية ذات الخب

العالية بمجال القرصنة من اختراق البيانات المصرفية والتجارية والاطلاع عليها وقد ساعد هذا 

التطور غاسلي الأموال من الدخول الى الأسواق العالمية تحت عمليات مختلفة وهدفها واحد 

 تبييض الأموال التي تحوزها المصادر ال ير متروعة بكل سهولة    

 بين الدول الغنية والفقيرة :التفاوت الاجتماعي ب( 

ان هذا التفاوت الطبقي بين الطبقات الاجتماعية سواء على مستوى دولة او بين الدول الفقيرة       

وال نية حي  أدت الى تفتي الحالات الاجرامية وقيام المجرمين بعمليات ترويجية للممنوعات 

جات التمايز بين ف ات المجتمع   وان على العاطلين عن العمل وكذلك تبعات التفكك الاسري و در

النظام العالمي الجديد ساهم في مساعدة التنظيمات الاجرامية في نقل وتحويل الأموال الكترونيا 

 بعيدا عن السلطات من دول لأخرى او داخل الدولة   
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 ثامنا : ابعاد عمليات غسل الأموال : 

ر ة الأموال المتحصلة من خلال نتاطات غير ان غسل الأموال تعد وسيلة من وسا ل تب      

قانونية كالمخدرات والفساد بكافة انواعه عن طريق إخفاء مصدر الأموال وجعله غير واضح ان 

 :(  2013(  وهيل ،  2011،(  جميل  2009ابعاد هذه الظاهرة تتمل كلا من  الثنيان ، 

كبير على المؤترات الاقتصادية  تؤثر هذه العملية الخطرة  بتكل ( الابعاد الاقتصادية :1

منها  التضخم ، معدل البطالة ، قيمة العملة الوطنية     ( وغيرها التي تعطل النمو الاقتصادي 

 مما لها اثر سلبي على الدورة الاقتصادية لاي دولة والتأثيرات تتمثل بما يلي : 

يه الاقتصاد حي  انه يؤثر ؤدي  غسل الأموال بدوره الى تتويأ( التأثير على الاقتصاد : الا 

بتكل أساسي على السياسات النقدية والضريبية مما يصعل على الدولة تحديد السياسات الفاعلة 

 التي تخدم المجتمع ككل   

ؤدي أيضا الى تقليا الثقة بالنظام المالي مما يقلل من التوجه نحو الاستثمار و يل( تآكل الثقة : 

 يقلل كذلك من النمو الاقتصادي 

ت( زيادة التكاليف : قد يؤدي الى زيادة التكاليف على المؤسسات المالية والتركات وبالتالي 

 ارتفاع الأسعار و انخفاض المنافسة

 تتمثل هذه الابعاد بالأثار التالية ( الابعاد القانونية : 2

المالية المتعارف أ( انتهاك القوانين : تعد من الجرا م الخارجة عن القانون  وذلك لمخالفتها للوا ح 

 عليها في اغلل دول العالم   

ل( عقوبات قانونية : تعد عملية غسل الأموال جريمة يعاقل عليها القانون قد تصل الى السجن 

 وال رامات المالية او احتجاز الأموال   

لها ت( تؤثر على النظام القانوني : تقوم عملية غسل الأموال بتأخير السلطات القضا ية في أداء عم

 المتمثل بتطبيق العدالة
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قد يرتقي المجرمون من خلال هذه العملية الاجرامية لمناصل في  ( الابعاد الاجتماعية :3

الدولة كمقاعد مجل  النوال او مناصل إدارية حساسة في الدولة لضمان الحفاظ على تدفق 

صة بمكافحة غسل الأموال غير المتروعة بمأمن من مصادرتها من قبل السلطات والجهات المخت

الأموال حي  تبتعد كل البعد عن القيم الاجتماعية مثل قيمة العمل والكسل المتروع والانتماء 

الى الوطن ويتيح المجال للأفكار السلبية التي تؤثر على الحياة الاجتماعية كالرغبة بالثراء السريع 

 بأي طريقة كانت وتتمثل الابعاد الاجتماعية بما يأتي : 

على الفقر : أي زيادة في تريحة الطبقة الفقيرة مما يؤدي الى تضا ل فرا العمل و  أ( تأثر

 ارتفاع عدد العاطلين وبالتالي يتأثر الدخل بتكل سلبي 

ل( تؤثر على الصحة العامة : عند ازدياد عمليات غسل الأموال قد تؤثر عملية الاتجار 

ا م بتكل ملحوظ نتيجة لفقدان الفرد بالممنوعات الى الاضرار بصحة الافراد وازدياد الجر

 السيطرة على تصرفاته وافعاله الناجمة عن تعاطيه للمخدرات 

ت( تؤثر على الثقة الاجتماعية : ان عملية غسل الأموال تعمل على تعطيل أداء المؤسسات 

 وبالتالي ستتأثر العلاقة التي تربط الافراد بالمؤسسات التي تتعامل معها

ان المجرمين يبذلون جهدهم بتكل دا م لاختراق أجهزة الدولة ليتسنى  سية :( الابعاد السيا4

لهم اتخاذ قرارات تساعدهم بإخفاء المصادر التي جاءت من خلالها هذه الأموال حي  ان عمليات 

 غسل الأموال مرتبطة ارتباطا وثيقا بالفساد ومخالفة القانون والانحراف عن النظام وتؤثر على 

لسياسة : تتأثر السياسة عن طريق الكثير من الاتجاهات ومنها تزوير الانتخابات أ( تؤثر على ا

 والسيطرة على القرارات المصيرية للسياسيين 

ل( تؤثر على الاستقرار السياسي : ان جريمة غسل الأموال تتسبل بانعدام الاستقرار السياسي 

 ويعمل على تعطيلها وكذلك يتسبل بتعطيل مهام الدولة وبذلك تتأثر الديمقراطية 

ت(تؤثر على العلاقات الدولية : ان هذه العملية تسبل متاكل دولية و نزاعات سياسية تؤثر بتكل 

 أساسي على الثقة المتبادلة بين الدول

ان من ابرز الوسا ل التي تست لها المجموعات الاجرامية في عمليات غسل  ( الابعاد التقنية :5

جية المتقدمة  وكذلك استخدام التبكات المالية لتنفيذ عمليات تحويل الأموال هي الوسا ل التكنلو
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الأموال غير المتروعة بسهولة بعيدا عن انظار أجهزة الدولة بسرية تامة عن طريق عدة تقنيات 

  مالية تابعة للدول لإنجاز المهمة 

 (AML)معايير مكافحة غسل الأموال :  ثامنا

منع  وضعت من اجل ن القواعد واللوا ح والإجراءات التي م المتضمنة لعدد مجموعةتلك الهي  
 علىهذه المعايير  تفرض   اسععععتخدام النظام المالي في عمليات غسععععل الأموال وتمويل الإرهال

، وتقييم المخاطر، والإبلاغ عن عملا ها بدقة  المؤسععسععات المالية ومنتععآت الأعمال تحديد هوية 
   تحتوي على معلومات مفصععلة عن كل عملية مالية ت المعاملات المتععبوهة، والاحتفاظ بسععجلا

 ( عدة جوانل ر يسية:AMLتتمل معايير مكافحة غسل الأموال  و

 (:KYC. التعرف على العملاء )1

المتعاملين مع المؤسعععععععسعععععععات المالية وتحديدا  التحقق من هوية العملاء يقصعععععععد بها التعرف و
 طبيعة معاملاتهم المتوقعة   طلاع على الا، و والتأكد من معلوماتهم الأساسيةالمصرف 

 (:CDD. العناية الواجبة بالعملاء )2

من   ةالمسععتفيد الأتععخاا الحقيقية  ، وتحديد إجراء تقييم للمخاطر المرتبطة بكل عميل هو عمل
    مراقبة المعاملات بحثاً عن أي نتاط متبوهوتتم عبر ، المالية  المعاملات

 وهة:الإبلاغ عن المعاملات المشب .3

بها  يتععتبه ة مالية تثير الريبة والمؤسععسععات المالية الإبلاغ عن أي معاملتلزم هذه المعايير جميع 
السلطات الخاصة إلى  وتحويلها مباترة   في أنها مرتبطة ب سل الأموال أو تمويل الإرهال

   بمكافحة غسل الأموال 

 . حفظ السجلات:4

مكافحة غسعععل الأموال من المؤسعععسعععات الاحتفاظ معايير  تعد هذه الخطوة ضعععرورية لذلك تطلل
 بسجلات مفصلة لجميع المعاملات والتحقيقات والتقارير المتعلقة بمكافحة غسل الأموال  

 . التدريب:5

للموظفين  بتكل منتظم واطلاعهم ية وتأهيلية تدريب دورات  يجل على المؤسسات المالية توفير
 مكافحة غسل الأموال    حول معاييرعلى جميع المستجدات الضرورية 

 . التعاون الدولي:6

التعاون مع السععععلطات المحلية والدولية في التحقيقات المتعلقة ب سععععل بالمؤسععععسععععات المالية  تقوم
  الأموال 
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 المبحث الثالث 

المبادئ الأساس وإجراءات البنك المركزي 

لمكافحة غسل الأموال وتوصيات العمل المالي 

(FATF) 

 

 

 

 مبادئ الأساس وإجراءات البنك المركزي أولا: ال 

 ( ثانيا : توصيات العمل الماليFATF) 

 

 أولا: المبادئ الأساس لمكافحة غسل الأموال / تمويل الإرهاب

 توطئة : 
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يقعععوم البنعععك المركعععزي بإصعععدار تعليمعععات وإجعععراءات  بهعععدف تقليعععل عمليعععات غسعععل الأمعععوال  

، فعععي حععععال قععععام المصععععرف باتبععععاع هععععذه اذ تلعععزم المصععععارف باتباعهععععا مععععع جميععععع عملا هععععا 

الإجععراءات وتععم ملاحظععة أي عمليععة متععبوهة ولععي  مععن عععادة العميععل ان يقععوم بهععذه العمليععة 

يعععتم اتخعععاذ الاجعععراء المناسعععل بحسعععل الحالعععة  معععع ععععدم اخبعععار العميعععل فعععي بعععادئ الامعععر معععن 

ئ اجععل التحععري والتأكععد مععن تععكوك المصععرف حيععال مصععدر الأمععوال  ، هنالععك اربعععة مبععاد

 أساسية لمكافحة غسل الأموال وتتضمن الاتي :     

 (KYC(: مبدأ اعرف عميلك )1المادة )

يجعععل علعععى المصعععارف علعععى وفعععق هعععذا المبعععدأ التععععرف علعععى جميعععع عملا هعععا بمعععا يتناسعععل 

 ودرجات المخاطر المتعلقة بهم على النحو الآتي

ل للتعععععرف علععععى ينب ععععي علعععى المصععععرف اتبعععاع الإجععععراءات الآتيعععة فععععي الأقععع( الأفرررراد: 1

 هوية العميل: 

( الخعععاا بفعععتح الحسعععابات KYCالتأكعععد معععن اسعععتيفاء العميعععل الأنمعععوذج اععععرف عميلعععك   -أ 

 بأنواعها كافة، الذي أعده هذا المنك

يجعععل علعععى المصعععرف اسعععتيفاء الوثعععا ق الآتيعععة صعععورة معععن البطاقعععة التخصعععية جعععواز  -ل 

ه، الوثعععا ق التعريفيعععة الأخعععرى(، السعععفر إن وجعععد وفعععي حعععال ععععدم تعععوفره يقعععدم تعهعععدا بتزويعععد

أمععععا ل يععععر العععععراقيين  صععععورة مععععن جععععواز السععععفر(، تععععرط أن تكععععون لديععععه إقامععععة سععععارية 

 المفعول في جمهورية العراق 

الحصععععول علععععى أسععععماء الأتععععخاا المصععععرب لهععععم بالتعامععععل علععععى الحسععععال وبيانععععاتهم  -ج 

 وجنسياتهم والاحتفاظ بصورة من المستندات الدالة على ذلك 

حصعععععول علعععععى المعلومعععععات التفصعععععيلية ععععععن المسعععععتفيد الحقيقعععععي وبمعععععا يتوافعععععق ودليعععععل ل-د 

المسعععتفيد الحقيقعععي الصعععادر ععععن مكتعععل مكافحعععة غسعععل الأمعععوال وتمويعععل الإرهعععال ويجعععل الا 

 تقل هذه المعلومات عن العميل فاتح الحسال

الحصععععول علععععى أسععععماء الممثلععععين القععععانونيين للأتععععخاا عععععديمي الأهليععععة وعنععععاوينهم  -ه 

الاحتفععاظ بصععورة مععن المسععتندات الدالععة علععى ذلععك أو أيععة وثععا ق أخععرى لععم يععتم ذكرهععا، قععد و

 يراها المصرف ضرورية 

علعععى المصعععرف التأكعععد معععن قيعععام الموظعععف المخعععتا بعععالاطلاع علعععى الوثعععا ق الأصعععلية  -و 

 والتوقيع على الصور المحتفظ بها بما يفيد أنها صور طبق الأصل

المتحصعععلة معععن العميعععل بخعععتم خعععاا يحمعععل عبعععارة تسعععتخدم هعععذه خعععتم الوثعععا ق الثبوتيعععة  -ز 

 الوثا ق الأغراض فتح الحسال المصرفي حصرا(

موظععععف الارتبععععاط فععععي الفععععروع أو مععععدير قسععععم الإبععععلاغ أو  -يقععععوم  مععععنظم الاسععععتمارة  -ب 

معععدير الفعععرع( بتوقيعععع اسعععتمارة فعععتح الحسعععال، ويعععتم تحعععدي   -معاونعععه فعععي الفعععرع العععر ي  

بصععععورة دوريععععة مععععع إبععععلاغ مكتععععل مكافحععععة غسععععل الأمععععوال وتمويععععل  بيانععععات الاسععععتمارة

 الإرهال في حالة وجود تيات مع عدم تنبيه العميل 

 اتخاذ الإجراءات اللازمة كافة للتأكد من المستفيد الحقيقي من الحسال -ي 
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 الحصول على المعلومات الدقيقة عن التخا طالل فتح الحسال ونتاطه ومهنته -ط 

راءات اللازمعععععة العععععواردة ضعععععمن هعععععذه الضعععععوابط للأتعععععخاا أصعععععحال اتخعععععاذ الإجععععع -ك 

المناصععععل العليععععا ذوي المخععععاطر كافععععة للتأكععععد مععععن أن العميععععل تععععخا معععععرض للمخععععاطر 

 بحكم منصل

اسعععتيفاء تعهعععد معععن العميعععل بتحعععدي  بياناتعععه فعععور حعععدو  أيعععة ت يعععرات بهعععا أو عنعععد طلعععل  -ل 

 أتهر  ٦المصرف لذلك على الا نقل المدة من 

ى المصععرف التأكععد مععن صععحة البيانععات المتععوفرة عععن العميععل وذلععك بععالاطلاع علععى علعع -م  

المسعععتندات الأصعععلية المقدمعععة منعععه والحصعععول علعععى صعععحة صعععدور معععن الجهعععات المعنيعععة فعععي 

 بعض الحالات التي تستوجل ذلك 

 استيفاء أية بيانات أخرى لم يتم ذكرها، وقد يراها المصرف ضرورية -ن 

إذا كعععان العميعععل تخصعععا اعتبارنعععا فيعععتم اسعععتيفاء : الشرررخص المعنررروي )الاعتبررراري( ( 2

البيانعععات والوثعععا ق المثبتعععة الطبيععععة التعععخا، وكيانعععه القعععانوني وصعععحة المسعععتندات والوثعععا ق 

التعععي تؤيعععد وجعععود هعععذا الكيعععان، واسعععمه، وموطنعععه وتكوينعععه المعععال وأوجعععه نتعععاطه بالتفصعععيل، 

تعامعععل علعععى الحسعععال بموجعععل تفعععويض رسعععمي وكعععذلك وبيانعععات الأتعععخاا المفوضعععين بال

أسععععماء وعنععععاوين المسععععاهمين الر يسععععين وأعضععععاء مجلعععع  الإدارة والادرة التنفيذيععععة وذلععععك 

 بالباع الإجراءات الآتية في الأقل

( الخاصععععة بطلععععل فععععتح KYCالتأكععععد مععععن اسععععتيفاء العميععععل الأنمععععوذج اعععععرف عميلععععك   -أ 

ا البنعععك  علعععى أن تكعععون النمعععاذج مقسعععمة علعععى الحسعععابات بأنواعهعععا كافعععة والمععععدة معععن هعععذ

مسعععتوى المركعععز العععر ي  والفعععروع وأن تتضعععمن تلعععك النمعععاذج جعععدا أدنعععى البيانعععات العععواردة 

فعععي الإعتمعععادات الخاصعععة باسعععتمارات فعععتح الحسعععابات كافعععة والتوقيعععع عليعععه أمعععام الموظعععف 

 المختا

 يجل على المصرف استيفاء الوثا ق المدرجة الآتية -ل 

طبععععق الأصععععل مععععن عقععععد التأسععععي  وتععععهادة التأسععععي  الصععععادرة عععععن دا ععععرة صععععورة  -ت 

 تسجيل التركات

 صورة طبق الأصل من السجل التجاري -ت 

اسعععم المالعععك وعنوانعععه وأسعععماء التعععركاء أو المسعععاهمين العععذين تزيعععد ملكيعععات كعععل معععنهم  -ج 

 ( فأكثر من رأسمال المنظمة أو التركة وعناوينهم1على  

 التوقيع عن التركة والمديرين التنفيذيين وعناوينهم أسماء المفوضين ب -ب 

 ج نماذج التوقيع للأتخاا المصرب لهم بالتعامل على الحسال

إقعععرار خطعععي معععن العميعععل يبعععين فيعععه هويعععة المسعععتفيد الحقيقعععي معععن الحسعععال أو صعععاحل   -د

الحعععق الاقتصعععادي للعمليعععة المنعععوي إجراؤهعععا  ويتضعععمن اسعععمه الكامعععل ولقبعععه وتعععهرته ومحعععل 

 امته، وبيانات عن وضعه الماليإق
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يتعععععين علععععى المصععععرف التعععععرف علععععى المسععععتفيد الحقيقععععي واتخععععاذ إجععععراءات مناسععععبة   -د

للتحقعععق معععن هويتعععه كعععالاطلاع علعععى بيانعععات أو معلومعععات يعععتم الحصعععول عليهعععا معععن جهعععة 

 الإصدار، بحي  تولد 

اعععععي الععععذي القناعععععة لععععدى الجهععععات بأنهععععا علععععى علععععم بهويععععة المسععععتفيد الحقيقععععي علععععى أن ير

 التعرف على المستفيد الحقيقي من التخا الاعتباري وذلك عن طريق ما يأتي

o  الأتعععععخاا الطبيعيعععععون العععععذين يمتلكعععععون حصعععععة مسعععععيطرة علعععععى الكيعععععان

 الاعتباري

o  الأتععععععخاا الطبيعيععععععون الععععععذين يسععععععيطرون علععععععى الكيععععععان الاعتبععععععاري أو

لمؤسعععع  أو أي الترتيععععل القععععانوني مععععن خععععلال أيععععة وسععععيلة أخععععرى والتأكععععد مععععن أن ا

تعععععخا آخعععععر فعععععي هيكعععععل الملكيعععععة والإدارة غيعععععر معععععدرج ضعععععمن قعععععوا م الحظعععععر 

والعقوبععععات الدوليععععة والمحليععععة التععععي تنتععععر علععععى الموقععععع الرسععععمي لمكتععععل مكافحععععة 

 غسل الأموال وتمويل الإرهال وجميع الجهات الأخرى ذات العلاقة

 

o ات فعععي حعععال وجعععود أي مؤتعععر اتعععتباه يعععتم التأكعععد معععن صعععحة صعععدور الأوليععع

 المقدمة من الكيان المعنوي 

 

قعععرار ر عععي  مجلععع  إدارة التعععركة يفعععتح الحسعععال ومعععن لعععه الحعععق فعععي التعامعععل علعععى  -ر 

 الحسال مع التعرف عليه أو عليم

صعععععورة معععععن البطاقعععععة التخصعععععية  الوطنيعععععة( أو جعععععواز السعععععفر الصعععععاحل المنظمعععععة أو  -ز

 التركة

( 2رأ  مععععال التععععركة     مععععن المتضععععامنون أو التععععركاء الععععذين تكععععون حصععععتهم فععععي -  

 فأكثر والمعولون بالتوقيع عن التركة

فععععي المسععععتندات الدالععععة علععععى وجععععود تحويععععل مععععن المنظمععععة أو التععععركة للتععععخا أو  -ش 

 الأتخاا الطبيعيين الذين يمثلونها

 أية وثا ق أخرى لم يتم ذكرها التي قد يراها المصرف ضرورية -ا 

المخعععتا بعععالاطلاع علعععى الوثعععا ق الأصعععلية علعععى المصعععرف التأكعععد معععن قيعععام الموظعععف  -ض 

والتوقيععع علععى الصععور المحععتفظ بهععا، بمععا يفيععد أنهععا صععور طبععق الأصععل وفععي حععال تععم تأتععير 

وجععععود أي مؤتععععر اتععععتباه بتععععأن مععععا يقععععدم مععععن صععععحة بيانععععات ومعلومععععات أو مسععععتندات أو 

وثععععا ق يتعععععين أن يقععععوم المصععععرف باتخععععاذ إجععععراءات مناسععععبة للتحقععععق مععععن صععععحتها بجميععععع 

 طرا ق الممكنة بما في ذلك مفاتحة الجهات المختصة المصدرة لهاال

 ال رض من التعامل على الحسال وإقامة علاقة العمل  -ط 

التععععركات المسععععاهمة، فضععععلا عععععن اسععععتيفاء الوثععععا ق والمتطلبععععات الععععواردة أنهععععا يجععععل  -ظ 

 استيفاء أسماء وعناوين ر ي  مجل  الإدارة والمدير العام والمدير المالي
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 اتخاذ الإجراءات اللازمة للتأكد من المستفيد الحقيقي من الحسال -ع 

اتخعععاذ الإجعععراءات العععواردة العععذكر ضعععمن هعععذه الضعععوابط للتأكعععد معععن أن العميعععل تعععخا  -غ 

 معرض المخاطر بحكم منصبة  

يجععععل علععععى المصععععرف إيععععلاء عنايععععة خاصععععة للأتععععخاا الاعتبععععاريين والتأكععععد مععععن  -ف 

ق الحصععول علععى نسععخة عععن آخععر تقريععر مععال للتععركة أو وجودهععا الفعلععي، وذلععك عععن طريعع

 بياناتها المالية، أو التأكد من خلال أية مصادر أخرى مناحة

اسعععتيفاء تعيعععد معععن العميعععل بتحعععدي  بياناتعععه فعععور حعععدو  آيعععة ت يعععرات بهعععا أو عنعععد طلعععل  -ق 

 أتهر ٦المصرف لذلك على ألا تقل مدة التحدي  من 

وفرة عععععن العميععععل مععععع الاطععععلاع علععععى المسععععتندات التأكععععد مععععن صععععحة البيانععععات المتعععع -ك 

 الأصلية المقدمة منه

 استيفاء أية بيانات أخرى لم يتم ذكرها وقد يراها المصرف ضرورية -ل 

يجعععل علعععى المصعععرف ععععدم فعععتح أيعععة حسعععابات  : المنظمرررات غيرررر الهادفرررة للرررربح (3

 ية للمنظمات غير الهادفة للربح إلا بعد استيفاء الوثا ق والبيانات الآت

خطعععال صعععادر ععععن الجهعععة المنظمعععة العمعععل هعععذه المنظمعععات يؤكعععد تخصعععيتها والسعععماب   -أ

 لها يفتح الحسابات المصرفية

 صورة طبق الأصل من النظام الأسا  -ل 

 صورة طبق الأصل من قرار الترخيا اسم المنظمة وتكلها القانوني -ج

 عنوان المقر الر ي  والفروع  -ه

 وجد و إن Emailرقم الهاتف مع  -و

ال ععععرض مععععن التعامععععل ومصععععادر أموالهععععا واسععععتخداماته وأيععععة بيانععععات أخععععرى تطلبهععععا  -ز

 السلطات المختصة

 أسماء المفوضين بالتوقيع عن المنظمة وعناوينهم   -ب

نمععاذج توقيععععات الأتععخاا المصعععرب لهععم بالتعامعععل مععع الحسعععال، فضععلا ععععن ضعععرورة  -ط 

جععععراءات التعععععرف علععععى هويععععة العميععععل التعععععرف علععععى هويععععة المخععععولين بالتعامععععل طبقععععا الإ

 المذكورة أنفا

التأكعععد معععن اسعععتيفاء بيانعععات الأنمعععوذج الخعععاا المععععد معععن المصعععرف والخعععاا بعععالتحقق  -ي

 من هوية العملاء للمؤسسات غير الهادفة  للربح عند فتح الحسابات بكل أنواعها 

ات التعععي يجعععل علعععى المصعععرف بعععذل عنايعععة خاصعععة فعععي معععا يتعلعععق بالمنظمعععات والجمعيععع -ك 

لا تهعععععدف للعععععربح والتأكعععععد معععععن وجودهعععععا الفعلعععععي ومعععععن أن طعععععالبي فعععععتح الحسعععععابات هعععععم 

المسعععععؤولون الحقيقيعععععون ععععععن المنظمعععععة أو الجمعيعععععة وتطبيعععععق إجعععععراءات العنايعععععة الواجبعععععة 

 المتددة تجاه المنظمات غير الهادفة للربح عند الحالات الآتية
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لمنظمعععة وبعععين أصعععحال المناصعععل تتخعععذ التعععدابير فعععي معععا إذا كعععان هنالعععك علاقعععة بعععين ا -ل

 العليا ذوي المخاطر

وضعععععع سياسعععععات العمعععععل وإجراءاتعععععه الإدارة المخعععععاطر المتعلقعععععة بأصعععععحال المناصعععععل  -م 

ذوي المخععععاطر الععععذين تععععربطهم علاقععععة مباتععععرة أو غيععععر مباتععععرة بالمنظمععععات غيععععر الهادفععععة 

للععععربح عبععععر تضععععمين هععععذه السياسععععة ضععععمن سياسععععات مكافحععععة غسععععل الأمععععوال وتمويععععل 

 لإرهال وإجراءاته المعمول بها داخل المصرفا

اتخعععاذ إجعععراءات متعععددة وكافيعععة للتأكعععد معععن مصعععادر أمعععوال المنظمعععات غيعععر الحكوميعععة  -ن

 التي تربط بعلاقة عمل مع أصحال المناصل ذوي المخاطر

النتععععاطات والأعمععععال التععععي لا يكععععون لهععععا هععععدف اجتمععععاعي أو سععععند قععععانوني واضععععح،  -  

الرقابيععععة المتععععددة اللازمععععة للوقععععوف علععععى خلفيععععة الظععععروف  وينب ععععي وضععععع الإجععععراءات

 المحيطة بهذا النتاط وانحرافها وأن تدون تلك النتا ج في سجلات خاصة

العمليعععات التعععي ينفعععذها أتعععخاا أو منظمعععات غيعععر هادفعععة للعععربح يتواجعععدون أو ينتمعععون  -ع 

لا سعععيما إذا إلعععى دول لا تتعععوفر لعععديها نظعععم فعععي مكافحعععة غسعععل الأمعععوال وتمويعععل الإرهعععال و

مععععا كانععععت هععععذه الععععدول لا تطبععععق الضععععوابط العالميععععة الخاصععععة فععععي مكافحععععة غسععععل الأمععععوال 

وتمويعععل الإرهعععال أو تطبقهعععا بصعععورة غيعععر كافيعععة والمنتعععورة علعععى الموقعععع الرقمعععي الخعععاا 

 بمجموعة العمل المالي

عنعععد وجعععود أي مؤتعععر اتعععتباه تجعععاه المنظمعععة غيعععر الهادفعععة للعععربح متعلعععق بعمليعععة غسعععل  -ف 

أمعععوال أو تمويعععل إرهعععال أو حالعععة تثيعععر التعععكوك متعلقعععة بصعععحة ودقعععة المعلومعععات والبيانعععات 

 التي تم الحصول عليها مسبقا

النتعععاطات والأعمعععال التعععي تمارسعععها المنظمعععة التعععي يتعععتبه بأنهعععا تمويعععل بتعععكل غيعععر   -ا

 قانوني سواء كانت بوسا ل عينية أم رقمية أم غيرها 

يعععتم تمويلهعععا أو دعمهعععا معععن أصعععحال المناصعععل العليعععا ذوي النتعععاطات والأعمعععال التعععي  -ق 

 المخاطر

يجععععل علععععى المصععععرف التأكععععد مععععن صععععحة البيانععععات  : التأكررررد مررررن صررررحة البيانررررات (4

المتعععععوفرة ععععععن العميعععععل معععععن خعععععلال الاطعععععلاع علعععععى المسعععععتندات الأصعععععلية المقدمعععععة منعععععه 

قتهععا مععع والحصععول علععى صععورة منهععا، وتوقيععع الموظععف المخععتا علععى كععل منهععا بعععد مطاب

 الأصل بما يفيد أنها صورة طبق الأصل

فعععي حالعععة تعامعععل تعععخا معععع المصعععرف بالوكالعععة ععععن العميعععل  : التعامرررل بالوكالرررة (5

سعععواء كعععان العميعععل تخصعععا طبيعيعععا أم تخصعععا اعتباريعععا  ويجعععل علعععى المصعععرف التأكعععد معععن 

وجععععود وكالععععة قانونيععععة أو تحويععععل قععععانوني معتمععععد مععععن الجهععععات المختصععععة مععععع ضععععرورة 

تفعععاظ بالوكالعععة وبالتخويعععل أو بنسعععخة طبعععق الأصعععل، فضعععلا ععععن ضعععرورة التععععرف علعععى الاح

هويععععة الوكيععععل والموكععععل والتحقععععق منهععععا طبقععععا لإجععععراءات التعععععرف علععععى هويععععة العميععععل 

 المذكورة أنفا للأتخاا الاعتباريين، فضلا عن القيام بما يأتي :

الهويعععة للمصعععارف  إجعععراءات العنايعععة الواجبعععة للتععععرف علعععى : المصرررارف المراسرررلة (6

أو المؤسسعععات الماليعععة المراسعععلة يجعععل علعععى المصعععرف عنعععد بعععدء علاقعععة عمعععل معععع مؤسسعععة 
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ماليعععة أو مصعععرف مراسعععل تطبيعععق إجعععراءات العنايعععة الواجبعععة للتععععرف علعععى هويعععة العمعععلاء 

 المذكورة أنفا للأتخاا الاعتباريين فضلا عن القيام بما يأتي 

ذيعععععة العليعععععا للمصعععععرف قبعععععل إقامعععععة العلاقعععععة معععععع الحصعععععول علعععععى موافقعععععة الإدارة التنفي -أ 

 المصارف المراسلة

جمعععع معلومعععات كافيعععة ععععن المصعععرف المراسعععل، وكعععذلك ععععن هيكعععل الملكيعععة والإدارة  -ل  

لتحقيعععق معرفعععة كاملعععة لطبيععععة عملعععه والقيعععام معععن خعععلال المعلومعععات المعلنعععة بتحديعععد نعععوع 

ويتضععمن ذلععك أيضععا معرفععة مععا إذا  السععمعة التععي يتمتععع بهععا ونوعيععة الرقابععة التععي تععتم عليععه،

كعععان المصعععرف المراسعععل أو أي معععن أعضعععاء مجلععع  إدارتعععه أو معععالكي الحصعععة المسعععيطرة 

عليععععة قععععد خضعععععوا للتحقيقععععات بتععععأن جععععرا م غسععععل الأمععععوال أو تمويععععل الإرهععععال أو أيععععة 

 جزاءات أو تدابير إدارية 

ال بالتتعععريعات اسعععتيفاء البيانعععات التعععي توضعععح موقعععف المصعععرف المراسعععل معععن الامتثععع -ج 

والضعععوابط الرقابيعععة المحليعععة الخاصعععة بعععه، ومععععايير العنايعععة الواجبعععة المطبقعععة علعععى عملا عععه، 

وجهععععوده فععععي مجععععال مكافحععععة غسععععل الأمععععوال وتمويععععل الإرهععععال ومععععدى تععععوفر سياسععععات 

وإجعععراءات داخليعععة فاعلعععة لعععدى المصعععرف المراسعععل فعععي هعععذا التعععأن معععن خعععلال اسعععتبيان أو 

المراسعععععلة أو المؤسسعععععات الماليعععععة بالإجابعععععة علعععععى الأسععععع لة استقصعععععاء تلتعععععزم المصعععععارف 

المدرجعععة فيعععه التعععي توضعععح موقفهعععا معععن الامتثعععال بالتتعععريعات والضعععوابط الرقابيعععة المحليعععة 

الخاصععة بهععا ومععععايير وإجععراءات التحقععق معععن الهويععة المطبقععة علعععى عملا هععا وجهودهععا فعععي 

سعععات وإجعععراءات داخليعععة مجعععال مكافحعععة غسعععل الأمعععوال وتمويعععل الإرهعععال ومعععدى تعععوفر سيا

 فاعلة لديها 

تحديعععد مسعععؤولية كعععل معععن المؤسسعععة الماليعععة أو المصعععرف المراسعععل ععععن مكافحعععة غسعععل  -د 

 الأموال وتمويل الإرهال كتابيا 

التأكععد معععن المؤسسعععة الماليعععة أو المصعععرف المراسعععل بعععأن يكعععون خاضععععا لإتعععراف رقعععابي  -ه 

 فاعل من السلطات المختصة 

حصععععول عليععععه مععععن معلومععععات ومسععععتندات واتفاقيععععات مكتوبععععة مععععن توثيععععق مععععا يععععتم ال  -و

 المؤسسة المالية أو المصرف المراسل وإتاحتها للسلطات المختصة عند اللزوم 

يجعععل علعععى المصعععرف التأكعععد معععن أن المؤسسعععات الماليعععة أو المصعععارف المراسعععلة التعععي  -ز 

الواجبععععة علععععى  تحععععتفظ بحسععععابات الععععدفع المراسععععلة لديععععه تقععععوم بتطبيععععق إجععععراءات العنايععععة

عملا هععععا الععععذين يحععععق لهععععم الوصععععول إلععععى تلععععك الحسععععابات وأن تكععععون قععععادرة علععععى تععععوفير 

الوثعععا ق والبيانعععات والمعلومعععات المتعلقعععة بتعععدابير العنايعععة الواجبعععة والرقابعععة المسعععتمرة عنعععد 

 الطلل خلال مدة زمنية مقبولة أو دون تأخير 

ل المصعععرف المراسعععل للتأكعععد معععن المراجععععة الدوريعععة للعمليعععات التعععي تعععتم علعععى حسعععا -ب 

 تناسل تلك العمليات وال رض من فتح الحسال 

يجعععل علعععى المصععععرف عنعععد قيامععععه بعععإجراءات العنايععععة الواجبعععة للتعععععرف علعععى الهويععععة  -ط 

 الخاصة بالمصرف المراسل تحديد درجة مخاطره  

 استرتادًا بالمعلومات المتوفرة لديه، ومنها ما يأتي :
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o بيعععة علعععى نظعععم المصعععرف الخاصعععة بمكافحعععة غسعععل وجعععود أيعععة تحفظعععات رقا

 الأموال وتمويل الإرهال أو نظم إدارة المخاطر التي قد تنجم عنهما 

o  مععععا إذا كععععان موقععععع المركععععز الععععر ي  للمصععععرف المراسععععل فععععي دولععععة ذات

 مخاطر مرتفعة أم منخفضة 

o  مدى تقديم المصرف المراسل لخدمات مصرفية خاصة 

o ا ذوي مخععععاطر بحكععععم مناصععععبهم العامععععة مععععدى وجععععود حسععععابات الأتععععخا

 لدى المصرف المراسل

o  عععععدم الععععدخول فععععي علاقععععة مراسععععلة مععععع المصععععارف   المؤسسععععات الماليععععة

 الوهمية، أو مع المؤسسات التي تقدم خدمات المراسلة لبنوك وهمية 

 الترتيب القانوني: (7

( ۲۰١۵نة  لسععع( ۳۹عُعععرف قعععانون مكافحعععة غسعععل الأمعععوال وتمويعععل الإرهعععال رقعععم   أولا :

الترتيعععل القعععانوني بأنعععه العلاقعععة القانونيعععة التعععي تنتعععأ بموجعععل عقعععد بعععين  ١۹بموجعععل الفقعععرة 

طعععععرفين أو أكثعععععر بمعععععا لا ينعععععتج عنعععععه نتعععععوء تخصعععععية اعتباريعععععة كالصعععععناديق الا تمانيعععععة 

 والاست مانية أو غيرها من الترتيبات المتابهة لها 

عنهععا تخصععية معنويععة، بععل تنتععأ بوثيقععة  الصععناديق الاسععت مانية: هععي علاقععة قانونيععة لا تنتععأ

كتابيععععة يضععععع بموجبهععععا تععععخا أمععععوالا تحععععت إدارة الأمععععين لمصععععلحة مسععععتفيد أو أكثععععر أو 

 ل رض معين 

وبتعععكل ععععام يتعععير مصعععطلح الصعععندوق الاسعععت ماني إلعععى العلاقعععات القانونيعععة التعععي تنتعععأ بعععين 

ع أصععععول الأحيعععاء أو عنعععد الوفعععاة ويقععععوم بهعععا تعععخا يسعععمى المؤسعععع  أو الموصعععي بوضععع

تحعععت سعععيطرة الأمعععين أو الوصعععي لصعععالح مسعععتفيد أو ل عععرض مععععين، وكعععذلك تععععرف أيضعععا 

بوصعععفها هيكعععل يتعععولى بموجبعععه تعععخا المؤسععع  أو الموصعععي( إحالعععة أصعععول أو ممتلكعععات 

إلععى تععخا آخععر يتعهععد إليععه بالتصععرف فهععا علععى وفععق تعليماتععه والمصععلحة مسععتفيدين وهععم 

لتلقعععي أصعععول أو مكاسعععل أو معععداخيل فعععي الأتعععخاا العععذين عيعععنهم المؤسععع  أو الموصعععي 

وقعععت مععععين وكعععذلك يمكعععن أن يكونعععوا ف عععة معينعععة معععن الأتعععخاا غيعععر المحعععددين، وتتكعععون 

 الصناديق الاست مانية من ثلاثة أطراف:

 

الموصعععععي وهعععععو معععععن يمتلعععععك الأصعععععول أو الأمعععععوال ويرغعععععل فعععععي إنتعععععاء الصعععععندوق  (1

ا، ويقععععوم بنقععععل الأصععععول أو الاسععععت ماني علععععى وفععععق تععععروطه المحععععددة وكععععذلك يععععراه مناسععععبً 

 الممتلكات للوصي 

الوصععععي، هععععو التععععخا الععععذي يععععتم نقععععل الأصععععول إليععععه ويععععتم تعيينععععه الإدارة الأصععععول  (2

 والأموال على وفق التروط المحددة من الموصي 

المسعععتفيد، وهععععو التعععخا الععععذي سعععينتفع مععععن نعععاتج إدارة الأصععععول والأمعععوال  وبضععععمن  (3

عمععل المععالي وجهععا مععن وجععوه الترتيبععات القانونيععة هععو بعععض الهياكععل التععي تعععدها مجموعععة ال

 أنواع الوقوف، ويمكن أن تتخذ الوقوف الأتكال الآتية:
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O     الوقعععف الأهلعععي  العععذري(: وهعععو معععا جعلعععت فيعععه المنفععععة لأفعععراد أو لعععذريتهم

 وقد يؤول إلى الوقف الخيري عند انقطاع الموقوف عليه 

O  لمنفععععة لأعمعععال البعععر والخيعععر وهعععو الوقعععف الخيعععري: وهعععو معععا جعلعععت فيعععه ا

تحععععت إدارة سععععلطة الحكومععععات   سععععواء إدارة مباتععععرة أم متععععولي(على وفععععق قععععوانين 

 ر اسات دواوين الأوقاف ويمثل أغلل الأوقاف في العراق 

O   الوقف المتترك وهو ما يجمع بين الوقف الأهلي  ذري( والخيري 

وى غسعععل الأمعععوال وتمويعععل الإرهعععال تكمعععن خطعععورة الترتيبعععات القانونيعععة علعععى مسعععت ثانيرررا:

والسعععبل وراء ذلعععك يعععوعز إلعععى صععععوبة تتبعععع ومعرفعععة المسعععتفيد الحقيقعععي العععذي يقعععع وراء 

 هذه الترتيبات 

معععن خعععلال معععا تقعععدم لا يمكعععن لكيعععان معنعععوي أو ترتيعععل قعععانوني أن يكعععون المسعععتفيد الحقيقعععي 

رتيبعععات القانونيعععة التعععي تتعامعععل معععع الت بعععل يجعععل علعععى المصعععارف والمؤسسعععات الماليعععة كافعععة

فحععععا هيكلععععة التععععخا المعنععععوي أو الترتيععععل القععععانوني لتحديععععد المسععععتفيد الحقيقععععي منععععه 

التععععخا الطبيعععععي(، إذ يجععععل اتبععععاع التسلسععععل إلععععى حيعععع  الوصععععول إلععععى تععععخا طبيعععععي 

يكعععون هعععو المنتفعععع أو المسعععتفيد النهعععا ي معععن التعععخا الطبيععععي أو الترتيعععل القعععانوني ذلعععك 

وني لا بعععد لعععه فعععي النهايعععة أن يكعععون خاضععععا لسعععيطرة تعععخا لأن أي كيعععان أو ترتيعععل قعععان

 طبيعي 

وعلععى المصععارف كافععة عععدم فععتح أيععة حسععابات أو القيععام بأيععة علاقععة أو عمليععة مصععرفية مععع 

 الترتيبات القانونية وبضمنها الأوقاف الا بعد استحصال ما يأتي:

بفععتح  خطععال صععادر عععن الجهععة المسععؤولة عععن الوقععف يؤكععد تخصععيته والسععماب لععه (1

 الحسابات المصرفية 

صعععورة طبعععق الأصعععل معععن حجعععة الوقعععف صعععادرة ععععن محكمعععة الأحعععوال التخصعععية  (2

 المختصة 

 اسم الوقف وتكله القانوني ونوعه  (3

 عنوان الوقف واقرل نقطة دالة له   (4

 رقم الهاتف للتخا المسؤول عن إدارة الوقف والإتراف عليه  (5

لهعععا واسعععتخداماته وأيعععة بيانعععات أخعععرى تطلبهعععا ال عععرض معععن التعامعععل ومصعععادر أموا (6

 السلطات المختصة 

 أسماء المفوضين بالتوقيع نيابة عن الترتيل القانوني وعناوينهم  (7

نمععععاذج توقيعععععات الأتععععخاا المصععععرب لهععععم بالتعامععععل مععععع الحسععععال، فضععععلا عععععن   (8

ضعععرورة التععععرف علععععى هويعععة المخععععولين بالتعامعععل طبقععععا لإجعععراءات التعععععرف علعععى هويععععة 

 العميل المذكورة أنفا 
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التأكعععععد معععععن اسعععععتيفاء بيانعععععات الأنمعععععوذج الخعععععاا المععععععد معععععن المصعععععرف الخعععععاا  (9

بععععالتحقق مععععن هويععععة العمععععلاء للمؤسسععععات غيععععر الهادفععععة للععععربح عنععععد فععععتح الحسععععابات بكععععل 

 أنواعها 

 ما يؤيد مصادر أصول الوقف  (10

رها فععي مععا يتعلععق محععل إقامععة المتععولي علععى الوقععف وايععة أصععول يحععتفظ بهععا أو يععدي (11

بعععأي متعععولين أو أوصعععياء تعععربطهم علاقعععة عمعععل أو تعععؤدي لحسعععابهم معاملعععة عارضعععة وأيعععة 

معلومعععات أخعععرى تعععرى المؤسسعععة ضعععرورة الحصعععول عليهعععا، وكعععذلك يجعععل علعععى المصعععارف 

والمؤسسعععات الماليعععة بعععذل العنايعععة الواجبعععة تجعععاه الترتيبعععات القانونيعععة وذلعععك ععععن طريعععق معععا 

 يأتي:

لأطعععراف المعلقعععة فعععي الترتيعععل القعععانوني، إذ يجعععل الإفصعععاب ععععن الوصعععي معرفعععة جميعععع ا -أ 

والموصعععي والمسعععتفيد الحقيقعععي وأصعععحال الوكعععالات وجميعععع الأطعععراف التعععي تتعامعععل بتعععكل 

 مباتر أو غير مباتر مع المصرف 

والتحعععري علعععى قعععوا م الحظعععر والعقوبعععات المحليعععة والدوليعععة علعععى  الدراسعععةل إجعععراء عمليعععة 

 يبات القانونية جميع أطراف الترت

مععععرف معرفعععة مصعععادر أمعععوال الترتيعععل القعععانوني كافعععة والتأكعععد معععن صعععحة مصعععادر  -ج  

هععذه الأمععوال وأنهععا متأتيععة مععن نتععاطات قانونيععة ولا يوجععد أيععة تععبهات متعلقععة فععي عمليععات 

 غسل أموال وتمويل إرهال

يععععل القععععانوني التأكعععد مععععا إذا كعععان بضععععمن الأتععععخاا المنتفععععين أو المتعععععاملين فعععي الترت -د 

أتععخاا معرضععون للمخععاطر بحكععم منصععبهم وذلعععك عععن طريععق فهععم هيكععل ملكيععة الترتيعععل 

 القانوني بالكامل 

تحديعععد هويعععة الموصعععي المؤسععع  العععذي يمتلعععك الأصعععول أو الأمعععوال( والوصعععي التعععخا  -ه

الععععذي يععععتم نقععععل الأصععععول إليععععه( والمسععععتفيد التععععخا المنتفععععع مععععن نععععاتج إدارة الأصععععول أو 

رقيعععل  فعععي حعععال وجعععوده( وأي تعععخا طبيععععي آخعععر يمعععار  سعععيطرة فعليعععة الأمعععوال( وال

 ونها ية بصورة مباترة أو غير مباترة 

هويعععة أي تعععخا طبيععععي آخعععر يمعععا  سعععيطرة فاعلعععة أو فعليعععة علعععى الوقعععف سعععواء عبعععر  -و

سلسعععلة السعععيطرة، أم الملكيعععة، أم معععن خعععلال وسعععيلة أخعععرى، وكعععذلك يجعععل العمعععل علعععى وفعععق 

ي الصععععادر عععععن مكتععععل مكافحععععة غسععععل الأمععععوال وتمويععععل الإرهععععال دليععععل المسععععتفيد الحقيقعععع

ال عععرض الوقعععوف علعععى المععععايير المسعععتخدمة لتحديعععد المسعععتفيد الحقيقعععي للترتيبعععات القانونيعععة 

 وبأتكالها كافة 

 (: مبدأ النهج المستند إلى المخاطر2المادة )

صععيات الأربعععين مععن التو( ١يعمععل الععنهج القععا م علععى المخععاطر اسععتنادًا إلععى التوصععية رقععم  

( علعععى تقيعععيم المخعععاطر التعععي تواجههعععا العععبلاد فعععي مجعععال FATFلمجموععععة العمعععل المعععالي  

مكافحعععععة غسعععععل الأمعععععوال وتمويعععععل الإرهعععععال وتحديعععععدها، وبنعععععاء علعععععى ذلعععععك يجعععععل علعععععى 

المؤسسعععات الماليعععة تصعععميم تعععدابير مناسعععبة للحعععد معععن هعععذه المخعععاطر وتطبيقهعععا، باتبعععاع معععا 

 يأتي:
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 :أولا: تقييم المخاطر

يجععععل علععععى المصععععرف تطععععوير أسععععلول مرتكععععز علععععى المخععععاطر لعمليععععة المراقبععععة بمععععا  -1

 يتناسل وعمله وعدد عملا ه وأنواع المعاملات 

يجعععل علعععى المصعععرف تصعععنيف عملا عععه ومنتجاتعععه بحسعععل درجعععة مخعععاطر غسعععل الأمعععوال -2

 وتمويل الإرهال

ثعععل درجعععة يجعععل علعععى المصعععرف بعععذل عنايعععة خاصعععة فعععي التعامعععل معععع الحعععالات التعععي تم-3

 مخاطر مرتفعة  

ـعععع يجععععل علععععى المصععععرف وضععععع الإجععععراءات اللازمععععة للتعامععععل مععععع هععععذه المخععععاطر بمععععا 4

 يتناسل وتلك الدرجات 

 يجل على المصرف تصنيف درجات المخاطر إلى مرتفعة ومتوسطة ومنخفضة(  -5

 ثانيا: تحديد المخاطر

اطر الخاصعععة يجعععل علعععى المصعععرف مراجععععة تصعععنيف العمعععلاء علعععى وفعععق درجعععات المخععع -1

ب سععل الأمععوال وتمويععل الإرهععال" مععرة فععي الأقععل كععل سععنتين أو فععي حالععة حععدو  ت يععرات 

 لاحقة خلال السنتين تستدعي ذلك 

يجعععل علعععى المؤسسعععات الماليعععة اقتنعععاء أنظمعععة خاصعععة بمكافحعععة غسعععل الأمعععوال وتمويعععل  -2

تج وقنعععوات ( واعتمادهعععا لأجعععل قيعععا  المخعععاطر المتعلقعععة بعععـ العمعععلاء والمنعععAMLالإرهعععال  

تقععععديم الخععععدمات والمخععععاطر المتعلقععععة بالمنطقععععة الج رافيععععة وتحديععععدها، علععععى أن يكععععون هععععذا 

 Core bankingالنظععععام مربععععوط بتععععكل مباتععععر مععععع النظععععام المصععععرفي التععععامل  

system والتحععععري عععععن المععععدرجين فععععي قععععوا م الحضععععر  الدراسععععة( مععععن جهععععة وبمنصععععة

 ( Automatic Integrationوالعقوبات المحلية والدولية من جهة أخرى  

إععععداد مصعععفوفة تفصعععيلية يعتمعععد عليهعععا النظعععام المعععذكور أنفعععا تأخعععذ بالحسعععبان المخعععاطر  -۳

المتعلقععععة بععععالعملاء مرتفعععععي المخععععاطر علععععى سععععبيل المثععععال الأعمععععال والمهععععن الماليععععة غيععععر 

المحععععددة والأتععععخاا المعرضععععين للمخععععاطر بحكععععم منصععععبهم والمنظمععععات الخيريععععة العمععععلاء 

 قيمين    إلخ(غير الم

اعتمععععاد السععععيناريوهات المعععععدة مععععن مكتععععل مكافحععععة غسععععل الأمععععوال وتمويععععل الإرهععععال -٤

( والعمععععل علععععى تحععععدي  هععععذا النظععععام بأيععععة AMLضععععمن نظععععام مكافحععععة غسععععل الأمععععوال  

 سيناريوهات يصدرها المكتل من خلال المتابعة الدورية 

 ثالثا: تطبيق التدابير

خعععاطر فعععي علاقعععة العمعععل التعععي تعععربط المصعععرف يجعععل علعععى المصعععرف عنعععد تصعععنيف الم -1

بالعميععععععل أن يتحقععععععق مععععععن أن النظععععععام الموضععععععوع الإدارة المخععععععاطر يتضععععععمن سياسععععععات 

وإجعععراءات تقعععوم علعععى تحديعععد المخعععاطر وتقييمهعععا والرقابعععة عليهعععا والإبعععلاغ عنهعععا، علعععى أن 

 يتناول ذلك النظام مجالات المخاطر كافة 
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العمعععل التعععي تعععربط المصعععرف بالعميعععل علعععى  عنعععد إجعععراء توصعععيف للمخعععاطر فعععي علاقعععة- 2

المصععععرف أن ينظععععر فععععي عناصععععر المخععععاطر الأربعععععة الآتيععععة حععععدا أدنععععى مخععععاطر العمععععلاء 

مخعععاطر المنعععتج، مخعععاطر تقعععديم قنعععوات الخدمعععة المخعععاطر المتعلقعععة بمنعععاطق ج رافيعععة( علعععى 

 النحو الآتي :

 مخاطر العملاء -أ

o تمويععععل الإرهععععال يجععععل علععععى المصععععرف تقيععععيم مخععععاطر غسععععل الأمععععوال و

وغيرهعععا معععن النتعععاطات غيعععر المتعععروعة التعععي يتعععكلها مختلعععف العمعععلاء وتوثيقهعععا، 

وكعععذلك يجعععل أن تكعععون تعععدة العنايعععة الواجبعععة والمراقبعععة المسعععتمرة المطلوبعععة لنعععوع 

محعععدد معععن العمعععلاء متناسعععبة ودرجعععة المخعععاطر الظعععاهرة أو المحتملعععة التعععي تتعععكلها 

ن علععععى المصععععرف أن يمتلععععك السياسععععات علاقععععة العمععععل مععععع العميععععل، وكععععذلك يتعععععي

 والإجراءات المعالجة هذه المخاطر 

o  يجععععل علععععى المصععععرف ضععععمان وجععععود إجععععراءات العنايععععة الواجبععععة المتععععددة

والمراقبعععة المسعععتمرة فعععي حعععال كعععان هنعععاك اتعععتباه بعععأن أحعععد العمعععلاء هعععو فععععرد أو 

يععععل جمعيععععة خيريععععة أو منظمععععة غيععععر هادفععععة للععععربح تععععرتبط بأعمععععال إرهابيععععة أو بتمو

الإرهعععال أو منظمعععة إرهابيعععة لهعععا صعععلة بهعععا، ويجعععل فهعععم هيكعععل الملكيعععة للكيانعععات 

الاعتباريعععة المتعععتبه بهعععا وذلعععك لأجعععل تحديعععد المسعععتفيد الحقيقعععي وراء هعععذا الكيعععان، أو 

فععي حععال كععان الفععرد أو الكيععان خاضعععا لعقوبععات، أو اسععمه ضععمن القععوا م التععي تعمععم 

م منصععععبه أو بمسععععا ل متعلقعععععة علععععى المصععععارف أو كعععععان معرضععععا للمخععععاطر بحكععععع

 بمكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهال 

o  عععدم اتخععاذ قععرار بالععدخول فععي علاقععة عمععل مععع منظمععات غيععر هادفععة للععربح

أو عمعععلاء يتطلبعععون تعععدابير العنايعععة الواجبعععة المتعععددة إلا بععععد الحصعععول علعععى موافقعععة 

معععا يعععأتي بععععض العوامعععل الإدارة التنفيذيعععة العليعععا بععععد إكمعععال التعععدابير المتعععددة، وفعععي 

 التي يتم الاسترتاد بها لدى تحديد المصرف لتلك المخاطر :

 المخاطر المتعلقة بالعملاء : 

العمععععلاء الععععذين يصعععععل التعععععرف علععععى المسععععتفيد الحقيقععععي مععععن تعععععاملاتهم،  

 على سبيل المثال :

 بسبل تعقد هيكل الملكية الخاا بهم في حالة الأتخاا الاعتبارية  -

 الذين يوجد ما يتول سمعتهم أو تعاملاتهم السابقة  العملاء  -

 العملاء غير المقيمين   -

العمععععلاء الععععذين يعععععدون مععععن الأتععععخاا ذوي المخععععاطر بحكععععم مناصععععبهم العامععععة أو  -

 الذين لهم ارتباط بهم والعملاء الأجانل 

 العملاء الحاملون الجنسية دول أخرى من غير المقيمين  

 بحكم منصبهم  العملاء المعرضون للمخاطر 

 العملاء ذوو الاختصاا بتجارة العقارات  

 العملاء ذوو الاختصاا بتجارة المعادن النفيسة  
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 العملاء ذوو التعامل في تجارة السيارات  

أي معععن العمعععلاء العععذين يعملعععون فعععي مجعععال الأعمعععال والمهعععن الماليعععة غيعععر  

 المحددة الأخرى 

 المخاطر المتعلقة بتعاملات العملاء : 

o تناسل التعاملات وال رض المعلن من التعامل   عدم 

o   عدم تناسل الخدمات المطلوبة من العملاء وطبيعة نتاطهم 

o  القيام بعمليات معقدة أو ضخمة من دون مبرر واضح 

o  التعامعععل معععع مقعععر مؤسسعععة بعيعععد ععععن مقعععر إقامعععة العميعععل أو مكعععان عملعععه معععن دون

 مبرر واضح 

o لعمعععلاء لعععدى المصعععرف، أو فعععي أكثعععر معععن مؤسسعععة تععععدد حسعععابات أو علاقعععة عمعععل ا

 تقع في المنطقة نفسها، وذلك من دون غرض واضح 

o  التعامععععل بمبععععالغ نقديععععة كبيععععرة علععععى الععععرغم مععععن عععععدم انتمععععاء نتععععاط العميععععل إلععععى

 النتاطات التي تتميز بكثافة التعامل النقدي 

o  دون العمععععلاء الععععذين يطععععرأ ت يععععر واضععععح فععععي نمععععط تعععععاملاتهم مععععع المصععععرف مععععن

 مبرر واضح، أو ترد للمصرف معلومات عن تورطهم في نتاطات غير متروعة 

o  الاستخدام غير المبرر للوسطاء في المعاملات 

o   طلل العميل إحاطة بعض العمليات بقدر مبالغ فيه من السرية 

  المخاطر المتعلقة بقطاعات النتاطات التي يمارسها العملاء : 

فععة التعامععل النقععدي، بمععا يتععمل النتععاطات المتعلقععة بتقععديم خععدمات النتععاطات التععي تتميععز بكثا

ماليعععة، مثعععل تعععركات تحويعععل الأمعععوال وتعععركات الصعععرافة الجمعيعععات الخيريعععة وغيرهعععا معععن 

الجهععععات الأخععععرى التععععي لا تهععععدف للععععربح وتجععععارة المعععععادن النفيسععععة والأحجععععار الكريمععععة 

 عقارية والتحف والأعمال الفنية وسماسرة العقارات والتركات ال

 مخاطر المنتج: -ل 

علعععععى المصعععععرف تقيعععععيم مخعععععاطر غسعععععل الأمعععععوال وتمويعععععل الإرهعععععال وتوثيقهعععععا،  •       

وغيرهعععا معععن النتعععاطات غيعععر المتعععروعة الناتععع ة ععععن المنتجعععات التعععي يقعععدمها المصعععرف أو 

يقتععععرب تقععععديمها لعملا ععععه، وقععععد تتععععتمل هععععذه المنتجععععات علععععى حسععععابات التععععوفير ومنتجععععات 

ليعععة وحسعععابات العععدفع المراسعععلة والحعععوالات البرقيعععة ومعععا إلعععى ذلعععك، وكعععذلك التحعععويلات الما

يجعععل أن يكععععون لععععدى المصععععرف منهجيععععة يععععتم علعععى أساسععععها تصععععنيف علاقععععة العمععععل التععععي 

تربطعععه بعملا عععه اسعععتنادًا إلعععى الأنعععواع المختلفعععة معععن المنتجعععات التعععي يقعععدمها أو يقترحتقعععديمها 

 إليهم 

المنتجععععات التععععي تتسععععم بإمكانيععععة اسععععت لالها فععععي غسععععل تتضععععمن المخععععاطر المتعلقععععة ب •       

الأمعععوال أو تمويعععل الإرهعععال، بمعععا يتعععمل المنتجعععات أو الخعععدمات الجديعععدة أو المبتكعععرة سعععواء 

التععي يقععدمها المصععرف، أم يكععون طرفععا فيهععا ومععن هععذه الخععدمات التععي لا تتععيح الإفصععاحعن 
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التعععي تتسعععم بالطعععابع العععدولي، قعععدر كبيعععر معععن المعلومعععات المتعلقعععة بهويعععة مسعععتخدمها، أم تلعععك 

مثعععل الخعععدمات المصعععرفية المقدمعععة معععن خعععلال تعععبكة المعلومعععات الدوليعععة، والبطاقععععات ذات 

 القيمة المختزنة، والتحويلات الرقمية الدولية 

يجعععل متابععععة جميعععع العمليعععات والمععععاملات التعععي يقعععوم بهعععا المصعععرف، إذ يجعععل أن  •       

يععععة الصعععادرة والعععواردة وععععدد الحسعععابات المفتوحععععة تتعععمل المتابععععة ععععدد الحعععوالات الخارج

خعععلال السعععنة ومخعععاطر التععععاملات النقديعععة التعععي يتعامعععل بهعععا المصعععرف معععع مختلعععف العمعععلاء 

ومعععدى تعقيعععد الحسعععابات لعععدى البنعععوك المراسعععلة حجعععم المنتجعععات التعععي تعععرتبط بالمختعععلات 

صععععرف تكععععون الذهبيععععة أو المعععععادن النفيسععععة الأخععععرى أو أيععععة منتجععععات أخععععرى يقععععدمها الم

مرتبطعععة بصعععورة مباتعععرة أو غيعععر مباتعععرة بعععأي نعععوع معععن الأعمعععال والمهعععن الماليعععة غيعععر 

المحععددة ومععن خععلال هععذه المتابعععة يععتم تحديععد أي مععن العمليععات المعتمععدة مععن المصععرف هععي 

ذات مخعععاطر مرتفععععة ويمكعععن أن تسعععت ل بصعععفة قنعععوات لتمريعععر مععععاملات متعععتبه بهعععا فعععي 

 رهال جرا م غسل الأموال وتمويل الإ

 مخاطر قنوات تقديم الخدمة  المخاطر البي ية(:  -ج

   يجععععل علععععى المصععععرف أن يقععععيم ويوثععععق مخععععاطر غسععععل الأمععععوال وتمويععععل

الإرهععال وغيرهعععا مععن النتعععاطات غيعععر المتععروعة التعععي تتععكلها المععععاملات الرقميعععة 

التععي يععتم مععن خلالهععا بععدء علاقععة العمععل ومزاولتهععا والاسععتمرار فيهععا، وكععذلك يجععل 

كعععون إجععععراءات تعععدابير العنايععععة الواجبععععة المتعععددة والمراقبععععة المسعععتمرة فععععي مععععا أن ت

يتعلعععق بقنعععاة تقعععديم الخدمعععة محعععددة وملا معععة ومتناسعععبة ودرجعععة المخعععاطر الظعععاهرة 

 والمحتملة التي قد تتكلها هذه القناة 

  يجعععععل علعععععى المصعععععرف وضعععععع السياسعععععات والإجعععععراءات والأنظمعععععة والضعععععوابط

ال وتمويعععل الإرهعععال أو أيعععة نتعععاطات أخعععرى غيعععر المعالجعععة مخعععاطر غسعععل الأمعععو

متععععععروعة بتععععععكلها مختلععععععف أنععععععواع القنععععععوات الواجهععععععات البينيععععععة والتطععععععورات 

التكنولوجيعععة التعععي يعععتم معععن خلالهعععا بعععدء علاقعععة العمعععل ومزاولتهعععا والاسعععتمرار فيهعععا 

بحيععع  تتعععتمل هعععذه السياسعععات والإجعععراءات والأنظمعععة تعععدابير تهعععدف إلعععى منعععع سعععوء 

رات التكنولوجيععععة فععععي عمليعععات غسععععل الأمععععوال وتمويععععل الإرهععععال، اسعععتخدام التطععععو

وكعععذلك إدارة المخعععاطر المرتبطععععة بعلاقعععة العمعععل أو المعععععاملات التعععي لا تعععتم وجهععععا 

 لوجه 

  يجعععل أن يضعععمن المصعععرف فعععي منهجيعععة إجراءاتعععه كيفيعععة تصعععنيف العمعععلاء فعععي معععا

ومزاولتهعععا  يتعلعععق بقنعععوات تقعععديم الخدمعععة التعععي يعععتم معععن خلالهعععا بعععدء علاقعععة العمعععل

واسععععععتمرارها لعمليات غيععععععر المباتععععععرة، وتلععععععك التععععععي تععععععتم باسععععععتخدام الوسععععععا ل 

 التكنولوجية الحديثة  

 المخاطر المتعلقة بالمناطق الج رافية: -د

o  يجععععل علععععى المصععععرف أن يقععععيم مخععععاطر التععععورط بنتععععاطات غسععععل الأمععععوال وتمويععععل

كلها منععععاطق الإرهععععال ويوثقهععععا، وغيرهععععا مععععن النتععععاطات غيععععر المتععععروعة التععععي تتعععع

ج رافيععة مختلفععة يتبععع لهععا أو قععد يتبععع لهععا عمععلاؤه، وقععد تكععون مثععل هععذه التبعيععة مرتبطععة 

بمكعععان إقامعععة العميعععل أو عملعععه فعععي دول أجنبيعععة ومصعععدر العمليعععات التعععي تعععتم لمصعععلحته 
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ووجهتهعععا، ويمكعععن للمصعععرف لعععدى تحديعععده للمنعععاطق الج رافيعععة ذات المخعععاطر المرتفععععة 

 الاسترتاد بما يأتي :

o  العععدول التعععي تخضعععع لعقوبعععات أو لحظعععر التعامعععل أو لإجعععراءات أخعععرى مماثلعععة معععن الأمعععم

 المتحدة 

o  العععدول التعععي لا تتعععوفر لعععديها تتعععريعات أو نظعععم مناسعععبة لمكافحعععة غسعععل الأمعععوال وتمويعععل

الإرهعععععال، أو لا تطبعععععق توصعععععيات مجموععععععة العمعععععل المعععععالي، أو لا تطبقهعععععا بالكفعععععاءة 

 مويل النتاطات الإرهابية أو دعمها الدول التي تقوم بت oالمطلوبة 

o  الععععدول التععععي تتععععتهر بانتتععععار مسععععتوى عععععال مععععن الفسععععاد أو النتععععاطات الأخععععرى غيععععر

 المتروعة، مثل الاتجار في المخدرات وزراعتها وتهريل الأسلحة وغيرها 

 

o  يجعععععل أن يملعععععك المصعععععرف السياسعععععات والإجعععععراءات والأنظمعععععة والضعععععوابط المعالجعععععة

الأمععععوال وتمويععععل الإرهععععال وغيرهععععا مععععن النتععععاطات غيععععر المخععععاطر المحععععددة ل سععععل 

 المتروعة التي تتكلها تلك الدول المختلفة التي يتبع لها أو قد يتبع لها عملاؤه 

أولا : يتطلعععل الأخعععذ بالحسعععبان مواقعععع إقامعععة العمعععلاء العععذين يتعامعععل معهعععم المصعععرف والعععذين 

الماليعععة التعععي يعععتم تنفيعععذها  ينتمعععون أو يقيمعععون فعععي المنعععاطق الحدوديعععة فضعععلا ععععن العمليعععات

 لصالح العملاء في دول مرتفعة المخاطر ومن الامثلة على ذلك:

 ـ جنسية العميل الطبيعي   الاعتباري( 

 ـ دولة إقامة العميل الطبيعي   الاعتباري( 

ـععععع دولعععععة العمعععععل  أي الدولعععععة التعععععي يعمعععععل فيهعععععا الأتعععععخاا الطبيعيعععععون أو الاعتبعععععاريون 

 ويديرون فيها أعمالهم( 

 ـ دولة تسجيل التخا الاعتباري

 ـ عملاء فروع المناطق الحدودية 

ثانيعععا: العععدول والبلعععدان التعععي تحعععددها مجموععععة العمعععل المعععالي أو المنظمعععات الاقليميعععة النظيعععرة 

علعععى أنهعععا تععععاني نقصعععا اسعععتراتيجيا فعععي منظومعععة مكافحعععة غسعععل الأمعععوال وتمويعععل الإرهعععال 

 القا مة السوداء( 

دان التعععي تفتقعععر الأنظمعععة كافيعععة لمكافحعععة غسعععل الأمعععوال وتمويعععل الإرهعععال ثالثعععا: العععدول والبلععع

أو لا تطبععق توصععيات مجموعععة العمععل المععالي بدرجععة كافيععة وتخضععع لمتابعععة المتزايععدة مععن 

 المجموعة  القا مة الرمادية( 

بهععععدف تقيععععيم فاعليععععة أنظمععععة مكافحععععة غسععععل الأمععععوال وتمويععععل الإرهععععال فععععي دول  

 ينظر في العوامل الثلاثة الآتية حدا أدنى :أخرى على المصرف أن 

 إطار العمل القانوني في هذه الدول  -

 ـ فرض العقوبات والإتراف 

 ـ التعاون الدولي
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 (: مبدأ الإخطار )الإبلاغ(3المادة )

يجعععل علعععى المصعععارف وضعععع آليعععة فاعلعععة لعمليعععة الإبعععلاغ العععداخلي والخعععارجي فعععي  (1

تباه فععععي ارتباطهععععا ب سععععل الأمععععوال أو تمويععععل أي وقععععت يععععتم فيععععه الكتععععف عععععن عمليععععة اتعععع

 الإرهال من خلال ما يأتي:

يجععععل علععععى المصععععرف إعععععداد السياسععععات والإجععععراءات والضععععوابط الفاعلععععة لأجععععل  (2

الإخطعععار ععععن جميعععع العمليعععات المتعععتبه فعععي أنهعععا تتضعععمن غسعععل أمعععوال أو تمويعععل إرهعععال، 

ر عععن حجععم العمليععة إلععى بمععا فععي ذلععك محععاولات إجععراء تلععك العمليععات، وذلععك بصععرف النظعع

مكتعععل مكافحعععة غسعععل الأمعععوال وتمويعععل الإرهعععال، وأن تمكعععن هعععذه السياسعععات والإجعععراءات 

المصعععرف معععن الامتثعععال بالقعععانون ولا حتعععه التنفيذيعععة وهعععذه الضعععوابط فعععي معععا يتعلعععق برفعععع 

تقعععارير ععععن العمليعععات المتعععتبه بهعععا إلعععى المكتعععل علعععى وجعععه السعععرعة، فضعععلا ععععن التععععاون 

 ات إنفاذ القانون الفاعل مع جه

يجعععععل أن يتضعععععمن الإخطعععععار تفصعععععيلا للأسعععععبال والعععععدواعي التعععععي اسعععععتند إليهعععععا  (3

المصعععرف فعععي تقريعععره أن العمليعععة متعععتبه فيهعععا وكعععذلك الحقعععا ق أو الظعععروف التعععي ارتكعععز 

 إليها المصرف في الاتتباه 

يجععععل أن يععععتم الإخطععععار علععععى وفععععق الأنمععععوذج المعععععد مععععن مكتععععل مكافحععععة غسععععل  (4

تمويعععل الإرهعععال لهعععذا ال عععرض والعععذي تعععم إعمامعععه معععن المكتعععل إلعععى المصعععارف الأمعععوال و

مرفقعععا بعععه تعليمعععات اسعععتيفا ه، وأن ترفعععق بعععه البيانعععات وصعععور المسعععتندات المتعلقعععة بالعمليعععة 

 المتتبه فيها كافة، مع مراعاة الالتزام بتعليمات استيفاء الأنموذج المتار إليه 

السياسعععات والإجعععراءات الفاعلعععة بالنسعععبة  يجعععل علعععى المصعععرف التأكعععد معععن أن لديعععه (5

إلععى الإبععلاغ الععداخلي عععن عمليععات غسععل الأمععوال وتمويععل الإرهععال المتععتبه بهععا كافععة، وأن 

تمكععععن هععععذه السياسععععات والإجععععراءات المصععععرف مععععن الامتثععععال بالقععععانون ولا حتععععه التنفيذيععععة 

هععععا بصععععورة وهععععذه الضععععوابط وأن تتععععيح رفععععع التقععععارير الداخليععععة عععععن العمليععععات المتععععتبه ب

 سريعة إلى مسؤول قسم مكافحة غسل الأموال في المصرف 

يجععععل علععععى المصععععرف أن يتأكععععد بععععأن المسععععؤولين والمععععوظفين فيععععه كافععععة يمكععععنهم  (6

الاتصعععال المباتعععر معععع مسعععؤول قسعععم مكافحعععة غسعععل الأمعععوال وأن آليعععة التبليعععغ التعععي تعععربط 

الإبلاغ حعععين تكعععون لعععديهم بينهمعععا قصعععيرة، كعععذلك أن المسعععؤولين والمعععوظفين كافعععة ملزمعععون بععع

أسععععبال معقولععععة تععععدفعهم إلععععى التععععك أو الاتععععتباه بععععأن الأمععععوال التععععي يععععتم تمريرهععععا عبععععر 

المصععععرف هععععي مععععن متحصععععلات نتععععاط إجرامععععي أو غيععععر متععععروع أو مرتبطععععة بتمويععععل 

 الإرهال أو أنها ستستخدم للقيام بأعمال إرهابية أو من منظمة إرهابية 

ين داخععععل المصععععرف القيعععام علععععى وجععععه السععععرعة يجعععل علععععى المسععععؤولين والمعععوظف  (7

برفعععع تقريعععر داخلعععي بالعمليعععة المتعععتبه بهعععا إلعععى مسعععؤول قسعععم مكافحعععة غسعععل الأمعععوال بحيععع  

يضعععمن هعععذا التقريعععر كعععل تفاصعععيل المععععاملات اللاحقعععة الخاصعععة بالعميعععل، وعلعععى مسعععؤول 

م قسععععم مكافحععععة غسععععل الأمععععوال القيععععام بتوثيععععق التقريععععر بصععععورة ملا مععععة ومناسععععبة وتسععععلي

الموظعععف إقعععرارا خطيعععا بعععالتقرير، فضعععلا ععععن تنبيهعععه بالأحكعععام المتعلقعععة بالسعععرية وبالإفصعععاب 

أو التلمعععيح للعميعععل أو بعععأي تعععكل، وكعععذلك يجعععل علعععى مسعععؤول قسعععم مكافحعععة غسعععل الأمعععوال 
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النظععر فععي هععذا التقريععر علععى ضععوء المعلومععات كافععة المتاحععة لععدى المصععرف واتخععاذ قععرار 

 بها وإعطاء الموظف بلاغا خطيا بذلك  ما إذا كانت المعاملة متتبه

يحظعععععر الإفصعععععاب للعميعععععل أو المسعععععتفيد أو ل يعععععر السعععععلطات والجهعععععات المختصعععععة  (8

بتطبيعععق أحكعععام القعععانون واللا حعععة ععععن أي إجعععراء معععن إجعععراءات الإخطعععار التعععي تتخعععذ فعععي 

تعععأن المععععاملات الماليعععة المتعععتبه فعععي أنهعععا تتضعععمن غسعععل أمعععوال أو تمويعععل إرهعععال، أو ععععن 

 يانات المتعلقة بها الب

يعععتم تعععدريل معععوظفي المصعععرف علعععى مؤتعععرات الاتعععتباه للعمليعععات التعععي قعععد تتضعععمن  (9

غسععععل أمععععوال أو تمويععععل إرهععععال بمععععا فيهععععا مؤتععععرات الاتععععتباه الأسععععا  الخاصععععة ب سععععل 

 الأموال وتمويل الإرهال

( يجععععل علععععى مسععععؤولي قسععععم الإبععععلاغ عععععن غسععععل الأمععععوال وتمويععععل الإرهععععال تثقيععععف 10 

عععاملين فععي المؤسسععة الماليععة وتععوعيتهم بكععل مععا يتعلععق بععالإبلاغ عععن العمليععات التععي جميععع ال

يتععتبه بأنهععا تحتععوي علععى عمليععة غسععل الأمععوال وتمويععل إرهععال والقيععام بالتوضععيح لهععم بععأن 

كعععل تعععخا يقعععوم بعععالإبلاغ ععععن هعععذه المععععاملات محمعععي ولا يترتعععل عليعععه أيعععة إجعععراءات 

معععن قععانون مكافحعععة غسعععل الأمعععوال وتمويعععل الإرهعععال  ٤٨قانونيععة اسعععتنادا إلعععى أحكعععام المعععادة 

التعععي تعععنا لا يسُعععأل جزا هعععا أو انضعععباطيا كعععل معععن قعععام بحسعععن نيعععة  ۲۰١٥لسعععنة  ۳۹رقعععم 

بععععالإبلاغ عععععن أي مععععن العمليععععات المتععععتبه بهععععا الخاضعععععة لأحكععععام هععععذا القععععانون أو بتقععععديم 

 معلومات أو بيانات عنها ولو ثبت أنها غير صحيحة( 

( معععن قعععانون مكافحعععة غسعععل 1الفقعععرة  خامسعععا  ( ١۲ى مضعععمون المعععادة  اسعععتنادا إلععع (11

التعععي تععععنا إبععععلاغ المكتعععل فععععورا بأيععععة  ۲۰١٥لسععععنة  ۳۹الأمعععوال وتمويععععل الإرهعععال رقععععم 

عمليعععة يتعععتبه بأنهعععا تتضعععمن غسعععل أمعععوال أو تمويعععل إرهعععال سعععواء تمعععت هعععذه العمليعععة أم لعععم 

ال عععرض(، إذ يجعععل علعععى جميعععع تعععتم وعلعععى وفعععق أنمعععوذج الإبعععلاغ العععذي يععععده المكتعععل لهعععذا 

المعععوظفين الععععاملين ضعععمن المؤسسعععة الماليعععة العمعععل بمعععا جعععاء ضعععمن المعععادة المعععذكور أنهعععا 

وإعععلام مكتععل مكافحععة غسععل الأمععوال وتمويععل الإرهععال بتععأن أيععة عمليععة مرتبععة تمععت أم لععم 

 تتم ليتسنى للمكتل اتخاذ الإجراءات اللازمة 

ؤسسععععة الماليععععة بععععأن يقععععوم جميععععع المععععوظفين يجععععل أن تضععععمن الإدارة العليععععا للم   (12

المعنيعععين فعععي مجعععال مكافحعععة غسعععل الأمعععوال وتمويعععل الإرهعععال بعععالإبلاغ ععععن أيعععة مععععاملات 

متعععبوهة علعععى وفعععق سعععياقات الإبعععلاغ المعتمعععدة معععن مكتعععل مكافحعععة غسعععل الأمعععوال وبيعععان 

وهة مخععاطر والعقوبعععات المترتبعععة علععى المعععوظفين بتعععأن ععععدم الإبععلاغ ععععن المععععاملات المتعععب

( معععن قعععانون مكافحعععة غسعععل الأمعععوال وتمويعععل 1ثانيعععا  (  ۳۹العععوارد ذكرهعععا ضعععمن المعععادة  

 الإرهال المذكور أنفا 

(: مبرررردأ التحررررري والفحررررص علررررى وفررررق المعررررايير الفاعلررررة والترررردريب 4المررررادة )

 المستمر للعاملين

يجععععل علععععى المصععععارف وضععععع إجععععراءات للفحععععا لضععععمان ارتفععععاع معععععايير الكفععععاءة عنععععد 

و توظيععععععف مسععععععؤولين أو مععععععوظفين، وكععععععذلك وضععععععع برنععععععامج مسععععععتمر لتععععععدريل تعيععععععين أ

المسععؤولين والمععوظفين لععديها علععى أسععاليل مكافحععة غسععل الأمععوال وتمويععل الإرهععال، علعععى 

 النحو الآتي:
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يجعععل علعععى المصعععرف وضعععع خطعععط وبعععرامج تدريبيعععة مسعععتمرة وملا معععة سعععنويا فعععي  (1

 فحة غسل الأموال وتمويل الإرهال الأقل لتدريل المسؤولين والعاملين فيها على مكا

يجععععل أن يتععععمل برنععععامج التععععدريل الخععععاا بالمصععععرف تععععدريبا مسععععتمرا لضععععمان   (2

محافظععععة المسععععؤولين والمععععوظفين فيععععه علععععى معععععارفهم ومهععععاراتهم وقععععدراتهم بهععععدف زيععععادة 

كفعععاءتهم فعععي الامتثعععال العععدقيق بالقواععععد والعععنظم المقعععررة لمكافحعععة غسعععل الأمعععوال وتمويعععل 

وضععععمان اطلاعهععععم علععععى التطععععورات الجديععععدة المتعلقععععة بالأسععععاليل والاتجاهععععات  الإرهععععال،

العامعععة لعمليعععات غسعععل الأمعععوال وتمويعععل الإرهعععال ونظعععم مكافحتهعععا، والمسعععتجدات المحليعععة 

 والإقليمية والعالمية في هذا التأن 

علعععى المصعععرف إجعععراء مراجععععة دوريعععة لحاجعععات التعععدريل بانتظعععام وبحععع  هععععذه   (3

النظععععر فععععي مسععععا ل الخبععععرات والمهععععارات والقععععدرات القا مععععة، والوظععععا ف الاحتياجععععات، و

والأدوار المطلوبعععععة، وحجعععععم المصعععععرف وتصعععععنيف مخعععععاطر المصعععععرف ونتيجعععععة التعععععدريل 

المسععععبق والحاجععععات المنصععععورة وكععععذلك يجععععل علععععى مجلعععع  الإدارة أن يأخععععذ نتيجععععة كععععل 

 مراجعة بالحسبان 

ين المصعععارف وبعععين مكتعععل مكافحعععة التخطعععيط لهعععذه البعععرامج وتنفيعععذها بالتنسعععيق بععع  (4

 غسل الأموال والبنك المركزي العراقي، على أن يرُاعى ما يأتي :

 أن يكون التدريل تاملا لوحدات المصرف والمسؤولين والموظفين فيه  -أ

الاسعععتعانة فعععي تنفيعععذ البعععرامج التدريبيعععة بالمعاهعععد المختصعععة التعععي تنتعععأ لهعععذا ال عععرض أو  -ل

كافحعععة غسعععل الأمعععوال وتمويعععل الإرهعععال معععن بعععين أغراضعععها، يكعععون التعععدريل فعععي مجعععال م

 محلية كانت أو خارجية، مع الإفادة بالخبرات المحلية والدولية في هذا التأن 

أن يععععتم التنسععععيق مععععع مسععععؤول الامتثععععال فععععي مععععا يتعلععععق باختيععععار العععععاملين الععععذين يععععتم -ج 

 ترتيحهم لحضور برامج تدريبية في هذا المجال 

 

 

 

 

 

 

 ( (FATFصيات مجموعة العمل المالي ثانيا : تو

 :  توطئة

مجموععععة العمعععل المعععالي : وهعععي تلعععك الهي عععة المسعععتقلة ذات حكومعععات متععععددة تقعععوم بوضعععع 

وتععععزز السياسععععات مععععن اجععععل حمايعععة النظععععام المععععالي العععععالمي معععن غسععععل الأمععععوال وتمويععععل 

توصععععية  ربعينالأبععععالإرهععععال اذ تقععععوم بتمويععععل انتتععععار أسععععلحة الععععدمار التععععامل اذ تعتععععرف 
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لمجموعععععة العمععععل المععععالي علععععى انهععععا المعيععععار العععععالمي لمكافحععععة غسععععل الأمععععوال وتمويععععل 

 الإرهال 

 (:FATFتوصيات مجموعة العمل المالي ) 

م معععن قبعععل وزراء العععدول الأعضعععاء ، تتضعععمن مهعععام  1989أنتععع ت هعععذه الهي عععة فعععي ععععام 

قانونيععععة والتنظيميععععة كععععد مععععن تنفيععععذها مععععن الناحيععععة الأهععععذه المجموعععععة صععععياغة المعععععايير والت

والتتعععععع يلية لمكافحععععععة غسععععععل الأمععععععوال وتمويععععععل الإرهععععععال وتمويععععععل انتتععععععار التسععععععلح ، 

والتهديععععدات الأخععععرى ذات الصععععلة بنزاهععععة النظععععام المععععالي الععععدولي وتعمععععل أيضععععا مجموعععععة 

العمعععل المعععالي ، بالتععععاون معععع جهعععات دوليعععة معينعععة أخعععرى ، علعععى تحديعععد معععواطن الضععععف 

 دف حماية النظام المالي الدولي من الاست لال على المستوى الوطني به

تضععع توصععيات مجموعععة العمععل المععالي اطععار عمععل تععامل ومتسععق مععن التععدابير التععي ينب ععي 

علعععى العععدول تطبيقهعععا معععن اجعععل مكافحعععة غسعععل الأمعععوال وتمويعععل الإرهعععال بالإضعععافة العععى 

والتتعععع يلية  تمويععععل انتتععععار أسععععلحة الععععدمار التععععامل وحيعععع  ان الأطععععر القانونيععععة والإداريععععة

والعععنظم الماليعععة تختلعععف بعععاختلاف العععدول فانعععه يتععععذر عليهعععا جميععععا اتخعععاذ تعععدابير متطابقعععة 

لمواجهعععة تلعععك التهديعععدات ولعععذلك فعععان توصعععيات مجموععععة العمعععل المعععالي تضعععع معيعععارا دوليعععا 

ينب عععي علعععى العععدول تنفيعععذه معععن خعععلال اتخعععاذ تعععدابير تتكيعععف معععع ظروفهعععا الخاصعععة وتضعععع 

ل المعععالي التعععدابير الأساسعععية التعععي ينب عععي علعععى العععدول ايجادهعععا معععن توصعععيات مجمعععوع العمععع

 اجل : 

o  تحديد المخاطر ووضع السياسات والتنسيق المحلي 

o ملاحقة غسل الأموال وتمويل الإرهال وتمويل انتتار التسلح 

o  تطبيعععق تعععدابير وقا يعععة علعععى القطعععاع المعععالي وغيرهعععا معععن القطاععععات المحعععددة

وليات الضعععععععععرورية للسعععععععععطات إعطععععععععاء الصعععععععععلاحيات و المسعععععععععؤ 

المختصعععة   علعععى سعععبيل المثعععال ، سعععلطات التحقيعععق وسعععلطات انقعععاذ القعععانون 

 والسلطات الرقابية (والتدابير المؤسساتية الأخرى 

o  تعزيععععز التععععفافية وتععععوافر المعلومععععات المتعلقععععة بالمسععععتفيدين الحقيقيععععين مععععن

 الأتخاا الاعتبارية والترتيبات القانونية 

o دولي تسهيل التعاون ال 

 ( بالاتي :  FATFتتمثل الأربعين توصية لمجموعة العمل المالي  

 السياسات والتنسيق في مجال مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهال : أ 

 تقييم المخاطر وتطبيق المنهج الوصفي القائم على المخاطر  (1

 التعاون والتنسيق الدولي  (2

 ل  غسل الأموال والمصادرة 

 ل الأموال جريمة غس (3

 المصادرة والتدابير المؤقتة  (4

 ج  تمويل الإرهال وتمويل انتتار السلاب
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 جريمة تمويل الإرهاب  (5

 العقوبات المالية المستهدفة ذات الصلة بالإرهاب وتمويل الإرهاب  (6

 العقوبات المالية المستهدفة ذات الصلة بانتشار التسلح  (7

 المنظمات غير الهادفة للربح  (8

 د  التدابير الوقا ية 

 قوانين السرية الخاصة بالمؤسسات المالية  (9

 العناية الواجبة اتجاه العملاء والاحتفاظ بالسجلات 

 العناية الواجبة اتجاه العملاء  (10

 الاحتفاظ بالسجلات  (11

 تدابير إضافية لعملاء معينين وانتطة محددة 

 الأشخاص السياسيون ممثلون المخاطر (12

 علاقات المراسلة المصرفية  (13

 خدمات تحويل الأموال او القيمة  (14

 التقنيات الجديدة  (15

 التحويلات البرقية  (16

 الاعتماد على اطراف ثالثة والرقابة والمجموعات المالية

 الاعتماد على أطراف ثالثة   (17

 الرقابة الداخلية والفروع والشركات التابعة في الخارج  (18

 ول مرتفعة المخاطر الد (19

 الإبلاغ عن العمليات المتبوهة 

 الإبلاغ عن العمليات المشبوهة  (20

 التنبيه وسرية الإبلاغ  (21

 الاعمال والمهن غير المالية المحددة 

 الاعمال والمهن غير المالية المحددة ) العناية الواجبة تجاه العملاء (  (22

 ة )تدابير أخرى (الاعمال والمهن غير المالية المحدد (23

ه  التععععععفافية والمسععععععتفيدون الحقيقيععععععون مععععععن الأتععععععخاا الاعتباريععععععة والترتيبععععععات 

 القانونية

 الشفافية والمستفيدون الحقيقيون من الأشخاص الاعتبارية   (24
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 الشفافية والمستفيدون الحقيقيون للترتيبات القانونية   (25

 ير الأخرىو  صلاحيات ومسؤوليات السلطات المختصة والتداب

 التنظيم والرقابة

 التنظيم والرقابة على المؤسسات المالية  (26

 سلطات الجهات الرقابية  (27

 تنظيم الاعمال والمهن غير المالية المحددة والرقابة عليها  (28

 السلطات التت يلية وسلطات انقاذ القانون

 وحدات المعلومات المالية  (29

 ون والسلطات المكلفة بالتحقيق مسؤوليات سلطات انقاذ القان (30

 صلاحيات سلطات  انقاذ القانون وسلطات التحقيق  (31

 ناقلو النقد  (32

 متطلبات عامة

 الاحصائيات  (33

 المبادئ الارشادية والتغذية العكسية  (34

 العقوبات

 العقوبات  (35

 ز  التعاون الدولي 

 الأدوات القانونية الدولية  (36

 لقانونية المتبادلة (    المساعدة ا37

 المساعدة القانونية المتبادلة )التجميد والمصادرة ( (38

 تسليم المجرمين  (39

 اشكال أخرى للتعاون الدولي (40
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 الفصل الثالث 

 الجانب العملي والتطبيقي 
 

 

 

 

  نة: التحليل الاحصائي لاستمارة الاستباأولا 

 اختبار أداة القياس ثانيا : 

 الدراسةبار فرضيات ثالثا : اخت 

 

 

 

 

 التحليل الاحصائي لاستمارة الاستبيانأولا : :أولا 

 :توطئة
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 اذالعلمي،  الدراسةأحد الركائز الأساسية في  التحليل الاحصائي لاستمارة الاستبيانيعد  

خلال استخدام الأدوات تحويل البيانات الى معلومات مفيدة للباحث من  يسهم بشكل كبير في

  ،كرونباخ الفا    (Word , Excel , وقد تم استخدام برنامج   الإحصائية المناسبة، والاساليب

(AMOS  يهدف المبحث إلى استعراض الخطوات الأساسية في عملية التحليل الإحصائي  و

ومن ثم اجراء اختبار التوزيع الطبيعي للبيانات، ، بدءًا من وصف خصائص العينة، ة ستبانلال

 من اجل قياس موثوقية وثبات مقياس استمارة الاستبيان. كرونباخ ألفاتبار ويختتم المبحث باخ

                         الدراسةوصف عينة  -اولاً:

 حجم العينة

عدد الاستمارات الموزعة والمسترجعة، اذ تضمن ( 1الجدول ) من خلال النتائج الموضحة في

الاستمارات عدد  وقد بلغ( 100دد المسترجع )( استمارة والع105كانت عدد الاستمارات الموزعة )

عدداً  الدراسة%( وقد شملت عينة 95.24) بلغت(، وهذا يعني أن نسب الاسترجاع 100الصالحة )

 .العاملين في المصارف الاهلية التجاريةمن 

 ( عدد الاستمارات الموزعة والمسترجعة44جدول )

 الدراسةمجتمع 

 الاستمارات

 نسبة الاسترجاع صالحة الحةغير ص مسترجعة موزعة

الاهلية مجموعة من 

 %95.24 100 5 100 105 التجارية

 N=100 المصدر: اعداد الباحث

وقد بلغت نسبة الذكور  الجنس،( توزيع افراد العينة حسب 2الجدول )نلاحظ من  الجنس (1

نسبة  بينما بلغت اكثر من نصف العينة،وهي تمثل تقريباً  الدراسة( من اجمالي عينة %56)

 (.1)وكما هي موضحة بالشكل  العينة،( من اجمالي 44%الاناث )

 

 الدراسة( وصف عينة 55جدول )
 النسبة المئوية العدد الفئات ت

1 

 الجنس

 %56 56 ذكر 

 %44 44 انثى

 %100 100 المجموع
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2 

 

 

 

 

 العمر
 %18 18 سنة 29 – 20

 %33 33 سنة 39 – 30

 %38 38 سنة  49 – 40

 %11 11 سنة فأكثر  50

 %100 100 المجموع

3 

 الجنسية

 %100 100 عراقي

 %0 0 اجنبي

 %100 100 المجموع

4 

 الحالة الاجتماعية

 %11 11 اعزب

 %68 68 متزوج

 %14 14 ارمل 

 %7 7 مطلق

 %100 100 المجموع

5 

 المستوى العلمي
 %14 14 ثانوية 

 %27 27 بكالوريوس 

 %17 17 وم عالي دبل

 %34 34 ماجستير 

 %8 8 دكتوراه

 %100 100 المجموع

  N=100 اعداد الباحث -المصدر:

حسب الجنس الدراسة( توزيع عينة 1شكل )  N=100 

 اعداد الباحث -المصدر:

 

 

 

 

 

 

 

 العمر  (2

ذكر
٥٦%

انثى
٤٤%

الجن 
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كبر ، وقد اتضح ان االعمر ةحسب فئ الدراسةعينة ( توزيع 2الجدول ) نلاحظ من خلال نتائج

( من 38%سنة( اذ بلغت نسبتهم ) 49 – 40هم الذين تتراوح اعمارهم بين ) من العينةنسبة 

 والتي بلغت( سنة 39 – 30تتراوح اعمارهم بين ) التيتلتها نسبة المستجيبين  العينة،اجمالي 

سنة( والتي بلغت  29-20ومن ثم جاءت نسبة المستجيبين التي تراوحت أعمارهم من ) (،%33)

%( فقد كانت للمستجيبين التي تراوحت 11%(، اما النسبة المتبقية والبالغة )18هم )نسبت

 ( يوضح ذلك.2)والشكل سنة فاكثر(  50أعمارهم من )

 

  N=100 العمرحسب  الدراسة( توزيع عينة 2شكل )

 اعداد الباحث -المصدر:

 الجنسية (3

تجيبين على استمارة الاستبيان من ( ان المس3( والشكل )2من خلال النتائج الظاهرة في الجدول )

 أي مستجيبين من الجنسيات الأخرى.   الدراسةالجنسية العراقية فقط، ولم تتضمن عينة 

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

35%

40%

سنة۲۹–۲۰ سنة۳۹–۳۰ سنة ٤۹–٤۰ سنة فأكثر٥۰

العمر

18%

33%

38%

11%

العمر
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  N=100 جنسيةحسب  الدراسة( توزيع عينة 3شكل )

 اعداد الباحث -المصدر:

 الحالة الاجتماعية (4

الحالة الاجتماعية لاكثر من نصف ( نشاهد ان 4( والشكل )2من خلال النتائج الظاهرة في الجدول )

تميل %( مما يشير الى ان اكثر من نصف العينة 68هم متزوجون وبلغت نسبتهم ) الدراسةعينة 

، اما الذين كانت حالتهم الاجتماعية )ارمل، اعزب، مطلق( فقد بلغت نسبتهم إلى الاستقرار الأسري

 .( على التوالي7%، 11%، 14%)

 

  N=100 الحالة الاجتماعيةحسب  اسةالدر( توزيع عينة 4شكل )

 اعداد الباحث -المصدر:

عراقي
100%

اجنبي
0%

الجنسية

عراقي

اجنبي

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

اعزب متزوج ارمل  مطلق

الحالة الاجتماعية

11%

68%

14%
7%

الحالة الاجتماعية

2سلسلة
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 المستوى العلمي (5

توزيع افراد العينة حسب ( نلاحظ 5( والشكل )2من خلال النتائج الظاهرة في كل من الجدول )

اذ بلغت نسبتهم  الماجستيرالذين يحملون شهادة من وكانت اكبر نسبة للمستجيبين  العلمي، المستوى

%( وتمثل 27) اذ بلغت نسبتهم البكالوريوسا نسبة المستجيبين الذين يحملون شهادة تلته ،%(34)

والذي  الدبلوم العالينسبة المستجيبين الذين يحملون شهادة جاءت ومن ثم  ،الدراسةربع عينة  تقريبا

%( فقد كانت من نصيب المستجيبن الذين يحملون شهادة 8(، وان نسبة )%17) بلغت نسبتهم

ً  الدراسةه مما يشير الى ان غالبية افراد عينة الدكتورا ، اما النسبة ذات مستوى تعليمي مرتفع نسبيا

 كانت للمستجيبين الذين يحملون شهادة ثانوية. الدراسة%( من اجمالي عينة 14المتبقية والبالغة )

 

  N=100 المستوى العلميحسب  الدراسة( توزيع عينة 5شكل )

 اعداد الباحث -المصدر:

 اختبار التوزيع الطبيعي  -اً:ثاني

البيانات لتحديد مدى اعتدالية توزيع  (Kolmogorov-Smirnov test)تم اجراء اختبار       

اذ توضح نتائج  (والحد من عمليات غسل الاموال، الدفع الالكتروني) الدراسةالخاصة بمتغيرات 

  -:الاختبار كما هي

 لالكترونياختبار اعتدالية البيانات لمتغير الدفع ا .1

الدفع الخاصة بمتغير  (التوزيع الطبيعي) تختص الفقرة الحالية باختبار اعتدالية البيانات

في حين بلغ مستوى ( 0.078) ان احصائية الاختبار قد بلغت( 3) اذ نلاحظ من الجدول ،الالكتروني
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المستوى العلمي 

14%

27%

17%

34%

8%
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عنوية وهو اعلى من مستوى المKolmogorov-Smirnov  (0.138 ) لإحصائية اختبار المعنوية

 اي انه غير دال معنويا،ً وهذا يشير الى ان المتغير يتبع التوزيع الطبيعي اي ان فقرات% 5البالغ 

 بأجمعها تخضع للتوزيع الطبيعي وهذا يعطي دعما تجاه اعتماد الأساليب الدفع الالكترونيمتغير 

نى التوزيع الطبيعي ( منح6، ويوضح الشكل )العلمية في عمليات تحليل البيانات واختبار الفرضيات

 لمتغير الدفع الالكتروني.

 

 الدراسة( اختبار التوزيع الطبيعي لمتغيرات 66الجدول )

 الالكتروني الدفع 
 غسل عمليات من الحد

 الأموال

N 100 100 

a,bNormal Parameters 

Mean .5146 .5133 

Std. Deviation .28775 .28669 

Most Extreme Differences 

Absolute .078 .062 

Positive .078 .062 

Negative -.062 -.048 

Test Statistic .078 .062 

Asymp. Sig. (2-tailed) c138. c,d200. 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

d. This is a lower bound of the true significance. 

 SPSS vs.25 N=100بالاعتماد على برنامج  لمصدر: اعداد الباحثا
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  N=100 منحنى التوزيع الطبيعي لمتغير الدفع الالكتروني( 6الشكل )

 SPSS vs.25بالاعتماد على برنامج  لمصدر: اعداد الباحثا

 

 

 الحد من عمليات غسل الأموالاختبار اعتدالية البيانات لمتغير  .2

لحد من عمليات االخاصة بمتغير  (التوزيع الطبيعي) تص الفقرة الحالية باختبار اعتدالية البياناتتخ

لغ بفي حين ( 0.062) ان احصائية الاختبار قد بلغت( 3) اذ نلاحظ من الجدول غسل الأموال،

وهو اعلى من مستوى Kolmogorov-Smirnov  (0.200 ) لإحصائية اختبار مستوى المعنوية

زيع الطبيعي اي ،ً وهذا يشير الى ان المتغير يتبع التو اي انه غير دال معنويا% 5البالغ وية المعن

طي دعما متغير الحد من عمليات غسل الأموال بأجمعها تخضع للتوزيع الطبيعي وهذا يع ان فقرات

( 7ل )لشك، ويوضح االعلمية في عمليات تحليل البيانات واختبار الفرضيات تجاه اعتماد الأساليب

 منحنى التوزيع الطبيعي لمتغير الحد من عمليات غسل الاموال.
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  N=100 الحد من عمليات غسل الاموالمنحنى التوزيع الطبيعي لمتغير ( 7الشكل )

 SPSS vs.25بالاعتماد على برنامج  لمصدر: اعداد الباحثا

 Cronbach alphaالثبات اختبار  -ثالثاً:

 استمارة ثبات ألفا، والهدف من قياس كرونباخ من خلال اختبار الدراسة مقياس ثبات تم قياس        

 توزيعه إعـادة تـم إذا نفسها النتـائج يعطي سوف الاستبيان أن من من اجا التأكد وذلك الاستبيان

أن قيم معامل كرونباخ ( 4والشروط، ويتضح من خلال الجدول ) الظروف نفس تحت مرة من أكثر

الإحصائية ويتبين من الجدول ان جميع القيم مقبولة من الناحية  المقياس،ات التي تقيس ثب الفا

هي  كرونباخ ألفا(ن الذين أشاروا ان اقل قيمة مقبولة لمقياس )يوحسب رأي بعض الاحصائي

(0.70.) 

 الدراسةلمتغيرات  Cronbach alpha ( اختبار7)جدول     

 ألفا كرونباخ المتغيرات

 0.888 الدفع الالكتروني

 0.900 الحد من عمليات غسل الأموال 

بالاعتماد على برنامج  المصدر: اعداد الباحثSPSS vs.25 N=100  



80 
 

 اسياختبار أداة القثانيا : ثانيا: 

 :توطئة

ووصف وتشخيص  الدراسةيهدف المبحث الى اجراء اختبار الصدق البنائي التوكيدي لمقاييس 

 -على عدد من الأساليب الإحصائية المناسبة، وكما يلي:اعتماداً  الدراسةالإجابات عينة 

 اختبار الصدق البنائي التوكيدي -اولاً:

النظرية غير المقاسة  البنيةضمان أن جميع  الىالتوكيدي  الصدق البنائياجراء اختبار  يهدف       

توى بيئة معينة، ترتبط ببعد واحد وتمثله في القياس وعليه التأكد من انسجام بنية المقياس على مس

ولغرض تقييم الانموذج الهيكلي الناتج عن مخرجات الصدق البنائي التوكيدي لابد من التحقق من 

   -:(Singh, 2016وهما كالاتي  ) معيارين

 :ًان تكون معاملات التشبع المعيارية للفقرات والظاهرة على الأسهم في الانموذج  -اولا

 .0.40اعلى من  AMOSئي المقدر وفق مخرجات البرنامج الاحصا

 :ً(5)المقبولة لمؤشرات مطابقة الانموذج المدرجة في الجدول  ميالق قيتحق تميان  -ثانيا ،

 .الموثوق بهم في مجال الإحصاء نياهم الباحث هايالتي اتفق عل علما ان هذه المؤشرات

 ( مؤشرات حسن المطابقة87جدول )

Source: Singh, Vedant , Perceptions of emission reduction potential in air 

transport: a structural equation modeling approach. Environment Systems and 

Decisions, 2016, Vol. 36, no.4, p: 388. 

 كالاتي:  الدراسةالصدق البنائي التوكيدي لمقاييس متغيرات اختبار وفي ضوء ما تقدم كانت نتائج 

 الدفع الالكترونينائي التوكيدي لمتغير الصدق الب .أ

عبارة، وعند ( 10ان متغير الدفع الالكتروني قد تم قياسه بـ )نشاهد ( 8الشكل ) عند النظر الى

(، اما 0.40البالغة ) المعياريةتفحص تقديرات التشبعات المعيارية لها نلاحظ انها تجاوزت النسبة 

انها  ( نلاحظ6من خلال نتائج الجدول )ي، فعند تفحصها بالنسبة الى مؤشرات مطابقة البناء الهيكل

 قاعدة جودة المطابقة المؤشرات ت

 DF CMIN/DF < 5 ودرجات الحرية x2 النسبة بين قيم 1

 CFI > 0.90 (CFI)مؤشر المطابقة المقارن  2

 IFI > 0.90 (IFIمؤشر المطابقة المتزايد ) 3

 TLI > 0.90 (TLIمؤشر توكر ولويس ) 4

 RMSEA < 0.08 (RMSEA)مؤشر جذر متوسط مربع الخطأ التقريبي  5
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، وهذا يتضح من خلال (مؤشرات التعديلولم يجري الباحث تعديل على )الالقيم المطلوبة  ضمن

، CMIN/DF =1.166 ،CFI=0.978 ،IFI=0.979 ،TLI=0.972قيم )

RMSEA=0.041،)  مستوى المطابقة ان الانموذج الهيكلي قد حقق  (6الجدول )وبذلك يتبين من

ً اللازم وضمن الحدود المطلوبة، كما يتضح  ان جميع عبارات القياس تتمتع بمستوى معنوية  ايضا

( وهذا يثبت %5( عند مستوى احصائي )C.Rعالي وذلك من خلال تدقيق قيمة النسبة الحرجة ).

ي المصارف معنويتها على مستوى اراء العاملين ف ومستوىصدق العبارات في القياس الميداني 

 .الدراسةالاهلية عينة 

 الدفع الالكتروني( نتائج معلمات التحليل العاملي التوكيدي لمتغير 98جدول )

 المسارات
التقدير 

 المعياري

التقدير 

 معيارياللا

الخطأ 

 المعياري

النسبة 

 الحرجة

نسب 

 المعنوية
Label 

EP10 <--- 1.000 464. الدفع الالكتروني     

EP9 <---  4.292 395. 1.696 729. الالكترونيالدفع ***  

EP8 <--- 4.292 406. 1.741 729. الدفع الالكتروني ***  

EP7 <--- 4.077 352. 1.434 646. الدفع الالكتروني ***  

EP6 <--- 3.414 286. 978. 466. الدفع الالكتروني ***  

EP5 <--- 4.224 348. 1.470 701. الدفع الالكتروني ***  

EP4 <--- 001. 3.219 282. 907. 426. الدفع الالكتروني  

EP3 <--- 3.746 314. 1.174 546. الدفع الالكتروني ***  

EP2 <--- 4.173 288. 1.200 681. الدفع الالكتروني ***  

EP1 <--- 3.607 303. 1.091 511. الدفع الالكتروني ***  

CMIN/DF=1.166 

CFI =0.978 

IFI =0.979 

TLI =0.972 

RMSEA =0.041 

 المصدر: اعداد الباحث بالاعتماد على برنامجAmos vs 23 N=100  
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  N=100 الدفع الالكتروني( الصدق البنائي لمتغير 8الشكل )

 المصدر: اعداد الباحث بالاعتماد على برنامجAmos vs 23 

 الحد من عمليات غسل الاموالالصدق البنائي التوكيدي لمتغير  .ب

( 10) ان متغير الحد من عمليات غسل الاموال قد تم قياسه بـ( 9خلال الشكل ) يتضح من 

البالغة  ريةالمعياعبارة، وعند تفحص تقديرات التشبعات المعيارية لها نلاحظ انها تجاوزت النسبة 

اوزت القيم (، اما بالنسبة الى مؤشرات مطابقة البناء الهيكلي فعند تفحصها نلاحظ انها تج0.40)

ن خلال ، وهذا يتضح م(6والبالغ عددها ) لوبة بعد الاعتماد على عدد من مؤشرات التعديلالمط

، CMIN/DF = 1.382 ،CFI=0.980 ،IFI=0.980 ،TLI=0.969قيم )

RMSEA=0.062( وبذلك يتبين من خلال الشكل ،)ان الانموذج الهيكلي قد حقق مستوى ( 9

قياس ان جميع عبارات ال( 7يتضح من الجدول )المطابقة اللازم وضمن الحدود المطلوبة، كما 

 ( عند مستوىC.Rتتمتع بمستوى معنوية عالي وذلك من خلال تدقيق قيمة النسبة الحرجة ).

ى اراء ( وهذا يثبت صدق العبارات في القياس الميداني ودلالة معنويتها على مستو%5احصائي )

 .الدراسةالعاملين في المصارف الاهلية عينة 
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 لأموالا( نتائج معلمات التحليل العاملي التوكيدي لمتغير الحد من عمليات غسل 109)جدول 

 المسارات
التقدير 

 المعياري

التقدير 

 معيارياللا

الخطأ 

 المعياري

النسبة 

 الحرجة

نسب 

 المعنوية
Label 

ML9 <---  1.000 853. الأموالالحد من عمليات غسل     

ML8 <---  11.242 094. 1.056 869. والالأمالحد من عمليات غسل ***  

ML7 <---  9.286 097. 905. 770. الأموالالحد من عمليات غسل ***  

ML6 <---  9.088 088. 798. 755. الأموالالحد من عمليات غسل ***  

ML5 <---  7.319 085. 619. 661. الأموالالحد من عمليات غسل ***  

ML4 <---  8.235 098. 804. 706. لالأمواالحد من عمليات غسل ***  

ML3 <---  6.072 095. 575. 561. الأموالالحد من عمليات غسل ***  

ML2 <---  8.310 081. 671. 729. الأموالالحد من عمليات غسل ***  

ML1 <---  6.690 097. 650. 610. الأموالالحد من عمليات غسل ***  

ML10 <---  8.366 093. 780. 715. الأموالالحد من عمليات غسل ***  

CMIN/DF=1.382 

CFI =0.980 

IFI =0.980 

TLI =0.969 

RMSEA =0.062 

  Amos vs 23 N=100المصدر: اعداد الباحث بالاعتماد على برنامج 

 

 

 الحد من عمليات غسل الاموال( الصدق البنائي لمتغير 9الشكل )

 المصدر: اعداد الباحث بالاعتماد على برنامجAmos vs 23 N=100 
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 الدراسةوصف وتشخيص متغيرات  -ثانياً:

 الدفع الالكترونيوصف وتحليل متغير  .1

(، الدفع الالكتروني) المستقلمتغير لالإحصاءات الوصفية ل نلاحظ( 10ومن خلال الجدول )       

إدراك  ( أساسا لمعرفة مدى3علما انه تم الاعتماد على الوسط الحسابي الفرضي للمقياس والبالغ )

 المتغير،فقرات على المستجيبين في هذا  عشرتم طرح ، وقد الدراسةلمتغيرات  الدراسةعينة 

الدفع  متغير ( بان الوسط الحسابي الموزون لجميع فقرات10من خلال الجدول ) ونلاحظ

حصلت ( أي 8ما عدا الفقرة )( 3كانت اعلى من الوسط الحسابي الفرضي البالغ ) الالكتروني

على أدنى وسط حسابي  (توفر خدمات المصرف المقدمة للعملاء ثقة كبيرة لديهم) (8)الفقرة 

( 0.76( بانحراف معياري )3من الوسط الحسابي الفرضي ) ادنى( وهو 2.990موزون فقد بلغ )

%(، وهذا يدل على سلبية استجابة افراد العينة لهذه 59.8( وشدة الإجابة )0.25ومعامل اختلاف )

تحسين مما ينبغي أن الثقة في خدمات المصرف المقدمة للعملاء منخفضة، يدل على ، مما الفقرة

توفر البرامج والتطبيقات )( 7وقد حصلت الفقرة ) مستوى الثقة بين العملاء والمصارف.

( 4.950على اعلى وسط حسابي موزون اذ بلغ )( المخصصة للدفع الالكتروني بيئة عمل مريحة

%(، مما يدل على 99( وشدة الإجابة )0.04( ومعامل اختلاف )0.22وبالانحراف المعياري )

البرامج والتطبيقات المخصصة للدفع مما يدل على ان  على هذه الفقرة الدراسةتناسق إجابات عينة 

تيح يتتميز بسهولة الاستخدام، كما  وان أدوات الدفع الالكتروني بيئة عمل مريحة توفر الإلكتروني

 انتظار.أي وقت وفي أي مكان دون الحاجة إلى إجراء المعاملات في 

( وبالانحراف 4.399) بلغ اموزون وسطا حسابيا الدفع الالكترونيوعلى المستوى الكلي فقد حقق 

أكبر من  ( وقد تبين إن الوسط الحسابي الموزون0.20( وبمعامل اختلاف )0.86المعياري قدره )

وهذا يدل  (،%88) الدراسةدة الإجابة لأفراد عينة ، وبلغت نسبة ش(3والبالغ ) متوسط أداة القياس

فرصة كبيرة للمصارف  اذ يعتبرعلى الاتجاه العام الإيجابي تجاه وسائل الدفع الإلكتروني 

 والمؤسسات المالية للنمو والابتكار.
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  N=100 الدفع الالكتروني( وصف وتشخيص 11جدول )

 المصدر: اعداد الباحث

 وصف وتحليل متغير الحد من عمليات غسل الاموال .2

)الحد من عمليات غسل  المعتمدمتغير لان الإحصاءات الوصفية ل نلاحظ( 11الجدول )عند النظر 

( أساسا لمعرفة 3لمقياس والبالغ )الاموال(، علما انه تم الاعتماد على الوسط الحسابي الفرضي ل

فقرات على المستجيبين في هذا  عشرتم طرح ، وقد الدراسةلمتغيرات  الدراسةعينة  مدى إدراك

بان الوسط الحسابي الموزون لجميع فقرات الحد من  (11من خلال الجدول ) ونلاحظ المتغير،

( 1( وقد حصلت الفقرة )3غ )عمليات غسل الاموال كانت اعلى من الوسط الحسابي الفرضي البال

على اعلى وسط حسابي موزون اذ بلغ ( تمثل عمليات غسل الأموال تحديا كبيرا في النظام المالي)

%(، مما 97( وشدة الإجابة )0.07( ومعامل اختلاف )0.36( وبالانحراف المعياري )4.850)

هذه المشكلة تحظى باهتمام  على أنكما يدل  على هذه الفقرة الدراسةيدل على تناسق إجابات عينة 

اعتقد ان وسائل الدفع ) (3حصلت الفقرة ) حين . فيالمصرفيكبير من قبل العاملين في القطاع 

على أدنى وسط حسابي موزون فقد  (الالكتروني تساعد في رصد وتتبع العمليات المالية المشبوهة

 الأسئلة 
وسط 

 حسابي

شدة 

 الاجابة

انحراف 

 معياري
 التباين اختلاف

1 
فع الالكتروني من قبل عملاء يتزايد استخدام وسائل الد

 المصرف
4.600 92.0% 0.67 0.14 0.44 

2 
اكثر ما تمتاز به وسائل الدفع الالكتروني هو السهولة 

 في انجاز المهام المصرفية
4.750 95.0% 0.54 0.11 0.29 

3 
توفر وسائل الدفع الالكتروني مستوى عالي من الأمان 

 للمعاملات المصرفية
3.300 66.0% 0.56 0.17 0.31 

4 
هنالك تنوع في وسائل الدفع الالكتروني بالشكل الذي 

 يتوافق مع طلبات العملاء
4.600 92.0% 0.67 0.14 0.44 

5 
ان استخدام وسائل الدفع الالكتروني يقلل من حاجة 

 العملاء الى حمل نقود ورقية
4.800 96.0% 0.40 0.08 0.16 

6 
معاملات تسهم وسائل الدفع الالكتروني في جعل ال

 المصرفية تكون اسرع في الإنجاز
4.900 98.0% 0.30 0.06 0.09 

7 
توفر البرامج والتطبيقات المخصصة للدفع الالكتروني 

 بيئة عمل مريحة
4.950 99.0% 0.22 0.04 0.05 

 0.58 0.25 0.76 %59.8 2.990 توفر خدمات المصرف المقدمة للعملاء ثقة كبيرة لديهم 8

9 
لكتروني في زيادة شفافية المعاملات التي يسهم الدفع الا

 يتم اجراءها في المصرف
4.900 98.0% 0.30 0.06 0.09 

10 
العاملين بالمصرف لديهم المعرفة بالتعليمات التي تحكم 

 وسائل الدفع الالكتروني في النظام المصرفي
4.200 84.0% 0.75 0.18 0.57 

X 0.74 0.20 0.86 %88.0 4.399 الدفع الالكتروني 
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( ومعامل 1.08ياري )( بانحراف مع3من الوسط الحسابي الفرضي ) اعلى( وهو 3.450بلغ )

للكشف عن العمليات واليات الدفع تطوير تقنيات مما يتطلب  %(69( وشدة الإجابة )0.31اختلاف )

 المشبوهة.

 بلغ اموزون وى الكلي فقد حقق متغير الحد من عمليات غسيل الاموال وسطا حسابياوعلى المست

( وقد تبين إن الوسط 0.17( وبمعامل اختلاف )0.78( وبالانحراف المعياري قدره )4.490)

 الدراسةأكبر من متوسط أداة القياس، وبلغت نسبة شدة الإجابة لأفراد عينة  الحسابي الموزون

موقف إيجابي تجاه الجهود على ان العاملين في المصارف الاهلية لديهم  لوهذا يد (،89.8%)

 غسل الأموال. للحد من عملياتالمبذولة 

  N=100 الحد من عمليات غسل الاموال( وصف وتشخيص 12جدول )

 المصدر: اعداد الباحث

 

 

 الأسئلة 
وسط 

 حسابي
 شدة الاجابة

انحراف 

 معياري
 التباين اختلاف

1 
تمثل عمليات غسل الأموال تحديا كبيرا في النظام 

 المالي 
4.850 97.0% 0.36 0.07 0.13 

2 
تحد التشريعات الحالية التي وضعها البنك المركزي من 

 غسل الأموال في النظام المالي 
4.500 90.0% 0.50 0.11 0.25 

3 
اعتقد ان وسائل الدفع الالكتروني تساعد في رصد 

 وتتبع العمليات المالية المشبوهة 
3.450 69.0% 1.08 0.31 1.16 

4 
التكنلوجية التي قد تراعي الجهات الرقابية التطورات 

 تسهل تنفيذ عمليات غسل الأموال بطرق غير مباشرة 
4.800 96.0% 0.40 0.08 0.16 

5 
الجهات التنظيمية تقوم بجهود فعالة في مكافحة غسل 

 الأموال في القطاع المصرفي 
4.750 95.0% 0.54 0.11 0.29 

6 
التي  بالأساليبيمتلك موظفي المصرف معرفة كافية 

 غسل الأموال عبر المصارف  تستخدم في
4.75 95.0% 0.44 0.09 0.19 

7 
ان هنالك وعيا متزايدا بين موظفي المصارف حول 

 مخاطر غسل الأموال  
4.450 89.0% 0.74 0.17 0.55 

8 
غسل الأموال يؤثر سلبا على العمليات المصرفية على 

 العمليات المصرفية 
4.000 80.0% 1.05 0.26 1.11 

9 
رفة المالية موظفي المصارف من تقليل تساعد المع

 مخاطر غسل الأموال 
4.650 93.0% 0.58 0.12 0.33 

10 
ان الدفع الالكتروني يسهل تنفيذ عمليات غسل الأموال 

 مقارنة بالدفع الالكتروني 
4.700 94.0% 0.46 0.10 0.21 

Y 0.61 0.17 0.78 %89.8 4.490 الحد من عمليات غسل الأموال 
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 الدراسةاختبار فرضيات ثالثا : ثالثا: 

 توطئة

 احصائيا، اذ قام الباحث بتحليل البيانات احصائيا  راسةالدالمبحث اختبار فرضيات  تضمن

الحد من عمليات غسل ( وبين المتغير التابع )الدفع الالكترونيقياس الارتباط بين المتغير المستقل )ل

بقياس تأثير المتغير المستقل )الدفع الباحث ومن ثم قام  ،Pearson( من خلال ارتباط الاموال

فضلا عن  ،( من خلال الانحدار البسيطعمليات غسل الاموالالتابع )الالكتروني( في المتغير 

( لتفسير مقدار تأثير المتغير المستقل للتغيرات التي تطرأ على 2R) التفسيرمعامل الباحث استخدام 

المحسوبة لمعامل الانحدار لبيان مدى  Fوقيمة  Beta قياس معامل المتغير المعتمد بالإضافة الى

. وسيتم اختبار الفرضيات SPSS V.25باستخدام البرنامج الاحصائي  نحدارمعنوية معامل الا

  -الاتية:

 فرضية الارتباط -اولاً:

لا توجد علاقة ارتباط ذات دلالة احصائية بين الدفع الالكتروني  -الفرضية الرئيسة الاولى:  

  -والحد من عمليات غسل الأموال:

ً بين ( 12من خلال النتائج الظاهرة في الجدول ) الدفع نشاهد وجود علاقة ارتباط دالة احصائيا

( عند **0.767) Pearsonاذ بلغ معامل ارتباط  الالكتروني والحد من عمليات غسل الأموال

%( والتالي نستنتج رفض 5( وهو ادنى من المستوى المعنوية المقبول )0.000مستوى دلالة )

توجد علاقة ارتباط ذات دلالة احصائية بين أي  الفرضية الرئيسة الأولى واعتماد الفرضية البديلة

زيادة استخدام ، وان هذه النتائج تشير الى ان الدفع الالكتروني والحد من عمليات غسل الأموال

هذا يدعم فكرة أن غسل الأموال، والدفع الإلكتروني يرتبط بشكل إيجابي وكبير بالحد من عمليات 

 . عمليات غسل الاموال الحدفي كفوءة استراتيجية  تعزيز أنظمة الدفع الإلكتروني قد يكون
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 Yالحد من عمليات غسل الأموال  وX   الدفع الالكتروني( معامل الارتباط بين 13جدول )

 الدراسةمتغيرات 
الحد من عمليات 

 Y   غسل الأموال

 X  الدفع الالكتروني

Pearson Correlation **767. 

Sig. (2-tailed) 0.000 

N 100 

**Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

  SPSS V.25 N=100اعداد الباحث وفقاً لنتائج  المصدر:

 

 فرضية التاثير -ثانياً:

الحد في لدفع الالكتروني لدلالة احصائية  ذو تأثيروجد علاقة يلا  -: الثانيةالفرضية الرئيسة  

  -من عمليات غسل الأموال:

( نشاهد وجود علاقة تاثير ذو دلالة 10( والشكل )13ر الى النتائج الظاهرة في الجدول )بالنظ

( Sig( )0.000، وقد بلغت قيمة )الحد من عمليات غسل الأموالفي لدفع الالكتروني احصائياً ل

لدفع الالكتروني في الحد من عمليات % مما يعني يوثر ا5وهي ادنى من المستوى المعنوية البالغ 

(، اذ بلغ الحد الثابت Y=0.413+0.829X، وان معادلة الانحدار الخطي البسيط )ل الأموالغس

مما يعني اذا كان الدفع الالكتروني صفر فان الحد من عمليات غسل الاموال تبلغ قيمتها  0.413

الحد من عمليات غسل واذا زادت عمليات الدفع الالكتروني بمقدار وحدة واحدة، فان  0.413

في الحد من تاثير طردي سيكون له  الدفع الالكترونيمما يعني أن  0.829ستزداد بمقدار  لالأموا

 %58.8 هي تفسر أي 0.588( R-Square) التفسيرمعامل  وقد بلغ .Yعمليات غسل الأموال  

  الحد من عمليات غسل الأموالولدفع الالكتروني امن طبيعة العلاقة بين 
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في الحد من عمليات غسل  Xالالكتروني ( معلمات نموذج الانحدار الخطي البسيط لقياس تأثير الدفع 14جدول )

 .Y الأموال 

 

          SPSS V.25 n= 100اعداد الباحث وفقاً لنتائج  المصدر:   
 

 Y  في الحد من عمليات غسل الأموال Xالدفع الالكتروني  تأثير( الانحدار البسيط لقياس 10شكل )

 

  Smart Pls 4 N=100لمصدر: اعداد الباحث بالاعتماد على برنامج ا

 

 

 

 

 

 

 

 تابعالمتغير ال

 

 

 المستقلر متغيال

الحد من عمليات غسل 

( المحسوبة tقيمة ) Yالأموال  

 لمعامل الانحدار

( المحسوبة Fقيمة )

 لأنموذج الانحدار
Sig 2R 

Constant β 

 X 0.413 0.829 11.818 139.656 0.000 0.588الدفع الالكتروني 
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  أولا : الاستنتاجات 

  ثانيا : التوصيات 

 

 

 

 

 

 المبحث الخامس 

ستنتاجات الا

 والتوصيات
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 توطئة :

لحد من إساءة ل ةهامالاجات  والتوصيات  تالى مجموعة من الاستن الدراسةخلصت لها هذه 

است لال وسا ل الدفع الالكتروني في تنفيذ عمليات غسل الأموال  وفيما يلي نتناول هذه 

  التوصياتو الاستنتاجات 

 الاستنتاجات  اولا:

  اقتصادية ، مصرفية ، تكنلوجية تناولت الاستنتاجات ظاهرة الدفع الالكتروني من عدة جوانل ( 1

 ) 

وتوسيع نطاقها حول جيد على اثر الدفع الالكتروني في تسريع المعاملات المالية يوجد تركز ( 2

 العالم 

، خاصة من حي  ت جوهرية في الأنتطة الاقتصادية أدى الدفع الالكتروني الى احدا  ت ييرا( 3

  و دقتها المعاملات المالية و زيادة سرعتها تسهيل تنفيذ 

(لا تعتبر وسا ل الدفع الالكتروني هي الأداة الوحيدة لدى المجرمين لجمع ونقل الأموال غير 4

 المتروعة بل قد يستخدمون طرق مبتكرة لتنفيذ العمليات المالية 

في الحد من عمليات التهرل الضريبي وغسل الأموال من خلال توفير الدفع الالكتروني ساهم ي (5

 دقيقة يمكن تتبعها ومراجعتها سجلات رقمية 

( اسهم ظهور و تطور وسا ل الدفع الالكتروني في تسهيل عمليات التسوية على المستوى المحلي 6

 الحدود بين الدول  و العالمي وخصوصا بعد تطور التجارة الالكترونية وإزالة

( انتتار ظاهرة الفساد الإداري والمالي وهذا يعد تحديا امام الأداء الاقتصادي العراقي وبتكل 7

 خاا الانظمة المصرفية الالكترونية 

( يتضح لنا بوجود علاقة ارتباط احصا ي بين الدفع الالكتروني للحد من ظاهرة غسل الأموال 8

كتروني يرتبط بتكل إيجابي وكبير بالحد من عمليات غسل الأموال وان زيادة استخدام الدفع الال

 والذي يدعم فكرة ان أنظمة الدفع الالكترونية قد تكون استراتيجية كفوءة بالنسبة للمصارف  

كفاءة اكبر في أداء المؤسسات ( ساهم الدفع الالكتروني في تقليل التكاليف التت يلية وتحقيق 9

 يات المصرفية اتمتة العملالمالية عبر 

أداة ر يسية لتعزيز التمول المالي من خلال تسهيل الوصول الى الدفع الالكتروني ( يعد 10

 غير المخدومة مصرفيا المالية للترا ح السكانية الخدمات 

لتعزيز العلاقات التجارية عبر الحدود وزيادة فرا التبادل ( يمثل الدفع الالكتروني أداة فعالة 11

 مي التجاري العال
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 ثانيا: التوصيات 

 التطبيق العملي للدفع الالكتروني التوصيات تعك  وعيا بتحديات (  1

 بها المؤسسات المالية تضمن خطوات واضحة يمكن ان تسترتد (  ت2

التكنلوجية والمالية لضمان تقديم خدمات الدفع الالكتروني العمل على تعزيز البنية التحتية  (3

 بتكل امن وفعال 

طوير التتريعات والقوانين الخاصة بالتعاملات المالية الالكترونية لضمان حماية حقوق ت(  4

 المالي الرقمي المتعاملة وتحقيق الثقة في النظام الأطراف 

اعتماد بمراقبة وتنظيم عمليات الدفع الالكتروني  ، وتتولى مهمة انتاء هي ة مستقلة مختصة ( 5

   مع المعايير العالميةالأنظمة والتقنيات وضمان التوفيق 

استخدام الدفع الالكتروني توعوية وتثقيفية لتتجيع الافراد والمؤسسات على اطلاق حملات ( 6

 وتعريفهم بمزاياه واليات استخدامه 

لضمان حمسن إدارة والفنية على أنظمة  الدفع الالكتروني ضرورة تدريل الكوادر المصرفية (  7

 وتت يل هذه الخدمات 

للاستفادة من تجاربها وتبادل مع الدول ذات الخبرة في مجال الدفع الالكتروني يق ( التنس8

 رساتالخبرات لتحقيق افضل المما

في غسل الأموال او تمويل الدفع الالكتروني   لالت( تعزيز اليات الرقابة والاتراف لمنع اس9

 غير القانونية الأنتطة 

 



93 
 

 

 
 

 

 المصادر

  
 

 

 

 

 

 

 



94 
 

  المصادر العربية

 القران الكريم

 أولا : الكتب

 111\6هععـ ( ، محمععد بععن مكععرم بععن علععي ، أبععو الفضععل جمععال الععدين ، لسععان العععرل ،  711ابععن منظععور   (1

 36\5و

دار المسععععيرة للنتععععر والتوزيععععع  ، "الخرررردمات المصرررررفية الالكترونيرررة "الحعععداد ، وسععععيم محمععععد واخعععرون ،  (2

   201، ا 2012والطباعة ،عمان ،

" الرقابرررررة علرررررى البنررررروك ومنظمرررررات الاعمرررررال تقيررررريم  أداء البنررررروك ن حسعععععن ، السيسعععععي ، صعععععلاب العععععدي (3

،  2010، الطبعععععععة الاولععععععى ،دار الكتععععععال الحععععععدي  ، القععععععاهرة ،والمخرررررراطر المصرررررررفية الالكترونيررررررة " 

   263ا

والوثعععععا ق  ، ب عععععداد ، ، الطبععععععة الأولعععععى ، دار الكتعععععل " إدارة مصرررررارف " ، صعععععادق راتعععععد ، التعععععمري  (4

 155، ا 2008

، الطبعععععة "التجررررارة الالكترونيررررة المسررررتقبل الواعررررد للأجيررررال القادمررررة " ا ي محمععععد عبععععد الحسععععين ،  الطعععع (5

   185، ا 2013الثانية ، دار الثقافة للنتر والتوزيع ، 

، خعععوارزم العمليعععة  "التجرررارة الالكترونيرررة"النفيععععي  ، سععععود سعععليمان ، ادريععع  ، جعفعععر عبعععدالله موسعععى ،  (6

   298ا ، 2018، الطبعة الأولى ، 

، مطبوععععات جامععععة منتعععوري ، قسعععنطينة  مررردخل للاقتصررراد النقررردي والمصررررفي"عبعععد الحعععق بعععوعتر  :"  (7

  2، ا 2003، 

، الطبعععععة الأولععععى ، القععععاهرة ، دار  " محفظررررة النقررررود الالكترونيررررة رؤيررررة مسررررتقبلية "غنععععام ، تععععريف ،  (8

   12، ا 2007الجامعة الجديدة ، 

،  2001غريبععععة للطباعععععة والنتععععر والتوزيععععع ، القععععاهرة ، ة "،أدوات وتقنيررررات مصرررررفيمععععدحت صععععالح ، " (9

    144ا

،  01، دار الثقافعععة ، الطبععععة الخررردمات البنكيرررة الالكترونيرررة عبرررر الانترنيرررت" محمعععود محمعععد أبعععو فعععروة ، "  (10

  56، ا 2009عمان ، 

 2004،  "، المطبوععععات الجامعيعععة ، مصعععر التعاقرررد الالكترونررري عبرررر الانترنيرررتمحمعععد امعععين الرومعععي ، "  (11

 8، ا

ثعععععا ق ، ب عععععداد ، ، الطبععععععة الأولعععععى ، دار الكتعععععل والو إدارة مصرررررارف "" التعععععمري ، صعععععادق راتعععععد ،   (12

 155، ا 2008

  ثانيا : الاطروحات والمذكرات

، المعهععععد ، أطروحععععة دكتععععوراه  مقارنررررة " بحررررث" احكررررام غسررررل الأمرررروال ، عبععععدالله بععععن ثنيععععان ، الثنيععععان  (1

  65، ا  2009محمد بن سعود الإسلامية ، العالي للقضاء _ جامعة الامام 

، معععذكرة " الاليرررات القانونيرررة لحمايرررة المسرررتهلك فررري عقرررود التجرررارة الالكترونيرررة " العععذهبي ، خديجعععة ،   (2

،  2014لنيععععل تععععهادة الماجسععععتير ،  ، جامعععععة ادرار ، كليععععة الحقععععوق والعلععععوم السياسععععية ، قسععععم الحقععععوق ، 

 111ا- 110ا

معععذكرة مقدمعععة لنيعععل تعععهادة مقاصرررة الالكترونيرررة فررري تطررروير النظرررام البنكررري "، " دور الالصعععاطي ، رقيعععة ،  (3

الماسععععتر الاكععععاديمي ، قسععععم العلععععوم الاقتصععععادية والجاريععععة وعلععععوم التسععععيير ، كليععععة العلععععوم الاقتصععععادية ، 

 "8، ا 2019التجارية وعلوم التسيير ، جامعة امحمدين دراية ، ادرار ، 

ر وسرررائل الرردفع الالكترونيرررة علرررى بعررض متغيررررات الاقتصررراد الكلررري "اثرررالطفيلععي ، محمعععد حمعععزة يوسععف  ،  (4

 \تجععععارل دول مختععععارة مععععع الإتععععارة للعععععراق ، رسععععالة مقدمععععة الععععى مجلعععع  كليععععة الإدارة والاقتصععععاد  -" 

جامععععة كعععربلاء وهعععي جعععزء معععن متطلبعععات نيعععل درجعععة الماجسعععتير فعععي العلعععوم الاقتصعععادية ، جامععععة كعععربلاء 

 45 ، ا 2023، ، كلية الإدارة والاقتصاد 
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 " تقيررريم لاسرررتخدام وسررائل الررردفع الالكترونررري فرري البنررروك التجاريرررة ايععة ، دهيمعععات ، وأسعععماء ، حسععاني ، " (5

وكالعععععة بعععععرج بعععععوعريريج ، جامععععععة محمعععععد البتعععععير  –حالعععععة بنعععععك الفلاحعععععة والتنميعععععة الريفيعععععة  بحععععع  –

 10، ا  2023الابراهيمي ، برج بوعريريج ، 

" وسرررائل الررردفع الالكترونيرررة و دورهرررا فررري تفعيرررل التجرررارة حوريعععة ،  بركعععات ، عمعععاد العععدين ، طيبعععي  ، (6

،  01، مجلعععة القعععانون و التنميعععة المحليعععة ، جامععععة التعععادلي معععن جديعععد ، الطعععارف، المجلعععد الالكترونيرررة " 

  126، ا 2019، 02العدد 

لمرررررالي "دور وسرررررائل الررررردفع الالكترونيرررررة فررررري تعزيرررررز الأداء ابعععععوالعيش ، مسععععععود ، وجليعععععد ، كنعععععزة ،   (7

، معععذكرة مقدمعععة لنيعععل الماسعععتر اكعععاديمي فعععي علعععوم  BNAحالعععة البنعععك العععوطني الجزا عععري  بحععع -للبنررروك" 

التسععععيير ، تخصععععا إدارة ماليععععة  ، كليععععة العلععععوم الاقتصععععادية والتجاريععععة وعلععععوم التسععععيير ، جامعععععة محمععععد 

 ،  2020الصديق بن يحي ، جيجل ، الجزا ر ، 

أطروحعععة مقدمعععة لنيعععل تعععهادة دكتعععورا فعععي ي للررردفع الالكترونررري " ، " النظرررام القرررانونبعععوعزة ، هدايعععة ،  (8

  2019الحقوق ، كلية الحقوق والعلوم السياسية ، جامعة أبو بكر بلقايد ، تلماسان ، 

 " دور أنظمرررة الررردفع الالكترونيرررة فررري تحسرررين المعررراملات المصررررفية "جعععودي نبيعععل ، صعععبحي زكريعععاء ،  (9

ورقلعععة  –خصعععا اقتصعععاد نقعععدي وبنكعععي ، جامععععة قاصعععدي مربعععاب ، معععذكرة لنيعععل تعععهادة ماسعععتر اكعععاديمي ت

  3وا 2، ا 2022، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير ، 

، معععذكرة  دور نظرررام الررردفع الالكترونررري فررري ظرررل المخررراطر الماليرررة " "راتعععدي عا تعععة ، كنعععزة راتعععدي ،   (10

نيعععارات  ، كليعععة -اريعععة ، جامععععة ابعععن خلعععدون لنيعععل تعععهادة الماسعععتر فعععي العلعععوم الاقتصعععادية والعلعععوم التج

  06، ا 2022العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير ، قسم مالية وبنوك و 

،  معععذكرة تخعععرج لنيعععل تعععهادة ماسعععتر فعععي الحقعععوق تخصعععا :  " الشررريك الالكترونررري "ريمعععة ، بعععن ربيعععع ،  (11

الحقعععوق والعلعععوم السياسعععية  ، قسعععم الحقعععوق ، قعععانون اعمعععال ، جامععععة محمعععد البتعععير الابراهيمعععي ، كليعععة 

 32و ا29ا-28و ا  36، ا 2022

" ، رسعععععالة ماجسعععععتير فعععععي القعععععانون الجنعععععا ي  " الجريمرررررة المنظمرررررة وسررررربل مكافحتهررررراسعععععرير ،محمعععععد ،   (12

  15، ا 2002،جامعة الجزا ر ،

 الجزائرررر "" واقرررع وافررراق تفعيرررل أدوات الررردفع الالكترونررري فررري سعععمير ، خلفعععاوي و حسعععان ، اوصعععالح ،   (13

، معععذكرة تخعععرج لنيعععل تعععهادة الماسعععتر ، كليعععة العلعععوم الاقتصعععادية والتجاريعععة وعلعععوم التسعععيير ، قسعععم العلعععوم 
  1: ا 2024التجارية ، جامعة محمد البتير الابراهيمي ، 

، رسعععالة ماجسعععتير ، الجامععععة "  " مقومرررات العمرررل المصررررفي الالكترونررريتعععاهين و ايمعععن احمعععد محمعععد ،   (14

  24ا-23، ا 2013غزة ، كلية التجارة ،  –الإسلامية 

أطروحععععة  " ، تررررأثير التبررررادل بررررين الكتلررررة النقديررررة والصرررريرفة الالكترونيررررة "عبععععدالله ، محمععععد طععععاهر ،   (15

  60و ا 161، ا 2015دكتوراه ، جامعة دمتق ، كلية الاقتصاد ، 

تمويرررل قصرررير الاجرررل " تقنيرررات الررردفع بالتجزئرررة و دورهرررا فررري تعزيرررز حجرررم العبعععد الحعععي ، سعععارة حسعععن ،   (16

 – 2017تطبيقيعععة فعععي عينعععة معععن المصعععارف التجاريعععة العراقيعععة للمعععدة   بحععع ،  لررردى المصرررارف العراقيرررة "

( بحععع  مقعععدم العععى مجلععع  كليعععة الإدارة والاقتصعععاد جامععععة كعععربلاء وهعععي جعععزء معععن متطلبعععات نيعععل  2020

  21، ا 2020درجة دبلوم مصارف في العلوم المالية والمصرفية ، 

، معععذكرة مقدمعععة لاسعععتكمال  "جريمرررة غسرررل الأمررروال فررري ظرررل التطرررور الاقتصرررادي"حمعععزة ،  عويسعععي ،  (17

متطلبعععات تعععهادة ليسعععان  اكعععاديمي ، كليعععة الحقعععوق والعلعععوم السياسعععية ، قسعععن الحقعععوق ، جامععععة قاصعععدي 

  2وا 1،ا 2014ورقلة ، –مرباب 

ع الإشررررارة للتجربررررة " اسررررتراتيجيات نظررررام المرررردفوعات للقرررررن الواحررررد والعشرررررين مرررر عمععععار لوصععععيف ،  (18

 28، ا 2009، مذكرة ماجستير في العلوم الاقتصادية ، جامعة قسطينة ، الجزائرية " 

حالعععة البنعععوك  بحععع :  " واقرررع وسرررائل الررردفع الالكترونررري فررري الجزائرررر "غعععلام بونفلعععة ، عيعععدة موالكيعععة ،  (19

العلععععوم الاقتصععععادية قالمععععة ، كليععععة  – 1945مععععاي  8الجزا ريععععة ، مععععذكرة لنيععععل تععععهادة الماسععععتر ، جامعععععة 

  19،ا 2021والعلوم التجارية وعلوم التسيير ، قسم علوم التسيير ، 

، كليعععة  "دور وحررردة مكافحرررة غسررريل الأمررروال كضرررابطة عدليرررة فررري القرررانون الأردنررري"محمعععد تعععاهين ،   (20

 الحقوق ، جامعة الاسراء الخاصة 
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" ،معععذكرة تخعععرج  ارة الالكترونيرررة" دور وسرررائل الررردفع الالكترونررري فررري تفعيرررل التجرررياسعععمين ، بلعمعععري ،  (21

مقدمعععة لاسعععتكمال متطلبعععات نيعععل تعععهادة الماسعععتر فعععي العلعععوم التجاريعععة ، كليعععة العلعععوم الاقتصعععادية ، قسعععم 
 36وا 28، ا 2021العلوم التجارية ، الجزا ر ، 

 

 ثالثا : المجلات 

،  2005معيععععععة ، ،   الجزا عععععر ، ديععععععوان المطبوععععععات الجا " التجررررررارة الالكترونيرررررة "إبعععععراهيم بختعععععي ،  (1

  73ا

، القععععاهرة : المجلععععة الدوليععععة للفقععععه  " " التنظرررريم القررررانوني للرررردفع بررررالنقود الالكترونيررررةالتميمععععي ، عععععلاء ،  (2

    74، ا 2021،  01، العدد  2والقضاء والتتريع ، المجلد  

  ة"التررردابير الوقائيرررة لمكافحرررة غسرررل االامررروال فررري المصرررارف التجاريررر "الخزعلعععي، زينعععل حميعععد كعععاطع،  (3

 الفصل الثال  لسنة الثانية  32العدد  –،مجلة دراسات محاسبية و مالية المجلد الحادي عتر 

،" الررردفع الالكترونررري ودوره فررري تسررريير أزمرررات السررريولة  2022بعععن مصعععطفى ريعععم ، قلقعععوش عبعععدالله ،  (4

 32، ا 1،  عدد  7" ، مجلة المتكاة في الاقتصاد التنمية والقانون ، مجلد  في الجزائر

العوامررررل   "اداوة يععععى ، و مسععععاقة يععععى ، وعمععععر، سععععردار عثمععععان و أيععععول، أنععععور، و لقمععععان، عثمععععان ، بعععع (5
تحليليععععة فععععي   بحعععع  -"  مرررروال واجررررراءات مكافحتهررررا مررررن قبررررل المصررررارف لاالمسرررراعدة لعمليررررات غسررررل ا

 221،  22،المجلد  32ارية، العدد لادتصادية واالاقمحافظة اربيل" ، مجلة العلوم 

، الععععدد  15ي ، محمعععد ، محمعععود إسعععماعيل ، مجلعععة دراسعععات محاسعععبية وماليعععة ، المجلعععد جاسعععم سعععمير سعععبت (6

، بحعع  تطبيقععي فععي عينععة مععن  نظررم الرردفع الالكترونرري وفرضررية تأثيرهررا فرري ربحيررة المصررارف "" ،  51

 4، ا 2020المصارف التجارية العراقية، 

الإسعععععكندرية ،دار الجامععععععة  ، " دور البنررررروك فررررري مكافحررررة غسررررريل الأمررررروال "جععععلال وفعععععاء محمعععععدين  ،  (7

  37،ا 2000الجديدة ،للنتر ،

" الاثررررار الاقتصررررادية والاجتماعيررررة لظرررراهرة غسررررل الأمرررروال و دور المصررررارف جميععععل ، احمععععد صععععبحي ،  (8

اسعععتطلاعية فعععي عينعععة معععن المصعععارف العراقيعععة " ، مجلعععة كليعععة ب عععداد للعلعععوم  بحععع _  فررري مكافحتهرررا "

  2011،  27لوم الاقتصادية الجامعة ، العدد الاقتصادية الجامعة ، كلية ب داد للع

"  ،عينعععة معععن المصعععارف   " اثرررر اسرررتخدام وسرررائل الررردفع الالكترونررري علرررى الربحيرررةحيعععدر كامعععل مجيعععد ،  (9

     845، ا 2013،  22الخاصة في العراق ، مجلة دانير ، العدد 

، مجلعععة لكترونيرررة " "  تطرررور طررررق الررردفع فررري التجرررارة الارابعععح حمعععدي باتعععا ، وهيبعععة عبعععد العععرحيم ،   (10

 171، ا  169، ا 2011،  24علوم الاقتصاد والتسيير والتجارة ، العدد 

، مجلعععة معععععالم للدراسععععات القانونيععععة  " الامررررن القنررري للرررردفع الالكترونرررري أي فعاليررررة   "سععععيدي ، عععععزو ،  (11

 117ا-111، ا 2017،  02، العدد  01، المجلد  2والسياسية ، جامعة لونيسي علي ، البليدة 

" واقررررع وسررررائل الرررردفع الالكترونرررري ضررررمن السياسررررة  سععععملالي ، محمععععد المختععععار ، البحععععري عبععععد الله  ، (12

 2021، الجزا ععععر ،  02، العععععدد 06، مجلععععة اقتصععععاديات الاعمععععال والتجععععارة ، المجلععععد  النقديررررة للجزائررررر "

    192-177، ا

الواقععععع والمعيقععععات  –"  " وسررررائل الرررردفع الالكترونرررري فرررري النظررررام البنكرررري الجزائررررريسععععمية عبابسععععة ،  (13

    347، ا 2016،  06والافاق المستقبلية ، مجلة العلوم الإنسانية ، العدد 

" إجرررراءات المؤسسررررات الماليررررة والرقابيررررة فرررري مكافحررررة عبعععد الصععععاحل نجععععم ، خولععععة حسععععين حمععععدان ،  (14

راسعععععات المعهععععد العععععالي للد –،مجلععععة القادسععععية للعلعععععوم الإداريععععة والاقتصععععادية ،جامعععععة ب عععععداد   غسررررل"

  200،ا 2009، 2، العدد  11المجلد  –المحاسبية والمالية 

" قيرراس جررودة الخرردمات المصرررفية فرري مدينررة قسرررنطينة  عبععد الوهععال ، تععمام ، وعبععد العععالي ، غيتععي ، (15

    2007،  01،  جامعة محمد خضير بسكرة ، أبحا  اقتصادية وإدارية ، العدد  الجزائر "

، مجلعععة العلعععوم الإنسعععانية ، جامععععة  الأسررراليب " –الأمررروال : المراحرررل " جريمرررة غسررريل علعععواش ، فريعععد ،  (16

  256،ا 2007، نوفمبر ، 12محمد خضير بسكرة ، العدد 

 19، الععععدد "المجلرررة العربيرررة للدراسرررات الأمنيرررة والتررردريب "  محعععي العععدين ،ععععوض الجريمعععة المنظمعععة ،  (17

  17-15عربية السعودية ،ا،اكاديمية نايف العربية للعلوم الأمنية ،الرياض ،مملكة ال
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،  10، مجلععععة الحقعععوق و جامعععععة النهعععرين ، المجلععععد  " وسرررائل الرررردفع الالكترونيرررة"متععععل سعععلام مععععنعم ،  (18

    196ا – 215ا -185،  ا 2008، 01العدد 

، مجلععععة البحععععو  فععععي  "إحررررلال وسررررائل الرررردفع المصرررررفية التقليديررررة بالالكترونيررررة"مولفرعععععة ، نعيمععععة ،   (19

  2017-مركعععز تيعععارت  –، جامععععة التكعععوين المتواصعععل  02، الععععدد  03سياسعععية المجلعععد الحقعععوق والعلعععوم ال

   240، ا

" تطررور أسررراليب غسرريل الأمرروال و دور إجرررراءات الرقابررة الوقائيرررة فرري البنررروك نوفععل سععمايلي واخعععرون ،  (20

الجلفعععة ، ، مجلعععة افعععاق العلعععوم الإنسعععانية والاجتماعيعععة والاقتصعععادية ، جامععععة لتعزيرررز مواجهرررة الظررراهرة " 

  5،ا 2016،  01الجزا ر ،العدد 

" ، مجلععععة  "العمررررلات المشررررفرة إدارة لتمويررررل الإرهرررراب وغسرررريل الأمرررروالهععععاني محمععععد البيلععععي صععععبح ،   (21

  755، ا 2024جامعة دمياط ، كلية الحقوق ، –حقوق دمياط للدراسات القانونية والاقتصادية 

ثرات والمعالجررررات م الامررررارات العربيررررة " عمليررررات غسررررل الأمرررروال التررررأوهيععععل ، انتصععععار رزوقععععي ،   (22

،  94"_ حالععععة دراسععععية " مجلععععة الإدارة والاقتصععععاد ، الجامعععععة المستنصععععرية ، العععععدد  المتحرررردة ولبنرررران 

 44، ا  2013

 

 رابعا : الملتقيات والمداخلات والمنشورات

" ،  " الصرررريرفة الالكترونيررررة كمرررردخل لعصرررررنة المصررررارف الجزائريررررةرحععععيم حسععععين ، هععععواري معععععراج ،  (1
الملتقعععى العععوطني حعععول : " المنظومعععة المصعععرفية الجزا ريعععة والتحعععولات الاقتصعععادية " التعععلف ، الجزا عععر 

  219، ا  2004ديسمبر  15_ 14، 

، المعععؤتمر العلمعععي الخعععام  ، كليعععة العلعععوم الماليعععة  " البنررروك الالكترونيرررة "صعععالح مفتعععاب ، فريعععدة مععععافي ،  (2

  11، ا 2004والإدارية ، جامعة بسكرة 

، ملتقعععى  " أنظمررة الرردفع الالكترونيررة وأزمرررة السرريولة فرري الجزائررر"محمععد العربععي ، لحسععن عبععد القعععادر ،  (3

دولععععي حععععول : عصععععرنة نظععععام الععععدفع فععععي البنععععوك الجزا ريععععة واتععععكالية اعتمععععاد التجععععارة الالكترونيععععة فععععي 

  1،ا 2011،ابريل  27-26الجزا ر ، المركز الجامعي خمي  مليانة 

، المعهععععد  "ورقررررة عمررررل فرررري نرررردوة الجريمررررة المنظمررررة وغسرررريل الأمرررروال" ني ، محمععععود تععععريف ،بسععععيو (4

 22، ا   1998 28الدولي للدراسات العليا في العلوم الجنا ية ،إيطاليا ،

"  ،الملتقعععى العلمعععي العععدولي الرابعععع حعععول "وسرررائل الررردفع الالكترونررريمسععععداوي يوسعععف ، سععععيدي جميلعععة ،  (5

 1ة واتعععكالية اعتمعععاد التجعععارة الالكترونيعععة فعععي الجزا عععر ،اعصعععرنة نظعععام العععدفع فعععي البنعععوك الجزا ريععع
  9وا 2وا

" ،  مداخلععة فععي اطععار الملتقععى الععدولي  "وسررائل الرردفع الالكترونيررة )واقررع وتحررديات (نععوال بععن عمععارة ،   (6

 12- 1، ا 2004، مار   17-16- 15للتجارة الالكترونية ، جامعة ورقلة ، 
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https://rafidainbank.gov.iq/?article=141#:~:text=%D8%B1%D8%B5%D8%AF%20%D9%88%D8%AA%D8%AA%D8%A8%D8%B9%20%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%B1%D9%83%D8%A7%D8%AA%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A9%20%D8%BA%D9%8A%D8%B1%20%D8%A7%D9%84%D8%B7%D8%A8%D9%8A%D8%B9%D9%8A%D8%A9%20%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B4%
https://rafidainbank.gov.iq/?article=141#:~:text=%D8%B1%D8%B5%D8%AF%20%D9%88%D8%AA%D8%AA%D8%A8%D8%B9%20%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%B1%D9%83%D8%A7%D8%AA%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A9%20%D8%BA%D9%8A%D8%B1%20%D8%A7%D9%84%D8%B7%D8%A8%D9%8A%D8%B9%D9%8A%D8%A9%20%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B4%
https://rafidainbank.gov.iq/?article=141#:~:text=%D8%B1%D8%B5%D8%AF%20%D9%88%D8%AA%D8%AA%D8%A8%D8%B9%20%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%B1%D9%83%D8%A7%D8%AA%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A9%20%D8%BA%D9%8A%D8%B1%20%D8%A7%D9%84%D8%B7%D8%A8%D9%8A%D8%B9%D9%8A%D8%A9%20%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B4%
https://rafidainbank.gov.iq/?article=141#:~:text=%D8%B1%D8%B5%D8%AF%20%D9%88%D8%AA%D8%AA%D8%A8%D8%B9%20%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%B1%D9%83%D8%A7%D8%AA%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A9%20%D8%BA%D9%8A%D8%B1%20%D8%A7%D9%84%D8%B7%D8%A8%D9%8A%D8%B9%D9%8A%D8%A9%20%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B4%
https://rafidainbank.gov.iq/?article=141#:~:text=%D8%B1%D8%B5%D8%AF%20%D9%88%D8%AA%D8%AA%D8%A8%D8%B9%20%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%B1%D9%83%D8%A7%D8%AA%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A9%20%D8%BA%D9%8A%D8%B1%20%D8%A7%D9%84%D8%B7%D8%A8%D9%8A%D8%B9%D9%8A%D8%A9%20%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B4%
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 جامعة كربلاء 

 كلية الادارة والاقتصاد    

 قسم العلوم المالية والمصرفية 

 الدراسات العليا        
 

 ( 1الملحق )

 

 بانة ستالا استمارة 

 

ه     السادة المتتركين في الاستمارة  ، السلام عليكم ورحمة الله وبركات

أثر الدفع الالكتروني للحد من عمليات عن الميزة   بح يعتزم الباح  القيام ب

،املين  الدراسة( وبين ايديكم الكريمة استمارة الاستبانة بهذه غسل الأموال

التفضل بالإجابة عن جميع الأس لة بدقة وموضوعية ، علما بان هذه 

 العلمي فقط    الدراسةخدم لأغراض الإجابات ستست

 تاكرون تعاونكم معنا     وتقبلوا فا ق التكر والتقدير

 

 

 

 

  المشرف

  أستاذ المساعد الدكتور

  نور صلاح صبحي

  الطالبة

  طالب الدبلوم العالي

   رقية سمير عمران
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  أولا : بيانات عامة خاصة بالعينة المستهدفة

 

 انثىذكر                       الجنس :                 (1

 العمر : (2

 سنة  29 – 20         

 

 سنة 39 – 30         

 

 سنة  49 – 40         

 

 سنة فأكثر  50         

 

  اجنبي                    عراقيالجنسية :                 (3

 الحالة الاجتماعية :  (4

 

 اعزل       
 

 متزوج       
 

 ارمل       
 

 مطلق       

 
 المستوى العلمي : (5

 

 ثانوية   

 

 بكالوريو    

 

 دبلوم عالي   

 

 ماجستير   

 

 كتوراه د  
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 الأس لة ت
1 

اتفق 
 بتدة

2 
 اتفق

 

3 
اتفق 
الى 

 حد ما

4 
لا 

 اتفق

5 
لا 

 اتفق
 بتدة

يتزايد استخدام وسا ل الدفع الالكتروني من قبل عملاء  1
 المصرف 

     

اكثر ما تمتاز به وسا ل الدفع الالكتروني هو السهولة في  2
 انجاز المهام المصرفية  

     

فع الالكتروني مستوى عالي من الأمان توفر وسا ل الد 3
 للمعاملات المصرفية 

     

هنالك تنوع في وسا ل الدفع الالكتروني بالتكل الذي  4
 يتوافق مع طلبات العملاء 

     

ان استخدام وسا ل الدفع الالكتروني يقلل من حاجة  5
 العملاء الى حمل نقود ورقية 

     

في جعل المعاملات تسهم وسا ل الدفع الالكتروني  6
 المصرفية تكون اسرع في الإنجاز 

     

توفر البرامج والتطبيقات المخصصة للدفع الالكتروني  7
 بي ة عمل مريحة 

     

      توفر خدمات المصرف المقدمة للعملاء ثقة كبيرة لديهم  8

يسهم الدفع الالكتروني في زيادة تفافية المعاملات التي  9
 المصرف يتم اجراءها في 

     

العاملين بالمصرف لديهم المعرفة بالتعليمات التي تحكم  10
 وسا ل الدفع الالكتروني في النظام المصرفي 

     

      تمثل عمليات غسل الأموال تحديا كبيرا في النظام المالي  11

تحد التتريعات الحالية التي وضعها البنك المركزي من  12
 لمالي غسل الأموال في النظام ا

     

اعتقد ان وسا ل الدفع الالكتروني تساعد في رصد وتتبع  13
 العمليات المالية المتبوهة 

     

تراعي الجهات الرقابية التطورات التكنلوجية التي قد  14
 تسهل تنفيذ عمليات غسل الأموال بطرق غير مباترة 

     

 الجهات التنظيمية تقوم بجهود فعالة في مكافحة غسل 15
 الأموال في القطاع المصرفي 

     

يمتلك موظفي المصرف معرفة كافية بالاساليل التي  16
 تستخدم في غسل الأموال عبر المصارف 

     

ان هنالك وعيا متزايدا بين موظفي المصارف حول  17
 مخاطر غسل الأموال  

     

غسل الأموال يؤثر سلبا على العمليات المصرفية على  18
 المصرفية  العمليات

     

تساعد المعرفة المالية موظفي المصارف من تقليل  19
 مخاطر غسل الأموال 

     

ان الدفع الالكتروني يسهل تنفيذ عمليات غسل الأموال  20
 مقارنة بالدفع الالكتروني 
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 استبانة للمتغير المستقل ) وسائل الدفع الالكتروني (

 

 

 الأس لة ت

1 

 اتفق

 بتدة

2 

 فقات

3 
 اتفق

الى 
 حد ما

4 

 لا

 اتفق

5 

 لا

 اتفق

 بتدة

يتزايد استخدام وسا ل الدفع الالكتروني من قبل عملاء  1
 المصرف

     

اكثر ما تمتاز به وسا ل الدفع الالكتروني هو السهولة  2
 في انجاز المهام المصرفية  

     

توفر وسا ل الدفع الالكتروني مستوى عالي من الأمان  3
 ت المصرفيةللمعاملا

     

هنالك تنوع في وسا ل الدفع الالكتروني بالتكل الذي  4
 يتوافق مع طلبات العملاء

     

ان استخدام وسا ل الدفع الالكتروني يقلل من حاجة  5
 العملاء الى حمل نقود ورقية

     

تسهم وسا ل الدفع الالكتروني في جعل المعاملات  6
 زالمصرفية تكون اسرع في الإنجا

     

توفر البرامج والتطبيقات المخصصة للدفع الالكتروني  7
 بي ة عمل مريحة

     

توفر خدمات المصرف المقدمة للعملاء ثقة كبيرة  8
 لديهم

     

يسهم الدفع الالكتروني في زيادة تفافية المعاملات  9
 التي يتم اجراءها في المصرف

     

التعليمات التي العاملين بالمصرف لديهم المعرفة ب 10
 تحكم وسا ل الدفع الالكتروني في النظام المصرفي
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 استبانة المتغير التابع ) غسل الاموال (

 

 

 الأس لة ت
1 

 اتفق
 بتدة

2 
 اتفق

3 
اتفق 
الى 

 حد ما

4 
 لا

 اتفق

5 
لا 

اتفق 
 بتدة

 المجموع

1 
تمثل عمليات غسل الأموال تحديا كبيرا في 

 النظام المالي
      

2 
تحد التتريعات الحالية التي وضعها البنك 

المركزي من غسل الأموال في النظام 
 المالي

      

3 
اعتقد ان وسا ل الدفع الالكتروني تساعد في 

 رصد وتتبع العمليات المالية المتبوهة
      

4 

تراعي الجهات الرقابية التطورات 
التكنلوجية التي قد تسهل تنفيذ عمليات غسل 

 موال بطرق غير مباترةالأ

      

5 
الجهات التنظيمية تقوم بجهود فعالة في 

 مكافحة غسل الأموال في القطاع المصرفي
      

6 
يمتلك موظفي المصرف معرفة كافية 

بالاساليل التي تستخدم في غسل الأموال 
 عبر المصارف

      

7 
ان هنالك وعيا متزايدا بين موظفي 

 الأموال  المصارف حول مخاطر غسل 
      

8 
غسل الأموال يؤثر سلبا على العمليات 

 المصرفية 
      

9 
تساعد المعرفة المالية موظفي المصارف 

 من تقليل مخاطر غسل الأموال
      

10 
ان الدفع الالكتروني يسهل تنفيذ عمليات 

 غسل الأموال مقارنة بالدفع التقليدي 
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Abstract 

 

This study aims to study the impact of electronic payment methods on 

reducing money laundering. This study analyzes the relationship between 

the use of electronic payment and the reduction of financial crimes, 

highlighting the role of modern banking systems in enhancing financial 

security and combating illegal activities. Using a descriptive and analytical 

approach, the study's hypothesis, "There is no statistically significant 

relationship between electronic payment and the reduction of money 

laundering," will be tested. Financial and statistical data will be analyzed 

to assess the effectiveness of electronic payment systems in combating 

money laundering  

The study concluded that there is a statistically significant relationship 

between electronic payment methods and the reduction of money 

laundering. The study also recommended conducting an ongoing study to 

identify the risks associated with electronic payment methods, better 

understand the money laundering risks associated with new electronic 

payment methods, and develop the necessary measures and procedures 

to mitigate any potential risks. It will also conduct periodic reviews 

whenever necessary to implement customer care procedures and make 

the necessary amendments to them to include appropriate preventive 

measures to address the misuse of these tools in illicit financial 

transactions  
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